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ABSTRAKT

Bakalatska prace se zabyva problematikou zadluzenosti a dopadt v piipad¢ neschopnosti
dluznikt splacet své zavazky. Teoreticka Cast je rozdélena do Ctyr kapitol. Prvni kapitola
pojednava o zadluzenosti v Ceské republice, ve druhé jsou blize popsany moznosti poskyto-
vanych uvéra. Treti ¢ast se zabyva predluzenim jako disledkem neschopnosti splacet své
dluhy a jeho dopady: exekuci a osobnim bankrotem. V zavéru teoretické Casti je popsana
moznost pomoci zadluzenym obcanlim z pohledu stitu a socialni prace. Prakticka cast je

zameétena na zjisténi aktualni miry zadluzeni a dopady pfi platebni neschopnosti dluznikd.

Klic¢ova slova: zadluzenost, uvéry, ptredluzeni, exekuce, osobni bankrot, poradenstvi

ABSTRACT

This bachelor thesis describes the impact of mortgages on people’s lives and the problems
which follow, specifically in cases where people are not able to pay off their debts. The
theoretical part is divided into four chapters. The first chapter handles the impact of mort-
gages and credit on people in the Czech republic, in the second chapter follows a more de-
tailed description of types of mortgages and loans. The third chapter describes the impacts
on people, and more specifically when they fall into execution or bankrupcy. The final cha-
pter handles the possible help a person in debt can expect to receive from the state or social
institutions. The practical part of this bachelor thesis consists of a survey of present amount

of debts and how people handle when they cannot pay off their debts.

Keywords: the indebtedness, credits, over-indebtedness, execution, bankrupcy, consulting
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UvVOD

Tématem této bakalarské prace je zadluzenost a jeji socialni dopady. Zadluzenost sama o
sob¢ je bézny jev, ktery je do urcité miry i prospésny, nebot’ posiluje ekonomiku dané zeme.
V médiich nds denn¢ presvédcuji nejriznéjsi reklamy, Zze pokud na néco nemame penize, je
jednoduché si pujcit. A je jedno, zda se jedna o novy byt, auto, dovolenou, vano¢ni darky
nebo tieba sekacku na travu. Je vSak rozdil, zda si ptijéujeme na néco, co nam piinese dlou-
hodoby uzitek a v budoucnu dokonce pfinese n&jaky vynos, anebo si piij¢éime na néco, co
splacime mnohem déle, nez uzivame. Tyto reklamy v nas vyvoléavaji pocit, ze je vlastné
v potadku si ptij¢it penize na cokoliv, co momentalné chceme a lakaji nas naptiklad i tim, ze
splacet mizeme zacit pozdéji. Lidé si pak tedy pljc¢i na véci, které pro né€ nejsou nezbytné
nutné a pfinesou jim jen chvilkovy pozitek. Splacet vSak budou nékolik let a zaplati ve vy-
sledku mnohem vice, nez si pujcili.

Negativni dopady tohoto konzumniho zptsobu zivota jsou ¢im dal ¢astéjsi. Dluznikd, kteti
vrstvy obyvatel. Disledky si nenesou jen jedinci, kteti dluh nesplaceji, ale 1 jejich rodiny a

blizci. Miizeme fict, Ze je to soucasny ekonomicko-socialni problém nasi spolecnosti.

V teoretické Gasti se budeme zabyvat zadluzenosti v Ceské republice a druhy uvéri, které
muzeme Cerpat od bank i nebankovnich instituci. Déle se v této praci budeme vénovat poj-
mum piedluzeni a dluhova past, se kterymi souvisi dopady v podobé exekuce a osobniho
bankrotu. Posledni kapitola zminuje formy pomoci statu zadluzenym obcanti ve formé davek
a bezplatného poskytovani socidlnich sluzeb, ptedevsim dluhového poradenstvi. Vymahani
dluhii totiz Casto probihd v rozporu s dobrymi mravy a dluznici nevédi, jak se takovému

jednani branit a na koho se obratit s zddosti o pomoc.

V praktické ¢asti budeme zkoumat aktualni miru zadluzeni obyvatel okresu KrométiZ a do-
pady, které z toho vyplyvaji, prostfednictvim kvantitativniho vyzkumu. Zvolenou metodou
bude dotaznikové Setfeni. Zamé&fime se také na dluhové poradenstvi pro obCany s finan¢nimi
problémy a jeho vyuzivani.

v v

neschopnost splacet své dluhy a do jaké miry ovlivituje piedluzeni jejich osobni 1 rodinny

zivot a psychicky stav dluznika.
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I. TEORETICKA CAST
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1 ZADLUZENOST V CESKE REPUBLICE

V porovnani s ostatnimi staty Evropské unie, nepatii Cesi mezi nejzadluzenéjsi staty. Nej-
vice zadluzené doméacnosti najdeme ve Velké Britanii, nasleduje Némecko, Francie a Italie.

(Novék a Pokorna, 2007, s. 15)

Podle zpravy o finanéni stabilité 2016/2017 CNB z ¢ervna 2017, zadluZenost éeskych do-
macnosti rok od roku roste. Nejveétsi podil na zadluzenosti a také nejveEtsi riist zaznamenaly
véry na bydleni. S riistem ceny nemovitosti, které jsou dle CNB pfemriténé, rostou také
vyse hypoték, které si lidé u bankovnich instituci zfidi. Casto vsak hypotékou zadluZzeni do-
macnosti nebo jednotlivce nekonéi. Lidé si netvori finan¢ni rezervy, a proto fesi necCekané
vydaje dalsi pijckou, naptiklad u nebankovnich instituci. Tyto instituce si malokdy provétuji
schopnost klienta ptijcku splacet. Jejich hlavni vidinou je zisk, a proto jsou naroky na schva-
leni pijcky velmi nizké. Klient se potom snadno dostane do dluhové pasti, coz znamena, zZe
pokud neni schopen ptjcku splacet, vezme si ptjcku dalsi. (Lovrits, 2008, s. 22) Toto cho-
vani ma negativni vliv i na vychovu déti. Déti z takovych rodin pokladaji Zivot na dluh za
normalni. (MPSV, 2010) V CR je nyni v exekuci kazdy desaty ¢lovék, jak zmifiuje ve svém
¢lanku o lepSich podminkach pro dluzniky Jitka Vlkova (Vlkova, 2016). Tito lidé jsou ,,snad-
nymi* potencialnimi klienty pro bankovni i mimobankovni tvéry. (MPSV, 2010) Zadluze-
nost miZzeme chapat také jako jeden z disledkl globalizace, ktera vede ke konzumnimu zpa-
sobu Zivota, zamé&feni na spotiebu, zabavu a potfebu mit stale néco nového. (Kraus, 2008, s.

169)

Zadluzeni délime na normalni a nemoralni. Normalni zadluZeni je béZnou soucasti Zivota a
do ur¢ité miry je i zddouci, nebot’ podporuje rust ekonomiky dané zemé (lidé si ptijcuji, aby
utraceli). Nejvice normalizovanym typem zadluZeni je v soucasné dob¢ jiz zminény hypo-
teéni Uvér a dal$i produkty souvisejici s pofizenim a rekonstrukci bydleni, jelikoz v Ceské
republice je idedl vlastniho bydleni zna¢né rozsiten. V souvislosti s pfedluZzenim se objevuje
zadluZeni nemoralni. Do této kategorie patii dluhy vzniklé s neplacenim mistnich poplatkt
nebo pokut a nezvladnuti dluhti, které je vniméno jako selhdni jednotlivce. Dluznik, ktery
dluh nezvladne splacet, Casto pocituje stud a selhani. (Szénassy, Kilapova a Dvoiakova,

2017, s. 11)
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Podil na zadluZeni obyvatel

Jak vyplynulo ze zpravy Ceského statistického Gfadu, nejvétsi podil na zadluZenosti obyvatel
maji bankovni uvéry na vlastni bydleni, dale jsou to uvéry na spotfebu a nejnizsi podil na
zadluzenosti maji ostatni Givéry obyvatelstvu — napf. uvéry na vzdélani. Mezi ptijckami do-
macnosti jasn¢ dominuji dlouhodobé tivéry — hypotecni tveéry a uvéry ze stavebniho spoteni.
V soucasné dobé¢ trend hypoték prevysSuje uvéry ze stavebniho spofeni, a¢ byvaji stavebni
spoftitelny pii poskytovani Givéra benevolentnéjsi. Zadluzenost prostiednictvim hypoték byla
na konci roku 2012 dokonce osmkrat v&t$i nez tihrn Givérd ze stavebniho spoteni. (CSU,

2013, s.34-37)

Ukazatele zadluzenosti a prijmi domacnosti
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Graf 1 Ukazatele zadluZenosti (zdroj: CNB — Zprava o finanéni stabilité 2016/2017)
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2 UVERY

Nazev ,,uveér* pochazi z latinského pojmu ,,vétit, dat duvéru, vratit zpatky*. Podstatou uvéru
je, ze veritel poskytuje penize k dispozici dluznikovi s tim, ze mu je dluznik v budoucnu
vrati. Véfitel se téchto penéz na urcitou dobu vzdéava a dava je k vyuziti dluznikovi, za coz
dostava cenu v podob¢ uroku. (Kral’, 2009, s. 161) Pokud nemame dostatek finan¢nich pro-
sttedkil, uveér mize pomoci k realizaci nasich cili. Zavazujeme se vSak k zaplaceni avéru
véetné uroki. (Petyrkova a Chmelafova, 2011, s. 70). Penézni ustavy rozliSuji dva zakladni
druhy ptjcovani penéz, a to penézni pujcku a aveér. Rozdil mezi pijc¢kou a vérem je, ze
pujcka je okamzité pfimé poskytnuti penézni sumy jednorazovée (byvaji zpravidla na nizsi
¢astku) a uver je slib banky, Ze za klienta vykona platbu tfetim osobam za zbozi nebo sluzby.

(Kral, 2009, s. 161)

2.1 Druhy Gvéri

Bankovni instituce ¢leni Givéry dle mnoha hledisek, které jsou pro banky dilezité pii efek-
tivnim fizeni Givérovych obchodii. Cleni je podle délky obdobi, na kterou Gvér poskytuji,
podle druhu disponovani s plij¢enymi penézi a podle subjektu, ktery je pifijemcem uvéru.
Podle délky obdobi mame véry kratkodobé (splatné do 1 roku od poskytnuti), sttednédobé
(splatné v obdobi 1 — 4 let) a dlouhodobé (splatnost od 4 az do 20 let). Podle disponovani
s penézi rozliSuji banky penéZzni plijcky, které vystupuji nejcastéji v podobé kontokorentniho
uvéru nebo ptimé pujcky, a které jsou poskytovany jak v hotovosti, tak v bezhotovostni
form¢. Druhym typem, podle disponovani s penézi, je poskytnuty uvér a tietim typem jsou
zbozové uvery, které byvaji ve formé dodavatelskych uvérid, leasingu nebo spotiebnich
uvéra obyvatelstvu. Z hlediska subjektu, ktery Gvér od banky pfijima, rozliSuji banky Gvéry
mezibankovni, firemni, obyvatelstvu a jinym pravnickym osobam. (Kral’, 2009, s. 162). Je-
likoZ je prace zamétena na zadluzenost obyvatel, definujeme si nejcastéjsi formy avérta a
pujcek, které mohou poskytovat jak bankovni, tak nebankovni instituce. Jedna se o: konto-
korentni Givér, spotiebitelsky uvér, hypotecni Gvér, Gvér ze stavebniho spofeni a ostatni typy

averu.

2.1.1 Kontokorentni uvér

Tento Gvér je nejdraz$im druhem bankovniho Gvéru. Finan¢ni prostiedky mtze klient uzivat

libovolné dle okamzité potfeby a na jakykoliv ucel. Vyse, do které mlize klient kontokorentni
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uvér Cerpat, se nazyva uveérovy ramec a banka si ho sama uré¢i podle dlouhodobych znalosti
o klientové hospodatské financni situaci. (Kral’, 2009, s. 163) Je poskytovan od banky k béz-
nému uctu. Znamena to, ze muze jit klient banky ,,do minusu‘ na svém bézném uctu. Tyto
penize musi klient bance zaplatit, a to nejlépe béhem tzv. bezirocné doby, kdy zaplati jen
danou castku. V piipadé¢ nesplaceni béhem této beziiroéné doby, musi klient uhradit bance i
uroky, které byvaji u téchto kontokorentnich uvért vysoké. (Petyrkova a Chmelatova, 2011,

s. 71) I ptes vysoké troky je tento uvér klienty bank hojné vyuzivan. (Kral’, 2009, s. 163)

2.1.2 Spotiebitelské avéry

Jsou nejast&jsim typem Gvéru. V CR je nabizeji jak banky, tak nebankovni instituce. (Pe-
tyrkova a Chmelafova, 2011, s. 71) Jsou domacnostem poskytovany piedev§im na pokryti
jejich pozadavki souvisejicich se spottebou. (Pulpanova, 2007, s. 299) Vyuzivaji se ke kryti
nenadalych vydaja a plnéni kratkodobych cilti jako jsou naptiklad: nakup vybaveni do do-
macnosti, koupé€ spotiebni elektroniky, rekonstrukce ¢i modernizace bytu (nebo rodinného
domu), ndkup dovolené, automobilu, thrada nékladii za studium, splaceni zavazkl mezi ob-
¢any, anebo na konicky. (Syrovy a Tyl, 2011, s. 191) Spottebitelské tivéry upravuje zakon
¢. 321/2001 Sb. o nékterych podminkach sjednavani spotiebitelského tvéru. Tento zakon
ma chranit drobného spottebitele a musi se nim fidit bankovni i nebankovni instituce. (Palpa-
nova, 2007, s. 299) Nez si klient zvoli spotiebitelsky uvér, mél by védét, kolik za tento uveér
ve vysledku zaplati. Znat ,,cenu tveru®, ktera se sklada z poplatku za vytizeni Gvéru, za ve-
deni uvérového uctu a z trokl. Zjistit cenu tivéru bylo v minulosti komplikované a nabidka
na drahé Uvéry se dala tvofit lakave. Stacilo naptiklad, Ze poplatky spojené s tvérem byly
vys$8i nez troky, nebo zZe uvadéné procento uroku nebylo rocni, ale mésic¢ni. A proto je nyni
povinnosti tvért uvadét vSechny naklady na uvér, které se zapocitaji do RPSN. (Syrovy a
Tyl, 2011, s. 184) RPSN neboli ro¢ni procentni sazba nakladi, kterd vyjadfuje procentni
rozdil, ktery dluznik uhradi véfiteli za jeden rok, musi byt uvedeno na smlouvé, jak tomu
ukladé zédkon €.321/2001 Sb. Jak bylo feceno vyse, zahrnuje veskeré naklady spojené s vy-
fizenim a vedenim tvéru. Dal§i moznosti, jak si mtize spotiebitel porovnat nabidky Gvéri
mezi sebou je koeficient navySeni. Spocita se tak, Ze celkovou ¢astku (tzn. ¢astku véru +
veskeré néklady) podé€lime vysi ptjcky. Tento koeficient ovSem nezohlednuje skutecnost,

ze penize ztraci casem na hodnoté v diisledku inflace. Pokud ndm tedy vyjde u dvou tvéra
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stejny koeficient navySeni, pak vyhodnéjsi bude ten, ktery je na delsi dobu splaceni. (Petyr-

kova a Chmelatova, 2011, s. 71)

Krom¢é RPSN musi bankovni i nebankovni instituce na smlouvé o uvéru uvadet zpusob pla-
ceni, pocet splatek, vysi splatek a podminky pied¢asného ukonceni vztahu, kde je zakon na
stran¢ spotiebitele a umoznuje mu splatit spotiebitelsky tvér predcasné. (Pulpanova, 2007,

5. 299)

2.1.3 Hypotecni uvér

Hypotecni uvér je dlouhodoba piijcka vétsiho objemu penéz, kterd zpravidla slouzi k pofi-
zeni vlastniho bydleni, ale mizeme si za ni pofidit i stavebni pozemek ¢i rekonstruovat
byt/dim. Vyhodou hypotéky oproti napiiklad spotiebitelskému uvéru je pomérné nizky
urok. (Vichnarovéa a Novékova, 2007, s. 2) Hypotecni uvér (hypotéka) musi byt, na rozdil
od spotfebitelského véru, zajistén nemovitosti na uzemi Ceské republiky. Dluznik tedy za
uvér ru¢i domem, bytem nebo pozemkem, ktery je majetkem jeho nebo jeho piibuznych.
Banka si touto zastavou pojisti, Ze pokud prestane dluznik Gvér splacet, nemovitost proda,
aby nepfisla o penize. (Petyrkova, 2011, s. 72) V soucasnosti je mozné vzit si u banky stan-
dardni hypotéku, kdy si klient od banky ptijcuje méné nez je cena nemovitosti. Banka tedy
dostane do zastavy byt ¢i dim vyssi hodnoty, nez kolik si klient od banky ptjci. Vyhodou
této hypotéky je nizkd irokova sazba. Déle si mlze vzit stoprocentni hypotéku, kdy banka
klientovi ptj¢i tolik, na kolik nemovitost oceni bankou povéieny znalec. Tato hypotéka opét
slouzi ke koupi ¢i rekonstrukci bytu/domu a trok je o néco vyssi nez u standardni hypotéky.
Nejdrazsi z hypoték je tzv. americka hypotéka. (Vichnarova a Novakova, 2007, s. 6) U této
hypotéky nemusi byt ti€el pouze na financovani nemovitosti, ale naptiklad 1 na pofizeni no-
vého automobilu nebo dovolené. I u této hypotéky vSak davame v zastavu nemovitost. Za
hypotéku se musi vzdy rucit nemovitosti, ktera je v osobnim vlastnictvi. Proto vzniké pro-
blém pfi koupi druZstevniho bytu, kterym se rucit nedd a musi se ru€it nemovitosti jinou.

(Syrovy, 2009, s. 30)

Hypotecnim Gveérem se zavdzeme ke splaceni na dlouhou dobu. Byvaji zpravidla na 15 — 30
let. Ve vyjimeénych piipadech i na 40 let, klient vSak musi uvér doplatit v produktivnim
veku. Pti potizovani hypotéky si zvolime dobu fixace, po kterou se ndm nezmeéni trok. Jinak

se urok méni, napt. v disledku inflace. Urok hypote¢niho tvéru se miize po uplynuti fixace
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snizit i zvygit. Cim krat$i dobu fixace si zvolime, tim niz§i urok od banky dostaneme. (Vich-
narova a Novakova, 2007, s. 8) Co se ceny hypotecnich tvéra tyce, zde se neuvadi RPSN
jako u spottebitelskych uveérh, protoze nelze presné spocitat. Mlizeme si secist poplatky,
které¢ ndm z Cerpani hypotéky plynou, jako je: poplatek za vytizeni hypotéky, poplatek za
vedeni Gctu, Groky. Cenu nam naopak snizi dafiové odpocty, které si mizeme uplatnit pfi

ro¢nim zuctovani dané z ptijmi. (Syrovy a Tyl, 2011, s. 189)

To, jakou trokovou sazbu od banky dostaneme, zavisi kromé druhu hypotéky, doby fixace
a vyse zajisténi uvéru (zda si pjcujeme na 100% cenu nemovitosti nebo méné; pokud si
pujcujeme méng nez je hodnota nemovitosti, irok je nizsi) jesté na bonite (kvalité) dluznika.
Banka si pied uzavienim smlouvy o hypote¢nim uvéru vyzada prokazani ptijmu klienta nebo
si ovétuje platebni moralku klienta u banky, od které si Gvér prevadi. V ptipadé€, Ze banka
takové prokazovani nevyzaduje, dostane klient zpravidla vyssi irokovou sazbu a vyssi nut-

nost zajisténi uvéru. (Syrovy, 2009, s. 31)

Pted potizenim hypotecniho Givéru na vlastni bydleni, by mél ¢lovék zvazit a spocitat si,
jestli pro n€ho neni levnéjsi bydleni v ndjmu. I kdyZ u bydleni v n4jmu mame pocit, Ze vy-
hazujeme penize oknem, nemusi to byt vZdycky ta hors$i varianta. V obou piipadech totiz
platime za uzivani né€eho, co neni nase — v pripad€ najmu za uzivani bytu, v ptipad¢ hypo-
téky platime turoky za pujcené penize. Vyhodou bydleni v najmu je volnost, pokud se bu-
deme chtit prestéhovat. Dale nizsi zavazek splacet. Pokud nebudeme platit ndjem a vyhodi
nas z bytu, miiZzeme si najit jiny byt s niz§im ndjmem. A také odpadaji starosti s udrzbou
nemovitosti. Naopak vyhodou hypotéky je, Ze po splaceni hypotéky budeme mit vlastni byd-

leni a v dob& dichodu jiz nebudeme muset fesit placeni najemného. (Syrovy, 2009, s. 9)

2.1.4 Uvér ze stavebniho spo¥eni

Stavebni spofeni je dal$i moZznosti, jak financovat potizeni ¢i rekonstrukci vlastniho bydleni.
Pti stavebnim spofeni uzavieme smlouvu, kde se zavazujeme spofit si ur€itou castku. Pti
stavebnim spoieni dostaneme od statu ro¢né statni finan¢ni podporu. Stavebni spotfeni je
vhodny zptsob, jak zhodnocovat své penize a také ho mizeme vyuzit k Cerpani tvéru.
(Vichnarovéa a Novéakova, 2007, s. 43) Klient pfed ¢erpanim tvéru ze stavebniho spoteni
musi splitovat n¢kolik podminek, a to: naspofi stanovenou cast cilové ¢astky, bude spofit

alespon 2 roky a poskytne pozadované zajisténi uvéru. V piipadé, ze klient nespliiuje nékteré
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podminky, mize mu stavebni spofitelna nabidnout tzv. pieklenovaci uvér (nebo mezituver).
Urokova sazba u tohoto Givéru je vys§i nez u fadného, byva viak nizsi neZ u spotiebitelskych
uvérii. Nevyhodou uvéru ze stavebniho spofeni je, ze ho musi klient vyuzit vyhradné v sou-
vislosti s feSenim bytové potieby (své nebo svych blizkych osob) a tuto ucelovost doklada
sporitelné prislusSnymi doklady. Délka uvéru byva zhruba 6 — 20 let. (Palpanova, 2007, s.
276)

2.1.5 DalSi druhy tvéri

Dal$imi druhy avéri, které mizeme Cerpat od bankovnich i nebankovnich instituci, je lea-
sing a splatkovy prodej. Leasing znamena rozlozeni financovani do del§iho ¢asového ob-
dobi. Je nutné uhradit alesponi ¢ast ceny potizované véci (prvni splatku, tzv. akontaci). Ne-
vyhodou leasingu je, Ze se majitelem véci stdvame az po zaplaceni celé castky. Nejcastéji se
na leasing potizuji automobily. U splatkového prodeje je, stejn€ jako u leasingu, nutné uhra-
dit akontaci hned pii koupi, a poté danou véc splacime. Vyhodou je, Ze majitelem je kupujici
thned po podepsani smlouvy. U téchto druhti prodeji byvaji Casto vysoké uroky, je proto
ptred podpisem smlouvy nutné si fadn¢ prostudovat podminky splaceni (napft. beztiro¢né ob-
dobi, sankce). Splatkovy prodej nabizeji Casto prodejny nabytku, anebo prodejny elektroniky
a jinych domadcich spotiebicii. (Petyrkova, 2011, s. 72).

2.2 Rozpocet domacnosti

Pted potfizenim uvéru je nutné zjistit, zda vitbec na splatky avéru mame a také zvazit délku
splaceni (tedy vysi splatek), aby nam behem splaceni zbylo i1 na dalsi vydaje a investice. Je
to soucasti tzv. financniho pldnovani, které slouzi jako prevence pied upadkem do dluhové
pasti (neschopnosti splacet své zavazky). Zjednodusené feceno jde o to, zamyslet se nad tim,
kolik finan¢nich prostfedki budeme potfebovat a na co. Uzitecné je v tomto piipadé i oby-
¢ejné rozdelovani penéz do obdlek podle ucelu, na jaky budou nasledujici mésic potieba.
Diilezitou soucasti tohoto planu by mélo byt utvoreni si rezervy na ne¢ekané vydaje. (Syrovy
aTyl, 2011, s. 17) Jak ale vime dle sociologickych prizkumi, jen malé procento domécnosti
si takoveé rezervy tvofi, a to proto, ze maji nizké piijmy a ziji od vyplaty k vyplaté. (Keller,

2011, s. 134)
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Pijcku by si mél brat jen ten clovek, jehoz ptijmy pievysuji vydaje. Proto je pfed vzetim
pujcky dobré, udélat si rozpocet a spocitat si, jak jsme na tom s ptijmy a vydaji. (Petyrkova
a Chmelafova, 2011, s. 28) Piijmy jsou penize, které ¢lenové domacnosti ziskavaji a vydaje
jsou penize, které rodina spotfebovava k zajisténi svych potieb. Pfed samotnym sestavenim
rozpoctu je dulezité, rozdélit si vydaje do dvou kategorii, a to vydaje zbytné a vydaje ne-
zbytné. Nezbytné vydaje jsou ty, které zaplatit musime. Do téchto vydaji zahrnujeme in-
kaso, nadjemné, vyzivné na déti, naklady na dopravu do zaméstnéni a Skoly, obleceni, po-
jistné, pomucky pro déti do skoly, nutnou drogerii a jidlo. (Novéak a Pokornd, 2007, s. 55)
Zbytné vydaje jsou ty, které nejsou nutné k ziti domécnosti. Naptiklad dovolena, darky, kul-
turni vyziti, luxusni kosmetika, zabava, konicky, koufeni, alkohol.

V ptipadég, Ze vydaje pfevysuji pfijmy, je nutné snizit zbytné vydaje nebo zvysit pfijmy. Pti-
jmy muzeme zvysit napfiklad tim, Ze si najdeme ptivydélek, budeme v praci chodit na pie-
sCasy nebo si najdeme 1épe placenou praci. Snizit vydaje mizeme nekolika zpisoby. Mu-
sime se zamyslet nad nutnosti nasich vydaji a nad alternativou v podob¢ levnéj$ich moz-
nosti. Napftiklad, pokud pouZivam automobil jen na cestovani po mést&, mizu namisto udr-
Zovani finan¢né nakladného automobilu zvolit levn&jsi MHD. Déle je moZzné omezit zlo-
zvyky jako je koufeni a piti alkoholu, zvazit zda opravdu potiebuji drazsi obleceni, kosme-

tiku, anebo by stacila levné&jsi varianta. (Petyrkova a Chmelafova, 2011, s. 18-21)
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3 PREDLUZENI

Malokdo si vSak v dnesni dob¢ pted vzetim uvéru nebo koupi véci na splatky, ud€la rozpocet
a spocita si, zda na splaceni ma dostate¢né piijmy. Lid¢ si pofizuji vice nez jeden uvér, ptj-
¢uji si na zaplaceni predchozi ptjcky a jakmile piijde neCekana udélost (a tim nezbytné vy-
daje navic), ztrati schopnost splacet své dluhy a dluhy se hromadi. (Petyrkova a Chmelatova,
2011, s. 72) Pokud ma dluznik vice uvéra, které nezvlada splacet, je jeho uvérovy registr
natolik zatizeny, ze mu seridzni banka vic neptij¢i. Dluznikovi pak nezbyva nic jiného, nez
pujcit si u nebankovni instituce, které mu sice ptij¢i bez problémi, avsak za cenu lichvar-
ského, Casto dvojciferného, uroku. (Kohout, 2013, s. 55) Neplaceni svych zavazkl a rhst
dluht vede u dluznikt k ekonomické a psychosocidlni destabilizaci. Tito dluznici trpi syn-
dromy uzkosti, depresi a nespavosti nebo télesnymi problémy jako je bolest hlavy ¢i nevol-

nosti.

To, Ze se ¢lovek dostane az k ptredluzeni ma individualni 1 celospolecenské divody. Jako
celospolecensky diivod miizeme brat selhani instituci, trhu préce, trhu nemovitosti a zaroven
nedostatecné vzdélavani a poradenstvi ze strany statu. (MPSV, 2007). K individudlnim
davodim, které ovliviiuji schopnost splacet své zavazky, patii neCekané udalosti, jako je
nemoc, ztrata zaméstnani, amrti blizké osoby, rozpad manzelstvi, neuspésné podnikani, so-

cidlni handicap ¢i genderova nerovnost v rodin€. (Mapa exekucti, 2018)

Miizeme fict, ze predluzeni se stalo rizikovym spolecenskym jevem soucasnosti. Jakmile
dluznik prestane dluhy splacet v€as, musi platit pendle, které nartsta s kazdym zpozdénim
uhrazeni splatky a tim roste jeho dluh a klesa jeho schopnost dluh splatit. RozliSujeme 3
stupen pfedluzeni je nedostatek prostredkti na ostatni zivotni naklady (jidlo, obleceni). Pied-
luZenim nejsou ohrozeny jen nejnizsi spolecenské vrstvy, v dnesni dobé se do piedluzeni
muze dostat témét kazdy z nas, tyka se 1 stfedni vrstvy. (MPSV, 2010). Podle sondy Ote-
viené spolec¢nosti, se do dluhti a exekuci dostavaji i lidé se stfednimi a vys$§imi piijmy, zpra-
vidla v diisledku nec¢ekanych a tragickych rodinnych udalosti, anebo chybnym rozhodnutim.

(Sovové, 2017)

V ptipadg, Ze se ¢lovek dostane do platebni neschopnosti, mél by se snazit svou situaci fesit

a snazit se s véfitelem domluvit. Nékteré banky i nebankovni instituce jsou schopny lidem
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poskytnout docasné snizeni splatek ¢i doCasné pozastaveni splatek bez nariistani urokt. (Pe-
tyrkovd a Chmelatova, 2011, s. 72) Problém vsak nastava ve chvili, kdy lidé pred situaci
zaviraji o¢i a nesnazi se ji nijak fesit. Neuvédomuji si, Ze utikanim pfed svymi povinnosti a
nefeSenim situace, se dostanou do mnohem vétsich problémi. Casto se tito lidé ocitnou na
ubytovnach a v azylovych domech, tedy na okraji spole¢nosti. Déle je nici stres, strach a
natlak ze strany véfitelll, zpasobujici psychické problémy a tzkosti dluznikt. (Mapaexe-
kuci.cz, 2018) Toto kazdodenni ptfezivani na hranici ekonomickych sil dluznika ma nega-

tivni dopady na fyzické a duSevni zdravi nejen dluznika, ale 1 jeho rodiny. (MPSV, 2015)

Pti predluzeni nastavaji zpravidla dvé mozna feSeni: exekuce dluznika (obstaveni piijmd,
zabaveni majetku) a osobni bankrot dluznika. (Kohout, 2013, s. 56) Negativni dopady exe-
kuce a insolvence (osobni bankrot) jsou mimo jiné i ztrata motivace chodit legaln€ do za-
meéstnani a odvadet statu dang. Predluzeni Casto vyhledavaji zaméstnani nacerno, aby jim

z jejich mzdy nebyly strhdvany srazky. (Zeman, Nacher, 2017)

3.1 EXEKUCE

Exekuce se stava problémem ¢im dal vice ¢eskych domécnosti a podnikatell. Oproti roku
2017 vzrostl pocet lidi s exekuci o 3,4 %. Ve Zlinském kraji je zatizeno exekuci 5,7 % oby-
vatel. Na negativnim vyvoji se podili v prvni fadé€ cykleni dluhti a stale vice lidi ma vicecetné
exekuce. Podle Radka Habla, autora stranek mapaexekuci.cz, nepomaha ani fakt, Ze mame
v soucasné dobé rekordné nizkou nezaméstnanost a mzdy rostou. ,,Ani vyssi platy a to, Ze
maji lidé zaméstnani, jim nepomuize se z dluhové pasti dostat. Neustale plati jen uroky a
sankce.” uvedl v rozhovoru pro server idnes.cz. Polovina lidi dluzi méné nez 10 000 K¢,
vétSinu vymahané sumy tvoii naklady. Co se mnohocetnych exekuci tyce, 3 a vice exekuci
ma témé&f ptl milionu obyvatel. Kazdou hodinu je zahajeno 75 exekuci. (CTK, Idnes.cz,

2018)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 22

* Wroctaw
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Podil osob v exekuci (%) Ceska republika 2017 zména
00-59 Potet osob v exekuci 863 tis. +34%
60-79 Potet osob se 3 a vice exekucemi 493tis. 08 %
80-109 Podil osob v exekuci 97% +04pb.
1,0-139 Celkowyi potet exekuci 467 mil. +42%
14.0-19,9 \ymahana jistina 239 mid. K&

20,0 a vice

udaje jsou pouze za fyzicke osoby

Obrazek 1: Exekuce v CR, podil osob v exekuci (mapaexekuci.cz)

okres KROMERIZ 2017
Zlinsky kraj

Pofadi okresu (1 = nejhorsi) 6z77
Pedil (pocet) osob v exekuci 7,25% (6 590)
Z toho:

podil (poéet) osob s 1 exekuci 31% (2 019)
podil (pocet) osob s 2 exekucemi 12% (786)
pedil (pocet) osob s 3 — 9 exekucemi 44% (2 881)
podil (pocet) osob s 10 — 29 exekucemi 13% (880)
podil (pofet) osob s 30 a vice exekucemi 0% (24)

celkovy podil (pocet) osob s vice exekucemi 69% (4 571)

24

Obrazek 2: Podil viceCetnych exekuci v okrese Krométiz (mapaexekuci.cz)

okres KROMERIZ 2017
Zlinsky kraj

Poradi okresu (1 = nejhorsi) 32z77
Exekutné vwmahana jistina 1 886 215 006 K&
Prumérna jistina na osobu 286 224 Ké
Median jistiny na osobu 94 827 K¢
Primérna jistina na exekuci 58 645 K¢

Obrazek 3: Vyse vymahané jistiny u exekuci v okrese Kroméfiz (mapaexekuci.cz)

Podle analyticky Heleny Horské ma predluzeni ¢eskych domécnosti nejen ekonomicky do-
pad. ,,Pfedluzeni lidé maji problém uhradit své denni zivotni néklady, ale ztraceji také moti-

vaci hledat praci a pracovat a maji Casto zdravotni problémy. Zaroven jsou to lidé, ktefi ¢asto
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skon¢i na socialnich davkach, takze stat musi platit vice na socidlnich davkach, zdravotnim
pojisténi 1 davkach v nezaméstnanosti. Nékteti dluznici se uchyluji i ke kriminélni ¢innosti
a takto bychom mohli pokracovat ve vyctu spolecenskych nakladi.” Jednou z hlavnim pii-
¢in, pro¢ se lidé nedovedou z dluhové pasti vymanit je to, ze 1 kdyZ pavodni dluh je na
nepatrnou Castku, tak kviili ndkladiim na fizeni a urokiim se ¢astka vySplha na statisicové
¢astky. Nebankovni spolecnosti, které maji samoziejme za hlavni cil zisk, totiz doptedu po-

¢itaji s neschopnosti klienta splacet a maji takto tvofené i smlouvy k uvérim. (Sovova, 2017)

»Exekuce je nastroj, kterym se véfitel mize domoci svého naroku, zejména penézitého.
Muze ji pak provadét hned nékolik subjektti — soud, soudni exekutor, ale i obecni ¢i krajsky
nebo finan¢ni Grad.” (Jezek, 2013, s. 11) V ptipadé€, ze dluznik nesplaci svij dluh véfiteli,
pteda vetitel feSeni dluhu soudu. Soud da dluznikovi moznost zabranit exekuci a uhradit své
zavazky. Pokud ovSem dluznik z4dné vyjadieni nepoda a sviij dluh neuhradi, pak se z po-
hledavky vétitele stane tzv. Exekudni titul, ktery fesi exeku¢ni soud a exekutor. (Jezek, 2013,

5. 13)

Velka ¢ast dluznikil se nezdrZuje na adrese svého trvalého bydlisté a nepiebira si korespon-
denci. (Jezek, 2013, s. 29) DluZnici, ktefi si vyrozumeéni od soudu nevyzvednou a mysli si,
Ze si tim pomuzou, se pletou, jelikoz i nepfevzata pisemnost je brana jako doruc¢ena 10.den
po dni ulozeni k vyzvednuti, neni-li nutné pisemnost dorucovat do vlastnich rukou, tak se
povazuje za dorucenou vhozenim do schranky, a nebo 10.den od vyvéSeni na ufedni desce
soudu. Odmitnou prevzeti je také zbytecné, pisemnost se povazuje za doru¢enou dnem, kdy

byl ué¢inén pokus o doruéeni. (CNB, 2017)

3.1.1 Exeku¢ni Fizeni a jeho priibéh

roNr

Exekuce a exekuéni fizeni upravuje Zakon ¢.120/2001 Sb. Zakon o soudnich exekutorech a
exekucni Cinnosti (exekucni fad) a o zméné dalSich zdkoni. Exekuéni fizeni vykonava
soudni exekutor. Jedna se o fyzickou osobu, kterd musi spliiovat predpoklady dle zdkona o
exekuénim fizeni. Mél by tuto ¢innost vykonavat nezéavisle a svédomité. Tuto ¢innost vy-
konava za uplatu. Exekutor mize mit zaméstnance, ktefi vykonavaji ukony exekucni €in-
nosti. Exekutorem miize byt obéan Ceské republiky, ktery splituje podminky dle zakona
¢.120/2001 Sb. Tyto podminky jsou: svépravnost, vysokoskolské vzdélani v oboru pravo,
trestni beztthonnost, alespon ttileta exekutorska praxe a slozeni exekutorské zkousky. Orga-
nem samospravy exekutorti je Exekutorska komora Ceské republiky a dohled nad &innosti

exekutorti vykonava Ministerstvo spravedlnosti.
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V ¢innosti exekutorovi poméaha soucinnost tietich osob, ktera je dand zdkonem a exekutor
diky ni ziska o dluznicich veskeré potiebné udaje. Tieti osoby jsou povinni poskytnout exe-
kutorovi soucinnost bez zbytecného odkladu, jinak jim muze exekutor ulozit potfadkovou
pokutu. Pokud si dluznik mysli, ze se pied exekutorem ,,schova‘, naptiklad v novém zameést-
nani nenahlasi, Ze je na né¢ho uvalena exekuce a tim se placeni exekuce vyhne, tak se plete.
Tteti osoby, které musi exekutorovi ze zdkona poskytnout tidaje potfebné k vedeni exekuce,
jsou naptiklad: organy statni spravy, orgdny samospravy a pravnické osoby, které jsou po-
véteny evidenci osob; banky, spofitelni a ivérni druzstva, pojiStovny, investi¢ni spolecnosti,
penzijni spole¢nosti a jiné financni instituce; provozovatel postovnich sluzeb; poskytovatelé
sluzeb elektronickych komunikaci; vydavatelé tisku; dopravci a zasilatelé; Ministerstvo vni-
tra a Policie CR; Ministerstvo financi; Ministerstvo dopravy; aj. Exekutor mé tedy spoustu

moznosti, jak si dluznika najit.

Exekucni fizeni se zahajuje na navrh a je zahdjeno dnem, kdy navrh dosel exekutorovi. Exe-
kutor tedy muiize zacit zjistovat a zajistovat majetek dluznika az poté, kdy soud vydal poveé-
feni. V exekuénim navrhu musi byt oznaéen exekutor, ktery méa exekuci vést. Uastniky
fizeni jsou opravnény a povinny. Opravnény ma narok na dluznou ¢astku, povinny je dluz-

nik.

Poté, co je exekuce zapsana do rejstiiku zahdjenych exekuci, posoudi exekutor, jakym zpi-
sobem bude exekuce provedena a vyda nebo zrusi exekuc¢ni ptikaz. Exekutor je povinen
zvolit takovy zplsob exekuce, ktery bude nejvice vhodny vzhledem k vysi dluhu. (Zékon
¢.120/2001 Sb.) Proti rozhodnuti exekutora je mozné se odvolat do 15 dnil od obdrzeni roz-
hodnuti exekutora nebo mtZe dluznik zazadat odklad exekucniho fizeni. Dle zkuSenosti z
praxe to ale advokati nedoporucuji, nebot’ se tim jen oddaluje feSeni véci, ale samotnou véc
to nevyfesi.(Jezek, 2013, s. 20) Exekuci je mozné provézt jednim nebo vice zpiisoby, pokud

jeden na zaplaceni dluhu nebude stacit.

Druhy exekuce
Prikézani pohledavky z Gictu u penézniho ustavu (,,obstaveni uctu®)

Srazky ze mzdy (exekuce se vztahuje 1 na penézitou pomoc v matefstvi
a rodi¢ovsky prispevek) (Jezek, 2013, s. 18)

Ztizeni exekutorského zastavniho prava (dluznikovi se zastavi domek,
ve kterém bydli. Dluh se poté zaplati po prodeji domu)
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Pozastavenim fidi¢ského opravnéni

Prodej movitych 1 nemovitych véci, které nepouziva dluznik k bydleni
sebe a své rodiny

Prodej movitych i nemovitych véci, které¢ pouziva dluznik k bydleni
sebe a své rodiny, pokud ostatni zptsoby k uhrazeni nestacily

Nepenézité plnéni, napt. odstranéni cerné stavby, vyklizeni nemovitosti,
odebrani véci (Zékon ¢.120/2001 Sb.)

Tabulka 1 Druhy exekuce (zdroj: Zakon ¢.120/2001 Sb.)

Srazky ze mzdy

Srazky na exekuce se provadéji z ¢isté mzdy a vztahuji se na vS§echny mzdy ¢i pfijmy exekuci
zatizeného ¢lovéka. Pii vypoctu vySe srazek se z Cistého piijmu nejprve odecte nepostizitelna

¢astka, a to jak na osobu dluZnika, tak na jeho vyzivované osoby (manzel, nezaopatiené déti)

Tato Castka se pocitd z ¢astky zivotniho minima jednotlivce podle zakona 110/2006 Sb. O
Zivotnim a existen¢nim minimu, které je 3410 K¢ a ¢astky normativnich nékladl na bydleni
pro jednu osobu, kterd ¢ini 5928 K¢&. Celkem je tedy tato ¢astka 9338 K¢. Pokud ma dluznik
vyzivované osoby, nezabavitelnd ¢astka se navySuje podle poctu vyzivovanych osob podle
Natizeni vlady €. 595/2006 Sb. Natizeni vlady o zpusobu vypoctu zdkladni ¢astky, ktera
nesmi byt sraZena povinnému z mésicni mzdy pii vykonu rozhodnuti, a o stanoveni Castky,

nad kterou je mzda postizitelna srdzkami bez omezeni (nafizeni o nezabavitelnych ¢astkach).

Pohledavky, které se srazi ze mzdy, rozdélujeme na prednostni a nepfednostni. Pfednostni
jsou napiiklad: vyzivné, ndhrady Skody zpiisobené ublizenim na zdravi, pohledavky dani,

poplatkii aj. (Démonia,2018)

3.1.2 Na co se exekuce nevztahuje:

Pokud exekutor zablokuje bankovni ucet, méa dluznik pravo, vybrat si z uctu dvojnasobek
zivotniho minima. O tento vybér musi zazadat u banky, nikoli u exekutora. Pokud jesté tcet
zablokovany nema, muze si vybrat jakoukoliv finan¢ni Castku (Jezek, 2013, s. 19) Dale
nemuze byt pozastaveno fidic¢ské opravnéni, pokud dluznik prokaze, ze k uspokojovani

zakladnich zivotnich potfeb svych a osob, ke kterym mé vyzivovaci povinnost, nezbytné
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pottebuje fidi¢ské opravnéni (Zakon ¢.120/2001 Sb.) Dalsi majetek, ktery nesmi byt
dluznikovi zabaven je béZné oSaceni a bézné vybaveni domécnosti, snubni prsten a predméty
podobné povahy, zdravotnické potieby a véci, které dluznik potiebuje vzhledem ke své
nemoci nebo télesné vade€, penize v hotovosti odpovidajici dvojnasobku zivotniho minima

na jednotlivce. (Jezek, 2013, s. 24)

Konecna castka exekuce nemuize byt nikdy predem vycislena, protoze k vysi dluhu se naci-
taji dalSi ¢astky a dluh nartsta. Jedna se o uroky z dluhu, prodleni a také naklady na advokata

vetitele. (Jezek, 2013, s. 27)

Pokud opravdu dojde k exekuci, mé¢l by dluznik v kazdém ptipad¢ s exekutorem komuniko-
vat a snazit se dluh uhradit, domluvit se na splatkach. Jak jiz bylo feeno vyse, exekutor ma
ze zakona mnoho zpiisobt, jak se dovédét, kde dluznik bydli, pracuje, jaky vlastni majetek,
a proto se pied exekutorem ¢loveék neschova a oddalovanim placeni si doty¢ny jen pfitizi
(narGstaji mu uroky a poplatky). Snazit se podvodnym zpiisobem zatajit majetek se také
nedoporucuje, nebot’ pii odhaleni podvodu ¢ekaji dluznika nejen velké pokuty, ale i moZnost

odnéti svobody az na dobu 5 let. (Jezek, 2013, s. 31)

Exekuce se vztahuje na diichod starobni, invalidni, vdovsky i sirotéi. Exekuce se netykaji
jen lidi v produktivnim véku, ale i seniorti. VétSina seniord si s sebou nese exekuci z doby,
kdy byla v produktivnim véku. MiiZe se ale stat, ze se senior zbytecné zadluzi a do exekuce
dostane az v penzi. Na vin¢ je pfilisna diivéra seniorii a tim podepisovani pro né nevyhod-
nych smluv a uzavirani nevyhodnych obchodl. Senioriim se tedy doporucuje vyhybat se
predvadécim akcim, poulicnim a podomnim obchodnikiim a pij¢kdm od nebankovnich in-
stituci. Exekuci je také mozné zdédit a mohou tak tim padem k exekuci pfijit nevinné i déti,
jako dédicové. Proto by se mé dédic vzdy zajimat, co vSechno dédictvi obsahuje a piipadé,

Ze dédictvi je zatizeno velkym dluhem a exekuci, odmitnout ho. (Jezek, 2013, s. 61)

3.1.3 Disledky exekuci

Kromé nartstu dluhil a srazek ze mzdy, maji exekuce i jiné disledky. Lidé zatiZeni exekuci
Casto nevi, na koho se obratit s zddosti o pomoc. Zhorsi se jim zdravotni i psychicky stav.
Celi neustalému psychickému tlaku ze strany exekutori, které odnasi jejich rodina a blizci.

Ocitaji se na okraji spolecnosti. Takovy Zivot neni pro zddného se zadluzenych jednoduchy.

Zadluzeni lidé Casto trpi nedostatkem finan¢nich prostedkii na zajisténi potravin, 1ékt a 1¢é-

katské péce a zazivaji dlouhodoby stres, strach a natlaky od véfitelt. I kdyz by lidem mohly
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pomoct socialni davky, je v CR socialni systém nastaven tak, Ze se narok na socialni davky
po&ita podle pifjmu pied odedtenim exekuci a jinych srazek. Casto tak tedy na socialni davky
doty¢ny nedostane, i kdyz by tyto finan¢ni prostfedky potieboval. (Szenassy, Knapova, Dvo-
rakova, 2017)

Nevyhodou exekuci pro véfitele je, ze dluznik nema Casto motivaci vydé€lavat vice nez zi-

votni minimum a splaceni dluhi véfiteli se tak oddaluje. (Kohout, 2013, s. 56)

3.2 Osobni bankrot (oddluZeni)

Dluznici, kterym dluhy pterostou pies hlavu, maji od roku 2007 moznost vyhlaseni upadku.
Jedna se o osobni bankrot, ktery pfedluZenym obcanlim pomaha zbavit se dluhi a zatiZeni
exekucemi. (Novak a Pokornd, 2007, s. 15) Pokud dluznik splituje podminky pro osobni
bankrot, mize po péti letech a zaplaceni min. 30% dluhd zacit znovu s Cistym Stitem. V
minulosti byly podminky oddluZeni nastaveny ptisnéji, aby nebyly zneuzivany. Sitem proslo
pouze malé procento dluznikd. V soucasné dobé jsou podminky mirnéjsi, aby systém oddlu-
zeni pomohl co nejvice lidem dostat se z bezvychodné situace a zaroven uhradil alespon ¢ast

pohledéavek vétitelim. (Ost'adalova, 2017)

Podminky osobniho bankrotu a postup, jak ma dluznik postupovat, upravuje insolvencni za-
kon ¢. 182/2006 Sb. Pokud mé dluznik vice véfitelti a dluhy, které neni schopen splacet (je
v tzv. platebni neschopnosti), miiZe si u insolvenéniho soudu zazadat o feSeni ipadku oddlu-
Zzenim. DluZnik musi k soudu podat navrh na povoleni oddluZeni. Tento navrh musi dluZni-
kovi zpracovat bud’ advokat, notaf, insolvencni spravce, soudni exekutor (pokud nevede
proti dluznikovi exekuci) nebo miize navrh zpracovat akreditovand organizace (tj. bezplatné
dluhové poradny, diive mohly navrhy zpracovéavat v§echny dluhové poradny, nyni jen ty s
akreditaci). Cena takového navrhu je 4000 K¢ nebo 6000 K¢ pii oddluzeni manzelti, nezis-
kové organizace zpracovavaji navrhy zdarma. Navrh na oddluzeni musi obsahovat: oznaceni
dluznika, o¢ekavané pfijmy v nasledujicich 5 letech, ptijmy za posledni 3 roky a navrh zpi-
sobu oddluzeni (splatkovy kalendai nebo prodej majetku).

Podminkou oddluzeni je, Ze dluznik béhem 5 let (maximalné€) bude schopen uhradit alespoii

30% svych dluhii a odménu insolvenéniho spravce. 30% se ovSem netykéa dluhu na vyziv-

ném, to musi byt uhrazeno celé. (Zakon ¢.182/2006 Sb., § 390 - 418)
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3.2.1 Vyhody a nevyhody oddluZeni

Nejveétsi vyhodou oddluzeni je fakt, Ze se zastavi vSechna probihajici soudni fizeni a exe-
kuce. Piestanou tak naristat dals$i uroky, poplatky a pokuty a tim se zastavi navySovani
dluhu. Dluznikovi odpadne stres z neustalého tlaku ze strany véftiteli, vymahact a exeku-
torti. Pti splnéni vS§ech podminek si po 5 letech dluznik zazada soud o odpusténi zbytku dluhu

(az 70% z celkové vyse dluhu) a mize zacit s Cistym Stitem.

Nevyhodou oddluzeni je, Ze musi dluznik 5 let vyZit pouze s nezabavitelnou ¢astkou a ves-
keré piijmy nad tuto hranici musi odevzdavat insolvenénimu spravci, véetné dédictvi. Cely
soudni spis je k nahlédnuti v insolven¢nim rejstiiku, ktery je vefejné piistupny. (Mapaexe-

kuci.cz, Oddluzeni)
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4 POMOC ZADLUZENYM OBCANUM Z POHLEDU STATU A
SOCIALNI PRACE

Ptedluzenost s sebou nese socialni rizika a socidlni problémy. Pro fungujici spolecnost je
dalezité, aby fungovali jednotlivi ¢lenové dané spoleCnosti. A proto je v zajmu statu
obcanlim v tizivé situaci pomahat. (Gulova, 2011) Dopady negativnich jevi a neptiznivych
zivotnich podminek se snazi stat zmirnovat pomoci jednotlivych nastrojii socialni politiky.
Nastroje socialni politiky jsou: pravni normy, ekonomické nastroje, socidlni dokumenty a
natlakové nastroje. (Dukovd, Duka a Kohoutova, 2013, s. 53) Spektrum néstroji socidlni
politiky je Siroké a rozmanité. Nastroje socialni politiky, které maji realizacni charakter, jsou
socialni pfijmy, socialni sluzby, vécné davky, ucelové pujcky, ulevy a vyhody. (Krebs,
Durdisova, Poldkova a Zizkova, 1997, s. 59)

Mezi socialni piijmy patii davky dichodového i nemocenského pojisténi, dadvky statni
socialni podpory, penézité davky socialniho pojisténi a podpora v nezaméstnanosti. Druhym
nastrojem realizacniho charakteru jsou socialni sluzby, které ptispivaji k uspokojovani
potieb specifickych skupin obyvatelstva, jako napiiklad nemohouci, handicapované,
socialné narusené obCany a také sluzby v oblasti bydleni, vzdélavani a poradenstvi. Dalsi
nastroj jsou vécné davky a socidlni pomoc, tedy poskytovani 1€k, zdravotnich pomticek,
Satstva, potravin apod. UCelové pujcky, posledni nastroj realizaéniho charakteru, se
poskytuji napiiklad za ucelem podpory bydleni nebo vzdélavani. (Dukova, Duka a
Kohoutové, 2013, s. 55)

Jako pomoc zadluZzenym obCanim slouzi nejrtiznéjsi socidlni davky a poskytovani
bezplatnych socidlnich sluzeb, pfedevSim poradenstvi. Socidlni poradenstvi obcaniim
mohou poskytovat jak statni, tak nestatni subjekty. Podle toho, jaké sluzby dané poradenstvi
klientovi nabizi, ho délime na zakladni a odborné socialni poradenstvi. Zakladni poradenstvi
by mélo byt dostupné vSem obcaniim, véetné obcanti Zijicich v mensich obcich, kde ma
poradenstvi na starosti pracovnik obecniho ufadu, ktery musi byt f4dné proskolen. Toto
poradenstvi poskytuje informace o narocich, sluzbach a moznostech feSeni obtizné situace,
vyplyvajicich ze systému socidlni ochrany obcana (pojisténi, podpora, pomoc apod.).
Vyznamnou pomoci pro obcana je i doporuceni mista, kam se miZze obratit na konkrétni
odborné poradenstvi. Odborné socialni poradenstvi poskytuje pomoc lidem pii feSeni
konkrétnich socidlnich problému a nalezeni praktického feSeni této situace. Pracovnici

odborného poradenstvi se snazi pomoci specialnich odbornych postupt ovlivnit uvazovani
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a jednani clovéka tak, aby se z tizivé situace dostal. (Matousek a kol, 2003, s. 84) Poradenska
¢innost, vykondvana na zaklad¢ diagnostiky a socialni analyzy problému a Zivotni situace je
jednou z ¢innosti socialniho pedagoga. (Kraus, 2008, s. 199)

Poradenstvi ob¢anovi poskytuje potiebné informace (napi. jak vyplnit ptislusny formular),
rady odbornika (pohled nezaujaté osoby), pomaha ziskavat znalosti a dovednosti, které mu
pomohou situaci zlepS$it. Snazi se pomoci pochopit problém a nasmérovat jedince ke
spravnému feSeni a v neposledni fadé pomaha ob¢anovi pii komunikaci s ufady. Pracovnici
poradenstvi se snazi odstranit klientovi uzkost a pomoci mu k tomu, aby se dostal na troveii
osobniho §tésti a ziskal pocit socialni uzite¢nosti. (Matousek a kol., 2003, s. 86)

Metoda poradenstvi klientovi, ktery ma problémy spojené s predluzenim, je na individudlni
urovni. Pfed pouzitim samotné metody je dilezity sbér udajl, informaci, diagnostika
problému a potom volba metody zalozena na pomoci. Pfi poradenstvi se snazime klientovi
navrhnout mozna feseni, posilit jeho vlastni sebevédomi. Clovék, ktery se dostane do tizivé
situace, si potfebuje uvédomit, pro¢ se do této situace dostal a ukazat i jiné, pozitivni,
perspektivy v zivoté. Snazime se klienta motivovat ke zmeéné Zivota, aby se eliminovala
moznost, Ze se do této situace opét dostane. (Bakosova, 2008, s. 60)

Poradenstvi mé nékolik fazi. V prvni fazi jde o navazani vztahu, druhd je jiz zminény sbér
informaci a popis problému, ve tfeti fazi se stanovi cile. Potom uz madme samotny prubéh
feSeni problému a smifeni klienta s okolnostmi, které sdm neovlivni. V samotném zavéru
poradenského procesu by si mél sam klient zvolit feSeni svého problému a zplsob, jakym
feSeni dosahne. Poradce by mél klienta podporovat a motivovat, poskytovat mu emocni
podporu, ¢imz pomaha klientovi zbavit se uzkosti a ziskat pocit sebedvéry. Poradce
s klientem ukoncuje vztah postupné, nikdy ne nahle. Klient by mé¢l mit moZnost se svéfit
poradci 1 nadéale se svymi pocity, které proziva béhem pifechodu k ,,novému* zpisobu
mysleni, rozhodovani a celkové k novému Zivotnimu stylu. Emo¢ni podpora od poradce

postupem Casem slabne a klient se postavi na vlastni nohy. (Matousek a kol., 2003, s. 91)
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II. PRAKTICKA CAST
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5 VYZKUMNA CAST

V praktické vyzkumné Casti se budeme opirat o provedeny kvantitativni vyzkum, jehoz ci-
lem bylo zjistit aktualni miru zadluZeni obyvatel a nejcastéj$i divody potizeni Gvéru. Dle
idajti Ceského statistického tfadu i Ceské narodni banky, jsou nejéast&jsi formou avért
uvéry na bydleni. Dale budeme zkoumat, kolik respondenti ma zkuSenost s dusledky pied-
luZeni, a to exekucemi a osobnim bankrotem, a do jaké miry to ovliviiuje jejich osobni zZivot,
zda se citi byt pod psychickym tlakem. V posledni ¢asti vyzkumu se zamétime na mysleni

respondentl na finan¢ni zajisténi do budoucna, penzijni pojisténi.

5.1 Vyzkumny problém

Vyzkumny problém je zaméfen na aktudlni miru zadluZeni obyvatel, schopnost splaceni
uvera a zkuSenosti obyvatel s disledky piedluZeni, tedy neschopnosti své zavazky splacet.
K zjisténi aktualni miry zadluzeni a disledki predluzeni jsme si polozili nasledujici vy-

zkumné otazky:

1) Kolik respondenti splaci Givér a z jakého divodu?

2) Zvladaji respondenti v€as sviij ver splacet?

3) Jaky postup voli respondenti v ptipad¢, ze nezvladaji svlij uvér splacet?

4) Kolik respondentii ma osobni zkuSenost s exekuci a dostali se do této situace svou
vlastni vinou?

5) Ovlivnila exekuce psychicky stav respondentd?

6) Ovliviiuje exekuce rodinny/osobni zivot respondentti? Musi zit kviili exekuci skrom-
néji?

7) Kdyz se respondenti dostali do problému souvisejicich s nesplacenim svych dluht,
m¢eli se na koho obratit s Zddosti o pomoc?

8) Jaké je povédomi o bezplatném dluhovém poradenstvi Charity Krométiz?

9) Jaka je informovat respondentii v oblasti osobniho bankrotu?

10) Kolik respondentii mysli na financni zajisténi v budoucnosti a spofi si penzijni po-

jigteni?
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5.2 Cile vyzkumu

Hlavnim cilem vyzkumu je zjistit aktualni miru zadluzeni a disledky v piipadé neschopnosti

tyto dluhy splacet.
Dil¢i cile vyzkumu:

1) Zjistit, kolik respondentt splaci Givér a z jakého divodu si Gveér potfizovali.

2) Zjistit, zda zvladaji respondenti vcas sviij uver splacet.

3) Popsat, jaky postup voli respondenti v ptipad€, Ze nezvladaji svlj uvér splacet.

4) Zjistit zkusenosti respondentd s exekuci, a zda se dostali do této situace svou vlastni
vinou.

5) Zjistit, do jaké miry ovlivnila exekuce psychicky stav respondentt.

6) Zjistit, zda ovliviiuje exekuce rodinny/osobni Zivot respondentil a zda musi zit kvili
exekuci skromngji.

7) Zjistit, zda se m¢li respondenti, ktefi se dostali do problémi, souvisejicich s nespla-
cenim svych dluht, na koho obratit s Zadosti o pomoc.

8) Zjistit, jaké je pov€domi o bezplatném dluhovém poradenstvi Charity Kromé&fiz.

9) Zjistit, jaka je informovat respondentil v oblasti osobniho bankrotu.

10) Zjistit, kolik respondenttl mysli na finan¢ni zajisténi v budoucnosti a spofi si pen-

zijni pojisténi.

5.3 Metoda sbéru dat

Za metodu sbéru dat jsme zvolili nejcastéjsi formu kvantitativniho vyzkumu, a to dotaznik.
Dotaznik tvofi celkem 30 polozek. V uvodu dotazniku je respondent pozadan o vyplnéni,
sezndmen s diivody dotaznikového Setfeni a ujiSténi o anonymité dotazniku. Dotaznik se
sklada ze 4 ¢asti. V prvni Casti jsou zékladni udaje o respondentovi: vek, pohlavi, vzdélani,
kde a s kym bydli, rodinny stav a zda je respondent zaméstnan, nezaméstnan, na matetské
dovolené apod. Dalsi celek je zaméfen na uvéry, zda respondent néjaky uvér v soucasnosti
splaci, jaky byl jeho ucel a zda Gver zvlada splacet. V ptipade, Ze respondent tivér nesplaci,
pieskoci na treti celek dotazniku, ktery se zabyva zkuSenosti s exekuci a jejimi dopady na
osobni Zivot respondenta. V pfipad¢, ze respondent osobni zkuSenost nema, prechazi na
ctvrty celek, ve kterém zjiStujeme, zda si respondent spoii na diichod v ramci penzijniho

pojisténi.
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5.3.1 Vyzkumny soubor

e

Vyzkumnym souborem byl dostupny vzorek obyvatel okresu Kromé#iz. Cést vyzkumu byla
provedena prostfednictvim tiSt€én¢ho dotazniku, ktery jsem distribuovala u sebe v zamést-
nani, svym zndmym a pozadala jsem je o distribuci dal. Vratilo se mi celkem 106 vyplnénych

dotaznikii. Druha ¢ast vyzkumu byla provedena umisténim dotazniku online na webu. Abych

YN

vvvvv

Online dotaznik mi vyplnilo 141 respondentﬁ. Celkem jsem tedy zpracovavala 247 dotaz-

nika.

5.3.2 Vyzkumny vzorek

Ve vyzkumném vzorku odpovidalo 172 Zen a 75 muZz. Jejich rozloZeni dle véku je zobra-

zeno v grafu nize:
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Graf 2 VéEk a pohlavi respondentl (zdroj: vlastni vyzkum)
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Co se vzdélani tyce, nejvice dotazovanych bylo se stfednim vzdélanim s maturitou a nej-

mén¢ s vy$sim odbornym vzdélanim.

Vzdélani respondentt

¥/

= Zakladni = Stfedni bez maturity, vyuéen = Stiedni s maturitou = VOS = Vysokoskolské

Graf 3 Vzdélani respondentli (zdroj: vlastni vyzkum)

Nejcastéjsi formou bydleni bylo bydleni ve vlastnim domé (78 respondentit), bydleni
v pronajatém byté (57 respondentil) a bydleni ve vlastnim byté (54 respondent). Nejvice
respondentti uvedlo, ze Ziji s partnerem (92 odpovédi), anebo s partnerem a détmi (85 od-

povédi).

Typ bydleni respondent

90
80
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60 W Jiné
50 B S rodici/prarodici

40 B Se spolubydlicim

[ |
L
30 Sam s détmi
20 I B S partnerem a détmi
10 . B S partnerem
= — . . W Sam/Sama
Vlastni  Vlastni PronajatyPronajaty Obecni Ubytovna U rodicd  Jiné

byt ddm byt ddm byt
Druh bydleni

Pocet respondentt

Graf 4 Typ bydleni respondentti (zdroj: vlastni vyzkum)
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U rodinného stavu respondentii byl vyzkumny vzorek vyvazen, 100 respondentt uvedlo, ze
jsou svobodni, 100 uvedlo, Ze jsou v manzelském svazku. Rozvedenych bylo 43 respon-

denti, ovdovéli byli 4 dotazovani.

Absolutni Relativni
Rodinny stav cetnost cetnost
Svobodny 100 40%
Rozvedeny 43 17%
Zenaty 100 40%
Vdovec 4 2%
Celkem 247 100%

Tabulka 2 Rodinny stav respondentti (zdroj: vlastni vyzkum)

Z pohledu zaméstnanosti byl vyzkumny vzorek pomérné¢ nevyvazen, jelikoz 195 respon-
dentti uvedlo, Ze jsou v soucasnosti zaméstnani a pouze 9 respondentti uvedlo, ze jsou neza-
méstnani. MliZe to byt zptsobeno rekordné nizkou nezaméstnanosti, ale i volbou vyzkum-
ného vzorku. 30 respondenti je v soucasnosti na matefské nebo rodi¢ovské dovolené. Zby-

tek respondentii je ve starobnim ¢&i invalidnim diichodu, OSVC a student.

Absolutni Relativni

Cetnost Cetnost
Zamgestnany 195 79%
Nezaméstnany 9 4%
MD/RD 30 12%
Starobni dichod 3 1%
0SvC 7 3%
Jiné 3 1%
Celkem 247 100%

Tabulka 3 Soucasny stav respondenttli v oblasti zaméstnanosti (zdroj: vlastni vy-

zkum)
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6 ANALYZA DAT

Naésledujici kapitola se vénuje analyze dat ziskanych dotaznikovym Setfenim. Analyza pro-

béehla dle jednotlivych dil¢ich vyzkumnych otazek.

6.1 Vyzkumna otazka Cislo 1: Kolik respondenti splaci avér a z jakého
diivodu si avér porizovali?

K zodpovézeni vyzkumné otazky ¢islo 1 nam slouzi polozky v dotazniku ¢islo 9, 10 a 11.

Na otéazku, zda v soucasnosti respondenti ¢erpaji néjaky tivér, odpovédélo 154 (63 %) dota-

zanych ano, 93 (38 %) dotdzanych v souCasnosti zadny uvér nesplaci. Nejcastéjsi formou

¢erpaného uvéru je hypotecni uvér, druhou nejcastéjsi formou je spotiebitelsky bankovni

uver a treti nejcastejsi formou Cerpaného tvéru je Gver ze stavebniho spoteni.

Druhy ¢erpanych uvér(

5%
2%\

= Hypotecni avér

= Spotrebitelsky bankovni Gvér

m Spotrebitelsky Uvér u nebankovni spolecnosti
Leasing

= Splatkovy prodej

= Uvér ze stabeniho sporeni

Graf 5 Druhy ¢erpanych Gvéra (zdroj: vlastni vyzkum)
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Ze 154 respondentti, kteti splaci v soucasnosti uver, jich 107 (69 %) splaci jeden uvér —
nejcasteji hypotecni uveér, 42 (27%) splaci dva aveéry a 5 (3%) splaci tii very. Nejcastejsim
ucelem Cerpani uveru bylo vlastni bydleni, druhym nejcastéjsSim ucelem bylo vybaveni do-
macnosti. Jen minimum respondentti Cerpa tvér z duivodu studia ¢i dovolené (2 respondenti),

narozeni ditéte (1 respondent) a vypotadani po rozvodu (1 respondent).

Ucel €erpani Gvéru

o

20 40 60 80 100 120

Vlastni bydleni
Vybaveni domacnosti
Necekané vydaje
Dovolena

Splaceni pajcky
Studium

Koupé automobilu

Narozeni ditéte

Jiné

Graf 6 Ucel Eerpani tivéru (zdroj: vlastni vyzkum)

6.2 Vyzkumna otazka Cislo 2 a 3: Zvladaji respondenti sviij uvér véas

splacet? Jaky postup voli respondenti v pripadé, Ze nezvladaji svij
uvér splacet?
Na druhou vyzkumnou otdzku nam odpoveédélo vyhodnoceni polozky &islo 13, ve které se
respondentl ptame, zda svlij vér zvladaji pravidelné a v€as splacet. Z vyhodnoceni vyply-

nulo, Ze vétsina respondentl (80%) splaci svlij uvér bez problému a pouze zlomek nezvlada

svij avér platit ani pravidelné, ani v¢as (6%)

Absolutni | Relativni
Splécite svlij avér pravidelné a v€as? cetnost cetnost
Ano, bez problému 123 80%
Ano, ale s obtizemi 18 12%
Spléacim, ale ne vc¢as 4 3%
Nezvladdm sviyj véer splacet ani pravidelné, ani vCas 9 6%
Celkem 154 100%

Tabulka 4 Schopnost respondentl splacet v€as uvér (zdroj: vlastni vyzkum)
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Pokud respondenti nezvladaji sviij avér splacet, voli nasledujici feseni: 42 % respondentti se
snazi domluvit se s véfitelem na odkladu splatek, 33 % respondentil si na splatku uvéru ph;jci
u své rodiny nebo zndmych, 14 % respondentil tuto situaci nijak nefesi a 11 % respondentti

si vezme dalsi piij¢ku na pokryti splatek.

Absolutni Relativni
Reseni situace v ptipadé nemoznosti splacet cetnost cetnost
Nefesim to 5 14%
Plj¢im si u rodiny / zndmych na splatku 12 33%
Se snazim domluvit na odkladu splacet 15 42%
Vezmu si dalsi ptjc¢ku na pokryti splatek 4 11%
Celkem 36 100%

Tabulka 5 ReSeni situace v pfipadé nemoznosti splacet (zdroj: vlastni vyzkum)

6.3 Vyzkumna otazka Cislo 4: Kolik respondentii ma osobni zkuSenost

s exekuci a dostali se do této situace vlastni vinou?

Nasledujici vyzkumnou otazku nam pomuze zodpovédét vyhodnoceni dotaznikové polozky
¢islo 15, ve které se ptame, zda se jiz respondent setkal s exekuci. V ptipad¢, Ze se dotazo-
vany s exekuci setkal osobné&, nasleduje polozka ¢islo 16 a 17, které zjist'uji, zda byl dotazo-
vany exekuci pfekvapen a zda se do exekuce dostal vlastni vinou. 60 % dotazovanych se

s exekuci jiZ setkalo, z toho 16 % osobné.

Setkani s exekuci

40%
23%

21%

= Ano, ja osobné Ano, nékdo z mé rodiny

Ano, mUj znamy Ne, nikdy jsem se nesetkal

Graf 7 Setkani respondentii s exekuci (zdroj: vlastni vyzkum)
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Pti uvaleni exekuce na svou osobu, bylo 73 % respondentd ptekvapeno. 40 % dotazovanych
bylo piekvapeno, protoze nevédélo o dluhu, ktery nesplaci, 28 % respondentl si myslelo, ze
se s vétitelem dohodnou na splatkach dluhu a u 5 % respondenti mél splatky platit rodinny
ptislusnik, ktery tak ale necinil. 28 % respondentii exekuci zaskoceno nebylo, jelikoz védélo
o tom, ze maji dluhy, které nesplaci. 68 % respondentii se do této situace dostalo svym
vlastnim pfi¢inénim, 20 % vinou manZela / manZelky a 13 % vinou rodi¢a. Zadny respondent

neuvedl, Ze by se do exekuce dostal vinou svych déti.

6.4 Vyzkumna otazka Cislo 5: Ovlivnila exekuce psychicky stav respon-

dentu?

Na to, zda exekuce ovlivnila psychicky stav respondentti, si odpovime pomoci polozky ¢islo
18 a 19. U polozky 18 jsme zjist'ovali, jaké pocity prevazovaly pfti zjisténi, Ze na dotyéného
byla uvalena exekuce. Respondenti mohli uvézt vice moznosti nebo dopsat svou vlastni.
Nejcastéji uvadénym pocitem byl strach, Ze pfijdou o majetek (o stfechu nad hlavou) — tato
odpovéd’ se objevila 19 krat (38 %), druhou nej€astéjsi odpoveédi byl stud, Ze nezvladli sviyj
dluh spléacet a nastvanost, protoze o svém dluhu nevédéli. Tyto odpovéedi se ob€ objevili 14
krat. 2 respondenti uvedli, Ze méli pii uvaleni exekuce strach, ze pfijdou o své déti a jeden

zlost, jelikoz se do exekuce dostal kviili uzavieni smlouvy s podvodnou firmou.

RV Absolutni | Relativni
Pocity pfi nafizeni exekuce » <
cetnost | Cetnost
Strach, Ze pfijdu o majetek (o stfechu nad hlavou) 19 38%
Stud, ze jsem nezvladl splacet dluh 14 28%
Strach, ze mi vezmou déti 2 4%
Nastvanost a pocit kiivdy, nevéd¢€l jsem o prodleni 14 28%
Jiné: zlost - podvod 1 2%
Celkem 50 100%

Tabulka 6 Pocity respondentil pii natizeni exekuce (zdroj: vlastni vyzkum)
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U otazky na psychicky tlak ze strany exekutora ptevazovala odpovéd’ ,,urCité ano* (63 %),
,»Spise ano* uvedlo 5 dotazovanych (13 %), ,,spiSe ne* uvedlo 8 dotazovanych (20 %) a od-
povéd ,,ur€ité ne* zvolili 2 (5 %) respondenti. MZeme tedy fict, ze pod psychickym tlakem

ze strany exekutora si pfipada, nebo ptipadalo, 75 % respondentd.

Psychicky tlak ze strany exekutora

m Urcité ano Urcité ne

m SpiSe ano

= Spise ne
Graf 8 Psychicky tlak ze strany exekutora (zdroj: vlastni vyzkum)

6.5 Vyzkumna otazka cislo 6: Ovliviiuje exekuce rodinny/osobni Zivot

respondentii? Musi Zit kviili exekuci skromnéji?

Vyzkumné otazky ¢islo 6 se tyka polozka v dotazniku ¢islo 20, 21 a 22. U otazky cislo 20,
zda exekuce ovliviiuje rodinny / osobni zivot respondenta, 24 respondenti citi, Ze exekuce
urcité ovliviiuje jejich rodinny / osobni Zivot a 6 respondenti odpovedélo, Ze exekuce spise
ovlivituje jejich rodinny / osobni zivot. Soucet téchto odpoveédi nam dava 75 %, takze mu-

zeme fict, ze lidé s exekuci maji vétSinou pocit, Ze exekuce jejich zivot ovliviiuje.

Absolutni | Relativni
Ovliviiuje exekuce rodinny/osobni zivot | Cetnost | Cetnost
Ur¢ité€ ano 24 60%
SpiSe ano 6 15%
SpiSe ne 9 23%
Urcité ne 1 3%
Celkem 40 100%

Tabulka 7 Vliv exekuce na rodinny / osobni Zivot respondentt (zdroj: vlastni vy-

zkum)
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75 % dotazanych uvedlo, ze musi zit kvili exekuci skromnéji, 25 % kviili exekuci skromnéji
zit nemusi. PoloZkou ¢islo 22 jsme zjist'ovali, které véci si musi lidé v exekuci odepfit. Re-
spondenti mohli volit vice moznosti a dopsat 1 svou vlastni, kterd nebyla v moznostech uve-
dena. Nejcastejsi volbou, u otazky ,,co si musite z divodu velkého zadluzeni odepiit?* byla
dovolenad, tato odpovéd’ se objevila 30 krat. Druhou nej¢astéjsi volbou byly vylety, dale kul-

turni vyziti, darky pro blizké, kosmetika.

Co si musi respondenti odepfit z ddvodu exekuce

I
2 Koureni m—
8 —
N Léky  m—
S
‘© Darky pro blizké
o ——
T>> Kulturni vyZiti
N

Dovolenou

0 5 10 15 20 25 30 35

Absolutni ¢etnost

Graf 9 Co si musi respondenti odepfit z diivodu exekuce (zdroj: vlastni vyzkum)

6.6 Vyzkumna otazka Cislo 7: KdyzZ se respondenti dostali do problému,
souvisejicich s nesplacenim svych dluhii, méli se na koho obratit
s Zadosti o pomoc?

68 % dotazanych, kteti maji zkusSenost s exekuci, nevéd€lo, na koho se mé obratit s zadosti
o pomoc. S Zadosti o pomoc se na n€koho obratilo 48 % respondentl a 52 % respondentti se
s zadosti o pomoc na nikoho neobratilo. Nejcastéji lidé Zadali o pomoc pravnika, mezi od-
povéd’mi se objevila i Policie Ceské Republiky, finanéni poradce, exekutorsky ufad, rodina
nebo rodice, znamy, spravkyné insolvence, vétitel, u kterého dluh vznikl a jeden dotazovany

si jiZ nepamatuje, na koho se s zadosti o pomoc obratil.

Na koho se respondenti obratili s Zddosti o pomoc? | Absolutni ¢etnost
Pravnik 8
Rodina / Rodice 3
Financni poradce, Spravkyné insolvence 2
Policie CR, Exekutorsky urad, Véritel, zndmy 1

Tabulka 8 Na koho se respondenti obraceli s zddosti o pomoc (zdroj: vlastni vy-

zkum)
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6.7 Vyzkumna otazka Cislo 8: Jaké je povédomi o bezplatném dluhovém
poradenstvi Charity Kromériz?

Charita Krométiz nabizi bezplatné dluhové poradenstvi v rameci socidlni poradny. Poradna

pomiize v ptipad¢ sepsani dopisi, zadosti, pomaha obvolavat véfitele a zjisStovat vyse dluht,

snazi se domluvit splatkovy kalendar apod. Z naseho Setteni vyplynulo, ze tuto poradnu vy-

uzili pouze 2 respondenti ze 40 dotazovanych. Ostatni ji nevyuzili bud’ proto, Ze méli pocit,

ze poradenstvi nepotiebuji, nebo proto, Ze o poradenstvi neveédeli.

Vyuziti dluhového poradenstvi

5%

30%

65%

Ano Ne, nepotieboval Ne, nevédél o ném
Graf 1 Vyuziti dluhového poradenstvi Charity Krométiz (zdroje: vlastni vyzkum)

6.8 Vyzkumna otazka Cislo 9: Jaka je informovanost respondentii v ob-

lasti osobniho bankrotu?

Informovanost v oblasti osobniho bankrotu jsme zjistovali polozkou dotazniku ¢islo 26. Na-
prosta vétsina dotdzanych, 90 %, uvedla, Ze vi, co znamena osobni bankrot. Zda osobni ban-
krot dotazovani zvazovali jako moZnost zbaveni se svych dluhd, zjiStovala polozka ¢islo 27.
Nejvice dotazovanych — 30 %, osobni bankrot nezvazuje, protoze nema tak vysoké dluhy,
jmd, coz by vyhlaseni osobniho bankrotu obnéselo. 18 % nevi, jak v ptipad¢ osobniho ban-
krotu postupovat a stejny pocet dotazanych jiz osobniho bankrotu vyuzilo a jsou nyni v in-
solvenci. 13 % dotdzanych o osobnim bankrotu uvazovalo, ale nespliiuji podminky pro jeho

vyhléaseni.
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Zvazovani osobniho bankrotu
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i . postupovat
Zvolend odpovéd

Graf 10 Zvazovani osobniho bankrotu (zdroj: vlastni vyzkum)

6.9 Vyzkumna otazka cislo 10: Kolik respondentii mysli na finan¢ni za-
jiSténi v budoucnu a spo¥i si penzijni pojiSténi?

Na posledni vyzkumnou otdzku ndm odpovi analyza vysledkli otazky cislo 29. Na tuto
otazku odpovidali vSichni respondenti, to znamena jak s ivérem i bez uvéru, tak s exekuci 1
bez exekuce. Z celkového poctu 247 respondentl uvedlo, Ze si na diichod spoii 134 respon-
dentti (54 %) a nespofti si 113 respondentd (46 %). Mezi respondenty, ktefi si na diichod
spoii, bylo 15 % z lidi, ktefi maji exekuce. 85 % lidi s exekuci si na diichod nespofi. Vétsina
respondentl si spofi ¢astku do 1000 K¢ (46 % spoti méné nez 500 K¢, 44 % si spoti 500 —
1000 K¢).

Mésicni sporena Castka

a9 O%

\

= Méné nez 500 K¢ = 500-1000K¢ = 1001 - 1500 K¢ Vice nez 1500 K¢

Graf 11 M¢sicni castka spotfend na penzijni pojisténi (zdroj: vlastni vyzkum)
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7 SHRNUTI VYZKUMU A DOPORUCENI PRO PRAXI

Hlavnim cilem vyzkumu bylo, zjistit aktualni miru zadluzeni a diasledky, které ptichaze;ji
v ptipad¢€ neschopnosti respondenti své dluhy splacet. Kromé hlavniho cile jsme si urcili 10
dil¢ich cilt, 10 dil¢ich vyzkumnych otazek. K zodpovézeni dil¢ich vyzkumnych otazek nam
slouzilo vyhodnoceni dotaznikového Setfeni. Vyzkumny vzorek cital 247 respondentd,
znichz 63 % v soucasné dobé splaci néjaky tvér. Nejcastéjsi formou Cerpan¢ho tivéru na-
Simi respondenty byl hypotecni uvér s ti€elem zajisténi vlastniho bydleni, coz koresponduje
s vysledky prazkumu Ceského statistického ufadu i Ceské narodni banky, které jsou zminéni
v teoretické ¢asti bakalaiské prace. 69 % dotazanych splaci pouze jeden uvér, zde se jedna

opét pfevazné o hypotecni aver. 27 % splaci dva avéry a 5 % respondentti splaci uvéry tii.

Vétsina respondentil s uvérem (80 %), splaci svlj ivér v€as a nema s jeho splacenim pro-
blémy. 15 % respondentti svij uvér zvlada splacet s obtizemi a 6 % dotazovanych sviij uveér
nezvlada splacet ani pravidelng, ani v¢as. V piipadé, Ze se dluznici dostanou do neschop-
nosti splacet, snazi se nejcastéji domluvit s véfitelem odklad splatek, anebo si pij¢i na
splatku u rodiny ¢i zndmych. 11 % dotazanych fesi tuto situaci dalsi pijckou na pokryti

splatek a 14 % dotazanych tuto situaci nijak nefesi.

Z celkového poctu 247 respondentti se 149 jiz setkalo s exekuci, a to bud’ osobng, anebo se
do exekuce dostal jejich zndmy ¢i Clen rodiny. 40 % respondentl se s exekuci nikdy nese-
tkalo. Celkem 40 dotazovanych se setkalo s exekuci osobn€ a vétSina z nich byla natizenim
exekuce na jejich osobu piekvapena, 1 kdyz si je rovnéz vétSina védoma, Ze se do exekuce

dostala svym vlastnim pfi¢inénim.

Exekuce ovlivituje psychicky stav respondenta, at’ uz kvtili pocitim studu, ktery pocit'uji pti
natizeni exekuce na svoji osobu (28 % dotdzanych s exekuci) nebo kvilili obavam o svijj
majetek (38 % dotazanych s exekuci). Na lidi s exekuci je Casto vyvijen tlak ze strany exe-
kutora, tento psychicky tlak pocitovalo 75 % dotazovanych s exekuci. Kromé psychického
stavu dluznika, ovliviiuje exekuce 1 rodinny / osobni Zivot mimo jiné z diivodu, Ze se musi

celd rodina uskromnit a odepfit si naptiklad dovolenou, vylety, kulturni vyziti a jiné.

Problémem u lidi, kterych se exekuce osobné dotkne, je mimo jiné i bezradnost a nevédo-
most, na koho se mohou v pfipad¢ exekuce obratit s zddosti o pomoc. Z naSich respondentti
nevedélo, na koho se obratit, 68 % dotazovanych. Ostatni se obratili s Zadosti o pomoc na
pravnika, rodinu, finan¢niho poradce, spravkyni insolvence, policii, exekutorsky ufad,

znamé ¢i samotného véfitele, u kterého dluh vznikl.
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Meésto Kroméfiz sice poskytuje bezplatné dluhové poradenstvi prostfednictvim Charity Kro-
métiz, tuto poradnu vSak vyuzili pouze 2 respondenti z celkovych 40 s exekucemi. 65 %

dotazovanych dluhové poradenstvi nevyuzilo, protoze o ném nevédélo.

Informovanost respondentt s exekucemi o osobnim bankrotu, neboli oddluzeni, je vysoka.
90 % dotazanych veédélo, co znamena osobni bankrot, i kdyz 18 % dotazanych nevi, jak se

v pripad€ osobniho bankrotu postupuje.

Na zavér vyzkumu jsme se rozhodli zjistit, kolik respondentil at’ uz s tvérem nebo bez uvéru
a s exekuci nebo bez ni, si spoii na diichod v rdmci penzijniho pojisténi. Z celkového poctu
respondentti si na diichod spoii 54 % respondenti, nejéastéji ¢astkou do 1000 K¢/mésicné.

Co se lidi s exekuci tyce, na dichod si spoii jen 15 % respondentti s exekucemi.

Doporuceni pro praxi

Doporuceni pro praxi, na zékladé vyzkumu a studia odborné literatury, bych volila nésledu-

.7

Jici:

V prvni fad¢ je potieba udélat opatieni ze strany statu a pravnich pfedpisi. JelikoZ neni za-
konem dané dluznika upominat a o dluhu informovat, narostou ¢asto dluhy do enormnich
rozméri, aniZ by dluznik véd¢l, ze n€kde néco dluzi. Z nezaplacené pokuty za jizdu na Cerno,

na kterou dluznik zapomene, se mtZe stat dluh nékolika desitek tisic korun.

Dalsim krokem by mélo byt zhodnoceni kazdého dluhu pted natizenim exekuce. Mam tim
na mysli uvéry a piijcky od nebankovnich instituci, které si nijak neovéfuji platebni schop-
nosti klientl a pfedem ocekavaji jejich neschopnost splacet. Tady bych ur€ité zvazila, zda
ma vetitel, ktery si neovetil schopnost klienta splacet nebo dokonce musel predpokladat jeho

neschopnost splacet, pravo na vymahani dluhu exeku¢né (soudng¢).

Zvysit by se také melo povédomi o tom, na koho se mohou lidi obratit v pfipad¢, Ze nezvla-

daji své dluhy splécet, anebo se dostanou do tizivé situace v disledku neocekavané udalosti.
A poslednim krokem pro praxi, ktery bych doporucovala, je vyuka finan¢ni gramotnosti stu-
dentt stfednich skol a ucilist’ s diraznym upozornénim na negativni dopady neuvazenych

pujcek, uvért a jejich nesplaceni.
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ZAVER

Bakalatské prace pojednava o zadluzenosti obyvatel, kterd neni vzdy vnimana jako nega-
tivni. Ve vétSing piipadi uveéry pomahaji ob¢antim plnit jejich sny o lepSim bydleni, pomaha
zlepsovat zivotni podminky, pofizovat produkty spotfebniho zbozi, na které by jinak museli
dlouho Setfit a jiné. Na uvéry a ptjcky, které jsou lidem k t€émto tceliim poskytovany, jsme
se zaméfili ve druhé kapitole. V dalsi ¢asti prace jsme objasnili, co znamena predluzeni,
které je diisledkem patologické zadluzenosti spocivajici v neschopnosti dluznikl své za-
vazky splacet. Do této situace se v dnesni dobé dostava ¢im dal vice lidi a netyké se jen
nejnizsich spolecenskych vrstev, anebo lidi s nizkym vzdélanim ¢i finanéné negramotnych,
1 kdyZ tento ndzor mezi vetejnosti stale pievlada. Jak ukazuji prizkumy, do neschopnosti
splacet se mlze dostat kdokoliv, 1 kdyZ mél pfedem potizeni uvéru a jeho splaceni fadné
promyslené a propocitané. Muze se tak stat naptiklad v diisledku nenadalé udalosti, dlouho-
dobé nemoci, ztraty zaméstnani, vinou manzela ¢i manzelky, ktery si uvér potidi bez védomi
toho druhého. Clovék se pak snadno dostane do exekuce, ktera situaci nejenze nepomiize,

ale jesté dluznikovi pfitizi nartistem dluhi o nejrizné;si poplatky a penéle.

V praktické ¢asti jsme se, kromé zjisténi aktualni miry zadluZeni, zabyvali feSenim, jaké lidé
voli v ptipadé, Ze nezvladaji sviij dluh splacet. VEtSina by se snazila domluvit odklad splatek,
anebo si na splatku ptjcila u své rodiny ¢i zndmych, ovSem volba dalsi ptijcky na pokryti
dluhti se zde také objevila, stejné€ jako odpoveéd’, Ze 1idé tuto situaci nijak netesi. U poslednich
dvou voleb je bohuzel zifejmée, Ze touto cestou se ¢lovék pomalu, ale jisté, miize dostat do

dluhové pasti a takzvaného vytloukéni klinu klinem.

Neni tedy divu, Ze se lidé s exekucemi, jako dusledkem nesplaceni dluhii, potkavaji stale
Castéji. Z naseho vyzkumu vyplynulo, ze s exekuci se jiZ setkala vice nez polovina dotdza-
nych, 1 kdyZ ne vSichni osobné. U nékterych respondentt se setkal s exekuci jejich znadmy
nebo rodinny piislusnik. Ti, ktefi se s exekuci setkali osobné, touto situaci byli pfevazné
zaskocCeni. Ne vzdy totiZz dluZnici o prodleni védi a Casto véfi, Ze se jim podafi s véfiteli
dohodnout odklad splatek. Pfi nafizeni exekuce na svoji osobu dluznik miize pocitovat
strach, ze ptijde o stiechu nad hlavou, stydi se, ze sviij dluh nedokazal splacet a dalsi nega-
tivni pocity, které maji neblahy vliv na jeho psychicky 1 fyzicky stav. Stres je spoustéc
spousty onemocnéni a mizeme fict, ze lidé s exekucemi, ¢asto musi stresovym situacim Ce-
lit. At uz kvili zminénému strachu, Ze pfijdou o sviij majetek, tak 1 kvlili psychickému na-

tlaku ze strany exekutora, ktefi maji ¢asto praktiky na hranici dobré moralky a etiky.
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Moznosti feseni pro lidi s mnohocetnymi exekucemi, kterych je dle poslednich prizkumii
vice nez polovina, miize byt osobni bankrot. Podminky pro vyhlaseni osobniho bankrotu
byly v minulych letech upraveny tak, aby na ného dosahlo vice lidi a mohli se tak svych
dluhti zbavit. Osobni bankrot mtze vyhlasit ¢lovek, ktery ma dluhy u vice véfitela a ktery je
schopny splatit alespon 30 % svych zavazkl béhem péti let. BEhem této doby musi sice vyzit
s minimalnim piijmem, ale po péti letech si u soudu zazada o odpusténi svych dluhti a mize
zaCit znovu s Cistym Stitem. Dalsi vyhodou osobniho bankrotu je, lidem dal nenartstaji po-
platky a penale u exekuci, které by jim jinak v disledku neplaceni neustale naristaly. V na-
Sem vyzkumu jsme zjistili, Ze vétSina predluzenych lidi vi, co osobni bankrot znamena a
néktefi toto feseni jiz zvolili.

Na pomoc statu lidem s financnimi problémy jsme se zaméfili v posledni kapitole teoretické
¢asti. Zde jsme si popsali formy pomoci statu ve formeé socidlnich davek a bezplatnych slu-
zeb ve forme socialniho poradenstvi. Pro predluzené ob¢any je poskytovano dluhové pora-
denstvi, diky kterému se mohou dovédét informace, jak postupovat, kdyz se ocitnou v této
tizivé situaci a jsou smérovani ke zméné svych jednani do budoucna, aby se situace neopa-
kovala. O dluhovém poradenstvi Charity Kromé&fiz v§ak mezi naSimi respondenty nebylo

prilis velké povédomi a téméf nikdo se na ni neobratil s zddosti o pomoc.

V posledni ¢asti vyzkumu jsme zjist'ovali, zda si respondenti spoii na diichod formou pen-
zijniho pojisténi. Jak jsme zminili v teoretické ¢asti, predluzeni a jeho disledky se nevyhy-
baji ani seniortim a je tedy dobré myslet na penzi v€as a mit kromé starobniho diichodu i jiné
finan¢ni prostredky. Z naseho priizkumu vyplynulo, Ze na diichod si formou penzijniho po-

jisténi spoti zhruba polovina dotazanych.

Smyslem préace bylo zamysleni nad sou€asnou situaci neustale nartstajiciho mnoZzstvi exe-
kuci, které maji dopady nejen na ty, ktefi dluhy nesplaceji, ale i na jejich rodiny. V odborné
literatute toho o ptredluzeni zatim mnoho neni, z ¢ehoz je ziejmé, ze se jedna o fenomén
dnesni doby, ktery by si zaslouzil hlubsiho prizkumu a nésledné kroki, které by pomohli

témto obCantim zit plnohodnotny Zivot.
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PRILOHA P I: DOTAZNIK

Dobry den,

Jsem studentkou Univerzity Tomase Bati ve Zlin€, oboru socialni pedagogika. V ramci zpra-
covani praktické ¢asti své bakalatské prace na téma ,,Zadluzenost a jeji socialni dopady* si
Vas dovoluji pozadat o vyplnéni nasledujiciho dotazniku. Hlavni cilem dotazniku je analyza

soucasné situace zadluzeni ceskych domacnosti, zjisténi divoda a dopadt zadluzeni.

Vami vybranou odpovéd’, prosim, zaskrtnéte, ptipadné dopiste. Dotaznik je anonymni a

udaje z vyplnénych dotaznikd budou slouzit pouze pro ucely mé bakalatrské prace.

Za Vasi vstiicnost a Cas, ktery jste vypliiovani dotaznik vénoval/a, mnohokrat dékuji

Radka Svozilkova

1. Setkal/a jste se jiz nékdy s dotaznikem na podobné téma?
a) Ano
b) Ne

2. Vasvek:
a) Méné nez 18 let
b) 18-30
c) 31-45
d) 46-64
e) 65 avice

3. Vase pohlavi (nehodici se skrtnéte) : muz zena

4. Vase nejvyssi dosazené vzdéelani:
a) Zakladni
b) Stfedni bez maturity, vyucen/a
c) Stfedni s maturitou
d) VOS
e) Vysokoskolské vzdelani



5. Zijete vive

a) vlastnim byté

b) vlastnim domé

c) pronajatém byté

d) pronajatém domée

e) obecnim/méstském byté (napt. pro socidln¢€ znevyhodnéné obcany)
f) naubytovné

g) urodicu

h) Jiné: ...............

6. S kym Zijete?
a) Sam/ Sama
b) S partnerem / partnerkou (pritel/kyne, manzel/ka, druh/druzka)
c) Sam/Sama s détmi
d) S partnerem / partnerkou a détmi
e) Se spolubydlici/m
f) S rodici/ prarodici
g) Jiné (prosim napiste) ...............ccooiiiiiiiiiiiiii

7. Jaky je V&S rodinny stav?
a) Svobodny/a

b) Zenaty/ Vdana

c) Rozvedeny/a

d) Vdovec/ Vdova

8. 'V soucasnosti jste:

a) Zameéstnan/a

b) Nezaméstnany/a

c) Na matetské dovolené

d) Ve starobnim dichodu

e) Osoba samostatné vydélecné ¢inna

f) JINE: o

9. Splacite v soucasnosti néjaky aver?
a) Ano
b) Ne
Pokud ne, prosim pieskocte na otazku ¢islo 15.

10. Pokud Ano, jedna se o : (miizete zaskrtnout vice moznosti)
a) Hypotec¢ni Gveér
b) Spotiebitelsky bankovni avér



Spottebitelsky uvér u nebankovni spolecnosti (napt. HomeCredit, Cetelem,
Zonky, Provident)

Leasing

Splatkovy prode;j

Uvér ze stavebniho spofeni

Nevim

11. Jaky byl ucel Vaseho uvéru? (muzete zaskrtnout vice moznosti)

a) Vlastni bydleni

b) Vybaveni domdacnosti (nabytek, spotrebice...)

c) Necekané vydaje (napr. rozbity domacit spotrebic, auto, umrti v rodinée)

d) Dovolena

e) Splaceni ptjcky, kterou jsem nebyl/a schopny/a splacet

f) Studium

g) Koupé automobilu

h) Narozeni ditéte (potreba nového vybaveni pro dite)

1) JInG: oo

12. Délal/a jste si finan¢ni rozpocet (piijmy — vydaje) predtim, neZ jste uzaviel/a

uveér?

a) Ano

b) Ne, nenapadlo mé to

c)

Ne, pfijde mi to zbytecné

d) Ne, protoZe nevim, jak se sestavuje finan¢ni rozpocet

13. Zvladate sviij Givér pravideln€ a vcas splacet?

a)

Ano, bez problémt

b) Ano, ale s obtizemi

c)

Splacim, ale ne v¢as

d) Nezvladam dluh spléacet ani pravidelné, ani v¢as

14. Pokud nezvladate svlj dluh splacet, pak

a) NefeSim to

b) Se snazim domluvit odklad splatek

¢) P{j¢im si u rodiny/znamych na splatku
d) Vezmu si dalsi pijcku na pokryti splatek
e) To se mé netykad, platim vcas

15. Setkal/a jste se vy, anebo Vasi blizci, s exekuci?

a)

Ano, ja osobné

b) Ano, n€kdo z mé rodiny

c)

Ano, milij znamy



d) Ne, nikdy jsem se s exekuci nesetkala

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Pokud jste se s exekuci osobné nikdy nesetkal/a, prosim ptreskocte na otazku ¢islo
29.

Nasledujici otazky se tykaji jen osob, které maji osobni zkusSenost s exekuci:

Byl/a jste ptekvapen/a, Ze jste se dostal/a do exekuce?

a) Ne nebyl, védél/a jsem, ze dluhy nesplacim

b) Ano byl, nevédé€l/a jsem, ze mam né¢kde néjaky nezaplaceny dluh

¢) Ano byl, myslel/a jsem, Ze se néjak domluvime na splatkdch mého dluhu
d) Ano byl, splatky mél platit rodinny piislusnik, ktery bohuzel neplatil

Do exekuce jste se dostal:

a) Svym vlastnim pfi¢inénim
b) Vinou manzela/manzelky
¢) Vinou déti

d) Vinou rodi¢t

Jaké pocity u Vas ptevazovaly pfi zjiSténi, Ze na Vas byla uvalena exekuce?

(miize byt vice moznosti)

a) Strach, Ze pfijdu o majetek (o sttechu nad hlavou)

b) Stud, Ze jsem nezvladl splacet dluh

¢) Strach, Ze mi vezmou déti

d) Nastvanost a pocit kiivdy, jelikoZz jsem o prodleni ve splaceni dluhu nemél/a
tuSeni

e) Jiné (uvedte,prosim) .........coeiiiiiiiii e

Citil/a jste se kvili exekuci pod psychickym tlakem ze strany exekutora?
a) Urcité ano

b) Spise ano

c) SpiSe ne

d) Urcité ne

Ovliviiuje exekuce Vas rodinny / osobni Zivot?
a) Urcité ano

b) SpiSe ano

c) SpiSe ne

d) Urcité ne

Jste nuceni kvili exekucim zit skromnéji?
a) Ano
b) Ne



22.

23.

24.

25.

26.

27.

Jaké véci si musite z divodu velkého zadluzeni odepftit? (miize byt vice moznosti)
a) Dovolenou

b) Vylety

¢) Kulturni vyziti

d) Krouzky pro déti

e) Darky pro blizké

f) Kosmetiku

g) Leky

h) Jidlo

1) Koufeni

j) Alkohol

k) Jiné (prosim uvedte): ..................

VéEdéli jste pii nafizeni exekuce na Vasi osobu, na koho se obratit s zadosti o po-
moc?
a) Ano

b) Ne

Obratil jste se na n€koho s Zadosti o pomoc?
a) Ano
b) Ne

Na koho jste se obratil/a s zadosti o pomoc? Prosim uved'te:

Vite, co znamena Osobni bankrot (oddluzeni) ?
a) Ano

b) Ne

Zvazoval jste Osobni bankrot jako formu zbaveni se svych dluha?
a) Ano, ale bohuzel nespliiuji podminky

b) Ano, vyuzil jsem této moznosti a nyni jsem v insolvenci

¢) Ne, nemam tak vysoké dluhy

d) Ne, nevim, jak v ptipad¢ osobniho bankrotu postupovat

e) Ne, nechci zit jen s minimem piijmt



28. Vyuzil jste n¢kdy dluhového poradenstvi v Charité Krométiz?
a) Ano
b) Ne, nevédel jsem o ném
¢) Ne, nepotieboval jsem ho

29. Spotite si na diichod v ramci penzijniho pojisténi?
a) Ano

b) Ne

30. Pokud ano, jakou mési¢ni ¢astkou si spotite?
a) Mén¢ jak 500 K¢
b) 500 — 1000 K¢
c) 1001 — 1500K¢
d) Vice nez 1500 K¢

Jest€ jednou dékuji za Vas Cas a ochotu pti vyplilovani dotazniku!



