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ABSTRAKT

Diplomové préace fesi zavedeni utvaru interniho auditu v nestatni neziskové organizaci.
Hlavnim cilem projektu je zabezpecit hospodarny, efektivni a ucelny prabeh vsech usku-
teciiovanych procest v organizaci. Interni audit byl zaclenén do organizacni struktury
a vykon utvaru zajisti interni auditor. Pracovni néplin a postupy interniho auditora byly
stanoveny pomoci rizikového ptistupu, tedy na zaklad¢ odhalenych rizik z provedené fi-
nan¢ni analyzy a analyzy zdroji financovani. Podstatou navrzeného feseni bylo vypraco-
vani kontrolnich tabulek, evidenci, planu auditu a pravidelné hodnoceni rizikovych oblasti
a klicovych ukazateldi. Pfinos prace spoc¢iva v tom, Ze aplikaci pedlozeného fesSeni je moz-
né odhalit a eliminovat neefektivnost, nehospodarnost, hrozici rizika. Dle vytvofeného
planu se docili souladu s legislativni tpravou, umozni hladky pribéh kontrol ze strany kon-
trolnich organti, dosdhne transparentnosti a spravnosti v oblasti vynakladani vetejnych

prostiedki.

Kli¢ova slova: finan¢ni kontrola, vnitini kontrolni systém, interni audit, finan¢ni audit,

fizeni rizik, plan auditu

ABSTRACT

This thesis deals with an implementation of an internal audit unit in a non-profit organiza-
tion. The main goal of this project is to ensure an economic and efficient running of all
performed processes in the organization. Internal audit was integrated into an organization-
al structure and an internal auditor will ensure performance of this unit. The internal audi-
tor’s workload and procedures were defined by a risk analysis which is based on the risks
found out by a financial analysis and a financial resources analysis. The essence of the
proposed solution lies in creating of control charts, records and a regular evaluation of the
risky areas and key indicators. The benefit of this thesis is that by applying of the suggest-
ed solution it is possible to detect and eliminate inefficiency, unthrift and the threatening
risks. According to a created plan it is also possible to comply with the legislation, enable
that the controls from the side of the audit offices will run smoothly and reach transparency

and correctness in the area of the use of public funds.

Keywords: financial control, internal control system, internal audit, financial audit, risk

management, audit plan
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UvVOD

Prace reaguje na velmi dilezitou oblast efektivniho vnitfniho fizeni a financ¢ni kontroly
v nestatni neziskové organizaci. Neziskové organizace hospodarici s vefejnymi prostiedky
maji povinnost dodrzovat hospodarnost, efektivnost a ucelnost v ramci vykonu svoji ¢in-
nosti. Zminéné povinnost vyplyva ze zédkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole a nezis-
kové organizace musi byt schopna toto jedndni dolozit. Nutnost jednat hospodarné, efek-
tivne a ucelné se tyka zejména hospodaieni s vetejnymi prosttedky. Pravé z tohoto pohledu
ma neziskova organizace odpovédnost vici daitovym poplatnikiim a poskytovatelim ve-
fejnych prostiedki. Interni audit vytesi prukaznost, transparentnost jednani a odstrani nee-

fektivni a nehospodarné procesy v neziskové organizaci.

Nestatni neziskova organizace ,,HVEZDA z. 0. vyuZiva vefejné prostiedky a z toho vy-
plyva, ze se na ni vztahuje zdkon o finan¢ni kontrole a s tim spojend povinnost, mit
pod kontrolou vynakladani vefejnych prostredkii. Proto je zavedeni interniho auditu, mimo
jiné, feSenim velmi slozité oblasti vicezdrojového financovani. Prace bude zamétena pouze
na fizeni interniho auditu ve finan¢ni oblasti. S principem neziskovosti a vykonem ¢innosti
neziskové organizace souvisi mnoho dalSich financ¢nich rizik, které bude interni audit sle-
dovat, fidit a eliminovat pomoci navrzenych napravnych opatieni. Mezi tato rizika patii
napiiklad: zavislost na externich zdrojich, obrovskad hodnota kratkodobych cizich zdrojd,
nizka schopnost hradit svoje zavazky, vyskyt ,,hluchych obdobi®, kdy nepfichazeji zadné
pravidelné platby, provozovani hospodaiské Cinnosti atp. V neposledni fad€é neziskova
organizace, zapsany Ustav, obdrzela certifikat kvality normy CSN EN ISO 9001:2015
a vykon interniho auditu jist¢ usnadni a zajisti obhdjeni certifikace v budoucnu. VSechny
vyse uvedené problémy se zavedenim interniho auditu odstrani nebo se zmirni vyznamnost

nezadouciho dopadu.

Hlavnim cilem prace je navrhnout, co nejispornéj$i moznost zavedeni utvaru interniho
auditu vcetné jeho organizacniho zaclenéni, pfesné vymezeni pracovni naplné interniho
auditora a vytvofit moznosti feSeni kritickych problémi v dané organizaci. Préace si také
klade za cil navrhnout plan finan¢niho auditu véetné presného vymezeni odpovédnosti,
rozsahu a Casového harmonogramu. Vychodiskem pro vytvofeni projektu je teoreticka
¢ast, kde byly zhodnoceny vybrané teoretické poznatky z oblasti finan¢ni kontroly, vniti-
niho kontrolniho systému a interniho auditu se zaméfenim na neziskové organizace. Prak-
tickd Cast navazuje na teoretickou Cast a vychazi ze zjisténych podkladi. K vytvoreni

utvaru interniho auditu je zvolen rizikovy piistup, protoze tento piistup je pro neziskovou
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organizaci nejpiinosnéjsi. Hlavnim divodem je, ze navrzend feSeni budou podlozena vy-
sledky analytické ¢asti, kde bude zpracovéana finan¢ni analyza, analyza zdroji financovani
a analyza vnitiniho kontrolniho prostiedi neziskové organizace. Na zakladé provedené
analyzy se odhali nejvyznamnéjsi rizika, bude zhodnocena sila jejich nezddouciho dopadu
a pravdépodobnost vyskytu rizika. Rizika budou zpracovana do katalogu rizik, mapy rizik
a dale bude vytvorena karta rizik, kterd umozni diikladny monitoring a kontrolu funk¢énosti
napravnych opatfeni u nejvyznamnéjsich rizik. Hlavnim vysledkem prace bude hospodarné
zavedeni interniho auditu, vCetné¢ pfesného vymezeni postupii, nadpln¢ prace a vytvoreni

napravnych opatfeni, které bude interni auditor sledovat, vyhodnocovat a aktualizovat.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Hlavnim cilem této diplomové prace je navrhnout, co nejuspornéjsi zptisob zavedeni utva-
ru interniho auditu, jeho organizacni zaclenéni a pfesné vymezeni pracovni naplné interni-
ho auditora, véetn¢ konkrétnich navrhl a opatieni pro feSeni kritickych oblasti a zajistit
tak, hospodarnost, efektivnost a ucelnost ve vSech financnich procesech probihajicich
v organizaci. Zejména v oblasti hospodareni s vefejnymi prostfedky. Prace si také klade
za cil navrhnout plan finan¢niho auditu véetné pfesného vymezeni odpovédnosti, rozsahu

a ¢asového harmonogramu, splnéni tohoto dil¢iho cile podpofi splnéni cile hlavniho.

Zavedeni interniho auditu zajisti, zejména v neziskovém sektoru velmi dulezitou, trans-
parentnost a pfimétfenou jistotu v oblasti vyuzivani vefejnych prostfedkti. DalSim dualezi-
tym piinosem bude zlepSeni vztahi s externimi subjekty a hladky pribéh kontrol ze strany
kontrolnich orgdn a poskytovateli dotaci. Dale umozni aplikaci navrzenych opatieni
v hlavnich rizikovych oblastech, ktera povedou ke zmirnéni ¢i eliminaci zjisténé rizikové
situace. Aby bylo docileno vSech pozitivnich pfinost, musi byt v diplomové praci prede-
v8§im analyzovana soucasnd situace v oblasti vnitini financni kontroly, situace v oblasti
finan¢nich zdrojti a celkovy finan¢ni stav. Kvalita nastaveni vnitfnich kontrolnich mecha-
nizm@i bude prozkoumana piimo v nestatni neziskové organizaci ,,HVEZDA z. 1. za po-
moci relevantnich internich predpisli, pozorovani a dotazovani se odpovédnych pracovni-
kt. Analyza finan¢nich zdrojii a finan¢ni situace bude vychazet z poskytnutych vykazu,
internich dokumentli a upravujici legislativy. Dokumenty jsou poskytnuty za nasledujici
roky - 2014, 2015, 2016 a to z toho divodu, Ze nejaktualné;si ucetni zaveérka za rok 2017

jesté neni v soucasné dobé oficialné piistupna.
Mezi zvolené metody a techniky pouZité v diplomové praci patii zejména:

- analytické metody (SWOT analyza, finan¢ni analyza, tvorba rizikovych map, Cost
Benefit Analysis)

- analyza dokumenti (formulace zjisténych problémi a tvrzeni, intepretace, zavéry),

- abstrakce na podstatné,

- konkretizace na vyskyt daného problému,

- dedukece,

- pozorovani (oteviené pozorovani),

- dotazovani (fizeny rozhovor s pracovniky).
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I. TEORETICKA CAST
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1 NEZISKOVY SEKTOR A FINANCNI KONTROLA

Neziskovy sektor byva nejcastéji definovan, jako oblast narodniho hospodarstvi, ve které
neni primarnim cilem dosazeni zisku a jeho nasledné prerozdéleni mezi vlastniky a zakla-
datele. Jinymi slovy - hlavnim cilem neziskové organizace je dosazeni pfimého uzitku

a naplnéni konkrétniho poslani dané organizace (Rektofik a kolektiv, 2010, s. 14).

Ptesné vymezeni pojmu ,,neziskovy sektor* ¢i ,,neziskova organizace* vSak Ceské legisla-
tivni normy neptedkladaji, na coz upozornuji Stejskal, Kuvikova a Mat’atkova (2012, s. 16-
17). Za nejblizsi legislativni definici je mozné povazovat pojem vetejné prospeésny poplat-
nik. Toto spojeni je obsazeno od 1. 1.2014 v § 17a zdkona ¢. 586/1992 Sb. o danich
z ptijmu. Pelikdnova (2016, s. 22-23) v souladu se zdkonem ¢. 586/1992 Sb. uvadi mezi
vetejnymi poplatniky napiiklad: zdjmova sdruzeni pravnickych osob, spolky, odborové
organizace, politické strany a politicka hnuti, registrované cirkve, nadace a nada¢ni fondy,
ustavy, vetejné vysoké skoly a vefejné vyzkumné instituce, organizaéni slozky statu, obce,

kraje, dobrovolné svazky obci, ptispévkové organizace, statni fondy,...

1.1 Postaveni neziskového sektoru v narodnim hospodarstvi

Narodni hospodarstvi prehledné rozdélil Svédsky ekonom Victor A. Pestoff, viz obrazek
¢. 1. Jednd se o bloky, které jsou ve vzajemné interakci. Sektory narodniho hospodaistvi
rozd€luje nasledovné: ziskovy (trzni) sektor, neziskovy vetejny sektor, neziskovy soukro-

my sektor (tfeti sektor), sektor domacnosti (Rektofik a kolektiv, 2010, s. 16-17).

formalni
sektor

NEZISKOVY,
VEREINY
SEKTOR

neform:lni

sektor

\ velrejné
organizace

\,. soukromeé

organizace

ZISKOVY
SOUKROMY

NEZISKOVY
SEKTOR

DOMACNOSTI SEKTOR
neziskové 7 ziskove organizace
organizace
smiSené organizace hrani¢ni organizace

Obr. 1 Narodni hospodarstvi dle Pestoffa
(Rektorik a kolektiv, 2010, s. 16)
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1.2 Rozdéleni neziskovych organizaci z pohledu finan¢ni kontroly

Neziskové organizace se Cleni na zédkladé mnoha ruznych kritérii, naptiklad dle zakladate-
le, poslani, zptsobu financovani atd. Pro oblast finan¢ni kontroly nabyva diilezitosti Clen¢-
ni na statni neziskové organizace a nestatni neziskové organizace, viz graf ¢. 1. Jiné
nazvoslovi pro stejné roz¢lenéni neziskového sektoru je uvedeno v predchozi kapitole.

Victor A. Pestoff jej oznacuje jako neziskovy vetejny sektor a neziskovy soukromy sektor.

Neziskove
organizace
Statni neziskoveé Nestatni neziskové
organizace organizace
- vykon vetejné spravy - soukromy sektor

Graf 1 Rozdéleni neziskovych organizaci z pohledu financni kontroly
(viastni zpracovani)
Rektotik a kolektiv (2010, s. 23) uvadi, ze statni neziskové organizace zabezpec€uji prede-
v§im realizaci vefejné spravy. Jejich poslanim je podilet se na vykonu vetfejné spravy
na urovni statu, regionu nebo obce. Jednd se napiiklad o organizaéni slozky statu, organi-
zani slozky uzemnich samospravnych celkli a ptispévkové organizace. Naopak nestatni
neziskové organizace stoji mimo dosah vefejné spravy. Opodstatnéni vychéazi ze svobody
sdruZovani a z principu sebetizeni spolecnosti (schopnost spolecenstvi lidi Zijicich a spolu-
pracujicich ve vymezeném prostoru organizovat a vzajemné usmeérnovat své jednani).

S timto ¢lenénim vSak bez vyhrad souhlasi i Petr Boukal a kolektiv (2013, s. 15-17).

Dilezitost vySe zminéného rozdé€leni neziskovych organizaci se vaze k legislativni Gpravé
v oblasti finan¢ni kontroly, tedy k zakonu ¢. 320/2001 Sb., protoze se pifimo vztahuje
na organy veiejné spravy. V zédkon¢ je vSak uvedeno, ze se timto predpisem musi fidit Za-
datelé a ptijemci vefejné podpory, coz zaroven zahrnuje vétSinu nestatnich neziskovych
organizaci. A to z divodu vicezdrojového financovani, které je alespon ¢asteCné zajistova-

no z vefejnych prostiedkd v rdmci dotaci, ptispévkl na provoz ze statniho rozpoctu, roz-

poctl izemné samospravnych celki atp.
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1.2.1 Uspéna NNO

Pokud chce neziskova organizace dosdhnout dobrych vysledkil a zajistit si budoucnost,
musi spliiovat zejména pozadavky, které uvadi Marek Sedivy a Olga Medlikova (2011,
s. 7) na nasledujicim obrazku ¢. 2. Nékolika z uvedenych klicovych bodi se bude zabyvat
itato prace. Nejvice se dotkne oblasti vnitinich procesti a pravidel ve finanéni oblasti

a oblasti vicezdrojového financovani.

| Strategicky
| planuje.
Ma srozumitelné |
poslani.
Mad funkéni statutarni
orgdny (spravni radu).
USPESNA
NEZISKOVA
ORGANIZACE
Ma vicezdrojové i
financovani ir'g;‘ ;
a fundraisera. Vi

Rozviji
firemni kulturu,

Zajima se o budoucnost,
je schopna
odhadnout zmény.

Ma jasné vnitini
procesy a pravidla.

Obr. 2 Uspésnd neziskovd organizace
(Sedivy a Medlikova, 2011, s. 7)

r~r

1.2.2 Finan¢ni fizeni a fundraising NNO

Hospodateni — timto jednim slovem lze oznalit veskeré ekonomické a spravni Cinnosti
v neziskové organizaci. Jednd se o ¢innosti, které zabezpec¢i provoz organizace. Spada tam
naptiklad sprava majetku, ziskdvani financ¢nich zdrojl, jejich vynakladani, sprava rozpoc-
tu, vedeni ucetnictvi, danové povinnosti, tvorba a dodrZzovani vnittnich ptedpisi. (Stejskal,

Kuvikova a Mat’atkova, 2012, s. 129).
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Finan¢ni fizeni
Stézejni pravni predpisy, které¢ upravuji financni hospodateni NNO, jsou:

- Zakon ¢. 563/1991 Sb. o ucetnictvi,
- Vyhlaska ¢. 504/2002 Sb.,
- Ceské ucetni standardy &. 401-414.

V ucetnictvi nestatnich neziskovych organizaci se vyskytuji nektera specifika. Dle vyhlas-
ky €. 504/2002 Sb. § 5 se v rozvaze polozky aktiv uvadéji v hodnote neupravené o opravné
polozky a opravky. Opravné polozky a opravky jsou do rozvahy uvedeny v zapornych
hodnotach na vlastni fadek. V prvnim sloupci rozvahy se uvadéji hodnoty aktiv a pasiv

k prvnimu dni ucetniho obdobi, ve druhém stav k poslednimu dni tcetniho obdobi.

V § 5a vyhlasky 504/2002 Sb. je zdliraznéno rozde€leni Cinnosti na hlavni a vedlejsi.
Ve vykazu zisku a ztraty se naklady a vynosy vedou samostatné podle toho, zda spadaji
do hlavni nebo doplitkové Cinnosti. Za organizaci jako celek se potom sumarizuji. Hodnoty

minulého obdobi se viibec neuvadeji (Vrbkova, 2016, s. 22).
Fundraising NNO ve vztahu k internimu auditu

Fundraising pfedstavuje komplexni pfistup a systém ziskavani finan¢nich ale také nefi-
nanc¢nich zdrojt, potfebnych pro chod neziskové organizace. Nestatni neziskova organiza-
ce Casto vyuziva vetejné prostiedky a je nutné zajistit transparentnost, prokazat efektivni,
hospodarné a ucelné vynakladani s témito prosttedky a soulad s pravnimi ptedpisy. Proto
je velmi podstatné, aby cela tato oblast podléhala vykonu interniho auditu, aby se zamezilo
a predeslo pfipadnym nesrovnalostem nebo dokonce podvodim. Interni audit miiZze po-
moct odhalit silné a slabé stranky, porovnat schopnosti ziskat vlastni zdroje s nutnosti zis-

kat cizi zdroje, zhodnotit situaci v oblasti lidskych, hmotnych a nehmotnych zdroji.
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2  FINANCNI KONTROLA A VNITRNI KONTROLNI SYSTEM

Finanéni kontrolu mohou v CR vykonavat nejriiznéjsi organizace, napiiklad Ceské narodni
banka, Nejvyssi kontrolni ufad, Ministerstvo financi, finan¢ni Grady, celni organy a mnoho
dalsich. Casto také dochazi k duplicitnim kontrolam, kdy je mnohdy subjekt kontrolovan
ve stejné zalezitosti ze strany nékolika organti. Tato prace se vSak bude zabyvat vyhradné
interni finan¢ni kontrolou, nastavenym vnitinim kontrolnim systémem, jehoz efektivnost

a kvalita je nésledné pfezkoumavana a provérovana internim auditem.

2.1 Finan¢ni kontrola

Oblast finanéni kontroly v Ceské republice upravuje zakon ¢. 320/2001 Sb., Zakon o fi-
nanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakoni, ktery vesel v platnost
vroce 2002. Nevztahuje se vSak pouze na organy vefejné spravy, ale také na Zadatele
a prijemce vefejné podpory. Vetejnou financni podporou se podle tohoto zdkona rozumi
ptijeti dotace, prispévky, navratné finan¢ni vypomoci, piispévek ze statniho rozpoctu nebo

rozpodtu uzemnich samospravnych celki (Cesko, 2001).

2.1.1 ,,Princip 3E“ — hospodareni s vefejnymi prostiedky

V souvislosti s vynakladanim vetejnych prosttedki je vyuzivan pojem ,,Princip 3E*. Tento
pojem v sobé zahrnuje efektivnost, diky které se dosdhne nejvy$§itho mozného rozsahu,
kvality a pfinosu plnénych ukoll v souvislosti s co nejmenSim objemem vynaloZenych
prostiedkil. Jinak fe¢eno efektivnost miiZze byt chapéana jako snaha doséhnout, co nejlepsi
a nejefektivné;si transformace vstupti na vystupy. Hospodarnost umozni dosdhnout stano-
venych cili s vynalozenim minimalnich nakladt. V neposledni fadé¢ se klade duraz
na ucelnost, kterd umozni dosdhnout optimalnich cilii. Cilem vnitiniho kontrolniho systé-
mu a Utvaru interniho auditu je zajistit vynakladani prostiedkd v souladu s principem 3E

a zaroven podavat navrhy a opatfeni vedoucim pracovnikim.

Zejména z divodu hospodafeni s penézi danovych poplatnikii plyne povinnost zavést
vnitini kontrolni systém a doporucuje se zavést Utvar interniho auditu pro organizace ve-
fejné spravy a organizace hospodaficimi s vefejnymi prostiedky. Propojenost Principu 3E

a vnitiniho kontrolniho systému zachycuje néasledujici obrazek €. 3.
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Obr. 3 Schéma vnitiniho kontrolniho systému

(Otrusinova, 2008, s. 45)

2.1.2 ,,Princip 6 E“

V souvislosti s neziskovym sektorem Ize predchozi ,,Princip 3 E* rozsitit na ,,Princip 6 E*.
Otrusinova (2011, s. 8-9) zmifuje, Ze k piivodnim economy, effectiveness, efficiency pfi-
byva equity, enviroment, ethics. V pfekladu se jedna o spravedlnost, vztah k prostiedi (toto
prostfedi mize byt vnimano jako pracovni nebo zivotni) a etika. I toto rozsifeni podléha

vykonu interniho auditu (v praxi se objevuje audit vlivu na zivotni prosttedi atp.).

2.1.3 Systém finan¢ni kontroly

Systém finan¢ni kontroly dle zakona ¢. 320/2001 Sb. zachycuje nize uvedeny diagram ¢&. 2.
Tato prace se bude dale blize vénovat posledni Casti diagramu — tzn. vnitfnimu kontrolni-

mu systému.

Systém financ¢ni
kontroly

Kontrola vykonavana
dle mezinarodnich Vnitini kontrolni systém
smluv

Kontrola vykonavana
kontrolnimi organy

Graf 2 Systém financni kontroly
(Cesko, 2001)
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2.1.4 Metody a postupy finanéni kontroly

Ptesné vymezeni metod a postupi neni stanoveno. Jejich taxativni vycet obsahuje zdkon
¢. 320/2001 Sb. o finan¢ni kontrole a nasledné jsou rozsifovany vyhlaskou ¢. 416/2004 Sb.,
kterou se provadi zédkon o finan¢ni kontrole. Pii vybéru kontrolnich metod je nutné zabez-
pecit, aby dané skute¢nosti a metody byly vyznamné pro stanoveni konkrétnich cild, aby
skuteGnosti pochazely z divéryhodnych zdroji a byly dostateéné piesvédéivé (Cesko,

2004).
Metody finanéni kontroly

Nejcastéji se vyuziva nasledujicich metod: zjistovani skute¢ného stavu v oblasti hospoda-
feni s vefejnymi prostiedky a porovnani s piislusSnou dokumentaci (podklady, evidence,
finan¢ni, statistické a jiné vykazy, hldSeni, zpravy atd.), kontrola spravnosti postupti, oveé-
fovani informaci tykajicich se danych operaci, kontrolni vypocty (tyto vypocty v konecné
fazi neni nutné vyuzivat pouze jako nastroj pro kontrolu, ale také pro porovnavani, ukaza-
tele aktudlniho vyvoje), analyza financnich vykaza a jinych informacnich systému véetné
vyhodnoceni vzdjemnych vztahti. Analytickd ¢innost je velmi dalezita, mezi analytické

metody lze zatadit naptiklad:

- Cost Minimalisation Analysis (CMA),
- Cost Benefit Analysis (CBA),
- Cost Effectiveness Analysis (CEA) (Cesko, 2004).

Tyto zékladni metody jsou uvadény také ve standardech INTOSAIL. Zminéné metody

se uplatni nejen v oblasti finan¢ni kontroly, ale také pti vykonu interniho auditu.
Postupy finan¢ni kontroly

V nejvétsi mife jsou zastoupeny schvalovaci postupy, postupy operacni, hodnotici, revizni
a auditni postupy. Predev§im postupy auditni jsou pro tuto praci velmi dilezité, protoze
se snazi ovéfit dodrzovani pravnich ptedpisi, pfijatych opatfeni a efektivni vykon vnitini-
ho kontrolniho systému. Nemén¢ diilezité jsou také hodnotici a revizni postupy, kdy audi-

tor posuzuje ucinnost svych navrhovanych opatteni ve financni oblasti.

Zminénou oblast konkrétné¢ popisuje cast Ctvrtd zakona o finanéni kontrole
¢.320/2001 Sb., kde je definovan a upravovan vnitini kontrolni systém v oblasti vefejné
spravy a také oblast interniho auditu. Ackoli je zadkon o finan¢ni kontrole zadvazny pro or-

gany verejné spravy, je dilezitym pravnim piedpisem a ,,voditkem* také pro ostatni orga-
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nizace a ucetni jednotky, které nehospodaii s vetejnymi prostiedky. Zakon ¢. 320/2001 Sb.

déli kontrolu na piedb&znou, pritbéznou a naslednou (Cesko, 2001).

2.1.5 Predbézna kontrola

Dle zakona &. 320/2001 o finanéni kontrole (Cesko, 2001) je pfedb&zna kontrola zajisto-
vana na n¢kolika urovnich a to jest¢ pred planovanou operaci. Je zajisténa ze strany vedou-
ciho organu nebo jim povéreného odpovédného zaméstnance za vynakladani s vefejnymi
prostiedky, tzv. ptikazce operace. V druhé fazi jde o kontrolu ze strany osoby odpovédné
za vedeni rozpoc¢tu dané organizace, tzv. spravce rozpoctu. Ve tieti, posledni, fazi probiha
kontrolni ¢innost osobou zodpovédnou za vedeni ucetnictvi, tzv. hlavni ucetni. Slouceni
jednotlivych funkci neni mozné. V opodstatnénych pitipadech je mozné sloucit funkci

spravce rozpoctu a hlavni ucetni.

Vyse zminénd opatieni vedou k zamezeni podvodl a podporuji dal$i vyznamnou oblast
zakona o finanéni kontrole, tj. princip efektivniho, hospodarného a ucelného vynakladani
s vefejnymi prostiedky a princip transparentnosti. Uvedené povinnosti se tykaji oblasti
vetejné spravy, nicméné jejich vyznam je nezpochybnitelny také v oblasti nestatnich nezi-

skovych organizaci, které ¢asto vyuZivaji ke své Cinnosti vetejné financni prostedky.

2.1.6 Prubézna a nasledna kontrola

Dle zékona o finan¢ni kontrole je orgdn povinen zavést a udrZovat vnitini kontrolni sys-
tém, ktery vytvofi podminky umoziujici hospodarny, efektivni a ucelny vykon Cinnosti,
zjiStovat, vyhodnocovat a minimalizovat rizika. Neméné dlleZitd je nutnost v€asného po-
davani informaci vedoucim pracovnikiim o vdznych nedostatcich a opatfenich, ktera pove-

dou k jejich napravé.

2.2 Vnitini kontrolni systém

Vnitini kontrolni systém je ve své podstat¢ managementem nastaveny systém, ktery zajisti
pfimé&fenou jistotu, Ze budou splnény cile podniku co nejefektivngjsi cestou. U&inny vnitini
kontrolni systém redukuje riziko vyskytu zavaznych chyb ve finan¢nich vykazech a dalSich
nepiijemnych ptekvapeni, ktera mohou v organizaci nastat. Poméha zajistit, Ze vSe probiha
podle platnych piedpisii a norem. Do vnitiniho kontrolniho systému jsou zahrnuty veskeré
aktivity, u kterych je mozné zjistit jakékoli odchylky pfi vykonu ¢€innosti. Soubor téchto
vzajemné na sebe navazujicich opatieni a néstroji se oznacuje, jako vnitini kontrolni sys-

tém. Mezi zminénd opatfeni patii naptiklad: Cipova cidla, pocitadla, zamky, registracni
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pokladny atd. Pro tuto praci jsou vSak vychozi kontrolni mechanismy v oblasti financi
a ucetnictvi. Vyuzivané kontrolni mechanismy jsou preventivni, zji§tovaci a regulacni

(Dvotéadek, 2003, s. 45-47).

Schiffer (2009, s. 17-19) navic podotyka, ze vnitini kontrolni systém nema vlastni obstoj-
nou definici. Popisuje ho jako systém provoznich, finan¢nich, evidencnich a ostatnich kon-
trol dodrzovani pravidel a opatfeni. NejpodstatnéjSim zdrojem informaci a podkladii

je ucetnictvi a ucetni systém. Proto musi byt zajisténo, ze:

- vSechny ucetni ptipady a operace byly zaznamenany spravné a vcas,

- budou odhaleny chyby a nesrovnalosti ucetnich udaja.

2.2.1 Predpoklady efektivniho VKS
Kvalitni vykon vnitiniho kontrolniho systému je zajistén piredevsim dislednym:

- vymezenim pracovnich postupl a ndvoda,

- rozdélenim funkci a odpovédnosti,

- zabudovanim kontrolnich mechanismii, takovym zpisobem, aby se kontrola neob-

chézela.

Piedpokladem je (jak vyplyva z vySe uvedeného), Ze kazdy pracovni postup funguje
na zaklad¢ stanovenych pravidel v organiza¢nim systému. Jakékoli ¢innosti, které nedodr-
7uji stanovena pravidla, se kontrole vymykaji. Pfedchozi tvrzeni potvrzuji, Ze je nutné vy-
tvofit systém pracovnich postuptl, aby bylo mozné tyto postupy nasledné provétit a zkon-
trolovat. V organizaci by mély tedy existovat vypracované organizacni plany, odpovéd-
nostni rozdéleni, plany pribchu prace atd. V neposledni fad€ je nezbytna exaktni kontrola
ucetnictvi a finan¢ni oblasti, kde musi existovat smérnice pro u¢tovani, stanovend smérna

uctova osnova atd. (Dvotacek, 2003, s. 47-51).
Inherentni omezeni a pfimérena jistota

David Ricchiute (2006, s. 248) tvrdi, ze kazdy vnitini kontrolni systém muze byt narusen
a poskozen chybami zaméstnanct, v hor$im ptipadé¢ zamérmymi Ciny. Dalsi situaci, ktera
muZe nastat, je napiiklad novy pozadavek systémt. Nové elektronické zpracovani dat, kte-
ré uz nebude odpovidat obdobnému procesu ru¢niho zpracovani dat. Z toho vyplyva,
ze z4dny vnitini kontrolni systém neni schopny poskytnout 100% jistotu splnéni stanove-
nych cila. Pfiméfena jistota bere v uvahu také to, Ze vyhody z fungovani vnitiniho kontrol-

niho systému (zamezeni kradezi ze strany zameéstnancl, hospodarnéjsi procesy, uspory
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na pokutach apod.) nemusi nutné prevysit naklady potiebné k zavedeni vnitfniho kontrol-

niho systému.

2.2.2 PrvKky vnitfniho kontrolniho systému

Tato prace se bude nasledné zabyvat financnim oblasti — auditem Ucetni zavérky, auditem
finan¢nich zdrojt, auditem vnitinich pfedpisti a smérnic (tedy nastavenim kontrolnich po-
stuptt), jsou pro tyto druhy auditii dilezité pouze takové politiky a postupy, které ovlivni

informace v ucetnich vykazech a dalSich financnich dokumentech.

Z pohledu auditora, jak tvrdi Ricchuite (2006, s. 245-255) obsahuje vnitini kontrolni sys-

tém 3 dilezité prvky, se kterymi se musi auditor dobte seznamit:

- kontrolni prostiedi,

- Ucetni systém,

- kontrolni postupy.
V oblasti kontrolniho prostiedi je hodnoceno, zda management k VKS pftistupuje zodpo-
védné, zda je vytvoreno oddé€leni vnitiniho auditu a zda je v zaméstnancich vytvaren pocit,
Ze je nutné pecovat o G¢inny vnitini kontrolni systém. Uetni systém odrazi hospodateni
organizace. Ur€uje zplsob zaznamenani hospodarskych operaci, podavani zprav o téchto
transakcich, jejich spravné zatrazeni, hodnoceni, pfedkladani a zvefejnovani. Pro auditora
je pti praci nutné pochopit hospodaiské operace, jejich vznik, zaznam, zplisob podavani
zprav a postup pii zpracovani finan¢nich zprav. Do této oblasti spadaji transakcni cykly,
které jsou zejména pro neziskovy sektor velmi dillezité, v praci bude této oblasti dale vé-
novana pozornost v analyze soucasného stavu. Kontrolni postupy stanovi obvykle vedou-

ci pracovnici s cilem ziskdni takzvané pfiméfené jistoty.

Kontrolni postupy byvaji v praxi velmi pestré, zavisi na druhu podnikani, odvétvi atd.
Vseobecné jsou ale urceny ke sledovani, schvalovani hospodaiskych operaci a nasledné
navrzeni dokumentace a pfistup k této dokumentaci. Na zaklad¢ stanovenych zodpovéd-
nosti a pravomoci, by mély byt vSechny hospodaiské operace schvaleny. Lze vyuzit tzv.
specifické schvaleni — nutnost schvalit tuto specialni operaci individualné (obvykle vazné,
zifidkakdy se objevujici operace). Nebo univerzalni schvaleni pro bézné operace.
Bez schvaleni vSak nelze danou transakci uskutecnit. Prevence proti tajnym dohoddm
k podvodnému jednani vSak wvnitini kontrolni systém nezabezpeci. NejlepSi prevenci
je zamezit zaméstnanci v podvodném jednani a neumoznit mu obelstit vnitini kontrolni

systém, a to zejména spravnym vymetenim pravomoci a odpovédnosti, aby dokazal obejit
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vnitini kontrolni systém, jen za pomoci tajnych dohod. Proto Ricchuite (2006, s. 253) roz-

déluje zodpoveédnost nasledné:

- schvalovani hospodaiskych operaci (funkce manazerska),

- provadéni hospodaiskych operaci (funkce dozorci),

- evidovani hospodarskych operaci (funkce ucetni),

- nezavisla kontrola vykonu (vnitini kontrola).
Neni spravné, aby jeden Clovék mél ve své kompetenci vSechny zminéné funkce, pokud
je tteba zamezit podvodim ze strany zaméstnancu. Kazdou funkci musi vykonavat jiny

Clovek.

2.2.3 Vnitini kontrolni systém vs. interni audit

Zakladni myslenkou interniho auditu je pfezkum G¢innosti vnitinich kontrol — resp. vniti-
niho kontrolniho systému. Interni auditofi by méli odhalit neptfesnosti, které mohou ovliv-
nit operace a uetni vykazy a také by méli rozhodnout, zda je organizace dodrzuje. Dvota-
¢ek (2003, s. 48) vystizné promitl rozdily mezi vnitini kontrolou a internim auditem, které

vystihuje graf €. 3.

Interni

Vnitini

audit

kontrola

soucast vSech trovni fizeni 1astroj vrcholového vedeni

zjistuje odchylky skute¢ného nezavisle ovéruje vSechny
stavu od stavu zadouciho ¢innosti organizace
provadi ji vSichni fidici je provadén nezavislym
pracovnici interni auditorem

hlavni smysl spociva ve
cilem je odstranit nedostatky zvyseni efektivnosti a
vytvareni pfidané hodnoty

Graf 3 Vztah vnitini kontroly a interniho auditu
(Dvoracek, 2003, s. 48)
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3 INTERNIi AUDIT

Hlavni pfi¢inou vzniku utvaru interniho auditu je naristajici velikost a slozitost podnik.
Prvni atvary interniho auditu se zacaly objevovat ve 30. — 40. letech 20. stoleti zejména

v oblasti bankovnictvi a pojistovnictvi (Miillerova, Krali¢ek, 2014, s. 349-350).

Miillerova (2017, s. 12) ptipousti, ze ackoli interni a externi auditofi vyuzivaji témeért stej-
nou auditorskou metodologii, sleduji provadénim auditu jiné cile. Zakladem interniho audi-
tu je pfiméfena kontrola a pomoc vrcholovému managementu ke kvalitnimu fizeni. Sloviim

Miillerové predchazelo stejné tvrzeni, které vyikl David Ricchiute (2006, s. 755-770).

MW

Dvoracek (2003, s. 1) charakterizuje interni audit, jako utvar, ktery poskytuje kromég in-
formaci o finan¢nim stavu spole¢nosti, také informace o celkovém stavu a vyvojovych
moznostech. Tuto definici lze srovnat s definici plynouci pfimo ze zdkona o finan¢ni kon-
trole - audit je oveéfovaci a konzultacni Cinnost, kterd spociva ve zjistovani objektivniho
stavu fungovani organu a zaroven slouzi k vyhodnocovani rizik a vede ke zvySovani ucin-

nosti systému a vnitini kontroly daného subjektu (Cesko, 2001).

3.1 Koncepce a vymezeni interniho auditu

Zakladni mysSlenkou ¢innosti interniho auditu je, aby byla zajisténa vnitini kontrola a efek-
tivnost fizeni nezavislou osobou, kterd je oddélend od vykonu funkce a odpovédnosti ve-
doucich pracovnikii. Zaméstnanci v oblasti interniho auditu musi mit vysokoskolské vzdé-

lani a minimalné 3 roky praxe v odborné souvisejici &innosti (Cesko, 2001).

ML w

Dvotacek (2003, s. 4-5) zminuje, Ze nova definice interniho auditu je pfevratnou zménou
v této oblasti. Podle definice je interni audit nezavisla, objektivni, ujiStovaci a konzulta¢ni
¢innost, kterd ma za ukol zlepSit provoz organizace a pomahat vytvoftit pfidanou hodnotu.
V neziskovém sektoru lze fici, Ze hlavnim tkolem interniho auditu je, zefektivnit ¢innosti
hlavniho poslani neziskové organizace. IA ma také za ukol zavadét systematické a meto-

dické pfistupy k hodnoceni.

Interni audit mizeme rozdélit na moderni resp. tradi¢ni. Od tradi¢ni role interniho auditu
se vsoucCasné dob¢ stale ustupuje a pfichdzi nova zdokonalend tloha interniho auditu
(Miillerova, Kralicek a kol., 2014, s. 352-353). K tomuto tvrzeni, v¢etné rozdéleni auditu

na tradi¢ni a moderni, se priklani také Dvoracek (2003, s. 8) viz graf €. 4.
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Graf 4 Srovnani tradicniho a moderniho auditu
(Dvoracek, 2003, s. 8)

3.1.1 Tradi¢ni audit

MW

Dvotacek (2003, s. 4-8) povazuje pouhé ovefovani informaci za tradicni roli auditu. Pii-
pousti, Ze se jedna o ziskdvani a vyhodnocovani informaci o ekonomickych cinnostech,
které jsou nasledné srovnany se stanovenymi poZadavky a kritérii. Tuto verzi rozSifuje
Sedlacek (2006, s. 128), ktery v tradi¢nim pfistupu navic vidi, zajiSténi integrity majetku

podniku, pravdivost informaci a zajisténi efektivniho fizeni dané organizace.

3.1.2 Moderni audit

Moderni audit se 1i$i zejména tim, Ze se jiZ interni audit nebere jako pouha revize kontrol
v podniku. Role interniho auditora je pifedevSim poradenska v oblasti vyhodnocovani jed-
notlivych ¢innosti, auditor si ziska autoritu zejména diky osobnim schopnostem a zkuSe-
nostem. Postaveni interniho auditora v podniku je neformalni. Sedlacek (s. 128, 2006) de-

finuje oblasti, kterymi se oddéleni interniho auditu zabyva:

- finan¢ni audit, forenzni audit, vnitini kontrolni systém, audit vykonnosti, jakosti, ma-
nagementu, personalniho rozvoje, audit v oblasti vlivu na Zivotni prostfedi (ekologicky),
pocitacovy audit, soulad se zakony, vyhlaSkami, audit kontrakti (dodavatelé, odbératelé,

investori,...).
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3.2 Cil a druhy interniho auditu

Hlavnim cilem interniho auditu je poskytnout pfiméfenou jistotu, ze vSechny probihajici
¢innosti probihaji efektivné a hospodarné, navrhnout napravna opatieni, zajistit soulad
s legislativnimi ptfedpisy. Interni audit poskytuje dilezitou ujistovaci informaci, na kterou
se do jist¢ miry spolehne i auditor externi a diilezitou poradenskou cCinnost také ma-

nagementu dané organizace.

Poskytnuti zminované ptimétené jistoty vyplyva z nasledujiciho diagramu ¢. 5 (Dvoracek,

2005a, s 13).

Tieti strana (externi
auditor, FU,
poskytovatel dotace)

Manazer

Interni auditor (statutarni organ
spolecnosti)

Graf 5 Ujistovaci funkce interniho auditu
(Dvoracek, 2005a, s. 13)
Interni audit vede k provéfovani funkcnosti vnitiniho kontrolniho systému. Je tedy jasné,
Ze interni audit se zaméfuje na veSkeré Cinnosti organizace stejn€ jako vnitini kontrolni
systém — audit operaci. Proto je vzdy nutné definovat, na kterou oblast se bude audit zam¢-
fovat a stanovit cile pro kazdy druh auditu individudlné. Interni audit neznamené pouze
audit vykonnostni (finan¢ni), ale také mnoho dalSich druht auditi, které 1ze pojmenovat

riznymi vyrazy, jak podotyka Dvotacek (2005a, s. 1) naptiklad:

- audit jakosti,

- audit procest,

- audit programii,

- audit jednani v souladu,

- audit hospodarnosti a efektivnosti,
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- audit odpovédnosti,
- audit pfislusnych utvart,

- audit systému.

Pro spravné provedeni jakéhokoli druhu auditu je nutné poznat prostiedi organizace a po-
chopit priabéh podnikatelskych aktivit a hospodaiskych operaci. Zakladnim dokumentem,
od kterého se odviji vSechny dalsi aktivity, jsou stanovy, zakladatelskd ¢i spolecenska
smlouva. Déle se jedna o vypis z obchodniho rejstiiku, vypisy listu vlastnictvi z katastru

nemovitosti, dilezité smlouvy,...

3.3 Mezinarodni standardy upravujici interni audit

Vykon interniho auditu ovliviiyji dle Dvotacka (2005b, s. 96) zejména tyto druhy mezina-

rodnich standardu:

- Standardy pro profesiondlni praxi interniho auditu,

- Standardy Mezinarodni organizace nejvyssich kontrolnich instituci (INTOSAI).
Z mezinarodnich standardi pro profesni vykon interniho auditu jednoznacné vyplyvaji
nékteré charakteristiky internitho auditu — nezavislost zaroven vSak také soucinnost
s vedenim spolecnosti, objektivita, odbornost (pokud nemaji interni auditofi dostatecnou

odbornost, méli by to ozndmit a této pozice se vzdat) vymezeni ucelu a odpoveédnosti.

Dalsim velmi dalezitym dokumentem je Eticky kodex Institutu internich auditord. Eticky
kodex obsahuje zakladni zdsady a pravidla jednani, mezi které spada integrita, objektivita,
davéryhodnost, kompetentnost, ¢estné a odpovédné chovani, zdkonnost, vyhybani se naru-
Sovani objektivniho tisudku, neustalé zdokonalovani své odbornosti,... Pro individudlniho
auditora vSak neni zavazny — k dodrZzovani Etického kodexu se musi sam ptihlasit (Dvota-

¢ek, 2005b, s. 105-107).

3.3.1 Statut interniho auditu

Dle mezindrodnich standard pro profesni praxi interniho auditu (2016, s. 23) se jedna
o pisemny dokument, ve kterém je definovéan ucel a rozsah ¢innosti interniho auditu, pra-
vomoci a odpoveédnosti v rdmci provadeéni vykonu interniho auditu. Statut ur¢i postaveni
interniho auditu v ramci spolecnosti, opravnéni piistupu k dokladiim, osobam, majetku,

ktery souvisi s provadénim zakazek.
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3.3.2 Faze interniho auditu

Standard 2100 pro profesionalni praxi interniho auditu (Cesky institut internich auditori,
2016, s. 13-15) charakterizuje interni audit jako utvar, ktery zhodnoti fizeni rizik a kontrol-
ni systémy organizace a vede k jejich zdokonalovani. Z tohoto tvrzeni jednoznaéné vyply-
kontrolni mechanismy v dané ucetni jednotce. Interni audit neni zalezitosti kratkého caso-
vého obdobi. Pokud je jeho cilem zajistit plynuly a efektivni vykon, je nutné, aby probihal
prabézné a to ve fazi od pfipravy az po aktivity po skonceni auditu. Jednotlivé faze

jsou naznaéeny nize:

1. Ptiprava (uréeni rizik, plan auditu)

2. Provedeni (postup dle planu auditu, provéteni, analyzy)

3. Pfedani vysledki (zavérecnd zprava, pribézné diléi zpravy)

4. Poauditni aktivity (monitoring, revize) (,, HVEZDA z. 1.%, 2017).
Tato prace predklada pouze konkrétné vytfeSenou pripravnou fazi, pro kterou je dulezité
se zamé&fit na rizika. Na zdklad¢ zjisténych rizik (domnélych, skutecnych) vytvofit plan
auditu. Pfi hodnoceni rizika se musi auditor zam¢ftit na otdzku nedostatecné vnitini kontro-
ly, netplnych a neptesnych informaci ¢i hrozbu ndhodnych udalosti, které mohou nastat.
Cyklus fizeni rizik spo€iva v ur€eni souvislosti, identifikaci rizika, kvantifikace a klasifi-
kace rizik, pfifazeni odpovédnosti vzhledem ke zjisténym rizikiim, snizeni a snaha o elimi-
naci rizik, sledovani a proveéfovani rizik. Na analyzu a zhodnoceni rizik by mél navazovat

plan auditu. Pfi planu auditu je sestaven nasledujici navrh:

cil a uCel auditu,
- auditovana oblast a ovérované skutecnosti,
- zpusob ovéfent,

- Casovy harmonogram auditnich operaci.

3.4 Dulezitost interniho auditu v neziskovém sektoru

Interni audit v Ceské republice upravuje zejména zékon ¢&. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontro-
le ve vetejné spraveé. Vyhoda ze zavedeni ttvaru interniho auditu se netyka pouze podnika-
telského prostfedi, ale zacala si své postaveni upevilovat také v neziskovém sektoru,
zejména diky slozité oblasti vicezdrojového financovani, vyuzivani vefejnych prostredkii

a slozité oblasti dota¢nich titulu.
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Zakladnim rozdilem je, ze ekonomické rozhodovani instituci v podnikatelském prostiedi
se zamétuje zejména na maximalizaci ekonomického uzitku. Zatimco u neziskovych orga-
nizaci miaze byt zakladnim kritériem pro rozhodovani napiiklad potieba zajistit trans-
parentnost, efektivita s nakladanim vefejnych prostfedki ¢i nutnost zajistit soulad
s predpisy upravujicimi fungovani jednotek vetejného sektoru (Miillerova, Kralicek a kol.,

2014, s. 385-886).

V neziskovém sektoru je ovéfovaci Cinnost velmi dulezitym prvkem, protoze podporuje
transparentnost, coz je jeden ze zakladnich principt vefejného sektoru. Transparentnost

podporuje zejména oveéiovaci ¢innost v oblasti:

- spravnosti a spolehlivosti finan¢nich tdajt
- souladu s pravnimi predpisy (Miillerova, Kralicek a kol., s. 385-886, 2014).

Sluzby IA poskytované ve vefejném sektoru

Jednou z hlavnich sluzeb je ovéfovani tcetni zavérky, které ma dvoji podobu. Jednak
se auditor muze vyjadrit k jeji spravnosti z hlediska dodrzovani pravnich predpisi a jednak
ji muze provétit, aby potvrdil, ze podava vérny a poctivy obraz a neobsahuje chyby. Druha
varianta je financné ptiznivéjsi. Interni auditor ve vefejném sektoru déle provede ovéteni
plnéni dotacnich podminek, protoze tato oblast je velmi komplikovana a kontrole podléha
hned z n¢kolika stran (jednak ze strany poskytovatele, z kontrolnich organi,...). Interni
auditor vyjadii ndzor, zda plnéni dotacnich smluv a vynakladani s dota¢nimi prostredky
odpovidé zdkonu ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole => soulad s ,,Principem 3E*. Auditor
muze ovéfovat mnoho dalSich skuteCnosti a to také nefinan¢niho charakteru (naptiklad
udaje o dodrZovani stanovenych parametrll ve vnitinich piedpisech atd.). Mezi dalsi posky-
tované sluzby miizeme uvést poradenské sluzby a Skoleni v nasledujicich oblastech:

- ucetnictvi,

- rozpocetnictvi,

- statistickych vykazi,

- dani,

- pravnich ptedpist (Miillerova, Kralicek a kol., s. 387-891, 2014).
Hlavni principy auditu ve vefejném sektoru
Mezi hlavni principy auditu ve vefejném sektoru patii dle ISSAI — etika, nezavislost, pro-

fesionalni usudek a kvalitni profesionalni dovednosti, spravedlnost, fungujici vnitini kon-

trola, zasada materiality, komunikace, dokumentace,... Pfirucka zdlraznuje, ze zakladnim
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divodem auditu ve vefejném sektoru je podpora vetejné odpoveédnosti organizaci funguji-
cich na neziskovém principu. Jednim z cilt je zabezpecit financni odpovédnost za legalni
a pravdivé zachyceni finan¢niho fizeni, v¢etné spravného vynakladani verejnych prostied-
kt. Nasledujici obrazek ¢. 4 zachycuje navaznost standarda pti vykonu finan¢niho auditu

ve vefejném sektoru:

Value added
through the
- ISSAI 200 explains those ISSAI 1000-2999 financial audits
el 1D[_I I|s_ts = principles in E.':untext of can be used as practice
general p_” neiples financial auditing, which authoritative
JUI [T T L are, in turn, further standards in the According to ISSA112,
auditing elaborated in ISSAI audit practice e et
1000-2999 strengthening of public

sector accountability

Financial audit
practice audit

General principles

of public sector
auditing

Obr. 4 Principy auditu ucetni zaverky ve verejném sektoru
(INTOSAIL 2018, s 10-12).

3.5 Finan¢ni audit

Ministerstvo financi Ceské republiky vydava metodicky pokyn k vykonu finanéniho auditu
ve vefejné sprave. Tento dokument je nejblizsi predpis upravujici oblast finan¢niho auditu.
Dle tohoto pokynu je cilem finan¢niho auditu ovéteni Gdaji vykazanych v ucetnich vyka-
zech, zda v&rné zobrazuji majetek a zdroje jeho financovani a také jak je naklddano s ve-
fejnymi a rozpoctovymi prosttedky. Speciadlni kapitola pokynu se vénuje fizeni rizik souvi-

sejicich s finanénim auditem. Uvadi naptiklad:

- legislativni riziko a riziko poruSovani pravnich ptedpist,

- riziko spojené s nakladnosti a ndro¢nosti interniho auditu,

- rizika socidlniho a politického prosttedi,

- riziko spojené s hospodafenim s majetkem,

- riziko vyplyvajici z vyuZivanych zdrojii financovant,

- riziko spojené s vyuzivanim dotaci (acel, smluvni podminky,...),

- riziko vyplyvajici z vyhodnocovani vysledku hospodafteni,

- riziko nespravného, nepravdivého nebo netplného vedeni Gcetnich zdznami,

- riziko spojené s iitovanim sluzebnich cest, pokut a penale atd. (Cesko, 2011).
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Pti vykonu finan¢niho auditu je jednou z nejpodstatnéjSich zélezitosti poznani fungovani
VKS se fadi vnitini smérnice spolecnosti, které upravuji jednotlivé postupy a techniky.
Naptiklad obéh ucetnich dokladl véetné aktualnich podpisovych vzort, v tomto piedpise
je stanovena veskerd prikaznost a vymezena kompetence. Uétovy rozvrh, ve kterém jsou
zahrnuty syntetické i analytické GCty konkrétné vyuzivé, seznamy ucetnich knih vyuziva-
nych ucetni jednotkou (naptiklad kniha piijatych a vydanych faktur), pokyny pfi inventari-
zaci, dlouhodoby majetek, ocefiovani a odpisovy pléan, pravidla pro vedeni pokladny, zpt-
sob uctovani o dohadnych polozkach, tvorba opravnych polozek a jiné smérnice dle kon-
krétnich potfeb daného subjektu (Miillerova, 2013, s. 57-66). Jak vyplyva z pokynu Minis-

terstva financi CR, veskeré dokumenty vyuzité k finanénimu auditu musi byt:

- dostatedné, pfiméfené, relevantni, spolehlivé (Cesko, 2011).

3.5.1 Audit Gcetnich vykazi a ucetni zavérky

Ugetni zavérka je vyvrcholenim celého uéetniho obdobi. Uéetni zavérku tvoii rozvaha,
vykaz zisku a ztraty, ptiloha a pro podniky, kterym tato povinnost vyplyva ze zékona také
prehled o penéZnich tocich a pfehled o zménéch vlastniho kapitalu. Auditor zejména pro-
vefi zakladni principy UcCetnictvi, napiiklad princip bilan¢ni kontinuity. Dale se zaméfi

na vzajemné vazby mezi u€etnimi vykazy (Miillerova, Kralicek, 2017, s. 45-54).

Ptehled o penéZnich tocich umoziluje ziskat informaci o pocatecnim a konecném stavu
penéznich prostfedkl a zejména o tom, které oblasti se nejvice zaslouzily o pfitok / odtok
v neziskovém sektoru jeho vyznam roste. Neziskové organizace Casto hospodaii s pro-
sttedky, které ziskavaji na zédklad¢ zadosti o dotace, ptispévky atd. Ve velké vétSin€ pripa-
dii nejsou schopni ovlivnit, kdy budou tyto prostfedky pfipsany na tcet, proto je také jejich
platebni schopnost pfimo zavisla na terminu obdrZzeni téchto prosttedkd. Pravé na této ob-

lasti bude vénovéana vyznamna ¢ast praktické ¢asti prace.

Vyroc¢ni zprava by méla piehledné a ucelené informovat o dualezitych skutecnostech, kte-
ré nejsou patrné z ostatnich vykazll. Mezi tyto informace patii napiiklad skutecnosti, které
nastaly aZ po konci rozvahového dne, pfedpokladané prognozy finan¢ni situace (nové pro-
jekty, investice,...), zdznamy o aktivitaich vyzkumu a vyvoje, o ochran¢ zivotniho prostie-

di, vztahy mezi propojenymi osobami,... (Miillerova, Kralicek, 2017, s. 45-54).
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3.5.2 Audit finan¢nich zdroji a cash flow

Organizace neziskového sektoru obvykle hospodafi s prostfedky danovych poplatnikd,
kteii predpokladaji, ze tyto prostiedky budou vynaklddany hospodarné, efektivné a ucelné.
Proto je zejména v této oblasti vysoka potieba ziskavat ujisténi, Ze se nerealizuji predraze-
né nakupy a neplytva se se ziskanymi prosttedky. Zaroven se vSak neziskové organizace
dostavaji do problémi s v€asnou uhradou svych zavazkl. To vyplyva ze skutecnosti,
ze ziskéavaji prostfedky od sponzorti, darcti, poskytovatelli dotaci a tyto prostiedky jsou
Casoveé vazany. Z toho divodu organizace neovlivni, kdy ji budou finan¢ni prostfedky
pfipsdny a Casto musi hradit véfitelim z financnich zdloh (Miillerova, Kralicek, 2017,

5. 45-54).

3.5.3 Audit vnitini kontroly a internich predpisi

Dulezitost vnitinich kontrol a vnitfniho kontrolniho systému pro vykon interniho auditu
byla popsana uz v ptedchozich kapitolach. Vytvoftit plan auditu nelze bez pochopeni vniti-
niho fungovani tcetni jednotky a stanoveni moznych rizik. Vykonny chod vnitiniho kon-
trolniho systému urcuji kvalitné nastavené vnitini smérnice a piedpisy, ve kterych jsou
stanoveny kontrolni systémy, pracovni postupy, procesy a vymezeny odpovédnostni vazby.
Interni audit v podstaté provétuje vykon vnitiniho kontrolniho systému, aby bylo mozné

se na néj do jisté miry spolehnout.

Tento typ auditu by bylo vhodné dé€lat minimaln€ jednou ro¢né, idedln¢ na zacatku tcetni-
ho obdobi a piedev§sim vzdy v dobé, kdy se pfipravuji nebo byly schvaleny legislativni

zmény tykajici se ¢innosti organizace.
3.6 Zavedeni interniho auditu
Utvar interniho auditu by mél byt zakladan a fungovat s jistou mirou skepse, ktera predpo-
klada, Ze ne€které cinnosti neprobihaji efektivné a mize v organizaci dochazet k neshodam.

3.6.1 Pravidla pro vytvoreni atvaru interniho auditu

Aby byl vykon interniho auditu precizni a ptispival k poZzadovanym vysledkiim, musi byt
vytvofen s pfihlédnutim na dulezité skuteCnosti tykajici se specifik dané organizace.

Dle standardi ISSAI bude pottebné porozumeéni zahrnovat:

- pftislusné prostiedi, predpisy a dalsi vnéjsi faktory, véetné platné legislativni upravy
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- povaha auditovaného subjektu, véetn¢ zptisobu jeho fungovani, struktury fizeni, fi-
nancovani,
- meéfeni a pfezkoumani finan¢ni vykonnosti auditovaného subjektu;
- specifické zékony a ptedpisy, kterymi podléhaji auditovany subjekt, a mozny dopad
jejich nedodrzovani (INTOSAI 2013, s. 16).
Dale je pro vytvofeni pozice interniho auditora pfipadné utvaru interniho auditu dilezité

zvazit velikost organizace a jeji finanéni moznosti.

3.6.2 Vytvoreni utvaru interniho auditu na zakladé rizik

Jak bylo uvedeno vySe, audit zalozeny na vyhodnocenti rizik je jednim z nejpiinosnéjsich.
Interni audit musi byt fizen takovym zplisobem, aby spolecnosti piinasel ptidanou hodno-
tu. Ukolem interniho auditora je sestavit plan auditu, ktery vychazi z analyzovanych rizik.
To uréuje standard ¢&. 2120 - Rizeni rizik. V tomto standardu jsou piimo vymezena rizika,
na kterd se musi interni auditor zaméfit. Jedna se o rizika v oblasti spravy spole¢nosti, pro-

cesu a informacnich systému a to také v oblasti vnitini kontroly z hlediska:

- dosahovani strategickych cilt spolecnosti,

spolehlivosti a integrity finan¢nich a provoznich informaci,

ucinnosti a efektivnosti procest, a pland,

ochrany aktiv,
dodrzovani zakont, predpist zasad, postupti a smluv (Cesky institut internich audi-

torti, 2016).

Samotny vykon auditu vSak znamena jisté¢ auditni riziko, které Dvoracek (2005b, s. 128)
vidi jako spojeni rizika inherentniho (riziko nespravnosti dané vnitini povahou ¢innosti),
rizika kontrolniho (Ze dojde k selhdni vnitinich kontrol) a rizika detek¢éniho (auditor nebu-
de schopny nespravnost odhalit). Chambers Richard (2014, s. 161-164) povazuje za velké
riziko v oblasti interniho auditu, neschopnost vytvofit kvalitni zpravu. Dojde k nedostatec-
né informovanosti a opomenutim dtlezitych vysledka. To vede k situaci, kdy vykon auditu
ztrdci sviij hlavni vyznam. ReSeni k odbourani tohoto rizika vidi Chambers v tom,
ze se v digitalni podobé okamzité auditované spolecnosti sdéli vysledky v podobé navrhu

auditorské zpravy a nasledné se po vzajemné komunikaci vyhotovi definitivni report.

3.6.3 Napln prace interniho auditora

Interni auditor méa v rdmci svoji pozice predevsim udrzovat hospodarny, efektivni a ucelny

chod ¢innosti v souladu s pravni upravou. Splnéni zékladni ulohy docili pomoci kvalitniho
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fizeni rizikovych oblasti a obstaravani napravnych opatieni véetné nasledného monitorin-
gu. Nasleduje mozna podoba systému fizeni rizik, kterou zpracoval Dvoracek (2005b,

s. 24-26) doplnéna o dalsi vyznamné body:

identifikace rizikovych oblasti a posouzeni rizika,
- zaneseni rizika do mapy rizik a katalogu rizik,
- stanoveni napravnych opatteni k eliminaci rizika,
- komunikace s odpovédnymi pracovniky a dohled nad realizaci navrhovanych opat-
feni,
- monitoring u¢innosti napravnych opatieni, sledovani rizikovych oblasti a klicovych
ukazateld.
Rizeni a propojeni rizikovych oblasti umoziiuje napiiklad metoda Balanced Scorecard,
jejiz smysl vyjadiuje graf ¢. 6. BSC propojuje nejdiilezitéjsi ¢innosti organizace a snaZzi
se tyto oblasti vzajemné propojit. Kazda oblast je prezentovana vyctem dulezitych klico-
vych ukazateld, jejich vyvoj musi interni auditor pravideln¢ sledovat a navrhovat napravna

opatfent.

/

\

Graf 6 Balanced Scorecard
(Dvoracek, 2005b, s. 54)
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Techniky interniho auditu

Neexistuji vSeobecn¢ definované techniky, které musi auditor dodrzovat. Zalezi na je-
ho vlastnich zkusSenostech, moznostech a schopnostech. V praxi se vSak casto opakuji

zejména tyto techniky:

- Interview — pfimé rozhovory s odpovédnymi osobami v dané spolecnosti

- Analyticky ptehled — slouzi k porovnani tidaji v ¢ase a prostoru

- Pozorovani - sledovani urcité ¢innosti

- Analogie — shodu n¢kterych znakt ¢i objektl je posuzovana obdobné

- Abstrakce — oddéleni nepodstatnych informaci, jevil a poznatki

- Indukce a dedukce

- Vybér vzorkl k testovani (Miillerova, Kralicek a kol., s. 354-355, 2014)
Interni auditor si obstara v prvni fad¢ zdkladni dokumenty a cetni daje, nasledné vyuzije
podplrnych materialt a informaci. VSeobecné lze konstatovat, ze podklady ziskané z ex-

ternich zdroja, jsou obvykle vérohodnéjsi nez informace interni.

3.6.4 Planovani auditu

Kazdy interni audit vychazi z nésledujicich kroki: porozumeéni auditovanému subjektu,
stanoveni cile auditu, pozadované dokumentace a dikazniho materidlu, rozhodnuti o po-
stupech a technikach auditu (Dvotéacek, 2005b, s. 7). Toto podporuje nejen Dvoracek,
ale souhlasi také Pickett Spencer (2010, s. 789).

Interni auditor musi vypracovat a zdokumentovat plan, ktery zahrnuje cile v¢etné stanoveni
rozsahu, naCasovani a rozvrzeni ¢innosti. Plan musi brat v tivahu zejména relevantni rizika
vii¢i ¢innosti dané idetni jednotky. Tvrzeni vychazi z pokynu Ministerstva financi CR
(Cesko, 2011). Pokyn navic zmifiuje, Ze ro¢ni plan interniho auditu se stanovi ide4lnd

na 80% celkové vytiZenosti utvaru, aby zbylo 20% na neplanované auditni ¢innosti.

Pti planovani musi interni auditofi vzit v potaz strategii a cil provéfované ¢innosti, pro-
sttedky, kterymi je vykon této Cinnosti fizen a kontrolovan, vyznamna rizika souvisejici
s touto Cinnosti, pfiméfenost a U€innost procest fizeni a spravy spolecnosti, fizeni rizik
a fidicich a kontrolnich procesti. Neméné diilezité je vzit v potaz ptileZitosti pro dosazeni
vyznamnych zdokonaleni procest fizeni, fizeni rizik a fidicich a kontrolnich procest tyka-

jicich se provéfované &innosti (Cesky institut internich auditort, 2016).


file:///C:/Users/Lenovo/Downloads/Pokyn-MF_c-003_2011-03-28_Pokyn-CHJ-3-2011-03-28.pdf

UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 37

Plén interniho auditu je velmi dtlezity i z toho pohledu, Ze na zaklad¢ plnéni planu, vedeni

vidi funk¢nost interniho auditu a dokaze ohodnotit jeho vykon (Pickett, 2010, s. 795).
Pracovni program auditu

Pracovni program pfi pfipravé auditu musi dle standardu ¢. 2240 obsahovat identifikaci,
analyzu a nasledné hodnoceni. Auditor méd povinnost vychézet z informaci a dokumentt,
které jsou spolehlivé, dostatecné, relevantni a ucelné. Tyto dokumenty oznacuje Dvoracek
(2005b, s. 17) za tzv. auditni ditkazy. Mlze se jednat o fyzicky diikkaz, svédecky, dokumen-
tarni, analyticky. Svoje zavéry musi doloZit vhodnou zpravou, jak k takovym tvrzenim
dosp€l a vypracovat zpravu, kterou efektivnim zplisobem ozndmi zainteresovanym stra-
nam. Interni auditor se také snazi zajistit tzv. monitoring, coZ znamena - udrzovat systém,
ktery umozni sledovat, jak se s vysledky predanymi vedeni dale naklada (Cesky institut

internich auditort, 2016).

Pickett (2010, s. 745-750) dale uvadi, ze auditor by mél v rdmci vykonu své pozice zpra-
covat ,,manudl interniho auditu® a podle téchto stanovenych pravidel postupovat. Manual
by mél zahrnovat konkrétni vymezeni pracovnich postupii. Spravné vytvoreny manual po-

vede ke zkvalitnéni interniho auditu.

3.6.5 Program zabezpeceni kvality interniho auditu

Program QAIP vychazi ptimo z Mezindrodnich standarda pro profesni praxi interniho au-
ditu, jak zminuje Pickett Spencer (2010, s. 429). Ve standardu ¢. 1300 je ptfimo uvedeno,
ze interni auditor musi pfi vykonu svoji funkce vypracovat a pravidelné aktualizovat pro-
gram pro zabezpeCeni a zvySovani kvality vykonu interniho auditu. Na tuto skute¢nost
reagoval celou publikaci FrantiSek Beckert a kolektiv (2014, 84 s.). Interni auditor vypra-
cuje a pravidelné aktualizuje program, ktery zajisti zvySovani kvality interniho auditu,
tzn. identifikuje ptilezitosti ke zlepSeni. PoZzadavky kladené na program QAIP jsou jedno-
znaéné — prubézné a pravidelné hodnotit auditni ¢innosti. Mezi tyto ¢innosti 1ze zahrnout
¢as nezbytny pro provedeni auditu, plnéni planti internich auditti, funkénost navrhovanych
opatfeni a schopnost eliminovat rizika,...). Jak uvadi Beckert a kol. (2014, s. 19) ne-
ni mozné, aby Slo v zasadé€ pouze o sebekontrolu, jednou za pét let je nutné provérit funkc-
nost také externim hodnotitelem. Externi hodnotitel by mél validovat interni sebehodnoce-
ni a potvrdit funk¢nost. V ramci hodnoceni vykonu interniho auditu je také vyrok o tom,

zda ptidava hodnotu a zdokonaluje procesy v organizaci.
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3.7 Vztah interniho auditu a pribuznych disciplin

Interni audit v mnoha smérech zasahuje do ptibuznych oborii. V nasledujici kapitole ¢. 3.7

budou zminény vzajemné vztahy s nejvyznamnéj$imi piibuznymi disciplinami.

3.7.1 Interni audit vs. ucetnictvi

Libuse Miillerova a Vladimir Krali¢ek (2017, s. 22-23) podotykaji, ze ackoli se mnohdy
dava mezi audit a acetnictvi rovnitko, ucetnictvi je ,,pouze® jedna z nezbytnych znalosti
potifebnych k vykonu auditu. Interni auditor se navic musi orientovat v oblasti ekonomiky,
obchodniho prava, dani, podnikovych financi atp. Na vyznamu také nabyva schopnost po-
rozumét a orientovat se v informacnich technologiich. Jejich vyuziti je stale nezbytngjsi
soucasti procesti v organizaci, zejména pii zaznamendvani a uchovavani acetnich zdznam1.

Tento ndzor vyjadril jiz diive také Ricchuite (2006, s. 39-40).

3.7.2 Interni audit vs. externi audit

Dvortacek (2003, s. 22-25) podotyka, ze za hlavni rozdil povazuje skutecnost, Ze interni
audit je uskute¢iiovan vykonem vlastnich pracovnikll spole¢nosti. To znamend, ze externi
auditofi jsou absolutné nezavisli na dané spolecnosti a na vedoucich pracovnicich. Rozdil
shledava také v cilech. Cil externiho auditu je prosté vyjadieni ndzoru, zda vykazovana
finan¢ni situace odpovida skutecnosti a je v souladu s pravnimi predpisy. Naproti tomu cile
interniho auditu jsou rozmanitéjsi, jednd se o prezkum aktivit celé¢ organizace (nejen eko-
nomické a finan¢ni oblasti). Do zna¢né miry se externi auditor spoléhd na vykon interniho

auditora, protoze pouzivané metody jsou velmi podobné.

3.7.3 Interni audit vs. evaluace

Evaluace zkoumd, zda hospodateni s vefejnymi prostfedky podléha principu 3E, resp.
principu 6E. Otrusinova (2011, s. 9) konstatuje, ze vysledkem je zvysSit hospodarnost,
ucinnost a efektivnost vynakladanych vetejnych prosttedki. Stejny cil 1ze vidét 1 ve vyko-
nu auditu finan¢nich zdrojt, 1 kdyz zde se jedna pouze o jeden z vice cill, jako dalsi cil
muzeme uvést napiiklad zajiSténi shody s pfedpisy a sepsanymi smlouvami (dotace, pfi-
spevky,...). Evaluace miize mit rizné podoby:

- ex ante (predbéznd),

- ad hoc (namatkova),

- on-going (prubézna),
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- ex post (néslednd).
ZjednoduSené¢ lze fici, ze kvalitnim vykonem interniho auditu v oblasti finan¢nich zdroji

a dotacnich titulli, organizace dospé¢je k cili evaluace vetejnych prostiedk.

3.7.4 Interni audit vs. controlling

Interni audit a controlling je podle Dvotacka (2003, s. 34-36) Casto ztotoziovany. Oboji 1ze
oznacit za fidici procesy, ale maji mezi sebou vyrazné rozdily. Pravdépodobné nejvyznam-
n¢j$im rozdilem je zaméteni controllingu na planovani a koordinaci ¢innosti. Controllingu
nepfiislusi pfimé kontrola podnikovych ¢innosti jako je tomu u interniho auditu, jen srov-
nani planovanych a skutecné dosazenych cili. Mezi hlavni néstroje controllingu patii —
kontrola vysledku hospodateni, analyza odchylek atd. Ptesné oddéleni obou disciplin neni

realné, protoze ¢innosti se vzajemné prolinaji a dopliuji.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 PREDSTAVENI ORGANIZACE

Soukromé neziskové organizace “HVEZDA z. 0. v ramci svého hlavniho poslani posky-
tuje socialni, zdravotni a doplitkové sluzby neziskovym zptisobem. Dle kritéria globalniho
charakteru ji lze zaradit mezi organizace vetfejné prospésné. Takto fungujici neziskova or-
ganizace je takova, kterd své sluzby poskytuje vefejnosti, tzn. neuzavienému okruhu osob.
Hlavni myslenkou organizace je rozSifovani a praktické naplnovani myslenek humanismu,
mezigeneracni tolerance, solidarity, obanského souziti a co nejvyssi spolecenska integrace

zdravotné€ nebo socialné znevyhodnénych spoluobcant (Vrbkova, 2016, s. 35).

4.1 Zakladni informace

L,HVEZDA — ob&anské sdruzeni* vzniklo 6. 3. 2000 za Gi¢elem pomahat a chranit socialné
slabsi spoluobcany. Registrace stanov prob¢hla dne 10. 5. 2000 pod Ccislem VS/I-
1/43725/00-R na zakladé vykonu funkce Ministerstva vnitra Ceské republiky. Velkou
zménu v oblasti pravni formy nastolil tzv. novy obcansky zékonik, Zakon ¢. 89/2012 Sb.,
ktery zrus$il dosavadni pravni formu — ob¢anské sdruzeni. Dne 1. 1. 2014 prob¢hla automa-
ticka transformace na spolek. Neziskova organizace se vSak rozhodla, ze zméni pravni
formu znovu a to na zapsany Ustav. Dne 1. 7. 2014 prob¢hla oficidlni zména pravni formy
a to na zadklad¢ zakladaci listiny a Notaiského zapisu €. N 79/2014 NZ 63/2014
(,HVEZDA z. 0.,© 2018).

Tab. 1 Zdkladni informace o NNO ,,H VEZDA z. i. “
(, HVEZDA z.4i.“,© 2018)

Nizev LHVEZDA z. (.

Sidlo Masarykova 443, Malenovice, 763 02 Zlin
Datum vzniku 6. 3. 2000, vznik tstavu 1. 7. 2014

IC 70829560

Platci DPH ANO

Poslani Poskytovani socidlnich sluzeb a zdravotni péce
Reditelka — statutarni organ | Bc. Miroslava Kalivodova

Spravni rada 3 ¢lenna, predseda PaedDr. Jifi Schincke
Dozor¢i rada 3 ¢lenna, predseda Ing. Zdenck Raska

Primarnim cilem neziskové organizace je poskytovat socialni sluzby a zdravotni péci. To-

ho se snazi dosahnout v ramci vykonu hlavni ¢innosti, ale provozuji také c¢innost dopliko-
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vou neboli hospodarskou. Hospodaiskou ¢innosti je vyroba drobnych keramickych pied-

métli samotnymi klienty.

4.2 Poslani a cile organizace

Nestatni neziskova organizace “HVEZDA z. 0. vramci své hlavni Cinnosti usiluje

o dosazeni nasledujicich cili:

- kvalitni socialni sluzby,
- kvalitni zdravotnickou péci.

Zminénych klicovych cilti se snazi dosdhnout pomoci cilt dil¢ich:

sestavovat kvalitni tym,

- zviditelhovat organizaci,

- zvysit povédomi o organizaci,

- spolupracovat se zdravotnimi pojistovnami,

- zvySovat kvalifikaci zaméstnanca (Vrbkova, 2016, s. 37-38).

4.3 Organizacni struktura

LHVEZDA z. 0. poskytuje svoje sluzby v Sesti stfediscich. Provoz téchto stiedisek
je ale nepravidelny. Napftiklad na kratkou dobu byl pferusen provoz socilni jidelny, proto-
ze zacala vyznamnym zpiisobem zatéZovat hospodafeni neziskové organizace. Z diivodu
zvySené poptavky ze strany klientil byla ¢innost socialni jidelny po ¢ase znovu obnovena.
Naopak zcela novym stfediskem je od roku 2017 Stiedisko odlehcovaci sluzba. A protoze
neziskova organizace zaznamenala velky zdjem o tuto sluzbu, planuje rozsifeni kapacity.
LHVEZDA z. 0.“ zajistuje takové sluzby, které budou vzdy pro obyvatelstvo potiebné,
protoze bohuzel nepfijemné situace v Zivotech lidi nastavaji a vZdy nastavat budou. Orga-

niza¢ni strukturu ustavu zachycuje nasledujici obrazek ¢. 5.
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"HVEZDA z. u."

Organizaéni struktura dle sluzeb
k1.1.2018

| “HVEZDA 2. 4.”

[ T T - T 1

" Neststni * Stredisko | [ Stredisko Stredisko ) (Stredisko
zdrawtmcke ._Dmvseniomi- _:Eﬁmslu‘igb_;_ _ Odlehtovaci .ﬁciilnﬁi-ii@'elﬁa"

s slutba Hvézda

Obr. 5 Organizacni struktura NNO ,,H VEZDA z. . “
(HVEZDA z. 1.“, 2018)
Nestatni zdravotnické zatizeni pod sebou zastituje dve stiediska — sttedisko Domaéci a hos-
picové péce Zlin a stfedisko Hospic Hvézda. Prvni zminéné Stiredisko Domaci péce zajis-
tuje odbornou zdravotni a oSetfovatelskou pé€i ve vlastnim socidlnim prostredi téméf
24 hodin denn¢, 7 dni v tydnu. Narok na poskytnuti této sluzby ma kazdy obcan, jehoZ
prakticky 1ékat tyto sluzby doporuci na zékladé vySetieni. Kazdorocné tuto sluzbu vyuzije
témer 200 klientt, u kterych prob€hne primérné 3 852 navstév. Tato péce se snazi minima-
lizovat fyzické i duSevni utrpeni ¢loveka i jeho rodiny, které poskytuje podporu. Péce tvoii
souhrn 1ékaiskych, oSetfovatelskych, rehabilitaénich, socidlnich a duchovnich ¢innosti.
Této sluzby vyuZije zpravidla pfiblizné 5 klientl, u kterych je provedeno kolem dvou tisic

odbornych ukont.

Stiedisko Hospic Hvézda je urcen pro klienty s nevylécitelnou nemoci. Jedna se o klien-
ty, u kterych byly vyCerpany vSechny prostiedky, které by vedly k uzdraveni nemocného
a Hospic Hvézda se snaZi zajistit diistojné umirani nemocného (zachovat co nejvyssi moz-
né urovné kvality zivota, zmirnéni ptiznakl postupujici nevylécitelné nemoci,...). Pocet

uzavienych smluv se stale zvySuje, coz vypovida o kvalité a uzitecnosti poskytovanych
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sluzeb. V roce 2014 bylo uzavieno 56 smluv, v roce 2015 64 smluv a kone¢n¢ v roce 2016
se uzavielo 83 smluv. Z toho jasné vyplyva, ze tato sluzba ma kazdorocné vyssi zdjem

ze strany klientd (,HVEZDA z. 0.%, 2016).

Stredisko Denni stacionar pro klienty s mentalnim postiZenim a duSevnim onemocné-
nim se snazi podpofit klienty v samostatnosti a sobéstac¢nosti, zapojeni se do ¢innosti, spo-
le¢nosti a rozvijet jejich osobnost. Tato sluzba je poskytovana od 6:30 do 18:00, denniho
stacionaie vyuziva kolem 22 klientd ro¢né. Stiredisko Domov seniori je zafizeni uréené
pro nesobéstacné seniory, kterym je poskytovana nepfetrzita péce a socidlni sluzba. Pra-
meérnd naplnénost v poslednich tfech analyzovanych letech byla 98%. Coz odpovida znac-

né uziteénosti tohoto zafizeni.

Stiedisko Diim sluZeb senioriim cilem je pomahat znevyhodnénym osobam s duSevnim
onemocnénim, s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demence. Ustav ,,HVEZDA z. 0.
nabizi tuto nepfetrzitou sluzbu pro 50 klientl. Primérnad obsazenost se pohybuje kolem
99%. Toto sttedisko bylo v roce 2014 ohodnoceno Asociaci poskytovatelli socidlnich slu-
zeb CR péti hvézdami. Jedna se o nejvyssi mozné ocenéni v oblasti socidlnich sluzeb.
O mimofadnosti poskytovanych sluzeb také vypovida potfadnik cekatell na umisténi,

ve kterém ke dni 31. 12. 2016 bylo 42 zajemct.

Stiedisko Socialni jidelna umoziuje zajistit stravovani obcantim, kteti si nedokazi tech-
nicky, fyzicky ¢i materidlné zajistit stravu sami. Na kratkou dobu byla ¢innost toho stfe-

diska pteruSena, tj. k 31. 12. 2016 byla ukoncena a k 1. 7. 2017 opét zprovoznéna.

Novinkou je sluzba poskytovand v radmci stfediska Odlehéovaci sluzba Hvézda
od 1. 1. 2017. Hlavni mySlenkou tohoto stfediska je odlehcit peCujicim osobam a doptat
jim nezbytny odpocinek. Cilovou skupinou jsou nesobéstacné osoby z diivodu véku, du-
Sevniho onemocnéni ¢i zdravotniho postiZeni. Sluzba je uréena osobam nad 19 let. Stiedis-
ko mé kapacitu 4 klientli, v roce 2017 uzavielo stfedisko 22 smluv s klienty. Ze strany ve-
fejnosti byl o tuto sluzbu velky zajem. Z toho diivodu uvazuje tstav rozsifit kapacitu ale-

spoii na 10 lazek (,HVEZDA z. 0.%, 2018).
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5 AUDIT JAKOSTI - ISO 9001:2015

Neziskové organizace ,,HVEZDA z. 0.“ je drzitelem certifikatu CSN EN ISO 9001:2015.
Ziskani tohoto certifikatu svédci o vysoké kvalité¢ poskytovanych sluzeb a funkénosti pro-
cesl neziskové organizace. Normy ISO stanovuji systém fizeni kvality. Zékladnim princi-
pem normy spo¢ivd v tom, ze vedeni organizace stanovi cile a plany v oblasti vykonu
své hlavni ¢innosti — tzn. v oblasti poskytovani zdravotni péce a socialnich sluzeb klien-
tim. Cely systém je monitorovan pifes mnoho pomocnych a podpirnych procesu, kte-

ré zachycuje kompletni mapa procesi.

Probéhla revize na nejnovejsi normy ISO 9001:2015. Nové pozadavky kladou vétsi dliraz
na analyzu a vyhodnocovani rizik oproti pfedchozi verzi, na posouzeni kontextu, hrozeb

a prilezitosti (Beckova, 2016, s. 57).

5.1 Mapa procest

Z mapy procesit vyplyvaji veskeré informace potifebné k pochopeni projektu certifikace

ISO v neziskové organizaci LHVEZDA z. 0.
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Obr. 6 Mapa procesiit NNO ,,H VEZDA z. 1. “
(,HVEZDA z. ., 2018).
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Zakladem je spokojenost klienta. Ke spokojenosti klienta vSak vede dlouhd cesta, dlazdéna
vSemi postupy, procesy a oblastmi vykondvanymi v dané ucetni jednotce. Zjednodusené
se da konstatovat, ze ,,musi fungovat vSe, aby vysledna sluzba byla kvalitni a klient s ni byl

spokojeny*“. Pfi auditu jakosti je zaméfeni jasné — na hlavni procesy.

5.2 Navaznost interniho auditu na ISO normy

Jak je z mapy procest patrné, vykon interniho audit je jednim z fidicich procesii pro sprav-
né fungovani celého systému, tim se stava dulezitym také pro audit jakosti. Proto zavedeni
pozice interniho auditora zajisti kvalitni vykon interniho auditu, tim uSetii ¢as zaméstnan-
cum (resp. mzdové naklady), ktefi se o certifikaci ISO starali doposud a propoji vSechny
oblasti interniho auditu. Jednim z cila této prace je navrhnout takova opatieni, kterd pove-
dou ke zkvalitnéni finan¢nich oblasti, (identifikaci a eliminaci rizik, odstranéni moznych
nespravnosti,...) posuzovanych také v ramci certifikace ISO, coz bude pro neziskovou

organizaci vyznamnym faktorem do budoucna pro dalsi audit.
Z mapy rizik jsou v rdmci prace feSeny oblasti:

- legislativnich pfedpist a jejich zmény,

- ekonomika,

- Tizeni lidskych zdroji (vymezovani odpovédnosti),

- dodavatelsko-odbératelské vztahy (z ucetniho hlediska),

- ftizeni dokumentl, zdznamt a jejich ob¢h.
Vsechny vySe zminéné oblasti pod sebe zastituje financni audit, ktery by mimo jiné vyko-
naval utvar interniho auditu. Pokud dojde ke zkvalitnéni a zefektivnéni Cinnosti a postupii

v oblasti financni, jisté se to pozitivné projevi také na funkénosti dalSich procest.
Zprava z auditu

Vysledna zprava auditu vyhodnotila situaci jako ,,dobry stav*, kdy nebyly nalezeny zadné
vazné neshody. V pfilezitostech pro syst¢ém managementu bylo navrzeno a doporuceno,
aby spolecnost 1épe doplnila zmény internich a externich aspekti a pribézné zajistovala
zjiStovani a efektivnost feSeni rizik. Pfesné tuto problematiku ve finan¢ni oblasti se pokusi

prace zkvalitnit.
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6 ANALYZA UCETNI ZAVERKY A UCETNICH VYKAZU

V této praci neni provadéna finan¢ni analyza primarné z toho divodu, aby zhodnotila fi-
nanc¢ni situaci ustavu. Divodem pro vypracovani finan¢ni analyzy je zjistit hrozici rizika
a nezvyklé odchylky od ofekavané situace a obvyklych hodnot atp. Na zaklad¢ takto zjis-
ténych odchylek se provede zhodnoceni rizik, mapa rizik a nasledné se na nejvice rizikové
oblasti zpracuje plan interniho auditu. V oblasti neziskového sektoru je nutné finan¢ni ana-
lyzu ptizpisobit specifikiim, kterd jsou typickd pro neziskovy sektor. Nékteré ukazatele
neni vhodné viibec uvazovat vzhledem k principu neziskovosti, na zaklad¢ které¢ho nezis-

kové organizace funguji.

Pro ucely analyzy bude vyuzito Gcetnich zavérek a vykazl za roky 2014, 2015, 2016, pro-
toze ,,HVEZDA z. 0. vykazy za predchazejici obdobi, tedy rok 2017, zvefejni pravdépo-

dobné v dubnu nebo kvétnu.

Analyza ucetni zavérky je velmi podstatnou soucasti interniho auditu, jak jiz bylo zmiio-
vano v teoretické ¢asti prace. Zhodnoceni ucetni zavérky o tom, zda podéva vérny a pocti-
vy obraz, se odrazi na duvéfe externich subjektil, ale také na divéfe samotnych klientd.
Nejenze se potvrdi spravnost a dodrzovani legislativnich ptedpisi, ale také miize analyza
poukazat na nékteré neobvyklé stavy. V oblasti neziskového sektoru je nezbytné pii analy-
ze uvazovat n€ktera specifika (napfiklad rozdéleni ¢innosti ve vykazu zisku a ztrat na ¢in-

.....

cifika neziskova organizace dodrzuje.

6.1 Analyza rozvahy

Vertikalni a horizontalni analyza umoziuje pochopit, jaké polozky jsou pro danou organi-
zacl nejpodstatnéjsi, jestli je zavisla spiSe na dlouhodobém majetku nebo naopak na vyro-
be, tedy pievaze obézného majetku. Od tohoto zdkladniho faktu se odviji zaroven to, ja-
kym zplisobem mé organizace svoji ¢innost pievdzné financovat. Horizontalni analyza
prehledné prokaze vSechny velké vykyvy a odchylky oproti pfedchozim obdobim.
V nasledujici tabulce ¢ 2. je uvedena vertikalni analyza strany aktiv v rozvaze za posledni
3 analyzované roky, v tabulce €. 3 potom horizontdlni analyza rozvahy, tabulky ¢. 4 a ¢. 5

obsahuji vertikalni a horizontalni analyzu pasiv,



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 48

Tab. 2 Vertikalni analyza rozvahy
(interni zdroje NNO “HVEZDA z. u. ")

AKTIVA 2014 2015 2016 Vertikalni analyza
Dlouhodoby maj. 10 329 9816 8 722 74% | 74,6% | 64,3%
DNM 397 397 397 2,8% 3% 2,9%
DHM 28 749 29 528 29172 206% | 224% 215%
Stavby 10 955 10 994 10 994 78,6% | 83,5% 81%
Samost. movité véci 6519 7090 7090 46,8% | 53,9% 52,2%
Drobny DHM 11252 11423 11 067 80,8% | 86,8% 81,6%
Opravky k DM -18817 | -20109 | -20847 -135% | -153% | -154%
Kratkodoby majetek 3601 3345 4 848 25,9% | 25,4% | 35,7%
Zasoby 251 270 840 1,8% 2,1% 6,2%
Pohledavky 2 040 1 580 2 206 14,7% 12% 16,3%
Odbératelé 1034 1120 1286 7,4% 8,5% 9,5%
Poskytnuté zalohy 315 15 408 2,3% 0,1% 3%
Ostatni pohledavky 901 769 653 6,5% 5,8% 4,8%
Naroky na dotace 110 0 0 0,8% - -
Dohad. ucty aktivni 227 220 403 1,6% 1,7% 3%
Opravna pol. k pohl. -544 -544 -544 -3,9% | -4,1% -4%
KFM 1 301 1490 1794 93% | 11,3% 13,2%
Pokladna 1224 1452 1710 8,8% 11% 12,6%
Ucty v bankach 73 31 84 0,5% 0,2% 0,6%
> AKTIV 13930 13 161 13570 100% 100% 100%

Vertikalni analyza prokézala, ze pro neziskovou organizaci je naprosto klicovy dlouhodo-
by majetek, zejména stavby, samostatné movité véci a soubory movitych véci a drobny
hmotny majetek. Z finan¢nich rizik, ktera plynou z této skutecnosti Ize jymenovat napiiklad:
kvalita nastavené odpisové politiky, fyzicka a moralni zastaralost a stafi majetku, investic-
ni politika, u¢tovani investicnich dotaci,... Staii majetku je pomérné vysoké, protoze ana-
lyzovana spole¢nost ma odepsan majetek témet ze 75%. Coz muze vést k pouzivani zasta-
ralého majetku. Na zéklad¢ vertikdlni analyzy se podafilo zjistit zajimavou véc také
v oblasti kratkodobého finan¢niho majetku, kterou mizeme povazovat za rizikovou.
LHVEZDA z. 0.“ eviduje relativné nizké hodnoty v kratkodobém majetku. Vyuziva

v minimalni mife bankovni ucet, tato skuteCnost je zplisobena 2 faktory. Jednak
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je to z divodu zauzivanych postupti ze strany vedeni tistavu a druhym faktorem je, Ze nezi-
skova organizace ma mezi svymi klienty zejména starSi osoby nebo osoby se snizenou
sobéstacnosti. Z toho Ize usoudit, ze vétsina klientli nema nebo aktivné nevyuziva bankov-
ni ucet, internetové bankovnictvi atp. Proto je pfirozené spise vyuzivani hotovych penéz,
coz vSak znamend jista rizika v oblasti pokladnich postupi a kontroly. Zapsany ustav
ma také vzhledem k velikosti kratkodobého majetku vysokou hodnotu pohledavek, kde
je zvysené riziko vzniku pohledavek po splatnosti nebo nedobytnych pohledavek. Muze

dochazet také k situacim, kdy klient zemie a dokud neprobéhne dédické fizeni, neprob&hne

ani uhrada pohledavky.
Tab. 3 Horizontdlni analyza rozvahy
(interni zdroje NNO “HVEZDA z. u.“)

AKTIVA 2014 | 2015 | 2016 | AP H":Iili‘;;,‘;jl“i
Dlouhodoby maj. 10329 | 9816 8722 | -513| -109%4 5% | -13%
DNM 397 397 397 - - - -
DHM 28749 | 29528 | 29172 779 | -356 3% -1%
Stavby 10955 | 10994 | 1099%4 39 - 0% -
Samost. movité véci 6519 7 090 7 090 571 - 8% -
Drobny DHM 11252 11423 | 11067 171 -356 1% -3%
Opravky k DM -18 817 [ -20 109 | -20847 | 1292 738 6% 4%
Kratkodoby majetek 3601 3345 4848 | -256| 1503 8% | 31%
Zasoby 251 270 840 19 570 7% |  68%
Pohledavky 2 040 1 580 2206 | -469 626 | -30% | 28%
Odbératelé 1034 1120 1286 86 166 8% 13%
Poskytnuté zalohy 315 15 408 | -300 396 | -2000% | 96%
Ostatni pohledavky 901 769 653 | -132| -116| -17% | -18%
Naroky na dotace 110 0 0| -110 - 0% -
Dohad. ucty aktivni 227 220 403 -7 183 3% | 45%
Opravna pol. k pohl. -544 -544 -544 - - - -
KFM 1301 1 490 1794 189 304 13% 17%
Pokladna 1224 1452 1710 228 258 1% 15%
Ukty v bankach 73 31 84 42 53 -135% | 63%
> AKTIV 13930 | 13161 | 13570 | -769 409 -6% 3%
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Velikost dlouhodobého majetku meziro¢né klesa. Z toho lze usoudit, zZe neziskova organi-
zace prili§ neinvestuje do majetku a nezada si ¢asto o investi¢ni dotace. Naopak je zde po-
zitivni trend — rtst kratkodobého majetku. V poslednim analyzovaném roce je vhodné vy-
loucit nartst kratkodobého majetku z ditvodu zvyseni zasob, kam byla presunuta zdravot-
nicka plosina (tato ¢innost byla okomentovana v ptiloze k ti€etni zavérce). I ptres vylouceni
nahodilé udélosti se projevuje trend rastu kratkodobého majetku. Tuto skute¢nost podporu-
je a doprovazi rast penéznich prostiedkti v pokladné, coz 1épe zachyti analyza likvidity.
V roce 2016 doslo k velmi vyraznému nartistu dohadnych ucti aktivnich v diisledku oce-

kavanych uhrad od zdravotnich pojistoven.

Tab. 4 Vertikalni analyza pasiv
(interni zdroje NNO “HVEZDA z. u.“)

PASIVA 2014 2015 2016 Vertikalni analyza

Vlastni zdroje -5 808 -4 268 -2 656 -42% -32% -20%
Jméni celkem -10 595 -5918 -4 621 -76% -45% -34%
Vlastni jméni -11 321 -6 457 -4 972 -81% -49% -37%
Fondy 726 539 351 5% 4% 3%
Ucet vysledku hosp. 4787 1 650 1 965 34% 13% 14%
Cizi zdroje 19 738 17 429 16226 | 142% 132% 120%
Dlouhodobé zav. 866 222 165 6% 2% 1%
Kratkodobé zavazky 18 871 17 206 16 061 135% 131% 118%
Dodavatelé 9 825 8212 7 020 71% 62% 52%
Ptijaté zalohy 851 741 852 6% 6% 6%
Zameéstnanci 3159 2 909 3151 23% 22% 23%
Zavazky za SP a ZP 1735 2723 2193 12% 21% 16%
Ptimé dané 329 345 472 2% 3% 3%
Jiné zavazky 2905 2200 1836 21% 17% 14%
> PASIV 13 930 13 161 13570 | 100% 100% 100%

Pasivni ¢ast rozvahy pifinasi tézko analyzovatelny obraz. Na prvni pohled je jasné, ze dle
rozvahy ustav financuje svoji ¢innost pouze z kratkodobych cizich zdroji, coz odpovida
100% zadluZeni a podnik takovym zpisobem nemuzZe fungovat. Pasiva také nekorespondu-
ji s aktivni Casti rozvahy, kde pfevazuje dlouhodoby majetek, takze by mél byt financovan

dlouhodobymi zdroji. Dal§im faktem je, Ze ackoli spolecnost dosahuje zisku, stale se jim
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pokryva pouze ztrata minulych let. Proto jsou tyto hodnoty zkreslené a ustav je schopny
si zajistit prostfedky také vlastni ¢innosti. Diky situaci v oblasti pasiv je zcela bezptedmét-
né uvazovat o analyze zadluZenosti, nicméné¢ dobrym trendem se zda klesajici potieba
kratkodobych zavazkii a pozitivni je také situace v oblasti zavazki viici zaméstnanciim.
I pfes zvySovani mezd (riist minimalni mzdy), si neziskova organizace ,,HVEZDA z. 0.“
udrzuje relativné stdlou hodnotu na uctu zavazki viici zaméstnancim. Toto je velmi klic¢o-
vé, protoZze spokojeny zameéstnanec, vytvari pro spolecnost piidanou hodnotu. Pokud

se vSak neciti dostatecné ohodnocen a ¢eka na svoji mzdu, miize se citit demotivovany.

Tab. 5 Horizontdlni analyza pasiv
(interni zdroje NNO “HVEZDA z.u.“)

PASIVA 2014 | 2015 | 2016 A:ISI;’;::;“" H";‘;‘;;‘;Z‘“‘

Vlastni zdroje 5808 | -4268| -2656| 1540| 1612] 36%| 61%
Jméni celkem 10595 | -5918| -4621| 4677| 1297 79%| 28%
Vlastni jmni 11321 -6457| -4972| 4864 | 1485| 75%| 30%
Fondy 726| 539 351 -187| -188] -35%| -54%
Utet VH 4787| 1650 1965|-3137| 315| -190% | 16%
Cielzane 19738 | 17429| 16226 |-2309|-1203| -13%| -7%
Dlouhodobé z4y. 866 | 222 165 | -644| -57| -290% | -35%
Kratkodobé zév. | 18871 | 17206| 16061 |-1665|-1145] -10%| -7%
Dodavatelé 9825| 8212| 7020|-1613]-1192] -20%| -17%
PFijaté zalohy 851| 741 852 | -110| 11| -15%| 13%
Zaméstnanci 3159 2909 3151 -250 242 -9% 8%
Zévazky ZP 1735 2723] 2193| 988| -530| 36%| -24%
PFimé dang 30| 345 42| 16| 127 5% | 27%
Jiné zévazky 2005| 2200 1836| -705| -364| -32%| -20%
S PASIV 13930 | 13161 | 13570| -769| 409| 100% | 100%

Velmi pozitivni je, Ze organizace dosahuje zisku a tim snizuje hodnotu kumulované ztraty
minulych let. Jde vidét, Ze mezirocné je Ustav s to dostat svym zdvazklim a ¢astecné je po-
kryt z vlastnich zdrojl, rozvahové vSak tyto zdroje ,,umrtvuje rovnani hluboké ztraty.
Kratkodobé cizi zdroje klesaji mezi roky o 13%, resp. 7%. Dlouhodobé cizi zdroje vy-
znamn¢ poklesly, divodem je snizeni dlouhodobych dohadnych uc¢td pasivnich.

To je pro organizaci velmi dulezité, ze dokaZe snizovat vyuzivani cizich zdrojt.
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Vzijemné zhodnoceni aktivni a pasivni strany rozvahy jednoznacné ptivadi na rizikovou
oblast financovani. Dlouhodoby majetek ptevazujici v aktivech by mél byt financovan
z velké &asti dlouhodobymi zdroji, v nejlep$im piipadé vlastnimi. CehoZ u analyzované
ucetni jednotky neni mozné dosdhnout diky pokryvani ztraty. DalSim rizikem je nadmérna
potteba kratkodobych cizich zdroji, kterd odpovida obrovské zadluZenosti. Na situaci
je ovSem potieba pohlizet komplexné a uvédomit si, ze neziskovd organizace hospodaii
dobie, dosahuje zisku, a kdyby nebylo tfeba rozvahove pokryt ztratu, byla by vypovidaci

schopnost vykazu uplné¢ jina.

6.2 Analyza vykazu zisku a ztrat a vysledku hospodareni

Analyza naklada

Naésledujici tabulka ¢. 6 pfedstavuje zjednoduSenou strukturu nékladii, na ni navazuje ta-
bulka ¢. 7, kde je provedena horizontalni a vertikalni analyza téchto nékladi. Pod obéma
tabulkami je struktura naklad zachycena graficky (graf ¢. 7). Z grafu je patrné, ze jediné
vetsi vykyvy se objevuji u osobnich nakladd.

Tab. 6 Struktura nakladii
(interni zdroje NNO “HVEZDA z. u.*)

Naklad 2014 2015 2016

Spotfeba materidlu 5531158 5865107 5323746
Spotieba energii 2900 604 2 680 393 2679 363
Sluzby 12597622 | 13959641 | 13 146548
Dané a poplatky - - 9415
Osobni naklady 23745281 | 22131385 | 25244847
Ostatni provozni néklady 1 522 048 1 101 606 709 839
Odpisy a opravné pol. 1303 790 1294 180 1 093 897
CELKEM 47600 503 | 47032312 | 48207 655




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

53

Tab. 7 Horizontalni a vertikalni analyza nakladu
(interni zdroje NNO “HVEZDA z. u. ")

2014

2015

2016

Horizontalni analyza Vertikalni analyza
Naklad
2014/2015 | 2015/2016 | 2014 2015 2016

Spotieba materialu 5,7% -10,2% 11,6% 12,5% 11,0%
Spotieba energii -8,2% -0% 6,1% 5,7% 5,6%
Sluzby 9,8% -6,2% 26,5% 29,7% 27,3%
Osobni néklady -7,3% 12,3% 49,9% 47,1% 52,4%
Ostatni provozni naklady -38,2% -55,2% 3,2% 2,3% 1,5%
Odpisy a opravné pol. -0,7% -18,3% 2,7% 2,8% 2,3%
CELKEM -1,2% 2,4% 100% 100% 100%
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45000000

40000000

35000000

30000000 O Sluzby

25000000 @ Osobni naklady

20000000 M Spotieba energii

15000000 B Spotifeba materidlu

10000000

5000000
0 !

Graf 7 Struktura nakladii
(interni zdroje NNO “HVEZDA z. 1. *)

Z grafu je patrné, Ze neziskova organizace ma nejvyssi hodnoty nakladi v oblasti osobnich

a mzdovych nékladii. Spotfeba materidlu a energii ziistdva mezirocné na stalych hodno-

tach, vyraznéj$i vykyvy se mohou objevit u sluzeb, avSak i tyto hodnoty se drzi na ptibliz-

né stejné urovni. Zajimavé je porovnani naklada a vynosu v roce 2016, kdy se vyznamnym

zpusobem podafilo sniZit ,,ostatni provozni néklady* (-55%) ackoli neziskova organizace

zvysila trzby za vlastni vykony o 9%. Naopak by se tedy ocekavalo snizeni ostatnich pro-

voznich nékladi. To muze svédCit o jisté neefektivnosti, kterou se dafi odstranovat. Si-

ce se tato polozka nepodili velkym objemem na celkovych nékladech, pfesto je to pokrok

a ukazka toho, ze se d4 usetfit na ,,méné podstatnych oblastech vykonu®.
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Analyza vynosi

zdroje vlastni ¢innosti.

Tab. 8 Struktura vynosu
(interni zdroje NNO “HVEZDA z. 11.“)

Nasledujici tabulky ¢. 8 a 9 zachycuji strukturu vynost a jejich horizontalni a vertikalni
analyzu. Pod zminénymi tabulkami je také grafické zndzornéni (graf ¢. 8) struktury vyno-

s, kde je na prvni pohled jasné, z jaké Casti si je schopna neziskova organizace zajistit

Graf 8 Struktura vynosii

(interni zdroje NNO “HVEZDA z. 11.“)

Vynosy 2014 2015 2016
Trzby za vlastni vykony a zboZi 34789 595 | 34256 066 | 37 464 248
Piijaté dotace 12989198 | 11357853 | 8372495
Finan¢ni dary a Clenské piispévky 2511839 | 2130983 | 3766535
Jin¢ provozni vynosy 2 096 765 937 723 569210
CELKEM 52387397 | 48682625 | 50172488
Tab. 9 Horizontalni a vertikalni analyza vynosii
(interni zdroje NNO “HVEZDA z. u.“)
Horizontilni analyza Vertikalni analyza
Vynosy
2014/2015 | 2015/2016 2014 2015 2016
Trzby za vl. vykony -1,6% 8,6% 66,4% 70,4% 74,7%
Piijaté dotace -14,4% -35,7% 24,8% 23,3% 16,7%
Dary a ¢lenské ptispévky -17,9% 43,4% 4,8% 4,4% 7,5%
Jiné provozni vynosy 123,6% -64,7% 4% 1,9% 1,1%
CELKEM -7,6% 3,0% 100% 100% 100%
60000000
50000000
40000000 e Prijaté dotace
30000000
20000000 B Trzby za vlastni vykony a
zbozi
10000000
O T T
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Pfi pohledu na vynosy neziskové organizace se situace nejevi vibec kriticky, na rozdil
od situace pasiv v rozvaze. Je patrné, Ze si Ustav dovede vynosy zajistit témét ze 75% vy-
konem vlastni ¢innosti. I kdyz tyto vynosy nemusi v kazdém piipad¢ znamenat tok pencz,
zvySovani ekonomického uzitku je nepopiratelné. Diky takto silnému vlastnimu financo-
vani neni neziskova organizace existenéné zavisla pouze na externich zdrojich. Nicméné
dotacni tituly jsou nezbytné pro vykon organizace a dosazeni zlepSen¢ho vysledku hospo-
dafeni. Jejich pokles v roce 2016 byl ve vysi 3 mil. K¢. Tento skok dokazala neziskova
organizace ustat diky zvySeni trzeb z vlastni ¢innosti o t€éméf stejnou hodnotu (3 mil. K¢).
Pokud by se vSak podaftilo ziskat na dotacich (stejné jako v letech prechozich) vice financ-
nich prostfedkli, mohl byt vysledek hospodareni mnohem vyssi. Pozitivni je ale skutec¢nost,
ze neziskova organizace se dokdzala nové vzniklé situaci pfizpusobit a ziskat ,.chybé&jici

prostfedky z dotacnich tituli* vlastni ¢innosti.
Analyza vysledku hospodareni
V tabulce €. 10 je rozepsan vysledek hospodateni a jeho podil na celkovém VH.

Tab. 10 Vysledek hospodareni
(interni zdroje NNO “HVEZDA z. u.*)

Vysledek hospodateni | 2014 2015 2016 Podil na celkovém VH
Hlavni ¢innost 4427 | 4075 | 7425 |92,5% | 247% | 378%
Vedlejsi ¢innost 360 |-2425 | -5460 7,5% | -147% | -278%
VH celkem 4787 1 650 1965 | 100% | 100% | 100%
10000
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Graf 9 Vyvoj vysledku hospodareni
(interni zdroje NNO “HVEZDA z. u.“)
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Analyza vysledku hospodareni pfinasi velmi znepokojivé vysledky. Neziskova organizace
muze podnikat za icelem dosazeni zisku, ale pouze v ramci své vedlejsi neboli hospodat-
ské Cinnosti. Podminkou vSsak je, ze hospodarska ¢innost musi byt ziskova, aby podporova-
la hlavni ¢innost a poslani neziskové organizace. Situace ve dvou poslednich analyzova-
nych letech je negativni. Vysledek hospodafeni z hospodarské Cinnosti stahuje celkovy

vysledek hospodateni vyraznym zptisobem.

vvvvv

bena nevhodnym rozdélenim c¢innosti na hlavni a hospodaiskou c¢innost. Napiiklad
byl do vedlejsi ¢innosti zahrnut Hospic Hvézda, Domaci péce a také Denni stacionaf. Tak-
ze kromé¢ klasickych vedlejSich, hospodatskych cinnosti (pronajem, prodej vyrobki
z dilen, socidlni jidelna), byla do hospodaiské Cinnosti zahrnuta také fada ¢innosti, které
by z logiky pohledu spadaly spiSe do hlavni oblasti. V roce 2017 (v pfipravované nové
ucetni zavérce) je situace jiz opravena a neziskovd organizace 1épe rozdélila Cinnosti

na hlavni a vedlejsi. Proto uz vysledek hospodaieni bude vykazovat odpovidajici hodnoty.

6.3 Analyza prilohy a vyro¢ni zpravy
Priloha

Ptiloha k ucetni zavérce je priblizné€ 8 strankovy dokument. Obsahuje obecné tidaje, identi-
fikaci a historii G€etni jednotky. Informace o zaméstnancich, osobnich nékladech, o odmé-
nach, metodach, zpiisobu odpisovani, ocefiovani, informace o opravnych polozkach, da-
rech, pfijatych dotacich, dlouhodobém majetku, casovém rozliSeni a dohadnych polozkach.

vvvvv

obsazené v Ucetnich vykazech. V ramci tohoto vykazu nebylo nalezeno hrozici riziko nebo

pfipadna neshoda.

Vyroéni zprava

Vykaz vyrocni zpravy mé obvykle kolem 20 stran, coZ je odpovidajici rozsah vzhledem
k velikosti t¢etni jednotky. Prvni ¢ést je vénovana piedstaveni spolecnosti, velka ¢ast (vice
nez polovina) je potom vénovana pouhému vymezeni a ¢innosti jednotlivych stedisek.
Oblasti samotného hospodateni se zabyvaji az posledni stranky vyro¢ni zpravy. V této ¢és-
ti je vymezena struktura nékladl, vynost a jsou zde uvedeny jednotlivé dotacni tituly.

V zavéru nechybi ani pod€kovani sponzortim, darctim, institucim.
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Vyro¢ni zprava by méla podavat tolik informaci, aby si zainteresovany uzivatel dokazal
udélat obrazek o finan¢ni situaci organizace a také pfedpoklddaném vyvoji do budoucna.
Ve vyroéni zpravé tstavu ,,HVEZDA z. 0. je dostateéné mnozZstvi informaci ke zhodno-
ceni dosavadniho hospodateni. V oblasti predikce dalSiho vyvoje je situace jina. Ocekava-
né skutecnosti a vyvoj, ktery organizace predpokladd, neni ve vyro¢ni zpraveé témeét vibec
zminén. Z hlediska vypovidaci hodnoty, by bylo vhodné vyro¢ni zpravu rozsitit o predpo-
kladany vyvoj nejdilezitéjsich oblasti, naptiklad vyvoj nakladl, vynosti, zamyslené inves-

tiéni dotace atd.

6.4 Analyza pomérovych ukazatela

Podkapitola se zaméii na vybrané pomérové ukazatele finan¢ni analyzy, které jsou
pro neziskovy sektor smysluplné. Z toho divodu se naptiklad vynechaji ukazatele rentabi-
lity, ktera by davala smysl pouze u vedlejsi (hospodarské) ¢innosti. Hospodarska ¢innost
vSak byla ziskova pouze v prvnim analyzovaném roce (2014), od té doby se potyka se ztra-
tou, kterd se stale prohlubuje. Diky pfedchozimu zdivodnéni bude tento ukazatel uplné
vylouc€en. Ale i touto skutecnosti se odkryva pomérn¢ vyznamné riziko, které bude zohled-
néno v mapé financnich rizik. Hospodarskd ¢innost by méla podporovat hlavni poslani
a hlavni ¢innosti podniku a neméla by byt dlouhodobé ztratova, jinak by bylo nutné zvazit
jeji dalsi provozovani. V tstavu ,,HVEZDA z.u.“ je to viak spekulativni, protoze hospo-
darsk4 ¢innost souvisi ¢aste¢né s hlavnim poslanim, protoZe rozviji dovednosti, samostat-
nost svych klientd. Podobnym zpiisobem se pfistoupi také k analyze zadluzenosti. Nezis-
kova organizace prevadi ztratu minulych let na ucet vlastniho jméni. Z toho divodu tato
polozka vykazuje velmi zdporné hodnoty a v podstaté neni mozné zjistit, zjaké casti
si neziskova organizace financuje Cinnost z vlastnich zdroji. Z analyzy by vyplynulo,

ze je financovéana 100% z cizich zdroji.
Analyza likvidity

Schopnost hradit zavazky je u neziskovych organizaci zna¢n¢ omezend a zavisla na ziskani
finan¢nich prostfedkll od poskytovatelti dotaci, pfispévkill, darcl, sponzori atd. Nicmé-
n¢ neziskova organizace ma samoziejme platebni povinnost a musi dostat svym zavazkiim

vuci vefitelum.
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Tab. 11 Likvidita
(interni zdroje NNO “HVEZDA z. u. ")

Likvidita 2014 2015 2016
3601 3345 4 848

Bézna =0,19 =0,20 =0,30
18 871 17 206 16 061
3350 3075 4 008

Pohotova =0,18 =0,18 =0,25
18 871 17 206 16 061

) 1301 1 490 1794

Okamzita =0,07 =0,09 =0,12

18 871 17 206 16 061

Jiz pfi analyze rozvahy vyplynulo, Ze se ustavu daii zvySovat podil kratkodobého majetku.

Zejména tedy penéznich prostiedkll v pokladné a zaroven snizovat potiebu kratkodobych

cizich zdroji. S tim souvisi optimisticky vyvoj v oblasti likvidity. Ackoli ma neziskova

organizace obrovské mnozstvi cizich zdroji zejména jeji okamzitd likvidita se d4 povazo-

vat, v rdmci moznosti s pfihlédnutim na vySe zmintované okolnosti, za dostate¢ny finan¢ni

polstar. Idedlni situace by nastala, kdyby likvidita dosahovala alespont doporucenych hod-

not, ale to diky vysokému podilu cizich zdroji neni realné. Navic by se muselo vzit v uva-

hu riziko v oblasti hospodateni s pokladnou, kterd by timto byla neumérné zatiZena.

Analyza aktivity

Ukazatele aktivity, viz tabulka €. 12, pfinasi dilezité informace napiiklad o schopnosti

efektivné vyuZzivat svllj majetek, dob& obratu zavazki, pohledavek atd. Tyto informace

jsou velmi dtilezité 1 z pohledu fizeni pohledavek a zavazki a s tim souvisejici likviditou.

Tab. 12 Ukazatele aktivity

(interni zdroje NNO “HVEZDA z. 1. *)

Ukazatel aktivity 2014 2015 2016
Obrat aktiv 2,51 2,60 2,76
Obrat dl. majetku 3,38 3,49 4,30
Obrat pohledavek 17,04 21,68 16,98
Obrat zavazka 1,85 1,99 2,33
Doba obratu pohledavek 15 dnti 17 dnt 21 dnti
Doba obratu zadvazkl 130 dnit 180 dnt 154 dnit
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Obecné — ¢im je hodnota obratu aktiv, resp. dlouhodobého majetku vyssi, tim efektivngjsi
je jejich vyuzivani. ,,HVEZDA z. 0. obrati dlouhodoby majetek téméF 4x béhem tuéetniho
obdobi. Vyuziti majetku je pomérné efektivni, pokud se do hodnoceni situace promitne
skutecnost, ze neziskova organizace ma obrovské mnozstvi staveb, které nutné¢ potiebuje
k vykonu svoji ¢innosti. Pfi komplexnim uvazovani se musi také zvazit udrzba jednotli-
vych budov a staveb, zda jsou opravdu vsechny vyuzivané a potifebné k provozu. Bézné
vyuzivany majetek (samostatné movité véci, drobny hmotny majetek) se podili na tvorb¢
zisku efektivnim zplsobem. Pti analyzovéani pohleddvek a zavazkl vyplynula naprosto
ocekavana situace. Pohledavky jsou oproti kratkodobym zévazkiim velmi nizké. Vyhodna

situace by nastala, kdyby doba obratu zavazki a pohledavek byla na podobné tirovni.
DalSi ukazatele finan¢ni analyzy

Tab. 13 Dalsi ukazatele financni analyzy
(interni zdroje NNO “HVEZDA z .u.*)

Produktivita 2014 2015 2016

Mzdova 2,98 K¢ 2,93 K¢ 2,66 K¢
DI. hmotného majetku 1,80 K¢ 1,63 K¢ 1,70 K¢
Nakladovost trzeb 1,37 1,37 1,29

Vyse uvedena tabulka ¢. 13 uvadi naptiklad mzdovou produktivitu, jak ji popisuje Sedla-
cek (2011, s. 71) udava, kolik vynosti pfipadne na 1 K¢ vyplacenych mezd. Jedna
se o velmi dulezity ukazatel, jehoZ dlleZitost neustale roste. Nejen Ze je stile vyvijen tlak
na zvySovani mezd zaméstnanctm, ale také je dobré si uvédomit, Ze spokojeny zaméstna-
nec znamena dobfe odvedenou préaci. Nevyskytuje se tolik prostoju, chyb, naopak préace
je odvedend kvalitné a dlsledné. Proto je dalezité zaméstnance relevantné ocenit. Produk-
tivita dlouhodobého majetku vyjadii vyuzitelnost dlouhodobého hmotného majetku a je-
ho schopnost podilet se na vynosech organizace. Neziskovéa organizace ,,HVEZDA z. 1.«
poskytuje sluzby. Jeji ¢innost se odviji od velkého mnozstvi dlouhodobého majetku (pte-
devsim stavby), bez kterého by nebylo mozné tyto sluzby poskytovat. Proto je tento ukaza-
tel vypovidajici. Nékladovost trzeb je dilezity ukazatel, ktery ukdze, jak jsou zatizeny
trzby celkovymi naklady. Vysledky tohoto ukazatele jsou potéSujici. Jde vidét, Zze naklady
1 dosahované trzby za vlastni sluzby jsou konstantni a v poslednim analyzovaném roce tj.

2016 doslo dokonce ke snizeni z diivodu zvySeni trzeb za vlastni vykony.
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6.5 Analyza zdroju financovani a cash flow

Neziskovéa organizace funguje na principu vicezdrojového financovani - ziskdva zdroje

od mnoha riznych podporovateli, protoze moznost ziskat prosttedky vlastni Cinnosti

je diky neziskovému principu omezend. Organizace vyuziva zdroje ziskané:

vlastni ¢innosti,

- dary od individualnich a firemnich poskytovateld,
- uhrady od zdravotnich pojistoven,

- prijaté dotace, granty,

- prispévky na péci apod. (Vrbkova, 2016, s. 52).

Tab. 14 Vybrané financni zdroje
(interni zdroje NNO “HVEZDA z. u.*)

Vybrané finan¢ni zdroje 2014 2015 2016 Zmé&na mezi roky
Uhrady od klientii 15021 811 | 14136372 | 14505015 -6,3% 2,5%
Uhrady od ZP 9622242 9877063 | 10958 192 2,6% 9,9%
Ptijaté dotace 12989 198 | 11 357 853 8 372 495 -14,4% -35,7%
Ptispévky na péci 10 608 208 | 10153424 | 11 864 957 0,8% 14,4%
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50000000
40000000 -
M Pfispévky na péci
30000000 - [ Pfijaté dotace
m Uhrady zP
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Graf 10 Vybrané financni zdroje

(interni zdroje NNO “HVEZDA z. 1. )
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Z tabulky ¢. 14 a grafu ¢. 10 je patrné, Ze nejvice pievazuji tthrady klientl. Cena, kterou
si klienti za dan¢é sluzby plati, vychdzi z platnych norem a legislativnich ptedpisti pro po-
skytovani socialni péce a zdravotnich sluzeb. Navic je nutné respektovat podrobné kalku-
lace, ani tyto ceny si nemtiZze neziskova organizace libovolné zvySovat a ménit jen na za-
klad¢ svych rozhodnuti. Ac¢koli v neziskovém sektoru neni vhodné pouzivat termin ,,kon-
kurence®, tak i zde funguje vzijemné ovliviiovani, které je vyjadieno terminem ,.cena
v misté a ¢ase obvykla®“. Témét rovnym dilem se na zbytku obdrzenych prostredkt podili
zdravotni pojistovny, prispévky na péci a pfijaté dotace. Je pochopitelné, ze vysi thrad
od zdravotnich pojistoven a vysi pfispévkll na pé¢i neziskova organizace neni schopna
ovlivnit. Odviji se to od poctu klientli, zadvaznosti jejich onemocnéni atp. Proto jsou ty-
to hodnoty bez vyraznéjSich vykyvi. Velky vykyv vSak ptiSel v oblasti poskytnutych dota-
ci, kdy v analyzovanych letech klesal a v roce 2016 klesl dokonce o vice nez 35%. Davo-
dem bylo snizeni dotaci od Zlinského kraje a také od Mésta Zlina — socialni fond. Tento
pad se snazila neziskova organizace nahradit alespon pfijatymi dotacemi od okolnich mést,

piesto vsak doslo k radikalnimu poklesu dotacnich prostredki.

Tab. 15 Poskytovatelé dotaci
(interni zdroje NNO “HVEZDA z. u.*)

Poskytovatel dotace 2014 2015 2016
MPSV 6 863 000 - -
Meésto Zlin — socialni fond 4 050 000 3502000 | 1324000
Univerzita TomaSe Bati 315287 - -
Zlinsky kraj* 1760911 7191 750 8 235 300
Okolni obce - - 137 195

Pti analyze dotacnich tituli vyplynula z tabulky ¢. 15 velmi zajimava informace. Kazdo-
rocn¢ se samoziejme vyviji seznam dilezitych poskytovateli. Nicméné nejvyraznéjsi ra-
nou je, ze jiz nepiiSla dotace od Ministerstva prace a socialnich véci jako v prvnim analy-
zovaném roce. Ustav se snazil ziskat prostfedky jinym zplisobem a to se mu podafilo
ze strany Zlinského kraje. Zlinsky kraj poskytl neziskové organizaci dotaci v takové vysi,
v jaké byla snizena dotace ze strany MPSV. Je to zaroven jediny stabilni poskytovatel do-
taci v poslednich letech, u kterého vyse poskytnuté dotace roste. Dalsim podstatnym po-
skytovatelem je municipalita — Statutarni mésto Zlin. Dotace vSak kazdoro¢né velmi vy-

razn¢ klesa. Rokem 2016 zapocal slibny trend, a to dotace poskytnuté municipalnimi jed-
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notkami z blizs§iho okoli. Nejednalo se o zavratné finan¢ni prostfedky, nicméné velmi du-

lezity zdroj, ve chvili, kdy ostatni dotace klesaji.
Analyza cash flow

Neziskova organizace ,,HVEZDA z. (.“ sestavuje vykaz cash flow, ackoli ji tato povinnost
neplyne z pravnich predpist. Stav tohoto vykazu lze popsat jako ocekdvany. V provozni
oblasti dochazi ve vSech analyzovanych letech k ubytku ¢istych penéznich prostredkd.
Jednak se prokazalo zvySovani pohledavek, tzn. vice penéz vazanych v pohledavkach (Ce-
kaji na transformaci na penize). Druhym klicovym faktorem snizovani kratkodobych za-
vazkl, kdy se neziskova organizace snazi uspokojit své vétitele. Oba tyto faktory jsou po-
zitivni. ZvySovani pohleddvek vuc¢i odbératelim znaci rostouci sobéstacnost, klesajici
kratkodobé zavazky jednoznacné zvysuji divéryhodnost organizace, snizuji zadluZenost
a optimalizuji postupné€ zdroje financovani. Nicméné se pravé tyto zminéné situace nega-

tivn¢ promitaji do vykazu cash flow.

V oblasti investi¢ni ustav vykazoval v roce 2014 a 2015 ubytek prostfedki. Z toho lze vy-
vodit, ze byly uskute¢nény investi¢ni zdméry, byl potfizen dlouhodoby majetek, ze kterého
neziskova organizace ocekava budouci ekonomické pfinosy. Investice vSak nebyla vysoka

a vroce 2016 jiz k zadné realizaci investic nedoslo.

Finan¢ni oblast je jedina pfispivajici k celkovému ptirtstku penéznich prostredkt za obdo-
bi. Vysokych hodnot je dosahovéano diky dopadiim do vlastniho jméni (dary, ¢lenské pfti-
spévky) a poskytnutym dotacim do vlastniho jméni. Finanéni oblast tedy pfinasi tok pro-
stiedkil a dokonce tak vyraznym zplisobem, Ze v poslednich analyzovanych letech (2015,
2016) bylo celkoveé dosazeno piirastku Cistych penéznich prostiedkll. Jen v roce 2014 byl

zaznamenan celkovy ubytek Cistych penéznich prostiedki.

6.5.1 Cyklus prijmi/vydaji

V neziskovych organizacich obecné 1ze povazovat cyklus pfijml a vydajii za vyznamny
problém. Neziskové organizace hospodaii z velké Casti s poskytnutymi prostiedky a ob-
vykle musi ¢ekat, nez jim budou penize ptipsany na ucet a jsou vazany urcitymi terminy.
Véiitelé viak pozaduji thradu svych pohledavek véas. U neziskové organizace ,,HVEZDA

z. 0. lze tento cyklus popsat nasledovné, viz tabulka ¢. 16:
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Tab. 16 Cyklus prijmit a vydaju
(interni zdroje NNO “HVEZDA z. u. ")

Platba od: Hluché misto

Zdravotnich pojistoven | Do 5. dne v mésici

Ptispévky na péci po 15. dni v mésici
Klientd Nepravidelnég, v ndvaznosti na moznostech klientt
Poskytovateli dotaci Nepravidelné, dle zaslanych zadosti o dotace

Darct Nepravidelné, dle moznosti a vile darct

Vyse uvedeny cyklus je pro neziskovou organizaci nevyhovujici. Po dobu 10-15 dnii
v mésici nema pravidelné platby, nicméné vydaje jsou rozvrzeny v prubéhu celého mésice,
takZe je nutné i v tomto obdobi hradit zdvazky. Klienti by méli uskute¢nit své tthrady do-
predu, ale vzhledem k tomu, s jakou skupinou lidi neziskova organizace pracuje, se vyza-
néktery den v hluchém obdobi obdrzi neziskova naptiklad tthradu od 3 klientl a dal$i dva
dny, neni realizovéna jedind thrada. Tuto situaci je mozné fesit jen ¢astené a to, duklad-
n¢j$im planovanim zévazkl a vyjednavani o dob¢ splatnosti, aby tato doba nepiipadala

zrovna na hluché misto.

Do tohoto vSak vstupuje dal$i problém, ktery se tyka dotacnich titult. Dotace jsou poskyt-
nuty aZ na zaklad€ uzavienych smluv a musi byt dodrZzeny dota¢ni podminky. Kazdoro¢né
je prvni ctvrtleti nejkrizovéjsi, protoze nejsou realizovany témei zadné dotacni programy.
Velké dotace jsou obvykle poskytovany 2x v roce (diive byla dotace rozdélena na 3 tihra-
dy), prvni platba ve vysi 60% ptichdzi kolem mésice bfezna, druha platba ve vysi 40%
v &ervenci. Casova vazanost neni jediny problém dotaci. Dal§im velmi vyznamnym fakto-
rem je ucCelovost dotace a nutnost kontrolovat kazdy néklad, ktery je z dané dotace pokryt.
V ptipad€ nedodrZeni podminek hrozi vraceni dotac¢nich prostiedki, coz by pro neziskovou

organizaci bylo velmi nepiijemné.
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7 ANALYZA KONTROLNIHO SYSTEMU A VNITRNICH
SMERNIC

Nestatni neziskova organizace ,,HVEZDA z. . mé velmi dobfe zpracované vnitini pred-
pisy a smérnice, ve kterych jsou ptehledné a jasné stanoveny zakladni povinnosti plynouci
predevsim z ¢eskych ucetnich standardu €. 401-414, dale z vyhlasky 504/2004 Sb., zakona
€. 563/1991 Sb. o ucetnictvi a zakona ¢. 320/2001 Sb. o finan¢ni kontrole atp. Veskeré
interni dokumenty jsou rozdélené na vnitini predpisy a metodické pokyny, kterych je do-
state¢né mnozstvi, viz tabulka ¢. 17. V praci budou dale feSeny interni predpisy tykaji-
ci se finan¢ni oblasti.

Tab. 17 Vnitini predpisy
(interni zdroje NNO “HVEZDA z. u.“)

Typ piedpisu Oblast apravy Pocet

Organizacni fad, ucetni a ekonomicky fad,

Vnitini predpisy a Fad , o g 8
precpisy y mzdovy, persondlni, pracovni fad...
Dary, dotace, zdravotni pojistovny, ¢lenéni
Metodické pokyny pracovnikd, kontrolni ¢innost, ob&h ucetnich 62

dokladu,...

7.1 Utetni a ekonomicky Fad

Jeden z nejrozséhlejsich internich pfedpist je VP. €. 3 Gcetni a ekonomicky tad, ktery be-
zezbytku respektuje upravujici predpisy. Jsou v ném upraveny veskeré ucetni standardy,
kterych se ¢innost neziskové organizace dotyka. Vynechdna je detailni uprava napft. stan-
dardu ¢. 406 — Cenné papiry, podily a sménky, protoze neziskova organizace o cennych
papirech netctuje. Naopak usmérituje navic oblasti, kterymi se tcetni standardy nezabyvaji
a jsou Casto komplikované a specifické pravé pro neziskovy sektor (dary, dotace, sbirky,

uhrady od klientd,...).

Ugetni a ekonomicky ¥ad stanovuje presné oznadeni uéetniho dokladu, popis obsahu uéet-
niho pfipadu, ¢astku, okamzik vyhotoveni ti¢etniho dokladu, datum uskute¢néni ti¢etniho
ptipadu, podpisovy zdznam odpoveédné osoby a podpis osoby odpovédné za jeho zatctova-
ni. Pfedpis také urcuje, ze LHVEZDA, z. 0. vede rozvahu, vykaz zisku a ztrat, hlavni
ucetni knihu uspotddanou chronologicky, rozbor hospodateni, denik pfijatych, vydanych
faktur, pokladni knihy, evidenci pfijatych darti, knihy ¢asového rozliSeni, knihy evidence
dlouhodobého majetku a knihy podrozvahovych ucti.
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Slozitéjsi oblasti pro neziskovou organizaci byva uctovani na dohadné ucty. I timto se za-
byva interni ptedpis, ktery stanovuje, Ze pokud se neobdrzi plnéni od dodavateli do kon-
krétniho data, vyuctuje se toto plnéni jako ,,dohadny ucet pasivni®“. Pfimo z interniho pred-
pisu vyplyva postup ucetni jednotky v oblasti nakladani s vysledkem hospodafeni. To-
to je feSeno netypickym zpiisobem - preti€¢tovanim na ucet 901 — Vlastni jméni, pfetctova-

ni probiha na zéklad¢ pokynu feditelky ustavu.

V oblasti pokladnich operaci z predpisu pfimo vyplyva povinnost pro pokladnika, ktery
nesmi bez souhlasu statutarniho zastupce provést zadnou pokladni operaci. Dale
jsou pro lepsi kontrolu stanoveny tzv. pokladni hodiny (dva dny v tydnu), precizni zpraco-
vani postupu pfi tischové a transportu velké penézni hotovosti (doprovodné osoby, ptipad-
né zajisténi dopravniho prostiedku), navic je stanovena povinnost pfi pfili§ vysokém me-
si¢nim zlstatku odvadét nadbytecné prostiedky na bankovni Gcet. Pokladni kniha je vede-
na ru¢ng¢, ale také za pomoci pocitace, vyhodou je prenaseni zustatktl, pocatecnich, konec-

nych stavi a obratd.

Ugetni a ekonomicky #ad nezapomina ani na oblast dotaci. Odpovédnostni pravidla stano-
vuje metodicky pokyn zvlast'. Dilezitym faktem je, Ze pfidélené dotacni prostfedky se mu-
si evidovat oddélené a samoziejmé je organizace povinna se fidit pokyny dle podepsané
smlouvy o poskytnuti dotace. Prostfedky neinvesticni dotace nesmi byt vyuzity na taxativ-
ni vycet uvedeny v predpise, naopak mohou byt vyuzity (pokud netikd jinak smlouva)
na thradu mzdovych nékladt, pouze vSak pro vyplatu zédkladni mzdy. Pokud se dotace
poskytne na obdobi delsi nez 1 rok, je nutné ji ¢asové rozlisit. Na konci celého procesu
jenutné vyhotovit vyuctovani dotace, které se piedlozi organu, ktery dotaci poskytl.
V ptipadé€ nevycCerpani se musi penézni prostiedky vratit a dale se kontroluje dodrzeni po-
vinnosti dle podepsané smlouvy. Pfipadné nedodrzeni se potom ftesi dle zakona

¢. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech.

Dan¢ u neziskového subjektu jsou velmi komplikovanou oblasti. Zapsany ustav
L,HVEZDA, z.0.“ ma dafiovou povinnost k dani z piijmu, dani z pfidané hodnoty, dani sil-
nicni, dédické a k dani z pfevodu nemovitosti. Tuto oblast vSak zpracovava extern¢ danovy
odbornik, zejména kvili slozitosti pomérného uréovani dané (koeficientem) vzhledem

k rozd€leni na hlavni ¢innost a na ¢innost dopliikovou.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 66

7.1.1 Zhodnoceni interniho predpisu

Neziskova organizace v oblasti Gcetnictvi zpracovala velmi kvalitni, rozsahly ale pfesto
srozumitelny interni pfedpis, ktery se fidi platnou legislativni Gpravou. Z hlediska kontrol-
ni ¢innosti jsou ve vétsing oblasti zajisténé jednotlivé oblasti proti pfipadnym nesrovnalos-
tem a podvodim. Nejen pro snadn&jsi a priikazngjsi evidenci vede ,,HVEZDA, z.0.“ dvé
na sobé nezavislé pokladny, timto zptisobem také diverzifikuje riziko, protoze pro kazdou
pokladnu je odpovédnostné vymezena jind osoba. Veskeré kroky v praci s pokladnou pod-
1éhaji minimalné dvoji kontrole (souhlas a podpis statutarniho zastupce a kontrola ze strany
pokladni, kterd provede porovnani konecného stavu s doklady a také nese hmotnou odpo-

védnost za ptipadnd manka).

V ramci lepsi kontrolni ¢innosti neziskova organizace specifikuje ¢iselnik stfedisek a tse-
kl, seznamy a ¢iselné oznaceni zakdzek. Dodrzuje ¢iselné fady, Gctovy rozvrh je sestaveny
pfimo pro potieby organizace a je v pfipad¢ nutnosti aktualizovan. Posledni aktualizace
probéhla v roce 2017, kdy byly vylouceny neplatné uéty a naopak ptidany nové potrebné
ucty.

V této oblasti by bylo vhodné zvazit pretctovani vysledku hospodafeni minulych let
na ucet 901 — Vlastni jméni. Tento Gcet je znacné zkreslen kumulujici se ztratou minulych
let. Pro bézného uzivatele ucetni zavérky neni na prvni pohled patrné, z jakého divodu
eviduje neziskova organizace na tomto uctu zaporny stav. Navic je ucet vlastniho jméni
analyticky rozdélen: Vlastni jméni, Vlastni jméni — vécné dary, dotace na stavebni prace,
na zdravotnickou technologii, dary — pleny,... Proto v kone¢né rozvaze nelze odecist pou-
hy zhorseny vysledek od kone¢ného stavu na uctu vlastni jmeéni. Hodnota se diky dal§im
analytickym uctim 1isi a uzivatel ucetni zavérky timto muze byt piekvapen, nicméné
je tato skute¢nost uvadéna jako dopliujici informace v ptiloze ucetni zdvérky, proto
se nejedna o zadné pochybeni. ,HVEZDA, z. 0.“ v Gi¢tovém rozvrhu uvadi uéet 932 — Ne-
rozdéleny zisk/ztrata minulych obdobi, coz je ucet piimo urceny pro evidenci zlepSené-

ho/zhorseného vysledku hospodateni minulych let.

7.2 Postup pro provadéni internich audita a supervize

Metodicky pokyn na svém uvodu popisuje zejména teoreticka vychodiska v oblasti inter-
niho auditu. Zdlraznuje vyznamnost urceni a zjiSténi moznych rizik. Ur€ovani rizik je dle
smérnice doporuceno podle chyb a nespravnosti v pfedchozich auditech, podle velikosti

inherentniho rizika spojené¢ho s danou ucetni jednotkou, podle trovné kvality vnitiniho
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kontrolniho prostiedi, zohlednit zda nedoslo k persondlnim zméndm a v neposledni fadé¢
zhodnotit, v jak komplikovaném prostiedi se ucetni jednotka pohybuje a komplexné po-
soudit mozna rizika. Za komplikované prostiedi 1ze neziskovy sektor bezpochyby povazo-

vat, proto by pfistup k tomuto riziku mél byt vyznamny.

Ve vnitinim predpise nechybi ani oblast fazi interniho auditu, teoretické vymezeni planu
auditu, zptisob komunikace o vysledcich auditu véetné¢ desatera pro zpracovani kvalitni

auditorské zpravy.

7.2.1 Zhodnoceni piredpisu

Predpis zahrnuje vSechny dulezité oblasti, které jsou pro kvalitni vykon interniho auditu
nutné. Tento predpis je vSak z velké Casti teoreticky, neobsahuje piili$ jasné vymezeni po-
stupll pro danou ucetni jednotku. Proto v ramci praktické ¢asti této prace bude vytvorena
smérnice na fizeni financ¢nich rizik, konkrétni mapa rizik a na ni navaze ptesny plan fi-

nan¢niho auditu v¢etné ¢asového harmonogramu.

AN19

7.3 Kontrolni ¢innost v zapsaném tstavu ,HVEZDA z. 1.

Na oblast kontrolni ¢innosti je piehledné zpracovand smérnice a konkrétné vztaZena
k zapsanému ustavu. Je definovano, kdo provadi kontrolni ¢innost, pribéznou kontrolni
¢innost, vnéjsi kontrolni ¢innost a dalsi kontrolni mechanismy jako naptiklad vyhodnoco-
vani riznych doporuceni, navrhy od klient atd. Nechybi vymezeni odpovédnosti za kon-
trolni ¢innost, kdy za kaZzdou oblast zodpovida napftiklad vedouci stiedisek, za kontrolni
¢innost Ustavu jako celku odpovida feditel Gstavu. Kontrolni ¢innosti by dle smérnice mély

byt planované, mélo by byt z planu ziejmé, jaka oblast bude kontrolovéna.

Kontrolni ¢innost je v dané organizaci provadéna konkrétnimi zpiisoby, které velmi kvalit-
né interni piedpis zachycuje. Jedna se o vycet, ktery miiZze byt samoziejmé doplnén, pii-
padné se nemusi vyuzit vSech zminénych zptlisobu a postupii. Piesné dle pozadavkl zakona
¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole, stanovuje ptedpis postup v oblasti predbézné, pribéz-
né a nasledné fidici kontrole. V rdmci predbézné, priibézné i nasledné kontroly ptredpis
vymezuje piikazce operace, hlavni ucetni, spravce rozpoctu a uvadi jejich povinnosti.
Uvadi moznost slouceni funkce hlavni Gcetni a spravce rozpoctu. Toto slouceni je zako-
nem umoznéno a 1 v tomto piipadé kontroluji danou hospodéiskou operaci alespont dvé
odlisné osoby. Nésledna kapitola je vénovana internimu auditu a je uvedeno, Ze organizace

muze ziidit usek interniho auditu nebo timto ukonem povéfit funkéné nezavislého pracov-
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nika. Dulezité jsou také posledni kapitoly predpisu, které zdlraziuji nutnost zhodnotit vy-
sledky kontrol a ptedlozené névrhy a opatfeni. Provést schvaleni a pfijeti opatieni a na-

sledné provéfit, zda tato opatieni vedla k ispéSnému odstranéni rizika ¢i nedostatku.

7.3.1 Zhodnoceni piredpisu

Zpracovani metodického pokynu - Kontrolni &innost v zapsaném tstavu ,,HVEZDA z. 0.
je velmi kvalitni. Pfedpis neni pfili§ teoreticky a konkrétn¢ vymezuje postupy danych pra-
covnikll a stanovuje tedy odpoveédnosti. PIn¢ odpovida pravnim predpisiim a stanovené
legislativé predevsim v oblasti fidici kontroly (pfedbézné, pribézné a néasledné). Obsahuje
zhodnoceni pifinosu a potieby utvaru interniho auditu, pfipadné nezavislého funkéné oddé-
leného pracovnika interniho auditu je jasné, zapsany ustav vSak zatim nema zfizen Utvar
interniho auditu. Vzhledem k velikosti organizace a vykonu vetejné prospésného poslani
roste potieba zvazit ndklady a tomu odpovidajici pfinosy ze zavedeni interniho auditu.
Je nutné o tom uvazovat komplexn¢ a zhodnotit také velikost rizika, které je v neziskovém
sektoru diky hospodateni s vetejnymi prostfedky velmi vysoké. Proto zavedeni interniho
auditu (ve form¢ nezavislého pracovnika) by bylo velmi vhodnym feSenim. Navic
v soucasné dobé neziskova organizace hleda pracovnika do ekonomického oddé€leni, ktery
by mohl byt ptipadné povéfen funkci vykonu interniho auditu, kdyby se podafilo najit ta-

kového uchazece, ktery by mél odpovidajici pozadavky.
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8 ZAVEDENI UTVARU INTERNIHO AUDITU

Zavedeni utvaru interniho auditu bude mit mnoho pozitivnich dopada ale také mnozstvi
hrozeb a slabych stranek. Jejich vycisleni je vSak velmi obtizné. Pfinosy by mély idealné
prevysit naklady a rizika plynouci ze zavedeni interniho auditu. Otdzkou zlstava,
jak a jestli viibec, lze vSechny pfinosy finanéné vyjadrit a kvantifikovat. Ke zhodnoceni

vvvvvv

pocitatelné prinosy.

8.1 Zhodnoceni rizik a prilezitosti zavedeni interniho auditu

V ramci této kapitoly budou nésledovat podkapitoly, které zhodnoti pozitivni dopady, bude

vvvvvv

interniho auditu, zhodnoceny budou hlavni néklady nutné k zavedeni utvaru a jeho provo-
zu po dobu prvniho roku. Stézi kvantifikovatelné piinosy budou pomoci pfechodnych

mustkil vyjadieny alespoii ptiblizné v penéznich jednotkach.

8.1.1 SWOT analyza

V nésledujici tabulce €. 18 budou zhodnoceny silné a slabé stranky, ptilezitosti a hrozby

plynouci ze zavedeni interniho auditu v neziskové organizaci.

Tab. 18 SWOT analyza
(interni zdroje NNO “HVEZDA z. u.*)

SWOT analyza Navrhy a opatieni

Silné stranky

1 Dtkladné vymezeni odpovédnosti | Pfesné vymezeni pracovnich pozic, roli
" | a kompetenci a kvalitni interni komunikace
5 Neustaly tlak na efektivni fungovani | Pravidelny pfezkum internich smérnic
" | vnitiniho kontrolniho systému a norem
e, Tyto zmény zapracovat internich pted-
Nutnost sledovat legislativni normy yt 0 Zeny zapracov dov ernici p ed’
3.0 . y pist,, vytvofit si naskok pied konkurenci
a jejich zmény < , N o
ohledné novych pozadavkl
4 ZlepSeni vztahil se zainteresovanymi | Smlouvy s dodavateli, darci, poskytovateli
" | stranami dotaci, atd.
L. . , Neustalé hodnoceni efektivnosti, nova
5. | Sledovani rizik, monitoring vykonu e C even e o
opatfeni proti zjiSténym rizikiim
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Slabé stranky

1 Naklady potiebné k zavedeni interni-
" | ho auditu
) Naklady nutné k vzdelavani interniho

auditora

3. | Mzdové naklady interniho auditora

Tyto naklady budou detailn¢ propocitany
v nakladové analyze

4. | Nedostatecné technické vybaveni

Naklady na poftizeni kvalitniho softwaru

5. | Novy systém v fizeni dokumentace

Vytvoteni novych pravidel dle nové vyme-
zenych kompetenci

Prilezitosti

Nezavisly pohled stojici mimo dosah

Odstranéni profesni slepoty, neni vyvijen

organizace

1. L , p
organiza¢ni struktury natlak ze strany vedeni apod.
Zlepseni pozice pro podavani zadosti “ s
2. Lepsi prikaznost a vétsi divéryhodnost
o dotace
Zvysovani kult itinih tredi e @
3, | ~Vysovanl Kuftuly VIIURIMO Prostreal | 7y valitnéni vnitinich smérnic

4. | Podpora pro certifikaci [ISO

Interni audit je jeden z pozadavki

5. | Informovanost zainteresovanych stran

Potencialnich klientt, kontrolnich instituci,
darct, prispévateld,...

Hrozby

Nedostatecné znalosti a zkuSenosti
interniho auditora, nedtslednost

Pribézné vzdélavani, skoleni

2. | Nedostatecny €as na provedeni auditu

Vypracovani kvalitniho planu
s dostate¢nou ¢asovou rezervou

Nepochopeni dilezitosti IA ze strany
klientti

7

Ustav pracuje zejména se starSi generact,
pro kterou jsou nékteré novinky zbytecnos-
ti — je potiebné vysvétlit nutnost kontroly
pii hospodateni s vefejnymi prostredky

4. | Stanoveni nerealného planu auditu

Plan auditu stanovit na readlnych moznos-
tech

Nedostatecna podpora vnitinich pted-
pist

Nutnost vypracovani novych smérnic
s konkrétnimi postupy




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 71

SWOT analyza zavedeni interniho auditu pfinesla ocekavané vysledky. Nejvétsi rizika
plynou z hlediska nékladi nutnych k zavedeni a udrzovani interniho auditu. Mezi dalsi
mozné hrozby patii Spatné sestaveni planu auditu, neredlné¢ casové moznosti, nezkusenost
a nedostatecnad kompetence v osob¢ interniho auditora. Pres vSechna tato uskali je stale
vetsi mnozstvi pozitivnich dopadl. ZlepsSeni vztahl se zainteresovanymi stranami, veétsi
Sance ziskat dotaci, uver od banky, lepsi orientace a vztahy s kontrolnimi organy, prukaz-
nost vynakladani vetfejnych prostredkti, vytvoreni podminek pro certifikaci ISO a nésled-
nému ziskani certifikatu atd. Nutné je na SWOT analyzu pohlizet také preventivné a snazit

se hrozby eliminovat a slabé stranky pfemeénit na ptilezitosti.

8.2 Nakladova analyza zavedeni interniho auditu

Pro neziskovou organizaci pfipadd v uvahu zavedeni pozice interniho auditora (nezavislé-
ho zaméstnance). Cely utvar interniho auditu by u takto malé neziskové organizace zna-

menal presah nakladi nad piinosy.
Primérné hrubé mési¢ni ohodnoceni interniho auditora vyjadfuje nasledujici tabulka ¢ 19.

Tab. 19 Ohodnoceni interniho auditora
(online, © 2018)

Praxe 0-2 roky 3-5 let 5 avice

Interni auditor v tis. K& 26 000-35 000 35 000-70 000 51 000-80 000

Pti komplexnim hodnoceni je nutno zohlednit, Ze se jedna o neziskovy sektor, kde samo-
ziejme nejsou takto vysoké mzdy uvaZzovany. Kazdopadné€ i interni auditor by mél byt
za sv¢ sluzby ndlezit¢ ohodnocen. Proto pfedpokladejme vyuZiti sluZeb interniho auditora
s malou praxi a tedy niz$i hranici. Pfinési to riziko nedostatecné kompetence a zkuSenosti,

ale za pomoci riznych Skoleni a vykonu ¢innosti dojde jisté k nélezitym pokroktm.

Mzdové naklady vychazi z predpokladu, Ze nezavisly auditor obdrzi mési¢né hrubou mzdu
ve vysi 30 000 K¢ za situace, kdy uplatiiuje pouze zékladni slevu, tedy slevu na poplatnika.
K tomu je dopocteno socialni a zdravotni pojisténi, které za zaméstnance odvadi zamést-

navatel.
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Tab. 20 Osobni naklady na pozici interniho auditora
(vlastni zpracovani)

Mésiéni naklady V tisicich K¢

Hruba mzda interniho auditora 30 000
Socialni pojisténi - zaméstnavatel 7 500
Zdravotni pojisténi - zaméstnavatel 2700
Osobni néklady pro zaméstnavatele 32 940

Jednoduchym vypoctem (32940 * 12) se hodnota ro¢nich osobnich nakladi dostava
na ¢astku 395 280 K¢. Nasledné je nutné zohlednit polozky ,,specifického charakteru® —
Skoleni, vzdelavani, moznost mimotadného ohodnoceni v souvislosti s dobrymi vysledky
kontrol atd. Tyto polozky jsou nepravidelné a nemusi byt vyplaceny vitbec nebo naopak
ve vysSich ¢astkach. Proto budou uvazovany pouze orientaéné — primérné 36 000 K¢ vy-
nalozenych za rok (do orienta¢ni hodnoty byly naptiklad uvazovany kurzy interniho auditu
3x ro¢né — cena za jeden kurz cca 5 100 K¢ + naklady na pracovni cestu, mimotadné od-
meény za hladky pribéh kontrol atd.). Celkové osobni ro¢ni naklady pro vykon pozice in-

terniho auditora jsou tedy pfiblizné stanoveny na 431 280 K¢.

K vy$e zminénym ndkladim je tfeba pfipocist jednorazové néklady piti vytvofeni pozice
interniho auditora. Miize se jednat o naklady na vybérové fizeni, pfipadné potizeni nové
vypocetni techniky, nového softwaru, vybaveni kancelafe atd. OvSem ani k témto nakla-
diim nemusi nezbytn¢ dojit.

Tab. 21 Celkové rocni naklady
(vlastni zpracovani)

Celkové roc¢ni naklady V tisicich K¢

Osobni néklady placené zaméstnavatelem 431 280
Néklady vybérového fizeni (ozndmeni, zpracovani Zadosti,..) 2 600
Potizeni nového pocitace véetné tiskarny a piislusenstvi 12 000
Novy vnitropodnikovy software 25400
Vybaveni kancelatfe nabytkem a kancelaiskymi potfebami 8 500
Celkové maximalni naklady v prvnim roce 479 780
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8.2.1 Vybér vnitropodnikového informacniho systému

Vnitropodnikovy informacni systém muize znamenat velkou vyhodu, zlepSeni komunikace,
eliminaci rizika z duplicitniho zaddvani udaji atd. Pokud by se neziskova organizace roz-
hodla pro vybér manazerského vnitropodnikového softwaru, vhodnym adeptem je, navzdo-
ry svému nazvu, napiiklad spole¢nost Byznys. Spolecnost totiz vytvari systémy na miru
a v takovém rozsahu, v jakém si organizace zada. Dle telefonické komunikace jsou jejimi
klienty také neziskové organizace, kterym jsou schopni zohlednit v ramci softwaru mnoha
specifika. Cena je vSak stanovena pouze orientatné dle obdobnych softwart, kazda zakaz-
ka je individualni a zéalezelo by na konkrétni mife uprav zakladniho softwaru. Navic
dle komunikace se spolec¢nosti je jejich cenova politika nevefejnd, proto je cena

jen hrubym odhadem.

8.3 Prinosy ze zavedeni interniho auditu

Jednim z hlavnich pozitivnich dopadi je zvySeni divéryhodnosti a transparentnosti nezis-
kové organizace z pohledu externich subjekti — poskytovatelll dotaci a ptispévki, dodava-
teldi, bank, pojistoven, nejriznéjSich kontrolnich orgédnt (Finan¢ni afad, OSSZ, Minister-
stvo financi, Ministerstvo prace a socidlnich véci,...) ale pfedev§im také v o€ich samot-
nych klientti. Pokud se dostate¢n¢ upozorni na skute¢nost, Ze Ustav vyuziva sluzeb interni-
ho auditora. Klienty zajima pfedevS§im hospodateni s vlozenymi prosttedky, zda odpovida
»Principu 3E“, protoze poskytované sluzby z ¢asti hradi samotni klienti. Uz jen na ptikladu
tohoto logického ptinosu, jde vidét, Ze se nedé jednoznaéné fict, Ze timto krokem organiza-
ce ziska napiiklad 8 novych klientli, coZz pro ni bude znamenat navySeni vynosu
0 1200 000 K¢ rocné. Ale dale bude mit pozitivni vztahy s bankou, kterd v pfipad¢ potie-
by miiZe spiSe poskytnout vér, dobré vztahy se zdravotnimi pojistovnami atd. Tyto dopa-

dy vSak lze vy¢islit velmi obtizn€ nebo jejich kvantifikace neni mozna vibec.

Mezi dalsi pozitivni dopady patii:

zkvalitnéni vnitinich kontrol a vnitiniho kontrolniho systému,

- lepsi orientace v oblasti rizika, moznost eliminace rizika,

- sniZeni pokut a penale,

- zkvalitnéni fidicich 1 podplirnych procesi organizace,

- Vvetsi jistota a dualita kontrol v oblasti hospodateni s vefejnymi prostiedky,

- dikladna kontrola a poradenska ¢innost v oblasti dotacnich tituld.
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8.4 Cost Benefit Analysis

Analyza nékladl a ptfinosii hodnoti mnozstvi pozitivnich i negativnich dopadt, které jsou
spjaty s projektem zavedeni interniho auditu a jsou definovany jako uzitek pro organizaci
ale nejsou ve finan¢nim vyjadfeni. Vymezeni predmétu projektu, jeho realizace vcetné
casového harmonogramu a fazi projektu dava zéklad pro zpracovani CBA. DalSim nezbyt-
nym krokem je zhodnoceni pfinost, které projekt pfinese a jejich co nejpiesnéjsi vyjadieni
v penéznich jednotkach. Vycet nejdilezitéjsich piinost uvadi kapitola ¢. 8.3. Také néklady
projektu byly pfedbézné stanoveny v kapitole ¢. 8.2.

Tab. 22 Cost Benefit Analysis
(vlastni zpracovani)

CBA - ,HVEZDA z. 4.

Nazev projektu: zavedeni interniho auditu Cil projektu: vykon &innosti v souladu
s principem 3E
Néklady projektu v 1. roce: 479 780 K¢& Datum vypracovani: 2. 4. 2018
Krok 1 Krok 2 Krok 3 Krok 4 Krok 5 Krok 6 Krok 7
Zainter. strana quad na Ukazatel Pfevod na PJ Ho.dnm? ana Jn.le Cisty
zain. stranu v tis. K¢ | véha vlivy dopad
Efektivni
VKS a lepsi o Rozdil na placenych N o
vztahy s ex. Nizsi pokuty pokutéch 250 18% 5% 192,5
subjekty
Poradenstvi . LA , .
Ustav v oblasti Nové dotace, | Ziskani novych dotact, 1000 | 35% | 5% 600
financovani dary,... zadné vratky
VEtsi trans-
parentnost a | Nové smlouvy | ZvySeny pocet uzavie- o o
podpora s klienty nych smluv 1200 40% 3% 660
auditu jakos.
Posileni Poskytnuti Nenarusovani plynulosti
oy _ | Gv€ru — pfe- ¢innosti - eliminace vy- o o
Externi sub- gg;/teiryhod klenuti hlu- povézenych smluv 180 15% 3% 144
jekty (banky, chych mist a ztraty klientl
rgimye) | omanlace | most ko | K1adné visiedky Konteol,
gAY | e SO | aspora Sasu pi kontroldch 168 | 14% 5% 13,7
nychjvz tahit | beh kO}II;:)rO] a pravidelné mési¢ni kom.
CISTY DOPAD PRINOSU V 1. ROCE 1610 200 K¢
Diskrepance piinosti a nakladti => ptinos projektu 1130420 K¢

CBA obsahuje takové piinosy, které lze pres ,,pfechodny miistek* pfevést na finan¢ni toky,
nékteré piinosy ziistdvaji v podstaté nevycislitelné. V tabulce €. 22 jsou uvedeny jednotlivé
kroky. Tabulka za¢ina stanovenim zainteresovanych stran, dopad na zainteresovanou stra-
nu, ukazatel, jeho pfevedeni na penézni jednotky, vycisleni a stanoveni tzv. ,,mrtvych vah*,
které pokryvaji riziko, ze dané¢ho efektu nebude dosazeno (procenta byla stanovena pomer-

né vyznamna, nékteré efekty ze zavedeni interniho auditu se zacnou v plné sile projevovat
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az v nasledujicich letech, kdy se vykon interniho auditu stabilizuje). Sloupec ,,jiné vlivy*
potom obsahuje riziko, ze efekt bude zpusoben jinym neocekdvanym faktorem. Préace
se svym rozsahem zaméfuje pouze na zavedeni auditu a jeho ro¢ni planovani, z toho davo-
du bude i na piinosy pohlizeno z hlediska 1. roku. Ziskana hodnota je brana jako ro¢ni

castka ziskana oproti nulové varianté, tzn. situaci, kdy by nebyl projekt viibec realizovan.

Hodnota piinosu v oblasti dotaci, dari a ptispévkl byla stanovena zejména na zakladé
predpokladu vyhledani novych dotacnich prilezitosti. V nésledujicich letech se ocekava
vetsi obnosy dart a prispévka z diivodu vysoké transparentnosti diky zavedeni IA. Moz-
nost vypovézeni smlouvy ze strany klientl je posuzovana, jako mozna nespokojenost
v pripad¢ problémového a preruSovaného chodu, nespokojenym zaméstnancim, ktefi svoji
préaci nebudou odvadét svédomité napiiklad diky nevyplacenym mzdam. UvaZovéano bylo
rozvazani 3 smluv zhruba v poloviné roku. Uspora v oblasti ¢asu, resp. mzdovych nakladi
se odviji od plynulého pribéhu kontrol a bezproblémové bézné mésicni komunikace s ex-
ternimi subjekty. Jeji vycisleni se pohybuje zhruba na trovni 140 hodin za rok. Z CBA
vyplyva, Ze se zavedeni interniho auditu vyplati s velkou rezervou i za ptedpokladu, Ze by

nekteré kvantifikované pfinosy nebyly v ocekavané vysi.

8.5 Organizacni zalenéni interniho auditu

Vzhledem k naro¢nosti fungovéani ucetnich jednotek na neziskovém principu, je interni
audit velmi dilezitou soucésti organizacni struktury. Zejména z pohledu vysokého stupné
kontroly od nejriznéjSich subjektii a organizaci kvili hospodateni s vefejnymi prostiedky.
Ugetni jednotky podobného typu vsak nemaji dostatek dostupnych prostiedkt, aby pro né
bylo ekonomicky tinosné zaméstnavat cely utvar. Interni audit mize byt zastitovan jedinou
nezavislou osobou — internim auditorem. Utvar ma na starosti veskeré ¢innosti a oblasti
(efektivni fungovani procesii a systémill nejen v oblasti financi a dokumentace, ale také
ve zdravotnictvi a socidlnich sluzbach). Na interniho auditora bude pohlizeno z hlediska
nakladi jako na komplexniho auditora, ktery zajisti pfezkum efektivnosti systémt a proce-
st celé organizace. Tato prace se vSak zaméfi pouze na jednu jim pirezkoumévanou oblast
— finan¢ni audit. Auditor by mél v rdmci vykonu své funkce v pritbé¢hu celého obdobi op-
timalizovat pracovni postupy, upravovat a vymezovat odpoveédnosti, pfehodnocovat rizika

a navrhovat moznosti jejich eliminace a zmirnéni.
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Navrh organizaéni struktury
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Graf 11 Organizacni struktura — postaveni interniho auditora
(vlastni zpracovani)

Dle navrhované struktury (graf ¢. 11) je patrné, Ze interni auditor stoji nezévisle bez vyme-
zeni nadfizenosti a podiizenosti mimo organizaéni strukturu. Pfimé podfizenosti fediteli
ustavu stoji asistentka, vedouci personalniho a ekonomického useku a dale usek poraden-
stvi a konzultacni ¢innosti. Neziskova organizace v soucasné dobé hledd zaméstnance
na plny uvazek do ekonomického tiseku. Pokud by se neziskové organizaci podafilo najit
zdjemce s dostate¢nymi schopnostmi a zkuSenostmi, urCité by zde byla prilezitost
k redlnému obsazeni pozice interniho auditora, ktery by zajiStoval nezéavislou kontrolu

probihajicich ¢innosti.

8.6 Stanoveni podminek vybérového Fizeni

Ackoli neziskova organizace nemtiZze nabidnout takové financni ohodnoceni, jaké by inter-
ni auditor ziskal v ziskovém sektoru, i tak je tfeba zachovat n¢které pozadavky kladené
na obsazeni této pozice. Nestatni neziskova organizace nema povinnost vyhlasovat regulo-
vané vyberové fizeni, nicméné¢ vybérové fizeni dle svého uvazeni zahajit mutze. Ni-

ze je uvedena mozna podoba a podminky vybérového fizeni:
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Nestatni neziskova organizace ,,HVEZDA z. 0.
zahajuje vybérové fizeni na pozici:

interni auditor/interni auditorka

Misto vykonu prace: Zlin

Pracovni pomér: na dobu neurcitou

Ptredpokladany termin nastupu: dle dohody

Finan¢ni ohodnoceni: hruba mzda 30 000 K¢/mésic

Pozadované vzdélani: vysokoskolské (ekonomika, pravo, vefejna sprava)

Predpokladana pracovni népli

- sestavovani plana internich auditt a vefejnospravnich kontrol, samostatné provade-
ni vnitfnich kontrol v Gstavu, provadéni finan¢nich auditti, auditd systému, jakost
a audit vykonu

Kvalifika¢ni pozadavky na uchazece:

- vysokoskolské vzdélani v oblasti ekonomiky, prava ¢i vefejné spravy,
- znalost zakona €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi,
- znalost zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole,
- znalost prostfedi vetejné spravy,
- uZivatelskd znalost prace na PC,
- dobré komunikacni a organiza¢ni schopnosti, psychickd odolnost, samostatnost pfi
feSeni ukoli.
Vyhodou:
- zkuSenost v oblasti interniho auditu,
- fidi¢skeé opravnéni typu B.
Predpoklady nutné pro vznik pracovniho pomeéru:
- statni ob&an CR, pfip. cizi statni ob&an s trvalym pobytem v CR,
- starsi 18 let,
- plna svépravnost,

- bezuhonnost,
- ovladani jednaciho jazyka.

V piipadé zajmu o danou pracovni pozici je tfeba podat pisemnou piihlasku, ktera bude
obsahovat strukturovany zivotopis s nasledujici informacemi:

- jméno, pfijmenti a titul uchazece,
- datum a misto narozeni uchazece,



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 78

statni ptislusnost uchazece,

misto trvalého pobytu uchazece,

¢islo obcanského prikazu,

telefonni kontakt,

datum a podpis uchazece,

udaje o dosavadnich zaméstnanich a odbornych znalostech a dovednostech,
kopie dokladu o nejvyssim dosazeném vzdélani, ptipadné dolozeni praxe.

Ve Zliné dne

Reditelka
L,HVEZDA z. 0.«

8.7 Pracovni naplii pozice interniho auditora

Hlavni naplni ¢innosti interniho auditora je:

nezavislé a objektivni pfezkoumavani operaci vnitfniho kontrolniho systému a pro-
vadénych kontrol => vytvateni pland auditu a nasledné provedeni auditu,
sledovani a dodrZzovani prvnich pfedpist, vcetné jejich zapracovani do postupli
provadénych v neziskové organizaci,

pravidelné hodnoceni rizik, tvorba katalogu rizik a vymezeni potfebnych opatteni,

kontrola finan¢nich vykazl a oblasti vicezdrojového financovani.

Nicméné interni auditor ma v rdmci své pozice nelehkou roli. Musi se zajimat téméf

o vSechny Cinnosti a oblasti vykonu, v jistém slova smyslu musi jit o odbornika na ,,veSke-

ré* ekonomické, pravni 1 organizacni zaleZitosti. V ramci svoji ¢innosti v takto malé orga-

nizaci ma zaroven za ukol sledovat rizika, ktera bude systematicky feSit a eliminovat.

Ve vétsich spolecnostech tuhle oblast obvykle podchyti controller.

Jednim z cilt této prace je navrhnout takova opatieni, kterd povedou ke zkvalitnéni efek-

tivnosti finan¢ni oblasti na zaklad¢ zjisténych rizik. V nasledujici ¢asti budou na rizika

vytvofena preventivni a sledovaci opatfeni, jejichz spravné vyuziti a kontrola povede

k eliminaci zjiSténych problémd.
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8.7.1 ReSeni rizikovych oblasti
1) Investi¢ni politika, investi¢ni dotace, ic¢tovani investi¢nich dotaci

Neziskova organizace ,,HVEZDA z. 0. ma obrovské mnozstvi majetku, jehoz odepsanost
je velmi vysokd a maze dojit k zastarani, vyuzivani mén¢ kvalitnich ¢i nemodernich movi-
tych véci. Také eviduje vyznamné hodnoty na polozce stavby, proto by bylo vhodné zvazit
technické zhodnoceni nékterych staveb, na které by bylo mozné vyuzit investicni dotaci
(naptiklad oprava starych oken za nova plastova s lepsi funkcénosti atd.). Proto bude pted-
pfipraveny plan investic (tabulka ¢. 23 a 24), podle kterého mlze neziskovad organizace
postupovat. Odpovédny pracovnik organizace bude sledovat moznost investi¢ni dotace, ze
které dle dotacnich podminek je mozné hradit technické zhodnoceni a modernizace majet-
ku.

Tab. 23 Evidence zadosti o investicni dotace
(vlastni zpracovani)

Evidence podanych Zadosti o investi¢ni dotace

Datum podani zédosti Poskytovatel dotace Vyse dotace | Schvalend/Neschvalena

Tab. 24 Investicni plan
(vlastni zpracovani)

Investi¢ni plan pro rok 20XX

Kod Planoyana Datum pl. | Pfedpokladand | Investi¢ni Stiedisko | Pozn.
mnvestice mnvestice hodnota dotace
T o
o1 | Pofizeni 25X 3 s50%x | 750 000Ke | ANO—70% | 500 30%
zdr. Itzek vl. zdr

Oblast uctovani investi¢nich dotaci je upravovana nésledujicim zptisobem:

- Ptedpis naroku dotace 34x/901
- Pfijeti dotace na BU 221/34x
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- Platba pfijaté faktury za nakup majetku 321/221
- Zarazeni majetku do uzivani 022/042

- Odpisy majetku 551/082

- Cerpéni dotace — pomérna ¢ast odpisii 901/648

2) Oblast cizich zdroji, financovani, zadluZenost

Ustav eviduje obrovské mnozstvi kratkodobych cizich zdrojii — vysoka zadluZenost.
Je jasné, ze vzhledem k pievaze dlouhodobého majetku nemtize byt dodrzeno zlaté pravi-
dlo financovani, kdy by m¢l byt dlouhodoby majetek financovan dlouhodobymi zdroji,
zejména vlastnimi. Hrozi riziko neschopnosti splacet v¢as, riziko $patné povésti atd. Proto-
ze neziskova organizace (vzhledem ke stabilnimu vyvoji ndkladi) neni schopna vyrazné
ovliviiovat vysi nakladd, resp. zdvazkii. Nicméné v poslednich letech klesa hodnota KCZ,
z toho Ize usoudit, Ze neziskova organizace se snazi hradit zdvazky a snizovat tak celkovou

vysi zavazki. Tuto oblast je mozné alespon ¢asteéné podchytit dvéma zpiisoby:

- kontrola vystavenych objednavek vedoucim pracovnikem a
- dikladna evidence a kontrola zavazkl po splatnosti.
Kazdou vyhotovenou objednavku daného stediska je nutné schvalit odpovédnym pracov-

nikem ekonomického odd¢€leni, ktery zejména proveti:

- adekvatnost objednavky,

- pfiméfenost ceny,

- kvalita jim poskytovaného zbozi ¢i sluzby,

- dobu splatnosti.
Je také vhodné vytvofit seznam dodavateld, viz tabulka ¢. 25, se kterymi byl ustav
v minulosti spokojeny. Diky tomuto opatfeni dojde k odstranéni neefektivnich a nepotieb-
nych objednavek od neseriéznich dodavateli.

Tab. 25 Seznam dodavatelii
(vlastni zpracovani)

Seznam dodavatelu k 1. 1. 20XX

Dodavatel Dodavané zbozi/sluzba | Cena Kvalita Platebni podminky

XXX Zdravotnické pomucky | nizka dostate¢na 45 denni splatnost
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Kratkodobé zavazky budou podléhat dikladné kontrole, kdy budou sefazeny dle doby
splatnosti. Mozna evidence zavazkli po splatnosti je v nésledujici tabulce ¢. 26. Vietné
souctovych radki.

Tab. 26 Evidence kratkodobych zavazkii po splatnosti
(vlastni zpracovani)

Evidence kratkodobych zavazku po splatnosti

MozZnost thrady

Datum spl. Dodavatel Hodnota zavazku .
z provozni dotace

Zaplaceno

Celkem - -

3) Dotacni prostiredky, Spatné vyuZziti icelové dotace, riziko nevyCerpani dotace

Odpovédny pracovnik by mél pravidelné sledovat dotacni vyzvy a programy na nejriznéj-
Sich mistech. Organizace musi vést dislednou evidenci o podanych zadostech a evidovat
uspésnost v ziskani dotace. V této oblasti je také idedlni vyuzit naptiklad obdobu karty
rizik - ,kartu dotace* (tabulka ¢. 27). Kdy se pfehledné na jeden list zapisi veskeré dilezité
informace pro Cerpani a uctovani dotace.

Tab. 27 Karta dotace
(vlastni zpracovani)

KARTA DOTACE

Nézev dotacniho programu: ..........ocoeiiiiiiiiiiiiiiii e,

Poskytovatel dotace: ............coooiiiiiiiiii

Hodnota dotace:

Jednorazova platba/Castecné Cerpani dotace

MozZné vyuziti prosttedki pro strediska

Stanoveny ucel dotacnich prostiedki

Naklady hrazené z poskytnuté dotace

Dodavatel Predm¢t fakturace Castka Zbyvajici vyse dotace
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Sledovani dota¢nich vyzev Ize uskutecnit na mnoha portalech, zejména na strankach Zlin-
ského kraje protoze se jednd o nejvétsiho podporovatele, dale je vhodné dotacni vyzvy
sledovat naptiklad na specializovaném portale Dotacni info, protoze se jednd o nejveétsi

portal o dotacich v ramci Ceské republiky nebo portal Edotace atd.

https://www kr-zlinsky.cz/dotacni-programy-pripravovane-na-rok-2018-cl-4202.html.
http://www.dotacni.info/tag/dotace-2018/

http://www.edotace.cz/

4) Cyklus prijmi a vydaji -> hluché obdobi, pietéZovani pokladny, rizika pri
manipulaci s hotovosti

Zmirnéni ,,hluchého obdobi‘

S timto problémem je velmi tézké se v dané situaci vyrovnat. D4 se konstatovat, Ze zcela
odstranit tento problém v podstaté nelze. Mozné feseni spoc¢iva v tom, ze se neziskova or-
ganizace zaméfi na fizeni zavazkd a pohledavek. Rizeni pohledavek je komplikované
s piihlédnutim na to, s jakou skupinou lidi neziskova organizace pracuje. Casto klienti
opravdu nemaji k datu splatnosti z ¢eho uhradit sviij zdvazek vici Gstavu. Jistd alternativa
spoc¢iva v tom, ze se data splatnosti pohledavek budou soustiedit pravé do hluchého obdo-
bi. Druhou snéze ovlivnitelnou avsak velmi naro¢nou moznosti je dikladné fizeni zavazkd.
Snaha s dodavateli vyjednat datum splatnosti, které bude naptiklad o 10 dnti posunuto, aby
nezasahovalo do mista, kdy nejsou ofekavany zadné pravidelné piijmy. Toto feSeni zahr-
nuje jistou miru spoluprace ze strany dodavateld, ptipadné dodavatele vybirat praveé podle

platebnich podminek — stanoveni seznamu kvalifikovanych dodavateld viz tabulka ¢. 25.

DalS$im feSenim by bylo vytvofeni finan¢niho polstare, ktery by dokéazal zmirnit té¢Zké ob-
dobi. Ale je uvazovana neziskova organizace, kdy jak vyplynulo z analytické €asti, pro-
vozni cash flow je pravideln€ zaporné. Nelze ocekavat, Ze bude schopna nakumulovat do-
statek prostfedkil. Finan¢ni polStaf je mozné vytvofit z piijatych dotaci, dard a ptispévkl
a tyto prostfedky rozdélit na jednotliva obdobi s pfihlédnutim na predpokladanou finanéni
nakladnost jednotlivych mésict (naptiklad v prvnim Ctvrtleti nejsou téméf zZadné dotaéni
prostiedky, proto je dobré uvazovat, ze v mesici dubnu a kvétnu se budou jesté pokryvat
nezaplacené zavazky z prvniho ctvrtleti, zaroven ale uvazovat tak, aby byla dotace ke kon-

ci roku vycerpana a nemuselo dojit k vratkdm atd.).


https://www.kr-zlinsky.cz/dotacni-programy-pripravovane-na-rok-2018-cl-4202.html
http://www.dotacni.info/tag/dotace-2018/
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Tab. 28 Platebni kalendar
(vlastni zpracovani)

Tydenni platebni kalendar

Datum Ptijmy Vydaje KS Ktizova vazba - faktura/dotace

Tab. 29 Predpoklad mésicnich prijmu
(vlastni zpracovani)

Predpoklad prijmi v mésici ........

1. tyden 2. tyden 3. tyden 4. tyden Celkem

PietéZovani pokladny, rizika p¥i manipulaci s hotovosti

Pii nadmérné z4tézi pokladny je naprosto kli€ové piesné vymezeni odpovédnosti a také
zajisténi hmotné odpovédnosti. Ustav ¥di pokladnu, resp. dvé pokladny v souladu
s jejim vyraznym vyuzivanim, mé stanovené pokladni hodiny, sjedndnu hmotnou odpo-
védnost za Skodu. Jen v oblasti kontroly ze strany vedeni pfi transakcich by bylo vhodné
stanovit presn¢j$i pravidla véetné podpisového opravnéni, tabulka ¢. 30. Napftiklad:

Tab. 30 Zasady v oblasti pokladny
(viastni zpracovani)

Vyplaceni mezd Kontrola celkové pfichystané sumy feditelkou
Pti vyplaté nad 22 000 K¢ Na dokladu podpis hl. ekonoma
Bézné transakce nad 20 000 K¢ Na dokladu podpis hl. ekonoma

V tabulce €. 31 jsou stanoveny zakladni otdzky, na které bude auditor pravidelné hledat
odpoved:

Tab. 31 Zakladni otazky ohledné zabezpeceni pokladny
(vlastni zpracovani)

Otazka ANO/NE | Opatieni

Hrozi ptevzeti manipulace s neevidovanymi prosttedky?

Ztrata/zcizeni evidovanych prostifedki?

Napriklad existence fiktivnich dokladt pro vyplatu hotovosti?




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 84

Otazka ANO/NE | Opatieni

Hrozi nespravné provedeni vyplaty mezd?

Je Spatné vymezena odpovédnost za piijmy a vydaje?

Je nastavena diisledna dvoji kontrola pii vyplaté mezd?

5) Ztrata z hospodaiské ¢innosti, preuctovani zhorseného vysledku hospodareni,
predikce ve vyrocni zpravé

Vysoka ztrata z hospodarské Cinnosti byla zpiisobena nedislednym rozd€lenim Cinnosti
v kladnych hodnotéch, proto je piipustné jeji dal$i provozovani. Z podstaty véci by hospo-

datska ¢innost méla zahrnovat pouze:

- ptijmy z pronajmu kancelafi a pfijmy za drobné keramické vyrobky z dilny.
ZhorSeny vysledek hospodateni se Uctuje na ucet €. 901 — Vlastni jméni. Bylo by vSak
vhodné pteuctovani provadét na ucet ¢. 932 — ZhorSeny vysledek hospodafeni minulych

let.

vvvvvv

telt, viz tabulka ¢. 32.

Tab. 32 Predikce financnich ukazatelii ve vyrocni zprave
(vlastni zpracovani)

Finan¢ni ukazatel Vyse Odivodnéni, trendy,...

Planované vynosy

Planované naklady

Ptedpoklad vyse trzeb z vlastni ¢innosti

Piedpokladana potieba dotaci, dar,...

Planované investi¢ni projekty

8.7.2 Sledovani kli¢ovych ukazateli finanéni oblasti pro BSC

Jak bylo zminéno v teoretické Casti prace, interni auditor by se mél zajimat o ¢innosti
arizika v hlavnich oblastech, které ovliviiuji plnéni cilt a strategie organizace. Byla dopo-
rucena metoda Balanced Scorecard, ktera piedstavuje propojeni klicovych oblasti. Metoda
BSC musi byt pfizplisobena na konkrétni podminky organizace a na neziskovy princip.
Vzhledem k tomu, Ze se se tato prace zaméfuje na financni oblast, proto budou bliZe roz-

vadény pouze klicové finan¢ni ukazatele, které musi interni auditor monitorovat. Propojeni
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s dal$imi oblastmi uz bude pln€ v jeho kompetenci. Kli¢ové ukazatele jsou uvedeny v na-
sledujici tabulce ¢. 33.

Tab. 33 Klicové financni ukazatele
(vlastni zpracovani)

Klic¢ové ukazatele finan¢ni oblasti za mésic ...........

Zmeéna | Doporucené | Zména Zména wras y
Ukazatel y o . o . | Pfi¢ina zmény
v Case | hodnoty piipustna | nepfipustna
N Investiéni politika,
Celkovy vyvoj . VESHUIL POt
. Rostouci zvySeni pohleda-
aktiv
vek,...
SniZeni cen dod.,
Celkové naklady Klesajici <50000 [>50000 vEtsi hospodar-
nost,...
Pokles trzeb — vnégjsi
Celkové vynosy Rostouci > <-25000 | vlivy, snizeni cen,
vypadek stfediska,...
Wednzensenis Snizeni uzavienych
nosti/celkové vy- Rostouci > < Y
smluv,...
nosy
Trzby z vl. ¢in-
: . . . ZvySovani trzeb,
nosti/celkové na- Rostouci > < VYSOvamll tzen,
snizovani naklada
klady
Trzb}’/ na 1 pra- Rostouci > - Vétsi %ekt’wl:[a pra-
covnika ce, zvyseni trzeb,...
. y . Posouzeni s efektiv-
Aktiva / pocet Rostouci/ uzel] S SIERHV
racovnikll klesajici nostl vyuzivan
P dlouhodobého maj.

. nizka solvent-
kamzita cy
Q amzita 0,2-0.,5 nost/umrtveni kapi-

likvidita ;
talu
. Neefektivita za-
Pohotovi 1-1,5 sob/umrtveni kapita-
likvidita ’ p
lu
Doba obratu Snaha o vyrovnané
, 30-45dnt | < > doby obratu kvili
pohledavek , .
platebni schopnosti
Doba obratu . Nvl.lmve  pos oudit ne-
. : 30-45dntt | > < pfiméfené vysokou
zavazkl
dobu obratu
v o izké trz i
KS pi{jmi a vyda- , Nizke tr;by, e>,<tel:n1
o 1w oo . Kladny + - faktory, interni vy-
J0 z béZné ¢innosti
padek,...
. e Zvysené povédomi o
Pocet uzavienych , ysene p v
c Rostouci + - organizaci, rozsireni
smluv s klienty e
dobrého jména,...
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Klicové finan¢ni ukazatele se zaméfuji na rizikové oblasti. Nema smysl uvazovat zisko-
vost, pfipadné zadluzenost, atd... Protoze vyjadieni téchto ukazateld je zkreslené a nevy-
povidajici. Interni auditor bude muset zvazit propojeni klicovych ukazatelti s dal§imi ob-
lastmi, které zahrnuje Balanced Scorecard a také pravidelnou aktualizaci téchto klicovych

ukazateld na zdklad€ novych zjisténych rizik a kritickych oblasti.
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9 PLAN INTERNIHO AUDITU

Plan interniho auditu vyzaduje rizikové orientovany piistup, viz piedchézejici kapitola
¢. 8.7.1. Vzdy podléha schvaleni feditelky ustavu a statutdrniho organu. Plan je vhodné
zpracovat od zacatku roku a nasledné plan auditu dodrzovat v pribéhu celého roku,

kde bude stanoveny ptesny ¢asovy harmonogram. Plan auditu bude obsahovat:

- rozsah, zaméfeni a typ auditu,

- cile auditu,

- Casové a personalni zajisténi,

- naplanované ukoly a potfebnd dokumentace,

- stru¢ny popis toho, co bude auditovano.
Plan auditu mtze byt samoziejm¢ v prubchu roku aktualizovan. Dulezité je i ndsledné vy-
hodnoceni planu auditu, ke kterému pftispéje ,,Checklist. Diky tomuto dokumentu bude
mozné pti kazdoro¢nim opakovani auditu, zhodnotit v jakych oblastech se podatilo dosah-

nout shody a odstranit nedostatky, a které¢ oblasti naopak zlstavaji rizikové.

9.1 Vyhodnoceni sou¢asného stavu a zjiSténych finanénich rizik

Nejvétsi pinos pro organizaci ma audit pfipraveny na zékladé zjisténych rizik a nedostat-
ka, tzv. rizikovy piistup. Z toho vyplyva, Ze nejdiive se vytipuji nejrizikovéjsi oblasti
a na zéklad¢ toho bude stanoven plan auditu se zaméfenim na zjist€éna tzka mista. Pro-
to byla vytvorena mapa rizik finanéni oblasti na zaklad¢é vysledkd analytické Casti prace.
Zapracovana jsou také rizika zjiS§t€na pti predchozich auditech. Naptiklad z vysledné zpra-
vy dota¢niho auditu, auditu kvality (jakosti),... V ndvaznosti na tato rizika bude vytvoren
plan auditu véetné Check listu (dotazniku), ktery prokédze ptinos pii nasledném opakovani

auditu.

Z provedené analyzy Ucetnich vykazil a vnitiniho kontrolniho systému vyplynuly rizikové
oblasti, které zjednodusSen¢ zachyti mapa rizik. Podrobné budou vsak rozebrany v této ka-

pitole €. 9.1.1, kterou miizeme povaZzovat za tzv. ,,katalog rizik*.

9.1.1 Katalog rizik

Katalog rizik je jednoduchy soupis zjisténych rizik, kazdé riziko je oznacCeno vlastnim
identifikacnim kédem a na pravé strané tabulky je ve sloupeku uvedena vyznamnost do-

padu daného rizika — vyuzit stupnice 1-15, kdy 15 znaci nejvyznamné;jsi silu dopadu.
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Tab. 34 Katalog financnich rizik
(vlastni zpracovani)
KATALOG FINANCNICH RIZIK

Oblast DM

001 Kvalitni nastaveni odpisové politiky, v€etné spravného fazeni do odpisovych 9
skupin (velké mnozstvi DHM)

002 Vysoké stafi a opotfebeni majetku (vysoka odepsanost -> nizké investice -> 12
zastaralost majetku, nevyuzivaji se modernéjS$i moznosti)
Oblast investiéni (nizké investice, Zadosti o investi¢ni dotace, spravnost

003 | . ., .. s ] 13
uctovani investi¢nich dotaci)

Oblast OA
Velky diiraz kladen na pokladnu (rizika plynouci z manipulace s hotovosti,

004 | nutnost propracovat odpovédnosti, kompetence, stanoveni pokladnich hodin, | 15
dudlni kontrola pfi piijmovych a vydajovych operacich)
Mala zatéz bankovniho uctu (vymezeni odpoveédnosti, kdo ma ve svoji kom-

005 . N A 12
petenci pristup do bankovnictvi, ¢as provadéni uhrad)
Pohledavky po splatnosti (klienti nemusi mit prostfedky na thradu, hrozi

006 A 12
také timrti klienta)
Vysoké hodnoty na dohadnych uc¢tech (Ghrady od zdravotnich pojistoven,

007 . , ) T r o 9
nutné postupovat podle zasady opatrnosti a radéji uvazovat horsi variantu)

Oblast vlastniho jméni a cizich zdroju
Vlastni jméni je neumérné zatizeno kumulovanou ztratou minulych let

008 | . . i , 11
(Spatné vypovidaci hodnota vykazu)
Obrovsky podil cizich zdroji (nedodrzeni zlatého pravidla financovani, ob-

009 . » 15
rovska zadluZzenost)

010 Relativné vysoké zdvazky vii€i zaméstnanciim (meziroéné vSak na podobné 12
urovni i pres zvysujici se mzdové naklady)
Rizeni pohledavek a zavazkl (snaha ovlivnit hluch4d mista, kdy neptichazi

011 | zddna pravidelna platba, nastaveni splatnosti pohleddvek, komunikace oh- | 15
ledné splatnosti zavazkl, vybér dodavatelli podle platebnich podminek)

Oblast vicezdrojového financovani, finan¢nich zdroji a cash flow
Riziko sniZzovéani dota¢nich prostfedkd (v poslednim analyzovaném roce se

012 | projevilo velmi vyrazné snizeni, malo vyuzitelnych dotaci, Spatn¢ podand | 15
zadost o dotaci,...)

013 | Spatné vyuziti G¢elovych prostiedki 14
014 | Riziko nevycerpani dotacnich prostredkll 14
Vysoka zavislost na externich zdrojich financovéani (vlastni financovani
015 | ptedstavuje cirka 75% vynosi, to znamend nizkou zavislost, ale vyznamna 9

zavislost se u neziskovych organizaci samoziejmé predpokladd)
016 | Dodrzovani podminek dotacnich smluv 12
017 Neovlivnitelnost nejvyznamnéjSich zdroji (hrady od zdravotnich pojisto- 15
ven, klientll, pfispévky na péci)
Riziko neposkytnuti dotace od vyznamného poskytovatele (zavislost na
018 | Zlinském kraji — jediny pravidelny poskytovatel, u ostatnich jsou velké vy- 13

kyvy)
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Ubytek penéznich prostiedki a penéznich ekvivalentii z provozni oblasti
019 | (povazovano za negativni, pfesto to zptisobuji dva velmi pozitivni faktory — | 12
zvySovani pohledavek a snizovani kratkodobych zavazki)

Z pohledu cash flow je investi¢ni oblast vnimana negativné — nizké nebo

020 zadné investi¢ni vydaje 12

Vysoka zavislost na darech, dotacich, ptispévcich (finan¢ni oblast piindsi
021 | vyznamné prirtstky penéznich prostiedkt, které prevysi ubytky z provozni 12
oblasti)

Rizika v oblasti vysledku hospodaieni a u¢etnich vykazu

Riziko plynouci z vykonu hospodaiské ¢innosti (vysoka ztrata diky Spatné-
022 | mu roz¢lenéni na hospodarskou a hlavni ¢innost — od roku 2017 je situace | 14
jiz optimalizovéna)

Vyrocni zprava by méla obsahovat ptedpoklad budouciho vyvoje (pro uziva-
023 | tele Ucetni zaverky, aby byli schopni si ud€lat ptedstavu o finan¢nim zdravi 7
organizace véetn¢ piredpokladu jejiho vyvoje)

Dalsi finan¢ni rizika a rizika v oblasti vnitini kontroly

Riziko likvidity (omezené schopnosti dostat svym zavazkim, likvidita je

024 pod doporuc¢enymi hodnotami)

14

Doba obratu pohledavek a zavazkii (snaha o vyrovnani, pfi stavajicich pod-

o s L 14
minkach je to témé&f nemozna situace)

025

Existence hluchych mist, kdy ustav nemd z4dny vyznamny a pravidelny
026 | ptijem (paty az patndcty den v mésici, rizikové je také celé prvni Ctvrtleti, | 15
kdy jesté nejsou vyfeSeny dotacni tituly)

Zahlceni metodickymi pokyny (hrozici ztrata piehledu, aktualizace stavaji-

0271 cich) 8
028 | Nezapracovani legislativnich zmén a Gprav 8
029 Teoreticky charakter n€kterych vnitinich piedpist (naptiklad chybi vymeze- 10
ni odpovédnosti, stanoveni konkrétnich rizik, postupt atd.)
030 Preuctovani ztraty na ucet vlastniho jméni (vychazi z vnitinich piedpisa, 12
zvazit toto pfeuctovani na odpovidajici et — 932 ztrata minulych let)
Fungovani kontroly podle zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole (kon-
031 trola pfedbéznd, pribéZzna a naslednd), ktery umoznuje slouceni funkei hlav- 12

ni ucetni a spravce rozpoctu, ale bylo by vhodné, kdyby kontrola ptichazela
1 ze strany 3 osoby v takto naro¢né oblasti financovani

9.1.2 Mapa rizik a karta rizik

Mapa 1 karta rizik jsou zaroven také soucasti vytvoiené vnitini smérnice, vlozené jako pii-
lohy. Mapa rizik se snazi ptehledné graficky zachytit rizikové oblasti v€etné stanoveni
stupné jejich vyznamnosti a pravdépodobnosti, ze skute¢né nastanou.

Mapa rizik

vvvvvv

vyplyvajici z polozek rozvahy. Fialova barva znaci zakladni oblasti, modra barva minimal-
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ni stupent rizika, zIlutd barva nizky stupen rizika, oranzova stfedni stupeii rizika a Cervena

vysoky stupeii rizika. VSechno zastfeSuje dodrzovani legislativnich ptedpisti a norem.

DodrZovani

legislativni dpravy

refation

Stanoveni

spravné

odpisové Znacné stai
politiky majetku

relation
relation

Nizké investice

opotiebeni
majetku

relation

izké investicni
dotace

Uétovani
investicnich
dotaci

relation

manipulace s
hotovosti

Dlouhodoby

majetek

Fyzické a moralni*

ObéZna aktiva

(ysoké hodnoty na
dohadnych uctech
- zasada
opatrnosti

Pohledavky
o splatnosti

Zdroje kryti

Kumulovana
ztrata minulych
let

relation

Vyznamnd zatéz
pokladny

relation

Nizky stupen
vyuZivani
bankovniho Gctu

relation

Casta

Spravné a
diisledné
vymezeni

pdpovédnosti

Zkreslend
vypovidaci hodnota
rozvahy

patna klasifikace
innosti na hlavni a
vedlejsi

Rizeni Ihit
splatnosti

relation

relation

Obr. 7 Mapa rizik financni oblast

(vlastni zpracovani)

Ztrdta z
hospodéiske
cinnosti

relation

Obrovsky pogl'l

cizich zdroju

ZadluZenost

Nedodrzeni
zlatého
pravidla

financovani

Tys Ukéozévazky

vuci

zaméstnancim

relation

Rizeni
hluchého

mista

pohledév%k a

Riziko
esolventnostj

Rizeni

zavazku

refation

Seznam
dodavatelu dle
lhut splatnosti
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Druhé mapa rizik zachycuje oblast financovani, finan¢nich zdroju a oblast vnitini kontroly.

Neovlivnitelnost vyse
nejvyznamnéjsich zdroji
(prispévky na pétic5 ZP,
platby od klientu)

relation

relation

Relativné
vysoka zavislost
na externich
zdrojich

Vyskyt hluchych
mist ==
neovlivnitelnost
prijeti platby

Vysoky tlak na
transparentnost, velké
mnozZstvi kontrol ze
strany nejriiznéjsich
subjektd

SloZité
podminky
dotatni vyzvy

relation

patné vyuZiti
ucelové

vazanych

prostredkd

relation
hMéIg “ Chyby v
vyhovuijicic . . . .. . podanych
dotaénich | Tefation [ Riziko v oblastieldtimrelation | .40 ooy,
wyzev dotacnich titulu

relation

relation

Riziko
neposkytnuti
dotace od
vyznamného
poskytovatele

SniZovani
ziskanych
dotatnich
prostredkd

Ubytek cash
flow z provozni
tinnosti

Riziko
nevyCerpani
dotacnich
prostiedkid

Obr. 8 Mapa rizik v oblasti zdroju financovani

Karta rizika

(vlastni zpracovani)

Kartu rizika je vyhodné vyhotovit pro kazdé potencialné nebezpecné identifikované riziko

a vyplnit veskeré podstatné naleZitosti, véetné vysvétleni a popisu aplikace napravnych

opatfeni a nasledn¢ zaznamenat funkcnost téchto pfijatych opatfeni. Diky karté rizik

se zefektiviiuje schopnost reagovat na riziko rychleji a 1épe zhodnotit G€innost stanovenych

opatfeni. Slouzi také k posouzeni Cetnosti konkrétnich rizik. Nize je uvedena doporucena

podoba karty rizik (tabulka €. 35):
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Tab. 35 Karta rizika
(Vlastni zpracovani)

Karta rizika

Ozn. rizika:

Nazev rizika:

Interni oznaceni rizika a klasifikace rizika: (oznaceni dle katalogu rizik, dopad do oblasti)

Pti¢iny vzniku rizika:

Nezéadouci dopad:

Obdobi, za kter¢ je riziko sledovano: od

do

Vyznamnost dopadu:

Pravdépodobnost dopadu:

Navrhovana opatieni k eliminaci rizika

Opatieni

Datum
realizace

Monitoring
ucinnosti

Doslo k eliminaci ¢i ome-
zeni rizika?

V prilozené tabulce €. 36 je navrZen zpusob oznac¢ovani dopadu a pravdépodobnosti.

Tab. 36 Vyznamnost dopadu a pravdépodobnost rizika
(vlastni zpracovani)

Dopad (v desit- neznatelny drobny vyznamny velmi vyznamny
kéch tisic K¢) 0,1-1 1-2 2.4 4-5

minimalni nizka vysoka velmi vysoka
Pravdépodobnost

do 7% do 25% do 50% nad 50%




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 93

9.1.3 Navrh vnitini smérnice ,,Systém Fizeni finané¢nich rizik v ,HVEZDA z.1.“

Vnitini smérnice ¢. 64

Systém Fizeni finan¢nich rizik
Nestatni neziskova organizace ,,HVEZDA z. 0.

1) Ucel smérnice:

Ucelem smérnice je ziizeni a funk¢nost systému modelu procesu identifikace a fizeni rizik
a to jednotnym zptsobem.

2) Legislativni zakladna

Zakon ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole, konkrétn¢ se k oblasti fizeni rizik vztahuje
§ 25. ,,VSichni vedouci zaméstnanci jsou povinni podavat vedoucimu organu vetejné spra-
vy vc€asné a spolehlivé informace o vysledcich dosahovanych pfi plnéni stanovenych uko-
14, o vzniku vyznamnych rizik a zdvaznych nedostatkl a o pfijimanych opattenich k jejich

X ¢

naprave.
Vyhléaska ¢. 416/2004 Sb., kterou se provadi zédkon ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole.
3) Definice zakladnich pojmii

Riziko — nebezpeci, Ze nastane negativni disledek néjaké udalosti nebo jednani. Odpovéd-
ni zaméstnanci musi stanovit tolerovatelnou miru rizika (cca 5%).

Negativni dopad — mize vést k neplnéni tikold, neefektivnosti, poskozeni dobrého jména,
nespravnosti ve zobrazeni finan¢ni situace, nerespektovani piedpisti, naruseni chranénych
informaci,...

Analyza rizik a opatieni — soustavna ¢innost, diky které dochéazi k odhalovani rizik a moz-
nosti jejich eliminace pomoci opatieni, které¢ povede k ipIné eliminaci ¢i sniZeni rizika.

Katalog, mapa a karta rizik — katalog rizik je soupis hrozicich a zjisténych rizik v konkrétni
organizaci v€etné vyznamnosti daného rizika. Mapa rizik zachycuje piehledné nejrizi-
kov¢jsi oblasti a karta rizik umoZzni podrobné sledovani dan¢ho rizika a ndpravnych opat-
feni k tomuto riziku.

4) Kompetence a vymezeni odpovédnosti pri Fizeni rizik

Za rizikové oblasti zodpovida zejména interni auditor, jehoz Ukolem je rizika sledovat
a hledat napravna opatteni. Ze zakona o finan¢ni kontrole ale tato povinnost plyne vedou-
cim pracovnikiim, proto je vyZadovana spoluprace interniho auditora a vedoucich pracov-
nikd.
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5) Obecné zasady rizeni rizik

Systém fizeni rizik je neustaly proces, v ramci kterého jsou identifikovana, hodnocena rizi-
ka a vytvafena napravna opatfeni. Také umoziuje naslednou kontrolu rizika pomoci karty
rizika a roz$ifuje povédomi o hrozicich rizicich mezi zaméstnanci organizace.

6) Zdroj rizik
Zdroje rizik 1ze rozdé€lit na vnéj$i a vnitini, néktera rizika zejména vnéjsi jsou v podstate
neovlivnitelna. Pfi posuzovani rizik se uvazi, zda je riziko ovlivnitelné a z toho vyplyne
nasledny zptsob pfistupu k riziku.
Tab. 37 Zdroje rizika
(vlastni zpracovani)

Vnéjsi Vnitini
Typ rizika - ; : - : :
Neovlivnitelné | Ovliv./odstranitelné | Neovlivnitelné | Ovliv./odstranitelné
Reseni Mirnit dopady | Vytvofeni opatfeni | Mirnit dopady | Vytvofit opatieni

7) Proces pristupu k riziku

Nejprve je tfeba riziko identifikovat a analyzovat (provedeno internim auditorem minimal-
né jednou ro¢n¢), zhodnotit silu dopadu a pravdépodobnost vyskytu rizika, viz nasledujici
tabulka ¢. 37. Zvazit miru tolerance rizika, 5-7% - pfi nizké pravdépodobnosti vyskytu
a pfi neznatelném ¢i drobném dopadu je doporuceno riziko pfijmout, aby néklady napravna
opatfeni nepievysily pfipadny negativni dopad rizika.

Dale zanést rizika do katalogu a mapy rizik a navrhnout opatfeni k minimalizaci rizik. In-
terni auditor se pifi planovani napravnych opatieni poradi s vedoucim pracovnikem dané
oblasti a vyjasni si, zplisob aplikace napravného a preventivniho opatfeni. Je nékolik moz-
nosti feSeni rizika:

- riziku se vyhybat (pfedevSim pokud je riziko neovlivnitelné, jednalo by se o zby-
te¢né vynakladani zdroji)

- riziko feSit a kontrolovat (u ovlivnitelnych rizik, efektivnost napravnych opatieni),

- riziko pfevadét (v situaci, kdy je mozné riziko transponovat na jiny subjekt),

- riziko pfiymout (minimalni pravdépodobnost a neznatelny dopad).

Tab. 38 Vyznamnost dopadu a pravdépodobnost rizika
(vlastni zpracovani)

Dopad (v desit- neznatelny drobny vyznamny velmi vyznamny
kach tisic K<) 0,1-1 1-2 2.4 4-5

minimalni nizka vysoka velmi vysoka
Pravdépodobnost

do 7% do 25% do 50% nad 50%

Na kazdé riziko se nahlizi pravé z vySe uvedenych Cinitell. Interni auditor a vedouci pra-
covnici musi uvazit, do jaké kategorie riziko vlozi. Ke kazdému riziku v katalogu rizik
se prilepi barevny Stitek dle kategorie rizika. Tu vyjadiuje tabulka nize:
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Svétle modra oblast — riziko piijatelné
Zluté oblast — riziko podminecné pfijatelné (nutnost napravnych opatieni)
Cervena oblast — riziko nepfijatelné (nutné eliminace rizika)

8) Casovy harmonogram Fizeni rizik

Tab. 39 Casovy harmonogram rizeni rizik
(vlastni zpracovani)

Cinnost Odpovédnost Termin
Identifikace rizik, zavedeni do katalogu a mapy | Vedouci pracovnici do 315
rizik a interni auditor o
Analyza rizik Interni auditor do 31.7.
Projednani rizik s vedoucimi pracovniky a vy- Vedouci pracovnici 18
svétleni napravnych opatieni a interni auditor T
Sledovani G¢innosti napravnych opatieni C o1 vy x

\nostl nap yen op Interni auditor prabézné
a schopnost minimalizovat rizika

9) Uloha oddéleni interniho auditu v ¥izeni rizik

Vedouci zaméstnanci jsou povinni sledovat a posuzovat rizika za své oblasti a vymezit
miru tolerance. Interni auditor na tuto praci navazuje a ptisobi jako konzultant pro vedouci
pracovniky, komplexné rizika hodnoti za organizaci jako celek, spravuje katalog a mapu
rizik, diskutuje opatfeni s vedoucimi pracovniky.

10) Zavérecna ustanoveni

Interni auditor a vedouci pracovnici obstaraji pravidelny ptfezkum hrozicich rizik, zhodnoti
identifikované riziko, zavedou ho do katalogu rizik a do mapy rizik, vyhotovi kartu rizika,
stanovi opatfeni a budou monitorovat efektivnost svych opatieni proti riziku.

Pokud tstav nezaznamend Zadné mimotfadné faktory (ndhla zména ekonomického prostie-
di, zruSeni stfediska, ¢innost nového strediska, vyznamna zména ve zplsobu financovani
atd.). Analyza a zjiSténi rizik bude provedeno minimalné jednou ro¢n¢, ptipadné k oka-
mziku vzniku mimotadnych udalosti.

PRILOHY

Ptiloha ¢. 1 — Katalog rizik
Ptiloha ¢. 2 — Mapa rizik
Ptiloha €. 3 — Karta rizik
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Ve Zliné dne:

Reditelka
~HVEZDA z. 0.

9.2 Vytvoreni ro¢niho planu interniho auditu

V této kapitole je nastinén ro¢ni plan interniho auditu, ktery se zamétuje na rizikové oblas-

ti, které vyplyva jednak z principu neziskovosti, ale také z konkrétnich rizik ustavu. Plan

se sklada z nékolika dil¢ich auditli zaméfenych na finanéni oblast, v¢etné ptesného caso-

vého harmonogramu. Vysledny plan, tabulka ¢. 40, musi schvalit feditelka ustavu.

Tab. 40 Rocni plan interniho auditu
(vlastni zpracovani)

Ro¢ni plan internich audita za rok 20XX

»HVEZDA z. 4.“
i Casové S . z
Cislo Naze\f fin. | predmet auditu Cil auditu vymezeni (AT VyZzadované
auditu osoby dokumenty
(od-do)
Provéfit zakon- Ucetni, Vikaz zisku
Audit shody M nost, soulad se . hlavni eko- T
Ucetni zavérka, . Unor, . a ztrat, rozvaha,
A0l | s platnou IR zakonem o FK, » nom, tvlirce o o
e . vnitini predpisy \ bifezen . . priloha, G¢etni a
legislativou Vyhlaskou 504, internich A
%7 ekonomicky fad,..
Cus,.. norem
. I (. Kniha vystave-
o Kolobéh ucet- Zajistit spravné , oo,
Audit obéhu , o L S nych/ptijatych
Ly . nich doklad, zachazeni . Ucetni, po- ,
A02 | ucetnich do- . . . Kvéten , faktur, pokladni
. jejich evidence s doklady, jejich kladni .
kladu . . kniha, seznamy
a archivace archivaci . (o
signataru,...
Zajistit vyna- Dotacni karty,
Dotacni tituly, kladani pro- smlouvy, zazna-
Audit zdrojii dfl}'y, Vprlspevky, stiedku Cerven, Proj elftovy my o }lctovam
A03 . piispévky na v souladu s N manazer, dotaci, seznam
financovani o cervenec L , .
péci, platby od principem 3E ucetni nakladu hraze-
ZP,... a smluvnimi nych z danych
podminkami zdrojt
e x ey Provétit jednani Podrozvahové
Audit ucetni i .
A v souladu s ucty, dohadné
zaverky , principem opa- ucty, opravné
A04 avh laV,mCh, Utetni vikazy a trnosti, Gplnosti, | Zati, fjen | Utetni polozky, kiizové
ucetnich za- dokumenty , .
.. spravnosti, testy, kontrola
sad a princi- .
o dokumentace splatnosti pohle-
pu atd.. davek,...
Kniha pfijatych a
. Oblast odbéra- Optimalizace e kniha vydanych
Audit pohle- , , Ucetni, faktur, seznamy
, , telsko- hluchych mist, . , . ,
A05 | davek a za- , , Listopad hlavni eko- kvalifikovanych
o dodavatelskych | kontrola uplnos- .
vazki vztahi t nom dodavateld, vy-

stavené objednav-
ky,...

Vyse zminény pléan, viz tabulka €. 40, je orienta¢ni a mize byt v pribéhu roku doplinovan

a aktualizovan. Ale vzhledem k tomu, Ze by se interni audit nikdy nem¢l stat ,,pfepadov-
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kou®, je dobré ramcov¢ plan financ¢nich auditi dodrzet. Odpovédnym pracovnikiim pii-

tomnym u auditu, by mél byt dostatecny Casovy prostor na ptipravu. Samoziejmé interni

auditor v rdmci vykonavani svoji pozice ma za ukol piezkum také ostatnich oblasti.

9.2.1 Program auditu ucetni zavérky

Interni auditor by mél kazdému z planovanych auditi vyhotovit konkrétni program. Vytvo-

feny program se vcas preda a oznami odpovédnym pracovnikiim, aby méli dostatek ¢asu

se na audit pfipravit, program interniho auditu umozni plynuly pribéh.

Tab. 41 Program auditu ucetni zaverky, ucetnich zdasad a principu

(vlastni zpracovani)

Program auditu ucetni zavérky a hlavnich ucetnich zasad a principa

LHVEZDA z. 0.«

od 1. 9.20xx do 31. 10. 20xx

Auditovana | Ovéfovana o S Vyzadana doku- | Odpovida,
e Zpusob provéreni B
oblast skutecnost mentace termin
Ovéreni nalezitosti vykazd,
uspoiadani polozek, k¥izo-
Soulad . - , . e
s A o vé testy mezi vykazy, kon- | Rozvaha, vykaz ziskua | Ucetni,
Ucetni zavérka | s upravujici s . o P
- trola opravnénych podpisti, | ztrat, pfiloha, cash flow | 1-20.9.
legislativou

nalezitost doklada, uctové
predpisy,. ..

Zda je ucetnic-

Casové tady, zda jsou za-
uctovany vSechny ucetni

Rozvaha, vykaz zisku a

Oblast uplnosti, L. piipady, evaluace moznosti o
\ . tvi uplné, pru- . , ztrat, ptiloha, cash e
spravnosti, . opomenuti nékterych polo- e, Ucetni, hlav-
kazné, srozu- N e . flow, kniha pfijatych, .
dokumentace, o, zek, chronologické deniky, , ni ekonom,
e ; mitelné a . vystavenych faktur,
bilan¢ni konti- . . ., | zpisob dokumentace, ana- . Lo 25.9-10.10.
. spravné, vérny , e, oo evidence objednavek,
nuity a poctive obraz lyza bilan¢nich soucta, dodac list
p y obraty na MD = obratim na Yoo
stran€ D,...
Pfiméfeny vzorek faktur Rozvaha, vykaz zisku a
Zda je uctova- | ptijatych i vystavenych ztrat, knihy pfijatych a
s . .| nodo pfislus- z konce a ze zacatku roku, vystavenych faktur, Ucetni,
Akrualni princip o X L A : A
ného ucetniho revize jejich zauctovani na interni predpisy 10-15. 10.
obdobi uctech ¢asového rozlise- v oblasti uctovani ca-
ni,... sového rozliseni,. ..
Konfirmace oprarvnyrch Kniha vydanych faktur,
polozek k pohleddvkam e s .
(opodstatnéna vyse), analy- zjisténi pohledavek po .
Zasada opatr- Soulad se zasa- o ’ splatnosti, odtivodnéni | Ucetni,
. . za veékové struktury pohle- e o tr
nosti dou opatrnosti , L . | vySe ocekavanych 15-20. 10.
davek, posouzeni spravnosti | . .
i , N piijmi od ZP, odsou-
vyse dohadnych polozek , o
, g hlaseni dodavateld,. ..
(spravnost o¢ekavani)
Zjisténi, zda je | Analyza metod odepisovani, | Karty dlouhodobého
Odepisovéni a maj etek V}fka—' prvepoce’t vybr'fmeh’o vzorku, maj etku, odplsc?vy . o
o zan ve spravné | zafazeni v odpisovych sku- | plan, inventurni soupi- | Ucetni,
ocenovani ma- e, . S . LI
vysi, urCovani | pinach, zhodnoceni zplisobll | sy, metody odepisovani | 21-31. 10.

jetku

odpisovych
skupin,...

odepisovani, verifikace
evidovanych zlstatku,. ..

jednotlivych polozek
majetku,...
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Prace obsahuje vypracovany program auditu Ucetni zaveérky a hlavnich tcetnich zasad
a principi, tabulka €. 41. Interni auditor si na kazdy typ auditu vyhotovi obdobny program,
dle kterého bude nasledn¢ audit probihat. Vyznam programu lze odtivodnit hned z nékolika
dalezitych dopadu:

- odstranéni moznosti opomenuti zauditovat n¢které oblasti,

- plynulost interniho auditu,

- pfipravenost vedoucich pracovniki => lepsi atmosféra a vétsi profesionalita TA.

9.2.2 Checklist auditu

Checklist auditu je dalezitym dokumentem, ktery umoziuje kontrolu toho, zda byl audit
vykonan dostate¢nym zptsobem a v pozadovaném rozsahu. Jinymi slovy se jednd o se-
znamy kontrolnich otdzek vztahujici se k auditu. Obsahuje otazky, které slouzi
k vyhodnoceni, zda priitbéh auditu byl efektivni a pfedkladd moznost srovnavani s planem
auditu a také pii nasledné opakovatelnosti auditu. Checklist mize mit rizné kladené otazky
v souvislosti na tom, kym je checklist vyplnén. Checklist vypliiuje zejména:

- vedeni auditované organizace (spiSe otazky sméfujici na kompetentnost a profesio-

nalitu vykonu interniho auditora),

- samotny interni auditor (otazky tykajici se efektivnosti, logi¢nosti a plynulosti audi-

tu => ponauceni do budoucna),

- vedouci pracovnici (z pohledu svého oddéleni a vzajemné spoluprace s auditorem).
Obvykle se jedna o otazky s uzavienou moznosti odpovédi - ANO/NE, vyjimecné se miize
objevit oteviena otdzka. Nize je predlozena navrhovand podoba checklistu auditu tcetni
zaveérky, vypliovaného internim auditorem (tabulka €. 42). Je vhodné pro kazdy druh audi-
tu a pro kazdého uZivatele vyhotovit dle vzoru mirn€ uzpisobeny Checklist.

Tab. 42 Checklist auditu ucetni zaveérky
(vlastni zpracovani)

Checklist auditu icetni zavérky
»HVEZDA z. 0.“

Zhodnotit, zda ucetni zavérka podava vérny a poctivy obraz, potvrdit
Cil auditu: soulad s pravnimi ptedpisy, odhalit ptipadné chyby a nesrovnalosti
v ucetnich vykazech a zajistit ndpravnd opatieni

Interni auditor:

Misto: Termin auditu:

Rozvaha, vykaz zisku a ztrat, ptiloha, cash flow, pokladni kniha, kniha
VyZadovana piijatych/vystavenych faktur, evidence vystavenych objednavek,
dokumentace: smérna uctova osnova, soupis dlouhodobého majetku, odpisovy

plén,...
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Otazka

ANO

NE

Pozn.

Byly splnény cile auditu?

Rozsah auditu byl odpovidajici?

Audit splnil o¢ekavani vedeni spolecnosti? Reagoval na riziko?

Odhalil nedostatky a byla navrZzena napravna opatieni?

Audit byl v€as oznamen?

Audit byl soustfedén piedevs§im na rizikové oblasti?

Vyzadana dokumentace byla pozadovana v logickém sledu?

Piipravenost ze strany auditovanych oblasti? Uetni, hlavni eko-
nom, pokladni atd...

vvvvvv

- Transakce a udalosti, které byly zauctovany, se skute¢né
vyskytly a tykaji se dané ucetni jednotky

- Vesker¢ transakce a udalosti, které mély byt zauctovany,
skute¢n¢ byly zatuctovany

- Castky a ostatni udaje tykajici se zati¢tovanych transakci
a udalosti byly spravné zauctovany.

- Byl dodrZen akrualni princip

- Transakce a udalosti byly zati¢tovany na spravnych
uctech.

- skute¢na existence aktiv, zadvazkl a spravna vyse jejich
ocenéni

- Finan¢ni informace jsou fadné prezentovany v ucetnich
vykazech a popsany, informace v ptiloze jsou srozumi-
telné

- Financni a ostatni informace jsou zvefejnény fadné a ve
spravné vysi.

- Ucetni zavérka je sestavena dle pravnich predpist.

K hodnoceni byl vyuzit dostate¢ny vzorek? Jaky?

Zmeény polozek mezi 1. 1. a 31. 12. byly zejména pozitivni?

Podavé informace o piirtstcich a ubytcich penéznich prostfedka
za ucetni obdobi?

Odhalil audit divod zhorSeného vysledku hospodateni z hospo-
darské ¢innosti?

Postup interniho auditu byl plné¢ v souladu s Mezinarodnimi
standardy pro praxi profesniho auditu, etickym kodexem a inter-
nimi pozadavky?
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9.3 Program pro zabezpeceni a zvySovani kvality IA

O programu pro zabezpecCeni a zvySovani kvality interniho auditu by se mélo uvazovat
az ve chvili, kdy je ¢innosti utvaru interniho auditu stabilizovana. Tzn. neziskova organi-
zace ,HVEZDA z. 0.“ by dle doporuéeni o programu méla uvaZovat nejdiive za 2-3 roky
od zavedeni interniho auditu. Program musi byt stanoven tak, aby integrované zahrnoval

veskerou Cinnost interniho auditu, resp. interniho auditora. Vychazi z principu:

Plan Do Check Act

Obr. 9 Princip Plan, Do, Check, Act
(vlastni zpracovani)

Velmi vhodnym nastrojem je vyuziti benchmarkingu. Nevyhodou vs$ak je, ze hodné zalezi
na tom, aby srovnavany subjekt byl obdobné velikosti, mél podobné poslani atd. Interni

auditor muze srovnat nejriznéjsi ukazatele jako naptiklad:

- doba trvani jednotlivych druhti auditt

- pocet vykonanych internich auditd,...

9.3.1 ZjednoduSeny navrh programu

Pribézné hodnoceni auditu — supervize, zpétna vazba ze strany odpovédnych pracovnikii.
Periodické hodnoceni — vyhodnocovani plnéni pldnu auditu, napliovani Mezindrodnich
standardd, zhodnoceni fizeni rizik — aktualizace mapy rizik, katalogu rizik, vypliovani
karty rizik, hodnoceni stanovenych ukazatelli vykonnosti, dodrZzovani legislativnich zmén,
jejich zapracovani do internich pifedpist, délky konzultaci, porad, efektivnost a G¢innost
navrzenych opatfeni, pocet zjisténi za rok, pocet planovanych auditti, vyuziti Checklistt,
vykon interniho auditora, auditni manudly, rozsah interniho auditu, pfinos interniho auditu.
Periodické sebehodnoceni mize mit zkracenou podobu, viz tabulka ¢. 43. Podobné hodno-
ceni vSak mlze byt preddno i vedoucim pracovnikiim, ktefi se vyjadii z hlediska svoji ob-
lasti a svého pohledu také na vykon interniho auditora. Pfesto vSak minimalné jednou

za 5 let musi probéhnout hodnoceni ze strany nezavislého externiho subjektu.
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Tab. 43 Hodnoceni kvality interniho auditu
(vlastni zpracovani)

Periodické hodnoceni kvality interniho auditu za rok 20xx

Slovni vyjadieni Ohodnoceni

(1-5, 1 nejlepsi)

Oblast hodnoceni
ANO | NE

Byly vhodné urceny cile auditu?

Byly zavéry auditu prokazany?

Bylo postupovano dle planu auditu?

Byla u¢inna komunikace
s vedoucimi pracovniky?

Dosahoval audit dostate¢né odbor-
nosti a profesionality?

Je o vykonu auditu vedena a ar-
chivovana dostate¢na dokumentace?

Monitoruje auditor dostate¢né vy-
sledky auditu?
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10 CASOVA, NAKLADOVA A RIZIKOVA ANALYZA PROJEKTU,
ZAVERECNE SHRNUTI

10.1 Casova, nakladova a rizikova analyza projektu

Projekt byl navrzen takovym zplisobem, aby jeho zavedeni bylo co nejpfijatelné;jsi
z hlediska rizik, finan¢nich nakladi a casové naroCnosti pro neziskovou organizaci
LHVEZDA z. 0.“. V praktické ¢asti prace se v jednotlivych kapitoldch konkrétné rozvadi

zejména nakladova a rizikova analyza projektu, viz kapitoly ¢. 8.1, 8.2 a 8.4.

Casova analyza je soucasti planu auditu, kde je uveden konkrétni ¢asovy harmonogram
¢innosti vykonavanych internim auditorem. Obecné lze fici, Ze Casova analyza projektu
je velmi obtizné stanovitelnd. Zalezi na vybraném internim auditorovi a na jeho schopnos-
tech stabilizovat vykon interniho auditu co nejdiive. V odborné literatufe se uvadi orien-
tatné 2-3 roky do stabilizace vykonu interniho auditu. Samotny projekt je vSak stavén
na obdobi jednoho roku. Toto obdobi zafina okamzikem zacatku vybérového fizeni, po-
kracuje piijetim interniho auditora a vykonem jeho navrzené ¢innosti, véetné ro¢niho planu
auditu. Nasledujici roky vykon interniho auditu jeSté neni zcela stabilizovany, ale jiz mize

postupovat dle navrzenych postupll z prvniho roku.

Nakladova analyza je konkrétné uvedena jiz v praktické Casti prace. V nékladové analyze
doslo k rozdéleni nakladi jednorazovych a nékladi pravidelnych. Jednorazové naklady
odrazi nutnost vytvofit nové pracovni misto — nové prostory, které vSak neziskova organi-
zace k dispozici ma, nové vybaveni téchto prostor a technické vybaveni nutné k praci in-
terniho auditora, naklady na vybé&rové fizeni, pofizeni nového vnitropodnikového softwaru.

Tab. 44 Struktura nakladit na zavedeni interniho auditu
(vlastni zpracovani)

Vyse nakladu
jednorazovych pravidelnych ro¢nich Celkem za rok
48 500,- K¢ 431 280,- K¢ 479 780,- K¢

V porovnani s uvazovanymi piinosy, viz kapitola ¢. 8.3, se tyto naklady velmi rychle vrati.
I pfes znacnou slozitost finan¢niho vyjadieni nékterych piinost ze zavedeni interniho audi-
tu, byla zpracovana piiblizna podoba Cost Benefit Analyzy. Vysledkem je fakt, ze ptinosy
ze zavedeni interniho auditu, 1 s promitnutim rizika, ze k pozitivnimu efektu nedojde ne-

bo bude zplisoben jinou skutecnosti, prevysi naklady o 1 130 420 K¢.
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Rizikovou analyzu nejlépe vystihuje SWOT analyza, ktera uvadi veskeré nezadouci
arizikové aspekty ze zavedeni tohoto utvaru. V nasledujicim vyctu budou uvedena vy-

znamna potencialni rizika.

- Nedostatecné zkuSenosti a odborné znalosti interniho auditora (stanoveni Spatného
planu, nesystematicky vykon auditu, nelogi¢nost v postupech, $patné vyhodnoceni
vysledkd, nekvalitni napravna opatieni,...).

- Riziko nespoluprace — interni auditor nebude piijat vedoucimi pracovniky organi-
zace, stavajici pracovnici odmitnou pfizptisobit se novému systému (Ipéni na kon-
zervovaném zauzivaném systému), neviile v oblasti vymezeni novych kompetenci
a odpovédnosti,...

- Vysoké naklady na zavedeni utvaru interniho auditu, nédklady na technické vybave-
ni, vysoké naklady na mzdové ndklady, které jsou vSak nutné, protoze neziskova
organizace potfebuje tuto pozici obsadit kompetentni osobou s pozadovanymi zna-
lostmi a zkuSenostmi.

- Riziko tlaku ze strany vedeni — nedostate¢ny ¢as na vykonani audit, vyhotoveni re-
portu z auditu, tlak na urcité vysledky auditu atd.

otazkou je, jak se k vykonu funkce postavi samotny interni auditor a také, jakym zptisobem
to pfijmou stavajici pracovnici neziskové organizace. Coz do zna¢né miry zavisi 1 na pova-

hové charakteristice jednotlivych ucastnikli celého projektu.

10.2 Zavéreéné shrnuti

Vykon interniho auditu hraje klicovou roli zejména u organizaci neziskového sektoru. Je-
ho hlavni vyznam spoc¢iva v pfezkumu efektivniho, hospodarného a ucelného vynakladani
vefejnych prosttedkd. I z tohoto diivodu jsem pro diplomovou praci zvolila takové téma,
které ma vyznam a vyuzitelnost v praxi. Pro vykon auditu jsem zvolila rizikovy pfistup,
protoze podle mého nazoru, takto vytvoreny plan auditu, pracovni napli interniho auditora
a opatfeni k feSeni rizikovych oblasti jsou pro neziskovou organizaci ,HVEZDA z. 0.“
nejptinosnéjsi. Pfi tvorbé prace bylo postupovano ndsledovné: v rdmci analytické casti
se provedla revize a zhodnoceni souCasného stavu a vyhodnoceni rizikovych oblasti.
Na tuto ¢ast plynule navazala projektova cast, kterd méla za cil mnohé rizikové oblasti
odstranit pfipadné zmirnit jejich negativni dopady za pomoci navrzenych opatieni. Byly

vytvofeny kontrolni tabulky, evidence, postupy v oblasti fizeni rizik — katalog rizik, mapa
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a karta rizik. Na zékladé¢ nejrizikovéjSich oblasti jsem vytvofila ro¢ni plan finan¢niho audi-
tu a jeho konkrétni program. Z hlediska opakovatelnosti a vyhodnoceni vykonu interniho
auditu byl vytvotfen vzorovy ,,Checklist” a kapitola zamétfena na zvySovani kvality interni-

ho auditu.

Interni audit je pro neziskovou organizaci velmi vyznamny, ma dopad do vSech ¢innosti
organizace a piedevs§im zpisobi vétsi diveéryhodnost ze strany externich subjektl - zdra-
votnich pojistoven, bank, poskytovateli penéznich prostredki, vétsi transparentnost pove-
de k ziskéni novych klientli. Zavedeni interniho auditu umozni snazsi obh4jeni certifikatu
jakosti a vyznam ma také v souvislosti s novym nafizenim o ochrané osobnich udaji. Za-
kon o ochrané osobnich tdaji nahradi z velké ¢asti nafizeni Evropského parlamentu a Ra-
dy & 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané fyzickych osob. Uéinnosti toto natizeni naby-
de dne 25. 5. 2018. Protoze neziskova organizace pracuje s citlivymi osobnimi tdaji svych
klientd, dikladné vymezeni odpovédnosti, efektivni vnitini kontrola a vétsi diiraz na pie-

zkum dodrzovani legislativnich pozadavku se jisté pozitivné odrazi i v tomto novém poza-

davku.
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ZAVER

Vysledkem této diplomové prace je navrzeni postupu zavedeni Utvaru interniho auditu,
co nejusporngj$im zpusobem, véetné konkrétni pracovni naplné¢ interniho auditora a vytvo-
feni napravnych opatieni u zjisténych problémi. Aplikaci navrhovanych feseni u riziko-
vych oblasti, dodrzovanim planu a programu finanéniho auditu a dal$ich predlozenych
opatteni, dojde k efektivnimu, hospodarnému a ucelnému fizeni Gstavu, vynakladani pro-
sttedkil, zejména téch vetejnych, v souladu s principem 3E a k u¢innému fizeni rizik, jejich
zmirnéni ¢i eliminaci.

Projektova ¢ast diplomové prace byla vytvofena na zéklad¢ rizikového piistupu a zakladni
stavebni kameny byly postaveny na ditkkladné analyze finan¢nich zdroji, finan¢ni analyze
a analyze kontrolniho prostiedi v neziskové organizaci ,,HVEZDA z. 0.“. Diky vysledktim
analyz byla komplexn¢ shrnuta rizika a slaba mista souc¢asného stavu. Zjisténa rizika byla
zavedena do vytvotreného katalogu rizik, mapy rizik a na nejrizikovéjsi oblasti byl vypra-
covan navrh zpusobu jejich feSeni. Mezi tyto oblasti patii napiiklad oblast investic a znac-
ného stari majetku, obrovské mnozstvi kratkodobych cizich zdrojt, oblast dotaci — od sle-
dovani dota¢nich vyzev, podpisu dotac¢nich smluv, az po Cerpani a uctovani dotace. Kon-
krétni feSeni bylo také stanoveno pro oblast piijmut, vydaji a likvidity, kde se neziskova
organizace ,,HVEZDA z. 1.“ potyka s problémy, podobné jako vétsina neziskovych orga-
nizaci zabyvajicich se socidlni a zdravotni pé¢i. VSechny tyto ukoly ma na starosti interni

auditor v ramci fizeni rizik a vytvafeni napravnych opatieni.

Vykon interniho auditu byl postaven na ¢innosti kvalifikovaného pracovnika — interniho
auditora, kterému byla v ramci praktické ¢asti prace vymezena konkrétni népli prace. In-
ternimu auditorovi byly navrZeny oblasti a finan¢ni ukazatele, které musi pravidelné sledo-
vat a hodnotit. Jednim z jeho hlavnich tkolu je také hodnoceni funk¢nosti a efektivnosti
vnitiniho kontrolniho systému. Organizacni struktura byla vytvofena v souladu s definici
interniho auditu — nezavislé piezkouméni — proto interni auditor stoji mimo organizacni
strukturu. V préci je sestaven rocni plan interniho auditu se zaméfenim na finan¢ni oblast,
dle kterého by mél interni auditor postupovat. Tento plan ma piesné vymezeny casovy
harmonogram a odpovédnostni strukturu. Plan interniho auditu je rozd€len na nékolik dil-
¢ich auditl, napiiklad audit ucetnich vykazi, audit vnitfnich smérnic v oblasti ucetnictvi
a financovani, audit dotacnich titult atd. Diplomova prace obsahuje také konkrétni pro-
gram auditu, ktery je zavazny a je vhodné, aby ho obdobné¢ auditor vytvofil na kazdy typ

auditu. Rozsahla ¢ast prace byla také vénovana dikladnému prozkoumani ptinosti, naklada
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a rizik spojenych se zavedenim a vykonem interniho auditu v neziskové organizaci
LHVEZDA z. 0.“. V této asti prace lze najit podrobnou SWOT analyzu a Cost Benefit
Analyzu. Piedevsim Cost Benefit Analyza se snazi kvantifikovat 1 takové pfinosy, které
jsou pro neziskovou organizaci velmi vyznamné, ale nedaji se bez ,,pfevodnich mustka
finan¢n¢ vyjadrit.

Diplomova prace prokazala, ze ma interni audit pro neziskovou organizaci velky vyznam.
Hlavni vyhodou je pfezkoumani vynakladanych prostfedka v souladu s principem 3E, za-
jisténi efektivniho prabéhu vsech internich Cinnosti. Interni audit vytvofi vyhodnou pozici
pro opétovné ziskani dualezité certifikace jakosti dle normy ISO 9001:2015, bude pfic¢inou
hladkého pribéhu kontrol ze strany externich kontrolnich organu s kladnymi vysledky
a tim se predejde rliznym pokutam nebo piipadnym vratkdm poskytnutych prostfedkii. Vy-
kon interniho auditu byl dikladné ptedpiipraven pro auditora, ktery vSak bude muset

v ramci svoji ¢innosti aplikovat navrzena opatieni, dale je rozvijet a monitorovat.
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