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ABSTRAKT

Tématem diplomové prace je projekt zavedeni factoringu ve vybrané finan¢ni spolecnosti.
Zavedeni factoringu pomuze vybrané financni spolecnosti rozsitit portfolio produktii, oslo-
vit vetsi mnozstvi klientd a rozsifit trzni podil spole¢nosti. Prace je rozdélena na dvé hlavni

Casti, cast teoretickou a ¢ast praktickou.

V teoretické Casti je popsana problematika factoringu, produkt factoringu a informace spo-

jené se zavedenim factoringu ve vybrané finan¢ni spolecnosti.

V projektové Casti jsou ziskané informace aplikované do analyzy factoringového trhu
v Ceské republice, projektu zavedeni factoringu ve vybrané financni spole¢nosti a nasledné
je vyhotovena rizikova analyza. Soucasti jsou také informace uzce spojené se zavedenim

projektu.

Kli¢ova slova: factoring, regresni factoring, bezregresni factoring, postoupeni pohledavek,

factor, bankovnictvi

ABSTRACT

This master thesis presents a project introducing factoring within a financial undertaking.
Utilization of factoring may help the company to broaden the portfolio of its products, ap-
proach a greater number of customers and extend its market share. The thesis is divided

into two parts — theoretical and practical.

The theoretical part describes the phenomenon of factoring, its product and information

related to the process of introducing factoring within the selected finance company.

The practical part applies the theoretical information to an analysis of the factoring market
in the Czech Republic and to the project of introducing factoring within the selected finan-
cial company. Subsequently a risk analysis is presented. Other information closely related

to the process of launching the project are also included.

Keywords: factoring, regression factoring, non-regression factoring, cession of receivables,

factor, banking
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UvVOD

Stejné tak, jako se v historii rozvijel obchod spolu s primyslem, se rozvijely i zptisoby
financovani podnikatelskych aktivit. Ne vSichni podnikatelé byli schopni financovat své
podnikani vlastnim kapitdlem. Proto se jiz dfive podnikatelé vice a vice spoléhali na ban-
kovni a nebankovni instituce, které¢ jim poskytovaly uvéry, aby mohli rozsifovat své pro-
dukty a sluzby, aniz by museli trpélivé vyckavat na uhrazeni pohledavek. Podnikatelé
se stavali konkurenceschopnéj$imi a banky se snazily vylepSovat zptisoby poskytovaného
financovani. Krom¢ standardnich uvért, byly rozvijeny i alternativni sluzby, naptiklad

factoring. Jiz 2000 pf. n. 1. jsou evidovany zminky o factoringu v Kodexu Hammurabi.

Ani dnes tomu neni jinak. Velké ¢ast podnikateld se obcas potyké s dlouhou dobou splat-
nosti pohledavek a hleda feSeni u financ¢nich instituci. PfedevS§im v poslednich dvaceti le-
tech, spolu s rozvojem technologii a predev§im internetu, je mozné cely proces factoringu

urychlit, snadno ptfekracovat mezinarodni hranice a mit vSe pod kontrolou online.

V této diplomové praci se zamefim na zavedeni factoringu ve vybrané finan¢ni spole¢nos-
ti, kterd citi potfebu rozvijet své aktivity v alternativnim zplsobu financovani podnikatel-

w I

skych subjektti a zaroven ziskat moznost rozsifeni vlastniho portfolia produkti.

V4

Préace bude rozdélena na dvé ¢asti, teoretickou a praktickou ¢ast. V teoretické ¢asti se budu
vénovat historii, charakteristice, funkci, priibéhu, ¢lenéni a cen¢ factoringu. Soucésti bude
také riziko, jeZ podstupuji bankovni a nebankovni instituce. V zavéru teoretické casti
se objevi informace o factoringovém trhu v Ceské republice a zahraniéi, které poskytuji

asociace CLFA a FCI, a z nichZ je nadale vychazeno v praktické asti.

V praktickém Useku budou uplatnény poznatky z teoretické ¢asti. V zacatku je analyzovéan
trh factoringu v Ceské republice a doplitkové také v zahrani¢i. Nasleduje porovnani pod-
minek bankovnich a nebankovnich instituci v Ceské republice. Poté je implementovan
factoring ve vybrané finan¢ni spole¢nosti, ktery reprezentuje obecné produkt factoring,
factoringovy proces, vhodna a nevhodna odvétvi, idedlniho klienta. Soucasti je také cenova
konkurenéni analyza, ktera srovnava indikativni cenové nabidky modelového ptikladu ctyt
poskytovatell factoringu v Ceské republice spolu s vybranou finanéni spole¢nosti. Nasle-

duje rizikova a asova analyza, zavérem je predstavena potencialni vynosnost projektu.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Hlavnim cilem diplomové préace je vypracovani projektu zavedeni factoringu ve vybra-

né finan¢ni spolecnosti.

Mezi zakladni cile patii literarni reSersSe, ktera poskytuje teoreticky podklad pro praktic-
kou cast. Teoretickd ¢ast bude orientovana predev§im na charakteristiku, funkce, pribéh,
Clenéni a cenu factoringu, bankovni a nebankovni instituce podstupujici tvérové riziko
vramci factoringu. Souéasti jsou také obecné informace o factoringovém trhu v Ceské
republice a zahrani¢i. Nasledujici zakladni cile jsou v praktické ¢asti definovany jako
zmapovani factorinového trhu v Ceské republice a vyhotoveni rizikové analyzy projek-
tu. Zmapovani factoringového trhu pfinasi informace o objemu factoringu v Ceské republi-
ce a také srovnani podminek vybranych poskytovatelt factoringu. Dil¢i cile predstavuji
informace o factoringovém trhu ve svété, konkurencni cenovou analyzu vyhotovenou na

modelovém piikladu, ¢asovou analyzu a potencialni vynosnost projektu.
Ve své praci vyuziji metody:

e metodu literarni reserSe, kterd zajisti teoreticky podklad pro vyhotoveni praktické
¢asti,

e metodu analyzy pro zmapovani factoringového trhu v Ceské republice,

e metodu rizikové a ¢asové analyzy, rizikova analyza reprezentuje jednotlivé rizika,
jejich vahu, pravdépodobnost a hodnotu, ¢asova analyza ptedstavuje pribeh projek-
tu,

e metodu komparace pro srovnani podminek a cen factoringu u vybranych bankov-
nich a nebankovnich institucich v Ceské republice,

e metodu fizeného rozhovoru, kterd byla uplatnéna jak v ramci komunikace se za-
meéstnanci vybrané financni spole€nosti, tak 1 pfi ziskavani indikativnich cenovych

nabidek.
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I. TEORETICKA CAST
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1 HISTORIE

Factoring se postupem casu vyvinul z eskontu smének a cese pohledavek. Jde tedy
v podstat¢ o prodej, postup nebo pievod pohledavek. Historie factoringu neni uplné
pfimocard a zaroven neni soucCasti hlavniho proudu finan¢nich produktii, jako napiiklad
pujcky. Navzdory svym kofeniim z roku 1772 pf. n. 1. si factoring zachoval oznaceni spise
alternativni, nez jako tradi¢ni zptsob financovani. Prvopocatky lezi v Mezopotamii (dnesni
Irdk, Kuvajt a Syrie) v Kodexu Hammurabi (Kalabis, 2005, s 96; touchfinancial.co.uk,
© 2013).

Kodex Hammurabi pfedstavuje dochovanou sbirku babylonskych zakonii, sepsanou
za panovani Hammurabiho v letech 1792 az 1750 pf. n. 1. za vlady prvni dynastie
Babylonu. Ke konci panovani Hammurabiho byly shromazdény a sepsany vzniklé soudni
rozhodnuti, které byly transformovany do kodexu. Casti kodexu se tykaly piedeviim
ekonomickych ustanoveni (ceny, tarify, obchod), rodinného prava (manzelstvi, rozvod),
trestniho prava (atoky, kradeze), obCanského prava (otroctvi, dluh), popisu sankci liSicich
se dle stavu pachatelti a okolnosti trestnych ¢inli. Kodex upravoval a znazoriioval praxi
uvert, které také tvofi financovani faktur. Celkové je pozadim kodexu soubor sumerského
zakona, podle kterého civilizované komunity zily po mnoho staleti. Samotné slovo factor
je mladsi a pochazi z latinského ,,facio®, coz je mozné pielozit jako ,ten, kdo déla véci*

(Bakker, Klapper, Udell, 2004, s 5; britannica.com, © 2018).

1.1 Historické milniky factoringu

Od mezopotamskych €asii se obchodnici snazili najit zplisoby, jak ziskat finan¢ni prostied-
ky, aby mohli financovat zboZi a vyrabét produkty. Finan¢ni praxe factoringu po staleti
vyuzivalo vice a vice obchodnikli za ucelem ziskat pené¢zni prostiedky (ecapital.com,

© 2018).
Historie factoringu:

e 2000 pft. n. 1.: éra mezopotamskych ¢asti, Kodex Hammurabi,

e 13. — 14. stoleti: modernéjsi situace, v obdobi naseho letopoctu, se zacinala formo-
vat v Anglii za i¢elem financovani obchodnikii s textilem. Zidovsti podnikatelé ta-
ké ptjcovali penize vyvozciim a to na zdklad¢ pouziti vydanych faktur k prodeji

vyvazeného obili,
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17. stoleti: kolonizace Ameriky byla ¢astecné dle historickych spisii piisuzovana
1 factoringu. Bankéii a obchodnici, pfedevsim se sidlem v Londyn¢, udajné finan-
covali kolonialisty pomoci proplaceni faktur, coz od roku 1620 umoznilo pohodl-
né&jsi zpusob plaveb do Ameriky (Bakker, Klapper, Udell, 2004, s 5; touchfinan-
cial.co.uk, © 2013).

Factoring s ptichodem do nového svéta, castecné diky kolonistim, ziskal dalsi ob-
libu ve svété obchodu. Kolonisté uzivali zalohy predevsim k surovindm, jako jsou
drevo, tabdk a bavlna, které prepravovali po celém Atlantiku,

la oblibu factoringu také u klientd s bonitnimi odbérateli, hlavné diky dynamicté;-
Simu financovani,

rok 1910: sektor odévniho a textilniho primyslu vyuzival profinancovani faktur ja-
ko mozny nastroj k ndkupu dalSich surovin. Zpiisob financovani umoznil piede-
v§im zvyseni objemu produkce,

rok 1940: o factoring jako produkt se jiz zacaly zajimat 1 americké banky. Finanéni
produkt stalé vzkvétal predev§im v oblasti textilu a vyroby. V roce 1948 jsou evi-
dovany objemy factoringu v objemu 2,5 miliardy dolard,

rok 1970 — 1980: rostouci trokové sazby a rozsifujici se bankovni predpisy zapfici-
nily rozsifujici se oblibu factoringu,

rok 1990: banky vétSiho rozsahu a také financni giganti, jako GE Capital a GMAC
zacali plsobit na poli factoringu. Spole€nym usilim hledali nové vhodné odvétvi
pro financovani pohledavek,

21. stoleti: technologické prulomy, pfistup k internetu Siroké vetejnosti, cloudové
platformy a urychlujici se zpisob uzivani technologii ¢ini factoring rychlejsi a pfi-
stupnéjsi pro spolecnosti vSech velikosti (Bakker, Klapper, Udell, 2004, s 5; rtsfi-

nancial.com, © 2018).

Factoring se rozvijel a po staleti ménil spolu se strukturou spole¢nosti, novymi technologi-

emi a vyvojem ramcii spole¢enského prava. Dnes je factoring skvélym zpiisobem alterna-

tivniho financovéni. Jeho popularita se rozsifila do mnoha odvétvi. Firmy ziskaly vetejné

dostupny alternativni zdroj pro stabilizaci penéznich toka a zaroven dalsi finan¢ni produkt

pro rozvoj podnikani (ecapital.com, © 2018).
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2 CHARAKTERISTIKA A PREDMET FACTORINGU

Factoring reprezentuje formu kratkodobého financovani potieb podniku, ktera je zalozena
na odkupu kratkodobych pohledavek, piredev§im z obchodniho styku. Jedna se o formu
financovani pohledavek do doby splatnosti, zpravidla 30 az 180 dnd (Rezndkova, 2010,
s 92).

Factoringové spolecnosti primarné hodnoti kvalitu pohledavek, tedy mozné riziko u klien-
td, ktefi jsou v obchodnim vztahu dluzniky. Tato sluzba je vyuzivdna predevsim v situaci

pravidelné fakturace za nékolika stalymi odbérateli (Mejstiik, PeCena, Teply, 2008, s 360).

Postupem vyvoje, se factoring transformoval ze zbozové podoby (zbozi prochéazelo piimo
skrz factora), az do dnes$ni podoby finan¢ni. V souc€asnosti je mozné identifikovat piede-
v8§im bezregresni factoring, tj. riziko nezaplaceni pfechazi na sluzbu poskytujici spolec-
nost, nebo regresni factoring tj. riziko nezaplaceni ziistava na dodavateli (Dvorak, 2005,

s 564 — 565).

Zaklad factoringového vztahu zachycuje smlouva, jez presné stanovuje prava a povinnosti
obou stran, tedy klienta a factoringové spolecnosti, kterd ma nejcastéji podobu bankovni
instituce. Na trhu se vSak vyskytuji i nebankovni spole¢nosti poskytujici factoring. (Kant-

nerova, 2016, s 168).

2.1 Pravni zaklad factoringu

Factoring nemé v Ceské pravni Gpravé specifické postaveni, protoze neni vyslovné ukot-
ven. Ridi se zdkonem ¢&. 89/2012 Sb., obanskym zakonikem. Postoupeni pohledavek
je zachyceno v § 1879 a dalSich po ném nasledujicich. Postoupeni, kterému se konkrétné
vénuje § 1879 az § 1886, je zde zachyceno jako zména v osobé véfitele nebo dluznika.
Soubor postoupeni pohledavek je zachyceno v § 1879. Dalsi paragrafy upravuji napt. na-

v uzavieni uvy a jiné - upeni, vypoved’, uvy, upeni
rh na uzavieni smlo a jiné - odstoupeni ovéd’, obsah smlo ostoupeni soboru

pohledavek, prodleni dluznika (Zakon ¢. 89/2012 Sb.).

V ptipadé zékona ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijmu upravuje factoring §24 (14). Tento
paragraf fikd, Ze u poplatniki, jejichZ hlavnim pfedmétem c¢innosti je ndkup, prodej a vy-
mahani pohledavek, 1ze uznat jako danovy vydaj (ndklad) ahrn potizovacich cen pohleda-

vek nebo jejich ¢asti (Zakon €. 586/1992 Sb.).
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2.2 Funkce factoringu

V piipadé vyuziti uvedené financni sluzby, mize dodavatel vnimat uzivani factoringu

z pohledu funkce garancni, funkce profinancovani, funkce spravy pohledavek a jako jiné

sluzby pro dodavatele. Uzivatel factoringu miize vyuzivat jak jednotlivé ¢innosti, tak kom-

binaci vSech tii funkci (Dvorak, 2005, s 565):

garance zajisténi pohledavky: v pfipadé bezregresniho factoringu je mozné uvazo-
vat o zajisténi a garanci pohledavky. Factor na sebe bere riziko v pfipadé neuhraze-
ni pohledavky a zajistuje také pojiSténi pohledavky a kontrolu fadné tihrady. U re-
gresniho factoringu neni mozné o zajisténi pohledadvky uvazovat (Meluzin, 2014,
s 163).

Factoringova spole¢nost na sebe u bezregresniho factoringu piejima uvérové riziko,
které vyplyvd z moznosti platebni neschopnosti nebo platebni nevili odbératele.
Za zminku také stoji situace, kdy factoringova spole¢nost nemusi provadét garanéni
platbu, coz se déje pouze v ptipadé reklamace zbozi (Dvorak, 2005, s 566).
financovani pohleddvek: v momenté odkupu pohledavky poskytuje factoringova
spole¢nost dodavateli okamzitou zalohovou platbu, vétSinou v rozmezi 80 — 90 %
z nomindlni hodnoty pohledavky. Profinancovani je poskytnuto na zakladé prove-
feni faktury nebo jiného dokladu o dodani zbozi (Meluzin, 2014, s 163).

Postoupeni pohledavky factorovi se nazyva cese, pii niz je dulezity diivod, pro¢ ne-
vyplati factoringova spolec¢nost 100 % nomindlni hodnoty pohledavky. Zbyvajici
¢ast totiz slouZzi jako zaruka pro piipad skonta, reklamace, vya¢tovani provizi, uro-
ki a dalSich jinych moZnych plateb (Dvoték, 2005, s 566).

sprava pohledavek a jiné sluzby pro dodavatele: s uzivanim sluzby je mozné spojit
jistou spravni podporu. Factoringova spole¢nost miiZze zajistit administrativni a in-
kasni operace, ucetnictvi a vykaznictvi v souvislosti s exportnim factoringem, celni
projednani, fakturaci se smluvnimi partnery a jiné (Meluzin, 2014, s 163).

V sifi poskytovanych sluzeb se meze nekladou, specifikace a jednotlivd zaméfeni
nabizi factoringové spolecnosti spiSe individualné. Pii nabidce zalezi na charakte-
ristice a oboru podnikani u klienta. Casto je také vyuzivano vymahani pohledavek,
zpracovani statistickych a danovych dokladi. Vyznamnou funkci je provérovani

bonity odbératele (Dvorak, 2005, s 566).



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 17

2.3 Grafické znazornéni pribéhu factoringu

Prvotni krok factoringu pfichdzi v momenté, kdy dodavatel kontaktuje factora, poté pfi-

chazi sled udalosti na obrazku 1 (Dvorak, 2005, s 568).

1) Zzadost o poskytnuti sluzeb,

2) provéfeni bonity a) dodavatele b) odbératelii, u kterych budou postoupeny pohle-
davky,

3) uzavieni factoringové smlouvy mezi dodavatelem a factorem, stanoveni uvérovych
limitd, bezregresni / regresni factoring,

4) dodavka zbozi odbérateli a vystaveni faktur dodavatelem,

5) postoupeni pohleddvky za odbératelem factorovi (€asto soubor pohledéavek),

6) factor profinancuje dodavateli smluvné sjednanou procentni hodnotou (Dvordk,

2005, s 569).

ODBERATEL

DODAVATEL FACTOR

Obr. 1: Pritbéh prvotni faze factoringu
[Dvordk, 2005, s 568]
Po situaci s kontraktaéni fazi, kdy se dodavatel domluvi s factoringovou spolecnosti, miize

nastat situace vedouci k profinancovani pohledavky (Dvotak, 2005, s 569).
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ODBERATEL

DODAVATEL FACTOR

Obr. 2: Postup pri Fadném splaceni pohledavky
[Dvordk, 2005, s 569]

7) uhrada pohledavky factorovi od odbératele,
8) doplatek zbylé casti pohledavky od factora dodavateli (pohledavka snizena o profi-
nancovani),

9) uhrada poplatkii factorovi za poskytované sluzby (factoringova provize),

V ptipadé¢ fadné Ghrady odbératele factorovi se situace uzavird a zicastnéné strany byly
soucasti obchodu, ktery je k prospéchu vsem. Problém nastava v situaci neuhrazeni pohle-
davky odbératelem. Postup v takovém stavu miize mit dvé feSeni, pfi nichz zalezi prede-
v§im na form¢ poskytovaného produktu - factoring bezregresni nebo regresni. Jednotlivé

situace vysvétluji obrazky 3 a 4 (Dvorék, 2005, s 569).

10) pohledavky neni odbératelem zaplacena factorovi,
11) doplatek casti ztstatku pohledavky od factora dodavateli ve form¢ garancni platby,
12) thrada poplatkl factorovi za poskytované sluzby (factoringova provize),

13) vymahani pohledavky factorem u odbératele (Dvorak, 2005, s 569).
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ODBERATEL

DODAVATEL

Obr. 3: Postup pri nezaplaceni pohledavky
u bezregresniho factoringu [Dvordk, 2005, s 569]

V situaci bezregresniho factoringu zalezi predevsim na factorovi, jaké kroky ucini k uhra-
zeni pohledavky napt. upominky, soudni spor, komunikace s pojistovnou a jiné (Dvorak,

2005, s 569).

ODBERATEL

DODAVATEL

Obr. 4: Postup pri nezaplaceni pohledavky
u regresniho factoringu [Dvorak, 2005, s 569]
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14) neni zaplacena pohledéavka factorovi odbératelem,

15) zpétné postoupeni pohledavky factorem,

16) zpétné vraceni profinancovani pohledavky factorovi,

17) thrada poplatkt factorovi za poskytované sluzby (factoringova provize),

18) dodavatel vymaha uhrazeni pohledavky po splatnosti (Dvotak, 2005, s 569).

231

Factoring v pripadé dvou factori

Situaci v ptipadé dvou factorii je mozné rozdélovat na factoring importni a exportni. Jedna

se kontinualni proces za ucasti importniho a exportniho factora v rdmci preshrani¢niho

zpusobu postoupeni pohledavek (Dvotak, 2005, s 571).

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7
)

EXPORTER IMPORTER

EXPORT IMPORT
FACTOR FACTOR

Obr. 5: Pribeh factoringu v systému dvou factorii

[Dvordk, 2005, s 571]

zéadost exportéra o factoring zahrani¢nich pohledavek,

predani informaci importnimu factorovi o exportérovi a pohledavce,
importni factor provéii bonitu importéra,

importni factor vyhotovi factoringovy limit piebiranych pohledavek,
sjednana factoringova smlouva mezi exportérem a exportnim factorem,
dodavka zbozi importérovi a vystaveni faktury exportérem,

poskytnuti profinancovani exportnim factorem,

uhrada pohledavky v dob¢ splatnosti importérem,
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9) uhrada pohledavky nebo garancni platba exportnimu factorovi (snizend o provizi
importniho factora),
10) doplatek pohledavky exportérovi, po odecteni provize exportniho factora (Dvotak,

2005, s 571).

2.4 Kritéria Clenéni factoringu

Rozvoj podnikani a zpusob jeho financovani, mély za nasledek i rozvinuti factoringu,
na ktery je mozné nahliZet z nékolika uhlt ¢lenéni, jeZ se mezi sebou kombinuji. Clendni
se ¢asto odviji od typu pohledavky, odvétvi a charakteristikou obchodniho vztahu mezi
dodavatelem a odbératelem. Pohledavky figurujici v odkupu, by mély spliovat nasledujici

podminky:

e lhita splatnosti pohledavek by neméla byt delsi nez 180 dnt,

e vznik pohledavky na zaklad¢ dodavatelského nezajisténého uvéru,

o zdkaz vzijemné kompenzace pohledavek, s pravy k pohledavce nesmi byt spojena
tfeti osoba,

e moznost postoupeni (cese) pohledavky,

e pohledavka je stanovena vuci odbérateli s akceptovatelnou bonitou a z pfijatelné

zem¢ (Radova, Dvorak, Malek, 2009, s 193 — 194).

2.4.1 Teritorialni hledisko

Teritoridlni hledisko zahrnuje tuzemsky a mezinarodni factoring. Tuzemsky factoring re-
prezentuje odkup, financovani, inkaso a spravu pohledavek, které vznikly na stejném uze-
mi. Vztah odbératele a dodavatele tedy neni pfeshrani¢ni. Mezinarodni factoring predsta-
vuje situaci, kdy dodavatel a odbératel jsou kazdy zjiné zemé. VétSinou dochdzi
k uplatiiovani systému dvou factoril, tedy Ze spolu spolupracuji dvé finan¢ni spolecnosti
(exportni a importni factoringova spolecnost). Exportni factoring umoziuje financovani
vyvozu zbozi do zahrani¢i, naopak importni factoring klientovi umozni ziskat financni
prostfedky na ndkup od zahrani¢nich dodavateli (Mace, 2006, s 116; Kantnerova, 2016,
s 168).
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24.2

Clenéni dle zpiisobu postoupeni pohledavky

Zpisob postoupeni pohledavky ovliviiuje informovanost odbératele o postoupeni pohle-

davky. Factoring se v takové situaci ¢leni na zjevny a tichy:

243

zjevny (otevieny) factoring: odbératelé jsou informovani o postoupeni pohledavky
factorovi a zavazek uhradi pfimo jemu,

tichy (confidential) factoring: jde o skryty prodej pohledavky, odbératel dodavatele
netusi, Ze je soucasti factoringové spoluprace. Odbératel uhradi zavazky na ucet

dodavatele, ktery je nasledné postupuje factorovi (Belas a kolektiv, 2013, s 398).

Clenéni factoringu z hlediska funkci

Z hlediska funkci factoringu je mozné clenéni na bezregresni a regresni factoring

s nasledujicimi specifikacemi:

244

pravy bezregresni factoring: odkup pohledavek factorem bez mozného zpétného
postihu. Factor pfebird vSechna rizika spojend s postoupenim pohledavky, piede-
v§im riziko platebni neville a neschopnosti odbératele. Pojisténi pohledavky neni
zohlednéno pouze v ptipadé reklamace dodavky - jako kvalita, druh, mnozstvi, va-
dy zbozi (Melzin, 2014, s 162).

nepravy regresni factoring: piedstavuje factoring s moznym zpétnym postihem.
Factor neptebira riziko platebni neviile a neschopnosti odbératele. V ptipad¢ neu-
hrazeni pohledavky po uplynuti doby splatnosti pohledavky, factor zpétn& postoupi
pohledavku dodavateli. Pohledavka muize byt také postoupena piimo agentuie za-

byvajici se vymahanim pohledavek (Reziidkova, 2012, s 96).

Clenéni factoringu z hlediska ihrady

Z casového pohledu uhrady pohledavky je mozné ¢lenéni na:

maturity factoring: dodavateli neni poskytnuto predfinancovéani pohledavky facto-
rem, ale thrada pohledavky je poskytnuta az pii primérné nebo individualni dobé
splatnosti pohledavky,

advance factoring: situace je spojena s predfinancovanim. Ihned po postoupeni po-
hledavky nebo v krat§i dobé nez je splatnost pohledavky, je provedeno piedfinan-

covani (Kantnerova, 2016, s 168).
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2.4.5 DalSi mozné ¢lenéni factoringu

Clenéni factoringu se piizptisobovalo vyvoji trhu, a tak je mozné identifikovat riiznorodé

¢lenéni, Casto nabizené piedevsim s cilem vysoké individualizace produktu:

e Uplny factoring: patii mezi nejrozsifenéjsi produkty. Mimo odkup pohledavek za-
hrnuje veskeré mozné operace spojené s prodejem zbozi, jako je celni projedndni,
ucetnictvi, pojisténi, placeni poplatk, inkaso, upominani a vymahani pohledavek
(Meluzin, 2014, s 163).

e diavérny factoring: oproti uplnému factoringu je omezen pouze na profinancovani
vybranych pohledavek, pfedevsim se vyhyba pohledavkam s ¢astou reklamaci nebo
pohledavkam, které maji tendenci stat se nedobytnymi (Kantnerova, 2016, s 168).

e blokovy factoring: reprezentuje produkt na pomezi mezi factoringem a bankovnim
uvérem. Factor jednotlivé nesleduje postoupené pohledavky, nevede zadné detailni
saldokonto jednotlivych pohledavek, ale ptedev§im eviduje pouze celkovy objem

saldokonta, ktery porovnavé s evidenci sumarizovanych obchodi dodavatele

(Meluzin, 2014, s 163).
2.5 Uvérové limity
Factor na zékladé¢ ramcové dohody odkupuje pohledavky od klienta postupné tak,
jak vznikaji. V ramcové dohod¢ je upraven limit, do jehoz vyse je factor ochoten pohle-
davky nakupovat (jde tedy v podstaté o revolving). Ve sledu, v jakém jsou splatné pohle-

davky uhrazovany, se limit uvoliiuje a klient mulZe predlozit novou pohledavku

k profinancovani (Belas a kolektiv, 2013, s 397).

Soucasti ramcove, uvérove smlouvy jsou také uvérove limity a ty stanovuji objem pohle-

davek, které jsou v priibéhu factoringové spoluprace postupovany factorovi:

e revolvingovy uvérovy limit na kazdého odbératele: stav odkupovanych pohledavek
za jednim odbératelem nesmi presahnout pfedem stanoveny limit. Pfi splaceni libo-
volné pohledavky ze souboru postoupenych pohledavek se automaticky vytvoii
prostor (volné finan¢ni prostiedky) pro postoupeni nové pohledavky. Pokud by na-
stala situace postoupeni pohledavek nad povoleny limit, tak by factoringova spo-
le¢nost plnila pouze inkaso pohledavky, ale nerucila za ni,

e mésicni revolvingové uvérove limity na kazdého odbératele: limity jsou rozepsany

na jednotlivé mésice. Pokud je limit pfekrocen, factoringova spolecnost piebira
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opét pohledavky pouze k inkasu. Obc¢as smlouva obsahuje skutecnost, ze v ptipadé
ptekroCeni limitu je zruSena pro dany mésic garance uplné,

e specidlni ivérové limity na kazdou dodavky: na kazdou dodavku zvlast jsou stano-
vené limity v absolutni vySi. Zaroven si factoringova spole¢nost vyhrazuje pravo,
kdykoliv uv€rové limity snizit nebo zruSit, pokud hrozi insolvence odbératele

(Dvorak, 2005, s 567 — 568).

2.6 Cena factoringu

Na zakladé poskytovanych funkci, které factoring plni, je placena i nalezita cena produktu.
Soucasti ceny factoringu je urok, factoringovy poplatek (provize) a také je diilezité zohled-
nit vy$i nabizeného profinancovani pohledavek. Urokova sazba se obvykle pohybuje
na Urovni kratkodobych bankovnich Gvéra, skldda se predev§im z 1M PRIBOR a uroku.
Factoringovy poplatek sdruzuje dvé slozky. Prvni slozka pokryva factoringové spolecnosti
naklady spojené se zpracovanim nabizené sluzby. Poplatek je ovlivnén rozsahem praci
v ramci administrativy, celoroénim obratem postoupenych pohledavek, poctem odbératelii
a dobou splatnosti pohledavek. Druha slozka ptipada v tvahu u bezregresniho factoringu,
kde factor ptebira riziko. Takovy poplatek zahrnuje pojisténi pohledavek u pojistovny
a dalsi vSeobecné predikované naklady spojené s vymahanim pohledavek. VSechny vyse
uvedené hodnoty jsou poskytovany procentualnim bodem, ktery se pocitd z nominalni
hodnoty pohledavky tzv. factoringovy poplatek a z ¢astky profinancovani tzv. arok (Rado-

va, Dvorak, Malek, 2009, s 194).

Cena bankovnich a nebankovnich produkti je souhrnem cenové politiky instituce. Na vSe-

obecné rovni, jsou vSechny produkty zpoplatnény dle nasledujicich slozek:

e Uroky: cena za pljceni pencz,

e provize a prémie: cena za sluzby, kdy banka nese riziko,

e piimé poplatky: banka mé spojené ur€ité naklady s poskytnutim konkrétni sluzby.
Takova cena je piimo vycislena ve vefejné dostupné nabidce nebo ve smlouve,

e sankce: vyskytuji se pouze v nékterych ptfipadech, kdy klient nesplni smluvni pod-

minky (Kantnerova, 2016, s 87).

2.7 Outsourcing pohledavek

Mezi moderni trendy patii outsourcing pohledavek, kdy firmy obvykle vy€leni nckteré

vnitropodnikové ¢innosti a procesy na externiho poskytovatele. Hlavni vyhoda firmy, ktera
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uziva outsourcing pohledavek, je moznost koncentrace zdroji na klicové procesy, redukce
nakladi a eliminace skrytych nakladi, které jsou Casto rozptyleny v rezijnich polozkach.
Podpora a rozsah vyuzivani outsourcingu se mohou lisit jednotlivé od druhu firmy: kom-
plexni outsourcing, poskytovani uveérovych informaci, rozhodovéani o poskytnuti Gvéru,
zajisténi inkasa vSech pohledéavek, zajistovani inkasa malych c¢astek, zabezpeceni pohleda-

vek po 1hité splatnosti, zpracovani uhrad, sezonni obchody (Vozinakova, 2004, s 22).

2.8 Smlouva o avéru

Jakykoli uvér, profinancovani je poskytovano na zékladé¢ smluvni Gpravy. Tato uprava
je zajisténa n&jakym typem smlouvy o tveéru. Kazda smlouva musi mit pisemny charakter

a musi obsahovat minimalné€ nasledujici nalezitosti:

e identifikaci obou smluvnich stran (klienta a instituce),

e charakteristika a vyse uvéru,

e vysi urokl a poplatkd,

e zplsob Cerpani Uvéru, pocet transi Cerpani nebo jednotlive,

e zpusob splaceni uvéru,

e 7zajiSténi uvéruy,

e specifické podminky Gvéru,

e podpisy smluvnich stran, zavérecné ustanoveni o platnosti a Gc¢innosti Gvérové

smlouvy (Kalabis, 2012, s 129).

2.9 Uketni operace v oblasti factoringu

Ugetni operace v procesu factoringu vychazeji z nize uvedenych tabulek, jsou mozné rizné
individualizace dle specifikaci factoringu, ktery mizZe mit rznorodé clenéni. NiZe bude
rozebran piiklad, kdy factoringové spolecnosti byla postoupena pohleddvka v hodnoté
244 000 K¢ véetné DPH. U¢tovani je provedeno nejdiive u odbératele, dodavatele a na-

sledn¢ u factora (Batinova, Vozidkova, 2007, s 36).

Tab. 1: Ucetni operace u odbératele [Barinovd, Vozidkova, 2007, s 37]

Doklad Text ucetniho pripadu Cz;ztéka MD D
INT Pocatecni zistatek 244 000 321/1
BV Uhrada faktury factorovi 244 000 321/2 221

INT Vzijemné vyrovnani 244 000 321/1 32172
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Tab. 2: Ucetni operace u dodavatele — klient factora
[Barinova, Vozndkova, 2007, s 36]
Doklad Text ucetniho pripadu Cz;ztéka \%0)) )]
INT  Pocatetni ziistatek u&tu pohledavek 244 000 311
INT Postoupeni pohledavky factorovi 244 000 315 311
3 BV Uhra’da od factora pted splatnosti po- 195 000 21 379
hledavky
BV U,hrada odvfactora po splaceni pohle- 24 000 21 379
davky odbératelem
INT  Urok z Cerpanych zaloh 20000 568 (562) 379
n INT Naklady spojené s factoringem 5000 568 379
INT  Zactovani pohledavek 219 000 379 315
FEN INT  Zuatovéni finanénich sluzeb 25000 379 315
Tab. 3: Ucetni operace u factora [Barinovd, Vozidkovd, 2007, s 37]
Doklad Text dcetniho pFipadu C‘}?éka MD D
INT Postoupeni pohledavky 244 000 315 325
BV Uhrada dodavateli po zaslani faktury 195 000 378 221
BV  Uhrada od odbératele 244 000 221 315
Bl INT  Vyuctovani troki z Eerpanych zaloh 20 000 378 668 (662)
INT Xrylf;stovam poplatku za naklady facto- 5000 378 668
3 BV Uhrada dodavavteh po zaplaienl odbera- 24 000 378 21
telem a po odecteni poplatkil
I3 INT  Zapocet financnich sluzeb 25000 325 378
INT  Zéapodet pohledavky 219 000 325 378



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 27

3 BANKOVNI, NEBANKOVNI INSTITUCE NA FINANCNIiM TRHU

Bankovni systém zahrnuje systém vztahtl, instituci, pravidel mezi bankovnimi, nebankov-
nimi spole¢nostmi a subjekty (vkladatel¢, dluznici, regulacni autority, banky, instituce a
dalsi Gcastnici systému). Usporadani bylo ovlivnéno historickymi a politickymi aspekty,
zvyklostmi, tradicemi a ekonomickymi specifikacemi krajiny (Belas a kolektiv, 2010,

s 22).

Tak jako v jinych zemich Evropy, se i v Ceské republice postupem ¢asu bankovnictvi vy-
profilovalo do univerzalnich bank. Vétsin¢ komercnich bank byla udélena univerzalni li-
cence a mohou tedy provadét jednotlivé typy obchodt. Univerzalni banka je specificka
Sirokou Skélou produkti, které nabizi na rozdil od bank specializovanych. Oproti bankov-
nimu sektoru stoji nebankovni sektor. Nebankovni spole¢nosti se zabyvaji naptiklad trans-
ferem penéz od investord s naslednym umistovanim do riznych vytycenych sektorti. Ob-
last ¢innosti nebankovnich spolecnosti nalezi predev§im v: investi¢ni spole¢nosti, pojis-
tovny, penzijni spolecnosti, leasingové spolecnosti, factoringové a forfaitingové spolec-
nosti, uvérové spole¢nosti, instituce elektronickych pencz, finanéni makléti, sméndrny

a zastavarny (Meluzin, 2014, s 32 — 33).

3.1 Fuze a akvizice

Fuze indikuje postup, pfi kterém se statutarni organy dvou nebo vice firem shodnou
na spojeni tim, ze pozadaji vlastniky firem o schvaleni spojeni. Pokud dojde k registraci
fuze v ptislusné evidenci firem, pak je cely proces kompletni a dokoncen. Akvizice pied-
stavuje situaci, kdy kupujici ziské kontrolu nad jinou spolecnosti. Soucasti akvizice mize

byt celd spolecnost nebo ¢ast majetku (Hlavac, 2016, s 5).

Fuaze a akvizice jsou Casto spojovany s procesem globalizace, stejné jako restrukturalizace
firem a celych ekonomik. Velky vliv také hraje utuZzovani vztahli v ramci Evropy. S obje-
mem kapitalu v rdmcei fuze €i akvizice patii financni spolec¢nosti k nejvétSim. Vyznamné
jsou predevs§im fuze a akvizice s globalnim charakterem — ptekracovani narodnich hranic,
ale 1 svétadilii. PfedevSim kvlli zvySovani efektivnosti z hlediska procesti a produkti,
byla Evropa v 90. letech minulého soucasti vyraznych fuzi a akvizic. Globalizace, dezin-
termediace a institucionalizace nuti finan¢ni sektor ke zvySovani efektivnosti. Cilem fuzi

a akvizic je ziskani kritické velikosti spolecnosti pro globalni podnikani a zaroven posileni
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aktivit, ucastnit se produktové a teritorialni diverzifikace portfolia (Poloucek a kolektiv,

2013, s 327 - 328).

3.2 Dcefiné financ¢ni spole¢nosti bank

Mezi dcefiné finan¢ni spolecnosti bank patii pfedevsim factoringové spolecnosti, pojis-
tovny, penzijni spolecnosti, investi¢ni zprostfedkovatelé a obchodnici s cennymi papiry.
Factoringové spolecnosti pusobici na financnim trhu jako dcefiné spolecnosti bank
nebo specializované financni instituce, poskytuji factoringové sluzby tak, jako banky nebo
nebankovni spolecnosti. Nejvyznamnéjsi spole¢nosti sdruzuje Asociace factoringovych

spole¢nosti Ceské republiky (Belas a kolektiv, 2013, s 64 — 68).

3.3 Riziko

Riziko vyznaGuje nékolik navzijem se prekryvajicich definic fizeni rizik. Rizenim rizika
muze byt identifikace, métfeni / vyhodnocovani, sledovani a nasledné pfijimani opatfeni
vedouci k eliminaci rizik. MiiZe to byt také proces, ktery identifikuje expozici vici riziku,
definuje hranice pro jednotliva rizika. Dulezité je sledovat pribézné a neustale méfeni ta-

kovych expozic vici riziku a nasledné pfijimat ptislusné opatieni (Mejstiik, 2014, s 168).

3.3.1 Systémové a jedinecné riziko

Systémové riziko znaci externi riziko, které je vn&j$i a banka ho nemuize nijak ovlivnit.
Odviji se od globalni a politické situace v urCitém staté. Souvisi s makroekonomickym
vyvojem a neda se proto nijak diverzifikovat. Jedinecné riziko naopak uzce souvisi
s klientem a s obsahem bankovniho produktu. Takové riziko je moZné diverzifikovat
a zaroveil se vii¢i nému branit tvofenim rezerv. Jedinecné riziko se dale déli na zamérné

riziko, Cisté riziko, objektivni riziko a subjektivni riziko (Kantnerova, 2016, s74).

3.3.2 Uvérové riziko

Uveérove neboli kreditni riziko vznika v situaci, kdy partner uvérového obchodu nedodrzi
ustanoveni kontraktu. Riziko tedy konkrétné¢ predstavuje nesplaceni uroku a jistiny u po-
skytnutého tveéru. Jedna se predevSim o selhdni smluvni strany tim, ze nedodrzi vlastni

zavazek (Cernohorské, 2015, s 52; Kalabis, 2012, s 25).
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Uvérové riziko je mozné ¢lenit na:

e piimé Gveérové riziko: riziko ztraty z ditvodu selhani partnera u rozvahovych polo-
zek, neuhrazeni celkové nebo ¢asteéné hodnoty uvéru, ptjcky, vkladu, apod.,

e riziko uvérovych ekvivalentl: riziko ztraty z ditvodu selhani partnera u podrozva-
hovych polozek, tj. uvérove piisliby, akreditivy apod.,

o riziko vyporadani: selhdni transakce v procesu vypotadani, napt. technicka poru-
cha,

e riziko Uvérové angazovanosti: koncentrace rizika v portfoliu, za jednim partnerem,
skupinou partnert a spfiznénych osob, partnery v zahranici, zalezi také na ekono-

mickém sektoru a druhu kontraktu (Belas a kolektiv, 2010, s 153 — 159).

3.3.3 Operacni riziko

Vnitini procesy se dotykaji operacniho rizika, které mtze ovlivnit pfedevsim nedostatek
a selhani internich procest, pravniho rizika a lidského faktoru. Pravidla Basel II ptedpo-
kladaji, ze finan¢ni instituce a banky budou mit dostatek kapitalu k ptipadnému kryti tako-
vého rizika (Belas, 2010, s 174).

Mohou vznikat zna¢né financni ztraty a je nutné brat v tvahu také slozitost obchodnich
transakci spolecnosti, riziko ztraty dobrého jména, rizika pravni spojend se souladem
s pravnim pfedpisy. Piikladem muze byt tfeba odeslani finan¢nich prostfedkii na Spatny
ucet, ztrata obchodni smlouvy, chybny vypocet velikosti trokt, ztrata dat, systém podpist

dvou pracovnikii (Kantnerova, 2016, 79).

3.4 Rating

Rating klienta bance poskytuje informaci, kterd je uZivana pro hodnoceni zadatele o ver.
Casto se provadi nezavislymi ratingovymi agenturami, které hodnoti schopnost klienta
dostat svym zavazktim. Rating postihuje vSechny rizika, které jsou agentuie zndma. Zaro-
veil pomdhd bankam, investorim a obchodnim partnerim zahajit nebo nezahdjit spolupraci
s klientem. MiZe také firmam i bankdm uSetfit vyznamné naklady, tedy troky (Kalabis,

2005, s 83).

Konkrétné jsou hodnoceny zékladni financni ukazatele, kvalita fizeni, druh odvétvi, kvalita
obchodnich partnerid, hodnota majetku a Groven fizeni firmy. Vahy jednotlivych opatieni

se lisi mezi bankami, a proto se doporucuje hodnoceni ovéfit porovnanim alespon dal§imi
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dvéma ratingy. V soucasnosti Basel II. umoznuje bankdm uzivat poskytované sluzby ex-
ternimi ratingovymi spole¢nostmi a také vyhotovit vlastni ratingovy model. V ramci ratin-
gu jsou rozdéleny hodnoty na kvantitativni a kvalitativni ukazatele. Kvantitativni ukazatele
ptestavuji zhruba 85 % podil na vysledku ratingu. Vychazeji z pomérovych ukazateld, kte-
ré jsou sestaveny pomoci finan¢ni analyzy. Kvalitativni ukazatele se podili v mensi mife
na hodnot¢ ratingu, soucasti je spiSe hodnoceni pozice na trhu, vyhlidky spolecnosti, za-

bezpeceni obchodu a vztah k bance (Belas a kolektiv, 2010, s 282 — 283).

3.4.1 Uvérové registry

Pti praci s ratingem a vSeobecné s poskytnutim produktu klientovi, bankovni spole¢nosti
vyuzivaji uvérové registry. Jde o databazi vSech typi klientt, ktefi jsou jakkoli spojovani
s n&jakym uvérem. Uelem je poskytovat zdjmovym institucim pozitivni nebo negativni
informace o klientech a zamezit tak poskytnuti Uv€ru nebonitnim klientim. Souhrnné

I T4

je mozné uvérovy registr rozdélit minimalné do ti ¢asti:

e identifika¢ni udaje klienta,
e udaje o bonité klienta,
e Uvérova historie: informace o minulém nebo soucasném stavu uvéra klienta, dodr-

zovani splatkového kalendafe a jiné pozitivni i negativni informace,

Mezi uvérové registry fadime napf.: centralni registr uvéra CNB, registr CCB (Czech Cre-
dit Bureau), bankovni registr klientskych informaci, registr Solus (Kalabis, 2012,

s 124 - 128).

3.5 Vztah instituce s klientem

Vztah s klienty se v§eobecn¢ odehrava na tirovni emoci, informaci a jednani. Kazdy jeden
prvek hraje nenahraditelnou roli ve vztahu ke klientovi. Emoce ovliviiuji osobni navstévy
na pobocce, vyuzivani sluzeb, call centrum, internetové a telefonické bankovnictvi, re-
klamni a propagacni ¢innosti instituci, reference soucasnych zakaznikii. Emoce je mozné
ovlivnit pomoci informaci, proto informace hraji také vyznamnou roli. Mezi nejcastéjsi
prostiedky ke sdileni informaci patfi reklamni kampané, internetové stranky, informace
na pobockach bank (formou letakli nebo sdéleni pomoci pracovnikll instituce). V ramci
informaci je dulezity kvalitni obsah, ptrehlednd struktura, vhodna konstrukce a jasna navi-
gace. Spolu s emocemi a informacemi ¢asto klienta ovliviiuje zplisob jednani (Kasparov-

ska, 2006, s 261 —264).
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4 MYTY O FACTORINGU

Ptestoze factoring pomaha tisicim spolecnosti zlepsit finan¢ni situaci kazdy den, stale maji

nektefi podnikatelé negativni vnimani o pojmu factoringu. Factoringovy produkt obklopuji

spousty mytu:

factoring je vhodny pouze pro mal¢ a start-up spole¢nosti: profinancovani pohleda-
vek je ovéfeny zpusob, jak pomoci zacinajicim spole¢nostem v rychlejSim ristu.
Ptedevsim majitelé mensich spoleCnosti uvitaji volné finan¢ni prostredky, které da-
le mohou investovat do marketingu, pfijimat vice pracovnikl a apod. Cash flow ta-
ké ovliviiuje velmi mnoho stiednich a stiedné velkych spole¢nosti, vyhodou pro-
duktu je dynamické piizpisobeni v ¢ase a jeho rychlost. (Callender, 2008, s 1 — 2;
capitalfront.com, © 2017).

odbératel klienta bude znepokojen, kdyz se dozvi o postoupeni pohledavek factoro-
vi: v dneSnim svété se stava profinancovani pohledavek vice a vice popularni.
Pravdépodobné hodné odbératelt klienta ma jiz o factoringu minéni a nebudou vi-
bec ptekvapeni, ze nékdo zvoli takovy zptisob profinancovani. Také mozna sami
odbératelé vyuzivaji factoring ve vlastnim podnikani,

postoupeni pohledavek bude obtézovat a zatézovat odbératele: predevsim kvili re-
putaci jednotlivych factoringovych spolecnosti se snazi vétSina firem o profesio-
ndlni a zdvofily zpisob jednani. Podnikatelé si musi byt védomi, ze je v zajmu spo-
le¢nosti nabizejici factoring, zachovat pozitivni vztah s klienty a jejich odbérateli.
Z internich informaci factoringovych spolecnosti je dobfe znamo, ze s factoringem
nemaji problém ani statni podniky, vetejny sektor, nadnarodni podniky, jez Casto
pozaduji delsi dobu splatnosti jako soucast obchodnich podminek (Callender, 2012,
s 12 — 13; invoicebankers.com, © 2018).

pouze upadajici podniky pouzivaji factoring: s pouzitim selského rozumu je mozné
se domnivat, Ze factoringové spolec¢nosti nemaji zddnou kouzelnou moc, jak za-
chranit upadajici firmy. Factoringové spole¢nosti naopak preferuji spolupraci
s podniky, které maji spolehlivé a bonitni zakazniky se schopnosti uhradit faktury.
Tak jako bankovni spoleCnosti, tak i podnikatelé nejsou schopni pomoci
v podnikani vSem, kterym by tfeba chtéli. Pro n&které podnikatele miize byt pro-

blém pifijmout financni stav jejich podniku, a proto se trapi. Factoring jim cCasto
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muze pomoci zlepsit situaci, ale nezachrani je od vSech problémi (Callender, 2008,
s 4 — 5; capitalfront.com, © 2017).

e vSechny factoringové spolecnosti jsou stejné: po celém svété existuji stovky facto-
ringovych spolecnosti, a tak jako v jiném pramyslu existuji vétsi i mensi factorové.
Zalezi ovsem na omezeni lokalniho trhu a konkurencnim boji. Néktefi poskytuji
horsi podminky, zastaralé¢ postupy a technologie, Gctuji si vyssi poplatky. Existuji
factoringové spolecnosti lokalni i mezinarodni. Je dilezité, aby podniky poptavajici
sluzbu provedly caste¢ny pruzkum trhu, oslovily vice factoringovych spolecnosti
a vybraly si podminky vhodné pro konkrétni podnikani. Kazdéa factoringova spo-
lecnost k riziku pfistupuje trochu individudlng, predevs§im se divaji na odbératele,
na historii jeho podnikani a kladou si otazky jako: ma odbératel néjaky majetek?
Kolik ma dluhi? Jaka je povaha podniku apod. (Callender, 2012, s 14 — 15; rtsfi-
nancial.com, © 2018).

e factoring je pfili§ drahy: pravdépodobné nejvice iderny argument je to, Ze je facto-
ring drazsi nez jiné moznosti financovani. Takové tvrzeni miize nebo nemusi byt
pravdivé. Zavisi na factoringové spolecnosti, kterou podnik pouziva a predevsim
na bonité odbératelti. Mnoho spolec¢nosti nabizi sazby, které jsou schopné konkuro-
vat urokovym sazbam bank. Dulezité pro podnikatele je vyjednavat o poplatcich.
Roli také hraje teritorialni riziko, vétSinou je factoring pfili§ drahy nebo nedostupny
pro rizikova teritoria (Cemohlévkové, Plchova a kol., 2007, s 247; rtsfinancial.com,

©2018).
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5 INFORMACE O FACTORINGOVEM TRHU CR

Na tizemi Ceské republiky vznikla v roce 2005 asociace sdruzujici leasingové a finanéni
spole¢nosti. Prvopocatek asociace, ktera se transformovala do koneéné podoby CLFA,

byl v asociaci leasingovych spole¢nosti (CSFR) zalozené v roce 1991 (clfa.cz, © 2012).

5.1.1 Zamé¥eni a vyznam CLFA

Asociace k 31. 12. 2017 sdruzuje 41 spole¢nosti. Dohromady realizuji ¢lenové 97 % obje-
mu obchodl, mezi které patii leasing, nebankovni uvéry pro spotiebitele a vétSina facto-

ringovych obchodt (clfa.cz, © 2012).

Ptinos asociace pro registrované spolecnosti spoc¢iva ve vzajemné kooperaci. Vyhoda ¢len-
stvi spoc¢iva naptiklad v pomoci s pfipravou naro¢nych pravnich ptedpist, aplikaci a vy-
kladu pravnich predpist. CLFA organizuje vyménu zkusenosti &lentl a zarovei se zaméfu-
je 1 na hlubsi analyzu problematiky domaciho leasingu, spotiebitelského tvéru, uvéru

pro podnikatele a factoring (clfa.cz, © 2012).

Dulezitym tkolem asociace je zastupovani ¢lent v Evropské federaci leasingovych asocia-
ci (LEASEUROPE), Evropské federaci asociaci financénich domi (EUROFINAS)
a EU federaci pro factoring a komeréni financovani (EUF). Pro Sirokou vefejnost je mozné
ziskat na webovych strankach CLFA dostupné vyroéni zpravy, kvartalni zpravy, kontakty

a udaje o ¢lenech, etické piedpisy, rozhod¢i fizeni a stanoviska CLFA (clfa.cz, © 2012).

5.2 Asociace factoringovy spole¢nosti

Soucasti CLFA je Asociace sdruzujici factoringové spoleénosti (AFS), ktera se zaméiuje
pouze na ¢leny CLFA, ktefi poskytuji factoring. V roce 2016 sdruzovala AFS pod zastitou
CLFA $est ¢lenti: Factoring CSOB, Factoring CS, Factoring KB, UniCredit Factoring
Czech Republic and Slovakia, Raiffeisenbank Factoring, Bibby Financial Services (clfa.cz,

©2012).
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6 INFORMACE O FACTORINGOVEM TRHU VE SVETE

Ve svétovém meftitku predstavuje poskytovatele informaci o svétovém factoringu spolec-
nost Factor Chain International (FCI). Spolecnost byla zaloZena v roce 1968 jako zastfesu-
jici organizace pro nezavislé factoringové spolecnosti po celém svété. Momentalné pred-
stavuje reprezentativni factoringovou sit’ a asociaci s vice nez 400 ¢leny v 90 zemich

(fci.nl, © 2018).

V dob¢ zacatku FCI byl tuzemsky factoring dostupny pouze v Severni Americe a nékolika
evropskych zemich. Koncept pteshrani¢niho factoringu byl v roce 1968 stale novy a ome-
zeny kvuli geografickému dosahu. Zakladajici ¢lenové FCI si uvédomili, Ze je potieba
zavést nejprve tuzemsky factoring v zemich, kde jesté nebyl k dispozici. Poté bylo vhodné
na uzemi téchto oblasti rozvijet rimec pro mezinarodni factoring. V soucasnosti FCI nabizi

tf1 hlavni oblasti aktivit:

e CONNECT — obchodni sit’ podporujici preshrani¢ni factoringové aktivity, na za-
kladé¢ této sité pracuji ¢lenové jako faktory exportu a importu,

e EDUCATE - FCI prosazuje a rozviji osvédcené postupy v oblasti domaciho 1 me-
zinarodniho factoringu,

e [INFLUENCE - FCI podporuje a obhajuje factoringovy primysl spolu se zac¢astné-
nymi stranami, pomaha vytvafret politickou situaci po celém svét€ vhodnou

pro factoring (fci.nl, © 2018).
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7 ANALYZA FACTORINGOVEHO TRHU V CR

Predmétem statistik je predevSim objem prostiedki, které factoringové spolec¢nosti posky-
tuji klientim na zakladé postoupené pohledavky nebo souboru pohledavek. Je ziejmé,
ze tento objem pohledavek, které jsou postoupeny, je az sekundarnim ukazatelem. Primarni
ukazatel zavisi na objemu pohledavek, které¢ vznikaji u klientt. Lze tedy logicky ptedpo-
kladat, ze zhorSeni ekonomické situace, povede ke snizeni pohledéavek, jez jsou postupova-
ny factoringovym spolecnostem. Na druhou stranu, zhorSeni ekonomické situace trhu
by mélo zvysit poptavku po alternativnim zdroji financovani, mezi které factoring bezespo-

ru patfi.

Objem factoringovych obchodi Elend AFS v mid. K& v jednotlivych letech
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Obr. 6: Objem factoringovych obchodii ¢lenit AF'S [clfa.cz, © 2012]

Z obrazku ¢. 6 mizeme analyzovat vyvoj ¢asovych fad a ziskat bazicky index, fetézovy
index a primérné tempo ristu. Tabulka ¢. 4 vyobrazuje konkrétni elementarni charakteris-
tiky casovych fad. Bazicky index vyjadiuje relativni zménu let 2008 — 2016 vici obdobi
2007. Retézovy index neboli tempo ristu se po&itd podilem obdobi T+1 a T, napiiklad
2008 /2007. Tyto idaje umoznuji rychle ziskat pfedstavu o charakteru analyzované ¢asové

fady.
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Tab. 4: Vyvoj casovych rad objemu factoringovych obchodii ¢lenit AFS

[vlastni zpracovani]

Rok Objem v ml. K¢ Bazicky index Retézovy index
127 x x
134 1,06 1,06
99.7 0,79 074
111,9 0,88 1,12
128,2 1,01 1,15
130,6 1,03 1,02
1454 1,14 1,11
163.,9 1,29 1,13
136,9 1,08 0,84
131 1,03 0,96

Po vypoctu bazického indexu mulzeme fici, Ze koeficienty se pohybuji v rozmezi
0,79 az 1,29. U fetézového indexu lezi koeficienty v rozmezi 0,74 az 1,15. Dalsi elemen-
tarni charakteristikou ¢asového fadu je primérné tempo ristu, které se pocita jako devata
odmocnina podilu 131/ 127, coz se rovna hodnoté 1,00345.

7.1 Tuzemsky, importni a exportni factoring

AFS rozdéluje factoringové obchody na tuzemsky, importni a exportni factoring.

Smérovani factoringu 2007-2016

B80,3% B0,1% BO,7%

76,8%
73,2%
70,3% 70,7%
58,3% 67.0%
53,2%
33,6%
29 6%
22.5% 25,9% 27.3% 26,1%
21,0%
17,2% 18,0% 17, 39{:
2,5% I 1, 9% 1, 5% 2,2% 3, 3% 3,8% 3, 4% 3,2% 3 4% 3,2%
||
2007 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

B tuzemsky factoring  Wimpertnifactoring  mexportni factoring

Obr. 7: Smerovani tuzemského, importniho a exportniho factoringu clenii AF'S

[clfa.cz, © 2012]
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Nejvice vyznamny produkt sledovaného obdobi 2007 — 2016 je tuzemsky facto-
ring, nasleduje exportni factoring a importni factoring. Grafické znazornéni procentualniho
sméfovani factoringu vykazuje, ze v letech 2007 az 2016 je procentudlni zastoupeni tu-
zemskeého factoringu vétSinou rok od roku nizsi, naopak zajem o exportni a importni facto-

ring vykazuje vzristajici tendenci.

7.1.1 Tuzemsky factoring

Tuzemsky factoring tvoii ve sledovanych letech 2007 — 2016 zhruba 63,2 % az 80,7 %

z celkového objemu factoringovych obchodu.

Tab. 5: Vyvoj casovych rad tuzemského factoringu clenit AFS

[vlastni zpracovani]

Factoring v mld. Meziro¢ni %
 {¢¢ zména

102 X X X

107,3 0,5% 1,05 1,05
80,5 -25,0% 0,79 0,75
85,9 6,7% 0,84 1,07
93,8 9,2% 0,92 1,09
91,8 -8,5% 0,90 0,98
100,7 9,7% 0,99 1,10
115,9 15,1% 1,14 1,15
91,7 -20,9% 0,90 0,79
82,8 -9,7% 0,81 0,90

Bazicky index Retézovy index

Primérné tempo rustu tuzemského factoringu ziskdme pomoci devaté odmocniny podilu

82,8 /102, coz se rovna 0,97709.
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7.1.2 Importni factoring

Importni factoring se podili na celkovém objemu factoringovych obchodt ve sledovanych
letech 2007 — 2016 zhruba 1,5 % az 3,8 %.
Tab. 6: Vyvoj casovych rad importniho factoringu clenit AFS

[vlastni zpracovani]

Factoring v mld. Meziro¢ni %
K¢ zména

32 x x x

2,5 -22,0% 0,78 0,78
1,5 -40,0% 0,47 0,60
2,5 66,7% 0,78 1,67
4,2 68,0% 1,31 1,68
5 19,0% 1,56 1,19
4,9 -2,0% 1,53 0,98
52 6,1% 1,63 1,06
4,7 -9,6% 1,47 0,90
4,2 -10,6% 1,31 0,89

Bazicky index Retézovy index

Importni factoring vykazuje primérné tempo rustu 1,03067 v letech 2007 — 2016.

7.1.3 Exportni factoring

Exportni factoring tvofi ve sledovanych letech 2007 — 2016 zhruba 17,2 % az 33,6 %

z celkového objemu realizovanych obchod.
Tab. 7: Vyvoj casovych rad exportniho factoringu clenit AFS
[vlastni zpracovani]

Factoring v mld. Meziro¢ni %
K¢ zména

Bazicky index Retézovy index
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Primérné tempo riistu exportniho factoringu vyjadifime pomoci devaté odmocniny podilu

44 /21,8, potom se primérné tempo rastu rovna hodnoté 1,08115.

7.2 Meziro¢ni zmény v objemu factoringu — ¢lenové AFS

Na mezirocni zméné celkového objemu factoringu se podili dil¢i zmény tuzemského, im-
portniho a exportniho factoringu. Tabulka ¢. 8 pfedstavuje riist nebo pokles v objemu
factoringu ve sledovém obdobi vici obdobi pfedchozimu, tabulka je zaroven rozdé€lena
na tuzemsky, exportni, importni a je vycislena i celkova zména obdobi vii¢i obdobi pred-

chozimu.

Tab. 8: Mezirocni zmeny objemu factoringu [viastni zpracovani]

Rok Tuzemsky fact. Importni fact. Exportni fact. Celkova zména

53 -0,7 2,3 6,9

26,8 -1 -6,4 -34,2
5.4 1 5.8 12,2
7.9 1,7 6,6 16,2
9 0,8 3,7 2,5

8,9 -0,1 5,9 14,7
15,2 0,3 3,1 18,6
242 -0,5 2,3 27,0
-8,9 -0,5 3,5 -5,9

Pokles meziro¢niho vyvoje je mozné vidét v roce 2009, 2015 a 2016. V letech 2009 a 2015
klesal tuzemsky, importni 1 exportni factoring, kdezto v roce 2016 klesaly pouze hodnoty

tuzemského a importniho factoringu a rist zaznamenal exportni factoring.

Nejvice ovlivituje obraty factoringovych spole¢nosti tuzemsky factoring, ktery byl schopny
v roce 2009 poklesnout oproti roku 2008 o -25 % a vykazat snizeni o -26,8 mld. K¢. Dalsi
vyss§i mezirocni pokles pfinesl tuzemsky factoring v roce 2015 oproti roku 2014, kdy po-
klesl o -20,9 %. Naopak nejvyssi rast byl vykazan v roce 2014 vuci predchozimu roku

2013 a to +15,2 mld. K¢, coz znamenalo +15,1 %.

Druhy faktor, ktery ovliviiuje méné vyrazné¢ meziro¢ni zmény celkového objemu je ex-
portni factoring. Nejpatrnéjsi pokles byl vykazan v roce 2009 vici roku 2008, tj. -26,5 %
a konkrétné -6,4 mld. K&, naopak nejvyssi mezirocni rist byl zaznamenan v roce 2011 viici

obdobi 2010. V tomto obdobi exportni factoring dosahl rtstu o 6,6 mld. K¢.
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Importni factoring ma naopak vici tuzemskému a exportnimu factoringu minimalni vliv
na celkovou zménu objemu factoringovych obchodt. Ve sledovanych letech 2007 — 2016

se pohyboval v rozmezi -1 az +1,7 mld. K¢.

7.3 Regresni a bezregresni factoring ¢lentii AFS

Celkové objemy factoringovych obchodi je mozné mimo tuzemsky, exportni a importni

factoring Clenit z hlediska regresniho a bezregresniho zajisteéni.

Podil regresniho a bezregresniho factoringu v rémci factoringu 2007-2016

75,4% 73,6% 75,0% 76,0% 73,7%
9,2%
65,5%
62,2% 64,5% 62,3%
2a55% 37,8% 35.5% 37,7%
30,8%
24.5% 26,4% 25,0% 24,0% 26,3% I
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

M Regresni factoring M Bezregresni factoring

Obr. 8: Vyvoj regresniho a bezregresniho factoringu clenit AFS
[clfa.cz, © 2012]

Graf napomaha vyjadfit tendenci ¢lentt AFS poskytovat alternativni produkty financovani
zahrnujici pojisténi pohledavek tj. bezregresni factoring a produkt nezahrnujici pojisténi
pohledavek tj. regresni factoring. V letech 2011 az 2014 mtizeme vidét zvySeny zajem kli-
entll spole¢nosti nabizejici factoring o bezregresni zajisténi pohledavek. Tento fakt je moz-
né piisoudit finan¢ni krizi. Obdobi finan¢ni krize zfejmé pfispélo ke zvySenému zajmu
o pojisténi pohledavek, a tedy eliminaci rizika spolecnosti, které se po finan¢ni krizi oba-

valy o moznou platebni neschopnost nebo neviili odbérateli.
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8 FACTORING V ROCE 2013 -2014 V CR

V obdobi 2013 a 2014 byly mezi ¢leny AFS spoleénosti: CSOB Factoring a.s., Factoring
CS as., Factoring KB a.s., Transfinance a.s., Raiffeisenbank a.s., Bibby Financial Services

a.s.

Objemy factoringu €lend AFS Elent za rok 2013 a 2014 v mid. K&
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Obr. 9: Objemy factoringu clenii AFS za rok 2013 a 2014 v mld. K¢
[clfa.cz, © 2012]

Meziroéni riist v mld. K& vykézaly spoleénosti CSOB Factoring a.s., Factoring CS a.s.,
Factoring KB a.s. a Raiffeisenbank a.s. Naopak pokles zaznamenaly spolecnosti Transfi-

nance a.s. a Bibby Financial Services a.s.

V roce 2013 méla nejvétsi zastoupeni na trhu factoringu spoleénost Factoring CS s 37 %.

Skoro rovnocenny podil na trhu zastupovaly spoleénosti CSOB Factoring a.s. s 20 %,

cv v

v
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Podil na trhu ¢lent AFS v roce 2013

Bibby Financial
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Obr. 10: Podil na trhu clenu AFS v roce 2013

[vlastni zpracovani]

V roce 2014 se neodehraly zadné vyrazné zmény, které by podstatné ovlivnily podily jed-

notlivych spole¢nosti. Factoring CS a.s. posilil nejvyraznéji o 10,66 mld. K& a zaroveii

si spolec¢nost udrzela nejvétsi podil na trhu s 39 %. Z tfetiho mista na druhé se posunula

Factoring KB a.s. s meziro¢nim riistem 7,27 mld. K¢. Naopak tfeti misto z druhého obsadi-

la CSOB Factoring a.s. s meziro¢nim riistem 1,33 mld. K&. Ctvrté misto obhajila Transfi-

nance a.s. s meziroénim poklesem -0,83 mld. K¢. Piedposledni a posledni misto ziistalo

spole¢nostem Raiffeisenbank a.s. a Bibby Financial Services a.s.

Podil na trhu élent AFS v roce 2014
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Obr. 11: Podil na trhu clenit AFS v roce 2014

[vlastni zpracovani]
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9 FACTORING V ROCE 2015-2016 V CR

V letech 2015 a 2016 pattily mezi ¢leny AFS spole¢nosti: CSOB Factoring a.s., Factoring
CS as., Factoring KB a.s., UniCredit Factoring Czech Republic and Slovakia a.s., Raiffei-

senbank a.s., Bibby Financial Services a.s.

Objem factoringu ¢lent AFS za rok 2015 a 2016 v mld. K¢
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Obr. 12: Objemy factoringu clenit AFS za rok 2015 a 2016 v mld. K¢
[vlastni zpracovani]
Meziroéni rist v mld. K& zaznamenaly ¢lenové CSOB Factoring a.s., Factoring KB a.s.,
Raiffeisenbank a.s a Bibby Financial Services a.s. naopak meziro¢ni pokles v mld. K¢ vy-

kézaly ¢lenové Factoring CS a.s., UniCredit Factoring Czech Republic and Slovakia a.s.
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Podil na trhu clent AFS v roce 2015
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Obr. 13: Podil na trhu clenit AFS v roce 2015

[vlastni zpracovani]

Dominujici postaveni vroce 2015 patii CSOB Factoring a.s., Factoring CS as.
a Factoring KB, konkrétné ovladaly 79 % trhu. Nasledujicich 19 % patii v roce 2015
UniCredit Factoring a.s. a Raiffeisenbank a.s. Zbylé 2 % patii Bibby Financial Services

a.s.

Podil na trhu élend AFS v roce 2016
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Obr. 14: Podil na trhu clenii AFS v roce 2016

[vlastni zpracovani]

Mezi tti nejvétsi spole¢nosti v roce 2016 patii stale Factoring KB a.s., CSOB Factoring a.s.
a Factoring CS a.s. Prob&hla pouze zména potadi. Spolednosti s nejvétsim podilem jiZz neni
Factoring CS a.s., ale Factoring KB a.s., druhé misto neobsazuje Factoring KB a.s.,
ale CSOB Factoring a.s. Tieti misto v roce 2015 ziskala CSOB Factoring a.s., v roce 2016

obsadila tieti misto jiz spolenost Factoring CS a.s.
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9.1 Akvizice factoringovych spole¢nosti v roce 2015

Vyrazné zméné se zacatkem roku 2015 podrobila spolecnost Transfinance a.s., ktera
se stala soucasti akvizice se spolecnosti UniCredit Bank a.s. Cilem akvizice bylo ptede-
v§im posilit jméno UniCredit Bank, a také docilit synergie v ramci poskytovani sluzeb fi-
nanéni skupiny UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia a.s. Uspé&$nost akvizice, kte-

rd méla pfinést soulad dvou spole€nosti, znazorfiuje tabulka nize.

Tab. 9: Akvizice clenit AFS v roce 2015 [viastni zpracovani]

Unicredit Bank Czech Republic

Hodnota Transfinance a.s. and Slovakia a.s.

2013 2014 2015 2016
Obrat v mld. K& 25,29 24,46 14,93 14,53

Podil na trhu v % 17 % 15 % 11 % 11 %

Akvizice méla za nasledek klesani factoringového obratu i podilu na trhu Transfinance a.s.,
pozd¢ji UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia a.s. Na druhou stranu podil na trhu
ve sledovanych letech 2013 az 2016 rostl vSem ostatnim spole¢nostem, které jsou cleny

AFS, kromé Factoring CS.
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10 ANALYZA FACTORINGOVEHO TRHU V ZAHRANICI

Organizace FCI rozdé€luje svét na ¢asti: Evropa (zahrnuto 1 Rusko), Severni Amerika, Jizni

Amerika, Afrika, Asie — Pacifik, Stfedni vychod.

Tab. 10: Svet factoringu clenuit FCI [fci.nl, © 2018]

Tuzemsky a mezindrodni factoring v letech 2010-2016 v mil. €
ok 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Evropa 1045038 1218554 1298680 1353804 1462580 1557052 1592974

LT 98723 110284 84643 89419 103501 100530 95072
Amerika

ey 86 034 96188 101519 101412 103124 86826 104396
Amerika

Afrika 16 811 23 451 23 928 23123 21 094 18 721 20 393

Asie. . 396 212 561 371 616 424 634 441 648 716 596 633 555 550
Pacifik

St,redni 4123 3 802 4 698 5 000 8 498 8 028 7 583
vychod

Celkem 1648951 2015661 2131904 2209212 2349527 2369805 2377984

=

V letech 2010 — 2016 celkové obraty kazdoro¢né dosahly nové maximalni hodnoty, pri-
mérné tempo rastu je mozné ziskat Sestou odmocninou z podilu 2 377984 / 1 648 951,
coz je rovno 1,06292. To je mnohem vys$i koeficient, nez v ptipadé¢ primérného tempa
ristu za Ceskou republiku, ktery byl 1,00345. Pro vyjadieni procentualniho zastoupeni

na celkovém objemu svétového factoringu pouzijeme vertikalni analyzu.

Tab. 11: Vertikalni analyza factoringu ve sveté clenu FCI [viastni zpracovani]

Hodnota Vertikalni analyza
ok 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Evropa 63,4% 60,5% 60,9% 61,3% 62,2% 65,7% 67,0%

Sever{u 6.0% 5,5% 4,0% 4,0% 4,4% 4,2% 4,0%
Amerika

Ll 5.2% 4,8% 4,8% 4,6% 4,4% 3.7% 4.4%
Amerika
Afrika 1,0% 1.2% 1,1% 1,0% 0,9% 0,8% 0,9%

L 24,0% 27.9% 28,9% 28,7% 27.6% 25,2% 23,4%
Pacifik

St’rednl 0.3% 0,2% 0,2% 0,2% 0,4% 0,3% 0,3%
vychod

Celkem 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

~

Nejvyraznéjsi procentudlni zastoupeni patii Evropé, ktera se pohybovala v rozmezi 60,5 %

az 67 %. Druhy nejvyraznéji obsahly kontinent je Asie — Pacifik, tomuto uzemi patii roz-
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mezi 23,4 % az 28,9 %. Jizni a Severni Amerika se pohybuje kolem trovné¢ 4 % az 6 %.

Cv v

chod patii koblastem, kde factoring dosahuje nejnizSich hodnot, konkrétné

0,2 % az 0,4 %.

Tab. 12: Vertikalni analyza factoringu ve sveté clenit FCI [vlastni zpracovani]

Hodnota Horizontalni analyza

2010/2011  2011/2012  2012/2013  2013/2014  2014/2015  2015/2016
16,6% 6,6% 4,2% 8,0% 6,5% 2,3%
11,7% -23,2% 5,6% 15,7% -2,9% -5,4%
11,8% 5,5% -0,1% 1,7% -15,8% 20,2%
39,5% 2,0% -3,4% -8,8% -11,2% 8,9%
cAli.:l‘: - fas 41,7% 9,8% 2,9% 2,3% -8,0% -6,9%
st,rc;‘i‘(‘i‘ -7,8% 23,6% 6,4% 70,0% -5,5% -5,5%
Celkovy 22.2% 5,8% 3,6% 6.4% 0,9% 0,3%

VYVOj

Evropa meziro¢né€ nejvice rostla za obdobi 2010 / 2011, kde doslo ke zvySeni o +16,6 %,
poté vyssi pohyb nenastal a priimérné tempo ristu dosahovalo koeficientu 1,07278. Sever-
ni Amerika dosahla nejvyssiho meziro¢niho ristu za obdobi 2013 / 2014 s ristem +15,7 %,
naopak v roce 2011 / 2012 doslo k poklesu o -23,2 %. Primérné tempo rustu za Severni
Ameriku reprezentuje hodnota 0,99374. Jizni Amerika zaznamenala nejvétSi pokles
za obdobi 2014 / 2015 o -15,8 % a naopak v dalSim meziro€nim procentudlnim rozdilu
vzrostla +20,2 %. Primérné tempo rastu Jizni Ameriky je 1,03277. Afrika zaznamenala
nejvyrazngj$i mezirocni rist v obdobi 2010 / 2011 s +39,5 % a naopak nejvyraznéjsi po-
kles byl v obdobi 2014 / 2015 o -11,2 %. Primérné tempo ristu za Afriku je 1,03272. Ob-
last Asie — Pacifik zaznamenal nejvyrazn€j$i meziro¢ni rast v obdobi 2010 / 2011
o +41,7 %, meziro¢ni pokles byl nejvyraznéjsi za obdobi 2014 / 2015 o -8 %. Primérné
tempo rustu ¢ini 1,05795. Rekordmanem v mezirocnim ristu je oblast Stiedni Vychod,
oblast dosahla v obdobi 2013 / 2014 riist o neuvéfitelnych +70 %, nejvyssi pokles byl
na prelomu let 2010 / 2011 o -7,8 %. Primérna hodnota tempa ristu je reprezentovana
koeficientem 1,10689, to je bezesporu nejvyssi koeficient primérného tempa rastu
ze vSech sledovanych oblasti. Diivodem muze byt trh, ktery se na uzemi Stfedniho Vycho-
du teprve rozviji, protoZze se jedna o oblast, ktera v oblasti horizontalni analyzy ziskava

pouze rozmezi 0,2 % az 0,4 % z celkového objemu factoringu.
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10.1 Evropa v roce 2016

Evropska oblast se v této kapitole rozdéluje na 10 nejvyznamnéjSich stath + ostatni staty.

Tab. 13: Objemy factoringu v Evropé v roce 2016 [fci.nl, © 2018]

V milionech EURO za rok 2016

Stat tuzemsky fact. mezinarodni fact. souhrn
301 541 25337 326 878
189 499 78 661 268 160
148 914 67 964 216 878
159 550 49 092 208 642
109 042 21614 130 656
66 655 16 193 82 848
31 946 30 900 62 846
32239 7157 39396
29 026 6 059 35085
27 808 196 28 004
160 391 33190 193 581
1256 611 336 363 1592974

Ceské republice patfi 19. misto s obratem 4 848 mil. EUR, Slovenské republika obsadila
28. misto v obratu factoringovych spolec¢nosti ve vysi 1 646 mil. EUR. Evropsky kontinent
je z hlediska rozsiteni factoringu ve srovnani s americkym kontinentem na vyssi urovni.
Evropska oblast je obecn¢ utvotfena velkym poétem menSich statl, které jsou na vysoké
ekonomické Urovni. To se zajisté promitne i1 v rozSifeni factoringu ve statech patfici
do evropské oblasti. Mezi zemé¢ s vysokym obratem factoringovych spolecnosti v Evropé
patfilo v roce 2016 Spojené kralovstvi s 20,5 % podilem, druhé misto obsadila Francie
s16,8 % a tfeti misto patiilo Némecku s13,6 %. Tyto tfi staty tvofi
cca 50 % obratu factoringu za celou Evropu. Zajimavosti je, Ze Spojené kralovstvi, Francie
1 Némecko maji jednotlivé vétsi objem factoringovych obchodii neZ naptiklad USA. Ziej-
me je v Evropé vice rozsifen tento druh financovani. Rozhodné vsak tento pomér neproka-
zuje, ze by ekonomika evropskych zemi byla na vyssi urovni, nez v USA. Celkové Evropa
patii mezi lidry ve factoringu. Tento fakt je mozné vidét na kolacovém grafu. V Evropé

je poskytnuto 67 % svétového obratu factoringu.
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Factoring ve svété v roce 2016

Asie - Pacifik Stredni vychod
23% — 0%
Afrika
1%
Jizni Amerika
5%
Severni Evropa
Amerika 67%

4%

Obr. 15: Factoring ve svété v roce 2016

[vlastni zpracovani]

10.2 Severni a Jizni Amerika v roce 2016

Na americkém kontinentu je troven vyuziti financovani pomoci factoringu spise na stied-
nim stupni ve srovnani s ostatnimi kontinenty. Dtiivodem je pfedevsim zptisob rozvoje to-
hoto typu financovani v n¢kolika vyspélejSich zemich, predev§im v Brazilii a v Chile. Ob-
ratem také pomahaji pfispét i factoringov€ méné rozvinuté zemé, a to Kanada, Kolumbie
a Mexiko. Viid¢im statem je samoziejmeé USA, jehoz obrat ¢ini 44,6 % celé Severni i Jizni

Ameriky dohromady. Nazorn¢ je vse vidét v nasledujici tabulce.

Tab. 14: Severni a Jizni Amerika v roce 2016 [fci.nl, © 2018]

V milionech EURO za rok 2016
tuzemsky fact. mezinarodni fact. souhrn

82 231 7232 89 463
45262 117 45379
23950 1100 25050
22050 460 22510
7550 80 7630
4979 630 5609
1853 38 1891
1200 350 1550
230 ! 231
75 9 84
27 17 44
17 10 27
189 424 10 044 199 468
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10.3 Afrika v roce 2016

Ptedchozi zminky o faktu, Ze rozSifeni a vyuziti factoringu je zavislé na Grovni a stavu
ekonomiky, zcela dokladé statistika obratu factoringovych spole¢nosti na africkém konti-
nentu. Pouze nékolik zemi uziva tento princip financovani firem. Nejvyssi obrat patii Jiho-
africké republice s 16 291 mil. EURO. Také je vhodné zamyslet se nad faktem, ze v tomto
pifipad¢ hraje roli i celkové jind mentalita naroda, jiny zpusob, styl a principy obchodovani

a budovani ekonomiky.

Tab. 15: Afrika v roce 2016 [fci.nl, © 2018]

V milionech EURO za rok 2016

tuzemsky fact. mezinarodni fact. souhrn
15215 1076 16 291
2603 105 2708
476 74 550
360 13 373
223 33 256
193 22 215
19 070 1323 20 393

10.4 Asie a Pacifik v roce 2016

Podobné¢ jako v Americe a Evropé, jsou v Asii a Pacifiku zastoupeny vyrazné vyspélé

zeme.

Tab. 16: Asie a Pacifik v roce 2016 [fci.nl, © 2018]

V milionech EURO za rok 2016

Stat tuzemsky fact. mezinarodni fact. souhrn
237216 64 419 301 635
48 584 882 49 466
47 648 10 47 658
13 986 33203 47 189
11029 31 647 42 676
19 500 21 000 40 500
8413 5728 14 141
5150 150 5300
[ Indie | 3493 388 3 881
870 657 1527
680 2 682
166 492 658
100 16 116
396 835 158 594 555 429
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Cing patii napfiklad 2. misto v celosvétovém Zebii¢ku factoringu. Dale jsou zde zemé
s obratem vice nez 40 000 mil. EURO, jako Japonsko, Australie, Tchaj-wan, Hong Kong
a Singapur. U asijskych statl, predev§im v Japonsku, je dllezité mit na paméti jejich pfii-
stup k obchodu, ktery ma své tradice, vychazejici z narodni kultury a zvyklosti. Piesto
v ramci konzervativniho zptisobu obchodu ma Japonsko zna¢nou oblibu ve factoringu.
Pro srovnani je Japonsko v km? skoro 5x vétsi a zdroveil ma 10x vétsi obrat factoringovych

obchodt v roce 2016 nez Ceska republika.

10.1 Stiedni vychod v roce 2016

Podobné¢ jako u africkych zemi, tak i zem¢ stiedniho vychodu nejsou ve factoringovych

statistikach pfili§ vyrazn€ zahrnuty.

Tab. 17: Stredni vychod v roce 2016 [fci.nl, © 2018]

V milionech EURO za rok 2016
mezinarodni fact. souhrn

tuzemsky fact.
Spojené arabské
o 3493 338 3831
emira

2750 330 3080
490 120 610
62 0 62
6795 788 7583

Niz8i ekonomicka vyspélost n€kterych zemi v této oblasti a na druhou stranu zemé prospe-
rujici na ropném bohatstvi, a také celkovy rozvoj ekonomiky je rozdilny neZ v Americe
nebo Evropé. Mentalita naroda, zptisob obchodovani a jiny princip budovéani ekonomiky
urcité vede k tomu, ze financovani pomoci factoringu zde neni hojné rozsiteno. Ve statisti-
kach chybi bohata a rozvinuta zemé& Kuvajt. MoZna, ze jen Zadna ze spolecnosti v tomto

staté¢ neni clenem Factors Chain International, a proto se nedostala do statistik.
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11 KONKURENCNI ANALYZA — CLENOVE AFS

Cena factoringu je urCovana factoringovou spolecnosti a zarovenl je Casto srovnatelna
s kratkodobymi bankovnimi uvéry. Cena je tvoiena v zévislosti na objemu nakladu, které
jsou vynalozeny za ucelem poskytnuti sluzby. Také jsou zapocitany polozky jako provize
za uverove riziko, provize za néklady factoringu, tirok z ptedfinancovani a poptipadé¢ jiné
individualni poplatky. Ptistup spolecnosti s vétsim podilem na trhu, mezi které patii ¢leno-
vé AFS, je Casto rovnocenny. Nicmén¢ piistup mensSich subjekti, které se zabyvaji 1 pou-
hym vymahénim a odkupem pohledéavek, je ¢asto odlisny, individudlni i cenové hiife srov-

natelny.

11.1 Factoring CSOB

V ramci factoringu CSOB nabizi tuzemsky regresni i bezregresni factoring, exportni facto-
ring, doplitkové financovani a inkasni sluzby. Mezi idealni klienty CSOB patii spole¢nosti,
které spliiuji podstatnou ¢ast nasledujicich podminek: vedeni podvojného ucetnictvi, pred-
mét ¢innosti je charakteristicky opakovanou a pravidelnou fakturaci, splatnost pohledavek
maximalné¢ 90 dnl — vyjimku lze udélit ve zdravotnictvi, pozadovany obrat pohledavek
pres CSOB factoring min. 20 mil. K& za rok (véetné DPH), minimaln& 5 — 10 odbérateld,
jejichz pohledavky budou postupovany (odbératelé majetkové a personalné nespiiznéni),
podil jednoho odbératele z vybraného portfolia zakaznikl neptesahne 30 % pohledavek,
pohledavky musi byt postupitelné, zapoCty a dobropisy s vybranymi odbérateli

max. do 10 % nominalni hodnoty.

V ptipadé¢ tuzemského regresniho factoringu klient ziskdva dnem postoupenim pohledavky
80 % nominalni hodnoty pohledavky (véetné¢ DPH). Pokud nedojde k uhrazeni pohledavky
do 90 dnti (dne splatnosti), ztraci klient narok na Cerpani zalohy, ale pohledavka zlstava
nadéle postoupend CSOB Factoring. V piipadé nutnosti vymahani pohledavek je vie fese-
no individualng na zakladé dohody mezi CSOB a klientem. Dohoda zohlediuje predeviim

obchodni z4jmy a zvyklosti v oboru.

Pokud se jednd o tuzemsky bezregresni factoring, je postup stejny jako v ptipadé regresni
formy. Pouze v ptipadé platebni neschopnosti nebo neviili odbératele klienta, ziska klient
CSOB 80 % z celkové hodnoty pohledavky (véetné DPH), tedy klient nese spolutiast
ve vysi 20 %.
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11.1.1 Poplatky

e 1rok: je pocitan z profinancovani pohledavek z dennich zlstatk zaloh, které jsou
skuteéné Gerpany. Urok je vazan na 1 mésiéni urokové sazby mezibankovniho trhu
pro jednotlivé mény (nejcasteji PRIBOR pro CZK, EURIBOR pro EUR),

e factoringovy poplatek: je uctovan individudlné za sluzby souvisejici se spravou po-
hledavek a za vedeni saldokonta (napt. upominani a dal$i inkasni kroky). Také za-
visi na obratu (napf. pii rocnim obratu 20 mil. K¢ postoupenych pohledavek popla-
tek nepiesahuje 1,4 % a miize klesat az na troveii 0,2 % z obratu pohledavek, které
jsou postoupeny),

e poplatek za pfevzeti rizika neplaceni: tento poplatek je zohlednén pouze v ptipadé
bezregresniho factoringu. Pohybuje se v rozmezi 0,3 % az 0,5 % z nominélni hod-
noty pohledavky. Déle je nutné zapocitat jednordzovy vstupni teritoridlni poplatek
500 az 2 800 K¢ a monitorovaci poplatek v rozmezi 117 K¢ az 240 K¢ mésicné,

e aplikace FactorLink: klient CSOB muiZe sledovat informace k postoupenym pohle-

davkam on-line za pausalni poplatek 650 K¢ mési¢né.

11.2 Factoring CS

Ceska spofitelna v ramci sluzby factoringu poskytuje tuzemsky regresni i bezregresni
factoring, exportni factoring, importni factoring, spravu a inkaso pohledavek. Ideélni klien-
ti pro Ceskou spofitelnu spliiuji nasledujici podminky: minimalné 5 odbératelt, objem po-
stoupenych pohleddvek za 12 mésici minimalné 20 mil. K¢, splatnost pohledavek
od 30 do 90 dnti, z&pocty pohledavek jsou mozné pouze do vyse 10 % z nominalni hodno-
ty pohledavky, pohledavky nesmi byt zatiZeny pravem tfetiho subjektu, podil jednoho od-
bératele z portfolia odbérateld nepiesahuje 50 % pohledavek, delsi historie a finanéni zdra-

vi podniku.
V ptipadé tuzemského regresniho a bezregresni factoringu je zalohova platba az do vyse
80 % hodnoty postoupenych pohledavek (vyjimecné az 90 %). Piipadné vzniklé problémy

fesi Factoring CS na individualni Grovni.
11.2.1 Poplatky

e factoringovy poplatek: zahrnuje administrativni naklady a zaruku pfed platebni ne-
schopnosti odbératele klienta. Pohybuje se v rozmezi 0,3 % az 1,5 % z nominalni

hodnoty pohledavek,
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e 1Urokova sazba: odviji se od 1 mési¢ni urokové sazby mezibankovniho trhu pro jed-
notlivé mény (nejcastéji PRIBOR pro CZK, EURIBOR pro EUR),

e aplikace eFactoring: Ceska spofitelna neuvadi konkrétni mési¢ni poplatky, protoZe
se odviji od celkového hodnoty postoupenych pohledavek a komplexnosti sluzeb,

které klient vyuziva.

11.3 Factoring KB

Klienti mohou od Factoring KB ziskat nasledujici produkty: tuzemsky regresni a bezre-
gresni factoring, exportni a importni factoring, modifikovany factoring, odkup a ma-

nagement pohledavek.

Mezi idedlni klienty KB patii, spolec¢nosti pravidelné dodéavajici zbozi nebo sluzby stalym
zakaznikim, firmy s minimalné jednoro¢ni historii, splatnost pohledavek do 90 dnt (vyji-

mecné az 180 dnuy).

Factoring KB nabizi v rdmci regresniho a bezregresniho factoringu mensi ptedfinancovani
jako ostatni Gi€astnici trhu, vétSinou 70 % az 90 %. Prib¢h sluzby je stejny jako u factorin-

gu od CSOB, CS a UniCredit.

11.3.1 Poplatky

e factoringovy poplatek: pohybuje se v rozmezi 0,3 % az 1 % z hodnoty pohledavky,
v ptipad¢ bezregresniho factoringu se cena navySuje o pojistné. Factoringovy po-
platek u KB zahrnuje administrativni zpracovani, spravu a inkaso,

e Urokova sazba: odviji se od 1 mési¢ni urokové sazby mezibankovniho trhu pro jed-

notlivé mény (nejcastéji PRIBOR pro CZK, EURIBOR pro EUR).

11.4 UniCredit Factoring Czech Republic and Slovakia

V portfoliu produkti nabizi UniCredit tuzemsky factoring, exportni factoring, blokovy

factoring, zajisténi pohledavek, spravu a inkaso pohledavek.

Idealnim klientem UniCredit jsou dodavatelé vyrobkt a sluzeb, ale dale nejsou spole¢nosti
UniCredit pozadavky na klienty specifikovany. Ke klientim je pfistup na individudlni
tirovni a neni tak unifikovany jako v piipadé CSOB, KB a CS Factoringu.

V ptipadé tuzemského regresniho factoringu je po kroku postoupeni pohledavky klienta

obvykle uhrazeno 80 % z nomindlni hodnoty (v€etné¢ DPH). Poté co je uhrazena pohledav-
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ka klienta bance, je zaslano zbylych 20 % z nominalni hodnoty pohledavky. V ptipadé,
ze odberatel klienta neuhradi pohleddvku do konce regresni lhity (obvykle 30 dnii
po splatnosti), vraci klient zpét bance poskytnuté piedfinancovani. Pokud se klient banky
rozhodne zajistit proti riziku platebni neschopnosti nebo neviili vlastnich odbérateli, vyu-
zije bezregresni formu factoringu. Postup je obdobny jako v ptipadé regresni formy, avsak
pokud odbératel klienta neuhradi do konce regresni lhiity pohledavku, klientovi ziistava
proplacené pouze garan¢ni plnéni (obvykle 80 %) a riziko ptfechédzi na UniCredit factoring.

Klient v tomto pfipad¢ nevraci bance poskytnuté piedfinancovani.

11.4.1 Poplatky

e factoringova provize: spolecnost UniCredit urcuje individudlné provizi,
odviji se od sluzeb, jako sprava pohledavek, vedeni saldokonta, naklady na upomi-
nani a pripadné dalsi inkasni kroky. Samoziejmé v ptipad¢ bezregresni formy zahr-
nuje poplatek za pojisténi rizika,

e trok: Gétuje se na zdkladé dennich zbstatkt skutedné Gerpanych zaloh. Urokové sa-
zby jsou vazany na 1M PRIBOR a vyse Grokl se pohybuje na tirovni kratkodobych
bankovnich uvéru,

e eSaldo: pokud si klient UniCredit pfeje online piehled a spravu pohledavek,
muze vyuzivat online rozhrani, poplatek je uctovan individualné v zavislosti na ob-

jemu pohledavek.

Spole¢nost UniCredit se zdrahd poskytovat oficidlné jakékoliv piesné castky nebo
procenta za poskytované sluzby v ramci factoringu. Poplatky jsou pfedmétem vyjednavani

smluvnich stran a je pouze na klientech UniCredit, jaké podminky jsou schopni ziskat.

11.5 Raiffeisenbank factoring

Klienti Raiffeisenbank mohou vyuzit bilan¢ni factoring, exportni factoring, tuzemsky re-
gresni a bezregresni factoring. Banka identifikuje idealni klienty jako vyrobni a obchodni
firmy, jejichZ obchodni aktivity vykazuji rychlou obratku a je kladen diiraz na vyssi pro-

vozni kapital.

V ramci tuzemského regresniho 1 bezregresniho factoringu akceptuje banka ptedfinanco-
vani pohledavek se splatnosti do 60 dnli. Pfedfinancovani nabizi v rozmezi 70 % - 90 %

a v pripadé bezregresni formy nese klient spolutacast pouze do vyse 10 %.
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11.5.1 Poplatky

Tak jako u Bibby Financial Services se poplatky stanovuji individualné a nejsou uvetejné-

ny zadné konkrétni poplatky ani procentudlni hodnoty.

11.6 Bibby Financial Services

Spolecnost patii mezi mensi financni subjekty, které se zabyvaji factoringem na urovni
vetsich hrach na trhu. V rdmci sluzeb je nabizen tuzemsky regresni a bezregresni factoring,
exportni a importni factoring, skryty factoring (odbératel klienta spole¢nosti Bibby Finan-

cial Services neni informovan, Ze je soucasti factoringové kooperace).

Individualni ptistup spole¢nosti reflektuje skutecnost, ze spole¢nost neni na trhu factoringu
zdaleka tak rozvinutd, jako ostatni spolecnosti s vétsim podilem na trhu. Bibby Financial
Services je Ucastnik trhu s nejmenSim podilem, ale zaroven se snazi ziskat progres v rlstu
pomoci vysoké individualizace a také nabizi factoring v sektorech autodopravy a logistiky,

strojirenstvi, velkoobchodu a velkoskladu, potravinafstvi a pro personalni agentury.

V ptipadé regresniho 1 bezregresniho factoringu je poskytovano predfinancovani
do vyse 90 %, coZ je vétSinou o 10 % vice nez u spolecnosti, kterym se snazi Bibby Finan-

cial Services vyrovnat.

11.6.1 Poplatky

Bibby Financial Services stanovuje poplatky individudlng, nenabizi Zadné oficialni para-
metry, dle kterych hodnoti vysi poplatki jako factoring KB, CS a CSOB. Radi se ke spo-
le¢nostem nabizejici individualizaci, jako UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia

a Raiffeisenbank.
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11.7 Struény piehled podminek a poplatki ¢leni AFS

Tabulka ¢lentt AFS poskytuje rychly pfehled zékladnich informaci. Bohuzel nékteré in-
formace clenové odmitaji poskytnout. Dlivodem je zaméfeni na individualizaci a nikoli

masové poskytovany produkt, jako u spoleénosti CSOB, CS, KB.

Tab. 18: Strucny prehled podminek a poplatkii clenii AF'S [vlastni zpracovani]
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telii
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12 PODNADPIS KONKURENCNI ANALYZA —- NECLENOVE AFS

Spolecnosti, které nejsou konkurenti ¢lentt AFS, tvoii mensinovy podil trhu. Jejich ¢ast
na trhu neni mozné identifikovat, protoze je nezastupuje zadna oficidlni asociace, jako
napiiklad ¢leny AFS nebo ve svété ¢leny FCI. RovnéZ nejsou dostupna oficialni ani neofi-
cidlni data factoringovych objemd, které tyto spole¢nosti realizuji. Budou pouze srovnany
podminky jednotlivych spolecnosti, kdo je pro tyto spolecnosti ideélni klient, pro jaké spo-

le¢nosti jsou ochotny nabizet factoring a predevsim za jakou cenu.

Dilezité je také vzit v ivahu fakt, Ze ne viechny mensi spole¢nosti v Ceské republice, kte-
ré se snazi nabizet factoring firmdm, jsou opravdu factoringové spoleCnosti. Na trhu
je mozné najit subjekty, které pod nadzvem factoring poskytuji spiSe sluzbu vymahani
a odkup pohledéavek. Identifikovat tyto ucastniky trhu je mozné na zdkladé factoringového
poplatku, ktery maze byt az v desitkach procent z postoupenych pohledavek. To ovSem
pro potencialni klienty uz neni alternativni zdroj financovani srovnatelny s kratkodobymi
bankovnimi uvéry, ale spiSe odkud a vymahani problematickych pohleddvek. Nekteré typy
podobnych spole€nosti jsou dokonce schopny nabizet factoring i bez provétfeni bonity kli-

enta a jeho odbératelil, bez nutnosti vést ucetnictvi.

12.1 Motracom s.r.o.

e Orientacni velikost spoleCnosti vroce 2016 = bilanéni suma 27,7 mil. K¢,

VH 0,6 mil. K¢.

Spole¢nost Motracom zaloZena v roce 1997 se sidlem v Ostravé, nabizi odkup pohledavek
a bezregresni tuzemsky factoring. Mezi potencialni klienty Motracom patii klienti ptsobici
v libovolném oboru podnikani. Neni nutné splnit urcity factoringovy obrat ptes factoringo-
vou spolecnost a je mozné vyuzit 1 sluzbu jednordzového factoringu. To znamené postou-
peni pouze jediné pohledavky za jedinym odbératelem. Omezeni je na Urovni nominalni
hodnoty postoupené pohledavky, kterd musi presahovat hodnotu 100 000 K¢ za jednim

odbératelem. Mensi hodnota pohledavky nebo souboru pohledédvek neni mozna.

Rychlost vyfizeni sluzby bezregresniho tuzemského factoringu netrva déle nez 72 hodin,
klient m& moznost nezdvazné¢ a bez poplatkil poptat lustraci stavajiciho ¢i potencialniho
odbératele. Motracom klade diiraz a snahu na individualni pfistup, dle odvétvi, velikosti
firmy apod. Pfedbézné profinancovani je az na trovni 100 % (pouze je strzen factoringovy

poplatek, napt 3 %, klient ziska po postoupeni pohledavky 97 % profinancovani).
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12.1.1 Poplatky

e factoringovy néaklad: je stanoven procentudlnim bodem, ktery zahrnuje veskeré dil-
¢i polozky (arok, pojisténi, poplatek za polozku apod.). V praxi to vypada tak,
Ze je napf. stanoven procentni bod (factoringovy naklad) v podobé 3 %, klientovi

je ptedbézné profinancovano 97 % nomindlni hodnoty pohledavky).

12.2 Genfinance s.r.o.

e Orientacni velikost spolecnosti vroce 2013 = bilanéni suma 30 mil. K¢,

VH 99 tis. K¢.

Spole¢nost Genfinance plisobi v mésté Prerov a factoring zacala prvn€ poskytovat v roce
1998. Klientim nabizi regresni a bezregresni tuzemsky factoring. SluZzba factoringu
od Genfinance je spiSe pro mensi spole¢nosti, na webovych strankach Genfinance uvadi,

ze poskytuje factoring zhruba desitce klientd.

Idedlni klient spolecnosti neni specificky vymezen, pouze jsou uvedeny podminky,
které klienti Genfinance mohou ocekavat, konkrétné: nezkoumaji ti€etni uzavérky, spodni
hranice factoringovych obchodl nejsou omezené, horni hranice je v fadech jednotek milio-
nl K¢, nevyzaduji postupovani vSech vzniklych pohledavek u klienta, poskytuji bezplatné
zjisténi informaci k odbératelim klienta, zafinancuji pohledavky i bez znalosti bonity
(pouze na zadkladé€ historie obchodi). Pfedfinancovéni je na urovni 60 — 95 % z nomindlni

hodnoty pohledavky.

12.2.1 Poplatky

e factoringovy poplatek: 3,5 — 4 % p.m., stanoven z velikosti poskytnuté platby
a z doby na kterou je poskytnuto piedfinancovéani,

e modelovy pfiklad: pohledavka ve wvysi 100000 K¢, poskytnuta zaloha
ve vysi 80 %, tj. 80 000 K¢. V ptipadé poskytnuti profinancovani na 30 dnti Cini
¢astka s tirokem 3,5 % p.m. = 2 800 K¢ (3,5 % z 80 000 K¢). Pokud by se financo-
vani protédhlo na 60 dni, poplatek by ¢inil 5 600 K¢&.
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12.3 Smart Credit s.r.o.

e Orientacni velikost spolecnosti vroce 2015 = bilanéni suma 143 mil. K¢,

VH 9 mil. K¢.

Spole¢nost Smart Credit vznikla v roce 2003 se sidlem v Brn¢€. Klientim poskytuje regres-
ni a bezregresni tuzemsky factoring, exportni factoring, nabizi individualni produkty

pro slovenské spole¢nosti, pojisténi pohledavek i projektové financovani.

Mezi idedlni klienty Smart Credit patii rychle rostouci firmy, nové a zacinajici firmy,
autodopravci, dodavatelé do obchodnich fetézcii a dalsi obory jako lesnictvi, stavebnictvi,

developerské projekty.

V ramci regresniho a bezregresniho tuzemského factoringu je spole¢nost Smart Credit
schopnd profinancovat postoupené pohledavky az do vyse 90 %, minimalni hodnoty s ob-

ratem cca 0,5 mil. K¢ mésicné€ a zaroven obrat nemusi tvorit vétsi pocet odbérateld.

12.3.1 Poplatky

e pausalni poplatek: od 0,3 % do 1,5 %,
e Urok: odviji se od 1M PRIBOR sazeb v daném obdobi pro bankovni kontokorentni

uvery.

12.4 Verazine a.s.

e Orientacni velikost spoleCnosti vroce 2016 = bilanéni suma 734 mil. K¢,

VH 1,6 mil. K¢.

Spolecnost byla zaloZena v roce 2013 se sidlem Praze. Nabizi tuzemsky factoring, zahra-
nicni factoring (dodavatel 1 odbératel jsou zahrani¢ni subjekty), exportni factoring, regresni

1 bezregresni factoring.

Verazine se zaméfuje na klienty s opakovanymi fakturacemi s vyznamnymi skupinami
odbératelti. Uptednostiiuji pohledavky za odbérateli ze sektoru telekomunikacnich sluzeb,
ale zaroven vytvaii spiSe individualni nabidky Sité na miru.

Mezi zékladni potiebné dokumenty k factoringu patii: vypis z OR (max. 3 mésice stary),

ucetni vykazy za posledni cetni obdobi potvrzené financnim Ufadem nebo auditorem,

aktualni G€etni vykazy za posledni uzavieny mésic apod.
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V ramci factoringu je nabizeno piedfinancovani az 100 % nominalni hodnoty pohledavky

(pouze ponizené o factoringovy poplatek a urok).

12.4.1 Poplatky

e factoringovy poplatek: stanoven procentualni bod z nominalni hodnoty pohledavky
(individualng),
e factoringovy urok: dle referen¢ni urokové sazby na mezibankovnim trhu pro CZK

(PRIBOR), EUR (EURIBOR) a USD (LIBOR).

12.5 Struény prehled nebankovnich spolecnosti nabizejici factoring

Pomoci struéného piehledu je moZné identifikovat zakladni podminky, factorinovy popla-

tek a urok jednotlivych nebankovnich spolecnosti.

Tab. 19: Strucny prehled nebankovnich spolecnosti nabizejici factoring

[vlastni zpracovani]

Motracom Genfinance Smart Credit Verazine

Ostrava Prerov Brno Praha
logistika, les-
nictvi, staveb-  telekomunikace

Idealni klient individualné individualné nictvi + indivie  + individudlng
dualné
. . min. 1 K¢, max.
Limity pohle- [RA ey g}
; bez pozadova- y . “ o x i -
davek n9ch limita K¢, bez poza- K¢/ mésicné
y dovanych limitti
+ 100 % (snizeno o o 100 % (sniZeno
o fact. poplatek) 60-90% 20 % o fact. poplatek)
fact. ndklad IR IRl | g poplatek
tek pevny 0,3 — e e
stanoven pev- fact. poplatek 1.5 individudlné
Poplatky nym procentu- ve vysi 3,5 — =0
alnim bodem - 4 % p.m. , fact. urok dle
individualn grok dle IM 1 1 pRIBOR

PRIBOR
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13 PREDMLUVA K PROJEKTU FACTORINGU

Zacatkem roku 2017 byl zahéjen pilotni projekt, ktery ma za cil zavést factoring ve vybra-
né finan¢ni spolecnosti. V pocatku projektu byl stanoven projektovy manazer a sestaven
factoringovy team, ktery zajiStuje hlavni rozvoj projektu ve spolupraci s oddélenimi

jako sprava aktivnich obchodd, fizeni rizik a pravni oddéleni.

Cilem projektu je financovani malych a stfednich firem formou odkupu jejich pohledavek.
Spole¢nost ma predevSim za cil, vyplnit mezeru na trhu mezi bankovnimi spole¢nostmi

a nebankovnimi spole¢nostmi.
Mezi divody, pro¢ byl projekt spustén, patii:

e diverzifikace portfolia klientii, pfedev§im financovani §ir§itho spektra ekonomic-
kych aktivit,
e posileni finan¢ni spole¢nosti na trhu v segmentu podnikatelskych subjektti — prav-

nickych osob,

V prvni fazi projektu jsou dil¢i cile spustit a pilotné ovéfit factoringovy produkt. Diky pro-
jektu bude mozné ziskat jednoduchy a pruzny proces. Pfedpoklad dalSich fazi je postaven
na zpétné vazb¢ z pilotniho pribéhu, budou se upravovat parametry produktu, procesni

zmény a bude nasledovat SW podpora.

Vystupem projektu ve vybrané spolecnosti bude piedevSim: popis produktu, predpisy,
popisy procestli, scoringovy systém, monitoring klienti, smluvni dokumentace, zajiSténi
vzorové dokumentace, obchodni model a cenik, zjisténi z4jmu u zdkaznikl. V ptipadé¢ za-
hajeni projektu se budou primarné oslovovat klienti z internich zdroji, poté bude
v budoucnu oslovena 1 $ir$i vefejnost. Pfi chybé&jicim know-how bude vyuZito externich
sluzeb. Hlavnim cilem projektu bude zavedeni tuzemského regresniho factoringu ve vy-
brané financni spoleCnosti. Bezregresni factoring prozatim spole¢nost neplanuje uvést
na trh. O bezregresnim produktu bude uvazovano az na zdklad€ uspéchu regresni formy
factoringu. Regresni factoring je také jednodussi implementovat ve spole¢nosti, jelikoz
neni nutnosti zapojit do celého procesu spolecnost nabizejici pojisténi, tedy zajisténi po-
stoupenych pohledavek. Pokud by se instituce rozhodla zavést bezregresni factoring, bylo
by nutnosti do soucasného procesu (tj. klient a finan¢ni spole¢nost) zapojit dalsi subjekt
v podobé spolecnosti nabizejici pojisténi. Zajistit rAmcové smlouvy, které by umoznily

pojisténi pohledavek klientti, naptiklad u spole¢nosti Euler Hermes, Coface apod.
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14 IMPLEMENTACE PRODUKTU FACTORINGU VE VYBRANE
FINANCNI SPOLECNOSTI

V ramci anonymity vybrané financni spolecnosti, jsou nékteré nasledujici uvedeni infor-
mace zobecnény. Kapitoly slouzi k popisu projektové casti, utvoreni si orienta¢ni védo-
mosti a pribéhu implementace nového produktu v rdmci financni spolecnosti. Nékteré
interni informace jsou poskytnuty s piesnosti, jiné s relevantni vahou. Divodem je nutnost
zachovat bankovni tajemstvi o souboru internich skute¢nosti, které neprosly schvalovacim

procesem piedstavenstva.

Zacatek roku 2017 byly zahdjeny prvotni Cinnosti v rdmci oddéleni vyvoje produktu.
Zapocala diskuse o novém vhodném produktu bez zajisténi pomoci nemovitosti. Doposud
finan¢ni spolecnost nabizela klientim dlouhodobé bankovni uvéry, predevsim za tcelem
investicniho a provozniho financovani. Pfi zahajeni projektu na Grovni oddéleni vyvoje
produktu probé¢hla také konzultace s externistou, kde se indikovaly zdkladni parametry
produktu a pfilezitosti na trhu. Bylo tak mozné vyuzit pomoci externisty cizi
know — how a zaroven ziskat zpétnou vazbu ze zdroje, ktery nebyl intern¢ zainteresovan.

Indikovéany byly hlavni nasledné procesy:

e produkt a prvotni procesy,

e schvalovaci nastroj — scoringovy model,
e pojisténi pohledavek,

¢ smluvni dokumentace,

e marketingova podpora.

14.1 Produkt a prvotni procesy

Prvotni stanovisko zajistit pfipravu pro produkt regresniho factoringu, tedy factoringu
bez pojisténi pohledavek, a poté brat v ivahu potencialni projekt na urovni factoringu bez-
regresniho, tedy s pojisténim pohledavek. Hlavni podstatou nového produktu, byla moz-
nost nabidnout klientim finan¢ni spole¢nosti produkt alternativniho financovani vedle
provozniho uvéru. Poskytnout klientim vyhodnou sluzbu, kterd je zaroven zajimavou pfi-

leZitosti pro vybranou finan¢ni spolecnost.

Také mezi prvotni kroky patfilo navdzani spoluprace s BBH, advokatni kancelat, s.r.o.,
ktera paisobi v Ceské republice jiz od roku 2000 s nadnarodni ptisobnosti. Navazana externi

spoluprace s advokatni kancelafi, byla zvolena ptedevsim diky portfoliu sluzeb, které BBH
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nabizi, jedna se o: bankovni, finan¢ni a pojistovaci pravo, kapitalové trhy, korporatni pra-
vo, soudni spory, rozhod¢i a jind fizeni, pravo nemovitosti, soutézni pravo, insolvence
a restrukturalizace, energetické pravo. Diky pravnimu poradenstvi na nejvyssi odborné

urovni, vybrala finan¢ni spole¢nost jako externi advokatni kancelai pravé BBH.

Zavérem bude predstaveni projektu factoringu na schiizce s CNB, ktera méla v prvopoéat-
ku pouze informativni priibéh. Sjednani a predstaveni prvotnich krokt, které byly prove-

deny, cile a podminky pro schvaleni produktu od CNB.

14.2 Scoringovy model

V ramci konzultace na téma scoringového modelu, byly identifikovany financni a nefi-
nancni ukazatele Zadatele na oddéleni fizeni rizik a rozvoje produkti. Obecné v ramci
factoringu, jsou pro scoringovy model nejdilezitéjsi tdaje na Grovni kvality odbérateli
klienta. Factoringova spole¢nost si vyzada seznam odbérateld klienta + ICO. Tyto zakladni
informace poskytnou ¢ast hodnot, které jsou dilezité pro stanoveni ratingu ve scoringovém
systému. Pfedmétem hodnoceni jsou vefejné dostupné informace v obchodnim rejstiiku,
jako rozvaha, vykaz ziskli a ztrdt, ptfiloha. ZavaZznou ¢ésti je také zaneseni informaci
do scoringového modelu o historii obchodniho vztahu, mezi klientem a jeho odbératelem.
Pomoci ziskani internich informaci od klienta, je mozné analyzovat velikost kontrakti,
platebni moralku, ¢etnost fakturace, velikost zapoctii pohledavek a zavazkl, mozné pro-
dleni v platbach a jiné. Roli hraje také teritorialni riziko, velikost spole¢nosti, klasifikace
dle CZ — NACE. Konkrétni postup scoringového modelu neni mozné veiejné poskytnout,
tak aby nedoSlo k moZznému pokusu ovlivnit scoringovy systém externimi ani internimi
uzivateli. Konkrétni informace jsou specifikovany v nevetejné piiloze interniho predpisu

v ramci vybrané finanéni spole¢nosti.

Na zéklad¢ stanoveni scoringového systému, byla provedena evaluace na zakoupené data-
béazi firem v CR. Tedy systematické vyhodnoceni kvality hodnot, které interni scoringovy
systém nabizi. Také byla provedena konfirmace ratingu pomoci externi konzultacni spo-
le¢nosti, tak aby bylo mozné srovnat odchylky v ratingu mezi internim a externim scorin-
govym systémem a nasledné jednotlivé odchylky rozebrat a vyhodnotit, zda je nutna na-

prava ¢i nikoliv.
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14.3 Pojisténi pohledavek

V piipadé poskytovani regresniho factoringu, tedy bez pojisténi pohledavek, nebyla nutna
kontraktacni faze s externi pojistovnou. V piipadé, Ze by vybrand financni spolecnost
spustila 1 projekt bezregresni factoring, bylo uvazovdno o osloveni pojistoven,
které se zamétuji na pohledavky. Mezi ndvrhy na pojistovny, které by se ti€astnily projektu
bezregresniho factoringu v ramci vybrané financni spolecnosti, patfily naptiklad spolecnost
Euler Hermes, Coface a jiné pojistovny. Ziskani pojistovny, v ramci bezregresniho facto-
ringu, je napldnovano orienta¢né na prvni nebo druhé Ctvrtleti roku 2018. Pro pfedstavu,
takova spoluprace obnasi minimalné stanoveni a vysvétleni procesti, mezi factorem, klien-
tem a pojisStovnou, navrh pojistnych smluv a také dohoda o vyuzivani kreditnich informaci

na odbératele.

14.4 Smluvni dokumentace

Za ucelem vyhotoveni smluvni dokumentace, kterd zajisti vztah factoringu mezi finan¢ni
spole¢nosti a klientem, byl proveden prizkum dostupnych informaci na trhu a pravniho
poradenstvi s advokatni kancelafi. Aby bylo zajisténo ovéteni kvality navrhované smluvni
dokumentace, ktera byla sestavena interné s externi pomoci advokatni kancelafe, byla
oslovena makléfskad spolecnost, ktera se diive také zabyvala factoringem. Zpétnd vazba

makléfské spolecnosti napomohla ovéfit kvalitu smluvni dokumentace.

Smluvni dokumentace k factoringu je Castetn¢ odlisné od klasického uveérového vztahu,
ale presto jsou zde spolecné dokumenty, které zajist'uji a podkladaji pravdivost smluvniho
vztahu. Pokud napiiklad klient finan¢ni spole€nosti bude vyuzivat dlouhodoby bankovni
uvér, ale také factoringovou sluzbu, mezi spolecné dokumenty budou patfit dokumenty,
které identifikuji klienta (kopie OP, vypis z OR, Cestné prohlaseni o pravdivosti poskytnu-
tych udajti, ESS schéma tj. majetkové ucasti apod.), dale také informace o ekonomické
situaci klienta (UCetni vykazy, finan¢ni analyza, rating, seznam pohledavek a zavazka
do splatnosti a po splatnosti). Dalsi smluvni dokumentace bude jiz odlisnd, konkrétné
u factoringu figuruje dokumentace jako: smlouva o poskytnuti factoringu, factoringovy

navrh, zapis z jednani vérového vyboru, v§eobecné factoringové podminky.

14.5 Marketingova podpora

Marketingova podpora v prvotni fazi projektu je znaéné omezend, kvili rozhodnuti nabizet

factoringovy produkt prozatim stavajicim klienthm vybrané finanéni spolecnosti.
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Proto nevznika konkrétni marketingova kampan pro vetejnost, kterd by méla za cil oslovit
nové potencidlni klienty. Prozatim bude sestaven pouze informativni letdk, jak v tisténé
tak v elektronické verzi, ktery bude poskytovan stavajicim klientim. Letak bude poskyto-
vat zékladni informace, jako factoringovy poplatek, orienta¢ni urok a vyse profinancovani.
Riziko v ramci nabizeného factoringu v oblasti marketingu nastane v ptipad¢, kdy klient
bude mit zajem vyuzivat factoring u vybrané financni spolencosti, ale bude pozadovat
1 jinou sluzbu nez tuzemsky regresni factoring. Konrétn¢ exportni factoring nebo bezre-
gresni factoring, v takovém piipad¢ vybrana financni spolec¢nost nebude ptipravena za sou-
casnych podminek nabidnout klientovi adekvatni produkt, ktery by vyhovél pozadavkim

nad ramec tuzemského regresniho factoringu.
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15 PRODUKT FACTORING

Vybranad finan¢ni spolecnost rozsiti portfolio produkti o tuzemsky regresni factoring.
Znacna vyhoda pro finan¢ni spoleCnost je nabizeni factoringu pouze pro jiz stavajici klien-
ty finanéni  spoleCnosti.  Factoringovd smlouva je sestavena s klientem,

ktery je jiz znam. Po klientovi je poZadovano:

e finan¢ni vykazy za posledni dva roky,

e rucCeni sménkou,

e ziskat informace o dodavatelich a odbératelich,

e znalost platebni historie za poslednich 12 mésict,

e maximalni povolena splatnost pohledavek 60 dnt.

Soubor postoupenych pohledévek od klienta, bude moci obsahovat maximalné 25 % ucast
jednoho odbératele. Napiiklad pokud bude klient mit maximalni profinancovani pohleda-

vek ve vysi 500 000 K¢, miize seznam klientd vypadat nasledovneé:

e odbératel A — limit 125 000 K¢ ... tj. 25 %,
e odbératel B — limit 125 000 K¢ ... tj. 25 %,
e odbératel C — limit 125 000 K¢ ... tj. 25 %,
e odbératel D — limit 100 000 K¢ ... tj. 20 %,
e odbeératel E — limit 20 000 K¢ ... tj. 4 %.

Maximalni mozny limitem 25 % na jednoho odbératele, zabrafiuje ve spolecnosti riziku
profinancovani pouze souboru pohleddvek za jednim odbératelem klienta ve vysi 100 %.
15.1 Smluvni vztah

Smluvni vztah o postupovani veskerych pohledavek vic¢i odsouhlasenym odbératelim
vznika pouze mezi klientem a factorem. K jednotlivym odbérateliim jsou vzdy definovany
dil¢i podminky o factoringové spolupraci. Pro odbératele klienta znamena factoring place-

ni zavazki na ¢islo Uctu factoringové spole¢nosti.

15.2 Vhodna a nevhodna odvétvi k factoringu

Mezi nevhodné odvétvi k factoringovému financovani, které¢ vybrand financni spolenost

rozhodné nebude financovat, patii: stavebnictvi (realizace staveb), vyroba investi¢ni celkil,
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cestovni kancelafe, maloobchod, reality, smlouvy o dilo, komisni prodej, spolecnosti

se vzajemnymi dodadvkami, komodity se zapocty vyssi jak 20 %.

Vhodna odvétvi predstavuji mensi a stiedni podniky charakteristické pravidelnou fakturaci.
Mezi vyrobni podniky patii spole¢nosti ptisobici v segmentu vyrobku s kovy, plasty, papir,
lepenka, chemie, elektronika a jiné firmy vyrabéjici komponenty a subdodavky. Obchodni
spole¢nosti se zaméfenim na potraviny, spotfebni zbozi s orientaci na vétsi obchodni fetéz-
ce. V oblasti sluzeb spadaji do vhodnych spolecnosti k factoringu reklamni a medialni
agentury, polygrafie, autodoprava, uklidové a bezpecnostni agentury. Také velké spolec-
nosti, které 1 presto ze maji levné zdroje financovani, chtéji Setfit naklady a byt vice efek-

tivni v inkasu pohledavek — outsourcing spravy pohledavek.

15.3 Idealni klient

Idealni klient reprezentuje spolecnost, ktera spadd do odvétvi vhodnych k factoringu a za-
roven splituje dalsi pozadavky, na jejichz zakladé umoziuje factoringové spole¢nosti po-
skytnout vyhodné podminky v rdmci produktu pro ob¢€ zacastnéné strany. Zakladnimi prv-

ky pro factoringovou spolupraci jsou:

e opakujici se dodavky stalym odbérateltim,

e alespon 4 a vice odbératelil s rovnomérnymi objemy dodavek,
e splatnost 30 — 60 dni,

e piipadné zépocty do 10 % hodnoty fakturovaného zbozi,

e vhodné odvétvi pro factoring.

15.3.1 Diivod zavést factoring pro klienta

V ptipadé, kdy klienti uvazuji spiSe o zavedeni factoringu, je dilezité pro klienta si uvé-
domit, za jakym ucelem zvazuje zavést factoring ve vlastni spole¢nosti. V této roviné
je mozné identifikovat tfi vyznamné skutecnosti, které vedou klienta k tivaze o zavedeni

factoringu:

e klient v minulosti jiz zkousel ziskat napt. provozni uvér, ale nebyly mu poskytnuty
piijatelné podminky nebo provozni Uvér nebyl viibec povolen. Situace u klientl
Casto nastava v ptipad¢, kdy jejich stav cizich zdrojl financovani je na vyS$si arovni
a zaroven nedisponuji vhodnym majetkem (movitym, nemovitym) k zastave.

V takov¢ situaci se jevi factoringovy produkt jako idealni zdroj financovéani, jelikoz
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vramci tohoto vztahu =zalezi predevSim na kvalit€¢ odbératelskych vztahi
a posuzuje se spise rating odbératelll, nez klienta. Klient se tedy miize dostat do si-
tuace, kdy neziskd financovani pomoci provozniho uvéru, ale factoring je mozné
poskytnout,

e zlepSeni Cash Flow pomaha spole¢nostem, které maji mnohem vyssi dobu obratu
pohledavek, nez dobu obratu zavazku. Situace, kdy se podnik snazi v¢as a fadné
dostat vlastnim zavazklm, casto kvili dobré reputaci, dlouholeté spolupraci
s vlastnimi dodavateli, nebo za ucelem ziskdni slev za dobrou platebni moralku.
Casto spole¢nosti vyuzivaji v takovém piipadé kontokorentni uvér, ktery se jevi
¢asto jako vyhodny zpiisob, pro takové feSeni. Bohuzel problém nastava v situaci,
kdy kontokorentni tivér je z vétsi ¢asti vyCerpan a zaroven odbératel z divodu pla-
tebni neschopnosti, nevtile neuhradi vyznamné pohledavky. Rozdil at’ jiz mezi kon-
tokorentnim, provoznim uvérem vzhledem k factoringu je irelevantni, vzdy zalezi
na konkrétni vzniklé situaci, stavu trhu apod.,

e v¢Etsi spoleCnosti s velkym mnozstvi pohledavek, nékdy vyuzivaji factoringovou
spole¢nost predevsim kviili externi spravé pohledavek, inkasu a pojisténi pohleda-
vek. Takova situace je vyhodna za predpokladu, kdy spolecnost postoupi pres
factoring napt. 100 mil. K¢ a vice pohledavek za rok a zaroven nejevi zadné vy-

znamné problémy v oblasti finan¢niho zdravi.

15.3.2 Vyhody factoringového financovani

Vyhody factoringového financovani obcas zalezi na individualni situaci spolecnosti pie-
myslejici o factoringu. Obecné je mozné charakterizovat jako vyhody pfedevsim urychleni
a stabilizace finan¢nich tokd, tedy okamzitd hotovost v pfipadé profinancovani. Profinan-
covani je mozné ziskat az do vySe 80 % vcetn€ DPH. V moment€ profinancovani pohleda-
vek, muze klient vyuzit zalohovych plateb vlastnim dodavatelim a tak ziskat skonto
za rychlejsi platby. Jednd se o mimobilanéni formu financovani, ktera nenavysuje cizi
zdroje a zaroven se jednd o dynamickou formu financovani. Produkt factoringu se tedy

pfizplsobi dynamice obchodu a je ¢erpano pouze tolik prostiedki, kolik je potieba.

15.3.3 Zajisténi rizik

Za predpokladu vyuziti bezregresni formy factoringu je mozné mluvit o zajisténi rizika.
V soucasnosti se vybrana finan¢ni spole¢nost nezaobira timto typem produktu, ale v blizké

budoucnosti bude vyhotoven i tento produkt.
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Klient zisk4 vyhodu v podobé profinancovani, kdy nese spoluti¢ast rizika vétsSinou ve vysi
20 %. Zaroven factoringova spolecnost piebird kompletni administrativni proces vii¢i po-
jistovné. V prubéhu factor zajistuje kompletni administrativni servis upominek a urgovani
odbératell jak telefonicky, tak i pisemné. V takové situaci klient nema dodate¢né néklady

spojené s upominanim.

15.4 Podminky a cena factoringu ve vybrané finan¢ni spole¢nosti

Projektovy team spolu s vedoucimi pracovniky vybrané finan¢ni spoleCnosti se snazil sta-
novit podminky a cenu factoringu zptsobem, ktery by zajistoval postaveni piredpokladii
a ceny factoringu na urovni mezi bankovnimi a nebankovnimi spole¢nostmi. Konkrétné

byly stanoveny nasledujici podminky:

e profinancovani 80 %,
e factoringovy poplatek 1,4 %,
e urok2-5%p.a.,

Factoringovy poplatek je pevné stanoven, neni zadné rozmezi od — do, jako u nékterych
jinych factoringovych spolecnosti. Na zdklad¢ individualizace je mozné poskytnout moz-
nou slevu factoringového poplatku, ktery je pocitdn z nomindlni hodnoty pohledavky.

Urok je bez 1M PRIBOR, tedy pevné stanoveny dle ratingu klienta a jeho odbératel.

S produktem je cileno na skupinu jiz stalych zakaznikt financni spole¢nosti, ktefi vyuziva-
ji / vyuZzivali naptiklad investi¢ni a provozni financovani, zaroven je nabidka vhodna pro
klienty, které neprofinancuje CS, KB, CSOB, UniCredit, Raiffeisenbank a Bibby Financial
Services. Klienti, ktefi nebudou profinancovani ¢leny AFS, naptiklad kvili nizké hodnoté
postupitelnych pohledavek ¢i z jinych divodii, mohou najit moznost profinancovani u vy-
brané finan¢ni spole¢nosti. Podminky nejsou piesné konkretizované, jako u c¢lentt AFS,

jelikoZ v ramci produktu factoringu hraje velkou roli individualizace produktu.
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16 FACTORINGOVY PROCES

Proces factoringu se sklada z procesu schvaleni klienta a nasledného procesu postoupeni

pohledavek. Takovy proces v praxi znamena orientacné¢ dobu 3-5 pracovnich dni.

16.1 Proces schvaleni

Klient factoringové spolecnosti vyplni dokument o piedbézném zajmu, dodd ekonomické
podklady, jako ucetni zavérky a informace o odbératelskych vztazich, historii obchodil
a jiné individuadln¢ pozadované dokumenty. Zahéjeni této Cinnosti se nazyva factoringova
zadost. Poté oddéleni aktivnich obchodl ziskané informace zaeviduje do systému, pfida
pozitivni 1 negativni komentafe ke klientovi. Nadéale odd¢€leni fizeni rizik vyhotovi rating
klienta a score klienta, poté ptichazi vyhotoveni ndvrhu na poskytnuti factoringu. V ramci
dokumentu navrhu na factoring je soucasti stanovisko o klientovi, identifikace odbérateld,

limity financovani, profinancovani, navrhovana cena a dalsi interni podminky.

Soucasné s vypracovanim navrhu bude analyzovan obchodni pfipad, tedy dokument o sta-
novisku fizeni tivérovych rizik, ktery obsahuje stru¢nou analyzu odbérateld klienta a na-
sledné uvérova komise vyda stanovisko schvaleni, které se nazyva usneseni uvérové komi-
se. V ptipadé¢ kladného usneseni uvérové komise, je mozné zacit s factoringovou spolupra-

ci a je mozné ptistoupit k procesu postoupeni pohledavek.

16.2 Proces postoupeni pohledavek

Klient vystavi fakturu odbérateli s postupni doloZkou a inkasnim U¢tem factora. Vzniklé
dokumenty zaSle ptes elektronickou aplikaci vybrané finan¢ni spolecnosti. Ve vybrané
finan¢ni spolecnosti néasleduje formalni kontrola faktury, zaevidovani, kontrola limita fi-
nancovani klienta a jeho odbératele, provedeni Cerpani zalohy dle procentudlniho profinan-

covani na zaklad¢ factoringové smlouvy.

V ptipad¢ uhrazeni pohledavek, vétSinou ke konci splatnosti faktur, informuje finan¢ni
spolecnost klienta o tthrad¢ pohleddvek. Pokud by nedoslo k tihrad€, je nutné v ptipadé
regresniho factoringu odebrat klientovi profinancovani a postoupit pohledavku zpét klien-
tovi. Pfesné postupy jsou upraveny individualné na zékladé charakteru odvétvi a obchod-
niho vztahu mezi klientem, odbératelem a factorem, tak aby nedoslo k poskozeni obchod-
niho vztahu. Takovy proces zahrnuje 1 zasilani upominek, telefonickou komunikaci a jiné

nasledné kroky, dle nejlepSiho moZného v€domi, k zajisténi kvalitni sluzby factoringu.
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17 KONKURENCNI CENOVA ANALYZA

Modelovy ptiklad byl sestaven, za ucelem ziskani cen ostatnich factoringovych spolecnos-

ti, a tak bylo mozné¢ ziskat informace o cenovych rozdilech.

17.1 Modelovy priklad

Modelovy ptiklad byl sestaven zplisobem, zajist'ujici vybrané finan¢ni spolecnosti infor-
mace o trhu, na ktery by v budoucnu potencialné chtéla cilit. Konkrétni specifikace fiktiv-

niho klienta se zajmem o regresni factoring jsou uvedeny nize:

Klient XY s.r.o.
CZNACE 259900 — vyroba ostatnich kovodélnych vyrobki
Obrat véetné¢ DPH 2015: 160 800 000 K¢&

2016: 195 320 000 K¢
2017: 227 250 000 K¢

Objem nedobytnych pohledavek 24 400 K¢, zavazky vici finanénim Gfadu, zdravotni po-
jistovné, spraveé socidlniho zabezpeceni (po splatnosti) jsou 0 K¢, zavazky vici bankdm

a nebankovnim institucim ¢ini 0 K¢.
Udaje tykajici se pouze odbérateli fiktivni spoleénosti poptavajici factoring:

e pocet odbératelli: 5
e obvyklé platebni podminky (ve dnech): 60
e maximalni vySe mési¢ni fakturace (na jednoho odbeératele): 800 000 K¢

e predpokladany pocet faktur za rok (na jednoho odbératele): 65

17.1.1 Indikativni cenové nabidky

Cenovou nabidku fiktivniho modelového piikladu poskytly spole¢nosti Factoring CS,
Factoring KB, Verazine a Smart Credit. Zbylé spolecnosti odmitly poskytnout cenovou
nabidku. Modelovy piiklad slouzi pouze k orientacni piedstavé cenovych podminek,

na zaklad¢ fiktivniho modelového ptikladu.
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Tab. 20: Podminky a cena factoringu modelového prikladu u konkurence

[vlastni zpracovani]

Kritérium Factoring CS  Factoring KB Verazine Smart Credit

Fact. poplatek 0,3 % 0,5 % 0,7 % 0,6 %

1,5 % p.a. 1,75 % p.a. 2 % p.a. 2,5 % p.a.

85 % 90 % 90 %

IM PRIBOR IM PRIBOR IM PRIBOR IM PRIBOR

Nejlepsi podminky factoringu nabidla spoleénosti Factoring CS, konkrétni srovnani v K&
nabizi nasledujici tabulka. Factoringovy poplatek je pocitan fixn€ z nominalni hodnoty
postoupené pohledavky a trok z profinancované Castky ve dnech. V nasledujici tabulce

je uvazovano s konstantni IM PRIBOR k 23.2.2018 = 0,83 % p.a.

Tab. 21: Srovnani cen modelového prikladu u konkurence

[vlastni zpracovani]

Priklad na profinancovani pohledavky v hodnoté 500 000 K¢ na obdobi 60 dnii

Factoring CS Factoring KB Verazine Smart Credit
450 000 K¢ 425 000 K¢ 450 000 K¢ 450 000 K¢
1 500 K¢ 2 500 K¢ 3500 K¢ 3 000 K¢
1 724 K& 1 803 K¢ 2 094 K¢ 2464 K¢
3224 K¢ 4303 K¢ 5594 K¢ 5464 K¢

Pro ukazku naptiklad Factoring KB vypocitame: 1) 85 % z 500 000 K¢ = 425 000 K¢,
2) factoringovy poplatek = 0,5 % * 500000 K¢ = 2500 K¢,
3) arok = (60 /365 ) * 0,258 % * 425 000 K¢ =1 803 KC¢.
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Nejlepsi cenu reprezentuje spole¢nost Factoring CS s 3 224 K¢&, coz ¢ini 0,65 % nominalni
hodnoty pohleddvky. U spolecnosti Verazine Cini ¢astka 5594 K¢ procentné 1,12 %
z hodnoty nominalni pohledavky. Z vyse uvedené tabulky je mozné podotknout, Ze spolec-
nost Verazine 5 594 K¢ patii mezi ,,nejdrazsi* factoringové spolecnosti. Nicméné nebyly
ziskany k dispozici cenové nabidky vSech spolecnosti a zajisté by se podminky factoringu
také zménily, v piipad€ redlné spolecnosti, kterd by spolecné se spolecnostmi factoringu

v

komunikovala osobn¢ a nabidla detailnéjsi informace z ticetnictvi.

17.1.2 Zpusob ziskani indikativnich cenovych nabidek

V ramci prizkumu bylo osloveno 10 spolecnosti, konkrétné spolecnosti zastoupené
v analytické ¢asti diplomové prace, tj. Sest bankovnich spolecnosti a ¢tyfi nebankovni spo-
le¢nosti. Nicméné se podafilo ziskat indikativni cenovou nabidku pouze od dvou bankov-
nich spolecnosti a dvou nebankovnich spole¢nosti, zbylé spole¢nosti odmitly poskytnout

cenovou nabidku, za uc¢elem zpracovani diplomové prace.

Spolecnosti byly osloveny telefonicky (na webovych strankach je mozné najit kontakt vét-
Sinou pifimo na obchodni factoringové zastupce), poté byli zaméstnanci factoringovych
spole¢nosti pozadani, o zaslani indikativni cenové nabidky na modelovy ptiklad, za ucelem
zpracovani diplomové prace. Nasledné byl e-mailem zasldn modelovy ptiklad, nicméné
vyjadieni pfislo pouze od spole¢nosti KB, CS, Verazine a Smart Credit. Za nejvice véro-
hodnou nabidku je povazovéna nabidka od Factoring KB, obchodni manazer sdélujici
podminky byl vstiicny a pohotovy. U spolegnosti Factoring CS byla indikativni cenova
nabidka poskytnuta marketingovym oddélenim, snaha poskytnout cenovou nabidku nebyla
JiZ na stejné vstficné Urovni, jako u Factoringu KB. Spole¢nost Verazine a Smart Credit
odmitly poskytnout indikativni cenovou nabidku pomoci e-mailu, ale ochotné¢ komuniko-
vali obchodni manaZeti telefonicky, a tak dokéazali sdélit nezdvaznou cenovou nabidku,

spiSe v podobé nazoru na dany modelovy ptiklad.

17.2 Cena modelového prikladu u vybrané finan¢ni spole¢nosti

Vybrana finan¢ni spolecnost, by klientovi na trovni modelového ptikladu v kapitole 17.1

nabidla nasledujici podminky:

e profinancovani na Grovni 80 %,
e factoringovy poplatek 1,4 %,
e 1rok 2 % p.a.
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V ptipad¢ hodnoty pohledavky s nominalni hodnotou 500 000 K¢ na obdobi 60 dnd,
by klient u vybrané finan¢ni spolecnosti ziskal profinancovani ve vysi 400 000 K¢, facto-
ringovy poplatek = 7 000 K¢, arok = 1 315 K¢, Celkem = 8 315 K¢&. Coz ¢ini 1,663 %
z nominalni hodnoty pohledavky ve vysi 500 000 K¢.

17.3 Genfinance s.r.o.

Spolecnost Genfinance s.r.o. patii mezi firmy, které se prezentuji jako factoringové spo-
le¢nosti, ale spiSe vypliuji misto na trhu, které lezi nékde mezi factoringovymi spolec-

nostmi a vymahaci pohledavek.

Genfinance byla oslovena k sestaveni cenové nabidky modelového piikladu, ale nevyjadfi-
la se. Na webovych strankach spolecnosti je mozné se dozvédet, ze spolecnost vefejné pii-
znava drazsi cenu factoringového financovani. Genfinance neprovadi provéfeni Gcetnictvi
a stanoveni ratingu klienta samotného ani jeho odbérateltl, to vSechny ostatni spole¢nosti
provadéji. Zarovenn nabizeji profinancovani z pohledavky v hodnoté 60 % - 90 %
z nomindlni hodnoty pohleddvky. Na zdkladé poskytnuti benevolentni sluzby profinanco-
vani je stanovena i1 vyS$si cena, ta se skladd z Groku 3,5 % - 4 % p.m. z profinancované
Castky.

V ptipadé€ financovani pohledavky s hodnotou 500 000 K¢ na 60 dni, urok 3,5 % p.m.,
profinancovani ve vysi 90 %, ¢ini cena = 450 000 * 3,5 % = 15 750 K¢ / mé&sic, konkrétné
na 60 dni 31 500 K¢, tj. 6,3 % nominalni hodnoty pohledavky. Vyse ceny je oproti finan-
covani pies Factoring CS extrémnéjsi hodnotou, klient Genfinance musi mit opravdu pad-
ny divod k vyuziti takto drahé sluzby, kterd rozhodné neni na tirovni financovani kratko-

dobého uvéru.
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18 RIZIKOVA ANALYZA

Hlavnim ukolem rizikové analyzy je definovat a stanovit hlavni problémy, které by mohly
mit negativni vliv na projekt factoringu ve vybrané finan¢ni spolecnosti. Hodnoceni rizika
je stanovena jako soucin pravdépodobnosti vzniku rizika a zdvaznost moznych nasledki.
R — mira rizika, P — pravdépodobnost vyskytu, Z — zavaznost nasledkli. Rozd¢leni rizik

je definovano v nize uvedené tabulce.

Tab. 22: Hodnoceni rizik v ramci projektu factoringu [vilastni zpracovani]

Hodnoceni rizika Komentar Hodnota R=Px Z

ves . .. Neprili§ vyznamné riziko, nutnost monito-
Prijatelné riziko p Y 1-10
rovat a kontrolovat

Nutnost stanovit opatfeni, které eliminuji

Nezadouci riziko riziko jiz v prab&hu ¢innosti 11-50
s factoringovym produktem

S projektem neni mozné zacit, pokud nebu-

WSOtk S gyl de riziko sniZzeno minimalné na nezadouci 51-100
uroven

V tabulce €. 23 jsou uvedeny konkrétni rizika projektu spolu s pravdépodobnosti, zavaz-
nosti a hodnocenim rizika.
Tab. 23: Konkrétni rizika v ramci projektu factoringu [viastni zpracovani]

Hodnoceni
rizika

Riziko Oznaceni rizika Pravdépodobnost Zavaznost

Neschvaleni produktu

CNB

Nezkusenost Back Offi-

2 ce (chybovost v manu- 8 5 40

alnim zpracovani)

Vysoké profinancovani

3 (90 %), riziko u Spatné- 3 1 3

ho platce DPH

- Neochota klientli menit 6 6 36

poskytovatele factoringu

Zajem klientl pouze o

mezinarodni factoring

- Fraud risk — vystaveni

fiktivnich faktur

Kapacita zaméstnanct 8,5 8 68
Kontraktaéni, pravni
riziko (zapocty, rekla- 3 3 9
mace apod.)

9,5 2 19
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Na zaklad¢ identifikace a hodnoceni rizik je mozné pokusit se zajistit jejich moznou elimi-
naci. Nejvyssi hodnotu rizika 68 patii kapacité zaméstnanct, takové riziko je jiz v prubéhu
feSeni a jiz zapocal nabor junior i senior zaméstnanci, pfedevsim na usek aktivnich obcho-
di a odd€leni zpracovani uvért. Dulezitost naboru zaméstnancli ovliviiuje 1 skute¢nost,
ze vybrana finan¢ni spolecnost v poslednich letech vykazovala kontinudlni rist ve svych
aktivitach, a proto nabor zaméstnanct je projevem ve spolecnosti spiSe na vSeobecné urov-
ni, ne pouze diky zavedeni produktu factoringu. Druhé nejvyssi riziko s hodnotou 40 patii
op¢t personalni ¢asti, z pocatku bude velmi diilezité hlidat jednotlivé kroky zaméstnanct,
pfedevsim vedoucimi pracovniky a také pomoci teamové konfirmace. Zaroven budou se-
staveny piesné predpisy a pracovni postupy pro jednotlivé pozice. Teamy budou sestaveny
jak z junior pracovniki, tak lidmi se zkuSenostmi z oblasti factoringu. Tteti vysoké riziko
s hodnotou 36 ptedstavuje neochotu potencialnich klientd ménit poskytovatele factoringu.
V prvni fazi projektu riziko nebude predstavovat vysoky problém, jelikoz prvotni klienti
budou jiz stali zékaznici vybrané finan¢ni spolecnosti, ktefi o factoring maji zédjem.
Poté bude nasledovat osloveni potencialnich klientl, nejvétsi vliv bude na urovni konku-
renceschopnosti factoringové ceny produktu. Ctvrté misto patii riziku, kdy osloveni klienti
se z4jmem o factoring, budou v ramci portfolia pozadovat mezinarodni factoring. Vybrana
finan¢ni spole¢nost mé v nasledujici dobé po zavedeni regresniho factoringu v planu pfijat
bezregresni factoring, ale mezinarodni factoring v blizké budoucnosti neplanuje zavést.
Nicméné z analytické casti vypliva, ze 60 % obratu ¢eskych factoringovych spolecnosti
spociva v tuzemském factoringu a z toho ¢ini 60 % regresni factoring. Finan¢ni spolecnost
se v prvopocatku projektu planuje zaméfit na nejveétsi segment trhu, poté v piipadé€ uspechu
bude cilit na zbylé ¢asti. Paté misto v oblasti rizika patii problematice vystaveni fiktivnich
faktur s hodnotou rizika 19. Zakladni opatfeni je proaktivné ovéfovat maximum ziskanych
informaci a mit moZnost ihned na dany problém reagovat, naptiklad pravni cestou, nepfije-
tim postoupené pohledavky, telefonickou komunikaci. Faktor bude znat odbératele klienta,
pramérny pocet faktur za rok, orienta¢ni hodnoty faktur a jiné interni informace. V ptipadée
nabyti pochybnosti o postoupené pohledavce je nutné vzniklé pochybnosti fesit
s vedoucimi pracovniky a klientem. Sesté misto s hodnotou 10 naleZi riziku nepovoleni
od CNB nabizet factoringovy produkt. Na tuto problematiku se finanéni spole¢nost pfipra-
vuje jiz od zacatku projektu. Predmétem je kvalitni zpracovani ptedpisii, vypracovani pro-
cesnich map a smluv s argumenta¢ni podporou. Cilem je vyhotovit produkt factoringu

na takové urovni, aby bylo obdrzeno povoleni od CNB jej nabizet. Sedmé misto
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s hodnotou 9 nélezi kontraktacni fazi a pravnimu riziku, jako jsou zapocty pohledavek
a reklamace. Zpusob, kterym se finan¢ni spolecnost bude snazit eliminovat riziko, je du-
kladna znalost smluv klientl s odbérateli a zamétit se na konkrétni CZ — NACE. Osmé
misto nalezi vysokému profinancovani pohleddvek napt. 90 % u klientd, u kterych
by mohla vzniknout situace v rdmci Spatného platce DPH. Tomuto riziku se bude pfedcha-

zet pfedevSim smluvnim oSetfeni vzdjemnych vztahti, mezi klientem a finan¢ni instituci.

Identifikace vySe uvedenych rizik ma pro financni spole¢nost predevsim pifidanou hodnotu
ve faktu, kdy si je védoma moznych problémii, které mohou vznikat. Vyhotoveni plant
a postupd, jak vyse uvedené rizika identifikovat a odstranit je prioritou predevsim oddé€leni

fizeni rizik, které bude postupovat nutné opatfeni, pro minimalizaci rizik.

18.1 Nakladova analyza

Na projektu jako celku se podileji predevsim jiz stali pracovnici finanéni spolecnosti,
ktefi procesni kroky v rdmci projektu factoringu provadi v ramci jiz vzniklého pracovné
pravniho vztahu, jejich naplil prace neni pouze zaméiena na factoring. Tato skute¢nost
velkym zpiisobem eliminuje moznost zjistit pfimé i nepifimé ndklady, které vznikaji
ve spolecnosti spolu se zavedenim projektu factoringu. Ptipadné problémy, které se obje-
vuji v pribéhu projektu, jsou feSeny jak interné, tak externé. Moznost pokusit se zjistit
naklady na projekt zavedeni factoringu by byly znacné fiktivni a omylné, proto v ramci
projektu neni stanovena ani orientaéni moznd hodnota nakladd. Spolecnost bere projekt
jako moZnou investici do budoucna, cilem je také rozsiteni stavajiciho portfolia financnich

produktl a posileni pozice vybrané financni spole¢nosti na trhu.

18.2 Casova analyza

Pro zn4zornéni Cinnosti, které se vztahuji k projektu zavedeni factoringu ve vybrané fi-
nanc¢ni spolecnosti, byla sestavena sitova analyza. Sitova analyza patii k Castym aplikova-
nym metoddm pro sestaveni Casové analyzy projektu. Vyhodou je grafické znazornéni po-
moci programu POM-QM s metodou CPM (Critical Path Method). Na zaklad¢ kritické
cesty, je mozné v projektu factoringu ve vybrané finan¢ni spole¢nosti, nalézt nejdelsi moz-

nou cestu v projektu.

V nésledujici tabulce jsou zachyceny jednotlivé ¢innosti, které piimo souvisi s projektem

zavedeni factoringu ve vybrané finan¢ni spolecnosti. Kazda ¢innost je oznafena velkym
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tiskacim pismem, je vycislena doba trvani ve dnech a ndvaznost jednotlivych cinnosti

na ¢innost / i ptfedchozi.

Tab. 24: Cinnosti a doba trvani pro sitovou analyzu [viastni zpracovani]

Cinnost o T ] Doba trvani  Predchozi
Popis ¢innosti -
ve dnech cinnost
zahdjeni projektu + stanoveni projektového 5
manazera a teamu
stanoveni zakladnich informaci o regresnim 10 A
factoringu
konzultace s advokatn