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ABSTRAKT

Cilem diplomové prace je vytvoteni projektu zazitkového cyklozajezdu pro rodiny s détmi
na Novomeéstsku. Prace je Clenéna na cCast teoretickou a praktickou, ktera je tvoiena
analytickou a projektovou casti. V teoretické Casti je vymezena zakladni terminologie
cestovniho ruchu pfedev§im se specifickym zaméfenim na sportovni cestovni ruch,
cykloturistiku a charakteristikou cestovniho ruchu rodin s détmi. Analyticka cast se zabyva
nabidkou a poptavkou na trhu domaciho cestovniho ruchu, posléze s konkrétnim zamétenim
na vybranou destinaci a formu cestovniho ruchu. Déle se analyticka ¢ast zabyva piedpoklady
cestovniho ruchu a SWOT analyzou Novoméstska z pohledu CR. Projektova Cast je
vénovana vytvofeni podrobného harmonogramu a programu cyklozadjezdu, dale jeho

nakladové a rizikové analyze.

Kli¢ovéa slova: cestovni ruch, doméci cestovni ruch, cykloturistika, cyklozajezd, segment

rodin s détmi, cyklotrasy, singletracky, Novoméstsko

ABSTRACT

The aim of the diploma thesis is to create the project of adventure cycle tour for families
with children around Novoméstsko region. The thesis is divided into teoretical and practical
part, which consist of analytical and project part. In teoretical part is defined the basic
terminology of tourism, especially with specific focus on sport tourism, cycling and family
tourism (tourism for families with children). The analytic part deal with supply and demand
in the domestic tourism market, then focusing on concrete area and form of the tourism.
Further the analytic part deals with tourism prerequisites and SWOT analysis from the point
of view of tourism. The project part is devoted to creating a detailed timetable and program

of the cycle trip and its costs and risk analysis.

Keywords: tourism, domestic tourism, bicycle touring, cycle tour, segment of families with

children, cycling routs, singletracks, Novomeéstsko region
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UvVOoD

Cestovni ruch je jednim z nejrychleji se rozvijejicich odvétvi svétové ekonomiky. Jeho
rozvoj z velké Casti souvisi s technologickym pokrokem, ktery je markantni. Cestovni ruch
je trendem dne$ni doby, coz plné odrazi vysledky nejriiznéjSich prizkumi a statistik.

Kazdoro¢n¢ dochézi ke zvySovani poptavka po CR.

Cestovni ruch napomahd rozvoji destinacim, ma piiznivy dopad na zaméstnanost,
hospodaisky  rast, zvySovani  jejich  konkurenceschopnosti,  socio-kulturnimu
1 environmentadlnimu rozvoji na narodni i regiondlni trovni. Rozvoj cestovniho ruchu
napomahd i ekonomickym piinostm dalSich odvétvi, a to pfedevsim diky multiplikaénimu

efektu.

V poslednich letech dynamicky roste poptavka po domécim cestovnim ruchu, ktery je zcela
jisté¢ velice vyznamnym. Tento fakt davd moznost rstu podilu CR na prosperité
tuzemskych regiontl, tvorb& novych produktti, snaha o snizeni sezonnosti a v neposledni fadé¢

zlepSovani regionalnich infrastruktur.

Trendem nejen v cestovnim ruchu je v nckolika poslednich letech zdravy Zivotni styl
v podob¢ zdravého stravovani a aktivniho zplsobu zivota. Tento fenomén ovliviiuje

1 poptavku po cestovnim ruchu. Lidé maji stale vétsi zajem o aktivné stravenou dovolenou.

Cykloturistika jako forma sportovniho cestovniho ruchu, je stale vice poptdvana a jeji
vyznam pro cestovni ruch je tedy stale vyznamnéjsi. Potencidl této formy cestovniho ruchu
dokazuje 1 fakt, Ze v poslednich letech je investovano do jeji infrastruktury velké mnozstvi
finan¢nich prostfedkii a vznikaji stale nové projekty na podporu cykloturistiky.
Zkvalitiovani infrastruktury je totiz stéZejnim predpokladem udrZitelného rozvoje

cestovniho ruchu v destinaci.

Vybrany segment rodin s détmi je nutné v cestovnim ruchu vnimat jako jeden ze stézejnich.
V soucasnosti dochazi sice ke starnuti populace a v poslednich letech porodnost v tuzemsku
spiSe klesala, nicméné je dulezité si uvédomit, ze déti jsou budoucnost cestovniho ruchu.
V budoucnosti budou pravé tyto déti ekonomicky aktivnimi rezidenty, ktetfi budou poptavat
sluzby cestovniho ruchu. Zaroven déti ovlivituji 1 ndkupni a spotiebni chovani svych rodic.
Jedna se o segment, ktery Ize oznacit jako naro¢ny ve svych pozadavcich na sluzby a
materialné-technickou zakladnu. Prave proto je diilezité spravné identifikovat jejich potieby

a prani.
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Praveé rodiny s détmi jsou dulezitou cilovou skupinou doméciho cestovniho ruchu. V ptipadé
cestovani je rodin je zcela jisté kromé materidlné-technické zakladny primarni dojezdova
vzdalenost do cilového mista. Pfedevsim u rodin s mensimi détmi je komfort piepravy velice
zasadnim. Takovéto rodiny vyhledavaji kratsi cesty, proto je pro né¢ nepochybné vhodna

dovolena v ramci tuzemska.

Kombinace cykloturistiky a rodiny je zarovein kombinaci aktudlnich trendl v cestovnim
ruchu. Dochazi ke kombinaci aktivniho zptisobu traveni dovolené v ptirod¢ s rodinnymi
prislusniky. Produkt v podob¢ cyklozéjezdu doplnény o zazitkovy program nejen pro déti je

nepochybné atraktivnim rozsifenim tuzemské nabidky pro vybrany segment.
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CIiLE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Cilem diplomové prace je vytvoreni projektu nového zazitkového cyklozajezdu pro rodiny
s détmi na Novomeéstsku. V soucasnosti nabidka tuzemskych zajezdu klesa, v piipadé
cyklozajezd? je na trhu absolutni nepomér mezi nabizenymi cyklozajedy v zahranici a Ceské
republice. V navaznosti na podporu domaciho cestovniho ruchu je zadouci nabidku rozsifit.
Projekt cili na segment rodin s détmi, které chtéji stravit aktivni dovolenou, kterd je zaroven

zazitkem, diky niz poznaji novéa mista a mohou se naucit i nové véci.

Vybranou lokalitou pro realizaci cyklozajezdu je Novoméstsko. Jedna se o destinaci, ktera
v poslednich letech zménila svoji podobu v kontextu cestovniho ruchu. Rapidné rozsitila
cyklistickou infrastrukturu a byla zde vytvotfena velmi kvalitni zadkladna pro cykloturistiku.
Problém cestovniho ruchu v destinaci jsou kratkodobé navstévy turistli, coz mnohdy vede
pouze k jednodennim navstévam. Sekundarnim cilem projektu je tedy i podpora regionu a

snaha o rozvoj mistniho cestovniho ruchu.

V navaznosti na vySe zminéné jsou v teoretické ¢asti vymezeny zakladni pojmy cestovniho
ruchu, které velmi blizce souviseji s tématikou cyklozédjezdu a zpracovani literarni reSerSe
cestovniho ruchu rodin s détmi. V ramci projektu jsou vyuzity analyzy, které slouzi jako

stézejni zdroj dat pro vytvoreni zazitkového cyklozajezdu ve vybrané destinaci.

Prvni analyzou je analyza soucasné poptavky a nabidky cyklozajezdli zaméfenych na oblast
Novoméstska pro zvoleny segment. Poté ndsleduje analyza stavajicich podminek pro tvorbu
cyklozdjezdu v daném regionu. V rdmci této analyzy jsou vyuzZity pifedpoklady cestovniho
ruchu v destinaci. Nésledné je pouzita SWOT analyza, ktera identifikuje siln€, slabé stranky,
ptilezitosti a hrozby Novoméstska jako destinace cestovniho ruchu. Analytickou ¢ast uzavira
fizeny rozhovor se zamé&stnanci destinacni spole€nosti Koruna Vyso€iny a turistického

informacéniho centra Nové Mésto na Morave.

Na zaklad¢ zjisténych dat analytické casti je vytvofen projekt v podobé zézitkového
cyklozajezdu. Projektovd Cast obsahuje ptedstaveni samotného projektu, vytvoreni
podrobného harmonogramu a programu. Nésleduje nakladova analyza, kterd obsahuje
piredbéznou kalkulaci zajezdu se stanovenim prodejni ceny a vypoctem bodu zvratu.

Projektovou ¢ast uzavira rizikova analyza projektu.
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I. TEORETICKA CAST
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1 CESTOVNI RUCH

Cestovni ruch byl v pritbéhu svého historického vyvoje definovan riznymi zpiisoby. Je tomu
tak z diivodu, ze se vyviji 1 jeho samotna podstata. Toto odvétvi je velmi spjato se zménami

a vyvojem spolecnosti a tim ménicich se potieb.

Z pocatku byl cestovni ruch chapan pouze jako pobyt mimo trvalé bydlisté. Toto chapani
CR Hunzikera a Krapfa bylo rozsifeno o hlediska motivace a cestovani. Gucik definici
rozsifil o existenci fondu volného cCasu a jeho vyznam pro rozvoj cestovniho ruchu

(Linderova, 2013, s.13).

,, Cestovnim ruchem rozumime soubor Ccinnosti zamérenych na uspokojovani potieb
souvisejicich s cestovanim a pobytem osob mimo misto trvalého bydlisté a obvykle ve volném
case. Jejich cilem je odpocinek, poznavani, zdravi, rozptyleni a zabava, kulturni a sportovni

vyziti, sluzebni cesty, tj. ziskani komplexniho zazitku. . (Gucik In Linderova, 2013, s. 13)

Svétova organizace cestovniho ruchu vyvinula snahu o sjednoceni definice, kterou vydala
v roce 1995. UNWTO cestovnim ruchem rozumi ,, ¢innost osoby cestujici na prechodnou
dobu do mista mimo jeji bézné Zivotni prostredi, a to na dobu kratsi, nez je stanoveno,
pricemz hlavni ucel jeji cesty je jiny neZ vykonavani vydélecné cinnosti v navstiveném

miste . (Ryglova, Burian, Vaj¢nerova, 2011, s. 18)

1.1 Vyznam cestovniho ruchu

Cestovni ruch je prafezovy fenomén, ktery ovliviiuje sféru ekonomickou, sociokulturni a
fyzické prostiedi. K pochopeni jeho vyznamu a vlivi se daji pouzit rizné ptistupy hodnoceni
mezi které patii hodnoceni statistické, ekonomicko-penézni, sociokulturni, individualni ¢i
klasifikace globalnich vlivli na néarodni ekonomiku. Elementarnimi nastroji métfeni a
klasifikace globalniho ekonomického vlivu turismu jsou satelitni i€et CR a platebni bilance

(Palatkova, Zichova, 2014, s.145).

V ptipadé, Ze je cestovni ruch vhodné rozvijen je zdrojem piijmi, novych pracovnich mist,
ptilezitosti k revitalizace a zvelebovani mést a obci. Turismus je prosttedkem zvySovani
zivotni urovné, poskytovatelem ekonomické a socialni ptilezitosti vSem subjektiim, ktefi jej

chtéji vyuzit ke svému prospéchu (Jakubikova, 2012, s.18).
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1.2 Typologie cestovniho ruchu

Odborna literatura nabizi mnoho hledisek systematiky cestovniho ruchu, které definuji jeho
tfidéni do forem, typti, druh apod. Kritéria klasifikace se tedy v literatufe Casto rozchazeji.
Nejcasteji se setkdvame s rozdélenim na druhy a formy cestovniho ruchu.

1.2.1 Formy cestovniho ruchu

Ryglova ¢leni zakladni formy cestovniho ruchu nasledovné:

Zakladni formy

e Rekreacni — napomocny k regeneraci a reprodukci sil dusevnich a fyzickych. Je
realizovan ve vhodné zvoleném rekrea¢nim prostiedi. V tuzemsku je pro tuto formu
CR typické chatafeni a chalupaieni.

e Kulturné pozndvaci — sméfovany na pozndvani historie, kultury, tradic, mistnich
zvyki apod. Richards vnima kulturni turismus jako dilezity proces uceni o historii a
mistni identité¢ (2007,81.)

e Sportovné turisticky — vychazi z poptavky po aktivnim odpocinku ¢i Ucasti na
sportovnich ¢innostech a akcich.

e Lécebny a lazensky — cileny na l1écbu, prevenci, relaxaci, regeneraci fyzickych a

duSevnich sil na zaklad¢ vyuziti pfirodnich 1é€ivych zdroji (Ryglova 2009, s. 12-13)

Specifické formy

Formy cestovniho ruchu rozliSujeme na zaklad¢ vychozi motivace ucastnik.

Ryglova, Burian a Vaj¢nerova identifikuji jako specifické formy mladeznicky cestovni ruch,
seniorsky, rodinny, CR s télesnym postizenim, méstsky, venkovsky, agroturistika,
kongresovy, incentivni, religidozni, zabavni, atrakéni, gastronomicky, cykloturistiku,
mototuristiku, golfovou turistiku, sportovni lov, rybolov, karavanovou turistiku, ndkupni

turistiku aj. (Ryglova, Burian a Vaj¢nerova, 2011, s. 20)

Linderova dopliuje zajimavé formy CR o kulinafsky, filmovy, dark tourism, voluntary
tourism a gay and lesbian tourism (Linderova In Novéakova, 2016).

1.2.2 Druhy cestovniho ruchu

Clenéni cestovniho ruchu z pohledu druhti vychazi ze zptisobu jeho realizace v zavislosti na

riznych podminkach jako jsou geografické, ekonomické, spoleCenské a dalsi. Klasifikace
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CR dle druhti napoméha k lepsi identifikaci jeho podstaty, potfeb a cilti castnikli. Tyto

informace hraji markantni roli pfi tvorbé produktli a cileni na vybrané skupiny navstévnika.

e geografické hledisko
o domaci,
o zahraniCni,
o preshrani¢ni
e misto pfevazujici realizaci
o vnitini — domaci a ptijezdovy cestovni ruch,
o narodni — doméci a pasivni,
o mezinarodni
e délka ucasti
o kratkodoby — do tii dnd,
o dlouhodoby — vice jak tfi dny a zaroven krat$i neZ Sest mésict ¢i jeden rok
e pievazujici prostiedi pobytu
o méstsky,
o venkovsky,
o lazensky,
o horsky, vysokohorsky,
o piimoisky
e dle vztahu k platebni bilanci
o aktivni — pfiliv penéznich prostfedki do dané zemé diky piijezdim
zahrani¢nich navs§tévniku,
o pasivni — odliv prosttedki zemé vyvolané spotiebou v jiné zemi
e dle zpisobu financovani — volny, vazany
e dle rozloZeni béhem roku
o celorocni
o sezénni — letni, zimni,
o mimosezonni (Ryglova, Burian a Vajénerova, 2011, s. 20-22
e dle zptlisob organizovani
o organizovany — Ucast zajisténa prostiednictvim CK nebo zprosttedkovateld,
o neorganizovany — ucast zajisténa individualné
e na zaklad¢ hromadnosti

o individualni,



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 16

o

hromadny — kolektivni ucast v rdmci organizovanych skupin

e podle véku ucastnikii

O

o

©)

©)

O

CR déti,

CR mladeze,

CR rodin s détmi,

CR ,,babyboomers* — kategorie osob mezi Ctyficatym a padesatym rokem

oy oo

CR seniora

e na zéklad¢ vlivu na zivotni prostiedi

o

o

mekky — odpovédny, Setrny k Zivotnimu prostiedi,

tvrdy — masovy cestovni ruch (Zelenka a Paskové, 2012, s. 16)
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2 SEGMENTACE YV CR

Pro studium poptavky v ramci cestovniho ruchu je jednim z nejvice pouzivanych piistupti
segmentace trhu. Segmentace Cleni trh na rizné skupiny kupujicich, které spojuji stejné rysy,
primarné obdobny pohled na zbozi ¢i sluzby. Na zaklad¢ téchto faktd je mozné komplexni

jednotné plsobeni na spotiebitele (Beranek a kol., 2013, s. 221).

Dle Palatkové a Zichové by cilem vSech podnikajicich subjektt ¢i destinace CR nemélo byt
nabidnout vS§em malo, ale nabidnou malu vSe. Snaha o osloveni celého trhu potencidlnich
zakazniki je zcela neefektivnim piistupem. Diky segmentaci lze 1épe pochopit potieby a
ptani cilovych skupin, pomaha tvofit sofistikovanéjsi produkty, efektivnéj$i komunikaci a

ucelngjsi vyuzivani zdroju. (Palatkova, Zichova, 2014, s.51,)
Proces segmentace zahrnuje nasledujici kroky:

e Prizkum trhu — na jehoz zaklad¢ vznika tvorba segmentacnich kritérii
e Profilovani segmentli — roz¢lenéni zdkaznik dle pfedem zvolenych kritérii do
relativné homogennich skupin

e Vybér cilového segmentu — tzv. targeting, cileni na konkrétni segment

Kritéria segmentace jsou rtiznd a opét se autofi v jejich definici rozchéazeji. Nejvice

pouzivanymi vymezenimi jsou kritéria:

e Geografickd — deleni zakaznikl dle geografického hlediska (napt. dle kontinentu,
zem¢, regionu apod.)

e Demograficka — déleni dle pohlavi, v€ku, rodinného stavu, ndbozenstvi apod.

e Socioekonomicka — vzdélani, status, pracovni pozice, ekonomicky status

e Psychologicka — sem lze zatadit hodnoty, postoje, zdjmy zdkaznik atd.

e Nakupni chovani — rozsah nakupt a jejich frekvence, loajalita, postoj k riziku apod.

(ManagementMania, 2016)

2.1 Vyznam segmentace pro CR

Segmentace jako stézejni néstroj strategického marketingu ma za cil zfetelnéji porozumét
potfebam a pianim cilovych skupin, Gceln¢ alokovat zdroje at’ lidské, materidlové ci

finan¢ni.

Vhodné vybrané a konkrétné cilené marketingové pfistupy mohou navysit pocet prvnich i

opakovanych navstévnikii, anebo dokonce prodlouzit délku jejich pobytu. To vede k tvorbé
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vyS$Sich pfijma i lepsi névratnosti investic. Dllezitym pfinosem segmentace je nepochybné
lepsi rozptyleni ucastnik v prostoru a case, tedy o ovlivnéni sezénnosti, lepsi vedeni
navstévnickych toku, efektivnéjsi vynakladani nakladi a v neposledni fadé eliminace
negativnich dopadl cestovniho ruchu. Trh musi spliiovat podminky méfitelnosti, vydatnosti,
ptistupnosti, udrzitelnosti a konkurenceschopnosti pro efektivni segmentaci. (Palatkova,

Zichova, 2014, s. 51-52)

Geografické kritérium je v cestovnim ruchu vyuzivano s ohledem na distanci cilového trhu,
predpoklad spole¢nych atributli, hustotou osidleni ¢i klimatickych podminek ve zdrojové
oblasti. Tato segmentace stoji na sporném piedpokladu homogennich potieb a preferenci

osob, kter¢ ziji ve stejné oblasti.

Podle Palatkové a Zichové je demograficka segmentace jednou z nejvice ptistupnych a
nejuspornéjSich. Zastituje kritéria véku, pohlavi, rodinného stavu a jinych. V poslednich
letech je kladen diraz na potencial seniorského segmentu vyvolany starnutim populace.
Nicmén¢ v ramci demografické segmentace byva zahrnuta i segmentace dle zivotniho cyklu

rodiny. (Palatkova, Zichova, 2014, s.52-53)

2.2 Segment rodin s détmi v CR

Cestovni ruch rodin s détmi je velmi specificky, stejné tak 1 jejich pozadavky na ubytovaci
a stravovaci zafizeni, rekreacni sluzby. Tento segment je i typicky na naro€nost specialnich
pozadavkl na ceny. V dne$ni dobé je schéma rodin velmi rliznorodé, aktudlnim trendem
jsou rodiny, kde se déti rodi do volného svazku rodi¢t piripadné je velké zastoupeni i

oddé€lenych domdacnosti v souvislosti s pomérné vysokou rozvodovosti.

Mezi nejvétsi vlivy, které maji dopad na Ucast rodin s détmi na cestovnim ruchu jsou
rozhodné piijmy. Pi{jmy rodin jsou casto limitované piedev§im z dlvodu mateiské
dovolené, splaceni uvéra apod. Dal§im faktorem je volny Cas, na ten maji dopad prazdniny
déti a omezeny pocet dovolené rodict. Na vybér cilové destinace, ubytovacich zaficeni ¢i
rozsah vyuzivanych sluzeb plisobi i samotny vek ditéte. Faktory jako bezpecnost, ticho, klid
¢i dojezdova vzdalenost jsou pro tento segment taktéz velice dalezité. Rodiny jsou bezesporu
jednim z nejnarocnéjsich segmentll na materialné technickou zakladnu. Je zde pozadovéana
nabidka od ptebalovacich pultl, détského menu, postylky, vysoké stolicky po détska hiiste
apod.
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Samotné panovani dovolené je pro rodice celkem naro¢né uz proto, Ze na jedné stran¢ je tu
jejich prani stravit volny ¢as s détmi a zaroven si chtéji predev§im odpocinout, a to mnohdy
1 od déti. Tento pozadavek pokryva nabidka sluzeb hlidani déti ¢i animacni sluzby

s dozorem.

Mezi nejcastéjsi formy cestovniho ruchu rodin s détmi patii venkovsky cestovni ruch,
rekreacni, dobrodruzny cestovni ruch, kratkodobé vylety ¢i organizované skupinové pobyty.

(Indrova a kol., 2008, s. 35-36)

2.2.1 Zivotni cyklus rodiny

Zivotni cyklus rodiny nepochybné ovliviiuje jeji nakupni a spotiebni chovani. Rodina
prochazi nékolika fazemi, od mladych svobodnych lidi, ptes zalozeni rodiny az po odchod

déti se poji se specifickymi spottebnimi projevy (Vysekalova a kol., 2011, s. 89).

Zivotni cyklus rodiny je vytvofen kombinaci demografickych faktort jako rodinny stav,
pocet ¢lent rodiny a jejich vek, zaméstnanost hlavy rodiny. Cyklus odrazi veék rodict a vysi
jejich pfijmi. Aktudlné se méni tradi¢ni podoba rodiny, a to pfedev§im kvili partneriim,
ktefi neuzaviraji siatky, zvySené rozvodovosti ¢i velkého poctu déti narozenych mimo
manzelstvi. Stejné tak se méni 1 Zivotni styl rodin. Pravé proto Zivotni cyklus rodiny prosel

modifikaci, kterou zachycuje nésledujici tabulka (Palatkova, Zichova, 2011, s. 53-54).

Tabulka 1 Komparace tradi¢nich a netradi€nich stadii Zivotniho cyklu rodiny

Tradi¢ni Zivotni cyklus rodiny Netradi¢ni cyklus rodiny

Stadia cyklu Charakteristika Stadia cyklu Charakteristika

pro manzele je piijatelné
mladenecké obdobi |mlady, svobodny |bezdétné dvojice |nemit déti, Zzeny zamétené
na kariéru
.. , ar orientovany na
dvojice oddané v par ¢ ovany (o
1z ] "y v kariéru, vétsi vyskyt pari
novomanzelé mladi, bezdétni [ pozd&;Sim véku veer o N
(>35) zijicich spole¢n&, malo
nebo Zadné déti

dvojice, které y y “
J1ce, pravdépodobné mensi

pIné hnizdo 1 nejmladsi dite melyv(‘iitle Vo pocet déti, diiraz na
pod 6 let pozd&jsim véku kvalitni Zivotni styl
(>35) d
. nejmladsi ditd ... |vysokarozvodovost
plné hnizdo II svobodni rodi¢e I | vedouci k domacnosti s

nad 6 let

jednim rodicem
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pIné hnizdo III

star$i manzelé s
détmi

svobodni rodice 11

svobodna osoba, ktera
adoptuje jedno nebo vice
deti

prazdné hnizdo I

star$i manzelé,
bez déti v
domacnosti,
pracujici hlava
rodiny

$irs$i rodina

dospélé svobodné déti,
které se vraceji domu pii
budovani kariéry z
ekonomickych divoda

prazdné hnizdo II

star$i manzelé,
bez déti v
domacnosti,
hlava rodiny v
penzi

domacnost o jedné
osobé

(Zdroj: Palatkova, Zichova, 2011, s. 53-54; vlastni zpracovani)

2.2.2 Nakupni a spotiebni chovani rodin

V ptipadé¢, ze se rodina rozhodne uspokojit svoji potiebu cestovani, nastdva proces vybéru

dovolené. V rozhodovani je stézejni vyber destinace, zptusobu dopravy, délky pobytu a

aktivity. Principy rozhodovani v rodinach jsou jisté individudlni, ale samoziejmé na n¢ maji

vliv i samotné déti. Existuje vSak nékolik spolecnych prvki, diky nimz lze proces rodinného

rozhodovani vymezit.

Proces je velmi dynamickym. StéZejni roli v n€kterych oblastech rozhodovani ma prevazné

muz, zena, déti anebo jsou rozhodnuti spolecnd. Clenové rodiny se vzajemné ovliviuji,

kazdy ma odli§né potieby a pfani. Nicméné v rozhodovacim procesu bylo charakterizovano

8 uloh. Ulohy miize plnit vice ¢lenti rodiny &i pouze jeden (Shiffman, Kanuk, 2004, str. 96)

Tabulka 2 Ulohy v nakupnim rozhodovacim procesu

Uloha Charakteristika
ovliviwjici poskytuje informace jinym ¢leniim o produktu nebo sluzbé
strazny fidi tok informaci o produktu nebo sluzbé do rodiny

¢len/ové rodiny s moci urcit jednostranné nebo spolecné, zda
rozhodujici nakupovat, zakoupit, pouzivat, spotiebovavat nebo odstranit
konkrétni produkt nebo sluzbu
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kupujici provadi skutecné zakoupeni konkrétniho produktu nebo sluzby
. ¢nuj kt do fi hodné k tiebé jinymi ¢l
pipravujici proméiuje produkt do formy vhodné ke spotieb¢ jinymi ¢leny
rodiny
uzivatel pouziva nebo spotiebovava konkrétni produkt nebo sluzbu
udrzujici provadi servis a opravuje produkt, aby poskytl stalé¢ uspokojeni
o podnécuje nebo provadi odstranovani nebo nepokracovani
rozhodujici e y
konkrétniho produktu nebo sluzby

(Zdroj: Schiffman, Kanuk, 2004, str. 352, vlastni zpracovani)

Déti jsou jisté stéZejnim segmentem pro rozvoj cestovniho ruchu. Nepochybné pfispivaji
k riistu navstévnosti turistickych atraktivit. Lze konstatovat, Ze déti ovliviiuji rodic¢e ve dvou
rovinach, a to viibec svoji existenci, kdy v podstaté¢ motivuji rodice k Ui€asti na cestovnim
ruchu. Druhou rovinou je fakt, ze v pripad¢ rodinné dovolené musi rodice brat ztetel na to,
aby cilova destinace poskytovala dostatecné a vyhovujici zdzemi pro potieby rodiny a zdali

dojezdova vzdalenost je pro dité prijatelna (Nickerson, Jurowski, 2001, str. 28).

Zakaznik vnimé kvalitu sluzeb jako hodnotu, kterd je charakterizovdna rozdilem mezi
uzitkem z koupeného produktu a naklady, které na koupi produktu musi zadkaznik vynalozit.
Cilem cestovnich kancelafi by pifi tvorbé produktu méla byt maximalizace hodnoty pro
cilového zakaznika, proto to je nezbytné nutné cilové zdkazniky znat a umét identifikovat

co jim pfinasi maximalni hodnotu (Kotler a kol., 2014, 317).

Dle americké studie bylo zjiSténo, Ze trh s dovolenymi pro rodiny s détmi roste a déti maji
¢im dal vétsi vliv na nakupni rozhodovani rodi¢i, ackoliv si to rodiCe nemusi ani

uvédomovat (Nickerson, Jurowski, 2001, str. 28).

2.2.3 Podpora cestovniho ruchu rodin s détmi

Ackoliv nelze popfit starnuti populace a vyvojové trendy cili spiSe na mladé lidi, ktefi
v soucasnosti oddaluji zakladani rodiny, je podpora cestovniho ruchu rodin s détmi dalezita.
Cestovani s détmi bude vzdy aktualni, avSak podoba se pravdépodobné bude ménit. Dité
Cileni na tento segment ma velky vyznam pro budoucnost, a to z toho divodu, ze déti jsou

budoucimi cestovateli. Dalsi faktor, pro¢ podporovat cestovni ruch rodin je rozvoj
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infrastruktury. ProtoZe se jednd o segment narocny na materidlné-technickou zékladnu,
ptispava tak k rozvoji vystavby hfist’, zdbavnich parkd, sportovnich arealt a dalSich atrakci.

(Svabenska, 2008, s. 35)

Cestovni ruch rodin s détmi 1ze podporovat prostfednictvim vetejného sektoru, destinacnich

spole¢nosti ¢i pfimo poskytovateli sluzeb.

Veftejny sektor miize podpofit rozvoj cestovniho ruchu tim, Ze zajisti kvalitni podminky pro
stabilni a bezpecné prostredi bez rizika ohrozeni bezpecnosti. Dale mize ovliviiovat tvorbu
silné narodni znaéky, propagace Ceské republiky jako destinace, kterd je vhodna pravé pro
rodiny. V kompetenci vefejného sektoru je nepochybné i1 tvorba odpovidajiciho
legislativniho ramce ¢i podpora podnikdni v oblasti cestovniho ruchu. Dale zajistuje
podporu tvorby kvalitni dopravni infrastruktury, budovani a udrzovani turistickych tras a

stezek (Svabenska, 2008, 36-39).

Destina¢ni spole¢nosti mohou vyznamné podpofit rozvoj cestovniho ruchu v destinaci.
Kvalitni propagace regionu je v podpofe stézejni. Destinac¢ni spolecnosti se podileji na
tvorbé propagacnich materidlli. Spolecnosti vétSinou Uzce kooperuji s turistickymi
informacnimi centry, kde jsou turistim k dispozici pravé propagacni a informacni materialy
o destinaci. Destina¢ni spole¢nosti by mély provadét i kontrolu kvality poskytovanych
sluzeb v regionu at’ uz ptimo od spotiebitelli nebo prostfednictvim poskytovateld sluzeb.
Dalsi nepochybné vyznamnou podporou je vzdélavani pracovnikl v cestovnim ruchu

s cilem poskytovani kvalitnich sluzeb (Svabenska, 2008, 36-39).

Piimo poskytovatelé sluZzeb mohou zcela vyznamné podpofit a ovlivnit cestovni ruch rodin
s détmi. Velmi vhodnou variantou je vyuziti certifikace. Napiiklad hromadnd ubytovaci
zafizeni, ktera chtéji cilit na tento segment mohou vyuzit naptiklad certifikace Baby friendly.
Diky ¢emuZz budou mit rodice jistotu jakéhosi standardu kvality sluZzeb a zazemi pro déti.
Poskytovatelé stravovacich zatfizeni mohou podpofit prostfedi pro rodiny naptiklad Gpravou
jidelnickl, vybavenim pro déti v podobé détského koutku ¢i piebalovacimi pulty. Cestovni
kancelare by mély mit vyhrazenou nabidku pfimo pro tento segment, kde budou k vybéru
pravé ubytovaci, stravovaci zafizeni a dal$i sluzby, které jsou vhodné a cilené praveé pro

rodiny s détmi (Svabenskd, 2008, 36-39).
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3 SPORTOVNI CESTOVNI RUCH

,Sportovni cestovni ruch je spojen s pobytem ve vhodném prirodnim prostiedi a
s vykondvanim ruznych sportovnich aktivit, které predpokladaji fyzické schopnosti
ucastnikii“. Tato forma cestovniho ruchu je ucastniky vyhledavana napti¢ vSemi ro¢nimi
obdobimi, predevsim je silnd letni a zimni sezéna. Zimni sezéna je sté¢zejni pro sjezdové a
bézkové lyzovani, letni sezona je typickd pro plavani a vodni sporty. Celorocnimi
sportovnimi aktivitami muzeme oznacit napiiklad péSi turistiku, cykloturistiku,

mototuristika apod. (Orieska, 2010, s.164).

Sportovni cestovni ruch je velmi specifickd forma cestovani, kterou lze aktualné oznacit za
fenomén cestovniho ruchu. Tato forma cestovniho ruchu zahrnuje jak aktivni, tak pasivni
ucast na sportovnich aktivitach, které mohou byt organizované komeré¢nim ¢i nekomerénim

zpuisobem (Malcolm in Schwartzhoffova, 2010, s. 98).

3.1 Vyznam sportovniho cestovniho ruchu

Vyznam sportovniho cestovniho ruchu je Siroky. Ovliviiuje spole¢nost v oblastech socidln¢-
kulturni, zdravotni, environmentalni i v oblasti ekonomické. Velky vyznam ma sportovni
turismus na samotné destinace a jejich rozvoj. V piipadé, Ze se jednd o destinaci, kde se
potadaji sportovni akce jako jsou zavody, exhibice, soutéze a dalsi, dochdzi ke zvySovani
hodnoty destinace a budovani image. Ptikladem takovychto destinaci mize byt mésto
Wimbledon, které je typické pro tenisové turnaje, v Ceské republice lze zminit Pardubice,
zname pro dostihové zavody ¢1 Nové Mésto na Moravé, které je typické pro zavody v béhu

na lyZich ¢i cyklistické zavody.

Konani vyznamnych sportovnich akci pfinaSi destinaci rozvoj v infrastruktufe, parkd,
sportovnich zafizeni, turistickych atrakci, nova pracovni mista, rostouci Zivotni Uroven

obyvatel atd. (Schwartzhoffova, 2010, s. 99-100)

3.2 Typologie sportovniho cestovniho ruchu

Typologie sportovniho CR vychézi z motivu G€astni na dané sportovni ceste. Turisté mohou
cestovat za ucelem jednotlivych sportovnich akei, kombinaci sportovnich a nesportovnich

akcei ¢i nesportovnich akei, které obsahuji sportovani.

Autofi se v typologii sportovniho cestovniho ruchu ¢asto rozchazeji. Schwartzhoffova uvadi

¢lenéni této formy CR nésledovné:



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 24

Vykonnostni a zavodni — sem zahrnujeme atlety, trenéry, maséry a doprovodny tym
profesionalnich sportovct, ktefi cestuji za ucelem ucasti zavodi, soustfedéni atd.
Pted, mezi nebo po zavodu provozuji aktivity spadajici do oblasti cestovniho ruchu
Rekreacni a relaxacni — typ masového turismu, pro ktery jsou typické rekreacni
sporty v priabéhu dovolené. Patii sem naptiklad horolezectvi, rybolov, golf, jezdectvi
atd. Pro tyto aktivity je potieba jista mira sportovnich dovednosti, v nékterych
pridech se mize jednat o doplitkovou povahu. Na zéklad¢ konkrétnich druht sportu
lez vymezit kategorie rekreacniho a relaxac¢niho typu sportovniho CR na nésledujici
kategorie:

o Pé&si turistika

o Horska turistika

o Cykloturistika

o Jizda na koni

o Horolezectvi

o Vodni, mofské, pobfezni sporty

o Vzdusné sporty

o Letni sportovni discipliny

o Zimni sportovni discipliny
Event tourismus — divaci cestuji za ucelem ucasti na sportovni akci, kterd se kona

v jinych méstech, ale i zemich. (Schwartzhoffova, 2010, s. 99-100)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 25

4 CYKLOTURISTIKA

V ramci Ceské republiky je cykloturistika jednim z aktudlnich fenomén, je tedy pfitazlivym
nejkratSim Casovém useku, nejlépe za co nejméné penéz. Vyuziti kola se tedy stdva pro
naplnéni téchto cilti idedlnim. Cykloturistika nabizi usporné, pfijemné a zdravi prospésné
feSeni. Lidé stale vice tihnou k aktivnimu traveni volného Casu, nejlépe v ptirod€. Diky
cykloturistice Ize stravit ¢as v takovémto prostiedi a zaroven poznat v kratSim Casovém
useku vice atraktivit nezli u pési turistiky. Na kole vSak nepoznavame pouze okoli, ale i sami
sebe, nasi fyzickou i psychickou kondici, nasi vili, nase limity, které posouvame dal a dal
(Martinek, 2007, s.20). Pti cykloturistice doch4zi k mensi zatézi na klouby dolnich koncetin
na rozdil od béhu. Zmirflovani zatéZze ovliviiuje piehazovacka, kterou je vybavena drtiva

vétSina dnesnich kol (Landa a Liskova 2004, s. 10).

Tato forma turistiky je velmi pratelska k zivotnimu prostiedi, vzhledem k tomu, Ze kolo lze
povazovat za ekologicky dopravni prostfedek. Nedochéazi tak k znecistovéani Zivotniho

prostiedi, jak tomu je naptiklad u motorovych vozidel (Soulek a Martinek 2000, s. 14).

Cykloturistika rozhodné zaziva znovuzrozeni, které¢ prichazi po nékolika letech utlumu.
Tento fakt ptfinasi nejen aktudlni trend zdravého zivotniho stylu, ale i modernizaci kola
v kontextu jizdniho prostiedku. Ceska republika nabizi vyborné podminky pro rozvoj
cykloturistiky, které jsou dané reliéfem krajiny, kulturné-historickymi a technickymi

pamatkami a v neposledni fadé Sirokou nabidkou pfirodnich kras.

Velkou vyhodou cykloturistiky je to, Ze pifinds$i bohaté turistické zazitky navstévniki
v kratkém Casovém useku a je pratelskd k Zivotnimu prostfedi. Cykloturistika je zaroven
velmi prospéSnd i1 cilovym destinacim. Napoméaha rozvoji lokality at’ uz v zajisténi
pracovnich mist v riznorodych oblastech sluzeb C, podpory rozvoje Zivotni irovné a 1aka

turisty do destinace (Martinek, 2007, s. 20).

Ryglova definuje cykloturistiku ,,jako moderni formu cestovniho ruchu, jejiz aktivity jsou
spojeny s kolem, prirodou a venkovskym prostiedim“. Tuto formu turismu lze srovnavat

s pési turistikou, nicméné cykloturistika je mnohem rychlejsi.

V soucasnosti je budovano mnoho cyklostezek nadnéarodniho, regionalniho ¢i mistniho
vyznamu. Jako pfiklad mezinarodni cyklotrasy Ize uvést Jantarovou cyklostezku, ktera vede

z Rakouska do Polska a v Ceské republice protina Olomouc, Brno, Prostéjov a Ostravu. Tato
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cyklostezka je soucasti dal$i mezinarodni cyklotrasy EuroVelo. Mnoho cyklotras je
budovano pod zastitou projektu mezinarodniho rozméru Greenways — Zelené stezky, které

jsou budovany pro cyklisty, pési, lyzate i pro jezdce na konich (Ryglova, 2009, s. 144).

V ramci domaciho cestovniho ruchu se cykloturistice velmi dafi. Pfirozené se rozviji
pfedevsim tam, kde je kvalitni zdzemi, tedy stézeni jsou cyklotrasy. Podpora budovani
cyklotras v tuzemsku v poslednich letech tedy velmi pfispivd krozvoji této formy
cestovniho ruchu. Venkovské destinace s atraktivni krajinou si stale vice uvédomuji
fenomén cykloturistiky, a tedy rostouci poptavky po ni. Prave proto tyto destinace podporu;ji

budovani cyklostezek, informacénich zdroji apod. (Kiral ‘ova, Straka, 2013, s. 106).

Cyklistiku 1ze roz€lenit na cyklodopravu jako formu dopravy do prace, skoly, lidmi a dal§imi
¢innostmi, kde je zasadni nejkrat$i dojezdova vzdalenost, prozitek z prostfedi v tomto
pfipad€é neni primarnim ucelem. Dalsi pojeti cykloturistiky je jizda na kole hlavné mimo

meésta. V tomto ptipad¢ je stézejni atraktivita prostiedi (Mourek, 2011, s. 23).

4.1 Vymezeni zakladnich pojmii

Cyklostezka

Komunikace, ktera slouzi z dopravnich prostfedkii vyhradné cykloturistim a inline
bruslaiim. Cyklostezka je na svém zacatku a konci ohranicena. Jedna se o komunikaci, kde
je fizeny pohyb cyklisti a zaroveil je Gelovou komunikaci, kterd ma zpevnény povrch a

nikdy neni soucasti frekventované silni¢ni dopravy. (Zelenka, Paskova, 2012, s. 89)

Cyklotrasa

Zelenka a Paskova definuji cyklotrasu jako komunikaci, ktera je znaCena a slouzi
k provozovani cykloturistiky. V pfipad¢é cyklotras se vyuZivaji exitujici mistni, Gcelové
komunikace, polni a lesni cesty. Neni vyjimkou, Ze cyklotrasy mivaji hor$i kvalitu terénu.
Diky propozicim cyklotras jsou pro né¢ vhodnéjsi horska kola (Zelenka, Paskova, 2012, s.

90).

Cykloznaceni
V tuzemsku jsou uzivany dva druhy znaceni, a to terénni a silni¢ni. Nejvice pouZivanym

znacenim je prave silni¢ni, které 1ze najit na vétSiné cyklotras. Terénni znaceni se vyuziva

e Silni¢ni znaceni - jsou typické svou zlutou podkladovou barvou se symbolem

jizdniho kola. Tyto trasy jsou znaeny ¢isly ¢i logy. Znacky jsou kategorizovany do
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ttech typi, kterymi jsou smérova tabulka IS21, smérova tabule IS19 a navést pred

ktizovatkou IS20. (Landa, 2016)

Obrazek 1 Silni¢ni cykloznaceni

o
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T4
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ﬁ?
2016 || 2034 | TOUZIM 13 ) =
o &0 | CIHANA -3

(Zdroj: Klub ¢eskych turistil, vlastni zpracovani)

Pro naceni cyklotras jsou vyuzivany jedno az ¢tyfmistnd Cisla na zakladé€ jejich dilleZitosti.
Jedno a dvoumista ¢isla jsou pfifazena dalkovym narodnim trasadm. Tiimistna Cisla slouzi

pro regonalni trasy a Ctyimistnd pro trasy mistniho charakteru.

Trasy, které ve svém znaceni maji pouzité logo, jsou soucasti evropskych cyklistickych tras

EuroVelo a tématickych tras, jako ptiklad 1ze uvést Vinaiské stezky (Landa, 2016).

e Terénni znaCeni — je vyuZzivano v horskych oblastech ¢i tézko piistupnych trasach.
Toto znaceni vychazi z p&Siho znaceni, ale opét jsou na zlutém podklad€. Rozcesti
jsou znacena smérovkami a trasy pasovym znafenim se Zlutimi vodicimi pruhy.

Misto zluté znacky je pro cyklisty vyuZivana znacka bila (Landa, 2016).

CYKLOTRASA KET £1234
MYTINA b5 m X
KYSELECKY HAMR  25km

MYSLIVNA 1 km

2014 Kv126

Obrazek 2 Terénni cykloznaceni

(Zdroj: Klub eskych turist, vlastni zpracovani)

Evropské cyklotrasy EuroVelo

EuroVelo je projekt evropské sité cyklotras organizovany Evropskou cyklistickou federaci
(EFC) v kooperaci s narodnimi a regionalnimi partnery. V soucasné dobé ji tvoti pies 45 000

km cyklistickych stezek a tisicti kilometrii jsou planované. Aktualné se EuroVelo nachézi
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v Rakousku, Francii, Némecku, Mad’arsku, Srbsku, Slovensku, gvycarsku, Anglii a Ceské

republice (EuroVelo,2018).

EuroVelo je zékladnim kamenem pro rozvoj evropské cykloturistiky. Nyni existuje celkem
14 mezinarodnich dalkovych cyklistickych tras EuroVelo, pficemz Ceskou republikou
prochazi ¢tyfi znich. Prvnim vyznaenym usekem v tuzemsku byl usek EuroVelo 9

v Jihomoravském kraji. Nyni se planuje otvirat na Vysoc€ing, dalsi z nich (Greenways, 2018).

Greenways

Jedna se o trasy, komunikace nebo ptirodni koridory, které slouzi se svou ekologickou funkci
a potencialem pro sport, turistiku a rekreaci. Jejich pfinosem je uzitek v oblasti ochrany
prirody, kulturniho dédictvi tak, ze zlepSuji moznosti dopravy, rekreace a turistiky.
Greensways vyzivaji k zdravéj§imu zivotnimu stylu a udrzitelnému uZzivani lokélnich
zdroju.V roce 2008 pfi prilezitosti veletrhu Regiontour ziskaly Moravské vinatské stezky,
které patii mezi Greenways, ocenéni nejlepsiho produktu CR s akcentem na propagaci

regiond. (Ryglova, 2009, s.145)

Terénni cykloturistika

V tomto ptipad¢ se jednd o jizdu na kole mimo asfaltové komunikace. Podminky pro rozvoj
terénni cyklistiky 1ze najit po celé Ceské republice. Nejpodstatngjsim spoleénym znakem
pro veskera odvétvi terénni cyklistiky je pfedevsim zaZzitek z pohybu, ovladani kola a pobytu
v ptirod€. Terénni cyklisté vyuzivaji lesni cesty, stezky, znaené p&si trasy, MTB trasy, bike

parky & specidlni drahy (Cesko jede, 2018).

e Singletraily, singletracky — jednostopé cesty, které jsou vyuZzivany bikery i
rekreanimi cykloturisty, vyhledavajici trasy pro MTB kola ve volné ptirodé.
e Bikeparky — tzv. ,,sjezdovky pro kola* s ptirodnimi ¢i umélymi pfekazkami. V zimé

jsou vyuzivany pro Ggely lyzaiskych stiedisek (Cesko jede, 2018).

4.2 Podpora cykloturistiky v Ceské republice

Narodni strategie rozvoije cyklistické dopravy CR pro 1éta 2013-2020

V ramci podpory cykloturistiky vznikla Narodni strategie rozvoje cyklistické dopravy CR
2013-2020. Specifickym cilem této strategie je vystavba a udrzba cyklistické infrastruktury
a vyuziti stavajicich komunikaci 1 pro potieby cyklisti. Velky diraz je kladen na podporu

vystavy sité dalkovych cyklotras a tras EuroVelo. Dalsi z cili strategie je zvySovani
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bezpe¢nosti  cyklistické dopravy v podobé prevence a realizace vzdélavacich,
komunikacnich a osvétovych témat, kontrola a dodrzovani pravidel silni¢niho provozu

cyklisti, monitoring nehodovosti cyklistii a preventivni opatieni proti kradezim kol.

Je zde 1 snaha o vytvofeni narodni sité¢ mést spratelenych pro cyklisty tzv. Mésta pro cyklisty
a podpora probihajiciho narodniho produktu Cesko jede (Databaze strategii portal
strategickych dokumentti CR, 2013).

W

Cesko jede

Cesko jede je narodni projekt s cilem podpory cestovniho ruchu, ktery je garantovan Ceskou
centralou cestovniho ruchu CzechTourism. Tvorba projektu zapocala v roce 2010 a v roce
2017 byl oficialné spustén. Projekt byl inspirovan Svycarskym projektem SchweizMobil,
coz je fungujici systém tras pro bezmotorovou dopravu s jednotnym znacenim (Asociace

cyklomést, 2018).

Asociace cyklomést

Asociace je celostatni, dobrovolnou, nevladni organizaci. Cleny jsou obce, mésta, svazky a
neziskové organizace. Primarni ¢innost asociace vychazi z aktivit starostli, primatort a ¢lenii
zastupitelstev obci a mést. Asociace se podili piipravé a tvorbé navrhi opatieni, které se
tykaji méstské mobility, dale se podili na budovani integrované dopravy. Aktudlné je

v asociaci pres 60 ¢lend (Asociace cyklomést, 2018).

Certifikace Cyklisté vitani

Cyklisté vitani je dileZitym projektem, ktery podporuje rozvoj cykloturistiky. Jde o
celondrodni certifika¢ni systém, diky némuZz cyklisté maji piehled, kde zcela jist¢ najdou
stravovaci, ubytovaci zafizeni, kempy a turistické cile, které¢ nabizi vhodné zadzemi pro

cyklisty (Ryglova, 2009, s.146).

Certifikaci v Ceské republice garantuje Nadace Partnerstvi jiz od roku 2005. Kritéria udéleni
certifikace pro ubytovaci zafizeni se déli na povinné zdkladni pozadavky (poskytnuti
zékladniho néfadi, moZznost myti kol, vyprani a usuSeni vystroje, 1ékarnicka apod.) a
doplitkovou nabidku, kde musi byt splnéné alespon tii podminky (napft. zajiSténi piepravy
zavazadel, zprostiedkovani vypljcky kol, zakladni ndhradni dily na kolo, aj.) (Cyklisté
vitani, 2018)
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5 ANALYTICKE METODY

Diplomova prace se v analytické ¢asti vénuje analyzam nabidky a poptavky na trhu
cestovniho ruchu. Poté nasleduje analyza stavajicich podminek, ktera je provedena
prostiednictvim analyzy pfedpokladii cestovniho ruchu v destinaci. Dal$i pouzitou metodou
je SWOT analyza a na zavér fizeny rozhovor. Veskeré analytické metody budou v této

kapitole teoreticky vymezeny.

5.1 Analyza nabidky a poptavky

Trhem cestovniho ruchu lze rozumét prostor, ve kterém si jednotlivé ekonomické subjekty
vyménuji vysledky své €innosti. Trh cestovniho ruchu zahrnujeme do soucésti trhu zbozi a

sluzeb od kterého se odlisuje tim, ze:

e (ast produktid je nabizena specializovanymi producenty vyhradné navstévnikiim
cestovniho ruchu, jedna se tedy o realizaci na trhu CR,
e (ast produktd uspokojuje potieby vSech spottebitelli, nejen navstévnikti CR, jedna se

tedy o realizaci na trhu zbozi a sluzeb (Gucik, 2010, s. 54)
Ryglové vymezuje specifika trhu nasledovné:

e podnikani v CR je zélezitosti dlouhodobé aktivity, je nutno pocitat i s neuspéSnou
sezonou,

e vysoka zavislost na pfirodnich a historickych atraktivitach,

e zavislost na politicko-spravnich podminkéch, politickd stabilita ¢i nestabilita
v regionu a mira podpory ze strany organt statni spravy a samospravy,

e misti a asova vazanost tvorby, realizace a spotieby sluzeb,

e mistni a casova oddélenost nabidky, poptavky a spotieby,

e vysoké procento podilu lidské préce,

e mezinarodni charakter (Ryglova, Burian, Vaj¢nerova, 2011, s. 22).

5.1.1 Nabidka v cestovnim ruchu

Nabidku na trhu cestovniho ruchu tvofi soubor prvkd, které v kombinacich tvofi statky CR,
kterymi jsou sluzby, zbozi a volné statky. Nabidku tvofi objekt cestovniho ruchu, kterym

jsou destinace, podniky a instituce cestovniho ruchu.

Primarni zajem o destinaci je tvofen jejim pfirodnim a kulturné-historickym potencialem.

Podniky CR produkuji nabidku sluzeb jako pfedmét spotieby néavstévnika. Instituce CR
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svoji ¢innosti tvofi ramec pro realizaci nabidky. Nabidku vymezuje maximalni mnozstvi

produktu cestovniho ruchu, které chce podnikatelsky subjekt prodat za danou cenu.
Nabidka na trhu cestovniho ruchu je vymezena zakladnimi znaky:

e Rozmanitost a komplexnost sluzeb — ndvaznost na sekundarni nabidky na primarni

e Vazanost nabidky na rozséhlé investice — vdzanost na investice spojené s budovanim
zafizenich ubytovacich, stravovacich, sportovné-rekreacnich a o dalSich

e Nizka pruznost — na rozdil od dynamicky se rozvijejici poptavku je nabidka mistné
a Casové vazana na konkrétni prostor a ¢as s omezenou kapacitou

e Vysoky stupen pfipravenosti na poskytovani sluzeb — sluzby ptevazujici v nabidce
CR vznikaji v okamziku spotieby a nelze je produkovat do zasoby (Gucik 2010 in
Linderova, 2013, s. 50-51)

Gucik (2000) rozdéluje nabidku cestovniho ruchu na primarni a sekundérni. Pfi¢emz jako
primarni nabidku oznacuje ptirodnimi a kulturné-historickymi ptedpoklady. Mohou to byt
tedy ptfirodni podminky ¢i vytvor ¢lovéka. Sekundarni nabidkou oznacuje prostredky, které
pomahaji k dosazeni cile ucasti na cestovnim ruchu tim, ze vytvareji podminky pro
vyuzivani nabidky primarni. Radi sem suprastrukturu, infrastrukturu CR a vSeobecnou
infrastrukturu. Suprastruktura zahrnuje ubytovaci a stravovaci zafizeni, infrastruktura CR
zahrnuje cestovni kancelafe, agentury, turistickd informacni centra, kongresové haly a
centra, herny, sméndrny, celnice atd. VSeobecnou infrastrukturou uvazujeme mistni,
dopravni, zdravotnickou infrastrukturu, polici, zachrannou sluzbu, posty, banky apod.

(Linderova, 2013, s. 53-54)

V soucasné dobé¢ lze pozorovat nové trendy nabidky na trhu cestovniho ruchu. Zahrnujeme

sém:

e Stale rostouci konkurence,

e Pravni, majetkovi a marketingové propojovani firem,
e Informacni technologie,

e Branding,

e Rizeni vztahu se zakazniky,

e Nov¢ produkty (Palatkova, Zichova, 2014, s.75).
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5.1.2 Poptavka v cestovnim ruchu

Poptéavka na trhu cestovniho ruchu je tvofena navstévnikem neboli subjektem cestovniho
ruchu, ktery se na zakladé svym vlastnich motivli a vn¢jSich faktorti rozhoduje o vyuziti
sluzeb. Subjekt cestovniho ruchu se snazi uspokojit své potieby spojené s cestovanim
a pobytem mimo misto svého trvalého bydlisté, ve volném cCase za Ucelem ziskéani

komplexniho zazitku.

Poptavka je ovlivnéna faktory ekonomickymi, mimoekonomickymi, geografickymi,

socialnimi, psychologickymi, administrativné-politickymi a technologickymi.
Poptavka po cestovnim ruchu ma jisté charakteristické znaky, kterymi jsou:

e Komplexnost — uspokojeni potteb v CR vyzaduje komplex sluzeb a statkti

e Periodi¢nost — sezénni charakter poptavky

e PruZznost — schopnost poptavky pruzné reagovat na zmény trhu

e Priorita — CR lze rozvijet pouze za ptfedpokladu existence poptavky, kterd je
vyvolana primarni nabidkou

e Diferencovanost — rozdilnost poptavky v ndvaznosti na individudlni a institucionalni

zakazniky (Gucik 2010 in Linderova, 2013, s. 41-43)

Soucasné trendy na stran¢ poptadvky po cestovnim ruchu ukazuji, Ze jednim z trendil je
fragmentace. Ugastnici se cestovniho ruchu uéastni béhem jednoho roku vicekrat, aviak na
dobu kratSich cest. Zvysujici se pocet dovolenych v pribéhu roku mize byt odrazem
zvySujici se Zivotni urovné lidi. DalSim aktudlnim trendem Ize oznacit ohleduplnost
k Zivotnimu prostfedi ¢i rychlé zmény Zivotnich styli. Aktualné lidé vyhledavaji nové
zazitky, byt aktivni, naucit se néco nového, rozsifit si obzory. Dal§im vyznamnym trendem

lez oznacit zvySené pozadavky na kvalitu (Palatkova, Zichova, 2014, s.47-48).

5.2 Analyza stavajicich podminek

Pro analyzu stavajicich podminek bude pouzita ekonomicko-geograficka analyza cestovniho
ruchu ve vybraném mikroregionu.

5.2.1 Predpoklady cestovniho ruchu

Potencial cestovniho ruchu lze z ekonomického hlediska definovat jako kapacitu, strukturu

a vyuzivani infrastruktury cestovniho ruchu (Gucik in Linderova, 2013, s. 55).
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Zakladnim vymezenim ptedpokladli rozvoje cestovniho ruchu v destinaci lze uvazovat
funkéné-chronologické ¢lenéni dle Mariota (1983) na lokalizacni, realizacni a selektivni

predpoklady (Linderova, 2013, s. 56).

5.2.1.1 Lokalizacni predpoklady

Lokaliza¢ni ptedpoklady cestovniho ruchu vystihuji funkéni uzivani oblasti pro CR na
zaklad¢ jejich pfirodnich moznosti, charakteru a kvality spoleCenskych atraktivit a
podminek. Lokaliza¢ni podminky tedy d€lime z hlediska pfirodniho a spolecenského

charakteru.

Ptirodni prfedpoklady zahrnuji podminka a atraktivity, klimatické a hydrologické podminky,

strukturu reliéfu, morfologické poméry, faunu a floru.

Spolecenské predpoklady zahrnuji kulturné historické atraktivity, kulturni zafizeni,

sportovni atraktivity a sportovni akce (Ryglova, 2009, s. 26-28).

5.2.1.2 Realizacni piedpoklady

Tyto podminky maji velky vyznam pro kone¢nou fazi realizace riznych forem cestovniho
ruchu na zéklad€é materidlné-technické zakladny a dopravy. Materialné-technické zékladna
zahrnuje ubytovaci, stravovaci, sportovné rekreatni a Ucelovd zafizeni a cestovni

kancelare (Ryglova, 2009, s. 26-28).

5.2.1.3 Selektivni piedpoklady

Selektivni €1 stimulaéni faktory maji vliv na vznik a rozvoj cestovniho ruchu ve funkei
poptavky, mohou byt téZ vymezeny jako povahové faktory. Selektivni pfedpoklady délime

na objektivni a subjektivni.

Mezi objektivni patii faktory politické, ekonomické, demografické, ekologicke,

administrativni, socialni a materialné-technické.

Subjektivni predpoklady zahrnuji fadu psychologickych faktorti a pohnutek, které ovliviiuji
kulturni Groven obyvatelstva. Do téchto psychologickych vlivl Ize zatadit faktory, které
ovlivituji spotiebitelské chovani jako je motivace, vnimani, ueni a postoj. Identifikace
téchto faktori ddva moznost efektivné;$i marketingové segmentaci trhu (Ryglova, 2009, s.

26-28).
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5.3 SWOT analyza

SWOT analyza je Casto vyuzivanou analyzou na zdklad¢ c¢tyi faktort a strategického
vyvojového ramce. Nazev analyzy vychazi ze zkratky zminénych faktort, kterymi jsou slabé
(Weakness), silné (Strength) stranky, hrozby (Threaths) a piilezitosti (Opportunities).
Analyza je Casto vyuzivana pfi tvorbé podnikatelskych plant a tréninkovych strategickych

kurzii. (Sarsby, 2016, s. 3)

SWOT analyza slouzi jako zaklad pro tvorbu marketingové strategie na jejimz zaklad¢ 1ze
vyhodnotit potencial vyvoje spolecnosti a zohlediiuje rizika. (Paskové, Zelenka, 2002, s.

283)

Analyza silnych a slabych stranek, ptilezitosti a hrozeb je sestavena z ptivodné dvou analyz,
ato SW a OT. Pfi analyze je doporucovano zacit analyzou OT neboli analyzou ptilezitosti a
hrozeb. Ptilezitosti a hrozby pochézeji z vnéjsiho makroprostiedi a mikroprostfedi podniku.
Makroprostiedi zahrnuje politicko-pravni, ekonomické, socidlné-kulturni, technologické
faktory. Do mikroprostiedi jsou fazeni zdkaznici, dodavatelé, odbératelé, konkurence a
vetejnost. Nasleduje analyza SW neboli silnych a slabych stranek vnitiniho prostfedi firmy.
Silné a slabé stranky lez vymezit pomoci vnitropodnikovych analyz a hodnoticich systémi,
pricemz vychodni zékladnou muze byt vyuzita klasifikace hodnoticich kritérii podle nastrojti

marketingového mixu. (Jakubikova, 2008, s.103)

Tabulka 3 SWOT analyza

Silné stranky (strengths) Slabé stranky (weaknesses)
skute¢nosti zaznamenavajici skute¢nosti skuteénosti, které firmé neprospivaji ¢i véei s
pfindgejici vyhody zakaznikim i firmé kterymi se konkurence vypofadava 1épe

PiileZitosti (opportunities) Hrozby (threats)
skute¢nosti zvysujici poptavku nebo které skute¢nosti, trendy, udalosti snizujici
mohou 1épe uspokojit zdkazniky a piinést poptavku ¢i vedouci k nespokojenosti
firmé uspéch zakazniki

(Zdroj: Jakubikova, 2008, s.103, vlastni zpracovani)
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5.4 Rizeny rozhovor

Rizeny rozhovor je forma dotaznikového Setfeni prostfednictvim tazatele. V Setieni je
konkrétné pfedem dana formulace i poradi otazek s nékolika moznymi variantami odpovédi.
Tazatel je striktné¢ dodrzuje znéni a potadi otazek tak, aby zajistil co mozna nejvyssi miru
totoznych podminek dotazovani z divodu minimalizace odchylek sbéru dat (Sedlakova,

2014, s. 210).

Tazatel zaznamenava odpovédi do dotazniku dle odpovédi tdzaného, vyplnéné dotazniky
jsou statisticky zpracovany a vyhodnoceny. Mezi zdkladni charakteristiky fizeného
rozhovoru patii ¢asova narocnost, mensi velikost zkoumaného vzorku respondenti, tazatel
muze nevédome ovliviiovat respondenty, ztrata anonymity u citlivych otazek, vyssi komfort
pro respondenta diky tazateli namisto samotného dotazniku. Jde tedy o techniku socidlniho

r~r

vyzkumu, ktery je velmi precizni a pfinasi kvalitni vysledky (ManagementMania, 2015).

Ftorek definuje fizeny rozhovor jako interview, které je pfedem piipravenou komunikacni
situaci. Novinaf miize pomoci technickych prostiedkii masové komunikace poskytovat
informace s cilem dostat pozitivni, vécny, vyvaZeny ohlas na to, co je prezentovano. Cilem
fizeného rozhovoru je dosazeni jisté formy souhlasu a zddouciho informovani publika ¢i
ptijemct medialniho ohlasu. Komunikaéni postup by mél obsahovat pét fazi. Prvni fazi je
navazani vztahu, dal§imi jsou identifikace potieb, pfeddvani informace, ndvrh feSeni a

souhlas. (Ftorek, 2010, s. 85-86)
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6 SHRNUTI TEORETICKE CASTI

Teoreticka cast diplomové prace je fazena do péti kapitol. Prvni kapitola je vénovana
tématice cestovniho ruchu, jeho vyznamu, typologii a vymezenim zakladnich pojmu,

konkrétné formam a druhum cestovniho ruchu.

Druha kapitola definuje segmentaci v cestovnim ruchu. Vymezuje vyznam segmentace
v tomto odvétvi a charakterizuje vybrany segment rodin s détmi. Kapitola piiblizuje zivotni
cyklus rodiny a jeji ndkupni a spotfebni chovéani na trhu CR. Dale je zde v kratkosti

vymezena i podpora cestovniho ruchu rodin s détmi, jejiho vyznamu a moZznosti.

Tteti kapitolou diplomové prace je specificka forma cestovniho ruchu, a to sportovni
cestovni ruch. Kapitola se vénuje vymezeni zdkladnich pojmil a typologii sportovniho

cestovniho ruchu.
Dalsi kapitolou je cykloturistika, ktera je specifickym typem sportovniho CR. Jsou zde
charakterizovany zékladni pojmy cykloturistiky a jeji podpora v Ceské republice.

Teoreticka Cast je uzaviena analytickymi metodami a jejich zékladni charakteristikou. Je zde
feSena analyza nabidky, poptdvky, analyza stavajicich podminek, SWOT analyza a

vymezeni fizeného rozhovoru.
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II. PRAKTICKA CAST
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7 ANALYZA NABIDKY A POPTAVKY PO CESTOVNIM RUCHU
NA NOVOMESTSKU

Mikroregion Novoméstsko, ktery se svoji rozlohou fadi mezi vétsi mikroregiony nabizi
velké mnozstvi turistickych atraktivit. Destinace je bohat4 na ptirodni a kulturné-historické
predpoklady. Jeho poloha nabizi velké zdzemi praveé pro turisty, ktefi preferuji aktivné
stravenou dovolenou. Region mé kvalitni zazemi pro pé&Si turistiku, cykloturistiku,
agroturistiku a v zimnim obdobi nabizi vyborné podminky pro sjezdové i bézkové lyzovani.
Aktudlni trend rostouciho domaciho cestovniho ruchu, prospiva i k riistu poptavky po tomto
regionu. Novomeéstsko je vyhleddvanou cilovou destinaci pro turisty kazdého véku, ale je
zde primarni zajem cykloturistd, bikert a rodin s détmi, pro néz mikroregion nabizi Sirokou

skalu atraktivit.

7.1 Nabidka regionu tuzemskymi cestovnimi kancelaremi

Ackoliv je potencidl regionu pestry, prizkum nabidky domadcich cestovnich kancelafi
ukézal, ze aktualné zadna CK nema Novoméstsko jako cyklodestinaci v nabidce. Ceské
cestovni kancelafe maji Siroké portfolio cyklistickych zajezdl, vétSina je vSak cilena do
zahrani¢i. Mezi nejvice vyhleddvané destinace Ceskymi cyklisty jsou Rakousko, Italie,
Francie Francie, Italie, Rakousko a Slovensko.
nabidku tuzemskych zajezdl. Tato cestovni kancelaf na rok 2018 nabizi celkem 6 zjezdl
na Vysocing, nabizi i1 specializované zdjezdy pro rodiny s détmi (ATIS, 2018).
Dal$imi tuzemskymi cestovnimi kancelafemi, které nabizeji cyklozajedy jsou naptiklad CK
Skitur, Cyklotur, Bondo, Loudatour (CK Loudatour, 2018), (SKITUR, 2018).
Nejvice cyklozajezd po Ceské republice pro rok 2018 nabizi cestovni kancelai Cyklotur,
celkem se 7 z4jezdy. Druhou nejvétsi nabidku cyklistickych zajezdl nabizi CK Bondo (CK
BONDO, 2018).

V dnesni dobé jsou cestovni kancelafe a agentury ¢eskymi turisty vyhledavany predevs§im
v piipadg, Ze chtéji vycestovat mimo Ceskou republiku. Tuzemské cesty turisté podnikaji
vétSinou ve vlastni rezii. Tento trend pravdépodobné povede k tomu, Ze celkovy pocet CK
bude v budoucnu klesat. Velka ¢ast zajezda je nabizena v online prostiedi a pokud se chtéji
CK udrZet na trhu, je nutng, aby tento trend nasledovaly (Mrackova, 2018, s. 18-19). Tento

fakt potvrzuji i statistiky Ceského statistického Gfadu, atkoliv podet registrovanych subjekti
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cestovniho ruchu za poslednich 10 let kazdoro¢né roste, pocCet cestovnich kancelafri a
souvisejicich ¢innosti naopak kazdoro¢né klesa. Za obdobi 2008-2016 klesl pocet cestovnich

kancelafi o 544 (Cesky statisticky uiad, 2018a).

Graf 1 Pocet registrovanych subjekti cestovniho ruchu v RES
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(Zdroj: vlastni zpracovani dle CSU)

Dle teditele CK Atis Petra Krce, ktery daval rozhovor do ¢asopisu COT, jsou ohrozeny CK,
které nesleduji a nesnazi se aplikovat komunikacni technologie, které poskytuji jistou
flexibilitu v inovacich. V dnes$ni dob¢ je nezbytnosti sledovat vyvoj domaciho cestovniho
ruchu, turisté hledaji primarné zazitky, které jim jejich cesty pfinesou (Mrackova, 2018, s.

18-19).

7.2 Stavajici nabidka Novoméstska a jeji rozvoj

V nize uvedené tabulce vidime, ze Nové Mésto na Moravé ve sledovaném obdobi, od roku
2012 kazdoro¢né investuje finan¢ni prostiedky do rozvoje cyklistické infrastruktury.
Primarné v regionu vznikaji stdle nové cyklostezky. V roce 2018 je pro jejich vystavbu
v rozpoctu vyhrazeno 210 000 K¢, celkem by v tomto roce mély vzniknout tfi cyklostezky.
Nejveétsi investici pro region byl projekt terénnich stezek pro horské kola, kde v obdobi let
2012-2014 bylo investovano 10 743 000 K¢, pficemz Nové Mésto na Morave ziskalo dotaci
od regionalnich rad ve vysi 7 705 173 K¢. Od roku 2012 mésto vynalozilo téméi dvanéct
miliontt korun na projekty cyklistického zazemi, coz jist¢ odrdzi vyznam cyklistiky

v regionu a rozvoje jeho potencialu.
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Obrazek 3 Vydaje Nového Mésta na Moravé na realizaci projektt cyklistického zazemi

Rok Projekt Sg;;ﬂg:ty [rj(l));gzzgf Skute¢nost | Cerpani
5018 Jclffgsfzk_amo da 90 000 K&| 90 000 K& 0KE| 0%
5018 gﬁ;’ﬁeflﬁové Ves 50 000 K&| 50 000 K& 0KE| 0%
2018 gﬁ;’ﬁe’fﬁ‘a thovice 70000K&| 70 000 K& 0Ke| 0%
2018 200000K¢| 200000Ke|  12100KE| 6%
2017 | Cyklodestinace 268000 K&| 268000Ke| 129788Ke| 48 %
2016 200000K&| 200000Ke| 158 549Ke| 79 %
5017 Iifi?i}:k_apﬁprava 130000KE|  50000KE|  10800KE| 22%
2016 | Cyklostezka 110000 K&|  97000K&| 97000 K| 100 %
2015 | Vachovicka 0K&| 27000Ke| 26100Ke| 97 %
2014 15 000 000 K&| 9 840 000 K&| 9840 000 K&| 100 %
2013 ggﬁ:ﬁ:ggky pro 1000000 K&| 333000Ke| 333000K&| 100 %
2012 0K&| 300000KE|  300000Ke| 100 %
2014 900000K&| 91000KE| 987338Ke| 99 %
2013 Zdj;ii’g:iigac}“’dmk 25000K&|  11000K&|  11000K&| 100 %
2012 0K&|  39000KE|  34000Ke| 87 %

(Zdroj: rozpocet mésta NMNM, vlastni zpracovani)

Vroce 2013 Evropskd unie poskytla Novému Méstu na Moravé dotaci k vybudovani
singletrackil v okoli Vysocina Arény. Jedna se o projekt, jehoz tradice navazuje na tradicni
zdej$i MTB zavody. Samotnd vystavba byla realizovdna od Uinora do bfezna 2014, v zafi
téhoz roku byly singletracky v Cyklo Aréné¢ Vysocina otevieny verejnosti. Od dubna 2015
byla zahajena historicky prvni singletrackova sezéna. Stezky byly projektovany tak, aby
technickych schopnosti cyklistil tak, aby si vybral kazdy dle kondice své i svého vybaveni.
V nabidce jsou i stezky pro déti, jejichZ naro¢nost je minimalni. Projektanti se snazili traté
navrhnout i v zabavné formé, aby motivace pro détské cyklisty byla co nejvétsi. Aredl nabizi
1 trat€ pro cyklisty s hendikepem, tyto stezky jsou uzplsobeny jak pro handbike, tak i pro
sjezd na koleckovém kiesle. Primarni nabidkou jsou traily pro narocné a zkuSené bikery,

jejichz narocnost je upravovana dle trendl trati pro Svétovy pohér horskych kol. Na areél
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navazuji i silniéni a MTB okruhy v Sirokém okoli, diky ¢emuz cyklist¢ mohou vysttidat

pestrou nabidku terénu (Cyklo Aréna Vysocina, 2018a; JAKESS, 2018).

V nabidce Cyklo Arény Vysocina je celkem pét cyklostezek, které jsou rozd€leny dle barev

na zakladé naroc¢nosti.

Tabulka 4 Rozsah sité stezek Cyklo Arény Vysocina dle ndro¢nosti

Stezka Urceni dle naro¢nosti

cervena zkuSeni bikefi s extrémnimi pasadzemi

¢ervena a oranzova zkuS$eni bikeri

modra zacinajici biketi
zelena handicapovani cyklisté
fialova nejmensi cyklisté

(Zdroj: Cyklo Aréna Vysocina, vlastni zpracovani)

Aréna Vysocina nabizi siln¢ zazemi pro cyklistické ¢i bikerské zacatecniky, coz je velkym
pfinosem piedevs§im pro rodiny s détmi. V rdmci arény jsou nabizeny sluzby privodce a
lektora techniky na singletracich. Lekce obsahuje cyklistické zdkladni techniky jako je
posed, technika Slapani, zplisob drzeni téla a tfiditek. Dale se v lekci uci technika vyjezdu a
sjezdll prudkych svaht, klopena i plocha technika prijezdu zata€kou, skok na terénni viné,
technika jizdy v rozbitém terénu. Lekce jsou vzdy pfizplisobeny poZzadavkiim a moznostem

cyklisty (Cyklo Aréna Vysocina, 2018b).

Singletrackova trat’ Cyklo Arény Vysoc€ina je doplnéna nadstavbou MTB okruht, které byly
projektovany tak, aby cyklisté projeli nejkrasnéj$i mista regionu. Vychozi i cilovy bod
okruhil je pfimo ve Vysoc¢ina Aréné. Aréna nabizi cyklistim silné zdzemi v podob¢ servisu
kol, nabidky cyklistickych komponenti, test centrum silni¢nich kol znacky Ghost a Superior,
moznost myti kol, parkovani ¢i obc¢erstveni. V soucasné dobé jsou pro cyklisty vytvoreny
celkem tfi okruhy v celkovém souctu 105 km. Jedna z tras je vhodna 1 pro rodiny s détmi

(Cyklo Aréna Vysocina, 2018c).
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Tabulka 5 MTB okruhy Cyklo Arény Vysocina

Délka Technicka Fyzicka Vhodné

Trasa Typ kola . . R v
trasy P naroc¢nost naroc¢nost pro déti

Na Odranec a

Blatiny P8 ME  9@@00 0000 | ™

Okolim Vysocina 16 km horské,

Arény uckingort | @O O 00 @@@O0 | ™

Na Darko Wiml ME 90000 00000 | ~

(Zdroj: Cyklo Aréna Vysocina, vlastni zpracovani)

Trasy maji rizné délky, pfevySeni a narocnost. Obtiznost okruht je charakterizovana ve
Skale 1-5, jedna je nejméné narocna trasa a pétka je nevice naro¢na. Mén¢ narocné trasy jsou
objevuji atraktivni technické sjezdy po kamenech, vyjezdy po kotenech ¢i prudka prevyseni.
Okruh Okolim Vysocina Arény je jediny vhodny pro rodiny s détmi. Trasa je technicky

nejméné narocna s minimem silni¢niho provozu (Cyklo Aréna Vysoc€ina, 2018c).

7.3 Poptavka rezidentii po cestovnim ruchu a jeji vyvoj

Doméci cestovni ruch je ptirozenym jadrem CR. Poptavka po ném ma v poslednich nékolika
letech rostouci trend. Na zakladé udajii Ceského statistického tifadu tomu bylo tak i v roce
2017. V ramci CR Cesi starsi 15 let véku uskuteénili ve 3. étvrtleti minulého roku téméf 13
milionti soukromych cest s pfenocovanim. Pouze jedna ctvrtina byla uskute¢néna do

zahraniéi, 75 % cest tedy bylo realizovano v ramci CR.

Tabulka 6 Kvartalni pocet cest ¢eskych rezidentil v ramci domaciho a vyjezdového CR

y 4 a vice pfenocovani 1-3 pfenocovani
Rok | Ctvrtleti . »
CR Zahranici CR Zahranic¢i
l. 1219 510 3616 327
2016 2. 1 607 822 5616 301
3. 4453 2 555 4513 355
l. 1 025 705 4070 307
2017 2. 1 488 760 6 601 407
3. 4621 2961 4991 317

(Zdroj: vlastni zpracovani dle statistiky CSU)
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Tabulka zachycuje vyvoj domaciho a vyjezdového cestovniho ruchu ceskych rezidenti
v ndvaznosti na délku pfenocovani. Jsou zde uvedeny pouze tii kvartdly z divodu lepsi
komparace let 2016 a 2017, vzhledem k tomu, ze data ze ¢tvrtého kvartalu roku 2017 zatim
nejsou uvefejnény. Je ziejmé, Ze edti turisté vieobecnd preferuji pro kratsi pobyty Ceskou
republiku neZli zahraniéni cesty. Pro cestovani v CR s jednim aZ tfemi pienocovanimi je
nejptiznivéj§i druhy kvartal roku. Za sledovana ctvrtleti meziro€né vzrostl pocet cest

rezidentll na dobu jednoho az tii pfenocovani o 13 %, naopak cesty na dobu Ctyt a vice

pfenocovani poklesly o 2 % (Cesky statisticky Gifad, 2018b).

Tabulka 7 Vyvoj cest rezidentll v ramci vyjezdového a domaciho CR za obdobi 2011-2016

4 a vice pfenocovani 1-3 pfenocovani
Rok

% .

CR Zahranici CR Zahranici

2011 7222 4252 21483 1027

2012 7358 4369 18 629 1051

2013 7 089 4193 17 215 1111

2014 7 669 4 064 18 528 1181

2015 7 084 4206 16 203 1 238

2016 8354 4276 17702 1276

(Zdroj: vlastni zpracovani dle statistiky CSU)

Tabulka zachycuje vyvoj cest rezidentli od roku 2011. Zatimco zahrani¢ni cesty podnikaji
cesti turisté témet konzistentng, u tuzemskych cest jsou odchylky vyraznégjsi, a to predevs§im

u cest do tfi pfenocovani.

Ze sledovanych statistik domaciho a vyjezdového CR ceskych rezidentl je ziejmé, Ze Cesti
turist¢ maji o DCR stale vétSi zdjem, a to predevSim u kratSich pobyth. V letni sezoné
minulého roku doslo k narastu turistickych cest rezidentii alesponi s jednim pfenocovanim o
8,5 %. Nejvice preferovanou destinaci byl JihocCesky kraj, celkem se 17% podilem
dovolenkovych cest, na druhém misté byl kraj StfedoCesky, ve kterém se zaroven
uskutecnily nejdelsi pobyty navstévnikli. Vysocina se podilela 4 % na téchto cestach

rezidentl. Letni sezéna minulého roku citala celkem 47,5 milionli pfenocovani rezident
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v CR, coz je téméf o polovinu vice nez pocet prenocovani rezidentd v zahranici (Mrackova,

2018, s. 18-19).

7.4 Poptavka po domacim cestovnim ruchu

V ramci domaciho cestovniho ruchu turisté nejvice preferuji ubytovani prostfednictvim
pfibuznych a znamych, pfipadné¢ ve vlastnich rekreacnich zafizenich, do hromadnych
ubytovacich zafizeni zamifilo v roce 2017 pouze 12 % tuzemskych cest. Fenomén chatateni

je v Ceské republice stéZejni jiz mnoho let. Tato zafizeni se daji velice snadno kvantifikovat,

v

19).

V roce 2017 spolecnost Ipsos provedla marketingovy priizkum hlavnich produktovych tad
v oblasti DCR pro agenturu CzechTourism. Ze zji$ténych dat je ziejmé, Ze rezidenti cestu;ji
nejvice za rekreacni turistikou, kterou zvolilo celkem 67 % respondenttl, druhym nejcastéji
volenym ucelem cestovani je navstéva pamatek a historickych mist s 66 %, aktivni sport,
kam samoziejm¢é zahrnujeme 1 cykloturistiku zvolilo celkem 28 % respondentil. Nejcastéji
rezidenti podnikaji své cesty dvakrat az tiikrat rocné, pricemz sportu se obvykle vénuji
v ¢asovém horizontu tfi az ¢tyf dnl. Z prizkumu je patrné, ze lidé podnikaji cesty predevsim
za ptirodou a s moznosti vyZziti vSech Clenti rodiny.
V ptipadech aktivniho sportu, a tedy nepochybné i cykloturistiky je pfi vybéru destinace
stéZejni kvalita stezek ¢i trati a stejné tak je dileZzita i kvalita jejich znaceni. Cykloturistika
a jizda na horskych kolech je pro respondenty jedno z nejatraktivnéjSich lékadel.
Dotazované v ramci DCR nejvice laka odpocinek, tuto odpovéd’ volilo 37 % respondentt,
¢as s détmi, rodinou a aktivni odpocinek volilo celkem 19 % respondentl z ¢ehoz je zifejmé,
Ze sportovni aktivity pro rodiny s détmi jsou velmi zadané. Pro Cechy je pii aktivnim sportu
stézejni prosttedi, ve kterém se pohybuji, dale pak kondice trati a kvalitni znaceni (COT —

Cely o turismu, 2017, s. 68-69).

Ve vétsing ptipadi si turisté vozi vlastni vybaveni, cemuz odpovida i rostouci trend v prode;ji
cyklistického vybaveni. Tento fakt s sebou nese vEtsi a veétsi naroky pro hromadné ubytovaci
zafizeni a jejich provozovatele. Pro cyklisty je jisté stéZejni sportovni vyziti, nicméné dle
statistik CzechTourism velice vitaji, kdyZ maji moznost poznat i novd mista a jejich

atraktivity (COT — Cely o turismu, 2017, s. 68-69).
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Tabulka 8 Primérné spotiebni vydani domacnosti na osobu

Primérné vydaje na osobu/rok

volné ptirodé

Polozka spotteby

Domacnosti celkem | Domacnosti s détmi
Rekreacni a kulturni sluzby 3336 K¢é 3124 K¢
Rekreacni a sportovni sluzby 980 K¢ 1297 K¢
Kulturni sluzby 2177 Ke 1761 K¢
Dovolena s komplexnimi sluzbami 2 814 K¢ 2 448 K¢
Rekreace tuzemska 846 K¢ | nedostupna data
Rekreace zahranicni 1 968 K¢ | nedostupna data
Stravovani a ubytovani 7 231 K¢ 8011 K¢
Stravovaci sluzby 5785 K¢ 5927 K¢
S:fsetjeilllérﬁgestliz\\/]il;ng; ? podobna zatizeni 4136 K& 3667 K&
Jidla 3 088 K¢ | nedostupna data
Nealkoholické napoje 231 K¢ | nedostupné data
Alkoholické népoje 817 K¢ | nedostupna data
Ubytovaci sluzby 1 445 K¢ 2 084 K¢
Cestovni potieby, osobni dopliiky 429 K¢| nedostupna data
Jizdni kola 272 K&| nedostupna data
Zaftizeni pro sport, kempink a rekreaci ve 45015 | metlesinpnd dhia

(Zdroj: vlastni zpracovani dle CSU)

Dle Tabulky 8, vroce 2016 Cesi vynalozili na rekreaéni a kulturni sluzby v priméru na

osobu celkem 3 336 K¢, v domécnostech s détmi byla ttrata v priméru o 200 K¢ nizsi.

Jedinci z domécnosti s détmi vSak v priméru na osobu investovali vice do rekreac¢nich a

sportovnich sluzeb ¢i sluzeb stravovacich, kde pozorujeme nejvétsi rozdil, a to témét o 1 000

K¢. Jedinci z bezdétnych domécnosti v priméru utratili vice v restauracich, kavarnach a

podobnych zafizenich. Jedinci z domacnosti s détmi vynaloZili vice finan¢nich prostiedkil
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na ubytovaci sluzby. Tento segment tedy je ochotny investovat vice pené¢z do stravovacich
a ubytovacich sluzeb nez domécnosti bezdétné. V roce 2016 v priméru kazdy jednotlivec
investoval 419 K¢ na kempink, rekreaci ve volné ptirod¢€ a sportovni komponenty, na jizdni

kola konkrétné 272 K&, coz svédéi o popularité cykloturistiky Cechtl.

Cyklistika je pro Cechy v nékolika poslednich letech stale lakavéjsi. Tento fakt potvrzuji
mimo jiné i vysledky sledované aplikaci mapy.cz prostiednictvim funkce Stopaf. Tato
funkce je vyuzivana Seskymi turisty, ktefi si v aplikaci eviduji svoje cesty jak na uzemi CR,
tak 1 v zahrani¢i. Aplikace sleduje pési turistiku, béh a cyklistiku. Z vysledkt aplikace 1ze
zjistiti nejen pocet kilometrQ, ale i zdjem o destinace. Vysledky za rok 2017 ukazuji, ze
nejvice vyhledavanou tuzemskou destinaci je StfedoCesky kraj, kde turisté vyuzivajici tuto
aplikaci nachodili 341 000 km. Cesti cyklisté, ktefi zaznamenavali v aplikaci své cesty,
v tuzemsku najezdili ptes 3,5 milionu kilometrii, pfi¢emZ na Vysocin€ bylo najeZdéno pies

130 000 km (TTG Czech, 2017).

Tabulka 9 Pocet déti ve véku do 14 let véku a zivé narozenych v CR od roku 2010

Vybrané

demografické udaje 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Déti 0-14 let 1518 1541 1560, 1577 1601 1624 1647
Zivé narozeni 1171531108 673|108 576 | 106 751 109 860 | 110 764 | 112 663

(Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé udajt CSU)

Z Tabulky 9 vidime, ze v Ceské republice od roku 2014 kontinuilné roste polet Zivé
narozenych déti, aCkoliv kazdorocné klesd pocet Zen v reprodukénim véku. Vzhledem
k rostoucimu poctu déti, je jasné, Ze segment rodin s détmi je pfirozené rostoucim, a tudiz
zajimavym pro destinace cestovniho ruchu. Na déti je dllezité se divat jako na budouci
turisty, proto by jim méla byt vénovana dostatecna pozornost a je dulezité se zabyvat

podporou rozvoje cestovniho ruchu cileny pravé na rodiny.
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8 PREDPOKLADY CESTOVNIHO RUCHU V OBLASTI

8.1 Lokaliza¢ni predpoklady

Lokaliza¢ni podminky v ramci cestovniho ruchu odrazi funk¢nost vyuziti danych oblasti pro

CR z hlediska ptirodnich a spoleenskych predpokladi. (Ryglova, 2009, s. 28)

8.1.1 Ptirodni predpoklady

Reliéf

Z geomorfologického hlediska kraj VysoCina nalezi do dvou oblasti, kterymi jsou
Ceskomoravska vrchovina a z malé &asti kraj zasahuje do oblasti Stfedodeské tabule. Reliéf
je typicky plochymi hibety a ivalovitymi tidolimi. Ceskomoravska vrchovina se déli na
dalsich sedm geomorfologickych oblasti — Javoticka vrchovina, Kfizanovska vrchovina,
Hornosvrateckd vrchovina, Hornosazavska pahorkatina, Zelezné hory, JeviSovicka

pahorkatina a Kfemesnicka vrchovina (Poulova, 2015).

Kftizanovskd vrchovina je nejrozsahlejsi ¢asti kraje, nejvyssim vrcholem této vrchoviny je
Harusiiv kopec s vy§kou 741 m n. m. Nejvyse polozenymi oblastmi jsou Zd’arské vrchy,
které jsou soucasti Hornosvratecké vrchoviny, s nejvyssim vrcholem Devét skal 836 m n. m.
a Jihlavské vrchy s nejvyssim vrcholem Javofice 387 m n.m. Primérnd nadmotské vyska

pro tento kraj ¢ini kolem 500 m n. m. (Bukécek, 2011).

Konkrétné na Novoméstsku jsou zastoupeny geomorfologické celky Hornosvratecka
pahorkatina s podcelkem Zd’arské vrchy, dale K¥izanovska vrchovina s podcelkem Bitesska
vrchovina. Region je bohaty na ¢lenity reliéf, pravé proto je zde cykloturistika ¢im dal vice

rozvijena (Poulova, 2015).
Klimatické podminky

VétSina Gizemi kraje VysocCina lezi v mirn€ teplé podnebné oblasti. Nejvyssi ¢asti Javoticke
a Hornosvratecké vrchoviny se nachazi v chladné a mirn€¢ chladné oblasti. V téchto
nejchladnéjSich ¢astech kraje je primérna ro¢ni teplota kolem 5 °C, naopak nejteplejsi ¢asti
je Ttebicsko s primérnou mésicni teplotou az 9°C. Primérna teplota se na vétSiné Gizemi
pohybuje okolo 6-8°C. Primérné denni maximum se na Novoméstsku v obdobi letni sezony
pohybuje kolem 21°C. Nejvice srazek v kraji spadne v letnim obdobi, jejich ro¢ni tthrn se
pohybuje v rozmezi 500 mm — 800 mm. Zd'arské vrchy jsou nejdestivéjsi oblasti Vysoéiny,

nejteplejsi oblast Trebicsko je zaroven nejméné destivou oblasti kraje vzhledem k tomu, ze
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lezi ve srazkovém stinu. Na Novoméstsku je sledovano v priiméru nejvice srazek v obdobi

kvéten—Cervenec, kdy se srazky pohybuji kolem 75 mm (Bezouskova, 2017).

Pro Novoméstsko je typické podnebi Ceskomoravské vysoéiny, piedeviim sever oblasti
nalezi do chladné klimatické oblasti. Tato oblast je charakteristicka az 120denni snéhovou
pokryvkou za rok. Tento region je soucasti nejchladnéjsi oblasti kraje Vysocina, pravé proto

jsou pro Novomeéstsko typické kvalitni podminky pro lyZovani (Poulova, 2015).
Vodstvo

Kraj Vyso¢ina lezi v imoii Cerného a Severniho mote. K imoii Severniho mofe se fadi feka
Séazava a Doubrava. K imoti Cerného mofe patii feky Jihlava, Svratka a Dyje. Kraj se py3ni
ttemi vodnimi nadrzemi, kterymi jsou Virska piehrada, DaleSice a Mohelno. Nadrze slouzi
bud’ jako zdroj pitné vody ¢i jako mensi vodni elektrarny. Vodni naddrz DaleSice ma nejvyssi
hréaz v Ceské republice (100 m). Nadrz byla konstruovana na fece Jihlavé a je zasobarnou
vody pro jadernou elektrarnu Dukovany. Na fece Svratce je vybudovana Virska prehrada,
ktera slouzi jako zdroj pitné vody pro Brno a okoli.
V kraji se nachazi velké mnoZstvi rybniki, nejvice jich je situovanych na Zd'arsku a
Jihlavsku. Nejvétsim rybnikem Vyso€iny je Velké Darko, které poskytuje ve svém okoli
Sirokou nabidku pro rekreaci ¢l rybafeni.
V oblasti Novoméstska se nachazi celkem devét pfirodnich rybniki, které v letnim obdobi

slouzi pro rekreacni koupani (Kraj Vysoc€ina, 2014).
Rostlinstvo a ZivociSstvo

V kraji se nachazi dvé chranéné krajinné oblasti, kterymi jsou CHKO Zelezné hory a CHKO
Zd’arské vrchy. V.CHKO Zelezné hory, ktera byla vyhlasena v roce 1991, je kolem 1200
druhii vysSich rostlin, vice nez 75 druhi mekkyst, pres 60 druht motylti a 230 druht
obratlovcll. Dale v této chranéné krajinné oblasti najdeme 14 pamdatnych stroml a 6
nauénych stezek a nékolik lomii. Rozloha CHKO Zelezné hory je 284 km? a nachazi se zde
1 nérodni pfirodni rezervace, 15 pfirodnich rezervaci a 10 ptirodnich paméatek (Agentura

ochrany pfirody a krajiny v Ceské republice, 2018).

V CHKO Zdarské vrchy jsou cenna spoledenstva raselinidt’, mokfadni soustava a velké
mnozstvi chranénych ¢i ohroZenych druhti rostlin. Rozloha této chranéné krajinné oblasti
¢ini témet 71 000 ha, ze 46 % je tvotena lesy, 44 % je zeméd¢€lska ptidni fond, témet 2 %
zabiraji vodni plochy, zbytek je tvofen zastavénymi a ostatnimi plochami. Vyznamné je

v této oblasti voda, vzhledem k husté siti drobnych vodnich tokl byla jiz od stfedoveku
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tvofena rozsahla rybni¢ni soustava. CHKO Zd’arské vrchy tvoii maloplo$na zv1asté chranéna
uzemi, a to 4 narodni pfirodni rezervace, 10 pfirodnich rezervaci a 37 ptirodnich pamatek

(Agentura ochrany pfirody a krajiny v Ceské republice, 2018).

Chranéna krajinna oblast Zd’arské vrchy je typicka i skalnimi rulovymi utvary, které lakaji
mnoho turistd, jednad se predevS§im o vrchol Devét skal, Zkamenély zdmek, Milovské a
Rybenské Pernicky, Ctyii palice, Dratnik a Tisivka (Bezouskova, 2017).
Region Novomestska je biologicky i ekologicky vyvazenou oblasti s rozsdhlym mnozstvim
pfirodnich rezervaci i pamatek. Okoli Nového Mésta na Moravé je z vétSiny tvofeno
porostlymi jehli¢natymi lesy, vice nez polovina uzemi Novoméstska zasahuje do CHKO
Zdarské vrchy. Oblast je velmi bohata na p¥irodni piedpoklady, které komplexné vytvaii

kvalitni podminky pro rozvoj cestovniho ruchu (Poulova, 2015).

8.1.2 Kulturné-historické predpoklady

Na uzemi Ceské republiky se nachazi celkem dvanact pamatek, které jsou zapsané na
Seznam svétového kulturniho a piirodniho dédictvi UNESCO. V ramci CR je nejvice téchto
pamatek praveé v kraji Vysocina. Nachazi se zde Kostel sv. Jana Nepomuckého na Zelené
hofe u Zd'aru nad Sazavou, Historické jadro mésta Tel¢ a Bazilika sv. Prokopa a zidovska

¢tvrt’ v Trebici.
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Tabulka 10 Piehled kulturnich a historickych pamatek na Novomeéstsku

Kulturni a historické pamatky

Hospodatsky dvir Lyra, Poutni kostel sv. Jana Nepomuckého na Zelené hote,
Santiniho stavby Dolni hrbitov, Klasterni zajezdni hostinec, Kostel Navsiveni Panny Marie,
Kostel sv. Petra a Pavla, Kostel sv. Vaclava

Vesnické pamatkova o iy,
P Kratka - Nau¢na stezka, Kfizanky - Pilnikafska stezka
rezervace

Evangelicka fara, Poutni kostel ve Slavkovicich, Bozi muka - popravci mec,
Hibitovni kostel Nanebevzeti Panny Marie, Hrobka Belcredit, Kaple U
Janicka, Katolicka fara, Katolicka kostel. Sv. Kunhuty, Toleran¢ni modlitebna,
Tti kiize na kopci Kaplisko

Cirkevni pamatky

Kulturni pamatky Horacka galerie, Hordcké muzeum, Dtim ¢. 119 "U Salvatora", Pamatné domy

Areal historické zelezarny, Kovarna s pilnikafskou dilnou, Pazderna na
Technické pamatky Kfizankach, Podmedlovsky mlyn,
Slakhamry s expozici hamerského femesla, Vodni mlyn

Auersperk, Tvrz - muzeum Zd’ar n./Saz., Zamek Jimramov, Zamek Radesin,
Zubstejn

Busta J. A. Komenského, Busta T. G. Masaryka, Kasna s plastikou Pisen hor,
Sochy a reliéfy Kasna se sochou a sloupem sv. Anny, Kasna se sochou Vratislava z
Pernstejna, Socha sv. Jana Nepomuckého

Zamky, tvrze a ziiceniny

(Zdroj: vlastni zpracovani dle www.nmnm.eu/pamatky)

Novomeéstsko je pestré na kulturni a historické pamatky. Nejvice turisticky navstévovanou
pamatkou je Poutni kostel sv. Jana Nepomuckého na Zelené hote, ktery je jednou ze staveb
architekta Jana BlaZeje Santini. Kostel byl vystavén v prvni poloving 18. stoleti, z podnétu
V. Vejmluvy, ktery byl vyznamnym opatem zd’arského cisterciackého klastera a architekta
J. B. Santini. Stavba se fadi k vrcholnym diliim barokni gotiky v Evrop€. Poutni kostel byl
roku 1994 zapsan do Seznamu svétového kulturniho dédictvi UNESCO. V nabidce kostela
je samoziejme prohlidka, kterou je tfteba predem zarezervovat, dale se zde konaji pravidelné

a poutni mSe svaté a také svatby a ostatni cirkevni obfady (Zalesky, 2018).

Nejvice vyhleddvanou pamétkou v Novém M¢sté na Moravé je Horacka galerie, ktera sidli
v prostorach renesan¢niho zdmku piimo v centru mésta. Galerie byla zaloZena v roce 1964,
aktualné piesahuje svoji pusobnosti hranice regionu. Horackd galerie se vSak pievazné
zaméfuje na nejvyznamngj$i dila osobnosti regionu. Ve své nabidce ma vystavy, expozice,

sbirky, doprovodné akce a knihovnu.

Dle nejaktudlnéjsi zvefejnéné vyrocni zpravy za rok 2016 byla celkovy navstévnost Horacké
galerie 20 243 navstévnikt, pfiCemz 34 % z nich byly déti. Dle vyro¢ni zpravy navstévnici
vice navstévovali kulturni akce, nezli o expozice a vystavy. Nicméné navstévnost expozic i

kulturnich akci meziro¢né vzrostla (Chalupa a kol., 2016).
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8.2 Realiza¢ni predpoklady

Realiza¢ni podminky maji stézejni postaveni pro konecnou fazi forem cestovniho ruchu. Na

zéklad¢ dopravy umoznuje vyuzivani materialné-technické zakladny dané formy. (Ryglova,

2009, s. 28)

8.2.1 Ubytovaci zartizeni

V kraji Vyso¢ina se dle udajii z listopadu 2017 CSU nabizi celkem 433 hromadnych

ubytovacich zafizeni, nejvic se jich nachazi v okrese Zd’'ar nad Sazavou v poctu 150.

V regionu se nachazi nejvice penzionti, které tvoii 33 % ubytovacich zafizeni v okrese.

Region nabizi celkem ptes osm tisic lizek. Celkovy piehled zobrazuje nasledujici tabulka.

Tabulka 11 Pfehled hromadnych ubytovacich zafizeni v okrese Zd’ar nad Sazavou

Hromadrie,i ubytovaci Pocet zatizeni Pokoje Liuzka WASKHE) [0 STy
zatizeni a karavany

Hotel ***** 0 0 0 0
I};I:}:zl, motel, botel 4 33 135 0
I;I:;el, motel, botel 2 827 1962 R0
I;I:)tel, motel, botel 4 85 259 0
Hotel, motel, botel * 4 1.d. 1.d. 0
Hotel garni ***%, 1 i.d. i.d. 0
Penzion 50 511 1 542 0
Kemp 6 77 257 726
Chatova osada 7 81 379 5
Turistickd ubytovna 16 187 649 0
Ostatni HUZ 36 771 2 645 29
Celkem 150 2739 8215 840

(Zdroj: vlastni zpracovani dle CSU)

Pozn.: i.d. individuadlni (ditverny) udaj
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Zd%4r nad Sézavou nabizi dvanact ubytovacich zafizeni, nejvice se jich viak nachazi v Nové
Meste na Moravé v celkovém poctu 17 HUZ, mikroregion Novoméstsko nabizi celkem 21
HUZ. Nejvétsi zastoupeni zde maji hotely a penziony, hotel nejvyssi kategorie je Hotel

Horni Dvir a LiSenisky Dvir s hodnocenim ¢tyf hvézd, nejvice ubytovacich kapacit nabizi

Hotel Ski, ktery se nachazi p¥imo v arealu Vysoéina Arény (CSU, 2018).

Tabulka 12 Hromadné ubytovaci zatizeni Nové Mésto na Moravé

Nazev Kategorie iy Poée.to
provoz pokoju
Hotel Horni Dvir Hotel] **** celoro¢ni| 11 az 50
LiSensky Dviir Hote] **** celoro¢ni| 68
Hotel Artis Hotel *** celoro¢ni| 11 az 50
Hotel Pansky dim Hotel *** celoro¢ni | 10 a méné
Hotel Ski Hotel *** celoro¢ni |51 az 100
Hotel MarSovska rychta Hotel ** celoro¢ni | 11 az 50
Penzion FrySava Penzion celoro¢ni |36
Pension Vrchovina Penzion celoro¢ni |11 az 50
Penzion U Martina Penzion celoro¢ni| 11 az 50
Penzion U Paséacka Penzion celoro¢ni| 11 az 50
Romantika Penzion celoro¢ni| 10 a méné
U dvojice Penzion celoro¢ni | 10 a méné
Penzion Kréma na ndmeésti | Penzion celoro¢ni |20
Penzion Klokoci Penzion celoro¢ni |11 az 50
Klub Yukon Chatova osada celoro¢ni| 10 a méné
Zahradnikav kout Chatova osada celoro¢ni| 10 a méné
Chata Caslava Turistickd ubytovna |celoro¢ni| 10 a méné
Turisticka chata Studnice | Turistickd ubytovna |celoro¢ni|11 az 50
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(1 Ostatni zafizeni jinde o y
Domov mladeze . x celoro¢ni| 11 az 50
nespecifikovana
Ostatni zafizeni jinde Y y
Hotel Duo . 2 celoro¢ni | 11 az 50
nespecifikovana
ry R .. Ostatni zatizeni jinde . y
Ucelové zafizeni Vysocina . . celoro¢ni |51 az 100
nespecifikovana

(Zdroj: vlastni zpracovani dle CSU)

Zd’arské vrchy nabizi celkem 21 ubytovacich zafizeni, ktera maji certifikaci Cyklisté vitani.
Piimo v Novém M¢ésté na Morave s touto certifikaci Zadné HUZ neni, nicméné v blizkém
okoli jich je sedm. Cyklisté maji i kvalitni zdzemi v ubytovacich zafizeni bez této certifikace.
Konkrétné je zde Sest HUZ, ktera se specializuji pro navstévniky cyklisty. VétSina z téchto

zafizeni se specializuje i na segment rodin s détmi.

V ramci analyzy realiza¢nich ptfedpokladi, konkrétn€ ubytovacich zatizeni je nutné se
podrobné zamétit na lokalni hromadné ubytovaci zatizeni, ktera se specializuji na cyklisty
arodiny s détmi. V Novém Mé&sté na Moravé a nejbliz§im okoli se nachazi Sest

ubytovacich zafizeni, kterd cili na cyklisty. Nasledujici tabulka zachycuje jejich nabidku.

Tabulka 13 Analyza vybranych ubytovacich zatizeni pro cyklisty a rodiny

Vzdalenost Cileni
Ubytovaci | od Cyklo | Pocet | Cena za Sluzby pro o o1
P ; N . Dalsi sluzby na
zafizeni Arény | lizek | noc/os cyklisty .
. rodiny
Vysocina
- ptjcovna kol
Hotel Artis | 2.6km| 30 | 400Kg| ~kompletni : ne
servis a Cisténi
kol
IO 2 24km| 44 350 K¢ | - uschovna kol - ano
rychta
prostorné zahrada
s vicetCelovym
. hti§tém na
- ptjcovna kol o .
. micové hry, ruské
a sportovnich kuvelk
Penzion potieb Uzeiy,
. 2km| 50 470 K¢ | | pétanque, stolni ano
Vrchovina - uschovna kol s
. ...« |tenis, détsky
- servis a Cisténi f
koutek s altanem,
kol ox
prolézacky,
trampolina,
ohnisté, bowling
prostorna
Penzpn u 6,9km| 30 490 K¢ | - uschovna kol zahrada,’ = ano
Martina trampolina,
ohnisté
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ping pong,
Romantika 24km| 23 500 K¢ | - ischovna kol | kule¢nik, sauna, ano
whirpool
ohnisté, koupaci
- uschovna kol s j e;irko, Plynovy
elektronickym ig;llle’l ﬂ‘tizzen,
stieZzenim , e x
- k zapijcent: plSk?V{Ste’ ]
—— kul§cr11’1<, stolni
cyklonavigace te;z; Slllléky’
Penzion U > SEDE hkif Eadm?nto’n
.. 84km| 24 500 K¢| kol . ’ ano
Dvojice it 1nfrasaur%a, B
elektrokol Venkrczvm erwk?’
J— . masaze blizkosti
energetickych penzionu
o fotba}love, ’
navrzeni Volejbalove’,
- nohejbalové a
détskeé
hiisté

(Zdroj: vlastni zpracovani dle zdroji HUZ uvedenych v tabulce a mapy.cz)

Z tabulky vyplyva, Ze nejvétsi ubytovaci kapacitu méa Penzion Vrchovina, nejmensi penzion
Romantika a Penzion u Dvojice. Z ekonomického hlediska je pro rodiny nejvyhodnéjsi hotel
MarSovsky rychta. Ceny uvedené v tabulce jsou upravené mimo uvadény cenik téchto
ubytovacich zafizeni. Ceny byly zjistény dle vzneSeného dotazu do kazdého zafizeni,

v ptipad€ skupiny 20 osob by byl cenik upraven v rdmci mnozstevni slevy.

Nejblize k Cyklo Aréné Vysocina, kterd je sté¢Zejnim bodem celého cyklozajezdu napiic
vSemi dny, je Penzion Vrchovina. Finanéné se nachazi pfesné v poloviné nabidky vybranych
ubytovacich zafizeni. Penzion nabizi pijcovani kol ¢i ischovnu kol vlastnich a moZnosti
servisu a myti. Kromé tohoto zdzemi pro cyklisty nabizi i mnoho dal§ich sluzeb, pfedevs§im
pro déti v podobé htisté, prolézacek, trampoliny a mnoho dalSich. Pro rodice a ptipadné vétsi
déti penzion nabizi tfi bowlingové dréhy.

-----

vzdéleny 8,4 km na kole. Cenové se pohybuje spolecné s penzionem Romantika nejvyse.

Hotel Artis jako jediny z vybranych ubytovacich kapacit necili na rodiny s détmi, z toho
divodu zde nenajdeme Z4dné specialni zdzemi pro vybrany segment. Hotel MarSovsky
rychta na rodiny sice cili, avSak zadné rozsifené zdzemi také nenabizi, cenove je vSak

nejdostupnéjsi. Penzion u Martina kromé Uschovy kol cyklistim neposkytuje Zadné dalsi
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specidlni sluzby. Tento penzion jiz lze zafadit mezi draz$i varianty a vzdalenost je jiz
podstatné vetsi.

-----

Arény Vysocina je jiz celkem vyznamna vzhledem k vybranému segmentu rodin s détmi.
Rodiny jsou jeden z nejvice narocnych skupin na zdzemi, proto je dilezita brat zietel na dalsi
poskytované sluzby ubytovacim zafizenim. Vzdalenost a cena je samoziejm¢ taktéz jeden
z primarnich faktorl pfi vybéru ubytovaciho zatizeni. Pravé na zéklad¢ vysSe zminéného je

pro dany projekt cyklozajezdu pro rodiny s détmi nejvice vhodny Penzion Vrchovina.

8.2.2 Stravovaci sluzby

Ptesny pocet stravovacich zafizeni v regionu neni statisticky evidovany. Orienta¢ni pocet
stravovacich zafizeni na vysociné€ byl v roce 2017 odhadovéan na 2 800. Nejvétsi koncentrace

téchto zafizeni je na Zd’arsku a Tiebi¢sku (Krajska Gfad kraje Vysogina, 2017).

Novoméstsko nabizi celkem 15 stravovacich zatfizeni, vétSina z nich nabizi i ubytovaci
kapacity. Pfimo v Novém M¢ésté na Moravé se nachazi sedm stravovacich zafizeni

z celkového poctu (Koruna Vysociny, 2018)

8.2.3 Dopravni infrastruktura

Nové Mésto na Morave se nachéazi v srdci Vysociny, ma vyhodnou polohu i1 v kontextu celé
Ceské republiky, nachazi se vjejim stfedu, zhruba 30 km od déalnice DI.
StéZejni silnicni tah regionu je silnice prvni tfidy I/19, kterd spojuje Bystfici na PernStejnem,
Nové Mésto na Moravé, Zd’ar nad Sazavou a Havli¢kiv Brod. Dalsi vyznamna dopravni
spojeni jsou silnice druhé tfidy 11/354 spojujici NMNM se Svratkou, dale I1/360 vedouci do

Velkého Meziti¢i a 11/385 smér Tisnov, vyznamna trasa na Brno. (Slechtova, 2014)

Region je vyborné obsluhovan i Zelezni¢ni dopravou. Nové Mésto na Moravé je vybaveno
dvémi Zelezni¢nimi stanicemi, jedna na okraji mésta v blizkosti nemocnice a Arény
Vysoc€ina a druhd v dostupnosti zhruba 5 min chlize od centra mésta. Regionem vede trat’ €.
251 ze Zdaru nad Sazavou do Tisnova, kde trasa navazuje na trat ¢ 250. Doprava je
pravidelna s relativné velkou frekvenci 1 v mimo pracovni dny. Je zde tedy dobra dostupnost
do Zd’aru nad Sazavou, odkud vede trat’ &. 250, ktera je souc¢asti hlavni Zelezniéni tepny

Praha-Brno. (Slechtova, 2014)

V roce 2013 v Novém M¢ésté na Moraveé zacala sviij provoz méstskd hromadna doprava

v poctu dvou linek. V roce 2014 ptibyly dalsi, v souasné dobé mésto provozuje celkem pét
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linek, pficemz tfi obsluhuji i pfilehlé obce MarSovice, Petrovice a Pohledec (Novoméstska

doprava, 2014).

V regionu vefejnou autobusovou dopravu poskytuje dopravni spolecnost ZDAR a.s.
Hlavnim dopravim spojenim je smér Zd’ar nad Sazavou — Nové Mésto na Moravé, frekvence
tohoto spojeni je vrozmezi pul hodina az hodina v pracovni dny. Mésto neméa dobra
autobusova spojeni do vétsich mést jako je Brno ¢i Jihlava, v téchto pfipadech je potieba

nekolika prestupt.

8.2.4 Cyklistické trasy regionu

V regionu se nachazi pres 160 km znacenych cyklotras, které plynule navazuji na cyklotrasy
v okolnich regionech. Nabidku dopliiuji MTB okruhy Cyklo Arény Vysocina. Cyklotrasy
jsou v priméru sttedni naro¢nosti vzhledem ke kopcovitému terénu Novoméstska. Naucna
s kocarkem. Stezka nabizi patnact sté€Zejnich mist k zastaveni, jednd se o lidovou
architekturu, vyhledy a pfirodni krasy. Trasa vede k vrcholu Metodka (788 m), ze kterého
jsou v dobrych podminkéach vidét vrcholky Orlickych hor, Pradéd ¢i Kralicky SnéZnik.
Dal$imi cyklotrasami, které jsou vhodné pro rodiny s détmi je Obrazkova cesta lesem
Ochoza a silni¢ni okruh Na Tti Studné. Obrazkova cesta lesem Ochoza, ktery je na okraji
Nového Mésta na Morave, nabizi osm obrazki, které zachycuji tématiku z mistni historie,
legend a povésti. Podrobného priivodce trasy lze zakoupit v informacnim turistickém centru

NMNM (Novoméstsko, 2018).

Regionem prochazi i Santiniho cyklotrasa vedouci z Vojnova Méstce do Bystifice nad
Perstejnem. Celkova délka trasy je ptes 68 km, celkové stoupani je 950 m a klesani 1000 m.
Trasa je uzplsobena tak, aby turista navstivil nejznamé;jsi Santiniho dila v regionu a dalsi

turistické atraktivity (Livetouring, 2018).
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Tabulka 14 Piehled cyklotras na Novomeéstsku

Trasa Délka Naroc¢nost
Obrazkova cesta lesem
Ochoza 9,6km @@ OO O
K rybnikiim Medlov a
Sykovec 169km @ @ @@ O |
Na jih Novoméstska 502kmi@@@00O
Nauc¢na stezka Metodka 35km@O 000
Putovani Novomeéstskem 5km9@@@®O|
Silni¢ni okruhy

Na Bystfici a Jimramov BkmO@@@®O
Na Herélec a Ktizanky 6lkm@@@@®O
Na T¥i Studné 256 kmi@@ O Q0]
Na Pikarecky okruh S5ITkm@@@00

Dalkové cyklotrasy Dflliag?os;l;u
Ceskomoravské 23 km
Prazska 36 km
Mlynérska 38,5 km
Znojmo - Jesenik 41 km
Posazavska 47 km
Santiniho 64 km

(Zdroj: vlastni zpracovani dle Novoméstsko, 2018)

8.3 Selektivni predpoklady

Selektivni podminky 1ze délit na objektivni a subjektivni. Tyto faktory ovliviiuji vznik a
rozvoj cestovniho ruchu z pohledu poptavky, Ize je charakterizovat jako faktory povahy.
(Ryglova, 2009, s. 26)

8.3.1 Objektivni faktory

Politické faktory

Globalni bezpecnostni krize je v souCasnosti vSeobecné velmi aktudlni tématikou,
v cestovnim ruchu samoziejmé obzvlast. Na zaklad€ Zebiicku Global Peace Index je Ceska

republika fazena mezi deset nejvice bezpecnych oblasti svéta. Bezpecnost v tuzemsku je
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takto dobfe stabilné hodnocena jiz deset let. Komparace bezpeénosti CR se sousednimi

wewvr

s vyjimkou Rakouska, které patii na samy vrchol hodnoticiho zebiicku. (Ttima, 2017)

Piijezdovy cestovni ruch

Ceské republika jako bezpecna destinace oslovuje kazdoro¢né vice a vice zahrani¢nich
turistl. Rostouci trend pfichozich navstévnikii zvysSuje i pfijmy v rdmci cestovniho ruchu

v CR. (Ttima, 2017)

Dle CzechTourism v roce 2017 se v hromadnych ubytovacich zafizenich v CR ubytovalo
celkem 10,2 milionu zahrani¢nich turisti. Meziro¢ni nartst byl tedy 9,2 %. Nejvice vzrostly

ptijezdy turistdl z Ciny, Ruska a Jizni Koreji (Tiskova zprava, 2018).

Ekonomické faktory

Dle nejnovéjsich ekonomickych tdajii zvetejnénych Ceskym statistickym tfadem, hruby
domaci produkt meziroéné vzrostl o 5,5 %, jeho vyse dle CSU je 5 055 029 mil. K&. Podil
cestovniho ruchu na HDP je ve vysi tii procent. Cestovni ruch se podili na celkové

zaméstnanosti 4,4 % (CSU, 2018).

Mira inflace meziro¢né vzrostla o 2,4 %. Nicméné primérna nominalni mzda obyvatel
Ceské republiky mezirocné vzrostla o 8 % a primérna realnd mzda o 5,3 %. Kupni sila

obyvatelstva roste rychleji nezli ceny sluzeb (CSU, 2018).

Demografické faktory

Pocet obyvatel v Novém Mésté na Moravé k 1. 1. 2018 byl 9 954 obyvatel. Z ¢ehoz bylo
696 muza do 15 let, 4 207 muzi nad 15 let, 677 zen do 15 let a 4 374 zen nad 15 let.
Meziroéni pokles byl 52 obyvatel (Mistopisny privodce po Ceské republice, 2018).
Priimérny veék obyvatel na Novoméstsku je 42 let. Vzd¢€lanostni struktura je tvofena ze 37
% obyvateli vyu¢enymi, 11 % vysokoSkolsky vzdélanymi obyvateli, 19 % zékladné
vzdélanymi a 33 % stfedoskolsky vzdélanymi rezidenty (Krajska ufad kraje Vysocina,
2017).

Ekologické faktory

Udrzitelnosti rozvoje cestovniho ruchu se v Ceské republice zabyvaji predev§im MMR CR
a agentura CzechTourism, pficemz se podileji na nckolika projektech na podporu
udrzitelného rozvoje CR. Destina¢ni spolecnost Koruna Vysociny spolupracuje s Nadaci

Partnerstvi, kterdA mimo jiné podporuje projekt Setrna turistika cykloturistika, podpora
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spociva predevsim v rozvoji zelenych stezek Greenways ¢i tematickych cyklotras (Nadace

Partnerstvi, 2018).

8.3.2 Subjektivni faktory

Propagace a vnimani znac¢ky

Nové Mésto na Moravé ma relativné kvalitni systém informacnich tabuli a znacek, které
upozoriiuji na turistické atraktivity. Velké mnozstvi propagacnich materiala je k dispozici
v turistickém informacnim centru NMNM. Velkou oporou v propagaci je pro destinaci
spolecnost Koruna Vysociny, jejimz smyslem je pravé propagace regionu a podpora
spoluprace sousednich regionti. Destinac¢ni spole¢nost pravidelné propaguje Novomeéstsko
na veletrzich cestovniho ruchu a dalSich. Podpora v podobé webovych stranek Nového
M¢sta na Moravé, tak Koruny Vysociny je pomérné kvalitni. Novoméstsko je vnimano jako
meéstem sportu, prvotné predevsim diky zdzemi pro bézecké lyzovani a nejriznéjSimi zdvody
v mezinarodnim i ndrodnim méfitku. V soucasnosti se nabidka destinace, a tedy i pohled na
ni rozsitil. Nyni je Nové Mésto na Moraveé synonymem i pro cyklistiku, a to diky vystavbé

singletrackd v Cyklo Aréné Vysocina.
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9 SWOT ANALYZA

Silné stranky

Slabé stranky

Ptirodni predpoklady

Absence nabidky zajezdi do regionu

CHKO Zdarské vrchy a Zelezné hory

Nizky podil zahrani¢nich turisti

Kvalita zivotniho prostfedi a ovzdusi

Autobusova doprava

Dopravni dostupnost

Napojeni regionu na vyssi silnicni sit’

Kulturni a historické pamatky

Stav silni¢ni sité

UNESCO

Nizka hustota zalidnéni

Natura 2000

Nizky stupen vyuziti ubytovacich kapacit

Image destinace

Sezdénnost

Vyznamné vodni zdroje

Doprovodné sluzby

Ubytovaci kapacity

Délka pobyti navstévnikt

Materialng€ — technicka zakladna pro cyklisty

Zvysujici se pocet obyvatel v poproduktivnim
veéku

Dobré dostupnost a struktura zdravotni péce

Nedostatecné zajisténi sluzeb v mensich
obcich mikroregionu

Certifikace Cyklisté vitani

Absence komplexni pobytové nabidky

Tradice cyklistiky

Nizka podnikatelska aktivita v oblasti CR

Sit’ cyklostezek

Vzdalenost konkurenénich oblasti

Nabidka atraktivit cilend na rodiny s détmi

Letni 1 zimni aktivity

Sportoviste a arealy

Zazemi pro profesionalni sportovce

Zajmova a sportovni sdruzeni

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Silné stranky

Novoméstsko je bohaté na pfirodni a kulturné-historické predpoklady. Silnou strankou
z pohledu turismu je nepochybné clenity reliéf, ktery tvoii vyborné podminky pro pési
turistiku, cykloturistiku a lyzovani. Pestré kulturni a historické bohatstvi mimo jiné zastit'uje
Kostel sv. Jana Nepomuckého na Zelené hote, vzdaleny od Nového Mésta na Morave pouze
14 km, ktery je zapsan na Seznam kulturniho dédictvi UNESCO. Silnou strankou regionu je
bezpochyby jeho umisténi, nachdzi se v samém centru kraje Vysocina, kde je nejvetsi
koncentrace pamatek UNESCO v Ceské republice.
Vyznamna je i image regionu. Novomeéstsko je vnimano jako méstem sportu. Kazdoro¢né
se zde konaji dilezité sportovni zavody v cyklistice a lyZzovani regiondlniho i svétového
charakteru napt. Svétové pohary v biatlonu, lyZovani ¢i na horskych kolech, déle zavody
mensiho forméatu jako je Kolo pro zivot a stopa pro Zivot. Zazemi je zde natolik kvalitni, ze
je vyhledavano nejen amatérskymi sportovci, ale 1 Spickovymi profesionaly. Region nabizi
mnoho znacenych cyklotras a silni¢nich okruhd, které jsou ptizptisobeny pro vSechny
cyklisty dle délky a ndro€nosti. Vybudovani Vysocina Arény rozsitilo nabidku a zdzemi pro
Sirokou Skalu sportovnich aktivit jako je naptiklad bézecké lyzovani, okruhy pro koleckové
lyze, okruhy pro béh, nordic walking, koleckové brusle nebo singletracky. Zazemi pro
cykloturistiku je doplnéno ubytovacimi a stravovacimi zafizenimi, které ziskali certifikaci
Cyklisté vitani. Velké mnozstvi téchto zafizeni jsou vhodna a vybavena pro rodiny s détmi.
Geograficky vyhodna pozice regionu s sebou nese dobrou dopravni dostupnost, piedevs§im
zelezni¢ni a silnicni dopravy. Od roku 2013 Nové Mésto na Moraveé poskytuje 1 méstskou
hromadnou dopravu. Novoméstsko ma velkou vyhodu ve svém umisténi, v nejbliz§im okoli
se nenachazi zaddna vyznamna cyklodestinace.
Region nabizi Sirokou $kalu atraktivit, cilenych na rodiny s détmi. Samotné cyklistické
zazemi mysli 1 na nejmensi cyklisty. V okoli mésta dale najdeme nabidku cilenou na tento

segment.

Slabé stranky

Prizkum nabidky trhu ukazal, Ze cestovni kancelafe nemaji komplexni zajezdy na
Novoméstsko v nabidce. Cestovni kanceléte, které se specializuji na cykloturistiku nabizi
pfevazné zahranicni destinace, piipadné n€kolik malo tuzemskych destinaci, mezi kterymi
Novomeéstsko chybi. Zvoleny region nepatii mezi primarni cilové destinace republiky.
Zahraniéni turisté nejvice vyhledavaji Prahu ¢i Cesky Krumlov. Podil zahrani¢nich turistii

se mirn¢ navySuje v ptipadech, kdy se v Novém M¢sté na Moravé konaji svétové pohéry
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v biatlonu ¢i cyklistice. Dopravni infastruktura regionu je v podstaté dobra, nicméné

autobusova doprava ma stale velké nedostatky. Frekvence spoji do okolnich vesnic je nizka

a absolutn¢ chybi spoje snejblizSimi velkymi mésty jako je Brno ¢i Jihlava.

Z pruzkumu poptavky bylo zjisténo, ze turisté v destinaci travi spise kratké pobyty, coz je

pro objekty cestovniho ruchu nevyhodné.

Prilezitosti

Hrozby

Propagace mésta, ucast na veletrzich

Nekomplexnost vybavenosti z pohledu CR

Spoluprace objektii CR

Konkurujici cyklodestinace

Spolupréce se sousednimi regiony

Starnuti obyvatelstva

Tvorba produktii CR

Nedostatek investic do rozvoje CR

Podpora tradi¢nich akei, tvorba novych

Neudrzovéni dopravni infrastruktury

Podpora certifikace ubytovacich a
stravovacich zatizeni

Nedostatecna spoluprace mezi subjekty CR
Vv regionu

Rozvoj novych cyklotras a turistickych
stezek, zkvalitnéni stavajicich

Migrace mladych lidi z regionu v dasledku
nedostatku pracovnich mist

Budovani cyklostezek ve mésté

Zkvalithovani doprovodné infrastruktury CR

Destinacni spolecnost Koruna Vysociny

Zkvalithovani infrastruktury

Zvyseni povédomi o turistickych
atraktivitach

Finan¢ni podpora regionu

Rostouci z4jem o aktivni volno€asové
aktivity

Rostouci poptévka rezidenti po DCR

Rostouci segment rodin s détmi

Sportovni hala

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Ptilezitosti

Pro podporu cestovniho ruchu regionu byla zfizena organizace destina¢niho managementu
Koruna Vysociny, kterd se snazi o lepsi propagaci destinace. V roce 2017 se organizace
zucCastnila celkem péti rtiznych veletrhi cestovniho ruchu. Mezi navstivené zahranicni
veletrhy patii Utrecht veletrh Vakantie, Ferienmesse Wien a ITB Slovakiatour Bratislava,
v tuzemsku Koruna Vyso€iny v minulém roce navstivila veletrh Holiday World v Praze a
Dovolena a region v Ostrave. Organizace v souvislosti s propagaci regionu vydava mési¢nik
Turistické noviny, kde se ¢tenaii dozveédi o aktualni déni na Vysocin€. V roce 2017 Koruna
Vysociny ziskala ocenéni 1. misto v kategorii Turisticka informace roku pravé za vydavané
Turistické noviny. Destina¢ni spole¢nost podporuje spolupraci sousedicich mikroregiont,
spolupracuje s Krajem Vysocina, krajskou centrdlou Vyso¢ina Tourism, centralou
cestovniho ruchu CzechTourism, MAS Branou Vysociny, z.s., Nadaci Partnerstvi a dal§imi
organizacemi cestovniho ruchu. Destinani spolenost se podilela i na zpracovani
marketingové studie projektu evropské cyklistické trasy EuroVelo 4 v kraji a na zpracovani
Strategie rozvoje cestovniho ruchu v Kraji Vysocina 2017-2025.
Od roku 2016 Koruna Vysoc€iny spolupracuje s Nadaci Partnerstvi, ktera je nejvyznamng;si
tuzemskou nadaci, kterd podporuje ekologické projekty. Cilem spoluprace je podpora
cyklistické dopravy, Setrné turistiky a realizace certifikace Cyklisté vitani v regionu.
Jak bylo zjisténo v pfedchozich analyzach, Nové Mésto na Moravé kazdorocné investuje do
budovani a Gprav cyklostezek a potfebné infrastruktury, kdy vyuZiva vlastnich prostfedka a
udélenych  dotaci na  vybrané  projekty = (Koruna  VysoCiny,  2018).
Aktuédlné vznikajicim projektem Nového Mésta na Moravé je sportovni hala, kterd bude
zazemim pro dalsi sporty. V projektu jsou zahrnuty plochy pro hiisté na hazenou, basketbal,
florbal, volejbal, Splhové konstrukce, konstrukce hrazdy a lezecka sténa.
Mésto v ramci podpory a péce o méstskou pamatkovou rezervaci vytvoftilo projekt Program
regenerace mestské pamatkové zoény Nové Meésto na Moravé na obdobi 2016-2020
s vyhledem do roku 2025. Program ucelné napomahd hospodarnému vynakladani
soukromych a vetejnych finan¢nich prostiedkil se zdjmem zvelebovani nejcennéjSich casti
mésta, regenerace mestské pamatkové zony a technické infrastruktury (Novoméstsko, 2018).
Bylo zji§téno, ze mezi Cechy v poslednich letech roste zajem o aktivné stravenou dovolenou,
zdravy a sportovni zivotni je trendem, a to v nemalé mife ovliviluje a zpisob traveni
dovolené. Dokazuje to rostouci poptdvka po destinacich, které nabizi sportovni vyziti

s odpovidajici materiadlné-technickou zdkladnou. Stejné je pro region pozitivni narast
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domaciho cestovniho ruchu, tuzemskd dovolena je v poslednich letech ¢im dal vice
vyhledavana. Dovolend v rdmci doméciho cestovniho ruchu je vhodné a casto vyhleddvana
1 rodinami s détmi, predevsim kvuli bezpe¢nosti a kratké dojezdové vzdalenosti. Rodin
s détmi kazdorocn¢ piibyva, i kdyz v poslednich letech porodnost spiSe klesala, dle

zjisténych udajt z Ceského statistického ufadu, dochdzi k mezirocnimu nartistu v poctu déti.

Hrozby

Jednou z hrozeb pro Novoméstsko je urcité nekomplexni nabidka balickl cestovniho ruchu.
Region je bohaty na pfirodni a kulturné-historické predpoklady, ma velice dobrou
vybavenost pro riiznorodé sporty, avsak chybi komplexné vytvotreny produkt. Tento fakt
vede k tomu, Ze turisté v destinaci netravi del$i pobyty, vyuzivaji pouze dil¢i ¢asti nabidky.
Zastupci regionu si toho jsou védomi, a proto za podpory destinacni spolecnosti Koruna
Vyso€iny se snazi o vytvofeni kompletni vybavenosti a komplexniho produktu CR.
Dalsi hrozbou jsou konkurujici cyklodestinace. Ackoliv se zadna nenachazi v bezprosttedni
blizkosti, jsou pro Novomeéstsko jistou hrozbou. Tuzemské CK sice nabizeji primarné
zahrani¢ni cyklozajezdy, nicméné v ptipadech tuzemskych cyklozajezdl nabizi prave jiné
destinace jako Ceské Svycarsko, Jizni Moravu & Sumavu. Pravé proto by se mélo
Novoméstsko snazit o posileni konkurenceschopnosti, aby prildkalo vice turisti do
destinace.

V poslednich letech populace starne, seniofi se stdvaji ¢im dal vice stézejnim segmentem
v cestovnim ruchu. Ackoliv se mezirocné¢ zvedd pocet déti do 14 let v€ku, je starnuti
populace hrozbou této destinace. Novomeéstsko je lakadlem piedevsim pro aktivni sportovce,
ptipadné turisty, ktefi vyhledavaji aktivnéj$i dovolenou v podobé bézkového, sjezdového
lyZovani a cykloturistiky. V ptipadé€, Ze by doslo k omezeni investic do udrzovani a tvorby
infrastruktury, projekt dopliikovych sluzeb apod. vedlo by to ke stagnaci rozvoje destinace,
coz by vdnesnim konkurenénim prosttedi mohlo mit fatdlni nésledky.
Kooperace jednotlivych mikroregioni je zasadni, spolené¢ mohou vytvaret strategie a
realizovat jejich plnéni na podporu destinace. Pro region je hrozbou 1 migrace mladych
obyvatel, kteti tak vétSinou ¢ini z diivodu nedostatecnych kapacit volnych pracovnich mist
v navaznosti na jejich vzdélani. Odliv mladych lidi z destinace by opét vedlo ke stagnaci

rozvoje regionu.
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10 RIZENY ROZHOVOR

V ramci lepsiho zmapovani problematiky, byla pro tcely této diplomové prace oslovena
destina¢ni spole¢nost Koruna Vysociny. Spolecnost je projektem veskerych aktérit CR
v regionech Novoméstska, Zdarska, Bystticka, Nedvédicka, Velkomeziti¢ska, BiteSska a
TiSnovska. Cilem projektu je vznik turisticky zajimavé destinace s dirazem na rostouci
vyznam pro CR. Rozhovor prob¢hl s pani Wolkerovou, kterd se vénuje praci pro destinacni
spolecnosti 1 informacni centrum Nového Mésta na Moraveé. Protoze se pani Wolkerova
angazuje spiSe v oblasti turistického informacniho centra a je zde zaméstnana necely rok,
nebyla kompetentni zodpovédét par dotazti. Domluvila mi tedy schiizku s pani magistrou

Lucii Ptihodovou, ktera odpovédi na mé dotazy doplnila.

Prvni otdzka byla zaméfena na dilezitost segmenti v regionu. Zdali je segment rodin s détmi
destinacni spolecnosti vnimdm jako stézejni. Zastupkyn€ spolecnosti vniméd zvoleny
segment jako jeden z hlavnich, nikoliv stézejni. Klicovym segmentem vnima spise sportovce

jako celek bez ohledu na jejich vek.

Dalsi jsme feSily problematiku zpisoby podpory cileni na rodiny s détmi. Koruna Vysociny
1 turistické informacni centrum se snazi nabidnout atraktivity a zdzemi vSem napfi¢ vSemi
segmenty. V tuto chvili neni vyvijena zZadna snaha o specidlni podporu néjaké skupiny

potencidlnich turistt.

Dle pani Wolkerové spociva jedinecnost destinace a hlavni atraktivity Novoméstska prave
ve velmi rozmanité nabidce. Novoméstsko je destinaci, ktera oslovuje Siroké spektrum lidi,
od déti po seniory, ptes aktivni moznosti traveni dovolené po pasivni ¢i €isté odpocCinkove.
Pokud bychom se drZeli tématu cykloturistiky, destinace nabizi pestré zdzemi v podobé
cyklotras, sit€ znaCenych cyklostezek, silni¢ni okruhy, MTB okruhy a singletracky. VSechny
tyto zminéné moznosti cyklistick¢ho vyziti jsou v rtiznych Skélach narocnosti. Pravé proto

zde najde vyziti cela rodina.

V soucasné dobé¢ se TIC ani destinacni spolecnost nezabyvaji podporou tvorby zajezdi ¢i
cyklozdjezdli v destinaci, nicméné v pfipadé¢ piilezitosti by se radi zapojily.
Prvotni podpora by mohla byt prostfednictvim propagace na webovych strankach ¢i
turistickych novinach vydavanych Korunou VysocCiny. Podpora zajezdii do destinace je
urcit¢ dillezitym elementem, vzhledem k faktu, ze v soucasné dobé z4ddnd CK na trhu
takovyto zdjezd nenabizi. Pfipadné propagace takového z4jezdu by byla rozhodné piinosna

1 na veletrzich, kterych se destinacni spole¢nost pravideln¢ ucastni.
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Nabidka doprovodnych sluzeb pro cyklisty a rodiny je zastupkyni TIC vniména jako
aktudln¢ dostateCnou. Samoziejmé vnimé rychle se ménici poptavku a je potieba, aby
nabidka sluzeb byla co nejvice flexibilni, tak aby se mohla dle pozadavka trhu ménit a
kvalitn€ uspokojit poptavku. V poslednich letech se destinace zamétovala praveé na rozsieni

nabidky sluzeb a zdzemi pro sportovce, zvlasté pro cyklisty a pro déti.

Problémem cestovniho ruchu v destinaci je velky pocet jednodennich navstév. V konkrétnim
prikladu cykloturistiky se jedna o fakt, ze cyklisté ptijizdi na jeden den do Cyklo VysocCina
Arény, kde sjizdi singletracky, v misté plného zazemi maji moznost obCerstveni, servisu a
myti kol a nasledné odjizdéni zpét do svych domovi. Pravé proto je dulezité, aby se
rozvojem nabidky a podpory cestovniho ruchu v regionu vznikala komplexni nabidka
sluzeb, ktery propoji zdejsi cyklistiku s navstévou ostatnich atraktivit s cilem udrZeni turisty

na del$i dobu v destinaci.

Plany destinacni spole¢nosti Koruna Vysocina v kooperaci s turistickym informaéni centrem
Nové Mésto na Moraveé na rok 2018 v oblasti cykloturistiky jsou organizace projektu Den
Singletracku, pfi prezentaci singletracku se uskute¢ni roadshow, jako vyhry v soutéZich
budou rozdavany vstupenky na Svétovy pohar v horskych kolech 2018, otevieni EuroVelo4,

ucast na sportovnim veletrhu For Bikes 2018.

Turistické informacni centrum NMNM kaZdoro¢né pofadd Den Singletracku pfi piileZitosti
Svétového poharu v horskych kolech. Jednd se o akci s programem, kdy si névStévnici
mohou zdarma v Cyklo Aréné Vysocina vyzkousel Skolu jizdy s lektorem. Vyptjcka kol
v Bike-Ski centru je taktéZ zdarma. V nabidce byva i zavod na cyklotrenazéru, kdy vitéz
dostava hodnotné ceny. Dim déti a mladeze ptipravuje zazemi pro déti v podob¢ tvotivych

dilen.

Na zékladé¢ odpovédi pani Wolkerové vyvstaly dalsi dotazy, predev§im k planovanym
aktivitam na rok 2018. Tato tématika spole¢né s certifikaci Cyklisté vitani, byla diskutovana

s kolegyni magistrou Pfithodovou.

Destina¢ni spolecnost se v soucasnosti nijak vyrazné v cykloturistické certifikaci
neangazuje, ackoliv je partnerem tohoto projektu, prozatim jde ptikladem svym ¢Elenim v
otazce podpory smyslu certifikace. V budoucnu se mozna jeji postaveni zméni, nicméné

prozatim to neni hlavni vizi.

TIC NMNM jako kulturni zatizeni musi spliiovat urcité parametry, aby mohlo byt partnerem

projektu. Zékladni povinné jsou kvalitni odstavnd mista pro kola a zavazadla ¢i
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uzamykatelnd mistnost pro uschovani kol a zavazadel bezplatng, moznost vyptjcky
zakladniho naradi, 1ékdrnicka a informacni tabule. Z doplitkové nabidky, kterda zahrnuje
celkem devét polozek, musi byt splnény minimalné dvé. Nové Mésto na Morave splituje
celkem Sest, a to poskytnuti nahradnich dilt, prodej cykloturistickych a turistickych map,
nabidka doporucenych jednodennich cyklovyletd, seznam nabidky ubytovacich zafizeni se

zazemim pro cyklisty, pfistup k internetu a informacni cizojazy¢né materidly.

Koruna Vysoc€iny blizce spolupracuje na riznych cyklistickych projektech v destinaci jako
je projekt EuroVelo ¢i Mlynarska cyklostezka. EuroVelo4, ktera vede z Francie do Kyjeva

povede pies kraj Vysoc€ina. Otevieni trasy se planuje na kvéten 2018.
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11 SHRNUTI VYSLEDKU ANALYTICKE CASTI

Z kapitoly vénované analytickym metoddm vyuzitych pro diplomovou praci vzesly

nasledujici zavery:

e Aktualni nabidka komplexnich tuzemskych zajezdi je nizkd na rozdil od nabidky
dil¢ich sluzeb cestovniho ruchu. Co se tyce cyklozajezdl, prevysSuje drtiva nabidka
do zahrani¢i. V soucasné dob¢ nékolik malo specializovanych cestovnich kancelari
nabizi cyklozajezdy v tuzemsku, avSak ani jeden neni sméfovan do vybrané cilové
destinace Novoméstsko.

e Na druhou stranu poptavka po domacim cestovnim ruchu rapidné roste. V minulém
roce rezidenti podnikli pouze 25 % cest do zahrani¢i z celkového poctu cest
uskute¢nénych. Stejné tak roste poptavka po aktivng stravené dovolené. Dokazuji to
tak nejriizngjsi marketingové prizkumy. Data CSU zachycuji i fakt, Ze lidé zvySuji
investice vynakladané na sportovni komponenty, konkrétn€ i na jizdni kola.

e Novomeéstsko v poslednich letech investovalo znacné finanéni prostfedky do rozvoje
cyklistické infrastruktury. Dle dat z rozpoctu Nového Mésta na Moraveé tomu tak
bude i v nasledujicich obdobich. Region tedy nabizi velmi kvalitni zdzemi pro
cykloturistiku. StéZejnim elementem je Cyklo Aréna VysoCina, kde byly
vybudovany singletracky, které jsou uzpiisobeny v§em vékovym kategoriim, véetné
déti. Uzitek je tedy pro celou rodinu. Kromé singletrackti a MTB tras region nabizi
Sirokou nabidku cyklotras a cyklostezek.

e Novoméstsko disponuje pestrou nabidkou piirodnich a kulturné-historickych
ptedpokladl pro rozvoj cestovniho ruchu. Pouze 10 km se od Nového M¢sta nachazi
Poutni kostel sv. Jana Nepomuckého na Zelené hote, ktery byl zapsan na seznam
svétového dédictvi UNESCO. Region nabizi mimo jiné zajimavé mnoZstvi Santiniho
staveb. Pfirodni pfedpoklady jasn€ poukazuji na Clenity reliéf, vhodné klimatické
podminky, a tedy vhodnost vzniku a rozvoje cykloturistiky.

e V okrese se nachazi celkem ptes osm tisic lizek v hromadné ubytovacich zatizenich.
Nejvetsi zastoupeni zde maji penziony. V nejuzsim okoli Nového Mésta na Morave
se nachazi Sest HUZ, ktera se specializuji zaroveil na cyklisty a rodiny s détmi.

e SWOT analyza poukézala na silné, slabé stranky pfilezitosti a hrozby destinace. Ze
silnych stranek lze konkrétné zminit piirodni piedpoklady, image destinace,

materidlné-technickou zékladnu pro cyklisty ¢i nabidku atraktivit cilenou na rodiny.
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Mezi slabé stranky se fadi naptiklad absence nabidky zajezdi do regionu, autobusova
doprava, délka pobyti navstévnikl ¢i nizky podil zahrani¢nich turist. Prilezitosti
destinace lze vnimat ve spolupraci s objekty CR a se sousednimi regiony,
v propagaci regionu, tvorbé¢ komplexnich produkti cestovniho ruchu ¢i podpoie
certifikace ubytovacich a stravovacich zafizeni. Naopak hrozby lze spatfovat
vmigraci mladych 1lidi zregionu, v konkurujicich cyklodestinacich ¢i
v nedostate¢nych investicich do rozvoje cestovniho ruchu.

e Na zaklad¢ fizeného rozhovoru se zastupkynémi destina¢ni spolecnosti Koruna
Vysoc€iny a turistického informa¢niho centra NMNM lIze konstatovat, Ze je nutné
podpofit rozvoj cestovniho ruchu v destinaci nabidkou komplexnich sluzeb, diky
kterym budou turisté travit v destinaci delsi ¢as. Kratkodoba navstéva regionu je
jednim z hlavnich problémi mistniho cestovniho ruchu. Segment s détmi je vniméan
jako jeden z primarnich. AvSak stézejni cilovou skupinou jsou pravé sportovei €i

turisté, ktefi vyhledavaji moznosti aktivni dovolené.
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12 PROJEKT ZAZITKOVEHO CYKLOZAJEZDU PRO RODINY
S DETMI NA NOVOMESTSKU

Ugelem projektu je navrh zazitkového cyklozajezdu pro rodiny s détmi ve zvoleném regionu.
Ackoliv je domaci cestovni ruch na vzestupu, aktualné trh zadny zajezd cileny na vybrany
segment a region nenabizi. Zamérem projektu je podpora regionu jako cyklodestinace, ktera

ma bohaté zazemi pro rodiny s détmi a podpora delSich pobytt v destinaci.

V této ¢asti bude predstaven obsah projektu, tedy sluzby, které jsou zahrnuty v cené zajezdu.
V zavéru prace bude zpracovana nakladova, rizikovd analyza projektu a samotné jeho

zhodnoceni.

12.1 Piedstaveni projektu

Produkt je cileny na segment rodin s détmi, ktefi poptavaji zdjezd specializovany na
cykloturistiku. Technickd i fyzickd narocnost zajezdu je primarné nizkd, v nezbytnych
piipadech stfedni s ohledem na détské cyklisty. Zajezd je orientovany na poznani
mikroregionu Novomeéstsko, jeho nejblizsiho okoli a tamnich atraktivit. Program nenabizi
pouze pozndvani Novoméstska ze sedla kola, ale i edukativni ¢ast zaméfenou na zéklady

cyklistiky a navstévu mistnich atraktivit pro déti.

Cyklozajezd nabizi ucastnikiim kombinaci aktivni a poznavaci dovolené, moZnost naucit se
spravné zaklady cyklistiky, ptipadné si rozsifit znalosti, vyzkousSet si nejnové;si cyklistické
vybaveni, poznat krasy VysoCiny. Vzhledem k tomu, Ze v&k déti mlZe byt celkem
ruznorody, zajezd nabizi n€kolik moZnosti programu v souvislosti s fyzickou narocnosti,
rodiny si tedy mohou vybrat, které aktivity jim nejvice  vyhovuji.
Ubytovaci kapacity jsou vybrany tak, aby pokryly pozadavky cyklisth a déti. V tomto
pfipad¢ je samoziejmosti ischovna kol a doprovodné zazemi pro déti v podobé nejriiznéjsich
aktivit. Okruhy cyklovyletl jsou pfedem sestaveny na zakladné pfedchoziho proveéteni

naroc¢nosti.

Podstata cyklozajezdu je aktivni vyuziti spole¢ného volného ¢asu a odpocinku rodin s détmi.
Program zijezdu je komplexné€ sestaven pro jednotlivé dny, samoziejmé miize dojit
k drobnym tUpravam programu na zdkladé pifani a vykonnosti aktivit¢ wcCastniki.
Zajezd se uskutecni v terminu od 5. 7. do 8. 7. 2018 s ohledem na obdobi velkych letnich
prazdnin vzhledem k vybranému segmentu. V pribéhu celého zajezdu budou ucastnici

doprovazeni zkusenym cyklistickych privodcem. Maximalni kapacita zajezdu je celkem 20
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osob. Dle dostupnych statistik domaci turisté i konkrétn¢ vybrany segment davaji prednost
krat§im zdjezdim, na druhou stranu takovéto zajezdy podnikaji vicekrat roéné. Vzhledem
k tomuto faktu je délka zajezdu stanovena na dobu tfi dnli. Doprava v ramci tohoto zajezdu

je vlastni.

Tabulka 15 Kritéria cyklozajezdu

Cilova skupina: rodiny s détmi

Typ zajezdu: zazitkovy cyklisticky
Destinace: mikroregion Novoméstsko
Délka zajezdu: 4 dny

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Specifikace zajezdu

e Termin: 5.—-8.7.2018
e Kapacita z4jezdu: 20 osob
e Ubytovaci zafizeni: Penzion Vrchovina ***
e Stravovani: polopenze
e Souhrnny obsah:
o 1. den: vecete, hromadna schiize ui€astnikii zajezdu
o 2. den: Celodenni cyklovylet
Koupéni, Pohadkova vesnicka, sochy umélce Michala OlSiaka, pfirodni
pamatka Dratenické skéla
o 3.den:
Zaklady cyklistiky, sjizdéni singletrackli, odpoledni cyklovylet po Novém
M¢st€ na Moravé
o 4.den:
Celodenni cyklovylet — kostel sv. Jana Nepomuckého na Zelené hote —

UNESCO, sochy umélce Michala Olsiaka, Rekreacni areal Pilak
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12.2 Sluzby zahrnuté v cyklozajezdu

Sluzby poskytované v ramci zazitkového cyklozajezdu pro rodiny s détmi na Novomeéstsku
jsou ubytovani, stravovani, sluzby cykloprivodce, lektora na singletracich a vstupy do

vybranych atraktivit.

12.3 Ubytovani

Zajezd zahrnuje ubytovani v tii hvézdickovém Penzionu Vrchovina, ktery se nachazi ptimo
v Novém Mésté na Moravé. Penzion byl vybran na zakladé predeslého pruzkumu nabidky
vregionu na zdklad¢ kriteridlni analyzy. Nejlépe splnil kritéria v kombinaci umisténi

ubytovaciho zafizeni, cena a vybaveni pro cyklisty a rodiny.

Penzion nabizi ¢tyfi typy pokojt od dvou lizkovych po péti lizkové. Kazdy pokoj ma vlastni
socialni zafizeni a televizi. Rodiny budou rozdéleni do pokoju dle piredchozich pozadavkl
v souladu s poctem ¢lenli. Penzion ma k dispozici dva salonky a sal. Tyto prostory jsou
vhodné pravé pro hromadna setkéni skupiny zajezdu, kde budou mit soukromi od ostatnich

hostti penzionu ¢i restaurace.

Cyklistické vybaveni mohou ucastnici zajezdu uschovavat v uzamykatelné mistnosti
penzionu. Ubytovaci zafizeni nabizi 1 moZnost zapljceni sportovnich potieb v kooperaci
s test centrem Cyklo Arény Vysocina. Skupina si tedy kromé jizdy na svych vlastnich kolech
muze vyzkouset jizdu na nejnovéjsich kolech znacky Ghost a Superior. Zazemi arény nabizi

1 sluzbu myti kol.

Penzion mé Sirokou nabidku volnocasovych aktivit, které mohou hosté vyuzivat. Penzion
nabizi viceucelové hfisté, ruské kuzelky, pé-tanque, stolni tenis, détsky koutek s altdnem,
prolézacky, trampolinu, ohnisté, bowlingovou drahu a mnoho dalSich. VSe je hostim plné

k dispozici, pouze na bowlingovou drahu se doporucuje udélat predem rezervaci.

12.4 Stravovani

Zajezd je koncipovan tak, aby ucastnici méli moznost poznat, co nejvice z mikroregionu a
zazit mnoho zazitkli. Zajezd obsahuje dva celodenni vylety, z toho divodu je pro zajezd
zvolena polopenze. Snidané a vecetfe budou servirovany v prostorach restaurace penzionu
Vrchovina. Snidané budou probihat kazdy den od 7:30 do 9:00 formou $védskych stola.
Vecete budou probihat od 17:00 v oddé€lené ¢asti restaurace na zakladé ptedem piipravené¢ho

vybéru z menu. V pfipadech ptiznivého pocasi bude v menu zahrnuty i pokrm z nabidky
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venkovniho grilu. Obédy a dalSi pokrmy nejsou zahrnuty v cené zéjezdu, ucastnici si je
zajiStuji sami na vlastni naklady. Privodce ma na kazdy jednotlivy cyklovylet pfipravené

alternativy stravovacich zatizeni, ktera ucastnikim doporuci.

12.5 Program a ¢asovy harmonogram zajezdu

Zajezd bude probihat v terminu 5. — 8. 7. 2018. Ptijezd do ubytovaciho zafizeni je mozny od
14 hodin, v 17:00 se uskute¢ni hromadna schiizka vSech ucastnikti zajezdu s privodcem, kde
budou vSichni informovani o detailnim prabéhu zajezdu a jeho moznostech. Do této schiizky
maji castnici volny program, mohou plné¢ vyuZzivat zdzemi penzionu ¢i seznameni se
s okolim. Ctvrteéni piijezd je volen proto, aby v patek po hromadné snidani mohli uéastnici
thned vyrazit na prvni celodenni cyklovylet. Posledni den z4jezdu je vénovan opét
celodennimu cyklistickému vyletu, ukonceni zijezdu tedy probéhne v pozdéjSich

odpolednich hodinach, v penzionu Vrchovina bude posunuty obvykly check-out.
1. Den — ¢tvrtek 5. ¢ervence 2018

Od 14 hodin je moZny piijezd do Penzionu Vrchovina, ktery se nachdzi ptfimo v Novém
Mésté na Moravé. Ucastnici se do ubytovaciho zafizeni dopravi sami na vlastni néklady tak,
aby se v 17 hodin mohli zucastnit hromadného setkani s cyklistickym priivodcem zajezdu.
Privodce se se vSemi ucastniky osobn¢ seznami a v§em sdé€li podrobné informace o pribéhu
zijezdu. Budou kompletné sezndmeni se zdzemim penzionu a okoli. Ugastnici dostanou
detailni schéma tras a celého programu. V piipadé¢ potieby s ohledem na nejmensi cyklisty a
konkrétni potieby skupiny, je mozna drobnd Uprava programu se souhlasem celé skupiny.

Do tohoto setkani a po ném maji Gi€astnici volny program.
2. Den - patek 6. ¢ervence 2018
Trasa: Vysocina Aréna — Sochy Michala OlSiaka — Pohadkova vesnic¢ka Podlesicko
Délka trasy: 32,2 km
Vyskovy profil: stoupani 380 m, klesani 333 m
Obtiznost: stfedni

Povrch: silnice I1I. tfidy, znacené cyklotrasy, zpevnéné cesty
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Obrazek 4 Trasy cyklovyletu z Vysoc¢ina Arény na Podlesi a zpét
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(Zdroj: vlastni zpracovani dle mapy.cz)

Tabulka 16 Harmonogram druhého dne zdjezdu — dopoledni program na kole

Trasa na kole

V4 Odjezd| Do Pfijezd | Trasa Cil zastavky
Vy§001na 9:00 |Sykovec| 9:30 42 km Koupéni v pfirodnim rybniku
Aréna Sykovec

) Osada i Sochy Michala Olsiaka — Vyr,
Sykovec | 10:00 Yukon 10:05 0,7 km Krbovy muzik
Osada 10:20 |Podlesi | 10:30 | 10,5 km | Pohadkova vesnicka Podlesicko
Yukon

Celkem 15,5 km

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Tabulka 17 Harmonogram druhého dne zajezdu — program bez kola

Program bez kola Od Do

Obed 11:30 | 12:30

Prohlidka vesni¢ky | 12:30 | 13:30

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Tabulka 18 Harmonogram druhého dne zdjezdu — odpoledni program na kole

Trasa na kole

Z Odjezd Do Piijjezd| Trasa Cil zastavky
Podlesi 13:30 |Dratnik 13:50 3,5 km | Dratenicka skala
Dratnik 14:20 | Monument 14:25 0,2 km | Monument Radka JaroSe
Monument 1435 FrySava pod 15:10 | 5.4 km Socha Michala Olsiaka —

Zéakovou horou Sousosi Houby

SN ELS 15:20 | Vlachovice 15:40 | 3,5km e M,lcvh SRSl R
Zakovou horou Socha kénéte
Vlachovice 15:50 | Vyso€ina Aréna| 16:20 | 4,1 km

Celkem 16,7 km

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Druhy den je zahajen snidani od 7:30 do 8:45 hodin v restauraci penzionu. V 9 hodin je
hromadny odjezd z Vysocina Arény. Prvni zastavkou je rybnik Sykovec, kde je vyhrazeny
casovy prostor pro koupani. Od Sykovce se skupina pfemisti k nedaleké osad¢ Yukon, kde
je ¢ekaji prvni dvé sochy zdejSiho umélce Michala OlSiaka, ktery v kraji Vyso€ina rozmistil
celkem 19 riaznych soch. Z osady Yukon se ucastnici pfemisti do 10,5 km vzdalené
Pohadkové vesni¢ky Podlesicko. Zde je hodinovy prostor pro moznost obéda ve zdejsi
restauraci. Ve 12:30 zacne prohlidka vesni¢ky s programem, kterd je v cené zdjezdu.
Program obsahuje privodce v podobé ceskych pohadkovych postav, které provazi
navstévniky vesnickou, ve které se nachazi 10 pohadkovych chaloupek, které slouzi jako
dalsi ubytovaci kapacity hotelu Podlesi. Prohlidka zahrnuje hravou formu vtazeni do
pohadkového prostfedi v podob& cesty za pokladem, dale tvofivou dilnicku a kratké
divadelni predstaveni.
Po programu v Pohadkové vesniCce zahaji skupina navrat zpét do vychoziho bodu Vysocina
Arény. ZpateCni cesta je misty vedena jinou trasou tak, aby byl cyklovylet vice pestry a
ucastnici mohli vidét a navstivit co nejvice mist. Na zpate¢ni cesté je prvni zastavkou
pfirodni pamatka Dratenicka skéla, coZ je mohutné rulova skala o délce 200 m a vysce 35
m, nachazi se zde vyhlidkové misto Dratnik. Dalsi zastavkou je Ctyfi metry vysoky a 14 tun
tézky kamenny Monument Radka JaroSe symbolizujici vykony jednoho z nejlepSich ¢eskych
horolezcl. Na zavér Gcastniky cekaji dalsi dvé sochy Michala OlSiaka — Sousosi Houby a

Socha kanéte.
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Po navratu kolem ptl paté hodiny odpoledni, nasleduje vecete v restauraci penzionu od 17
hodin. Po zbytek dne maji ti¢astnici volny program. Mohou vyuzit nabidky volno¢asovych
aktivit penzionu naptiklad v podobé bowlingu, pétanque, stolniho tenisu, détského koutku,

prolézacek ¢i trampoliny.
3. Den —sobota 7. ¢ervence 2018

Tteti den zajezdu je koncipovan jako edukativni a fyzicky méné naro¢ny. Je rozdélen na
dopoledni a odpoledni aktivity. Dopoledni program se kona v aredlu Cyklo Arény
Vysocina. Odpoledne se ucastnici podivaji do centra mésta, okrajové ¢asti Nového M¢sta

na Moravé a zavér trasy je veden opét lesnimi cyklotrasami v okoli arény.
Délka singletrackové trati: 1 600 m

Néroc¢nost: nizka

Povrch: znacend cyklotrasa

Délka trasy cyklovyletu: 8,9 km

Nérocnost: nizka

Povrch: znacené cyklotrasy, zpevnéné cesty, silnice III. a II. tfidy

Tabulka 19 Harmonogram tfetiho dne zajezdu - dopoledni program

Cas Dopoledni program

7:30 - 9:00 | Snidané

9:00 | pfesun z penzionu do Cyklo Vysoc¢ina Arény

9:15 - 11:30 | lekce cyklistiky s lektorem

11:30 - 12:00 | détsky zavod ve sjezdu singletracki

12:00 - 13:30 | Volno

13:30 | hromadny sraz skupiny

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Tabulka 20 Harmonogram tfetiho dne zajezdu - odpoledni program

Trasa na kole

V4 Odjezd Do Ptijezd | Trasa Cil zastavky
Penzion centrum Socha Michala Olsiaka —
Vrchovina 13:30 NMNM 13:40 1,2 km Plastika sv. Floriana
i NN | 1550 | O 1555 | @2 fam | S OmE O sl

Galerie Horacké Galerie
Horacka Galerie | 14:30 |Marsovice 14:45 | 2.1 km |Socha Michala OlSiaka -
Buddha
. ) koupalisté . VR 7
Marsovice 14:55 NMNM 15:05 1,3 km | koupani, obc¢erstveni
koupalisté ) ) Ptirodni pamatka
NMNM 15:30 |PP Permovka | 15:40 1,6 km Permovka
PP Permovka 16:00 |Fenzion 16:20 | 2,5km
Vrchovina
Celkem 8,9 km

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Den zacina stejné jako piedesly, snidani v penzionové restauraci od 7:30 do 9:00 hodin.
V devét hodin se skupina hromadné piemisti z ubytovaciho zafizeni do Cyklo Arény
Vysocina, kde na n¢ bude ¢ekat lektor techniky a privodce na singletracich. Sluzby lektora
jsou v cené zajezdu, jeho sluZzeb mohou vyuzit déti 1 dospéli. Lekce obsahuje zéklady
cyklistickych technik jako je zplsob drZeni téla, tiditek, technika Slapani a posed, dale se
ucastnici nauci, jak spravné projizdét zatacky, seznami se s technikami skoku a jizdy
v rozbitém terénu. Tréning v terénu se uskutecni s ohledem na vybrany segment na nejméné
naroc¢né singletrackové trati. Lektor bude k dispozici od 9:00 do 12:00, rodi¢e se mohou
zavod pro déti, kde si zkusi na cas sjet fialovou trasu. Vzhledem k tomu, Ze je trasa

koncipovéna v otevieném prostoru, rodice mohou sledovat déti po celou dobu jizdy.
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Obrazek 5 Mapa singletrackli Cyklo Arény Vysocina
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Po programu v Cyklo Aréné Vysocina, ktery skon¢i ve 12 hodin dopoledne, nésleduje volny
program do 13:30. Tento ¢as mohou Ucastnici vyuzit pro obéd, mohou vyuzit naptiklad
restauraci hotelu Ski pfimo v aréné, navratit se do penzionu ¢i vyuZzit jiného stravovaciho
zafizeni.

Ve 13:30 se ucastnici sejdou s privodcem pied budovou penzionu a bude zahajen odpoledni
kratky okruh s programem. Prvni zastavkou je dal$i ze soch Michala OlSiaka metr a pul
vysokd Plastika sv. Floridna ve tvaru hydrantu, kterd je umisténa na budové hasi¢ské
zbrojnice. Poté nasleduje navstéva Horacké galerie, kde probéhne komentovand prohlidka
galerie. Odtud ucastnici projedou méstem az do priléhajici vesnice MarSovice, kde se
nachdzi dalsi socha zdejsiho umélce Socha Buddhy. Dalsi zastavkou je pifirodni koupalisté
v Nové Mésto na Moravé, kde je planovana kratké zastavka na koupani ¢i obcerstveni. Od
koupalisté nasleduje prijjezd lesem Ochoza mezi trasami singletrackl k Pfirodni pamatce
Permovka, odtud se ucastnici s privodcem navrati zpét do  penzionu.

Od 17 hodin bude v penzionu probihat vecete a nasledovat volny program.


https://www.turistika.cz/mista/singltrek-nove-mesto-na-morave/detail
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Obrazek 6 Trasa cyklovyletu Penzion Vrchovina — Horacka Galerie - MarSovice
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(Zdroj: vlastni zpracovani dle mapy.cz)
4. Den — nedéle 8. ¢ervence 2018

Délka trasy cyklovyletu: 31,2 km
Naroc¢nost: stiedni

Povrch: znacené cyklotrasy, zpevnéné cesty, silnice III. a II. tfidy

Obrazek 7 Mapa trasy Penzion Vrchovina — kostel sv. Jana Nepomuckého — Rekrea¢ni areal
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(Zdroj: vlastni zpracovani dle mapy.cz)


http://www.mapy.cz/
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Tabulka 21 Harmonogram ¢tvrtého dne zajezdu — dopoledni program
Trasa na kole
Z Odjezd Do Ptijezd | Trasa Cil zastavky
) < Kostel sv. Jana
Penzion 9.00 |Zddrnad 10:00 | 11,8 km | Nepomuckého na
Vrchovina Sazavou C 1oy
Zelené hore
Kostel sv. Jana Sousosi Hraniéni Socha Michala Olsiaka
Nepomuckého 11:00 14 11:15 2 km | — Sousosi Hrani¢ni
C 1y amen )
na Zelené hote kamen
Sousosi 11:30 |Rekreacniaredl |y 35| ¢ 340 | Rekreacni aredl Pilik
Hrani¢ni kdmen Pilak
Celkem 14,1 km

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Tabulka 22 Harmonogram ¢tvrtého dne z4jezdu — dopoledni program

Trasa na kole

Z Odjezd Do Piijjezd | Trasa Cil zastavky
Rglfreacnl areal 15:00 | Socha Mamlas 15:20 3 km Socha Michala OlSiaka —
Pildk Mamlas
Socha Mamlas 15:30 | Harustv kopec 16:30 | 11,4 km | Harustv kopec
Harustv kopec 16:50 Penzmq 17:10 2,7km

Vrchovina
Celkem 17,1 km

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Posledni cyklisticky vylet bude zahajen po snidani v 9 hodin rdno, kdy se G€astnici zdjezdu

v doprovodu s cyklo priivodcem piemisti do Zd’aru nad Sazavou, kde je prvni zastavka dne.

Zde se nachazi kostel sv. Jana Nepomuckého na Zelené hote, ktera je pamatkou zapsanou

na Seznamu UNESCO. Pro tcastniky je zde zorganizovana prohlidka kostela s vykladem.

Poté se zdjezd presouva k nedalekému Souso$i Hrani¢ni kdmen, které patfi mezi sochy

Michala OlSiaka. Dale nésleduje volny program v Rekrea¢nim arealu Pilék, ktery se nachazi

u vodni nadrZe Pilak. Aredl nabizi Siroké spektrum vyZiti praveé pro rodiny s détmi. Kromé

koupani je zde kvalitni zazemi pro cyklisty, kromé cyklistické stezky jsou zde sprchy a
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Satky, multifunk¢ni hiisté, hiisté pro predskolni déti, lanova pyramida, amfiteéatr, lanova a
balan¢ni draha, fitpark, stolni tenis, minigolf, discgolf, piij¢ovna Slapadel, lodi a kolob&zek
a v neposledni rad¢ obcerstveni.
Z Pilaku se skupina ptemisti k posledni soSe Michala Olsiaka, ktera je zahrnuta v zajezdu.
Od sochy vede trasa jiz smérem zpét do Nového Mésta na Moravé, posledni zastavkou bude
Harustv kopec, na kterém je v zimnim obdobi sjezdovka s vyhfivanymi sedackami. Po
navratu do penzionu bude z4jezd ukoncen a tcastnici se po vlastni ose rozjedou do svych

domovu.

12.6 Nakladova analyza projektu

Cilem této kapitoly je stanoveni nadkladli a provedeni predbéZné kalkulace ceny zazitkového

cyklozajezdu, ktera slouzi jako podklad pro urceni katalogové ceny zdjezdu.

Dalsim cilem je vycisleni minimalni potfebné obsazené kapacity zajezdu na zaklade vypoctu

bodu zvratu a vy¢isleni zisku.

12.6.1 Piedbézna kalkulace zajezdu

Kalkulace vychézi z harmonogramu cyklozajezdu zahrnujici ubytovaci, stravovaci a ostatni
sluzby. V tomto piipadé se jednd o C&tyf denni zéaZitkovy cyklozdjezd pro rodiny

v mikroregionu Novoméstsko.

Vzhledem k tomu, Ze se nejednd o zajezd na objednavku, je nutné v kalkulaci zahrnout riziko
neobsazenosti, pro vypocet je pouzita sazba 20 %. StéZejni pro vypocet kalkulace je
nakladova cena, ke kter¢ se pricita ptirdzka CK. Tato ptirazka slouzi jako zdroj kryti nakladt
a tvorby zisku. V tomto piipad¢ je pro vypocet pouzita sazba 25 %, soucasti zapocitanych
nakladi v ptirdzce CK je 1 jeji pojisténi proti ipadku ve vysi 2 % z ceny balicku sluZeb.

V kalkulaci je zahrnuta i planovana sleva pro rodiny ve vysi 5 %.

12.6.1.1 Nepiimé naklady

V tomto ptipad¢ se jednd o ndklady, jejichz vynalozeni je nezbytné nehled¢ na realny pocet
ucastnikid zajezdu. Jsou to nédklady kolektivni, které neni mozné piidélit konkrétné
k jednotlivym ucastnikim, proto jsou vypocteny prostym délenim rovnym dilem na jednoho
ucastnika. Konkrétné se jedna o néklady na cyklopriivodce, riziko neobsazenosti a néklady

za akce za pevné ceny, v tomto piipadé o ndklady na trenéry na singletracich.
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Naklady na cyklistického pravodce

Privodcovské sluzby v rdmci tohoto zajezdu poskytuje specializovany pravodce, ktery je
externim pracovnikem. V piipad¢ externich pravodcovskych sluzeb je stravné soucasti
odmény privodce. U vicedenniho zajezdu je odména privodce stanovena dennim pausalem.
V néakladech na privodce je zahrnuta odména, ubytovani s polopenzi, vstupné a povinné
pojisténi CK.

Tabulka 23 Néklady vynalozené na vstupné za privodce

Vstup Cena
Pohadkova vesnicka Podlesicko 150 K¢
Horacka galerie 40 K¢
Poutni kostel sv. Jana Nepomuckého 100 K¢
Celkem 290 Ké

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Privodce se zlcastni prohlidek vSech navstivenych atraktivit spolecné s celou skupinou.
V zadném ze zvolenych mist neni nabizeno vstupné zdarma pro privodce skupin. Navstéva

mist je pfedem rezervovana dle ¢asového harmonogramu, rezervace nejsou zpoplatnény.

Tabulka 24 Celkové néklady za priivodce

Polozka Sazba Celkem
Odmeéna za sluzby privodce 1 700 K¢| 6800 K¢
Ubytovani 520 K¢ | 1560 K¢
Ptiplatek za polopenzi 100 K¢ 300 K¢
Vstupné 290 K¢
Celkem 8 950 K¢

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Naklady na lektora na singletracich

Sluzby tymu lektorti na singletracich v Cyklo Aréné Vysocina budou poskytovat mistni
externi pracovnici. Lektofi si rozdéli skupinu na ¢tvrtiny, aby lekce byla co mozna nejvice

individualni. Rozdéleni skupin bude ptizplisobeno zaroven pozadavkiim ucastnikti. Lektofi
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stravi s ucastniky jedno dopoledne, pfi¢emz k celkovému poctu osob byla vycislena nizsi

ceéna.

Tabulka 25 Néklady vynalozené na lektory na singletracich

Polozka Cena
Cena lekce za skupinu (5 osob) 2500 K¢
Cena lekce za 20 osob 10 000 K&

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Nepiimé naklady celkem

Tabulka 26 Neptimé ndklady zazitkového cyklozajezdu

Polozka Neptimé naklady na osobu | Nepiimé naklady na skupinu
Pravodce 448 K¢ 8 950 K¢
Lektorstvi na singletracich 500 K¢ 10 000 K¢
Neprimé naklady celkem 948 K¢ 18 950 K¢

(Zdroj: vlastni zpracovani)

V kalkulaci bude k celkovym nepfimym nékladim ptipocteno riziko neobsazenosti ve vysi

20 %.

12.6.1.2 Piimé naklady

Piimé néklady tvoii takové naklady, které Ize vycislit pfesn€ na jednoho Ucastnika zajezdu.
V tomto pifipadé se nepocita riziko neobsazenosti, jako u ndklad nepfimych, a to z diivodu,
ze k platbé dochazi ptimo pii spotiebe sluzby ¢i je 1ze stornovat (Linderova, Scholz, 2014).
V rdmci toho produktu je v pfimych ndkladech na zajezd zahrnuto ubytovani, polopenze a
vstupné. Pii cestach v tuzemsku pro rezidenty plati bézné zdravotni pojisténi, které maji

sjednané, proto neni v ndkladech zahrnuto.
Z diavodu predem neznamého poctu dospelych osob a déti, kteti se cyklozdjezdu zacastni
byly pro vypocet ptimych nakladt pouzity primérné ceny, vypocteny na zaklad¢ znamych

cen za dospélého ucastnika a za dité.
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Vstupné vynalozené G¢astniky

Hrazené prohlidky nasledujicich atraktivit jsou zahrnuty v ndkladech ptimych, vzhledem
k tomu, ze jsou piedem rezervovany, v ptipad¢ storna osob neni vyzadovana thrada storno

poplatku.

Tabulka 27 Zpriimérované ceny vstupného na osobu

Vstup Cena/ os
Pohadkova vesnicka Podlesicko 115 K¢
Horécka galerie 30 K¢
Poutni kostel sv. Jana Nepomuckého 80 K¢
Celkem 225 Ké

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Tabulka 28 Zprimérované celkové piimé naklady v rdmci zajezdu za osobu

Polozka Sazba Celkem
Ubytovani 470 K¢ 1410 K¢
Ptiplatek za polopenzi 85 K¢ 255 K¢
Vstupné 225 K¢
Celkem 1 890 K¢

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Piimé naklady kromé vstupného zahrnuji polozky ubytovani a ptiplatku za polopenzi.
PficemzZ s témito poloZzkami je po€itdno v ramci tif dnd.

Celkem tedy vychazi pfimé néklady za osobu na 225 K¢ za vstupné, 1 665 K¢ za

ubytovani a stravovani, v celkovém souctu ptimé naklady ¢ini 1 890 K¢ na osobu.
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Tabulka 29 Celkové ptimé néklady cyklozéjezdu

Polozka Sazba |Cena za osobu | Cena za 20 osob
Ubytovani 470 K¢ 1410 K¢ 28 200 K¢
Ptiplatek za polopenzi 85 K¢ 255 K¢ 5100 K¢
Vstupné 225 K¢ 4 500 K¢
Celkem 1 890 K¢ 37 800 K¢

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Tabulka 30 Kalkulace zazitkového cyklozajezdu pro rodiny s détmi

Polozka Cena za osobu Cena celkem
Ptimé naklady
Ubytovani 1410 K¢ 28 200 K¢
Polopenze 255 K¢ 5100 K¢
Vstupne 225 K¢ 4 500 K¢
Pfimé naklady celkem 1 890 K¢ 37 800 K¢
Nepiimé naklady
Pravodce 448 K¢ 8 950 K¢
Lektorstvi na singletracich 500 K¢ 10 000 K¢
Nepriimé naklady celkem 948 K¢ 18 950 K¢
Riziko neobsazenosti 20 % 190 K¢ 3790 K¢
Nepfim¢ nakiady s rizikem 1138 K& 22 740 K&
Celkové naklady 3 028 K¢ 60 540 K¢
Marze 25 % 757 K¢ 15135 K¢
Sleva 5 % pro rodiny 152 K¢ 3027 K¢
DPH 21 % 127 K¢ 2 543 K¢
Celkova cena 3760 K¢ 75 191 Ké

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Cena cyklozéjezdu pro rodiny s détmi je vycislena na 3 760 K¢ za jednoho ucastnika.
Cena zahrnuje ubytovani v tfithvézdickovém penzionu Vrchovina v Novém M¢sté na
Moravé v celkovém poctu tii noci, stravovani v podobé polopenze, sluzby cykloprivodce,
dopoledni lekci s lektorem na singletracich v Cyklo Aréné Vysocina a vstupné do Horacké
galerie v Novém M¢sté na Moravé, prohlidku Poutni kostel sv. Jana Nepomuckého na
Zelené hote a vstup s programem do Pohadkové vesnicky Podlesicko. Cena dale zahrnuje 1
marzi CK, planovanou slevu pro rodiny a DPH. Néklady na zéjezd ¢ini celkem 60 540 K¢,

v prepoctu na jednoho ucastnika zajezdu 3 028 K¢.

V cené zédjezdu neni zahrnuto pojisténi ucastnikli, v pfipadé zdjmu je nutné, aby si jej
ucastnici zajistili sami.

Doprava taktéz neni poskytovana v rdmci zajezdu, neni tedy zahrnuta v kalkulaci. Nicméné
pro ucastniky je to polozka, kterd kazdopadné jejich celkové vynaloZzené minimalni naklady
na zdjezd navysi. Vzhledem ke komplexni povaze zéjezdu, lze predpokladat, ze vétSinove
budou tucastnici volit dopravu osobnim automobilem. Dalsi nejvice volenou formou

dopravy, je doprava zelezni¢ni a poté silni¢ni.

V ptipadé€ dopravy osobnim automobilem Ize v ramci predikce nakladi uvazovat nasledujici
situace. Pokud by rodina cestovala do destinace z Prahy, naklady na dopravu by ji vysly
hrubym odhadem na necelych 800 K¢ za jednu cestu. Brna necelych 300 K¢ a z Ostravy pies
900 K¢. K vypoctu byl koeficient primérnych celkovych nékladi na kilometr jizdy dle tidajt
kalkulatoru vydaji na automobil. Celkové ndklady na dopravu automobilem do destinace
z téchto vychozich bodi se orientuji v zaokrouhleni od 550 K¢ z Brna, 1 600 K¢ z Prahy a
1 900 K¢ z Ostravy.

Tabulka 31 Odhad nakladi na automobilovou dopravu do destinace

Trasa Km Délka | Primérné | Naklad na [ Naklady

cesty |naklady/km| 1 cestu celkem
Praha — Nové Mésto na Moravé 17912:31 h 784,02 K¢ | 1 568,04 K¢
Brno — Nové Mésto na Moravé 62|1:07h| 4,38K¢ 271,56 K¢| 543,12 K¢
Ostrava — Nové M¢sto na Morave 212(2:02h 928,56 K¢ | 1 857,12 K¢

(Zdroj: vlastni zpracovani dle Autocosts)
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V ptipad¢ zelezni¢ni dopravy lze vycislit ndklady nasledujicim zptisobem. K vypoctu byla
pouzita stejna vychozi mista smérem do destinace, ptredpoklad schématu rodiny dvé dospélé

osoby, dvé déti, 3kola a cenik narodniho dopravce Ceskych drah.

Tabulka 32 Ptehled néklada na Zelezni¢ni dopravu do destinace

Délka | Pocet Schéma |Naklady D
ez = cest festupu | cestujicich | na cestu dopravu
Y|P P ) celkem
Praha — Nové Mésto na 183| 2:54n| 1 715KE| 1430 K&
Moravé
N 2 dospéli
Brno — Nove Mésto na 102] 1390 1 L2déti | 330KE| 660 K&
Moravé
+ kola
Ostrava—Nove Méstona | 7,1 4ogpl o 970 K&| 1940 K&
Moraveé

(Zdroj: vlastni zpracovani dle Ceské drahy)

Zelezni¢ni doprava z Gasového hlediska vychazi z Prahy a Brna do Nového Mésta na
Moravé téméf s malou odchylkou obdobné jako v ptipadé dopravy automobilové.
Z ekonomického hlediska vychéazi rodinu levnéji Zelezni¢ni doprava z Prahy nezli pteprava
automobilem. Zatimco z hlavniho mésta a z Ostravy vychazi Zelezni¢ni doprava draze.
V ptipadé cestovani z Ostravy je velky nepomér v casovém hledisku. Cesta vlakem do

Nového Mésta na Morave déle nezli jedenkrat tolik co automobilem.

Autobusova doprava z téchto vychozich mést do destinace je velmi problematicka, casové
naro¢na a pro segment zcela nevyhovujici. Vzhledem k pozadavkiim rodin na ¢as, naklady
a komfort je rozhodné€ nejvice vhodna doprava automobilem. V piipadé, Ze rodiny nemaji
moznost se do destinace dopravit timto zpisobem, druhou nejvice komfortni alternativou je
doprava Zelezni¢ni. Ceské drahy, které jako jediny Zelezniéni dopravce obsluhuje tyto trasy,
v poslednich letech podporuje rozvoj zdzemi pro cyklisty ve vlacich. Cestovani vlakem
s kolem a vybavenim je tedy celkem piijatelné. Rodina si mize koupil jizdenku s mistenkou
pfimo v kupé v oddéleni pro rodiny. Cestovani timto zpiisobem tedy lze povazovat jako

pfijatelnou.
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12.7 Bod zvratu

Bod zvratu je analytickou technikou, diky které Ize urcité kriticky objem prodeje. V tomto
bod¢ se trzby rovnaji nakladim. Na zéklad¢é bodu zvratu 1ze tedy urcit minimalni obsazenou

kapacitu zajezdu tak, aby nebyl pro cestovni kancelar ztratovy.

Pred zjisténim bodu zvratu je dualezit¢ vymezit fixni a variabilni naklady zdjezdu.
Fixnimi naklady rozumime takové, které je nutné vynalozit bez ohledu na to, kolik osob se
zajezdu zacastni. V tomto piipad¢ jimi tedy rozumime naklady nepiimé, které zahrnuji
naklady na sluzby cykloprivodce zajezdu a néklady na sluzby lektorstvi na singletracich.
V ptipad¢ variabilnich nakladd, které se méni na zéklad€ poctu zacastnénych osob zéjezdu.
Zde se tedy jedna o ndklady pfimé na ucastnika. Konkrétné mluvime o ndkladech na

ubytovani, stravovani a vstupné.

Vypodet bodu zvratu

Bod zvratu = fixni néklady / cena zajezdu na osobu — variabilni ndklady na osobu
Fixni ndklady = 22 740 K¢
Variabilni naklady = 1 890 K¢

Bod zvratu =22 740 /3 760 - 1890 = 12,16042781

Zajezd je kalkulovan na celkovy pocet 20 tcastniki v pfedem nezndmé kombinaci poctu
dospélych osob a déti. Na zakladé vysledku vypoctu bodu zvratu konstatovat, Ze zazitkového
cyklozijezdu rodin s détmi se vzdy musi zG¢astnit minimalné 13 osob, aby zdjezd nebyl

ztratovy. U celkovych piijml 45 723 K¢ cestovni kancelatr dosdhne nulového zisku.
Vysledkem neni celé Cislo, tedy se kriticky bod nachazi mezi dvanactym a tfindctym
ucastnikem. Pfi poc¢tu dvanacti Gcastniki dojde ke ztrat€¢ 299 K¢, avsak jiz pii poctu 13

ucastniki dojde k zisku ve vysi 1 571 K¢.
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Tabulka 33 Naklady, trzby a zisk ze

zazitkového cyklozdjezdu pro rodiny s détmi na

Novoméstsku
12 osob 12,1604278 osob 13 osob
Fixni ndklady 22 740 K¢ 22 740 K¢ 22 740 K¢
Variabilni naklady 22 680 K¢ 22 983 K¢ 24 570 K¢
Celkové néklady 45 420 K¢ 45 723 K¢ 47 310 K¢
Trzby 45121 K¢ 45 723 K¢ 48 881 K¢
Zisk -299 K¢ 0 K¢
(Zdroj: vlastni zpracovani)
Obrazek 8 Grafické znazornéni bodu zvratu
celkové naklady
naklady
(K¢)
bod zvratu
45723 ¢
0 _I -
ztrata 12.16

(Zdroj: vlastni zpracovani)

poéet ucastniki
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12.8 Rizikova analyza projektu

Rizikova analyza by méla byt nedilnou souéasti kazdého nové vznikajiciho projektu. Zadny
projekt totiz neni bez existence urcitych rizik. Smyslem této analyzy je identifikace
primarnich problému, jejichz vyskyt je pfi organizaci €i realizaci cyklozdjezdu mozny.
Nasledné je vyznamna eliminace téchto rizik a jejich moznych dopadi na projekt.

Primarni krokem je odhaleni téchto rizik, kterda mohou ohrozit dany projekt. DalSim krokem

je identifikace jejich pravdépodobnosti vyskytu a naslednd zavaznost rizika. Na zaklad¢

zjisténych dat lze rozlisit, zdali je riziko pro projekt zanedbatelné az nepfijatelné.

Celkova mira rizika je ur¢ena jako soucin pravdépodobnosti vzniku a zadvaznosti rizika. Na
zaklad¢ vysledné miry rizika je zafazeno do celkové urovné, tedy rizika vysoké, stfedni a
nizké trovné.

Tabulka 34 Kritéria hodnoceni rizik

Hodnoceni | Ciselné vyjadieni | Pravdépodobnost rizika | Zavaznost rizika
1 0,1-1,0 Nahodila zanedbatelna
2 1,1-2,0 nepravdépodobna méné vyznamna
3 2,1-3,0 pravdépodobna nezadouci
4 3,1-4 velmi pravdépodobna vyznamna
5 4,1-5 Trvala nepiijatelna

(Zdroj: vlastni zpracovani dle Koudelka, Vrana 2006)

Zhodnoceni urovni dil¢ich rizik je rozdéleno do $kal nizké, stfedni a vysoké trovné rizika.
Nizka rizika se pohybuji v rozmezi 0,01- 8,0, kdy nejsou nutna Z4dnd mimotadna opatient,
nicméné je ptihodné tato rizika monitorovat. Rizika stfedni urovné jsou zarazena ve Skale
8,1 — 16,0. Jedna se o rizika, kde jsou jiz mimofadna opatfeni, pravidelnd kontrola a
vyhodnocovani aktualni situace zadouci. Rizika vysoké urovné ve skdle 16,1-25,0 jsou

rizika, kterd je nutné odstranit nebo pfinejmensim sniZovat.
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Tabulka 35 Rizikova analyza zazitkového cyklozajezdu

Riziko Pravd@podp l?nost Vyznam rizika | Urovei rizika
vzniku rizika

Nevhodné zvoleny cilovy 0.5 4 )
segment
Spatné vyhodnoceni

, . 2 4 8
analyzy poptavky
Nevhodné zvolené trasy 1,7 3 5,1
Nevyhovujici doprovodny 1.5 3 4,5
program
Nedostatecny zajem 2,2 4,5 9,9
Nepftiznivé pocasi 3 4,5 13,5
Nedodrzeni harmonogramu 2,5 2,2 5,5
Zvyseni nakladu 1,5 4 6
ZruSeni zajezdu klientem 2,5 3 7.5
Silna konkurence 2.4 32 7,68

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Po zhodnoceni rizik a jejich trovné se prechdzi k zavérecnému kroku analyzy v podobé

doporuceni zptisobti jejich eliminace.

Rizika vysoké urovné nebyla v projektu identifikovana.

12.8.1 Rizika stifedni irovné
Mezi rizika stfedni Grovné v tomto projektu patii nedostate¢ny zdjem a neptiznivé pocasi.

Zajem klientl o koupi cyklozajezdu je samoziejmé stézejni. Jejich nezdjem o zakoupeni
produktu je tedy rizikem nezadoucim. Nedostate¢ny zdjem muze vést ke ztrat¢ a mohlo by
dojit i ke zruSeni celé realizace projektu. Pravé proto zde hraje vyznamnou roli marketingova

strategie projektu a vhodné zvolené marketingové nastroje.

Ptiznivé pocasi je pro takovyto typ zajezdu klicové. Cyklozajezd cileny na rodiny s détmi,
ktery obsahuje dva celodenni vyjezdy, pficemz Cas straveny uvniti je minimalni, bude
v pfipad€ nepiiznivého pocasi ohroZen. Vzhledem k tomu, Ze pocasi nelze ovlivnit, je
dilezité, aby byl pro tyto ptipady pfipraveny vhodné zvoleny alternativni program, ktery se

v nejlepSim pripad¢é bude drzet tématiky zajezdu a dokdze tak alesponi z Casti uspokojit
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oc¢ekavani ucastnikt zdjezdu. Dalsi eventualitou miize byt poskytnuti slevy klientiim na dalsi

koupi produktu u cestovni kanceléie jako jisty zptisob kompenzace.

12.8.2 Rizika nizké urovné
Z provedené analyzy vyplyva, ze nejvice rizik toho projektu jsou rizika nizké urovné.

Nejvyssi uroven rizika v této urovni vykazuje Spatné vyhodnoceni analyzy poptavky.
Ackoliv je moznost vyskytu tohoto rizika dle predeslé analyzy nepravdépodobnd, zdvaznost
rizika je vyznamna. Nevhodné vyhodnoceni ¢i Spatna interpretace analyzy poptavky muze
ovlivnit podobu projektu. Na odchylku od spravné identifikované poptavky se vaze zajem

odbératelti o produkt. Je tedy dilezité vénovat analyze poptavky patfi¢énou pozornost.

Silna konkurence miize mit vysoky vliv na potencialni klienty a dopad na cestovni kancelar
poskytujici tento produkt. V ptipadé nizké konkurenceschopnosti, klienti budou poptévat
jiné cyklozajezdy ¢i nakupovat u jinych CK. V tomto pfipadé¢ je stéZejni péce o klienty,
komunikace s nimi a snaha o vybudovani divéryhodného vztahu. Klicova je samoziejme i

loajalita stavajicich klientli spolecnosti a péce o n¢ i po skonceni zajezdu.

ZruSeni zajezdu klientem je situace feSena dle cestovni smlouvy, kterd byla uzaviena mezi
klientem a cestovni kanceldfi. V téchto pfipadech je klientovi vracena castka ve vysi, ktera
je predem jasné¢ a srozumitelné definovana v této smlouvé vetné vSech dalSich podminek.
Storno poplatek zavisi na tom, v jakém Casovém horizontu je ucast na zajezdu zruSena.

Zpravidla ¢im bliZe k realizaci je z4jezd zruSen, tim je storno poplatek vyssi.

Zvyseni nakladl v pritbéhu sezony ¢i samotné realizace projektu je bezpochyby nezadoucim
rizikem. Mohlo by dojit ke sniZeni vynosnosti ¢i by se zajezd mohl stat ztratovym. Toto
riziko lze eliminovat tim, ze pfi sjednani jednotlivych sluzeb dodavateli budou smluvné

podlozeny pevné stanovené fixni ceny.

Nedodrzeni harmonogramu velice pravdépodobné povede k nespokojenosti ucastniki
zajezdu. Toto riziko ohroZuje nejen dany produkt, ale i celou spole¢nost produkt poskytujici.
Ptiprava a tvorba harmonogramu musi byt tedy pecliva s redlnymi a zvladnutelnymi ¢asy a
podminkami pro vybrany segment tak, aby byla zajisténa co nejvice mozna eliminace tohoto
rizika. Dodrzovani harmonogramu v prib¢hu realizace zdjezdu je v odpoveédnosti
cyklopriivodce. V ptipadé zajmu celé skupiny, ma kompetenci k lehkym upravdm programu

tak, aby byla spokojenost u€astnikli co nejvyssi.
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Nevhodné zvolené trasy v ndvaznosti na vybrany segment a naro¢nost terénu by zcela jisté
vedla k nespokojenosti ucastnikli zajezdu. Je tedy nezbytné, aby trasa zcela redlné
odpovidala fyzickym a technickym moznostem klient. V pfipad¢ tvorby tras je dilezité
uvazovat pfipadna omezeni a pozadavky ucastnikii. V ptipad¢, ze by doslo k situaci, kdy by
ucastnici nebyli schopni ptedem ptipravenou trasu absolvovat, cyklopriivodce zodpovida za
to, ze mé opét predem piipravené alternativy tras, které vSak neohrozi obsah programu

zajezdu.

Nevhodné zvoleny doprovodny program zazitkového cyklozajezdu miize mit celkovy dopad
na jeho poptavku. Zajezd je primarné zaméten na cyklistiku, ale pravé doprovodny program
cileny na rodiny s détmi je neméng diilezity. Pravé proto je nutné klast diraz na doprovodny

program pii ptipravé projektu.

Cileni na nevhodné zvoleny segment by zcela jist¢ vedlo k nedostate¢né poptavce po
produktu. V pfipad¢ tohoto projektu je turoven rizika takika minimalni. Uspokojeni

pozadavkll vybraného segmentu bylo stézejnim prvkem pfti tvorbé tohoto cyklozajezdu.
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ZAVER
Cilem diplomové prace bylo vytvofeni projektu zazitkového cyklozajezdu na Novoméstsku

cileny na rodiny s détmi. Pfidanou hodnotou projektu byl zdmér podpofit rozvoj cestovniho

ruchu v destinaci.

V analytické ¢asti bylo zjisténo, Ze v soucasné dob¢ chybi v nabidce cestovnich kancelari,
pusobicich na ¢eském trhu, zajezdy sméfujici na Novomeéstsko. Drtiva vétSina cyklozajezda
je cestovnimi kancelafemi nabizena do zahrani¢ni. Analyticka ¢ast vSak vypovida o stale
rostoucim trendu doméciho cestovniho ruchu rezidentd. Cesti turisté vyhledavaji
v poslednich letech zpravidla kratsi dovolené v tuzemsku n¢kolikrat rocné. Rezidenti
vyhledavaji stale vice aktivni zplsoby traveni dovolené. Sem samoziejmé patii sportovni
cestovni ruch, od kterého se fadi mimo jiné i cykloturistika. Popularitu této formy cestovniho
ruchu potvrzuji i prizkumy, zminéné v analytické ¢asti, které vypovidaji o tom, Ze rezidenti
vynakladaji vzristajici mnozstvi financnich prosttedki na sportovni vybaveni a
komponenty. Na zdkladé¢ analyzy ptredpokladli cestovniho ruchu bylo potvrzeno, ze
Novomeéstsko je destinaci, ktera je vhodnéd pro cykloturistiku a jeji rozvoj. Na zdkladé

vystupnich dat z provedenych analyz, byla vytvotfena projektova cast.

V projektove casti, dle ziskanych dat, byl vytvofen zazZitkovy cyklozdjezd pro rodiny
s détmi. Pro tento cyklozajezd je charakteristicka kombinace cykloturistiky, zaZitkd, poznani
atraktivit Novomeéstska a spole¢né straveny €as s rodinou. Trasy zdjezdu byly tvofeny tak,
aby jejich narocnost byla odpovidajici moZznostech zvoleného segmentu. V ramci projektu
byly zvoleny poskytované sluzby tak, aby mohly uspokojit potieby a ptani cyklistl a rodin
s détmi. Vytvofeny projekt byl podroben ndkladové a rizikové analyze, které by mély byt

nedilnou soucésti kazdého projektu.

Vytvoteny projekt cyklozdjezdu napliiuje aktualni pozadavky ceskych rezident na trhu
cestovniho ruchu. Jedna se o kratky zdjezd v tuzemsku, ktery nabizi aktivné straveny rodinny
¢as. V soucasné dobé ma destinace problém s jednodennimi navstévami a chybi zde tedy
dlouhodobéjsi setrvani turistll. Projekt zahrnuje komplexni nabidku sluZzeb pro jeden ze
stézejnich segmentl destinace, diky kterému zde rezidenti stravi poZzadovany delsi Cas, a je

tedy naplnéna podpora rozvoje cestovniho ruchu v destinaci.
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CA Cestovni agentura
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CR Cestovni ruch

CD Ceské drahy

CsU Cesky statisticky uad
CR Ceska republika

DCR Doméci cestovni ruch
DPH Dan z ptidané hodnoty
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km Kilometr
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NMNM  Nové Mésto na Moravé

SWOT Strenghts, Weaknesses, Opportunities, Threats

TIC Turistické informacni centrum

UNESCO United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization

UNWTO  United Nations World Tourism Organization
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Ptiloha P I: Ptepis fizeného rozhovoru



PRILOHA P I: PREPIS RIZENEHO ROZHOVORU
Rozhovor zapocal s pani Wolkerovou, pozdéji byl doplnén s pani Mgr. Lucii Pfihodovou.

1) Vnimate segment rodin s détmi jako stézejni pro zvoleny region? Pokud ne, ktery tak

vnimate?

Dulezitost tohoto segmentu si samoziejmé uvédomujeme, prave proto, Ze destinace rodi-
nam nabizi velké zdzemi. Nicméné nemohu tvrdit, Ze je vnimame jako stéZejni. Hlavni ci-
lovou skupinou regionu vnimam sportovce, at’ uz lyzare ¢i cyklisty. Kazdopadné Nové
Meésto nabizi prave takové zazemi, které mohou vyuzit jakékoliv vékové kategorie turista,

takze samoziejme i rodiny s détmi.

2) Dale by m¢ zajimalo, zdali se n€jakym zplisobem snazite podporovat cileni na rodiny

s détmi, ptipadné jak?

V soucasné dobé Koruna Vysociny nepodporuje cileni na Zadnou konkrétni skupinu, ale
snazi se o aktivni propagaci regionu prostfednictvim webovych stranek a ucasti na

veletrzich.

3) Proc by si turisté méli z cyklodestinaci vybrat pravé Novoméstsko? V ¢em vnimate

jeho jedine¢nost v kontextu cykloturistiky?

Dle mého ndzoru je Novomeéstsko velmi atraktivni pravée tim, jak Sirokou nabidku moZnosti
ma. Nejsme destinaci, kde by nasly uspokojeni potfeb jen nékteré skupiny turisti, ale jsme
feknéme velmi multifunkéni. Jsou zde moZznosti aktivni dovolené v podobé cyklistického
zazemi, pesi turistiky, lyZovani bézkového, sjezdového, ale Novoméstsko nabizi i moZnosti
klidného relaxu a odpocinku, pfipadné samoziejmé nabidku kulturnich pamatek. Uspokojeni

zde najdou opravdu vSichni.

4) Jakym zplsobem se destinacni spole¢nost snazi podporovat tvorbu zajezdl ¢i cykloza-

jezdl na Novomestsku?

Aktualn€ se na zadné aktivni podpofe nevénujeme, pokud by se ale naskytla ptilezitost, radi

bychom se zapojili.
5) Pani Wolkerova, co fikate na nabidku doprovodnych sluzeb pro cyklisty a rodiny?

Nabidku sluzeb vnimém jako dostate¢nou, ale je pravda, ze rychlost dnesSni doby a zmén na

trhu je obrovska, proto je vzdy co vylepSovat.



6) Napada mé tedy otdzka, na které sluzby se podle Vas Novomeéstsko zamétilo?

V poslednich letech se rozhodné Nové M¢ésto snazilo rozsifovat sluzby a zazemi praveé pro

cyklistiku a biatlon.

7) Uvitali byste pro rozvoj nabidky a podpory CR v regionu komplexni zazitkovy cyk-
lozéjezd pro rodiny s détmi, ktery by propojil tamni cyklistiku s navstévou dalSich ste-

zejnich atraktivit?

Urcité ano. Turisté u nds nezlstavaji prili§ dlouho, je zde velkd koncentrace pouze
jednodennich navstév. VétSinou turisté piijizdi do Arény Vyso€ina, kde stravi cely den
lyzovéanim ¢i sjizdénim singletracki a vecer se zase vraceji domu. Timto destinace rozhodné

trpi, proto by propojeni atraktivit bylo rozhodné vitané.

8) Jaké jsou plany Vasi organizace pro rok 2018 v oblasti cykloturistiky?

V tomto roce budeme organizovat jako kazdy rok Den Singletracku, kde zcela jisté se
uskute¢ni roadshow v ramci prezentace singletracku a budeme rozdavat vécné odmény
v soutézich v podob¢ vstupenek na SP v horskych kolech 2018. Dale se planuje otevieni
cyklotrasy EuroVelo4 a budeme se ucastnit sportovniho veletrhu For Bikes 2018. Na den
Singletracku jsou pljc¢ovana zdarma kola, cyklotrenaZér a je moZznost lekce na singletracich

s lektorem Cyklo Arény. Pro déti jsou k dispozici tvorivé dilny a soutéze.
Doplnéni rozhovoru s Mgr. Lucii Pfihodovou
9) Jakym zpuisobem podporujete certifikaci Cyklisté vitani?

Turistické informac¢ni centrum NMNM musi spliiovat jisté parametry, aby mohlo patfit mezi
partnery tohoto projektu. Povinna jsou odstavna mista pro kola a zavazadla, mistnost, kde
lze uzamknout kola a zavazadla, dale mit k dispozici zékladni naradi k ptij¢eni, k dispozici
musi byt 1 1ékdrnicka a informacni tabule Cyklisté vitani. Poté je jesté devét parametrii
doplitkkovych, Nové Mésto splituje Sest. Jednd se o moznost vypij¢eni nahradnich dild,
prodej map cykloturistickych a turistickych, nabidka doporucenych jednodennich
cyklovyletli, seznam nabidky ubytovani, které je vhodné pro cyklisty a moznost ptistupu

k internetu véetné cizojazyénych materiali.

Kromé¢ této certifikace spolupracujeme na dalSich projektech, napiiklad EuroVelo nebo

Mlynatska stezka.

10) Na kdy je planovano otevieni cyklotrasy EuroVelo?



Otevieni by mélo prob¢hnout v kvétnu 2018.



