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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva Destina¢nim managementem v Mikroregionu Staroméstsko. Je
zaméiena piedevsim na rozvoj destinacniho managementu v mikroregionu. Teoreticka ¢ast
vysvétluje na terminologii a teoretické koncepty cestovniho ruchu, zpiisob fungovani des-
tina¢niho managementu a koncept destina¢niho managementu jako nastroj podpory a fizeni
cestovniho ruchu. Prakticka ¢ast obsahuje popis Mikroregion Staroméstsko, jeho charakte-
ristika a zakladni popis vSech ptislusnych obci. Charakteristika ptirodnich a spolecenskych
predpokladii mikroregionu. Dale obsahuje analyzu implementace destinacniho ma-
nagementu v mikroregionu. V zavéru prace je uveden navrh projektu, jehoz realizace pfi-

spéla k naplnéni cili.

Kli¢ova slova: Destinaéni management, Mikroregion, Cestovni ruch, Staroméstsko

ABSTRACT

The thesis deals with Destination Management in the microregion Staromé&stsko. It focuses
primarily on the development of destination management in the microregion. The theoreti-
cal part to explain the terminology and theoretical concepts of tourism, the way the concept
of destination management and destination management as a tool for the promotion and
management of tourism. The practical part contains a description Mikroregion Staromeést-
sko, its in the characteristics and basic description of all relevant communities. Characte-
rization of natural and social assumptions micro. It also contains an analysis of the imple-
mentation of destination managemen in the microregion. The conclusion is given design

project, the implementation of which has contributed to the objectives.

Keywords: Destination management, Microregion, Tourism, Staroméstsko
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UvVOD

Typickym znakem dne$ni doby je neustaly vyvoj, zvySujici se konkurencni boj a také
rostouci naroky turistli, proto vyvstala potfeba fidit destinaci cestovniho ruchu a tim
vznikl 1 management destinace. Protoze jediné pfi kvalitnim fizeni se bude destinace
nadale vyvijet. Je to dano tim, ze 1idé hledaji nové zazitky, proto je tfeba tvofit nové
produkty cestovniho ruchu a dalsi. Pouze v piipadé moderniho zpiisobu fizeni destinace
a marketingu cestovniho ruchu, mize dojit k zajisténi efektivniho rozvoje cestovniho
ruchu jak v turisticky vyspélych zemich tak i v mensich ¢astech uzemi, napiiklad u re-
giont ¢i mikroregiont.

Hlavnim cilem diplomové prace je navrhnout vhodnou koncepci rozvoje zhodnotit ak-
tualni koncept destinaéniho managementu v mikroregionu Staroméstsko, zmapovat zde
nejvyznamnéjsi cile cestovniho ruchu a kulturni nabidku, a predevs§im zmapovat aktual-
ni vyuziti destinaéniho managementu v mikroregionu a zda mikroregion propaguje sebe
1 kulturni akce, které¢ se zde konaji. A dale navrhnout projekt podporujici rozvoj cestov-

niho ruchu v mikroregionu.

P4

Préace je rozdélena na dvé ¢asti. V teoretické Casti je popsana zakladni terminologie ne-
zbytna pro pochopeni problematiky destinacniho managementu, dale vysvétluje zplisob
fungovani destina¢niho managementu a nakonec predstavuje koncept destina¢niho ma-
nagementu jako nastroj podpory a fizeni cestovniho ruchu turistickych oblasti v CR a
vybranych zemich EU. Prakticka ¢ast je zaméfena na charakteristiku Mikroregionu Sta-
romestsko a popisuje jednotlivé obce, které do mikroregionu patii. Dale popisuje mistni
akeéni skupiny vyskytujici se na izemi mikroregionu a velmi dalezitou Centralu cestov-
niho ruchu Vychodni Moravy, kterd ziskala ocenéni nejlepsi organizace destina¢niho
managementu. Déle jsou ptfedstaveny ptirodni a spoleCenské predpoklady cestovniho
ruchu. Déle je v diplomové praci uvedena analyza konceptu destinaéniho managementu
v mikroregionu, kde jsou zpracovany rozhovory z uskutecnéného vyzkumu. Na tento
vyzkum navazuje SWOT analyza, kterd urcuje silné stranky, slabé stranky, pfileZitosti a
hrozby mikroregionu. Na zdklad¢ téchto vysledku byl vytvoien projekt na podporu roz-

voje cestovniho ruchu Mikroregionu Staroméstsko.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Hlavnim cilem diplomové prace je na zaklad¢ provedenych analyz a vyzkumu zhodnotit
aktualni koncept destinacniho managementu v mikroregionu Staroméstsko, zmapovat
zde nejvyznamnéjsi cile cestovniho ruchu a kulturni nabidku, a pfedev§im zmapovat
aktudlni vyuziti destinaéniho managementu v mikroregionu a zda mikroregion propagu-
je sebe 1 kulturni akce, které se zde konaji. DalSim dilezitym cilem bylo zjistit, jakym
zpusobem obce provadéji analyzu cestovniho ruchu. Na konci préce je uvedena navrho-
va Cast prace, ktera by mohla slouzit jako zdroj inspirace pro mikroregion a obce, které

jsou v ném zainteresovany.

Teoreticka Cast prace Cerpala zejména z odbornych publikaci, monografii, studii a kon-
cepci analyzovanych prostfednictvi metody literarni reSerSe a obsahové analyzy. Pod-
statnym zdrojem sekundarnich dat pro zpracovani teoretické i analytické Casti prace
byly piedevsim stranky CSU, data a koncepce Mikroregionu Staroméstsko a také stran-
ky jednotlivych obci mikroregionu. Primarni data popisujici uziti destina¢niho ma-
nagementu, zpusob spoluprace obci s mikroregionem a kulturni oblast v mikroregionu
byla ziskdna na zédklad¢ kvalitativniho vyzkumu realizovaného pomoci semistrukturo-
van¢ho rozhovoru se piedstaviteli aktér vefejného sektoru. V rameci praktické ¢asti byla

data zpracovéana pomoci socioekonomické analyzy a SWOT analyzy.

Semistrukturovany rozhovor ¢i polostrukturovany rozhovor je jednou z nejcastéji
pouzivanych technik kvalitativniho vyzkumu, jelikoz spojuje vyhody rozhovoru struktu-
rovaného 1 volného. Hlavni podstatou takto vedeného rozhovoru je vedeni dialogu
s dotazovanymi, kdy se rozhovor odviji podle doptfedu pfipravené skladby. Ta vSak na
rozdil od ¢isté strukturovaného rozhovoru neni striktni a je zde moznost se od stanovené
struktury ¢aste¢né odchylit, ur€it si vlastni fazeni otazek ¢i je dale rozsifit. V rameci po-
lostrukturovaného rozhovoru jsou vyuzivany otazky, které jsou predem piipravené, ne-
boli primarni otazky, a otazky sekundarni, neboli sonddzni, ty jsou formulovany az
v pribehu rozhovoru. Tyto otdzky mohou dale dotazovaného podnitit k ,,rozpovidani
se* a ziskani tak dalSich cennych informaci. Vyznamnou roli hraje v tomto ohledu em-
paticky pfistup tazatele a pozitivni neverbalni komunikace. (Sedlakova, 2014, s. 210-

211; Reichel, 2009, s. 111-112)
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SWOT analyza je komplexni metodou kvalitativniho hodnoceni, Siroce se vyuziva
v oblasti strategického planovani nejen ve vefejné spravé. Sedlackova (2006, s. 91)
uvadi: SWOT analyza vyuziva zaveri predchozich analyz tim, Ze identifikuje hlavni silné
a slabé stranky podniku a porovnava je s hlavnimi vlivy z okoli podniku, resp. prilezi-
tostmi a ohrozenimi a sméruje k syntéze jako vychodisku pro formulaci strategie. Tato
strategie by méla vést k eliminaci slabych stranek, posileni silnych stranek, a soucasné
vyuzit prilezitosti z vnéjSiho prostiedi a snazit se predejit hrozbam nebo zmirnit jejich

dopady.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

I. TEORETICKA CAST
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1 TERMINOLOGIE A TEORETICKE KONCEPTY
CESTOVNIiHO RUCHU VE VZTAHU K ROZVOJI REGIONU

Uvodni kapitola diplomové prace seznamuje ¢tenaie se zakladni terminologii vztahujici
se k problematice destina¢niho managementu a cestovniho ruchu. Déle predstavuje za-

kladni koncepty cestovniho ruchu, které se vztahuji k rozvoji regionti.

1.1 Terminologie

Jelikoz se diplomova prace zabyva destinaénim managementem v mikroregionu Staro-
méstsko, je tieba si vymezit pojem mikroregion jak z pohledu regionalistiky, tak
iz pohledu praktického. Z praktického hlediska je nahlizeno na mikroregion jako na
jednu nejb&zngjsich forem spoluprice obci v Ceské republice. Déle je tieba vymezit

pojem cestovni ruch, destinace a destinaéni management.

1.1.1 Mikroregion

Ceské zakony nedefinuji pojem mikroregion, pouze zakon 248/2000 Sb., o podpote
regionalniho rozvoje vymezuje jen termin region, a to jako ,,uzemni celek vymezeny
uzemnimi obvody kraji a obci, jehoz rozvoj mize byt podporovan podle tohoto zako-
na." Dle metodické podpory regionalniho rozvoje se regionem rozumi uzemni celek,
které je vy€lenény z §irS§iho uzemi pomoci jednoho ¢i vice znakli. Samotny pojem mi-
kroregion blize definuje Jezek a kolektiv (2014, s. 14), ktery nahlizi na mikroregion
z pohledu regionalistiky a charakterizuje mikroregion jako tizemni celek, v jehoZ ramci
jsou relativné uzavieny nejintenzivngjsi regionalni procesy. Témito procesy se rozumi
pfedevsim o dojizd’ku za praci a za zakladnimi druhy sluzeb. Dle Ryglové, Buriana a
Vajcnerové (2011, s. 40) je pojem mikroregion spiSe pojmem geografickym, avSak ne-
kryje se se Zadnym oficialnim administrativnim clenénim zemé. Obecné mikroregion
definuji jako uzemi, které je pfedstavovano spravnimi obvody n€kolika obci, které sdru-
zily za celem dosdhnuti hromadného cile. Charakteristickym rysem takového svazku
je, ze neni vytvoren ze zékona ¢i piikazem nadfizeného, ale naopak je vytvoren z vlastni
iniciativy. DiviSova (2014, s. 4) uvadi, ze mikroregion z pohledu veiejné spravy je sdru-

zenim obci, které se zakladaji z diivodu ziskani financi ze statnich fonda a fondit EU a
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za ucelem dosazeni spole¢ného cile. Mikroregiony 1ze rozd¢lit do dvou typt z hlediska

spolupréace:

- Mikroregiony zalozené a fungujici se zdmérem dosahnuti konkrétni investi¢ni
akce.
- Mikroregiony s cilem rozvoje Uzemi dle strategického plénu rozvoje daného
uzemi.
K mikroregioniim patii i Mistni akéni skupiny (MAS), které pracuji na zékladé dobro-
volné spoluprace. Je mozné spojeni riznych subjektl, napt. obce, svazky obci, nestatni
neziskové organizace, cirkve, podnikatelé nebo ob¢ané. MAS musi mit pravni subjekti-

vitu, pfi které pouzivaji jednu ze tfi pravnich forem:

- Obecné prospésna spolecnost (0. p. s.)
- Z&mové sdruzeni pravnickych osob (z. s. p. 0.)

- Spolek

1.1.2 Mistni akéni skupina

,Mistni akéni skupiny (dale téz MAS) jsou spoleCenstvi ob¢antl, neziskovych organi-
zaci, soukromé podnikatelské sféry a vetfejné spravy (obci, svazka obci a instituci ve-
fejné moci), které spolupracuji na rozvoji venkova, zemédélstvi a pii ziskavani financ-
ni podpory z EU a z ndrodnich programil pro svij region metodou LEADER (Liaison
Entre Actions Développement de I’Economie Rurale neboli Propojeni aktivit rozvijeji-
cich venkovskou ekonomiku).” (Tittelbachova, 2011, s. 86) Pavlik a kol. (2014,
s. 106) uvadi, Ze v soudasnosti na uzemi Ceské republiky funguje vice nez 130 regio-

nalnich sdruZeni, pod oznacenim Mistni akéni skupina.

1.1.3 Cestovni ruch

Cestovni ruch jak mnoho jinych pojma byvé definovan mnoha zpiisoby. Jednou ze za-
kladnich a nejuzSich definici je definice dle Svétové organizace cestovniho ruchu
(WTO), ktera definuje cestovni ruch jako ¢innost osoby, kterd cestuje na prechodnou
dobu do mista mimo jeji bézné prostredi a to na dobu, ktera je kratsi nez 1 rok (v mezi-

narodnim cestovnim ruchu) a 6 mésicti (v domécim cestovnim ruchu), pti¢emz hlavnim
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ucelem cesty neni vykon vydélecné Cinnosti v navstiveném misté. (Nejdl, 2011, s. 19)
Mezinarodni sdruzeni expertd cestovniho ruchu (AIEST) ma $irsi pojeti cestovniho ru-
chu a definuje cestovni ruch jako ,,souhrn jevi a vztaht, které vyplyvaji z cestovani
nebo pohybu osob, pficemz misto pobytu neni trvalym mistem bydleni a zaméstnani®.
(Ryglova, Burian a Vajénerovd, 2011, s. 19) Kdyz nahlédneme na cestovni ruch
z ekonomického pohledu lze jej také definovat jako ,,ekonomicky jev spojeny se spo-
ttebou hmotnych a nehmotnych statkti, hrazenych z prostfedka ziskanych v mist¢ trva-
1¢ho bydlisté*. Z tohoto pohledu by mél byt primysl chapéan jako primysl, ktery posky-
tuje veskeré sluzby spojené s cestovanim a turistikou, rozdé€lujici se do jednotlivych

sektoru:

- Sektor ubytovaci sluzby — do tohoto sektoru lze zahrnout poskytovatele ubyto-
vacich sluzeb, od hotelovych fetézcti az po malé penziony.

- Sektor atrakce — zahrnuje narodni parky, kulturni a historickd mista a zajima-
vosti, tematické parky, botanické zahrady, sportovni centra aj.

- Sektor doprava — obsahuje leteckou, lodni, Zelezni¢ni, automobilovou a autobu-
sovou dopravu, piij¢ovny a zprostiedkovatele plijcovani vozidel.

- Sektor zprostfedkovatelé — jedna se o touroperatory, cestovni kancelaie, agentu-
ry, sezonni prostiedkovatele, organizatory konferenci, incentivni domy, rezer-
vacni systémy a dalsi.

- Sektor organizace — zahrnuje narodni turistické centraly, regiondlni centra, tu-

ristické asociace apod. (Ryglova, Burian a Vajénerova, 2011, s. 17)

Vsechny sektory jsou provazany, tyto vazby znazorfiuje schéma:
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Obrazek 1 Schéma provazanosti sektoriu cestovniho ruchu

Zdroj: Ryglova, Burian a Vajcnerova, 2011, s. 17

Dle Francesca Capone (2016, s. 13) je cestovni ruch jednim z nejvétSich a nejrychleji
rostoucich odvétvi svétové ekonomiky. V poslednich nékolika letech byla dokazana

pozoruhodna odolnost pti globalni ekonomické krizi.

1.1.4 Destinace

Destinace se staly centrem z4jmu jiz od konce 80. let, kdy se zacaly rozvijet teoretické
ptistupy vyuzitelné pro jejich marketingové fizeni uréené pro uplatnéni v praxi. (Palat-
kova, 2011, s. 11) Samotna definice destinace cestovniho ruchu je od kazdého autora
jind. Obecné lze destinaci charakterizovat jako turisticky cil, oblast, jez se vyznacuje
danymi spole¢nymi charakteristickymi prvky a rysy. (Ryglova, Burian a Vaj¢nerova,
2011, s. 19) Pon¢kud podrobnéji definuje destinaci cestovniho ruchu Svétova organiza-
ce cestovniho ruchu (WTO) a to jako ,,misto s vhodnymi atraktivitami ve spojitosti se
zafizenimi a sluzbami cestovniho ruchu, které si ti¢astnik cestovniho ruchu zvolil pro
navstévu®“. (Ryglova, Burian a Vaj¢nerova, 2011, s. 42) Pan Medlik pfi posuzovani
ekonomickych dopadl dal oznaceni destinace cestovniho ruchu jakékoliv geografické
jednotce, kterou zkoumal jako celek, at’ uz to byla zemé, distrikt, region, mésto nebo

vesnice.
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Vsechny uvedené a i neuvedené definice destinace cestovniho ruchu maji spolecné cha-

rakteristické znaky, které tvofi podstatu destinace:

1. destinaci definuje navstévnik, Ze svého pohledu,

2. jedna se o misto, které je geograficky ohraniCeno prostorem — stat, region,
masti, resort,

3. vybavenost destinace atraktivitami, souborem zafizeni, které poskytuji sluzby

pro uspokojeni potieb navstévnika destinace.

Ad 1.

Destinace cestovniho ruchu je vzdy definovana a ur¢ovéana poptavkou, tedy z pohledu
ucastnika cestovniho ruchu a to proto, ze samotny ucastnik cestovniho ruchu rozhodne,
dle své volby tzemi, které misto je nebo neni destinaci. Pfi rozhodovéni je piima
kauzalni spojitost mezi pozadavkem navstévnika a urcitym prostorem. V této souvislosti
ma velmi dualezitou roli cas, vjehoz pribéhu dochazi ke zménam lidskych potieb,
v jejich mnoZzstvi, rozsahu a sily. Pokud si poptavajici vyberou nabizené tizemi za cil
své cesty, stava se dané Uzemi destinaci. V opaném piipad€ destinaci neni a to az do

doby, nez bude vybrano jinymi Gc€astniky cestovniho ruchu. (Nejdl, 2011, s. 51)

Ad 2.

Destinace je geografickym prostorem s pfirozenymi pifirodnimi hranicemi, napt. Krko-
nose, Sumava, nebo hranicemi danymi dlouhodobym socialnim vyvojem, napf. Slovéc-
ko. Destinace je prostorové relativni strukturou, jelikoZ nemd jeden uzemné velikostni
typ. Destinace a jeji velikost je urCovana vzdalenosti, velikosti, povédomim zdrojového
trhu o predmétném tzemi a motivaci poptavky k jeho navstéve. V podstaté plati, Ze ¢im
je delsi vzdalenost tizemi, které si ucastnik vybere jako destinaci, tim je rozloha destina-

ce veétsi a naopak. (Nejdl, 2011, s. 53)

Ad 3.

Destinace je misto s mnozstvim atraktivit a s nimi spojenymi zafizenimi a sluzbami.
Komplex téchto vzajemné propojenych sluzeb nabizenych v destinaci predstavuje pro-

dukt pro ucastnika cestovniho ruchu. Jelikoz jsou poptavka i atraktivity cestovniho ru-
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chu a sluzby s nimi spojené velmi rozmanité, miize jedna destinace nabizet zaroven né-

kolik raznych zékladnich produktl a tim generovat rizné uzitky. (Nejdl, 2011, s. 54)

1.1.5 Management destinace

Veber a kol. (2009) definuji management jako souhrn vSech ¢innosti, které je zapotiebi
udélat, aby byl zabezpecen chod organizace. Tedy, Ze i€elem managementu je vytvare-
ni organizaci, které funguji. BartoSova, Barto§ (2011) vsak tvrdi, ze definice ma-
nagementu nejsou jednoznacné vymezeny. Pojem management pochdzi z americké an-
glictiny a vyklad pojmu je nesnadny. Jelikoz pojem oznacuje nejen funkei, ale také lidi,
ktefi tuto funkci vykonavaji. Zaroven oznacuje nejen socialni pozici a jeji stupen, ale
také odbornou disciplinu a obor studia. AvSak k pojmu management v piekladu odpovi-

da Cesky termin ,.fizeni". (Kiral'ova, Straka, 2013, s. 11-14)

Destina¢ni management je dle Ryglové, Buriana a Vaj¢nerové (2011, s. 163) formou
fizeni urcité oblasti (destinace) za zvySenim efektivnosti aktivit spojenych s cestovnim
ruchem a jeho udrZitelnym rozvojem. Aby byly destinace schopné obstaravat zboZi a
sluzby v pozadované kvalité, obstat v konkurenci a zaroven nabizet navstévnikiim uni-
katni zazitky. Nésledny dojem zdkaznika zavisi na celkoveé kvalité poskytovaného za-
zitku a zaroven na mnoha organizacich v destinaci, které musi spolupracovat. Kiralova
a Straka (2013, s. 11-14) managementem destinace rozumi jako soubor koordinovanych
technik, nastroji a opatieni uplatiiovanych pii pldnovani, organizaci, komunikaci, roz-
hodovacim procesu a regulaci cestovniho ruchu v destinaci, jehoz tcelem je dosazeni

udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu a zachovani konkurenceschopnosti na trhu.

Lze tedy konstatovat, ze destinacni management je procesem, ktery je zalozen na prin-
cipu dobrovolné spoluprace mezi podnikatelskymi a vefejnopravnimi subjekty a jejich
optimadlnim zhodnoceni a vyuziti vSech kladnych dopadl tohoto spojeni. Vysledkem
tohoto procesu je produkt, ktery obsahuje specifickou pfidanou hodnotu. (Ryglova, Bu-

rian a Vajcnerova, 2011, s. 163)

Management destinace je uspésny tehdy, pokud je zalozen na efektivnim partnerstvi
mezi soukromymi a vefejnymi organizacemi a to tak, aby byly schopny poskytovat kva-

litni sluzby a z&zitky svym navstévnikim.
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Ulohou managementu destinace je:

koordinace fizeni cestovniho ruchu v destinaci,

- optimalizace vlivli cestovniho ruchu na destinaci ve prospéch zajisténi udrzitelné
rovnovahy mezi ekonomickym uzitkem a socidlné-kulturnimi naklady na zivotni

prostiedi,
- zvySovani dlouhodobé prosperity mistnich obyvatel,
- maximalizace uspokojeni navstévniki,

- tvorba souborného produktu, produktovych fad a jejich komponentl vcetné pod-

pory prodeje produktu,

- vytvafeni cenovych strategii souborného produktu, produktovych tad i jejich

komponentt,
- komunikace s navstévniky a partnery,
- zavadéni modernich technologii do praxe,
- maximalizace multiplika¢niho efektu cestovniho ruchu v destinaci apod.,

- vytvafeni iniciativy pfi vychové predstavitelll statni spravy a mistnich samo-

sprav, podnikatelt i rezidentl k cestovnimu ruchu,

- zastupovani destinace vuci ufadim. (Kiralova, Straka, 2013, s. 11-14)

1.2 Teoretické koncepty destinaci cestovniho ruchu

Nejdl (2011, s. 76) rozliSuje dva koncepty vnitiniho uspotadani destinace a to oborové
pojeti destinace a ndvstévnicky orientované pojeti. Nejednd se pouze o Clenéni, ale
o zpusob pojeti destinace cestovniho ruchu diive a v sou€asnosti. Vyvoj pojeti destinace
z oborové¢ orientované na navstévnicky orientovanou zptisobuje tzv. 90stupniovy efekt,
ktery predstavuje pfeménu uspoiadani z produktového na procesni. Tento efekt je zna-

zornén schématem nize.
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Oborové orientované pojeti

Dftive byla koncepce destinace pojata jako soubor samostatnych a relativné nezavislych
skupin sluzeb a jejich poskytovatelit uspofadanych podle jednotlivych typu sluzeb —

ubytovaci sluzby, stravovaci sluzby, sportovni sluzby, atd.

Navstévnicky orientované pojeti

V soucasnosti je destinace pojata jako komplex na sebe navazujicich a vzajemné
se podminiujicich sluzeb, pii jejichz poskytovani dochédzi k postupnému uspokojovani
potieb navstévnikl destinace. Skladba a obsah fetézct sluzeb jsou stanoveny navstév-
nickymi segmenty. Novy koncept je tedy orientovan jak procesné tak zadkaznicky. Pro-
cesni orientace predstavuje skutecnost, Ze cilem neni poskytovani jednotlivych sluzeb,
ale uspokojovani potieb prostiednictvim fetézce zazitkii. Koncept orientovany na za-
kazniky predstavuje situaci, kdy zakaznik neni omezen hranicemi obce ¢i omezen insti-
tucionalng. Uspéch navitévnicky orientovaného pojeti spodiva ve schopnosti vytvofit

svazek vykonu. V tomto pfipadé¢ se jednd o kolektivni produkt, ktery je konzumovan po

Castech.
destinace
1
| 1 1 1 1
hotelnictvi atraktivity voInocvasove ochrana 2|vvotln|ho dalsi sluzby
sluzby prostredi

90° efekt

volnocasové ochrana
rorenient audalaiity sluzb Zivotniho dalii sluzby
Y prostredi

Obrazek 2 Rozdil mezi pojetim uvedenych konceptii (nahore: oborové oriento-

vany, dole: procesné (navstévnicky) orientovany)

Zdroj: Nejdl, 2011, s. 78



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

1.2.1 Velikost a druhy destinaci cestovniho ruchu

Palatkova (2011, s. 13) uvadi, Ze se pro vymezovani destinace se pouziva nékolik pii-
stupti. Obzvlasté pii vymezovani zemépisného mista nejde pouze o vyclenéni samotné
destinace, protoze destinace se vaze na niz$i a vyssi stupné hierarchie (resort, mistni,
regionalni, narodni, nadnarodni, kontinentalni) a jedna se tedy o zaclenéni destinace
do rozvinutéjsi struktury. Boruta (2007, s. 18) dale tvrdi, Ze zakladni jednotkou destina-
ce je rezort, ktery slouzi k relaxaci, sportu a zabavé. Mistni destinace je urena hrani-
cemi mést ¢i obci, u regiondlni destinace zéalezi na nastaveni systému marketingového
managementu jak z politického tak z obchodniho hlediska, narodni destinaci vymezuje
statni hranice, nadnarodni destinaci je napiiklad Sttedomoii a kontinentalni destinaci 1ze

oznacit Evropu.

Jednim z mnoha ¢lenéni destinaci od Jakubikové (2012, s. 19) je ¢lenéni destinaci podle
toho, za jakym cilem je klienti vyhledavaji. Zahrnujeme tedy zejména destinace slouzici
k rekreaci, k vzdelavani, ke spoleCenskym akcim, ke kultufe a poznani, ke sportu,

k 1é€bée a taky destinace podle témat (ndkupy, vyroci, svatba, slavnosti apod.).

Stejné tak jako fada jinych autor i Ryglova (2009, s. 12-15) uvadi zékladni ¢lenéni
destinaci:

ey

- Domaci — lidé trvale Zijici v zemi neptekracuji jeji hranice a cestuji v rdmci této
zemé

- Zahrani¢ni — lidé cestuji v rdmci vice statd, dochazi tedy k ptekroceni hranic
zemé, ve které ziji

- Aktivni (piijezdova) — turisté ze zahraniéi piijizdi do Ceské republiky

- Pasivni (vyjezdova) — turisté z Ceské republiky vyjizd&ji do zahrani&i
nebo pohyb turisti pii mezipfistani letadel v hale na letisti bez celniho odbaveni
a kontroly pasu

- Vnitini — cestovani osob ve své doméci zemi a pfijezd zahrani¢nich turisti
do CR

- Narodni — cestovani osob v ramci domaci zemé a vyjezd Ceskych turistl do za-
hrani¢i

- Mezinarodni — jakykoliv cestovni ruch, pii kterém jsou piekroceny hranice statu
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Dalsi ¢lenénim, které je tfeba zminit, uvadi Kotlikova (2013, s. 24), je podle délky po-
bytu. RozliSujeme cestovni ruch kratkodoby, pokud turista prozije v misté pobytu nej-
vyse tf1 noci (Ctyfi dny), a dlouhodoby cestovni ruch, pokud turista prozije v misté po-

bytu déle nez tfi noci (Ctyfi dny).

1.2.2  Vymezovani, rajonizace a Klasifikace destinaci v CR

Palatkova (2011, s. 15) tvrdi, Ze na vymezovani destinaci Ceské republiky mé vliv geo-
grafické ¢lenéni, administrativni uspofadani ¢i jina ucelova hlediska. A to takovym zpt-

sobem, jak vefejny sektor zasahuje do vymezovani destinaci, rozliSuje tfi typy:

- Bottom-up — tzv. vymezeni zdola, tyto ucelové destinace jsou zformovany
na zaklad¢ dobrovolné ucasti aktérti a na potiebach a zajmech klientl, bez ohle-
du na geografické ¢lenéni a administrativni hranice

- Top-down — tzv. vymezeni shora, tyto destinace vznikaji v soucinnosti s vetej-
nou spravou a na zaklad¢ legislativy

- SmiSeny — u tohoto systému je kombinace obou typu, avsak pievazuje bud’ vy-

mezeni zdola ¢i shora

Dalsi ¢lenéni destinaci predstavuji jednotky NUTS, které byly vytvofeny pro mezina-
rodni ucely Evropské Unie. Jsou vyuZzivany piedevs§im pro potieby statistiky, na jejichz

zaklad€é miZeme srovnavat vyznamnost regiontl. V CR je tato klasifikace ¢lenéna na:

- NUTS 0 (CR, stat),

- NUTS 1 (azemi CR),

- NUTS 2 (regiony soudrznosti (8): Severozapad, Severovychod, Stiedni Cechy,
Jihozapad, Jihovychod, Stfedni Morava, Moravskoslezsko),

- NUTS 3 (kraje (14): Karlovasky, Ustecky, Liberecky, Kralovehradecky, Pardu-
bicky, Stfedocesky, Praha, Plzensky, JihoCesky, Vysoc€ina, Jihomoravsky, Olo-
moucky, Zlinsky, Moravskoslezsky),

- LAU 1 (dfive NUTS 4 — okresy (76 + 15 prazskych obvodi)),

- LAU 2 (dtive NUTS 5 — obce (6249)). (Ryglova, Burian, Vaj¢nerova, 2012, s.
40)
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Rajonizace CR z hlediska cestovniho ruchu

Cilem rajonizace cestovniho ruchu bylo zmapovat hlavni ptedpoklady pro rozvoj
a rozmisténi cestovniho ruchu v danych tizemnich celcich. P¥i ¢lenéni Ceské republiky
na turistické regiony se uziva tzv. marketingovy ptistup. Ten vychazi z potfeby co neju-

¢innéjsi propagace turistické nabidky uzemi. (Masarykova univerzita, © 2013)

Plzakova a Studnicka (2014, s. 71 - 72) uvadéji, Zze prvni vymezeni regiont cestovniho
ruchu probéhlo v roce 1962 podle dokumentu Rajonizace cestovniho ruchu v CSSR.
dem pro cilevédomé fizeni rozvoje cestovniho ruchu a rekreace. Ta byla zpracovana
v listopadu 1959 Statnim ustavem pro rajonové planovani v Praze. Vlada CSSR tuto
Rajonizaci cestovniho ruchu v CSSR v roce 1962 jako vychozi dokument pro planovani
a fizeni cestovniho ruchu v Ceskoslovenské republice. Cilem bylo vymezeni plochy,
které jsou z preventivné zdravotniho hlediska vhodné pro rozvoj cestovniho ruchu a
rekreace, zhodnoceni vlastnosti jednotlivych izemi pro ucely rozvoje, zjisténi kapacity

a jejich funkce, které by v turismu mohly plnit, a na zakladé toho ptedurcit jejich rozvoj.

Podle kvality pfirodnich a jinych podminek, podle rozsahu a poctu funkci byly oblasti

cestovniho ruchu roz¢lenény do 4 kvalitativnich kategorii.

I. kategorie - obsahuje oblasti, které¢ maji nejkvalitn€j$i podminky. Oblasti dispo-
nuji funkcemi s mezinarodnim a celostatnim vyznamem, napt. Krkonose, Suma-
va, Vysoké Tatry.

II. kategorie - do této kategorie spadaji oblasti s kvalitnimi podminkami, jejichz
funkce jsou ¢astecné mezinarodniho, ale z vétsi Casti celostatniho vyznamu, jed-
na se napt. o Cesky raj, Ktivoklatsko a dalsi.

III. kategorie - zahrnuje oblasti s vhodnymi podminkami pro turismus a rekreaci
s omezenym mnozstvim funkci nabyvajici oblastniho az celostatniho vyznamu,
do této kategorie spada naptiklad Chodsko, Slovacko, JihoCeské rybniky a dalsi.

IV.kategorie - do této kategorie je mozné zaradit oblasti s niz§imi hodnotami pod-
minek, obzvlasté pro dlouhodobou rekreaci, ptevazuji zde funkce oblastniho vy-
znamu, 1 kdyZz je mozné nalézt funkce vyznamu vyssiho. Jedna se naptiklad o

Staroboleslavsko, Chtiby, Zelezné hory aj.
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Dale v letech 1998 — 1999 probé&hla rajonizace turistického potencialu Ceské republiky,
kdy vznikly turistické regiony. (Masarykova univerzita, © 2013)

Typy destinaci podle velikosti izemi

Nejdl (2011, s. 79) uvadi, ze existuje n¢kolik typl destinaci a vzhledem k podstaté des-
tinace a vysoké flexibilité poptavky prolinaji a jedno misto mize byt zaroven ve vice

typech. Mezi hlavni typy destinaci z pohledu velikosti izemi jsou:

- misto — jedna se o metropoli nebo jinak vyznamné misto cestovniho ruchu, napf.
Patiz, Barcelona, Londyn, vyhlaSend lazenské mista, poutni mista apod.

- region — jeho rozloha je zavisla na trznim segmentu, jedna se o nejcastéjsi typ
destinace, ktery se podle urcitych situaci vnitin¢ rozdéluje na dalsi destinace
ruznych velikosti, které existuji ve vazb¢é na ménici se na danou konkrétni trzni
situaci, pro dany segment poptavky napt. Costa Blanca, Makarska riviéra aj.

- zemé, stat

- euroregion — spojeni uzemi n¢kolika statd, které sousedi hranicemi

- svétadil — vystupuje jako destinace vici zdmoii, napiiklad u ¢innosti fizenych

Evropskou komisi pro cestovni ruch (ETC)
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2 ZPUSOB FUNGOVANI DESTINACNIHO MANAGEMENTU

Kapitola rozvadi pojem destinacni management, piedstavuje jeho fungovani. Prezentuje
vize, poslani a cile destinace cestovniho ruchu. Dale také popisuje systém fizeni
v destinatnim managementu a zpusob financovani mikroregionu destinaéniho ma-

nagementu.

Ryglova, Burian, Vajcnerova (2012, s. 163) uvadéji, Ze ,,destinatni management je for-
ma fizeni urcité oblasti za ucelem zvySeni efektivnosti aktivit spojenych s cestovnim
ruchem a jeho udrzitelnym rozvojem®. Tedy cilem destinaéniho managementu je koor-
dinovat ¢innost jednotlivych zajmovych skupin, které se podileji na rozvoji cestovniho
ruchu destinace, tvofit strategické plano pro jeji rozvoj, vyuzivat podptirné fondy orga-
nizovat a podporovat souc¢innost mezi ziskovym a neziskovym sektorem, uskuteciiovat
marketingové aktivity a fidit celou destinaci za Gcelem udrzeni konkurenceschopnosti

na trhu. (Ryglové, Burian, Vaj¢nerova, 2012, s. 163)

2.1 Vize, poslani a cile destinace

Palatkova (2011, s. 22 — 23) uvadi, Ze poslani destinace urcuje smysl existence destina-
ce turismu a je zaloZzeno na zdrojich, jejich konkuren¢nich pfednostech, historii, cilech
politiky turismu v destinaci 1 na povaze trzniho prostiedi. Poslani destinace by neméla
byt samotna tvorba zisku, ale mélo by to byt néco mnohem §iriho a trvalejsiho. Casto-
krat byva formulace poslani destinace jednotnd s formulaci vize destinace. Vize destina-
ce oznacuje ,,...formulaci budoucich moznosti, pfani a snil, resp. zddouci obraz destina-
ce za urcitou dobu, ktery musi byt sledovan vSemi subjekty destinace. Vize destinace
by méla vychazet z uspokojovani pozadavkl cilovych skupin destinace a z readlného

posouzeni zdrojii destinace.

Destinace sleduje vice cilli, coz je disledkem velkého mnoZzstvi subjektt jak z vefejné
tak soukromé sféry, které se v destinaci vyskytuji. Mélo by byt hierarchické uspotfadani
cilt, které by si nemély odporovat. Do cili destinace se mohou zafadit i cile ekonomic-

ké, cile komunikacni, cile spolecenské a dalsi.

Vystoupil, Holesinska a Sauer (2007, s. 13) tvrdi, Ze vizi destinaci je mozné spatfit

v rozvoji, a ten se odviji od zivotniho cyklu destinace, ve které se zrovna nachdzi.
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Je tedy na organech, které destinaci fidi, aby vypracovali a realizovali takovou strategii,

aby posunula vyvoj destinace vpied, tzn., aby byla neustale konkurenceschopna.

2.1.1 Zivotni cyklus destinace

Koncepce zivotniho cyklu destinace je zakladnim vychodiskem pro jeji dalsi rozvo;j.
Tento koncept nabizi Ctyfi zakladni funkce, které napomahaji vyzkumu tak i ma-
nagementu cestovniho ruchu v destinaci. Jednad se o funkce deskriptivni, explanacni,
prediktivni a preskriptivni. V prvé fadé je dileZité, aby byl popsany a objasnény vyvoj
cestovniho ruchu, ktery probihal v destinaci doposud. Poté¢ mizeme vyvodit predpovéd
pro budouci obdobi, kterou je vSak nutné porovnat se zaméry a cili strategického planu

a zohlednit rizné varianty budouciho vyvoje.

Pribéh Zivotniho cyklu destinace je mozné zndzornit jako kiivku, ktera zaznamenéava
vyvoj hodnot zakladnich ukazateli vyvoje potencialu, stavu a dopadii efektti cestovniho
ruchu v destinaci. Jde zejména o vyvoj hodnoty unosné kapacity izemi pro rozvoj ces-
tovniho ruchu, objemu navstévnosti, segmentacni struktury pfedevsim z hlediska vzorce

Casoprostorového a spotfebniho chovani typického navstévnika.
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Obrazek 3 Zivotni cyklus destinace

Zdroj: Vystoupil, Holesinskd, Sauer, 2007, s. 13
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Zivotni cyklus destinace neboli vyvojovy pribéh z hlediska podpory rozvoje cestovniho

ruchu, je mozné popsat v nékolika fazich:

1.

Féaze objeveni: do destinace neorganizovan¢ ptrichazi pomérné¢ maly pocet na-
vstévnika, z velké ¢asti inovativniho typu.

Féze vtaZeni: narUstajici pocet navstévnikl destinace podporuje vznik mistnich
podnikatelti v oboru cestovniho ruchu. V této fazi se zafina postupné vytvaret
propagace cestovniho ruchu. V cestovnim ruchu se zacind projevovat organizo-
vanost a vznikaji prvni tlaky na samospravu vedouci k zabezpeceni infrastruktu-
ry cestovniho ruchu.

Féze rozvoje: v této fazi ma jiz destinace dobfe vymezeny okruh zdrojovych ob-
lasti, které jsou castecné formované diiraznou propagaci. V této fazi aktivita
mistnich obyvatel v oblasti cestovniho ruchu vyrazné¢ klesa. Objevuji se zde vét-
§i a modernéjsi zafizeni provozované vnéjSimi subjekty. Zvysuje se zde rozvoj
atraktivit cestovniho ruchu ¢i dokonce jsou tyto atraktivity uméle vytvareny a
napadné propagovany. Mira riistu intenzity cestovniho ruchu, kterd je méfena
poctem navstévnikili, dosahuje nejvyssich hodnot.

Faze konsolidace: v této fazi se zpomaluje tempo ristu navstévnosti destinace
cestovniho ruchu. VEtsi ¢ast mistni ekonomiky je vazana na cestovni ruch. In-
frastruktura cestovniho ruchu nariista a aktivity spojené s cestovnim ruchem za-
¢inaji byt pro destinaci zivotné dilezité.

Faze stagnace: jde o nejkritict&jsi etapu destinacniho cyklu, protoze prub¢h této
faze ovliviluje to, jakéd bude faze posledni. Pocet navstévniki je na svém vrcho-
lu, a primérné délka pobytu a vySe utraty navstévnika vykazuji klesajici tenden-
ci. Kvili velké Casové a prostorové koncentraci ndvstévnosti a nedostacujici
kvalit¢ destinatniho managementu, dochazi k nasyceni vétSiny rozmérii akcep-
tovatelné kapacity destinace. Pfirodni a autentické kulturni atraktivity jsou po-
stupné vytésnény umeéle vytvorenymi atrakcemi. Zvysujici se navstévnosti ma-
sovych turisti, ktefi maji neZadouci vliv na prostiedi destinace.

Féze post stagnace: mize probihat v nékolika zékladnich variantach, a to: faze
upadku, faze stabilizace, faze adaptace, faze omlazeni. (Vystoupil, HoleSinska,

Sauer, 2007, s. 13 — 15)
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2.2 Systém Fizeni v destinaénim managementu

Palatkova (2011, s. 89) predstavuje systém fizeni destinace jako fidici systém, ktery ma
vliv na dalsi podsystémy, aby bylo dosazeno stanovenych cilti. Hlavnim cilem systému
fizeni cestovniho ruchu je realizace ekonomickych efekti cestovniho ruchu ve vsech
rovinach systému v ramci hospodarské politiky s ohledem na optimalizaci vstupt a vy-

stupt systému destinace.

Systém fizeni destinace je v mnoha zemich Evropy upraven specialni pravni normou,
tedy zdkonem na podporu cestovniho ruchu. Mezi tyto zemné patii Velké Britanie, Svy-
carsko, Francie, Rakousko, Slovensko. Tento systém podporuje jak sféru soukromou,

tak 1 vefejnou, tak i na vSech urovnich, jako je narodni, regionalni a lokalni.

Podle urovni fizeni je mozné rozdélit systémy fizeni destinace do tii skupin, a to sys-
témy strategického fizeni destinace, systémy taktického fizeni destinace a systémy ope-
rativniho fizeni destinace. VSechny tyto systémy existuji na vSech stupnich hierarchie
fizeni destinace. A v pfipadé, Ze jsou propojeny vSechny tyto fidici, systémy vznika tzv.

integrovany systém fizeni destinace.

V dalsi své publikaci Palatkova (2006, s. 16 - 19) uvadi, Ze na regionalni urovni je vel-

mi dobie vyuzitelny systém postaveny na Sesti klicovych prvcich. Jedna se o prvky:

1. Systém klicovych (konkurencnich) vyhod: jedna se o identifikaci, ktera oznacuje
organizovany a sestaveny fetézec nabizenych sluZeb nabizenych v destinaci. Ta-
to identifikace je vdzana na porovnani potencidlu destinace s konkurenci a na
atraktivity destinace.

2. Distribucni cesty a sité: v soucasnosti nartsta vyznam novych distribucnich sys-
tému, dle cilové skupiny je mizeme rozdé€lit do tii parametrd, a to na technicka
knihovatelnost pro individualni klienty, kterd zavisi na vyspélosti informacnich,
rezervacnich ¢i prodejnich systémt v destinaci. Dal§i parametr je vztah
k obchodnim nakupcim destinace, to ovliviiuje Uspésnost destinace. A posled-
nim parametrem je distribuce produktl v rdmci strategickych partnerstvi, které
vychézi z navaznosti ptimych a neptfimych odvétvi. Jedna se o zvyseni povédo-
mi o destinaci.

3. Politika znacky: jednd se i budovani znacky, kterd bude piinosem pro klienta i

destinaci.
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4. Systém fizeni kvality: v soucasnosti je typické pro fizeni destinace, ze je kladen
nabidka a materialné technicka zakladka, k niz se ptidava lidska faktor.

5. Systém fizeni znalosti vyuZzivaji destinace, které jsou schopné se 1épe ptizpiso-
bit zméndm vnéjsiho prostredi.

6. Spolecnost (organizace) destinaéniho managementu: tyto spolec¢nosti plni funkci
organizace a fizeni destinace. Jejich hlavni roli je propojeni relativné malych po-
skytovateld sluZzeb do jednoho celku. Cilem celku je pak koordinace a spolupra-
ce, tvorba vhodnych fetézct sluzeb a tvorba ,,zazitkti* pro cilové skupiny klien-

o

tu.

2.3 Zpisob financovani mikroregionu destina¢niho managementu

Financovani mikroregiont je jeden z divodi, kvili kterému se obce sdruzuji do mikro-
regiond, jelikoz vetejné prostfedky potfebné k rozvoji obci jsou omezené. Prave spolu-
prace mezi obcemi umoziuje realizaci projektd a programi, které napomahaji rozvoji
obci. Téchto projektd by obce jako samotné jednotky nemohly dostdhnout. Sdruzeni
obci do mikroregionti pfinasi vice vyhod nez jen financovani, a to Gspory, spole¢ny po-
stupll proti monopoliim, spoleéné zadani dotaci, vymeéna zkuSenost a dalsi. (DiviSova,
2014, s. 5) Galvasova a kol. (2007, s. 65) Jako hlavni diivod sdruzovani obci uvadi vétsi

moznost dosdhnout na vétsi dotacni prosttedky 1 pro malé obce.

Financovani mikroregionu probihd z vlastnich i cizich zdroji. Vlastni zdroje jsou tvote-
ny piedevsim piispévky, které jsou vybirany od svych ¢lentd. Nejbéznéjsim zplisobem
stanovovani vySe pfispévki je u mikroregionli pocet obyvatel v €lenskych obcich. (Mi-

nisterstvo vnitra Ceské republiky, © 2017)

To, jakym zpisobem, se urcity mikroregion rozhodne svou ¢innost financovat, do velké
miry zavisi na rozpo€tu a kvantité projektti, které maji byt uskutecnény. Lze konstato-
vat, Ze ¢im vice je uskuteciiovano projekti s sebou piinasi potiebu pouzit také cizi zdro-
je. Z toho vyplyva, ze se vyuziva i smiSeny zptisob financovani. V soucasnosti smiSeny

zpusob financovani prevlada.
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Obrazek 4 Zpusoby financovani mikroregioni

Zdroj: Divisova, 2014, s. 6

2.3.1 Financovani mikroregioni z vlastnich zdroja

Vlastni zdroje jsou financni prostfedky, které jsou obce schopny poskytnout ze svého
rozpoctu. Jednd se o Clenské prispévky, finance generované vlastni ¢innosti a ptipadné

vynosy z majetku mikroregionu.
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Clenské prispévky vyuziva k financovani téméf 89 % mikroregiond. Nejast&ji se ur-
cuje vyse prispévku podle poctu obyvatel obce, pficemz vysi sazby na jednoho obyvate-
le urcuje kazdoro¢né valna hromada mikroregionu. Tyto piispévky jsou nejcastéji vyu-

zivany k financovani provozu mikroregionu.
Clenské prispévky se dale d€li mezi jednotlivé obce a dvéma moznymi zpusoby:

- Solidarni systém je vyuzivan pii dlouhodobé spolupraci jednotlivych obci mi-
kroregionu. V tomto systému mohou vétsi mesta finanéné prispivat mensim ob-
cim v okoli.

- Benefitni systém je pouzivan v piipadé, kdy je mikroregion zalozen za ucelem
realizace urcitého projektu. V tomto piipadé obec majici nejvyssi uzitek
z projektu se podili nejvyssi finanéni ¢astkou. Konecny piispévek byva vypoci-

tan podle katastralni vyméry obce apod.

V praxi se tyto systémy prolinaji. Clenské piispévky vybrané dle solidarniho systému
jsou vétSinou vyuzity na pokryti nakladi bézného provozu mikroregionu a benefitni
systém je pouzit hlavnég pfi realizaci kolektivnich rozvojovych projekti. Rozvojové pro-
jekty jsou z velké ¢asti mensiho charakteru, protoze v mikroregionech se obvykle sdru-
7uji mensi obce. Je to odiivodnéno tim, ze rozpocty téchto obci nedovoluji investovat do
nakladnéjsich rozvojovych projekti. MliZe se jednat napt. o svoz komunalniho odpadu,

¢istirny odpadnich vod, plynofikace aj. (DiviSova, 2014, s. 7 — 8)

2.3.2 Financovani mikroregionu z cizich zdroji

Cizi zdroje jsou finance, které mikroregiony nejsou schopny vydat. Lze je rozdélit do
nékolika skupin, a to jsou dotace, uvéry, sponzorské dary a systém Public-Private- Part-

nership.

Dotace — jde o klicovou polozku pii financovani mikroregionti z cizich zdrojii. Vzhle-

N2

proto jsou dotace vhodnym postupem jak dosahnout na finan¢ni prostfedky.
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Clenéni dotaci je mozné shlédnout na obrazku nize:

Narodni dotacni

tituly
KraJskg dotacni Regionalni OP
tituly
Dotace ) . ) .
Operacni Tematické OP
programy

N 4 N

Dotacni programy
nestatnich Bilateralni OP
organizaci

Obrazek 5 Rozdéleni dotaci

Zdroj: Divisova, 2014, s. 9

Nérodni dotacni tituly jsou financovany ministerstvy a vybranymi statnimi fondy, napft.:

Statni fond Zivotniho prostfedi. Dotace pro mikroregiony vypisuji predev§im Minister-
stvo pro mistni rozvoj, které podporuje obnovu a rozvoj venkova, ministerstvo Zivotni-
ho prosttedi, které¢ podporuje udrzitelny rozvoj zivotniho prostfedi, hrazeny
z Revolvingového fondu, ¢i ministerstvo kultury podporujici programy pamatkové péce,

regionalni a narodnostni kulturu.

Krajské dotacéni tituly mohou také slouzit jako dota¢ni programy. Muze jit o dopliikové

zdroje k nadrodnim dotacnim programliim. Tyto dotace jsou hrazeny z rozpocti jednotli-

vych krajt.

Operacni programy jsou rozliSovany na regionalni operacni programy, tematické ope-

racni programy a bilateralni operacni programy:

- Regionélni operacni programy jsou financovany z Evropského fondu pro regio-

nalni rozvoj. Jeho cilem je modernizace technické infrastruktury, rozvoj cestov-
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niho ruchu, regiondlni rozvoj podnikdni a modernizace a zlepSeni podminek
obyvatel mést a venkova.

- Tematické operacni programy: jedna se o operacni programy zfizené dle tématu.
V CR jsou rozdéleny dle ministerstev a to na OP Doprava, OP Zivotni prostiedi,
OP Podnikéni a inovace, OP Vyzkum a vyvoj pro inovace, OP Lidské zdroje a
zaméstnanost, OP Vzdélavani pro konkurenceschopnost, Integrovany opera¢ni
program a OP Technicka pomoc.

- Bilateralni opera¢ni programy jsou realizovany v ramci kohezni politiky EU.
Jedna se o operacni programy spojené s pieshrani¢ni spolupraci a nadnarodni a
meziregiondlni spolupraci. Cilem pieshrani¢ni spoluprace je spole¢ny rozvoj,
ktery zahrnuje spoustu témat. Jednd se pfedevsim o rozvoj a vystavbu dopravni

infrastruktury, vzdélavani, ochranu zZivotniho prostfedi, zachovani tradic apod.

Dotac¢ni programy nestdtnich organizaci jsou dota¢ni programy vyhlasovany nadacemi a

velkymi spole¢nostmi. Byvaji méné narocné na administrativu, avsak jejich nevyhodou
je nizké povédomi o jejich vyhladseni u moznych zadatelt. MuzZe se jednat napt. o Nada-

ci CEZ ¢&i Nadaci VIA.

Uvéry — tento zpiisob financovani zatézuje rozpo&et mikroregionu, jelikoZ je nutné brat
v ivahu néklady v podobé tiroktl. Uvér je vhodny v piipadech, kdy neni mozné ziskat

finan¢ni prostfedky jinou cestou.

Sponzorské dary — jde spiSe o formu nahodného piispévku, musime tedy pocitat
s jejich nepravidelnosti. Proto neni mozZné tyto prostfedky zahrnovat do finan¢niho pla-

nu mikroregionu.

Systém Public-Private-Partnership ptedstavuje soucinnost vetejného a soukromého
sektoru. Spolupracuji pfedev§im organy vetejné spravy a podnikatelé pro uspokojeni
vefejnych potieb. (DiviSova, 2014, s. 8 — 18) Podle Galvasové (2007) ,,PPP pfispiva ke
zvyseni kvality 1 efektivnosti vefejnych sluzeb véetné vykonu statni spravy a urychluje
realizaci vyznamnych infrastrukturnich projekti s pozitivnim dopadem na rozvoj eko-

nomiky.“ Hlavnim divodem spoluprace vetejného a soukromého sektoru je zajisténi

34
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efektivnosti vyuzitim zdrojii a schopnosti soukromého sektoru, kterymi vetejny sektor
nedisponuje. PPP je mozné pouzit, v piipadech kdy neni dostatek finan¢nich prostredkil

na rozvojovy plan.

Zakladni charakteristiky modelu PPP pifedstavuji postup, jak je systém vyuzivan
v praxi. A to, ze soukromy investor vkladé finance do uskuteciiovani vetejnych sluzeb,
vetejny sektor vyplaci odménu, za tyto poskytnuté verejné sluzby soukromého sektoru.
V tomto ptipadé se jedna o dlouhodobou spoluprici trvajici az desitky let, ktera je upra-

vena koncesni smlouvou mezi vefejnym a soukromym sektorem. (DiviSova, 2014, s. 18)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

3 KONCEPT DESTINACNIHO MANAGEMENTU JAKO
NASTROJ PODPORY A RiZENI CESTOVNIHO RUCHU
TURISTICKYCH OBLASTI VCR A VYBRANYCH ZEMICH EU

Cestovni ruch pii vhodném zésahu managementu je pro region piinosem predevsim

v oblasti ochrany zivotniho prostfedi a v socialné-kulturni a ekonomické oblasti.

V oblasti zivotniho prostiedi se jednd predevSim o pfijmy ze vstupného do narodnich
parkl a jeskyni, je zdrojem dani a poplatki, které napoméhaji financovani ochrany zi-
votniho prostiedi, vytvari pracovni ptilezitosti, reguluje pocty navstévnikl v chranénych

uzemich aj.

V oblasti socialné-kulturni pozitivné€ plisobi na vytvareni pracovnich masti, ptisobi jako
mirotvorné Cinitele, lidé ztraceji predsudky a vice si rozumi, pisobi na zachranu kultur-

nich tradic, historie a kulturnich femesel a dalsi.

Pozitivni vliv cestovniho ruchu v ekonomické oblasti je ziejmy predevsim ve zlepSeni
platebni bilance statu, zvySovani piijma do statniho 1 regionalniho rozpoctu prostrednic-
tvim dani a poplatkll, rozvoj malého a stfedniho podnikéani, zvySovani zamé&stnanosti,

stimulace investic do mistni infrastruktury.

Cestovni ruchu vSak miiZe mit na regiony 1 negativni vliv a ten se miZe projevit
v oblasti Zivotniho prostiedi, kdy mtize byt podet navitévnikil netnosny pro ZP, které
neni schopno se s nadmérnym vyuZzivanim vypotadat. V socialné-kulturni oblasti mize
nastat zména systému hodnot a chovani mistnich obyvatel, kterd mliZze ohrozit piivodni
zpusob Zivota. A v ekonomické oblast se mlZe negativni vliv projevovat prostednic-

tvim skrytych néklada, které vznikaji jako nasledek rozvoje CR.

V ptipad¢ ,,nefizeni rozvoje cestovniho ruchu v regionu mohou negativni vlivy zastinit

a ohrozit dal3i rozvoj CR. (Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, © 2012)

3.1 Rizeni cestovniho ruchu v Ceské republice

V Ceské republice je systém fizeni cestovniho ruchu zalozen na vzajemném piisobeni
oddé€lenych podsystémt, které jsou rozdéleny do tii stupiiti. A to na nejvyssi urovni je

stat (tj. Ministerstvo pro mistni rozvoj a dal$i ministerstva podilejici se na tizeni CR).
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Na stfedni trovni jsou umistény krajské urady a Magistrat hlavniho mésta Prahy. A na
nejnizsi trovni fizeni se nachézeji méstské a obecni trady.

Dale se na fizeni cestovniho ruchu podileji rtizna sdruzeni, ktera jsou spojovana na za-
klad¢ spole¢nych z4jmt a za danym ucelem. Jedna se napiiklad o Asociaci cestovnich

kancelaii CR, Asociaci turistickych informaénich turistickych center, Asociaci hotelti a

restauraci, Sdruzeni lazenskych mist aj. (Cestovni ruch, © 2017)

Nejvyssi Groven Fizeni

Ministerstvo pro mistni rozvoj je Ustfednim organem statni spravy ve vécech regionalni

politiky, politiky bydleni, rozvoje domovniho a bytového fondu, pro véci najmu bytt a
nebytovych prostor, uzemniho planovani, stavebniho tadu, investi¢ni polity a cestovni-

ho ruchu.

V oblasti cestovniho ruchu je Ministerstvo pro mistni rozvoj vykonnym orgénem pro
odvétvi turismu v roving statni spravy a plni funkei ,,0fadu pro cestovni ruch — tzv.
NTA neboli national tourist administration. Dale v oblasti turismu realizuje opatfeni
. . - o otk 1 g
posilujici mezinarodni spolupraci, podili se na vytvareni ptisluSné legislativy, zajiStuje
a analyzuje statistické informace vztahujici se k cestovnimu ruchu, podporuje rozvoj
turismu v regionech, podili se na fizeni kvality a struktury sluzeb v destinaci, zpracova-
va analyzy rozvoje cestovniho ruchu, spolupracuje s profesnimi a regionalnimi sdruZze-

nimi, poskytuje poradenskou pomoc aj. (Palatkova, 2006, s. 21)

Agentura CzechTourism, diive Ceska centrala cestovniho ruchu, je statni ptispévkovou

organizaci, jejimZ ukolem je plnéni ukoll v oblasti cestovniho ruchu. Zfizovatelem
agentury je Ministerstvo pro mistni rozvoj. Poslanim agentury CzechTourism je koordi-
nace propagace cestovniho ruchu Ceské republiky na domacim i zahraniénim trhu.
Agentura je ¢lenem Evropské komise cestovniho ruchu a spole¢né s dalSimi evropskymi
zemémi se podili na marketingovych &innostech na zamoiskych trzich. (Ceska centrala

cestovniho ruchu, © 2004)

Stfedni uroven rizeni

Jak uz bylo vyse zminéno, na stfedni Grovni fizeni jsou zatazeny krajské urady. Ty jsou

vymezeny zakonem ¢. 129/2000 Sb. o krajich. Jak Palatkova (2006, s. 21) uvadi, zakon
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neobsahuje podporu turismu a proto jeho podpora ziistava na individualnim pfistupu
jednotlivych kraji. Avsak zodpovédnost kraje za rozvoj turismu je dana odpovédnosti
za uzemni rozvoj celého kraje, proto by mél kraj zastieSit marketing i statistiku turismu
v ramci svého regionu. Krajské urady si tedy pro fizeni cestovniho ruchu ztizuji odbory
pro cestovni ruch. Ty pfipravuji analyzy a koncepce rozvoje tzemi, vypracovavaji pro-

gramy a podminky na rozvoj turismu v kraji. (Cestovni ruch, © 2017)

Nizs8i Groven Fizeni
Do nizsi trovné fizeni spadaji mestské a obecni urady. Ty tvoii koncepce rozvoje ces-
tovniho ruchu, vydavaji vyhlasky a shromazd'uji pottebné finan¢ni prostredky pro pod-

poru cestovniho ruchu. (Cestovni ruch, © 2017)

3.1.1 Problémy Fizeni cestovniho ruchu v Ceské republice

Palatkova (2006, s. 23) uvadi, Ze pfi fizeni cestovniho ruchu, mohou vznikat problémy
jako napiiklad nejasné kompetence, prekryvani funkci a kompetenci, nedostate¢né per-
sonalni a odborné zajisténi agendy cestovniho ruchu, s tim jsou spojené role destinaci
v modernim marketingu, tvorba optimalné velké destinace, vznik externalit v oblasti

propagace a dalsi.

3.2 Koncept destinaéniho managementu v CR

Plzékova a Studnicka (2014, s. 63 — 67) uvadéji, ze existuje n€kolik zakladnich koncep-
tl, které se mohou vyskytovat v fizeni destinace cestovniho ruchu a regiondlni urovni.
Nejprimitivn€j§im konceptem je organizace cestovniho ruchu ve smyslu oddéleni ¢i
odboru na pfisluSném ufadu. Na mistni Girovni tuto funkci plni z pfevazné miry turistic-

ké informacni centra.

Nasledujicim konceptem je organizace destinaéniho managementu (DMO). Nejcasté&ji
se vyskytuje forma spole¢nosti s ru¢enim omezenym jedna z forem neziskovych organi-
zaci. Skupina organizaci s ru¢enim omezenym je zaméiena zdola nahoru, tyto organiza-

ce iniciuji z4jmové skupiny a zainteresované subjekty v cestovnim ruchu ze soukromé-
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ho sektoru. Neziskové organizace jsou naopak zalozeny spravnim celkem, méstem,

sdruzenim mést a obci. Témto organizacim vSak neni umoznéna tvorba zisku.

Dalsi koncept je nazyvany klastr. Klastr je propojeni podnikt a instituci v daném odvét-
vi a na daném misté. Klastr se odlisSuje od klasické DMO tim, Ze pro klastr je nutna pfi-
tomnost vzdélavacich a vyzkumnych instituci, které pfinasSeji inovace. Inovace jsou nut-
nou a nedilnou soucasti klastru. Klastr je hojné¢ vyuzivan na Slovensku, napt. Klaster
Liptov, Klaster Orava aj. BohuZel mezi ¢leny téchto klastrti neni moZné nalézt organi-

zace vyzkumného ¢i vzdélavaciho charakteru, které by ptinaSely inovace do destinace.

Nasledujici koncepte, ktera je neméné zajimava, je tzv. sit. Ta slouzi k fizeni politic-
kych, ekonomickych a socialni partnerti. Sité kladou diiraz samo-organizaci a samo-
fizeni nezdvislych partnerQ, ktefi se snazi o spole¢ny vysledek. ZvySuji ekonomickou
vykonnost regionu a ten je zde vniman jako prostor pro tvorbu uzemnich vzajemné se

ovlivitujicich a kooperacnich vztaht.

Koncept fizeni destinace s ndzvem koncept uciciho se regionu, je zaloZeny na ziskavani
a sdileni znalosti. JelikoZ znalosti jsou zédkladnim prvkem konkurenceschopné destina-
ce. Stimto konceptem pracuje Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj
(OECD). V cestovnim ruchu se timto konceptem zabyvé i Evropskéa komise. Tento kon-
cept stavi na zvySovani vykonnosti malych a stfednich podnikl a lidské schopnosti

v cestovnim ruchu na urovni destinace.

3.21 DMO

Je tieba predstavit blize organizaci destinatniho managementu. Plzakova a Studnicka
(2014, s. 64) uvadé;i ve své publikaci, Ze organizace destinacniho managementu tvoii
politiku, planuje, rozviji marketing, tvofi a rozviji produkty, hdji z&4jmy oboru, fidi
a nastavuje partnerské sité a rist profesionality v cestovnim ruchu a to pfedevsim po-

skytovanim vzdélavani a odborného skoleni.

Svétova organizace cestovniho ruchu definuje ¢innost organizace destinacniho ma-
nagementu tak, ze by DMO m¢la vést a fidit aktivity pod jednou spole¢nou strategii.
Mc¢la by rozvijet znalosti a dovednosti na vysokém stupni a fidit partnerstvi vSech akté-

o

ru.
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Hlavni dvé kompetence uspésné vedené DMO jsou marketing a fizeni aktéri

v destinaci. Indikatorem ukazujici prospéSnost DMO je ,.kvalita z4azitk zakaznika“.

3.2.2 Sit

Sit’ v cestovnim ruchu je vzajemné propojeni nezavislych subjekti s nizkou mirou insti-
tucionalizace, které sleduji spole¢ny cil. Subjekty propojené v sitich si nadale konkuruji,
ale zaroven jejich spoluprace jim piinasi dodate¢ny efekt, které ho by samotné subjekty

nikdy nedoséhly.

V soucasnosti vznikaji sit¢ na celosvétové, narodni i regionalni Grovni. Siti na celosveé-

tové trovni je naptiklad Creative Tourism Network, ktera byla zalozena v roce 2010.

Vyhodou konceptu siti je prfedevsim flexibilita a dynamika, ale je nutné udrzovat sit’

aktivni a inovativni. (Plzdkova, Studnicka, 2014, s. 65)

3.3 Rizeni cestovniho ruchu ve vybranych zemich EU

Rizeni cestovniho ruchu v jednotlivych zemich Evropy ¢i Evropské unie mize vypadat
naprosto odlisné. AvSak ve vSech zminénych zemich niZe je moZné pozorovat, Ze fizeni

cestovniho ruchu se uskuteciiuje na n¢kolika Girovnich.

Plzékova a Studnicka (2014, s. 160) uvadéji, ze po 2. svétové valce poptavka po pro-
duktech cestovniho ruchu ptfevySovala nabidku. Ta se vSak postupem casu zacala vy-
rovnavat nabidce. Vzhledem k této zméné, bylo nutnosti zaloZeni organizaci destinacni-
ho managementu. Postupné tak doSlo k rastu pozice politiky cestovniho ruchu, jako
faktoru, ktery ma vliv na organiza¢ni a finan¢ni strukturu cestovniho ruchu. Pritkkopniky
na poli destinaéniho managementu jsou zejména alpské, némecky mluvici zemg, Svy-

carsko, Rakousko a Némecko.

V Evropé jsou zem¢ s rozvinutym cestovnim ruchem, v nichz doslo béhem poslednich
dvou dekad k vyraznym zménam v pojeti a funkci systému fizeni cestovniho ruchu
a jejiho institucionalniho zabezpec€eni prostfednictvim tvorby efektivnich organizacnich

struktur cestovniho ruchu na narodni, regionalni a lokalni tirovni.
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3.3.1 Spolkova republika Némecko

Systém fizeni cestovniho ruchu je v Némecku tvofen tifemi trovnémi, a to spolkovou,
zemskou a mistni. Za realizaci politiky cestovniho ruchu v Némecku zodpovida Spol-
kové ministerstvo hospodarstvi a technologii. Dvakrat do roka se uskuteciiuje jednani se
zastupci zemskych organizaci destina¢niho managementu. Poradni funkci zastava Po-

radni sbor pro cestovni ruch, ktery ma 3 Cleny.

Tak jak v Ceské republice existuje Ceska centrala cestovniho ruchu, nebo CzechTou-
rism, tak i v Némecku existuje tato agentura pod nazvem Némecka centrala cestovniho
ruchu, kterd je rovnéz statni agenturou podporujici rozvoj ptijezdového cestovniho ru-
chu a ma zastoupeni v 29 statech. Agentura spada pod jiz zminéné Spolkové minister-
stvo hospodafstvi a technologii a je kontrolovana Vyborem pro cestovni ruch spolkové-

ho snému. (Plzadkova, Studnicka, 2014, s. 161)

3.3.2 Republika Rakousko

Systém fizeni cestovniho ruchu v Rakousku je opét tvofen tfemi urovnémi, stejné tak
jak v Némecku, spolkovou, zemskou a mistni. Povéfeni k vykonu cestovniho ruchu
na celostatni urovni spada pod Spolkové ministerstvo hospodafstvi, rodiny a mladeze,

které udava podminky a strategie pro rozvoj cestovniho ruchu v zemi.

Nejdtlezitéj$im partnerem ministerstva je Osterreich Werbung, jinak fedeno narodni
centrala cestovniho ruchu. Ta plni marketingovou funkci. V systému cestovniho ruchu
Rakouska maji velmi dileZitou roli hospodaiské komory, do nichz se podnikatelé¢ maji
povinnost registrovat a byt jejich ¢leny. V Rakousku je zfizena Rakouska banka pro
hotelnictvi a cestovni ruch, jejiz nizka trokova mira podporuje a napomaha rozvoji ces-

tovniho ruchu v zemi. (Plzakova, Studnicka, 2014, s. 162)

3.3.3 Slovenska republika
Slovensko je ¢lenéno na 8 samospravnych kraji a 21 regioni cestovniho ruchu. Uplat-
novani regionalni politiky cestovniho ruchu maji vys$si izemné samospravné celky. Ces-

tovni ruch spada od 1. listopadu 2010 pod Ministerstvo dopravy, vystavby a regionalni-
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ho rozvoje SR, které¢ ma ve své kompetenci stimuly a pomoc pfi investovani do cestov-

niho ruchu a fidi i registr krajskych a oblastnich organizaci cestovniho ruchu.

Od roku 2010 je na Slovensku platny zakon o podpoie cestovniho ruchu. Ta tvoii sys-
tém fizeni cestovniho ruchu na lokdlni, regionalni a narodni urovni. Uklada kompetence
fizeni a definuje jak financovat cestovniho ruchu za tcasti statu. Tento model za zalozen
na principu PPP (Public-Private Partnership) a dava moznost zfizeni oblastni organizace
cestovniho ruchu nebo krajské organizace cestovniho ruchu, avSak soucasti krajské or-

ganizace musi byt alespoii jedna oblastni. (Plzdkova, Studnicka, 2014, s. 164)

3.4 Koncept destinacniho managementu ve vybranych zemich EU

Wang a Pizam (2016, s. 6) ve své knize uvadi, Ze byly identifikovany tfi rlizné typy
organizaci v oblasti cestovniho ruchu na trovni jednotlivych zemi, které jsou zapojeny
do cilového marketingu a managementu. Existuji tii typy a to narodni turisticka kance-

laf, statni turisticka kancelar a regiondlni organizace cestovniho ruchu.

Na svété plisobi globalni organizace destinacniho managementu, jednou z nich je DMO
OVATION. Jedna se o predni sit’ spolecnosti destina¢niho managementu, ktera posky-
tuje sluzby pro sdruzeni, podniky a instituce ve vice nez 100 lokalitich v Evrop¢,

na Stfednim vychodé¢, v Africe, Asii, Severni a Jizni Americe. (Ovation, © 2017)

3.4.1 Spolkova republika Némecko

V Némecku existuje 16 organizaci destinacniho managementu, které plisobi na zemské
urovni a jejich fizeni zajistuje Némecky svaz cestovniho ruchu. (Plzakové, Studnicka,

2014, s. 161)

Vybrané organizace destinaCniho managementu, které se nachazeji na uizemi Spolkové

republiky Némecko, jsou Compass Tours Incoming, Mondial a dalsi.

Organizace destinacniho managementu COMPASS TOURS INCOMING ma4 4 kancela-
fe po celém Némecku a to v Berling, Frankfurtu, Hamburku a Mnichové. Tato spolec-
nost byla zalozena v roce 1974 specializujici se na schiize a konference, incentivni ces-

tovani a dalsi. (Compass Tours Incoming, © 2017)
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Dalsi organizaci destinaéniho managementu je MONDAL. Tato organizace pusobi
i na izemi Rakouska, Mad’arska, Ceské republiky a Slovenska. Organizace se orientuje

na poradenstvi i prodej sluzeb. (Mondial, © 2016)

3.4.2 Republika Rakousko

Organizace destinatniho managementu jsou opét ziizeny na regiondlni urovni, tedy
v kazdé spolkové zemi jedna. Kterdkoliv spolkovd zemé si sama spravuje a formuje
rozvoj cestovniho ruchu na svém tizemi. Hlavni tlohou na této Urovni je vytvoteni pro-
duktu cestovniho ruchu, statistické pozorovani a kontrola vybéru lokalnich poplatki.

(Plzékova, Studnicka, 2014, s. 162)

Organizace destina¢niho managementu AUSTRIA VIENNA je pfedevS§im organizato-
rem konferenci a akci specializované na incentivni cesty. Sluzby, které Austria Vienna
poskytuje, jsou uvadéni produkti na trh, firemni akce, méstské prohlidky, celodenni

vylety, exkurze do pamatek UNESCO a dalsi. (Unique world, © 2014)

Dalsi organizaci destinaéniho managementu v Rakousku je INBOUND Services. Tato
organizace pokryva nejen Rakousko, ale také Spolkovou republiku Némecko. Cilem
organizace destina¢niho managementu je poskytovani kreativnich a na miru Sitych ces-
tovnich sluzeb prvotfidni kvality a zajiSténi co nejlepSich sluZzeb spliujici nejlepSich

sluZeb, které mohou splnit o¢ekavani klienta. (Inbound, © 2015)

3.4.3 Slovenska republika

Slovenské republika ma organizace cestovniho ruchu rozdéleny na krajské a oblastni.
V idealnim ptipad¢ a predevsim cilem by mélo na Slovensku existovat 8 krajskych or-
ganizaci cestovniho ruchu a 35 — 40 oblastnich organizaci cestovniho ruchu. (Plzakova,

Studnicka, 2014, s. 164)

Na Slovensku je moZné nalézt organizace destinaéniho managementu, jako je TOUR4U

Bratislava, Discover Slovakia Tours, Stopa-STS, T-Ski nebo Enjoy Sklovakia aj.

Organizace destinacniho managementu TOUR4U BRATISLAVA byla zalozZena v roce
1992. Po celou dobu své existence poskytovala osobni dopravni obsluznost autobusy

a kocCary tazenymi konimi. Zamétuje se na Presporacik-Oldtimer zdjezdy které jsou po-
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skytovany do dnes. Jedna se o specidlni viz, kterym je mozné cestovat po Bratislave,

obrazek tohoto vozu je zobrazen nize. (Tour4U, © 2007)

Dalsi organizaci destinacniho managementu je ENJOY SLOVAKIA. Cilem organizace
je poskytovat zazitky skupindm ucastnikli aby se vyhnuli stresu kazdodenni prace, 1épe
poznat své kolegy a vybudovat silny a profesni tym. Slovensko je dle Enjoy Slovakia

idedlni destinaci pro incentivni akce ¢i kongresovou turistiku. (Enjoy Slovakia, © 2011)

Obrazek 6 Presporacik-Oldtimer

Zdroj: Bratislava, © 2017

3.4.4 Spanélské kralovstvi

Ve Spanélsku je mozné pozorovat organizace destinaéniho managementu. Jako napii-
klad CITITRAVEL ¢i PROTOCOL. Obé¢ organizace jsou velmi rozsifené a to témét
po celém Spanélsku. CITITRAVEL dale pokryva i Portugalsko.

CITITRAVEL je organizace destinaéniho managementu propagujici Spanélsko a Portu-
galsko a specializuje se na ptichozi nabidky, spole¢enské a konferen¢ni skupiny. Tato
spolecnost byla zalozena v roce 1985 s hlavnim sidle v Malaze na Slune¢ném pobieZzi.
Dalsi kancelafe jsou strategicky rozmistény v Madridu, Barceloné, Seville, Valencii,
Tenerife, Mallorce a Lisabonu. V kazdé kancelaii je tym profesionalt vénujici se plano-

vani a provadéni nejvyznamnéjsich zazitka. (Cititravel, © 2016)
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PROTOCOL je dalii organizace destina¢niho managementu ve Spanélsku. Specializuje
se na provadéni profesionalniho event managementu ve vétsiné destinaci napii¢ Spanél-
skem, napiiklad Barcelona, Costa del Sol, Malaga, Seville, Malorca, Valencia, Costa de

la Luz, Tenerife a jejich vybrané mezinarodni destinace: Lisabon a Dublin. (Protocol,

©2012)
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II. PRAKTICKA CAST
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4 CHARAKTERISTIKA MIKROREGIONU STAROMESTSKO

Mikroregion Staroméstsko byl zaloZzen v roce 2002 za ucelem dalSiho rozvoje obci
a s tim souvisejicim komplexnim rozvojem celého mikroregionu. Sidlem Mikroregionu

Staroméstsko je Staré Mésto, namésti Hrdind ¢. 100.

Mikroregion je pravnickou osobou, tedy svazkem obci ve smyslu § 49 a nasledujici za-
kona ¢islo 128/2000 Sb. o obcich. Jeho funkci je koordinacni a poradni Cinnost. Definu-
je a realizuje mistni strategii regiondlniho rozvoje mikroregionu podle strategického
planu, ktery je zpracovan jako nastroj pro planovani a fizeni obci, které se dobrovolné
sdruzily za ucelem jednotného rozvoje strategie. Jeho hlavnim zamérem je tvorba pod-
minek pro komplexni rozvoj celého regionu. Plisobnost mikroregionu je omezena na

katastralni uzemi ¢lenskych obci.

Dle stanov pro Mikroregion Staroméstsko, které podepsali jednotlivi ¢lenové, je mozné

vyjmenovat jednotlivé cile a ukoly mikroregionu a predmét jeho ¢innosti.

1) Ugelem, pro ktery se svazek obci ustanovuje, je koordinace v podobé doporuée-
ni a ndmétu ekonomického, socialniho a kulturniho rozvoje mikroregionu.

2) Clenové svazku obci jsou k zaloZeni vedeni myslenkou, Ze Mikroregion Staro-
méstsko je specifickou oblasti svymi pfirodnimi, historickymi, socialnimi pod-
minkami a tradicemi, a tudiz by ¢innost svazku méla vést k prosazovani nazort
a z4jmu obci v mikroregionu, které odpovidaji vyvojovym trendim mikroregio-
nu a zachovani jeho tradic. Cilem je trvala prosperita mikroregionu jako celku,

3) Hlavni cile a tikoly:

a. Zajisténi dostupnosti vetejnych 1 soukromych fondl a granti pro realiza-
ci strategie rozvoje.

b. Vytvafeni podminek pro zajiSténi mistni a regionalni infrastruktury,
identifikace pilotnich projektd, vyhleddvani moZnosti financovani jed-
notlivych projektli pro zamezeni ubytku obyvatel a odlivu mladych rodin
Z vesnic.

Ptildkani investic do vetfejného i soukromého sektoru.
d. Zpracovani dlouhodobého planu ekonomického, socialniho a kulturniho

rozvoje v mikroregionu.
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e. VSestranna a jednotnd prezentace mikroregionu véetné grafického stylu
informacnich materiald a spole¢né prezentace na vystavach a ve sdélova-
cich prostiedcich.

f. Rozvoj regionalniho informac¢niho systému, vytvofit databazi informaci
o obcich objektech, hospodarstvi, kulture, demografii, cestovnim ruchu
apod. vytvaret informacni centra a orientacni a navadéci systémy
v navaznosti na celorepublikovou sit’ A.T.I.C.

g. Podpora cestovniho ruchu v definovaném mikroregionu, ptiprava a reali-
zace projektt k podpote cestovniho ruchu.

h. Zprostfedkovani kontaktii a spoluprace s Centrum pro regionalni rozvoj
pfi Ministerstvo pro mistni rozvoj a Statnim fondem rozvoje bydleni.

4) Pfedmétem Cinnosti mikroregionu je:

a. celkovy rozvoj mikroregionu se vztahem k rozvoji jednotlivych obci,

=

propagace svazku obci a zdjmového tzemi,

sprava spolecného majetku,

e o

specializovany maloobchod,
vydavatelska a nakladatelska ¢innost,
podilet se na zpracovani projektli rozvoje jednotlivych obci,

organizovani sportovnich soutézi,

= @ oo

pofadani kulturnich produkei, zdbav a provozovani zatizeni slouZzicich

zabave.

Financovani Mikroregionu Staromeéstsko je zajiStovano z prispévka ¢lenti na zakladé
usneseni valné hromady, z prostfedkii ziskanych od stitu nebo od fyzickych osob

na zakladé smluv, vynosy z ¢innosti svazku obci a dary.

4.1 Obce spadajici do mikroregionu

Mikroregion Staromeéstsko lezi v okrese Uherské Hradisté, ve Zlinském kraji. Dale
uzemn¢ priléha k okresu Krométiz, Zlin a Hodonin. Sousedi s mikroregiony Osvétima-
nsko, Buchlov, Chtiby, Otrokovicko, Za Moravi, Dolni Poolsavi, Ostrozsko a Bzenec-

ko. A spada do regionu Slovéacko. (Cesky statisticky ufad, © 2006)
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Mikroregion Staroméstsko tvoii 19 obci. Nejmensi obci, kterd je soucasti mikroregionu,
je Ujezdec, nejvétsi obei je mésto Staré Mésto. Na uzemi mikroregionu je ziejma znag-
na Clenitost, jelikoz ¢ast mikroregionu tvoii tdolni niva feky Moravy se svymi slepymi
rameny, dalsi ¢ast pak tvoii podhtifi Chiibd. Usilim obci je propojeni obou téchto roz-
dilnych casti takovym zplisobem, aby region mél moznost poskytnout navstévnikiim

poznani vSech jeho kras. (Mikroregion Staroméstsko, © 2008)

o
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Obrazek 7 Mapa Mikroregionu Staroméstsko
Zdroj: Cesky statisticky vifad, © 2005

Pti zalozeni mikroregionu v roce 2002 spadala do jeho plisobnosti 1 obec Host¢jov, kte-
ra se vSak pozdéji, kolem roku 2007 oddélila a pfesla do mikroregionu Buchlov. A mis-
to této obce pfibyla obec Kudlovice, kterd neni zobrazena na mapce. A bude dale

v diplomové praci zminéna.
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Tabulka 1 Clenské obce

Obec Pocet obyvatel | Rozloha MAS

Babice 1700 660 ha Severni Chiiby a Pomoravi
Borsice 2230 979 ha Buchlov

Husténovice 997 660 ha Severni Chiiby a Pomoravi
Jalubi 1804 808 ha Severni Chtiby a Pomoravi
Jankovice 480 1125 ha Severni Chiiby a Pomoravi
Kostelany nad Moravou 930 469 ha Staromé&stsko

Kosiky 416 1019 ha Severni Chtiby a Pomoravi
Kudlovice 950 776 ha Severni Chiiby a Pomoravi
Nedakonice 1615 840 ha Staroméstsko

Oftechov 710 600 ha Staroméstsko

Polesovice 1987 1307 ha Staroméstsko

Staré Mésto 6791 2084 ha Staroméstsko

Susice 606 187 ha Severni Chiiby a Pomoravi
Traplice 1148 528 ha Severni Chiiby a Pomoravi
Tucapy 247 245 ha Staroméstsko

Tupesy 1135 583 ha Buchlov

Ujezdec 245 341 ha Staroméstsko

Véazany 456 372 ha Staroméstsko

Zlechov 1670 652 ha Buchlov

Zdroj: viastni

4.1.1 Babice

Obec Babice lezi 8 km od Uherského Hradisté, na pravém biehu feky Moravy, v severni

¢asti Dolnomoravského tvalu. Na vychodni casti je ohrani¢ena tekou Moravou
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a v zapadni ¢asti prechdzi do oblasti Chiibi. Obec ma pies 1700 obyvatel. Okoli obce
tvoti vétSinou obdélavand ptiida a vodni plochy — jedna se o 3 slepd ramena feky Mora-
Vy.

V obci Babice je mozné nalézt mnoho kiizi a soch s bohatou historii. Déle se zde na-
chazi muzeum Babice, kde je mozné nalézt expozice myslivost a pytlactvi, vesnice,
hospodarské stroje a voliéry. (Babice u Uherského Hradisté, © 2017) Znak obce je

mozné prohlédnout nize.

Obrazek 8 Znak obce Babice
Zdroj: Babice u Uherského Hradiste, © 2017

4.1.2 Borsice

Obec Borsice lezi 10 km zapadné od Uherského Hradisté. Obec je ze severozapadni
casti ohranicena Buchlovskymi horami. Obec mé 2230 obyvatel, ztoho 1338
v produktivnim v€ku. Symboly obce jsou znak a vlajka, kterymi obec disponuje
od roku 1996. Znak je mozné prohlédnout nize. (Borsice, © 2017)

Jméno obce mé vyznam ves lidi BoreSovych neboli bojovnika, jelikoz starocesky tento
zéklad slova znamend bojovat. I kdyz v letech 1868 — 1948 se v politickém okrese
Uherské Hradisté nalézaly dvoje BorSice, byly BorSice u Blatnice diferencovany svou
polohou v soudnim okrese Uhersky Ostroh, pozdéji 1949 — 1960 v okrese Uhersky
Brod. Nasledné po vytvoreni nového okresu Uherské Hradisté¢ v roce 1960 byla obec

oznacena jako Borsice u Bucholovic. (Borsice, © 2017)

Asi kilometr severozapadné od obce BorSice lezi vodni nadrz, lazenské a rekreacni stie-
disko Smrad’avka, kde je mozné se ubytovat, zrelaxovat a sportovné se vyzit. V obci je
mozné se setkat s tradiénimi femesly, jako je kosikarstvi, vyroba keramiky a malovéani

keramiky, vyroba kozenych vyrobkt a kovéaistvi. (Mikroregionu Buchlov, © 2017)
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Obrazek 9 Znak obce Borsice
Zdroj: Borsice, © 2017

4.1.3 HusSténovice

Obec Husténovice je zemédelska obec, diive byla znama jako chovatelska. Lezi na ro-
vin€ v udoli feky Moravy, v severni ¢asti moravského Slovacka, asi 5 km severné od
mésta Uherské HradiS§t€. Dominantou obce je kostel sv. Anny, ktery byl postaven
v letech 1873 — 1877. Pro své hodnoty, které jsou jako umeleckého tak i architektonic-
kého razu, byl kostel v roce 1995 prohlaSen za kulturni pamatku. Je tfeba zminit, Ze se
v okoli obce nachézi ptirodni technickd pamatka Batiiv kanal a pfilehld nau¢na stezka
Fifart. Od roku 2011 se v obci HusSténovice nachazi také muzeum s expozici lidového
bydleni a zivota lidu v Husténovicich z pocatku 20. stoleti. Jeho ¢innost je zaméfena
na shromazd’ovani a uchovavani predméti, dokumentaci zivota v obci a prezentaci ve-
fejnosti. V muzeu je k vidéni kuchyné a jizby z 20. az 50. let minulého stoleti, pfedméty

pouzivané v hospodaistvi a femeslu a fotografie mistnich kroji. (HusSténovice, © 2017)

Obrazek 10 Znak obce Hustenovice

Zdroj: Hustenovice, © 2017
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4.1.4 Jalubi

Obec Jalubi se rozklada 7 km severozapadné od Uherského Hradisté. Obec je situovana
na severovychodnim tpati Chiibl v nadmoiské vysce 229 metrti nad motfem. Obci pro-

téka Jalubsky potok. Obec Jalubi méa 1804 obyvatel, z toho 1262 v produktivnim véku.

Prvni pisemnd zminka o obci Jalubi pochazi z roku 1265 v dohod¢ Olomouckého bis-
kupa s Velehradskym klasterem. Obec do majetku klastera spadala od roku vzniku do-
hody az do roku 1546.

V obci je mozné nalézt barokni kostel z roku 1750. Déle za obci Jalubi se nachazi vétr-
ny mlyn, ktery se stal v Sirokém okoli jedinenou turistickou zajimavosti. Mlyn zde
existoval jiz v roce 1840, avSak v roce 1938 byl zbofen a nachazel se zde jen obytny
dim. Kameny z mlyna byly pouZity pfi stavbé koupalisté v Jalubi. V roce 2007 zapoca-
la vystavba repliky vétrného mlyna v ramci Programu obnovy venkova. Pii stavbé byly
pouzity pivodni materidly a dobovy zptisob provadéni praci. Diky nezi§tné pomoci ob-
canll a bezplatn¢ ziskaného stavebniho kamene neptekrocily celkové naklady 1 milion

korun. (Jalubi, © 2017)

Obrazek 11 Znak obce Jalubi
Zdroj: Jalubi, © 2017

4.1.5 Jankovice

Tato obec lezi asi 15 km od Uherského Hradisté. Rozklada se v udoli Chtibli, po obou
stranach Jankovského potoka, v nadmoiské vysce 270 metri nad mofem. Obec je sou-
¢asti dvou mikroregionii, a to mikroregionu Staroméstsko a Chiiby. V soucasnosti

v obci Zije vice nez 480 obyvatel.

Historie obce Jankovice zacind v roce 1648, kdy hrabé napajedelského panstvi Jan

z Rottalu zalozil tuto obec.
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Mezi nejvyznamnéjsi kulturni pamatky pattici do katastru obce jsou kostel Nanebevzeti

Panny Marie, Kaplicka svého Antonina. (Jankovice, © 2017)

U Jankovic se také nachazi tzv. Kraltv stil. Jednd se o piskovcovy blok, ktery ma tvar
stolu. Jiz v roce 1228 byl zminén v zakladaci listin¢ velehradského klastera jako hranic-
ni kdmen. Specialisté se domnivaji, Ze by se mohlo jednat o tzv. megaliticky dolmen,

ktery mohl slouzit k uréovani dnti rovnodennost a slunovratd. (Chtiby, © 2015)

Obrazek 12 Znak obce Jankovice
Zdroj: Jankovice, © 2017

4.1.6 Kostelany nad Moravou

Tato obec se nachazi asi 8 km od Uherského Hradisté. Obec je soucasti Siroké rovinaté
udoli nivy feky Moravy, jejiZ koryto tvofi jiZni okraj obce. Pocet obyvatel 930. Prvni
zachované pisemné zpravy o obci pochazi z roku 1131. V obci se nachazi nékolik vy-
znamnych dominant, napt. kostel sv. Floriana, portadlovy nytovany most ptes feku Mo-
ravu, jehoz vystavba zapocala v roce 1910, ale jeho dokonceni bylo az po prvni svétové
vélce v roce 1921. Most byl prohlagen v roce 1997 Ministerstvem kultury CR jako Kul-
turni pamatka. Jeho délka je 84 metra a Sifka je 4 metry. Tvarem svych ptihrad ptipo-
min4 spise fetézové mosty, které se vyskytuji predeviim v Cechach. Most mé dva porté-
ly ty¢ici se do vysky péti metrti. Obec je spoluzakladatelem ,,Agentury pro rozvoj turis-
tiky na Batove kanalu®“. V ramci tohoto projektu, bylo v obci vybudovano pfistavisté na
fece Moravé. Obci vede trasa Bat'ova kanala a nékolik cyklotras — dalkova nau¢na stez-

ka a Moravska vinnd, regionalni Uherskohradist'ska vinaiska cyklostezka.

Z Kostelan nad Moravou vede stezka do Starého Mé¢sta, ktera je vhodna pro milovniky

in-line brusli. K obecnim tradicim je mozné zaradit mikuldsské a fasankové zabavy,
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zatijové slovacké hody s pravem nebo stavéni a kdceni maje. (Kostelany nad Moravou,
©2017)

Obrazek 13 Znak obce Kostelany nad Moravou

Zdroj: Kostelany nad Moravou, © 2017

4.1.7 Kosiky

Obec Kosiky se nachazi asi 10 km od Uherského Hradisté, na uzemi Chiibi. Tak jako
Jankovice byly Kosiky zalozeny hrabétem Janem z Rottalu. Vznikla jako lanova ves,
tedy vyklu¢ovanim lesniho porostu. Kosiky mély vzdy zemédélsky a dobytkarsky raz,
péstovalo se zde ovoce a vinnou révu. Nazev obce je nejspiSe odvozen od zaméstnani
jejich obyvatel, ktery se Zivili vyrdbénim kosikéatského zbozi. V soucasnosti maji Kosi-

ky kolem 420 obyvatel.

Severné od obce je doposud archeologicky neprobadané hradisko, s nejvétsi pravdépo-

dobnosti je velkomoravského ptivodu.

Pamatkou nachézejici se v katastru obce Kosiky je kaple Panny Marie, ktery byla posta-
vena v roce 1888. Vysvécena byla o rok pozdéji. V kapli se zaroveil nachazi socha Pan-

ny Marie Lurdské. (Slovacko, © 2008)
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Py

Obrazek 14 Znak obce Kosiky
Zdroj: Slovacko, © 2008

4.1.8 Kudlovice

Obec Kudlovice lezi 9 km severozdpadné¢ od mésta Uherského Hradisté v podhiii
chiibskych lesii. A sousedi s katastry obci Spytihnév, Babice, Susice, Traplice, KoSiky
a Halenkovice. Obec Kudlovice je uzemné rozdélena na dva celky a to obec Kudlovice

a mistni ¢ast Kudlovickou Dolinu. Aktualné Zije v obci 950 obyvatel.

Obec byla zaloZena souCasné s obci SuSice, kde se usadil rod Suchd. Tedy patrné

v letech 1252 — 1321.

Z kulturnich pamatek je mozné v Kudlovicich najit Kapli sv. Jana Kititele, Morovou
kapli¢ku jako pod€kovani za odvraceni moru, Zvonice pochazejici z druhé poloviny
18. stoleti, Dim Strmenskych, jedna se o kulturni paméatku prohlaSenou Ministerstvem
kultury CR v roce 1998, obec tento diim ziskala darem od pani Strmenské v roce 1986
s pranim, aby byl domek zachovén a slouzil jako historicky dokument své doby. Déle je
mozné v obci nalézt Vinné sklepy. Prvni zminky o vinohradech v katastru obce jsou

z roku 1466. (Kudlovice, © 2017)
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Obrazek 15 Znak obce Kudlovice
Zdroj: Kudlovice, © 2017

4.1.9 Nedakonice

Obec Nedakonice lezi 8 km jihozdpadné od Uherského Hradist¢ na pravém biechu feky
Moravy, asi 3 km od méstyse PoleSovice. V soucasnosti Zije v Nedakonicich 1500 oby-

vatel.

Nejstarsi vzpominka o obci pochazi z roku 1220, kdy obec pattila k majetku velehrad-
ského klastera. Obec se stala vyznamnym centrem moravskych husiti, jelikoz v roce
1420 byl zde, na misté¢ dneSnich Nedakonic, zaloZen husitsky tdbor. Odtud podnikali
husité¢ né€kolik vypadl proti okolnim klaSterim a méstim. Vypalili také jeden
z nejbohatsich moravskych klasterti Velehrad, kde upalili i n€kolik mnicht a klaster byl
poté nekolik let opustény. Na ptipominku slavného husitského obdobi je v obci posta-

ven husitsky sloup se sochou bojovnika.

U Nedakonic se nachéazi pfirodni rezervace Kolébky, které maji vybudovany revitali-
zacni zavlaZzovaci kanal, naucnou stezku a chranénymi ZivociSnymi druhy luZnich lest.

Ptes obec vede vinaiska a cykloturisticka stezka. (Nedakonice, © 2017)
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Obrazek 16 Znak obce Nedakonice
Zdroj: Nedakonice, © 2017

4.1.10 Ofrechov

Ofechov leZi na jihozapadnim okraji Zlinského kraje, v jihovychodnim podhtii Chiibl
asi 18 km od Uherského Hradisté. V soucasnosti zije v obci asi 710 obyvatel. Obec je
situovana v udoli ofechovského potoka. V katastru obce Ofechov je velmi kvalitni ze-
medélska ptida, kterd je hojné vyuzivana k vinohradnictvi. Vinice se nachazeni na jiho-

vychodnich svazich obce.

Prvni pisemnd zminka o obce Ofechov se datuje rokem 1131. Celkové Ofechov nema
moc optimistickou historii. V 19. stoleti zde umirali lidé na epidemii cholery a fadil zde
dobyt¢i mor. V roce 1867 také obec ¢astené vyhotela. Také prvni svétova valka citelné
postihla obec. Z obce narukovalo celkem 190 muzl, z nichZ ncktefi padli na fronte

a dal8i zemfeli na nasledky zranéni z valky.

V obci je velkou dominantou zdmek z konce 16. stoleti, ktery je postaven na misté di-
vejsi tvrze. Jedno kiidlo zadmku je stavebné oddéleno a piestavéno na fimskokatolickou
kapli. V parku u zdmku je postavena pamatkové chranéna kaple sv. Viclava, kde je
umisténa plastika sv. Jana Nepomuckého z roku 1747. V soucasnosti se zdmek vyuziva
jako soukroma rezidence a velky zamecky sal je vyuzivan pro potfadani svatebnich hos-
tin a oslav. Slavnostni kaple nalezici k zamku je od roku 2010 vyuzivana ke konani sva-

teb.

Pies obec vede turistickd cyklotrasa a Moravskd vinafska cyklostezka. (Otechov,

©2017)
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Obrazek 17 Znak obce Orechov
Zdroj: Orechov, © 2017

4.1.11 PoleSovice

Polesovice jsou jedinym méstysem nachézejicim se v mikroregionu Staroméstsko. Roz-
prostird se 13 km jihozépadné od mésta Uherské Hradisté, na ptedélu Dolnomoravského

uvalu a pohoti Chiiby.

Prvni pisemnou zminkou o obci PoleSovice je opét listina z roku 1220. V této dob¢ obec

pattila do nov€ zalozeného cistercianského klastera na Velehrade.

V obci PoleSovice je mozné spatfit kostel sv. Petra a Pavla, ktery se nachdzi nad stfe-
dem obce, z roku 1320. AvSak vroce 1421 byl tento kostel poboifen husity. Poté byl
znovu vystavén. Soucasny barokni kostel je nejméné tfeti stavbou na stejném miste.

Jedna se o nejvetsi stavbu na statcich velehradského klastera.

V obci PoleSovice jsou velmi vyznamné slovacké hody s pravem, konajici se 2. ned¢li
v fijnu, kde se ucastni pravidelné 150 - 200 krojovanych osob. Obec je proslulda mnoha
ce nachazejici se v katastru obce se jmenovala Mniska. Jednalo se tedy o vinohrad, kte-
ry spadal pod klaster na Velehradé. Po zruSeni klaStera v 18. stoleti byly vinohrady
v obci pronajaty poddanym, coz ptiznivé ovlivnilo mistni vinafstvi. Kazdorocné na Ve-

likonoce se v obci poiada kost vina a také zZehnéni vina.

Ptes katastr obce vedou dvé cyklostezky, a to Moravska vinna stezka a Bzenecka cyklis-

ticka stezka. (PoleSovice, © 2017) Znak obce je mozné prohlédnout nize:
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Obrazek 18 Znak méstyse Polesovice

Zdroj: Polesovice, © 2017

4.1.12 Staré Mésto

Obec Staré Mésto lezi v Dolnomoravském uvalu, na pravém bichu feky Moravy.
Z geologického hlediska se Staré Mésto nachazi v tzv. videniské panvi, ktera je obklo-

pena pahorkatinami a vrchovinami pasma Zapadnich Karpat.

Po mnoho stoleti bylo Star¢ Mésto spjato s Uherskym Hradistém a plnilo funkci jeho
pfedmésti. A teprve v roce 1991 se stalo samostatnou obci a teprve od roku 1996 byl
zménén ndzev obce na Staré Mésto bez piivlastku ,,u Uherského Hradisté*. Statut mésta

ziskalo o rok pozd¢ji. Ve Starém Mést¢ zije v soucasnosti cca 6800 obyvatel.

Kultura

Staré M¢ésto je znamé svym riznorodym spole¢enskym, kulturnim i sportovnim dénim.
Spolecensky zivot ve mésté je rozvijen pomoci obCanskych sdruzeni, spole¢nosti a klu-
bl. Nejvyznamnéj$i oblasti kultury je folklor. Ten ma ve Starém M¢esté dlouholetou
tradici v podobé folklornich soubortt Dolina a dvé Dolinecky. Zacind se velikono¢ni
pochtizkou, dale stavéni ,,méje®, brzy poté soutéz tanecnikl slovackého verbuiku. Dal-
Simi tradiénimi zvyky jsou dozinky a staroméstské Michalské hody. K dal$im oblibe-
nym spoleCenskym dénim patii plesy, Staroméstsky den, Vanoc¢ni jarmark, koSty vina
a slivovice.

vvvvv

které nesou nazev Slovacky okruh o cenu Bohumila Kovére a dale mezinarodni Sachovy
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turnaj FIDE OPEN Staré Mésto, ktery je jeden z nejvétsich Sachovych turnajii v Ceské

republice.

Milovniktim turistiky a nevSednich zazitkii splni o¢ekdvani plavba po Bat'ové kanala

¢1 vylety po cyklostezce lemujici kanal. (Staré¢ Mésto, © 2017)

Ve méste se také nachazi KOVOZOO mistni firmy Kovosteel s. . 0. Jedna se o jedni-
nou kovovou zoo v Evrop¢, ktera vznikla v roce 2012. A v soucasnosti se v KOVOZOO
nachazi 250 zvifat. Je zde také mozné vyjit na majak Srotik, projit piratskou lod’ Nadgje

s Letoun L-610. (Kovozoo, © 2017)

Obrazek 19 Znak mésta Staré Mésto

Zdroj: Staré Mesto, © 2017

4.1.13 SusSice

Obec SuSice je malou obci, ktera se nachazi 7 km od Uherského Hradiste.
A v soucasnosti Zije v obci vice nez 600 obyvatel. Obec lezi v idoli Jankovického poto-

ka mezi katastry obci Traplice, Jalubi, HuSténovice, Babice a Kudlovice.

Susice jsou asi nejstarSim sidlem nachazejici se ve Zlinském kraji. Dosvédcuje to nalez
neumélého vyrobku z nejstar§i doby kamenné, ktery byl uinén v letech 1934-1935

na Trati Kocovy. Je to ojedinély nalez v tomto kraji.

Obec vsak byla zalozena pozdéji, a to asi v prvni poloving 13. stoleti, a to az po zaloZeni

Traplic a Kudlovic. Prvni pisemnou zminku lze dolozit rokem 1344.

V obci je mnozné nalézt mlyn, u kterého neni znamo, kdy byl postaven, ale prvni zmin-

ka o tomto mlyn pochézi z roku 1603. Posledni mleti v tomto mlyné prob&hlo v roce
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1848. Daéle je mozné nalézt stary dvur, ktery pochdzi jiz z doby zalozeni obce. Prvni

historicka zminka je z roku 1614, byl tento dvirr pfidélen Jifimu Kuzelovi ze Zeravic.

V soucasnosti obci nevede zadna cyklostezka, ale je pldnovéana na trase SuSice — Husté-
novice, kde by navazovala na cyklostezku vedouci kolem Batova kanalu. (SusSice,

© 2017) Znak obce je mozné vidét nize:

Obrazek 20 Znak obce Susice
Zdroj: Susice, © 2017

4.1.14 Traplice
Obec Traplice lezi 10 km severozapadné od mésta Uherské Hradisté.

Jeji vznik se predpoklada jiz pfed 13. stoletim, ktery je dokdzan prvni pisemnou zmin-
kou v darovaci listin¢ krale Pfemysle Otakara I. z roku 1228. Tato obec také pattila
k velehradskému klasteru, ktery zaloZil obec Traplice kviili ochrané hranic svého pan-

stvi proti sousedni vrchnosti.

V obci se nachézi kaple Panny Marie RiiZencové, kterd byla postavena v letech 2006 az
2009, kdy byla posvécena arcibiskupem olomouckym. Na financovani se podilela jak
obec, tak 1 byla kaple financovéana ze sbirky v obci a kostele a dalS§imi dary obcanii

Traplic a okolnich mést a obci, dary nadaci, podnikateltl a sponzort.

V soucasnosti v obci neni vybudovana turistickd infrastruktura. Obec dle programu ob-
novy venkova pro roky 2016 — 2020 neptedpoklada rozvoj cestovniho ruchu, diky polo-
ze obce, absenci pamétihodnosti, technickych pamatek apod. Stejné tak nebyly zazna-
menany aktivity v oblasti agroturistiky. Z turistické infrastruktury bude obec podporo-
vat vystavbu cyklostezek a turistické ubytovny. Rozvoj cyklostezek, ktery bude probihat

ve spolupraci s okolnimi obcemi. Jednalo by se o cyklostezky SuSice — Traplice — Jalubi

62



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 63

vétrny mlyn — Kraltv stiil — Bunc, dale pak cyklostezka ve sméru Jankovice a Kosiky.
Pti budovani druhé cyklostezky je planovana spoluprace v ramci MAS Severni Chiiby

a Pomoravi.

Obrazek 21 Znak obce Traplice
Zdroj: Traplice, © 2017

4.1.15 Tucapy

Obec Tucapy je malou obci, ktera lezi asi 12 km od mésta Uherské Hradisté. Obec lezi
na mirném svahu Chfibd, v niziné¢ Dolnomoravského tvalu. V obci Zije asi 250 obyva-

tel.

Prvni pisemna zminka o obci, byla nalezena v listiné olomouckého biskupa Jindficha
Zdika zroku 1131. Dominantou obce je kostel sv. Cyrila a Metodéje z roku 1934.
K dal$im pamatkach patii i kaple Boziho srdce Pané. Obec je rodnym mistem spisovate-

le Bedficha Benese Buchlovana. Ptirodni zajimavosti je pfirodni pamatka Koukolky.

Ptes TuCapy vede Moravska vinna cyklostezka. (Tucapy, © 2017)

Obrazek 22 Znak obce Tucapy
Zdroj: Tucapy, © 2017
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4.1.16 Tupesy

Obec Tupesy lezi 8 km od mésta Uherské Hradisté. Rozprostira se se v nivé Zlechov-
ského potoka, ktery prameni v chiibskych lesich. V soucasné dobé¢ zije v obci vice nez

1100 obyvatel.

Prvni zminka o obci Tupesy pochazi z roku 1220 a je propojena s listinou Olomouckého

biskupa, kde byla zminéna tato obce jako soucast majetku velehradského klastera.

V obci se dodnes vyrabi tradi¢ni keramika. Tato tradi¢ni keramika zde byla vyrabéna jiz
od pocatku existence obce. Archeologické nélezy na tomto Gizemi pochdzi az z 10. stole-
ti. Tato keramika je reprezentovana v Muzeu keramiky. Tupesy jsou zaroven proslulé
také péstovanim vinné révy a vinafstvim, které napomahalo hospodaiskému vyvoji obci

uz od minulého stoleti.

Ptes obec vede Velkomoravskd poutni cyklotrasa a regiondlni vinafska cyklotrasa.
Velmi zajimavou je také naucna stezka keramiky, provazejici navstévniky kolem dilen
keramikii. Mezi nejstarSi pamatky obce patii Bozi muka, socha sv. Jana Nepomuckého,
kaple Navstiveni P. Marie a dim drobného zeméd¢€lce a hrnéife — napi. plivodni vesnic-

ké, hlinéné stavby, ve které dnes sidli Muzeum keramiky. (Tupesy, © 2016)

Obrazek 23 Znak obce Tupesy
Zdroj: Tupesy, © 2016

4.1.17 Ujezdec

Obec Ujezdec lezi 19 km od Uherského Hradiité v nadmoiské vysce 388 metri nad
moiem. Tato obec lezi v kopcovité krajiné Kyjovské pahorkatiny, kterd se nachazi mezi

horskym masivem Chtibli a udolni nivou feky Moravy. Okoli obce je intenzivné vyuzi-



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 65

vano k zemédélstvi a jizni svahy se vyuzivaji k péstovani vinné révy. Vini¢ni traté

v katastru obce nalezi do bzenecké vinaiské oblasti.

V soudasné dobé v Ujezdci Zije 241 obyvatel. (Ujezdec, © 2016 —2017)

Obrizek 24 Znak obce Ujezdec
Zdroj: Ujezdec, © 2016 — 2017

4.1.18 Vazany

Obec Vazany se fadi k menSim obcim mikroregionu Staromé&stsko. LeZi asi 15 km od

meésta Uherské HradiSté. Prvni zminka o obci pochazi z roku 1220.

V ¢asti obce Doubi je dfevéna rozhledna s vyhlidkou do Sirokého okoli. Také pies obec
vede Moravska vinarské stezka, kterd je velkym lakadlem pro mnoZstvi turistl. Dalsi
aktivity jsou spiSe rozprostfeny do okoli obce, jako napf. zdmek Buchlovice, hrad Buch-

lov, Chiiby aj. (Vazany, © 2017)

Obrazek 25 Znak obce Vazany
Zdroj: Vazany, © 2017



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 66

4.1.19 Zlechov

Obec Zlechov lezi podél Zlechovského potoka a s obci Tupesy, kterd je v sousedstvi

obce, tvoii konurbaci. V soucasnosti v obci Zlechov zije asi 1700 obyvatel.

V katastru obce se nachazi jedno z nejstarsich slovanskych sidlist v Ceské republice.
Byly zde objeveny nélezy z paleolitu a neolitu. S nejvétsi pravdépodobnosti obec vznik-
la v priibéhu 11. stoleti. Nejstarsi zminka o obci se datuje k roku 1207 a potvrzuje, ze
obec patfila k velehradskému klasteru, ktery pfinesl rozvoj femesel, pokrokové zplisoby
obdélavani piudy a zacal spéstovanim vinné révy, kterou fad potieboval

k bohosluzebnym uceltim.

V obci se nachdzi sloup Bozi muka u silnice do Tupes. Jedna se o nejstar$i pamatku,
postavenou v roce 1674. Déle se zde nachdzi barokni socha sv. Jana Nepomuckého,
kter4 se nachdzi na navsi pted kostelem. Nejnovéjsi dominantou obce se stal kostel sv.

Anny, ktery byl vysvécen v roce 1994. (Obec Zlechov, © 2014)

Obrazek 26 Znak obce Zlechov
Zdroj: Zlechov, © 2014

4.2 MAS

Do mikroregionu Staroméstsko zasahuji tfi mistni akéni skupiny. Jednd se o MAS

Buchlov, MAS Staroméstsko a MAS Severni Chiiby a Pomoravi.

4.2.1 MAS Buchlov

MAS Buchlov je skupina dobrovolnikt, kterd se zabyva vybérem a hodnocenim dotaci

pridélovanych z programu LEADER. Do MAS Buchlov spadd 14 obci, které lezi



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

na rozloze pouze 154 km?. Z MAS Buchlov do mikroregionu Staroméstsko spadaji obce
Borsice, Tupesy a Zlechov. Uzemi MAS Buchlov ma perfektni podminky k rozvoji

v oblasti cestovniho ruchu, sluzeb a dalSich aktivit.

Cilem MAS Buchlov je dosazeni trvalého hospodarského rtstu i ristu kvality zivota
obyvatel regionu prostfednictvim rozvoje vefejnych sluzeb, novych ekonomickych akti-
vit, které¢ kladou dlraz na tvorbu pracovnich mist v regionalnim i mistnim méfitku

a dalsi. (MAS Buchlov, © 2017)

4.2.2 MAS Staroméstsko

Tato mistni akéni skupina lezi ve Zlinském kraji, okresu Uherské Hradisté. Jeji vyméra
je vice nez 6 tisic hektari. Plisobnost MAS Staroméstsko je tvofena katastralnim tze-
mim osmi obci, které vSechny spadaji do mikroregionu Staroméstsko. Jedné se o Koste-
lany nad Moravou, Nedakonice, Ofechov, Polesovice, Staré Mésto, Tucapy, Ujezdec

a Vazany. (MAS Staroméstsko, z. s., © 2013)

4.2.3 MAS Severni Chriby a Pomoravi

Jedna se o partnerstvi s pravni subjektivitou. MAS je zaloZena na principech dobrovol-
ného mistniho partnerstvi mezi vefejnym a soukromym sektorem. Hlavni ¢innosti MAS
Severni Chiiby a Pomoravi je komunitné vedeny mistni rozvoj, ktery se uskuteciuje na
zaklad¢ Strategie komunitné vedeného mistniho rozvoje. Ta je zaméfena na obnovu

a rozvoj celého regionu Severni Chiiby a Pomoravi.

MAS je tvofena celkem 18 obcemi Zlinského kraje, které leZzi na rozmezi okrest Zlin
a Uherské Hradisté. Rozloha MAS je asi 17,5 tisice hektari, kde Zije vice nez 41 tisic

obyvatel.

Z mikroregionu Staroméstsko spadaji do MAS Severni Chiiby a Pomoravi obce jako
Jalubi, Jankovice, KoSiky, Kudlovice, Traplice, SuSice, HuSténovice a Babice. (Mistni

akc¢ni skupina Severni Chiiby a Pomoravi, z. s., © 2017)
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4.3 Centrala cestovniho ruchu Vychodni Morava

Jedna se o nestatni neziskovou organizaci, ktera byla zalozena v roce 2007 Zlinskym
krajem za ucelem zvySeni navstévnosti kraje v jeho turistickych oblastech. Centrala
cestovniho ruchu Vychodni Moravy koordinuje rozvoj, propagaci a prezentaci cestovni-
ho ruchu na izemi Zlinského kraje a snazi se o maximalni vyuziti turistického potencia-
lu izemi. (Vychodni Morava, © 2000 — 2017) Jedna se o servisné-produkcni spole¢nost
zaméfujici se pfedev§im na marketing cestovniho ruchu. Mimo jiné Centréala cestovniho
ruchu Vychodni Moravy tvofi produkty cestovniho ruchu, zajistuje informacni servis,
potada vystavy, veletrhy a dalsi. Organizace je nositelem ceny Destina¢ni management
CR (1993-2010). Centrala cestovniho ruchu Vychodni Moravy provozuje nékolik we-
bi, které doporucuji turistické zajimavosti a cyklostezky a dalsi. (Centrala cestovniho

ruchu Vychodni Moravy, © 2017) Logo organizace je mozné prohlédnout nize.

W
"V \ychodni
MORAVA

Obrazek 27 Logo Centraly cestovniho ruchu Vychodni Moravy

Zdroj: Centrala cestovniho ruchu Vychodni Moravy, © 2017
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5 CHARAKTERISTIKA PRIRODNICH A SPOLECENSKYCH
PREDPOKLADU CESTOVNIHO RUCHU V MIKROREGIONU
STAROMESTSKO

Uzemi mikroregionu Staroméstsko velmi dobré podminky k rekreaci. Uzemi vyuziva
dochovany krajinny raz a jedine¢nou lidovou kulturu, proto je mikroregionu perfektnim

mistem pro rozvoj cestovniho ruchu a turistiky.

5.1 Prirodni predpoklady cestovniho ruchu

Jako pfirodni piedpoklady cestovniho ruchu by bylo moZné oznacit Nivu feky Moravy,
pfirodni park Chfiby ¢i Bativ kanal. Z pfirodnich pfedpokladii mensiho rozsahu by
bylo mozné zatadit pfirodni pamatku ,, Ttn u Kostelan* nachazejici se u Kostelan nad
Moravou ¢i ptirodni rezervaci ,,Kolébky*, kterou je mozné nalézt v katastru Nedakoni-

ce. (Strategicky plan rozvoje Mikroregionu Staroméstsko)

5.1.1 Niva Feky Moravy

Meandrujici feka Morava vytvaiela slepa ramena, mél¢iny, zatoCiny, ostrivky a nivni
louky s bohatymi luznimi lesy. Tyto luzni lesy byly postupné vymyceny a vodni tok byl
zregulovan. Mezi nevyznamnéj$i zasahy patii pripich ficni serpentiny, ¢imz vznikla dvé
slepa ramena lezici na pravém biehu feky Moravy. Nejcennéjsi ¢asti piirody se uchova-
ly ve slepych ramenech Certak, Pod Cukrovarem, na Pfedni Moravce, Zadni Moravce
a jejich nejbliz§im okoli.

K vidéni je zde mnoho zajimavych druht rostlin vyskytujicich se ve vodé a soucasné
typické plivodni teplomilné suché travniky. Z fad Zivocicht je k vidéni Skeble rybni¢na
¢1 v potoce Salaska se bézné¢ vyskytuje rak ficni. V okoli feky Moravy se vyskytuje
mnoho ptactva, které zde maji mnoho potravy v podobé hmyzu. Z velmi vyznamnych
druhil je mozné jmenovat potapku rohace ¢i volavka popelava. Z fad savci je zde moz-

né spatfit srnce obecného, bobra evropského ¢i jezka vychodniho. (Staré Mésto, ©

2017)
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5.1.2 Prirodni park Ch¥iby
Nazev parku Chiiby je odvozen od staroceského slova chiib, neboli kopec/vrch.

Ptirodni park Chtiby, neboli lidové nazyvané Buchlovské hory, je zalesnéné pohofti le-
zici v samém stiedu Moravy, tdhnou se od Kyjova po Otrokovice. Pro toto izemi jsou
typické rozlehlé bukové lesy, staré hrady a jejich zficeniny, piskovcové skaly, hradisté
a pamatky z dob Velkomoravské tiSe. V podhtii Chiibl se péstuje vinna réva. Je mozné

navstivit vétrné mlyny a rozhledny.
Nejvyssim vrcholem Chiibi je Brdo s nadmotskou vyskou 587 m. n. m.

Pres Chiiby vede spousta nau¢nych stezek, cykloturistickych stezek i trasy pro bézecké
lyzovani. Je zde vysoké sportovni i kulturni vyziti. Z kultury jsou zde k nalezeni zamky,
hrady 1 zficeniny. Napftiklad hrad Buchlov, nedaleko stoji zdmek Buchlovice s barokni

zahradou a déle je moZné navstivit zficeniny Cimburk, Stfilky a Ran$perk.

V Chiibech stoji 4 rozhledny, a to Brdo, Modr4, Johanka a Douby. Brdo je jedinou ka-
mennou rozhlednou v Chiibech. Rozhledna Modra, Johanka a Douby jsou naopak die-

véné vyhlidkové véze mezi vinicemi. (Chiiby, © 2015)

5.1.3 Batuv kanal

Jiz v roce 1930 Tomas Bata vyzyval ke splaveni feky. V roce 1932 nechal provést po-
kusnou plavbu nékladnim ¢lunem z Otrokovic do Bratislavy. A v roce 1934 firma Bata
sjednala dohodu se statnimi Ufady, které podporovaly zemédé€lské meliorace a zavlahy.
A tak se schvalilo budovani plavebniho a zavlahového kanalu. Cela stavba stala 43 mi-
liont korun a s budovanim se zacalo hned v fijnu t€hoz roku. Prace bézely obrovskym
tempem a v prosinci roku 1938 zacal Battlv kandl slouZzit. Kanal spojoval Otrokovice
s Rohatcem a mél délku 50 km. Ri&nimi koryty bylo vedeno 26 km, umé&lé kanaly mély
délku 24 km.

Obnova plavebniho ruchu po Batové kanalu zacala v 90. letech, avSak pouze jako turis-

tické plavebni cesta, nakladni jiz nefunguje. (Pokluda, 2014, s. 50)

V soucasnosti je Bativ kanal vodni cestou tfidy 0. A celkové je splavny od Krométize
po Hodonin, tedy v délce asi 76 km. V soucasné dob¢ se dvéma piekazkami, které jsou

planovany odstranit plavebnimi komorami, jedna u Rohatce a druha u Bélova u Otroko-
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vic. Rozdil vySek vodni hladiny je 18,6 m, které vyrovnava 13 plavebnich komor.
Hloubka Batovy kandlu je kolem 1,5 metru. Po celé délce Bat'ova kanélu je vystavéno

celkem 56 mosti a mnohé z nich jsou unikatni technickou pamatkou.

Po cel¢é délce je Bat'iiv kanal lemovan cyklostezkou, ktera je dlouha vice nez 80 km, na
kterou navazuji dalsi stezky a trasy v okoli Bat'ova kanalu, véetné¢ Moravskych vinaf-
skych stezek. Diky témto napojenim na dalsi trasy se da vyjizdét do Chiibt, Hostyn-
skych vrcht ¢i Bilych Karpat. (Bata canal, © 2017)

5.2 Spolecenské predpoklady cestovniho ruchu

Mezi spolecenské predpoklady mikroregionu Staroméstsko by bylo mozné zatadit mist-
ni a velmi rozvinuty folkldr, a mistni kulturni akce regiondlniho i nadregionalniho vy-

znamdu.

5.2.1 Folklor

Slovécko, jehoZ je mikroregion Staroméstsko soucasti, je bohaté na lidové kroje, zvyky
a obyceje, lidové pisné, hudbu a slovesnost. V celém regionu se konaji rtizné folklorni
slavnosti, z nichz mnohé maji mezindrodni proslulost. V mnoha obcich mezi prvni slav-
nosti v roce se kazdoro¢né kona faSank. Ten se kona na pielomu mésice unora a biezna.

Jedna se o masopustni obchtlizky tane¢nikll, muzikantt a masek.

Dale je moZné vidét jiz tyden pied Velikonocemi, a to o Zeleném ¢tvrtku, Velkém patku

a Bil¢é sobot¢, v mnoha obcich s pritvody chlapct s klepaci a hrkaci.

Posledni den v dubnu je v obcich regionu dnem stavéni méje se zdobenym vrskem. Ma-

je stavéli diive chlapci pod okny domt svych ,,galanek®. (Slovacko, © 2008)

Témét v kazdé obci se konaji tradicni Slovacké hody s pravem. Jedna se o lidovou tra-
dici, o kterou je ze strany vetejnosti velky zdjem, a jsou predevs§im zalezitosti Uhersko-
nosti roku v obci. Jednalo se o d€kovnou slavnost, pfedev§im mladé generace, ktera
zavrSovala konec zeméd¢€lské prace. Prvni zminka o hodech konanych na Uherskohra-
dist'sku se datuje ke konci 19. stoleti. Hody s pravem jsou v jednotlivych obcich odlis-

né, protoze kazda obec ma typicky jiny zpét, tanec, kroj i dalsi obyceje.
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e 24

a starSi par starkd a chasu. Ta na hody nacvicuje tane¢ni pasmo a uci se zaklady tanct.
V den hodt chasa chodi po celé vesnici, coz se nazyva hodovou obchiizkou. Cilem této
obchlzky je vzdy dim, kde bydli starek ¢i starka. Vecer se pak kona hodova zabava

doprovazena dechovou a cimbalovou muzikou. (Remix, © 2010)
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6 ANALYZA A HODNOCENI IMPLEMENTACE KONCEPTU
DESTINACNIHO MANAGEMENTU V MIKROREGIONU
STAROMESTSKO

Klicovou soucasti diplomové prace je cast analyzujici koncept destinaéniho ma-
nagementu v mikroregionu Staroméstsko. Tato ¢ast shrnuje vysledky vyzkumu, ktery
byl realizovany v na pocatku roku 2017 mezi zastupci obci spadajicich do mikroregionu
Staroméstsko. Cilem vyzkumu je na zéklad¢ provedenych rozhovori identifikovat hlav-
ni cile cestovniho ruchu v mikroregionu. Na hlavni cil navazuji 2 dil¢i cile. Vyzkum byl
realizovan pomoci semistrukturovaného rozhovoru, pro ktery navrzen seznam otazek,
ktery byl rozélenén do 3 hlavnich tematickych blokl. Z téch pak byly respondentim
pokladany otazky. Otazky jsou koncipovany jako oteviené a respondentiim byl pone-

chén zcela volny prostor pro jejich odpovédi.
Respondenti byli vybrani cilené, pro pfesnéjsi a realnéjsi data, aby bylo mozné posou-
dit, jak se mikroregion Staromé&stsko podili na cestovnim ruchu v obcich s vice ¢i méné

rozvinutym cestovnim ruchem.

Cely rozhovor probihal vzdy kolem 15 — 20 minut. S Zadosti o rozhovor bylo osloveno
15 respondentl, z nichZ 10 se podafilo realizovat. Pro Gc¢ely zachovani anonymity vSak

nebudou jmenovany jména ani nazvy obci ucastnici se vyzkumu.

Cil vyzkumu: identifikace hlavnich cilti cestovniho ruchu v mikroregionu Staroméstsko

a zhodnoceni zptisobu jejich fizeni

Dil¢i cile:
- urceni nejvyznamnéjSich prvki destina¢niho managementu z pohledu zastupcii

mistnich aktérti a procesu realizace destinacniho managementu

- zji$téni ndvstévnosti cilti cestovniho ruchu v ndvaznosti na propagaci

Hlavni vyzkumna otazka:

O1: Jaké cile cestovniho ruchu by podle Vas mohly charakterizovat Vasi obec/region?

Uved’te alespon 3 a pokuste se svou odpovéd’ zdiivodnit.
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Diléi vyzkumné otazky:

02: Je mozné dle Vaseho nazoru do cila cestovniho ruchu zahrnout i mistni kulturu?

Které mistni kulturni akce jsou nejvice navstévovany turisty?

03: Vyuziva Vase obec/region n¢jaké prvky destinacniho managementu (tj. propagace

mista ¢i produktu, tvorba nového produktu CR, strategické planovani destinace aj.)?

04: Jsou propagovany tyto mistni kulturni akce i mimo hranice obce vyjma elektronic-
kych médii?

O5: Popiste, jakym zplisobem provadite analyzu cestovniho ruchu ve Vasi obci.

6.1 Vyhodnoceni rozhovori

Po uskute¢néni vSech napldnovanych rozhovort byla ziskana data hromadné vyhodno-
cena. Pro snadnéjsi praci se ziskanymi daty byl pouzit zaznamovych arch, ktery data
systematicky tfidil do tematicky fazenych kategorii. Nasledujici ¢ast diplomové prace je

jiz vénovana samotné prezentaci vysledkt vyzkumu.

Clile cestovniho ruchu

Prvni otdzkou realizovaného vyzkumu byly zjisStovany cile cestovniho ruchu
v obci/regionu. Témét vSichni respondenti odpovédeli, Ze jednim z hlavnich cili je
Batv kanal. Battv kandl je velmi vyznamnym prvkem cestovniho ruchu
v mikroregionu. Jedna se zde nejen o vodni dopravu, ale také o cyklostezku vedouci
podél Batova kanalu, tak i cyklostezky na ni navazujici. Déle respondenti zminili né¢ko-
lik zajimavosti, které jsou podle jejich ndzoru nejvice navstévovany turisty v jejich oko-
li. Jedna se o zdmek Ofechov, Nytovany most v Kostelanech nad Moravou, vinné skle-
py v méstyse PoleSovice, namésti Velké Moravy s kostelem sv. Ducha, KOVOZOO.
Z piirodnich atraktivit byla zminéna slepa ramena feky Moravy, jako Certak 1

a Cert'ak 2.
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Vyznam CR v rozvoji obce/regionu

Cestovni ruch pro obce nema moc velky vyznam. Jednotlivé atraktivity jsou dotovany
z jejich rozpoctu, ale do rozpoctu obce moc financi nepfinaseji. Avsak je mozné fici, je
z obecného hlediska cestovni ruch piinasi zaméstnanost. At uz se jedna o jednotliva
gastronomickd zatizeni, ¢i cykloprodejny, tak i zaméstnanci informa¢niho centra, nebo

spravci a zaméstnanci jednotlivych atraktivit cestovniho ruchu.

Zaroven v dusledku konani mistnich kulturnich akei, je zde podporovan komunitni zivot
mistnich obyvatel, jelikoz na realizaci téchto kulturnich akci se podili mnoho mistnich

spolkt, kterych je v mikroregionu nespocet.

Vyuziti destinaéniho managementu

Bohuzel na zékladé konaného vyzkumu bylo zjisténo, ze mikroregion nefunguje tak, jak
by se od né&j ocekavalo. Mikroregion nema zadné zaméstnance. Jednotlivé funkce zasta-
vaji zamé&stnanci mésta Staré Mésto a starostové Clenskych obci. Mikroregion pouze
na svém pocatku zpracoval strategii rozvoje cestovniho ruchu na jeho uzemi, bohuzel
na propagaci a tvorbé produkti cestovniho ruchu se musi nejvice zasadit jednotlivé ob-
ce. Mikroregion prezentuje Clenské obce na Veletrhu cestovniho ruchu. Nejvice vSak
jsou propagovany jednotlivé atraktivity cestovniho ruchu za region Slovacko, do které-

ho spadé 1 feSeny mikroregion Staroméstsko.

Jednotlivé obce zpracovavaji jednotlivé strategie rozvoje, bohuZel se nejedna o strategie
rozvoje cestovniho ruchu, ale jedna se o program rozvoje venkova, ve kterém jsou zahr-
nuty i rozvijeni cestovniho ruchu. Jedna se napiiklad o obce, které jesté nejsou propoje-
ny cyklostezkami. Tyto obce planuji do budoucna vystavbu cyklostezek a nésledné na-
pojeni na cyklostezku vedouci kolem Bat'ova kanalu. Po napojeni obce na stézZejni cyk-

lostezku obce planuji rozvoj turistické infrastruktury v obci.

Mistni kultura

VSichni respondenti se shoduji v tom, Ze mistni kultura a kulturni akce jsou nedilnou
soucasti cestovniho ruchu v obci/regionu. Jednd se o velké lakadlo. Bohuzel vSak se
shoduji 1 na faktu, Ze kulturni akce nejsou tolik navstévovany jako dfive. Pfisuzuji to

k tomu, Ze mnoh¢ obce se snazi navratit k mistni kultufe a mistnich kulturnich akci jako
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je FaSank, tak Slovacké hody s pravem je mnoho a Casto se i Casov¢ piekryvaji.
V dusledku toho turisté nemaji povédomi o vSech kulturnich akcich konanych v regionu
a zaroven pokud o téchto kulturnich akcich povédomi maji, nestihnou navstivit vSechny.
Jak uvedl jeden z respondenttl: ,, MozZna neni tolik turistii, ale daleko vice se lidé zapoju-
Jji do spolkové cinnosti. “ Avsak jedny piece jen vy¢nivaji a to Michalské hody s pravem
kazdorocné konané ve Starém Mé&sté. Dokonce i Slovacké muzeum maé v planu nechat
zapsat jako kulturni nehmotné dédictvi. Velky vliv na navstévnost mistnich kulturnich
akcich ma pocasi, v ptfipad€ Ze je destivo, obecné mnozstvi zdjemcii o navstévu ven-

kovnich akci upada.

Propagace mistnich kulturnich akci

Z vyzkumu vyplyva, Ze kromé¢ internetovych stranek, které ma dnes jiz kazdé obec, pte-
vazna cast obci vyuziva tisk k propagaci mistnich kulturnich akci. Jedna se predevsim
o regionalni deniky jako je Slovacky denik ¢i Dobry den s kuryrem. Dale obce vyuzivaji
tiSténé prospekty ¢i plakaty tykajici se mistnich atraktivit, vyuzivaji také sluzby rozhla-
su, napt. Radio Cas ¢&i Cesky Rozhlas. Zpétné o vyznamngjich akcich je mozné se do-

4

veédeét z reportazi TV Slovacko.

S poslednich letech s rostoucim tempem informacnich technologii a internetu se obno-
vuje propagace mistnich kulturnich akci. Obce vyuZivaji propagaci mistnich akci pro-
stiednictvim Facebooku. Nové se také zacinaji vyuzivat i QR kody, kdy lidé, ktefi maji
vhodny mobilni telefon si nafocenim QR kédi mohou zobrazit informace o dané mistni

atraktivité.

Jak uvadi jeden z respondentl: ,, Nejlepsi propagace kulturni akce je, pokud nabizime

néco zdarma, casto proto byvaji kulturni akce poradany bez naroku na vstupné.

Spoluprace se subjekty v oblasti CR

Témét vSechny obce pattici do mikroregionu Staroméstsko spolupracuji pouze se sub-
jekty jako je mikroregion Staroméstsko a mistnimi akénimi skupinami ptsobici na tze-
mi mikroregionu, a to jsou MAS Severni Chiiby a Pomoravi, MAS Staroméstsko

a MAS Buchlov.
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V nékolika malo ptipadech spolupracuji s mistnimi podnikateli. Jednim z vyznamnych
mistnich podnikateli zapojujicich se do rozvoje cestovniho ruchu je Kovosteel, ktery
provozuje 1 jednu vyznamnou turistickou atraktivitu KOVOZOO. Déle pak jsou to
mistni podnikajici obyvatelé pievazné v oblasti gastronomie. Néktefi podnikatelé, mist-
ni kulturni akce, nepodporuji obce pouze hmotnymi dary, ale také i v podob¢ finan¢nich
prosttedkll, které ovSem nejsou nijak objemné. Jedna se i dary do deseti tisic korun,

poskytované formou sponzoringu, tak i formou donatorstvi

Navstévnost obce/regionu

Z vyzkumu vyplyva, ze celkova navstévnost mikroregionu je pomérné vysoka, jelikoz
zde vede mnoho cyklostezek a cykloturistika se stale rozviji a je mnohem vice zaddana.
Lidé jezdi za rGznymi atraktivitami, jako je napf. zamek Ofechov ¢i vinné sklepy
v Polesovicich. Bohuzel vSak navstévnost je monitorovana ze strany obci pouze pro
ucely zpracovani zprav, které obce zpracovavaji v ramci udrzitelnosti rozvoje. Navstev-
nost se monitoruje jen u téch atraktivit, které byly vystavény z dotaci Evropské Unie.
Jedna se hlavné o monitorovani prijezdnosti cyklistl na cyklostezce kolem Bat'ova ka-

nalu a dale pak navs§tévnost namésti Velké Moravy.

6.2 Analyza implementace konceptu destina¢niho managementu

v Mikroregionu Staroméstsko

Po néasledném zhodnoceni realizovaného vyzkumu bylo zjiSténo, Ze prvky destinaniho
managementu jsou v mikroregionu vyuzity naprosto minimalné, s minimalni znalosti
zuCastnénych. V soucasnosti Mikroregion Staroméstsko neméd Zzadné zaméstnance,
z ¢ehoz vyplyva, ze nemuze byt dostatecné zajisStén predevSim po strance kvalitniho

chodu mikroregionu.

Mnoho obci vyuziva propagaci obce, kterd byla jiz vytvoiena od pfedchoziho vedeni
obce, kde se projevuje jen velmi mala znadmka inovace. A zarovein obce se nepodileji na
tvorbé produktii cestovniho ruchu, pouze mohou vyzvednout produkty, které vytvareji
mistni drobni podnikatelé. Z toho vyplyva, ze obce se podili pouze na propagaci, nikoli

vSak na jakémkoliv fizeni cestovniho ruchu v obci.
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Zaroven clenové mikroregionu Staroméstsko by uvitali vétsi zajem ze strany turistt,
bohuzel vSak nemaji v obci dostate¢né mnozstvi atraktivit, nebo chybi finance napf.

na vystavbu cyklostezek, které by turisty do obce ptivedly.

6.3 Hodnoceni implementace konceptu destina¢niho managementu

v Mikroregionu Staroméstsko

Pro dal$i rozvoj Mikroregionu Staroméstsko je tfeba zvazit vytvoreni novych pracov-
nich mist, na které budou vybrani kvalifikovani pracovnici, kteti budou schopni podpo-
fit a vyzvednout pfednosti mikroregionu. Jedné se o jeden velmi dillezity prvek, ktery

je velmi dilezitym ptedpokladem pro spravné fungujici mikroregion.

Jak uz bylo zminéno v diplomové praci, mikroregion disponuje velmi kvalitnimi atrak-
tivitami cestovniho ruchu, takze je tfeba je vyzdvihnout prostfednictvim propagace

a tvorby produkti cestovniho ruchu.

Mikroregion ma také zpracovanou Strategii rozvoje cestovniho ruchu Mikroregionu
Staroméstsko, ktera jiz bohuzel je také pouze prvnim a jedinym vydanim. Mikroregion
by se mél soustfedit na stale se vyvijejici spole€nost, kterd ma jiné pozadavky, nez ty,

které méla napft. pred 15 lety, kdy byl Mikroregion Staromé&stsko zaloZen.
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7 SWOT ANALYZA

Na zéklad¢ vyhodnoceni vyzkumu je mozné definovat silné stranky, slabé stranky, pii-

lezitosti a hrozby, dle kterych bude vypracovana SWOT analyza. Pravé SWOT analyza

pomize zhodnotit aktudlni situaci, ve které se mikroregionu nachéazi. Pfedstavi prvky,

na kterych je tfeba zapracovat a také prvky ze kterych by mél mikroregionu Cerpat.

Tabulka 2 SWOT analyza
Silné stranky: Slabé stranky:
- Soucast regionu Slovacko - Nedostatecné personalni zajis-
- Cyklostezky téni mikroregionu
= - Velky pocet spolki aktivnich - Velké mnozstvi mistnich kul-
"—E‘ v oblasti kultury a rozvoje turnich akci
E cestovniho ruchu - Vnékterych obcich upadajici
35 - Podpora obci v oblasti ces- zajem o mistni kulturni akce
> tovniho ruchu - Nedostatecna spoluprace obci
z podnikatelského sektoru s mikroregionem ¢i MAS
- Vodni doprava - Obce neprovadi zadnou nebo
minimalni analyzu navs§tévnosti
PrilezZitosti: Hrozby:
- Bativ kanal - Velikost mikroregionu
- Historie - Atraktivity okolnich mikroregi-
E} - Podpora mikroregionu ze ontll
E strany regionu Slovacko - Neochota lidi platit za kulturu
52 - Podpora ze strany centraly - Vzijemna konkurence mistnich
)E cestovniho ruchu Vychodni spolkli pfi ziskdvani publika,
Morava sponzord 1 donatora
- Potfadéani novych a obnova - Pocasi
tradi¢nich kulturnich akci

Zdroj: vlastni
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7.1 Silné stranky

Do silnych stranek mikroregionu Staroméstsko je mozné jednoznacné zaradit skutec-
nost, ze mikroregion je soucasti regionu Slovacko. Slovacko je velmi bohatym regio-
nem jak na pamatky, tak i na mistni kulturu a tradice. Turisté, ktefi zavitaji na pamatky
v regionu Slovacko, Casto turisté zavitaji i na pamatky ¢i jiné atraktivity mikroregionu

Staroméstska.

Dalsi velmi vyznamnou silnou strdnkou mikroregionu jsou bezesporu cyklostezky pro-
tinajici mikroregion. Jedna se o pomérné hustou sit’ cyklostezek. Jedna z hlavnich cyk-
lostezek vede kolem Bat'ova kanalu, na kterou navazuji dal$i mistni, napt. vinné stezky.
Pro mikroregion jsou tyto cyklostezky vyznamné z toho divodu, Ze pfivadéji do mikro-
regionu turisty. JelikoZ v soucasnosti je cykloturistika velmi oblibenym druhem turis-
mu. Zaroven pokud se cyklisté vydaji na delsi trasy, tak vyhledavaji v mikroregionu

ubytovani, coz pfinasi do mista vice financi.

Dalsi silnou strankou mikroregionu je velky pocet spolkli v jednotlivych obcich.
V soucasnosti se spolky rozristaji a je stdle vice obyvatel, ktefi se cht&ji zapojit
do spolkové €innosti. Jelikoz se spolky podileji na tvorbé a tradici mistni kultury, tak se

zaroven podileji na rozvoji cestovniho ruchu regionu.

Nasledujici silna stranka je podpora obci v oblasti cestovniho ruchu z podnikatelského
sektoru. Jedna se o velmi podstatny prvek, jelikoZ mistni podnikatelé jsou velkou pod-
porou obci ¢1 mikroregionu. At uz osobné, vlastni ¢innosti, ¢i finanéné formou sponzo-
ringu nebo donatorstvi, pfispivaji mistnim kulturnim akcim, které ptitahuji do obce tu-
risty. Nebo vlastni jakékoliv gastronomické ¢i ubytovaci zatizeni, kde se miZou turisté
ubytovat. Dale se miiZze jednat o prodej ¢i prondjem rizného zbozi. Napft. jak vyplyva

z vyzkumu, jednd se naptiklad o prodejny cyklistickych potieb, pijcovny lodi.

Posledni a neméné vyznamna silné strdnka mikroregionu Staroméstsko je vodni dopra-
va. JelikoZ mikroregionem protéka feka Morava a vede tudy i BatGv kanal. Vodni do-
prava je vyuzivana pouze pro turistické ucely. Ale ze strany turistll je o tento druh do-
pravy velky zajem. Na Bat'ové kanale se konaji vyhlidkové plavby, plavby s hudbou,

dokonce je mozné uspotadat na lodi rizné spolecenské udalosti, svatby.
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7.2 Slabé stranky

Slabé stranky zahrnuji nedostatecné personalni zajisténi mikroregionu. Pfedevsim proto,
ze mikroregion nema témeét zadné zaméstnance a tim padem se nemuiize ani dostatecné
podilet na samotném chodu mikroregionu. Proto byl mikroregion hodnocen ¢lenskymi
obcemi jak nefungujici. Cinnosti zastavaji zaméstnanci mésta Staré Mésto, bohuzel viak

na tyto ¢innosti nemaji dostatek Casu, aby tyto ¢innosti mohli vykonavat naplno.

Za jednu ze slabych stranek je mozné povazovat i velké mnozstvi mistnich kulturnich
akcei, jelikoz z uskuteénéného vyzkumu vyplynulo, ze velké mnozstvi mistnich kultur-
nich akci, ma za nasledek, ze mnozstvi turistti stagnuje ¢i dokonce upada. Jednotlivé
mistni kulturni akce si vzdjemné konkuruji, coz by mohlo pasobit dojmem, Ze by se
mohlo jednat o kladnou stranku mikroregionu, jelikoz konkurence vyvolava potiebu
inovace, ale napt. na Slovackych hodech s pravem, je tfeba dodrzovat tradice, takze zde

neni prostor pro inovace, aby pfitahly turisty mistnich kulturnich akei mozné novinky.

Dalsi slabou strankou mikroregionu je, zZe v n¢kterych obcich je upadajici zajem o mist-
ni kulturni akce. At uZ ze strany mistnich obyvatel, které se podileji na realizaci téchto
kulturnich akei, nebo téch, kteti se jich Uc€astni jako divaci. BohuZzel s tim je 1 spojeny

fakt, Ze poloprazdné ulice pii FaSanku ¢i Slovackych hodech nepfitahnou turisty.

Jednou s pomérné dilezitych slabych stranek mikroregionu je nedostate¢na spoluprace
obci s mikroregionu ¢i MAS. Je to proto, Ze mikroregion nenabizi Zadné vyzvy, kterych
by mohli starostové ¢lenskych obci vyuzit pro rozvoj cestovniho ruchu v jejich obci.
Mikroregion pouze nabizi obcim prezentaci na veletrzich, ¢ehoz né€které obce radi vyu-
Zivaji.

Posledni zminénou slabou strankou mikroregionu je skutecnost, ze obce neprovadéji
zadnou nebo jen minimalni analyzu navstévnosti. Nemohou tak hodnotit vyvoj navstév-
nosti obce. Zaroven pii poklesu navstévnosti nemohou potradat rizné kulturni akce, kte-
ré by navstévnost mohly znovu obnovit. Obce pouze monitoruji navstévnost u projekta,
které byly financovany dotacemi. U téchto projektd je jejich monitoring vyZadovan po

dobu péti let vzhledem k udrzitelnosti projektu.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

7.3 Prilezitosti

Mikroregion Staroméstsko ma pomeémné dost prilezitosti, které mitize uchopit a dale
na jejich zaklad¢ vice rozvijet cestovni ruch. Prvni velmi vyznamnou ptilezitosti mikro-
regionu je bezesporu Batlv kanal. Bativ kandl je velmi vyznamna atraktivita nejen
v mikroregionu Staroméstsko. Je vyznamny at’ uz pro jeho historii, jako vodni cesta,
nebo kolem Bat'ova kanalu vedou cyklostezky, a také okolni fauna a flora. Z toho vy-
plyva, ze Bativ kandl je vyznamnou pfilezitosti k rozvoji cestovniho ruchu mikroregio-

nu.

Dalsi pfrilezitosti je historie mikroregionu. Jeho historie je velmi bohata, predevS§im
se jedna o Velkou Moravu, husity a klaStery. Ze vSech téchto historickych aspektii je

mozné Cerpat inspiraci pro tvorbu produktu cestovniho ruchu.

Nasledujicimi pfilezitostmi jsou podpora ze strany regionu Slovacko ¢i Centraly cestov-
niho ruchu Vychodni Morava. Tato podpora je piedstavovana prezentaci mikroregionu
jakou soucasti regionu Slovacko. V ptipadé, kdyZ turisté zavitaji do regionu za jinymi

atraktivitami, zavitaji i do mikroregionu.

Posledni ptileZitosti je pofadani novych a obnova tradi¢nich kulturnich akci, které mo-
hou pfitahnout do mikroregionu vice turistd. Které mtze ptitdhnout napiiklad nové po-

jeti tradi¢nich kulturnich akei.

7.4 Hrozby

Hrozby pro mikroregion nejsou moc piiznivym pojmem, ale pokud je mikroregion
schopen tyto hrozby definovat, mizZe se témto hrozbam pokusit co nejlépe vyvarovat

nebo naucit se s nimi pracovat.

Prvni hrozbou, kterd z vyzkumu vyplynuje, je velkost region. Jedna se o to, ze mikrore-
gion je pfili§ velky a velmi riznorody, takZze se mikroregion nemiliZe soustfedit pouze
na konkrétni prvky. ProtoZe mikroregion zahrnuje jak ¢ast Chiibu, tak i Batv kanal,
také vinohrady a vinai'ské oblasti. Naopak mize mit Siroké vyziti pro velké mnozstvi

turistu.

Dalsi hrozbou mikroregion je skute¢nost, Zze v okolnich mikroregionech je spousta ji-

nych atraktivit. Jedna se naptiklad o hrad Buchlov, Zamek Buchlovice, Zdmek a pod-
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Hradisté a blizkého okoli a dalsi.

Dalsi velmi vyznamnou hrozbou, ktera vyplynula z uskute¢néného vyzkumu je neocho-
ta lidi platit za kulturu. Jedna se o fakt, ze lidé daleko Castéji se zaCastni mistnich kul-
turnich akci, které nemusi zaplatit. V ptipadech kdy se vybird vstupné, tak zijem

o mistni kulturni akce upada.

Dalsi hrozba vyskytujici se v mikroregionu se vzdjemna konkurence mistnich spolkd,
které se snazi ziskat publikum, sponzory ¢i donatory. Téchto spolkl je v kazdé obci
mnoho a publikum, sponzofi i donatofi je omezené mnozstvi. Jednak proto, ze jednotli-
vé akce se mohou piekryvat a také proto, ze lidé maji 1 jiné zajmy, neZ se ucastnit mist-
nich akei.

Posledni hrozbou je pocasi. Pocasi je velmi nevyzpytatelné avSak miize velmi zdsadné
ovlivnit navstévnost mistnich kulturnich akci, tak i turistickych atraktivit. Pro mikrore-
gion je velmi vyznamna cykloturistika, ale kdyz je destivo, tak cyklisté na vylet nevyra-

z1.

Tabulka 3 Tabulka SWOT analyzy

Silné stranky Viaha Hodnoceni

Soucast regionu Slovacko 0,3 4 1,2
Cyklostezky 0,4 5 2
Velky pocet spolkil 0,05 3 0,15
Podpora obci podnikateli 0,05 2 0,1
Vodni doprava 0,2 4 0,8
Soucet 1 4,25
Slabé stranky

Nedostatecné mnozstvi personalu 0,25 -4 -1
Velké mnozstvi kulturnich akci 0,1 -2 -0,2
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Mensi zajem o kulturni akce 0,2 -4 -0,8
Nedostatecna spoluprace 0,3 -3 -0,9
Malé nebo chybéjici analyza 0,15 -3 -0,45
Soucet 1 -3,35
Prilezitosti

Bativ kanal — cykloturistika 0,5 5 2,5
Historie 0,05 4 0,2
Region Slovacko 0,2 3 0,6
Centrala cestovniho ruchu Vych. Morava | 0,15 3 0,45
Obnova tradi¢nich kulturnich akci 0,1 2 0,2
Soucet 1 3,95
Hrozby

Velikost mikroregionu 0,05 -3 -0,15
Atraktivity okolnich mikroregioni 0,5 -3 -1,5
Neochota lidi platit za kulturu 0,2 -4 -0,8
Vzé4jemna konkurence mistnich spolki 0,15 -2 -0,3
Pocasi 0,1 -1 -0,1
Soucet 1 -2,85
Interni 0,9
Externi 1,1
Celkem 2

Zdroj: vlastni
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Pro grafické zpracovani SWOT analyzy byly nejprve vyjmenovany silné stranky, slabé
stranky, pfilezitosti a hrozby, kterym bylo pfifazeno hodnoceni urcujici, které polozky
jsou pro mikroregion nejvice diilezité a které nejméné. Zaroven kazdé polozce byla pfi-
fazena jeji vaha. U jednotlivych polozek se vyndsobi vaha a jeji hodnoceni a ziskané
vysledky se v kazdé kategorii seCtou. Pozdéji se tyto vysledky porovnaji a to kategorii

externi a interni analyza.

Tabulka niZe je pouze pomocnou tabulkou, ve které jsou zaznamenany soucty jednotli-
vych kategorii, aby bylo mozné veskeré zminéné skutecnosti zakreslit do matice piilezi-

tosti a rizik.

Tabulka 4 Tabulka pro tvorbu matice prileZitosti a rizik

X y
Ptilezitosti 0 0

0 3,95
Hrozby 0 0

0 -2,85
Silné stranky 0 0

4,25 0
Slabé stranky 0 0

-3,35 0
Celkem 0 0

0,9 1,1

Zdroj: vlastni

Z vySe uvedené tabulky bylo mozné nasledné v programu Microsoft Office Excel zho-

tovit matici pfilezitosti a rizik zobrazujici vysledek SWOT analyzy.
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Vysledek analyzy vychazi v kladnych ¢islech, kdy mira rizika se nachazi pod hranici
vysokého rizika, tedy v riziku nizkém a mira pfilezitosti vychazi téz kladné. Tedy i ptes

to, Ze mikroregion mé zna¢né rezervy, lze konstatovat, ze je na dobré cesté k uspéchu.

Prilezitosti 4 - Sliné stranky

Hrozby -3 Slabé stranky

Obrazek 28 Matice prileZitosti a rizik

Zdroj: viastni



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

8 PROJEKT IMPLEMENTACE VYBRANEHO PRVKU
DESTINACNIHO MANAGEMENTU V MIKROREGIONU
STAROMESTSKO

Jednim ze zakladnich problémt vyplyvajici ze semistrukturovaného rozhovoru a SWOT
analyzy je skuteCnost, Ze mikroregion nedisponuje zaméstnanci, kteti by vykonavali
¢innosti spojené s destinaénim managementem mikroregionu. Proto zakladnim prvkem,
ktery by se mél pti rozvoji destinaéniho managementu vytvofit, by méla byt Regiondlni
organizace destinacniho managementu Mikroregionu Staroméstsko. Jejim cilem by bylo
fizeni cestovniho ruchu v mikroregionu co nejjednoduseji, funkéné a aby byl maximalné

vyuzit turisticky potencial mikroregionu za ucelem zvyseni navstévnosti.

Dale se tato ¢ast diplomové prace se bude zabyvat tvorbou produktu cestovniho ruchu
tedy vytvofenim navrhi, které by mély pomoci mikroregionu naldkat vice turistd. Vy-
tvorené projekty budou takové, aby prilakaly vice turist a také aby zabezpecily mikro-
regionu vice akci a pfilezitosti. Cely koncept se bude tykat nejrozsifenéjSich atraktivit
mikroregionu. Bude zahrnovat jak vinafstvi, tak cykloturistiku a pfirodni atraktivity
a pfedevsim bude véci novou pro aktuédlni cestovni ruch v mikroregionu. Je tfeba pfede-
v§im vytvofit novy koncept, ktery mize mnozstvi turistli v mikroregionu jen pozved-

nout.

8.1 Agroturistika

Jednalo by se piedevs§im o vytvotfeni nové formy cestovniho ruchu, kterou mikroregion
v soudasnosti nenabizi, a to je agroturistika. Slo by vytvofeni nové farmy, ktera by byla
urcena predevsim pro turistické ucely. Byla by lokalizovana v obci Ofechov, ktera by
byla pro tyto ucely vhodna. Agroturistika by se neorientovala pouze na oblast Zivota na
farmé, spojeni s prohlidkou domacich zvitat, jako jsou slepice, prasata, krava, koné&,
které by bylo mozné i poklidit, ale také by se jednalo o ¢innosti spojené s vinafstvim
a vinohradnictvim, jelikoz je tato oblast timto pomérné proslula. V ramci pobytu byly
1 naplanovany i cyklo-vylety, aby byl vyuzit potencial mistnich cyklostezek. Na farmé

by bylo mozné i vyptjcit kola.

Jednalo by se o aktivni sedmidenni dovolenou spojenou s pobytem na farmé. Skupiny

od dvou do deseti lidi by pfijeli a po ubytovani, ktera by probehlo v odpolednich hodi-



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

nach, by se setkali s mistnim farmatem, ktery by je po celé farm¢ provedl, vysvétlil by
jim chod na farmé a také by jim sdélil moznost, Ze si mohou vyzkouset jednotlivé zvita-
ta poklidit. Nasledujici den by turisté méli na programu bézné ¢innosti zivota na farme.
Tieti den by si turisté vyzkouseli ¢innosti spojené s vinaistvi a vinohradnictvim. Rano
ttetiho dne by se setkali s vinafem, ktery by s turisty dojel na vinohrad, kde by jim pfte-
stavil odrudy, které péstuje a jejich typické vlastnosti. Dale by si turisté vyzkouseli pra-
ci, ktera se na vinici provadi, kde aktualniho obdobi. Po obédé, ktery by byl pfipraven
v mistni Restauraci u Terky, se turisté pfesunou k mistnimu vinafti, kde si probéhne pro-
hlidka sklepa spojena s degustaci vina. Ctvrty den by turisté pomohli v dopolednich
hodinach opét na farmé, zaroven by byla moznost vyzkouset si upéct Slovacké balese,
¢1 jiné mistni speciality a odpoledne by mohli vyrazit na prohlidku mistniho zamku
Ofechov. Paty den by byla moznost pljcit si na farmé kola a vyrazit do okoli po Morav-
ské vinné stezce vedouci pies Polesovice, Tucapy do Borsic, kde budou mit moznost
navstivit sirnaté lazn¢ na Smrad’avce a pak pokracovat pies Buchlovice, Tupesy a Zle-
chov do Starého Mésta, kde budou mit mozZnost turisté shlédnout Pamatnik Velké Mo-
ravy, archeologické vykopavky Spitalky a pokracovat dél kole slepych ramen feky Mo-
ravy pies Kostelany nad Moravou, kde budou mit moznost turist¢ shlédnout nytovany
moct, dale pres Nedakonice a Polesovice zpét do Ofechova. Sesty den by probihal vice
v poklidu, kdy by si turisté s farmarfem udé¢lali vylet na konich, na rozhlednu Doubi,
ktera se nachazi severné od obce Ofechov. Odtud by pokracovali na rozhlednu Florian-
ka, kterd se nachézi severovychodné od obce Vazany a poté by se vratili zpét do obce.

Sedmy den v dopolednich hodindch by byl planovany odjezd turistii z farmy.

Celkového pobytu by mél predevsim piijem farmar, ktery by poskytoval turistim uby-
tovani, ¢astecné stravu a také ¢aste€né vyziti po ¢as dovolené. Zaroven by mél piijem za
pujceni kol. Zarovenn vSak by plynul pfijem mistnimu vinafi za jim zafizeny ,,Den
s vinafem* a dalSi, jako je zadmek Ofechov, ¢i mistni restaurace. Zaroven tak
z agroturistiky plyne zvySeni prestize obce a tim pfilakani vétSiho poctu turistl, se kte-
rym souvisi 1 zvySeni Utraty u mistnich obchodnikl a tim i zvySeni pfijmu obce na da-
nich. Ugastnici agroturistiky v obci mohou také predat své zazitky svym znamym a tim

podpoftit navstévnost obce.

Bohuzel i ptes to, ze v pfipad¢ uskutecnéni tohoto projektu je velkd pravdépodobnost

zvySeni navstévnosti a prestize obce, bohuzel finance obci z tohoto projektu piimo ne-
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plynou. Proto neni ani mozné tyto piinosy vy¢islit. Zaroven pak naklady obce na tvorbu

tohoto projektu by byly zcela minimdlni. Jednalo by se pouze o podporu obce.

8.2 Naucna stezka slepymi rameny rFeky Moravy

Jak uz bylo zminéno vyse, jsou slepa ramena feky Moravy velmi zajimavou ptirodou
a je zde také rozmanité mnoZstvi ptactva a 1 dalSich zvifat. V tomto projektu se jedna
o vybudovani trasy, na které¢ se bude moci turista dovédét mnoho informaci o mistni
faun¢ a flofe. U vyznacené trasy by byly informacni tabule. Tato stezka ma 4,7 km,

na které by bylo umisténo 12 informacnich tabuli s popisem a kvizovou otazkou.

Mezi navstévniky by nebyli jen turisté, ale také mistni, ktefi neznaji toto okoli mrtvych
ramen feky Moravy. Rozhodné by si odtud kazdy odnesl néjaké nové informace.
V ptipad¢ velkého zdjmu turistd bylo by mozné trasu rozsifit az na slepd ramena

v katastru obce Husténovice.

Obrazek 29 Trasa naucné stezky slepymi rameny reky Moravy

Zdroj: vlastni zpracovani za pomoci Google Earth
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Na informacnich tabulich by byly fotografie a popis rostlin a zivo€ichi, které se v dané
lokalit¢ nachézeji. Tabule by zaroven obsahovali kviz, ktery by podnécoval zvidavost
navstévnikti. Na kazdé tabuli by byla jedna otazka tykajici se mistnich zajimavosti
a odpovéd’ by byla az na dalsi tabuli nachéazejici se na vyznacené stezce. Jednotlivé ta-

bule by byli o¢islovany, aby navstévnich védél, zda na trase néjakou nevynechal.

Nasledujici obrazek predstavuje ndvrh jiz zminéné informacni tabule, podle kter¢, by

mohly byt vytvotfeno vSech 12 informacnich tabuli na trase.

Slepa ramena feky Moravy ~

Nejcennéjsi fragmenty ptirody se uchovaly ve
slepych ramenech v katastru obce Babice a jejich nej-
bliz§im okoli. Slepa ramena leZi mezi fekou Moravou

a Batovym kanalem.

: Které ryby ziji v mistnich ramenech feky Moravy?

a\ velryba, delfin, klaun

b\ sumec, kapr, Stika

c\ zralok, pstruh, thot

Obrazek 30 Navrh informacni tabule

Zdroj: viastni zpracovani

Hlavnim pfinosem projektu je pfispéni ke zvySeni informovanosti mistnich 1 turistl
o pfirodnich zajimavostech, které se v misté nachdzeji. Jedna se o mnoho rostlin a zivo-
¢iSnych druht, o kterych i mistni nemaji ani povédomi. Dal$im piinosem, za kterym byl

1 projekt navrzen je predpokladany novy pfiliv turisti do destinace.
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8.2.1 Casova analyza

Casovy plan projektu bude zavisly na délce jednotlivych ¢innosti tykajicich se projektu.
Jedna se o tvorbu projektu, schvaleni projektu, tvorba rozpoctu obce, schvaleni rozpoc-
tu. Je tieba vytvofit projekt na vybudovani naucné stezky, ktery by mél byt schvalen
zastupitelstvem. Po jeho schvdleni je tfeba zapracovat ndklady na projekt do rozpoctu

obce.

Jakmile zastupitelstvo schvali projekt, tak na zéklad€ vybérového fizeni bude vybrano
grafické studio a nasledné dodavatelsk4 firma na vyrobu informaénich tabuli. Grafické
studio poskytne alespon tfi navrhy podoby informacnich tabuli, ze kterych bude nasled-
né zastupitelstvo opét vybirat a schvalovat jejich kone¢ny vzhled. Grafické studio ma
na tvorbu navrhu informacnich tabuli stanovenou dobu 30 dnii s maximalni ¢asovou
rezervou sedm dni, pro pfipad, Ze se tvorba z jakéhokoliv diivodu opozdila. Déle zastu-
pitelstvo na svém zasedani zvoli jeden z pfedlozenych ndvrht studiem. Pro pfipad, ze
by kdokoliv z fad zastupitelstva mél pfipominky a zastupitelstvo zadny navrh nevybra-

lo, je ponechana ¢asova rezerva dva tydny.

Okamzité po schvaleni navrhu miZe jiz vybranad dodavatelskd firma s vyrobou infor-
macnich tabuli. Vyroba téchto tabuli je stanovena na 41 dnt s casovou rezervou 10 dni.
Po dokonceni tabuli by nasledovala jejich konecna montdz, na kterou jsou vymezeny
6 dny, z toho 4 jako Casova rezerva, pro piipadné komplikace pfi montazi, nebo pii ne-
pfiznivém pocasi. V nedéli 1. dubna 2018 by byla nauc¢né stezka slepymi rameny feky

Moravy slavnostné¢ oteviena.

Tabulka 5 Casovy harmonogram projektu

Akce Zacatek Konec Rezerva
Zpracovani projektu 1.10.2017 |24.11.2017 | 14 dnd
PredloZeni projektu zastupitelstvu ke schva- | 11.12.2017 | 11. 12. 2017 | -

leni

Schvéleni rozpoctu 11.12.2017 | 11.12.2017 | -
Zadani grafického navrhu tabuli 13.12.2018 | 12. 1. 2018 7 dnt
Vybér grafického navrhu 19.1.2018 | 19.1.2018 14 dnii
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Vyroba informacnich tabuli 2.2.2018 16.3.2018 10 dni
Montéz informacnich tabuli 26.3.2018 | 28.3.2018 4 dny
Slavnosti otevieni 1.4.2018 1.4.2018 -

Zdroj: vlastni zpracovani

8.2.2 Nakladova analyza

Prvnimi néklady projektu jsou naklady na zpracovani projektu externi firmou ve vysi 56
tisic korun. Dalsimi naklady jsou zpracovani grafickych navrhti ve vysi 15 tisic korun,
které budou zaplaceny po predlozeni navrhti grafickou firmou. Néklady na pofizeni
dvanacti informacnich tabuli s potiskem jsou ptedpokladany asi na 135 tisic korun Ces-

kych. Pfedpokladana cena na jednu tabuli je tedy 11 250 korun. Montédz téchto tabuli

a oznaceni trasy obstaraji zamé&stnanci obce a ndklady na jejich mzdy ¢ini 7 500 K¢.

Propagace projetu bude prostiednictvim webovych stranek a informacnich letakt a bro-
zur, které budou k dostani v informacnich centrech v okoli nau¢né stezky a na veletrzich

cestovniho ruchu, kterych se mikroregion Staroméstsko ti¢astni. Naklady na informacni

letdky a brozury jsou pfedpokladany ve vysi 5 tisic korun.

Tabulka 6 Shrnuti nakladu projektu

Akce Naklady (K¢)

Zpracovani projektu 56 000
Grafické zpracovani navrhii 15 000
Pofizeni informacnich tabuli s potiskem 135 000
Montaz tabuli a oznaceni trasy (personal) 7 500
Propagace 5000
Celkem 218 500

Zdroj: viastni zpracovani

92
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Celkové naklady projektu jsou predpokladany ve vysi 218 500 K¢&. V zavislosti od gra-
fického zpracovani navrhii a od pouzitych materidlti pfi tvorbé informacnich tabuli
a zpusobu oznaceni trasy se muze celkova cena projektu liSit. Proto by méla byt schva-

lena Castka z rozpoctu obce ve vysi 240 000 K¢.

Navratnost projektu je ponckud dlouhodobéjsi a to predevsim proto, ze se jedna o nauc-
nou stezku, na které nebude vybirano vstupné, ale v piipad¢ kondni jakychkoliv akci
naptiklad znalostni akce souvisejici s nau¢nou stezkou, je zde pravdépodobnost vybéru

zapisného na tyto akce.

8.2.3 Rizikova analyza
Neexistuje projekt, ktery by nebyl ohroZzen mnoha riziky. Tyto rizika se mohou projevit
v jakékoliv ¢asti projektu, at’ uz se jedna o jeho pldnovani, ¢i jeho samotnou realizaci.
Jedny z nejcastéjsich rizik jsou rizika financ¢ni, rizika souvisejici s vybérem lidskych

zdrojti a materialni rizika.

Tabulka 7 Rizika projektu

Riziko Vaha Pravdépo- Hodnota | Prevence
rizika | dobnost ri- | rizika

(0-5) |zika(0-1)

Finan¢ni

Nedostatek finan¢nich | 5 0,2 1 Kvalitni analyzy rozpoc-

prostiedkil tu obce, zajisténi financi
z dota¢nich program.

Nedodrzeni rozpoctu | 4 0,4 1,6 Volba odpovédného pra-
covnika, ktery bude do-
hlizet na ¢erpani financi.

Nekvalitni  sestaveni | 4 0,3 1,2 Sestaveni a  zajiSténi

rozpoctu vyssi financni rezervy.
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Spojené s akcemi

Pocasi 5 0,5 2,5 Pocasi neni  mozZné
ovlivnit. Pfi venkovnich
akcich je nutné se pocasi
pfizpusobit.

Nedostatek navstév- | 4 0,3 1,2 Kvalitni propagace pro-

nikd duktu cestovniho ruchu.
Spravné nastaveni cen.

Spatna organizace 3 0,1 0,3 Zvoleni zkuSeného a
proskoleného pracovni-
ka.

Spojené s tvorbou

projektu

Nevhodny vybér do- | 4 0,3 1,2 Zjisténi referenci doda-

davatele vatele na  webovych
strankach.

Nekvalitni  material | 3 0,3 0,9 Vybér kvalitniho doda-

informacnich tabuli vatele.

Nekvalitni potisk in- | 4 0,2 0,8 Vybér kvalitniho doda-

formacnich tabuli

vatele.

Zdroj: viastni zpracovani

Nejveétsim rizikem dle vySe zpracované tabulky je bezesporu pocasi. Toto riziko je vSak

neovlivnitelné a jedinym feSenim v pfipad€ neptiznivého pocasi preloZzit akci na jiny

termin. Druhym nejvétSim rizikem je s vét§im rozestupem (v hodnoté rizika) nedodrzeni

rozpoctu. Na zacatku projektu by mél byt stanoven odpovédny pracovnik, ktery by hli-

dal Cerpani financi ze stanoveného rozpoctu. V ptipad¢ kvalitniho vybéru a vhodného

nastaveni pravidel, by nedodrzeni rozpoctu nemé¢lo nastat.

Jako treti nejvétsi riziko, které by mohlo pii tvorbé projektu vzniknout, byla vyhodno-

cena tato rizika: nekvalitni sestaveni rozpoctu, nedostatek navstévnikii a nevhodny vy-
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bér dodavatele. Redenim pro nekvalitni sestaveni rozpoétu by mélo byt nastaveni vyssi
rezervy v rozpoctu. V piipad¢ rizika nedostatku navstévnikll je neucinngjSim feSenim
propagace a tvorba specidlnich akci, které by mély navstévniky ptildkat. Mohlo by se
jednat napf. jen o rizné slevové akce, nebo vytvoreni soutéze pro déti i dospé€lé. Pred-
chéazeni rizika nevhodného dodavatele je tfeba vice prostudovat nejen jeho finan¢ni na-
bidku na dany pozadavek, ale prostudovat recenze dodavatele, a pokud by to bylo moz-

né i jejich predchozi dodavky a ptipadné se i na jejich praci podivat.

Ctvrtym nejvétsim rizikem je nedostatek finanénich prostiedki. V piipadé nedostatku je
tteba uskutecnit kvalitni analyzu rozpoctu obce, aby bylo mozné vy¢€lenit pro projekt co
nejvice potiebnych finan¢nich prostfedkti. V pfipadné, ze by byly vypsané vyzvy
z dotacnich programt, zazadat o tyto dotace, nckteré ztéchto dotaci mohou pokryt
az 70 % z ceny projektu. Téméf stejna rizika s témét stejnym hodnocenim je nekvalitni
materidl informacnich tabuli a nekvalitni potisk téchto tabuli maji jedna spole¢né feSeni
a to je vhodny vybér dodavatele. A toto riziko bylo jiz zminéno vyse i jeho vhodné te-
Seni. Jako nejmensi riziko bylo analyzou urcena Spatna organizace. Zaméstnanci podile-
jici se na tvorbé vice akci jsou zkuSeni a mohou vyrazné pomoci pfi zviditelnéni akce.

Pfi organizaci akce mohou pomoci 1 spolky vyskytujici se v obci.
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ZAVER

Diplomova prace feSila otazku destinatniho managementu v Mikroregionu Staromést-
sko. Prvni Cast prace definovala prostfednictvim metody literarnich reSersSi teoreticka
vychodiska, na zaklad¢ kterych byla dale vypracovéana analytickd a névrhova cast. Ci-
lem analytické casti bylo zhodnoceni soucasného stavu destinacniho managementu
v Mikroregionu Staroméstsko a na zakladé téchto skutecnosti dale navrzeni projektu,
ktery by napomohl zvySeni navstévnikli v mikroregionu. V praktické ¢asti byly vyuzity
metody socioekonomické analyzy a SWOT analyzy, ktera zhodnotila poznatky vyplyva-
jici z realizovanych semistrukturovanych rozhovort se zastupci ¢lenskych obci mikro-

regionu.

Mikroregion Staroméstsko ma velky turisticky potencial, a proto je tieba jej spravné
uchopit a vyuzit vSechny jeho moznosti. Proto by méla byt vytvofena regionalni organi-
zace destina¢niho managementu, kterd by pracovala s témito vyhodami, které mikrore-
gion nabizi. Jedna se o velmi rozsahnou sit’ cyklostezek a rozvinuté vinafstvi a opravdu
rozsahly tradi¢ni folklor. Jedna se o vinatské cyklostezky, napt. Moravské vinna stezka,
nebo naptiklad Uherskohradist'ska cyklostezka. Turisticky velmi atraktivni jsou vinné
sklepy nachazejici se v méstyse PoleSovice. Spolky v jednotlivych obcich, které se
folkloru vénuji, maji v soucasnosti mnohem vice ¢lend, nez tomu tak bylo diive. Dalsi
velmi vyznamny prvek je historie mikroregionu, jelikoz je doloZeno archeologickymi
vyzkumy, Ze se zde rozkladala Velka Morava. Velkym potencidlem nejen feSeného mi-
kroregionu je bezesporu Battv kanal, ktery je hojné vyuzity pro turistické ucely. Na
zakladé¢ téchto mnoha kladnych moznosti, jak travit volny Cas, je mozné vytvofit riizné
programy, které mohou provazat témet vSechny obce a tim ptivést turisty i do odlehlej-

Sich obci mikroregionu.

Negativem mikroregionu vyplyvajici z provedenych rozhovord, které je predevSim mi-
nimalni fungovani mikroregionu a s tim i spojené nedostatecné uchopeni destina¢niho
managementu, to mize mit za nasledek nedostacujici povédomi turisti o vSech jeho
atraktivitach. Proto by bylo vhodné vytvofit regionalni organizaci destinacniho ma-
nagementu, ktera by vSechny tyto ptfednosti mikroregionu dovedla povznést a dostat do

povédomi Siroké vefejnosti.

V ptipad¢ vhodného fizeni cestovniho ruchu bude mikroregion jednim z velkych léka-

del pro turisty, ktefi sem pfinesou spoustu financi pro dalsi rozvoj mikroregionu.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
CR Cestovni ruch.

CR Ceska republika.

DMO Organizace destinacniho managementu.

MAS Mistni akéni skupina.

OP Operacni program.

PPP  Public-Private-Partnership.

WTO Svétova organizace cestovniho ruchu.
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PRILOHA PI: OTAZKY K ROZHOVORUM

Dobry den, mé jméno je Monika Vérna, jsem studentkou druhého roc¢niku navazujiciho
magisterského studijniho programu Hospodaiska politika a sprava oboru Vetejna sprava a
regionalni rozvoj na Fakult¢ Managementu a Ekonomicky Univerzity Tomase Bati ve Zli-

W

nc.

Pro ucely zpracovani mé diplomové prace Destinacni management v mikroregionu Staro-
méstsko provadim vyzkum aplikace destinaéniho managementu v mikroregionu Staro-

meéstsko. VSechny otazky jsou oteviené.

Vyzkum bude provadén u vice respondentt, jejichz odpovédi budou souhrnné vyhodnoce-

ny, takze nikde nebudou uvadény konkrétni udaje o Vasi osobé.

1. Jaké cile cestovniho ruchu by podle Vas mohly charakterizovat Vasi obec/region?
Uved’te alespon 3 a pokuste se svou odpovéd’ zdiivodnit.

2. Predstavte/popiste vyznam cestovniho ruchu v rozvoji Vasi obce/regionu a to jak z
hlediska ekonomického, tak socidlniho, tj. komunitniho Zivota?

3. Vyuziva Vase obec/region n¢jaké prvky destinacniho managementu (tj. propagace
mista ¢1 produktu, tvorba nového produktu CR, strategické planovéani destinace

aj.)? Pokud ano, jaké?

4. Je mozné dle Vaseho nazoru do cili cestovniho ruchu zahrnout 1 mistni kulturu?
Které mistni kulturni akce jsou nejvice navstévovany turisty?

5. Jsou propagovany tyto mistni kulturni akce i mimo hranice obce vyjma elektronic-
kych médii?

6. Probéhla zména v poslednich 3 — 5 letech zména v propagaci téchto mistnich kul-
turnich akci? Pokud ano, mizete tuto zménu zdtvodnit?

7. V pfipadé€, Ze probéhla zména v propagaci téchto kulturnich akci, zvysila se na-

vS§tévnost turistil? Pokud ano, o jak velky nartst se asi jednalo, ¢i jedna?

8. S jakymi subjekty v souCasnosti spolupracujete v oblasti rozvoje destinacniho ma-

nagementu? Pokuste se vyjmenovat pokud mozno vSechny a uvést 3 nejvyznamneéj-

w7

SI.



9. S kterymi subjekty mate do budoucna zajem o dalsi spolupraci? Vasi odpoved’ pro-
sim zdGvodnéte.

10. Existuji 1 subjekty, se kterymi v soucasnosti nespolupracujete, ale o spolupraci bys-
te méli v budoucnu zajem? Vasi odpovéd’, prosim, zdivodnéte. Byly tyto subjekty
jiz ke spolupréci z Vasi strany osloveny?

11. Jakym zptsobem se podili Mikroregion Staroméstsko a MAS Staroméstsko, MAS
Buchlov a MAS Severni Chiiby a Pomoravi na rozvoji cestovniho ruchu v ob-
ci/regionu?

12. Popiste, jakym zplisobem provadite analyzu cestovniho ruchu ve Vasi obci.

V ptipadé¢, ze spolupracujete s podnikateli pro rozvoj mikroregionu, prosim, zodpovézte

nasledujici otazky:

1. Jakym zptsobe ziskavate podporu od podnikateli? Aktivné oslovujete podnikatele,
nebo Vas kontaktuji sami?

2. Jaka je necasté¢jsi forma podpory? Jednd se spiSe o sponzoring, nebo o donatorstvi
bez naroku na publicitu?

3. Jaka je velikost poskytované podpory?
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PRILOHA P1V: CAST MAPKY BATOVA KANALU

== == T O
OPristav Spytihnév
Vybaveni: pfistavisté, pujcovna lodi,
obgerstveni, stanovani
Provozovatel: Stanislav Hampala, ‘A X
£.p.329, 763 64 Spytihnév,
tel: 603 802 691,
e-mail: hampala@pujcovnalodi.cz,
www.pujcovnalodi.cz -
Otevieno: kvéten, cerven, zafi Po-Pa:

14.00 - 19.00, So,Ne 10.00 - 19.00 G
Prazdniny - denné 10.00 - 19.00, Vrsava 7
za deété zavieno

v o N\
Programy: pujcovani hausbotu KIJS;I(Y \\ & -

) . “Paiihaj

a matorovych ¢lunu, plavby pro skupiny J \ \ 9
- Napajedelské plaveni (s hiehginem)
LuZni pfirodou (s nau¢nou stezkou a
taborakem) Pravidelné plavby: pfed-
bézné o prazdninach asi v nedéle do
Napajedel a zpét

Lodé: 4 hausbéty, 3 motor. &luny
Carolina pro 5 osob,:kanoe, dva pramy
pro 12 osob

oy =

R

\

L
OP¥istav St. Mésto

Vybaveni: pfistavisté, sjezd do vody,
pujéovna lodi, ob&erstveni
Provozovatel: Mgr. Petr Frystak,
Staré Mésto, tel: 728 862 177,

e-mail: frystak@atlas.cz

Otevreno: kvéten - zafi:

So, Ne: 10 - 17.00, prazdniny také v
Ut, St, P4: 10 - 17.00, jinak na ohlageni
= telefonem, za desté zavieno

" Programy: pujcovani motor. ¢lunu,
‘pljéovani hausboét - (minimalné na
jeden den) Pravidelna plavba v r. 2005
nenf hlasena

Lodé: 3 motorové ¢luny pro 5-0s.,
Barborka (kajutova), 2 kanoe
HAUSBOTY Kolombus + Katamaran,
Roman Prochazka, Nad épitélkami
1028, 686 05 Uh. Hradisté

tel: 776 811 430

e-mail: info@lode-hausboty.cz,



