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ABSTRAKT

Cilem této diplomové prace je zpracovani projektu gastronomického dne na Valassku, za

ucelem propagace regionalni gastronomie.

Teoreticka ¢ast je vénovana literarni reSers$i zamétené na strategicky a regionalni marke-
ting, dale marketingovy management destinace, takticky a administrativni marketing desti-
nace a marketing v gastronomii. V rdmci zhodnoceni situace se druha ¢ast zabyva analytic-
kymi Setfenimi, v¢etné interpretace jejich vysledkli. Konkrétné se jedna o analyzu marke-
tingovych aktivit a gastronomie na Valassku. Nasledné byla zpracovana SWOT analyza

gastronomického festivalu ve Velkych Karlovicich.

Na zaklad¢ zjisténych skutecnosti byl navrzen konkrétni projekt, ktery je hlavnim vysled-
kem ptedlozené diplomové prace. Projekt gastronomického dne na Valassku miize slouZzit
jako nastroj propagace regionalni gastronomie a folkloru a vést ke zvySeni atraktivnosti

regionu pro navstévniky.

Kli¢ova slova: regionalni marketing, marketingovy management destinace, SWOT analyza,

Valassko.

ABSTRACT

The master's thesis aims to design the Project of Gastronomic Day in Wallachia with the

main purpose to promote the regional gastronomy.

The theoretical part deals with the literature search focused on the strategic and regional
marketing, destination marketing and management, tactical and administrative marketing
of destination and gastronomy marketing. Within the assessment of the situation the second
part is focused on the analytical investigation which includes also interpretation of results.
More specifically, it contains the analysis of marketing activities and gastronomy in Walla-

chia followed by SWOT analysis of gastronomic festival in Velké Karlovice.

The main result of the thesis is to design a particular project. The Project of Gastronomic
Day in Wallachia can be used as a tool for promotion of regional gastronomy and folklore

and increase the attractiveness of this particular region for visitors.

Keywords: regional marketing, destination marketing and management, SWOT analysis,

Wallachia.
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UvVOD

V soucasné dob¢ roste v rdmci regionalniho rozvoje vyznam cestovniho ruchu. Motivac-
nich faktort k névstévé konkrétni destinace je nékolik, mezi témi silnymi lze nalézt i tra-
di¢ni regiondlni gastronomii. Regiontim se nabizi moznost vyuzit podpory této oblasti a

zvysit tak svou atraktivnost pro navstévniky.

Region Valassko disponuje v rdmci svého dédictvi také jedine¢nou tradi¢ni gastronomii.
Dodnes jsou zachovany mnohé plivodni recepty i postupy piipravy jidel. Na trhu se lze
setkat s tradi¢nimi valasskymi potravinovymi produkty, které se tési velké oblibé. Soucas-
né je mozné v mnoha valasskych obcich navstivit béhem celého roku zajimavé kulinarské
udalosti. Ty se vSak ne vzdy soustiedi na propagaci Cisté regionalni valasské gastronomie.
V tomto ohledu mé region nevyuzity potencidl. Proto je cilem této diplomové préce zpra-
covani projektu gastronomického dne na Valassku za ucelem propagace tradi¢ni Cisté regi-

ondlni gastronomie.

Diplomova prace se sklada ze dvou hlavnich ¢asti, a to teoretické a praktické, jejiz soucasti

je kromé nékolika analyz i ¢ast projektova.

K pochopeni piislusné tématiky marketingu slouzi reserSe literarnich prament v teoretické
¢asti. Ta je vénovana nejen strategickému a regionalnimu marketingu, ale i marketing ma-
nagementu destinace, taktickému a administrativnimu marketingu a v neposledni fadé mar-
ketingu v gastronomii. Teoreticka ¢ast obsahuje 1 kapitolu zasvécenou ValaSsku jako tako-

vému, jeho vymezeni, regionalnimu folkloru, gastronomii a kulinafstvi.

Prakticka ¢ast se zabyva analyzou marketingovych aktivit na ValaSsku véetné regiondlni
propagace. Nasleduje kapitola vénovana zhodnoceni soucasného stavu gastronomie
v regionu, kterd obsahuje pfehled regiondlnich firem, analyzu nabidky kulinafskych aktivit
a SWOT analyzu Valasska z pohledu gastronomie. Tohoto nastroje bude vyuzito 1 v ramci
zhodnoceni gastronomického festivalu ve Velkych Karlovicich. Vysledky SWOT analyzy

festivalu poslouzi jako inspirace pro navrhovany projekt.

Hlavnim vysledkem préce je konkrétni projekt gastronomického dne na Valassku s ndzvem
,Ochutnejte Valassko. Projekt je navrzen pro areal Na Trojaku v Hostynskych vrSich,
v blizkosti kterého v soucasné dob¢ bydlim. Dany projekt propaguje Cisté¢ regionalni
gastronomii a mize vést mimo jiné 1 ke zvySeni atraktivnosti lokality pro navstévniky.

Soucasti projektu je také nakladova, financni, Casova a rizikova analyza.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Rozvoj potencidlu a cestovniho ruchu jednotlivych regiont je v souc¢asné dobé velmi aktu-
alni téma. Jednou z moZznosti jak podpofit atraktivnost regionu je potfadani akci gastrono-
mického charakteru, ty rovnéz vedou k propagaci regiondlni gastronomie a kulinafstvi.
Ptedlozena diplomova prace si klade za cil zpracovani projektu gastronomického dne na

Valassku, pravé za ucelem propagace valasské regionalni gastronomie.

Pro pochopeni tématiky je nezbytné nejprve shrnout a interpretovat poznatky z oblasti stra-
tegického a regiondlniho marketingu, marketing managementu destinace, taktického a ad-
ministrativniho marketingu destinace a marketingu v gastronomii. V rdmci teoretické casti
prace budou rovnéz interpretovany poznatky z riznych literarnich zdroja tykajicich se Va-
laSska, jeho tradic a gastronomie. Tyto informace poslouzi jako vychodisko pro analytickou

¢ast a projekt samotny.

Prakticka ¢ast bude vénovéana analyze marketingovych aktivit na Vala$sku, kdy bude vyu-
zito reserse sekundarnich informaci dostupnych v ramci internetu, z propagac¢nich materia-
14 v informacnich centrech, i analyzy a zkoumani dokumenti (napt. vyroc¢nich zprav kraje).
Metodou vyuzitou pro analyzu soucasného stavu gastronomie bude SWOT analyza véetné
matematického modelu dokladajiciho dilezitost jednotlivych sloZek. Nésledné bude pro-
vedena analyza firem produkujicich regiondlni potravinové vyrobky a soucasné analyza
nabidky kulinafskych aktivit pofddanych na Valassku. V neposledni fadé bude na zéakladé¢
metody zacastnéného pozorovani provedena SWOT analyza gastronomického festivalu ve
Velkych Karlovicich, ktera poslouzi jako zékladni vychodisko a inspirace pro navrhovany

projekt.

Na zakladé provedenych analyz bude navrZen projekt konkrétni gastronomické udalosti
s nazvem ,,Ochutnejte Valassko*. Tento projekt bude slouzit k propagaci tradicni valasskeé
gastronomie a zvySeni atraktivnosti regionu. Samotna akce bude navrZena pro prostory
rekrea¢niho arealu Na Trojaku v Hostynskych vrSich. Soucasti projektu bude definovani
jeho vize a cilli, zakladnich 1 realiza¢nich pfedpokladii a cilovych skupin. Soucasné bude
detailn¢ popsana jeho marketingova strategie véetné vSech soucasti marketingového mixu.
Nasledné bude projekt podroben rizikové, ndkladové a Casové analyze, pro kterou bude
zvolena metoda kritické cesty (CPM). Zavérem budou zhodnoceny piinosy projektu a jeho

pfipadna vize do budoucna.
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I. TEORETICKA CAST
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1 MARKETING A JEHO VYUZITi

Samotnych vymezeni pojmu marketing v dnesni dobé existuje velké mnozstvi. Klasicka
definice vyhovujici uceliim této diplomové prace pochazi od Philipa Kotlera a zni nasle-
dovné: ,, Marketing je spolecensky a manazersky proces, jehoz prostrednictvim jednotlivci
a skupiny uspokojuji své potieby a prani v procesu vyroby a smeény vyrobkii ¢i jinych hod-

not . (Kotler, 2004, s. 31)

V dalsi své knize, na niz se Kotler podilel, uvadi, Ze se pod pojmem marketing skryva tzv.

,uspokojovani potieb ziskove®. (Kotler a Keller, 2012)

Vystiznou definici Americké marketingové asociace udavaji téz Bernatova a Vanova

(1999). Podle této je marketing definovan jako metoda, diky niz lze dostat produkt:
» ke spravnému zakaznikovi,
» ve spravném case,
» za spravnou cenu,
» na spravné misto,
» zaucinné podpory marketingovych komunikacnich nastroju.
Marketingovy mix

Ve vySe zminéné definici je zahrnuta podstata klasického marketingového mixu, tedy sou-
hrnu néstroju vyuzitelnych pro dosazeni marketingovych cilii. Mezi prvky marketingového

mixu se fadi tzv. ,,4 P*, pochéazejici od pocatec¢nich pismen anglickych slov, tedy:
» product (produkt),
» price (cena),
» place (distribuce),
» promotion (marketingova komunikace).

Marketingovy mix ptfedstavuje a konkretizuje veskeré kroky, které organizace postupuje,
aby vzbudila poptavku po produktu. Je sestaven na zdklad¢ prostiedi, ve kterém se spolec-
nost nachazi. Toto prostiedi je sledovano pomoci analyz, planovacich ¢innosti, realizaci

strategie a jeji kontroly. (Kotler a Keller, 2012)
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1.1 Strategicky marketing

Strategickym marketingem rozumime dle Kotlera (2007) proces sladéni silnych stranek
objektu se skupinami zédkaznika, kterym miize slouzit. Svym pusobenim strategicky marke-
ting udava celkovy smér organizace a ovlivituje jeji budoucnost. Proto je pro potieby stra-
tegického marketingu nezbytné nutné znat interni i externi prostfedi, které na organizaci

pusobi a soucasné podminky cilovych trha.

1.1.1 Marketingové strategické planovani

Marketing a strategické planovani jsou provazané cinnosti. Pokud ma byt organizace
uspésna, musi umét pruzné a rychle reagovat na zmény ve svém okoli. Je nezbytné rozhod-
nout o predmétu podnikani, jeho cili a zptsobu jak k tomuto cili dospét. Zminéné aktivity
jsou nazyvany strategickym planovanim. To se tyka vSech ¢innosti organizace a byva tko-

lem pro jeji vrcholovy management.
Marketingové strategické pldnovani se konkrétné zabyva:
» urcenim marketingovych cilu,
» stanovenim strategie,
» konkretizaci strategie z hlediska subjektt trhu,
» odvozenim rozpoctu, ktery je nutny k realizaci strategie.

O strategickém planovani lze mluvit v ¢asovém horizontu nejméné tfi, péti a vice let.
V pribéhu tohoto obdobi miZze dochazet ke zménam, které mohou vyvolat potfebu zménit

strategii. (Meffert, 1996)

1.1.2 Marketingova strategie

Pojem marketingova strategie mize mit fadu vyznamt a soucasné ji rizni autoti definuji
jinak. V té nejobecnéjsi rovin€ vzdy marketingova strategie udava organizaci jasny smér
jejiho smétfovani, coz ji ptinasi konkurencni vyhodu. Jedna se tedy o vyjadieni zakladnich
zamért spolecnosti, kterych se snazi dosdhnout v dlouhodobém casovém horizontu
v marketingové oblasti. Marketingova strategie by se méla vzdy soustiedit na zdkaznika, na
uspokojovani jeho potieb a oc¢ekavani. Pro potfeby organizace jsou veskeré plany a cile

testovany a méteny. Z toho divodu je dulezité, aby kazda strategie podniku méla métitelny


https://cs.wikipedia.org/wiki/Z%C3%A1kazn%C3%ADk
https://cs.wikipedia.org/wiki/Pot%C5%99eba
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cil. Pfi zpracovani marketingové strategie se vychazi z pfipravenych analyz organizace,

trhu, konkurence, a ze zavérti marketingovych vyzkumii. (Hanzelkova, 2009)

Podle Kotlera (2007) ma marketingova strategie 3 na sob¢ nezavislé casti: segmentace trhli
na skupiny, které lze obslouzit, zpiisoby rozvoje oboustranné vyhodnych vztahti se zékaz-

niky a strategie vii¢i konkurenci.

Pro to, aby byla marketingova strategie ispé$né realizovana, je tfeba vypracovat marketin-

govy plan. (Hanzelkova, 2009)

1.2 Regionalni marketing

1.2.1 Vymezeni zakladnich pojmi
Region

Definici pojmu region existuje mnoho. Podle zakona ¢. 248/2000 Sb., o podpofe regional-
niho rozvoje, se regionem rozumi ,,uzemni celek vymezeny pomoci administrativnich hra-
nic kraju, okresi, obci nebo sdruzeni obci, jehoz rozvoj je podporovan podle tohoto zdko-

“«

na .

Region muze byt tedy chdpan jako tzemi, které je urCené na zaklad¢é spole¢nych znakd.
Proces vymezovani jednotlivych regioni je pak oznacovan jako regionalizace. (Blazek a

Uhlit, 2002)
Etnograficky region

Z pohledu kultury, chovani, socidlni organizace, zvykli a folkloru pak na regiony pohlizi
disciplina zvana etnografie. Ta rozdé€luje staty na izemni celky zvané etnografické regiony.

(Stika, 1973)
Regionalni politika

Regiondlni politiku Ize definovat jako soucast souboru ekonomickych a socialnich politik,
jimiz se stat snazi dosdhnout narodnich cilti. Jedna se o souhrn opatieni a nastroji, kterymi
vlady usiluji o sniZovani velikosti rozdili na regionalni irovni. Pisobenim regionalni poli-
tiky tedy dochézi k naplnovani dvou vzajemné zavislych cill, a to ekonomického ristu a

zlepSeni socidlniho rozdéleni.


https://cs.wikipedia.org/wiki/Chov%C3%A1n%C3%AD
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Existuji 2 zdkladni typy regionalni politiky, ,,strategicka® a ,,pojistovaci®. Prvni z nich se
orientuje na dosazeni vné&jsi konkurenceschopnosti statu jako celku. Druhy typ je spiSe za-
méien na zmirnéni ekonomickych a socidlnich nerovnosti v zaostavajicich regionech a na
vnitini soudrznost statu. Tento typ regiondlni politiky je v soucasnosti vyuzivan daleko

Casté¢ji a slouzi tak k podpoie regionalniho rozvoje.

Pro dosazeni maximalné efektivniho vysledku je nezbytné provazat regiondlni politiku
s dalSimi podpiirnymi statnimi politikami, zejména tedy s politikou socialni. (Blazek a Uh-

1if, 2002)

1.2.2 Regionalni rozvoj a strategické planovani
Wokoun (2008) uvadi, ze pokud chtéji uzemné spravni jednotky kontinualné zlepSovat
ekonomickou a socidlni Uroven, zabyvaji se regionalnim rozvojem, pfipadné regionalnim
planovanim. To je jednim z druhi strategického planovani, které se pii utvareni koncepci
rozvoje mést a obci stalo velice vyznamnym. Zajmem kazdého regionu, mésta ¢i obce je
distojné obstat ve vzajemné konkurenci. Z tohoto diivodu nezbytné potiebuji strategii, jak

dosahnout pozadovaného rozvoje.
Mates a Wokoun (2001) fadi k zdkladnim etapam procesu strategického planovani:
» analyzu,
» strategii,
» programy,
» realizaci (vCetné schvalovani a kontroly).

V ramci regiondlni dimenze je strategické pldnovani navazano na spolupraci mezi jednotli-
vymi obcemi. Rada problémi je efektivnéji feSena v rdmci regionu, mnohé z nich byt fese-

ny na mistni rovni ani nemohou. (Wokoun, 2008)

1.2.3 Regionalni strategie

Zakon ¢. 248/2000 Sb., o podpoie regiondlniho rozvoje, uvadi, ze ,, strategie regiondalniho
rozvoje urcuje zamereni a cile regiondlniho rozvoje, zejména s ohledem na dynamicky a
vyvazeny rozvoj statu a jeho jednotlivych regionii, a stanovi zakladni podminky pro napl-

niovani téchto cilu “.
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Regionalni strategie tedy piedstavuje zcela konkrétni formu participace statni spravy, sa-
mospravy, podnikatelskych subjekt, nejriznéjsich obcanskych iniciativ a obecné obyvatel
na formulovani vizi, cilii a smérti rozvoje socioekonomické struktury na konkrétnim tizemi.

(Mates a Wokoun, 2001)

Nezbytnou soucasti regionalni strategie je jeji samotna implementace. Ta v sobé zahrnuje
implementaci cilii a konceptli pomoci projektl, programu ¢i akénich planti, které vychazeji
z téchto cilt. Do jednotlivych projektli se zapracovavaji dil¢i strategie formulované pomoci
politik nastrojii marketingového mixu. Plany a projekty je diilezité nejen vyhotovit, ale

prevazné pak uskutecnit. (Paulickova, 2005)

Regionalni marketingova strategie je podle Paulickové (2005) dlouhodoba koncepéni Cin-

nost, ktera by méla vést k:
» uspeésnému piedani regionu prislusSnym segmentim trhu,
» odliseni regionu od jeho konkurentd,
» vyuziti konkuren¢ni vyhody regionu
>

dosazeni spokojenosti obyvatel, podnikatell i navstévniki.

1.2.4 Marketingovy mix regionu

Pii dosahovani konkrétnich cilii vyuZivaji mésta a regiony nastrojii marketingového mixu.
Pfitom je nezbytné, aby se tyto ndstroje odpovidaly disponibilnim zdrojim. Pro zajisténi
efektivnosti je téZ nutné, aby se jednotlivé prvky mixu navzijem vhodné dopliiovaly.
I vzhledem k tomu, Ze podstatnou ¢ast nabizenych produktl regionu tvoti sluzby, Pauli¢-

kova (2005, s. 63, 64) fadi mezi prvky marketingového mixu regionu nasledujici:
» product (produkt),

price (cena),

place (distribuce),

promotion (marketingova komunikace),

physical evidence (materidlové prostiedi),

people (lid¢),

vV ¥V VYV V¥V V VY

processes (procesy),
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» partnership (partnerstvi).

Zde je zakladni marketingovy mix obohacen o 4 dalsi prvky. I diky nim marketingovy mix
regionu slouzi k pfiblizeni produktu (sluzeb) cilovym zakaznikim, jeho propagaci, k roz-
hodovani o lidech, kteti produkt realizuji pomoci nezbytnych procesii. Zahrnuto je také
materidlové prostiedi, v némz jsou jednotlivé prvky produktu dodavany a nabizeny. (Ja-

neckova a Vastikova, 1999, s. 55)

1.2.5 SWOT analyza ve vyuziti pro regionalni rozvoj

SWOT analyza (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) je metoda pouzivand k
prezentaci analytickych poznatkli. Jedna se o jednoduchou, vystiznou, vycerpavajici a ob-
jektivni charakteristiku, kterd umoznuje identifikovat vnéjsi a vnitini Cinitele ovliviiujici
uréitou vymezenou oblast (segment ¢innosti organizace, spole¢nost samotnou, projekt ¢i
jiny zamér). Za vnitini Cinitele jsou povazovany silné a slabé stranky, vné&jsi Cinitele pak

oznacujeme jako ptilezitosti a hrozby. (Richardson, 2015)

Dolezal (2016) uvadi, ze pti tvorbé¢ SWOT analyzy je obzvlasté dilezité predem urcit, co je
analyze podrobeno a k ¢emu ma slouzit. Rovnéz je mozné pouzit komparativni metodu
hodnoceni, tzn. srovnavat situaci daného zkoumaného objektu se situaci podobnych objek-
th.

Metoda SWOT analyzy je v evropskych statech jiz bézn€ vyuzivana, a to jak v oblasti stat-
ni spravy, tak v oblasti regionalniho rozvoje a planovani. Dochéazi k hodnoceni subjektu,
tedy napftiklad regionu, z pohledu vnitinich silnych a slabych stranek a vnéjsich pftileZitosti

a hrozeb.

Vnitini analyza slouzi ke stanoveni moZnosti a potencialu regionu. Silné stranky vymezuji
konkuren¢ni vyhody regionu pro jakékoliv typy rozvojovych aktivit. Slabymi strankami

jsou mysleny vesker¢ faktory, které limituji nebo ohrozuji tyto mozné aktivity.

PrileZitosti a hrozby ptichdzeji ke zkoumanému objektu z externiho prostfedi. Je nutno
zhodnotit jejich vztah k regionu, pozitivni nebo negativni dopad a dale moZnost konstruk-

tivni reakce regionu.

Od této analyzy se pak mnohdy odviji celkové feSeni rozvoje regionu. (Blazek a Uhlif,

2002)
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SWOT analyza mize byt vyhodnocena pomoci matematického modelu. V takovém piipadé
jsou porovnavany vzajemné zavislosti mezi jednotlivymi faktory. Ve ¢tyfech kvadrantech
tabulky jsou uvedena znaménka, ktera udavaji, jak jsou vnitini siln¢ a slabé stranky ovliv-
fovany vnéjsimi prilezitostmi a hrozbami. Vazby jsou zna¢eny znaménky ,+, ,.-,, a ,,0.

Dedouchova (2001) uvadi nasledujici vyuziti téchto znamének:

» Znaménko ,,+ znamena, Ze silna stranka umoziuje vyuziti pfilezitosti nebo odvra-
ceni hrozby. Soucasn¢ se toto znaménko vyuzije v pripadé, kdy slaba stranka bude

vyvéazena zménou v okoli regionu.

» Znaménko ,,-“ je pouzito, pokud silna stranka bude eliminovana zménou v okoli. A
dale v ptipadé¢, ze slaba stranka brani vyhnuti se hrozbé nebo bude-li negativni vy-

znam slabé stranky zménou v okoli jesté vice posilen.

» Znaménko ,,0“ znaci, Ze mezi faktory neexistuje zadny vztah.

1.3 Marketingovy management destinace

1.3.1 Marketing management

Marketing management mize byt vniman jako uméni a v&€da volby cilovych trha, ziskava-
ni, udrzeni a rozvoje klient pomoci vytvareni, dodavani a komunikace zdkaznické hodno-
ty. Nastupuje tedy, pokud alesponl jedna ze stran budouci potencialni transakce premysli
o prostedcich, jimiZ by mohla dosdhnout zddouci reakce ostatnich stran. Marketing ma-
nagement je vyuZzivan rliznymi typy organizaci, a to mnoha riznymi zptisoby. Obecné mi-
Ze byt definovan jako soubor aktivit, které vedou k dosazeni zamyslené smény na cilovém

trhu. (Kotler a Keller, 2012)

1.3.2 Destinace cestovniho ruchu

Dle Svétové organizace cestovniho ruchu, UNWTO, je cestovni ruch chapan jako ¢innost
osob cestujicich do mist mimo jejich obvyklé prostiedi a pobyvajicich v téchto mistech po
dobu kratsi nez jeden rok, za ucelem traveni volného Casu, podnikédni ¢i sluZzebnich cest.

(World tourism organisation, ©2011)

Termin destinace cestovniho ruchu pak v sobé zahrnuje svazek riznych sluzeb koncentro-

vanych v urcité lokalité, které jsou poskytovany v navaznosti na potencial cestovniho ruchu
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této lokality. Pod potencidlem cestovniho ruchu si lze predstavit podstatu destinace a hlav-

ni motivacéni stimul navstévnosti daného mista.

Destinace tedy muze byt chapana jako soubor pfilezitosti uréit¢ho geografického prostoru
(stat, region, lokalita), ktery si navstévnik vybere, jako cil své cesty. Pojem destinace pak
nemusi nutné piedstavovat jasn¢ ohrani¢ené uizemi, ale i urcity mentalni koncept v myslich
klientll. Destinace se tedy vymezuje i na zaklad¢ ocekavani ptichozich navstévniki. (Palat-

kova, 2011)
Nabizené sluzby

Destinace cestovniho ruchu si navzdjem konkuruji nabizenymi sluzbami, pficemz jejich
spole¢nym cilem je co nejvetsi navstévnost. Mezi sluzby, které jsou jednotlivymi destina-

cemi nabizeny, se fadi:
» ubytovani,
» stravovani,
» kulturni aktivity,
» sportovni aktivity.

Prodej téchto sluzeb plni fadu funkci. Hlavné jde o funkci marketingovou (marketing des-
tinace), za druhé funkci nabidkovou, déle se pak jedna o zastoupeni nejriznéjSich z4jmo-

vych skupin a funkci pldnovaci. (Heskové, 2006)

Dle Paulickové (2005) mohou regiony pravé diky rozsitenému prodeji svych jedinecnych

sluZeb, které naldkaji navstévniky, ziskat na atraktivnosti.

1.3.3 Destina¢ni management

Marketingovy management destinace, t€Z oznacovany jako destinaéni management je for-
mou strategického fizeni urcité oblasti s cilem zvysit efektivnost aktivit spojenych s ces-
tovnim ruchem. Takovéto fizeni mize byt cestou udrzitelného rozvoje pii souasném zvy-
Sovéani konkurenceschopnosti pro vSechny regiony. Jednd se o soubor technik, nastrojii a
opatfeni vyuzivanych pro koordinované planovéni, organizaci, komunikaci, rozhodovani a

regulaci cestovniho ruchu v dané destinaci.

Destina¢ni management je zalozen na spolupraci jednotlivych zdjmovych skupin destinace,

které vytvaii strategické plany pro jeji rozvoj, snazi se vyuzivat podpiirnych fondd, realizuji
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marketingové aktivity, fidi celou destinaci za i¢elem udrzeni konkurenceschopnosti na trhu
a organizuji a podporuji spolupraci mezi komercnimi subjekty, neziskovymi organizacemi
a vefejnymi institucemi.

Palatkova (2011) uvadi, ze management destinace mize byt chapan jako vychodisko pro
takticky marketing destinace. Jednd se o proces analyzy trhu, planovani, stanoveni cilt,
tvorby a prosazovani komunikaénich a dalSich strategii. Destinacni management vyuziva
zdrojii dané lokality a snazi se pomoci vhodnych postupti a procesu efektivné dosahovat

stanovenych cild a pozitivnich efektd.

V ramci destinacniho managementu je dilezité propojovat odvétvi cestovniho ruchu
s ostatnimi odvétvimi. Celkovy koncept této formy fizeni mél by byt v souladu s vizi desti-
nace a jejimi konkrétnimi plany, jako je napt. vyvoj osidleni destinace, infrastruktura ces-
tovniho ruchu, trh pracovnich sil aj. Opomenuto nesmi byt ani institucionalni zajisténi,
tedy zfizeni a fungovéni organizace destinaéniho managementu vcetné jeho financ¢niho

kryti. (Blazek a Uhlit, 2002)

1.3.4 Organizace destina¢niho managementu

V centru organizace musi byt vzdy navstévnik destinace s jeho o¢ekdvanimi. Soucasné je
vSak nezbytné vyvazit potieby a z4jmy klientl s potfebami a zajmy mistniho obyvatelstva.
Palatkova (2011) definuje ¢tyfi hlavni fidici jednotky destinace:

» lokalni turistickd organizace (napf. Destinatni management mésta Vsetin),

» regionalni turisticka organizace (napt. Regionalni agentura Beskydy — Valassko),

» narodni turisticka organizace (napt. CzechTourism),

» kontinentalni turistickd organizace (napt. European Travel Commission).

Mezi funkce téchto organizaci patii identifikace cilového trhu (na zédkladé marketingového
vyzkumu trhu), komunikace s cilovou skupinou, zvySovani navstévnosti a propagace image
byt vytvoieni takového fetézce sluzeb v destinaci, ktery bude atraktivni a dostupny pro kli-

enty této destinace.
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1.4 Takticky marketing destinace

Po strategickém planovéani nasleduje dalsi nezbytna faze marketingového fizeni, kterou je
takticky marketing. Vzhledem k tomu, Zze v ramci strategického marketingu se rozhoduje
o vizi, poslani, cilech, obsluhovanych trzich, trznich ptilezitostech a nabizenych produk-
tech a sluzbach, ptichazi pak na fadu jejich naplnéni. V ramci taktického marketingu se
vyuziva nastroji marketingového mixu, diky kterym k plnéni vySe zminéného redlné do-

chazi. (Palatkova, 2011)

Podle Paulickové (2005) je takticky marketingovy mix formulovéan na jeden az dva roky.
V ptipad€ nahlych udalosti je nutné jej operativné ménit. Mluvime-li o taktickém marke-
tingu destinace, pak je vyuzivano nastroji jiz vySe popsaného marketingového mixu regio-
nu. Mimo klasicky produkt, ktery zde ptedstavuje produktovy mix sluzeb nabizenych des-
tinaci, cenu, misto a komunikaci je nezbytné se zabyvat i materidlovym prostfedim, proce-

sy, lidmi a partnerstvim.

1.5 Administrativni marketing destinace

Definované taktické a strategické zédsady je nutné zapracovat do marketingového planu.

Podstatou administrativniho marketingu je vypracovani a realizace téchto plant.

1.5.1 Marketingovy plan

Marketingovy plan je pisemny dokument, ktery ptfedstavuje soubor konkrétnich opattent,
pomoci nichZ jsou koordinovany veSkeré marketingové ¢innosti ve spolecnosti. Jedna se
o detailni zpracovani a popis jednotlivych ¢innosti organizaci a pracovnikt. (Hanzelkova,

2009)

Podle Kotlera a Kellera (2012) by marketingovy plan mél obsahovat:
» charakteristiku marketingovych cili a strategie,

zékladni zavéry analyz,

akéni programy (véetné ¢asovych a nédkladovych ptredpokladu),

rozpocet,

vV V VYV V¥V

systém meéteni a kontroly.
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Marketingové plany destinaci pak vymezuji nejen, kde se destinace nachazi v soucasnosti,
jakym zptsobem se tam dostala, ale i kam se chce destinace dostat v budoucnosti a jak to

provést. (Palatkova, 2006)

1.6 Marketing v gastronomii

1.6.1 Vymezeni zakladnich pojmu
Gastronomie

Vymezeni pojmu gastronomie se 1i8i autor od autora. Etymologicky vyznam slova gastro-
nomie pochdzi z fectiny, kdy ,,gastro* znamena zaludek a ,,nomos* znaci znalost ¢i pravi-
dlo. V uz8im slova smyslu se jedna o kuchatské a kulindfské uméni, tedy o vztah mezi pii-

pravou jidel, servirovanim a konzumaci. (Gastronomie, ©2016)

Gastronomie miiZze byt téz definovana jako obor, ktery studuje vztah kultury a potravy.
Tedy ,,véda zabyvajici se jidlem a napoji, jejich pripravou, stolovanim, upravou pokrmii a
jejich podavanim, stravovacimi zvyklostmi a zpiisobem konzumace pokrmii a ndpojii, po-
znatky o hodnoté a zpiisobech vyuziti potravy, o spravné vyzive*. (Paskova a Zelenka,

2002, s. 94)

Dle jiného autora je gastronomie chapana jako ,, spolecensko-ekonomicka cinnost, ktera
zahrnuje pripravu jidel vyraznych chutovych a estetickych viastnosti a kvalit, jejich pes-
trost a rozmanitost a zpusob organizovani této pripravy, jejich nabidku a prodej z hlediska

specializace jednotlivych cinnosti a profesi.* (Orieska, 2010, s. 161)

Kulinafstvi

Samotné kulinafstvi pak mizZe byt charakterizovano jako znalost potravin a pochutin a je-
jich spravné pouziti pii ptipravé pokrmi. Jednotlivi kuchafi mohou vytvatet své vlastni
kulinatské uméni. Uménim konzumace nazyvaji kulinafstvi téZ Francouzi, ktefi si na dobré

jidlo potrpi od nepaméti. (Kulinafské uméni, ©2016)

1.6.2 Specifika sluZzeb

JaneCkova (2000, s. 25) uvadi, ze: ,,Sluzba je jakakoliv cinnost nebo vyhoda, kterou jedna
strana miize nabidnout druhé strané, je v zasadeé nehmotnd a jeji vysledkem neni viastnic-

tvi. Produkce sluzby miize, ale nemusi byt spojena s hmotnym produktem.
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Kotler (2004) charakterizuje sluzby na zéklad¢ jejich:

» nehmotnosti,

» nedélitelnosti,

» promeénlivosti,
» pomijivosti
>

nemoznosti je vlastnit.

1.6.3 Podstata marketingu v gastronomii

Mnohé organizace ve v oboru gastronomie hledaji udrzitelnou konkuren¢ni vyhodu. Stejné

jako v jinych oborech podnikani je i zde cilem najit, ziskat a udrzet si zdkaznika.

Na zéklad¢ definovanych charakteristik sluzeb se gastronomie fadi do tohoto sektoru, ptes-
néji se jedna o sluzby stravovaci. Gastronomické sluzby jsou kombinaci hmatatelného vy-
robku (pfevazné jidel a ndpojii) a nehmatatelné sluzby (naptiklad servisu). Gastronomie se
postupem casu stala nedilnou soucésti cestovniho ruchu. Z marketingového hlediska by
méla mit znalost specifickych zvlastnosti sluzeb klicovy vyznam pro fizeni podnikl v tom-

to oboru. (Tesone, 2011)

Vzhledem k tomu, Ze ve sluzbach jde daleko vice nez kde jinde pravé o zédkaznika, mtze
byt klasické ,,4 P* marketingového mixu chapano v roviné ,,4 C*. Jestlize se v ptipad¢ ,,4
P* pohlizi na nastroje marketingového mixu z pohledu firmy, pak u ,,4 C* je to z pohledu

zakaznika. Mezi prvky ,,4 C* se podle Kotlera (2007) fadi:
» customer value (hodnota pro zadkaznika),
» cost to the customer (naklady vzniklé zakaznikovi),
» convenience (dostupnost feSeni),
» communication (komunikace).

Morisson (1995) zase pro obor pohostinstvi rozsifuje klasicky marketingovy mixu o dalsi
4P, tedy o people (lidé), packeging (balicky sluzeb), programming (tvorbu programti) a

partnership (partnerstvi).

Podle Oriesky (2010) je uspéch sluzeb, a obzvlasté pak gastronomie, velmi zavisly na kva-

lit¢. Ta urcuje, zda a do jaké miry dand sluzba uspokoji zakaznikovy potteby a o¢ekavani.
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Lze fici, ze kvalita sluzeb v oblasti gastronomie piimo determinuje ekonomicky uspéch a
konkurenceschopnost celého oboru. Pokud chtéji mit organizace spokojené zédkazniky, ne-

smi kvalitu sluzeb opomijet.

1.6.4 Marketing udalosti

Regiony piedstavuji své produkty, pfevazné tedy sluzby, navstévnikim. Paulickova (2005)
uvadi, ze udalosti organizované v regionech/méstech mohou vyrazné pomoci k jejich zvidi-
telnéni, a to 1 v mezinarodnim méfitku. Mnohé regiony/mésta tak poskytuji prehled udalos-

ti, které se béhem roku odehraji.

V ptipadé komunikovaného sdéleni spojeného s formou zvlastniho pfedstaveni, prozitkem,
ktery je vniman vice smysly najednou a vyuziti emocionalnich podnétii mluvime o marke-
tingu udalosti, tzv. event marketingu. Jedna se o formu dlouhodobé komunikace, kterd vy-
uziva v urcitém Case n€kolik udalosti. Event marketing je podle marketingovych odbornikti

vniman jako:
» jakakoli akce provadéna na vetejnosti;
» propojeni marketingového cile a udalosti;
» propojeni znacky a udalosti,
» organizovani akci posilujicich vztah mezi zdkaznikem a firmou;
» prostiedek priblizeni vyrobku nebo sluzby zakaznikovi,
> piisobeni na uréitou skupinu osob prostiednictvim kulturnich akei. (Sindler, 2003)

Mezi akce organizované na vetejnosti, posilujici vztah mezi regionem a jeho navstévniky,

mohou byt fazeny i riizné gastronomické udélosti regionu.

1.6.5 Kulinarsky turismus

Mezi jednotlivé akce podporujici navstévnost regionu se fadi mimo jiné i gastronomické a
kulinafskeé udalosti. Jako relativné mlada oblast cestovniho ruchu vznikl tzv. kulinéisky
turismus. Oficidlné€ byl zalozen v roce 2003 v ramci Erik Wolf International Culinary Tou-
rism Association. Vyznam tohoto odvétvi neustale roste. Kulinatsky turismus je definovan
jako cestovani za unikatnimi a pozoruhodnymi kulinafskymi zkuSenostmi vSeho druhu.

Nemusi se jednat pouze o navstévy luxusnich restauraci, ale naptiklad i o mistnimi lidmi
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doporucenych jidelnich stanka. Bylo dokézano, Ze mnoho lidi povazuje poznédvani tradi¢ni
gastronomie a pojidani typickych mistnich pokrmti za velmi dilezitou soucast své dovole-

né. (Jakubikova, 2012)

Vzhledem k vySe uvedenému je evidentni fakt, ze regionalni kuchyné¢ se stdva silnym mo-
tivaCnim faktorem klienti pti vybéru destinace. Proto by neméla byt opomijena a mélo ji

byt v rdmci regionalniho marketingu nélezité vyuzito.
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2 ZAKLADNI CHARAKTERISTIKA VALASSKA

2.1 Vymezeni a charakteristika regionu ValaSsko

Valagsko je hornatd oblast na vychodé Ceské republiky, v blizkosti statni hranice
se Slovenskem. Jedna se o geograficky a kulturni region pojmenovany podle svych obyva-

tel, Valach.

CESKA
REPUBLIKA

VALASSKO

Obrazek 1: Valassko v ramci Ceské republiky (Geografie UPOL, ©2013)

2.1.1 Uzemni vymezeni Vala$ska

Vala$sko neni a nikdy v minulosti nebylo administrativnim celkem, a proto ani neexistuje
jeho jednotné vymezeni. Oblast nemé piesné hranice a vymezuje se vétSinou na zakladé

regionalni valasské identity obyvatel.

I z toho dlivodu, ze hranici ValaSska nelze jednoznacné definovat, se jeho tzemi rozdé€luje
na jadro regionu a prechodnou zénu (zde se znaky Valasska misi se znaky okolnich regio-
nl). Vétsina jeho tizemi se nachazi ve Zlinském kraji, pouze na severu okrajové zabiha do
kraje Moravskoslezského. Za jadrovou oblast regionu je povazovano Horni Vsac-
ko, Vsetinsko, RoZnovsko a oblasti kolem Valasského Mezifi¢i, Lukovska, Vizovska a
Vala$skych Klobouk. Celkové pak ValaSsko sousedi na jihu s Moravskym Slovackem, na

zépad¢ s Hanou a na severu s Ostravskou aglomeraci. (Mikulcova a Graclik, 2001)


https://cs.wikipedia.org/wiki/Slovensko
https://cs.wikipedia.org/wiki/Vset%C3%ADn
https://cs.wikipedia.org/wiki/Ro%C5%BEnov_pod_Radho%C5%A1t%C4%9Bm
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Obrazek 2: Mapa Valasska — jadrova a prechodnad zéna (ZS Jabliinka, ©2012)

2.1.2 Historie vzniku Vala§ska

Pivod Valasska a jeho obyvatel byl dlouhou dobu otdzkou sporu mnohych badatelt. Dle
vSeho bylo toto tizemi fidce osidleno, k vyraznéjSimu vzestupu poctu obyvatel doslo az
v souvislosti s déjinnym procesem zvanym vala$ska kolonizace. Ta spada podle vétSiny
vyzkumtl do obdobi 13. a 14. stoleti. Svlij ndzev si oblast vyslouzila od pastevcl ovci -
Valacht, kteti pfisli z Vychodnich Karpat, pohoti dneSniho Rumunska. Jejich ptvod a kul-
tura je tedy s nejvetsi pravdépodobnosti rumunskd. Valasi se museli ptizplisobit nehostin-
nym podminkdm, cozZ se jim podafilo. Diky své nezdolnosti dokazali trvale osidlit hornaty
kraj.

Pro valassky pastevecky lid platilo valaSské pravo, které¢ zahrnuje jak pravni ustanoveni,
tak 1 tradi¢ni zvyklosti upravujici vztah pastevct a feudalni spravy. Na Roznovsku se timto
pravem fidili vSichni valassti chovatelé dobytka, ktefi se podileli na salasnickém hospoda-
feni, dale najemci javofin, zvani vrchafi a soucasné batové a pastevci na salasi. (Stika,

1973)

Od druhé poloviny 17. stoleti Moravské Valassko existuje jako samostatny etnograficky
region typicky karpatskou salasnickou kulturou. Dnes mohou byt za Valachy povazovani ti,
ktefi mluvi specifickym nafec¢im, snazi se udrzovat tradice a obyvaji typickou valaSskou

krajinu.
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2.1.3 Pastevectvi a salasnictvi

Pastevectvi a salasnictvi patiilo tradi¢né k prioritnim zdrojim obzivy obyvatelstva na Va-
lassku. Ve vétsin€ usedlosti se chovaly ovce specialni rasy s hrubou vinou, na Moravé zva-

né ,,valasky*.

Roc¢ni pastyisky cyklus zacinal jarnim vyvadénim ovci na salas, kam se postupné pastevci
presouvali. SalaSe byly typicky malé domky ze dieva, kde se v jedné mistnosti nachazelo
ohnisté. Obvykle zde chybél komin, tudiz kout mohl vychézet ven pouze mezerami ve stie-
Se. Na salasich se zpracovavalo ov¢i mléko, a pokud bylo chladno, bylo zde mozné i pies-
pat. Z jara se také pokosily louky, aby se zachovala pice na zimu. V 1ét¢ se ovce volné pa-
sly a pastevci je hnali, kam bylo tfeba. Béhem podzimu pak stada tahla do nizin, kde ovce
spasaly strniska a pokosené louky. S prvnim sné¢hem se vracela zpatky do hor na zimovis-
ka, kde se zkrmilo pfipravené seno, a pfichdzela na svét mlad’ata. ZaCatkem jara pastyti
spéchali do niZin, aby ovce mohly spast prvni jarni travu a vyhonky, a pak jiz kone¢né zpét
do dédiny. Celkovée se cesty, které stida musela urazit, pohybovaly v rozmezi 100 az 200

km. To vyzadovalo spolupraci pastevct i piivodnich obyvatel z nizin.

Postupem casu, béhem 16. a 17. stoleti, ptijalo obyvatelstvo podhorskych i nové vznikaji-
cich horskych vesnic od pfistehovalct salasnicky zpiisob hospodafeni. Pivodni valassti
kolonisté se naopak zacali usazovat v obcich a Casto se stali 1 vlastniky plidy. Tou dobou
vznikla pevnd organizace salasnického hospodateni, ze které mnohé pietrvalo az do doby
20. stoleti. Salasnické hospodareni se postupné rozsitilo do vSech dédin v karpatské casti

Moravy a Slezska. (Valasské dédictvi, ©2012)

2.2 Regionalni folklor

Poté, co doSlo v 16. a 17. stoleti k miSeni domaciho obyvatelstva a valasskych kolonialistl
piijalo tehdejsi zemé&délské obyvatelstvo valasskou kulturu za svou, véetné folkloru a mno-
hych zvyklosti. Dodnes jsou na nékterych valaSskych dédinach lidové tradice neodmysli-

telnou soucasti zivota.

2.2.1 Lidové tradice

Véclavek (1894) uvadi, Ze v regionu hraly vzdy dtlezitou roli rizné slavnosti, at’ uz pohan-
ské ¢i cirkevni. V priibéhu celého roku bylo vZzdy co oslavovat. Svéatky byly doprovazeny

nejriznéjSimi zpevy, tancem ¢i hrami. Podzimni ¢as byl vénovan hodlim na oslavy trody,
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od konce 18. stoleti tato udalost pfipadala na tieti fijnovou ned¢éli. V mnohych vsich se tato
tradice drzi dodnes. Opomenuty by nemély byt ani nejrizné€jsi baje, povesti ¢i poveéry sva-

zané s valaSskou kulturou.

Z lidovych obycejli miizeme jmenovat napiiklad jarni vynaSeni smrtky z vesnice, kvétnové

stavéni majky, dozinky ¢i masopust. (Valasské dédictvi, ©2012)

Zakladem satniku obyvatelstva byl vzdy valassky kroj. Ten se nosival pfi slavnostnich uda-
lostech, mezi néz patii svatby, pohiby nebo kitiny. Vzhled kroje se lisil kraj od kraje.
Obecné je valassky kroj jednoduchy a strohy, zaroven vsak velmi barevny. Podoba tradic-
nich lidovych odévl mistniho lidu je dodnes zachovana, ptfevazné ta z 2. poloviny 19. sto-
leti. V této dob¢ bylo na vyrobu kroji pouzivano konopné a Inéné platno a rizné druhy
viny. Ke konci 19. stoleti se pak postupné rozsitfilo pouzivani tovarnich materiala. (O kroji

a jeho vyrobé, ©2015)

Obrazek 3: Ukdzka valasského kroje (O kroji a jeho vyrobe, ©2015)

2.2.2 Valasské pisné a tance

Diky mnohym sbératelim jsou dodnes uchovany valaSské lidové pisné. Texty pochazeji
napiiklad z oblasti Nového Hrozenkova ¢i Velkych Karlovic. V pisnich je dobie znatelné
typické valasské nareci. Obsahem byly pisné€ vzdy pravdivé, uptimné a vystihovaly kazdo-
denni Zivot obyvatel. Typickymi tématy bylo $tastné i neStastné milovani, nevéra a s ni

spojené rozchody, spory mezi bohatymi a chudymi. Samostatné se vyclenuji pisné paste-
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vecké a zatevni, které postupné vznikaly na pasekach a na salaSich. (Valasské dédictvi,

©2012)

Zpévy lidovych pisni mohou byt doprovazeny hudebnimi orchestry ¢i soubory. Typickymi
regionalnimi ndstroji jsou dudy, fujary, cimbal, housle, basy ¢i pastyiské trouby. To doka-
zuje 1 vystava lidovych hudebnich nastroji ve Valasském muzeu v piirodé v Roznové pod

Radhostém. (VMP, ©2010)

Mimo pisni byl rovnéz vénovan velky sbératelsky zajem i tanclim, proto se mnohé z nich
uchovaly v pivodni podobé¢. Jak uvadi Jetabek (1997), na Valassko neodmyslitelné patii
parovy tocivy tanec, muzské solové tance, jako naptiklad ,,odzemek®, ,,obuskovy* ¢i ,,on-
dras®, dale tance figurdlni a kolové. ZvIlast se vyclenuji tanecni hry, ty byly urceny k hro-
madnym zdbavam tanecnikil pfi muzice, na svatbach apod. Pojmenovéni téchto tanct bylo
odvozeno cCasto podle rekvizit, s nimiz aktéfi tancuji (napf.: tanec ,kyjovy®, ,,metlovy®,

»SateCkovy — hubickovy*).

Mnoh¢é hudebni a tane¢ni soubory na Valassku udrzuji lidové pisné¢ a tance pii zZivoté.
S cilem pfipominat a propagovat valaSsky folklor se dnes kona celd fada folklornich slav-

nosti.

2.2.3 Architektura na Vala$sku

Architektonicky spadaji valaSska obydli do obdobi 18., 19. a pocatku 20. stoleti, kdy se
v regionu ustalil karpatsky typ roubeného staveni. V jednotlivych oblastech se formy sta-
veb riizni, nicméné jsou pro né obdobné Sindelové strechy. Stavby na Valassku jsou citlive
zacCletlovany do terénu. Domy ve vsich byly vystavény fetézové, osidleni na pasekach je
naopak typické rozptylenymi dvorci. Hlavnim pouZivanym stavebnim materialem byl ka-
men a dfevo. Opravdovym skvostem valaSské lidové architektury jsou dievéné kosteliky.

(Regiony — Valassko, 2011)

Dochovanou architekturu 1ze vidét napiiklad ve Velkych Karlovicich nebo ve skanzenu
Valasské muzeum v ptirodé v Roznové pod Radhostém. Zde je program doplnén 1 o ukaz-

ku tehdejsich vala$skych femesel, k nimZ neodmyslitelné patii fezbatstvi ¢i kosikarstvi.
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2.3 ValasSska gastronomie a kulinarstvi

Vala$ska gastronomie ma bohatou tradici. Originalni regiondlni kuchyné je zndméa mnoha

specialitami, které se staly soucasti valaSského narodniho dédictvi.

2.3.1 Vyvoj gastronomie na Valassku

Jak uvadi Stika (1997), regionalni jidelni¢ek byl uréovan pievazné tvrdymi piirodnimi
podminkami. Strava na ValaSsku se pfili$ neliSila od té ve stfedni Moravée, nicméné byla
celkové chudsi. Lidé se museli spokojit s tim, co jim dala pida a dobytek. VétSina usili lidu
se soustiedila na obstarani potravy. Zdrojem obzivy bylo tedy pievazné zeméd¢lstvi a pas-
tevectvi. Jiz pii osidlovani si Valasi volili mista v okoli Grodnych tek, aby méli moZnost

péstovat ovoce a rizné druhy obili.

Od poloviny 20. stoleti bylo postupné upousténo od zeméd€lského samozésobitelstvi
i vzhledem k tomu, ze bylo mozné koupit mnoho produkti v obchodech. Postupem casu se
také ménil typicky valassky jidelnicek a pfibiral nové pokrmy. Dodnes si mistni obyvatelé
pokrmi tradi¢ni valasské kuchyné vazi a my je i diky tomu mizeme ochutnat v mnohych

restauracich nebo v rdmci regionélnich slavnosti.

2.3.2 Suroviny charakteristické pro Valasko

S ohledem k pasteveckému plivodu lidu jsou pro valassky region typické ov¢i produkty.
Ov¢i mléko se pilo samotné a dale se z ného vyrdbél syr, brynza, podmasli ¢i ,,Zincica®
(ptevafend syrovatka z ov¢iho mléka). Valasi chovali téZ hovézi dobytek. Kravské mléko
bylo vyuZivano nejen k pfimé spotiebé, ale téz k vyrobé tvarohu a syrovatky. Na Valassku
byl rozsahly také chov ovci a prasat, z driibeZe pak pfedevsim hus a slepic.

Vyznamnou slozkou obZivy obyvatel bylo zeli a od druhé poloviny 19. stoleti také brambo-
ry, mistné zvané ,,zemnaky*. Mezi obiloviny patfilo pfevazné zito a oves, dale pak v mensi

mife jeCmen a pSenice. Od 17. stoleti byla v regionu péstovana také pohanka.

2.3.3 Jidelni zvyklosti
Chut’ a kvalita jidel nebyla pfili§ podstatna, dulezita byla vyzivova hodnota. Hospodyné
travily pfipravou pokrmit mnohdy cely den. Jedlo se tfikrat denné, nejprve se sytili ti, ktefi

tvrde€ pracovali, a aZ poté ostatni ¢lenové rodiny. (Vaclavek, 1894)
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Dle Stiky (1997) byl na Valassku ob&d bézné hlavnim chodem dne. V obdobi sklizné to
vSak bylo jinak. Pfes den se pracovalo a obéd byl mnohdy nahrazen zbytky od snidané.
Snidané musela byt naopak velmi vydatnd, aby dokézala nasytit lidi na celodenni praci na

poli.

Ptestoze byl jidelni¢ek Valachti pomérmné chudy, nelze fici, Ze by byl nezdravy. Maso se
jedlo pouze pftilezitostn€, avsak ostatni ov¢i produkty doddvaly lidem dostatek bilkovin.
Pohanka obsahuje vysoky podil rutinu, diky kterému podle dochovanych zdroji Valasi
netrpéli na kiecové zily. Dulezité vitaminy byly ziskdvany z ovoce, zeli a bylinek. (Jizni

Valassko, ©2016)

2.3.4 Typické valasské pokrmy a napoje

Polévky

Polévky zaujimaji ve valasském jidelnicku vyznamné misto. Mnohdy byly i hlavnim cho-
dem. Masovych polévek bylo poskrovnu, podavaly se vétSinou jen ve svatek. Chudsi lidé
jedli ¢asto chlebovou, kminovou, tufinovou nebo bramborovou polévku. Bohatsi si dopta-

vali polévku hovézi s pohankou, bramborem nebo nudlemi. (Vaclavek, 1894)

Asi nejtypiét&jsi polévkou pro Valassko je ,.kyselica“. Casto byvala tim jedinym, co se po-
davalo k obédu, proto musela byt hust4 a vyzivna. Jedla se k snidani, ob&du ¢i vecefti, podle
toho jak bylo ve které domécnosti zvykem. Recepty jednotlivych hospodyn se lisily. Zakla-
dem je vSak vzdy kysané zeli, do polévky se pak drobi chléb nebo uvafené brambory. Ky-
selica se zahuSt'uje mlékem, vejcem, nebo kysanou smetanou. Je mozné ptidat houby, kopr

nebo dokonce jablka. Jak vidno, neexistuje tedy jednotny recept.

KasSe

Tradi¢nim starym valasskym pokrmem jsou nejriznéjsi kaSe. Velmi oblibena byla kaSe
pohankova. Pohanka se nejdiive uprazila nebo ususila, a poté se vafila ve vod¢ ¢i v mléce.
Nakonec se kase polévala zdsmazkou roziedénou mlékem nebo se mastila ,,Skrakou‘ (roz-
pusténou slaninou zalitou mlékem). Pohanka se podavala 1 peena, bylo mozné ji dochutit

medem nebo cukrem.

Dalsim typickym regiondlnim pokrmem je valassky ,.kontrabas®, jehoz zékladni surovinou

je rovnéz pohanka. Napolo uvatfend pohankové kaSe se promichd s nastrouhanymi vafeny-
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mi brambory, vSe se osoli, omasti a necha péct. Kontrabas Ize dochutit smetanou, slaninou

nebo brynzou a podavat se zelnym salatem. (Valasské recepty, ©2016)

Mezi valaSské pokrmy se fadi také kaSe prostna a kukufi¢nd. Ty se dochucovaly povidly,
nebo se omastily maslem a posypaly makem ¢i tvarohem. Krupi¢na kase z pSeni¢éné mouky
patiila mezi vzacnéjsi. Piivodné se podavala pouze o nedélich a na Vanoce. Krupice se
varila v mléku nebo ve vod¢, kaSe se na zaveér dochutila medem (pfedev§im o Vanocich),

suSenymi hruskami, skofici, pernikem, nebo povidly.

Brambory

Brambory se ¢asto jedly samotné, omasténé maslem a ochucené soli. Dale z nich hospody-

n¢ pekly bramborové placky na mnoho zpiisobii.

Dal$im typickym pokrmem jsou haluSky neboli ,stfapacky*. Piestoze maji sviij pivod na
Slovensku, jsou dodnes na Valassku také velmi oblibené. Ptipravuji se tak, ze se syrové
brambory nastrouhaji a smichaji s moukou. Ze vzniklého tésta se pak bud’ pfes sito, nebo
1zickou tvoii malé nocky, které se vari v osolené vod¢. Halusky jsou podavany s brynzou

nebo se zelim. (Valasské recepty, ©2016)

Vdolky a jiné pecivo

Asi nejznaméjSim valasskym vdolkem je tzv. ,frgal”, ktery byl plvodné urceny
k prilezitosti svateb, kitin, oslav, hodd a nejriiznéjsich svatkl. Tradi¢né se vyrabi z kynuté-
ho pSeni¢ného, n€kdy Zitného tésta a mléka. Napln€ mohou byt rizné, typicka je vSak hrus-
kova, tvarohova, povidlova a makova. Dnes se mizeme setkat i s variantou borivkovou,

merunikovou nebo naptiklad Svestkovou. (Valasské dédictvi, ©2012)

Dalsi sladkou valasskou pochoutkou jsou rovnéz rizné malé vdolky, at’ jiz plnéné nebo

navrch mazané trnkami, tvarohem, nebo naptiklad hruskovymi povidly. (Vaclavek, 1894)

K pfilezitosti svateb, hodl a dalSich slavnosti se pekly také slané vdolky tzv. ,,zelnaky*. Ty
jsou, jak jiz ndzev napovida, plnény zelim. Dalsi oblibenou slanou variantou peciva jsou na

Valassku skvarkové vdolky zvané ,,pagace”.
Véclavek (1894) uvadi, ze velmi béznym pokrmem chudych lidi na ValaSsku byly téz rtz-
né placky. Hospodyné je pekly na ohni vétSinou z toho, co dim dal. Varianty existovaly

sladké i slané.
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Mimo jiné se do valasského regionu fadi tzv. ,,Stramberské usi®, které se zde pecou dle
povésti od 13. stoleti. Jedna se o pernikovy cukrarsky vyrobek s medem, do n¢hoz je pfi-
davana tajnd smeés koteni. Vyrobni receptura je ptisn¢ chranéna a produkt mohou vyrabét a
prodavat pouze obyvatelé Stramberku, kteii vlastni licenci. Zajimavosti je, Ze Stramberské
usi jsou prvnim ceskym potravinaiskym vyrobkem, kterému Brusel ptiznal tzv. ochranu

zemeépisného urceni. (Turisticka oblast Beskydy-Valassko, ©2016)

Napoje

Dodnes rozhodné nejznaméjsim valasskym napojem je slivovice. Jedna se o Cisty destilat,
ktery je vyrobeny bez jakychkoliv pfisad, pouze z plodii Svestek, mistn€ zvanych ,,trnky*.
Slivovice je podle lidovych tradic 1é¢ivym napojem a Valasi jsou na ni patiicné hrdi. Jiz od
nepaméti se tento destilat pije na oslavu narozenin ¢i svateb. (Jizni ValaSsko, ©2016)
Dftive se pfti hostinach na Valassku pil jiny alkoholicky napoj, tzv. ,,valassky ¢aj“. Takto je
nazyvana kotalka, ktera je vatrena se skofici, hfebickem a medem nebo cukrem.

Dle Viclavka (1894) zaujimaly vyznamné misto ve valasské tradici rtizné rostliny, ke kte-

rym mistni obyvatelé pfistupovali s velkou vaznosti, az uctou. Z mnohych bylin se vyrab¢ly

nejen chutné ndpoje, ale 1 1éCivé odvary.
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3 SHRNUTI TEORETICKYCH POZNATKU

V dnesni dobé je stale patrnéjsi trend zaméfovat se na kvalitu a tradici. Vzhledem k tomu,
ze v ramci podpory a propagace regionu se v piipad¢ Valasska pfimo nabizi tradi¢ni ku-
chyné, bude na zakladé tohoto gastronomického dédictvi navrzen konkrétni projekt. Teore-
tické poznatky zahrnuty v prvni ¢ésti piedlozené diplomové prace jsou vychozim bodem

pro nasledujici analyzy a projekt samotny.

V prvni kapitole této prace jsou predstavena a vysvétlena zdkladni témata marketingu a
jeho vazeb na fizeni regionti piipadné destinaci. K vysvétleni tohoto propojeni je popsan
strategicky a regiondlni marketing, marketing management destinace, takticky a adminis-
trativni marketing destinace. Vzhledem k tomu, ze obsahem diplomové prace je zpracovani
navrhu projektu gastronomického dne na Valasku, je soucasti teoretické Casti 1 vysvétleni

pojmu gastronomie a vyuziti marketingu v tomto oboru.

Ze stejného, vyse uvedeného, diivodu je druha teoreticka kapitola vénovana resersi literar-
nich prameni popisujicich Valassko jako takové. Po vymezeni tohoto regionu je kapitola

zamétena na jeho tradice, folklor a nasledné gastronomii.

V ramci teoretické ¢asti jsou zminény a vysvétleny i jednotlivé marketingové nastroje vyu-
zitelné v oblasti planovani regionalniho rozvoje, jimiZ jsou naptiklad marketingovy mix ¢i

SWOT analyza.

Hlavnim pifinosem tvorby teoretické ¢asti diplomové prace je prohloubeni znalosti tykaji-
cich se tématiky potfebné pro navazujici ¢ast analytickou a pro tvorbu samostatné¢ho pro-
jektu. V praktické ¢asti diplomové prace bude sepsanych poznatkii a marketingovych na-

stroji vyuzito.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 MARKETINGOVE AKTIVITY NA VALASSKU

4.1 Postaveni ValaSska v cestovnim ruchu

Valassko, stejn¢ jako kterykoliv jiny region, muze zvysit své piijmy diky turistickému ru-
chu. Jeho podpora by méla byt v souladu se strategickym planovanim regionalniho rozvoje
a hospodaisky piinos by nemél byt jedinym motivacnim faktorem. Region by m¢l klast
daraz také na zajmy obyvatel, navstévnikli a mimo jiné také na zachovani kulturnich a pfi-

rodnich zdrojt.

Z pohledu cestovniho ruchu spada valassky region do turistické oblasti Beskydy-Valassko.
Podle agentury CzechTourism se tato oblast fadi mezi turisticky atraktivni regiony a dispo-

nuje velkym potencidlem. (CzechTourism, ©2016)

4.1.1 Image oblasti

Valassky region nese jméno kvalitni turistické destinace. Jeho bohatad historie a mnoho
kulturnich pamatek 1aka névstévniky stejné jako plivabné krajina a folklorni tradice. Mezi

charakteristické marketingové rysy tohoto izemi patfi:
» image zachovalé malebné piirody, hor, lest, a zdravého klima,
» valassky folklor a ptivodni gastronomie,
» vyznamné atraktivity - Roznovsky skanzen, Pustevny,
» moznosti zabavy a sportu (koupani, golf, lyzovani).

Vala$sky region tak 1aka turisty nejen na aktivni sportovni a poznavaci cestovni ruch, ale
také na rekreaci, agroturistiku a mimo jiné 1 na profesni cestovni ruch. (Beskydy-Valassko,

©2016)

4.1.2 Geografické a klimatické podminky

Geograficky spada ValaSsko do chranéné krajinné oblasti Beskydy, ktera nalezi rozsdhlému
pohoti Karpat. Pfirodni podminky ValaSska jsou tak velmi pestré. Horské lesy na tupati
Beskyd, Javornikii, Hostynskych, Vizovickych i Vsetinskych vrchii poskytuji piijemné
klima, stejné tak jako luzni krajiny v okoli Be€vy. Mirna 1éta a zimy s pokryvkou snéhu

nabizeji idealni podminky pro turistiku i riizné druhy sporti. (Valassko, ©2016)
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4.1.3 Dopravni infrastruktura

Dopravni dostupnost podhtii Beskyd i horského masivu je pomérné dobra. Region je do-
stupny jak hromadnymi prostfedky, tak individualni silni¢ni dopravou. Husté pokryti ze-
leznic i modernich komunikaci umoziuje ptistup do horskych vesnic i prasmyk. Soucasné
je v programovacim obdobi 2014 — 2020 rozvoj dopravni infrastruktury a ptredevsim kraj-

skych silnic jednou z hlavnich priorit Zlinského kraje. (Zlinsky kraj, ©2016)

Husté pokryti turistickych, bézeckych, sjezdovych a cyklistickych tras, jimz dominuje Cyk-

lostezka Be¢va, umoznuje bohaté sportovni vyziti.

4.1.4 Ubytovaci kapacity

V turistické oblasti Beskydy-Valassko existuje celd fada ubytovacich zafizeni od luxusnich
hoteld, ptfes penziony az po horské chaty a chalupy. Ve Zlinském kraji se nachazi ptes 400
hromadnych ubytovacich zafizeni, z toho nejvice v okrese Vsetin, dale pak Zlin, Uherské
Hradiste a Krométiz, pticemz pouze prvni 2 spadaji do valasského regionu. Z nasledujiciho
grafu je zfejmé, ze je v okrese Vsetin, tedy v jadrové oblasti Valasska, vysokd koncentrace

dostupnych ubytovani. (Statisticka roenka Zlinského kraje 2015, ©2015)

Prehled hromadnych ubytovaci zarizeni ve Zlinském kraji
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Obrazek 4: Srovnani ubytovacich kapacit dle okresii Zlinského kraje (vlastni zpracovani na

zaklade udajii ze Statistickeé rocenky Zlinského kraje 2015 k 31. 12. 2014)
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4.2 Statistika navs§tévnost

Dle statistik se ve Zlinském kraji dafi cestovnimu ruchu ¢im dal 1épe. Dokazuji to vysledky
navstévnosti z pohledu poctu hostli a pfenocovani v hromadnych ubytovacich zafizenich
v roce 2015, které zvefejnil Cesky statisticky ufad. Co se tyge poétu hosti ve Zlinském
kraji za rok 2015, doslo k 9,9 % nartistu oproti minulému roku, u poctu prenocovani pak
¢islo meziro¢né vzrostlo o 8,1 %. Pozitivnim faktem nejen pro Zlinsky kraj, ale i pro valas-
sky region je informace, ze pocet pfenocovani v hromadnych ubytovacich zatizenich ve
Zlinském kraji poprvé od roku 2003 ptesdhl hrani¢ni hodnotu 2 miliond noci. Z pohledu
struktury navstévnosti se jedna o pozitivni rist poctu tuzemskych hostli (+10,9 %). Pocet
hostii ze zahranici sice vzrostl o 5 %, ale pocet pfenocovani se celkové snizil o 4,6 %. Po-
kud porovname Zlinsky kraj s ostatnimi kraji v Ceské republice, zafadi se na paté misto z
hlediska primérné délky prenocovani hostli. Nejvice navs§tévovanym mistem je podle sta-

tistik Zoo a zamek ve Zlin¢ — Le$né. (Statisticka rocenka Zlinského kraje 2015, ©2015)

Z ekonomického thlu pohledu jsou data velmi pfizniva. Vynosy z cestovniho ruchu mohou
byt vyuzity k podpofe regiondlniho rozvoje, a tim padem také k neustdlému zvySovani na-

vstévnosti regionu.

4.3 Propagacni aktivity regionu

V ramci podpory zvySovani navstévnosti ValaSska je nezbytné, aby o sobé region dostatec-
n¢ informoval potencialni klienty. Propagace a vhodné komunikacni kanaly mohou vyrazné

pomoci zvysit konkurenceschopnost regionu.

Vyznamnou roli hraje Destinaéni management turistické oblasti Beskydy-Valasko, o. p. s.,
jenz mimo jiné formuluje strategii rozvoje cestovniho ruchu v regionu vcetné strategie
marketingové a vyrazné se podili na posilovani image regionu, jeho propagaci a prezentaci.
Organizace disponuje i vlastnim internetovym portdlem, jenz pouziva praveé k regionalni

propagaci a komunikaci s vetejnosti. (Turisticka oblast Beskydy-ValaSsko, ©2016)

Mimo to vyuziva turisticka destinace ValaSsko 1 dalSich moznosti propagace.

4.3.1 Internetové kanaly

Valassky region disponuje nékolika internetovymi strankami. Nekteré jsou vice zamétené

na podporu turismu (viz www.beskydyportal.cz), jiné naopak slouzi k informovani mist-


http://www.beskydyportal/
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nich obyvatel o aktudlnich regionalnich tématech (napt. stanky www.valassky.denik.cz,

www.nasevalasko.info, www.regionvalassko.cz).

Na internetu se region prezentuje i v ramci stranek kraje, jednotlivych obci, valaSskych
internetovych novin ¢i portalti podporujicich turistické aktivity (napt. www.kudyznudy.cz).

Soucasné vyuziva i komunikace skrze socialni sité, jakymi je napiiklad Facebook.

4.3.2 Média

Regionalni televize vysila zpravy a udalosti dle okrest. Na jejich internetovych strankach si
tak 1ze navolit pfimo aktuality z Valasska, kde jsou k nalezeni zajimavé rozhovory i repor-

taze. Stejné tak vysila reportaZe z valaSského regionu stanice TV Beskyd.

Soucasné existuje nezavisla rozhlasova stanice s nazvem Radio Valassko, ktera zacala vy-
silat ve ValaSském Mezifi¢i a dnes pokryva i Vsetin a RoZznov pod Radhostém. Zde se
v ramci vysilani mohou posluchac¢i dozvédét aktuality z valasského regionu, planované

akce nebo se zaposlouchat do muziky valasskych kapel. (Radio Valassko, ©2013)

O aktudlnim déni i zajimavostech na ValaSsku informuji i noviny jednotlivych obci (napf.
Vsetinské noviny aj). Sou€asné vychazi samostatné Valassky denik, a to jak v internetové

tak v klasické tisténé podobé, ¢1 mésicnik Spektrum RoZnovska.

4.3.3 Tisténé propagacni materialy

Valassky region distribuuje tiSt€né propagacni materialy, které lze sehnat naptiklad
v informacnich centrech. Jedna se naptiklad o barevné brozury informujici o turistickych

moznostech regionu ¢i jednotlivych méstech, plakaty na riizné akce (viz ptiloha) aj.

4.3.4 Informacni centra

Kontakt navstévnikil se subjekty cestovniho ruchu ve valasském regionu zajiSt'uji mimo
jiné 1 informacni centra. V nich jsou poskytovany uzitecné informace o kulturnich ¢i pii-
rodnich pamatkach, moznostech ubytovani a stravovani i1 nejriznéjSich aktivitach. Infor-
macnimi centry disponuje na ValaSsku hned 6 mést, a to Horni Lide¢, Roznov pod Radhos-

tém, Valasska Bystfice, ValaSské Meziti¢i, Velké Karlovice a Vsetin.


http://www.valassky.denik.cz/
http://www.nasevalasko.info/
http://www.kudyznudy.cz/
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4.3.5 Ostatni

Zdrojem informaci o regionu jsou mimo jiné i informacni tabule umisténé podél cykloste-
zek, turistickych a bézeckych tras, kterych je na Valassku velké mnozstvi. Nékteii navstev-

nici hledaji informace i na méstskych turadech.

Region Valassko se prezentuje rovnéz na vzdélavacich workshopech, vystavach a veletr-

zich, a to nejen v ramci Ceské republiky, ale také na Slovensku a v Polsku.

Soucasné dochézi v ramci podpory cestovniho ruchu ke kooperaci jednotlivych obci. Pfi-
kladem mize byt novy projekt ,,Valassko zije, v ramci néhoz se spojila 3 vyznamna valas-

ska mésta, Roznov pod Radhostém, Vsetin a Valasské Mezifici. (Valassko Zije, ©2016)

4.4 Spolecenské akce na Valassku

Valassky region se béhem celého roku prezentuje nejriznéj$imi udéalostmi, které jsou nej-
Castéji v rezii jednotlivych obci. Spolec¢enské akce poradaji rovnéz myslivecka ¢i sportovni
sdruzeni, sbory dobrovolnych hasi¢li, ubytovaci zafizeni, muzea nebo folklérni soubory.

Obecné jsou v nabidce regionu:

» spolecenské a folklorni akce,
hudebni a divadelni akce,
vystavy, ukazky femesel,
jarmarky a trhy,

sportovni akce,

YV ¥V VvV VYV V

akce urcené pro déti,
» gastronomické akce aj.

Velkou roli hraje vramci potfaddani zajimavych udélosti ValaSské muzeum v ptirodé
v Roznové pod Radhostém. Celoro¢ni program ,,ValaSsky rok* nabizi bohaté kulturni vyzi-

ti. (VMP, ©2010)
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5 SOUCASNY STAV GASTRONOMIE NA VALASSKU

Vzhledem k tomu, Ze gastronomie a kulinafstvi jsou v soucasné dobé velkym motivacnim
impulzem klientl pii vybéru destinace, je tfeba zjistit jak silny je tento faktor ve valasském
regionu. Analyza firem produkujicich regionalni produkty, analyza nabidky kulinaiskych
aktivit a nasledné¢ SWOT analyza vnéjSich a vnitinich stranek budou slouZit k ziskani obra-

zu soucasného stavu gastronomie na Valassku.

5.1 Analyza regionalnich firem produkujicich potravinové vyrobky

Na Valassku, stejné jako v jinych regionech, existuji regionalni vyrobci potravin. Jejich
produkty Ize koupit v misté sidla danych firem, v jejich pobockach, ve specializovanych

obchodech, na regionalnich jarmarcich, farmarskych trzich ¢i na e-shopech podnikii.

V ramci projektu mistnich akénich skupin na Gzemi Valasska vznikla regiondlni ochranna
znamka produktli s nazvem ,,Pravé Valasské®“. Jejim cilem je podpora mistni produkce a
jeji distribuce. Znamka pokryva Gzemi Zlinského kraje, jak je vidét z mapy. Certifikova-
nych drzitelti znacky, ktefi jiz maji jeji logo na svych vyrobcich, je k 1. listopadu 2016 jiz
39. V ramci gastronomického odvétvi se jedna se o mistni producenty frgalli, mlé¢nych a
masovych vyrobkl, medu, pe€iva, brambor, piva ¢i slivovice. V piehledu je u firem, ktefi

jsou drziteli zndmky, znaceni PV. (Pravé Valasské, ©2013)

Zlinsky kraj

PRAVE

VALASSKE

Obrazek 5: Mapa a logo ochranné znamky (Pravé Valasske, ©2013)
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Ptestoze znacka ,,Pravé ValaSské“ zahrnuje vyrobce z celého Zlinského kraje, pro potieby
této analyzy budou vybrani pouze vyrobci z ValaSska, a to zuzemi definovaného

v teoretické Casti prace jako jadrova a okrajova zona.

5.1.1 Regionalni gastronomické produkty a jejich prislusni vyrobci
Typickych regionalnich produktt a firem, které se zabyvaji jejich vyrobou a prodejem, je

na ValaSsku pomérné velké mnozstvi. Mnohdy se jedna o BIO produkty.

Frgaly

vvvvvv

hruskové, tvarohové, povidlové a makové. Dnes se miizeme setkat 1 s riznymi jinymi pfi-
chutémi, v nabidce jsou napfiklad meruiikové, borivkové nebo ofechové frgaly. Firem

produkujicich tuto specialitu je na Valassku nékolik.
» Cyrilovo pekafstvi s.r.o. — Hrachovec u Valasského Meziti¢i
» Pekarna Anezka — Stary Ji¢in; PV

» Cukrarna u Mikulca — Lhota u Vsetina

Masné vyrobky

Ptestoze jsou od pradavna pro Valassko typické ovce, v soucasnosti zde nalezneme 1 vyhla-

Sené regionalni producenty vyrobkil z hovéziho, veptfového ¢i kuteciho masa.
AGROFYTO, spol. s r.o. — Lidecko

Javornik-CZ s.r.o. — Stitna nad VI4fi

Josef Val¢ik — ELVA — Slavi¢in

Maso uzeniny Jan — RoZnov pod Radhostém

Reznictvi a uzenarstvi Rostislav Matula — Lechotice

Valasské jehnéci — Francova Lhota

vV V VY V¥V V VY VYV V¥V

Zdenék Ritter — Valasské Klobouky
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Med

V¢elait je na Valassku také nékolik, jmenovani budou drzitelé zndmky ,,Pravé Valasské*:
» Karel Kolinek — Nedasov; PV
» Robert Studenka — Slavi¢in; PV

» Vceli farma — Liptal

Mlécné vyrobky
Mlécné regiondlni vyrobky pochazeji nejen z mléka ovciho, ale i kravského a koziho.
Kromé prodeje mléka jako takového mnohdy vyrobci nabizeji i syry, tvaroh, maslo nebo
jogurty.
» Biofarma Horut — Roznov pod Radhostém
Farma Josefa Ondrucha — Valasska Bystfice
FARMA-ZPZ s.r.0. — Valasska Bystfice; vyroba tvarohu a jogurtti; PV

Javornik-CZ s.r.o. — Stitna nad V14

LACTO MORAVA, a.s. — SluSovice

>
>
>
>
» Miroslav Horut BIO minimlékarna — Roznov pod Radhostém; PV
» Miékarna Valasské Mezifi¢i s.r.o. — Krasno nad Becvou

» NET PLASY, spol. s r.o. — Bystfice pod Hostynem

> Simona Simkova — Loudka; prodej koziho mléka; PV

>

Zerlina s.r.o. — Roznov pod Radho§tém; PV

Slivovice a jiné destilaty

Pélenky jsou nezbytnou soucasti Valasska. Lidé ¢asto nechavaji zkvasit svou urodu Svestek
doma v sudech, a poté odvezou sudy do palenic. Nejznaméjsi palenkou je bezpochyby
slivovice, vyjimkou vSak nejsou ani jiné druhy destilatt, naptiklad hruskovice, meruiikovi-

ce, tfeSnovice i jablkovice.
» Palenice Vranc¢a — Novy Hrozenkov

» RUDOLF JELINEK a.s. — Vizovice


http://www.pravevalasske.cz/drzitele-znacky?id=11
http://www.mlekarna-valmez.cz/
https://cs.wikipedia.org/wiki/P%C3%A1lenice
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» Vesely Grunt s.r.o. — Janova; PV

Stramberské usSi

Tradi¢ni cukrafsky vyrobek slazeny medem a okofenény tajnou smési je opatifen ochran-
nymi znamkami a mohou jej vyrabét pouze obyvatelé Stramberku. Ve mésté existuje néko-

lik vyrobct této pochoutky.
> Stramberské usi — Bohumila Suterova
> Stramberské usi — Rudolf Koréak
> Stramberské usi nasi babicky

> Stramberské usi od Hezounu
Pivo

V soucasné dob¢ existuje na Valassku pomérné velké mnozstvi mensSich regionalnich pi-

vovard. (Pivovary, ©2016)

» Balitovy valasské pivovary s.r.o. — Hutisko — Solanec
Harley Pub — Otrokovice

Minipivovar Kel€ s.r.o. — Kel¢

Minipivovar Skfivanek s.r.o. — Lukov

Pivovar Bylnice s.r.o. — Brumov — Bylnice

Pivovar Holendr — Vala$ské Mezitici

Pivovar Hradek s.r.o. — Slavi¢in

RoZznovské pivni 14zné€ s.r.o. — RoZnov pod Radhos$tém; PV
Valasek — Vsetin

Vranik — Trnava

Vrsak s.r.o. — Velké Karlovice

vV VvV VY V¥V ¥V V¥V VYV V¥V V VYV VYV V

Zlinsky Svec — Malenovice


http://www.pravevalasske.cz/drzitele-znacky?id=44&l=4&id_typ_produkty=---
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Povidla
K pochutindm vyrdbénym na ValaSsku ze Svestek patii od nepaméti i povidla.
» Biofarma Juré — Zlin

» Vesely Grunt s.r.0. — Janova; PV

5.2 Analyza nabidky kulinarskych udalosti na Valassku

Mozna i pravé proto, ze Valassko patfilo v minulosti k chudym oblastem, bylo jidlo a piti
pro mistni obyvatele vzdy diivodem k oslavdm. Dodnes je mozZné navstivit v tomto regionu
béhem celého roku rtizné gastronomické udalosti. Nékteré z nich se soustfedi na tradi¢ni

valaSské kulinafstvi, jiné jsou ukazkou obecné ceské i mezinarodni kuchyné.

V ramci doprovodného programu gastronomickych udalosti mnohdy nechybi nabidka
mistniho folkloru. Tradi¢ni cimbélova 1 jind muzika a vystoupeni folklornich souborti ¢asto

dodavaji akcim regionalni atmosféru.

Propagace gastronomickych udalosti je feSena riizn€. Nejcastéji jsou vSak navstévnici pie-
dem informovani pomoci ptispévkl v mistnich novinach, plakatech v infocentrech a jinde,
na webovych strankach obci, vlastnich webovych strankach udélosti ¢i na socialnich sitich.

Plakaty na n¢které konkrétni akce jsou soucasti ptiloh diplomové prace.

Co se tyce vstupného na jednotlivé udélosti, 1 to se rtizni. Mnoh¢ akce jsou zdarma, zisk je
pak z prodeje vyrobki, pokrmt, placenych ticasti v soutézi aj. Na neékteré akce se pohybuje
vstupné az v rdmci nékolika stovek K¢ (viz 390 K¢ na Vizovické trnkobrani).

Nabidka kulinafskych akci je ve valaSském regionu opravdu bohata, jak je vidét

z nasledujiciho pfehledu.

5.2.1 Masopust
Masopustni veseli se na ValaSsku fadi mezi oblibené udalosti spojené s jidlem a pitim.
Mimo to patii k masopustu i kroje, masky a pravody.

Tradi¢ni masopust se kona zac¢atkem tnora ve dfevéném méstecku v Roznové pod Radhos-
tém. V ramci udalosti nechybi nabidka slivovice, mistnich zabijatkovych pokrmt ani sou-

téz o nejlepsi klobasku a tlacenku. (VMP, ©2010)
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5.2.2 Zabijacky a slavnosti klobas

Velkym gastronomickym ldkadlem jsou zabijacky, neboli porazeni ¢i ,,bourani* prasete.
Zabijacky se konaji v ramci masopustu, ale i jako samostatné akce. Jako ptiklad mtize byt
uvedena vesnice VSemina, jiz zminéné Velké Karlovice ¢i Valasska Senice. Gastronomic-

ky program je mnohdy doplnén tradi¢ni cimbalovou i jinou muzikou.

Ve Valasskych Kloboukach je zabijatkovym specialitdim vénovan prvni prosincovy vikend.
V ramci akce ptihodné zvané ,,Ovar, sadlo, Skvarky* mohou navstévnici vidét cely proces

pfipravy a vyroby veptovych specialit. (Gastronomické akce, ©2016)

Pokud je bran v Givahu i Zlin, jakoZto okrajova ¢ast ValaSska, zde se v listopadu potada jiz
7. ro¢nik udalosti s nazvem ,,Zabijacka za lidovky*. Nabidka zabijackovych pochutin je

doplnéna o svatfené vino a slivovici. (Kalendai akci, ©2016)

Dalsi udalosti vénovanou masu jsou slavnosti klobas. Jednu ze zajimavych akci tohoto
druhu, zvanou ,,Klobaskobrani®, pofdda pravideln€ v poloviné fijna Muzeum feznictvi ve
Velkém Meziti¢i. Navstévnici se mohou t€sit na gastro stan s jidlem, nabidku regionalnich
piv, soutéz amatérskych feznikli o nejlepsi klobasku. V rdmci akce je zptistupnéno feznic-

ké muzeum s expozicemi desitky let starych stroji. (Gastronomické akce, ©2016)

5.2.3 Hody
Od pozdniho 1éta do prvnich zimnich dnli se v mnohych vsich a méstech konaji hody.

Oblibenou gastronomickou akci regionu jsou zafijové Svatovaclavské hody. Ty maji vel-
kou tradici v Roznové pod Radhostém, kde se v muzejnich restauracich nabizi svate¢ni

hodové menu. (V Beskydech, ©2016)

V Roznoveé pod Radhostém se konaji hody 1 koncem fijna, a to v hotelu AGH, kde je staro-
¢eské menu doplnéné mimo jiné i o dyilové speciality. (Vychodni Morava, ©2016)

Na Valassku se tési velké oblibé€ 1 zvéfinové hody. Zvéfinovy gulds na Svestkach, danci,
kanci ¢i jeleni speciality je mozné v fijnu okusit naptiklad v rdmci dvoudennich zvétino-

vych hodl ve Valasském Mezifi¢i. (Zvétinové hody, ©2016)

Listopad je tradi¢né vénovan ,,Martinskému posviceni®. Navstévnici mohou ochutnat sva-

tomartinskou husu naptiklad ve Valasskych Kloboukéach.
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vvvvvv

v jehoz Cele jde tradicné zivy beran. Soucasné je doplnéna o nabidku tradi¢niho jidla a do-

maci palenky. (Valassky denik, ©2016)

5.2.4 Slavnosti gulase

Mezi letni 1 podzimni udalosti patii tzv. ,,gulasfesty. Akce vénované gulasi ze vSech moz-
nych druhti masa ldkaji na menu nabité opravdovymi pochoutkami. Soucasti doprovodnych
programil byvaji 1 soutéze o nejvétsiho jedlika a nejlepsi gulds. (Cestovani iDnes, ©2016)

vvvvv

hou navstévnici tuto akci navstivit napiiklad na Vsetiné ¢i v nedalekém Ratiboii, kde se

kazdoro¢né€ vyhlasuje soutéz o gulaSového kréle. (Gastronomické akce, ©2016)

5.2.5 Jarmarky

Mezi tradi¢ni lidové slavnosti spojené s ukazkou femesel, hudbou, prodejem mistnich vy-
robki a produkt, i bohatou nabidkou gastronomickych specialit se fadi jarmarky. B€hem
celého roku, nejcastéji vSak kolem Velikonoc a Vanoc, je mozné navstivit jarmark

v Roznové pod Radhostém, ValaSskych Kloboukéch, Kel¢i, Ratibofi ¢i v obci Hovézi.

5.2.6 Pivni slavnosti

Piestoze neni pivo zrovna typickym vala§skym napojem, patfi menSi kulinafské akce
1 slavnosti vénované tomuto napoji. Piklad takovych slavnosti nalezneme v zaii ve Valas-
ském Mezifi¢i nebo ve Frenstat¢ pod Radho$tém, se konal letos jiz 10. rocnik festivalu
piva. V ramci obou akci mohou navstévnici ochutnat z mnoha druhti cepovanych piv a gri-

lovanych specialit. (Open air akce, ©2016)

5.2.7 Slavnosti slivovice a Svestek

K oblibenym udélostem patii kosSty slivovice. Degustace jsou Casto doplnény o soutéze

o nejlepsi slivovici. V pritbéhu jara se konaji kosty naptiklad v NedaSové nedaleko Valas-

vvvvv

Znamou akci vénovanou slivovici a Svestkam je ,,Vizovické trnkobrani. V arealu likérky
Rudolf Jelinek probiha kazdoro¢né v srpnu dvoudenni Svestkovy festival. V rdmci progra-

mu ma velkou tradici soutéz v pojidani Svestkovych knedliki. (Jizni Valassko, ©2016)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 51

5.2.8 MoStovani

Podzimni cas je na Valassku vénovan mimo jiné i mostovani. Udélost spojend ochutnav-
kami mostu, jablecnym trojbojem a prohlidkou mostarny je jednodenni akce v Hostéting.

(Jablec¢na slavnost, ©2016)

Ve vesnici Jablunka nedaleko Vsetina probiha kazdoro¢né kost a soutéz o nejlepsi ,,jablko-

vici®, tedy palenku vyrobenou z jablek, a nejlepsi jablkovy kolac.

5.2.9 Gastronomické festivaly

Rozhodné nejvétsi gastronomickou udalosti regionu je ,,Karlovsky gastrofestival® ve Vel-
kych Karlovicich. Vzhledem k tomu, Ze soucasti predloZené prace je SWOT analyza tohoto

festivalu, akce je detailn¢ popsana v nasledujici kapitole.

V zafi se ve Zlin€ konal letos prvni ro¢nik dvoudenniho regionédlniho festivalu jidla a piti
s nazvem ,,Garden food festival“. Akce ma za cil propagovat gastroturistiku a skrze ku-
chatské show, prodej vyrobkl regionédlnich znacek a produktl mistnich farmait ukazovat
vetejnosti bohatost regiondlni gastronomie. Soucasn¢ vSak mohou navstévnici ochutnat

1 lahidky z Vietnamu, Brazilie, ¢i Srbska. (Garden food festival, ©2016)

5.2.10 Ostatni

Ve Velkych Karlovicich se v listopadu kona luxusni italsky degustacni ve€er. Navstévnici
st ve Spa hotelu Laterna mohou pochutnat kromé lanyZi 1 na vynikajicim ving. Zminény
hotel soucasné¢ béhem podzimnich mésicti nabizi menu zvané ,,To nejlepsi z Valasska®,

v ramci kterého jsou na vybér regiondlni pokrmy. (Gastronomické akce, ©2016)

V cCervenci se konal ve dfevéném méstecku v Roznové pod Radho$tém jiz 23. ro¢nik oslav
pekatského cechu nazvana ,,Pekaiska sobota“. Vystava peciva je doplnéna o ochutnavky
regionalnich pekatskych vyrobkd, ukdzky tradi¢niho peceni chleba, trojboj pekati a souté-
ze o nejchutnéjsi chleba a rohlik.

Mezi mensi kulinaiské udéalosti mize byt fazen i fijnovy degustaéni vecer na Vseting, zva-

ny ,,Vinna cesta“. Zde mohou navstévnici béhem dvou hodin ochutnat riizné druhy Cerve-

ného 1 bilého vina. (Signed Events, ©2016)
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Lednova dvoudenni akce ve Zliné s ndzvem ,,Cokoladovy festival* nabizi degustaci ¢oko-
lady, workshopy vareni, stinkovy prodej, vystavu historie cokolddy a mnoho dalsiho.

(Gastronomické akce, ©2016)

5.3 SWOT analyza regionu ValaSsko z pohledu gastronomie

Jak jiz bylo zminéno SWOT analyza je metodou celkového zhodnoceni vnéjSich a vniti-
nich Cinitelt. Predstavuje jeden z moznych pfistupli regiondlni analyzy. Této konkrétni
SWOT analyze bude podroben region Valassko, a to z pohledu gastronomie. U¢elem ana-
lyzy je posoudit vnitini predpoklady daného regionu k uskutecnéni planovaného projektu a
soucasn¢ podrobit rozboru i vngjsi piileZitosti a mozné hrozby. Zjisténé informace budou
nasledné vyuzity pii konkrétnim definovani cilii a opatfeni v ramci projektu podporujiciho

propagaci valasského regionu a jeho kulinafstvi.

Hlavni silné stranky valasské gastronomie

» Regionalni kuchyn¢ s dlouhodobou tradici.

» Zachovany puvodni recepty i informace o surovindch a postupech piipravy jidel di-

ky ¢etnym literarnim pramenitim.

> Regionélni produkty, které se stale t&§i velké oblibé (napt. frgaly, Stramberské usi,

slivovice aj.).
» Jidla jsou pfevazné nenaro¢na na suroviny, a tedy i levna.

» Charakter jidel odpovida pfirodnim podminkach regionu Valassko.

Hlavni slabé stranky valasské gastronomie

» Nedostate¢na propagace spojitosti konkrétnich jidel s regionem Valassko.
» Nedostatek aktivit podporujicich a propagujicich valasské produkty a kulinafstvi.

» Nedostate¢na propagace skrze média (porady o vareni, ¢asopisy o valasské gastro-
nomii aj.)

» Pokrmy vymykajici se klasické mezinarodni kuchyni (tedy nemusi chutnat vSem).

» Jidla jsou ze surovin, které dnes ztraceji na popularité (napf. pSeni¢na mouka).
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>

Rozdilnost postupti ptipravy a receptt tradi¢nich jidel jednotlivych kuchait.

Hlavni prilezitosti valasské gastronomie

>

>

Rostouci zdjem obyvatel CR o poznani regionalnich tradic.

Vznik specializovanych soukromych restauraci podporujicich regionalni gastrono-
mii Valasska v ramci CR.

Udalosti propagujicich regionalni gastronomii soukromymi subjekty.

Vznik mezinarodni spoluprace na poli podpory regionalniho rozvoje a regiondlni
gastronomie (napt. mezivladni smlouvy, spoluprace ministerstev, vznik koalic aj.)

Vypsani moznosti ¢erpani financ¢nich prosttedkt z dotaci Evropské unie ¢i jinych

1 zahrani¢nich zdroji.

Hlavni hrozby vala$ské gastronomie

>

>

Obecné klesajici obliba klasické kuchyné (napf. z divodli mnoZstvi kalorii aj.)

Vytraceni regionalnich jidel z menu jednotlivych restauraci (napt. z dvodu neza-

jmu stravnik ¢i kolize z4jmi restauraci a tradi¢nich receptlt)

Hygienické normy na potravinové vyrobky (napf. povinnost uvadéet alergeny aj.)
Neuspéch v ziskavani finan¢nich prostfedkl na podporu regionalni gastronomie.
Zakonna omezeni na napoje ¢i potraviny (napf. na slivovici jakozto napoj s vyso-

kym obsahem alkoholu).

5.3.1 Matematicky model

Pro ptehlednost byl zpracovan matematicky model SWOT analyzy, kde jdou posuzovany

vzajemné vazby mezi silnymi a slabymi strankami s moZznymi pfileZitostmi a hrozbami.

Tento model zobrazuje nasledujici tabulka.
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Tabulka 1: Matematicky model SWOT analyzy regionu Valassko z pohledu gastronomie.

(vlastni zpracovani).

K posuzovani vysledkl byla vyuzita tato znaménka:
> ++ silné pozitivni vazba,

> + pozitivni vazba,
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> 0 zadny vzajemny vztah,
> - silnd negativni vazba,
> - negativni vazba.

Z uvedeného modelu vyplyva, ze jednoznacné nejsilnéjsi prilezitosti je rostouci zdjem oby-
vatel Ceské republiky o poznani regionalnich tradic a dale pak udalosti soukromych sub-
jektl propagujici vyhradné regionalni gastronomii. T&chto pfilezitosti by mél region

v ramci podpory zvyseni atraktivnosti a cestovniho ruchu pokud mozno vyuzivat.

Nejvétsi hrozbu predstavuje obecné klesajici obliba klasické kuchyné. Region by se mél
proto zaméfit na propagaci pokrmt. Silny vliv faktu, Ze nékteré suroviny, které jsou zakla-
dem valaSskych jidel, ztraceji v soucasnosti na oblib¢, miize byt redukovan zdliraziiovanim

kvality téchto surovin ¢i jejich BIO ptivodem.

Hlavni slabou strankou je odliSnost pokrmii od mezinidrodni kuchyné, coz mulze vést
k jejich neoblibenosti a méné ¢asnému vyhleddvani. Této slabé stranky vSak muze byt
eventualné 1 vyuzito a s vhodnou propagaci jedinecnosti pokrmli miize byt pretvofena az do

stranky silné.

Dominujici silnou strankou je dlouhodoba tradice valasské regionalni kuchyné. Ta by méla

byt nalezité pfipominana a vyuzivana i v ramci riznych aktivit a udalosti.
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6 ANALYZA GASTRONOMICKEHO FESTIVALU VE VELKYCH
KARLOVICICH

Ve Velkych Karlovicich probiha kazdoro¢né jedinecna gastronomicka udalost zvana Kar-
lovsky gastrofestival. Vzhledem ktomu, Ze tento festival je povazovan za jednu
z nejvyznamnéjsich akei kulinaiského razu nejen na Moravé, ale i v celé Ceské republice a
dle kazdoro¢né rostouciho poctu navstévnikl se tési velké oblibé, stal se vzorem pro mnou

navrhovany projekt.

6.1 Charakteristika festivalu

6.1.1 Podstata Karlovského gastrofestivalu

Karlovsky gastrofestival je podle jeho poradatelt ,,Svdtek gurmanii a milovnikit (nejen)

valasské gastronomie a regiondlnich produktii‘.

Jedna se o tii denni akci, kterd se tradicné kona od patku do nedéle prvniho fijnového vi-
kendu v udoli Léskové ve Velkych Karlovicich. Inicidtorem festivalu je Resort Valachy,
ktery se na organizaci podili spolu s dal§imi majiteli restauraci v okoli. Hlavnim cilem Kar-
lovského gastrofestivalu je propagace a popularizace regionalnich producentii a tradi¢ni
valasské kuchyné. V souladu s filosofii potradatelii festivalu mohou prodejci v ramci far-
mafského trhu vystavovat a nabizet pouze vyrobky pochdzejici z vlastni ¢innosti a produk-

ce, nikoliv vyrobky prumyslové.

Tato velkolepa udalost je pofadana pravidelné jiz od roku 2009, kdy se prvniho ro¢niku
zucastnilo 300 navstévniki, od té doby jejich pocet zavratnou rychlosti roste. Osmy ro¢nik
festivalu navstivilo podle statistik 39 000 lidi. Festival si nasel oblibu nejen u Siroké vetej-

nosti, ale 1 u odborniki v oboru.

Vstup na Karlovarsky gastrofestival je zdarma, ¢imZ se vyznacuje oproti obdobnym akcim

tohoto razu. (Karlovsky gastrofestival, ©2016)

6.1.2 Program

Gastofestival nabizi navstévnikiim zajimavy program, pifi ¢emzZ jeho hlavnim bodem je
gastronomicka tour s farmarskym trhem. Ucastnici tak mohou po dobu celého vikendu na-

vStévovat mistni restaurace a dalsi gastronomické zastavky a ochutnavat nejriznéjsi krajo-



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 57

vé speciality. Celkem 14 jidelnich zastavek je rozmisténo ve vzdalenosti do 3,5 km. Na-
vstévnici mohou vyuzit k pfemisténi mezi jednotlivymi misty vlacek, konsky povoz, histo-
ricky autobus nebo se zkratka projit po cyklostezce Becva. Soucasti doprovodného pro-
gramu je dale napiiklad galavecefe s renomovanymi kuchafti, frgalovd manufaktura a sou-
téz o nejlepsi valassky frgal, kucharské show, hudebni vystoupeni ¢i barmanské vecery.

Program festivalu je soucasti prilohy diplomové prace. (Karlovsky gastrofestival, ©2016)

6.2 SWOT analyza

Cilem této konkrétni SWOT analyzy je stanoveni silnych a slabych stranek Karlovského
gastrofestivalu a z nich odvozena doporuceni pro dale navrhovany projekt kulinafského
dne na Valassku. Analyza byla provedena na zéklad¢ skrytého zicastnéného pozorovani
v ramci festivalu a hodnoceni informaci z propagacnich zdroji udalosti. Této SWOT ana-
lyze byly podrobeny celkové podminky festivalu, program, stravovani, ubytovani, dostup-

nost a infrastruktura, propagace a doplitkové sluzby udélosti.
Celkové podminky festivalu
Silné stranky:
» Vstup na festival zdarma
» Vlastni festivalové platidlo zvané ,,Valassky gastros* (dale jen gastros)
» Umisténi v turisticky velmi zajimavé lokalité
Slabé stranky:
» Naruseni chodu Velkych Karlovic, hluk po cely vikend
» Vysoky standart festivalu — miize odradit mnohé mistni navstévniky
> Castedna ztrata valasského konceptu
PrileZitosti:
» Spoluprace s vice partnery a sponzory
» Celkove bohatsi valasska vyzdoba

» Krojové obleceni pro stankaie
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Hrozby:
» Nesouhlas mistnich lidi s festivalem
» Neprizen pocasi
» Vypadky elektrického proudu
Program
Silné stranky:
» Bohaty kulinatsky program (gala vecete, barmanské vecery, degustace, soutéze)
» Vyziti pro déti (frgdlova manufaktura, détska hiiste)
Slabé stranky:
» Nedostatecné oznaceni jednotlivych stanovist, kde se co kona
Prilezitosti:
» Vice doprovodného programu (napt. ukazka valasskych tradic, vystoupeni folklor-
nich souboril)
Hrozby:
» Nasmlouvani u¢inkujici nedorazi (napft. kuchati, barmani)
Stravovani
Silné stranky:
» Degustacni porce pokrmi na zastavkach za ptijatelnou cenu
» Degustace vina a rumd, barmanské vecery
» Farmaftsky trh s pestrym sortimentem lokalnich produktt
» Velké mnozstvi restauraci v ramci gastronomické tour
Slabé stranky:
» Krom¢ valasskych i spousta jinych mezinarodnich jidel — nedotazeny koncept
PrileZitosti:

» Vice ochutnavek a degustacnich porci
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Hrozby:
» 'V malych restauracich moznost vyskytu mensiho poétu vybéru jidel
> Spatna kvalita nasmlouvanych jidel — ztrata dobré reputace
Ubytovani
Silné stranky:
» Vybér mezi riznymi hotely ¢i penziony
» Cenova dostupnost
» Moznost zamluveni ubytovani ptes internet
Slabé stranky:
» Nektera zarizeni brzy pred festivalem vyprodana
Prilezitosti:
» Moznost ubytovani u mistnich lidi
Hrozby:
» Nedostatecna kapacita ubytovacich zfizeni
Dostupnost a infrastruktura
Silné stranky:

» Informace o dostupnosti a doprave jsou prehledné popsany na webovych strankach

akce
» Dobra dostupnost autem (zajisténi vlastnich parkovist’), vlakem

» Bohat¢ zajisténi dopravy v ramci festivalu (vlacek, autobus, konsky povoz) a sou-
Casné zajisténi vlastni vlakové kyvadlové dopravy mezi udolim Léskové a vlako-

vym nadrazim v centru Velkych Karlovic
» Pujcovna kolobézek
» Dostatek pracovnikl pro fizeni dopravy a dohlizeni na pfechazeni silnice
Slabé stranky:

» Parkovisté jsou placena (50 K¢&/ den)
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» Umisténi zastavek pfilis blizko hlavni silnice
» Nedostate¢na navigace v ramci Velkych Karlovic
PrileZitosti:
» Pujcovna kol
Hrozby:
» Nedostate¢na kapacita parkovist
» Nedostatek kolobézek
Marketing a propagace
Silné stranky:
» Kvalitni webové stranky (aktualni obsah, upoutavky predem)

» Vcasna propagace v ramci mnoha internetovych i offline zdroji (Faceboku, Kudy

z nudy, YouTube, webové stranky obci, radio, denni tisk, letdky, billboardy)
Dostatek pouzivanych kvalitnich fotografii a videi z loniskych ro¢nik
Vlastni zavedené logo

Kontaktni osoba pro média

vV V VYV V¥V

Online 1 tiStény dotaznik spokojenosti pro navstévniky
Slabé stranky:
» Malo propagacniho materidlu na misté
Prilezitosti:
» Spoluprace s cestovnimi kancelaremi ¢i agenturami
Hrozby:
» Nedostatecny zajem oslovenych lidi
» Prili$ Casté upozornovani lidi na festival — mohou to brat jako spam
Dopliikové sluzby
Silné stranky:

» Smeénarny na gastrose na kazdé jidelni zastavce (moznost sménit i eura)
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» Moznost zaptjceni nerezovych piibort
» Zajisténi 1€karské péce i dostatku stale Cistych toalet
> Casté informacni zastavky
» Vlastni mapa jednotlivych zastavek (soucast piilohy této diplomové prace)
Slabé stranky:
» U gastrosi nutnost sménit minimalné 200 K¢, nemozno proménit zpét
» Nedostatek odpadkovych kost podél cyklostezky Becva
PrileZitosti:
> ,.Skolka pro déti“- moznost hlidani na par hodin
» Koutek pro psy
Hrozby:

» Nedostatecné informovany personal v informacnich stancich

6.3 Zhodnoceni kladnych a zapornych stranek akce

Dle SWOT analyzy je zfejmé, Ze Karlovsky gastrofestival velmi dobfe vyuZziva své silné
stranky, které vyrazné pfevazuji nad témi slabymi. Silné stranky mu tak kazdoro¢né zajis-
tuji zvysujici se pocet navstévnikil, coz publikuje i na svych internetovych strankach.

v

K tomu, aby byla cel4 akce efektivnéjsi, je zapotiebi eliminovat slabé stranky a vyuzit pfi-
lezitosti ke zvySeni jeji atraktivity.
Za velmi silnou stranku festivalu povazuji bohaty kulinaisky program doplnény farmar-

skym trhem, coz je a mélo by i nadale ztistat st€zejnim bodem festivalu.

Naopak jako jednu z hlavnich slabych stranek vidim nemoZnost proménit libovolnou ¢ast-
ku penéz za festivalové platidlo, coz by mohlo negativné ovlivnit navs§tévniky akce. Dalsi
nepiehlédnutelnou slabou strankou je ¢astecnd ztrata valasského konceptu, kterd je mimo
jiné zplsobena 1 velkym mnoZzstvim neregiondlnich (dokonce mezinarodnich) nabizenych

pokrmt a produktti.

Potadatelé festivalu by méli zvazit vyuziti moZnosti krojového obleceni pro vSechny stan-

karte, bohatsi valasské vyzdoby a zvySeni ¢etnosti doprovodného regiondlniho programu.
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7 VYSLEDKY ANALYTICKYCH SETRENI

Z analytického Setfeni vyplyva, Ze si valassky region vede v ramci cestovniho ruchu a turis-
tické navstévnosti ¢im dal 1épe. Diky dostatku informacnich zdrojii se mohou navstévnici

dozvédét aktualni déni regionu i nabidku spolecenskych akci.

Na poli gastronomie nabizi ValaSsko Sirokou Skalu regionalnich vyrobki, jejichz produkci
se zabyva pomérné velké mnozstvi firem. Produkty lze koupit v rdmci firem samotnych,
jarmark, trhd, obchodu s regionalnimi produkty ¢i na e-shopech firem. Vyrobky jsou rov-
n&z distribuovany do jinych regionti Ceské republiky. Valasska produkce se postupné do-
stava do podvédomi konzumentii, cemuz piispiva i ochranna znacka ,,Pravé ValaSské®.
Nabidky regiondlnich producentli Ize vyuzit i v ramci ¢etnych kulinafskych akci. Silnou
strankou Valasska z pohledu gastronomie je mimo jiné i dlouhodoba tradice valasské regi-
ondlni kuchyné. Region by mél v ramci podpory atraktivnosti a cestovniho ruchu vyuzit
ptilezitosti obecné rostouciho z4jmu o regiondlni tradice a moznosti potadat udalosti pro-

pagujici vyhradné regionalni gastronomii.

Co se tyce nabidky gastronomickych udalosti v regionu, je evidentni, Ze co do jejich poctu
je Valassko velmi atraktivni. V pribéhu celého roku mohou zajemci navstivit zajimavé
kulinatské akce v mnoha valaSskych obcich. Nutno vSak podotknout, Ze se ne vzdy jedna
o gastronomické udalosti, které souvisi pfimo s regionadlni kuchyni. Toho je dikazem
1 gastronomicky festival ve Velkych Karlovicich, ktery je dle proveden¢ SWOT analyzy

festivalem vénovanym nejen valasské, ale i ¢eské a mezinarodni kuchyni.

Z analyzy obecn¢ vyplyva, Ze moznost propagovat bohatost valaSského kulinafstvi neni
v regionu plné vyuzita. Kulinaiské akce Cisté propagujici tradi¢ni valasskou gastronomii
jako celek prakticky neexistuji. Lze tedy konstatovat, Ze v tomto ohledu ma Valassko ne-
vyuzity potencial. Podpora této oblasti by mohla vést ke zvySeni atraktivnosti a konkuren-

ceschopnosti regionu na poli cestovniho ruchu.
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8 PROJEKT GASTRONOMICKEHO DNE NA VALASSKU

Ptestoze v nabidce valaSského regionu existuje velké mnozstvi kulinafskych akci, je zde
dle vysledkti analyz patrnd absence udalosti, ktera by propagovala tradi¢ni ¢isté regionalni
valasskou gastronomii. Cilem této ¢asti diplomové préce je zpracovani projektu gastrono-

mického dne na Valassku pravé za timto ucelem.

8.1 Vychodiska projektu

Dle provedenych analyz region Valassko vyuziva ke zvySovani své atraktivity mnohych
spoleCenskych akci véetné gastronomickych, o nichz informuje navstévniky riznymi ko-
munika¢nimi kandly. Nevyuzity potencidl regionu v oblasti podpory cestovniho ruchu

predstavuje akce propagujici tradi¢ni valasskou kuchyni.

Bohatost valaSské gastronomie, zachované recepty a postupy piipravy tradi¢nich pokrmd,
stejné tak 1 zdjem navstévnikl o tradice jsou faktory, jichz mtize byt v rdmci predlozeného
projektu pozitivné vyuzito. Rovnéz existuje velké mnozstvi regiondlnich firem, které se
zabyvaji produkci a prodejem tradi¢nich valasskych potravinovych vyrobkt. Ty mohou byt
osloveny, aby se v rdmci gastronomického dne prezentovaly. Vysoka navstévnost gastro-
nomického festivalu ve Velkych Karlovicich dokazuje velky zajem navstévnika o kulinaf-
stvi a vysledky provedené¢ SWOT analyzy mohou slouZzit mimo jiné jako vychodisko a in-

spirace pro navrhovany projekt.

Obecné plati, Ze kazdy projekt by mél byt strucny, jasny, vystizny, srozumitelny a hlavné
pfinosny. Ptredlozeny projekt gastronomického dne na ValaSsku je zpracovan za zdkladé

téchto zasad. ReSeni projektového navrhu soucasné vychazi z mistnich podminek.

SWOT analyza Karlovského gastrofestivalu poskytuje piehled slabych stranek udélosti. Na
tyto slaba mista bude bran v ramci navrhovaného projektu zietel a vénovéana jim pozornost,

aby jich byl pokud mozno projekt vyvarovan. Je tedy tfeba dbat mimo jiné na:
» udrzeni valasského konceptu,

piijemné prostiedi pro vSechny cilové skupiny,

dostatecnou navigaci a oznaceni mista konani akce,

nabidku tradi¢nich valasskych jidel za pfijatelné ceny,

vV V VY V¥V

zajisténi dostatku moznych ubytovacich zatizeni,
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» zajisténi pokud mozno neplaceného parkoviste,
» nabidku propaga¢nich materialti na miste,

» dostatek odpadkovych kost v arealu.

8.2 Cil projektu

Vizi projektu je usporadat atraktivni den vénovany valasské gastronomii. Hlavnim zadmé-
rem je tedy zpfistupnit regionalni kulinai'stvi navstévnikiim a podpofit tak jeho vSeobecnou
znamost.

Hlavnim cilem daného projektu je propagovat tradi¢ni valasskou gastronomii. Mezi dil¢i

cile se pak fadi zvySeni atraktivity regionu a v neposledni fad¢ také propagace regionalnich

firem a mista realizace projektu, tedy arealu Na Trojaku.

Vize projektu:

Atraktivni den vénovany valasské gastronomii

Hlavni cil projektu:

v

Propagace tradi¢ni valasské gastronomie

Dil¢i cile projektu:

Zvyseni atraktivnosti regionu

A\ 4

Propagace regionélnich firem

Propagace arealu Na Trojaku

Obrazek 6: Vize a cile projektu (viastni zpracovani)

8.3 Zakladni udaje

8.3.1 Zadavatel projektu, partneri a investor

Zadavatelem projektu bude soukromé osoba nebo obec, zde piipada v uvahu obec Host’al-
kova nebo Rajnochovice. Mezi dalsi partnery projektu lze zahrnout regiondlni firmy pre-

zentujici na akci své produkty, rekreacni areal Na Trojaku, G€inkujici a aktéry doprovodné-



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 65

ho programu a externi dodavatele materialniho vybaveni. Investorem muze byt soukroma

osoba, spolecenstvi regiondlnich firem ¢i obec, kterd projevi o dany projekt zajem.

8.3.2 Projekt s nazvem ,,Ochutnejte Valassko*

Projekt gastronomického dne na Valassku bude zastitén ndzvem ,,Ochutnejte ValaSsko®.
Bude se jednat o jednodenni gastronomickou udélost, ktera navstévnikim nabidne trh
mistnich produktii s ochutnavkami, celodenni ¢isté valaS§ské menu v mistnich restauracich
1 ukazky valasského kulinatského uméni. Doprovodny program bude tvofen regionalni mu-

zikou, folklornim vystoupenim a ukédzkami femesel.

8.3.3 Misto a cas realizace projektu

Projekt gastronomického dne na ValaSsku je navrzen pro rekreacni areal Na Trojaku, ktery
se nachazi na vrcholu valasského kopce Trojdk mezi obcemi Host’alkova a Rajnochovice,
na rozhrani oblasti Vsetinska, Zlinska a Krométizska. Areal poskytuje svym prostiedim pro
projekt vhodné podminky (viz kapitola realizacni piedpoklady projektu). Tato volba je
souCasn¢ podpoiena faktem, ze udéalost podobného razu se kond ve Zlin¢ a ve Velkych
Karlovicich, coz je oboji Trojdku dosti vzdalené. Navstévnici tak mohou v ramci akce ob-
jevit 1 jind mista valasského regionu. Mimo to je umisténi vhodné svymi ptirodnimi pod-
minkami. Aredal se nachazi uprostied Hostynskych vrchi, které nabizeji mozZnost turistiky
1 jinych sportovnich aktivit.
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Casové bude gastronomicky den ,,Ochutnejte Valassko* zasazen do obdobi pozdniho jara
¢i raného 1éta z toho diivodu, ze velké udalosti podobného razu (tj. ,,Karlovsky gastrofesti-
val* ve Velkych Karlovicich a ,,Garden Food Festival* ve Zlin¢) jsou potadany v pribc¢hu
podzimu. Ve vybraném obdobi jsou také predpokladany vhodné teplotni podminky. Projekt
1ze ¢asové sladit naptiklad s kvétnovymi statnimi svatky. Realizacnim dnem projektu bude
sobota, navstévnici vSak mohou v pfipad¢ zajmu v rekreaénim aredlu Na Trojaku stravit

cely vikend ¢i delsi Casové obdobi.

8.4 Analyza cilovych skupin a dopadu projektu

Gastronomicky den je zaméfeny na obyvatele celé Ceské republiky, piipadné sousedniho
Slovenska. Pfedpokladanou motivaci navstévnikl je predevsim zaliba v kulinatském tu-
rismu a gastronomii obecn¢. Dal§im motiva¢nim faktorem mize byt zajem o valassky regi-
on vcéetné jeho tradic a folkloru, chut’ stravit den v hezkém ptirodnim prostiedi, spojeni

navstévy nezndmého mista se zajimavou akci nebo jen ¢ird zvédavost.

Projekt je cilen na nasledujici skupiny:
» navstévnici se zajmem o kulinafsky turismus,
» navstévnici zajimajici se o regiondlni tradice a folklor,
» navstévnici péstujici poznavaci turistiku,

> rezidenti okolnich vesnic a mést.

Z demografického hlediska je snahou oslovit nasledujici skupiny:

» individualni navstévnici,

» rodiny s détmi,

» mladé i star$i pary,

» seniofi.
Hlavni dopad projektu na cilové skupiny by mél spocivat v piiblizeni valasské regionalni
gastronomie a obecné regionu Valassko navstévnikim. Spokojenost s uskutecnénou akci

muZe zanechat pozitivni otisk valasského kulinafstvi v myslich navstévnikli a nasledné

vyvolat zvySeny zdjem klientll o dany region.
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Projekt bude mit dopad mimo jiné i na poskytovatele zdzemi a sluzeb, tedy na rekreacni
aredl Na Trojaku, na regionalni firmy nabizejici lokalni produkty a v neposledni fadé také
na aktéry doprovodného programu. VSem zminénym partnerim muze projekt pfinést bene-
fit v podobé vSeobecného zvyseni povédomi a oblibenosti u potencidlnich klienttl, a z toho
nasledné plynouci zisky. S rastem navstévniki arealu, klientll regionalnich firem a sympa-
tizantd s aktéry doprovodného programu lze pocitat se zvySenim regionalnich ptijmu, které

mohou vést k vS§eobecnému rozvoji regionu Valassko.

8.5 Realiza¢ni predpoklady projektu

Rekreacni aredl Na Trojaku poskytuje dle vSeho nejen vhodné lokalizaéni umisténi, ale

i v§eobecné zazemi pro projekt gastronomického dne.

8.5.1 Lokalita a dopravni predpoklady

Rekreacni areal Na Trojaku sestdva z komplexu nékolika budov rozmisténych ve vzdale-
nosti nékolik desitek metrii od sebe. V ramci aredlu jsou rovnéz volné travnaté a vybetono-
vané plochy, které mohou byt vyuzity k postaveni stankti a uskute¢néni doprovodného pro-
gramu. Samotné umisténi aredlu poskytuje navstévniklim autentické prostfedi valaSské
krajiny. Kromé& budov nalezicich arealu zde nic nerusi vyhled na kopce Hostynskych vrchii.
Okolni pfiroda nabizi idedlni podminky na vylety po okoli. Navstévnici gastronomického
dne ,,Ochutnejte Valassko* mohou k prochazce vyuzit téZ mistnich turistickych tras a zbu-

dovanych stezek.

Ptestoze je areal umistén uprostied Hostynskych vrchi, disponuje dobrou dopravni dostup-
nosti. Misto se nachdzi 18 km od mésta Vsetin, 25 km od krajského mésta Zlin a 50 km od
Krométize. K areédlu je bezproblémovy pfistup osobnimi automobily. Navstévnici mohou
vyuzit téZ autobusové dopravy (trasa Pferov — Vsetin, Prerov — Zlin aj.) ¢i vlakového spo-
jeni do zastavky Jabltinka u Vsetina s pfestupem na autobus. Realiza¢nim dnem projektu je
sobota, coz z pohledu dostupnosti Trojaku autobusovou dopravou vzhledem k Cetnosti spo-

ji neni problém. Cesta na misto je vhodné popsana 1 na webovych strankach rekrea¢niho

arealu Na Trojaku.

U pfijezdové komunikace se nachazi velké parkovisté pro 150 osobnich automobilt a 10
autobusl. Autobusova stani mohou byt v pfipad€ potieby nahrazena téz parkovacimi misty

pro osobni automobily.
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8.5.2 Ubytovaci predpoklady

Prestoze projekt ,,Ochutnejte Valassko* bude probihat v rdmci jednoho dne, je vhodné, aby
v misté realizace bylo dostupné ubytovani pro ptipad zdjmu navstévnikl zistat déle. To
rekreacni areal Na Trojaku nabizi hned v nékolika variantach. Navstévnici si mohou

k pfenocovani vybrat z nasledujicich moznosti:
» Hotel Na Trojaku,
» Rodinné apartmany Na Trojaku,
» Sport apartmany Na Trojaku.

Celkova kapacita ubytovani v aredlu je 100 mist. Co se ty¢e ceny ubytovani, ta je obzvlaste
ve vedlejsi sezong, tedy v dobé, kdy bude projekt realizovan, velmi piizniva (a to jiz od
200 K¢ na noc).

V ptipadé zajmu mohou navstévnici vyuzit téz ubytovacich kapacit v nedalekych méstech,

vvvvv

jinde.

8.5.3 Stravovaci sluzby

Stravovaci sluzby tvofii podstatnou, az klicovou, ¢ast projektu ,,Ochutnejte Valassko*. Va-
la§ské menu bude podavano béhem celého dne hned ve 2 restauracich v ramci arealu, jimiz

jsou:
» Restaurace Na Trojaku,
» Hostinec Na Trojaku.

PficemZ Restaurace Na Trojaku disponuje celkem 75 misty k sezeni a nabizi pfijemné pro-
sttedi mistnosti s otevienym krbem, salonkem, zimni zahradou, venkovni terasou a zastfe-
Senym venkovnim posezenim pro piipad Spatného pocasi. Hostinec Na Trojaku je typickou
valasskou hospodou zalozenou v roce 1939. Ta poskytuje hostiim tradicni valasské doméc-
ké prostiedi a vhodné dopliuje celkovy koncept dne ,,Ochutnejte ValaSsko*. Mimo tato
stravovaci zafizeni budou v aredlu rozmistény stanky regiondlnich producentti potravino-
vych vyrobkli. Kromé¢ balenych produkti budou ve stincich navstévnikim nabizeny

1 ochutnavky gastronomickych specialit a drobné obcerstveni.
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8.5.4 Zazemi a doplikové sluzby

Rekreacni aredl nabizi mimo jiné i rizné moznosti aktivit a sportovniho vyziti. Hosté
gastronomického dne mohou vyuzit této nabidky at’ uz béhem dne ,,Ochutnejte Valassko*
nebo jej mohou spojit s pobytem v areédlu a uzit si jeho sluzeb jiny den. Z nabidky sportov-
nich aktivit mohou navstévnici vyuzit bowlingu, squashe, beach volejbalu ¢i minigolfu.
Budova Sport centra, kterd je umisténa rovnéz v aredlu, poskytuje klientim moznost na-

vstivit kryty bazén a saunu.

V ramci venkovnich prostor rekreacniho aredlu Na Trojaku se nachéazi velké détské hriste
s mnoha atrakcemi, coz jisté oceni predevsim rodiny s détmi. Ty tvoii mimo jiné také jednu

z cilovych skupin gastronomického dne.

Co se tyce hygienického zazemi, to bude béhem dne ,,Ochutnejte Valassko* zajisténo Re-
stauraci a Hostincem Na Trojaku a externim dodavatelem mobilnich toaletnich zatizeni.
Pro odlozeni odpadkt bude rozmisténo v den konani akce v arealu n¢kolik odpadkovych
kost, které budou v piipadé potieby vyprazdnovany. Stanky urcené pro prodej regional-
nich potravinovych produktii a nabidku drobného obcerstveni budou zajiStény externi fir-

mou a rozmistény v arealu.

8.5.5 Personalni zajiSténi

Pro tspésnou realizaci projektu je nezbytné vhodné persondlni zajisténi. To se tykd jak
samotnych organizatori udélosti, tak jejich partnert a dalSich osob, které se na uskute¢néni

akce podileji.

Efektivni a dobfe spolupracujici realizacni tym ¢itd osoby, které musi zajistit mimo jiné

koncepcni, kreativni a realiza¢ni slozku udalosti, jeji propagaci a ucetnictvi.

Co se tyce stankového prodeje, ten bude v rezii jednotlivych regionalnich firem, které bu-
dou nabizet své produkty. Obsluhu stankt si tedy zajisti samy, nejspiSe z vlastnich perso-

nalnich zdroja.

Kuchatsky personal bude feSen pomoci vnitinich zdroji Restaurace a Hostince Na Trojaku.
V priibéhu dne ,,Ochutnejte ValaSsko* se tedy o ptipravu valasského menu postaraji mistni
kuchafi, stejné tak o roznos jidel servirky a ¢isnici, kteti v danych restaurac¢nich zatizenich

bézné pracuji.
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Pro realizaci doprovodného programu gastronomického dne je nezbytné zajiSténi osob
predvadgjicich regiondlni femeslné uméni, dale muzikanti a aktéri ucinkujicich v ramci
planovaného folklorniho vystoupeni.

V neposledni fad¢ vyzaduje projekt ,,Ochutnejte ValasSsko* i zajisténi osob obstaravajicich
bezpecnost, potadek a tklid aredlu béhem dne i po skonceni akce a informovani navstévni-

ka béhem akce.

8.5.6 Vybér a osloveni regionalnich firem a vystupujicich aktéra

Vzhledem k tomu, ze podstatnou ¢ast programu gastronomického dne tvofi stankovy pro-
dej regionalnich produktti, je nutné zajistit dostatecny pocet firem, které budou své vyrobky
nabizet navstévnikim. Osloveny mohou byt firmy jmenované v ramci zpracované analyzy
firem produkujicich mistni valasské speciality. Z analyzy je ziejmé, Ze jejich pocet je
v regionu pomérné vysoky. Rovnéz je patrna variabilita vyrabénych produktd, diky ¢emuz

muze byt stdnkovy prodej velmi riiznorody.

Regionalni firmy budou osloveny v dostate¢ném ptedstihu s nabidkou mozného prodeje
svych produktii v rdmei gastronomického dne ,,Ochutnejte Vala§sko*. Prodejni stanky bu-
dou zajistény potadatelem. Firmy si tedy musi obstarat pouze osobu, ktera bude béhem dne
jejich produkty prodavat navstévnikiim, nejspiSe se bude jednat o zaméstnance danych fi-
rem. Producenti budou rovnéz pozadani o zajisténi pokud moZzno regionalniho obleceni
prodejci (napiiklad zaptjcenim). Pronajem stdnku na cely den ¢ini pro jednotlivé firmy
nakladovou polozku ve vysi 1.000 K¢. Motivaci oslovenych prodejcli neni pouze realizo-
vany zisk v ramci gastronomického dne, ale také Sifeni povédomi o jejich existenci a nabi-
zeném sortimentu, coz jim v budoucnu mize ptivést nové zadkazniky a nasledné zvysit cel-
kové zisky. Navstévnikiim gastronomického dne budou rovnéz rozdany mapky areélu, kte-
ré budou zdruhé strany doplnény kontakty na zucastnéné regiondlni prodejce.
V neposledni fadé mohou byt regionalni producenti motivovani pfislibem spoluprace

v ramci dal$iho ro¢niku valasského gastronomického dne.

Rovnéz budou osloveny regionalni kapely a folklorni soubory. Z téchto bude vybrana kape-
la a soubor, které budou mit zajimavy program a rovnéz nebudou pftili§ finan¢né nakladné.
Jejich motivaci by mélo byt pievazné zviditelnéni, ptipadny prodej cd ¢i smluveni spolu-
prace na akcich podobného razu. VSem umélclim bude v rdmci gastronomického dne po-

skytnuto jidlo a nealkoholické napoje zdarma, coZ pro né¢ mize byt také motivaéni prvek.
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V neposledni fadé budou osloveni regiondlni femeslnici, jimz bude nabidnuta mozZnost
ukézat své femeslo a prodavat své produkty za stejnych podminek jako je tomu u potravi-
novych vyrobcli. Remeslnici si tedy mohou v pfipad¢ z4jmu pronajmout stanek rovnéz za

1.000 K¢ na den.

Potvrzeni o pronajmu stanku a piislibu tcasti prodejcti bude zajisténo podpisem smlouvy, a
to v dostatecném piedstihu konani akce. Stejné tak bude smluvné potvrzena Gcast umélci a

regionalnich femeslnikd.

8.6 Marketingova strategie

Na gastronomicky den ,,Ochutnejte ValaSsko* se 1ze divat jako na sluzbu poskytovanou
zakaznikovi. Jeho potieby a o¢ekavani zde hraji velkou roli. Je tedy nutné neustale myslet
na definované cilové skupiny projektu a zajistit pro n¢ jak vysokou kvalitu poskytované

sluzby, tak i jeji zajimavou image — tedy celkovy valassky koncept dne.

8.6.1 Image a znacka udalosti

Celkova jednotna image je pro gastronomicky den velmi dilezita. Vzhledem k tomu, Ze se
jedné o propagaci valasské gastronomie, bude image Cisté regiondlni. Tomuto konceptu by
méla odpovidat i vyzdoba a regionalni obleceni vystupujicich aktéri (muzikantt, ucastniki
folklorniho vystoupeni, osob pfedvadéjicich regionalni femesla a pfipadné prodejcli mist-

nich gastronomickych specialit).

Diky znaéce by se m¢l dany gastronomicky den odliSovat od akci podobného razu a sou-
Casné¢ by mél byt dobfe zapamatovatelny. V tomto piipad¢ je znacka tvotfena predevSim
nazvem dne, tedy ,,Ochutnejte Valassko®. Nazev v sobé zahrnuje jak regiondlni, tak
gastronomickou slozku a vystihuje tak podstatu projektu, tedy pfedstavit a propagovat va-
lasské regiondlni kulinafstvi. Znacka bude déle tvofena také vlastnim jedine¢nym logem a
pouzitymi barvami (bilou, cervenou a typickou modrou barvou, ktera se vyskytuje
v tradicnim modrotisku). Celkové image musi odpovidat i propagacni materidly a vyzdoba

udalosti.

8.6.2 Marketingovy mix dne ,,Ochutnejte ValaSsko*

Za klicové faktory uspéchu lze povazovat jasnou vizi projektu, jeho dobrou organizaci,

vysokou kvalitu, jednotnou celkovou image, vhodnou propagaci, dobré personalni i tech-
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nické zadzemi aj. Tyto a dal$i podstatné slozky lze zahrnout do marketingového mixu.
Vzhledem k tomu, ze se v pfipadé gastronomického dne ,,Ochutnejte Valassko* jedna
o sluzbu, jsou klasicka ,,4 P*“ marketingového mixu doplnéna o dal$i uzitecné nastroje.
V ramci marketingového mixu by mély byt vSechny nastroje respektovany stejnou mérou a
soucasn¢ by se mély vhodné doplnovat tak, aby slouzily k co nejefektivnéjsi realizaci mar-

ketingové strategie.

Pro orientaci v jednotlivych prvcich marketingového mixu navrhovaného projektu slouzi
nasledujici prehled:

Produkt

Jedna se o sluzbu poskytovanou zakaznikovi. Jedinecnd jednodenni akce s ndzvem
,»Ochutnejte Vala§sko* se zamétuje na propagaci valasské gastronomie. Produkt je navrzen
tak, aby mé¢l pokud mozno pozitivni dopad na vSechny pfedem definované cilové skupiny
navstévniki.

Do tvorby produktu patii mimo jiné i hlavni a podplrny program gastronomického dne.
Hlavnim bodem programu gastronomického dne ,,Ochutnejte ValaSsko* je stankovy prode;j
regionalnich potravinovych produkti doplnény o celodenni typické valasské menu ve dvou

mistnich restauracich, tedy v Hostinci a v Restauraci Na Trojaku.

Podptlirny program tvoti valasSské folklorni vystoupeni regionalniho souboru, dale pak hu-

debni vystoupeni regionalni kapely a ukazky lidovych femesel.

Program planovaného projektu se odehrava v ramci sobotniho dne a to od 10 do 17 hodin.

Piedpokladany ¢asovy harmonogram dne je navrZen nasledovné:

» 10:00 — 17:00 — Stankovy prodej regionalnich produktd a drobného obcerstveni
10:00 — 17:00 — Ukézky lidovych femesel
10:00 — 17:00 — Celodenni vala$ské menu v Restauraci a Hostinci Na Trojaku

11:00 — 11:30 — Folklorni tane¢ni vystoupeni

vV V VYV V¥V

14:00 — 15:00 — Vystoupeni regionalni kapely
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Cena

Financovani projektu je tvofeno pievazné vynosy z najmu za stanky, dotaci Zlinského kraje

a ptipadnymi piispévky od sponzoru a finan¢ni spolutcasti zadavatele.

Vstupné na akci je zdarma, a to i z divodu toho, Ze se jednd o prvni ro¢nik akce. Areal

rovnéz neni oploceny, tudiz by bylo komplikované zajistit vybér vstupenek.

Propagace

Vzhledem k tomu, Ze se jedna o prvni ro¢nik udalosti, je nutné tomu ptizpiisobit i komuni-
kac¢ni strategii. V ramci komunikace Ize vyuzit vice nastrojii i médii, je vSak nezbytné brat

v tvahu nadkladové hledisko, tedy zvolit nizkorozpoctové komunikaéni kanaly.

V ramci komunika¢niho mixu bude vyuzito vice dostupnych nastroji, prevazné tedy re-
klamy. Je nutné, aby se vSechny nastroje vhodné dopliiovaly a tvofily synergicky a inte-
gracni efekt. Propagace se tyka vétSinou oblasti regionu, nékteré komunikacni kanaly vSak

jeho hranice pfesahuji (naptiklad internetové portaly, vlastni webové stranky a jiné).

Reklama

» Plakaty — distribuované do informacnich center regionu, inzerované na vyvéskach
okolnich obcich, vylepené na vyvésnich mistech po regionu. Umisténi letacku

s pozvankou na akci v Restauraci a Hostinci Na Trojaku.
» Tisk — inzerce plakatu v regionalnich denicich.

» Internet — vlastni webové stranky s veskerymi informacemi, pravideln¢ aktualizo-
vané. Stranka udalosti v ramci socialni sité¢ Facebook. Naskenovany plakat na akci
umistény na portalech obci, internetovych regiondlnich denicich a kulturnich porta-

lech (napt. Kudy z nudy).

Podpora prodeije

» Ochutnavky valasskych produkti ve stancich zdarma.

PR

» Vyuziti sponzoringu (osloveni sponzortl v oboru gastronomie, dopliikovych sluzeb

¢i materidlového vybaveni viz mobilni toalety, stanky aj.).

» Pléan krizové komunikace a ptiprava krizového manualu.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 74

» Interni komunikace se vSemi zainteresovanymi partnery na bazi osobniho jednani.

Osobni prodej

» Vhodné jednani s regionalnimi prodejci a i¢inkujicimi.

Direct marketing

» Snaha o vytvofeni zakaznické databaze (na zakladé udaji z dotazniku o spokoje-
nosti) pro pfipadné zasilani informaci o dalSim rocniku gastronomického dne

,Ochutnejte Valassko®.

Soucasné¢ bude usilovano o co nejlepsi dojem navstévnikti udalosti. Ten bude zjistovan
dotaznikem spokojenosti distribuovanym v ramci akce. Na zakladé spokojenosti pak miize
byt vyuzito pomérné nového komunikaéniho nastroje ,,Word of mouth®, kdy si lidé pieda-
vaji informace a nadSeni mezi sebou. To miiZe pozitivné ovlivnit navstévnost piipadného

dal$iho ro¢niku akce.

Distribuce

Cilem distribuce projektu je dodat zékazniklim sluzbu ve spravném Case na spravném mis-

t&, to se tykd 1 informaci o planované udalosti.

Co se ty€e umisténi akce, areal Na Trojaku se nachazi v krdsném ptirodnim prosttedi, kte-
ré, jak jiz bylo zminéno, samo o sob¢ tvofi idedlni podminky pro potaddani venkovni uda-
losti. RovnéZ interiéry aredlu poskytuji vhodné zdzemi a pohodli. Mimo jiné disponuje

aredl Na Trojaku i dostatecnou ubytovaci kapacitou.

Dulezitou soucasti distribuce je i podpora orientace navstévnikll. Ze v§ech 3 moznych pfi-
stupovych smérti budou umistény smérovky na akci pro jeji snadné nalezeni. Na misté se
pak bude nachazet informacni stanek, kde budou navstévnikim rozdavany letacky
s mapkou aredlu a kontakty na jednotlivé regiondlni producenty. Rovnéz bude

v informacnim stanku distribuovéan a nasledné vybiran dotaznik spokojenosti.

Lidé

I vhledem k tomu, Ze se jedna o sluZzbu, jsou zainteresovani lidé velmi dilezitou soucasti
uspéchu. Je nutné zajistit efektivni organizacni tym projektu, regiondlni prodejce a aktéry

doprovodného programu a v neposledni fad¢ milou a komunikativni osobu v informa¢nim

stanku. Profesionalita a vstficnost vSech zi¢astnénych osob bude hrat velkou roli na spoko-
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jenosti navstévniki, proto je nezbytné tento fakt brat v uvahu jiz pii vybéru vsech spolu-

pracovnikd.

Materialni prostiredi

Hmotné zdzemi zajistuje areal Na Trojaku, stanky a mobilni toalety budou zaptjceny od
externi firmy. Rovnéz bude na zaklad¢ dohody s vystupujicimi muzikanty a tanecniky po-
fadatelem zajiSténo pddium a ptisluSné technické zdzemi. Vystupujici osoby budou mit
moznost vyuzit piidélené mistnosti v Hotelu Na Trojéku k uskladnéni svych véci a piipad-
nému odpocinku. Areal Na Trojaku disponuje rovnéz, jak jiz bylo zminéno, dostatecnou

ubytovaci i stravovaci kapacitou.

Materialni prostiedi bude pokud mozno z co nejvétsi ¢asti respektovat celkovy valassky
koncept, jeho vyzdoba tomu bude odpovidat. Stejné tak bude hrat roli pokud mozZno typic-

ké obleceni vystupujicich aktért.

Procesy

Jednotlivé prvky programu budou podfizeny zékaznikiim za soucasného zajisténi vysoké
kvality. Dopfedu je nutné zajistit dostate¢nou komunikaci mezi vSemi osobami, které se na
projektu podileji. Rovnéz nesmi byt opomenuto zajisténi opravait v ptipadé technickych
poruch a tvorba krizového manualu. V prib¢hu akce bude dbano na ¢asovy soulad a dodr-

Zeni harmonogramu pfedem navrZeného programu.

Partnerstvi

V ramci partnerstvi se jednd o spolupraci s aredlem Na Trojaku, regionalnimi prodejci,
vystupujicimi aktéry, informa¢nimi centry, internetovymi portaly, sponzory, obcemi Raj-
nochovice a Host'dlkova a Zlinskym krajem. Dobré vztahy mezi vSemi sloZzkami hraji vel-
kou roli na GspéSnosti akce a piipadné dalsi spolupraci. Po skon€eni akce by neméla byt

opomenuta oboustranna zpetna vazba.

8.7 Casova analyza projektu

V rdmci projektového tizeni gastronomického dne ,,Ochutnejte Valassko* musime pocitat

se 3 fazemi, a to s fazi:

» predprojektovou (piipravnou, definiéni),



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 76

» projektovou (realizac¢ni),
» poprojektovou (vyhodnocovaci).

Pro urceni doby trvani projektu je nutné stanovit vSechny jeho klicové Cinnosti. Pro ¢aso-
vou analyzu projektu gastronomického dne je zvolena metoda CPM (metoda kritické ces-
ty). Tato metoda sitové analyzy umoznuje odhadnout dobu trvani projektu, usnadnit a ze-
fektivnit Casovou koordinaci dil¢ich, vzajemné na sebe navazujicich ¢innosti v ramci toho-
to projektu. Vysledky jsou nasledné zpracovany v programu WinQSB vcetné doloZeni gra-

fu zobrazujiciho kritickou cestu projektu.

8.7.1 Klicové ¢innosti projektu

Do nasledujiciho piehledu klicovych ¢innosti projektu jsou zahrnuty veskeré ukony, které
jsou nezbytné v ramci ptipravy, realizace a nasledného vyhodnoceni gastronomického dne
,»Ochutnejte Valassko®. VSechny kli¢ové ¢innosti jsou ve strucnosti popsany. Déle jsou pro
usnadnéni v Casové analyze pouzity jiz pouze jejich pracovni nazvy. V ramci predprojekto-
vé, realizacni a poprojektové faze je nutno pocitat s témito klicovymi ¢innostmi:

» Analyza potieb zakazniku a stanoveni cile
Nejprve je nutné stanovit vSechny cilové skupiny navstévnikl a zanalyzovat jejich potieby.
Na zakladé toho jsou pak stanoveny hlavni i dil¢i cile projektu.

» Sepsani projektového zaméru a vy€lenéni financnich prostiredki
Tato ¢innost sestava ze sepsani zamyslenych piinost projektu a jeho vlastni realizace. Dale
musi organizator vyclenit finan¢ni prostfedky na planovanou akci.

» Sestaveni tymu a rozdéleni ukoli
V dalsi etapé je nutné sestavit realizacni tym a rozd¢lit jednotlivé tikoly. Dale musi organi-
zator projednat realizaci akce s odpovédnou osobou z aredlu Na Trojaku.

> Ohlaseni akce

Organizator (nebude-li jim sama obec) musi z diivodu povoleni akci nahlésit piislusnému

ufadu, pod kterou spada misto konani udalosti, tedy Obecnimu ufadu Rajnochovice.
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» Fundraising

V této etapé se jedna o ziskani dodateénych finanénich prostiedkil na akci. Cinnost v sobé

zahrnuje osloveni sponzort, sepsani a podani zadosti o dotaci.

» Osloveni partnert

Tato Cinnost se zabyva oslovenim regiondlnich producentt s nabidkou moznosti prodavat
jejich produkty, dale pak oslovenim a vybérem vhodné kapely, folklérniho souboru a regi-

onalnich femeslnika.

» Zajisténi zazemi
V dostate¢ném piedstihu konédni akce je nezbytné projednat pronijem stankii, odpadkovych
ko$ 1 mobilnich toalet. Dale pak musi organizator podrobné projednat s odpovédnou

osobou z aredlu Na Trojaku ubytovaci a stravovaci kapacity, zdzemi pro kapelu a podrobny

prabéh konani akce.

» Podepsani smluv
Jedna se o podepsani smluv se v§emi partnery udalosti, véetn¢ sponzorii a dodavateld ma-
terialniho vybaveni.

» Priprava propagace

Tato ¢innost v sobé zahrnuje tvorbu vlastnich webovych stranek a facebookového profilu
udalosti. Dale pak tvorbu, distribuci a zajisténi vylepu plakati, zadani inzerce do tisku.
V neposledni fadé¢ budou vytvofeny a vytiStény dotazniky spokojenosti a mapky aredlu
s kontakty na regiondlni producenty pro navstévniky. Ty budou béhem dne ,,Ochutnejte

Vala$sko* distribuovany v informacnim stanku.

> Medializace

Medializace se tykd spusténi informacni kampané (webovych stranek a facebookového

profilu), dale samotné inzerce v tisku a vylepu plakatt.
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» Priprava Kkrizové komunikace

V ramci této klicové Cinnosti je nutné ptipravit plan krizové komunikace véetné vytvoreni
krizového manualu. Ten mtize byt pouzit v ptipad¢ potieby pro vhodné zvladnuti krizové

situace.

» Priprava mista konani akce

V této etap¢ je nezbytné pripravit v areadlu Na Trojaku vSe potiebné ke konani akce. Mezi
realizované ¢innosti patii poseceni travy, dovoz a rozestavéni stankl, koSt a mobilnich
toalet, pfiprava restauracnich zafizeni vetné¢ vyzdoby, postaveni podia, zajisténi zdzemi

pro muzikanty a folklorni soubor.

» Zajisténi stravovani

Restaurace a Hostinec Na Trojdku musi disponovat v§emi potfebnymi surovinami, n¢které
valasské pokrmy je mozné ptedpiipravit dopfedu. Rovnéz mohou regionalni vyrobci do-

vézt své produkty v predstihu a uskladnit je v prostorach areélu.

» Uskute¢néni udalosti ,,Ochutnejte Valassko“
Jednd se o samotnou realizaci projektu, tedy jednodenni udalost s nazvem ,,Ochutnejte Va-
lassko* vénovanou propagaci valaSské gastronomie, potfadanou v aredlu Na Trojéku.

» Vyhodnoceni projektu

Po skonceni akce budou vyhodnoceny jak pfinosy projektu (spokojenost navstévnik bude
zjiStovana na zéklad¢ odpovédi z dotazniku spokojenosti), tak jeho navratnost. Na zakladé

ptipadnych zjisténych nedostatkti budou navrzena opatieni pro nasledujici ro¢niky akce.

Vzhledem k zachovani dobrych vztahl je vhodné o vysledcich vyhodnoceni projektu se-
znamit vSechny partnery akce. Dale si od nich vyzadat zpétnou vazbu a uvédomit je o pfi-

padné dalsi spolupraci.

8.7.2 Metoda kritické cesty

Metoda CPM je jednou ze zékladnich metod sitové analyzy. Tato metoda slouZi k nalezeni
tzv. ,kritické cesty*, tedy nejkratsi mozné doby trvani projektu, podle niz se dale stanovuje

délka trvani projektu i celkové financni néklady. V Casové analyze musi byt zahrnuty
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vSechny definované klicové Cinnosti. Doba trvani jednotlivych klicovych Cinnosti projektu

,»Ochutnejte Valassko™ a jejich navaznost je odhadovana nasledovné:

Cinnost Popis ¢innosti Doba trvani | Predchozi
(dny) ¢innost
A Analyza potieb zdkazniki a stanoveni cile 15 -
B Tvorba projektového zaméru, vyclenéni financi 20 A
C Sestaveni tymu a rozd¢leni ukola 5 B
D Ohléseni akce 1 B
E Fundrasing 60 C, D
F Osloveni partnerti 4 E
G Zajisténi zazemi 5 E
H Podepsani smluv 6 F
I Ptiprava propagace 20 E
J Medializace 90 H, I
K Ptiprava krizové komunikace 5 G
L Ptiprava mista konani akce 2 J
M Zajisténi stravovani 1 L
N Uskute¢néni udalosti ,,Ochutnejte Valassko* 1 M, K
O Vyhodnoceni projektu 5 N

Tabulka 2: Stanoveni doby trvani klicovych cinnosti projektu (vlastni zpracovani)

8.7.3 ReSeni pomoci programu WinQSB

Casova analyza projektu je feSena vramci programu WinQSB sitovou analyzou.

Do programu byly zadény zdkladni ustanovené hodnoty, tedy klicové ¢innosti, odhadovana

doba jejich trvani 1 pfedchozi ¢innosti. Celkem ma projekt 15 klicovych ¢€innosti a jejich

celkova doba trvani je odhadnuta na 219 dni, coz dokazuje nasledujici tabulka.
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Ef._'ﬂ Project Management (PERT/CPM) Results
Activity Activity | Early Start Earhy | Late Start Late Slack
time Finizh Finizh

Project 2159

A 15 0 15 0 15 0
B 20 15 35 15 35 0
® 5 35 40 35 40 0
D 1 35 35 39 40 <
E 60 40 100 40 100 0
F 100 104 110 114 10
G 5 100 105 202 207 102
H 104 110 114 120 10
| 20 100 120 100 120 0
J 50 120 210 120 210 0
K 5 105 110 207 212 102
L 2 210 212 210 212 0
I 1 212 213 212 213 0
N 1 213 214 213 214 0
0 5 214 219 214 219 0

Tabulka 3 : Vysledna tabulka WinQSB - doba trvani projektu (viastni zpracovani)

Pomoci programu WinQSB byla urcena kriticka cesta, kterd je nejkratSi moznou dobou
trvani projektu ,,Ochutnejte ValaSsko*. Nulovou ¢asovou rezervu ¢innosti nachazejicich se
v kritické cesté¢ dokazuji mimo jiné i Cervené cislice ,,0° ve sloupci ,,Slack™ v piedchozi
tabulce. Cinnosti, které lezi mimo kritickou cestu, tedy ¢innosti D, F, G, H a K, maji jistou
¢asovou rezervu a mohou zacit nebo skoncit dfive nebo pozdéji, nez bylo ptivodné napla-

novano. Casova rezerva téchto ¢innosti je rovnéz zaznamenana v piedchozi tabulce.

Projekt: Ochutnejte Valassko
Precedence Graph

Tabulka 4: Grafické reseni sitové analyzy WinQSB — kriticka cesta (vlastni zpracovani)
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Z vyse uvedeného grafického feseni sitové analyzy je vidét, ze kritickou cestou v projektu
,»Ochutnejte Valassko* jsou ¢innosti: O - N-M -L—-J—-1—-E—-C—-B - A. U téchto ¢in-
nosti nesmi dojit k jejich prodlouzeni, nebot’ nemaji zddnou ¢asovou rezervu a znamenalo
by to tedy celkové prodlouzeni doby trvani daného projektu, a tim padem i jeho celkové

prodrazeni.

Z Casové analyzy vyplyva, Zze doba trvani projektu ,,Ochutnejte ValaSsko* vcetné jeho
predprojektové faze trva vice nez 7 mésict. Pokud je tedy realizace gastronomického dne
plénovana na ptelom jara a 1éta (kvéten/Cerven), je nutné zacit s pfipravami nejpozdéji na

podzim (fijen/listopad) ptedchoziho roku.

8.8 Nakladova analyza projektu

Pomoci nékladové analyzy projektu ,,Ochutnejte Valassko* jsou stanoveny celkové néakla-
dy, které je tfeba vynalozit na jeho realizaci. Rovnéz jsou zminény piedpokladané vynosy
gastronomického dne a nasledné je rozpracovan predpoklddany zplsob financovani daného
projektu. Po finan¢ni strance je navrhovan vyrovnany rozpocet, tedy takovy, kdy se piijmy

rovnaji nakladim.

8.8.1 Nakladova stranka projektu

V ramci nakladové analyzy projektu jsou uvazovany nédklady na ptedprojektovou, projek-
tovou, tedy realizacni, a poprojektovou fazi. Jsou zapocitdny naklady osobni (odmény za

pfipravu a realizaci projektu), materidlové i nematerialové.

V nasledujici tabulce jsou shrnuty veskeré nédklady na pfipravu a samotnou realizaci

gastronomického dne ,,Ochutnejte Valassko*.

Druh nakladu/polozka Celkové naklady (v K¢)
Osobni naklady 23 500
Manazer projektu 7 000
Marketingovy a PR manazer 5000
Finan¢ni manazer 5000
Grafik 1 500
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Osoba v infostanku 1 000
Fotograf 1 000
Technicky a uklidovy personal 3 000
Materidlové naklady 8 000
Propagacni materialy (tisk) 5000
Potizeni vyzdoby 3000
Nematerialové néklady (sluzby) 48 500
Pronajem stanka 20 000
Prondjem aredlu 8 000
Prondjem mobilnich toalet a odpadkovych kost 3 000
Realizace propagace 6 000
Zajisténi a montaz pddia 1 500
Odména kapele 3 000
Odmeéna folkléornimu souboru 3 000
Pohonné hmoty 2 000
Telefon - kredit 2 000

Tabulka 5: Nadklady projektu ,, Ochutnejte Valassko * (viastni zpracovani)

Osobni naklady

Jedna se o naklady organiza¢niho tymu. Tedy odmény za ptipravu a realizaci akce, kdy se
manazer projektu stara o analyzu potfeb navstévnikl, stanoveni cilli, sepsani projektového
zaméru, rozdéleni ukold, komunikaci s odpovédnou osobou z aredlu Na Trojaku o zajisténi
akce a jejiho zdzemi, ohlaSeni akce a v neposledni fad€ 1 o vyhodnoceni projektu a poskyt-
nuti zpétné vazby vSem partnerim. Fundrasing vcetné podpist smluv, Zadosti o dotaci a
spravu financnich prostfedkii zastituje financni manazer. O komunikaci s regionalnimi
firmami, pfipravu a realizaci propagace, ptipravu krizové komunikace a celkovou stranku
marketingu se stard marketingovy a PR manazer za podpory grafika a fotografa. Osobni
naklady téz zahrnuji odménu osobé poskytujici informace navstévnikiim béhem akce, tech-
nickému a tklidovému personalu. VSechny osobni néklady jsou zajistény dohodou o pro-

vedeni prace.
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Co se tyCe stravovani, to je feSeno v ramci Restaurace a Hostince Na Trojaku. Vzhledem
k tomu, ze zisk z celodenniho vala$ského menu ptipadne aredlu, nejsou v rozpoctu projektu
zahrnuty mzdové naklady kuchaiti a ¢iSnikti ani naklady na pofizeni surovin, které si fesi

sam areal.

Materialové naklady

Zde jsou zahrnuty naklady na tisk propaga¢nich materiali, tedy plakatti, mapek aredlu pro
navstévniky a dotazniku spokojenosti. Pod materialové naklady spadé téz potizeni vyzdoby

arealu (napf. ubrusy s vala§skym vzorem aj.).

Nematerialové naklady (sluzby)

Nejvyznamnéjsi polozku tvofi prondjem stankd od externi firmy. Zjisténé naklady na pro-
najem 1 stanku na den jsou 400 K¢. Na akci se predpoklada umisténi 50 stankli. Pronajem

mobilnich toalet a pddia je rovnéz zajistén od externich dodavateli.

Dale je zde zahrnut prondjem plochy arealu Na Trojaku v rdmci dne samotné realizace pro-
jektu. Pti ¢emz se vyse najmu odviji rovnéz od faktu, ze areal inkasuje diky potadané uda-

losti vlastni zisky ze stravovani a ptipadného ubytovani navstévnika.

Mezi nemateridlové naklady se fadi v neposledni fad€ 1 realizace propagace, tedy vylep
plakati a inzerce v regionalnim tisku, dale pak odmeéna kapele a folklornimu souboru,
vcetné cestovného a stravy, a ndklady na pohonné hmoty a kredit potfebny ke komunikaci a

zajiSténi akce.

8.8.2 Predpokladané vynosy a zpusob financovani projektu

Vzhledem k tomu, Ze je vstupné na akci zdarma, jediny piijem projektu plyne z prondjmu
stank®. Regionalni producenti a femeslnici si budou moci v ramci dne ,,Ochutnejte Valas-
sko* pronajmout stanek za 1.000 K¢ na den. Predpokladany pocet stankii v aredlu je, jak jiz

bylo zminéno, 50.

V ramci vetejnych zdrojii existuje moznost zazadat o dotaci odboru kultury a pamatkové

péce Zlinského kraje, jejiz predpokladany vynos je rovnéz zaclenén v nasledujici tabulce.
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Druh vynosu Celkové vynosy (v K¢)
Piijem za prondjem stankt 50 000
Dotace Zlinského kraje 30 000

Tabulka 6: Realizované vynosy projektu ,, Ochutnejte Valassko *“ (vlastni zpracovani)

Predpoklada se, ze financovani projektu ,,Ochutnejte Valassko* bude zajisténo z jeho vy-
nost. Pfipadné je v rdmci financovani daného projektu mozné vyuzit moznosti fundrasin-
gu, tedy individudlniho dércovstvi. Zde se nabizi osloveni pfipadnych sponzori. Mohou
byt osloveny firmy zajist'ujici naptiklad propagaci, vyzdobu ¢i dodani stank(i nebo mobil-
nich toalet. Sponzofi mohou byt motivovani posilenim jejich image diky spoluucasti na
regionalni aktivité. Samoziejmé budou mit moznost se v ramci akce prezentovat propagac-

nimi materialy.

Podpora miize byt poskytnuta téZ v podobé zminéné dotace, a to v ptipadé, ze se bude jed-
nat o neziskovou akci. O dotace je mozné zadat v rdmci dota¢niho Programu na podporu
kulturnich aktivit a akei, ktery kazdorocné vyhlaSuje Krajsky Gad Zlinského kraje. Pfi udé-
leni dotace se jednd o minimalni ¢astku 10.000 K¢ a maximalni ¢astku 70.000 K¢ na jednu
zadost. Odbor kultury a pamatkové péce Zlinského kraje poskytl informaci, Ze v roce 2015
v ramci 2 kol tohoto programu dostalo dotaci celkem 123 Zadatelt. Primérna vyse pridéle-
né dotace byla 30.000 K¢ na jeden subjekt. Na zakladé toho 1ze odhadovat pridéleni dotace
v této finan¢ni vysi, pokud organizator akce o dotaci zazada a splni vSechny pozadavky.
Mimo zminénou dotaci soucasné existuje okrajovad moznost zazadat o ptidéleni individual-
ni podpory v sekci kultury, kterou poskytuje Krajsky Grad Zlinského kraje na jednotlivé

aktivity s regionalnim vyznamem.

Rekapitulace

Z uvedené nakladové analyzy a navrzeného vyrovnaného rozpoctu je patrné, ze projekt sam
0 sob¢ neni ziskovy. Coz vzhledem k podani zadosti o dotaci ani byt nemtize. V ptipadé
ziskani dotace v predpokladané vysi 30.000 K¢ by se vynosy projektu rovnaly jeho nakla-

dim. V ptipadé, Ze by naklady ptesdhly navrhovanou vysi, existuje moznost je ¢astecné
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pokryt ze sponzorskych darti, pfipadné by se na financovani projektu musel podilet sim

zadavatel, at’ uz tedy soukroma osoba ¢i obec.

Pokud bude prvni ro¢nik akce uspésny, je mozné usporadat nasledujici rocnik jiz jako ko-
mercéni akci zaméfenou na zisk, pficemz uz samoziejme¢ nemtiize byt vyuzita moznost zis-

kani dotace.

8.9 Rizikova analyza projektu

Témét kazdy projekt se poji s ur€itymi riziky. Tato rizika mohou negativné ovlivnit pribch
projektu nebo dokonce zcela ohrozit jeho realizaci. Velmi Casto hraje roli riziko financni a
casové. Predejiti ptipadnych nesnazi mize pomoci identifikace a posouzeni rizik, a to jesté

pred samotnym zahdjenim projektu.

8.9.1 Hlavni rizika projektu

Za hlavni rizika projektu gastronomického dne ,,Ochutnejte Vala$sko™ jsou povazovana

nasledujici:
» Nedostatek finan¢nich prostredki
» Nepovoleni projektu
» Nedodrzeni ¢asového planu
» Nepfizen pocasi
» Nesplnéni smluvenych pozadavki
» Nizka navstévnost
» Nesplnéni o¢ekavani projektu

8.9.2 Posouzeni rizik

Rizikova analyza poskytuje dilezité ukazatele vztahujici se k jednotlivym riziklim, a to
jejich miru a pravdépodobnost vzniku. Diky témto dvéma parametriim lze posoudit jejich
dalezitost. Uvedené ukazatele zminénych 7 rizik jsou 1 s vysledky zaznamendny

v nasledujici tabulce:
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Mira rizika Pravdépodobnost vzni-

T ku rizika R
iziko slede
nizka | stfedni | vysokd | nizkd | stfedni | vysoka s

0,3 0,5 0,7 0,2 0,5 0,7

Nedostatek financ- X X 0,25
nich prostiredkii
Nepovoleni projektu x x 0.14
Nedodrzeni ¢asového X X 0,10
planu
Nepftizen pocasi X * 0,15
Nesplnéni smluvnich X X 0,10
pozadavki

X X 0,15

Nizka navstévnost

Nesplnéni o¢ekavani X X 0,06

projektu

Tabulka 7: Mira a pravdépodobnost vzniku rizik (vlastni zpracovani)

Stupné rizika:
Nizké riziko: 0,00 — 0,10
Stfedni riziko: 0,11 — 0,20

Vysoké riziko: 0,20 — 0,49

Nizké riziko

» Nesplnéni ofekavani projektu

Toto riziko spociva v nesplnéni stanovenych cili projektu, coz by mohlo vést k demotivaci
organizovat dal$i rocnik akce. Projekt vSak byl sestaven na zaklad¢ velmi peclivé vybra-
nych faktord a byly do néj zatazeny aktivity, které by mély vést k naplnéni uréenych cila.

Z tohoto ditvodu predstavuje nesplnéni ocekdvani projektu velmi nizké riziko.
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» Nedodrzeni ¢asového planu

Muze se stat, ze se zpozdi néktera z Cinnosti v kritické cesté projektu, tim padem dojde
k prodlouzeni ¢asového planu a samotna realizace gastronomického dne ,,Ochutnejte Va-
lagsko“ tim bude ohroZena. Casova analyza, uréeni &innosti kritické cesty, piesna a véasna
kontrola téchto ¢innosti a spravné rozdéleni prace velmi snizuje vznik tohoto rizika, proto

je celkové velmi nizké.

» Nesplnéni smluvenych pozadavku

Prestoze budou se vSemi partnery projektu sepsany smlouvy o vzajemné spolupraci, mize
nastat situace, Ze ncktery z partnerti nedodrzi pfedem definované pozadavky, nebo se do-
konce z néjakého ditvodu akce nezucastni. Pokud je ve smlouvach zahrnuta souc¢asné kom-

penzace plynouci z nedodrzeni zavazkd, je riziko jejich nesplnéni velice nizké.

Stredni riziko

> Nepovoleni projektu

V uvahu ptipadé i riziko, ze realizace projektu nebude na Obecnim ufadé Rajnochovice
povolena. Vzhledem k motivaci akce, tedy propagovat valaSskou gastronomii, neni riziko
prilis vysoké. Piesto vSak mohou existovat faktory (naptiklad nedostate¢né zpracovany

navrh projektu), které vedou ke stiedni zdvaznosti tohoto rizika.

> Neprizen pocasi

r

Spatné, prevazné destivé, pofasi mize vést k nizsi navitévnosti gastronomického dne a
soucasné ke snizeni pozitivniho dojmu navstévnikl,, coz mize negativné pusobit i na na-
vstévnost nasledujicich ro¢nikid akce. Pocasi ovlivnit nelze, proto zde existuje stfedni rizi-
ko tohoto faktoru. Riziko Ize eliminovat pfipravou interiéru na vétsi nadpor hostl ¢i zapij-

¢enim krytych stanti nebo altdnkl v ptfipadé negativni meteorologické predpovédi.

> Nizka navstévnost

Nejen deklarované Spatné pocasi, ale i vzdalenost mista konani akce ¢i nedostatecnd atrak-
tivita projektu miZe vést k nizké navstévnosti, coZ se nasledné projevi nejen na zisku, ale
také na reputaci gastronomického dne ,,Ochutnejte Valassko“. Stfedni riziko nizké na-

vS§tévnosti lze sniZit dobrou komunikacni strategii a zajimavymi propaga¢nimi materialy.
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Vysoké riziko

» Nedostatek finanénich prostiedkii

Vysokeé riziko piedstavuje oblast financovani projektu. Zde existuje moznost ziskani velmi
nizké nebo dokonce vibec zadné dotace. Pokud se bude jednat o soukromého zadavatele,
pak zalezi, zda bude disponovat dostatecnym financnim obnosem a i pfesto bude chtit akci
zrealizovat. Pokud bude projekt realizovan obci, zélezi na tom, kolik bude chtit do projektu
vlozit finan¢nich prostiedkti. Riziko miize byt Castecné eliminovano oslovenim velkého

poctu sponzort a ziskdnim financnich ¢i jinych dard.

8.10 Prinos projektu

Projekt gastronomického dne ,,Ochutnejte Valassko* slouzi jako jeden z prostredkii podpo-
ry propagace valaSské gastronomie a kulinédfstvi. Navstévnici mohou ochutnat valaSskou
kuchyni béhem celého dne hned ve dvou restauracich v rdmci aredlu. Rovnéz poznaji Siro-
kou nabidku gastronomickych vyrobkl diky trhu regionalnich producentii. Produkty si na-
vstévnici mohou odvést domd, stejné tak vytiSténou mapku s kontakty na producenty. Tim-
to zlistanou regionalni vyrobci v myslich navstévnikl a ti je mohou nésledné v ptipadé za-

jmu oslovit s poptavkou konkrétnich produkti.

DalSim pfinosem projektu je zvySeni atraktivity regionu. Navstévnici ziskaji diky mistu
konani udalosti bezprostfedni dojem z kras valaSské krajiny a moznosti, které nabizi. Po-
kud byl tentokrat jejich hlavni motivaci pro navstévu Valasska kulinaisky zazitek, priste

mohou region navstivit naptiklad z divodu turistiky ¢i sportovniho vyziti.

V neposledni fad€ slouzi projekt ,,Ochutnejte ValaSsko* i k propagaci mista realizace pro-
jektu, tedy aredlu Na Trojaku. Nejen Ze ma aredl z projektu bezprostifedni zisky (v podobé
pfijmu za stravovani a piipadného ubytovani navstévnikill), ale rovnéZ mé moZnost se pre-
zentovat veetné vSech aktivit, které klientiim nabizi.

V ptipad¢ uspésné realizace gastronomického dne je zde ptredpoklad pro jeho dalsi rocniky,
které opét mohou vést ke zvySeni poctu navstévnikii Valasska a z toho plynoucich ziskl

regionu.
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ZAVER
Cilem diplomové prace bylo vytvoteni projektu gastronomického dne na ValaSsku. Projekt

je navrhovan pfevazné za ucelem propagace regionalni valasské kuchyné a soucasného

zvyseni atraktivnosti regionu.

Teoretické poznatky potiebné k provedeni analyz byly zpracovany v prvni ¢asti prace, kte-
ra je vénovana nejen marketingu a jeho vyuziti v rdmci rozvoje destinace, ale také Valas-

sku jako regionu, jeho tradicim a gastronomii.

Nasledné byla provedena analyza regionu Valassko z pohledu marketingovych aktivit a
dale z pohledu gastronomie, kdy bylo zjisténo, Ze region disponuje bohatou kulinaiskou
tradici a fadou nabizenych regionalnich vyrobka, které se i diky ochranné znacce ,,Pravé
Valasské* postupné dostavaji do povédomi konzumentl. Prestoze si Valassko vede na poli
cestovniho ruchu ¢im dal 1épe a navstévnikiim nabizi fadu atraktivnich udélosti, z nichz i ty
kulinaiské, chybi zde akce vénovana piimo Cisté regionalni gastronomii. Tohoto potencidlu
muze byt vyuzito diky navrhovanému projektu. V neposledni fadé byla v ramci praktické
¢asti diplomové prace vypracovana na zdkladé¢ vlastniho zic€astnéného pozorovani analyza
gastronomického festivalu ve Velkych Karlovicich, kterd mimo jiné slouzila jako inspirace

a podklad pro zpracovany projekt.

Na zdklad¢ provedenych analyz byl vytvofen projekt s ndzvem ,,Ochutnejte Valassko®.
Navrzend jednodenni akce propaguje valaSskou gastronomii skrze trh Cisté regiondlnich
produktd, kde maji moznost se prezentovat jednotlivi mistni producenti potravinovych vy-
robkl, a celodenni typické valaSské menu podavané v Restauraci a Hostinci Na Trojéku,
diky némuZ mohou navstévnici ochutnat pravou regiondlni kuchyni. Podplrny program,
ktery je tvofen ukazkou femesel, vystupem folklérniho souboru a regionalni kapely, do-
kresluje celkovy valassky koncept gastronomického dne. Diky projektu se prezentuje mimo
jiné 1 sam aredl Na Trojaku, pro ktery je akce navrZena. To miize vést ke zvySeni jeho vSe-

obecné znamosti a ndsledné plynoucim zisklim na zaklad¢ vyssi navstévnosti.

Projekt je komplexné zpracovan vcetné podrobeni Casové, rizikové a nakladové analyze.
Vzhledem k tomu, Ze se jedna o prvni ro¢nik udalosti, je pojata jako neziskova akce, pii-
c¢emz existuje moznost zadat o dotaci odboru kultury a pamatkové péce Zlinského kraje.
V ptipad€ uspéchu je mozno v tradici valasského gastronomického dne pokracovat a nasle-

dujici ro¢niky pojmout jiz jako komeréni akci zaméfenou mimo jiné i na dosazeni zisku.
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PV ,,Pravé Valasské*

UNWTO  Svétova organizace cestovniho ruchu (United Nations World Tourism Organi-

zation)
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Priloha I: Propagac¢ni materialy Valasska
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Obrazek 8: Propagacni brozury Valasska (IC Zlin, ©2016)
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Priloha II: Plakaty na vybrané gastronomické akce na Valassku
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Obrazek 9: Plakat 1 (Open air akce, ©2016)
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Obrazek 10: Plakat 2 (Garden Food Festival, ©2016)
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Obrazek 12: Plakat 4 (Gastronomické akce, ©2016)
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Obrazek 13: Plakat 5 (VMP, ©2010)
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Priloha III: Program Karlovského gastrofestivalu 2016

Streda 28. 9. 2016

19:30 Ladéni na Karlovsky gastrofestival — Pavel Sapik, Terasa U Zlaté studné¢ (Spa
hotel Lanterna)

Patek 30. 9. 2016

17:00 — Hudebni podvecer U Dorndkt se skupinou Navalentym (Penzion U Dorna-

ki)
19:30 — Ladéni na Karlovsky gastrofestival — Pavel Sapik, Terasa U Zlaté studné
(Spa hotel Lanterna)

21:00 — Champagne vecirek (Cocktail bar Spa hotelu Lanterna)

Sobota 1. 10. 2016

10:00 — 18:00 — Gastro tour s farmarskym trhem (udoli Léskové)

10:00 — 18:00 — Frgalova manufaktura (Gril srub Razula)

11:30 — 16:00 — Soutéz o nejlepsi valasskou klobasu (Penzion Pod Pralesem), vy-
hlaseni vitézt v 17:00

12:00 — 17:00 — Kuchatské show a zabijacka na Galiku

16:30 — 21:30 — Podvecerni party s degustaci vin, michanych napojt a destilat
Premiere Wines & Spirits (Wellness hotel Horal — terasa)

19:30 — Michelinska galave¢efe — Akos Sarkozi, restaurace Borkonyha, Mad'ar-
sko (Spa hotel Lanterna)

21:00 — Bugsy’s bar na Valassku (Cocktail bar Spa hotelu Lanterna)

Nedgéle 2. 10. 2016

10:00 — 18:00 — Gastro tour s farmarskym trhem (doli Léskové)

10:00 — 18:00 — Frgalovd manufaktura (Gril srub Razula)

13:00 — Michelinsky ob&d — Akos Sarkozi, restaurace Borkonyha, Mad’arsko (Spa
hotel Lanterna)

12:00 — 17:00 — Kuchatské show

14:00 — 17:00 — Soutéz o nejlepsi valassky frgal (Razula)


http://karlovskygastrofestival.cz/galavecere#sapik
http://karlovskygastrofestival.cz/program/dalsi-akce#dornaci
http://karlovskygastrofestival.cz/galavecere#sapik
http://karlovskygastrofestival.cz/vystavovatele/vina-a-dalsi-napoje#champagne
http://karlovskygastrofestival.cz/gastro-tour
http://karlovskygastrofestival.cz/program/dalsi-akce#manufaktura
http://karlovskygastrofestival.cz/zapojte-se-do-souteze-o-nejlepsi-klobasu
http://karlovskygastrofestival.cz/program/kucharske-show
http://karlovskygastrofestival.cz/galavecere#galavecere
http://karlovskygastrofestival.cz/vystavovatele/vina-a-dalsi-napoje#bugsys
http://karlovskygastrofestival.cz/gastro-tour
http://karlovskygastrofestival.cz/program/dalsi-akce
http://karlovskygastrofestival.cz/galavecere#obed
http://karlovskygastrofestival.cz/program/soutez-frgalu
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Priloha I'V: Mapa Karlovského gastrofestivalu 2016

Velké Karlovice
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Obrazek 14: Mapa Karlovského gastrofestivalu (Karlovsky gastrofestival, ©2016)

Priloha V: Platidlo Karlovského gastrofestivalu 2016
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Obrazek 15: Valassky gastros (Karlovsky festival 2016 - viastni naskenovani)



