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ABSTRAKT

Abstrakt ¢esky

Diplomova prace se vénuje osamélosti a socidlni izolaci, jakozto velmi zavaznému jevu
ohrozujici seniory. Z pohledu seniorti se podivame na uskali této problematiky a jeji pre-
venci. Prvni kapitola teoretické ¢asti pojednava o teoretickych vychodiscich. Druha kapito-
la je zamé&fena na pojeti stafi a starnuti, zmény ve stafi, socialni osamélost a izolaci senio-
10, jejich determinanty a vliv na zdravi. Posledni kapitola se vénuje prevenci osamélosti a
socialni izolace. Dozvidame se vice o aktivizaci seniorit a vhodnych volnoc¢asovych aktivi-
tach. V empirické ¢asti je vyliCen vyzkum a jeho vysledky, které byly ziskany prostfednic-
tvim narativnich rozhovort se seniory. Ziskana data byla nésledné zpracovana pomoci ote-
vieného kodovani. Cilem vyzkumu je zmapovat metody prevence osamélosti a socidlni

izolace z pohledu institucionalizovanych senioru, dale pak zjistit jak vnimaji tento nepfi-

jemny jev a jeho piiciny, jaka opatieni proti osamélosti vnimaji jako ndpomocna.

Klicova slova: socialni izolace, osamélost, emocionalni izolace, prevence, senior, stafi a

starnuti, aktivizace, samota
ABSTRACT

Abstrakt ve svétovém jazyce

This thesis deals with loneliness and social isolation as a very serious phenomenon threa-
tening the elderly. We look on this issue of the elderly from their perspective. The first
chapter discusses the theoretical foundations. The second chapter is focused on conception
of aging, loneliness, social isolation of the seniors, their influence on health determinants.
The last chapter is devoted to the prevention of loneliness and social isolation. We learn
more about the activation of seniors, their leisure time activities. In the empirical part is
described research and its results that have been gained throug in narrative interview and
the obtained data were processed using open coding. This research aims is to explore
methods of preventing loneliness and social isolation from perspective of the elderly, next
aim is to find out how they feel about impact of this unpleasant phenomenon and its cau-

ses, also what measures they perceived as helpful against loneliness.

Keywords: Social isolation, loneliness, emocional isolation, prevention, the elderly, the old

age, activization, solitude
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UvVOD

V soucasné dobé¢ je velmi rozsahly narist poctu osob seniorského véku. Spole¢nosti
je vniman tento jev jako problém z toho divodu, Ze je prodluzovana délka lidského Zivota
a je stale Castéjsi, ze se lidé dozivaji vice let, nez bylo v minulosti zvykem. Diraz je
V dnesni dob¢ kladen na kvalitu zivota, zdravotni péci, stravu a kvalitnéjsi spoleCenské
podminky. Velkou mérou jsou vlivem starnuti spole¢nosti ovlivnény oblasti socialnich

sluzeb, ale také zdravotnictvi, ekonomiky a dobrovolnickych organizaci. Tyto oblasti

uptfednostiiuji péci o starsi generaci.

Velké mnozstvi ob¢ant, jez ziji v domovech pro seniory, ¢i sami v domacnosti,
prozivaji dny svého zivota monotonnim zpusobem. Citi se byt osamoceni a to se projevuje
Vv jejich psychickém stavu a celkové spokojenosti jedince. Osamélost a socidlni izolace je
fenomén, o kterém se ¢asto hovoii pravé ve spojeni se star$i generaci. Tato problematika je
vSak mnohem roz$iten¢jsi, a dotyka se velké spousty lidi, nehledé na vek. Seniofi jsou

vSak skupina obyvatel, kterd je timto jevem ohroZena nejvice.

Vyznamnym milnikem, v Zivoté &lovéka, je odchod do penze. Clovék, jenz byl
zvykly cely zivot pracovat, si najednou zvyka na zcela jiny rezim. Je to moment, kdy jedi-
nec zacne ztracet socidlni kontakty, které budoval velkou spoustu let. S piibyvajicim vé-
kem je také Casta skutecnost, ze Clovek ztraci svého druha, ¢i druzku. Ovdovéni je rovnéz
zasadni zlom, ktery v Clovéku zanechd mnoho nezadoucich emoci, nad ztratou zivotniho
partnera. Je proto velmi podstatné zachovat aktivni zpiisob zivota, a to nejen kvtili pocitu
uzite¢nosti ¢lovéka a zachovani socialni sité, ale rovnéz pro udrzeni fyzického a psychic-
kého stavu jedince. Paradoxem je, Ze i1 pfes ztratu svych blizkych a ostatnich socialnich
kontaktl se ¢lovek nemusi citit osamocen. Je to zcela subjektivni pocit, na kterém se podili
velké mnoZstvi faktord, proto se nenechme mylit, pocitovat osamélost miize i osoba, jeZ je

obklopena spole¢enskym prostiedim.

Zasadnim vychodiskem pro institucionalizované seniory, je najit mimo jiné, vhodné
aktiviza¢ni metody. Tyto metody by mély byt natolik pfirozené, aby pokud moZno napo-
dobily b&zny zplisob Zivota, na ktery byli seniofi doposud zvykli. Pro relativné¢ velké
mnozstvi jedinct predstavuje odchyleni ze svého piirozeného prostiedi obrovsky Zivotni
zlom a byva velky problém s ptizplisobenim, jelikoZ se citi opusténi a postradaji svoji ro-

dinu, ktera je v obdobi stari nezbytna.
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Diplomova prace je rozd€lena na dvé Casti, a témi jsou Cast teoreticka a empiricka.
Teoreticka ¢ast je dale ¢lenéna na nékolik kapitol. Prvni kapitola pojednava o teoretickych
vychodiscich. Pfiblizuje pojmy, které se prolinaji touto praci, a jsou nezbytné k jeji-
mu vysvétleni. Dostava se k autorim a publikacim jak ¢eskym, tak zahranicnim, a rovnéz
vysvétluje souvislost tématu se socidlni pedagogikou. Druha kapitola se vénuje podrobngéji
stafi a zmé&nam, které toto vyvojové obdobi provazi. Dale slouzi k uvedeni do problemati-
Ky fenoménu socialni osamélosti, izolace a faktorech, jez ho ovliviuji. Posledni kapitola
teoretické casti se z velké ¢asti snazi o priblizeni zplisobl prevence socialni osamélosti a

nejruznéjsich metodach k zabranéni tomuto neptiznivému jevu.

rowr

Prakticka cast je uskuteCnéna prostifednictvim kvalitativniho vyzkumného Setieni,
kde vyzkumny cil sméfoval k zjisténi vhodnych metod ¢i jinych zplisobl opatteni, slouzi-
cich k zabranéni socialni osamélosti u seniorti, a hlubSimu porozuméni tomuto jevu. Tento
vyzkum probehl za pomoci hloubkového rozhovoru. Metodou pro ziskani informantd, je
pouzit vybér zamérny. Analyza dat je provedena otevienym kodovanim, spolecné s na-

slednou interpretaci vysledk.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

12

|. TEORETICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 13

1 KTEORETICKYM VYCHODISKUM

Pocatecni kapitola diplomové prace se vénuje teoretickym vychodiskiim. V podkapito-
le o literatuife domaci, zahrani¢ni a cizojazyéné se dozvidame o vybéru literatury, ze Které
cerpame informace pro diplomovou praci. V druhé podkapitole pojedndvame o vztahu me-
zi prevenci socialni osamélosti @ izolace seniord, a socidlni pedagogikou. Posledni podka-
pitola, ktera nese nazev Vymezeni zakladnich pojmu, pfedstavuje podstatné koncepty, které

se prolinaji celou diplomovou praci.

1.1 O literature domaci, zahrani¢ni a cizojazy¢né

V této podkapitole piedstavujeme jen literaturu pouZzitou v diplomové praci. Pouzité

knizni zdroje jsou uvedeny v pfiloze. Nejprve si piiblizime tuzemské zdroje.
Domaci literatura

Kdyz porovname literaturu domaci, zahrani¢ni, a cizojazy¢nou, vétsi mérou je za-
stoupena literatura domaci. Celkové se Cerpalo z nékolika desitek publikaci domaci litera-

tury. Pfiblizime si zde ty publikace, které jsou pro zvolené téma diplomové prace stézejni.

Jako prvni knizni zdroj, ze kterého jsme vychézeli, je kniha s nazvem Kvalita Zivota
seniori Z roku 2012, jejiz autorkou je Dagmar Dvorackova. Tato kniha pojedndva o aktu-
alnim pohledu na oblast kvality Zivota seniort v ustavnich zatizenich v Cesku a je velkym
piinosem pro nasi spole¢nost. V této knize vyzdvihuje bio-psycho-socialni ¢initele kvalit-
niho Zivota seniorti. Zabyva se stafim a starnutim, potfebami seniort a piehlednym zobra-
zenim socialni péée v Ceské republice, a nechybi zde ani doporuéeni pro praxi. (Dvoraé-

kova, 2012)

Autorka spole¢né s Martinou Hrozenskou, napsala dalsi knihu, ze které ¢erpame, a
to je Socialni péce o seniory. Tato kniha je cilena pro pracovniky a studenty socialnich a
zdravotnich obord, a je ur€ena k opatfeni vhledu a porozuméni této problematice. Kniha
zprostiedkovava informace o cilové skuping, zdlraziuje specifika prace s touto skupinou.

Publikace je dopInéna o ptipadové studie. (Dvotfackova a Hrozenské, 2013)

Tteti publikace od Dagmar Dvotackové, se kterou se setkame v této diplomové
praci, nese nazev Volnocasové aktivity pro seniory, na které spolupracovala s autorkou
Vladimirou Holczerovou a vysla v roce 2013. Tato publikace neobsahuje jen doporuceni k

volnocasovym aktivitdm, ale rovnéz i vysledky prace se seniorskou populaci. Snahou je
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predani praktickych zkuSenosti, metod a konkrétnich aplikaci aktivit. Do poptedi davaji

autorky vytvarné ¢innosti u seniort. (Dvotackova a Holczerova, 2013)

Mezi dalsiho autora domaci literatury, kterého hojné vyuzivame k této praci, mu-
zeme zaradit Zdenka Kalvacha, ktery je zaméfen svou praci na seniorskou populaci a pro-

blémy, se kterymi se potykaji.

Spolu se Zdenikem Zadakem, Romanem Jirakem a dal§imi autory se podilel na pub-
likaci s pojmenovanim Geriatrie a Gerontologie. Obsah knihy je o starnouci populaci a
jejich dopadech na zdravotnictvi. V nasi praci ji vyuzivame hlavné kvili informacim o

osamélosti seniord, a sebevrazdami spojenymi s touto problematikou. (Kalvach et al, 2004)

Dalsi knihou, kterou vytvofil na§ ptedni gerontolog spole¢né s Alici Onderkovou,
je Stari — Pojeti geriatrického pacienta a jeho problémii v oSetiovatelské praxi. Tato pii-
rucka je urCena pro pracovniky sluzeb peCovatelskych, domovii pro seniory, hospicti a riz-
nych zafizeni, kde se setkdvame s péci o seniory, ale i1 pro ostatni osoby pecujici o starsi
osoby. Obsahuje rovnéZz zasady pro komunikovani se zdravotné postizenymi pacienty.

(Kalvach a Onderkova, 2006)

Posledni knihou Kalvacha, ze které nabyvame tdaje, je Socidlni gerontologie —
uivod do problematiky. Na této knize se uéastnili i autofi Cevela a Celedova. Tato monogra-
fie sméfuje ke zvyseni povédomi vefejnosti o vztahu spolecnosti k seniorské populaci,
K jejich zaclenéni, zlepSeni postaveni ve spole¢nosti, o seberealizaci a participaci ve stafi.
Jsou zde definovany pojmy, které vyuzivame k objasnéni nasi prace. Autoti také neopomi-
naji skute¢nost zvysujictho se poétu star§ich osamélych seniorii. (Kalvach, Cevela a Cele-

dova, 2014)

Zéavéretna tuzemska publikace, kterou zminime, je Krize - Psychologicky a Socio-
logicky fenomén. Spatenkova Nadézda, ktera je autorkou spolu s autorskym tymem, je
V soucasnosti odbornou asistentkou na Ostravské univerzité a fidi Univerzitu tretiho véku.
RovnéZ spolupracuje s mnoha institucemi, a déla lektorské ¢innosti. Tato publikace je za-
méfena na krizové situace jedinct, ale i rodin, ¢i spole¢nosti. Vymezuje teoreticka vycho-

diska krizi a krizovych zasahti. (Spatenkova a et al, 2014)

Kolektivné s kolegyni Smékalovou napsaly dilo Edukace seniorii: Geragogika a
gerontodidaktika z roku 2015. Kniha pojednava o seniorech a jejich celozivotnim vzdéla-

vani. Autorky odpovidaji na fadu otazek, které jsou spojeny s edukaci seniortl, konkrétne
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kdo je aktérem, jak ma takova edukace vlastn¢ vypadat, zdlraznuji specifika edukace a

funkee, cile ¢i prostiedky edukace seniorti. (Spatenkova a Smékalova, 2015)

Cizojazy¢na a zahraniéni literatura

Tituly, souvisejici konkrétné s osamélosti a socialni izolaci seniord, jsou ve vEtsi
miie zastoupeny od zahrani¢nich autorti. V nasi zemi se tento fenomén nachazi ¢asto jen

letmym zminénim v podkapitolach knih, €1 par tryvcich.

Vydavateli cizojazy¢éné publikace 2013, s nazvem The Handbook of Solitude: Psy-
chological Perspectives on Social Isolation, Social Withdrawal, and Being Alone jsou Ro-
bert J. Coplan, ktery je profesorem na katedfe psychologie na Carletonské univerzité, fedi-
tel vyzkumu v oblasti lidského rozvoje, byvaly $éfredaktor casopisu Socialni rozvoj a Julie
C. Bowker, kterd je profesorkou psychologie na univerzit¢ v Buffalu. Jeji vyzkumny pro-
gram je zaméten na role v mezilidskych vztazich, v socioemociondlnim vyvoji a psychopa-
tologii. Jejich prace pojednava o komplexnim souhrnu soucasného psychologického vy-
zkumu, spojeného s konstruktem samoty. Ukazuje nam nékolik pohledii na samotu, a
zkouma rtzna vyvojova obdobi. Je zde uvedeno né€kolik empirickych vyzkumi. Z této kni-
hy Cerpame piedevs§im informace o osamélosti, socialni izolaci a samoté, a rovnéz jejich

vlivech na lidské zdravi. (Coplan a Bowker, 2013)

Dalsi kniha, ktera velmi souvisi s tématem diplomové prace, je od teologa, psycho-
loga a psychoterapeuta, Wunibalda Miillera. Kniha nese titul Sdm, ale ne osamély.
V publikaci se zabyvd klady a zdpory samoty a osamélosti. Autor nis seznamuje
S nepiiznivym prozivanim osamélosti, a ukazuje, jak by se spravné mélo prozivat samotu
V pozitivnim smyslu. Zminuje témata, jako je sebepoznani, identita, intimita, ¢i sebehod-
noceni. SnaZzi se nds navést na spravnou cestu, kterd vede k duSevnimu rozvoji Zivota.

(Miiller, 2011)

1.2 Vztah prevence osamélosti a izolace seniori k socialni pedagogice

Téma, prolinajici se celou diplomovou praci, se zabyva preventivnimi opatfenimi
V problematice osamélosti a socidlni izolace seniorské populace. V této podkapitole se za-

obirdme tim, jaky ma prevence osamélosti a socidlni izolace vztah k socidlni pedagogice.
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Socialni pedagog ma ulohu byt ndpomocen v poskytnuti podpory a pomoci osobam,
které jsou v neptiznivych socialnich podminkach a situacich. Tou je pravé fenomén social-
ni osamélosti a izolace, jemuz se tato diplomova prace vénuje. Socialni pedagogika ma
souvislost s prostiedim, které jedince obklopuje a pojednava o aktivizaci osob, a to piede-
v§im v oblasti prevence primarni a sekundarni. (Gulova, 2011, s. 71) Diplomova prace se
rovnez zabyva preventivnimi opatienimi osob, které se nachazi v neptiznivé situaci, a Sme-

fuje k jeji aktivizaci, pomoci riznych programil a preventivnich, volnocasovych ¢innosti.

Socialni pedagogika je aplikované odvétvi pedagogiky, které se zabyva vychovnym
plsobenim a socialné¢ znevyhodnénymi osobami. Lze ji chépat dvojim zpisobem.
Z prvniho hlediska, se jedna o pomoc osobam, kter¢ se dostaly do obtizné Zivotni situace, a
Z hlediska druhého, ma vztah k celé spolenosti. Tedy vychova a pomoc vSem vékovym

kategoriim. (Kraus, 2008, s. 44)

Jak vychova, tak i vzdélavani, se promita do rodinného Zivota, ale i do podoby trave-
ni volného Casu, zdravotni situace a celkového zivotniho stylu. Socialni pedagogika napo-

maha osobam post produktivniho véku, skrz vychovu, zdolavat své nelehké zivotni situace.

Socialni pedagogika je zamétfena na dvé oblasti intervence, a t€émi jsou profylaxe a
kompenzace. Profylaxe neboli prevence, ma souvislost s prostiedim, které ma velmi vy-
znamny vliv na vyvoj osobnosti. Je napomocna pii snizovani rizik, které ohrozuji jedince,
podili se na utvareni kladného Zivotniho stylu, a vyhledava osoby, které jsou timto ohroze-
ny. Kompenzace je pedagogické pusobeni, zaméfené na potiteby a jejich uspokojovani,
které maji za cil nahrazovat negativni vlivy prostiedi. (Priicha, Walterova, Mares, 2009, s.

735)

Ptevazné miZzeme konstatovat, Ze obor socidlni pedagogiky dosahuje na osoby vSech
vékovych kategorii. Jeho plsobeni je na vSech mistech, kde se nalézaji problémy. Snaha o
zlepSeni kvality Zivota obyvatel, podpoteni lidského jednani a vytvareni pospolitosti. Tato
oteviena védni disciplina se potykd se spoleCenskymi zménami, ¢eli mnoha problémim,

zivotnim podminkdm a situacim.

1.3 Vymezeni zakladnich pojmi

Touto kapitolou si ptiblizujeme, a vymezujeme klic¢ové pojmy, souvisejici se zaklad-

ni mySlenkou diplomové prace. Vychdzime z odbornych publikaci, které se zamétuji na
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seniorskou populaci, jeji aktivizaci a prevenci. Zakladnimi pojmy jsou socialni izolace,

socialni osamélost, samota, prevence, senior, a aktivizace.
Socialni osamélost

Tento pojem je stéZejni, a nejCasteji se vyskytujici v celé praci. Je tedy na misté se
S nim seznamit. Osamélost je neptijemna udalost, ktera se vyskytuje tehdy, kdyz socialni
sit¢ a socialni vztahy jedince, jsou zna¢né¢ odliSné od kvalitativniho a kvantitativniho cha-
rakteru. Osamélost vychéazi z nedostatku mezilidskych vztahli. Vyskytuje se v ptipadé,
kdyz dochazi k nesouladu mezi lidskymi vztahy, lidskymi potfebami, touhami po social-
nim kontaktu. Osamélost je subjektivni pocit, jelikoz lidé mohou byt osaméli i v davu
osob. ZkuSenosti s osamélosti jsou velmi nepfijemné. (Perlman a Peplau, 1984 in Pro-

Quest, 2007, s. 5)
Socialni izolace

Je to stav osaméni, ktery nastava v piipadé¢ opusténi znamého prostiedi rodiny a
blizkych pratel. Jedinec se najednou ocitne v prostiedi novém, kam se prestéhuje, zacne
pracovat ¢i studovat. V tomto novém prostiedi se citi byt osamély, a trpi nepiitomnosti

pratel a rodinnych piislusnika. (Vyrost, 2008, s. 250)

Socialni izolaci provazi zoufalstvi a nouze. Ohrozuje urcité socialni skupiny, mezi
které patii prist€hovalci, propusténi vézni, osoby bez ptistiesi, osoby zdravotné postizené,
a osam¢li seniofi. Zduiraznéna je ochrana proti diskriminaci. Je zapottebi dostateCny pii-
stup k socidlnim sluzbam, k uspokojivému obydli a zdravotni péci. Socidlni izolace se sta-
va obtiznou pro osoby pokrocilejSiho v€ku, a to z ditvodu snizeni sobéstacnosti. Problémy

s pohybem, ¢i inavou, se stavaji pti¢inou dobrovolné izolace.(Holcik, 2014, s. 78)
Emocionalni izolace

Tento typ osaméni probihd i u ¢lovéka, ktery je obklopen velkou spoustou pratel a
zndmych, ale 1 pfesto postrada takovy divérny vztah, ktery by mu pfinesl uspokojeni emo-
cionalniho charakteru. Tomuto jedinci chybi tésny vztah, zaloZeny na divéte a vzajemném
porozuméni. Chybi mu moZnost poskytovani intimnich sdéleni, a rovnéZz mozZnost diskuto-
vat o ndzorech, jez jedinec zastava a s nimiz se ztotoznuje. Spolehnuti a opora je také za-

kladni véc, kterou jedinec ve vztahu postrada. (Vyrost, 2008, s. 250)
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Samota

Samota oznacuje, ze je jedinec sam, ale neni souvislost mezi tim, jak tento stav
proziva. Miize se jednat i o prozivani tohoto jevu v pozitivnim smyslu. Samota mize byt i
prinosna, a mize clovéku prospivat jak po strance dusevni, tak i télesné. Nauci-li se ¢loveék
byt sdm, ma obrovskou vyhodu. Nema pottebu se ptizpisobovat, a ma vice osobni svobo-
dy. Navic se nemusi nutit do véci, které se mu pravé nechtéji délat. (Dostalova, 2016, s.
24)

Prevence

Prevence je odvozena z latinského praevenire, neboli pfedchazet. Oznacuje soubor
opatteni, ktera maji za cil predchazet ur¢itym nepiiznivym situacim, at’ uz jde o nemoci,
drogové zavislosti, zlo€iny, neZzadouci stavy. MiiZeme ji rozli§it na prevenci primarni,
sekundarni a tercidrni. Pfiblizime si pouze prevenci primarni a sekundarni, jelikoz socidlni
pedagogika je zamétfena na tyto dva typy prevence. Primarni prevence zkouma piiciny,
piedpoklady a podminky jevii, kterym chceme zabranit, a zaroven hleda zptsoby jejich

piedchazeni. Zaméiuje se na celé obyvatelstvo.

Sekundarni prevence ma snahu o v€éasné zachyceni, zabranéni prohlubovani téchto
jevl, a chranéni pred Sifenim téchto jevi. Tento druh prevence se zamétfuje na skupiny,
které jsou ohrozené, konkrétn¢ mladez ¢i jiné menSiny a socialné slabé skupiny. (Novotna,

2016, s. 12)
Senior

Koho miizeme skutecné povazovat za seniora? Pod timto terminem je pojmenovan
star$i ¢lovek, ktery jiz dosahl diichodového v€ku. V tomto obdobi se zacinaji projevovat

fyzické stopy starnuti. (Mahrova, 2008, s. 107)
Stari

Kalvach (2006, s. 7), definuje statfi jako obecné pojmenovani pozdni faze vyvoje
Cloveka, kde je napadné ukazén souhrn involu¢nich zmén, které se projevuji zhorSujici se
odolnosti organismu. Adaptaéni dovednosti jsou také snizeny, z hlediska biologického, i
psychosocialniho. Stafi mizeme dle Muhlpachra, (2005) klasifikovat na stafi biologickeé,
socidlni a kalendarni. Biologické stafi spojujeme s télesnymi zménami ve staii. Socialni

stafi se vyznacuje splnénim kritéria dichodového véku, a je vyznaceno zménou roli a zi-
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votniho stylu. Kalendarni staii je ur¢ovano hlavné dosazenim jistého v€ku. Tento vek vSak

neni spolehlivy ukazatel stari.
Aktivizace

Pracovnici, ktefi se vénuji senioriim v ustavnich zatizenich, by méli pojimat svou roli
terapeuticky. M¢li by podporovat a motivovat star§i populaci k ¢innostem, které mohou
samostatné vykonavat, s piihlédnutim k jejich zdravotnimu stavu a moZnostem s nim spo-
jenymi. Stupiiované rozvijeni sob&stacnosti je velmi podstatné. (Schuler a Oster, 2010, s.

19)
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2 SOCIALNIi OSAMELOST A IZOLACE JAKO JEDEN
Z FENOMENU VE STARI

Jako hlavni, a tedy i zdsadni problém u starnoucich lidi, se uvadi osamélost. Starsi

rrrr
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vénovali se sportu, a jinym ¢innostem. To se s pfichodem stafi ovSem méni, a ptichdzeji
tak o moznost socidlnich interakci, na které byli po dlouha léta zvykli. Jejich piratelé po-

stupné odchazeji, a pro seniorskou populaci, se stava tato skute¢nost mnohdy neunosnou.

Vnéjsi ukazatelé, za které miizeme povazovat Zijici pribuzné, bydlisté, dostupnost
socialnich sluzeb a kontaktt, se tykaji prevazné nejstarSich seniort. OvSem ze subjektivni-
ho pohledu je to skute¢nost mnohem vice rozsifend, a mize se dotknout kazdého jednotliv-

ce, nehledé€ na vek, ¢i pohlavi.

V dnesni spole¢nosti je stale aktudlni model Sedesatych let, ktery vidi zdarné star-
nuti v domacim prostiedi, ptijmuti zmeény socialnich roli, smifeni se s osamélym zpiisobem
zivota, a naslednym upusténim od spoleCenskych kontaktii a zivotnich roli. Jen ne¢inné

odpocivani doma, ¢i v zafizeni domova pro seniory. (Klevetova, 2008, str. 14)

Problematika osamoceni, kterou jsme schopni nastinit jako soubor negativnich a
neptijemnych pocitd, které jsou sjednocené s neuspokojivou kvalitou, ¢i kvantitou spole-
¢enskych vztahl a pout, je obrovskym biemenem starSich ob¢anti. Je na misté rozlisit sub-
jektivni a objektivni dimenzi této problematiky. Clovék se miZe citit osamély, at’ uz je

obklopen velkou socialni siti, ¢i nikoliv.

Osamélost si Cevela, Kalmach a Celedova, (2014, s. 129) vykladaji jednoduchym,

ale vystiznym sdélenim: nemit komu umfit.

Dochazi k naruseni mezilidskych vztahti, a to z diivodu nedostatku socidlnich kon-
taktl, zméné bydlisté a zazitého Zivotniho stylu. Diky socidlni izolaci a osamélosti dochazi
ke snizené sob&stacnosti. Lidé ztraceji zajem o d&j kolem sebe, nejsou ochotni spolupraco-
vat, a Casto vznikd i Gplna zavislost na druhych, zvlasté u seniord upoutanych na Itizko.

(Klevetova, 2008, s. 144)
Muzeme tedy fici, ze se osamélost vyskytuje v ptipadé, ze své zapojeni do spole-
censkych vztahli povazuje jedinec za slabé, a neuspokojivé. Lidé se Casto citi ve stati opus-

téni, ztraceni a bez lasky. Postradaji psychickou oporu a podporu blizkych. Osamélost spo-
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jujeme se steskem, nejistotou a tisnivymi stavy. Nezvyklé nejsou ani pocity bezvyznam-
nosti, nevdéku, viny a selhdni. Vyjimkou neni ani nasledna agrese, doprovazend vztekem,

ktera pak pocit osamélosti jesté vice prohlubuje, z divodu odehnani blizkych a ptatel.

Funkéni a vstficna rodina je pro seniory nezastupitelna. Ob¢ané si mohou uzit klid-
ného staii, pokud si jich nékdo vazi, a dostava se jim potiebné lasky a pozornosti. Rozho-
dujici je vak lidsky kontakt, a to v co nejvétsi mite. Clovék si musi byt védom, Ze neni pro
okoli jen pfitézi, ale ze mize byt uzite¢ny, a hraje v zivoté ostatnich vyznamnou roli. Je
tteba se zapojovat i do aktivniho Zivota, a tim udrZovat spole¢enské kontakty i mimo rodi-

nu.

Nejen lidé v ustavnich zafizenich pocituji osamélost. I lidé v jednoclennych do-
macnostech pocit'uji tuto neptijemnou emoci, ktera zasahuje az tti ctvrtiny seniorti. (Dvo-

fackova, 2012, str. 14)

Socialni osamélost byva rovnéz spoustécem suicidalniho jednédni seniorti. Wiktors-
son a kolektiv (2010) dokazali, Ze seniory starSiho vé€ku ovliviiuje osamélost k pokusu o
sebevrazdu, a to 1 nezavisle na depresivnich stavech. Sebevrazedné jednani seniort je pie-
devsim bilan¢niho charakteru, kdy senior zhodnocuje svou situaci jako snizeni kvality zi-
vota, je osameély, a ztraci distojnost. Dale také Casto trpi bolestmi z diivodu riiznych cho-
rob, hrozi nesobésta¢nost, a taktéz ztrata smysluplnosti zivota. NejvySs$i miru sebevrazed-
nosti vykazuji muzi, kteti se rozvedou, ¢i ovdovi. U Zen je to potom ¢asto véc ovdoveni,
rozvedeni, ¢i to zasahuje Zeny svobodné. K suicidalnimu jednani vede hlavné ovdovéni,
strach z choroby, ¢i jeji zjisténi, hrozba st€hovani nebo ztrata soukromi. Objevuje se vyso-
ky vyskyt depresi, marnosti, beznad¢je. (Kalvach, Zadak a Jirdk, 2004, s. 399)

2.1 Charakteristika a klasifikace stari

., Stari lidé se obvykle neciti byt starymi, dokud nejsou konfrontovani se skutecnosti,
Ze je za staré povazuje jejich okoli* (Tosnerova, 2009 cit. podle Cevela, Kalvach a Cele-

dova, 2012, s. 19).
Pted bliz§im sezndmenim s problematikou seniort, a to osamélosti a socidlni izolaci,
se seznamime se stéZejnim pojmem, kterym je stari.

Stati a starnuti je nedilnou soucésti Zivota kazdého jedince. Tento proces probiha
od narozeni, az po umrti ve vSech vyvojovych etapach, a z velké miry ovliviluje nas cely

organismus. Je to pfirozeny vyvoj, ktery je ovlivnén mnoha ¢initeli. Tyto vyvojové etapy
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ovliviiyji nejen kvalitu, ale i rozsah naseho zivota. Kazda z téchto vyvojovych etap, ndm
dava jisté moznosti, ale rovnéz omezeni. Jedinci se musi zasadnim zplisobem piizplsobit
zménam, a dale je nalezité zohlednovat. V dnesni dobé¢ si lidé pod pojmem starim predsta-
vuji spiSe negativni véci, a to predevsim kvuli ubytku vlastnich sil. Umi-li vSak ¢loveék
naplanovat sviij volny cas aktivnim zplisobem, mize byt toto obdobi jedno
Z nejkrasngjsich.

V pribéhu starnuti dochazi k biologické, télesné a dusevni involuci (Mihlpachr,
2005). Tyto procesy spolu souviseji, nebot’ fyzické starnuti je pevné spjato se starnutim

psychickym.

Posledni faze v zivoté Clovéka nese oznaCeni post vyvojova. Podle Petiikové
(2004), je toto posledni obdobi spojeno se specifickymi biologickymi znaky. Tyto struktu-
ralni 1 funkéni zmény, maji pfedevsim regresivni charakter, tudiZ se neopakuji. Kazdy ¢lo-
veék ma, da se fict, individualni Groven svého starnuti, jelikoz nikdo nestarne stejnym zpl-
sobem. Ve stafi jsou promény charakteristiky jak télesné, tak i psychické a socialni, poné-
vadz starne cely Clovek. Starnuti je proces, ktery je nezvratny a posloupny. Dochazi
k omezeni a oslabeni funkce organismu. Ma jistou dynamiku, je geneticky stanoven a

ovlivnén prostiedim.

Definic, tykajicich se starnuti, je nepieberné mnozstvi. Starnuti je definovano v en-
cyklopedickém slovniku (1993, s. 1037) nasledovné¢: ,,pfirozena degradace organiSmu po

dovrSeni vyvojové faze (dospélosti, zralosti).*

Pojeti podle Svétové zdravotnické organizace zni: ,,stafecky v€k je obdobim Zivota,
kdy se poSkozeni fyzickych, ¢i psychickych sil stdva manifestni, pfi srovnani s predeSlymi
zivotnimi obdobimi“ (Kalvach a kol., 2004, s. 47).

Autofi maji rozporuplné nézory na starnuti. Jedni se ptiklanéji k tomu, Ze starnuti ¢lovéka
je pozdéjsi faze zivota, a jini k nazoru, ze starnuti je biologicky proces, ktery trva cely zi-

vot. (Ktivohlavy, 2011).

Miihlpachr (2004, s. 22) vymezuje starnuti jako zékonity, specificky, a celozivotni
proces. Starnuti je vyvojem individudlnim. Kazdy ¢loveék starne do urcité miry svym tem-
pem, které je dané nejen genetickou vybavou, ale také odchylnymi zivotnimi podminkami,
nebo zivotnim stylem. Stafi je obecnym oznacenim pozdni fdze ontogeneze, ptirozeného

vyvoje Zivota.
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Zminime-1i stafi, vétSina z nas si predstavi ubytek fyzickych a psychickych sil, kte-

ré komplikuji vykony a moznosti jedince, které mu diive nedélaly sebemensi potize.

Velmi se 1isi nazory odbornikd na skute¢nost, kdy se jedinec stava seniorem, a od
kdy skutecné stafi zacina. I pies skutecnost, Ze je stafi velmi individualnim procesem, a
prabéh tohoto cyklu je zavisly na mnoha faktorech, pomahd nam vékova periodizace, a

~r oy

¢lenéni, slouzici k zafazeni jedince k urcité vyvojové fazi.
Podle Miihlpachra(2004, s. 20), mizeme d¢lit stafi nasledovnym zptisobem:

e 65— 74 let mladi seniofi (problematika volného Casu, adaptace, aktivit),

e 75— 84 let stafi seniofi (zmena funk¢ni zdatnosti, atypicky prubéh nemoci),

e 85 let a vice, velmi stafi seniofi (problém zabezpecenosti a sob&stacnosti).

Nejznamé;jsi a nejvice doporucované Clenéni, jez udava hranicni vek stari 60 let, nam
udava Svétova zdravotnicka organizace WHO. (Jarosova, 2006, s. 20).

e 60— 74 let senescence, poCinajici, Casné stafi

o 75— 89 let kmetstvi, senium, vlastni stari

e 90 let a vice - patriarchum, dlouhovékost

Toto urovani vékové hranice stafi, lze vyuzit napiiklad pii posouzeni vékového limitu

pro odchod do penze.

Rabusic (2004, s. 6) uvadi, ze urceni vékové hranice stafi, je hlavné¢ pravidlem, které
vzniklo pro administrativni ucely socidlniho statu. OvSem to, jak vnimaji samotni lidé tuto
administrativni v€kovou hranici, se neshoduje se skutecnym prozivanim, a celkovou situaci
jedince. Vek, kdy se stavame starymi je ovlivnény samotnym vékem ¢lovéka, nebot’ starsi
lidé pocit'uji hranici stati vySe, nez je to u lidi mladsich.

Viagnerova (2007, s. 229) spojuje starnuti s védomim, ze tento proces zpusobuje po-
stupné zhorSovani zdravotniho stavu, ale i socidlniho postaveni a rliznych kompetenci.
Star$i osoby muZeme nazyvat lidmi tietiho véku. Prvni vék, je spojen s ditétem, a druhy s
vékem dospélého jedince. Starnuti je proces, ktery je zac¢lenén do celkového Zivotniho cyk-
lu ¢lovéka. Neni to nic, co by pfiSlo neo¢ekavané. Starnuti je nepferusovanym pirechodem

v ramci celého zivota jedince. (K¥ivohlavy, 2002, s. 136).
Cevela, Kalvach a Celedova (2012, s. 28) popisuji stai a starnuti pomoci troji podoby:
Jako prvni, je spésné starnuti, zdravé neboli aktivni stari, kde mizeme posoudit funkéni,

zdravotni stav a psychickou adaptaci, odpovidajici ndrokiim prostiedi a socidlni situaci.
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Tento stav umoziuje spokojenost, vytvoreni prostoru i podminek pro vlastni seberealizaci,
a nabidku aktivit az do dlouhovekosti. Existuje-li nerovnovaha mezi zhorSenym zdravot-
nim a funkénim stavem, jedna se o obvykly zptisob starnuti a stafi. Objevuje se zde nedo-
stateCna spokojenost, seberealizace ¢i participace, jez je odpovidajici soucasnym, obdobné
starym obcantim ve spole¢nosti. Patologické starnuti se nazyva treti podoba stafi a starnuti.
Neodpovidajici, vyrazné zhorSeny zdravotni a funkéni stav, spokojenost a seberealizace,
oproti obvyklym situacim vrstevniki. Na stafi se vyrazn¢ podileji obtize, spojené

s komunikaci, navozovanim socialnich vztaht a vhimanim.

Zmény, prichazejici se starim

Starnuti je biologicky jev, ktery miizeme pozorovat v piirodé, kde starnou vSechny
organismy na zaklad¢ plisobeni ¢asu. Starnuti organismu je ovlivnéno fadou faktord, jimiz
jsou naptiklad dédi¢né ptedpoklady, vnéjsi vlivy prostiedi, predchazejici zplisob zivota
apod., coz vlastn¢ zptsobuje, Ze je proces starnuti zna¢n¢ individualni. Starnuti organismu
probiha raznymi zplsoby. Jednotlivé systémy a funkce starnou nerovnomérnym zplisO-

bem. SpisSe nez k vyvoji, dochazi k ibytku funkci, a involu¢nim zménam.

Pro Clovéka je velmi dilezité nékam patfit, a byt néCeho soucasti. Role v rodin¢,
V zaméstnani a ve spolecnosti, jsou nedilnou soucasti tohoto procesu. Seniofi Casto obtizné

piijimaji zmény, které jsou spojeny se staiim.

Klevetova (2008, s. 69) popisuje zmény a ztraty ve staii. Zmén¢ pracovni role, pii-
suzuje ztratu pracovniho kolektivu, a pracovnich €innosti. Odchod do diichodu spojuje se
socialni izolaci, a rozvod, nemoc ¢i smrt partnera s osamélosti a samotou. Prichod do do-
mova pro seniory sluéuje se ztratou soukromi a domova. Ubytek neschopnosti se o sebe
postarat, ¢ili zavislosti na druhych, spojuje se zménou sniZzeni fyzickych sil. Zménu také
shledava ve fyzickém vzhledu seniord, kteti o svllj zevnéjsek jiz nedbaji, jako tomu bylo
diive, a nechodi do spolecnosti. Ve stafi je rovnéZ zména smyslovych funkei, ztrata orien-

tace a jednani.
Nepriznivé socidlni aspekty starnuti

Mezi nejvyznamnéj$i hlediska rozhodné patii odchod do diichodu, ktery obtiznéji
snasi muzi, bez vétsich zalib a konicki, kromé prace samotné. Je omezena socialni integra-

ce ve spolecnosti, ale i kultute, a v jinych aktivitdch. Méni se rovnéz ekonomicka situace
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seniorl, kde se vyskytuje horsi finan¢ni zabezpeceni, a celkové mensi penze. Generacni
osamélost je taktéZ nepfiznivy aspekt starnuti, ten si vSak pfiblizime v nasledujicich kapi-
tolach. Je s nim také spojen strach z oné osamélosti, a nesobéstacného jednani. Fyzicka
zavislost je vyvolavana z pti¢iny omezeni pohybového ustroji, nemoci ¢i smyslového vni-
mani. Je to brano jako nutnd, ale nepfizniva zména zivotniho kolob¢hu. Vliv ageismu a

st€éhovani patii rovnéz k neptiznivym socialnim aspektiim stafi.
Priznivé socialni aspekty starnuti

Mezi zadouci aspekty je zahrnuta funkénost rodiny, a pevna pouta mezi rodinnymi
prislusniky. Naplanovani ekonomické stranky, skrz penzijni ptipojiSténi, a zajiSténi na sta-
1, vnimaji seniofi pozitivné. RovnéZ je vhodné efektivni naplnéni volného Casu, a plan

nejrazngjSich druhti ptimefenych aktivit. (Malikovéa, 2011, s. 22)
Zmény lze roz€lenit do tii oblasti:
Zmény fyziologické

Zmény fyziologické jsou nejvice patrné, a Casto urcuji, zda jsme povazovani za
staré. Tyto zmény muzeme spatfit ve vzhledu, drzeni téla, kvalit¢ kiize a vlast, pohybové

oblasti. Krok se zkracuje a chiize se stava pomalejsi.

Fyziologické zmény, se mohou projevovat dle Petiikové (2004, s.), ve snizovani
obranyschopnosti organismu pied negativnimi vlivy. Casty je také ubytek svalové hmoty,
ztrata energie a sily, poruchy ¢innosti jednotlivych organti, zhorSovani sluchu a zraku, sni-

zovani motoriky.

Pfi starnuti se vyskytuji zmény strukturélniho a funkéniho charakteru. Viditelna je na
¢loveku zména postavy, zplsob i rychlost pohybové stranky, ochablé svalstvo a spolu s tim
souvisejici ubytek sil. Snizeni citlivosti regulacnich mechanismt, a schopnost pfizplsobit
se proménlivym okolnostem prostiedi. Je také zmensena odolnost vii¢i Skodlivym bakteri-

im a virim, ale i stresu.

Zmény psychické

Vagnerova (2007), zmény podminuje dvéma faktory, a to biologickymi, a psychoso-
cialné¢ podminénymi zménami. Oba faktory se navzajem ovliviiuji. Ponévadz se méni pu-
sobenim stafi nds styl Zivota a télesna schranka, méni se zaroven i nase psychika. Psycho-

socialni vlivy ptisobi na psychické zmény. Pti téchto zménach dochazi ke snizeni psycho-
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motorického tempa a senzomotorické koordinace. Méni se tiroven aktivizace, orientace
v prostiedi, pamét’, edukace, intelektové a kognitivni funkce. Biologické zmény, se mohou
stat pouhym normalnim projevem starnuti organismu, nebo na druhou stranu muize jit o
ptiznak choroby, jako je Alzheimerova nemoc. Tyto zmény vznikaji na zakladé zkusenosti,

stylu Zivota, navyka jedince, ale i postoji spolecnosti.

Lidé v pokrocilejsim veéku hiife snaseji zmény. Tyto osoby maji rady stereotyp v Case
1 prostoru. Je pro n¢ velmi ndrocné naptiklad st€hovani. Vyskytuje se i snizeni zajmu o

okoli, cozZ je ovlivnéno poklesem emocniho prozivani.

Zmény spolecenské

Nejvyznamnéjsi spolecenskou zménou je odchod do penze. To je spjato se zménou
socialnich roli, zplisobu Zivota a financniho zajiSténi. Zmény jsou prokazatelné projevova-
ny Vv osobnostni struktufe senioril, disledkem zmén Zivotniho stylu. Deficit sebediivéry,
asertivity a extroverze je konsekvenci ztraty svého dosavadniho postaveni ve spole¢nosti.
Seniofi se stavaji introvertnéjSimi, a vice se strani, diky spole¢nosti, ktera piestava vyho-
vovat jeho potfebam. Meznikem je odchod do penze, kdy je ukoncena profesni kariéra, a s
ni 1 ztrata profesni role a prestize. Role dichodce, kterd je pro jedince nova, je chapana
spolecnosti spiSe negativné. Jedinec je vice neproduktivni a malo uzitecny, prehodnocuje
své dosavadni hodnoty a postoje. Senior ma najednou vice volného Casu, jelikoz nemusi
chodit do prace, a Casto tak chybi urcitd struktura a napli. Zvyknuti na tuto zménu a na
novy zivotni styl neni otdzkou n€kolika minut, ¢loveék se s tim musi vyrovnat po svém.

Zavisi to rovnéZ na ptijeti vlastniho stafi, coz zna¢né ovlivituje spokojenost jedince.

Starsi jedinci chtéji mit na blizku své potomky, ale zarovei si pfeji zachovat svou
nezavislost, a své soukromi. Ostatni socialni kontakty je mohou vyc€erpavat. Je-1i vSak star-
$1 osoba az pftilis izolovana od spolecenského déni, hrozi ji stafecky privativismus. Jedinec
se pak brani Gt¢kem do jeho soukromého svéta, ve kterém je sam, a Vv socidlni izolaci. Au-
tofi Cleni lidsky Zivot do Ctyt etap, tzv. v€ki. Prvni vék, oznaCovany jako predproduktivni,
je obdobi détstvi a mladi. Druhy vek, je produktivni obdobi dospélosti, Zivotni produktivi-
ty, biologické, socialni a predev§im pracovni. Tteti veék je post produktivni obdobi stari.

(Muhlpachr, 2004, Petiikova, 2004)
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Obory, zabyvajici se starim

Obort, které se zabyvaji stafim a starnutim, je fada. Je potieba velkého uceleni zna-
losti, zobectiovani a formulovani obecnych zékonitosti zivota, coz je nezbytné k lepSimu

zpracovani poznatkd, a jejich pfenosu do zivota ve stafi.

Védy o stari vytvari jisté predpoklady pro tymovou komunikaci, definovani pojmti,
a sjednoceni terminologii. Identifikace klicovych problémt, a zptistupnéni poznatkt kaz-

dého dil¢iho oboru vSem ostatnim. (Miihlpachr, 2004, s. 10).

Uvedeme si zde nejvice vyuzivané védni obory, které se zabyvaji stafim a starnu-

tim. Prvnim z nich je gerontologie.

Gerontologie

Cevela, Kalvach a Celedova (2012, s. 63), vymezuji gerontologii jako védu inter-
disciplinarni, zkoumajici zdkonitosti, projevy, pticiny, a celkové problematiku Zivota ve
stafi. Je to nauka o starnuti a stafi v celé své $iii. Tato véda studuje problematiku z riznych
hledisek. Cilem totiz neni zabyvat se jen degenerativnimi onemocnénimi ve staii, ale hlav-

n¢ zkoumani fyziologickych mechanismu starnuti, jez ovlivituji funk¢ni zdatnost ¢lovéka.
Gerontologii ¢lenime dle Miihlpachra (2004, s. 10-11):

experimentalni gerontologie — zkouma pifiCiny a mechanismy starnuti zivych organismd,
socialni gerontologie — se zabyva vzajemnym vztahem starého ¢lovéka a spolecnosti (poO-
tfeby starych lidi od spoleCnosti, starnuti spolecnosti a jeji rozvoj),

Klinickda gerontologie (geriatrie) — vénuje se zvlastnostem zdravotniho stavu a nemoci ve
stafi, specifickym aspektiim jejich vyskytu, klinickému obrazu, pribehu léc¢by i socidlnim

souvislostem.

Geriatrie

Je to samostatny klinicky medicinsky obor. Vyznacuje se interdisplinarnim piistu-
pem k diagnostikovani, rehabilitaéni 1é¢b¢, a lé¢eni chorob ve stafi. (Weber a kol., 2000, s.
12).

Ma spojitost s pojmem klinickd gerontologie, ale zaroven je to i oznaceni speciali-
zacniho 1ékatského oboru. Tento obor se vénuje problematice zdravotniho a funkcéniho

stavu ve stafi, zvlastnostmi nemoci, a jeji diagnostikou a 1écenim. (Kalvach a kol., 2004, s.
49).
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Gerontopedagogika

Vznik této védni discipliny se datuje k padesatym letem. Nazyva se taktéz geronto-
gogika. Tato véda je soucasti andragogiky, védy o edukaci a vychoveé dospélych osob.
V uzsim slova smyslu se vénuje edukaci, a vychoveé seniort ve stafi, a ke stari. Tato véda
hleda nové cesty k ptipravé ¢loveéka na stafi, naléza zptsoby, jak navratit distojnost a vy-

mezit ulohu ¢loveka ve stari. (Klevetova a Dlabalova, 2008, s. 52).
Potieby seniort

Tak jako se rtizni vyvojové etapy, tak dochdzi ke zménam potieb v téchto etapach.
Déti Skolniho véku budou mit zajisté rozdilné potieby, nez osoby v pokrocilejSim véku.
Dochazi ke zméné Zivotnich hodnot, do popiedi se dostavaji potieby jako je zdravi, klid,
bezpeci a spokojenost. Potieby, jez jsou uvedeny v Maslowove hierarchii potteb, se méni a
putuji od vrchnich potteb smérem nize. Zustavaji potieby fyziologické. Z potieb psychoso-
cidlnich mizeme vyjmenovat napiiklad bezpeci, lasku, jistotu a sounalezitost. (Mlynkova,
2011, s. 47)

Potfeba
seberalizace

/ Potfeba uznéani, tcty \
Spolecenské potieby:
sounalezitost a laska
/ Potieba bezpedi a jistoty \
/ Fyziologické potreby: jidlo, tekutiny, teplota, spanek, pohyb \

Obrazek 1 Maslow — Hierarchie potieb

Potreby fyziologické
Spousta starSich osob si potrpi na chutné pfipravené jidlo, avSak je nutno zminit, ze
stari provazi ubytek chutovych bunék. Vyznamna fyziologicka potieba, je u starSich osob

vyprazdiovani, tyto osoby trpi ¢asto zadcpami. Inkontinence neboli inik moc€i, je rovnéz
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priavodnim jevem starnuti. Starsi obcané vyzaduji vice odpocinku a spanku, nez tomu bylo
Vv jinych vyvojovych etapach. Mnohdy usinaji i béhem dne, nebo si jdou po obéd¢ odpodi-
nout. Spanek neni az tak kvalitni, jak byval diive. Seniofi pocituji mensi zizen, a tak ustu-
puje do pozadi i ptijem tekutin. Rovnéz ustupuje zajem o sexudlni aktivity, hygienu, Gpra-
vu zevngjSku, ¢iupravu ¢istého lizka. OvSem vsechny tyto potieby jsou individualni, a vse

zalezi na aktivnosti seniora. (Mlynkova, 2011 s. 47)

V publikaci Kvalita Zivota senioril se vyskytuje obezndmeni s potfebami seniort.
V kratkosti si je pfiblizime.
Potreba stimulace spravnymi podnéty

V kazdé vyvojové etapé, je potiebné pro lidsky organismus dostavat podnéty, které

jsou spravné jak v Case, tak v misté, mnoZzstvi 1 kvalité.
Potreba smysluplného svéta

Spravnost zivotnich podnétii vede k poznavani sebe samého, a prostiedi, které oby-
vame. Hledani smyslu zivota, se projevuje jako vytvor osobni piedstavy o usporadani
vlastniho svéta, a to pldnovanim cill, kterych chceme dosdhnout. V ptipadé, Ze se dafi

uskutecnit tyto cile, je cloveék spokojeny.
Potreba planovat c¢innosti v dennim rytmu

Zde je urcita spojitost s pottebou smysluplného svéta.
Potreba jistoty socialni role a pozice ve spolecnosti

Vsichni ob¢ané maji touhu nékam patfiit, a byt né¢eho soucasti. Role rodinna, skol-
ni, pracovni a spolecenska. U seniort se vyskytuji zmény a ztraty, na které jsme odkazova-
li v predeslé podkapitole.
Potreba identity a uznani viastniho ja

Zivotni ztratou, nemoci ¢i jinymi socialnimi omezenimi, se méni chapani vlastniho

obrazu. MuZe dojit ke ztrat¢ autonomie, a kontroly nad svym Zivotem.
Potreba oteviené budoucnosti

Tato potieba souvisi s nad¢ji, a lepsSim vyhledem do budoucna. Senior se musi na
néco tésit. Potykaji se s obavami z budoucnosti, a proto je tieba viry ve vlastni schopnosti.

(Dvorackova, 2012, s. 45-46)
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zitosti,
scbeticta,
zasadovost

Zenstvi,
prace, zvyky,
hodnoty,
normy

sche,
rist, odevzdat
se

Zakladni Formy uspokojeni (satisfiers)
lidské : s 7 = -
byti (kvality) | vlastnictvi délani (jed- interakce
poticby (vici .
véci) nani) (prostiedi)
byti/pieziti fyzické jidlo, pfi- jist, oblekat Zivotni pro-
a mentdlni stiedi, se, stiedi,
zdravi prace odpocivat, socialni okoli
pracovat
ochrana péce, adapta- | socidln{ spolupraco- socialni pro-
bilita, zabezpeceni, | vat, stiedi,
autonomie zdravotnictvi, | plinovat, | bydlisté/
prace pecovat, obydli
pomahat
city respekt, pratelstvi, sdilet, starat soukromi,
smysl pro rodina, sc o, intimni
humor, $téd- vztahy s pfi- milovat se, mista pro
rost, rodou vyjadfovat sdilenti
smyslnost emoce
porozumeéni kriticka kapa literatura, analyzovat, skoly, rodiny,
cita, uéitele, studovat, univerzity,
zvidavost, politika, meditovat, komunity
intuice vzdélani zkoumat
participace vnimavost, odpovédnost, | spolupraco- asociace,
zasvécent, povinnosti, vat, strany,
smysl pro prace, vyjadfovat cirkve, sou-
humor prava mysleni, sedstvi
nesouhlasit
volny ¢as imaginace, hry, zabavy, denni snéni, krajina, in-
klid, pokojnd mysl | pamatovatsi, | timni
spontdnnost relaxovat, prostory,
bavit se misto, kde
| lze byt sdm
kreace imaginace, schopnosti, vynalézal, mista pro
smélost, vilohy, budovat, | vyjadFeni,
vynalézavost, | prdce, tech- designovat, | workshopy/
zvidavost niky pracovat, dilny,
sklidat, obecenstvo
interpretovat
identita pocit sounale- | jazyk, nabo- poznat sam mista, kam

patfim,
prostiedi
kazdoden-

nosti

Obrazek 2 Zakladni lidské potieby — déleni dle Max-Neefa

2.2 Vymezeni konceptu osamélosti a socialni izolace

Vzhledem k tématu diplomové prace, je na misté objasnéni dvou nejpodstatnéjsich

pojmil. Témi jsou osamélost, a socidlni izolace.

Spolecenskou podstatou ¢lovéka, je potieba socidlniho kontaktu. Tato potteba naléza

uspokojeni v socialnich interakcich. Maslow poklada potiebu styku s jinymi lidmi, za pri-

marni socidlni nezbytnost kazdého jedince. (Vyrost, Slaménik, 1997). Vychazi se ptede-
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v§im z Maslowovy pyramidy potieb, ve které¢ jsou hierarchicky uspotadany zakladni lidské

potieby. V disledku neuskutecnéni této potreby, zacind jedince suzovat pravé osamélost.

Je tieba vymezit a odliSit pojmy samota a osamélost, které jsou Casto spojovany,
avSak nemusi spolu naprosto souviset. Rozdily jsou ziejmé, avSak ¢asto byvaji zaménova-

ny. Samota neni rovna osamglosti, a to plati i obracenc.

Samotu mizeme definovat jako urcity stav v jedincové zivoté, kdy dochazi k uniku
jedince ze svého prostiedi. Miize unikat bud’ svobodné, kdyz se jedinec snazi vyrovnat
s ur¢itymi udalostmi, a chce jen relaxovat ¢i zapomenout na kazdodenni shon a obtize, ale
také z vlastni vile, le¢ pod jistym tlakem, nebo nedobrovolné, a to v disledku jisté nehody
¢i zavinénim druhé osoby. Samotu lze lehce rozpoznat pii zkoumani zvenci. Je to objek-

tivni stav.

Na druhou stranu se osamélost dotyka spiSe vnimani, a prozivani socialnich interak-

ci, pocitovani intimnich interpersonalnich vztaha.

Osamélost je subjektivni prozitek, ktery neni mozny rozpoznat, pii béZném zkouma-
ni. To, zdali je jedinec sam, ¢i je v obklopeni osob, nevypovida nic o prozivani tohoto za-
vazného jevu. Zasadni je, jak jedinec vnima své vztahy kvalitou, nikoliv kvantitou. Jak
vnimé nedostatky v mezilidskych vztazich. Pfi osamélosti lidé pocituji pocity zoufalstvi,

deprese ¢i sebelitosti, a netrpélivosti.
Definice osamélosti

Osamélost bychom mohli definovat jako neptiznivou okolnost nasi mysli. Jedna
Z definic zni: ,,Nachylnost k prozivani diskomfortu, spojovana s touhou nebo potiebou po
vétSim kontaktu s jinymi, coz mize vést k oslabeni zdravi.” (Nanda International 2016 s.

409)

Koncept osamélosti je uzce spjat se socidlni integraci, kvalitou zivota, Zivotni spo-
kojenosti, a v neposledni fadé samotnym rodinnym Zivotem. Pfesahuje proto i do duSevni-

ho a fyzického zdravi.
Pojeti socialni izolace

»Osamélost zazivana jedincem a vnimana jako negativni stav nebo stav ohroZeni,

ktery byl vyvolan druhymi” (Nanda International, 2016, s. 410).

Mezi znaky socidlni izolace, miizeme zahrnout absenci podptrného systému, osa-

mélost, kterd je zptisobena jinymi osobami, kulturni rozpor, ale také pfani byt sdm. Zmino-
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van je taktéz opozdeény vyvoj, postizeni, nemoc ¢i zbyteCnost. Znakem muize byt také smu-

tek, uzavienost, nepratelské chovani. (Nanda International, 2016, s. 410)
Klasifikace socialni osamélosti

Yalom (2006, cit. podle Kupka 2014, s. 49) rozdéluje osamélost nasledovné:
Interpersondlni osamélost

Je pokladana jako samota. Mtizeme ji spojit s izolaci od druhych osob, a je zavisla
na mnoha faktorech, jakymi jsou naptiklad geograficka izolace, nedostatecné socidlni do-
vednosti, rozporné pocity intimity a osobnostni styl. Tyto vSechny determinanty mohou
souviset s neuspokojivou socialni interakci. Kulturni specifika jsou také vyznamnym cini-
telem. Proména rodiny, ¢i nedostatek sousedskych vztahii, zvySuje interpersonalni odcize-

e

ni.
Intrapersonalni osamélost

Stava se tak v piipad¢, kdy ¢loveék zacne potlacovat své vlastni pocity a tuzby, ne-
v&ii svému usudku a prestane vyuzivat svilj potencial. Clovék se odcizuje sam sobg, a vy-
tésnuje své prozitky z védomi. Tento poCin bezprostfedné naruSuje vyvoj osobnosti jedin-

ce.
Existencialni osamélost

Miizeme popsat jako propast, kterd se vytvaii mezi Clovékem, a kymkoli druhym.
Tento druh osamélosti pretrvava i pies uspokojivé vztahy s druhymi.
Casto se objevuje také termin, jako je extrémni osamélost. Tento druh osamélosti

ma souvislost s nedostupnou pomoci, rovnéz také deprivaci socialni, ¢i komunika¢ni, poci-

tem socidlniho vylouceni a ostrakizaci.
Osamélost mizeme rovnéz ¢lenit na socialni izolaci, a emocionalni izolaci.
Socialni izolace

Je to dasledek nedostate¢nych socidlnich vazeb, se kterymi by mél jedinec spolecné
¢innosti, a zajmy. Toto se odehrava zvlasté pii zméné zndmého prostiedi, a prechodu do
mén¢ znamého. Na novém misté se musi pfizpiisobit, a citi se osamocen tak dlouho, dokud

neziskéd nové socialni vztahy.
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Emocionalni izolace

M7 v

Tento druh osamélosti je pti¢inou toho, Ze ndm chybi diveérny vztah s konkrétnim
jedincem. Clovéku chybi vzijemna diéivéra a porozuméni, postrada intimni a davérny
vztah, i kdyz je obklopeny spoustou znamych. Potfebuje sdilet nazory a postoje, oporu.
Pocit, kdy nam chybi n¢kdo blizky, se kterym mlZzeme sdilet své vnitini dojmy a zkuSe-
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nosti, nékdo kdo nas mé rad, a my mu bezmezné vétime.
Socialni exkluze senioru

Socialni exkluze, je jednim z determinanti osamélosti, a socidlni izolace. Proble-
matika socialniho vylou¢eni seniort, je definovana jako odlouceni od prostiedi, a je vni-
mana v zavislosti na poc¢tu kontaktii, které senior vlastni. Toto vylou¢eni ukazuje na mensi
mnozstvi kontaktii, se Sirokym polem osob, do nichZ jsou zahrnuti pfibuzni, soused¢, a

dalsi blizké osoby. (Holczerova a Dvorackova, 2013, s. 20)

Osoby socialné vylouéené, byvaji spojovany s dlouhodobou nezaméstnanosti, ne-
dostateCnym vzdélanim, Zijici v chudych, a jinak neptiznivych podminkach, trpici nedo-
statkem socialnich kontakta. Tyka se to predevS§im osob zavislych, bez ptisttesi, propusté-
nych z vazby, cizinct, pfistéhovalct, lidi se znevyhodnénim a seniort. (Kutnohorska, Ci-

cha a Goldmann, 2012, s. 128)

Pojeti socidlni exkluze, je nastinéno jako vylouceni z bézného Zivota, z iCasti na

Zivoté pievladajici spolenosti. (Spatenkova, 2004, s. 89)

2.3 Faktory, jez ovliviiuji osamélost a socialni izolaci.

Rizikové faktory, spojované s osamélosti, jsou citové a dusevni stradani, fyzicka a

socialni izolace.

Souvisejicim faktorem, socidlni izolace, je zména jak duSevniho, tak i télesného
vzhledu. Zajmy, které neodpovidaji vyvoji. Casta je také neschopnost zapojeni se do uspo-
kojujiciho osobniho poméru. Hodnoty a spolecenské jednani, jeZ neni slucitelné

s normami. (Nanda International 2016 s. 409 - 410)

Faktory osamélosti, a socidlni izolace, miizeme rozdélit do nékolika oblasti. Témi
jsou zivotni podminky, psychicky a fyzicky stav, a socialni, ekonomické jevy. (Pichaud a
Thareauova, 1998, s. 79)
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Zivotni podminky a krize

Jednim z nejvétsich zlomi v Zivoté &lovéka je odchod do penze. Clovék timto za-
sadnim okamzikem ztraci velké kvantum pracovnich kontaktd. Pfredevs§im z diivodu ztraty
pracovni socidlni sité, a nahlého mnozstvi volného c¢asu, se c¢lovék zacne potykat
s osamgélosti, a izolaci. Tato situace se jesté vice prohlubuje, je-li tato osoba vdovec, ¢i
vdova, a zije sama v domacnosti, ¢i v istavnim zafizeni. Ve stafi pfichazime postupné také

o velké mnozstvi ptatel, z diivodu tmrti, ¢i jinych zdravotnich problémi. Zhorsujici se

zdravotni stav, také prohlubuje fenomén osamélosti seniort.

Rozsah osamélosti do velké miry ovliviiuje rodinné souziti. Pfekazky v rodinnych
vztazich prohlubuji osamélost. Rodina je to nejpodstatnéjsi, co ovliviiuje nas vSechny, ne-
hled¢ na v€k. Byt soucasti uréit¢ komunity, byt uziteCny, ndpomocny, a predevSim mit
pocit, Ze o nas nékdo stoji, a ma nas rad, je k nezaplaceni. Clovék potiebuje sdilet spoledné
zazitky, nehledé na vék. Ani generacni souZziti nemusi fesit problémy s osamélosti a izola-
ci, nebot’ se dostavuji Casté rozepie a nepokoje mezi generacemi, které pak negativné
ovliviiuji celou situaci v rodin€. Ekonomické jevy, jako je nedostatek financi, se také vy-

znamné podili na zaCinajicich pocitech osamélosti a izolaci.

Tyto zivotni podminky maji zna¢ny vliv na osamélost seniorti, souvisi do velké

miry s psychickym, a fyzickym stavem.

Psychicky stav

Pticin osamélosti mize byt velka spousta, a je tfeba osoby prozivajici osaméni po-
psat, a piiblizit jisté spolené rysy. Pocity osamélosti a izolace, byvaji spojovany s 0sobami
trpicimi socidlni Gzkosti, studem a nizkym stupném sebetcty. Jsou to obvykle lidé, ktefi
jsou precitlivéli, a trpi depresi. Tyto osoby mivaji problémy s formovanim socidlnich vzta-
hi, a také se zapojenim do spoleCenského prostiedi a aktivit. Pfi¢inou byva rovnéz kritické
posuzovanim sebe sama a okoli. Mohou to byt jak introverti, tak i extroverti, ktefi neumi
byt sami. Introvertni lidé jsou vice zvykli byt sami. Jestlize jsou vSak odk4zani na pomoc

jinych osob, je tomu jinak.

Vliv na izolaci, maji psychické poruchy, jako jsou urcité typy demence a zmén
osobnosti ve stari. Psychickd odolnost a adaptace byva sniZzena. Seniofi hlife snasi krizové
situace, které byvaji ¢etné. Projevuje se to negativismem, depresivnimi stavy, tzkosti, pa-

sivitou, a Casto i touhou ukon¢it sviij zivot. Negativni vnimani ztraty svého postaveni ve
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spolecenském prostiedi, a uvédomeni si blizkosti zakonceni jejich existence, vede ke zhor-

Seni pocitu osamélosti.

Jedna z pti¢in, ktera je schopna zpuisobovat socialni osamélost, je nedostatek soci-
alnich zru¢nosti. Urcitym typiim osob, mize d¢lat obtize navazovat nové kontakty a zna-
mosti. Schazi jim socidlni zrucnost, jak vést obohacujici a pfinosnou konverzaci. Ziskani
téchto dovednosti je individudlni, nejlépe pomaha prakticka komunikace s jinymi osobami,
to je ale opét problém u osamélych osob. Osamélé osoby maji sklon k pasivité
v mezilidskych rolich, a nevénuji vyznamné&j$i snahu k zapojeni do konverzace. Neustale
se dostavaji do stejnych obtizi, jelikoz se jim nedafi vytvareni kamaradstvi, a to z divodu
negativniho oc¢ekavani, ¢i nerozvinutymi socidlnimi dovednostmi. Vzdjemny vztah tedy
nepiinasi potéSeni a privetivé zazitky, ale predevSim nepiijemnosti.

Fyzicky stav

vvvvvv

ce se velmi odrézi i na chovani a jednani chorého. T¢lesnd omezeni a snizend mobilita,
Casta chronickd onemocnéni, a ubytek fyzickych sil, znesnadiiuji seniorim kontakt

s okolim. Seniofi se tak stavaji izolovani, a citi se osamé¢le.

Vliv na osamélost seniori ma také skuteCnost, ze ve veétSiné socialnich zafizeni
nejsou povoleni na pokoji domaci mazli¢ci. Osoby, které byly zvyklé se spoustu let starat a
hyckat domaci zvéf, jsou o tuto radost najednou ochuzeni. Tento problém byva Casto feSen
canisterapii, ¢i jinou animoterapii. V publikaci s nazvem Kvalita Zivota seniord, se muze-
me podivat na vysledky testd, jez se zaméfovaly na institucionalizované seniory. U seniori
vV domdcnosti byla zachycena osamélost mensi, a to hlavné z diivodu vlastnictvi domaciho
prochazkach se psem, a zdroven i pe€ovat o nékoho jin¢ho, ¢imz se vice nasobi jejich osa-

mélost. (Hudakova a Majernikova, 2013)
Vliv osamélosti na zdravi senioru

Je-1i fe¢ o nezdravych podminkach, opomindme faktor, ktery je ohrozenim pro nas
zivot daleko vétsi, nez si pfipoustime. Tato podkapitola ndm ptiblizuje, jak je skute¢né
osamélost zavazny problém dnesni doby. Ne nadarmo se tika, ve zdravém téle, zdravy
duch.
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Pocity osamélosti se spojuji s celou fadou nepfiznivych vlivii na lidské zdravi.
Z fyzického hlediska ptinasi vyssi rizika srde¢nich onemocnéni ¢i demence. Psychicky vliv
osamélosti na zdravi, ma podobu vyusténi v depresi ¢i stav, konéici az sebevrazdou. Osa-
mélost zkracuje Zivot, a je obavanym zabijakem seniort.. ZvySuje riziko deprese, vede Cas-
to k nedostatku pohybu, a o moc 1épe na tom nejsou ani stravovaci navyky. I pocit byt uzi-
teny, je dulezitou soucasti zdravého zivotniho stylu. Osamélost miizeme povazovat za

vyZzivnou pudu pro nemoci.

Nejen zhorsujici se zdravi, postiZzeni ¢i bolest pfedstavuje riziko pro socialni izola-
ci, a osamélost. Perissinotto s kolektivem zjistili, ze osamélost je sdruzena ptipadné se sni-
zenou pohyblivosti, zvySenou zavislosti na ostatnich pii béznych dennich aktivitach, a vy-
sokou umrtnosti. Osamélost pusobi i tehdy, dochazi-li ke kontrole vice objektivnich indi-
katort socialni izolace, konkrétné kdyz ¢lovek zije sam ¢i Zije ve mésté, nebo na venkove.

V nékolika studiich bylo zjisténo, Ze osamélost ma vliv na zhorSeni spanku, na zanétlivé

onemocnéni, a jiné naruSeni chovani a zdravi.

Osamélost predurcuje stresové souvisejici zanéty, a zhorSeni neuroendokrinnich
funkci mezi Zenami. Osamélost byva také spojovana s rizikem vzniku Alzheimerovy cho-
roby. Socialni izolace souvisi S bidnym zdravim. Je spojena s vys$Sim rizikem vzniku sr-
decnich chorob, krevnim tlakem a hladinami fibrinogenu. Socialni izolace a osamélost
pusobi na zdravi jinym zpusobem, ale oba tyto negativni jevy jsou spojovany s fyzickou

neaktivitou, a ostatnim rizikovym chovanim. (Bowker, Coplan, 2013, s. 266)
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3 PREVENCE OSAMELOSTI A SOCIALNI IZOLACE SENIORU

Clovék ve staii byva mnohokrat vniméan negativnim dojmem. Je proto na misté, pied-
chazet predsudkiim o star$i generaci, a vnimat ji spiSe jako studnu védomosti a zkusenosti.
Musime potla¢it negativni stranky stafi, a vice se orientovat na ty pozitivni. Casto se hovo-
i o zpomaleni stafi, avSak spiSe by se mélo zaméfit, na ptizpusobeni se neodvratnému Zi-

votu ve stari.

Ptiprava na stafi, by méla znamenat neodmyslitelné preventivni opatieni nejen osame-
losti, ale 1 ostatnich neptiznivych jevii, pro aktivni a uspé$né stari. Piipravit se na stafi zna-
¢i takovy proces, ve kterém senior vyuzivd moznosti a zdrojii, aby mohl ¢elit problémim,

jesté nez stihnou piijit. Pfiprava na staii existuje jak kratkodoba, tak i stfednédoba a dlou-

hodoba.

Dle Haskovcoveé (2010, s. 173) je dlouhodoba ptiprava na stafi celozivotni tvorba po-
stoji ke stafi, a méla by byt soucasti vychovnych programi. Ve stiednim véku by se méli
lidé vénovat stiednédobé piipravé na stafi, ktera obsahuje nékolik oblasti. Jednou z nich, je
oblast zdravého zivotniho stylu, kterd smetuje k sobéstacnosti jedince, do co nejvyssich let.
Dusevni ptizptasobeni se Zivotu ve staii a jeho piijeti, je dalsi oblasti, ktera je soucasti
sttednédobé piipravy na stafi. Seniofi se Casto potykaji s riznymi druhy osamélosti. Jejich
prevenci by mélo byt nepietrzité Gsili o navazovani, a nasledném udrzovani kvalitnich me-
zilidskych vztaht. JelikoZ se v obdobi staii vzdavame hodné véci, méli bychom mit nasi

zivotni napln fadné diverzifikovanou.

Pteddiichodova, neboli kratkodoba etapa, se vyznacuje psychickou a socialni adaptaci,
planovanim bydleni a vybaveni domacnosti. Tato etapa, by méla zapocit tii az pét let, pred
odchodem do starobniho dichodu. Piipravou na stafi je tedy zvykani a Skoleni na ¢innosti,
které by chtél ve starobnim diichodu jedinec vykondvat. Realizace a naplnéni transcen-
dence a generativity, neboli odhodlani uzavtit vSe, a zapoc€it néco nového, je soucasti krat-

kodobé p¥ipravy na stafi. (Smékalova a Spatenkova, 2015, s. 42)
Pro plnohodnotné stafi je dilezité cviceni. Clovéku prospivaji prochazky, pohybové
aktivity, a vSechny ¢innosti, co mohou zpomalit Gibytek svalové hmoty a namahu kloubu.
Osamélost miize vyustit az do deprese a uzkosti, a smefovat dokonce k sebevrazdé se-

niora. Aby nedochéazelo u seniorti k suicidalnimu jednani z divodu osamélosti, je za po-

ttebi vhodna prevence, kterd spociva v ¢asné diagnostice depresivniho chovani, socialniho
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zabezpeceni, ale také obnoveni diistojnosti a smysluplnosti zivota predevsim osamélych
seniorti. Nejvyznamnéj$i je zaopatfit jistotu kontaktli, dosazitelnou pomoc, podporu
v komunikaci a setkavani, rozvoj aktivnich ¢innosti senioril, a zajisténi funkéni socidlni

sit¢. (Kalvach, Zadak, Jirak, 2004, s. 399)

Zvladneme-li pfijmout osamélost pozitivné, jako existujici skute¢nost, je to prvni
krok, k za¢lenéni do Zivota. Pfijmeme-1i védomi, ze kazdy ¢lovék je nékdy sam a osamély,
ze se vSichni nachazime ve stejné pozici, miiZze ndm to pomoci prozivat samotu ¢i osameni

jinym zpasobem. (Wunibald Miiller, 2011, s. 91)

3.1 Pojem animace, aktivizace a aktiviza¢ni metody

Animace

Animaci mtizeme chapat jako volnocCasové oziveni Zivota seniort, a celistvy piistup
k seniorim, jenz dovoluje prozivat intenzivnim zptsobem jejich kazdodenni zivot. Vycho-
zim atributem animace je spontannost. Pracovnici by méli vyvijet tsili o animaci, a nejlépe
vychazet pravé od seniort. Animace a aktivizace spolu izce souvisi. Animace by méla byt

soudasti aktivizace.

I ty nejobycejnéjsi kazdodenni zalezitosti by mély vést k animaci. I nékteré malickosti
v usporadani domaciho prostiedi, jako je dostatek svétla, podporuje dobrou naladu. Vylep-
Seni si svého pokoje v zafizeni, prospiva jeho obyvateliim k lepsi adaptaci na cizi prostiedi.
Kdy?z si seniofi prinesou své osobni véci, jako jsou fotografie ¢i oblibeny kus nabytku, da-
va jim to lep$i pocit, a citi se byt vice jako doma, nez v zatizeni socialnich sluzeb. Stravo-
vaci ndvyky mohou rovnéz ovliviiovat oziveni, a byt tak prvkem animace. Vykonavani
psychicky stav seniorll. Pro zachovani autonomie seniord, je lepsi ponechavat nékteré ¢in-

nosti, které zvladnou sami, na nich. (Pichaud, Thareauova, 1998, s. 120)

Pred zahdjenim animace je dulezita znalost toho, co radi vykondvaji, a jaké v&ci maji
radi. Zasadni je také diivéra a komunikace mezi pracovnikem a seniorem. Okoli seniora,
coZ je rodina, zndmi ¢i pracovnici, by mély mit roli podnécovatele, co se tyce aktivit senio-
r0, a navrhovat riizné aktivity. Je vSak dilezité, aby sam senior byl sviij autonomni anima-
tor. Spravny proces animace, zlepsi hlavné podpofeni ¢innosti, kterym se senior uz vénuje.

Musime tedy pokladat diraz na jejich projeveny zajem o €innosti.
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Clovék by mél byt bezpochyby aktivni i ve stafi, ale nesmi opominat odpoginek, ktery
praveé v tomto obdobi velmi potiebuje. I nicnedélani je soucasti zivota, tak neni tfeba byt
neustale aktivni, a pozadovat po seniorech neustale zaméstnavani, i kdyz s dobrym umys-
lem. I pasivni jednani je pfinosné pro animaci kazdodenniho zivota, a neni tieba jej chapat

jako negativni hodnotu.

Aktivizace

Pod konceptem aktivizace se rozumi specifickd metoda vstupu do lidského Zivota, a to
S cilem naplnéni nejen fyzickych, ale 1 psychickych a spolecenskych potieb. Je potiebna
k podpofe rustu, a udrzeni zpusobilosti a dovednosti vzhledem ke stavajicim moznostem
jedince. Sméfuje k pomoci starym lidem, k plnohodnotnému Zivotu, V zavislosti na jejich

moznostech. Aktiviza¢ni metody jsou pottebné pro navrat znalosti, hodnot a dovednosti.

Aktivizace neboli programovani aktivit, se poji s vhodnou naplni volného casu. Tato
vykonavana aktivita pak zlepSuje sobéstac¢nost a posiluje psychickou, i fyzickou kondici
seniora. Pro seniory je vyznamnd tvorba smysluplného Casu, kterd ptispiva ke zlepSeni
stavu jedince. Usili zapojovat seniory do aktivizaénich ¢innosti musi respektovat situaci,
prani a individualni moznosti kazdého jednotlivce. Snaha je ve vytvareni silné motivace piti
tvorbé kratkodobych i dlouhodobych cili. Zadouci je rovnéz umoznéni poznat nové zazit-

Ky, a posilit sebeuctu. (Langmeier, 1998, s. 195)
Aktivizace ma nékolik funkeci:

Funkce preventivni je zalozena na naplnéni jistych opatfeni provadénych v predstihu, které
pak maji primarni vliv pfi procesu starnuti.

Funkce anticipacni pomahd zlepSovat pfipravenost pfi zmeén€ Zivotniho stylu, kterym je
naptiklad odchod do penze.

Funkce rehabilitacni mé spojitost obnovenim a udrZenim nejen psychickych, ale 1 fyzic-
kych sil.

Funkce posilovaci ma vliv na rozvoj zajmi, potieb a dovednosti seniorti. Je to zddouci pro
posileni jejich aktivniho zivota a konickd.

Na Aktivizaci seniorl, se Vv andragogickém slovniku pohlizi jako na prostfedek,
k podnécovani predpokladti neboli potencialu seniord. Jsou vhodné pfi znovu zaclenéni do

aktivniho zivota seniora. Jisty zédkrok do oblasti v udrzovani dovednosti, schopnosti, ale
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také prevence paméti a mysleni seniord. Ve velké mife ovliviluji aktiviza¢ni programy
socialni hledisko, neboli potlaceni socialni izolace. Aktivace, za pomoci vzdélavani, ma
jak podobu formalni, coz jsou univerzity nebo akademie tfetiho véku, mezi neformalni
patii kulturni a osvétové instituce, a informalni, coz je vyuka na zéklad¢ zkusenosti. (Pru-

cha a Veteska, 2014, s. 27)

Aktivizaci lze posuzovat jak z uzkého slova smyslu, tak i Sirokého. Z pohledu tz-
kého se setkdvame s osobami se sniZenou, nebo Uplnou ztratou sobé&stacnosti, tudiz je to
prevence imobilizace, ergoterapie a obnoveni sobé&stacnosti. Dilezity je individualni pro-
gram, ktery se zaméfuje na zdravotné socidlni péci. Aktivizace z Sirokého slova smyslu
poskytuje smysluplné a uspokojivé traveni volného €asu, a rozvoj pohybovych ¢innosti.
To, ze néco délame a jsme uzitecni, nam dava najevo, ze jsme zivi. Podstatné je individu-
alni naplanovani takovéto Cinnosti, kterd aby byla smysluplna, musi byt pro ¢lovéka pii-
jemna, dobrovolného charakteru, a s jasnym cilem. Podminkou je také ptijatelnost pro spo-
lecnost, a urcité¢ by neméla vést k netispésné situaci. ( Holczerova a Dvotackova, 2013, s.

35)

Pfi Cinnostech se seniory v zafizeni je vhodnd Castd aktivizace. Je zapotiebi volit
takové programy, aby byly urCeny pro konkrétni skupinu seniorti. Aktivity musi byt vzdy
dobrovolné. Je ptihodné, kdyz se na tvorbé programu podili i ptibuzenstvo, jelikoz znaji
zajmy a koni¢ky svého rodinného piislusnika, a mohou poskytovat rizné informace. Akti-

vity, které jsou zvoleny s radosti, maji daleko vétsi ptinos pro Clovéka.

Aktivizaéni ¢innosti a programy by mély obsahovat:

Uvaha o priibéhu dne a aktivit s nim spojenym, jak seniofi travili volny &as pies

den, s kym ho travil, koho potkali
- Cinnosti, uréené na podporu paméti, napiiklad o ¢em byl film, ktery senior sledoval
- Aktivity ur¢ené na podporu kognitivnich funkci, spolecenské a komunika¢ni hry
- Planovani tkold, které ma senior za den zvladnout, na konci dne shrnuti zdarného
¢i netspéSného dokonceni naplanovanych ukold, je potfeba ocenit vynaloZené usili
- VSechny ¢innosti, jez probéhnou za den, vyuzivame k tréninku, napiiklad ptipravu
stolovani, ¢i hygieny. (Venglatova, 2007, s. 48)
Zakon o socialnich sluzbach se standardy kvality se podileji na individualnich progra-

mech péce o seniory, které pravé onu aktivizaci zahrnuji. (Langmeier, 1998, s. 195)
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3.2 Moznosti prevence

Pti prevenci osamélosti a socidlni izolace je nutno zminit, aby seniofi zastali aktivni
tak dlouho, jak jen to umoznuje jejich zdravotni stav. Nebot jak se fikava, ve zdravém téle
zdravy duch. Nejdulezitéjsi je zlstat stale v kontaktu se svou socidlni siti. Rodina a blizci
pratelé dokazou byt tou nejvétsi oporou.

Seniofi v zafizeni, ¢1 v domacim prostiedi vyzaduji asté navstévy, at’ uz z fady bliz-
kych ptibuznych, &i piatel a znamych. Cim ¢astdji dochazi k nav§tévovani seniort, tim min
se citi byt osaméli a izolovani. Jejich dospélé déti na n€ nemaji dostate¢né mnozstvi ¢asu, a
tak seniof1 stradaji osamelosti a samotou. Je vhodné do navs$tévovani zapojit celou rodinu,
napiiklad 1 vnoucata, kterd mohou velmi zlepSit situaci seniorské populace. Telefonovani
nedokaze nahradit osobni kontakt s ¢lovékem, ani kdyz se jedna o Castou a opakovanou
aktivitu. To samé se tyka socialnich siti, ¢i e-maill, na sniZeni deprese a osamélosti nema;ji
zasadni vliv, a neni dostacujici komunikaci pro seniory. Star§i osoby nejsou zvyklé na ko-
munikaci prostfednictvim modernich technologii, a ¢asto ani nevédi, jak s takovymi vécmi
zachazet, a napsat tieba e-mail. Tomu mohou do velké miry napomoci programy celoZi-
votniho vzd€lavani, které si dale podrobnégji piiblizime v nasledujicich podkapitolach.
Vzdélavani ma blahy vyznam pro Clovéka, jak ze zdravotniho hlediska, tak napomaha 1 pti
prevenci osamélosti, a eliminace socidlni izolace. Bude-li se senior vzdélavat, prohloubi se
jeho znalosti, a 1épe si pak porozumi nejen s vrstevniky, ale i s mlad$i generaci, a posili tak

své vztahy.

Neptitomnost sousedskych vztahl v Zivot€ seniora, nebo nevhodné vztahy mezi sou-

sedy, se také podileji na osamélosti seniord.

Je zapotiebi dostat tyto kiehké seniory ven ze svych byti, ¢i ze svych ustavnich po-
koji, a to smérem k vhodnym podnétim a socidlnim kontaktim. Motivaéni podpora je

nepostradatelna pro zachovani pohybovych ¢innosti. (Kalvach, 2012, s. 365)

Zajimavou variantou traveni volného Casu Zen, seniorek, jsou izosexualni skupiny,
tedy skupiny stejného pohlavi. Zde se seniorky setkavaji, povidaji si spolu, fesi nejriiznéjsi
problémy a hlavné se podporuji. Naptiklad pti truchleni po partnerovi, je tato podplirna
skupina velmi u¢inna. SniZzuje miru osamélosti a socidlni izolace, a plisobi preventivné
ptfed témito neptiznivymi jevy. Komunikace se svymi vrstevnicemi, je piijemnou, a aktivni

naplni volného Casu. (Hrozenska, 2013, s. 40)
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Vyznamnou roli v Zivoté seniorii hraji dobrovolnici. Dobrovolnického programu, Pro
seniory, se zacastiuji osoby, které mohou byt mladsiho i star§iho v€ku. Tyto osoby ve
svém volném Case navstévuji nemocné a osamélé seniory. Tento program je vyuzivan pie-
devsim v ustavnich zatizenich, urcenych pro osoby tfetiho véku. Pracovnici téchto zatizeni
nemaji vzdy tolik ¢asu, jelikoZ jsou pracovné vytizeni. V této chvili ptichazeji na fadu pra-
vé dobrovolnici, ktefi se seniorim vénuji. Vyslechnou je, popovidaji si s nimi, jsou jim
oporou a informantem, travi s nimi aktivné volny Cas, a tim uspokojuji jejich potieby. Dob-

rovolnici podstupuji kratky vycvik.
Metody aktivizace v zafizeni pro seniory

Aktivity spojené s volnym Casem v zatizeni, by mély umoznovat seniorim zpii-
jemnit a ptizplsobit jejich zivot tak, jak jsou zvykli, a jak to vnimaji jako potiebné. Tento
program by mél brat v uvahu schopnosti, dovednosti a moznosti kazdé¢ho jednotlivého se-
niora, a byt provadén s rozumem. Je potiebné, aby aktiviza¢ni pracovnici poznali potieby a

touhy klienti, a respektovali je. (Dvorackova, 2013, s. 34)

Priblizime si zde, ty nejCastéjSi druhy aktivizacnich metod, které probihaji

v domovech pro seniory.
Ergoterapie

Pojem ergoterapie vznikl ze spojeni feckych slov ergon a therapia, coz si miizeme
vylozit jako 1écbu praci, nebo pracovni terapie. Tento termin se jiz nepouziva, nebot’ je
matouci, a byva ¢asto zameénovan s pojmem pracovni rehabilitace, kterd ma vsak odliSnou
napln, a znamena ptipravu na budouci zaméstnani v rdmci moznosti klienta. Pojeti ergote-
rapie se vaZe na zaméstnavani jako ¢innost, jinymi slovy byt né¢im zaméstnan, byt ¢inny a
zaroven uZziteCny. Ergoterapie, ma za cil podporovat osoby ve vykonavani kazdodennich

¢innosti, a to zapojenim do smysluplnych a dilezitych ¢innosti. (Krivosikova, 2011, s. 13)

Snahou ergoterapie je dosazeni co nejvétsi sob&stacnosti, a také nezavislosti klien-
td, at’ uz v prostiedi domacim, pracovnim tak i socidlnim, a tim i zvySeni kvalitniho Zivota.

(Dvotackova, 2013, s. 34)

U ergoterapie existuje n€kolik moznych cilli, a také riznd zdiivodnéni. Z hlediska
typu vyuzivanych aktivit rozeznavame podle Pfeiffera (1997 cit. podle Krivosikova, 2011,
S. 23), pét zon:
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ergoterapie zamefend na nacvik vSednich dennich ¢innosti (ADL),
ergoterapie zamefend na nacvik pracovnich dovednosti,
ergoterapie zamestnavanim,

ergoterapie funkcni (cilend),

ergoterapie zaméfend na poradenstvi.

Ergoterapie je pro seniory nabizena jak formou individudlni, tak i skupinovou. Pi1
individualni ergoterapii dochazi k podpote sobéstacnosti a aktivizaci, ktera je dana indivi-
dualné. Na druhou stranu skupinova ergoterapie nema snahu jen klienty zabavit, nybrz ma
1 terapeutické schopnosti.

Zeny mivaji zajem pfedev§im o kurzy vafeni ¢i pedeni, a muzska ¢ast seniori, ktera
je zvykla cely zivot néco kutit, si oblibila prace opravarské, kde mohou byt uzitecni pii
drobnych opravach, ¢i praci na zahrad€. Pro obnoveni schopnosti seniort jsou v oblibé

rukodéIné aktivity, jako je pleteni, $iti, ha€kovani, prace s keramikou a podobné. (Dvorac-

kovéa a Holczerova, 2013, s. 9)

Reminiscen¢ni terapie

Tato terapie, se stava posledni dobou velmi vyuzivanou a popularni metodou akti-
vizace seniord. Vyznam reminiscence se vaze k vzpominkdm a vzpominani. Jelikoz kaz-
dou osobu provazi vzpominky Zivotem, vychazi tato terapie pravé z této skute¢nosti, a pra-
cuje tak se vzpominkami kazdého jednotlivého seniora. Memoary, které maji seniofi ucho-
vany v dlouhodobé paméti, si vybavuji za pomoci urcitych podnéti. Reminiscence je
vhodna 1 pro seniory s demenci, jelikoz podnéty v dlouhodobé paméti zlistavaji byt zacho-
vany po dlouhou dobu.

Tato terapie je vyuzivana v piipad¢, kdyz si seniofi stale uvédomuji své minulé za-
zitky, a maji zachovany nékteré¢ z poznavacich funkci. Reminiscence si vazi vzpominek
zZ détstvi, z manZelstvi ¢i z prace. Vhodnym prostiedkem je ukazovani, a poznavani osob
na starych rodinnych fotografiich. U¢inné jsou rovnéz krabice, kde si seniofi uchovavaji
své vzpominkové predméty, o kterych nasledné hovofi, a spojuji je s ur€itymi situacemi

Z minulosti. (Klevetova, 2008, s. 114)

Trénink paméti a kognitivnich funkei
U seniori dochézi k postupné ztraté poznavacich funkci, jez pomahaji vnimat, pa-

matovat si, a rovnéz rozpoznavat svét. Dulezité je proto trénovani a procvicovani téchto
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kognitivnich funkei. Trénink paméti je zaméfen na orientovani se v ¢ase, misté, organizaci,
rozhodovani se, logickém mysleni, ale i pocitani a vybaveni si slov. Pomaha také pii béz-
nych situacich jednat s rozmyslem, a k zapamatovani si urcitych potfebnych véci. Tyto
aktivizacni ¢innosti se konaji prosttednictvim poutavych cviceni s vyuzitim hadanek, rébu-
su, her, kfizovek, znalostnich a védomostnich testii. K posilovani téchto funkci lze vyuzit
nejruznéjsi pomuicky, to vSak zdlezi na kreativnim duchu terapeuta. Mezi dals$i vhodné
zpusoby posileni paméti je uceni ciziho jazyka, lusténi kiizovek a hlavolam, ¢i jiné stolni

hry, prostfednictvim kterych se dostava senior do kontaktu s dalSimi osobami.

V praxi lze trénovani paméti pojmout v rdmci péce o vlastni osobu, a to konkrétni-
mi ukoly, jakymi jsou naptiklad hygiena, drobny tklid v podob¢ ustlani vlastniho lizka ¢i
uvafeni kavy. Komunikaci se posiluje orientace v ¢ase. Timto je mySlen datum, den ¢i ob-
dobi. Pamét’ mohou seniofi trénovat také za pomoci vhodné€ zvolenych her. Hry spojené
s ochutndvkou potravin se zavazanyma oc¢ima, hmatem, ¢i pouze zrakem, kdy se ukdzou
senioriim rizné predméty, a ti maji pak za ukol po ukryti téchto pfedmétl, vyjmenovat

jejich nazev. (Holczerova a Dvotackova, 2013, s. 62)

Muzikoterapie

Muzikoterapie patii do oblasti expresivnich terapii. Tento pojem pochazi z feckého
moisika a therapeia, coz znamena terapie hudbou neboli muzikoterapie. U nds se vyuziva i
nazvu hudebni terapie. Oznacuje to tedy 1é¢eni, nebo podporu ¢loveéku, hudbou. Tato tera-
pie vyuziva atraktivnost rytmu ke komunikaci, k odpocinku, k hojeni, a snazi se navodit
klid a pohodu. Rozptylenim a vyplni ¢asu, poskytuje senioriim smysl Zivota, a to i tim, ze

odpoutava pozornost seniorti, od kazdodennich obtizi. (Holczerova, 2013, s. 40)

Muzikoterapie vyuziva jak rytmus, tak 1 melodii, prvky hudebniho uméni, harmonii
a dynamiku. Prostiednictvim této terapie lze zvysit pocit sebehodnoceni, umoznit sebevy-

jadfeni, podnitit sebereflexi ve smyslu poznani a zpracovani reality.

Muzikoterapie V jeji individualni formé zahrnuje samostatnou ¢innost uZzivatele
s terapeutem. UZivatel si nese na muzikoterapii své zivotni naméty, které jsou nasledné
zpracovany pomoci zvukové projekce. Skupinova forma muzikoterapie vyzaduje od tera-
peuta dobrou informovanost skupinové dynamiky, jejich zakladni fazi a specifik, odvoze-

nych z diagnostickych obrazti uzivatel. (Gerlichova, 2014 cit. podle Zeleiova, 2007, s. 40)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 45

Arteterapie

Arteterapie neboli 1é¢ba vytvarnym uménim, nepiedstavuje pouze malovani a kres-
leni, ale zahrnuje vice technik vytvarného vyjadieni. Toto vyjadieni ma vypovidajici hod-
notu, kterd ndm sdéluje prozitky seniora. Z vytvarného dila mizeme tedy poznat radost, ¢i
depresivni naladéni. Jeji snahou je potlaceni negativnich vlivi, jakymi mize byt stres ¢i
napéti. Tato aktivita probiha jak skupinové, tak individualng. Je vyuzivano nejriznéjsich

technik a metod, které se konaji v uvolnéném prostedi.

Vytvarnd tvorba je pro ¢loveéka piirozend. Kazdy ¢lovek, bez ohledu na nadani ¢i
postizeni, je schopen vytvofit smysluplné vytvarné dilo. Vytvarnd tvorba vyuzivd never-
balnich prostfedkt, proto je vhodna pro vSechny osoby, a tudiz i pro ty, ktefi maji problé-

my s konverzaci. (Sickova-Fabrici, 2008, s. 67)

Dramaterapie

Metoda, ktera vyuziva zamérného pusobeni divadelnich postupt, k dosazeni ulevy,
dusevni a fyzické integrace soukromého rozvoje. Dramaterapie, kterd probiha se seniory,
ma sva specifika, vychazejici zteorie E. Eriksona — osmi véku ¢loveka, spojovanou
s vyspélosti ega, kdy zraly jednotlivec neni ve stafi suzovan nenaplnénosti zivota, a jeho
promarnéni. K této metod¢ se vaze nejen snaha o posileni vlastni integrity, ale i smysluplné
vyuziti volného Casu, a vyrovnani se s minulosti, a S zivotem. Prostiednictvim této terapie
se mohou seniofi 1épe vyrovnat s traumaty, a vyiesit tak své problémy. Dramaterapie po-
maha naplilovat seniortim potfeby uzitecnosti, svlij volny ¢as, a rist socialnich schopnosti.

(Valenta, 2007, s. 231)

Je zaméfena na rozvoj schopnosti orientace, a vhodného reagovani v riiznych spo-
le¢enskych situacich. Ovliviiuje rovnéz seniorovu fantazii, poznavaci funkce, i jeho pohy-
bovou stranku. Zvyka si, jak improvizovat, a poznavat sebe, jakozto individualni osobu.

Metoda také vhodna pro nacvik spolupréace, kdy seniofi nacvi€uji ur¢itou hru.

Biblioterapie
Tato terapie se Casto oznacuje jako 1éCba knihou. Jsou zde vyuzivany podplrné

ucinky cetby. Je jak individualni, tak skupinova.

Biblioterapie je metoda zaloZend na emo¢nim vnimani vybraného dila. Cilem této

terapeutické metody je reflexe zazitkl zatéZzovych situaci, na pozadi cetby knihy. Dochézi
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tak k uvolnéni napéti, uvédomeéni si vyznamu situace, a jeji pfijmuti a vyrovnani. Podporu-
je rovnéz radost ze Zivota, a celkovou spokojenost. Snahou je také posileni odolnosti, roz-
voj tvofivosti, kritického mysleni a komunikace. Biblioterapie probih4 nejcastéji za pomoci
Setby, ale Ize vyuzit i pisemné podoby, a to napiiklad psani deni¢kd &i blogd. (Sauerova,

2013, s. 116)

Animoterapie

Tato terapie je nazyvana také zooterapie, a je vyznaovana pozitivnim, Casto az 1¢-
¢ebnym vlivem zvitat na ¢lovéka. Musi se jednat o vhodnou zvét, urcenou dle onemocnéni
a Situace. Zvef pusobi na ¢lovéka ovlivnénim nalady, ale také uleh¢enim od fyzické ¢i psy-
chické bolesti.
Psi byvaji nejcastéji vyuzivané zvitata v animoterapii, neboli canisterapii. Pes je zde pova-
zovan za spolehlivého partnera ¢lovéka, v obdobi nemoci, osamoceni, 1 ve vztahu, ktery
stimuluje pozitivni psychické a socidlni zmény. Tato Cinnost se kona formou mazleni, hra-

ni, anebo cviceni psa. (Kozékova a Miiller 2006, s. 49)

Pohybové aktivity

Pohyb je pro seniory velmi vyznamny. V tomto vyvojovém obdobi je usmérilovan
socialnim prostiedim. Casto je nahrazovan pasivnimi aktivitami, jako je sledovani televize.
Pohybova aktivita slouzi k pfijemnému traveni volného ¢asu. Pohyb ovliviiuje psychickou
stranku jedince, jeho intelekt a sebediivéru. Pohybové aktivity mohou byt rizného razu.
Nejcastéjsi se nachazi u seniort v zafizeni 1éCebna, a zdravotni télesnd vychova, habitualni

pohybova aktivity a rekrea¢ni sporty.

Tanecni terapie

Tato terapie miva hudebni doprovod, je tedy spojenim hudebni a pohybové stranky.
Hlavnimi faktory jsou skupina, rytmus, jednoduché pohyby a terapeutické prostiedky zata-
zené do ritudll. Byt soucasti skupiny, je jiz samo o sob& prospé$né pro seniory, nebot’ se
stavaji méné uzkostlivi a izolovani. Rytmus napomaha k télesnému a psychickému uvolné-
ni. V praxi je tato terapie povazovana za piirozenou soucast. S pribyvajicim vékem se jen
meéni vybér pohybovych aktivit. Jako skupinové cviky, jsou vyuzivany cviceni posilovaci,

uvolnovaci, ¢i protahovaci. (Holczerova a Dvorackova, 2013, s. 49)
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Volnocasové a preventivni aktivity

Seniofi spadaji do socialni skupiny, kde se vyskytuje jak stejnorodost, tak i rozdil-
nost. Stejnorodost se projevuje odchodem do penze, a rozdilnost muZzeme spatiovat
v dosazené urovni vzdélani, v socidlnim zatrazeni, ale rovnéz také pii posouzeni finan¢nich
moznosti. Je proto zasadni, aby byla nalezena specifickd, vzdélavaci, a aktivizacni forma
odlisného charakteru pro kazdého jednotlivce. Toto se tyka zejména Klubt aktivniho stafi,
Akademii tietiho veéku, Univerzit volného ¢asu nebo Univerzit tfetiho ve€ku. (Pokorna,

2010, s. 57)
Vzdélavani seniori, gerontagogika

Informace jsou zapotiebi k zachovani duSevni svézesti. Motivaci je prospéSnost
provadénych ¢innosti. Tim, Ze je Clovek neuziteCny, a tedy nepotiebny pro ostatni, si piijde

zbytecny, a Z tohoto diivodu pozbyva zdjem o okoli, a pfichazi tak o dusevni pohodu.

Rozvoj systému vzdélavani pro starsi populaci je tedy jakymsi kompenzac¢nim me-
chanismem. Vzd¢lavaci aktivity jsou napomocné pro seniory, a to prispivanim k pocitim
dustojnosti, uspokojeni, exkluzi do spole¢nosti, a Kk fyzickému a duSevnimu zdravi. Nové
informace, davaji seniorim volbu uspotfadani vlastniho Zivota, a psychické vyrovnanosti.
Vzdélany Clovék by mél mit vétsi filozoficky nadhled, ktery je napomocny pii zvladani

obtiznych zivotnich situaci.

Ucastnéni se vzdélavacich aktivit, byva efektivnim prostfedkem eliminujicim poci-
ty izolace, a prevence osamélosti a socialni deprivace. (Spatenkova a Smékalova, 2015 s.

42)

Vzdélavani seniorit méd zdsadni vliv na utvareni mezilidskych vztaht, a posilovani
fyzického a psychického stavu jedince. VEénuje-li senior sviij ¢as aktivni edukaci, prohloubi
se tim jeho znalosti a dovednosti, a diky tomu se stava pro své okoli pfitazlivym komuni-
kacnim partnerem. Pravé timto si usnadni komunikaci, a prohloubi své stavajici, ¢i zcela
nové kontakty. Vzdélavaci ¢innosti pfivadi do existence seniora smysl vlastniho zivota, a
utvaii si tim moZnosti kvalitn€jSich socidlnich vztaht, ale rovnéZ vét§si mnoZstvi vztahd.

(Spatenkova, 2015, s. 43)
Odchod do penze rozhodné nemusi znamenat ztratu aktivniho Zivota. I v diichodu
musi jedinci nalézt urc¢ité uplatnéni, jisty cil, kam budou mifit, nebot’ by pak jejich zivot

ztratil smysl. Kterdkoli ¢innost, u starnouciho ¢loveka je Zadouci, a nezbytna. Vzdélavaci
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aktivity jsou tedy potiebné nejen kvili ziskavani novych informaci, ale také k seberealizaci

a celkovému obohaceni. (Spatenkova, 2015 s. 43)
Akademie tretiho véku

Tyto akademie nabizeji vzdélavaci prilezitosti, hlavné v regionech neosidlenych
vysokymi Skolami. Akademie probiha s podporou nejriznéjsich organizaci, ke kterym patii
naptiklad Cerveny kiiz. Vyuka probiha formou rozhlasovych relaci, klubovych setkani ¢i
tydennich studijnich pobyti. Akademie se vyznacuje piistupnosti vykladu, a ptizpusobe-
nim obsahu pro individudlni z4jmy a potieby senior. Tyto programy byvaji rozmanité, a
urceny pro rozsdhlou vefejnost. Cilem je nejen ziskdni novych informaci, ale rovnéz 1

osvojeni vhodného Zivotniho stylu, a navazovani novych kontaktd mezi seniory.

Kluby aktivniho stari

Kluby aktivniho stafi nabizeji velké mnozstvi kulturnich akci, a vytvafi tak misto,
urcené k seznamovani a setkavani. Jedna se tedy o neformalni vztahy, rozvijeni vlastnich

z4jmu, a uspokojovani potieb vzajemnych kontakti.

Univerzity volného ¢asu

Tento typ studia piedstavuje dal§i moznost mezigenera¢niho vzdélavani. Je to ote-
viend forma rozsifovani obzor(, a Ize byt navstévovan vSemi, a to nezévisle na predchozim
vzdélani. Univerzita volného Casu neni vytycena jen pro seniory, ale prakticky pro kazdé-
ho, kdo jevi zajem se vzdé&lavat. Obory, které se prednasi, jsou velmi lakave, a t&si se velké
oblibé. Jedna se kuptikladu o d€jiny uméni, hudby a literatury, svétové i Ceské déjiny, psy-

chologické otazky a mnoho dalSich obort.

Univerzity tietiho véku

vevr

oficidln¢ uznané instituce, umoznuji seniorim studium vysokoskolské urovné, v riznych
oborech. Univerzity tfettho véku nemohou nahradit vysokoskolské vzdélani, a to 1 pfes
skuteénost, ze jejimi pofadateli, jsSou Vv ramci celozivotniho vzdélavani, fakulty jednotli-

vych vysokych skol. (Haskovcova, 2010, s. 180)

Hlavnim poslanim téchto univerzit je spolecenska role, kterd je stejné vyznamna,

jako role vzdélavaci. Univerzity tietitho veéku postupné prosly vyvojem, jak u nas, tak i ve
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svété. Poslani téchto univerzit, bylo napiiklad chapano jako forma hodnotné zdbavy, a vy-
plné volného ¢asu. Studium je bezplatné, a hradi se pouze kazdorocné zapisné. Poslucha-
¢em se muze stat ¢lovek, ktery dosahl véku pottebného pro ptiznani starobniho dichodu, a
ma dosazené sttedoSkolské vzdelani. Senior vSak nedostdva zadny vysokosSkolsky titul,

toto vzdélavani je zaméfeno na osobnostni rozvoj.

Seniorska centra a kluby dichodcu

S 24

Kluby seniort patii mezi nejcastéjsi formu spolecenského Zivota. Tyto seniory spo-
juje spole¢ny zdjem nejriznéj$iho zaméreni. Je to seskupeni, zcela dobrovolného charakte-
ru. Vyznamna je role mezilidskych kontaktt. Clenové travi ¢as v klubu &i na zajmovych
akcich, kde jsou uspofadavany piednasky z riznych oblasti, kulturni a hudebni potady,
vystoupeni. V centrech je moznost vyuzit i zajimavych programd, jako je ucast ve vyuce
jazykd, prace s pocitatem, v tanecnich kurzech, ale i besedy s odborniky ohledné zdravi a

prevence.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 METODOLOGIE VYZKUMU

Ve spojitosti s vypracovanim této diplomové prace, bylo zvoleno kvalitativni vy-
zkumné Setfeni, a to z divodu hlubsiho porozuméni tomuto fenoménu a lepsiho pochopeni

Situace informantu.

Creswell (s. 12, 1998) priblizuje pojeti kvalitativniho vyzkumu nasledovné: ,, Kvalita-
tivni vyzkum je proces hledani porozumeéni, zalozeny na riznych metodologickych tradi-
cich zkoumani dan¢ho socialniho lidského problému. Vyzkumnik vytvati komplexni, ho-
listicky obraz, analyzuje riizné typy textl, informuje o nazorech ucastnikii vyzkumu a pro-

vadi zkoumani v pfirozenych podminkéch.* (Hendl, 2005, s. 50)

Tento kvalitativni vyzkum zjistoval mezi osobami dichodového veéku u€inna opat-
feni proti socidlni osamélosti a izolaci institucionalizovanych seniorti, jakozto velmi za-
vazného fenoménu, kterym jsou dnesSni seniofi ohrozeni. Také zjiStoval, jak na tento fe-
nomén seniofi nahlizeji. Tato kapitola pojednava o objasnéni metodologie kvalitativniho

vyzkumu.

4.1 Cil vyzkumu

V souvislosti s informacemi uvedenymi V teoretické ¢asti diplomové prace, 0 feno-
ménu socialni osamélosti, izolaci a zptisobi preventivniho feSeni, bylo cilem vyzkumného
Setfeni zmapovat a porozumét prozivani tohoto jevu z pohledu seniorti. Tento kvalitativni
vyzkum se snazi sdélit odpoveéd’ na otazku, ohledné ucinnych metod a jinych preventivnich
opatieni socidlni osamélosti a izolace seniorli, coz je hlavni cil tohoto vyzkumu. NiZe jsou

pak vymezeny dil¢i cile tohoto vyzkumného Setteni.
Hlavni cil vyzkumu:

Zmapovat u¢inné metody prevence osamélosti a socialni izolace z pohledu institucionali-

zovanych senioru.

Dil¢i cile:

Porozumét seniorim, jez pocituji osamélost a izolaci a zmapovat dileZitost kontaktu
s rodinou a blizkymi.

Zjistit, jak seniofi vypovidaji o pfi¢inach osamélosti.

Zjistit, jak seniofi fesi problémy spojené s osamélosti a socidlni izolaci.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 52

Zmapovat, jaké pocity seniofi prozivaji pii osamélosti.

4.2 Vyzkumné otazky

Po sestavenych vyzkumnych cilech, je na potadi formulace vyzkumnych otazek, na
které tento kvalitativni vyzkum odpovida. Vyzkumné otazky jsou rozdéleny na hlavni vy-
zkumnou otazku, a nasledujici dil¢i otazky. VSechny otazky, na které jsou zjistovany od-

povédi, jsou nastaveny z pohledu seniorské populace.

Pti vyzkumu bylo stanoveno nize uvedenych vyzkumnych otazek.

HI. vyzkumna otazka:

Jaké metody prevence jsou vhodné k zabranéni osamélosti a izolace z pohledu seniorti?
Dil¢i otazky:

Jak na seniory pusobi aktiviza¢ni metody, které probihaji v domové pro seniory?

Jak seniofi vypovidaji o prozivani osamélosti a socialni izolaci?

Jak seniofi predchéazeji pocitovani osamélosti a socidlni izolace?

Jak seniofi vypovidaji o pocitech spojenych s osamélosti?

Co vnimaji institucionalizovani seniofi jako zasadni pti¢inu osamélosti V jejich ptipade?

Jak se seniofi vypotadavaji s osamélosti a izolaci?

4.3 Metody vyzkumu

Pro pouziti vhodné metody sbéru dat, je dulezité brat zietel na potiebny typ informa-
ci, na informanty, a prostfedi, ve kterém je vyzkum provadén. Tento vybér vhodné metody

musi zohlediovat rovnéz stanoveny vyzkumny problém. (Hendl, 2005, s. 161)
Hendl (2005, s. 161) vyuZziva ¢tyii pravidla pfi vybéru metody sbéru dat.
- Pfi zjiStovani, co lidé provad¢ji na misté vetejné prospésnych, je vhodné vyuzit po-
zorovani
- Pfi zjiStovani, co lidé provadéji v soukromi, je vhodné vyuzit rozhovor, dotaznik ¢i
techniku deniku
- Pfi zkoumani, co si lidé mysli, co citi, cemu véfi, je vhodné vyuzit rozhovor, dotaz-

nik, ¢i postojovou skalu
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- Za ucelem urceni schopnosti osob, jako je naptiklad inteligence ¢i identifikace

osobnostnich ryst, je vhodné vyuzit standardizované testy.

Mezi zékladni metody kvalitativniho vyzkumu, miizeme zatradit zucastnéné pozorova-
ni, hloubkovy rozhovor, ohniskovou skupinu, videozaznam, triangulaci a sbér dokumentu.
V této diplomové praci je diraz kladen na porozuméni a zmapovani pocitl seniort, tudiz je
podle Hendlovych pravidel vyuzita tieti kategorie ur€ovani sbéru dat, kterd se v ramci vy-
Zzkumu zjistuje. Proto je jako metoda sbéru dat vybran hloubkovy rozhovor, ktery nejlépe

vystihuje stanoveny cil vyzkumu.

,Hloubkovy rozhovor miizeme definovat jako nestandardizované dotazovani jednoho
ucastnika vyzkumu zpravidla jednim badatelem pomoci nékolika otevienych otazek.*

(Svaticek, Sed'ova a kol., 2007, s. 159).

Prosttednictvim hloubkového rozhovoru ziskdvame informace a data o lidech z rizné-
ho prosttedi ¢i socialni skupiny. Clenové téchto skupin jsou spojeni uréitym jevem, jenz je
cilem zkoumani, a sméfuje k jeho pochopeni. Badatel zkouma hledisko osob na jistou sku-
tecnost. Rozhovor nam déava, na rozdil od dotaznikového Setieni, moznosti pro ziskani in-
formaci v bezprostiedni formé, za pomoci slov a vypovédi informant. Hloubkovy rozho-
vor Ize rozdé¢lit na typ polostrukturovany a nestrukturovany. Polostrukturovany rozhovor je
podlozen jiz danymi tématy a otdzkami. Pravé polostrukturovany rozhovor bude vychozi
pro nas kvalitativni vyzkum. Tento typ klade velké pozadavky na osobu tazatele. Nestruk-
turovany typ rozhovoru je zalozen jen na jedné otazce, a to na zacatku rozhovoru, a na-

sledné pribéznych odpovédi informanti.

Podle Hendla, vyzaduje polostrukturovany rozhovor dovednost se soustiedit, citlivost,

mezilidské porozuméni a kazen. (Hendl, 2008, s. 166)

Ziskavani dat se sklada z vybéru metody, dikladné ptipravy rozhovoru, €ili vybér ota-
zek a délky rozhovoru, priibéhu dotazovani, transkripce, reflexe rozhovoru a nasledné ana-

lyzy dat a vyhodnoceni vyzkumné zpravy. (Svaticek, Sed'ové a kol., 2007, s. 160)

Pro hloubkovy rozhovor je zasadnim vyznamem navazani kontaktu a vytvoteni piijem-
ného prostiedi, ve kterém se dotazovany nebude citit pod tlakem, a bude odpovidat otevie-
n¢ a pravdivé. Tazatel by mél byt tou osobou, ktera cely rozhovor vede a klade dotazova-

nému otazky. Musi také rozhovor sam ukoncit.

Existuji rizné typy otazek, na které se vyzkumnik mtize ptat.
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Dle autort Svaiicka a Sed’'ové se jednd o tyto zékladni typy otazek:
- Otazky, jez jsou uvodni

Tyto otazky jsou specifické predevsim piedstavenim tazatele. Dale si tazatel, vyptava sou-
hlas k pofizeni zaznamu, a snazi se rovnéZ o navozeni piijemné situace s dotazujicim.
Otazky by mély mit jednoduchou formu, mély by byt empatického a srozumitelného cha-

rakteru.

- Otazky hlavni

vvvvvv

ny pfedem a mély by mit deskriptivni formu. Otdzky musi byt podany takovou formou,
aby nedochazelo k omezovani ¢i nuceni informantii do jistych odpovédi. Otazky sugestivni

¢1 nejasné mohou byt pfi¢inou zkresleni vyzkumu.
- Otazky, které navazuji

Jedna se o dopliujici otazky, které slouzi k hlubs§imu porozuméni otdzkam hlavnim. Tyto
dotazy nelze vSak pokladat vzdy, nebot’ by byl rozhovor pftili§ zdlouhavy. Proto je podstat-

né, aby byly kladeny jen pfi otdzkach, které¢ jsou zasadni pro cile vyzkumného Setieni.
- Otazky, jez jsou neprimé

Tyto otazky jsou pokladany za projektivni. Dotazujici se dostava do jisté role. U téchto

otazek jsou vsak kladeny velké naroky na interpretaci odpovedi.

- Otazky dynamicke

Cilem téchto dotazil je udrzet jisté tempo rozhovoru. Dochdzi k tomu povzbuzovanim do-
tazujiciho ke sdileni informaci ¢i sniZenim napéti pti rozhovoru.

- Otazky, které ukoncuji cely rozhovor

Ani s dotazy, které zakoncuji rozhovor, by se nemélo spéchat. Dotazujici by mél mit moz-

nost doplnit jakékoliv informace. I u zakoncujicich otdzek je mozno zdlraznit divérnost ¢i

anonymitu provedeného rozhovoru. (Svaticek, Sed'ova a kol., 2007, s. 163)

,Cilem hloubkového a polostrukturovaného rozhovoru je ziskat detailni a komplexni

informace o studovaném jevu‘ (Svafiéek, Sed’ova a kol., 2007, s. 13).
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4.4 Vyzkumny soubor

Vyzkumné Setieni je realizovano se sedmi informantkami, které se nachazeji
V institucionalizovaném zatizeni domova pro seniory ve Zlinském kraji. Jména informan-
tek jsou pozménéna, aby nedoslo k jejich pripadné identifikaci. Vybér vyzkumného soubo-
ru je zameérny.

Pozadavkem pro vybér vyzkumného souboru je pobyt v institucionalizovaném zati-
zeni pro seniory. Vek seniord je dalsim pozadavkem. Tim je vlastni stafi, konkrétné 75 —
89 let. Posledni pozadavek, pro vybér informantd, je pravidelné navstévovani aktivizacni

mistnosti v domové€ pro seniory, a to alesponi dvakrat tydné.

4.5 Zpisob realizace vyzkumu

Vyzkum byl realizovan né€kolika fazemi. Kazda jednotliva etapa ma vlastni dulezi-

tost v uspésnosti provedeni vyzkumu.

Féaze ptipravna, kterd probchla jako prvni z etap, byla spojena se stanovenim vy-
zkumného problému, cili vyzkumu, vyzkumnych otazek a nasledné zvolenim metod vy-

zkumu, sbéru dat, a tvorby otazek do hloubkového rozhovoru s informantkami.

Nasledujici faze byla zamétena na sbér informaci. Informantky byly ziskdny zamér-
nym vybérem. Seniofi byli osloveni ve Zlinském zafizeni pro seniory. Vyzkumu se vSak
nezacastnil ani jeden senior muzského pohlavi, pouze Zeny, seniorky. V zafizeni navstévu-
je aktivizani mistnost pouze par muzi seniorského véku. S nimi bohuzel nebylo mozno
rozhovor provést, a to ze zdravotnich divodil a jinych okolnosti. Tudiz se rozhovoru zu-
Castnily pouze Zeny. Nésledné byl, s nimiz realizovan hloubkovy rozhovor, a to v ptipadé,
ze souhlasily s ucasti na vyzkumném S$etieni. VSechny rozhovory byly nahravany na audi-

ozaznam a nasledné pfepsany.

U piepsanych rozhovorti doslo k analyze ziskanych dat, a to vytvofenim zékladni

struktury k6di otevienym kodovanim. (Svaticek, Sed’ova a kol., 2007, s. 232)

Polostrukturovany rozhovor byl vybran z diivodu hlubSiho porozuméni informantiim
a ptipadnym doplilujicim otazkam. VesSkeré rozhovory probéhly ve Zlinském zatizeni pro
seniory, kde byla sjednana schiizka, za Gc¢elem provedeni rozhovoru. Rozhovor se uskutec-
nil v jejich bézném prostredi, a to na jejich pokoji v domové pro seniory. Misto bylo vy-

brano za ucelem uvolnéni informantd a zamezeni vyrusovani. Informantky mely na zodpo-
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vézeni otdzek dostatek prostoru a soukromi. Celkové bylo provedeno sedm rozhovord,
s obyvatelkami domova pro seniory ve Zlin¢ Hvézda, z.4. Seniorky se rozhovoru zic¢astni-
ly bez vétsich namitek, nékteré byly dokonce velmi rady, ze si mohou S nékym popovidat.
Nez se pristoupilo k zahajeni rozhovoru, byly informantky obeznameny s divodem rozho-
voru a dal§imi podminkami. Po svoleni k nahravani rozhovoru a upfesnéni anonymity,
rozhovor zapoc¢al tvodnimi a zakladnimi otazkami. Nahravani zadné informantce nekonalo
potize, tudiz se pokracovalo K otazkam, ur¢enym k rozhovoru. U kazdého rozhovoru byla
poloZena dopliujici otdzka na uptesnéni odpovédi. Na konci rozhovoru byl informantkam
poloZen dotaz na porozuméni vSem otazkam v rozhovoru a zpétnou vazbu. Rozhovor zahr-

noval otdzky tivodni, hlavni a dal$i dopliujici dle potieby.
Otazky, jez byly pouzity v rozhovoru

Uvodni otizky sméfovaly k uvolnéni informantek a k ziskani jejich zékladnich ida-
jb. Jadro rozhovoru bylo tvofeno otdzkami hlavnimi a navazujicimi. Tykaly se volného
Casu seniorek v zatizeni, osamélosti, izolace a socidlniho kontaktu. Otdzky nepiimé se ty-
kaly doporuceni pro ostatni seniory, jez trpi osamélosti. Nechybély ani otazky dynamické a
ukoncujici.
Uvodni otazky:
- uvodni otazky mély za ukol ziskat zakladni informace o seniorkach
Nejdiiv se Vas zeptam na Vas veék, prozradite mi ho?
Byla jste nékdy vdana? Jak dlouho?
Jaké bylo VaSe zaméstnani pted odchodem do penze?
Hlavni otazky:
- otdzky zamérené na aktivizaci v zarizeni a volny cas

Povézte mi, jak probihd Vas béZzny den v domove? Jak travite svilj volny cas? Do jakych
ti? Co nejvice Vas bavi z téchto aktivit? Je n¢jaka ¢innost, ktera Vam tu chybi? Co délate
pro své zdravi v domove? Jak Vs bavi cviceni a pohybové aktivity, které probihaji ve spo-
lecenské mistnosti? Jak na Vas plsobi kralik Hvézdicka? Mate rada zviratka? M¢la jste
néjaké doma? S kym travite nejradéji volny ¢as v domoveé? Méte tady pratele? S kym Zijete
v domové na pokoji? Jak spolu vychézite? Kde se stravujete nejcastéji, v jideln€ ¢i ptimo

na pokoji?
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- otazky zameérené na osamélost a izolaci, rozdeleny podle zpuisobu odpovedi na hlavni

otdazku, a to zda se citi byt seniorky osamélé
Citite se byt ve svém Zzivoté osaméla ¢i izolovana od rodiny a blizkych?

Ne - Snazite se n¢jak pocitu osamélosti predchazet? Jak myslite, ze l1ze pocitim osamélosti

predchéazet? Co byste poradila ostatnim seniortim, ktefi maji tyto pocity?

Ano - Jak casto se tak citite? Jaké pocity spojujete s osamélosti? Z jakych divodu se citite
byt osaméla? Co nebo kdo Vam pomahé piekonat pocit osamélosti? Méla jste nebo mate
né¢jaké zaliby, které vam pomahaji prekonat pocity osamélosti, izolace a dalsi nepfijemné
situace? Je n¢jaké obdobi, ve kterém se citite byt vice osamela? (Vanoce, svatky, podzim,

v

jaro) Jste vetici? Jak Vam pomaha vira pii zvladani pocitu osamélosti?
- otazky zamérené na navstévu a socialni kontakty

Jak Casto se vidate s rodinou ¢i blizkymi prateli? Chodi vas navstévovat? Kdo vas nejcasté-
Jji navstévuje? Jak Casto vas navstévuji? Jsou pro vas oporou? Jak Casto si spolu volate? Jak
daleko odsud bydli? Citite se byt po jejich navstévé méné (vice) osaméla? T¢&Site se na dal-
$i navstévu?

- otazky zamérené na zarizeni, prechod mezi penzi a nastupem do domova, kvalitu Zivota v

zarizenl

Jak jste se vyrovnala s odchodem do penze? Kdo a z jakého dtivodu podaval vasi Zadost do
domova? Jak dlouho jste v domové? Jak dlouho jste si zvykala (Ci stale zvykate)
v domové¢? Jak byste ohodnotila kvalitu svého pobytu v zatizeni? Je néco, co byste zménila

v domové, nebo co byste si zde ptala?
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5 ANALYZA DAT

Pro vyslednou analyzu ziskanych dat z polostrukturovaného rozhovoru, jsme vyuzili meto-
du otevieného kédovani. Autoii Svaiidek, Sed'ova a kolektiv ptiblizuji ve své publikaci
metodu otevieného kodovani velmi detailné, tudiz jsme Cerpali informace k analyze dat

prave z jejich publikace Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach.

,,Kodovani obecné predstavuje operace, pomoci nichz jsou udaje rozebirany, konceptuali-

zovany a sloZeny novym zptiisobem® (Svatiek, Sed’ova a kol., 2007, s. 211).

Tyto operace umoziuji roz€lenit text na jednotky, které jsou nasledné oznaceny urcitymi
kody. Jednotkami jsou jak slova, tak odstavce €i véty. K frazim ¢1 sloviim jsou ptid€leny
kody, které jsou natolik vystizné, aby spliiovaly jejich oznageni. (Svaficek, Sed’ova a kol.,

2007, s. 211).

Oteviené kodovani zapocalo vytvorenim jednotlivych kodi z prepisu hloubkovych rozho-
vortl. Tyto kédy se vytvarely z obsahovych ¢asti €i vét, za tcelem ziskani slovniho spojeni,
¢i ptiznané odpovédi seniorek. Vytvorené kddy byly nasledné pridéleny do deviti katego-
rii, ke kterym se vztahovaly. VyuZita byla technika vyloZeni karet, kterou Svaiicek, Sed’o-
va a kol., (2007, s. 226) pokladaji za zadkladni metodu, kterd pievypravuje obsah kategorii

uspofadanim textu.
Zde jsou uvedeny kategorie, které vyplynuly z ptislusSnych kodi.

e Kategorie 1: Zivotni ptibéh

e Kategorie 2: Z penze az po Hvézdu

e Kategorie 3: Jak vynakladam se svym volnym ¢asem?
e Kategorie 4: Aktivni Zivot? Kli¢ k aspéchu

e Kategorie 5: Ve zdravém téle, zdravy duch

e Kategorie 6: Kontakt se spole¢nosti

e Kategorie 7: Sam, ale ne osamély

e Kategorie 8: Prevence, aneb jak se s tim poprat?

e Kategorie 9: Kvalita a spokojeny zivot?

U jednotlivych kategorii, jSou pouzity pifimé citace informantek, dale (1), v textu bez uvo-

zovek, a jsou oznaceny kurzivou, pro lepsi odliseni.
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5.1 Kategorie 1: Zivotni piibéh

Prvni kategorie, ktera vznikla vybranim koda uvedenych nize, pojednava o zZivoté
informantek pted nastupem do zafizeni. Dozvidame se o nich jak zakladni informace, ty-
kajici se veku, tak udaje o jejich poslednich zaméstnanich, rodinach a udalostech, které
nadmiru ovlivnily jejich Zivoty. Stafi je obdobi, kdy se vétSina osob musi pienést pies
mnohé nepfijemné ztraty. At uz jde o ztratu zaméstnani a pirechod do penze, tak o ztratu
svych nejblizsich, svého Zivotniho partnera, ¢i svého dosavadniho bydlisté, pii prechodu

do domova pro seniory.

Kody: zaméstnani, souziti, ztrata, vzpominky, rodinné vztahy, rodina, domov, stafi, obdo-

bi, spokojenost, emoce, smutek

Informantky byly vétSinou ve véku ptiblizné stejném. Informantka 1 méla nedavno
narozeniny: podle téch kytic pozndate, Ze jsem méla onehdy osmdesat pét let. | dalsi infor-
mantky sdé€lily sviij vék. 12: Budu mit osmdesat osm rokii. 13 Bude mi za t7i mésice osmde-
sat dva 14: N srpnu mé bude osmdesat sedm. Tricaty rocnik. Jen dvé Zeny jesté nedosahly
osmdesati let, a to informantka 5: Sedmdesat pét a informantka 6: budu mét v Fijnu posled-

niho osmdesat.

Vsechny informantky, byly alespoii jednou provdané, nékteré i vicekrat. Casto do-
sahly dlouholetého a $tastného manzelstvi. Mnohé z nich jiz v§ak ovdovély. O to vic byly
zasazeny manzelovym umrtim. Smrt Zivotniho partnera je vzdy obrovskou ranou. Zeny se
museji Castéji vyrovnavat se smrti partnera, nebot’ je mnohdy pieziji. Na otazku, zda byly
informantky vdané, odpovidaly nésledovné: 17: Na poprvé dva roky a podruhé padesat. 11:
Byla, ale uz jsem vdova, pét roku, to bude v dubnu. Nékteré byly provdany kratsi dobu,
nékteré uz fadky let. Informantka 3 pfisla o svého Zivotniho partnera jiz pfed mnoha lety:
Jsem vdova uz ctyricet roki. Tragicky zahynul. Spolu byli krasnych sedmnact let. Infor-
mantka 6 pfisla také o svého manzela. Rakovina plic, on hodné kouril. Dozil se do padesa-
ti. Ve stafi je Casté, Ze pfichazime o svého Zivotniho partnera, S piichazejicimi roky je to
stale vice bézné a pro mnohé velmi obtizné: 13: No, ani stribrné jsme se nedockali. Infor-
mantka 2: Byla jsem vdand, ano dvakrat. Prvni manzelstvi se nepodarilo, prosté bylo velmi
Spatné, ale mam z toho jednoho syna. Tak jsem ziistala jedendact rokit sama, V praci na-
stoupil jeden lékar u nds a tak jsme se spolu dali dohromady, a vzali se, a byla jsem velmi
Stastna, byl ke mnée velmi dobry a pecoval i o toho mého syna. Informantka popisovala, jak

Jji zemfiel manzel, a jak velkd rana to pro ni byla. Pro nékteré informantky bylo vypravéni o
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ztraté¢ milovaného partnera velmi emotivnim zazitkem, a ani pfi rozhovoru se neubranily
slzam, pfi vzpominkdch na tyto bolestivé udalosti. Seniorka pfirovnadvad smrt manzela
K amrti dcery. Manzel mi zemrel pred 4 lety, a velice mé to sebralo, zZe ja jsem nebyla
schopna se sama o sebe postarat. Protoze mé umrel nahle, v kiesle sedél v noci, prisia
jsem do loznice, vidéla jsem, Ze je postel prazdna. On sedel na kresle, ja na neho mluvim,
tady nemiizes sedet, a on byl mrtvy, takze to byla pro mé takova rdna, nejhorsi v mém Zivo-
té co mé potkalo prosté to, mizu rict, ze to bylo horsi jeste nez.. Mé zemrela holcicka, méla
dva a pul roku, byla nemocnd, dostala mozkovou obrnu, tak to byla taky takovd rdna. In-
formantka 5 také vypovida o umrti manzela: Nebyl nemocny, nic. Prisel dom s malou, sedl
si, ja za chvilku na ného mluvim, on nic, u nas tam bydlel doktor, tak jsem pro ného jako
letéla a Fikal, tak to ho musime dovést do nemocnice. Za chvilku se vratili a ten mé prisel
Fict, ten soused muj, Ze prosté umrel v tom aute. Tak ho vzali na pitvu a prisli mu na to, ze
mu v srdicku praskla cévka a v tom momentu byl mrtvy. Nebylo to lehké. Pro nikoho, ani
pro holky, ani pro mé. Nékteré zeny ptisly do zafizeni spole¢né s manzelem. Informant 4:
Vdand su, no, manzel je stejné stary a ten mél v lednu osmdesat sedm. Sedesat rokii jsme

meéli ted, devitého brezna. Informantka 7: No, byl tu manzel se mnou. Zemrel, je to dva
roky.

Za svuj zivot Si prosly informantky mnohymi zaméstnanimi, avSak vétSinou se obje-
vovaly odpovédi, ze kterych mizeme usoudit, ze ve svém poslednim zaméstnani zlstaly
opravdu dlouha léta. Nezaznéla ani jedna negativni odpovéd’ na posledni zaméstnani senio-
rek. Jejich zaméstnani je dokonce i velice bavilo. Informantky mély rozmanité povolani.
16: Byla jsem vyucena pletarka kotonovych puncoch. Jsme méli sedmou platovou tridu, tak
jsem si aj vydeélala. |1: Ja jsem byla urednice, administrativni pracovnice, a méla jsem
funkci persondlni referent. Cili vedouci osobniho oddéleni, prijimala jsem zaméstnance,
propoustéla, psala smlouvy, pracovni zarazeni atd. A deélala jsem to cely zZivot. Mnohokrat
1 presluhovaly v dichodovém véku. 12: Jad jsem presluhovala, ja jsem pracovala taky v
laboratori u manzela, takZe ja jsem delala svou praci velmi rada, méla jsem ji velmi rada,
peétactyricet roku jsem to délala na jednom pracovisti, takze vite, Ze to je unikat vydrzet na
Jjednom pracovisti a delat tu prdci, takze ja jsem to délala pétactyricet roku v té laboratori,
takze jsem prosla vsim. 1 dal§i informantky na tom byly podobné a presluhovaly
Z nejraznéjSich davodu. 14: Ja jsem viastné deélala dva roky déle. Dcera méla chlapecka a
dala ho do jesli, a on byl pordad nemocny, tak jsem dala vypovéd' a skoncila jsem a vénova-

la se mu. Informantka 5 také presluhovala, jelikoz méla velmi dobie placenou praci. I5:
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Nastésti jsem méla dobrou prdci. Ja jsem délala u pocitace a tam bylo prosté kolik jste
toho udélala, tak to bylo za to placené, ale tak ja jsem to docela rada deélala, tak ze penize
byly, opravdu, no ja jsem tam délala hned od téch 15, 16 rokit a méla jsem 17 a uz jsem
méla nasporené a tak jsem jela na Krym, do Itdlie. Tak jsem tam byla az do téch 66 rokii
no. Informant 4: Ja jsem pracovala u vojenského utvaru, ale jako civilni pracovnice, admi-
nistrativni pracovnice, prosté to bylo psani a takové vedeni. Bavilo, byla jsem tam dvacet
Sest roku. Ani na pracovni kolektiv, si informantky nestéZzovaly a na otdzku, zda je prace
bavila, odpovidaly nasledovné. 17: Ja jsem pracovala v nemocnici jako skladnice. No moc,
velice, byla dobra parta. 15: Ja jsem to délala rada, tam byla takovad partia, opravdu, Ze

Jjsme si rozuméli.

5.2 Kategorie 2: Z penze az do Hvézdy

Druha kategorie je zaméfena na vypovédi seniorek o dvou vyznamnych milnicich je-
jich zivota, a to po dlouhych odpracovanych letech odchod do penze a nasledné nastup do

domova pro seniory.

Kody: penze, presluhovani, zména, svoboda, uzivani, volny ¢as, koni¢ky, ztrata, prace,

nastup, prizptisobeni, zvykani, povaha, kolektiv.

Odchod do penze byva pro mnohé seniory obrovsky skok, jelikoz byli zvykli na ji-
ny rezim, setkavali se se spolupracovniky, travili mnoho Casu v zaméstnani a nejednou
ziskali velkou spoustu ¢asu pro sebe. VétSina dotazovanych seniorek si vSak odchod do
penze uzivala, a nebyla to pro n¢ zadna ztrata, spiSe naopak. Ziskaly moZznost vykonavat
vice aktivit, na které nemély dostatek ¢asu. Ziskaly vice ¢asu také na rodinu, praci kolem
domu a prostor pro sebe a své koni¢ky. Informantka 1 byla velmi rdda, Ze odchazi do pen-
ze: Ja jsem toho méla hodné, a ¢im vic zaméstnancii a hodné casto jsem jezdila sluzebné
do Ostravy, tak jsem uz pak byla rada, zZe uz jsem nikde nemusela jezdit a Ze uz jdu do dii-
chodu, zZe uz si zase uziju trochu zahrady a kamaraddek, a plavani. Hodné informantek bylo
V préci i po jejich dichodovém véku, Informantka 5 presluhovala, ale velmi ji prace bavila.
Ja jsem délala az do tech 66 roku, a kdyby to nekoncilo, tak bych tam byla porad (smich).
No tak to bylo jiné, ze to jsem chodila do prace, tak Zivot jako ubihal. Informantka 4, ktera
také presluhovala, ptestala pracovat kvili vnukovi, o kterého se pak starala. Informantka 2
chtéla pracovat jesté déle, pracovala jesté Ctyfi roky, a to kvlili procentiim, které zvySovaly

penzi. Rozdil ale nepocitovala. Potom jsem Sla normdlné domii a vitbec mé to jako nepri-
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slo, naopak vychutnavala jsem si, Zze mam volno, ze muzu chodit na prochazky, Ze muzu
prosté zajit si, kam chci a tak, bylo to pekné prosté. Manzel mé podporoval v tom, nijak me
nebrzdil. V nicem jako takze, jsem méla viastni vili, kdy jsem chtéla, tam jsem sla, takze
manzel délal déle jako jd, protoze byl mladsi, az potom prisel do diichodu, tak jsme byli
spolu a byli jsme spolu velice stastni. Informantka 3: 4 toz to mi ani néjak neprislo, ja jsem
byla rada, ze jdu. I kdyz, ale, jo, tehdy mé to ani nevadilo, prosim vas, jsem byla jesté mla-
da, jsem si mohla, relativné mlada, protoze tehdy jsem si rikala, Ze vSecko je jesté prede
mnou. (smich) Jsme sli v pétapadesati do diichodu, dneska uz chodi v pétasedesati, takze je
to horsi uz pro ty zeny. Toz kdyz si akorat pomyslim, kolik mé tehdy bylo a kolik je mi ted,

toz to je skok. To je Sileny skok, a vite, zZe jsem si to celou dobu neuvédomovala.

Nastup do zafizeni byva rovnéz povazovan za velmi vyznamny milnik ve staii. N¢-
Kteti lidé jsou velmi piizpasobivi a netrva jim dlouho, neZ si zvyknou na jiny rezim. Jini
S tim vSak velmi zapoli a nemohou si zvyknout, i1 kdyZ si to moc pieji. Seniorkdm byly
pokladany otazky jak na podani zadosti do domova, tak na to, zdali uz si zvykly a jak jsou

spokojené s pobytem a kvalitou svého Zivota v domove.

VétSina z informantek byla do domova umisténa dobrovolné. Jen informantka 6 to
tak nepocituje ze strany rodiny: Nasi se mé neptali, a vyridili to. To bylo takové smutné.
Mrzi mé to na né. Ale smirila jsem se s tim. Informantka 5 podavala zadost sama, Sla do
domova dobrovoln€. Tak jsem si kolikrat vikala, jak si vykladame, jéZiSmarja, jak bysme
umyvaly okna a takové ty? Ze uz v téch nasich rokdch to uz neni Zadnd sranda. Informant-
ka 3 si vyfizovala zddost sama, ale donutili ji k tomu okolnosti spojené se zdravotnim sta-
vem. No dobrovolné, tak to jsem musela tehdy, kdyz jsem onemocnéla tou rizi, ja jsem
byla v nemocnici, mé doktor zakazal se vratit do mého bytu, ze jsem bydlela v pdatém po-
schodi bez vytahu. To vite, pét poschodi chodit pesky. Takze to jsem méla nakdzané. Infor-
mantka 4 nastoupila do zafizeni spole¢né s manzelem, vSe okolo, vSak vyfizovala dcera,
aby méla rodinu v blizkosti. Informantce 2 pomahal vnuk s vyfizovanim Zadosti do domo-

va.

Dulivody nastupu do domova pro seniory a samotny nastup popisuji informantky na-
sledovné. Informantka 2 nastoupila do domova pro seniory z divodu nesobéstacnosti a
zhorSeni pohybového aparatu. Toz ja uz jsem potom byla bezmocna, tak me to zaridil tady,
vyhledal prosté z téch moznych dneska, co nabizi takové ty domovy diichodcu a tak, tak mé
to nasel tady na té Hvezde, libilo se mu 10, tak prosté uz jsem z nemocnice ani nesla domii,

uz jsem jela rovnou sem. Informantka 1 uz sama nezvladala praci kolem domu a zahrady.
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Vzdycky jsem musela néjakého studenta, at’ mi sekackou to poseka, vidycky jsem jim néco
dala, no tak a ovoce sbirat a zavarovat a tak ddle, tak jsme uvazovaly s dcerou, zZe kdyz ten
bardk proda, ze kam pudu. Tak jsme pojezdily tady celé to okoli, ta vnucka protoze je v tom
Rakousku az tam na zdpade, tak chtéla, at jdu nékde tam blizko ni. Takze jsem prohlédla
nekolik téch socialnich zarizeni, téch penzionii, ale reknu Vam, Ze opravdu tady tento se
mné moc libi. Informantka 5: Do téch 66 jsem délala, a jak jsem prestala tak mi ten miij
doktor Fikad, Ze abych Sla sem. Ze tady bude postarané. Tak jsem se tu octla. Jak se ten
manzel ztratil, tak jsem byla takova dost Spatna a potom mé vikal ten pan doktor, ke které-
mu jsem chodila, Ze by mél pro mé navrh, Ze jestli by mé to nevadilo, Zze nebudu v tom sv0-
jem byte, ze by mé radil, abych Sla sem. Ja jsem nevédéla, ze néco takového, protoze jsem
se nezajimala, tak jsem se tady jela podivat, a tak jsem tu ziistala, kdyby mi nerekl, Ze to je,
tak bych vitbec nevédéla, takze su tu uz tak pres deset roki. Informantka 7 tvrdila od ne-
paméti, Zze pijde do domova a nebude doma na stati. No jasne, byli radi, Ze sem jdu.
(smich). Ne sem, do Hvézdy. To prislo ndhle, to jsme museli vzit tady. Prihlaska nikde ne-
byla a jediné tady bylo misto. Do domova §la spolecné s manzelem, protoze by sdm nena-
stoupil. No, on by sem nesel sam. Ja bych sla sem, ale co on by sam délal doma, Ze? Ale
my jsme to potiebovali, oba dva. No zajedno jsem nabidla do realitky barak, takze kdyz to
ta pani koupila, tak jsme museli okamczité jit, tak z toho ditvodu jsme vzali tady tu Hvézdu,

protoze ona to chtéla met hned uvolnéné.

Zvykani si na domov pro seniory, je pro mnoho jedincti obtizné. Nékteii si nezvyk-
nou nikdy, 1 kdyz se snazi. Je velmi tézké, opustit sviij domov, ve kterém jste zili dlouha
léta, a vyménit ho za zafizeni pro seniory. Informantka 6 tvrdi, Ze si nezvykne. Je
Vv zatizeni necely rok: Na foto neni mozné si zvyknout. Opravdu. Néni. Ten kdo zazil tako-
vy, bych rekla cinnorody Zivot, tak jak ja jsem méla zahrdadku, kraliky, slépky, rodinu, zZe?
Neni to mozné, v porovnani tady s timto, kdepak. Informantce 2, kterd je momentalné
V zafizeni Ctyfi roky, trvalo pul roku, nez si na zafizeni zvykla. Tak zvykala jsem si dlouho,
pul roku jsem do té ergoterapie nechodila, protoze jsem si rikala, kdovi co tam je, kdovi co
tam budou se mnou délat a jak tam zapadnu. A méla jsem obavy z toho, ano. Ale potom
nevim, jak to prislo, on prisel, ten miij vnuk, proste mé vzal. Babicko, ja vemu na vozik a
podivas se tam do té ergoterapie, jak to tam vypada, tak mé tam zavezl a ja jsem si rikala
vlastné, proc ja bych sem nemohla chodit, tak oni mé potom zacli vozit do té ergoterapie,

tak tam jezdim. Trvalo mé to pul roku, nez jsem si zvykla na to, Ze su vilastné tady a ze
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muzu tam jit taky na to, ja si tezko zvykam na nové lidi a tak proste nejsu ten typ ktery

okamZzite ahoj a tak prosté, ja to nejsem prosté ja, su opatrnd.

Dalsi seniorky si zvykaly na jiny rezim bez vétSich obtizi. Informantka 4 si zvykla
bez problémd, i kdyz je v zafizeni s manzelem zatim jen tti tydny. Tak, abych rekla prav-
du, uz jsem si zvykla. A celkem jsem se sama sobé divila. Zména to byla, ale prosté jsem si
rekla, Ze to teda musim prekonat, kdyz tam jsme bydleli 48 rokii, jsme ten domek nasetrili,
protoze jsme museli taky piijcku a vsechno, a kdyz mate to vsecko nechat odejit, tézko se
vam odchazi. A ted nevite, co si vzit, ja ted spoustu véci tady nemam, ani jsem se souse-
dama nerozloucila, Ja na to nemdam povahu, jsem to tézko snasela. Ani informantka 5 si
nezvykala dlouho. Ale né, né protoze tady jsme na tom vsichni tak jako stejné ze? TakZe si
rozumime mezi sebou, vykladame si a pomahame si a tak. A jinak ¢lovek prosté si zvykne
na vSechno no. Informantka 1 si také rychle zvykla. Ja su takovej prizpuisobivy tvor, mé to
nevadilo, ja jsem védeéla, ze to je nutné. Informantka 3 jiz byla zvykla z jiného zatizeni,
takze v nastupu nevidéla velky rozdil. Informantka 7, ktera piiSla do domova nejprve
s manzelem, si zvykla velmi rychle, manzel na druhou stranu nikoliv. Bylo to hned. Vecer
Jjsme sem prijeli, hned mé vybalili a rano jsme sli ke snidani a uz vseci se rozjeli a ja jsem
byla zvykla, manzel ne. Ten asi ne, on si nepostézoval, ale asi ne. Do spoleCenské mistnosti
chodili také spole¢né. On chodil poctive. On tam mél svoje misto. Brona mu davala malo-
vat kvétinace. No tenkrat tam ani ti muzikanti sem nechodili, tak on je dva roky uz po smrti.

Ale do kina se nechodilo, tenkrat se velice nic tak nedélalo.

5.3 Kategorie 3: Jak vynakladam, se svym volnym ¢asem?

Tteti kategorie se vdze na volny ¢as seniorek, at’ uz v zatizeni, ¢i na jiné zajmy a

vvvvvv

ném dnu v zafizeni.

Kédy: volny ¢as, bézny den, konicky, zajmy, volnocasové aktivity, sobéstacnost, reZim,

zavislost.

Pro osoby seniorského véku je velmi dilezité, zit svij zivot aktivnim zptisobem. Na
uvod rozhovoru byla seniorkdm polozena otazka, ohledné jejich b&zného dne v domove.
Odpovédi byly rozdilné, nebot’ kazda z nich proziva sviij den, s vyjimkou béznych dennich
¢innosti, odlisSnym zptisobem. Tady je napiiklad bézny den v podani informantky 1: Tak

rano vstanu, udelam si hygienu, oblecu se, a cekam na snidani. Mezitim si lustim kriZovky,
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nebo néco ctu, ja hodné ¢tu. Chodim do té ergoterapie, no a odpoledne potom tu jsem, na-
obédvam se, chvilu si ¢tu noviny nebo néco, veétsinou si lehnu, nékdy ale malo kdy usnu.
Protoze bych nespala zase v noci. Nékdy si pustim televizi, co se mi libi, tak to si natocim a
potom kdyz mam klid tak se na to divam. A na zprdavy obycejné vecer, no potom si udélam
néejakou veceri a podivam Se na néjaky vecerni program. Noo a to je cely program. 13: Ve-
lice jednoduse. Tak se vyspim, rano snidam, pak mivame tady to sezeni tady v té kulturni
mistnosti, ale tam ja chodim tak kazdy druhy den, protoze chodim casto do mésta. Rozdilné
probiha den manzeli, ktefi spolu pfisli nedavno do zafizeni, informantka 4 casto travi sviyj
Cas S manzelem, aby nezustaval sam na pokoji: Ja vstavam v Sest hodin, no méla bych, ale
se mi treba nechce, protoze snidané je v osm hodin tak nez se poumyvam, no manzel je tak
na tom hir, tak ho dévcata prijdou obléct, prebalit ho, takze do téch sedmi hodin akorat
mé to tak vyjde. Pak manzelovi nosi snidani sem, hur chodi, a ja chodim do jidelny. Jdu
vzdycky chvilu za manzelem, zase aby nebyl porad sam, a pak jdu na téch deset hodin no
ale zase tam jsu treba jenom do té pul jedenacté, nechci ho porad nechavat. Vsechny in-
formantky se i¢astni po snidani aktiviza¢niho programu ve spole¢enské mistnosti. Infor-
mantka 6: Probudime se, prindu sestricky, ja su lezdk, tak se mnou maju pracu, ale jinak

posnidame a jdeme do té ergosky.

Volny cas si seniorky vypliuji také riznymi zpiisoby, nejcastéji vSak cetbou, at’ uz
Casopist ¢i literatury, sledovanim televiznich programi a lusténim nejriznéjsich kiizovek
a sudoku. Odpovidaly nasledovné: 12: Tady urcité ctenim. Ehm, ja si ¢tu tady casopisy ne,
Ze bych cetla literaturu.15: Jsem vzdycky rada cetla, No tak ja beru kazdy tyden noviny a
tam byvaji kiiZovky, hodné noviny si kupuju, noo, kazdy tyden mam dvoje. V tom se clovek
dovi vSechno v téch novindach. O riznych lidech, o hercich, o sportovcich a tak. Informant-
ka 6: Noo televiza a mdam tu jesté zahradku takovou. Ja jsem méla mozkovou mrtvicu, tak
to cteni mi nejde. Jak bych rekla, mi to nebere ten mozek. Ale tieba takovy ten bulvar, tak
to si prectu. TO tu mam Casopisu riiznych, tak na co mam chut, bud’ lustim krizZovky, nebo
Ctu si a vzdycky aj recepty velice, jak kdybych tady mohla nékde varit. (smich). 13: Potom
vetsinou lustim sudoku nebo krizovky ani né, ale televize a tak, nebo jdu do mésta. Infor-
mant 7: V leze. A u televize. A cteni casopisi. Na prochdzku nechodim, az v lété az bude
teplo. Chodim, ale malo kdy. No tak co tady miizu deélat. Varim si kafe. Informantka 3 ma

jako jedna z mala dalsi zalibu, a to pocitac: To je dalsi moje zabava.

Seniorky, pokud jim to zdravotni stav dovoli, jsou velmi sobéstacné. Naptiklad In-

formantka 11: Kdyz mdam na néco chut, tak bud’ si to udelam, ja tady mam remosku, jsem si
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z domu vzala, tak kdyz tady neni trouba, tak ja si dokonce upecu aj Strudl nebo cokoli. Na
Vanoce jsem délala aj vanocni rohlicky. (Smich) mrnavé. Jinak jsem si koupila pracku, cili
su samostatnd aj, co se tyka pradla, nic po nich nechcu, vareni chodim, oni mé obédy nosi,
vecere si delam. 13: Ja kdyz chci jit do mésta nebo na prochadzku, tak jdu, nikdo mi v tom
nebrani. Tak zatim mizu chodit a jinak co potrebuju, si vyrizuju. Kam potrebuju jit, tam

jdu.

Nekteré seniorky prozily svij zivot velmi aktivné a chodily do riznych sportovnich
a volnocasovych zatizeni ¢i seniorskych center. 11: Jd jsem cely Zivot chodila do Sokola. A
tak ddle, ja jsem byla cinnd furt. Vsecky sporty atd. Informantka 4: Ja jsem chodila tam u
cvicného krouzku. Informantka 5 se ucastnila 1 recitacnich soutézi. 15: jsem prednadsela
pékne, tam byl soubor v téch Slusovicich, a ja jsem byla mladoch, chodila jsem jesté do

Skoly, Ze. Ale protoze jsem dobre predndsela.

5.4 Kategorie 4: Aktivni zivot? Kli¢ k uspéchu

Pro zdravé starnuti je dilezita moderni péce, ktera se nemiize obejit bez skupinové a
individualni aktivity. Aktivity jsou pro seniory vyznamné piedevSim z divodu traveni
smysluplné stravené¢ho Casu, umoznuji jim nejen kontakt a seznamovani s novymi lidmi,
ale hlavné jim piinaseji radost do zivota. O aktivitach v zafizeni pojednava ¢tvrta katego-

rie.

Kédy: ergoterapie, ucinek, zabava, spole¢nost, komunikace, uzite¢nost, spokojenost, pii-
nos, kulturni akce, vylety, radost, spoleCensky kontakt, srovnani domovi, srovnani podle
Casu, zooterapie, animoterapie, arteterapie, aktivizace, ¢etnost, pravidelnost, Gi¢ast, zabave-
ni, vypln Casu.

Nekteré informantky jsou velmi nadSené z aktiviza¢nich Cinnosti v zatizeni, a na-
vstévuji spoleenskou mistnost pravidelné, pokud jim to tedy zdravotni stav a ¢as umozni.
11: Chodim do té ergoterapie. Tam chodim strasné rada, pravidelné, ano. Informantka 2:
Kazdy den tam chodim na ty dve hodiny. 15: Ano chodim, kazdy den tam. 17: Chodim, kaz-
dy den. Ano, to mam jako povinné. Jako do prdce (smich) Pravidelné. Chodim, pokud mé
do toho néco neprijde, tak su tam kazdy den. Su tam nejstarsi ¢lenka jako pracovné, nebo
nevim, jak bych to rekla, jsou tam starsi lidi, ale myslim, Ze ja su tam nejdyl uz. 14: Rada

tam chodim. Rada protoze vzdycky je tam néco, nebo néco hrajeme.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 67

Ve spolecenské mistnosti, ergoterapii, probihaji rizné druhy aktivizace. NejCastéji
se jednd o trénink paméti, rukodéIné prace, kulturni program v zatizeni - vystoupeni, riizné
¢innosti tykajici se vafeni, pleteni a §iti, péstovani rostlin, dekorovani mistnosti, arteterapii,
muzikoterapii, animoterapii a pohybové aktivity, které pomahaji klientim byt aktivni i
V jejich véku. Casto je program velmi pestry, aby seniofi neztraceli chut’ navitévovat tuto
mistnost a byt aktivnimi ¢leny. Informantka 1 je velmi aktivni ¢lenka, oplyva také organi-
za¢nimi schopnostmi: Do vSeho se zapojuju. Anebo vsechno aj organizuju. (Smich). Mame
zajimavy program, toto jsem se treba naucila tam délat, toto smoothie, to je ze zeleniny, z
ovoce atd. a vidycky nam néco nového nam predvedou nebo ukdazou a my to potom bud
pouZzijeme, nebo ne. Aj ty Zeny co tam chodi, jsou dobré. To uz je takova stabilita, stabilni
prichod téch Zen vétsinou, nékterd, ktera lezi pochopitelné, tak nemiize, ale jsou tam aj
takové, které jezdi aj na tom kresle, na tom voziku. A taky se zucastni. To je kazdy den jiny
program a oni se snazi. 12. posedime a povyklidame anebo néco udélame, anebo pekli
Jjsme cukrovi nebo délali jsme ruzné panacky, a takové vazicky co se zase potom prodavalo.
Krizovky, mé bavi, ja uz jich nemiizu lustit, protoZe na to nevidim, ano, neprectu uz si ani
to zadani. Takze, ale lustime ty krizovky a to mé velice trosicku ten mozek propracovat, aby
to nezakrnélo uplné. 13. Rada hraju Zoliky, kdyz se tam hrajou no a jinak tak si povidame
rizné. Ja zadné jiné aktivity moc nemam, ja jsem to rikala hned, Ze nejsem prilis druzna.
Ja to ani nemam rada takové druzeni. Takze ja vice méné jsem se premohla, ale zatim mé
to tam bavi. Informantka 4 je v zafizeni zatim kratce, ale i tak ma o aktivizaci zajem. Kli-
enti vnimaji ergoterapii jako misto, kde se vzajemné poznaji a ziskaji nové socialni kontak-
ty. 14: A4 tak ja uz celkem jsem se tam sezndamila dost jako, prosté si rozumime, bych rekla,
pobavime se. Ja jsem tam mockrat nebyla, no tak ony ty dévcata uz se znaji. Oni uz jsou
tady pres dva roky. Mé by treba osobne, i kdyz zase kdyz to sleduju, téch Zen je tam na to
mdlo, Ze mi schazi cviceni. Oni hraji hodné karty, ja jsem karty v Zivoté nevidéla. Ja akordt
tak cernyho Petra. A jinak ¢lovéce nezlob se, noo.. A to lusteni téch krizovek, a to zase jsou
ty starsi, ja to obdivuju ty jejich znalosti, vite, ja jsem, ja nevim, jak bych to rekla, my jsme
meéli domek a zahradku, takze na to lusténi téch kriZovek toho casu moc nebylo. Na poloze-
ni dotazu, co probiha nejcastéji v ergoterapii za ¢innosti, a ¢eho se nejcastéji ucastni, od-
povidaly nasledovné: Informantka 5: No tak tam chodime cvicit a vykladat si a tak, takze
tam chodim dost, tady jsme na tom vsichni stejné ze? NO oni vétsinou jsou vsichni starsi
jesté nez ja, o moc, tak se tak bavime a tak. Toz uz jako jsme poznaly jedna druhou, takze

treba si rozumime, tak se bavime a to, to byva fajn tam. Rada se tak povykladam s druhy-
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ma. No, tam byva vSechno mozny. Obycejné prijdou nékdo z venku a tak, tak se bavime a
tak je to takova zabava, protoze kdybych byla bydlela treba doma.. 16: Tam délame le-
dasco. No toz jsme radi, ze vitbec se dostaneme tam, my lezaci. Bavi mé tam ty hry, to mé
bavi, anebo na to mysleni. Ano, trénink paméti. No a uz jenom to, zZe se tam miizeme aj
spolu pobavit. 17: Zapojuju se, ty tréninky, anebo ty kiizovky spolecné, protoze mé to hroz-
née bavi kiizovky a mam ted’ knizku kiizovek, jsem si koupila i casopis, tam je myslim osum

dvoustran krizovek. Mé kirizovky bavi, ja vSecky ty tréninkové ty.

Pfinos ¢i uziteCnost ergoterapie vnimaji seniorky velmi pozitivné. Jsou rady, ze vy-
uziji sviij volny ¢as prospésné. Castou odpovédi bylo pozitivni hodnoceni téchto aktivit. 12:
Tak je to pro mé tim, Ze vidim, Ze Ziju. Ze se jenom nemusim vdlet tady na tom lizku a Ze
prosté su odkdzana na to, ze musim lezet a Ze se nemuzu hybat. TakzZe vim, Ze tam sedim na
voziku, ale prosté zucastnuju se toho déni vseho takze, prosté zZiju no. 12: Prosté su takova
spokojena, kdyz tam jdu. Informantku 3 obcas nebavi vSechny Cinnosti, které probihaji v
ergoterapii, a tak to feSi nasledovné: Pokud mé tam néco zaujme, tak tam jsem, ale kdyby
mé to nebavilo, tak jdu pryc. Ja jsem si brala sudoku. A nékdy to bylo takové nudné docela,

tam prosté se nic nedélo, to jsem tam méla par krat, ale jinak se to docela da.

Casto se ke klientkam donesou riizna srovnani ohledné jinych domovii pro seniory
od novych ptichozich. Vzdy to bylo mysleno v dobrém pro Zlinsky domov seniort. 11:
Prisla tam jedna pani, ona byla v Kralupech nad Vitavou a rikala, Ze to se neda viibec pri-
rovnat, jak to bylo tam v téch Cechdch a tady. Na dotaz, zda probihaly aktivizaéni dinnosti
i v Domové pro seniory v Hluboké, kde byla umisténa pifedtim, zaznéla odpovéd’ od in-
formantky 3 nésledovné: Pradve, Ze ne. Nebyly. Tam se o to prosté nikdo nestaral, vite. Tak
jak tady Brona. Fakt je dobra, to je uplné néco jiného, kdezto tam kdo chtél, co chtél si
delat, tak mohl. Taky jako Ze jsem si vySla na prochazku, a tam je jedna ulice, ja nevim,
mozna tady jak tam a zpatky, ale nic vic, takZe jako prochazka nic. Mohla bych jit tam tie-
ba na ten zamek tam, on je krasny, vSechno, je tam krasné, jenomzZe je to do kopce, vite a

tak jednou jsem tam teda byla a to mi stacilo. Jinak rikam, tam vam nebylo kde jit.

Informantka 7 také srovnavala, jak probihaly aktivity pfed dvéma lety ve zlin-
ském zafizeni Hvézda, a jak ted. Rika, Ze diive takové aktivity nebyvaly zvykem. Ani nds
tam tolik nechodilo. Ted’ nas tam je nékdy aj pres dvacet. Oni to premluvija. A dovezou je.
Driv to bylo téch pecovatelek malo, a ted’ to vozi Brona. Ja jsem myslela, ty nechodici, aby
chodili do té ergoterapie. Do toho kina, tam nas chodi, kdyz tak osum, deset. A na to se

musi sehnat lidi, kdo ty voziky poveze.
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Zatizeni se opravdu snazi prichdzet porad s né¢im novym a zajimavym, tudiz jsou
pofadany rizné kulturni akce a vylety. S aktivizaénimi pracovnicemi se dostanou na mno-
ho mist, ktera by pro né¢ samotné byla problémem, vzhledem k jejich zdravotnimu stavu.
Jsou pofadany navstévy kina, divadla, Zlinské zoo, cukrarny, kavaren, ndkupy a pfimo
Vv zafizeni nejriznéjsi vystoupeni, napiiklad hudebnikd skupiny Duo Elan, ¢i pana harmo-
nikafe a dalSich umélcii. Velmi si pochvaluji vybér, at’ uz filmd, ¢i jinych predstaveni. 11:
Neékdy mame program aj kulturu, onehda jsme byli na filmu, prekrasném filmu. Moc smut-
ny, ale pekny. Dobry vybér provede ta Brona. Ta vedouci, ta je velice Sikovna. Aj v divadle
uz jsme byli. 12: jak byva tak nékdy chodim, ale tentokrat jsem nemohla tak mé to aj mrze-
lo, ja strasné rada kdyz nékdo mé vezme ven, tak to jsu hrozné rada, protoze se dostanu do
ulic, kde je Zivot normalni, takze to vidim vsecko, ale su rada, kdyz mizu jit, jako ven. 13:
Pani Brona je dobrd. Je Sikovnd, v kiné jsme byli. Ona fakticky pordd néco vymysli, treba i

ty kina. A tedka rikala, Ze mozna pojedeme na Lesnou, no to je uplné spica. (smich)

Castou bariérou Kk tcasti na kulturnim programu je momentalni zdravotni stav seni-
orek. Ne vzdy, jim dovoli jejich zdravotni omezeni Gi€ast na kulturni akci, kterou by chtély
navstivit. 15: Noo v lété je to lepsi, v lété chodime ven, ze? Tady jsme uprostied Zlina, tak-
Ze chodime ven 15: no je fajn, Ze tady nam jezdija treba hrat. Harmonikari nebo Duo Elan.
Noo bezvadné, byvaji tu dost casto, kazdy skoro kazdy tyden, noo to je fajn, uz se zname
vSichni, tak oni uz vija co mame radi, ale je to fajn, no... chodivala jsem do kina, divadio
mam velice rada, jezdivali jsme, ale po té mrtvicce si jesté netroufnu. Divadlo, to bylo mo-
je. Informant 6: Ja nikde. Jednak su tézka, aby se se mnou nenatahali, sama jsem si to tak u
sebe udelala, Ze nebudu nikoho obtézovat. Informantka 7 se G€astni pouze urcitych kultur-
nich programt, ne vSechny bavi totéz, tudiz je vybér zavisly na zalibach klientek: Co oni
poradaji to né. Chodim s néma, ale podle toho jaky je to film, nebo jsme byli na namésti, to
tam bylo pro seniory, néjakd hudba. Co je jako v ramci toho casu tam, tak ne. Treba chodi-
li do solné, to né. Ja mam tam solnou lampu, to jsem nechodila. Do niceho nechodim. Jen
do kina chodim, do divadla taky né. Do néceho ano, do néceho ne, podle toho, co to je.
Stary pan, nam hraje na kytaru a zpiva, ale nebyl tu mockrat, dvakrat. Je lepsi, nez ten
harmonikar. Ten Duo Elan to je dobrd muzika, to ano, to mé bavi toto. Navstévu méstské-
ho kina hodnoti seniorky velmi pozitivné. 14: Libilo se mé to, ta krdasnd krajina, ty hory,

méné uz ten dej, ja mam rada spise veselejsi. Byl smutnéjsi. Jinak nechodim nikam zatim.

Aktivizaéni metoda muzikoterapie je mezi klientkami velmi oblibena. 11: Dneska

Jjsme zpivali, treba nam zadala vzidycky uryvek z néjakeé pisné a my jsme museli poznat, jaky
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to md ndzev a toz to musi clovéek trosku premyslet a pak jsme si to jesté zazpivali. Cili to
bylo bezvadné no. Mnohdy se klientky zapojuji, i kdyz maji jisté nevyhody, jako naptiklad
informantka 6, ktera to ovSem bere s humorem: Zpivame. Bez zubui, Ze?(smich). N&které
klientky se Gc¢astni z divodu zdravotniho stavu alespon poslouchanim. Informant 7: To ne,
Jja nemiizu zpivat, ja po operaci stitné zlazy jsem uplné ztratila hlas, takze ja se nezapojuju
do zpivani, takze jenom posloucham. 2. dneska mam néjaky ochrnuty trosku hlas, v ergo-
terapii, jsme méli zpivani, no a ja jsem, ne Ze bych byla néjaka extra zpévacka, ale ja jsem
zpivala i s kamaradkou, a kdyz zpivame, tak zpivame, ale dneska mé to viibec neslo, proto-
Ze néjak chraplavy hlas méla, takze jsem vice jenom napovidala, co mame zpivat, jaké

mame pisnicky...

Arteterapie je na tom v povédomi seniorek o néco hife. Informantka 2 vSak vnima
tuto ¢innost velmi pozitivné a uzitecné: Kresleni to néco tam délame taky takového ..vite ja
si pripadam nekdy tam kdyz jsem, jak v materské Skole protoze s nama zachdzi, jak..ale je
to nutné, aby clovék nezaostaval a prosté néco ..aby byl aktivai, ano aby byl aktivni. Ale
aby se toho taky zucastiioval, té aktivity, kterd tam je. Informantka 6: ted’ jsem stithala

takové motyly a kraliky a jesté co, kvitecka, toz tak se zabavit. Co nam dajii, to délam.

V zatizeni se v ramci animoterapie noveé nachdzi nejnovejsi priristek kralik Hvéz-
dicka, ktery zije v zafizeni v aktiviza¢ni mistnosti. Déle tam Zziji rybicky, a obcas pfijde na
navstévu i kizlatko. Do budoucna je naplanovana i canisterapie. Obyvatelky domova byly
zpovidany, jak na n¢ plsobi zvifatka v zatfizeni. Na animoterapii zaznivaly od seniorek
nejraznéjsi nadzory. Od téch pozitivnich, po ty negativni. 11: Ja su tam aj vyfocena s tim
kralickem, jak ho mdam na kliné. (smich) V tom casopisu. Ona to ted ta pani Sedldackova
zacala vydavat ten casopis, tak su tam aj vyfocena, jsem rikala, musim to nasim holkam, az
prijedou ukdzat. Aj klukim. Informant 5: Jd mam zvirata hrozné rada no. Za svobodna ve
Slusovicich, tam jsme méli koc¢icky a psiky, Ze. Byla velka zahrada, to jsem méla rada zvi-
Fatka, velice. Protoze kdyz to zviratko k Vam prilne, tak se prosté citite lepsi. (smich). 16: A
ted’ tam mame kralicka a rybicky, a tos také na to nahlédame. Informantka 2 si ptili$ nepo-
trpi na zvifatka: Ja mdam rdada zvirdtka ano, ale nejsu takovy ten cucavy clovék, ktery prosté
byl porad. Ja bych neubliZila zviratku to ne, ale prosté beru ho tam, ano, jsi tady, mam té
rdada, ale nemusim ho mét jako ze bych ho musela kazdy den chovat a hladit. 13: Toho kra-
lika jenom zahlédla jsem. My jsme méli doma kralikii. (smich) Informant 7: Ne-e. Nemdm
rada kraliky, ani na talitku. (smich) Protoze cely Zivot jsem to jedla. Poté maminka zemre-

la, tak jsem dokonce se o to starala, jsme to chovali aj my. Nemam rada kraliky.
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5.5 Kategorie 5: Ve zdravém téle, zdravy duch.

Lidé ve stafi jsou vice vystaveni zménam souvisejicim s jejich zdravi. T€lo se méni,
nezvladaji tolik pohybu, jako diive. Proto, aby zustali, co nejdéle vitalni, je velmi vyznam-

ny pravidelny pohyb a dusevni hygiena.

Koédy: zdravi, pohyb, aktivita, ¢innosti, protazeni, individualni planovani, omezeni, zdra-

votni znevyhodnéni, zavislost, péce, zdravotni stav.

Pohybové aktivity jsou pro osoby starsich let velmi zadouci. Je dulezité, aby seniofi
zustali pohybov¢ aktivni, co nejdelsi dobu. Pro klienty jsou v zatizeni domova naplanova-
na rizna pohybova cviceni. At uz v rdmci spoleCenské mistnosti, kde probihaji kondi¢ni
cviceni, jez piijemné protahuji celé¢ télo, nebo relaxac¢ni cviceni pii hudbé, cviceni
s overbally, a masazni cvieni — automasaze s riznymi pomuckami, jako je napiiklad mi¢
ve tvaru jezka. Dal$i pohybova cviceni jsou zalozena na individudlni domluvé dle potteby
s rehabilitacni sestrou v zatizeni. 11: Ja si cvicim aj tady, chodi za mnou ta rehabilitacni
sestra, takze cvicime aj tady. Vzdycky tak mé balonkem jezdi tak rizné. Informantka 4: Ja
uz jsem si to domluvila, vikala mé ta pani Brona, zZe mi domluvi néjaké to cviceni, treba
Jednou tydné nebo tak. Ze bych chodila, sice to je jenom samostatné, ale to mné nevadi. 15:
Velice rada tam chodim, no to je takova zabava. Prijdou tam, aj co nds cvici nebo tak. Jes-
té Ze to tu je, protoze je tezké v téchto letech. 12. Chodi mé tu jednou tydné pani, sestricka,
ktera prosté se mnou procvici, co mize, co se da jeste na mém téle pohybovat. A cvicime
riizné cviky takové, které zvladam, ty delam ne, Ze bych byla néjaky atlet, ktery se miize do
vS§eho zapojit ale zapojit se co miizu tak to jako zvliadam. I ve spolecenské mistnosti, taky.
Ale to su rada, Ze to délame, protoze clovék trosicku prohybe ty kosti a svalstvo, je to dob-
ré. Casto si viak nemiizou jisté pohybové aktivity dovolit vzhledem k jejich zdravi. Infor-
mantka 3: Moc me vzdycky likal tieba ten.. na to slapani.. Rotoped. Jenomze ted’ si to asi
nemiizu dovolit. Ja mam s tema nohama problém, takze myslim si, Ze si to ani nebudu moct
dovolit. Protoze mé doktor zakdzal chodit do schodii, a vitbec jako takové narocné ty, asi
ten rotoped by pro mé nebyl, ale by se mi to libilo. Ale jinak jako jsem takové drevo spor-
tovni. (smich) Informantka 7: Nic. Ja nemiizu vibec, ja mdam nohy... na ruku nemizu, aj
madm operované prso, takze ja si myslim, Ze je to vSecko spojené a chodila jsem na masadze
a si myslim, Ze to cviceni by mé neprospélo, ze bych potrebovala néejaké specialni. A proto
nechodim, kdyztak akorat tu krcni pater, kdyz tam su. Ty tam byly jedenkrat ty jezky. 16: Ja

tady mam, jsem si to vypiijcila toho jezka. Mam to tady tyden a velice jeste, tuto ruku nékdy
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stisknu, tuto mam normalni, ale kwiili tady tejto jsem si vzala ten balonek. Co chcete délat
V osmdesati? (smich) Velice mi vykladaji, Ze su pohybliva a ja nevim co, a ja rikam, takovii

blbost v osmdesati rokoch, ucit nékoho chodit (smich).

V dichodovém véku jsou velmi ¢asta omezeni pohybového aparatu, ¢i dalsi nece-
kané nemoci, které seniory upoutaji na lizko. Informantka 7 ma rovnéz problémy s chtizi.
Je odkazana na choditko, ptipadné invalidni vozik. Uz to mam tak Sest, sedm rokii denné, a
kdyz mé propoustél, tak mi rekl, Ze ani prazdnou kabelku v té ruce nesmim nést, takze to
Setrim. To je totiz pro lidi, kteri jsou jesté zdravi a na nakup, aby nemuseli nést tézkou tas-
ku. S tim choditkem jsem tenkrdt pocitala. Sla jsem tady, pani doktorka mi to napsala, co tu
byla. A tak su rada, ze to mam. Protoze tady po pokoji je to s tym invalidnim vozikem tako-
vé, neumim jesté tak se do tych ulicek chodit. Ja se musim dostat az k posteli aj k oknu.
Informantka 5 prodélala v zatizeni mozkovou mrtvici. Ono se to naskladalo, za ty roky
vSechno a az jsem byla tady, jesté ze se mi to stalo tady, jsem méla mrtvicku, protoze to se
naskladalo vsechno, nastésti jsem byla tady nez by na mé, noo décka za mnou sice chodili,
ale nez by na mé nekdo prisel tak to mohlo byt horsi. No ale ja to citim furt. | infromantka
6, prodélala mozkovou ptihodu. Mé vzali tam do té nemocnice, jsem méla mozkovou pri-
hodu ale, jelikoz se to uskutecnilo rychlo, tak jsem nebyla tak zasaZenad, ale presto se mi
Spatne mluvi. A to cteni, nemiizu, mé to hlava nebere, vite? Ale tak jeste zvladnu takové ty
blbinky, takzvane s dcerkama, aby, jsme se zasmaly. Diive se vénovala riznym ¢innostem,
které vSak z divodu nemoci musela omezit. Jsem délala, takové ty kupované balicky té
viny a takova ta sitovina, to se podle mustru pékné delalo. To mé bavilo no, ted uz toho

moc nent, protoze ruky se nechcou hybat.

Kromé toho, Ze je informantka 2 upoutana na lizko a invalidni vozik, ma také pro-
blémy s hor§im zrakem, ktery ji také ztézuje Cinnosti ve volném Case: Jd si ¢tu tady caso-
pisy ne, zZe bych cetla literaturu, na to uz nemdm, zaprvé Spatné vidim, tak uz je to z téma
ocima horsi. Tady pracovnici vsichni jsou celkem dobri, nemiizu si stezovat na né, protoze
opravdu udélaji vam, co je potreba protoze ja jsem odkdazana opravdu aby mé pomohli, ja
z téma nohama nemiizu se hybat, su na voziku, takze prosté musim cekat, co mé kdo udela
a poda, ale ja si nestézuju, mam vSechno teda, co potiebuju tak mam, samozrejmé Ze bych
byla radsi kdybych se mohla pohybovat a mohla si udélat uvarit si kavu, kdy chcu a tak
udelat si nebo prosté vzit si v lednicce, ja se ani k té lednicce nedostanu, takze prosté mu-

sim cekat vzdycky az mé nekdo néco z ni poda.
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Seniorky byvaji nejisté, maji strach ze smrti, a to zejména kdyz vidi v domove, kolik
lidi se postupem casu vytraci. Kazdy ¢lovek jinak proziva takové situace a velmi zélezi na
okoli, jak k takové situaci ptistupuje. Smrt je soucasti lidského zivota, a kazdy ¢lovek ji
proziva svym specifickym zpusobem. Konfrontace s vlastni smrti je zavisla na mnoho fak-
torech. Velmi zalezi na hodnotach kazdého jednotlivce, které urcuji postoje k otazce zZivota
a smrti. Informantky v zatizeni se k tomuto tématu vyjadiuji rozdiln¢. Informankta 2 je
smifena se smrti, jako soucasti lidského zivota. Neda se nic délat, ja to tak jako tak beru, a
az to prijde tak to prijde, neda se nic deélat, nebudu tady na veky. Ale byla bych rada, jeste
chvilku tady, asporn abych se vidéla s tim malym, jak prospivi a jak se mu dari. Doddva:
Hodné lidi uz tady umrelo zase, tak je to takové, clovéek viastné vidi, Ze tady ceka viastne na
tu smrt no. To je takové, to je strasné, Ze? Informantka 6 vypovida: Nejvic mi déla zle, jak
se ti lidi strdacajut vedle mé, sedime tam treba, ted’ je to myslim pil roku, co jedna pani,
jsem ju méla rdada a nardz se ztratila a uz jsme ju nevidéli. Takze na mé to hrozné pusobi,

Jjd nevim. Ze nejsu tak otrld, abych se s tim tak vyrovnala.

5.6 Kategorie 6: Kontakt se spole¢nosti je zaklad

Seniofi maji moznost poznat Se V zafizeni S jinymi lidmi, a to pii aktivizac¢nich ¢in-
nostech ve spoleCenské mistnosti, na kulturnich programech, v jidelné pfi stravovani ¢i

V prostoru aredlu domova.

Kody: socidlni kontakt, spolenost, stravovani, izolace, samota, komunikace, pratelstvi,

navstévy, cetnost, rodina, vztahy, vzdéalenost, opora, finance.

Seniorkdm byl zadan dotaz na stravovani, zda se stravuji s ostatnimi seniory hro-
madné v jidelné, ¢i jim vozi pracovnici stravu pfimo na pokoj. Vzhledem ke zdravotnimu
stavu Kklientek je zajisté lepsi, kdyZ si nechaji stravu dovazet na pokoj, nebot’ maji velmi
ztizenou situaci. Informantka 1: Né, ne, chodila jsem driv, ale potom jak jsem méla kdysi
Jjakysi uraz nebo co jsem spadla, tak jsem prestala chodit, a uz jsem si rikala, a je to takové
Jjednodussi, kdyz jim to nevadi a tady je vic lidi. 12: Ano stravuju se tady, nechodim doli.
Nekdo by mé musel vyvozit a ja uz prece tu ruku nemdam tak pohyblivou trosku mam ten
tres, takze ja tady si pojim sama a je to v Klidu. Informantka 5: Vozija mé to tedka, jak su
po té mrtvicce, tak mé to vozi sem, protoZe musim mét to maso namleté, protoze se zubama,
se vseckym jsem dopadla Spatné. 16: Enom tady, na tom stolku, dovezou nam jidlo, polévku

aj to druhé, a tak pojime, lehnem a odpocivame. Informantka 7: Tady. Chodila jsem do
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jidelny, ale ted’ uz jim tady. Jen dvé informantky chodi dole, do jidelny. I stravu si infor-
mantka 3 pochvaluje vice, nez v minulém zatizeni: Ano, dole. Libi se mi ta strava tady,

proti tomu jak jsem byla na té Hluboké. Mnohem, mnohem vic.

Seniorky se Casto sprateli na ergoterapii. Vypovidaji o vzniklych ptatelstvich, 0
tom, zda viibec maji v domove¢ piatelé, a jak s nimi travi ¢as. Informantka 6: No, mdm tady,
ale to, ja muzu travit ten volny cas akorat diile v té ergosce. Protoze ja nedojdu nikde. In-
formantka 7: Nemam. Mam tak z ergoterapie. Holky, dévcata. Ale nechodim po beseddch,
ne. My kdyz se sejdeme, jeste dvé tam chodi, tady dole u toho automatu, kde je ta specidlni
Irska kava, tak na to. Ale ja tedka uz velice nemiizu ..aj na tom choditku se musi chodit a
na tom mam veliky narok, tlak na tu ruku. Informantka 3 je zde kratce a travi ¢as nasledov-
né: Sama se sebou. Nebo tam dole. No, kamardadky tu zatim nemdam Zdadné. Kdyz jste mezi
tema lidima v tom aktivnim véku, tak vam to viitbec neprijde, Ze uz mate tolik roki. Mé to
nikdy nenapadlo, nikdy. Tak uz prosté tady, ja néjak ani tady, ne Ze by mi to néjak vadilo,
oni jsou tam vsichni fajn, to jako je dobré, ale rikam ja nejsem druzna, ja nevim, co si mam
s néma povidat, kamardadku tam nemam, to mate tezke. Velice tézko se seznamuju, tak si
nechci s néma vykladat. Tézko, ono, mozna casem. Uvidime. | Informantka 4 je zde pouze
kratkou dobu, avsak ve svych volnych chvilich se vénuje manzelovi. Tak tady vedle s pani
se zname, u obéda s tou pani taky. A pak v tom kiné jsem poznala zase dalsi pani, ktera mé
Fikala, v patém patre at’ se prijdu podivat. Ani toho casu tolik nemam, zZe bych Sla, kdyz
Jjsem s manzelem, nechcu, aby byl sam. Informantka 5: Noo ano, my se tady jako, jesté jsou
tady starsi o moc, nez jsem ja, no tak chodim za néma tady na patie a chodime aj dolu, tam
si vykladame, protoZe jsme na tom vsichni skoro tady stejné, takze si rozumime. 11: Mam
tady jednu zndmou, se kterou jsem se seznamila, tak chodime radi nakupovat, tady do toho
Penny. Je to pomeérné blizko, takze vememe si vozicek a Smatlame tam. Noo, nakoupime si,
co potrebujeme, chvilu se posadime, tam na té recepci, dame si zpravidla kavu, povyklad-
dame chvilu, vzdycky tam nékdo je, cili vic lidi se tam schdzi, no a potom se rozejdeme a
jdeme nahoru no a pak se venujeme kazda svym zajmim. Informantka 2 je radéji sama: Né
ja nechcu prosté aby vznikly néjaké.. Ja mam radsi tu samotu, protoze vidycky kdyz jsou
dvé nebo vice a se spoji tak vidycky dojde k néjakym trenicim. Nebo néjakym takovym ne-
Svarum a nepéknému narceni nebo néco a ja se toho bojim, takze ja se radsi zdrzuju a rad-
§i su sama. Nejsu clovek, ktery je takovy Ze se zapojuje do rozhovoru néjakych takovych
debat a toto ja posloucham, ja vnimam, ale nezapojuju se tak moc néjak proste, takze mé to

vSechno staci tak, jak to je, mi to vyhovuje. Informantka 1 na dotaz o ptatelstvi odpovida:
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Mam, mam. Praveé s tou jednou pani, s tou a s tou druhou. Ona md jakousi tu chorobu, co

Jji ty nervy zlobi, aj v nohach, aj v rukach.

Seniofi maji moznost byt na pokoji sami, ¢i mit spolubydlici. VétSina informantek
zije ve svém nyn¢jSim obydli sama. Jak se k tomu stavi, se dozviddme z jejich odpovédi.
Pro informantku 3 byla podminka pfi nastupu, byt sama na pokoji. Informantka 5 vsak
nejdiive sama nebyla: Ze zacatku, jsem nebyla sama, byvaji dva vétsinou no, ale kdyz jsem
tu prisla, tak jsem byla s pani a ta byla docela fajn, Ze jsme si rozumély, kdyz si porozumite
tak je to fajn. No ale ona potom, ona byla starsi ode mé o dost, tak umrela a mé to bylo
jedno, a kdyz mé rikali, zZe jestli mé to nebude vadit, tak mizu byt sama aj, tieba kdyz jste
dvé nebo tak, a jednoho bavi néco jiného.. (smich) tak se kazdy jako ustoupi, ale tak je to
lepsi. Seniorky jsou na pokoji radéji samy, a to z divodu, ze nebudou vychazet s druhou
spolubydlici, ¢i se budou vzajemné rusit pii obvyklych ¢innostech. Informantka 7: No, byl
tu manzel se mnou. Zemrel, je to dva roky. Ale chtéla, ja jsem vidycky rikala, Ze bych ne-
mohla byt s néjakou cizi Zenskou, protoze nevite, na koho trefite. Mé jak manzel zemrel, tak
vytahli jeho postel a ostatni to tu zistalo, tak jak to bylo. Informantka 2: Nejsu néjaka
opusténd, necitim se néjakd opustena nebo néco ja mam rada samotu, ehm, jako tady Ziju
si po svem, proste ja ne, bych nechtéla bydlet s nekym, ja chci bydlet sama tak prosté tak
taky bydlim a nemyslete si, Ze to délam, protoze bych nesnesla nékoho nebo tak ale prosté
mam radsi viastni klid. TakzZe se nedivte, Ze su tady jako sama a Ze tady nemam spolubydli-
ci. Ja su opravdu tady sama a su spokojend. Informantka 1 si stézuje na svého hlu¢ného
souseda, ktery obyva byt ptimo nad ni: Oni hned mi to dali tady ten, ale mam tady hlucne-
ho nad sebou, on ma dvaadevadesat let a on chodi s téma Zidlama, ale aby nepadal, tak
dcera zpevnila ty spodni nohy. A to je tak hlucné. Informantka 6 neni velmi spokojena
S tim, Ze neni sama na pokoji: Puvodné mé dali samii do svétnice, ale potom za mnu prisli,
ze lesli bych nechtéla jit jako byvat ve dvou. Tak jsem se na to dala. No vite, tady je to
strasné hloupé. Treba, jak bych to Fekla, ty dvé televize se rusija. Jedna to pusti silnéj, ja

napriklad nesnesu, me od toho usi bolija no, ale toz, rusi se to prosté.

Navstévy jsou velmi vyznamné pro osoby star$iho véku. K zamezeni osamélosti, by
méla byt takova rodinna setkani, na dennim potadku. To ovSem Castokrat neni uskute¢ni-
telné z riznych ditvodii. Rodinni ¢lenové ¢asto nemaji Cas, jsou pracovné vytiZeni, ¢i jinak
indisponovani. Castym problémem je také vzdalenost. Rodina si ¢asto musi sjednévat uby-
tovani v blizkosti zafizeni, coz je finan¢né ndkladné. Informantky vypovidaly o navstévach

odli$ng€. Za nekterymi chodi rodina ¢i pratelé velmi Casto, za jinymi sporadicky, tudiz zby-



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 76

va telefonickd komunikace ¢i u technicky zdatnéjsich seniorek e-mailova korespondence a
komunikaéni program Skype. 11: Jd mam deéti vSecky pryc, takze moc lidi mé neprichazi
navstévovat. Ale zrovna zitra prijedou vsichni a budou ty moje pétaosmdesatiny oslavovat.
Jdeme do toho Johana. Tam to bude fajn, bude nas asi deset nebo kolik. Prijedou aj kluci,
jeden je v Praze, druhy je v Hradci Kralové. Dévcata jsou v Rakousku, vnucka je v Ra-
kousku, ta je v Kanadé, ta mi zase telefonuje, no mam to vsecko rozlitané po svété. Casto,
casto, tam tedka kazdy tyden telefonuje no a ta z toho Rakouska, bud’ si piseme mail, ane-
bo telefonujeme. Ale hodné mail. No jsme ve styku prakticky furt no, kdyz nemiizou prijet,
tak aspori zatelefonuji, jak Ziju, a co mé je, a jak oni Ziji a tak ddle, je to dobré. Cetnosti
navstév se také rtizni, informantka 2 ma navstévy kazdy tyden. Ano, chodi kazdy tyden.
Vzdycky aspon na chvili, ale prosté prijde, protoze ma taky svoje zaméstnani, ze a kdyz ma
volno tak prijde, a su rada, Ze jich vidim, kdyz prijdou. Ano, to si telefonujeme, mam tele-
fon tady na nocnim stolku, mam pritelkyni, ktera je prosté moje spoluzacka ze Vsetina, ta
mé vola kazdy tyden pravidelné, takze je velice hodna a mila, si trosku popovidame a mam
takovou zabavnou chvilku, ale proste takové nenucené zabavy, jako takové prijemné. Tak
to mam, telefonuji si pravidelne. A maly mé zvoni, ten pravnuk mé vola, vidycky rika jako
ve Skole jak mu to jde Ano, su rada. Chodi sem i s maminkou, md velice dobrou manzelku,
Nestrani se ode mé, neodtahuje se néjak, proste pomaha mé, pere mi pradlo a tak prosté
vSecko, su rada. TakzZe to mam zarizené. Nemdm tam zZddné takové nedostatky. Informantka
3 ma rodinu velmi daleko: No, ja mam dceru prave na té Hluboke, jak jsem byla, takzZe to
bude tak jednou za rok mozna (smich) To mdte c¢tyri sta kilometri. Takze on je problém
Jjednak dalka, a jednak je to i financné ndrocné vite, pro né, protoze oni musi vzdycky
nocleh tady zajistit, to kdyz prijeli tehdy ke mné, jesté kdyz jsem tu bydlela, tak u mé spali,
dili ¢astéjc, moznd dvakrdt do roka, nevim, vickrat ani ne. Tak ja tam muzu za néma zajet,
vite, to uz jsme se aj tak domlouvali, Ze bych dojela na tri dny tam. No mluvili jsme spolu,
je to tak dva dny. A syn tady byl, donesl mi kytku, ale Fikdam, on se nepretrhne, to vite jak,
chlapi. Informantka rovnéz komunikuje ptes internet. No mdam tam Skype, a mam tam,
hlavne maily mi chodi. Mam skoro Svagrovou, tak ona mé teda zasobuje téma mailama.
Jednou za mésic to vidycky oteviu a tam mam tieba ctyricet mailu. (Smich) No ja prave
nemam kameru, nebo mam, ale neslo mi to, takze spis jenom tak mluvim. 14: Dcera tady
bydli od roku 81 myslim, tedkom uz tady ma vauk byt uz asi dva roky a vaucka bydli v Br-

ne, takze se to tady vsechno schazi, takze jsme zase pohromade. Ja se ani neptam, co prote-
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lefonuji. Ja ne, oni to ta vaucka a vnuk, ja mam mobil, ktery oni to prozvoni, vypnou a za-
volaji, takze mé to nic nestoji. Informantka 5: Joo, tak ta druhd dcera, co je az v téch Ce-
chach, tak ta vola kazdy tyden, ta prijede taky, no ale ne tak casto, jak ta, co bydli tady, s
tou malou, ti bydlija tady kousek od Slusovic, tak ti to nemaji daleko, tak ti prijedou. Mala
tady rada jezdi, protoze tu ma zabavu (smich) V lété casto, v zimé je to horsi kdyz napadne
moc snéhu, protoze v lété malou vezmem a jidem do cukrdrny, tady kousek je cukrarna.
Informantku 6 navstévuji Castéji kamaradky, jak rodina. S rodinou si telefonuji kazdou
nedé€li v osm hodin: Vzdycky rikam tady Hvézda, tady Hvezda, slysite mé? (smich) Navstév
mam hrozné moc. Rodinu mam az v Ostrave. TakZe za mnu chodiju kamaradky. No, ale
také uz poumirané, vite, to uz je zbytek, to uz je konec Zivota. Kazdy den, a nékdy aj tri,
nekdy aj pet. No mam jednu kamarddku, a s tou se znam ode tvi let a za celou tu dobu jsme
se nepohddaly. Tak s tou se kamaradim do ted. Méli jsme stejné konicky, tieba pleteni a
péstovani kvitek. Informantka 7 ma dceru a syna: No dcera je ve Zliné, tak sem chodi kazdy
tyden, protoze také nema toho casu tolik, déla dvandctky, vidycky Fika, mami, ja mam aj
doma co délat, no ale chodi sem, protoze minuly tyden jsme byly ve mésté spolu, na voziku.
No a syn je v Kromérizi, tak sem tak jedenkrat za mésic. No on si mysli, ze je to hrozné
daleko. A druhy, ten je jeste dal. S dcerou ne. S tou si piSeme esemesky, ale ze synem, ano,
s tim kdyz mu zavolam, tak on mé to polozi a vola mé nazpatek. Ale tak co si mame furt
vykladat. Nemame si co vykladat a najednouc se rozvykladame a hovor trva tii ctvrte ho-
diny. Tak on to neplati, on to ma zadarmo. Ja bych to nemohla. Protoze ja bych se nedo-

platila.

5.7 Kategorie 7: Sam, ale ne osamély

Odchod do penze ptipravuje seniory o mnoho pracovnich kontaktd. Seniofi se mo-
hou zacit citit osaméle pribéhem cCasu. Samota vSak nemusi znamenat hned osaméni.
Spousta osob se citi casto osaméle i mezi lidmi. Clov€k by se mél snazit sdilet spole¢né

zazitky, mit se o né€ s nékym podélit.

Kody: Osamélost, izolace, samota, povaha, spolecnost, kontakt, vira

Stale vice se setkavame s tim, Ze osoby v seniorském veku trapi fenomén socialni osame-
losti a izolace. Travi vétSinu Casu at’ uz sami v domove, ¢i v domacim prostfedi. Metody
aktivizace by mély byt alespoil z mensi ¢asti napomocny pii zabranéni tomuto jevu. Kazda

osoba je ovSem jind, a proziva stari odliSnym zplsobem. Velmi zalezi na povaze ¢loveéka.
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Informantky 1,2, a 3 na sob¢ nepocit'uji osamélost: Ani ne, ja su v kontaktu s téma détima i
kdyz teda nejsou tady, ale.. Casto si telefonujeme, skypujeme dokonce i mailujeme. Infor-
mantka 2: Ja se necitim néjak osamocend nebo tak opusténd prosté ja, necitim se néjakd
ukrivdena, nebo néjakd jak bych to rekla takova opusténd samotinka nebo tak, ne. Infor-
mantka 3: Necitim se byt osaméld, ne. Nemiizu vict, zatim mé nechybi néjaka takovd spo-
lecnost, za mnou tady chodi kamarddka, chodi tady sestra, hravame kanastu kazdou nedéli
a rikam, kdyz chci jit ven, tak jdu. TakZe neni problém. A nejsem prilis narocna, vite na
tady tohle. Informantka 4, ktera je na pokoji s manzelem proziva pocity osamélosti: Vite,
az Vam prijde to stari, to je takovy, ja nevim, jak bych vam to rekla. No clovék je spis tako-
vy osam... mé bavil v praci kolektiv, kde napred jsme tam byli tak priblizné v mém véku,
osum rokit a pak tam prisli sami mladi lidé, a ja jsem byla porad mezi mladyma a to byla
legrace. To bylo potom jako jiny, ale zase jsem méla vnoucata, tak dokad jsme méli ty
vnoucata, tak to bylo uzasny no. Aj manzel je mel dopoledne, vzal kola, déti, ten maly uz
meél tak pét rokii, ctyri, ale uz jezdil na kole a uz je vzal na kole a ja zase odpoledne, do
kvétné zahrady pod zamkem na zviratka. Osaméla se citi byt jen nékdy. Seniorka pecovala
o manzela a méla jit na operaci. Neméla ho kde umistit, a to zptsobilo informantce velké
starosti, byla z toho velmi zarmoucena. Jda jsem brecela, chodila a prosila. 1 toto zptsobilo,
ze se zacala citit osaméle, ovSem mimo jiné problémy v rodin€. Mé to potom pripomind,
vite ty roky, co jsou pryc¢ a co vsecko bylo, a na co uz nechci myslet. Nemyslim nase man-
Zelstvi, myslim i v rodiné a tak, tak se snazim na to nemyslet. 1 rodinné rozpory jsou diivo-
dem senioréiny osamélosti: My jsme byly #7i dévcata, tak néjak se to, vite, rozpadlo, kviili
tomu, ze mé nechtély vict pravdu. A pak kdyz si na to vzpomenu, tak manzel mi Fika, prosim
te, uz o tom nemluv, protoze to uz je vsecko pryc. Informantka 5 se taktéz citi byt n¢kdy
osaméla: Toz, to vite Ze to prijde na cloveka, noo hlavné kdyz jsou néjaké..noo kdyz je sva-
tek nebo na narozeniny, tak to décka prijedou, Ze to je..a tady se vi jako, si to reknem ze?
tak si to oslavime, jdeme dolii a tam si koupime ..tam nam uvarija kafe a vSechno. Pocituje
pti osamélosti pifedev$im smutek, a vzpomina, jak to byvalo dfive. Informantka 5: Toz
obycejne vidycky vzpominam co a jak, jak bylo ..no kdyz byly ty $vigry Zivé tak.. a décka
kdyz prijedou tak to prozivame, $vigry uz ztratily, protoze byly ode mé starsi ze, o deset
roku tak uz aj brdaska, no oni byli vsichni starsi ode mé, takze ..No, je to smutné, kdyz to na
cloveka padne takova ...smutek no. Pfipousti, Zze po navstévach se citi byt méné¢ osaméla.
Informantka 6 se citi byt velmi osaméla. Citi se tak potad, kazdy den. Dlivod osaméni spo-

juje s rodinou. Mela jsem syna, ozenil se, odstéhoval se na Veselou a potom tam se rozved|
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a to uz vithec nevim, a od jeho triceti rokii nevim, kde je. Tak to mé velice tizi. A to pochopi
jenom ten, kdo néco takového prozije, idu spat, myslim na to, probudim se, myslim na to.
Ale snazim se, aby to nikdo nepoznal. Nezatézuju tim druhé. Neni to nic pekného no. Ono
Je to takzvané neresitelné. U ndas, treba u mé, zZe? Mam tady navstév hodné, ale toho, koho
bych ja chtéla met, tak nemdam. I kdyz se snazZim na to nemyslet, tak treba pres den mi to
Jjide, ale v noci to vsecko probiram. To je jak kdyz film kdyby sel. 1zolaci vSak nepocituje, i
kdyz je upoutana na lazko. lzolovana né, kde chcu jit, tak se dostanu, kdybych chtéla se
prihlasit, treba ja mam ty zdravotni potize, tak nemiizu jit do toho kina, protoze kdyz se me
tam zacne chtét na veliki, co by se mnu délali, jeli by se mnu dom? TakzZe toto viibec se
nesnazim. Chybi ji 1 zahradka, ale na tu nema zase pohyblivost. Ani po telefonatu od rodi-
ny, se neciti byt méné osaméla. Ale né, to tak probiram, co mi nalzu, ja vzdycky rikam Lu-
bo, sak selzi mi néco. (smich) Ja to vice méné beru ve srande, ale rada bych jesté byla do-
ma, ale uz to neni mozné. Ja jsem se tam citila velice dobre doma. Informantka 7 osame-
lost nepocituje. Ne, mé to tak vyhovuje. Tak su osaméla asi, Ze? Kdyz su tu sama (smich).
Osamélost nepocitovala ani po manzelové odchodu ze zafizeni, z divodu amrti. No, tak
on byl takovy, jak kdyby tu nebyl. On byl takovy tichy clovek, Ze jsem o ném ani nevédéla.
On sedél tady v kresle, ja jsem sedéla tam. To vite, Ze ten clovéek chybi, ale mél uz moc
rokii, 94, to uz je vek. On potom trpél ke konci... Ja se necitim. Ja jsem byla zvykla aj do-
ma, jsem nikam nechodila, takZe ja néjakit zménu nepozoruju. Doma jsem si vysla, tak
chodila jsem aj do mésta, ale jinak na dvore. NezZila jsem nejakym takovym Zivotem, ktery

by mi ted’ mel chybét.

5.8 Kategorie 8: Prevence, aneb jak se s tim poprat?

Osmou kategorii se prolind oblast prevence osamélosti a jeji pfekonavani. Seniof1 vypovi-

daji o tom, jak lze z jejich pohledu pfedchéazet osamélosti a socialni izolaci.

Kody: osamélost, prevence, izolace, socialni kontakt, koni¢ky, ¢innosti, aktivita, rady,

zajmy, vira, piekonavani, predchazeni.

Seniorky, se snazi tomuto nepfiznivému jevu, predchazet predev§im ¢innostmi. I1:
Ja mam tolik zdajmii, Ze nemam cas ani na to myslet. Rada ctu teda, casopisy odebiram,
dneska jsem, zrovna jsem dostala tady to Téma, to rada ctu. Informant 3: Treba mivame
Jjedenkrdt za mésic jesté s byvalyma spoluzikama, starici, vite, mivame na Sopé takové

posezeni, to uz mame strasné dlouho, nekolik rokii, takze to byva velice fajn, se nasmeéjem.
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Je to tam prima. (smich). 12: Kdyz jsem sama, tak ja si najdu, mam pusténou televizi jako
kulisu, abych tady méla, zZe tady néco zni, Ze tu néco hraje, ale ctu si mezitim aj, délam si
prosté, co chci. |4 Prosté ty mySlenky se nesmi vratit, to uz nenecham vratit, protoze ja
jsem s tim pak byla i se srdcem Spatné a sla jsem tam u nds k doktorovi na kontrolu a on
mé Fika, vy nejste nemocnd, vy jenom potiebujete dobit baterky. Doma jsem chodila dobijet
baterky na zahradku, péstovala jsem vselijaké kyticky a tam jsem zapomnéla na vSechno,
anebo Siju, to mé taky bavi, ja jsem driv jako dost Sila, jinak déti a tak a clovek zapomene
na vSechno. Informantka 5 pfedchazi tomuto nepfijemnému jevu socialnim kontaktem:
Noo, toz Fikam, dost se zname tady, tak chodime jedna za druhou, tady skoro kazdy néco
ma, a je to lepsi, kdyz spolu vykladame a tak Ze vzpominame, nebo aj tak se bavime, aj tam
dolu, kdyz chodime. Informantka 6, kterd pocituje kazdodenni osamélost, vypovida o ¢in-
nostech, které ji pomahaji pfekonavat pocity osamélosti, ale skrz zdravotni stav, uz vsech-
ny nezvladne. Je to tak no, nékdy si to nepripoustim, treba mame jinou zabavu, ze se to
tady zacpe. Ja si treba aj zasiju néco, mam tot plechovou krabicu, dneska jsem si ponozky
sesila k sobé do pradla to budu davat, aby se to neztratilo a nékde kde mam diru, tak to
zasiju, byla jsem zvyklda na rucni prace, jsem vysivala tam ..(Ukazuje), polstare z toho
chemlonu jsem delala, jak to bylo to nalepovani, ja jsem to ale délala hackem. 7. Ja mam
porad co, lustit krizovky a televizu nebo ty casopisy co si kupim, tak ja se necitim. Mé tu
nic nechybi. No televize je pusténd od rana, ne od rana, od obéda. Protoze rdano jsu pryc.

Ale mné to staci.

Informantky by nejcastéji poradily senioriim, které trapi pocity osamélosti, aby se
vice dostali do spolecnosti. 11: jestli nemaji chut’ néco délat, tak to nevnutite do clovéka.
Zapojit se do toho, do té spolecnosti. Tam nékteri aj chodi, do té ergoterapie, ale moc ale
moc nemluvi, jenom poslouchaji a kolikrdt ani nezpivaji, vsichni ostatni zpivaji a je tam
par jedincii, kteri nezpivaji. Informantka 2 radi, aby si seniofi samotu, pokud mozno, ne-
ptipoustéli: Prosté nezabirat si to, nesmi clovek myslet na to, Ze je sam. Musi hledat aj ta-
kové pékné veéci, které jsou ..nesmi tomu podléhat sam a musi se tomu branit, aby nebyl
takovy néjaky ...ja su sam, ja tady nikoho nemdm, ja su tady opustény ..no prosté to ja ne-
Fikam, to ja bych nikdy nerekla, protoze chodi za mnou rodina a nemiizu si stézovat podle
svych moznosti, beru to tak, Ze je to tak jak to je, neda se nic délat, kdyz maji praci tak maji
prdaci, kdyz ne, tak prijdou za mnou. Tak to je, ale kazdy je sam sobé svého Stésti strijce a
nesmi si pripoustet zadné takové ty malichernosti. Podobny nazor ma i informantka 5: Mu-

si se s tim clovéek, musi to tak brat. I kdyz to neni lehké. 13. nemiizu nékomu radit, protoze
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nékdy si sama se sebou nevim rady. Spis treba bych rekla, prijdte na kafe nebo tak. Infor-
mantka 4 radi taktéz spoleCensky kontakt: Snazit se prizpiisobit, no prosté tak jak to je,
snazit se prizpusobit a zapadnout do toho kolektivu, protoze tak nejak stranit se a tak, to
né. No tak jak se dostanete do toho kolektivu, a zvyknete si, tak myslim si, zZe je nejlepsi.
Informantka 5: Kazdy ma rdad néco jiného, ze, no tak kdyz se mezi sebou bavime, tak vim,
aha, ta ma rada to, ta ma rada to, takze se bavime o nécem, co bavi aj ju, aj mé.

Seniorkdm velmi pomaha vira pifi zvladani pociti osamélosti. VétSina
z dotazovanych byla vétici. 11: chodila jsem do kostela, dokud jsem mohla chodit, tak jsem
chodila, ale ted’ uz jsem zacala chodit tady, vidycky jednou za mésic na ty bohosluzby.
Pomdadha no. Modlim se, nez usnu, kdyz néco mi nejde nebo tak, toz hned pana boha, svaty
Antonicku, pomoz mi to najit, ja to nemozu najit (smich). A to mi obycejne pomiize. 12: Ja
Jjsem prosté vérici, ja se i pomodlim a vSechno, ja se za to nestydim, prosté ja si myslim, Ze
kazdy se musi sam starat o sebe tak, aby se necitil sam, opustény. Ja se pomodlim, ja verim
tomu a velmi velmi postrdaddam teda toho svého manzela, protoze my jsme Zili velmi pékné. |
informantka 4 souhlasi s tim, Ze ji vira pomaha, pti zvladani pocitii osamélosti. Kdyz vam
mam Fict pravdu, tak ano. Byla jsem tak vychovana. Takze maminka nas tak vzdycky vedla.
I Informantce 5 vira pomaha: Ale jo, jd se, kdyz uz mam néco, co mé trapi, tak se pomodlim
vic, jako, tak clovek, i kdyz néekdy si Fikam panbicku, tys mé neudélal Zivot moc lehky no ale
tak, to je Zivot prosté no. Informantka 7: Na msu chodim. V sobotu. Informantka 6, ktera
pocituje osamélost, neni véiici, a o Vanocich ¢i o svatcich nepocituje vétsi osamélost, nez

jakou proziva kazdy den: Jad su bez vyznani, takze tyto svatky vitbec neberu tak.

5.9 Kategorie 9: Kvalita a spokojeny Zivot?

Kategorie devét se zabyva kvalitou zivota seniorek v zatizeni. Pojeti kvality je razné.
Vnimani kvality je totiz velmi subjektivni a kazdy ¢lovek ho vnima individualng. Je ovliv-
novano riiznymi faktory, jako je socidlni prostiedi, zdravotni péce, socidlni sluzby, zdravi
¢1 zivotni styl.

Kédy: kvalita, pobyt, spokojenost, pfani, zména, ptipominky, zafizeni interiéru, ptizplso-
beni, zatulnéni.
Seniorky vypovidaly o kvalité svého pobytu v zatizeni. Zatizeni sklidilo velkou po-

chvalu od vétSiny obyvatelek. Informantka 2 je v domové se sluzbami velmi spokojena, 1

kdyz poukazuje na nedostatek pracovnich sil. Ja si myslim, ze délaji vSecko, co miiZou pro
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nas, protoze jich je taky nekdy nedostatek, tak clovek se musi nékdy spokojit nékdy s néja-
kou ujmou, ale neni to néjak otresné nebo ze bych o tom musela mluvit, to né. Délaji, co
muizou. Pecuji o mé dobre, su zajisténa, cista nemusim se obavat. Nemuizu si stezovat, byla
bych sprosta, kdybych rikala néjaké skaredé veci. Informantka 7 hodnoti velmi kladné pro-
story domova. No ty prostory, to je ohromné. Informantka, ktera je zde tii tydny hodnoti
prozatim kvalitu nasledovné: A tak libi, jsem spokojend, co se stravy tyka vsechno. Zatim,
no tak ono je to vsechno jinak, clovek si musi zvykat, vite, ale ja se snazZim prizpusobit se.
Informantka 5 si mysli, ze by se méla doma hiife, a to z divodu prace kolem domu. Infor-
mantka 6 hodnoti kvalitu svého pobytu negativné, a to z toho diivodu, ze si zde nezvykla.
No vam Fikam, nemiiZe se mi to libit. 11 hodnoti velmi pozitivné: Dobre. Su velice spokoje-
na, ano. Informantka 3, kter4 byla pfed timto domovem pro seniory v jiném zafizeni, si ho
velice chvali. Si to chvalim. Mné se to libi. Uz moznd i proto, Ze tam jsem si to nechvalila.
(smich) Tady je to fajn, za prvé i to jidlo je mnohem lepsi, a viibec pokoj mam bezvadny,
tam se méla jen krcalek, a toz tam to ale neslo, protoze tam to bylo docela z nouze. No ja
jsem tam méla jen tu postel a byly tam vestavéné skiiné, jak to piivodné byly a to je vsech-
no. No stolek, to tam bylo. Vesmés hodnoti seniorky kvalitu velmi pozitivné. Informantka
2 jen dodava, Ze je se v§im spokojena, jen se ji zda zdravotni ¢innost trochu vedlejsi, a ze
pan doktor nechodi pravidelné, ale kdyzZ je potieba, tak piijde. Moc si chvali i sestticky a
pecovatelky. Jsou vynikajici, fakt. Takové ochotné a takové lidské. Dobry personal tady je
opravdu. A su rdda no, je to uprostied mésta. Informantka 1 spokojenost pfisuzuje i tomu,
7e je na pokoji sama. Jsem tady uz dva roky, a opravdu su spokojend, mozna je to vyhoda,
Ze su tady sama, zZe s Zadnou néjakou Zenou jinou. Seniorka si velmi chvali polohu zatize-
ni: Opravdu ten Zlinsky je fajn. Je to ve mésté a mate blizko. Aj na nakupy a na vsechno.
Su tady velice spokojend. Ke stejnému ndzoru se ptiklani i informantka 7. Srovnéva ostatni
domovy v okoli Zlina, hlavné kvili jejich poloze mimo centro mésta, coz se ji nelibi
z diivodu zhorSené chize. Tak pobyt, to si nemiizu vynachvalit. Ale tady opravdu, ja bych
nemohla byt nékde, kde je to jak rikaji, Ze tFreba na Lukove, na BuresSov jsem mu fikala, zZe
bych nesla. Pijdu z BureSova, a na vrch kdo mé vytihne? \V ramci lokace je domov umis-

tén velmi obstojné.

Informantkdm byla poloZena ot4zka, zdali by néco zménily Vv zatizeni. Zaznély i né-
jaké pripominky ¢i pfani nebo zmény, které by seniorky provedly v zafizeni. Informantka 5
by vSak nechtéla ménit nic. Byva tady zabava, opravdu no a rikam chodime tam dolu a tam

zpivame a tak, a vykladame si, protoze jsme tady skoro stejné, tak o deset roki to déla, o
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vic ne, tak se bavime mezi sebou. Informantka 6 se k tomuto dotazu vyjadfila nasledovné.
No pral by si clovek ledasco, ale uvedomuje si, ze uz na to nema, vite? Ja uz tieba opravdu
ne. Prala by si vSak vice rukod€lnych praci v ergoterapii. Pfala by si néco vyrabét, a néco
nového se naucit. Takového néco darkového. Ehm, néco, co tam prodavaju, treba na té
vratnici. My jsme delali takové obaly na ty telefony, tak jsme tam prisivali knofliky na to.
Informantka 1 by zménila jen hluéného podnajemnika, ktery bydli pfimo nad ni. Akordt
teda toho pdna podndjemnika (smich), ale zase si Fikam, boze kdovi jak ja budu vypadat
V devadesati dvou letech no. V ergoterapii ji vadi, kdyZ zeny vykiikuji odpovédi
z ktizovek, aniZ by o nich stacila poptemyslet. Noo, oni radi lusti kiizovky, ja si ty kiiZzovky
taky lustim, ale ja si je radsi vylustim tady, v klidu, sama, protoze kolikrat uz musim aj po-
premyslet atd., takZe potiebuju na to klid. A tam nékteré ty Zeny jsou takové zbrklé, honem,
honem to reknou, to mné tam vadi. Ale to je jedno, to je detail. Ale je to tam opravdu dob-
ré. Informantce 2 sta¢i vSe, jak je. Informantka 7 ma néjaké vyhrady k podlaze v koupelné.
Ja jsem na to vjela s tim choditkem, a ja jsem nemohla se z tama dostat ven. Me to klouzalo

ty nohy.

Seniorky si vétSinou svlij pokoj piizpusobily, dle vlastniho vkusu a pohodli. Infor-
mantce 3 pomohla piizpiisobit pokoj dcera. Ona je Sikovnd, dcera. Rikiam holka, udélala to
Sikovné. Vymyslela riizné uspoiadani, aby se matce zilo 1épe. A ona rika, vis co, to bude
lepst, kdyz to dame tady vedle té zdi, aby to bylo jako pokracovani té zdi, abys tam méla
jenom loznici. Seniorce se to moc libilo. Potom jsem si tady sedla a rikam, jeZis to je kras-
né. (smich). Ja jsem byla uplné unesend. Informantka 4 to zatim s manzelem nema moc
ptizplisobené dle jejich vkusu. To tady prebirala dcera, uz to bylo pripravené. Tak to zatim
mame tak, nemdame tu ani jeden obrdzek, tady vam akorat muzu ukdzat fotku dcery a zete.
Informantka 7 ma také par fotografii, vybaveni pokoje je vSak zatizeni. Mam tady fotky, to
je v restauraci, tam mél manzel osmdesat, tam byla celd rodina. To jsou jenom décka nase.
Ptizpiisobeni si svého obydli je zasadni krok pro zlepSeni prechodu mezi byvalym bydlis-

tém a zarizenim.
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6 INTERPRETACE DAT

Informantky se vyjadiovaly v priab&éhu rozhovoru k velmi zavaznému tématu, a tim
je socialni osamélost a izolace. U nékterych dotazovanych vzbuzovalo toto téma spoustu
emoci. Nejprve se vSak zacalo otdzkami zakladnimi, abychom se dozvédé€li néco blizsiho o
jejich zivoté, a o jejich povaze. Seniorky upiesnovaly svij veék, své ptredchozi zaméstnani a
manzelstvi. Nebylo zadnym piekvapenim, ze vSechny seniorky byly star$i sedmdesati let,
to bylo také podminkou pro vybér vyzkumného souboru. Pouze dvé z nich jesté nedosahly
osmedesatého roku. Seniorky sviij Zivotni pribéh vypravély velmi podrobné. Rozhovor

obcas ptesel k velmi smutnym vzpominkdm. To bylo pfedevsim ve chvilich, kdy se zacaly

zminovat o tom, jak pfiSly, vétSinou ndhle, o svého Zivotniho partnera.

Vsechny informantky byly provdany a zadna z nich nemluvila 0 svém manzelstvi,
jako o $patném ¢i nevydafeném. Ba naopak, své manzely velmi milovaly, a jejich timrti
pro n¢ byla obrovska a kruta ztrata. Obzvlasté, kdyz pro n€ byl partner tim nejbliz§im, po-
citovaly jeho ztratu velmi intenzivn¢. Jedna informantka ptirovnavala smrt svého manzela
ke ztrat¢ dcery. Pouze jedina z dotazovanych neovdovéla. Prave tato informantka nastoupi-
la do zatizeni spole¢né¢ s manzelem. VSechny informantky zistaly dlouhou dobu na jedné
pracovni pozici, pied odchodem do penze. Mnoho z nich také piesluhovalo a prace je bavi-
la. Rozdil mtizeme spatfovat mezi dneSnimi seniorkami ve véku odchodu do penze. Diive

informantky chodily do penze diive, kdezto v dnesni dob¢ chodi seniofi stale pozdéji.

Po odchodu do penze se vsak citily vSechny spokojené. Mély kone¢né dostatek ca-
su na sebe a svou rodinu, a uzivaly si tento Zivotni pfelom. Pro Zadnou z nich to nepfedsta-
vovalo nic neobvyklého, a rychle si zvykly na zivot, bez pracovnich povinnosti a kolekti-
VU. Vénovaly se vnoucatim, kamaradkdm, sportovnim aktivitdm, zahrddkdm, péci o dim
¢i jingm koni¢kiim a zajmim. Nastup do domova byl pro nékteré seniorky daleko vétsi
zivotni skok, nez odchod do penze. Do domova pro seniory se informantky hlasily vétsi-
nou samy, ¢i S pomoci rodiny, ale dobrovolné. Uvédomovaly si, Ze je nastup do zafizeni
nutny. Pouze jedna informantka se svéfila s tim, Ze jeji nastup do domova byl nedobrovol-
ny a byla z toho velmi smutna. Tato skute¢nost mize také prohlubovat pocity osamélosti ¢i
byt jejim spoustécem. Ditvody nastupu do zafizeni se riizni. VétSinou byl nastup ovlivnén
zdravotnim stavem seniorek, které se uz nestacily starat o dim a zahradu, ¢i pfimo o sebe.
Dvé z informantek nastoupily do zatizeni spole¢né S manzely. Zvykani na jiné bydlisté a

rezim bylo obzvlasté obtizné pro dvé dotazované. Jedna si zvykala pies ptl roku, druha si
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vsak ani po roce v domoveé nezvykla. Obava se, Ze si nikdy ani nezvykne. Ostatni seniorky
si pfivykly na novy rezim velmi rychle. Pfesun do domova vSak komentovaly se slovy, ze

si toho moc nestihly zabalit, a ze bylo vSe ohledné pfesunu moc rychlé.

Seniorky vypravély v rozhovoru o tom, jak travi sviij bézny den v zafizeni. Popiso-
valy bézné denni aktivity a ostatni ¢innosti, kterym se vénuji. Seniorky travi ¢as jak aktiv-
né, tak i pasivnim zptsobem. Mnohokrat ve vypovédich zaznélo sledovani televize, dale
pak &etba, at’ uz literatury, ¢i magazinti. Casto si chodi po ob&dé lehnout a odpocinout i,
protoze rano Casné vstavaji, nebot’ nemohou spat jako diive, a potiebuji vice odpocinku.
Aktivnéjsi seniorky chodi do mésta, nakoupit si do nedalekého obchodu, nebo na prochaz-
ku. To v8ak zavisi na zdravotnim stavu jednotlivych Zen. Rady také lusti kiizovky, pletou,
Siji €1 provadi dal$i rukod€Iné ¢innosti. 1 tyto ¢innosti jsou bohuzel omezeny zdravotnim
znevyhodnénim seniorek. Jedna informantka, ktera je velmi sobésta¢na, si dokonce i pece,
a piipravuje nejriznéjs$i dobroty V zafizeni. Informantka, jez je v zafizeni s manzelem,

chodivala do seniorského klubu, a byla doposud velmi aktivni.

Velmi si chvalily aktiviza¢ni Cas, straveny ve spoleGenské mistnosti ergoterapie.
Nejvice si seniorky pochvaluji tréninky paméti a ruzné lusténi kiizovek, sudoku a podob-
nych cviceni na trénovani kognitivnich funkci. Rady také hraji spolecenské hry, a velmi se
piitom s kolegy pobavi. Nejvice prostoru vSak v probirani pti rozhovoru spolecenské mist-
nosti ziskal spole¢ensky kontakt. Pro informantky, které jsou upoutany na lizko, je ergote-
rapie jediny pravidelny kontakt se spoleCenskych prostiedim. Jsou nadsené, ze se mohou
ucastnit takovych Cinnosti, které je bavi a napliuji, i s ohledem na jejich zdravotni znevy-
hodnéni. Jsou rady, Ze zlstavaji nadale aktivnimi ¢lenkami ve spoleéenské mistnosti. Nej-
vétsi pfinos pocituji v sezndmeni s ostatnimi seniory a ziskani novych pfatelstvi. U¢i se
také novym ¢innostem, které si zatim nevyzkousely. Informantka byla velmi nadSend, kdyz
ukazovala, jaky smoothie napoj si ptipravila. Vychvalovala si také pe€eni pernicku, které
v aktiviza¢ni mistnosti probih4. Aktiviza¢ni pracovnice se opravdu moc snazi, aby klienti
zustavali aktivni, a dochazeni do ergoterapie je bavilo, a téSili se na n¢j. Neustale se snazi
program obménovat, aby byl rozmanity a kazdy si v ném nasel néco, co ho bude bavit a

bude to pro n¢j zaroven i pfinosné.

Dobte hodnocena byla i muzikoterapie. Na seniorkach bylo vidét, jak se jim rozza-
fily o¢i, kdyz byl zminén program, tykajici se muzikoterapie. Zpivani si velmi uzivaji, 1
kdyz maji jisté zdravotni obtize, které jim nedovoli zpivat naplno. Arteterapie na druhou

stranu takové nadSeni nesklizela. Seniorkam se Casto tfepou ruce v disledku stafi, a proto
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nechtéji malovat. Navic je arteterapie v zafizeni provozovana velmi kratce, tudiz tuto akti-
viza¢ni metodu nemohou zatim dostatecné ohodnotit. K animoterapii se vyjadiovaly rizné.
Jedna informantka uvedla, Ze se po pfilnuti ke zviratklim citi mnohem lépe, coz je skutec-
nym ucelem zminéné animoterapie. Nékterym seniorkam zviratka nevadi, a maji je rady.

Druha skupina seniorek naopak zvitatka nevyhledava.

Kulturni program mimo zafizeni, a Casto 1 v zatizeni, byvd mnohdy bohaty a roz-
manity. Seniorky nejcastéji navstévuji kino. Nekteré chodi i do divadla. Do zafizeni pravi-
delné dochézi harmonikaf a Duo Elan, které si informantky nadmiru vychvaluji. Pfedev§im
tedy Duo Elan, ale ostatné jsou rady, za kazdou kulturni vlozku. Moc se né€kterym infor-
mantkam libi navrhy na vylet do zoologické zahrady, ¢i do kavarny. Akce a vylety vSak
velmi zavisi na zdravotnim stavu seniorek. Ne vSechny se mohou vzdy zucastnit, 1 kdyz by

si to pfaly. Celkové hodnoti aktivizaci v zafizeni velmi pozitivn€ a ptinosné.

Ve srovnani s jinymi domovy, kterych meli moznost se ucastnit primo dotazované
seniorky, ¢i jejich znami, se umistil Zlinsky domov velmi obstojné. V jinych domovech
neprobihaly Zadné aktivizacni ¢innosti. Seniofi sice méli spoustu volného ¢asu, ale chybélo
zde aktivni zapojeni. Stejné tak hodnotily seniorky i stravu a celkové prostory domova.
Informantka, ktera je v zafizeni nékolik let také ptipousti, ze dfive nebyvaly zadné aktivity

v

v ergoterapii, jako jsou dnes, a program je ted’ daleko rozmanité;si.

Zdravotni stav je v tak pokrocilém veéku Casto velmi omezujici. Dvé dotazované se-
niorky utrpély mozkovou mrtvici. Dalsi informantka trpi rozi. Z dotazovanych jsou dvé
seniorky upoutany na lizko a dals§i potfebuje k chizi alesponi choditko. Jejich pohyb je
tedy zna¢n€ omezeny. Za pohybové aktivity, které v zatizeni probihaji, jsou seniorky velmi
rady. Zucastnuji se jich vSechny, at’ uz v ergoterapii, ¢i individualné s rehabilita¢ni sestrou.
Informantkam dé¢la velmi zle, kdyZ postupné vidi umirat a odchazet spoustu seniorti z do-

mova. TéZce se s touto situaci vyrovnavaji. Pfipadaji si, jako by ¢ekaly na smrt.

Co se tyka stravovani, vétSina dotazovanych seniorek, se stravuje ve svém pokoji.
Do jidelny, kterd je umisténa v prvnim patie, chodi pouze dvé informantky. Na pokoji jsou
také rad¢ji samy, ale izolované se neciti. Sd€luji, Ze potiebuji mit svilj vlastni klid. Pouze
dve seniorky ziji na pokoji s druhou osobou. Jedna zije s manzelem, a druha s jinou senior-
kou. Informantka prohlaSuje, Ze se navzajem velmi rusi, obzvlasté televizi. Nekteré seniofr-

ky se obavaji ptipadnych neshod se spolubydlici, proto jsou na pokoji rad€ji samy.
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Dalsim aspektem, ktery je tieba zminit, je charakter navstév. Informantky vypravi
pti rozhovoru, jak ¢asto je navstévuji rodinni prislusnici, ¢i ptatelé, a jak Casto jsou spolu
Vv telefonickém kontaktu. Navstévnost jednotlivych seniorek se riizni, nékteré navstévuji
pouze jejich pratelé, jiné zase rodina. Ani jedna z informantek se nepiiklonovala k tomu,
ze by ji nenavstévoval viibec nikdo. Ne vzdy dochazi k castym navstévam. Seniorky si
Casto s rodinou ¢i blizkymi jen telefonuji, ¢i vyuzivaji jinou moderni komunikaci ve formé
programu Skype, nebo si dopisuji e-mailové a sms zpravy.

Celkem tfi seniorky ptiznaly, ze pocituji osamélost. Velmi dilezité je mit kvalitni
zdzemi v rodin€é. Toto bylo u informantek nejcastéjSimi pfi¢inami osamélosti. Nezajem
ditéte a s tim spojena i ztrata lasky velmi piisp€lo u jedné informantky k osamélosti. Tato
informantka se citi byt velmi osam¢la, ne vSak izolovana. Pocity osamélosti proziva kazdy
den, bez ohledu na ro¢ni obdobi ¢i jiné svatky. Mysli na to, kdyz jde spat, 1 kdyz rano vsta-
va. Dalsi informantka, kterd sdili pokoj s manzelem, se citi byt osaméla hlavné z diivodu
neshod vrodin€. DalSim davodem osamélosti uvadi bezmoc, kterou pocitovala
v momentu, kdy neméla kam ulozit svého manzela, aby se o né¢j nékdo postaral, kdyz ona
musela jit ndhle na operaci. I dalsi informantka zaziva pocit osaméni, neni to vSak potad.
Nejvice ji tento pocit piepadne o narozeninach a jinych svatcich. Proziva stesk a vzpomina
na své zesnulé sestry a manzela. Seniorky pfi prozivani osamélosti pocitovaly nejCastéji
smutek, ztratu lasky, stesk, litost, zoufalost a kiivdu. Casto vzpominaji, jak to tenkrat
viechno bylo. Prozivani téchto pociti bylo velmi intenzivni a emocionalni. Zadna
z informantek se nezminila o pociténi izolace, a to i v piipadech, kdy jsou seniorky upou-

tany na lizko, ¢i invalidni vozik.

Prevenci osamélosti a izolace spatiuji informantky nejcastéji ve spole¢enském kon-
taktu a v provadéni nejrtiznéjsich ¢innosti. Tyto ¢innosti maji slouzit k pfesmérovani svych
negativnich myslenek na jiné, zabavnéjsi a piijemné;si véci. Seniorky vidi prevenci prave
Vv kontaktu se spole¢nosti. Spolecensky kontakt, ma mit dle seniorek vliv, na lepsi proziva-
ni negativnich situaci a pocitli. VétSina informantek si vychvaluje ergoterapii v zatfizeni.
Seniorky radi predev$im komunikaci, a aktivni zapojeni do ¢innosti, jez probihaji ve spole-
¢enské mistnosti, a celkové i do spole¢nosti. Jedna informantka ptedchazi pocitim osameé-
losti pravidelnym sdruzovanim se spoluzaky ze Skoly. Hraji kanastu v jedné nedaleké hos-
pudce, a skvéle si pfi tom popovidaji. VEtSinou seniorky zameéstnaji svou mysl tak, aby
nemusely neustale myslet na nepfijemné pocity a okamziky. Informantky maji pusténou

televizi, kolikrat jen jako kulisu. Pfitom si tieba procitaji noviny, ¢i ¢asopisy. Rukodélné
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¢innosti a lusténi kiizovek jsou také Cinnosti, jakymi vytésiuji neptijemné vzpominky, a
predchazi tak prozivani osamélosti. Chodi se také navstévovat jedna za druhou, posedét si

u kavy v pfizemi recepce, ¢i travi ¢as v ergoterapii S ostatnimi seniory.

Rovnéz navstévy blizkych ptatel ¢i rodiny, jsou nedilnou soucasti prevence socidlni
osamélosti a izolace. Podobnou sluzbu dé€la telefonovani, skypovani, poptipadé esemesky a
emaily, nevyrovna se to vSak osobnimu kontaktu. Informantka ptiznala, Ze pocituje mensi
pocit osaméni, po navstéveé od rodiny. Dalsi informantka poklada osamélost za nefesitel-
nou. Syn jako jediny, od kterého si preje navstévu nejvic, se nedostavi. Ani telefonovani a

navstévy od pfatel ji nenahradi ¢loveka, kterého touZi nejvic spatfit.

Seniorky ptikladaly v pfekonavani osamélosti velkou vahu vite. Orientace na boha
a nabozenstvi jim velmi pomaha piekonavat prozivani osamélosti. Az na jednu informant-
ku, jsou vSechny seniorky veéfici. Z divodu nepohyblivosti, uz tak ¢asto nenavstévuji kos-
tel, ale v zatizeni vyuzivaji program, do kterého je bohosluzba pravidelné zatazena. Je pre-
kvapivé, ze informantka, kterd vyjadiila nejvétsi pocit osamélosti, neni jako jedina
z dotazovanych véiici. Uvadi, ze jelikoz neni véftici, tak se o vanocich a svatcich neciti byt
vice osaméla, nez u ni byva zvykem. Vira v boha, dava seniorkam vétsi pocit jistoty, bez-
peci, a vidi tak, Ze nejsou zcela osamélé. Je Casté, Ze ve vife objevuji senioii smysl Zivota,
ktery jim pomaha pfekonavat nejriznéjsi krizové situace a obtize. Je pro né dulezité, ze
komunikuji se stejn¢ smySlejicimi lidmi, a 1épe se tak brani socidlni izolaci. Osamélost
piekonavaji i riznymi ¢innostmi. Seniorky fe$i svou osamélost, jak pasivnim zptsobem,
do kterého ptedevSim patii sledovani televiznich programi, tak i aktivnim zpisobem
v podobé ¢teni novin, knih, telefonovanim, pletenim a dal§imi ru¢nimi pracemi. Hlavné se
informantky snazi, si moc osamélost a izolaci nepfipoustét, a nemyslet na to, i kdyz je to

velmi tizi a nedavaji najevo své pocity. Velmi zalezi na povaze doty¢ného.

Kvalitu zatizeni vnimaji seniorky pozitivnim dojmem. Jen jedna informantka, ktera
si nezvykla, a pocituje pravé onu osamélost, prohlasila, ze se v domoveé nemize mit dobte.
Nezvykla si na domov pro seniory a tvrdi, Ze se na n¢j zvyknout ani neda. Ostatni dotazo-
vané seniorky si domov moc pochvaluji. Od jidla, prostorl, aZ po aktivizaci a pfistup
k ¢loveéku. Pokoj si ptizptisobilo zatim jen par seniorek, avsak vétSina uz ma alespon foto-
grafie rodiny zavésené v jejich pokoji. Jedna informantka si velmi vychvalovala, jak ji dce-
ra pomohla s vybavenim a zafizenim pokoje. Je ted’ daleko spokojenéjsi. Seniorky mély
jen velmi malo pfani ohledné¢ zmén v domove, coz by mohlo svéd¢it o tom, Ze je domov

svou kvalitou umistén na vysoké trovni.
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7 SHRNUTI

Prostiednictvim polostrukturovanych rozhovort a jejich nasledné analyzy, byl zjis-
tén cil kvalitativniho vyzkumného Setfeni, zabyvajici se oblasti osamélosti a izolace senio-
rl, a S nimi spojené prevence. Cilem bylo zmapovat uc¢inné metody prevence osamélosti a
socialni izolace z pohledu institucionalizovanych seniorti. Analyza dat, ktera probéhla po-
moci otevieného koédovani, objasnila velké mnozstvi informaci, které jsou spojeny

S prozivanim osamélosti seniort.

Teoreticka ¢ast obsahovala vymezeni fenoménu socialni osamélosti a izolace, pojeti
stafi a starnuti, faktory, které ovliviiuji osamélost, pojmy animace a aktivizace, moznosti
prevence socialni osamélosti a izolace formou volno¢asovych aktivit, a metodami aktiviza-
ce v domové pro seniory. V praktické Casti, jsme se proto zamétili pfedevS§im na moznosti
prevence tohoto fenoménu, a to metodami aktivizace v zatizeni zlinského domova pro se-
niory. Zkoumali jsme, jaké z téchto metod a dalSich zpusobu, jsou G¢inné v predchazeni
osamélosti. Mapovali jsme rovnéz, jak osoby seniorského véku vypovidaji o prozivani

pocitl osamélosti a izolace, a zdali tyto jevy na sobé opravdu pocituji.

Je tfeba odpovédét na diléi otazky, z divodu zodpoveézeni hlavni vyzkumné otazky
tohoto Setfeni, a tudiz 1 spInéni vyzkumnych cilti diplomové prace.
Jak senio¥i vypovidaji o proZivani osamélosti a socidalni izolaci?

Seniofi vypovidaji o prozivani osamélosti odlisné. Tti informantky, z celkového
poctu sedmi dotazovanych zen, seniorek, se citi osaméle. Osamélost ma na informantky

neblahy vliv. Ostatni seniorky nepocit'uji ani socialni osamélost, ani izolaci.
Jak seniofi predchazeji pocit’ ovani osamélosti a socidlni izolace?

Seniorky se snazi pfedchazet prozivani osamélosti a izolace riznymi zpisoby, nej-
Castéji zminovaly aktivni zapojeni ve spoleCenské mistnosti domova pro seniory a s nim
spojeny spolec¢ensky kontakt, provozovani nejriznéjSich konickl a zalib jako je Cetba, lus-
téni kiizovek, sudoku a dalSich ¢innosti. Rovnéz mivaji pusténou televizi jen jako kulisu.

Piedevsim vsak vyzdvihovaly viru v boha, a také navstévy od rodiny a blizkych.
Jak se seniofi vyporddadvaji s osamélosti a izolaci?

Seniorky se s timto stavem vyporadavaji kazda po svém. Nékteré seniorky se snazi

vénovat ¢innostem, které tento jev vytésni z jejich mysli, a to predevsim rukodélnymi ¢in-
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nostmi, jako je Siti a pleteni, a aktivizaci v ergoterapii. Snazi se nepfipoustét si, jak moc na

né osamelost plisobi.
Jak senio¥i vypovidaji o pocitech spojenych s osamélosti?

Informantky s osamélosti spojuji pocity tzkosti, bezmoci, stesku, smutku, litosti,
zoufalstvi ¢i kiivdy. Vzpominky jsou pravidelnou soucasti téchto pocitt, jez prozivaji vel-
mi emotivné. VSechny tyto pocity jsou negativni, a zajisté maji velmi neblahy vliv na je-

jich duSevni 1 fyzické zdravi.
Co vnimaji institucionalizovani senio¥i jako zdsadni pricinu osamélosti v jejich pripadé?

Pfi¢inou osamélosti u dotazovanych seniorek je rodinné zazemi a s tim spojena
ztrata lasky svych blizkych, ¢i ptimo ztrata blizkych. Na tom se shodly vSechny tfi dotazo-

vané, jeZ pocitovaly osamélost.
Jak na seniory pusobi aktivizacni metody, které probihaji v domové pro seniory?

Z rozhovora bylo patrné, ze aktivizacni metody v zafizeni pro seniory maji obrov-
sky pfinos. Tyto metody, provadéné nejcastéji v ramci ergoterapie, jsou piinosné piede-
v§im v poskytovani socidlniho kontaktu, ktery pravé spolecenska mistnost umoziuje. Se-
niofi se zde potkavaji témét kazdy den, daji si spolu kavu, ¢i ¢aj a popovidaji si, pripadné
se seznami s novymi obyvateli domova. Popovidat si mohou také s aktivizacni-

mi pracovniky zafizeni. Spole¢nost a komunikace je zaklad kazdé aktiviza¢ni mistnosti.
Jaké metody prevence, jsou vhodné k zabranéni osamélosti a izolace 7 pohledu seniorii?

Konkrétni metodou, kterd se zda byt i€inn4, v boji proti osamélosti a socidlni izola-
ci z pohledu seniort, je trénink paméti. Aktivnim zapojenim do ¢innosti informantky vy-
tésiiuji tyto negativni pocity a vénuji se aktiviza¢nim ¢innostem. Seniorky, které byly zpo-
vidany v rozhovoru, si nemohly tuto aktivitu vynachvailit. Procvicovanim paméti trénuji
kognitivni funkce, které jsou velmi vyznamné, obzvlasté ve staii. Seniorky moc rady lusti
kiizovky, sudoku, hadanky, rébusy, dopliovaci cviceni, nebo rady odpovidaji na znalostni
a védomostni testy. Moc je bavi také nejriznéjsi spoleenské hry, nejcastéji karty, ¢lovéce

nezlob se, ¢i hra Cesko.

Dalsi metodou je zajisté muzikoterapie. Informantky byly velice nadSené, kdyZ o
této metod¢ hovotily. Diky muzikoterapii, ale i vS§em ostatnim ¢innostem zapominaji na
problémy, které je trapi, alespon po dobu, co jsou aktivné zapojeny. Rozptyluje seniory od

kazdodennich obtizi. Seniorkam se velmi libilo vénovat se hudbé a skladbam.
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Arteterapii se prozatim moc nevénuji, tudiz nelze posoudit, jaky vliv ma na seniory.
Ani rukod€lné ¢innosti nejsou zcela vyuzity svym potencidlem, pouze pletenim a hackova-
nim. Pro nékteré informantky je ptinosna i animoterapie v zafizeni, kterd mé na né pozitiv-
ni vliv. Zatim je v zatizeni pouze kralicek a rybicky, ale do budoucna je planovéna i canis-

terapie, ktera by mohla mit vétsi ucinek na seniory.

Velkou radost déla informantkam kulturni program, ktery zajist'uje kontakt se spo-
leCenskym prostiedim. To je pro seniory velmi dilezité. Nejvice jevi zajem o kino a kul-
turni predstaveni ptimo v domove. Chodi je do domova navstévovat riizni umélei, a to se

seniorkam velmi libi. Tento aktiviza¢ni program, je velmi piinosny pro seniory.

Neékteré informantky upoutané na lizko, jsou velmi rady za kazdy kontakt, protoze
se jim Casto nepostésti, dostat se mezi lidi, a rady navstévuji spolecenskou mistnost v ramci
ergoterapie. Dobie komentovaly také rizné Cinnosti, jako je pfiprava smoothie, peceni cuk-
rovi ¢i pfipravu jinych podobnych dobrot. Celkové jsou velmi spokojené s aktivitami, které

V zatizeni probihaji a ocenuji snahu pracovnikit domova.
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8 DOPORUCENI PRO PRAXI

Pfinos tohoto vyzkumu zajisté obohati nejen studenty socialni pedagogiky, a jinych
piibuznych obord, ale také aktivizacni pracovniky, socialni pracovniky a pedagogy volné-
ho ¢asu v nejrizngjSich domovech pro seniory. Muze slouzit i pro informovanost laické

vetejnosti, kterd by méla mit povédomi o tomto fenoménu.

Je vyznamné, aby byla péce o seniory komplexni a ucelena. Méla by pokryt nejen té-

lesné obtize, ale i socidlni, psychické a duchovni.

Velmi dilezita je pro jedince piiprava na stafi, ktera by se neméla podcenovat. Osoby,
které jsou v produktivnim véku, by se mély ptipravit na stari. Mély by pfemyslet o tom, co
s sebou stafi pfinasi. Velky vliv, na Zivot seniorské populace, ma zpusob Zivota pied od-
1. Osoby, které se vénovaly pouze praci, a nemély zadné zaliby, po odchodu do penze ne-

umi vhodné vyuzit volny Cas.

Velmi zalezi na tom, zda senior nastupuje do zafizeni dobrovolné. Okolnosti nastupu
do ustavniho zatizeni mohou prohloubit osamélost, ¢i byt jeji pfi¢inou. Proto by se rodinni
Clenové méli snazit domluvit se spole¢né se seniorem, a to pied nastupem do domova.

Byva na dennim potadku, ze rodinni pfisluSnici, ¢i blizci a pratelé, navstévuji seniory
sporadicky. Ne&kteti piibuzni chodi Casto, ale zato kratce, a ve spéchu. To nepfinasi tolik
efektivity, jak by mélo. Seniofi pak mohou pocitovat, ze rodinu obtézuji, a pocit osamélos-
ti a izolace se muiZze zacit vice prohlubovat. Vhodnéjsi je, jak pro rodinu navstévovaného,
tak 1 pro samotného seniora, mit stanoveny jisty casovy plan ndvstév. Pro seniora je pfi-
hodngjsi jedna del$i navstéva, nez prili§ Castych navstév, které ale probihaji ve stresu a ve
spéchu, nebot’ on i1 rodina je uvolnény, maji na sebe dostatek ¢asu a nikam nespéchaji. Da-

leko 1épe, se tyto navstévy odrazi na psychice seniora.

Seniofi, kteti jsou ¢leny seniorskych skupin, by se méli snazit o udrZeni své pozice
ve spolecnosti. MéEli by vice pfemyslet o véasné néplni svého volného ¢asu. Horsi situace
je vSak u senioru Zzijicich v zafizeni. Nékterym seniorim z diivodu nehybnosti nezbyva
moc moznosti, jak byt aktivnim ¢lenem spolecnosti. Z tohoto diivodu je velmi podstatné,
poskytovat vhodné aktivizacni metody v domovech pro seniory, a jinych seniorskych zafi-
zenich. Dulezita slozka pfi zabranéni osamélosti a izolace, je podpora zaclefiovani do spo-

le¢nosti. Zadouci jsou rozmanité navstévy a kulturni programy, spole¢enské akce a vylety.
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Prikladem muze byt divadlo, vystava, vernisaz, beseda ¢i prednaska. Je vhodné také vyuzi-

ti bezbariérovych kavaren, ¢i riznych vystoupeni ptimo v zatizeni.

Pocit osamélosti nesmi byt podcenovan. Plyne z néj spousta rizikovych situaci,
vznik depresi, sebevrazd a dalsich okolnosti ohrozujici zdravi seniorti, a kvalitu jejich zivo-
ta. Je vyznamné, aby byla informovana o povédomi jak vetfejnost odborna, tak i samotni

seniofi. Aby znali feSeni, a zejména piedchdzeni tomuto jevu.

Pomoci v aktivnim vyhledavani rizikovych faktori mohou také pracovnici
v domovech pro seniory, kteti jsou v Castém kontaktu se seniory. Hlavni je pfedev§im em-
patie, komunikace a pozitivni vztah se seniorem. Pro efektivni komunikaci a pro odhaleni
trapeni seniort, je dulezity vztah se seniorem, dobie jej poznat 1 pfes profesionalni odstup.
Reélné hodnoceni je zdkladem pro konsekventni sledovani stavu a nasledné pro zjiSténi
usudku seniora a blizkych osob, nebot’ ndzory seniorti se mohou odliSovat od usudku pecu-

jicich osob.

Konkrétnim navrhem pro praxi domova pro seniory, kde se rozhovory odehravaly,
je vramci aktivizacnich metod rozsifeni reminiscenéni terapie, jakozto velmi zajimavé
akvitizac¢ni ¢innosti. Obdobné¢ to plati 1 pro aktivizaéni metody arteterapie. Informantka se
rovnéz zminila, ze by si ptala vice druhti rukodélnych ¢innosti, aby se stale ucila néco no-
vého a uzitecného. V zafizeni jsou vétSinou kladné pfijiména zvitatka v ramci animotera-
pie, tudiz by byl zajisté velky ptinos pro fadu seniorti, doplnéni metody canisterapie, ktera

je v zafizeni zatim jen planovana.
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ZAVER

Diplomova prace se zabyva problematikou socialni osamélosti a izolace u seniorské
populace, ktera je stale Castéji diskutovana. Byla zamétena piedevS§im na predchdzeni toho-
to nezadouciho fenoménu. Smyslem, piedev§im empirické ¢asti, bylo zmapovani vhod-
nych metod, u¢innych v pfedchdzeni socidlni osamélosti a izolace z pohledu seniorti. Sna-
hou bylo také vymezeni pii¢in osamélosti, pocitti pii prozivani osamélosti, zptisobu pied-
chazeni a feSeni osamélosti a izolace. Diplomova prace, jak jiz bylo feceno, je rozdélena na
¢ast teoretickou a empirickou. Zacatek teoretické ¢asti je vénovan vSem pojmum, které se
diplomovou praci prolinaji, vyuZité literatuie a vztahu tématu k socialni pedagogice. Usi-
lim bylo také charakterizovani staii a jeho psychosocialnich zmén, osamélosti a izolace a

MW

S nim spojené pri¢iny, nasledky, faktory, a potieby, jejichz nedostatek ovliviiuje vznik

osameélosti a izolace ve stafi. Velky prostor byl vymezen prevenci socialni osamélosti a

izolace, a to pfedev§im za pomoci aktivizacnich metod.

rowr

Empiricka ¢ast kvalitativniho Setfeni pomohla k zjisténi mnozstvi informaci o pro-
blematice a prozivani socialni osamélosti a izolace u seniorti, za pomoci hloubkovych roz-
hovori. Cilem bylo zjisténi efektivnich metod, které seniofi povazuji za G¢inné, pii pied-
chazeni osamélosti a socialni izolace. Déle bylo zjistovano, jakymi zplisoby se vyrovnavaji
s timto nelehkym jevem. Vychazelo se ze ziskanych znalosti z teoretické Casti, ktera byla
vyuzita pro ziskani potfebnych informaci, ve vyzkumném Setieni. Informantky zicastnéné
na rozhovorech potvrdily, ze je velmi dulezité, zistat co nejdéle aktivnimi ¢leny spole¢nos-
ti. Ktomu jim velmi dopomahaji aktiviza¢ni ¢innosti v domové pro seniory. PredevS§im
trénink paméti, spolecenské hry, muzikoterapie, rukodélné ¢innosti a kulturni program.
Nejen, ze se zabavi, ziskaji nové znalosti, nau¢i se novym ¢innostem a dovednostem, ale
predevs§im zlstdvaji v kontaktu se spolecnosti a s ostatnimi seniory a pracovniky domova.
Osamélost je opravdu zavazny problém seniorli a nemé&l by se podceniovat, ¢i brat jako
b&znou soucast stafi. VEtSina senioril uz svou rodinu nema, nebo o né rodina nejevi zajem,
coz miliZze prohlubovat intenzitu osamélosti. Mize dochazet ke zmateni psychosocialnich
potieb, jako je potieba lasky ¢i soundleZitosti, sebepojeti a sebetcty. Vzhledem k témto
zménam psychického stavu, mize osameélost vzniknout, ¢i byt prohloubena. Je velmi dile-
zité se nadale vénovat studiu fenoménu osamélosti nejen teoreticky, ale zaroven i poskyt-
nout moznosti feSeni v praxi. Zkvalitnéni zdravotnické a socialni péce o seniory a predcha-

zeni vzniku osamélosti u seniorii, miize pomoci jen dostate¢nd znalost této problematiky.
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PRILOHA P 1: AKTIVIZACNI PROGRAM DOMOVA PRO SENIORY

TYDENNI PLAN AKTIVIT 6. - 10. 3. 2017

Dopoledni program

Odpoledni program
13:00 - 15:30

9:15—10:30
el Trénink R":;‘:::‘:"E
paméti (pleteni)

pastitelske  RUkodeIne
prace
okno .
(papir)
Rukodélng
i B0 Spolegenske prace
hry (Kresba,
malba)
P Rukodélné
Cturtek Udslosti ) prace
z domova i cer ..
L (Haékovani,
ze sveta -
kresleni)
Rukodélng
Hudebni prace
okénko (prace
s textilem)

Kondiéni cviceni
Relaxacni cviteni
Cviteni s Overbally

Spoleéné setkani u
kavy

Masaini cviceni

Individualni aktivizace

Individualni aktivizace

Individudlni ndkupy

Arteterapie/Individualni
aktivizace

Individualni aktivizace



PRILOHA P 2: ROZHOVOR | INFORMANTEM C. 1

INFORMANT C. 1 - PREPIS ROZHOVORU
Tazatel: Dobry den.
Informant 1: Dobry den.

Tazatel: Dékuji Vam za umoznéni tohoto rozhovoru. Rozhovor je anonymni, takze s tim

souhlasite?

Informant 1: To ptedpokladam. Ano.

Tazatel: Ja se Vis nejdriv zeptam na Vas vék, prozradite mi ho?

Informant 1: Prozradim, podle téch kytic poznate, Zze jsem méla onehdy osmdesat pét let.
Tazatel: Jé, tak to je krasné, tak to Vam moc gratuluji.

Informant 1: Dékuju pékné.

Tazatel: To je pekny vek. Byla jste vdana nékdy?

Informant 1: Byla, ale uz jsem vdova pét roku, to bude v dubnu.

Tazatel: Ehm. Jaké bylo Vase zaméstnani pred odchodem do penze?

Informant 1: Ja jsem byla ufednice, administrativni pracovnice, a méla jsem funkci perso-
nalni referent. Cili vedouci osobniho oddéleni, piijimala jsem zaméstnance, propoustéla,
psala smlouvy, pracovni zatfazeni atd. No vSecko kolem toho kdyz ptiSel novy zaméstnanec

nebo odchdzel, tak to byla moje prace. A d¢lala jsem to cely Zivot.

Tazatel: Bavilo Vis to?

Informant 1: Ano.

Tazatel: Ja se vas zeptam, povézte mi, jak probiha Vas bézny den tady v domove?

Informant 1: Tak rano vstanu, ano udélam si hygienu, tzn. WC a tak dale umyju se potad-
né, oblecu se, a ¢ekdm na snidani. Mezitim si lustim kiiZovky, nebo néco ctu, ja hodné ctu.
A potom chodim do té ergoterapie, tam chodim stra$né rada, pravideln€, ano, mame zaji-
mavy program, toto jsem se tfeba naucila tam délat, toto smoothie, to je ze zeleniny, z ovO-
ce atd. a vZdycky nam néco nového nam predvedou nebo ukdzou a my to potom bud’ pou-

zijeme, nebo ne.

Tazatel: Chodite tam rada?



Informant 1: No, chodim tam rada, nékdy mame program aj kulturu, onehda jsme byli na

filmu, ptekrasném filmu.
Tazatel: Byl smutny pry.

Informant 1: Moc smutny, ale pékny. Pékny, opravdu pékny. No a odpoledne potom tu
jsem, naobédvam se, chvilu si ¢tu noviny nebo néco, vétsinou si lehnu, nékdy ale malo kdy
usnu. Vétsinou neusindm no. ProtoZe bych nespala zase v noci. No a potom bud’ mam tady
jednu znamou, se kterou jsem se seznamila, tak chodime radi nakupovat, tady do toho
Penny. Je to pomérné€ blizko, takze vememe si vozicek a Smatlame tam. Noo, nakoupime
si, co potfebujeme, chvilu se posadime, tam na té recepci, ddme si zpravidla kavu, po-
vykladdme chvilu, vZdycky tam nékdo je, Cili vic lidi se tam schazi no a potom se roze-
jdeme a jdeme nahoru no a uz se pak vénujeme kazda svym zajmim. Nékdy si pustim te-
levizi, j& rada si nataCim na televizi, co se mi libi, tak to si nato¢im a potom kdyZz méam klid
tak se na to divdm. A na ty programy co jsou v televizi, co m¢ nezajima, no a na zpravy
obycejn¢ vecer, no potom si udélam néjakou vecefi, na veceti nechodim, protoze tady jsou
dost syté a velké mnozstvi snidané ¢ili vSelijaky ten salam nebo syr, kdyz je n¢jaka poma-
zénka tak to snim, Ze, ale jinak si to nechdm a snim to potom vecer, a nebo kdyZ mam na
néco chut’, tak bud’ si to udélam, ja tady mam remosku, jsem si z domu vzala, tak kdyz

tady neni trouba, tak ja si dokonce upecu aj Stradl nebo cokoli.
Tazatel: Vy jste Sikovna.

Informant 1: Na Vanoce jsem délala aj vanoc¢ni rohlicky (Smich) mriavé, noo, to mam
takovy Ctyfi a dvacet centimetri obvod je to malé, ta remoska, no ale mé to staci, takze noo
a potom bud’ se podivdm na néjaky vecerni program. Noo a to je cely program. Kdyz je
tieba tak se osprchuju, nebo umyju hlavu a su tady velice spokojend. Jsem tady uz dva
roky, a opravdu su spokojena, mozna je to vyhoda, Ze su tady sama, ze s Zadnou néjakou

Zenou jinou.
Tazatel: Nechtéla jste byt s nekym?

Informant 1: Né, s kterou bych se tieba nesnesla, nebo tak, kazda je jina, jo mam taky svoje
mouchy, kazdy je ma. No, ale su rada, e su sama. Cili jak si to udélam, tak to mam. A no,
J& mam déti vSecky pry¢, takze moc lidi mé nepfichdzi navstévovat. Ale zrovna zitra piije-
dou vSichni a budou ty moje pétaosmdesatiny oslavovat. Jdeme do toho Johana, jestli vi§

kde to je.



Tazatel: Ano, ano.

Informant 1: Tam to bude fajn, bude nas asi deset nebo kolik. Ptijedou aj kluci, jeden je v
Praze, druhy je v Hradci Kralové, mam to vSecko rozlitané. Dévcata jsou v Rakousku,
vnucka je v Rakousku, ta je v Kanad¢, ta mi zase telefonuje, no mam to vSecko rozlitané

po svete.
Tazatel: Casto vam telefonuji?

Informant 1: Casto, ¢asto, tam ted’ka kazdy tyden telefonuje no a ta z toho Rakouska, bud’
si piSeme mail, anebo telefonujeme. Ale hodné mail. No jsme ve styku prakticky furt no,
kdyz nemtzou pfijet, tak aspon zatelefonuji, jak ziju, a co mé je, a jak oni Ziji a tak dale, je
to dobré. No jsem tady se v§im spokojena, akorat posledni dobou se mn¢ zda, ze ta zdra-
votni ¢innost je tady takova vedlej$i. Pan doktor nechodi pravidelné, ted’ uz sice ma aj or-
dinaci, dokonce jsem cosi aj vidé€la, ze tam ma cedulku, ¢ili asi bude chodit pravidelné no,
a on vzdycky nepravidelné ptisel a to bylo takové... nékdy jsem ho tu vidéla, kdyz jsem ho
potiebovala, ale ono prostiednictvim sestry, kdyz jsme to nahlésili, tak on potom piisSel
noo, a po této strance je to dobré, jinak ty sestry a peCovatelky co tu jsou, jsou vynikajici,
fakt. Takové ochotné a takové lidské. Dobry personal tady je opravdu. Opravdu. A su rada
no, je to uprostied mésta, ja sem se tady totiz narodila, ja su Zlindk, chodila jsem tady do
Skol atd. potom manzel je taky zlinak, mam ho tam na fotce, a jak pfiSel z vojny, tak jsme
se vzali, a protoze tady nemohl sehnat zddné misto, on je chemik, nebo byl chemik, tak
jsme S$li do valasského Meziii¢i, tam se stavéla velkd chemicka fabrika, dva tisice lidi.
Takze tam byl zaméstnany taky celou dobu no. M¢li jsme tam domecek rodinny, obrov-

skou zahradu, no uz jsem to nezvladla, kdyZ jsem byla sama. Noo toz tak je to se mnou.

No, dé€lam, co umim, anebo co miZu.

Tazatel: Ja se zeptam, do jakych aktivit se zapojujete ve spolecenské mistnosti, v té ergos-

ce?
Informant 1: Do vseho se zapojuju. Anebo vSechno aj organizuju. (Smich)
Tazatel: A je néco, co Vam tam chybi? Co byste chtéla? Néjakou cinnost?

Informant 1: Noo, oni radi lusti kiizovky, ja si ty kiizovky taky lustim, ale ja si je radsi
vylustim tady, v klidu, sama, protoze kolikrat uz musim aj poptemyslet atd., takze potiebu-
ju na to klid. A tam nékteré ty Zeny jsou takové zbrklé, honem, honem to feknou, to mné

tam vadi. Ale to je jedno, to je detail. Ale je to tam opravdu dobré.



Tazatel: Co nejvic Vas tam bavi? Jaka cinnost?

Informant 1: To kino.

Tazatel: Ehm, kino. Takze i riizné ty vychazky ven nékam? Néjaké vylety?
Informant 1: No, no, no. Oni vzdycky, aj v divadle uz jsme byli.

Tazatel: Ano?

Informant 1: Oni vzdycky vyberou dobie. Dobry vybér provede ta Brona. Ta vedouci, ta je
velice Sikovna, pani, babicka taky, a ted’ tam madme LiduSku, ta Linda odesla, takze je tam

ted’ ta Liduska, ta je taky fajn.
Tazatel: Je strasné hodna.

Informant 1: Pfijemna no. Aj ty Zeny co tam chodi, jsou dobré. To uz je takova stabilita,
stabilni ptichod téch zen vétSinou, ncktera, kterd lezi pochopitelné, tak nemuze, ale jsou
tam aj takové, které jezdi aj na tom kiesle, na tom voziku. A taky se zi€astni. Dneska jsme
zpivali, tteba nam zadala vzdycky uryvek z né¢jaké pisné a my jsme museli poznat, jaky to

ma nazev.
Tazatel: To je péekné.

Informant 1: No, a toZ to musi ¢lovék trosku pfemyslet a pak jsme si to jesté zazpivali. Cili

to bylo bezvadné no. To je kazdy den jiny program a oni se snazi.
Tazatel: Ano, vymysli, aby vds to bavilo.

Informant 1: PfiSla tam jedna pani, ona byla v Kralupech nad Vltavou a fikala, ze to se

neda viibec pfirovnat, jak to bylo tam v téch Cechach a tady.
Tazatel: Ehm.

Informant 1: A ja kdyz manzel zemiel a uz jsem nezvladala tu praci kolem toho baraku a
kolem zahrady, protoZe to rostlo potad, ze? Vzdycky jsem musela néjakého studenta, at’ mi
sekackou to poseka a tak vzdycky jsem jim néco dala, no tak a ovoce sbirat a zavarovat a
tak dale, tak jsme uvazovali s dcerou, ze kdyZ ten bardk proda, Ze kam pudu. Tak jsme
pojezdili tady celé to okoli, ta vnucka protoze je v tom Rakousku az tam na zapadé, tak
chtéla, at’ jdu n¢kde tam blizko ni. TakZe jsem prohlédla n€kolik téch socidlnich zafizeni,
téch penziond, ale feknu vam, Ze opravdu tady tento se m¢ moc libi. N¢é, opravdu ten Zlin-

sky je fajn. Je to ve mésté a mate blizko.



Tazatel: Pristup dobry. V centrum je vlastné vsechno, i to kino, i to divadlo.
Informant 1: Aj na ndkupy a na v§echno. Ano, ano.

Tazatel: | park.. Cukrarna.

Informant 1: Ano, vSecko je tady no.

Tazatel: Jak Vas bavi ty pohybové cviceni dole?

Informant 1: Bavi, moc, no.

Tazatel: Pomahaji vam?

Informant 1: Ano, pomahaji. Ale ja si cvicim aj tady, chodi za mnou ta rehabilitacni sestra,
takze cvi¢ime aj tady takové to... J4 nevim, jak ona tomu fika. Vzdycky tak mé balonkem
jezdi tak razné.

Tazatel: Masazni ruzné cviceni, relaxacni.

Informant 1: Noo, takové masaze.

Tazatel: I Brona jak déla takové ty cviky?

Informant 1: To taky no. To vSecko délame no. To su rada, ja rada. Ja jsem cely Zivot cho-

dila do sokola. A tak dale, ja jsem byla ¢inna furt. VSecky sporty atd. No..
Tazatel: Tak jste rada za tu aktivitu, Ze?

Informant 1: Noo.

Tazatel: Jak na Vas pusobi kralik Hvezdicka? Mate rada zvirata?

Informant 1: No mam, ja su tam aj vyfocena s tim kralickem, jak ho mam na kling. (smich)
V tom Casopisu. Ona to ted’ ta pani Sedlackova zacala vydavat ten Casopis, tak su tam aj

vyfocena, jsem fikala, musim to naSim holkdm, az ptijedou ukdzat. Aj klukiim.
Tazatel: Vy jste méla néjaké zvirdtko doma?

Informant 1: No, abych pravdu fekla ne-e. Méli jsme diiv psa, ale ta starsi dcera byla aler-
gickd na psy, a to jsme zjistili, kdyZ jsme vzdycky jezdili do Zlina a tady jsem méla jesté
rodinu a oni méli takovou kolii chlupatou, a s téma usima dlouhyma a jak jsme tam pfijeli,
tak za piil hodiny ona uz méla reakci. UZ zacala pokaslavat, a necejtila se dobte, takze kvi-
li té dceti jsme museli toho psa zrusit, ale méli jsme psiky, foxteriéra, takového jak kdyz tu

Dasenku, od pana Capka, takového jsme méli, no bylo to fajn. Kraliky jsme méli, ale jinak



nic jiného, zase protoze méli jsme velkou zahradu, manzel to vzdycky kosil, a toz co s tou
travou, to vzdycky ususil, nabizel to aj sousedom, ale nikdo to nechtél, i kdyz jim to dal
hotové. No tak potom fikdm, neda se nic d¢lat, ze dva, ze tfi kralicky budeme mét no. Tak

udé¢lal takovou malou kralikarnu, tak méli jsme aj ty kraliky, ale jinak nic.
Tazatel: S kym nejradéji tady travite volny cas? Mate tady kamaradky?

Informant 1: Mam, mam. Pravé s tou jednou pani, s tou a s tou druhou. Ta co tak Spatné,
ona ma jakousi tu chorobu, co ji ty nervy zlobi, aj v nohéach, aj v rukach. To nebude mét

dobry priabeh ale toz co se da dé€lat, kazdy néco ma.
Tazatel: A vy jste chtéla byt sama tady na pokoji?

Informant 1: To vite, Zze jo, ale oni hned mi to dali tady ten, ale mam tady hlu¢ného nad
sebou, on ma dvaadevadesat let a on chodi s téma zidlama, ale aby nepadal, tak dcera nebo
kdo to je, vnucka, tak zpevnila ty spodni nohy a on to ma tak vSechno, a s tim chodi. A to

je tak hlu¢né.
Tazatel: Hlucne, ehm.

Informant 1: Ted to neni slySet, ted’ je asi na prochazce, ale on vzdycky po jedné hodiné
piijde, ted’ mu to tam vSechno uklizi a on s tim chodji, nejhorsi je kdyz v noci, to mé sestra
kdysi zalovala, piedstavte si pani, on o ptl jedné si Sel vatit polévku. (smich) Ja fikam, toz
m¢él hlad nebo dostal na fu chut’. Toz co se divite, no tak. (smich) No, ale Ze zbudil tady
me, to uz asi neveédél, nebo to uz mu nedoslo. Ale ja to zas dospim pies den, no ale to byla,
to s tou polévkou jsem se aj zasmala s chuti. Jinak jsem si koupila pracku, ¢ili su samostat-
na aj, co se tyka pradla, nic po nich nechcu, vafeni chodim, oni m¢ obédy nosi, vecete si
délam.

Tazatel: Nechodite dolit do jidelny na obédy?

Informant 1: N¢é, ne chodila jsem dfiv, ale potom jak jsem méla kdysi jakysi tiraz nebo co
jsem spadla, tak jsem pfestala chodit, a uz jsem si fikala, 4 je to takové jednodusi, kdyZ jim

to nevadi a tady je vic lidi.
Tazatel: Jesté se zeptam, citite se byt ve svém zivoté osaméla nebo izolovana od rodiny?

Informant 1: Ani ne, ja su v kontaktu s t€éma détima i kdyz teda nejsou tady, ale ¢asto Si
telefonujeme, skypujeme dokonce i mailujeme. Ale nechcou mi koupit dotykovy mobil.

Pry by mi to s nim neslo.



Tazatel: Snazite se néjak tomuto pocitu predchazet?

Informant 1: Tém pocitim.

Tazatel: Osamélosti, ano.

Informant 1: Ja mam tolik zajmu, Ze nemam Cas ani na to myslet.
Tazatel: Takze cinnostmi.

Informant 1: Ano, ano.

Tazatel: Ehm. A co vam nejvic pomaha treba v tomto?

Informant 1: Toz Cteni, rada Ctu teda, Casopisy odebiram, dneska jsem, zrovna jsem dostala
tady to Téma, to rada ¢tu. Jak se falSuji potraviny a jak to poznam (¢te) No, a tam jsou dob-
ré ¢lanky, to je vynikajici Casopis, opravdu. No, tak.

Tazatel: A co byste treba poradila ostatnim senioriim, kteri maji tyto pocity, aby to zvladali
lépe?

Informant 1: ToZz marné, jestli nemaji chut’ néco d¢lat, tak to nevnutite do ¢lovéka. Zapojit
se do toho, do té spole¢nosti. Ano.

Tazatel: Kontakt.

Informant 1: Ano, tam néktefi aj chodi, do té ergoterapie, ale moc ale moc nemluvi, jenom
poslouchaji a kolikrat ani nezpivaji, vSichni ostatni zpivaji a je tam par jedinci, ktefi ne-
zpivaji, Cili..

Tazatel: Treba jim staci jen, zZe tam jsou. Nebo se stydi.

No, tfeba bud’ neumi, anebo se stydi, ano. Nebo neznaji slova. To je taky mozné, no.

Tazatel: Vy jste verici, nebo ne?

Informant 1: Jsem, chodila jsem do kostela, dokud jsem mohla chodit, tak jsem chodila, ale
ted’ uz jsem zacala chodit tady, vZdycky jednou za mésic na ty bohosluzby, ale tentokrat
nemuZzu jit, protoZe zrovna zitra ptfijedou ty moje déti vSecky. J& mam obé dévcata vystu-
dované, ale ta jedna je stavaika, ta je stavebni inZenyrka a ta druhd je ekonomka. V Praze
studovala ekonomii, Manzel byl chemik, jediné j& mam obchodni akademii, ja jsem na

vysku nechtéla jit.

Tazatel: Ano.



Informant 1: No a ja uz mam aj pravnoucata, no tak.
Tazatel: A jak Vam pomdha vira pri zvladani té osamélosti, pomaha Vam to?

Informant 1: Ta vira? To vite, Ze pomaha no. Modlim se, nez usnu, kdyZ néco mi nejde
nebo tak, toz hned pana boha, svaty Antonicku, pomoz mi to najit, j4 to nemoZzu najit

(smich). A to mi obyc¢ejné pomiize.
Tazatel: Jak jste se vyrovnala s odchodem do penze?

Informant 1: Nijak. Ja jsem byla rada, ze uz jsem $la do penze, ja jsem toho méla hodné, a
¢im vic zaméstnanct a.. Ja jsem byla zaméstnana v Ostravsko-Karvinské doly, ¢ili to spa-
dalo pod Ostravu, hodné Casto jsem jezdila sluzebné do Ostravy, protoZe to bylo centralné,
to davali na pocitaci v té Ostravée, takze jsem jezdivala, tak jsem uZz pak byla rada, ze uz
jsem nikde nemusela jezdit a ze uz jdu do dichodu, Ze uz si zase uZiju trochu zahrady a

kamaradek, a plavani.

Tazatel: Zadost jste si podala sama tady?

Informant 1: Ano, ano.

Tazatel: Takze dobrovolne.

Informant 1: Ano, ano.

Tazatel: Ehm. Jak dlouho jste si zvykala tady, bylo to rychlé?

Informant 1: Ja su takovej pfizptisobivy tvor, mé to nevadilo, ja jsem védéla, Ze to je nutné,
protoze co by ta Michalka s tim barakem d¢lala, ze? Kdyz ona sama je u Vidnég, no Radec-
ka je kdesi zas jinde, ta ma taky dva kluky, Radka teda ne, ta méla jenom tu jednu dceru.

Ale zase ma nemocného manzela, tak se musi starat o n€ho, toz.
Tazatel: Takze jste si zvykla rychle.

Informant 1: Ano, ano, ja su takova pfizplsobiva.

Tazatel: A jak byste ohodnotila kvalitu svého pobytu tady v zarizeni?
Informant 1: Dobte. Su velice spokojena, ano.

Tazatel: Neménila byste nic?

Informant 1: Ne-e ne-e. Akorat teda toho pana podnajemnika (smich), ale zase si fikam,
boze kdovi jak ja budu vypadat v devadesati dvou letech no. To méa hodné rokti, a vypada

pekné pan B.



Tazatel: Ehm.

Informant 1: Ale nespim v noci no, chodi. Nékdo zase je zvykly divat se na televizu, ja ne.
Ja se divam do desiti hodin na televizu, pak to vypnu, jdu si lehnout, vezmu si knizku,

chvilu si ¢tu, a zas na mé ptijde ten spanek, tak zhasnu a spim a hotovo.

Tazatel: Takze spiSe aktivni, nez ta pasivni televize.

Informant 1: No, no.

Tazatel: Ehm, to je super.

Informant 1: No. (smich)

Tazatel: Tak to bude asi vSechno.

Informant 1: Noo, toZ jsem vam toho napovidala dost, néco si z toho snad vyberete.
Tazatel: Strasné moc Vam dékuji.

Informant 1: Neni zag¢.



