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U hodnocení kritéria 1 zohledněte náročnost tématu práce.
Při hodnocení kritérií 2-6 zohledněte následující bodování:
5 bodů – splněno velmi kvalitně, výrazně překračuje požadavky
4 body – splněno kvalitně
3 body – splněno bez výhrad
2 body – splněno s menšími nedostatky
1 body – splněno, ale s výraznými nedostatky
0 bodů – nesplněno

	Kritéria hodnocení
	Počet bodů

	 Náročnost tématu práce:
	

	řešená problematika je složitá
	

	získávání dat je náročné
	

	zpracování dat je náročné
	

	Cíle a metody práce:
	

	1. cíle práce jsou srozumitelně formulovány
	

	metody zpracování práce jsou srozumitelně formulovány
	

	prezentované cíle práce jsou v souladu s tématem práce
	

	zvolené metody a postupy jsou vhodné pro naplnění cílů práce
	

	Teoretická část práce:
	

	1. teoretická část práce obsahuje kritickou literární rešerši
	

	teoretická část vychází z vhodně zvolených domácích i cizojazyčných zdrojů 
(s přihlédnutím k relevantnosti, aktuálnosti a typu publikací)
	

	teoretické zdroje v textu jsou citovány odpovídajícím způsobem
	

	Praktická část práce – analýza:
	

	1. v analytické části práce jsou využity poznatky z teorie
	

	zvolené metody práce byly vhodně aplikovány
	

	postup aplikace metod práce je dostatečně popsán
	

	práce obsahuje souhrnné zhodnocení současného stavu
	

	závěry analýz jsou dostatečně podložené
	



	Praktická část práce – řešící část:
	

	1. řešící část práce navazuje na teoretické poznatky
	

	řešící část práce navazuje na výsledky analýz
	

	návrhy jsou podloženy odpovídajícími argumenty
	

	práce naplnila stanovené cíle
	

	Formální úroveň práce:
	

	1. text je logicky provázán
	

	v práci je použita správná terminologie
	

	použité zdroje jsou citovány dle požadované normy
	

	práce má jazykovou úroveň odpovídající kvalifikační práci
	

	práce má grafickou úroveň odpovídající kvalifikační práci
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Celkové hodnocení práce a otázky k obhajobě:
(otázky uvádí vedoucí práce i oponent)

Zvolené téma práce se dá považovat za aktuální a využitelné v praxi. Téma je úzce specifikováno, cíl práce byl naplněn a výzkumné otázky zodpovězeny.
Student kvalitně zpracoval v praktické části analýzy makroprostředí a mezoprostředí, analyzoval také vnitřní prostředí společnosti. Metody jsou použity vhodně, ale spatřuji nesoulad v metodě kvalitativního výzkumu. Student popisuje několik analýz, které vyhodnotil v praktické části, současně také provedl kvalitativní výzkum, který však v práci není popsán z hlediska průběhu, není stanovena metoda výzkumu a v práci chybí průběh kvalitativního výzkumu a metody výběru cílové skupiny výzkumu stejně jako výzkumný vzorek. 

Na str. 55 v tab.3 Vstupní data pro benchmarking srovnává student 3 společnosti dle kritérií. V práci však není uvedeno proč student vybral právě tato kritéria a jak byla zpracována data uvedená v tabulce. 

Teoretická část je kvalitně a logicky zpracována. V teoretické části chybí pouze popis výzkumných metod kvalitativního výzkumu a pojem cílová skupina a její charakteristika. 

Navržená doporučení, která by mohla vést ke zlepšení současného stavu marketingové komunikace jsou proveditelná a s ekonomickým vyčíslením. Doporučení však shledávám spíše obecnými. Pro oslovení cílové skupiny B2B bych spíše doporučila využít adresnou komunikaci, newslettery, 

Formální úrověň práce je dobrá s několika málo chybami spočívajícími v poměrné většině v prostých překlepech a špatné stylistice. Text je uspořádán logicky a přehledně.

OTÁZKY K OBHAJOBĚ 

1) V tab. 3 na str. 55 uvádíte kritéria pro benchmarking. Dle jakého klíče jste zařadil právě tato kritéria do srovnání a z jakých zdrojů jste čerpal? Jak byla získána data pro kritérium "Náklady na marketing"?
2) Blíže popište kvalitativní výzkum z hlediska použitých metod, cílové skupiny výzkumu a detailních výsledků.
3) V jedné z výzkumných otázek se zabýváte potenciálem využití sociálních sítí. Měl by, dle Vašeho názoru, spravovat stránku na Facebooku pouze marketingový pracovník společnosti nebo mohou dostat práva zveřejňování i ostatní pracovníci? Jaká jsou pak rizika při "kolektivní" správě stránky?
[bookmark: _GoBack]4) V doporučeních uvádíte aplikaci nových trendů marketingové komunikace. Jaké další moderní trendy marketingové komunikace byste společnosti doporučil, aby zvýšila brand awareness v sektoru dopravních služeb?

[bookmark: Rozevírací5]BP byla podrobena kontrole ke zjištění původnosti práce v IS STAG[footnoteRef:1]. Na základě výsledků této kontroly bylo zjištěno, že práce  plagiát. [1:  Vyplňuje pouze vedoucí práce, oponent práce nevyplňuje.] 


Práce  kritéria pro obhajobu BP[footnoteRef:2]. [2:  Práce nesplňuje kritéria pro obhajobu, pokud je minimálně jedno kritérium hodnoceno 0 body.] 
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