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ABSTRAKT

Prace vychazi zteoretickych poznatki v oblasti marketingovych komunikaci
vztahujicich se ke komunikaci s vefejnosti, corporate identity, veiejné sprave, Skolstvi a
mistni samospravé — Magistratu mésta Zlina. Prakticka ¢ast dokumentuje historii Détského
zastupitelstva mésta Zlina, jeho cile, smysl a poslani, a shrnuje dosavadni ¢innost. Cilem
prace je dokazat na realizovanych projektech, ze détska zastupitelstva mohou byt oporou
pro zastupitelstva méstska a pfinaset podnéty k feSeni. Projekt se zabyva zakladnimi body
corporate identity Détského zastupitelstva mésta Zlina a prizkumem v oblasti Sikany na
zakladnich skolach. V praci jsou uvedeny vysledky dotaznikového Setfeni, které by mélo
Détské zastupitelstvo mésta Zlina pravidelné provadét na zékladnich Skolach a vysledky

predavat zastupciim zakladnich Skol, mésta Zlina a Méstské policie Zlin.

Klicova slova: komunika¢ni mix, public relations, corporate identity, vefejna sprava,
Skolstvi, Magistrat mésta Zlina, Détské zastupitelstvo mésta Zlina, historie, cile, ¢innost,

design manual DZMZ, Sikana na zakladnich Skolach ve Zlin¢€, dotaznikové Setieni

ABSTRACT

The thesis is coming out from the theoretical information in the marketing communication
area which is related to the communication with the public, corporate identity, communal
board, education system and a local government — the Zlin Municipality. The practical part
1s mapping the Zlin Children local authority history, its objectives, purpose, mission and
the existing activity. The aim of this thesis is to prove on the realized project that the
children local authorities can be assistance for the municipality. They might initiate the
discussion in the cases which should be dealt. The project deals with main corporate
identity points of the Zlin Children local authority. An important part is the survey in the
area of bullying at the basic schools. The thesis includes the results of the questionnaire
probe which should be done by the Zlin Children local authority regularly at the basic
schools and the results should be handed out to the school deputies, Zlin city deputies,

Municipal police Zlin.



Keywords: communication mix, public relations, corporate identity, education, the Zlin
Municipality, Zlin Children authority, history, work, Zlin Children authority design

manual, bullying at basic schools in Zlin, questionnaire probe
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UvVOoD

Ve tretim ro¢niku jsem méla zapsan jako volitelny predmét Neziskovy sektor.
Vyuka probihala formou setkani zastupcti riznych organizaci neziskového sektoru a dale
pak praci na néjakém neziskovém projektu. Jedna z hodin bylo vénovana Magistratu mésta
Zlina, kde zastupkyné Odboru Skolstvi, zdravotnictvi, mladdeze a télovychovy,
prezentovala projekt Détského zastupitelstva mésta Zlina a pozadala studenty o vypomoc
s timto projektem. Tento projekt jsem trochu znala z Mezinarodniho festivalu filml pro
déti a mladez, kde détsti zastupitelé byli €leny porot a Gi€astnili se riiznych prestiznich akci.
Byli jsme pozadani o navrzeni nové koncepce fungovani, a v pfipad¢, Zze bude tato
koncepce realizovatelnd, nam byla nabidnuta spoluprace. Stalo se tak koncem
kalendarniho roku 2003. Od té¢ doby jsem jiz tfetim rokem koordinatorkou Détského
zastupitelstva mésta Zlina a pokousim se pomoci détem s jejich napady a néslednou
realizaci raznych projekti. Kromé toho, ze Détské zastupitelstvo mésta Zlina realizuje
mensi projekty, ma také za dlouhodoby cil monitoring a boj se Sikanou. Cilem mé
diplomové prace je tedy navrZzeni dotazniku, ktery monitoruje situaci na zakladnich
Skolach ve Zlin¢. Tento dotaznik je navrzen tak, aby jej v dalSich letech mohli détsti
zastupitel¢ pouzivat a ziskavat jim velmi cenné informace, které pro sviij preventivni
program bude pouzivat Méstska policie Zlin. Dal§im cilem mé prace, je vypracovani
jednoduchého design manualu pro Détské zastupitelstvo mésta Zlina. Jelikoz 1 toto
zastupitelstvo komunikuje s médii, mélo by se fidit jednotnym vizualnim stylem, ktery
bude vyplyvat zvizudlniho stylu Magistratu meésta Zlina. Hypotézami, které v této
diplomové praci uvadim, chci ovéfit, zda mize détské zastupitelstvo obecné byt
napomocno méstu nebo jestli jeho existence je jen o schazejicich se détech, které si ,krati

odpoledne*.
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I. TEORETICKA CAST
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1 TEORIE MARKETINGOVYCH KOMUNIKACI

Kazda firma, spole¢nost, organizace ¢i instituce informuje o své ¢innosti. Ani projekt,
jakym je détské zastupitelstvo, nemlize tuto ¢innost pominout. Abychom mohli projektovat
komunikaci détského zastupitelstva budeme pro nastaveni komunikaéniho projektu hledat

teoreticka vychodiska v literatuie.

Kotler o nastrojich komunikacniho mixu fiké: ,,Kazdy komunikacni nastroj ma své

jedinecné vlastnosti a néklady. Pfi jejich vybéru je musi marketingovy pracovnik znat.*

(Kotler, 2001, s. 630)

1.1 Komunikac¢ni mix

Asi nejznaméjS$im nastrojem komunika¢niho mixu je reklama. Neni vSak jedina ani
nejdulezitéjsi. Dobra komunikacni strategie se neobejde bez Zzadného z nastroji
komunika¢niho mixu. Jednotlivé nastroje se dopliuji a vytvareji tak ucinnou

marketingovou strategii.

Reklama

Reklama je nastroj neosobni masové komunikace. K $ifeni vyuzivd masova média
— televizi, rozhlas, noviny, ¢asopisy, billboardy, ... Jeji znéni je dano zadavatelem, ktery ji
také plati. Reklamou o sobé ddvame potencidlnim zakaznikiim védét. V prepoctu na pocet
osob zasazenych nasi reklamou, je pomérné levnou formou propagace. Castkou, kterou

vSak za reklamu platime, je ale velmi nédkladna.

Jednim z nejvyuZivanéjSich prvkl komunika¢niho mixu détského zastupitelstva by
mély byt praveé prvky public relations. Vetejnost by se o ¢innosti détského zastupitelstva

méla pravidelné dozvidat tfeba pravé ze sdélovacich prostredk.
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Public relations

Zname jako PR nebo vztahy s vetejnosti. Tento nastroj zahrnuje vSechny ¢innosti,
jejichZ prostrednictvim firma komunikuje se svym okolim a jeho subjekty. Okoli a jeho
subjekty (stakeholders) jsou vSichni ti, s nimiz chce mit firma dobré vztahy. Publicitu

podporuji tiskové konference, diskuze v médiich.
(Pelsmacker, Geuens, Van den Bergh, 2003, s. 26)

PR u zédkazniki vzbuzuji v mnoha ptipadech vétsi diivéru nez reklama.

Sponzorovani (Sponzoring)

Sponzorovani znamend, Ze sponzor (osoba, firma) poskytuje zbozi, finance ¢i
sluzby a sponzorovany jej za to propaguje (nejcastéji formou loga na propagacnich
materidlnech a pfimo na akci), coz mize sponzorovi posilit image znacky, zvysit prodej,
posilit povédomi o znacce. Sponzorovany mohou byt napt. sportovni aktivity, uméni,
média, vzdélani, véda, spolecenské projekty. Sponzorovéani je dnes pro spoustu firem

prestizni zalezitosti. Zalezi vSak na druhu sponzorované akce.

Sponzoring v urcité¢ form¢ muze vyuzivat i détské zastupitelstvo. Bez uplaty mtize

poskytovat své sluzby rtiznym organizaci — détskym domovim, nemocnicim, skolam, ...

Podpora prodeje (Sales promotion)

je rovnéz nastrojem neosobni komunikace. Motivuje zdkaznika ke koupi, ovliviiuje
okamzity ndkup. Mezi formy podpory prodeje patii — vzorky zdarma, kupoény, snizeni
ceny, soutéze, vyhodna baleni, vérnostni programy, drobné darky, mini baleni novych

vyrobku jako soucést vyrobku stavajicich ...

Vzdy je to vyhoda pro zédkaznika, odména za nakup.

Podpora prodeje neni zrovna tradi¢nim prvkem komunika¢niho mixu, ktery by
mohlo vyuZzivat détské zastupitelstvo. Vyplyva to jiz jeho podstaty — nic neprodava, tudiz

nepotiebuje motivovat zékazniky k nadkupu.
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Piimy marketing (Direct marketing)

Specificka forma pfistupu firmy k zdkaznikovi. Pii vyuzivani tohoto néstroje
komunika¢nitho mixu je nutné mit dokonalou datab4zi zdkazniki ¢i potencidlnich
zakaznikl s co nejvice informacemi, které jsou nutné pro dobré zacileni. Vyuziva se

zejména proto, Ze jeho pouziti je flexibilni a proto, Ze zde Ize presné méfit efektivitu.

Pitimy marketing vyuziva direct mailu — nabidka je zaslana poStou, telemarketingu —
zdkaznici ¢i potencidlni zékaznici jsou osloveni telefonicky, on-line marketingu —
prezentace firmy na internetu nebo tzv. spamy (nevyzadand posta ve vasi e-mailové

schrance), databdzového marketing — vytvaii co nejpiesnéjsi databazi zakazniki.

Jista forma direct marketingu je vhodné po vSechny organizace bez ohledu na jejich
komercénost ¢i neziskovost. Kazda organizace mizu formou direct mailu informovat o

svych aktivitach.

Vystavy a veletrhy

Jedna se o akce, které umoznuji ptimy kontakt mezi vyrobcem popt. dodavatelem a
odbératelem ¢i zakaznikem. Predstavuji se zde nové vyrobky a nové trendy v jednotlivych
oborech plsobeni. Probihaji oddélen¢ podle jednotlivych nomenklatur. Vystavy a veletrhy

mohou byt prodejni, kontrakta¢ni nebo prodejné kontraktacni.

Existuji rizné vystavy a veletrhy, vCetné téch, které prezentuji mésta ¢i kraje. Zde

se také nachdzi prostor pro prezentaci aktivit détskych zastupitelstev.

Osobni prodej

Pro tento nastroj komunika¢niho mixu je typicky osobni kontakt. Jde o prezentaci
¢1 demonstraci vyrobku nebo sluzby s cilem prodat jej. Vyuziva se hlavné u vyrobkil
drazsich, které pottebuji predstavit své vyhody. Osobniho prodeje nejéastéji vyuzivaji
napt. firmy nabizejici pojiSténi, kosmetiku a drogerii nebo doméaci elektrospotiebice.
Problémem zde miZze byt nedlivéra potencidlniho zakaznika k prodejci — cizi osoba

v domé.
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Jak jiz z nazvu vyplyva, jedna se o prodejni aktivitu. Jestlize détska zastupitelstva nic

neprodavaji, nemohou vyuzivat prostfedkti osobniho prodeje.
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2 PUBLIC RELATIONS

Jak jiz bylo zminéno, tento prvek komunika¢niho mixu je pro détské zastupitelstvo

kli¢ovy. Pomoci nastrojti PR dava verejnosti védét o své Cinnosti a svych aktivitach.

2.1 Definice PR

Jednotna definice pro PR neexistuje. PR se zabyva tolika riznymi aktivitami, Ze neni
mozné PR zjednoduSen¢ definovat. Proto uvadim nékolik definic, které jsem nasla

v knihach i na internetu.

,»Public relations jsou socidlné komunikaéni aktivitou. Jejim prostfednictvim pisobi
organizace na vnitini 1 vnéj$i vetfejnost se zamérem vytvaret a udrzovat s ni pozitivni
vztahy a dosdahnout tak mezi obéma vzajemného porozuméni a divéry. Public relations se

také uplatiiuji jako néstroj managementu organizaci.*

(Vaclav Svoboda)

,Cinnost v rdmci vztahi s vefejnosti je nepfetrzitym planovanym usilim vedoucim

k dosazeni a udrzeni dobré viile a vzajemného porozumeéni mezi organizaci a verejnosti.*

(Institut pro vztahy s vetejnosti)

,Jde o podporovani vztahi a dobré vile mezi osobou, firmou nebo instituci a
jinymi osobami, ¢asti vefejnosti nebo spolecnosti v nejsirsim slova smyslu prostfednictvim
roz§itovani vykladového materidlu, rozvijeni vzajemné pratelské vymény informaci a

odhadu reakci vetejnosti.*

(Webster New International Dictionary)

,Cinnosti v ramci vztahl s vefejnosti je uménim a spolecenskou védou o tom, jak
dosahnout harmonie s prostfedim prostfednictvim vzdjemného pochopeni, které je

zaloZeno na pravdivych a uplnych informacich.*
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(Sam Black)

,Public relations — vztahy s vefejnosti; vyzkum a ovliviiovani vetejnosti (veiejného
minéni) s vyuzitim teorii a poznatkl zvlast¢ sociologie a psychologie. Praktiky PR jsou
vyuzivany napi. pii zkoumani vztahi mezi podniky, institucemi a spolecenskym

prostiednim.

(Encyklopedicky slovnik, Praha 1993)

,Public relations jsou védou, jak chapat, vytvaret a ovlivilovat vefejné minéni.
Jejich hlavnim ndastrojem jsou hromadné sdé€lovaci prostfedky. Public relations v sobé
zahrnuji prvky psychologie, politiky, ekonomiky, spolecenského pohybu a dalsi slozky,

avsak stoji mimo né.*

(Philip Lesly)

Vyse uvedené definice potvrzuji to, co jiz bylo feceno tvodem této kapitoly. Public
relations maji Siroké pole plsobeni a nelze jednoznaéné fici, ¢im se zabyvaji. Jsou
nastrojem fizeni vrcholného managementu a mélo by to platit jak pro komercni, tak pro

nekomer¢ni subjekty — nevyjimaje vefejnou spravu.

2.2 Zakladni pojmy PR

Verejné minéni

Verejné minéni odrdzi ndzory a postoje vefejnosti. Je neustdle ovliviiovano
riznymi vnéj§imi vlivy. Pro chod firmy ¢i organizace je nutné, aby vefejné minéni
spoleCnosti bylo pozitivni. Organizace toto vefejné minéni mize ovliviiovat svymi PR

aktivitami.
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Souvislost vefejného minéni a PR je zasadni. PR usiluji o pfizen vefejného minéni.
K tomu, aby PR u vefejnosti uspély, snazi se subjekty vytvaret o sob¢ pozitivni obraz,

predstavu ¢ili image.

(Svoboda, 2001, s. 12)

Image

Velmi obtizné vyjadfitelny pojem. Jedna se o soubor vnitinich i vnéjsich vlastnosti,

které o né€em nebo n€kom néco vypovidaji. (Image silné a stabilni spolecnosti)

Kazda realizovana c¢innost PR usiluje o ziskdni pozitivni image, pficemz je
naprosto jasné, ze takovy image se nevytvofi sam. Pozitivni image se stile vice stava
vysledkem cilevédomého a dlouhodobého piisobeni systému planovitych opatieni

organizace.

(Svoboda, 2001, s. 13)

Goodwill

Lze pielozit jako dobra povést. Pouziva se ve spojeni goodwill spolec¢nosti.

Corporate Identity (CI)

Prekladame jako jednotna identita. Je tim mys$leno jednotné vystupovani organizace

na vefejnosti.

Zakladem corporate identity je firemni filozofie. CI se sklada z téchto 4 ¢asti — corporate
designu, corporate communications, corporate culture a corporate organisation. Cilem je

corporate image.

Sebelepsi public relations nevytvoii samy o sobé zadouci pozitivni image, jestlize
spravné nepusobi smérem k vefejnosti také design organizace, jeji celkové komunikace,
podnikova kultura nebo dokonce produkt ¢i sluzba, které organizace vefejnosti nabizeji a

poskytuji.

(Svoboda, 2001, s. 15)
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Publicita

Publicitu lze chapat jako znamost znacky, vyrobku, organizace. Nagyova o ni

mluvi nasledovné.

Publicita je ¢ast PR piimo spojend s podporou firemnich produktt a sluzeb. Lze je
definovat jako neosobni stimulaci poptavky po vyrobku, sluzb¢, misté, myslence, osob&

nebo organizaci bezplatnym umisténim zpravy ve sdélovacim prostiedku.

Protoze cilem publicity je seznamit obecnou vetejnost s charakteristickymi rysy, vyhodami

a uzite€nosti vyrobku nebo sluzby mluvime o ni jako o informacni slozce PR.

(Nagyova, 1999, s. 62)

Média
Pro obor public relations jsou naprosto neodmyslitelnou soucasti kazdodenni prace.
Jsou nosi¢em informace a prostfednikem mezi organizaci a vetejnosti.
Média délime na:
média tisténa
- jedna se o noviny a ¢asopisy

- kombinace slova a obrazu

média elektronicka

- jednd se o rozhlas, televizi, internet i intranet
- rozhlas (mluvené slovo), televize (mluvené slovo a obraz), internet (psané i

mluvené slovo a obraz)

2.3 Déleni PR podle sfér piisobnosti

Public relations si mizeme rozd¢lit do nékolika skupin podle toho, na koho se obraceji

a s kym komunikuji. V zasadé se vSak vSechny skupiny daji rozd¢lit na vnitini a vnéjsi PR.

1. Public affairs — komunikace s vnéjsi vetejnosti

2. Press relations — prace s tiskem a médii
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Government relations — ¢innost zaméfena na vztahy s vladnimi institucemi
Investor relations — vztahy s investory, akcionaii

Community relations — vnéjsi blizka vetejnost

Employee relations — vztahy se zaméstnanci = human relations

Industry relations — vztahy s partnery ptsobicimi se stejné sféfe

® N » kAW

Minority relations — ¢innost zamétenda na vztahy s menSinami

Déleni podle Svobody

Vnitini PR = Employee relations = human relations = Internals

Pro vétsi organizace naprosto nezbytné soucast PR. Aby organizace mohla navenek
pusobit zdrave, vytvaret si image silné a spolehlivé spole¢nosti a méla goodwill, musi zacit
ve vnitf - u svych zaméstnanci. Musi jim vytvofit pfijemné pracovni prostiedi, stavct se
k nim pratelsky, aby nevznikala propast mezi vedenim a zaméstnanci a informovat je

natolik o déni uvnitf, aby se necitili odstréeni.

Vnitini PR = Externals

Vnéjsi PR témét vzdy pfevazuji nad vnitinim PR. Je to z diivodu, Ze v praxi jsou
vetejnosti uvnitt organizace. Zatimco na strané vnitfnich PR stoji mocné piisobici néstroje
podnikové identity (vnitini komunikace, kultura, produkt, ...), je vn&jSi vefejnost

organizace VvétSinou daleko vice heterogenni. Externals jsou také realizovany

vvvvvv

(Svoboda, 2001, s. 45)

2.4 PR v nepodnikatelskych organizacich

Subjekty, o kterych hovofime jako o nepodnikatelskych organizacich, mohou byt tyto:

- statni a vefejna sprava, politické strany
- hospodarské a zajmové svazy, asociace a organizace, odbory

- neziskové organizace, nemocnice
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Piisobeni PR téchto organizaci na vetejnost spo¢iva na rozmanitych cilech, které jsou

logicky odvozeny od povahy a plisobeni subjektu PR na vefejnost.

Priklady PR zacileni organizaci v nepodnikatelském sektoru:

ziskavani podpory, pochopeni vefejnosti pro poslani, budouci akce nebo Cinnost

organizace

- vyjadfovani z4jmul organizace vici vetfejnosti

- informovani a tim i ziskdvani divéry vetfejnosti

- vyjednavani, komunikace s vefejnosti

- sjednoceni zajmul vetejnosti a organizace, zajisténi vzajemného porozuméni

- omezovani eventualniho vzijemného konfliktu a napéti mezi organizaci a
vetejnosti

- vytvafeni nebo zlepSovani image organizace

(Svoboda, 2001, s. 50)

Statni a vefejna sprava, politické strany

Tyto organy sleduji prostiednictvim PR dosazeni cilt, které napliuji v dusledku
svéfenych pravomoci. Tyto cile maji v podstaté politicky charakter, protoze vychazeji
z politickych rozhodnuti zvolenych vladnoucich stran. Statni organy a vefejna sprava musi

ve svych PR pocitat s trvalou U€asti a pozornosti vetfejnosti.

S praktickou ¢innosti PR ve statni a vefejné spravé se dnes setkava také cesky
obcan kazdodenné. Prakticky maji tiskové pracovniky a rGzné utvary public relations

vSechny statni orgdny a organy samospravy.

(Svoboda, 2001, s. 51 - 52)
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3 CORPORATE IDENTITY

Jelikoz je soucasti této prace design manudl, je nezbytné nutné uvést teoreticka
vychodiska pro jeho vypracovani a objasnit zdkladni pojmy z oblasti corporate identity a

uzivani jednotného vizudlniho stylu.

Corporate identity je komunikace firmy jako celku, kterd zastfeSuje vSechny oblasti
komunika¢nich aktivit. Je to komplexni obraz organizace, utvaieny na zaklad¢ jeji
filozofie, historie, souCasnosti a i perspektivy. Je to projeveny zpiisob chapani sama sebe.
Jednotny obraz je definovanou firemni filozofii a hlavni strategii firmy a zaroven souctem

vlastnosti a zptisobli prezentace.Formuje celkovy image firmy.

Jednotny obraz firmy se tvofi pomoci jednotného vizualniho stylu firmy, jednotnym
zpusobem komunikace se vSemi skupinami vefejnosti, jednotné realizovanou firemni

kulturou a je vyrazné¢ ovliviiovan produktem firmy, jeho urovni.

(Manazer marketingovych komunikaci, Corporate Design - Pavla Kotyzova)

Corporate Identity (jednotny firemni styl) definuje zplisob komunikace organizace
s vefejnosti, je vyrazem vnitini kultury a pfistupu ke klientim, pomaha budovat vztah

zakaznika k firm¢, snazi se ovlivnit jeho chovani a vnimani.

Corporate identity piisobi nejen na racionalni slozku osobnosti, ale pfedevSim na
emociondlni - jde o navozovani pozitivni atmosféry, urcité citové naladéni. Pisobeni
firemniho stylu neni omezeno pouze navenek, ale vyznamnym zptasobem ovliviiuje i
vnitini chod firmy, formuje chovani zaméstnancti a jejich vztah k podniku. Dobry firemni
styl zajistuje jedine¢nou, cilevédomou koordinaci vSech zptsobli komunikace smérem k

vetejnosti nebo dovniti podniku.
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Projekty Corporate Identity je tfeba systematicky budovat a fidit. Jednd se o
dlouhodoby proces, ktery se ve svété oznacuje terminem Corporate Identity Management,

a je tteba mu vénovat velkou pozornost.

(www.ogilvy.cz)

Corporate identity tvofi tyto slozky:

- Corporate Design
- Corporate Communications
- Corporate Culture
- Corporate Product

Vysledkem puasobeni vSech téchto aktivit soucasné a v souladu mezi sebou vznika
Corporate Image. Vytvareni Corporate Image je dlouhodobou zélezitosti a vysledkem

disledné prace.

3.1 Corporate Design (Jednotny vizualni styl)

Pii tvorbé jednotného obrazu firmy — Corporate Identity, ktery je definovanou
firemni filozofii a hlavni strategii firmy a zaroveil souctem vlastnosti a zplsobu jeji
prezentace, je vedle jednotné komunikace, jednotné firemni kultury a dobrého produktu

dal$im subsystémem jednotny design firmy (CD).

Vizuélni prezentace ma pro vznik dobrého image firmy velky vyznam. Firma nebo
organizace, ktera si pieje odliSit se od ostatnich a byt tak snadno zapamatovatelna, dat
vefejnosti najevo svou filozofii, musi vystupovat na vefejnosti i vizualné jednotnym
zpusobem. Aby bylo tohoto cile snadnéji dosazeno, tidi se tvorba vseho, ¢im firma

vizualné komunikuje s vefejnosti vnitini i vnéjsi, tzv. Design manuéalem.

(Manazer marketingovych komunikaci, Corporate Design - Pavla Kotyzova)


http://www.ogilvy.cz/
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3.2 Corporate Culture (Firemni kultura)

Podnikova kultura je souhrnem vSech materidlnich vyrazovych forem podniku ¢i
organizace (stroju ¢i produktil), ale i jejich ideovych (nemateridlnich) hodnot (sem fadime
hodnotové predstavy, normy a postoje, které jsou podstatou pro materialni zaklad podniku

nebo organizace). Pravé z uvedenych skutecnosti se Corporate Identity zac¢inaji odvijet.

Jinym slovy se zduraziiuje, ze podnikova kultura je systémem hodnot, zptisobu
chovéni a jednani spolupracovnikli organizace, a tim ptes Corporate Design a Corporate
Communications vytvafeny obraz podniku. Kultura podniku neni jednordzoveé
produkovatelny vysledek, ale obvykle po dlouha 1éta se vyvijejici fenomén. Z americkych

vyzkumu je znamo, Ze se ve strategii podnikovych kultur rozlisuji ¢tyfi formy:

»Kompetencni“ podnikova kultura

Je typické pro podnikovou sféru, v niz pfevazuje vysoka investi¢ni narocnost, ale
mensi jistota z Gspéchu. Tento typ podnikové kultury ptikldada velky vyznam odborné
kompetentnosti, formalni rozhovor stoji vzdy v popfedi. OvSem tato forma podnikové
kultury byva ohrozena kratkodobymi konjukturdlnimi vykyvy, protoze je vétSinou
uplatiiovana podniky, které¢ vyrabéji investicni zbozi. Tato forma CC je zna¢né riziova a

ma pomalou zpétnou vazbu.

,,Uderna“ podnikova kultura

Spociva ve vysoké rizikovosti, ale ma naopak rychlou zpétnou vazbu. Schopnosti
,»uderné* podnikové kultury je dodavat na trh inovace. Oproti pfedchazejici ,,kompetencni‘
kultute je ,,adernd” podnikové kultura problematickd v interpersonalnich vztazich. Tato

forma je typicka pro takova odvétvi jako je napft. stavebnictvi, kosmetika ¢i poradenstvi.

,Hierarchicky uzaviena* podnikova kultura

Je dalsi formou CC, charakteristickou nizkou rizikovosti a pomalosti zpétné vazby.

Sem se zatrazuji takové druhy podnikani jako bankovnictvi, pojistovnictvi, farmaceuticky
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prumysl, zédsobovaci podniky a nékteré dalsi. Pozitivnim je na ,hierarchicky uzaviené*
podnikové kultuie, Ze jsou ji vlastni fungujici postupy. Negativni je na ni naopak mj. silna

byrokracie, pevné zajeté hierarchické struktury se v§emi jejich formalitami a titulaturami.

Podnikova kultura ,,aktivit“

V tomto ptipadé je v poptedi podnikové kultury aktivita. Hrdiny kultury ,,aktivit*
jsou nejlepsi prodavaci, zde se odehrava z vétSiny podnikova kultura takitikajic ,,na misté
prodeje. Proto je tato forma CC nejvice zastoupena v oborech znackovych spotiebnich

vyrobki, maloobchodé¢, pocitacii ¢i vyrobe€ vozidel.

Cile podnikové kultury jsou mnohostranné. Soucasna moderni spolecnost vyvolava
fadu psychickych deficiti v zivoté jednotlivct i skupin. Lidé pocituji ztratu identity,
socialni orientace a orientace v oblasti hodnot. Corporate Culture ma za tkol tyto deficity
napomahat odstraniovat. Ke zminénym tkoliim CC v podniku pfistupuji jesté dalsi — napf.
umoznovat seberealizaci na pracovisti, rozSifovat programy k vytvareni novych druhii
prace, poskytovat vice informaci o podnikové déni, humanizovat pracovni Zzivot, brat

ohledy na ekologické zasady pfi uréovani podnikovych cilt.

Také podnikova kultura mé urcity vécny obsah soucésti, které napliuji tento prvek CI

v praxi. Jsou to :

Ritualy ve styku se zaméstnanci

Patii sem napf. ziizovani krouzkd kvality (zlepSovatelstvi), pravidelné a
systematické ovéfovani mezd zameéstnancli, hodnoceni spolupracovnikli, persondlni
pohovory se zaméstnanci o jejich pracovnim vyvoji, cilené odborné dalsi vzdélavani

spolupracovnikt, podnikova sportovni druzstva, oslavy vyroci ¢i rizné soubory a sdruzeni.

Zasady jednotného vedeni a jednotnych postupi

1. Respektovani osobnosti v kazdém ohledu
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Vytvoteni dostate¢ného prostoru pro seberealizaci zaméestnance
Vzajemna divéra a podpora
Chybami se ¢loveék uci, avSak je nutno je piiznat. Pak nasleduje kolegialni podpora.

Spokojenosti zaméstnanct k jejich vyssi vykonnosti

A

Rizeni zamé&stnanci se dé&je na zakladé vzajemné dohodnutych cilti (za existence
prostoru pro individudlni ptistup)

7. Zaméstnanci potiebuji socialni jistoty

8. Jistota zaméstnani patfi k zdkladnim piliftim vztahu mezi firmou a jejimi

spolupracovniky.

Nafrizeni a zvyklosti v oblékani zaméstnanci

Stanoveni zasad pro oblékdni zaméstnancii patii ve firmach a organizacich
s funk¢ni podnikovou kulturou k nezbytnym opatfenim Je ovSem nutno odliSovat, v jaké

organizaci a v jaké mife je nutno nafizeni aplikovat.

Ritualy ve styku se zakazniky

Patii sem podnikové specifické zplisoby jednadni se zakazniky na rGznych urovnich
a za ruznych situaci. Zakladnim piedpokladem ritudli ve styk se zdkazniky je vzdy pfesné
vymezené chovani zaméstnance organizace, nebot’ praveé jen on je zivym predstavitelem a

aktérem podnikové kultury.

(Manazer marketingovych komunikaci, Corporate Identity — Vaclav Svoboda)
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4 DESIGN MANUAL

Podle ptfedem stanovené osnovy, kterd vychazi z potfeb firmy, jsou v oddélenych
kapitolach nebo dilech (dle rozsahu) graficky feSeny ukoly, tykajici se vzdy urcité oblasti
(firemni konstanty, sluzebni grafika, orientacni grafika, vzhled interiéru, propagacni

materidly, doprava apod.).

Graficka teSeni jsou doplnéna textem, ktery pouziti prvkl vysvétluje a slouzi jako

podklady k tvorbé propagacnich prostredki.

Stavebnimi kameny Design manualu jsou firemni znacka, firemni pismo, firemni

barvy a zplsob zapisu ndzvu firmy.

Rozsah Design manualu mtze byt rizny. Je zavisly na potiebach firmy, jejich ptanich,
ale také jejich moznostech. Neni nutné jej zpracovat cely najednou, jeho tvorba mize byt

rozloZena na delsi ¢asové obdobi.

(Manazer marketingovych komunikaci, Corporate Design - Pavla Kotyzova)

4.1 Osnova Design manualu

Design manual by m¢l obsahovat a fesit nasledujici ukoly:

- Firemni konstanty

- Sluzebni grafika

- Propagace a tiskoviny
- Orienta¢ni grafika

- Interiér

- Zaméstnanci

- Doprava

- Obaly

- Mala architektura

- Shrnuti pravidel a zvlastni opatieni
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Jak jiz vSak bylo feCeno dfive, neni nutné, aby Design manudl feSil vSechny oblasti.
Zalezi na skutenych potifebach firmy ¢i organizace. Nezbytnosti a zdkladem kazdého

Design manualu je vSak znacka, pismo, barevnost a zplisob z4pisu ndzvu organizace.

(Manazer marketingovych komunikaci, Corporate Design - Pavla Kotyzova)

Firemni konstanty

V této kapitole je stanovena piesnd podoba znacky. Znacka je piedloZena
v pozitivu i negativu, nékdy i linedrni podobé. I kdyz se znacka pozdéji prenasi pomoci
pocitacové techniky, musi byt soucasti této kapitoly i1 konstrukce znacky. Je definovan
zplisob zapisu jména organizace, piipadné adresy ve vztahu ke znacce. Urceno je firemni
pismo a barevnost podle barevnych stupnic (Pantone, CMYK, RGB). Dile sem patii

vlajka, odznak ¢i pouzivany graficky prvek.

SluZebni grafika

Materidly, které vznikaji na zakladé této kapitoly jsou neustale ptredkladany
vefejnosti, jejich shodny vzhled a odpovidajici urovenn jsou velmi dulezité. Dopisy
predstaviteld spolecnosti ¢i organizace, obalky, vizitky a jmenovky, véetné razitek a
tiskopisi musi byt vytistény zvolenym typem pisma a urend Cast znich na typickém
pfesné definovaném papiru. Znacka a ptipadny graficky prvek maji pfesn¢ ur¢ené misto a

velikost.

V dohodnutém rozsahu jsou ¢asto navrzeny i firemni tiskopisy nebo alespon zasady jejich

grafického zpracovani.

Propagace a tiskoviny

Vsechny propagacni tiskoviny musi zachovavat jednotny zptisob pouziti zakladnich
firemnich konstant, s naznacenim zptisobu tvorby tiskovin. Patfi sem rlizné typy inzerati,
pozvanky, prospekty, katalogové listy, brozury, zavére¢né zpravy, prezentace, ... NavrZzena
by meéla byt typografie firemniho informa¢niho média. Dilezitd je jednotna graficka
uprava, zasady pro vizualni prezentaci na vystave, tiskové konferenci, apod. Je tieba urcit

typ propagacnich pfedmétii a jejich potisk.
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Zaméstnanci

Obleceni, ptipadné potisk oble¢eni vybranych skupin zaméstnanci. Oznaceni ¢i

jmenovky umisténé na obleceni zaméstnanci.

Shrnuti pravidel a zvlastni opatieni

Ptehled raznych pravidel, souvisejicich norem, zplisoby dalsi vizudlni prezentace,
vzorky barev a mnoho dalSich potfebnych informaci, navod kpraci s Design
manualem.Vhodné je do tohoto dilu uvést 1 neptipustna zpracovani a upozornit na chyby,
kterych je tieba se vyvarovat. Velmi dilezité je tyto pifiklady vyrazné oznacit slovem

SPATNE.

(Manazer marketingovych komunikaci, Corporate Design - Pavla Kotyzova)
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5 VEREJNA SPRAVA

Abychom pochopili smysl projektu détského zastupitelstva, je tfeba definovat i

zékladni pojmy z oblasti vetejné spravy.

Vetejnd sprava piedstavuje soustavu instituci a fidicich a vykonnych Cinnosti, které
vyplyvaji z objektivni potieby uspotadané spolecnosti, kterd je geneticky déna potfebou
Cloveka zit ve spoleCenstvi druhych lidi. Pro vykon a fizeni ¢innosti ve veiejné sprave si
kazdy stat vytvaii na svém uzemi historicky dany systém specializovanych instituci, které
jsou zpohledu kritéria uspokojovani potfeb zafazena do odvétvi vefejné spravy. Pro

systematiku ¢lenéni vefejné spravy se obecné uplatiiuji dva nasledujici zdsadni pohledy:

Clenéni ve vztahu k zdkladnimu poslani instituci (vefejna sprava v SirSim pojeti).

Toto ¢lenéni souvisi s uplathovanymi demokratickymi principy v fizeni statu a
jejich tfemi pilifi: moci zdkonodarnou (parlament), moci vykonnou (prezident, vlada) a
moci soudni (soudy obecné, spravni, ustavni), ptipadné¢ moci kontrolni (nejvyssi kontrolni

urad, ndrodni banka, apod.)

Clenéni ve vztahu Kk principiim rozhodovani o potifebach obcanti a jejich zabezpeceni na

statni spravu a samospravu (vetfejna sprava v uzsim pojeti).

Samosprava se dale c¢leni na uzemni samospravu (obce, kraje) a zajmovou

samospravu (komory, svazy, sdruzeni, apod.)

(Rektotik, 2002, s. 59)

5.1 Struktura odvétvi vefejné spravy v Ceské republice

Struktura odvétvi vefejné spravy je nejenom v Ceské republice, ale ve vSech
demokratickych statech tvofena n€kolika soustavami instituci, které maji mezi sebou tésné

interakce.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 30

Soustava klicovych statnich organi (zakonodarnych, vykonnych a soudnich) a jim
prislusnych uradi a instituci
Jednd se pfedev§im o parlament a jeho kanceldi zahrnujici dvé komory —

poslaneckou snémovnu a senat, prezidenta republiky a jeho kancelaf, vladu a jeji urad,

Ceskou narodni banku, Nejvyssi kontrolni fad, Ustavni soud, soudy a statni zastupitelstvi.

Soustava urednich orgianu statni spravy, ktera je predstavovana resortnimi

ministerstvy a ustifednimi urady

Jsou to nasledujici subjekty: Ministerstvo zahrani¢nich véci, Ministerstvo obrany,
Ministerstvo financi, Ministerstvo prace a socialnich véci, Ministerstvo wvnitra,
Ministerstvo zivotniho prostfedi, Ministerstvo pro mistni rozvoj, Ministerstvo prumyslu a
obchodu, Ministerstvo dopravy a spoju, Ministerstvo zemédélstvi, Ministerstvo Skolstvi,
mladeze a télovychovy, Ministerstvo kultury, Ministerstvo zdravotnictvi, Ministerstvo
spravedlnosti, Utad primyslového vlastnictvi, Cesky statisticky ufad, Cesky turad
zeméméfi¢sky a katastralni, Cesky bafisky ufad, Uiad pro ochranu hospodaiské soutdZe,
Energeticky regulacni Ufad, Stitni ufad pro jadernou bezpecnost, Sprava statnich
hmotnych rezerv a Komise pro cenné papiry. Déle je do této skupiny mozné pridat dalsi
instituce jako je napf. Bezpecnostni a informacni sluzba, Grantova agentura, Akademie

veéd, Rada pro rozhlasové a televizni vysilani.

Ustfedni organy statni spravy resortniho typu maji obvykle podiizeny dalsi
obsluzné (vykonné, metodické, kontrolni a jiné) instituce ¢i Gfady. Napi. Ministerstvu

skolstvi, mladeZe a tdlovychovy je podiizena Ceska skolni inspekce, atd.

Ustiedni organy statni spravy realizuji v okruhu své piisobnosti exekutivni politiku
z hlediska zdkonnosti a pravni upravy véci, déale analytickou, koncepéni a podkladovou

¢innost.

Soustava tizemnich organu statni spravy, které spravuji a obsluhuji vZdy jen ¢ast

uzemi
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Zékladni stupeni izemni organizace statni spravy predstavovaly do konce roku 2002
okresy. Nasledné pak doslo k pfevodu vesker¢ statni spravy vykonavané okresy na obce a

kraje.

Subjekty zajmové samospravy

Jedna se napf. o hospodarské komory, agrarni komory, lékarkou komoru,
stomatologickou komoru, lékdrnickou komoru, advokatni komoru, komoru auditori,
komoru danovych poradcii, komoru autorizovanych inzenyri a technikd cinnych ve
vystavbé, komoru veterindrnich 1€katti, rizné podnikatelské svazy, zdjmovy sdruzeni a

spolky.

Samospravné organy v podobé kraji a obci

Tyto jsou definovany v Ustavé CR, v zdkoné o obcich a v zakoné o krajich. Uzemni
samosprava tvoii spolu s mistnimi organy statu tzv. mistni vefejnou spravu (pfip.
regiondlni vetejnou spravu. Ve vyspélych zemich se rozlisuji tii zékladni formy usporadani

mistni spravy. A to systém angloamericky, systém francouzsky a systém smiseny.

(Rektotik, 2002, s. 62)

5.2 Clenéni vefejného sektoru podle kritérii poti-eb

L. Blok: Odvétvi spole¢enskych potieb

vefejna sprava — uspokojovani potieb organizovaného uspotradani spolecnosti
policie — uspokojovani potieby ochrany ob¢ana a jeho majetku
Justice — uspokojovani potieb obcana dovolat se spravedlnosti
armada — uspokojovani potieby ochrany tizemi, na kterém obcan Zije

I1. Blok: Odvétvi rozvoje ¢lovéka

Skolstvi — uspokojovani potteb vzdélavani (celozivotniho)
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kultura —uspokojovani potteb estetickych prozitk

télesna kultura — uspokojovani potieby uchovani a kultivace zdravi

zdravotnictvi —uspokojovani potteby uchovani a kultivace zdravi

socialni sluzby — uspokojovani potieby uchovani a kultivace lidského potencidlu

v podminkach, kdy jedinec existencné potiebuje pomoc druhych

II1. Blok: Odvétvi poznani a informaci

véda a vyzkum — uspokojovani potieb poznani prostiednictvim vysledki védy a
vyzkumu

informace — uspokojovani potieb poznani pomoci informacnich systémui a
archivaci

masmédia — uspokojovani poznani §ifenim informaci hromadnym zptisobem

IV. Blok: Odvétvi technické infrastruktury

doprava — uspokojovani potieby pfepravy osob a materiala
energetika —uspokojovani potfeby vyuziti energii (vyroba, ptenos a distribuce)
spoje — uspokojovani potfeby ptenosu informaci pomoci spojovych

technologii vCetné sluzeb s tim souvisejicich

vodni hospodéfstvi — uspokojovani potieb plynoucich z dodavky vody, odkanalizovani a
¢isténi

odpad. hospodafistvi — uspokojovani potieby sbéru a likvidace odpadi s cilem kultivace

zivotniho prostredi

V. Blok: Odvétvi privatnich statki podporovanych z vefejnych rozpocti
bydleni — uspokojovani potieby ob¢ana bydlet
zemédelstvi, lesnictvi, rybolov

— uspokojovani potieb spojenych s vyzivou
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VI. Blok: Existenéni jistoty

zaméstnanost — uspokojovani existencni jistoty cestou uspokojeni potieby prace
soc. zabezpeceni — uspokojovani existen¢ni jistoty jinou cestou nez cestou prace
zivotni prostiedi — uspokojovani existence ¢lovéka na Zemi

(Rektofik, 2002, s. 19)

5.3 Mistni samosprava

Usporadani mistni samospravy v CR vychazi ze smiSeného modelu (samosprava i
statni sprava jsou na mistni urovni vykonavan spolecné - formou samostatné a prenesené

pusobnost.

Obce a jejich urady, které jsou organy uzemni samospravy, v pienesené pisobnosti
vykonavaji soucasné urcity usek statni spravy. Pfitom nckteré Cinnosti se tykaji kazdé obce
(napt. evidence obyvatel), zatimco jiné Cinnosti realizuji jen vybrané obce resp. jejich
ufady (napf. matrika, socidlni oblast, Zivnostenské véci apod.). V takové ptipadé obsluhuji
uvedené obce i dal$i mensi obce. Stat obcim castecné hradi néklady spojené s vykonem

statni spravy.

Fungovani izemnich organi statni spravy a uzemnich samosprav je zaloZzeno na
teritorialnim roz¢lenéni Ceské republiky. Poget kraji je od 1. 1. 2000 uréen zakonem na 14
véetné Prahy. Zvlastni postaveni maji obce — velkd mésta. Pro Mésto Prahu byl piijat
samostatny zakon, Brno, Ostrava a Plzen tvoii tzv. samostatné méstské okresy. Statni
spravu zde vykonavaji magistraty, které jsou vykonnym organem zastupitelstva mésta jako

organy uzemni samospravy.

Zakladnimi uzemnimi jednotkami (zékladnimi izemnimi samospravnymi celky) jsou
obce, které reprezentuje zastupitelstvo volené na Ctyfleté obdobi. Zastupitelstvo si voli
starostu a obecni radu. Specifické postaveni ma 13 statutarnich mést, které mohou utvaret
u svych mést dil¢i jednotky (obvody a méstské ¢asti) a jejich fidici organy (zastupitelstva,
starosty, rady, ufady). Obce mohou ziizovat a zakladat organizacni slozky a ptispévkové

organizace, obecn¢ prospesné spolecnosti, nadace a nadacni fondy a rovnéz podnikatelské



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 34

subjekty, tj. obchodni spolecnosti. Mohou vytvaret i dobrovolné svazky obci k plnéni
vybranych a zdkonem povolenych ¢innosti souvisejicich s jejich samostatnou pusobnosti
(napt. zasobovani vodou a energiemi, odvoz a uskladnéni odpadi, ¢isténi odpadnich vod
atd.) Dobrovolny svazek obci funguje v podstaté ve stejném finan¢nim a daniovém rezimu

jako obec.

(Rektorik, 2002, s. 63)
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6 SKOLSTVi

Skolstvi, jako odvétvi vefejného sektoru, je fizeno a spravovano spravou v rozsahu,
ktery odpovida typu Skoly. Zasadni zménou ve fungovani vetejné spravy je jeji reforma,
jejimz nejviditelnéj$im vysledkem byl vznik kraj. Tato reforma do zna¢né miry znamena i
institucionalni reformu Skolského systému, resp. systému regiondlniho Skolstvi. Reforma
instituci je samoziejmé uzce spojena s reformou obsahovou, metodickou apod. Statni

spravu ve Skolstvi vykonava feditel, ¢eska skolni inspekce a obec v pfenesené pilisobnosti.

(Rektotik, 2002, s. 106)

6.1 Vynatek ze zdkona ¢. 561/2004 Sb. ze dne 24. zari 2004 o
predskolnim, zakladnim, stFfednim, vy$§im odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zakon)

§2

Zasady a cile vzdélavani

Vzdélavani je zaloZzeno na zasadach

rovného piistupu kazdého statniho ob&ana Ceské republiky nebo jiného &lenského

statu Evropské unie ke vzdélavani bez jakékoliv diskriminace z diivodu rady, barvy

pleti, pohlavi, jazyka, viry a ndboZenstvi, narodnosti, etnick¢ého nebo socialniho
ptivodu, majetku, rodu a zdravotniho stavu nebo jiného postaveni obc¢ana,

- zohledilovani vzdélavacich potieb jednotlivce,

- vzajemné ucty, respektu, nazorové snasenlivosti, solidarity a dustojnosti vSech
ucastnikt vzdélavani,

- bezplatného zékladniho a stfedniho vzdé&lavani statnich ob&anti Ceské republiky
nebo jiného ¢lenského statu Evropské unie ve Skolach, které ztizuje stat, kraj, obec
nebo svazek obci,

- svobodného Sifeni poznatkil, které vyplyvaji z vysledk soudobého stavu poznani

svéta a jsou v souladu s obecnymi cily vzdélavani,
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- zdokonalovani procesu vzdélavani na zakladé¢ vysledkii dosazenych ve vé&de,
vyzkumu a vyvoji a co nejSir§itho uplatiovani ucinnych metod pedagogickych
pristupli a metod

- hodnoceni vysledki vzdélavani vzhledem k dosahovani cili vzdélavani
stanovenych timto zakonem a vzd€lavacimi programy,

- moznosti kazdého vzdélavat se po dobu celého Zivota pifi  védomi

spoluodpovédnosti za své vzdélavani.

Obecnymi cili vzdélavani jsou zejména

rozvoj osobnosti Clov€ka, ktery bude vybaven poznavacimi a socidlnimi

zpusobilostmi, mravnimi a duchovnimi hodnotami pro osobni a obCansky zivot,

vykon povolani nebo pracovni ¢innosti, ziskdvani informaci a ueni se v pritbé¢hu

celého Zivota,

- ziskani vSeobecného vzdélani nebo vSeobecného a odborného vzdélavani,

- pochopeni a uplatinovani zdsad demokracie a pravniho statu, zakladnich lidskych
prav a svobod spolu s odpovédnosti a smyslem pro socidlni soudrznost,

- pochopeni a uplatiiovani principu rovnosti Zen a muzi ve spolecnosti,

- utvéafeni védomi narodni a statni pfisluSnosti a respektu k etnické, narodnosti,
kulturni, jazykové a ndbozenské identité kazdého,

- poznani svétovych a evropskych kulturnich hodnot a tradic, pochopeni a osvojeni
zdsad a pravidel vychazejicich z evropské integrace jako zakladu pro souziti
v narodnim a mezinarodnim méfitku,

- ziskéani a uplatiiovéani znalosti o Zivotnim prostifedi a jeho ochrané vychazejici ze

zasad trvale udrzitelného rozvoje a o bezpecnosti a ochrané zdravi.

Vzdélavani poskytované podle tohoto zdkona je vefejnou sluzbou.

§7

Vzdélavaci soustava Skoly a Skolska zarizeni

Vzdélavaci soustavu tvoii skoly a Skolské zatizeni podle skolského zadkona.
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Skola uskuteGiiuje vzdélavani podle vzdélavacich programi uvedenych v § 3 tohoto

zakona.

Druhy Skol jsou matetska Skola, zakladni Skola, stfedni Skola (gymnézium, stiedni
odborna skola a stfedni odborné ucilisté), konzervatot, vyssi odborna Skola, zakladni
umeélecka Skola a jazykova Skola s pravem statni jazykové zkousky. Ministerstvo stanovi
provadécim pravnim piedpisem typy Skol podle jejich zaméfeni pro ucely jejich

oznacovani.

Skolské zatizeni poskytuje sluzby a vzdélavani, které dopliuji nebo podporuji
vzdelavani ve Skolach nebo s nim piimo souviseji, nebo zajistuje ustavni a ochrannou
vychovu anebo preventivné vychovnou péci. Skolské zatizeni uskuteciiuje vzdélavani

podle skolniho vzdélavaciho programu uvedeného v § 5 odst. 2.

Druhy Skolskych zatizeni jsou Skolské zatizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych
pracovnikt, Skolska poradenska zatizeni, Skolska zafizeni pro zdjmové a dalsi vzdélavani,
Skolska ucelova zatizeni, vychovna a ubytovaci zafizeni, zafizeni Skolniho stravovani a
Skolska zafizeni pro vykon ustavni vychovy, ochranné vychovy a pro preventivné
vychovnou péci. Clenéni $kolskych zaiizeni pro vykon twstavni vychovy a ochranné

vychovy a pro preventivné vychovnou péci stanovi zvlastni pravni ptedpis.

Podminkou vykonu ¢innosti §koly a Skolského zatizeni je zapis do Skolského rejstiiku.

Ve skoléach a Skolskych zatizenich zajistuji vzdélavani pedagogicti pracovnici.
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7 STRUKTURA A ORGANIZACNI CLENENI ZLINSKEHO
MAGISTRATU

Vertikalni d€lba ¢innosti je stanovena témito organiza¢nimi stupni:

utvar vedouci zaméstnanec
primator
tajemnik MMZ
sekce vedouci sekce
odbor vedouci odboru
odd¢€leni, utvar vedouci oddéleni, vedouci utvaru
organizacni slozka vedouci organizacni slozky
stredisko vedouci stfediska
pracovisté vedouci pracoviste

7.1 Zakladni pojmy z oblasti struktury verejné spravy

Utvar je obecny nazev pro organizatni celek bez ohledu na rozsah a piedmét
¢innosti. Ve specifickych pfipadech mlze byt vyraz utvar pouzit jako oznaeni

konkrétniho oddéleni.

Sekce vznikd seskupenim odbori, popf. 1 samostatnych oddéleni v zajmu
komplexniho projednavani uceleného souboru ¢innosti piibuzného charakteru. Je Gtvarem
ve smyslu fidici a organizacni struktury. V Cele sekce miize byt poveieny vedouci jednoho

z Utvart do sekce zatazenych. Vedouci sekce je podfizen tajemnikovi.

Odbor je organiza¢ni Utvar na vyS$Sim stupni fizeni, zfizuje se seskupenim odd¢leni
v zajmu komplexniho fizeni celeného souboru ¢innosti t¢hoz charakteru a je podfizen

tajemnikovi.
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Oddéleni je organizacni utvar, ktery =zajiStuje ucelenou agendu zaméfenou
k jednomu ptfedmétu nebo druhu ¢innosti v rdmci odboru, zahrnuje vice funk¢nich mist,

ptipadné pracovist.

Organizacni sloZka je nazev pro zafizeni obce bez pravni subjektivity.

Stiredisko je obecny nazev pro organiza¢ni Utvar, vykondva svou ¢innost v ramci

oddéleni.

Pracovisté je organizatni misto, kde se vykonava soubor pracovnich cinnosti

logicky souvisejicich s pfedmétem Cinnosti organizace.

Funk¢ni misto je prvek utvaru zahrnujici soubor ¢innosti a jinych opravnéni, které
vykonava jeden zaméstnanec (jsou pro néj urceny kvalifikaéni pozadavky - vzdélani,

praxe).

Pracovni skupina je Casové omezené seskupeni zaméstnancl k feSeni Casové a

veécené presné vymezeného tkolu.

Organizacni schéma je grafické vyjadieni organiza¢ni struktury, tj. usporadani
utvart vyjadiujici vztahy jejich vzajemné nadfizenosti a podfizenosti, piipadné¢ metodické

¢i koordinacéni vazby.

Nakladové stredisko (dale i NKS) je samostatny utvar v ramci MMZ z pohledu
hospodaieni a pro potfeby vedeni ucetnictvi. M4 jednoznané vymezeny okruh své

pusobnosti dany zédsadami fizeni MMZ.

Funkéni schéma je grafické vyjadieni uspofaddni MMZ do trovné jednotlivych

funk¢nich mist vyjadiujicich vztahy jejich vzdjemné nadfizenosti a podfizenosti.
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7.2 Jednotlivé slozky Magistratu mésta Zlina a jejich napli prace

Postaveni primatora mésta Zlina a naméstkii primatora v ramci Magistratu mésta

Zlina

Magistrat mésta Zlina tvofi primator, ndmeéstci primatora, tajemnik a zaméstnanci
obce zatazeni do magistratu. V ¢ele MMZ je primator. Primétor jednd jménem mésta Zlina
navenek a je opravnén k tomuto jednani zmocnit i dal§i zaméstnance. MMZ ftidi
prostiednictvim tajemnika, jehoz Cinnost hodnoti a v rdmci prostfedkt vy€lenénych na
platy dle zvlastnich ptedpisti stanovuje vySsi jeho platu a odmén. Je opravnén spolecné
s tajemnikem schvalovat interni normativni a fidici akty (mimo pfilohy ¢. 8 Kolektivni
smlouvy), které maji vazbu na hospodatfeni s majetkem meésta, ¢i se dotykaji prav a

povinnosti ¢lentt ZMZ.

Primatorovi je piimo podfizen vedouci Odboru kontroly a interniho auditu.

Primator prfenasi ¢ast svych pravomoci na naméstky, ktefi koordinuji koncepéni
¢innost mésta a jsou opravnéni pozadovat od tajemnika a vedoucich odborti informace ve

vécech spadajicich do oblasti mistni samospravy.

Zastupitelstvo mésta Zlina svym rozhodnutim miZze stanovit, které tikoly primatora
plni naméstci. Stanoveni ukold je realizovano delegovanim kompetenci ve svéfenych
oblastech mezi ndméstky (viz. ptiloha €. 2). V téchto oblastech mohou naméstci vykonavat
funkci statutarniho zastupce mésta Zlina. Naméstci se mohou v dobé své neptitomnosti po

vzajemné dohod¢ se souhlasem primatora mésta zastupovat.

Primator k zabezpeceni ukoll a pro nezbytnou informovanost svolava operativni
poradu vedeni. Ta je koordina¢nim a poradnim organem slouzicim k fteSeni dilcich
problémi, které vyzaduji vSestranné¢ posouzeni. Porady vedeni se zacastiiuji primator,
namestei, tajemnik, vedouci Odboru kanceldie primatora, vedouci oddéleni cestovniho

ruchu, vnitinich a vnéjsich vztaht, zapisovatelka a dalsi pfizvané osoby.

Naméstci jsou voleni ZMZ z tad jeho ¢lenli. Naméstek uréeny rozhodnutim ZMZ

zastupuje primatora v dob¢ jeho nepfitomnosti v celém rozsahu prav a povinnosti.
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Nameéstci dale pak zejména:

iniciativné a podle potfeby navrhuji Rad¢ mésta Zlina opatfeni k zabezpeceni tkoll v jim
pridélenych oborech cinnosti, sleduji, koordinuji, pfipadné kontroluji plnéni ukold v
pridélenych oborech Cinnosti,v rozsahu povéfeni RMZ sleduji, koordinuji, kontroluji a
zabezpe€uji ukoly, které vyplyvaji z usneseni ZMZ a RMZ pro jim ptidélené obory

¢innosti.

Delegované kompetence na naméstky primatora podle ust. § 104 odst. 1 z.¢. 128/2000

Sb., o obcich (obecni ziizeni) takto:

1. naméstek primatora

- oblast financi a ekonomiky

- oblast rozpocCtu a controllingu

- oblast investic

- sprava majetkovych ucasti mésta v obchodnich spolecnostech

- zadsobovani vodou, teplem a jinymi druhy energii

Naméstek primatora

- oblast kultury

- oblast socialnich véci

- zahrani¢ni vztahy, partnerska mésta
- Univerzita T. Bati

- oblast pamatkové péce

Naméstek primatora

- oblast télovychovy, mladeze a Skolstvi
- oblast zivotniho prostiedi
- oblast méstské zelené

- oblast informatiky
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Naméstek primatora

sprava majetku mésta

oblast zdravotnictvi, Zdravé mésto Zlin a mistni Agenda 21
dotace a prumyslové zony

oblast regionalniho rozvoje a cestovniho ruchu

oblast méstské zelené

oblast dopravy

—MHD

— spole¢né s naméstkyni primatora opravy a investice stavajicich komunikaci

Naméstek primatora

oblast bydleni

oblast stavebni a izemniho pldnovani

oblast dopravy (spole¢né s naméstkem primatora opravy a investice stavajicich
komunikaci),

oblast narodnostnich mens$in

V téchto kompetencich jednaji naméstci primatora jako statutarni zastupci statutarniho

mésta Zlina.

Néameéstci primatora spolupracuji s nasledujicimi utvary Magistratu mésta Zlina a

ptispévkovymi organizacemi mésta:

1. naméstek primatora

Odbor ekonomicky
Odd¢leni koncepci

Odbor realizace investié¢nich akci

Naméstek primatora
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- Odbor kultury

- Odbor skolstvi, zdravotnictvi, mladeze a télovychovy
- Odbor socidlnich véci

- Odbor kancelafe primatora

- Utvar hlavniho architekta

- Odbor realizace investicnich akci

- Me¢éstské divadlo Zlin

- Filharmonie Bohuslava Martint ve Zliné

Naméstek primatora

- Odbor skolstvi, zdravotnictvi, mladeze a télovychovy
- Odbor zivotniho prostiedi a zeméd¢€lstvi

- Odbor méstské zelene

- Odbor dopravy a silni¢niho hospodarstvi

- Oddg¢leni informacnich systémui

- Odbor realizace investi¢nich akei

- ZOO a zamek Zlin-Le$na

- Skolska zafizeni s pravni subjektivitou

Naméstek primatora

- Odbor spravy majetku

- Odbor skolstvi, zdravotnictvi, mladeze a t€lovychovy

- Odbor kultury

- Odbor Zivotniho prostiedi a zemédé€lstvi

- Odbor méstské zelene

- Oddéleni cestovniho ruchu, vnéjSich a vnitinich vztaha
- Odde¢leni koncepci

- Odbor realizace investicnich akci

- Odbor dopravy a silni¢niho hospodarstvi

Naméstek primatora



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 44

- Odbor socialnich véci

- Oddéleni komer¢ni a spravy pozemkl Odboru spravy majetku
- Odbor stavebni a uzemniho planovani

- Utvar hlavniho architekta

- Odbor dopravy a silni¢niho hospodarstvi

- Odbor realizace investi¢nich akci

V dobé¢ neptitomnosti primatora zastupuje, jedna a rozhoduje ve vSech vécech, které jsou

sveéfeny primatorovi, uréeny naméstek primatora.

Odbor skolstvi, zdravotnictvi, mladeZe a télovychovy (Sekce II)

Zajistuje efektivni spravu organizacnich slozek zfizenych méstem v oblasti své
pusobnosti, to je Skolskych, zdravotnickych, sportovnich zafizeni, zafizeni prevence
socialn¢ patologickych jevi, zatfizeni pro volny Cas, jesli a objektl téchto zatizeni patiicich
do majetku mésta. Provadi a koordinuje ¢innosti v oblasti skolstvi, zdravotnictvi, mladeze,
télovychovy a prevence socidln¢ patologickych jevi u ziizenych Skolskych prispévkovych
organizaci (ZS, MS a $kolnich jidelen) a organizaénich slozek (SVC, MC, linky SOS, jesli,
stacionaii a Centra pro respiracné oslabené déti), dle prislusnych zdkont a dalSich

zvlastnich zakoni vEetné ukladani sankci a podle platnych vnitinich smérnic a norem.

Do ptisobnosti odboru patii tyto OZV mésta Zlina:
- O spadovych obvodech zakladnich skol

Odbor organiza¢né a administrativné zajistuje ¢innost Komise vychovy a vzdélavani RMZ
a Komise mladeze a télovychovy RMZ.
Odbor organizacné a administrativné zajistuje spravu Fondu mlédeze a télovychovy a

Fondu zdravi.
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Odbor skolstvi, zdravotnictvi, mladeze a télovychovy ma tato odd€leni - Oddéleni

ekonomické, Odd¢leni zdravotnictvi a prevence kriminality a Oddé€leni spravy a metodiky

Skolskych a TV zafizeni.

Oddéleni spravy a metodiky Skolskych a TV zarizeni

zajistuje povinnosti obce vyplyvajici ze zakona €. 561/2004 Sb., o predskolnim,
zakladnim, stfednim, vys$S§im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), ve
znéni pozd¢€jSich predpisti a zakona €. 128/2000 Sb., o obcich, ve znéni pozdé€jSich
predpist, v oblasti skolstvi,

zajistuje spravu a metodické fizeni ptispévkovych organizaci v pisobnosti odboru,
zajist'uje ¢innost Komise vychovy a vzdélavani Rady mésta Zlina,

zajistuje ¢innost Komise mladeze a télovychovy Rady mésta Zlina a Spravni rady
fondu mladeze a télovychovy,

zpracovava agendu dotaci z Fondu mladeze a télovychovy, které jsou piidélovany
jednotlivym neziskovym organizacim a dotaci, jez jsou vyclefiovany na provoz
vefejnych koupaliSt’ na uzemi meésta Zlina,

zpracovava a prubézné sleduje Cerpani rozpoctu v oddilu 34 — Télovychova a
z4jmova ¢innost, véetné rozpoctovych opatieni,

zpracovava agendu dojizd¢jicich zakt, podklady pro fakturaci predava
ekonomickému oddéleni odboru,

zabezpeduje organizaéné konani pravidelnych porad s fediteli ZS, vedoucimi SJ a
feditelkami MS, vypracovava zapisy z téchto porad,

zpracovava podklady (kontakty ...) pro krizové fizeni za ZS, SJ a MS pro
vedouciho odboru,

zabezpecuje ¢innost Détského zastupitelstva mésta Zlina,

zajistuje personalni ucast v komisich na détskych soutézich, a to ve spolupraci s
organy policie, hasi¢i a organizacemi pusobicimi v oblasti prevence a
volnocasovych aktivit pro déti a mladez,

spolupodili se na zajistovani agendy spojené s vyuzitim prostor objektli ve spraveé

odboru, pfedevsim pro mimoskolni vychovu a sport,
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- zabezpecuje zpracovani a zvetejnéni nabidky volnocasovych aktivit (Skolni hfisté a
télocvicny) v mistnim tisku,

- zpracovava fady Skolnich hfist,

- zpracovava podklady pro aktualizaci cen za pronajmy Skolnich hiist’ a télocvicen,
vcetné zpracovani materiali do RMZ a ZMZ,

- organizacné¢ a administrativné zabezpecuje jednani konkursnich komisi pfi
konkursnich fizenich na feditele zakladnich a matetskych Skol,

- ve spolupraci s oddélenim zdravotnictvi a prevence kriminality se podili na spravé
Matetského centra a jesli,

- vypracovava obecn¢ zavazné vyhlasky tykajici se Skolstvi,

- podili se na praci likvida¢ni komise a Skodni komise,

- ve spolupraci s ekonomickym oddélenim OSZMTV tvoii zfizovaci listiny
jednotlivych ptispévkovych organizaci,

- zabezpeCuje zapis a zmény do obchodniho rejstiiku, do sité Skol, pfedSkolnich
zafizeni a Skolskych zafizeni a do Skolského rejstiiku,

- TeSi stiznosti a podnéty obcantl, rodicli a pedagogli souvisejici se Skolstvim, a to ve
spolupraci s pravnikem MMZ,

- zpracovava vyjadreni k Zadostem o dotace jednotlivym piispévkovym organizacim
- zakladnim a matetskym Skolam,

- pomaha prispévkovym organizacim z oblasti Skolstvi v feSeni pojistnych udalosti,

- zpracovava agendu souvisejici s feSenim pojistnych udalosti u majetku,

- spolupodili se na zabezpeceni inventarizace u zakladnich a matetfskych skol,

- pripravuje dokumentaci pfi zménach vedoucich funkci na ZS, MS a SJ, véetné
kontroly pfedavaného majetku,

- zodpovida za zpracovani plana oprav a udrzby a zajistuje technickou dokumentaci
a pfipravenost téchto plani,

- zpracovava podklady pro tvorbu rozpoctu v oblasti investic, oprav a udrzby,
predava je ekonomickému oddéleni odboru,

- zajistuje opravy a udrzbu majetku ve spravé odboru,

- zajistuje materidlni a technickou vybavenost Skolskych a télovychovnych zatizeni,

- zajiStuje maximalni efektivitu a hospodarnost vynakladani finan¢nich prostiedkl v

oblasti oprav a udrzby,
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- kontroluje kvalitu stavebné technickych praci realizovanych v ramci c¢innosti
odboru, vytizuje reklamace provedenych praci,

- zpracovava podklady pro vybérova fizeni a organizuje vybérova fizeni dle platné
legislativy a vnitinich norem,

- zadava zpracovani dokumentace a podkladi pro zadosti o dotace, projektové
dokumentace a znaleckych posudkt k planovanym opravam,

- feSi ptfipadné havarijni stavy vzniklé pifi provozu organizacnich slozek a
ptispévkovych organizaci,

- zajistuje periodické revize vyplyvajici ze zdkona a zajiStuje odstranéni zévad z
revizi zdravotnickych zafizeni, Stfediska volného Casu déti a mladeze - Ostrov
radosti a Matefského centra,

- spolupracuje s ORIA pfi piipraveé investicnich akci, které¢ souvisi se Skolskymi a
TV zafizenimi,

- kontroluje a ovétuje doslé faktury tykajici se ¢innosti oddélent,

- vede evidenci a zajistuje provoz, udrzbu a opravy motorového vozidla ptidéleného
do spravy odboru,

- spolupracuje s ostatnimi subjekty v oblasti sportu a télovychovy,

- vyhodnocuje zavéry Ceské $kolni inspekce i zavéry prace Odboru kontroly a
vnitiniho auditu MMZ a na jejich zéklad¢ pfijimé nutné opatieni,

- studuje vyrocni zpravy ptispévkovych organizaci, a tim plni kontrolni funkei viici
jednotlivym zakladnim a matetskym Skolam,

- zpracovava ¢lanky do mistniho tisku, tykajici se svéfeného useku ¢innosti,

- zabezpecuje tisk a distribuci letakt pro zapis zaka do 1. tiid

- napomahd organiza¢nim slozkam pfi zpracovani jejich radua,

- zabezpecuje soucinnost se Stfediskem volného Casu, zdravotnickymi zafizenimi,
Policii Ceské republiky, Méstskou policii Zlin, Krajskym tfadem Zlin, Ceskou
Skolni inspekci, Pedagogicko-psychologickou poradnou, Krajskou hygienickou
stanici, Matefskym centrem, Univerzitou TomaSe Bati a jinymi organizacemi
v ramci vymezeného useku Cinnosti,

- zpracovava statistické udaje a hlaSeni,

- vede evidenci o uzavieni jednotlivych organizaci v dobé prazdnin,

- podili se na tvorbé optimalizace sit¢ matefskych skol, zdkladnich skol a Skolskych

zafizeni — dle pokynil nadfizenych zaméstnanct,
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podili se na navrzich v oblasti platové agendy fediteli Skol a vedoucich
organizacnich slozek,

podili se na poskytovani pravniho servisu jednotlivym ptispévkovym organizacim a
organiza¢nim slozkam,

vykonava kontrolni ¢innost v jednotlivych pfispévkovych organizacich a
organizacnich slozkdch — dle pokynid vedouciho odboru, piip. pfislusného
nameéstka,

provadi archivaci svétené agendy.

Vybér nékterych cinnosti ostatnich oddéleni OZMTV souvisejicich s ¢innosti

zékladnich skol ¢i détského zastupitelstva:

Oddéleni ekonomické

zajistuje pripravu a zpracovani rozpocCtu za odbor, organizacni slozky a
ptispévkové organizace ziizené v pusobnosti odboru véetné jeho Uprav formou
rozpoctovych opatieni,

usmériiuje a provadi kontrolu Cerpani rozpoctii odboru, organizacnich slozek a
prispévkovych organizaci,

pii vykonu své Cinnosti tizce spolupracuje mj. s Odborem ekonomickym MMZ,
dale pak se zfizenymi ptispévkovymi organizacemi v piisobnosti odboru, krajskym
uradem,

provadi kontrolu hospodaieni a efektivniho vynakladani prostiedki mésta v ramci
spravovanych rozpoctl — tj. odboru, organiza¢nich slozek,

v navaznosti na schvaleny rozpocet zajiStuje tvorbu a sumarizaci platebnich
kalendait zfizenych ptispévkovych organizaci,

provadi kontrolu finan¢nich tokli mezi méstem Zlinem a pfispévkovymi
organizacemi v ndvaznosti na rozpocet mésta a jejich ucelové pouziti,

zajistuje evidenci rozvah, vykazii zisku a ztrat a piiloh za sledovana obdobi
(Ctvrtleti a rok) méstem ziizenych piispévkovych organizaci,

provadi kontrolu ¢innosti ptispévkovych organizaci ztizenych méstem dle platnych

zfizovacich listin pfipadné statutd a zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole,
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zodpovidd za soulad metodiky pfi zpracovani ucetnich dokladii s ndvaznosti na
vnitini smérnice a pokyny oddéleni uctarny a dani Odboru ekonomického MMZ,
zpracovava smlouvy o poskytnuti neinvesticnich dotaci, provoznich popf.
investi¢nich  pfispévkll  vyplyvajicich ze schvaleného rozpoctu zfizenym
prispévkovym organizacim aj. subjektiim,

zpracovava platové agendy fediteld Skol a Skolskych zatfizeni, které jsou zfizovany
statutarnim méstem Zlinem,

zpracovava statistické vykazi Skol a Skolskych zafizeni, které jsou zfizovany
statutarnim meéstem Zlinem a Skol a Skolskych zafizeni, které jsou v obvodu
pusobnosti obce s rozsifenou plisobnosti

provadi vykon statni spravy v obvodu piisobnosti obce s rozsifenou pisobnosti a to
v rozsahu daném zakonem ¢. 561/2004 Sb., zdkon o predskolnim, zakladnim,
sttednim, vys$Sim odborném a jiném vzdélani (Skolsky zakon)

zpracovava navrh rozpisu rozpoctu Skolam a Skolskym zafizenim v Gzemnim
obvodu obce s rozsifenou ptisobnosti,

zpracovava a predklada krajskému ufadu rozbory hospodatfeni za Skoly a Skolska
zafizeni v obvodu jeho ptisobnosti,

pfipravuje podklady pro zictovéani prostiedkil statniho rozpoctu poskytovanych
krajskym tufadem dle zavazného postupu vydaného Ministerstvem Skolstvi,
mladeze a té¢lovychovy a Ministerstvem financi,

po dohodé s KU zajistuje podklady pro sumarizaci uéetni zavérky a uéetnich a
finan¢nich vykazl za Skoly a Skolské zafizeni ziizované v obvodu jeho plisobnosti,
spolupracuje s odborem spravy majetku a majetkovou komisi v oblasti pronajmu
nebytovych prostor ve spravé odboru,

zajistuje inventarizaci a likvidaci majetku svéfen¢ho prispévkovym organizacim

zfizenych na useku Skolstvi.

Oddéleni zdravotnictvi a prevence kriminality

eviduje zdznamy o urazech déti ve skolskych zatizenich,
podili se na realizaci ,,Komplexniho soucinnostniho programu prevence kriminality a

socialné patologickych jevi na mistni Grovni®,
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koordinuje a monitoruje Cinnost v oblasti prevence kriminality na tzemi mésta a ve
spolupréci s Preventivné informaéni skupinou (PIS) Policie CR vytvaii programy a
postupy s cilem snizit kriminalitu ve méstg,

zajiSt'uje organizaci vlastnich akci a realizuje vlastni projekty v dané oblasti,
spolupracuje s krajskym tfadem a nestatnimi subjekty v oblasti prevence kriminality,
vytvaii a zajiStuje informacni systém v oblasti prevence kriminality,

koordinuje, monitoruje, podporuje ¢innosti dalSich subjektti v oblasti volného ¢asu déti
a mladeze,

zajistuje zpracovani agendy uhrady stravného a Skolného stavajicich organiza¢nich
slozek,

zodpovidd za spravu Matetského centra, jesli, Centra pro respiracné oslabené déti,
Rehabilita¢niho stacionafe, stacionafe KlubiCko, Stfediska volného casu ,,Ostrov
radosti®,

zajist'uje spravu linky SOS.

Matetské centrum:

zajistuje nabidku spolecnych pobyti a ¢innosti rodic¢t s détmi,

spolupracuje s dal§imi subjekty v oblasti vychovy, vzdélavani, socidlni péce a
zdravotnictvi.
Jesle:

zajist'uji péci o déti ve veku do 3 let.
Centrum pro respira¢n¢ oslabené déti:

zajiStuje zdravotni péci a predSkolni vychovu respiracné oslabenych déti.
Rehabilitacni stacionar:

zajiSt'uje pobyt a rehabilitacni péci o déti s kombinovanymi vadami ve véku do 10 let.
Stacionat Klubicko:

zajiStuje podminky pro volny ¢as zdravotné postizenych déti a mladeze,

provadi samostatné nékteré sportovni a spolecenské akce.

Linka SOS:

- je linka diivéry s nepfetrzitou provozni dobou,
- zajistuje telefonickou krizovou intervenci; bezprostfedni telefonicky kontakt a

kvalifikovanou pomoc obcCanim v tisni formou telefonického rozhovoru, dale
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poskytuje internetové poradenstvi na e-mailové adrese sos@zlin.cz a provozuje
internetové stranky www.soslinka.zlin.cz.

- Stiedisko volného ¢asu déti a mladeze ,,Ostrov radosti®:

- zajistuje a realizuje nabidku volnoCasovych aktivit pro déti a mladez, vytvari
podminky i1 pro spontanni vyziti navstévnikl zatizeni,

- spolupracuje s ostatnimi subjekty v oblasti déti a mladeze.
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8 PRACOVNI HYPOTEZY

Na zaklad¢ teoretickych poznatkli a uvedeni do problematiky organii vefejné spravy

muzeme stanovit pracovni hypotézy pro tcely analyzy.

Platnost pracovnich hypotéz budeme ovétovat na piikladu Détského zastupitelstva mésta

Zlina.

PH 1. Détské zastupitelstvo miiZze byt oporou zastupitelstva mésta pri FeSeni otazek

tykajicich se déti a muZe prinaset podnéty pro ieSeni konkrétnich situaci.

PH 2. Détské zastupitelstvo neni schopno prinaSet podnéty k FeSeni problémi

tykajicich se déti.
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II. PRAKTICKA CAST
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9 HISTORIE DZMZ

9.1 Vznik DZMZ

Détské zastupitelstvo mésta Zlina vzniklo na zacatku Skolniho roku 1999/2000. K
jeho vzniku ptispelo hned n€kolik divodl. Prvnim z nich bylo konéni 40. Mezinarodniho
festivalu filmt pro déti a mladez — Zlin 2000 a dalsim byl UNESCEM vyhlaseny rok 2000
jako rok ditéte.

Rada mésta Zlina tak na svém zasedani dne 23. 8. 1999 vyhlasila projekt Zlin —
mesto déti. Projekt zahrnoval spoustu akci a aktivit sméfujicich k détem a mladezi
v oblasti Skolstvi, kultury, volného casu, ale i zdravého Zivotniho stylu a nezbytnych

materidlnich podminek pro celou tuto oblast.

Projekt Zlin — mésto déti byl oficialn¢ zahajen dne 21. 9. 1999 primatorem meésta
Zlina za ucasti Détského zastupitelstva mésta Zlina a déti ze zlinskych matefskych a
zékladnich Skol pfed ptredstavenim ,,Liskulka a Jihelaci® v prostorach Academia Centra

nynéjsi Univerzity Tomase Bati ve Zliné.

Ve stejny den probéhlo také prvni zaseddni Détského zastupitelstva mésta Zlina,
kter¢ jmenovala RMZ usnesenim ¢. 400/17R/99. Détskou primatorkou byla zvolena
Katefina Siskova, zakyné Zakladni $koly Bartosova &tvrt’ 1790 ve Zling. Toto DZMZ mélo
39 Clent zastupujicich zlinské zakladni Skoly a viceletd gymnézia. Na prvnim zasedani

schvalilo svij statut a vztycCilo na radnici vlajku, kterd je symbolem projektu.

Zakladnimi cily projektu Zlina — mésto déti bylo soustiedit pozornost vetejnosti
k problematice déti a mladdeze a sméfovat do této oblasti podporu meésta a dalSich
organizaci a subjektll a dale pak propojit a koordinovat jiz pfipravené akce a aktivity

smefované k détem a mladezi a ziskat Sirokou vetejnost pro aktivitu v této oblasti.
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Byl ustanoven realiza¢ni tym jehoz ¢leny byli tehdej$i naméstci primatora a ¢lenové
rady mésta, pracovnici tfadu mésta a zastupci spolecnosti Ateliéry Bonton Zlin. Tento tym
piipravoval akce, jejichz pfimym organizatorem byl Ufad mésta Zlina a Ateliéry Bonton
Zlin, jez koordinovali zapojeni dalSich subjektl, ptfipadné¢ doporucovali jejich finanéni

podporu.

Nejdilezitéjsi instituci projektu Zlina — mésto déti se stalo Détské zastupitelstvo
mésta Zlina (dale jen DZMZ). Kazda Skola ve Zlin€ byl vyzvana, aby vyslala dva zastupce
z fad Zakd druhého stupné. Ukolem DZMZ bylo stat se partnerem a tak trochu i oponentem
dospélych. Déti jsou mnohdy velmi tvofivé a maji na svét jiny, ni¢im nezatizeny pohled.
Navic také tvofi vic nez Ctvrtinu obyvatel mésta, a proto je tieba jejich nahledy na déni ve
mésté, napady a pfani tieba respektovat. Dale je tfeba si uvédomit, Ze déti jsou budoucimi
obany a mozna i budoucimi radnimi, naméstky & priméatory. Clensky v détském

zastupitelstvu jim mize zménit pohled na feSeni spousty otazek a dat jim novou zkuSenost.

Projekt Zlin — mésto déti nebyl zfizen s vidinou jednoletého projektu, kterd upozorni
vefejnost na to, Ze je potieba se détem vénovat a Ze déti a jejich zdravy vyvoj by mél byt
spolenym zajmem vSech obyvatel mésta Zlina bez rozdilu spolecenského postaveni,
funkce ¢i politické prislusnosti. Tento projekt mél odstartovat 1éta, kdy bude Zlin méstem
déti, které zde budou spokojené a obfané i mésto se budou snazit o realizaci vyse

zminénych cilt projektu.
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10 CINNOST DZMZ

10.1 Cinnost DZMZ v letech 1999 — 2003

Détské zastupitelstvo se mélo zapojit do akci, které byly piipraveny k realizaci pro

Skolni rok 1999/2000. Byly to nasledujici akce:

zahajeni provozu Stiediska volného Casu déti a mladeze
- zah4jeni provozu Matetského centra

- pitny program na Skolach — Ondrasovka

- hromadné svatby

- vystoupeni znamych postavicek Ji a Hele

- Literarni soutéz

- zahgjeni provozu Centralni park — skateboardovy areal
- dobudovani détskych htist

- Tyden zdravi

- akce Mésto proti mestu

- Talentinum

- Mezindrodni festival filmt pro déti a mladez — Zlin 2000
- zahgjeni provozu Univerzity Tomase Bati ve Zliné

- vybudovani startovacich byt

Dlouhodobé se mél projekt Zlin — mésto déti respektive DZMZ podilet na dalSich
projektech:

- SOS — linka bezpeci

- Krizové centrum

- Oddéleni prevence socialné-patologickych jeva
- Komise mladeze a télovychovy

- Komise vychovy a vzdélavani

- Kulturni komise

- Komise Zdravého mésta

- Vefejn¢ prospesna spolecnost ,,Détem*
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Dle dochované dokumentace se jen velmi tézko da rozliSovat mezi akcemi DZMZ jako
takového a akcemi, které byly kondny v ramci projektu Zlin — mésto déti. Ke spousté akci
konanych v ramci projektu Zlin — mésto déti se DZMZ vyjadiilo, schvalilo mysSlenku,

podpofilo, obohatilo o své nazory a détské pohledy, ...

Akce pfipravované v dalSich letech ¢innosti ,,starého* DZMZ:

Po projednéni v Radé DZMZ a realiza¢nim tymu jsou planovany na 1. pololeti roku
2000 nasledujici akce a projekty. (Prvni dvé nize zminéné akce jiz probehly.) Organizatory
akei jsou Utad mésta Zlina, zejména Odbor skolstvi, kultury, zdravotnictvi, mladeze a

télovychovy, Ateliéry Bonton Zlin, a.s. a dalsi organizace.

sekce vytvarné a pracovni vychovy matetskych Skol realizuje stdlou expozici praci

déti ve vestibulu detaovaného pracovisté Uradu mésta Zlina tf. T. Bati

- produkéni agentura Mésto déti poradala dne 5. 12. 1999 na namésti Miru setkani
Cert a andéld, vysledky scitani byly ptfedany k zapsani Ceskych dodatki do
Guinnessovy knihy rekorda

- 22.2.2000 — je vyhlaSena uzéavérka literarni soutéze ,,Literarni Zlin“

- 10.2.-19. 2. 2000 — prob¢hne Talentinum

- 11. 3. 2000 — produkéni agentura Mesto déti poifada ve spolupraci s Vodni
zachranou sluzbou CCK ve Zliné a potap&skou $kolou Ocean Pro zabavnou akci
pro déti a mladez, kterd se uskutecni v Méstskych laznich Zlin

- 15.4.2000 — uzéverka Korespondencni soutéze

- 03 -05/2000 — odborné seminaie zabyvajici se problematikou déti a mladeze

- 29. 4. 2000 — Miss Zdravotnickych Skol — celostatni piehlidka zdjmové umélecké
¢innosti studentek

- 1.5.2000 — M4j 2000, Den dobrocinnosti

- 1.5.2000 — otevieni Centralniho parku Kozlav Zleb

- 27.5.2000 — Bambiriada, celostatni akce — veletrh détskych a mladeznickych
organizaci

- 28.5.-3.6.2000 — 40. Mezinarodni festival filmt pro déti a mladez — Zlin 2000

1. 6.2000 — Den déti
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3. 6. 2000 — Olympiada Skol

- 06/2000 — 3. ro¢nik turnaje ve Streerball Show

- 06/2000 — setkani dvojcat a vicercat

- 28.-29.6.2000 — ptehlidka détské dramatické tvorby

- 07/2000 — Zamecké kulturni 1éto — akce pro déti a mladez

Zde bohuzel veskera dokumentace ,,starého* DZMZ archivovana MMZ kon¢i. Toto
zastupitelstvo vSak mélo fungovat az do doby zfizeni ,,nového* DZMZ, a to na prelomu
roku 2003/2004, kdy do spoluprace pii organizaci vstoupili studenti Univerzity Tomase
Bati ve Zling, Fakulty multimedialnich komunikaci. MMZ, nyni jiz Odbor Skolstvi,
zdravotnictvi, mladeze a télovychovy, pfiSel s myslenkou propojeni projektu — MMZ —
UTB — DZMZ. Pozadal studenty, o pfipravu a ndvrh mozného projektu. Existovala zde i
moznost, Ze pokud navrh nebude zajimavy ¢i realizovatelny, skon¢i 1 myslenka fungovani

DZMZ.

10.2 Cinnost DZMZ od roku 2004

Nové DZMZ funguje od zacatku kalendarniho roku 2004 az doposud bez prestavky.
Za dobu svého trvani uskutec¢nilo mnoho projektt, které realizovaly déti - détsti zastupitelé
samotni, pouze za podpory a pod dohledem studentii Fakulty multimedialnich komunikaci,

Univerzity Tomase Bati ve Zling.

»Noveé“ DZMZ zacalo svou Cinnost na zacatku kalendainiho roku 2004. Jak jiz bylo
zminéno, MMZ se nechtél hned ztotoznit z mySlenkou zruseni DZMZ. Proto pozadali

studenty FMK UTB o vypracovani navrhu projektu a pomoc pfi jeho ptipadné realizaci.

Jelikoz jiz dlouhou dobu pracuji s détmi, tato mysSlenka mé velmi zaujala. Zacala
jsem sama piemyslet, co by déti mohlo bavit v takovém zastupitelstvu délat, aby to mélo
smysl a zdroven tato ,prace” déti bavila. Ve svém okoli, jelikoz bydlim v panelovém
domé, moznosti byla spousta, jsem si udélala Setfeni u potencionalnich zastupitelii. Pro¢ by

se chtéli stat détskymi zastupiteli, co by je na této ¢innosti mohlo bavit, kdyby méli
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podporu primatora, dalSich ¢lenti radnice a financni prosttedky, jak by jich vyuzili a jak by

s financemi nalozili, jak by své ,funkce® vyuzili ve prospéch ostatnich déti, zijicich ve

meste, ...

Na zéklad¢ tohoto Setfeni a Setfeni dalSich studentti navstévujicich predmét
Neziskovy sektor se napsal projekt a prezentoval se MMZ. Zastupci magistratu timto byly
velmi nadSeni a nezbyvalo nic jiného neZ projekt spustit. Zrealizovat volby na ZS ve Zling,

vybrat vhodné kandidaty a zacit ,,pracovat.

10.3 Poslani, smysl fungovani

Od prvopocatku projektu bylo hlavnim smyslem fungovani DZMZ vytvafet a
realizovat projekty s mottem ,,Déti détem®. Ne, tak jako v piedchozich letech, kdy se na
organizaci podilelo n€kolik raznych subjekti a DZMZ mélo na akcemi jakoby jen zastitu.
Projekty mély byt vymysleny a realizovany détskymi zastupiteli a produkéni vypomoc a

supervizi meli poskytnout studenti FMK.

10.4 Cile

Hlavnich cilt, proc¢ ,,nové“ DZMZ funguje tak, jak funguje, je nékolik.

1. Déti se nau¢i zodpovédnosti za své mySleni a konani. Setkavaji se jiz
v teenagerovském véku s realitou prekdzek pii plnéni jejich malych snd. Zjistuji,
ze sami zmiZou vic, neZ si mysleli a Ze neni tak narocné nékomu pomoc ¢i udélat
néco pro druhé. Ugi se také vidét véci z riiznych stran, ne jen z pohledu ,,JA“. J4 to
chei, ja bych si pfal, ... Zjistuji, Ze pfi realizaci vymysleného je tfeba zajistit a
obstarat spoustu véci.

2. Déti se také setkavaji z realitou nékdy krutého zivota, kterd je donuti pfemyslet a
ptat se proc? a uvédomuji si, ze jejich zivoty jsou lepsi, nez si kdy predtim
dokézaly uvédomit. Naptiklad navstéva nemocnice ¢i détského domova...

3. Déti si uvédomuji, ze pomoc druhym neboli a Ze je to také zébava.
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4. Déti zjistuji, Ze mnohdy staci chtit a vénovat se svému napadu, ktery se muze brzy

stat skute¢nosti.

10.5 Dokumenty

Prvni piilrok fungovani studenti i déti zkouseli, jak jim to dohromady puajde. Stézejni
akci byla ucast zastupitelti na 44. Mezinarodnim festivalu filmli pro déti a mladez — Zlin
2004. Deétsti zastupitelé usedli do détskych porot, do détské poroty Dnu reklamy a

vypomahali s realizaci n¢kterych dalsi akei.

Dalsi skolni rok, rok 2004/2005 byl jiz bohat$i. Dokumentuji to stru¢né popisy

konanych akci:

Mikulasské odpoledne ve Slunecnici

cey

Clenové DZMZ uspoiadali pro déti, které Ziji nebo navstévuji Détské centrum Zlin
mikulds$ské odpoledne s nadilkou. V piestrojeni za MikulaSe, Certy a andé€ly rozdali détem
drobné darky, které vénovala spole¢nost Carrefour — pobocka ve Zlin¢ — Malenovicich.
Déle pak po odstrojeni s détmi stravili jesté nékolik chvil pfi malovéni, zpivani, povidani a

hrani.

Piedani darki détskému oddéleni Krajské Bat'ovy nemocnice ve Zliné

Zacatkem listopadu vznikl ndpad konkrétni pomoci détskému oddéleni Krajské
Batovy nemocnice ve Zliné. Stalo se tak po nabidce pomoci a konzultaci moznosti
s primafem tohoto oddéleni, panem PeSdkem a vrchni sestrou pani Sldnikovou. Prosba
znéla jasné: ,,Chybi nam videa. Ta, co jsme kdysi dostali uz doslouzila a déti, které jsou
zde dlouhodobé hospitalizovany, se pies den nudi. Chtéli bychom jim zde pobyt
zptijemnit.*

Na zlinskych zékladnich Skolach byla zahijena sbirka videokazet, DVD, CD a

financi. Finan¢ni sbirka byla prezentovana jako pomoc ,,Déti détem®. Cilem nebylo ,,tahat*
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penize zrodici, ale pfimét déti k tomu, aby se zamyslely a ,,dvacetikorunu, kterou by

utratili u McDonalda®, dat na lepsi véc. A vysledek?

Détské zastupitelstvo mésta Zlina piedalo v pondé€li dne 20. 12. 2004 dar détskému
oddéleni Krajské Batovy nemocnice ve Zling. V prub¢hu prosince uspotadali détsti
zastupitel¢é mezi svymi spoluzdky na zlinskych zakladnich Skolach sbirku. Sbirali
videokazety a finance na ndkup elektroniky pro détské oddéleni Krajské Bat'ovy
nemocnice. Vysledkem sbirky bylo 21.547,- K¢, 1 videorekordér, 34 videokazet a 12 CD.
Z této Castky bylo jednou z darujicich kol pfevedeno 4.047,- K¢ pfimo na konto détského
oddé€leni. Za zbylou c¢astku 17.500,- K¢ byly nakoupeny 4 videorekordéry, 1 DVD
prehrava¢ a 1 radio s CD piehravadem v celkové hodnoté 26.500,- K¢, coz umoznil
elektrodiim Elkoma, jehoz feditelem je tatinek jednoho z détskych zastupitelt. Sbirky se

zugastnilo 11 skol.

Divadelni Trikralové predstaveni na BureSové

Ze strany Détského centra Zlin vzeSel pozadavek, Ze by chtéli, aby kultura piisla ze
détmi a ony nemusely chodit za ni. Cilem také bylo dostat déti z ,,normalniho* prostiedi do
domova, a tim obohatit ob¢ strany. Jako prvni se tohoto tikolu zhostila 10. zakladni skola.
Jeji zaci se svym Tiikrdlovym pasmem navstivili BureSov 7. ledna 2005. Zahrali détem

pohadku o Dvanacti mésickach a pak s détmi zpivali pisnicky.

Stavéni snéhulaka

Na tuto akei se déti t&Sily jiz delsi dobu, jelikoz si ji peClivé naplanovaly. Protoze
dlouho nebyl snih, pak mély spoustu uceni na pololetni pisemky, pfiSly pololetni
prazdniny, jarni prazdniny a byl témét zacatek biezna, konalo se stavéni sné¢huldkti az 15.
musela byt rychla, protoze déti byly jiz po nékolika minutach celé promacené. Po Gspésné
»praci“ jsme byli pozvani na ¢aj a zastupitelim bylo nabidnuto, Ze pokud by chtéli, mizou
jit za détmi jesté na navstévu do heren. Mnozi z nich odchazeli mnohem pozd¢ji, nez méli

puvodné v planu...



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 62

Velikono¢ni kresleni

Na zasedani tésn€ pied Velikonoc¢nimi svatky se déti dohodly, ze by mély navstivit
déti na BureSové. Piipravili jsme na tvrdy papir piedlohy kraslic, zajick, kutatek a dalSich
velikono¢nich motivi, masle, Spejle, pastelky a nizky a dali se do prace. Zastupitelé

stravili na BureSov¢ piijemné odpoledne a s détmi pracovali na velikono¢ni vyzdobé.

Diskoshow

Posledni akci, kterou mélo ve své rezii v Détském centru na BureSové byla
diskoshow. Zastupitelé se stali DJ, tane¢ni partnery, organizatory soutézi... Byla to zména
v kazdodenni rezimu déti a zastupitelé si vyzkouseli, jak se pracuje s malymi détmi, Ze

neni jednoduché udrzet jejich pozornost nebo zkrotit ,,rozdivocenou partu dvaceti déti.

45. Mezinarodniho festivalu filmi pro déti a mladez — Zlin 2005

DZMZ se jiz tradicné stalo pomocnym tymem produkéniho stabu MFFDM. Jeden
ze zastupitelll (Dan Reimitz) zasedal v détské poroté pro détsky film, dvé dévcata posilila
détské tiskové centrum (Anna Strasilova a Kristyna Jiingerovad) a zbyli zastupitelé si
rozdelili akce doprovodného programu:

Radost tvorit — 4 zastupitelé byli Cleny poroty pii vybirani vitézi vytvarné soutéze
zrakove postizenych, 8 zastupiteld pak pii samotném pifedavani doprovazelo zrakové
postizené pii prebirani cen.

Den s Ceskou televizi — 14 zastupitell poméhalo vytvarnici Daniele Foltynové pii
malovani na hedvabi — byli pouceni, jak touto metodou malovat a pracovali pak s détmi na

tvorbé 4 platen, které se staly majetkem Zlinského kraje a jsou tam také vystaveny.

Vylet do ZOO — jedna skupinka zastupitelti pfipravila program nazvany Pohadkovy les
(Slo o trasu, kterou si mali navstévnici ZOO Zlin mohli projit. Na kazdém ze 6 stanovist
bylo tieba zodpoveédét na otdzku nebo splnit tkol a za vSechna absolvovana stanovisté déti
pak cekala odména), dal§i déti poméhaly s malovanim na chodnik a zkuSena skupinka
z predchoziho dne byla op¢t k ruce pani Daniele Foltynové pii malovani na hedvébi (tato

pléatna se stala majetkem ZOO Zlin a jsou tam vystavena).
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Sazeni festivalového stromu osobnosti — v parku pod zlinskym zdmkem se konala akce
nazvand Séazime festivalovy strom osobnosti — 8 zastupiteld si mezi sebe rozdélilo
skupinky pfichozich déti ze zlinskych matetskych Skol a malovali s nimi pohadkové

postavicky, rostliny, zvifata a vSe co vidéli kolem sebe.

Galavecer — 6 dévcat ztad zastupiteli pomahalo cely den pfi pfipravach zavére¢ného

galavecera, odménou jim byla ucast na samotné akci.

Otevirani hrist’ v détském centru na BureSové

Détsti zastupitelé byli pozvani na otevirani hfist v Détském centru na BureSove,
kde vypomahali se soutézemi. Tato akce jim spi§ byla odménou za celorocni ptizen a

spolupréaci pfi ptipravé zabavnych akci pro déti, zijici bez rodict v Détském centru.

V letosnim Skolnim roce, roce 2005/2006, détsti zastupitelé zatim uskuteCnili

nasledujici akce:

Pohadkovy les na BureSové

Akce, ktera se konala mimo akademicky, ale 1 Skolni rok. I ptesto ptiSlo 10 déti -
zastupitelll, aby pomohly v kostymech pohadkovych postavicek zpestiit détem z détského
centra koncici prazdniny. Na nckolika stanoviStich umisténych po vytyCené trase v lese
nad DC na BureSové, c¢ekaly na pfichazejici skupinky déti ukoly a zaludné otazky. Za
splnéni kol déti dostaly razitka do pfipravenych karticek. Karticku si pak mali soutézici

mohli vyménit za zajimavé ceny dle vlastniho vybér.

World Harmony Run

DZMZ bylo pozadano organizatory World Harmony Run (Svétovy béh harmonie)
pro Zlinsky kraj o spolupraci pii potradani této akce. Zacatkem fijna probihala Zlinem
mezinarodni Stafeta, kterd v ptfedchozich n€kolika mésicich navstivila vSechny kontinenty
a za n¢kolik dni méla koncit svoji pout. Bylo tfeba seznamit jednotlivé zakladni Skoly

s ptfipravovanou akci a pokud Skola méla chut’ tuto akci podpofit, bylo tfeba vymyslet jak.
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Nekteré Skoly na Stafetu ¢ekaly pied Skolou a vitaly ji zpévem, jiné namalovanou vlajkou
¢i obrazky a jiné obuly tenisky a nékolik kilometrti Stafetu doprovodily. Samotni détsti

zastupitel¢ Stafetu doprovodili z konecné zastavky na Podhoti az ke zlinské radnici.

Vanoc¢ni kresleni na BureSové

Tato akce, kterd prob&hla koncem listopadu, méla byt pivodné pousténim drakd.
Zima na sebe vsak letos nedala dlouho cekat a poustét draky po kotniky ve sn¢hu se
nezdalo zrovna jako Stastny napad. Operativné jsme pro déti z BureSova piipravili
predlohy vanoénich motivii, se kterymi si pak vyzdobily své herny a prostory Ciperovy
vily, ve které DC sidli. D¢tsti  zastupitelé malym kamaraddm pomaéhali jak
s vykreslovanim, tak 1 pfi ,ndroéném* stiihani rlznobarevnych kapri a hvézdicek.

Navodili tak détem atmosféru blizicich se Vanoc.

Mikulasské odpoledne ve Slunecnici

Clenové DZMZ uspoiadali pro déti z DC na Bure$ové a déti z matefské Skoly pro
zrakove postizené déti mikulasské odpoledne s nadilkou. Nejdiive détsti zastupitelé détem
pomohli vymalovat pfipravené andély a Mikulase. Jesté predtim nez pfisSel Mikulas se
svym doprovodem déti bavil kouzelnik Jifi Hadas, ktery déti naucil drobna kouzla a
z nafukovacich balonki vykouzlil riznobarevna zvitatka. V prestrojeni za Mikulése, Certy

a andély détsti zastupitelé détem rozdali mikulasskou nadilku.

Bezpecna cesta do Skoly

Na navrh jednoho znovych ¢lent tymu DZMZ (Marka Domanského) se déti
zapojili do celorepublikového projektu Bezpecna cesta do Skoly. DéEtsti zastupitelé
prezentovali projekt ve svych Skolach a déti zpracovaly navrhy a podnéty na bezpecnou
cestu do Skoly. S jakymi nastrahami a problémy se nejcastéji setkdvaji a co by se podle
nich mélo zménit, aby cesta do Skoly byla opravdu bezpecna. Malé déti kresli, vétsi spise
popisuji nebezpecnd mista. Cilem je pfedneseni vysledkli projektu primatoru mésta a

nasledné feseni nejkriti¢téjSich mist.
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Jiz delsi dobu se DZMZ zabyvd mySlenkou podilet se na prevenci Sikany na
zakladnich Skolach. Jsou pfimo ,,v centru déni* a jsou obklopeni témi, kteti Sikanuji i
Sikanovanymi détmi. Samotné détské zastupitele cekd absolvovani preventivniho
programu, ktery pfipravila Méstska policie ve Zlingé. Na zakladé tohoto programu i
dotaznikového Setfeni, které autorka této diplomové prace provedla ve dvou vytipovanych

zékladnich skolach, budou déti zapojeny do programu prevence na svych skolach.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 66

11 VYTVORENI DESIGN MANUALU

11.1 Zakladni body CI zlinského magistratu

Barevnost

Zakladnimi barvami Magistratu mésta Zlina jsou modra a zluta, doplitkovou barvou
je pak bild. Barvy instituce jsou jednim ze zakladnich prvki jejiho jednotného vizudlniho
stylu. Jejich prostiednictvim instituce posiluje povédomi o své existenci a deklaruje svou

pfitomnost.

Barvy jsou oznaceny jako modra Zlin a zluta Zlin, jejich ¢iselné hodnoty pro tisk riznymi

technikami jsou nésledujici.

modra Zlin
Pantone 541
CMYK: C 100% M 51% Y 0% K 30,5%

RGB: R 3% G 76% B 133%

zlutd Zlin

Pantone 116

CMYK: C 0% M 15% Y 94% K 0%
RGB: R 247% G 220% B 0%
Pismo

Pismo se uziva vzdy bezpatkové. Na oficidlnich tiskovinach je pouzito specialné

navrzeného typu pisma Norma Zlin, pro ,,ndpli* brozur se uziva pismo Arial.
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Symboly mésta
Znak mésta

- vyobrazeni znaku mésta vytvofil na zaklad¢ historickych pramenti prof. FrantiSek
Kysela

- méstsky znak byl schvalen Ministerstvem vnitra CSR dne 25. 1. 1936

- znak tvofi modry S§tit, na ném na zeleném travniku stoji zlatd roubend véz
s otevienymi vraty, se dvéma okny v dolnim a ¢tyfmi v hornim patte, a s valbovou,
Sikmou mfizovanou stfechou s prolomenym hibetem, takze vrcholi dvéma hroty
s kiizky; nad stfechou je rovnéz zlata osmicipa hvézda Sternberska

- original navrhu znaku je uloZen ve Statnim okresnim archivu Zlin a dle pro ptipady
uzivani vyobrazen v grafickém barevném provedeni na oddéleni vnitinich a

vngjsich vztahti Magistratu mésta Zlina

Meéstsky prapor

- navrh praporu mésta vytvofil Miroslav J. V. Pavll

- méstsky prapor byl méstu udélen dne 30. 6. 1993 rozhodnutim predsedy
Poslanecké snémovny Parlamentu CR

- list méstského praporu tvoii pét podélnych pruhti: modry, zluty, modry, zluty,
modry v poméru 1:1:2:1:1; uprostfed Sir§tho modrého pruhu se nachazi Zzluta
osmicipa hvézda; pomér délky k Sitce listu je 3:2

- origindl navrhu praporu je ulozen v Gstfedni spisovné Magistratu mésta Zlina

Primatorské insignie

- navrh primatorské insignie vytvoril ak. soch. Vaclav Skofepa a ak. soch. FrantiSek
Vanck

- primatorské insignie byly pifedany primatorovi mésta zastupitelstvem mésta roku
1994

- insignie se sklada ze dvou ¢asti — plakety a fetézu

- plaketa ve tvaru zaoblené¢ho osmiuhelniku je v ploSe reli¢fné osmkrat plynule
prohnuta, na licové stran¢ ma predsazen znak mésta Zlina dle navrhu prof. Kysely

zroku 1936, reliéfni provedeni znaku respektuje barevnou piedlohu zlaté véze



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 68

s otevienou branou umisténou na modrém a zeleném pozadi, barevny podklad je
proveden syntetickym smaltem, na rubové strané plakety je vyobrazena replika
peceti podle nejstarSiho dochovaného exemplaie z roku 1589

- tetéz se sklada z 84 eliptickych ¢lankl vzijemné propletenych a zajiSténych na
rubové strané, dochazi ke stfidani Clankt lesténych se zaoblenym okrajem a
smaltovanych s ostrym leSténym okrajem, spodni stfedni c¢lanek je plynule
prodlouzen do zavésu, ktery umoziiuje zavéSeni plakety, konstrukce zavésu
dovoluje pohyb plakety ve vSech smérech, fetéz je kompozicné rozdélen tiemi
atypickymi ¢lanky s modrym smaltem, odstin odpovida barvé pozadi méstského
znaku, Clanek fetézu snejveétsi smaltovanou plochou se nachdzi na spodnim
sttednim C¢lanku, dal$i dva mensi ve spodni tfetiné vpravo a vlevo, pojistny tenky
fetizek ve vrchni ¢asti fetézu umoziuje piizptisobeni insignie dle vysky postavy
primatory

- primatorské insignie jsou uloZeny v kancelafi primatora mésta

11.2 Zakladni body CI DZMZ

Jelikoz Cinnost Détského zastupitelstva mésta Zlina koordinuje Magistrat mésta

Zlina a je také jeho soucasti, je nezbytné, aby CI DZMZ souvisela s C1 MMZ.

Barevnost

Zakladnimi barvami Magistratu mésta Zlina jsou modra a zluta, doplitkovou barvou

je pak bila. Proto také tyto barvy budou zakladnimi pro Détské zastupitelstvo mésta Zlina.

Barvy jsou oznaceny jako modra Zlin a Zlutd Zlin, jejich ¢iselné hodnoty pro tisk riznymi

technikami jsou nasledujici.

modra Zlin
Pantone 541
CMYK: C 100% M 51% Y 0% K 30,5%

RGB: R 3% G 76% B 133%
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Zluta Zlin

Pantone 116

CMYK: C 0% M 15% Y 94% K 0%
RGB: R 247% G 220% B 0%
Pismo

MMZ uzivé pismo bezpatkové. Na oficidlnich tiskovindch je pouZito specialné

navrzeného typu pisma Norma Zlin, pro ,,naplii* brozur se uziva pismo Arial.

Jelikoz neni moZzné, aby vSichni lidé, kteti ptfipravuji podklady pro prezentaci DZMZ méli
opatien font Norma Zlin, bude DZMZ uzivat pisma Myriad Pro, pfipadné Arial. Ob¢
pisma jsou bezpatkovd. Myriad Pro bude slouzit pro grafické prace, Arial jako ,,napln*

tiskovin ¢i k prezentacim.

Symbol - Vlajka DZMZ

Vlajka Deétského zastupitelstva mésta Zlina vychdzi z vlajky Magistratu mésta
Zlina. List jeho praporu tvoii pét podélnych pruht: modry, zluty, modry, Zluty, modry
v poméru 1:1:2:1:1. Uprostied vlajky se nachazi ,,botostroj*, znak Mezindrodniho festivalu
filmt pro déti a mladez, jez byl u zalozeni Détského zastupitelstva mésta Zlina. Botostroj
zabird témer celou vysku vlaky, je vycentrovan na stied a v jednotlivych pruzich je

vyobrazen vzdy kontrastné zluto-modte k pruhtim vlajky. Pomér délky k Sitce listu je 3:2.
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12 DOTAZNIKOVE SETRENI

Po celou dobu, co jsem koordinatorkou DZMZ jsem ze strany Magistratu mésta Zlina
slySela ptipominky, at’ se vénujeme také ikand. Ze je velkym problémem a je potieba s ni
bojovat na vSech trovnich. Do této doby détsti zastupitelé situaci pouze monitorovali a o
situaci na svych Skolach informovali na pravidelnych schiizkach. Vypracovala jsem proto
ve spolupréaci s preventisty Méstské policie Zlin a psycholozkou dotaznik pro déti
zékladnich Skol — zvlast’ pro prvni a druhy stupen. Vznikl tak projekt, ktery pomuze
Meéstské polici ve Zlin€ preventivné feSit Sikanu a zarovenn bude dotazovani slouzit ke

sbéru informaci o situaci na $kolach.

12.1 Sikana na ZS ve Zliné&

Sikana se na zékladnich $kolach objevuje stale ¢astdji a nejen ve Zling. Rok od roku

NS4

probihala a aby byl jeji program stale aktudlni a tim 1 dokonalejsi.

Piedchazeni Sikany = informovanost déti

Jednim z velmi dilezitych bodi pfi feseni a prevenci Sikany je informovanost déti.
Jestlize se dité¢ setkd se Sikanou a nevi jak s touto informaci naloZit, jiZ vnikd problém,
ktery bude nartstat. Déti, které se stanou obéti Sikany se samoziejmé za toto stydi a
vyfeSeni problému je v nedohlednu. Vypracovani dotazniki neslouzilo jen k ziskani
informaci od déti, ale také k informovani déti samotnych. Tim, Ze dotaznik nabizel rizné

moznosti feSeni riznych situaci, nabizel také informaci jako takovou.

Pro zdokonaleni preventivniho programu bylo tfeba zjistit, jaka je momentalni

situace urovné znalosti déti a jejich postoju.

Dotaznik je vypracovan v obecné roviné a lze jej pouzit nejen na zakladnich

Skoléach ve Zling, ale i kdekoliv jinde.
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13 OVERENI PLATNOSTI PRACOVNICH HYPOTEZ

PH 1. Détské zastupitelstvo miiZze byt oporou zastupitelstva mésta pii FeSeni otazek

tykajicich se déti a miiZe prinaSet podnéty pro FeSeni konkrétnich situaci.

Na zaklad¢ realizovanych projekta, které uspotradalo ,,nové™ Détské zastupitelstvo mésta
Zlina lze tici, ze détska zastupitelstva mohou byt oporou zastupitelstviim mést a mohou

piinaSet podnéty pro feSeni otazek tykajicich se déti.

Platnost pracovni hypotézy se potvrdila.

PH 2. Détské zastupitelstvo neni schopno prinaSet podnéty k FeSeni problémi

tykajicich se déti.

Jeden z poslednich realizovanych projektti — Bezpecna cesta do Skoly — byl dne 2. kvétna
2006 prezentovan na slavnostnim zasedani Détského zastupitelstva mésta Zlina na radnici
za ucasti zastupcti Magistratu mésta Zlina a Odboru Skolstvi, zdravotnictvi, mladeze a
télovychovy. Zastupci magistratu si vysledky projektu ptevzali a po prezentaci se rozhodli
nékteré naméty fesit. Neni tedy pravdou, ze by détské zastupitelstvo nebylo schopno
pfindSet podnéty k feSeni problému tykajicich se déti.

Platnost pracovni hypotézy se nepotvrdila
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III. PROJEKTOVA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 73

14 DESIGN MANUAL

Design manudl Détského zastupitelstva mésta Zlina fesi zékladni body jednotného
vizualniho stylu — barevnost, logotyp, praci s logem — povolené a zakdzané pouziti loga,

pismo, vizitku a nékteré tiskoviny (dopis, obalka, ...)

Vsechny body CI DZMZ vychazeji z CI Magistratu mésta Zlina — barevnost, pismo i
vlajka DZMZ. Jsou zpracovany v Design manualu, ktery je v pfiloze — z divodu

zpracovani a nevhodnosti umisténi do Sablony diplomové prace.
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15 DOTAZNIKOVE SETRENI NA ZS VE ZLINE

Zakladni udaje o dotazované skuping, jiz byli Zaci zékladnich $kol ve Zlin¢ uvadim
nize. Jako reprezentativni vzorek slozili zZaci dvou vytipovanych zakladnich Skol. Zakladni
Skola Zlin, Slovenskd XXXX a Zakladni skola Zlin, Komenského XXXX. Tato ¢isla jsou
aktualni pro skolni rok 2005/2006, kdy bylo nasledujici dotazovani uskutec¢néno:

- pocet déti na ZS ve Zling.................. 6516
- celkem dotazovano............ccccccceeene.... 311 déti
= VZOTCK.uwiiiiiiiiiie e, 4,77 %
- 3. 7S celkem....ccoeeeeveeennnn. 519 déti
dotazovano.................. 157 déti
z toho 1. stupen.........cccuenueen. 284 déti
dotazovano.................... 81 déti
2. StUPeM....cccveeerennnne 235 déti
dotazovano.................... 76 déti
- 5. 7S, celkem....ccceeveveeennnnn. 593 déti
dotazovano.................. 154 deti
z toho 1. stupef.........c.ccuenueen. 332 déti
dotazovano.................... 92 déti
2. StUPeM....eeeveeerennene 261 déti
dotazovano.................... 62 déti

Pro sbér dat na Skolach bylo zvoleno dotaznikové Setieni a u déti prvnich a druhych
tfid skupinovy rozhovor. Dotazniky jsou sestaveny tak, aby mohly byt rozdany a

informace pomoci nich sesbirany kymkoliv.
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15.1 Dotazovani déti v 1. a 2. tfridach

Toto dotazovani probéhlo formou skupinového rozhovoru. Po konzultaci
s psycholozkou byla forma dotazniku zavrhnuta z divodu nizkého véku déti a jejich
neschopnosti pracovat s dotaznikem. Dé&ti v tomto véku maji jeSté problém s psanim i

¢tenim a pii Cteni nejsou schopny dost dobie pochopit Cteny text.

Vytipovala jsem si tedy otazky z dotazniku pro prvni stupeini, na které chci zjisti u
déti prvnich a druhych t¥id odpovéd’ a pfipravila si strukturu rozhovoru. Smér tohoto
rozhovoru jsem pozdéji nechala ovlivnit znalosti a zdjmem déti v jednotlivych tfidach.

Ziskala jsem tak velice zajimavé informace.

Zakladnim poznatkem pro mé je, Ze Uroven znalosti déti v prvnich a druhych tfidach
je velmi individuélni. Je ovlivnéna hlavné stylem vyuky a pfistupu tfidni ucitelky k détem.
Vétsinu znalosti maji déti praveé ze Skoly a v podstaté jedinou kontaktni osobou za Skolu je

pro né pravé tiidni ucitelka.

Nejdiive jsem zjisStovala, jestli déti nékdy slyseli slovo Sikana nebo dokonce o tom
néco vi. Obecné feceno, déti prvnich tfid neméli vilbec zddné, nebo jen velmi chabé
informace o tom, co je to Sikana. N¢které déti toto slovo slySely tpln€ poprvé a nedokazaly
si pod nim nic predstavit. Ostatni déti vétSinou veédeli, ze je to néco Spatného spojené
s chovanim déti mezi sebou nebo alespoii, Ze je to néco Spatného (spojitost s negativnim
vyznamem slova). Ti informovanéjsi nesméle dodaly, Ze by to mohlo byt ,.kdyz n€kdo

nékomu ublizuje.

Dalsi, co jsem u d¢ti zjist'ovala bylo, kdo je pro né¢ nejdivéryhodnéjsi osobou. Tato
otazka smétovala k tomu, komu by fekli o tom, Ze se jim déje néco, co jsme si vysvétlili,
ze je Sikana. U déti z prvnich tiid to byly na prvnim misté rodice, ale vyznamnou roli pro
né hraje i tfidni ucitelka, u déti z druhych tfid to vzhledem k nastinéné situaci bylo pil na

ptl — rodice 1 pani ucitelka.
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V rozhovoru jsme také tesili, jak by se déti zachovaly, kdyby vidély, ze jejich
spoluzékovi nebo kamaradovi né€kdo ublizuje. Opét to bylo velmi individualni a myslim,
ze odpovéd’ na tuto otazku, respektive zachovani déti v této situaci, souvisi hlavné
s vychovou déti v rodinach. Nékteré déti fekly, ze by kamaradovi pomohly nebo o tom
fekly pani ucitelce nebo rodi¢iim. Setkala jsem se ale také s reakci, ze by utekly, aby se do

toho nezapletly.

Povidala jsem si s nimi také o tom, co je to schranka divéry, kde by ji chtély mit
umisténou a jestli by ji pouzivaly. Opét byly odpovédi velmi individudlni — zalezelo na

vyzralosti déti.

Velmi mile mé piekvapila jedna tfida ,,druhdka®, kdy mé déti ze zajmem
informovaly o tom, ze védi, co jsou to drogy, jak se zachovat, kdyZz jim je bude né¢kdo
nabizet ve form¢ bonbond ¢i kdyby nasli volné lezici injekéni stiikacku. Také jsem se
dozvédéla, co je to rasismus a ze neni spravny. VSechny tyto informace mély od tiidni
ucitelky a myslim, ze byly na daleko vyssi Grovni nez by se dalo ¢ekat od takto malych

deéti.

15.2 Dotazovani déti v 3. az 5. tridach

Dotazovani téchto déti jiz probéhlo formou dotaznikil, pfipravenych specialné pro
prvni stupen. Otazek byl takovy pocet, aby na n¢ déti stihly odpovédet a zbyl mi Cas jeste
na skupinovy rozhovor, kdy jsem se ptala na to, jak odpovidaly a co je k tomu vedlo.
Rozhovor slouzil k informovani ostatnich déti. Zajimalo mé¢, jaky mé kdo nazor ¢i postoj
k dané otazce a zaroven odpovédi slouzily jako dobry ¢i Spatny vzor pro ostatni déti.
V dotazniku jsou uzity hovorové vyrazy napi. holka a kluk. SnaZzila jsem se otazky i

moznosti stylizovat do mluvy a chdpani téchto déti.

Dotaznik vypadal nasledovné:
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Dotaznik pro 1. stupen
VEK:
0 holka o kluk
1. Slysel(a) jsi nékdy o Sikané?
O ano 0 ne
2. Myslim si, ze Sikana je...
0 kdyz n¢kdo nékomu ublizuje
0 kdyz se nékdo nékomu porad posmiva
0 kdyz dostanu pétku nebo poznamku
0 kdyz po mé né¢kdo chce penize nebo moje véci, jinak Ze mé zbije
0 kdyz po mé nékdo chce, abych délal néco, co se mi nelibi a co nechci
0 kdyz se ve vyu€ovani nesmim bavit se spoluzakem
3. Kdyby mi nékdo ublizoval, feknu to...
O mamince O tatinkovi
O bratrovi, sestie o kamaradovi, kamaradce
O spoluzékovi O pani ucitelce
0 nikomu 0 hodim to do schranky davéry
4. Vim, kde schranku dtvéry najdu.
m I T T To 1830 7<) o -
O ne
5. Nejlepsi by bylo, kdyby schranka davéry Dbyla umisténa  (kde)

a listky z ni vyzvedaval(Kdo).........ooeiiirii
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0 €077/

Vysledky dotaznikového Setieni uvadim i s grafy a popisy ziskanych informaci.
Doplnujici informace jsem ziskala pfi zminéném nasledném skupinovém rozhovoru.
Vysledky jsou platné pro prvni stupen bez prvnich a druhych tfid, kde bylo Setfeni
provedeno pouze formou skupinového rozhovoru. Pfi vyhodnocovani jsem zjistila, Ze
vzorek zjedné 1 druhé Skoly odpovidd stejnym zplisobem, coz dokldda spravny
predpoklad, ze je jedno, na kterych Skolach bylo Setfeni provedeno. Neni proto ani nutné

vysledky délit dle toho, kde bylo Seteni provedeno.

1. Pohlavi respondentii

Pohlavi respondentii patii pii téméf kazdém vyzkumu ¢i dotazovéani k hlavnim
identifikacnim udajim. Zajimalo mé také, jestli bude mit pohlavi respondentii vliv na
odpovédi a jestli chlapci a divky vidi stejné véci jinym pohledem. Vysledky dotazovani
vSak potvrdili, ze skupina dotazovanych je v nazorech homogenni a feSené otdzky vidi

stejnym pohledem.

graf €.1 - Pohlavi respondentu

mdivky  chlapci
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2. SlySel(a) jsi nékdy o Sikané?

Tato otazka byla polozena spiSe formalné. Zajimalo mé, jak na ni déti budou
reagovat a jestli se mezi détmi najde n¢kdo, kdo o Sikané zatim neslySel. Pfi tvorbé
dotaznikli a konzultacich na Mé&stské polici jsem byla informovéna, Ze se Sikana bohuzel
objevuje jiz na prvnim stupni a to tak, ze ve velké mife. Jedné se hlavné o Sikanu ze strany

starSich zakt Skoly.

graf €.2 - SlySel jsi nékdy o Sikané?

Hne ano
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3. Myslim si, Ze Sikana je...

Touto otdzkou jsem zjistovala, co déti povazuji za Sikanu a jestli védi, Ze Sikana
neni jen to, ze ,,nékdo nékoho bije*. Zamérné zde byly nabidnuty i odlehéujici odpoveédi,
aby se déti uvolnily a nemély pocit, ze pisi test a Ze je nékdo zkousi. Trochu problém
délalo, hlavné nejmladS$im détem ve tfetich tfidach pochopit, Ze spravné neni jen jedna
odpovéd’, jak jsou zvyklé z testli na Skolach. Prekvapila mé Siroka znalost déti i1 to, ze

nejveétsi pocet zatrzenych odpovédi nebyl u moznosti Cislo jedna, jak se dalo predpokladat.

graf €. 3 — Myslim si, ze Sikana je kdyz...

B 1 — nékdo nékomu ublizuje

2 — se nékdo nékomu porad posmiva
| 3 — kdyZ dostanu pétku nebo poznamku
| 4 — po mé nékdo chce penize nebo moje véci, jinak ze mé zbije
5 — po mé nékdo chce, abych délal néco, co se mi nelibi a co nechci

m 6 — kdyZ se ve vyu€ovani nesmim bavit se spoluzakem
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4. Kdyby mi nékdo ubliZoval, Feknu to...

Tato otazka byla do dotazniku zafazena z toho divodu, aby bylo zjisténo, kdo je
opravdu pro déti nejdiveéryhodnéjsi osobou. Potvrdilo se, Ze jsou to rodice a pani ucitelka,
tak jako u déti v prvnich a druhych tfidach. Myslim, Ze by bylo tfeba tyto osoby o
vysledcich dotazovani informovat a naucit je lépe naslouchat signalim, které mohou
znamenat Sikanu. Vysvétlit jim, jak ji u déti zav€asu odhalit a uSetfit tak détem trépeni.
Déti v tomto véku jsou nejcastéji obéti Sikany, objevuje se zde ovsem jiz Cast déti, které

Sikanuji.

graf €. 4 — Kdyby mi nékdo ublizoval, reknu to

m 1 — mamince 2 — tatinkovi | 3 — bratrovi, sestfe
W 4 — kamaradovi, kamaradce m 5 — spoluzakovi m 6 — pani uCitelce
B 7 — nikomu 8 — hodim to do schranky dlvéry
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5. Vim, kde schranku divéry najdu.

U této otazky se vétSina deti zastavila a spoleéné jsme si vysvétlili, co je to
schranka divéry a k cemu muize slouzit. Jak by asi mohla vypadat a jak ji poznaji. Jelikoz
na Skolach, kde jsem dotaznikové Setieni provadéla, schranky divéry neméli, déti je bud’

neznaly nebo znaly z jinych Skol, které navstévovaly diive nebo od kamaradu.

graf €. 5 — Vim, kde schranku diavéry najdu

mano ne
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6a. Nejlepsi by bylo, kdyby schranka diivéry byla umisténa (kde)...

vvvvvv

které by tuto schranku tfeba mohli potiebovat. Déti velice rychle pochopily, Ze by nemély

byt vidéni témi, co Sikanuji, a Ze by schranka méla byt dostupna v§em détem.

graf ¢. 6a — Nejlepsi by bylo, kdyby schranka davéry byla
umisténa...

mSkola namésti, radnice mpoSta m sportovis§té, park, podchod
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6b. ... a listky z ni vyzvedaval (kdo)...

I u této Casti otazky jsem détem musela byt napomocna. Vysvétlit jim, ze ten, kdo
listek s jejich ,trapenim* vyzvedne, by mél byt ten, kdo jim bude schopny pomoci a ze
nezbytné nutnd informace, kterou jejich listek musi obsahovat je jejich jméno a néjaky
identifikacni udaj — Skola, tfida, adresa, telefon, ... Déti tuto informaci vzali velmi

zodpovédné a tém ,,nechapanym® vysvétlily, ze je to preci ,,uplné jasné®.

graf €. 6b —...a listky z ni vyzvedaval...

H policie  feditel mpsycholog m ucitelé = wychowny poradce
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6c¢. ...protoze...

Posledni ¢ast této otazky méla odpoveédét na diivod jejich predchozi volby. Co je
vede k tomu, aby tim zodpovédnym byl vySe zminény. Nezajimala mé vazba kdo — proc,

ale co je ditvodem jejich volby.

graf €. 6¢ - ...protoze...

mVvéfimmu  rozumitomu a pomGze mi m dokaze to vyresit
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15.3 Dotazovani déti v 6. az 9. tridach

U dotazovani déti druhého stupné se vice méné€ pocitalo s tim, ze déti védi o ¢em je
fe¢ a v tfidnim kolektivu se s pojmem ¢i prvky Sikany jiz setkaly. Protoze vim, Zze Skoly
pro déti druhého stupné zajistuji besedy na téma Sikana, zajimalo mé¢, jak déti tyto besedy
hodnoti a jestli si mysli, Ze maji smysl. Dale m¢ zajimal jejich nazor na to, co vse si mysli,
ze Sikana je, nazor na zfizeni schranek duvéry, jak by se zachovaly, kdyby se se Sikanou

setkaly u sebe nebo svych kamaradii a kde a jak si mysli, Ze Sikana nej¢astéji probiha.

Jelikoz se jednalo o déti druhého stupné, dotaznik jiz byl obséahle;jsi, ale stale pocital

se zbylym casem pro diskuzi.

Dotaznik vypadal nasledovné:

Dotaznik pro II. stupen

o holka o kluk

1. Letos jsme méli besedu ohledné Sikany.
O ano O ne
2. Myslim si, ze Sikana je, kdyz...

3. Chtél po tobé nékdy nékdo penize a vyhrozoval, Ze pokud mu je nedas, tak uvidis?
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O ne
O ano, byl od nas ze tiidy
O ano, byl z vyssiho ro¢niku
0 ano a vibec nebyl od nas ze skoly
4. Kdybych se setkal se Sikanou, fekl(a) bych to
O rodicim O sourozenci
0 kamaradovi, kamaradce o spoluzakovi
O tfidnimu uciteli 0 jinému uditeli Gméno)...............coeieinn.n.
0 nikomu 0 hodil(a) bych to do schranky divéry
5. Vim, kde schranku diivéry najdu.
0 ano, je umisténa (kde)...........coooeiiiiiii i
O ne
6. Vétim, ze pokud do schranky divéry hodim listek, bude se jim nékdo zabyvat.
O ano
8 S o) (0 62 TS

7. Nejlepsi by bylo, kdyby schranka divéry byla umisténa (kde)

a lisky z ni vyzvedaval(Kdo)........oouiiiii e,
0077/
8. Schranku duvéry bych

O POUZIL, KAYDY . ..o

0 nikdy nepouzil, ProtoZe.........oovevuiiiiii i
9. Kdybych vidél, ze kamarada nékdo Sikanuje

o0 pomohl bych mu, a fekl bych o tom (komu) ...,

0 pomohl bych mu, ale s nikym bych o tom nemluvil

o radéji bych se do toho nepletl
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o radé¢ji bych délal, ze to nevidim
O neni to muj problém, tak pro¢ bych se do toho pletl
10. Myslim si, ze besedy ohledné Sikany...
0 nemaji cenu, protoze to stejné nepomuiize a Sikana bude potrad
0 nemaji cenu, protoZe jsou nezajimave a nikdo je neposloucha
0 maji cenu, protoze muzou odradit ty, co Sikanuji ostatni
0 maji cenu, protoze mizou pomoci Sikanovanym
0 nevim jestli jsou k né¢emu dobré, Zadnou jsme zatim nemeli
o holky holky o holky kluky
o kluci holky o kluci kluky
12. Myslim si, Ze nejvic se Sikanuje
O v ramci tfidy
0 mimo tfidu mezi stejné starymi détmi
0 mimo tfidu — mladsi starsi
0 mimo tfidu — stars$i mladsi

o mimo Skolu

Vysledky dotaznikového Setieni uvadim 1 s grafy a popisy ziskanych informaci.
Doplnujici informace jsem ziskala pfi zminéném nésledném skupinovém rozhovoru.
Vysledky jsou platné pro druhy stupeii. Pfi vyhodnocovani jsem zjistila, ze vzorek z jedné
1 druhé skoly odpovida stejnym zplsobem, coz dokladéa spravny ptredpoklad, Ze je jedno,
na kterych Skolach bylo Setfeni provedeno. Neni proto ani nutné vysledky dé¢lit dle toho,

kde bylo Setfeni provedeno.
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graf ¢. 1 — Pohlavi respondentii

Pohlavi respondentii patii pfi téméf kazdém vyzkumu ¢i dotazovéani k hlavnim
identifikacnim udajim. Zajimalo mé také, jestli bude mit pohlavi respondentii vliv na
odpovédi a jestli chlapci a divky vidi stejné véci jinym pohledem. Jelikoz se v tomto
odpovidajicich respondentti (abych zjistila, zda déti neodpovidaji s umyslem ,,poSkodit*
druhé pohlavi. Vysledky dotazovani vSak potvrdili, ze skupina dotazovanych je v ndzorech

homogenni a feSené otazky vidi stejnym pohledem.

graf €.1 - Pohlavi respondentt

mchlapci  divky
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graf ¢. 2 — Letos jsme méli besedu ohledné Sikany.

Touto otdzkou jsem zjiStovala, jestli se déti od zacatku roku setkaly s besedou
ohledné Sikany a jestli maji ¢i nemaji informace na toto téma ,,Cerstvé™. Odpovédi mé
velmi piekvapily. Cekala jsem, Ze jestlize je Sikana zdvaznym problémem, déti budou na
toto téma Casto hovofit a budou pouceny, jak se zachovat pfi setkani se Sikanou. Cekala
jsem v prevazné mife odpoveéd’ ano. Jak jsem se ale pozd¢ji dozvédéla, Skoly vétSinou
nechévaji besedy na konec roku, kdy uz se détem nechce moc ucit. Je snad Sikana tématem
konce roku ¢i je tak nepodstatnd, ze musi poCkat az na voln¢j$i rezim vyuky konce

Skolniho roku?

graf ¢. 2 — Letos jsme méli besedu ohledné Sikany
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graf ¢. 3 — Myslim si, Ze Sikana je kdyz...

Zamérn¢ byla tato otazka pro déti druhého stupné oteviend. Zajimalo mé, co
povazuji za Sikanu a hlavné, na co si sami vzpomenou. Podminkou byly minimalné tii
odpovédi, vétsingé déti to nedé€lalo problém. Tyto odpovédi byly také ,,zpoveédi, s ¢im se

déti nejcastéji setkavaji, piipadné divodem, proc¢ Sikanujici déti Sikanuji.

graf ¢. 3 — Myslim si, Ze Sikana je kdyz...

150

100

50

n
m 1 — konflikt — star§i xmlads$i, silnéjSi xslabsi

2 — konflikt — vic na jednoho
m 3 — wdirani, whrozovani
M 4 — urazky, pomluvy, posmivani
m 5 — brani vé&ci nebo penéz
1 6 — opakované nasili
W 7 — nutit nékoho délat to, co nechce
8 — nasili pro zabawu
W 9 — naraZky na vzhled nebo rasistického pivodu
H 10 — nékdo nékomu ublizuje, aby se pfed ostatnima predvedl
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graf ¢. 4 — Chtél po tobé nékdy nékdo penize a vyhroZoval ti, Ze pokud mu je nedas,

tak uvidis?

Tato otazka byla do dotazniku zafazena na piani Méstské policie Zlin. Dle jejich
sdéleni se ¢im dal Castéji setkdvaji s timto projevem Sikany a zajimalo je, jak na tuto

otazku budou déti reagovat.

graf €. 4 — Chtél po tobé nékdy nékdo penize a vyhrozoval ti, ze
pokud mu je nedas, tak uvidis?
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Emne ano, byl od nas ze tfidy mano, byl zws§iho roéniku mano a viibec nebyl od nas ze Skoly
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graf ¢. 5 — Kdybych se setkal se Sikanou, ekl bych to...

Tato otazka byla do dotazniku zatazena z toho diivodu, aby bylo zjisténo, kdo je o
pro déti nejdivéryhodnéjsi osobou. V tomto véku se jiz mnoho déti zac¢ind svym rodi¢lim
odcizovat a o své zazitky se Casto déli snékym jinym, vétSinou s kamaradem C¢i
kamaradkou. Velmi mé potésilo, Ze vétSina déti diivéru v rodi¢e ma, a Ze jsou ochotni se

s nimi pod¢lit i o nepiijemny zazitek.

graf €. 5 — Kdybych se setkal se Sikanou, fekl bych to...

W 1 —rodi¢iim 2 — sourozenci
m 3 — kamaradovi, kamaradce W 4 — spoluzakovi
5 — tfidnimu uditeli 6 — jinému ugiteli

B 7 — nikomu m 8 — hodil bych to do schranky divéry
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graf €. 6 — Vim, kde schranku diivéry najdu.

U této otazky se vétSina déti opét zastavila a spole¢né jsme si vysvétlili, co je to
schranka divéry a k ¢emu muizZe slouzit. Jak by asi mohla nebo méla vypadat a jak ji
poznaji. Jelikoz na Skolach, kde jsem dotaznikové Setieni provadéla, schranky duvéry
nem¢li, déti je bud’ neznaly nebo znaly z jinych Skol, které navstévovaly diive. Schranka
divéry je umisténa napf. na 4. zakladni Skole, ktera sousedi s 5. zdkladni Skolou, kde bylo

dotazovani provedeno.

graf €. 6 — Vim, kde schranku divéry najdu.
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graf ¢. 7 - Véfim, Ze pokud do schranky divéry hodim listek, bude se jim nékdo

zabyvat.

Zajimalo mé¢, jak se déti ke zfizeni schranek divéry stavi. Jestli by o né¢ mély zajem
a jestli véfi, Ze jim schranka divéry mliZze pomoci. Na tuto otdzku navazovala dalsi otazky,

jejiz vysledky jsou zobrazeny na grafu €. 9.

graf €. 7 - Véfim, Zze pokud do schranky davéry hodim listek, bude
se jim nékdo zabyvat.

Eano ne mnhevim
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graf ¢. 8a — Nejlepsi by bylo, kdyby schranka divéry byla umisténa...

Zajimalo m¢, kde by méla byt schranka daveéry umisténa, aby se ji déti nebaly
pouzivat. Kterd mista jsou pro né¢ ,,bezpecna™ ¢i vhodnd pro umisténi schranky. Déti

druhého stupné byly népaditéjsi, souviselo to vSak 1 stim, Zze se jiz vice pohybuji

samostatné. Opét ale nejcastejsi odpovedi, tak jako u déti prvniho stupné, byla skola.

graf €. 8a — Nejlepsi by bylo, kdyby schranka duvéry byla
umisténa...

mSkola namésti, radnice mpolicie mtam, aby mé nikdo nevidél
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graf ¢. 8b — ...a listky z ni vyzvedaval...

Détem bylo vysvétleno, jak maji informace na listku vypadat, Ze nesmi chybét
identifikacni udaje pro nalezeni ,postizeného, a byly pobidnuty k pfemysleni o

davéryhodné osobé, pro vyzvedavani listki.

graf €. 8b —...a listky z ni vyzvedaval...

m ten, kdo se o to zajima a bude to feSit  psycholog mfeditel m ucitelé = policie m wchowy poradce
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graf ¢. 8c - ...protoZe...

Stejné jako u déti prvniho stupné mé ani tak nezajimalo provazani ¢asti b a c, ale

motivace déti. Pro¢ to ma byt ten, koho uvedly. Co je pro n¢ nejdtlezitéjsi.

graf €. 8c - ...protoze...

W muUZe pomoci  rozumitomu, pomGZe mvéfim mu M nikomu to nepovi
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graf ¢. 9 — Schranku divéry bych...

Zjistovala jsem, jestli by déti schranku divéry pouZily ¢i nepouzily a proc.
Vétsinou jsem se z odpovédi dozveédéla piesné motivy. V ptipad€, ze nepouzily, déti
uvadély, Ze nejlépe jim miiZou pomoci rodice. V piipade, Ze pouZily, uvadély déti jako
divod zavaznost situace, stud nebo to, Ze by se mohly setkat s problémy v rodin¢ a ty by

musely fesit s nékym jinym.

graf €. 9 — Schranku duvéry bych...

m pouzil  nepouzil
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graf €. 10a — Kdybych vidél, Ze kamarada nékdo Sikanuje...

Pti sestavovani dotazniku jsem se od Mé&stské policie dozvédéla, Ze se také velice
Casto setkavaji s kolektivnim nezajmem déti. Je to ,,novy trend* v chovani déti, kdy jsou
déti Casto vychovavany sobecky ¢i jsou jedindCky a nemaji pocit, Ze by mély fesit néco, co
se netyka jich samotnych. Vétsinou déti odpovidaly, ze by se zachovaly tak, jak se od nich
o¢ekava. Otazkou vsak je, zda je to pouze odpovéd’ nebo jestli by reakce byla opravdu

takova, jak uvadi.

graf ¢. 10a — Kdybych vidél, ze kamarada nékdo Sikanuje...

m pomohl bych mu a fekl o tom nékomu

pomohl bych mu, ale s nikym bych o tom nemluvit
m radéji bych se do toho nepletl
m radéji bych déla, Ze to nevidim
m neni to muj problém, tak pro¢ bych se do toho pletl
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graf ¢. 10b — Pomohl bych mu a fekl o tom...

Z ptedchézejici otazky jsem vypracovala dalsi graf. Zobrazuje odpovédi déti, koho

by informovaly o zjisténé Sikané provadéné na kamaradovi.

graf ¢. 10b — Pomohl bych mu a fekl o tom...

m uditeldm  rodicdm m tfidnimu ugiteli mjeho (kamaradovym) rodi¢im m vychovny poradce m policie
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graf €. 11 — Myslim si, Ze besedy ohledné Sikany...

Zajimalo mé¢, jak se vibec déti stavi k besedam ohledné Sikany, které na Skolach
probihaji. Jelikoz jsem jako davna zakyné zékladni Skoly tyto besedy také absolvovala,
vim, jak probihaji, a zajimalo mé&, jaky na to maji dnesSni déti nazor a jestli se na besedach
néco zmeénilo. Velmi by mé zajimalo, zda organizace, které besedy nabizeji a na Skolach
provadi, n€kdy uskutecnily Setfeni, jaky nazor na né déti maji, a jestli je postoj déti

kyzenym vysledkem jejich snazeni.

graf ¢. 11 — Myslim si, ze besedy ohledné Sikany...

W nemaji cenu, protoZe to stejné nepomuze a Sikana bude pofad

nemaji cenu, protoze jsou nezajimavé a nikdo je neposloucha
W maji cenu, protoZze mizou odradit ty, co Sikanuji ostatni
W maji cenu, protoZze miZou pomoci Sikanovanym

m nevim jestli jsou k né¢emu dobré, Zadnou jsme zatim neméli
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e weo

ce v

programu.

graf €. 12 — Myslim si, ze nejcastéji Sikanuji (kdo koho)
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graf €. 13 — Myslim si, Ze se nejvic Sikanuje

Dalsi dilezita otazka, ktera zjist'uje, kde Sikana probiha nejcastéji, ptipadné motiv
Sikanujicich. Jelikoz se ukazalo, Ze nejCastéji probiha Sikana mimo Skolu a ze Sikanuji
star$i mladsi, je na misté doporuceni pro rodice, doprovazet mladsi déti pii cesté ze Skoly

domu.

graf €. 13 — Myslim si, Ze se nejvic Sikanuje
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W vramci tfidy mimo tfidu mez stejné starymi détmi
W mimo tfidu — mlad§i starsi m mimo tfidu — star§i mladsSi
m mimo Skolu
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DOPORUCENI

Doporuceni pro praci s design manualem

Design manual byl navrzen pro jednoduchou préci se zakladnimi prvky CI jako
jsou prace s logem a jeho barevnost, prace s pismem a vytvoreni zékladnich tiskovin. Je
nezbytné nutné, aby se lidé, pracujici s DZMZ naucili téchto zakladnich prvkd pouzivat, a
aby tak vznikl jasny a zapamatovatelny jednotny vizudlni styl. Aby se jiz nestalo, Ze logo
bude uzivano v riznych odstinech ¢i nespravné a aby se vefejnost naucila DZMZ vnimat

jako souc¢ast Magistratu mésta Zlina.

Dotazovani na zakladnich Skolach

Vysledky tohoto Setieni budou prezentovany Mestské polici Zlin, zastupcim
zékladnich skol ve Zlin€, zastupciim odboru Skolstvi, zdravotnictvi, mladeze a télovychovy
a namestku primatora, majici na starosti oblast Skolstvi, a budou navrZzena vhodna opatieni.
Doporucuji pravidelné kazdoroéni provadéni dotazovani pomoci navrzeného dotazniku
s pfipadnymi upravami dle aktualni situace. Prevence je nejdilezitéjsi slozkou pii boji
proti Sikané a je nezbytna jeji pravidelnost. Je nezbytna spoluprace s rodici, naptiklad
ditéte, na rodi¢ovskych schlizkdch. Doporucuji také povinné Skoleni ¢i besedy pro déti
vSech tfid zakladni Skoly, nejen druhého stupné, jak se to déje doposud. S timto bodem
mohou byt spojeny finan¢ni naklady, ale pfedpokladam, ze je v zajmu Skoly i magistratu,

aby se tento negativni jev na zékladnich skolach co nejvice potlacil.
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ZAVER

Cilem mé diplomové préace bylo vytvoreni design manualu Détského zastupitelstva
mesta Zlina a dotazniku, zjistujiciho u déti navstévujicich zakladni Skolu informace, které
povedou ke zdokonaleni preventivniho programu proti Sikang. Dale jsem v pracovnich

hypotézach ovétovala, zda miize détské zastupitelstvo pfinaSet podnéty zastupitelstvu

mésta.

Na zéklad¢ provedené analyzy je détské zastupitelstvo oporou zastupitelstvu mésta
a je schopno mu pfindSet podnéty k feseni. Tuto hypotézu jsem dokdzala na jiz

uskute¢nénych projektech Détského zastupitelstva mésta Zlina.

Soucasti prace je také vypracované dotaznikové Setieni, které jsem provedla dle
vytvofené¢ho dotazniku na témét 5% vzorku zaki zlinskych zakladnich Skol. JelikoZ byl
dotaznik vypracovan ve spolupraci s Magistratem mésta Zlina a Méstskou policii Zlin,
bude opravdu slouzit k c¢elim, pro které byl navrzen a bude kazdoro¢né pifinaset cenné

informace obéma témto organizacim.

Vétim, Ze vysledky tohoto dotazniku pomizou zlepSit preventivni program Méstské
policie Zlin a tim 1 potlacit projevy Sikany na zlinskych zékladnich skolach, protoze Sikana
je jiz delsi dobu velkym problémem nejen dospivajicich déti, ale 1 déti na prvnim stupni

zakladnich skol.

Ptipadna rizika pfii realizaci tohoto projektu vidim v budoucim pokracovani. Setkala jsem
se s velkym nadSeni, ze takové Setfeni nékdo pfipravil a zrealizoval. Obavam se, Ze neni
jasné, kdo v budoucnu bude davat podnét pro opakovani dotaznikového Setfeni, jeho

realizaci a nasledné, kdo bude zpracovavat ziskané informace.

Zpracovavani tohoto projektu bylo velmi zajimavé. V ,terénu“ (pfi dotazovani) jsem
stravila vic nez tyden, a myslim, Ze je to pro m¢ velmi zajimava zkuSenost. Zjistila jsem,

ze spousta dalSich informaci se da ziskat povidanim s détmi, protoze se dokazi Iépe oteviit.
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Pro déti na zakladnich Skoldch to bylo zpestfenim ,,besed o Sikané“, které mnohé jiz
nékolikrat absolvovaly. Dokéazu si pfedstavit, ze bych takové dotazovani pro Magistrat

mesta Zlina, realizovala i v budoucnu.
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SEZNAM PRILOH

Organizacni struktura Magistratu mésta Zlina

Design manudl Détského zastupitelstva mésta Zlina



PRILOHA PI: ORGANIZACNI STRUKTURA MAGISTRATU MESTA
ZLINA

Vedouci odborit MMZ tidi odbor a jeho zaméstnance v rozsahu stanoveném timto
organiza¢nim fadem. Odbor se dale vnitiné Cleni na nizSi organizacni stupné, kterymi
mohou byt oddéleni a pracoviste.

Rada mésta Zlina zfidila tyto odbory s nésledujicim ¢lenénim na oddéleni a pracovisté:

(¢islo odboru dle ¢iselniku — nazev odboru)

10 - ODBOR KANCELARE PRIMATORA
1000 - vedouci odboru, asistent - ekonom, referent
referent — zahrani¢ni vztahy
referent — zahrani¢ni vztahy
1010 - sekretariat primatora
1050 — Sekretariat tajemnika a ndméstkl primatora
1020 - oddéleni RMZ a ZMZ
1040 - odd€leni organizacni
11 — ODBOR CESTOVNIHO RUCHU, VNITRNICH A VNEJSICH VZTAHU
1100 - vedouci odboru, redakce Magazinu Zlin — ekonomka, grafik
1110 - oddéleni Méstské informacni a turistické stredisko
13 - ODBOR STAVEBNI A UZEMN{HO PLANOVANI
1300 - vedouci odboru
1330 - oddé€leni izemniho planovani
1340 - oddéleni spisovny a administrativy, ekonomka odboru
1361 - odd€leni stavebné spravnich fizeni I
1362 - oddé€leni stavebné spravnich tizeni I1

1363 - odd€leni stavebné spravnich tizeni III



1364 - odd¢€leni stavebné spravnich tizeni [V

14 - ODBOR DOPRAVY A SILNICNTHO HOSPODARSTVI
1400 - vedouci odboru, asistentka - referent, ekonomka
1410 - oddéleni dopravy

1420 - odd€leni provozu a investic

1430 - oddéleni evidence motorovych vozidel

1440 - odd€leni dopravnich prestupkt a fidi¢skych prakazt
15 - ODBOR STRATEGICKEHO ROZVOIJE

1500 - vedouci odboru, asistentka — ekonomka

1510 - utvar hlavniho architekta

1520 - odd€leni koncepci

1540 - oddé€leni informacnich systémil

1570 — odd¢leni hlavniho energetika

16 - ODBOR SPRAVY MAJETKU

1600 - vedouci odboru, asistentka — ekonomka

1620 - odd¢€leni evidence a inventarizace

1630 - odd€leni komercni a spravy pozemkt

1640 — odd¢leni bytové

17 - ODBOR ZIVOTNIHO PROSTRED{ A ZEMEDELSTV{
1700 - vedouci odboru, asistentka — ekonomka

1710 - odd€leni vodniho hospodarstvi

1720 - oddéleni ochrany ptirody a zemedélstvi

1730 - odd€leni ochrany ovzdusi a odpadového hospodaistvi
18 - ODBOR MESTSKE ZELENE

1800 - vedouci odboru, asistentka — ekonomka

1810 - oddélenti lest



1830 - oddéleni méstské zelené

1840 — odd¢leni statni spravy lest

19 - ODBOR VNITRNI SPRAVY

1900 - vedouci odboru, asistentka —agenda FKSP, ekonomka — metodik
1910 - odd€leni vnitini spravy

1920 - oddéleni hospodatské spravy

1930 - odd€leni spisové a archivni sluzby

20 - ODBOR SKOLSTVI, ZDRAVOTNICTV{, MLADEZE A TELOVYCHOVY
2000 - vedouci odboru, asistentka — ekonomka

2010 - oddéleni ekonomické

2020 - oddéleni spravy a metodiky skolskych a té¢lovychovnych zatizeni
2040 - oddéleni zdravotnictvi a prevence kriminality

21 - ODBOR OBCANSKO - SPRAVNT{

2100 - vedouci odboru, asistentka - ekonomka - referent, vefejné sbirky, pravo
shromazd’'ovaci

2110 - oddéleni spravni

2130 - oddéleni ovétovani

2140 - oddéleni matrik a obtadnictvi

2160 — odd¢leni cestovnich dokladt

22 - ODBOR ZIVNOSTENSKY

2200 - vedouci odboru, asistentka - ekonomka - referent
2220 - oddéleni registrace zivnosti

2250 - oddéleni kontrolni a spravni

23 - ODBOR PRAVNI

2300 - vedouci odboru, asistentka — ekonomka

2310 - oddéleni pravni a vefejnych zakazek



2320 - oddéleni prestupkové

24 - ODBOR KONTROLY A VNITRN{HO AUDITU
2400 - vedouci odboru

25 - ODBOR SOCIALNICH VECT

2500 - vedouci odboru, asistentka

2510 - oddéleni technicko-ekonomického zabezpeceni
2570 - oddéleni davkové - nezaméstnani

2530 - oddéleni davkové - rodiny s nezaopatfenymi détmi
2560 - oddéleni davkové - seniofi a zdravotné postizeni
2550 - oddéleni socialné - pravni ochrany déti

30 - ODBOR EKONOMICKY

3000 - vedouci odboru, asistentka — ekonomka

3010 - odd€leni rozpoctu a controllingu

3030 - odd¢leni Gctarny, dani a poplatkt

28 - ODBOR KULTURY

2800 - vedouci odboru, asistentka — ekonomka

34 —ODBOR REALIZACE INVESTICNICH AKCI
3400 - vedouci odboru, ekonomka odboru

3410 - odd¢leni ptipravy investi¢nich akci

3420 - oddéleni realizace investi¢nich akci

Odd¢leni je organizac¢ni utvar, ktery zajistuje ucelenou agendu. V jeho Cele stoji vedouci

oddéleni.

Vedouci oddéleni je podiizen vedoucimu odboru, jehoz soucasti oddéleni je, u

samostatnych oddéleni pfimo tajemnikovi.
Rada mésta Zlina zfidila tato samostatna oddéleni:

(¢islo odd¢leni dle Ciselniku — nazev oddélent)



12 - ODDELENI PERSONALNI{ A VZDELAVANI
1210 - vedouci oddéleni, personalistky
1220 - mzdova uétarna

3300 - ODDELENI KRIZOVEHO RiZENI A OBRANY

Rada mésta Zlina zfidila pracovni pozici podiizenou piimo tajemnikovi MMZ:

xxxx - Tiskovy mluv¢i



ZAKLADNI
PRINCIPY

DZMz
o |

m—

DETSKE ZASTUPITELSTVO MESTA ZLINA

* prace s logem
* pouziti pisma
« tiskoviny

* vizitka



I. Logotyp
II. Typografie pisma a tiskopisy
« Zasady pouziti fontu
« Dopisy
- Obalky
- Vizitky
« Formulare

Tento design manudl je technickym dokumen-
tem, ktery je zaméfeny k pouziti prezentace
Détského zastupitelstva mésta Zlina.

Pouziti a dodrzovani zakladnich principu toho-
to manudlu je v souladu s Corporate Identity

a usnadnuje jednotnou komunikaci. Klient tak
snadno rozpozna jiz podle barev a stylu souvis-
lost s DZMZ.



DZMZ LOGOTYP
o |

m—

castl.

ZASADY PRI APLIKACI
LOGA

Logo pro ofset, monitory, monochromatické logo str. 7
Logo na bilém podkladu a jeho uziti str. 8
Ochranné plochy loga str. 9
Uziti jednobarevného loga str.10-11
Zasady pouziti loga s ¢cinnostmi str.12-13

Nepovolené uziti loga str. 14



116 W sa
PLNOBAREVNE LOGO

« Verze plnobarevného loga je
nejlep3i metodou zvyraznéni.
Doporucené jsou barvy skaly
PANTONE 116 a 541 pro tisk
na leskly i matny papir.

C:0% M:15% Y:94% K : 0%

B c00% M519%Y: 0% K:30%
CTYRBAREVNE LOGO

« Verze ctyibarevného loga je
vyuZita pfi tisku na komer¢-
nich tiskarnach.

W «:70% B K:100%
CERNOBILE
MONOCHROMATICKE
LOGO

- Tato verze loga se pouziva
viude tam, kde plnobarevné
logo neni vhodné.

DzZMzZ

Bily ctverec muze byt
ohranicen barevnou lin-
kou v odstinu plnoba-
revného loga.




t 15mm

85 pixeld

Pouziti  jednobarev-
ného loga se doporu-
¢uje tam, kde plno-
barevna forma neni
vhodna.  Nutné je
viak, dodrzet dosta-
te¢ny barevny kon-
trast od podkladu.

Barvy jednobarevného
loga vychazi ze zéklad-
nich barev plnobarev-
ného loga.

MINIMALNITISTENA VELIKOST
« Minimalni tisténd velikost zaru-
¢uje dobrou rozeznatelnost loga.

MINIMALNI  VELIKOST PRO
POUZITI V DIGITALNICH
MEDIICH

« Minimalni velikost zarucuje
dobrou rozeznatelnost loga na
obrazovce monitoru.

OCHRANNA PLOCHA

« Ochranna plocha kolem loga
je urcena. Text ani obrazky
nesmi zasahovat do této
plochy.




Logo v barevném pro-
vedeni musi byt vzdy
umisténo na  bilém
podkladu. Tam kde je
to mozné pouzivime
ctvercovy podklad.

Détské zastupitelstvo
mésta Zlina

Zobrazeni ¢innos-
ti spolecné s logem
Ize jen na bilém pod-
kladu se zachovanim
ochranného prostoru
od pozadi.




détské zastupitelstvo

détsky den

&

Béh osvobozeni

Uziti loga ve spo-
jeni s ¢innostmi v
odlisnych barvach
afontem.

UZiti neiplného
loga.

Deformace loga

Uziti plnobarev-
ného loga na ba-
revném podkladu.

Uziti loga v rozloze-
ném stavu

Vkladdani loga do
textu, ¢i nedodrzeni
ochranné plochy.




TISKOVINY

DZMz
o |

m—

castll.

APLIKACE DESIGN MANUALU
U DOKUMENTU, TISKOVIN,
VIZITEK, OBALEK A TYPU PiSMA

Typografie pisma a uziti fontu Myriad Pro str. 17
Typografie pisma a uziti fontu Arial CE str. 18
Firemni dopis str. 19-22
Vizitka str. 23
Korespondencni listek str. 24
Dopisni obalky s firemnim logem str. 25-26
Faxovy formular str. 27
Administrativni formulaf str. 28



Myriad Pro

ABCCDDEEFGHIJKLMNNOPQRRS ST

Tuvwxyzz
abc¢ddeéfghijklmnnopqrissttuvx
yzz

1234567890,;:/ 2 (»«,!)[+]1{ &
<E> o=

ABCCDDEEFGHIJKLMNNOPQRRS $

TTUVWXYZZ Neni dovoleno:
abcé¢ddeéfghijklmnnopqrissttuv
Xyzz o
1234567890,;:/ ?(»«,!')[+]{ &
<*¥>=..

O

Pouziti

Pisma Myriad Pro
musi byt uZito vzdy
pro tisténi oficidlnich
tiskovin, komerénich

dokumentd, vizitek
atd. Ve spojitosti s
propagaci nebo pre-
zentaci DZMZ.

Arial CE

ABCCDDEEFGHIJKLMNNOPQ
RRS STTUVWXYZZ
abcéddeéfghijklmnfiopqrisstt
uvxyzz

1234567890, ;:/ ?2(»«,!)
[+]1{ & <*>= ..

, ABCCDDEEFGHIJKLMNNOPQ
Neni dovoleno: RRS éTTUVWXYZi
abcéddeéfghijklmnnopqriss
ttuvxyzz
1234567890, ;: / ?2(»«,!)
[+1{ & <*> = ..

Pouziti

Pisma Arial CE musi
byt uzito vzdy pfi zob-
razeni na obrazovce

monitoru napf. vyro-
bé CD prezentaci .
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99mm
Tomas Repik
9mm
4mm

Erm

smm

+ 45% velikost
- dvoubarevné logo

Typografie textu

Pouzivame font ARIAL CE
velikost 11b, cerny. Zacatek
textu zarovname s posled-
nim fadkem odesilatelovych
udaji. Mezi odstavci vkla-
dame prazdny fadek. Text
zarovnavame do bloku.

52mm

«+ 45% velikost

Pantone 072

Pantone 431
fadky 10,5 b

- dvoubarevné logo

Predtistény formulaf

1. Myriad Pro Bold , vel. 12 b

Myriad Pro Bold, vel. 9 b

. Myriad Pro Bold , vel. 8 b

Pantone 431
tadky 10,5 b

jizni Svahy
Praha 8

235 12

nase znacka: 23/2003
vase znacka: 155/23/2003

Zlin.. 12 &eryna. 2003

Vazeny pane.

iTypicky vypadajici dopis . Tento dopis ilustruje doporugeny stan-
idardni ,lay-out"
zaloZzeny na y principech, je jednodt

45mm

chy od pohledu a také jednoduchy pii psani. Pokud doi
pis bude mit obalku s .okynkem" posuneme Udaje adresa
ta 140 mm od levého okraje a 52 mm od homiho. Zacate
‘dopisu (Vazeny pane) vSak zistava nezménén a text je zarovnari
‘do bloku k urenym okrajom. Podpis je umistnén mezi koncent
‘dopisu a jménem odesilatele, ktery je situovan pét Fadki nize!
Pouzity font je ARIAL CE 11b a text je psan cemé.

‘Spoléhame na Vas, Ze budete dodrZovat tyto instrukce a predem
Vam dékujeme za spoluprci.
jan Tlusty

Jan Tlusty

25mm

35mm




22

A

10mm

+ 45% velikost
- dvoubarevné logo

Typografie textu

Pouzivéame font ARIAL CE
velikost 11b, cern
Zacatek dopisu zarovna
me 45 mm od horniho a
levého okraje. Mezi od-
stavci vkladame prazdny
fadek. Text zarovnavame
do bloku.

45 mm

——]

ani sextu na. nasledujici stranku. je zalozena na. stejnych. prncipsd)

+ 45% velikost
« dvoubarevné logo

21

jako je tomu na prvni strané dopisu. Zacindme psat 45 mm od levé-
iho okraje stranky a 45 mm od horiho okraje . Text je piné zarovnari
ido bloku k uréenym okrajim. Kazdy odstavec by mél byt oddéleri
iprazdnym fadkem bez odrazky. Podpis je umistnén mezi koncent
idopisu a jménem odesilatele, ktery je vytistény o pét fadki nize!
iPouzity font je ARIAL CE 11b a text je psan cemé.

‘Spoléhame na Vas, ze budete dodrzovat tyto instrukce a predem
\Vam dékujeme za spolupraci.

jan Tlusty

iJan Tiusty

25mm

35mm




E JMENO A PRIJMENI ¢
+ funkce.

DzZMZ

| kompletni adresa - ulice
! PSC, mésto - zemé

i Tel. + 00 0 00 00 00 00 / 00 00 - Mobil + 00 00 00 00 00
1 Fax + 00 0 00 00 00 00

e -mail : jméno.piijmeni@xooo.cz

20mm

+100% velikost
« dvoubarevné logo

JMENO A PRIJMENI
funkce

DZMZ

kompletni adresa - ulice
PSC, mésto - zemé

Tel. +00 0 00 00 00 00 / 00 00 - Mobil + 00 00 00 00 00 Typografie
Fax + 00 0 00 00 00 00

1. Myriad Pro Bold , vel. 8 b
Pantone 431
2. Myriad Pro , vel.8 b

e -mail : jméno.piijmeni@xxooox.cz

Pantone 431, fadky 10,5 b
3. Myriad Pro Bold , vel. 9 b
Pantone 072
4. Myriad Pro , vel.7 b
Pantone 431, fadky 9,3 b

23

Jméno, Prijmeni

20mm

« 58 % velikost
- dvoubarevné logo

Typografie

1. Myriad Pro Bold , vel. 9 b
Pantone 431

2. Myriad Pro , vel.8 b
Pantone 431, fadky 12,5 b

3. Myriad Pro Bold , vel. 11 b
Pantone 072

4. Myriad Pro , vel.8 b
Pantone 431, fadky 9,3 b
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00000000000+ 954 ‘0353w 231N ZWZA i" s

2 - WIIIII!IIIII 1

14mm

40mm

« 72 % velikost
- dvoubarevné logo

Typografie

1. Nazev firmy font
Myriad Pro Bold,
vel. 8 b, Pantone 072

2. Adresa, telefon font
Myriad Pro vel. 8 b,
Pantone 431

25

DZMZ ulice, mésto, PSC, +




DzZMZ

Datum

Pocet stanek

Volaci Gislo pokud je faxové. jiné,
Tol
Fax

Predmat

« 45% velikost

Typografie

Pouzity font je Arial CE.
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