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ABSTRAKT

Typologie informacni fragmentace

Informacni prostiedi uzivatele tvoii fada technickych prostfedkii: osobni pocita¢, note-
book, smartphone, tablet atd. Roste také pocet externich paméti pro uloZeni dat: flash disk,
externi disk, pamétové karty. RoztfiSténost dat mezi vice paméti se nazyva informacni
fragmentaci. Aby si uzivatel udrzel prehled o ulozenych datech, obvykle dodrzuje urcitou
konvenci a pravidla. Cilem préce je specifikace typovych konvenci, pravidel a strategii pro
zvladani informacni fragmentace. Zavér prace bude tvofit specifikace trendt zvladani in-
formacni fragmentace.

Kli¢ova slova: Informacni fragmentace, ICT, IT, dotaznik

ABSTRACT
The typology of information fragmentation

Information user environment consists of a number of technical devices: personal compu-
ter, notebook, smartphone, tablet, etc. There is also increasing the number of external me-
mory for data storage: flash drive, external drive, memory card. Fragmentation of data be-
tween multiple storage called information fragmentation. The user to keep track of the sto-
red data, usually adheres to certain conventions and rules. The aim of the work is to specify
the type of conventions, rules and strategies for coping with information fragmentation.
Conclusion The work will consist of specifications trends coping with information frag-
mentation.

Keywords: Information fragmentation, ICT, IT, questionnaire
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UvVOD

Tato bakalatska prace je zaméfena na informacni prostiedi uzivatele. To je tvofeno mnoha

technickymi prostfedky, které se neustale vyviji dopiedu.

Moderni informacni zatfizeni jiz vnimame jako béznou soucast naSeho zivota.

Stale se zlepSuje jejich funkcionalita, vzhled i praktické vyuziti. Mnoha zafizeni se tak
stavaji univerzalnimi. Uzivatelé jiz pro své informacni ¢innosti nepotiebuji nékolik zatize-
ni, ale staci jim i jedno zafizeni. To plati pfedev§im pro mobilni telefony, které slouzily
puvodné jen jako komunikacni prostfedky. V soucasnosti se stavaji nejpouzivanéj$imi za-
fizenimi, kromé jesté lepsi komunikace a moznosti internetu se jejich vyvoj posunul tak
daleko, ze je lze vyuzit jako Glozisté dat, prohlize¢ dokumentt, navigaci i jako multimedi-
alni zafizeni, pomoci néhoz mizeme mit vSechny sva videa, hudbu i fotografie neustéle pfi
sobé¢ a kdykoliv s témito daty pracovat, stejn¢ tak jako s textovymi soubory, prezentacemi
a dal$imi typy dat.

Podobné je to také se stolnimi pocitaci, pomoci kterych vznikla veskera elektronickd zafi-
zeni. Z velkych salovych pocitact se z nich staly mnohonasobné mensi stolni pocitace, ty
se v8ak zmenSily na lehké pfenosné pocitace.

S rostoucim poctem pamétovych zatizeni s nepfebernym mnozstvim riznych typt dat ros-
te pocet externich paméti pro ulozeni dat jako flash disk, externi disk ¢i pfidavné pamétové
karty. Uzivatelé tak mohou mit data nejen ve svém piistroji, ale i na rizném externim ulo-
zisti. Uzivatel ma sva data ulozena na vice pamétovych zatizenich, tim snadno dochazi k

roztiisténosti dat.

Rozttisténost dat mezi vice paméti se nazyva informacni fragmentaci.
Aby se uzivatel informacni fragmentaci mohl svym zplisobem vyhnout, m¢l by udrzovat

ptehled o svych ulozenych datech a dodrzovat urcité konvence a pravidla.

Cilem bakalafské prace je pravé analyza pricin a dusledkd informacni fragmentace a Speci-
fikace typovych konvenci, pravidel a strategii pro zvladani tohoto nezadouciho jevu.

Teoreticka Cast prace se zaobira predevsim informacnimi ¢innostmi a jednotlivymi infor-
macnimi zafizenimi. Prakticka ¢ast prezentuje vysledky dotaznikové Setifeni ohledné prace
s uzivatelskymi daty a problému informaéni fragmentace. Zavér praktické casti tvoii Speci-

fikace trendt pro zvladani informacni fragmentace.
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1 CHARAKTERISTIKA INFORMACNIHO PROSTREDI
UZIVATELE

1.1 Informacni a komunikaéni technologie (ICT)

S pojmem ICT se setkavame na kazdém kroku, jedna se o informacni a komunikacni tech-

nologie zahrnujici veskeré technologie pouzivané pro komunikaci a praci s informacemi.

Pojem ICT je definovan terminem, ktery zahrnuje pocitace, digitalni pienos a telekomuni-
kaéni technologie i dalsi formy pocitacem zprostiedkované komunikace a predevsim elek-
tronické informacni zdroje jako je web. Informacni technologie ndm oznacuje technické a
programové vybaveni, diky nimz je ndm umoznéno pfistupovat, ziskavat, ukladat, organi-

zovat, manipulovat a prezentovat informace elektronickou cestou.

Informacni a komunikaéni technologie vznikly v podstaté z IT, ato od té doby, kdy zacaly
mezi sebou naplno komunikovat pocitace a celé pocitacové sit€. Vrcholnym bodem této
komunikace se stal internet a mobilni telefony. Komunika¢nimi technologiemi (CT) tak
rozumime veskeré telekomunikacni vybaveni, prostiednictvim kterého mohou byt infor-
mace prenaseny, hledany a ptistupovany. ICT tedy neni jen o pocitacich, ale i o pfenosu
informaci, kterému daly novy rozmér internet a mobilni sité, po nichZ neustale proudi neu-
vétitelné mnozstvi dat. Dostdva se ndm tak moZnost okamzitého a globalniho pfenosu
informaci nejen prostiednictvim vysokorychlostniho internetového ptistupu, ale také s vy-

uzitim $irokého rozsahu sluzeb hlasové, datové, textové i multimedialni komunikace. [1]

1.2 Obecna specifikace informacnich ¢innosti s vyuZzitim ICT

Zmény, které do soucasného zivota pfinesly informaéni a komunikac¢ni technologie se do-
tkly téméf vSech oblasti lidského zivota. V souc€asnosti jsou ICT vyuzivany témét ve vSech
oborech i statnich ¢i soukromych institucich a usnadiuji lidem praci.

Bez pritomnosti po¢itac¢li bychom si zivot dokazali téZko piedstavit. At uz se jedna o ob-
chody, banky, urady, zdravotnictvi ¢i védecké instituce. Ve vSech téchto oborech jsou vyu-

zivany informacni technologie, bez jejich pomoci by mohly jen tézko fungovat.

V informacni spolecnosti, ve které zijeme, se skoro zddnd profese neobejde bez dobrych
dovednosti pracovat s modernimi informa¢nimi technologiemi. O dnesnim svét€ proto mii-

zeme hovofit jako o svété informaéni spolecnosti, kde hraje informacni prostiedi vyznam-


http://cs.wikipedia.org/wiki/Informa%C4%8Dn%C3%AD_technologie
http://cs.wikipedia.org/wiki/Telekomunikace
http://cs.wikipedia.org/wiki/Informace
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nou ulohu v socidlnim, kulturnim, politicko-ekonomickém i pracovnim prostiedi ¢loveka a

informace stava strategickou surovinou.

Zavadéni informacnich technologii a informacnich systému do vSech oblasti spoleCenské-
ho zivota zdsadné zménilo Spolecenské vztahy a procesy.

Kli¢em k pochopeni celé fady procesti v dnesnim svété je dikladné zvladnuti problému
vyuziti informacnich technologii a to na riznych urovnich. Informacni technologie vyvo-
lavaji zasadni zménu v jednotlivych technologiich jako je vznik novych produktt a sluzeb.
Ptikladem muze byt nastup platebnich karet, digitalnich fotoaparatl ¢i zachyceni, digitalni
zpracovani a prezentace obrazu.

Mnoho zmén pocitily i podniky a firmy, které stale Cast&ji stavi svuj dal$i rozvoj na reali-
zaci népadi, jak vyuzivat dostupnost novych dat a novych informacnich technologii.

At se jedna o zaméstnance spole¢nosti, 0 jejich zakazniky, partnery ¢i dalsi osoby ¢i vyu-
ziti jinym informacnim systémem. ICT poskytuje svym uzivatelim funkénosti, zejména
prostfednictvim informacnich systémi, které pottebuji jako podporu svych firemnich pro-
cest. Piikladem muZze byt vybér hotovosti z bankomatu za piedpokladu dostate¢ného zu-

statku a odecteni vybéru z uctu.

IT ovliviiuji i osobni a mezilidskou uroven, kdy se méni naroky na kvalifikaci, schopnost a
formy komunikace mezi lidmi a nové komunikaéni prostifedky stale vice oteviraji kazdému
jednotlivci novy svét. Jednotlivcei Casto pouzivaji mobilni telefon, osobni pocitac a internet
nebo také pouZivaji mobilni pfistup k internetu, nakupuji pres internet nebo ho pouzivaji k
vybranym ¢innostem.

V mnoha firmach a podnicich pracuji také zaméstnanci s informacnimi technologiemi a
internetu vyuzivaji také ve velké mite. Internet je tak vyuzivan pfedevs§im pro elektronické
obchodovani nebo také pro rychlou komunikaci nebo sdileni obsahu, kdy se jedna se o
placené reklamy.

Ve zdravotnictvi se muzeme setkat s vybranymi informac¢nimi technologiemi v ordinacich
lékatd. Na webovych strankach 1ékati jsou vyuzivany on-line sluzby, probihaji konzultace
s 1ékafi na internetu a jedinci si mohou vyhledat informace tykajici se péce o vlastni zdravi.
S ICT vybavenim a sluzbami se mizeme setkat témét v kazdé domacnost, at’ uz se jedna o
pevnou linku, mobilni telefon, osobni pocita¢ nebo o domacnosti vyuzivajici pfipojenim k
internetu. Pomoci informacnich a komunikacnich technologii doslo také k elektronizaci

vykonu vetejné spravy, o niz se stara e-Government. Jedna se predevSim o on-line sluzby
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na webovych strankach vetejné spravy ¢i pouziti internetu jednotlivei nebo podniky ve

vztahu Kk vetejné sprave. [2]

1.3 Analyza informacniho prostiedi uzivatele

Informace dnes fadime vedle materialnich, energetickych a finan¢nich zdroja k hlavnim
faktorim, podminujicim pokrok ve vSech oborech lidské ¢innosti. Ke zpracovani a premé-
né dat na informace dochazi pomoci informacnich technologii.

Informacni technologie nam slouzi pro kvalitni a efektni praci s velkymi objemy dat a zvy-
informaci je v8ak jejich vyznam pro nds samotné a tvorbu nasich znalosti.

Kazdy den se setkdvame s mnoha informacnimi zdroji, informace tak ziskdvame neustale.
Podle smysll zapojenych do komunikace se miize jednat o zvukova nebo obrazova sdéleni,
vyklad ve Skole, dialog s jednim ¢lovékem. S informaénimi zdroji se bézné setkavame také
pomoci komunika¢nich médii jako internet, televize, noviny ¢i Casopisy.

Celkovy objem naseho poznani se tak neustale zvySuje, proto by mély informace odpovi-

dat naSim potfebam a odvijet se od kvality zdroje, ktery nam tuto informaci poskytuje.

Kazdy uzivatel informaci vynika svoji individualitou a osobnostnim charakterem. Pochazi
z rozdilného prostiedi, disponuje uréitymi znalostmi a védomostmi, ma rizné zajmy a po-
tiebu urcitych informaci a pro konkrétni skupinu uzivateld mohou byt cilené vytvafena
vyuzitim technologickych prostiedkd specificka informacni prostiedi, ktera obsahuji digi-
talni dokumenty a nabizeji vybrané sluzby. Nejcastéji byva rozliseni uzivatelti podle profe-
se a vykonavanych ¢innosti. At uz se jedna o védce a vyzkumniky, studenty, pedagogy ¢i
manazery, rozvojem informatiky jsou vyuZivany informacni technologie témét ve vSech
oborech lidské ¢innosti. K tomu patii vyuzivani informaci, informacni techniky a techno-

logie nebo lidsky faktor.

Z technologického hlediska lze hovofit o elektronickém informacnim prostfedi, které
Vv soucasné dobé umoznuje ¢loveéku lepsi vazby mezi uzivatelem informaci a informac¢nim
systémem, informa¢nim zdrojem a informacni sluzbou.

Hlavnimi vyhodami elektronického informaéniho prostfedi jsou odstranéni duplicit ve vy-
hledavani, vicendsobné vyuziti poymu, efektivnéj$i organizace informaci a poznatki. In-
formacni prostfedi tak hraje vyznamnou ulohu v sociadlnim, kulturnim, politicko-

ekonomickém i pracovnim prostiedi ¢loveka.
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Vyuzivani nejnovéjsich informacénich a komunikacnich sluzeb zajistuje kazdému jednot-
livei snazsi a lep§i moznost nejen na ziskavani informaci i na $ifeni informaci.

Digitalni informacni prostifedi dramaticky zménilo zpisob, jakym uzivatelé pristupuji k
informacim na celém svété. Elektronické informacni zdroje poskytuji prostiedky k vyuziti
zdroju, které nebyly tak snadno dostupné v tiskovém prostiedi.

Poskytovanim sitovych a elektronickych sluzeb dostava uzivatel pfistup k elektronickym
materidltim, elektronickym Casopisiim i kniham, dfive prodavanych jako tiskové materialy.
V dnesnim svéte jsou tedy dovednosti, schopnosti a znalosti potiebné k vyuzivani ICT nut-

nym ptredpokladem profesniho i osobniho Zivota v komunikacni spole¢nosti. [2] [3]

1995
Projekt
Y Telefon PC Dokumenty Knihovna
knihv
Ridio Disketa casopisy
2016

TV Smartphone Telefon PC Flash Externi Notebook

disk disk
Radio \ /

Pamétova
learta

Tablet

Dokumentv casopisy

Projekt

Obr. 1 Schéma informacniho prostiedi uzivatele roku 2016 ve srovnani s rokem 1995
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1.4 Charakteristika technickych prostiedki informacniho prostredi uzivatele

Abychom mohli zpracovavat data, ze kterych nasledné vzniknou informace, potfebujeme

urcité nastroje, metody a znalosti, které nazyvame informacnimi technologiemi.

Za moderni informacni technologie a prostiedky poklddame hlavné pocitace, pocitaCové

sit¢ a mobilni telekomunikaéni prostiedky.

S vyuzitim informacnich technologii souvisi také informacni gramotnost, kterou je mozné
chapat jako schopnost ¢lovéka vyuzivat moderni informacni technologie a prostiedky v
bézném zivoté. Informacni technologie charakterizujeme jako technologické prostiedky,

které jsou urcené ke zpracovani dat a informaci.

Muzeme je rozdélit do tii zakladnich skupin :

1)  Zakladni programové vybaveni (SW)
2)  Aplika¢ni programové vybaveni

3)  Technické vybaveni (HW)

Zakladni programové vybaveni neboli software predstavuje systémové programy fidici
chod pocitace, efektivni praci s daty, komunikaci pocitacového systému s realnym svétem
a také aplikacni programy.

Do aplika¢niho programového vybaveni, patii vlastni aplikace jako textové procesory, ta-

bulkové editory, webové prohlizece a jiné dalsi.

U technické vybaveni se jedna o technické prostfedky a zafizeni pro potfizovani, uchova-

ni, pfenos, zpracovani a prezentaci dat.
Technické vybaveni pocitace rozdélujeme na:

¢ SluZebni pocitace
Zde patii na piiklad superpocitace (pocitace pro meteorologické, védecké ¢i vojenské tice-
ly) nebo také pocitaée stiedni téidy (pro malé a stiedni organizace) a stfediskové pocitace.

e Osobni pocitace (Personal Computer)

Tyto pocitace slouzi pro uzivatelskou praci, mohou byt nepfenosné, pienosné ¢i mobilni.

Mezi neptfenosné patii stolni pocitace, jedna se o standardni PC sestavy.
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Do ptenosnych pocitacli miizeme zafadit notebooky, netbooky, kapesni pocitace, tablety,
laptopy (pfedchiidci notebooktl), palmtopy a dal§i. Do mobilnich pocitact fadime piede-
v§im chytré smart telefony, PAD ¢i IPad. [3]

Prostfedky informacnich a komunikacnich technologii jsou snadno pfistupny
mnoha lidem. Uzivatelé tak mohou pouzivat tyto prostfedky k dosazeni zadaného cile.

Vétsina uzivatell méa prevazné stolni pocitace, skupina uzivatell, kterda casto cestuje na-
opak pouziva notebooky. Konzumenti investi¢niho obsahu ( manazeti ) pak mivaji jesté

tablety.

Bézné se také setkdvame s dalSimi hojné vyuzivanymi zafizenimi mnoha typt jako jsou
mobilni telefony, smartphony, netbooky, tablety nebo s dalsimi zatizenimi jako jsou ¢tecky

knih ¢i fotoaparaty, které jsou jiz integrovany v mnoha modernich zafizenich.

1.4.1 Mobilni telefony

Moderni technologie ovliviiuji nase zivoty mnohem vice, nez si uvédomujeme.

Informacni prostiedi se stale rozriistd o nové prvky a kazdy uzivatel pracuje s daty, kterd
jsou v ném implicitné¢ ukladana. Jednémi z prvkd informacéniho prostiedi a nedilnou sou-
¢asti naseho kazdodenniho zivota se staly také mobilni telefony.

Svoji oblibenost si ziskaly zejména diky jejich prenositelnosti, moZznosti propojeni

S osobnim pocitacem a snadnému pfistupu k informacim.

Dftive byly mobilni telefony pouzivané pouze jako prostfedky slouzicimi pro snadnéjsi
komunikaci a dorozumivani. Nova technologie mobilnich zafizeni zménila radikalnim zpt-
sobem nas Zivot.

S novou generaci mobilnich telefonli se zpopularizovala multimédia a objevili se novinky
jako mobilni Facebook ¢i okamzité sdileni videa na YouTube.

nejvetsi ¢ast naseho zivota.

Vse zacalo prvnim mobilnim telefonem, ktery se objevil roku 1983. Jednalo se o mobilni
telefon Motorola DynaTAC 8000X, vazil 2 kg, vysoky byl 25 cm a baterie vydrzela jen pul
hodiny. Tento model zvladal ve své dobé pouze telefonni funkce a vypadal podobn¢ jako

vysilacka s dlouhou anténou, presto vSak byl povazovan za technologicky zazrak.
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V prubéhu roku 1985 vznikla nova sluzba pro zdkazniky mobilnich telefonti, jednalo se o
moznost psani sms textovych zprav. V roce 2000 se jiz tato sluzba stala samoziejmosti

mobilnich telefonii, roku 2001 ptibyla i MMS sluzba, diky niz je mozno zasilat fotografie.

Mobily bez antény zacaly se vyrabét a celosvétove $ifit az od roku 2002.

Od roku 2003 se mobilni telefon stal v domacnostech nejrozsitenéjsi informacni technolo-
gii. Revoluci na poli mobilnich komunikacnich technologii spustila az firma Apple roku
2007 s nastupem telefonu IPhone, ktery v sobé spojil funkce tradi¢niho mobilniho telefonu
s digitalnim fotoaparatem, multimedialnim piehravacem a zafizenimi pro on-line komuni-
kaci. Pfevratnou novinkou vSak bylo ovladani pomoci velkého dotykového displeje
s virtualni klavesnici.Po iPhonu pfiSel Google v roce 2007 se svym G-1 telefonem zaloze-
nym na platformé Android.

V roce 2008 byl pak uveden na trh se jménem T- Mobile G1. Po roce 2008 zacala na trh
pronikat firma HTC a jeji velmi povedené smartphony. Stranou neztistala ani spole¢nost

Vvewr

formé Android.

Co se tyka postupného rozvoje mobilnich telefond, mizeme jej vidét na obrazku nize, kte-

ry nam ilustruje zékladni historicky vyvoj mobilnich telefon.

Obr. 2 Vyvoj mobilnich zafizeni

http://www.technictest.com/grafika/mobil_obr_1.jpg
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Nejstar§im a zaroven i nejobyc¢ejnéjSim typem pouzivanych mobill jsou mobily s jednodu-
chou klavesnici, dal§imi typy mobilu jsou takzvana vécka, vysunovaci mobilni telefony,
mobily s pocitacovou klavesnici a nejnovejsi dotykové mobilni telefony.

Typt mobilnich telefont je mnoho, stejné tak jako jejich operacnich systéma.

Pro mobilni zafizeni, mezi n€z patii chytré telefony, navigace nebo tablety je urcena plat-
forma Android, ktera je dostupna jako otevieny software neboli open source. Mobilni zafi-

zeni Apple vyuzivaji operacni systém i0OS. [4]

Dnesni mobilni telefony obsahuji nejnovéjsi funkce i spoustu programovych a technickych
vylep$eni. Soucasti kazdého mobilniho telefonu jsou zabudované nastroje slouzici pro fo-
ceni nebo nataceni videa. Zatimco bylo diive rozliSeni fotoaparatu velmi malé — pouze
0,3Mpx, dnes dosahuje az 41 Mpx. Uzivatelé tak mohou poftidit kvalitni fotografie a videa
ze svych zatizeni odkudkoliv a kdekoliv. Navic mohou mit své fotografie, stejn¢ tak jako
videa stale pii sobé. Kdykoliv je mohou pak pomoci mobilnich programt upravit nebo
nékomu pieposlat.

Krom¢ samoziejmosti mobilniho fotoaparatu a moznosti nataceni snimku je neodmyslitel-

nou souéasti modernich mobilnich zafizeni internet.

Pomoci internetového ptipojeni si uzivatelé nejcastéji na svych zatizenich zobrazuji rizné
webové stranky, vyhledavaji pottebna data, stahuji rizné aplikace, sluzby nebo vyuzivaji
dostupné aktualizace a vylepSeni. Mezi nejcastéji pouzivané aplikace patii mobilni pro-
gramy slouzici pro praci s dokumenty. Uzivatelé mohou prohlizet ¢i dokonce editovat tex-
tové dokumenty, at’ uz se jedna o soubory typu MS Word, MS Excel, MS PowerPoint ¢i

dokumenty ve formatu PDF, ktery slouZi k jejich zobrazeni.

Mobilni telefony tedy v dne$ni dobé slouzi k ukladani fotek, hudby, videi i telefonnich
kontaktd. Lze je také pouzit jako nahradu flash paméti pro prenos jakychkoli typt soubord,
V podstaté muzeme fici, Ze se jedna o prenositelnd pamét'ova zatizeni, ktera si uchovavaji

svoji informaci i po odpojeni od zdroje napéti.

PrestoZe jsou mobilni zafizeni na vysoké Urovni a nabizi nepfeberné vyuziti programii a
sluzeb, veskeré tyto jejich vlastnosti mohou ovlivnit zna¢nou miru informacéni fragmenta-
ce. Jeji uroven muze v podstaté zaviset na verzich operacnich systémt, vyrobct telefont a
vlastnostech telefonti. Do samotné informacni fragmentace se vSak také mtize odrazet roz-

liSeni a velikost obrazovky mobilniho zatizeni.


http://cs.wikipedia.org/wiki/Mobiln%C3%AD_za%C5%99%C3%ADzen%C3%AD
http://cs.wikipedia.org/wiki/Otev%C5%99en%C3%BD_software
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Zatimco maly displej predstavuje omezeny prostor pro praci s daty a je potieba s dostup-
nym prostorem nakladat zodpoveédné, se stale novejSimi modely mobilnich zatfizeni s vy-

sokym rozliSenim fragmentace velikosti displeje nartista.

Nachylnost mobilniho telefonu k informacni fragmentaci se tyka predevsim jeho podporo-
vanych technologii. Tim, ze mlze uzivatel pofizovat fotky ¢i videa, dostava tak moznost
s témi to fotografiemi dale pracovat nebo si je trvale ulozit.

Fotografie ¢i videa si uzivatelé Casto ukladaji na rlizna internetova ulozisté ¢i do osobniho
pocitace. U mobilnich telefonli tak mohou uZzivatelé¢ své fotografie a videa, jak ve svém
zafizeni, tak 1 v pocitaci. V dnesni dobé si 1ze data z mobilniho zafizeni také zkopirovat na

specialni OTG flash disk, urcité stejnd data se miizou tedy nachazet i tam.

Pokud hovotime o mobilnich telefonech je tieba rozlisit:

e Smartphony — pro tato zatizeni je typicky velky bezdotykovy displej, podporuji
velké mnozstvi funkci a aplikaci, daji se propojit s riznym zafizenim jako je napfi-
klad pocita¢ nebo notebook a slouzi hlavn¢ k informa¢nim ¢innostem

e Mobilni telefony — slouzi hlavné k snadné a rychlé komunikaci, vétSinou byvaji bez
pfenosu dat ¢i s omezenym pienosem dat, obsahuji spiSe zakladni funkce a aplika-
ce, oproti smartphoniim se vyznacuji se predevs§im mensim rozmérem a klaveso-

vymi tlacitky

Mezi zndmé znacky klasickych mobilnich telefont patii LG, ALCATEL, Evolveo, Nokia

¢i myPhone. Zastupcem firmy Nokia je model Nokia 230.

Model Nokia 230 disponuje velkym barevnym displejem o uhlopti¢ce 2.8" a rozliSenim
aparaty s 2 Mpx rozliSenim, bleskem i pfisvétlovaci LED diodou. Pamét telefonu lze roz-
Sifit pomoci pamétové karty microSD a to az na 32 GB. Samoziejmosti jsou funkce jako
napiiklad internetovy prohlize¢, FM radio, Bluetooth 3.0 nebo predinstalované aplikace
jako Facebook ¢i Twitter.

Oproti dnesnim smartphonim patii k pfednostem tohoto modelu jeho kompaktni rozméry a
excelentni vydrz snadno vymeénitelné baterie s vysokou kapacitou (1 200 mAh) a pohoto-

vostni vydrzi az 27 dni. [5]
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Obr. 3 Mobilni telefon Nokia 230

https://i.czc.cz/428pqq23iojleb9tdkjvt88I9c_7/obrazek

1.4.2 Smartphony

Dal$im casto pouzivanym prostiedkem jsou smartphony, chytré mobilni telefony
S pokro¢ilym mobilnim opera¢nim systémem, které 1ze pouzit jako telefonickou, sms, mai-
lovou i video komunikaci. At uz pozitivng, ¢i negativné, smartphone jednoznaéné zasahl
do zivota moderniho ¢lovéka. Kromé mobilni komunikace nabizi svym uzivateliim pokro-
¢ilé funkce témét srovnatelné s moznostmi pocitacii. Svoji popularitu tak ziskal predevsim
u studentti. Toto zafizeni je tak bézné vyuzivano a mizeme ho zpozorovat u mnoha uziva-
teli na ulici, doma 1 ve Skole.

U nejnovéjSich chytrych telefonti nechybi ani vysoké rozliSeni Full HD, které se jiz stalo
samoziejmosti modernich televizora.

Tyto mobily se tak vyznacuji svym vysoce kvalitnim obrazem i pfesto, ze je zachovana

jejich velikost displeje, kterd je na rozdil od televizorti nékolikandsobné mensi.

Mezi oblibené znacky smartphonu patii Apple, Sony, Samsung nebo LG.
Zastupcem chytrého telefonu od firmy LG je napiiklad LG Optimus G PRO E980, ktery je

na obrazku nize.


https://www.datart.cz/mobilni-telefony/apple.html
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Obr. 4 LG Optimus G PRO E980

http://www.digitalspidey.com/2013/07/lg-optimus-g-pro-to-hit-ph-market/

Tento model je pohanén vykonym ¢étyfjadrovym procesorem o rychlosti 1.7 GH. Displej o
velikosti 5,5" nabizi velmi kvalitni IPS zobrazovac¢ s FullHD rozliSenim. Fotoaparat ma
rozliSeni 13 MPix. Standardni baterie Li-lon ma kapacitu 3140 mAh a nabizi se i moznost
bezdratového nabijeni. Interni pamét’ telefonu je 16 GB paméti s moZnosti rozsifeni pameé-

tovou kartou MicroSD az na 64 GB, pamét’ RAM ma velikost 2 GB. [6]

1.4.3 Stolni pocitace

Pocitace jsou nezbytnosti dnesSni moderni doby.

Soucasti stolnich pocitacl je technické vybaveni slouzici ke snadné&j$imu zpracovani in-
formaci.

Ackoliv se staly stolni pocita¢e nepostradatelnou soucasti domacnosti, kancelati i riznych
primyslovych provozii do poptedi se stale vice dostava mobilni elektronika.

Ptesto, Ze jsou rozmérové veétsi neZ jiné typy osobnich pocitacl, byvaji obvykle mnohem
vykonngjsi.

Stolni pocitac je sestaven z jednotlivych soucasti. Hlavni ¢asti je systémova jednotka, ktera
je umisténa na pracovnim stolem ¢i pod nim. Dal§imi soucastmi, jez se piipojuji k této
systémové jednotce, jsou monitor, mys a klavesnice.

Pomoci osobniho pocitace tak mizeme komfortné€ pracovat s textem, tabulkami, grafikou,
vzdélavat se pomoci nejriznéjSich multimedialnich vyukovych programi i internetovych

kurzl, hrat hry a dalsi ¢innosti.
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Ptinosem téchto pocitacl je predevsim vétsi displej, prace s plochou, vétsi rozliseni a gra-

fické zobrazeni.
Podle potieb uzivatelt mizeme stolni pocitace rozdélit na:

Kancelarské — vhodné pro kazdodenni pouziti pfedev§im v zaméstnani, nejcasteji vyuziva-
né pro praci s kancelafskymi aplikacemi jako jsou programy pro ucetnictvi, Word, Excel,
Outlook a jiné dalsi. Tyto typy pocitacli se vyznacuji nizkou spotiebou, hlu¢nosti a hlavné

cenou. Pomér ceny a vykonu je u téchto pocitaci velmi ptiznivy.

Herni — herni pocitacové sestavy jsou vybaveny vykonnymi komponenty, jez zajistuji vy-
sokou rychlost, optimalizovanou pro hrani graficky narocnych her a veliky pamétovy
prostor pro data uzivatele. Tento typ pocitacu je navrzen s cilem, aby byly vyuzity vSech-

ny moznosti, které pocitacova hra nabizi.

Multimedidlni — vyznacuji se podobnymi vlastnostmi jako herni pocitacové sestavy, hlav-
nim ucelem je vSak nahravani, ukladani i pfehravani nejriznéjsich multimedidlnich soubo-

1t jako jsou fotografie, filmy ¢i hudebni nahravky.

Ptikladem multimediélniho pocitace je HP Pavilion 500-426nc s 8§GB DDR3 operacni pa-
méti RAM. Pevny disk mé pamét’ 1000 GB a 7200 otacek za 1 min., graficka karta AMD
Radeon R7 m4 vlastni 4GB pamét’ s rozhranim HDMI a DVI, operaéni systém pocitace je
Windows s verzi 8.1. Tento typ multimedialniho pocitace je vhodny pro v§emozné pouziti,
je takovym snadno upgradovatelnym univerzalnim pocita¢em, takze se d4 snadno rozsito-
vat s potfebami uZivatele. Slouzi uZivateli pro praci i1 zabavu, mize tedy vyuZzivat nejriz-
né&jsi programy i aplikace, hrat hry, pracovat s videi, grafikou ¢i s dalSimi kreativnimi pro-
jekty. To ptfedevs§im vlivem vysokého vykonu diky ¢tyfjadrovému procesoru AMD A10-
7800 s maximalni frekvenci az 3,90 GHz. [7]

Ve svém osobnim pocitaci pracuji uzivatelé s nejriznéjsimi typy dat, mtze tak snadno do-
jit k informacni fragmentaci. UZivatelé si nejcastéji ukladaji své videa ¢i fotografie do mo-
bilnich zafizenich, krom¢ tohoto typu dat jsou to také textové dokumenty a hudebni soubo-
ry. UZivatelé si také bézn¢ ukladaji data z pocitace na flash disk nebo na externi disk. Mo-
hou mit tedy urcitd stejna data ulozena ve svém pocitaci, na mobilnim zafizeni i na exter-

nich ulozistich jako je flash disk ¢i externi disk.
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1.4.4 Notebooky

V dnesni uspéchané dobé¢ je stale vétsi tlak vyvijen na mobilitu jedince. Ta se ptenesla i do
pocitacového svéta, stolni pocitace jsou tak vytlaCovany notebooky. Notebook je tedy pie-
nosna obdoba stolniho pocitace.

Vyhodou notebookt je jejich prenositelnost a mobilita, rozméry, hmotnost, mensi spotieba
elektrické energie. Nevyhodou u vétSiny téchto zafizeni byvd mald zobrazovaci plocha,
Spatné pozorovaci thly, vykon a kratka vydrz na baterii. V poslednich letech se ale vyko-
nov¢é parametry notebookli a stolnich pocitacii srovnaly. Stale vice uzivateli tak dava

pfednost modernim notebooktim pied klasickymi stolnimi pocitaci.
Podle zptsobu pouziti miizeme notebooky délit na:

Kancelarské — tyto notebooky jsou uréeny predev§im na praci v kancelafskych aplikacich
lze na nich pohodlné€ pracovat, sledovat videa a poslouchat hudbu. Tento typ notebooku je
vhodny pro nendrocné uzivatele, ktefi chtéji byt mobilni a hlavné budou vyuzivat notebook

na psani dokumenti nebo na pouzivani internetu.

Manazerské — manaZerské notebooky se lisi od kancelafskych hlavné svym vykonem,
ktery staci na pohodlnou praci s vétSinou aplikaci, at’ uz se jedna o aplikace typu MS Offi-

ce, grafické aplikace nebo o jiné druhy aplikaci.

Profesionalni — jedna se o nejvykonngjsi typy notebooki. Disponuji vykonnym proceso-
rem, dostatkem paméti, velkym pevnym diskem, displejem s velkym rozliSenim a také
maji grafickou kartu na externim ¢ipu. Soucasti téchto notebookli byva bohaté prislusenstvi

a multimedialni software.

Odolné — odolné notebooky jsou ptizptisobeny pro pouziti v nepfiznivych podminkach
fadou konstruk¢nich i technologickych prvki. Jsou ¢asto pouzivany na mistech, kde hrozi
n¢jaké nebezpeci. Pouzivaji se v profesich, ve kterych se cennd data vystavuji velkému

riziku ztraty. Nejcastéji se pouzivaji v terénu, proto jsou sestrojeny z odolnych materialt.

Co se tyka ovladani notebook, v zasad¢ se nelisi od ovladani klasickych stolnich pocitaci.

Klavesnice jsou shodné, mys je nahrazena polohovacim zatizenim zvanym touchpad.
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Jinou alternativou je také trackpoint, ktery se umistuje mezi klavesy, pohyb kurzoru je pak
podminén lehkym nakldnénim trackpointu do stran. U notebookt se da vyuzit i kombinace
obou variant polohovaciho zatizeni. Pokud se vSak uZzivateli ani jedna moznost nevyhovuje
a ovladani zafizeni je pro néj obtizné miize zvolit z velké nabidky mysi specialné¢ vyvinu-

tych pro notebooky.
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o

Obr. 5 Lenovo ldeaPad Z50-75

https://www.euronics.cz/image/product/350x350/405325.jpg

Zastupcem notebookl je napiiklad Lenovo IdeaPad Z50-75. Jedna se o multimedialni no-
tebook ve stylovém provedeni s dostupnou cenou a Spickovym grafickym a zvukovym
vystupem. FHD LED displej tohoto modelu ma velikost 15,6" s rozlisenim 1920x1080.
Velikost paméti RAM typu DDR3 je 81GB s frekvenci 1600 MHz. Kapacita pevného dis-
ku je 1TB, integrovana SSD mezipamét' nabizi dal§ich 8 GB mista. Pocet otacek pevného

disku je 5400/min. [8]

1.45 Cte¢ky knih

Ctecka knih je zafizeni, které nam umoziuje éteni knih v digitalni podobg, ve stejném po-

hodli jako je &teni z tisténé knihy. Cte¢ka knih viak vazi méné, vejde se do ni cela
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knihovna, Ize ji také vyuzivat ke ¢teni novin, ¢asopisti nebo riznych textovych dokumentii
Vv elektronické podobé.

Vétsina CteCek umoznuje mnohem vice moZznosti, at’ se jedna o mozZnost piipojeni
K internetu, slovniky, MP3 piehravani, pfed¢itani knih, podpora pamétovych karet.
Moderni ¢tecky disponuji dalsimi funkcemi. Maji integrované reproduktory, pii ¢teni kni-
hy, tak mtize uzivatel poslouchat i hudbu, at’ uz rovnou ze zatizeni nebo pomoci hudebniho
vystupu pro sluchatka. Vyjimkou neni ani bezdratové piipojeni a pouziti webového prohli-
zecCe, ackoliv neni zadavani dat pfiliS komfortni, v nouzovém feseni mtize dobte poslouzit.
Problémem ¢&tecky neni ani pfistup k aplikacim a hram. Ctecky s vétsi kapacitou nebo

S rozsifitelnymi pamét'ovymi kartami umoznuji piehravani hudby i videa.

Jak uZ bylo vySe zminéno i1 u ¢tecky knih miiZeme pracovat s rliznymi typy dat.

Uzivatelé tak mohou stale néco nahravat, mazat ¢i piepisovat data. Tim muize dojit ke zvy-
Sovani informacni fragmentace. Miru fragmentace vSak muize ovlivniv i rostouci pocet
soubort a ¢tecka pak mize byt pomalejsi. Dalsi pfi¢inou mizou byt dostate¢né neukonce-
né rozectené knihy a jiné spusténé aplikace bézici na pozadi. Rychlost ¢tecky muze ovliv-
nit i obsah souboru, ktery mlze obsahovat narocné formatovani, vice styld pisma a jiné

dalsi vlastnosti.

Zastupcem ctecky e-knih je ¢tecka Pocket Book 650 Ultra.

Jedna se 0 model znacky PocketBook s displejem s technologii E Ink Carta o uhlopficce 6"
a vysokym rozliSenim HD 1024x758 bodi. Tento model se vyznacuje tenkym a stylovym
designem. Vnitini pamét’ ulozisté¢ je 4GB a lze rozsitit pomoci karty microSD, opera¢ni
pamét je 512MB, procesor dosahuje frekvence 1GHz. Fotoaparat s SMPx slouZzi pro ske-
novani textu. Ctecka také nabizi bezdratovou sit’ Wifi, diky niz mohou sluzby Dropbox a

Send to PocketBook snadno synchronizovat obsah uloziste. [9]
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Obr. 6 Ctecka elektronickych knih Pocket Book 650 Ultra

https://i.czc.cz/fm2rvq0g9gimf87t191basgnl7_1/obrazek

Shrnuti

Kazdy ukol, ¢innost se déje s daty, kterd jsou ukladdna do paméti zafizeni, s nimz se pracu-
je. Informacni prostiedi tvoii stale vice prvka. Uzivateli se tak naskyta moznost vyuziti
mnoha téchto prvku jako nastroji pro zpracovani a spravu svych dat, v¢etné jejich kombi-

nace ¢i propojeni (flash — pc , notebook). Tim dochazi k informac¢ni fragmentaci.
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2 PAMET A ULOZISTE
2.1 Typy paméti a ulozist’

Uzivatelé mohou mit sva data uloZena na mnoha rtiznych tlozistich, mezi nejcast&jsi patfi:

e Interni pevné disky
e Externi pevné disky
e USB flash disky

e Cloudova uloziste dat

Mezi dalsi ¢asto pouzivané varianty Ulozist’ patii také nejriiznéjsi pamétové karty, opticka

média, interni a SSD disky, holografické disky a dalsi.

2.1.1 Interni a externi disk

S pevnych diskli mame na vybér dva druhy — interni (uvnitf pocitace) a externi (pfipojeny

k pocitaci extern¢).

Interni pevny disk

Interni pevny disk pouzivame vlastné neustdle, at’ uz v pocitaci, notebooku nebo
v multimedialnim piehravaéi. Na pevném disku se tak nachazeji nase veskera data jako
jsou fotografie, videa, hudba ¢i jiné dalsi soubory. Nedostatek volného mista pro nase data

se tak mize kdykoliv objevit i na pevném disku v pocitaci.

Kromé& mechanickych pevnych diskii vSak existuji také disky bez mechanickych casti
S oznacenim SSD.

Ptedevsim veliké soubory na harddisku pfi Castych zapisech pribézné fragmentuji pii cas-
tych zapisech a zabiraji velké mnozstvi paméti. Pro dosazeni optimalnich vykond je tak
potieba pravidelné defragmentace.

Elektronické disky SSD fragmentace nijak zvlasté nezpomaluje, vliv fragmentace u SSD
diski je ve srovnani s klasickymi pevnymi disky minimalni.

SSD disky se vyznacuji piredevsim svou nizkou spotiebou elektrické energie a podstatné
vy$si rychlosti ¢teni a zapisu dat. Zatimco rychlost ¢teni a zapisu u klasickych HDD zavisi
na obvodové rychlosti na pouzivané stop€ na plotné. V ptipadé¢ SSD diski je vykon naptic¢

celym diskem konstantni, takZe je rychlost disku uprostfed a na konci stejna.
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Prednosti SSD diskt je také jejich odolnost viici mechanickému poSkozeni, nebot’ se jedna
o disky bez pohyblivych castic. Své uplatnéni nachazi diky t€émto vlastnostem v zatizenich,
kde je kladen dlraz na bezpecnost dat.

Kromé nekolika druhti se pevné diskii vyrabi také v riznych velikostech.

Zakladni dé¢leni diskd podle velikosti je 1.8, 2.5 a 3.5 palcu s rychlosti otacek 5400, 7200
nebo 15 000 otacek za minutu.

Jednotlivé velikosti diskil pak slouzi pro riizna zafizeni jako jsou notebooky, pocitace, ale i
videokamery ¢i multimedialni piehravace.

Disky formati 1.8" a 2.5" jsou ur¢eny pro notebooky. Disky s velikosti 3.5" se zase pouzi-
ného disku je vSak jeho kapacita a rychlost ptistupu.

Pevné disky pro osobni pocitace se nabizeji v kapacitach od 160 GB az do 4 TB.

Co nejvyssi mozna kapacita je sice vyhodou, av§ak musime pocitat s vétsi cenou.

Pokud neméame pfrili§ vysoké naroky na kapacitu interniho disku, pro nase data a aplikace
nam bohat¢ postaci pevny disk s velikosti 320 GB.

Pokud by nam vSak tato kapacita opravdu nestacila nebo madme pevny disk s jest¢ mensi
kapacitou, 1ze koupi dalsiho pevného disku stavajici kapacitu navysit. Druhy disk pak bude
moci fungovat jako zalozni disk, pouze pro zalohu a uchovani dat.

Je-li v pocitacové skiini dostatek mista, da se potidit i vice pevnych diskti o riznych kapa-
citach. Kromé¢ dalsi internich jednotek lze vSak dokoupit externi disk, to plati hlavné pro
majitele notebooku, kteti obvykle interni disk neméni, ale pofizuji sidisk exter-

ni nebo pamétovou kartu pro zvyseni stavajici kapacity. [10]

Velmi osvédceny, oblibeny a zndmy vyrobcem v oblasti vyroby a produkce pevnych disk
je firma Seagate, mezi uzivateli je vSak také znama spolecnost Western Digital.
Existuje vSak nepieberné mnozstvi dalSich vyrobcl jako je Samsung, Fujitsu, Toshiba,

Hitachi, Transcend, Kingston a dalsi.

Zastupcem interniho disku znacky Western Digital je naptiklad Western Digital Green
1TB s rozhranim SATA IIL

Tento pevny disk o rozméru 3,5" a hmotnosti 0.45 kg vyuziva technologii kolmého zapisu.
Kapacita disku je 1000 GB, vyrovnavaci pamét’ je 64 MB. Rychlost disku, tedy pocet ota-
¢ek je 7200/min. Jedna se o extrémné tichy disk s nizkou spotiebou energie a spolehlivym

vykonem. [12]


http://pevne-disky.heureka.cz/f:1995:320-/
http://pevne-disky.heureka.cz/f:1994:9934/
http://pevne-disky.heureka.cz/f:1994:9934/
http://pametove-karty.heureka.cz/f:1589:120-/
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Externi harddisk
Pokud si chceme své data naptiklad zalohovat, prenasSet ¢i vyménovat s ostatnimi uzivateli,

poslouzi nam k tomu externi disk.

Pod pojmem externi disk si vétSina uzivatelli vybavi krabicku ptipojenou k pocitaci konek-
torem USB. Ne vsak jen USB komunika¢ni rozhrani je schopné pienaSet data, moznosti
muze byt i FireWire. Pfesto, Ze neni tak zdaleka rozsifen, jeho pifenosova rychlost u novéj-
Sich typu je vSak skoro dvojnasobna. Da se proto vyuzit i pro praci s velkymi soubory, na-
ro¢nymi na rychly pfenos dat a to hlavn¢ pokud pracujeme s grafikou ¢i videi s vysokym
rozliSenim.

Existuji také disky se sitovou kartou ¢i rozhrani external SATA ¢i eSATA.

Modely vybavené vstupem eSATA vsak na rozdil od USB vyzaduji napajeci adaptér. Pro
pienosné disky je proto model nevhodny, hodi se spiSe pro zalohovani naptiklad

v kancelafi.

Vyhodou externiho disku je snadné instalace, takze neni potieba zasahovat do skiiné poci-
tace, prenositelnost, za chodu pocitace jej Ize bezpecné¢ odpojit a pouzit u jiného pocitace
nebo notebooku.

Kladem externich disku je také jejich velka kapacita. Maji v8ak i své zapory.

Jsou stale pomérné drahé, mohou nabizet o néco pomalejsi pristup k datim.

Velikost externich pevnych diski je 1.8, 2.5 a 3.5 palct. Rozdil je v tom, ze 1.8 a 2.5%
disky se napajeji pfes USB a 3.5 se napdjeji pres adaptér ze zasuvky.
Externi disky slouzi Casto jako zalohovaci tlozisté a proto bychom méli vybirat disky o

veétsi kapacité, ta by méla byt vétsi nez 1TB. [10] [11]

Vyrobctl externi diskll je mnoho. Vyrabi je firmy jako Western Digital, ADATA, Toshiba,

Seagate a mnoho dalSich.

Piikladem vyrobku externiho disku je Western Digital My Passport Ultra 1TB USB 3.0
Tento model se vyznacuje elegantnim designem a vysokou kapacitou.

Tento typ disku se vyznacuje vysokou kapacitou 1000 GB, hmotnosti 0,16 kg a tloustkou
jen 12,8 mm. Vybaven je kabelem USB a softwarem WD SmartWare Pro, ktery slouzi pro

automatické zalohovani. Rychlost pfenosu dat je az 5 Gb/s. [13]
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2.1.2 Opticky disk

Témer vSechny pocitace jsou vybaveny jednotkou CD ¢i DVD, uzivatelé tak mohou ukla-
dat kopie svych soubort na opticka pamét'ova média.

vvvvvv

uzivatelskych fotografii a video souborti, dnes jiz optickd média typu CD a DVD nepatti
mezi nejpouzivanéjsi pamétova zatizeni. To je zpisobeno hlavné jejich kratkou Zivotnosti.
Diky novym technologiim vSak byly vyvinuty mnohem robustnéjsi a spolehlivéjsi pame-
tova média. Mezi takova to média patii M-Disc eliminujici slabiny béznych diskti a garan-
tujici neomezenou zivotnost dat nebo dalsi inovativni optické médium jako je naptiklad

holograficky disk.

Holograficky disk, zkracen¢ HDV je velkokapacitni médium slouzici k ukladani dat.
V soucasnosti 1ze na n& zaznamenat aZz 300 GB dat a u druhé generace téchto diskli az
800 GB. Na trhu by se vSak mély brzo rozsitit i HDV disky s kapacitou 1 TB. Jedna se tak
0 nejkapacitnéjsi optické médium. Zaznam na holograficky disk neprobiha na plose za-

znamové vrstvy, ale v jeji hloubce. Diky tomu lze vytvofit prostorovy datovy zaznam. [14]

2.1.3 Flash disk

Pamét'ova media jako USB flash disky a dals$i druhy pamétovych karet jsou nejcastéji vy-
uzivana media pro kratkodob¢ zalohy a to hlavné pro jejich malou hmotnost a rozméry.
Pamét'ové USB flash disk zatizeni je pouZzivané ptevazné jako nahrada optickych diskl a
diive pouzivanych disket. SlouZzi k zalohovani a pfenaSeni dat mezi pocitaci.

Oblibenost si flash disky ziskaly tim, Ze jsou malé, snadno pienosné, piepisovatelné, maji
pomérné dlouhou zivotnost a jsou funk¢ni pro vSechny bézné pouzivané operacni systé-
my. Diky témto vlastnostem mohou byt data snadno pfenaSena a uzivatelé¢ je mohou mit
stale u sebe, at’ uz se jednd o dokumenty, hudbu ¢i videa.

Flash disk se da pouzit také v prostiedi, kde by mohlo dojit k tiniku soukromych dat jako

uloziste kli¢e slouzicimu k roz$ifrovani dat.

V soucasnosti se na trhu objevila spousta novych vyrobct flash diskii.
Diky veliké konkurenci tak klesa jejich cena a roste vybér rliznych tvarti, barev 1 typt oba-
It. Kromé¢ Sirokého vybéru klasickych flash diskt i diski nejriznéjs$i modernich designi a

tvarQ se staly zadanymi i specialni USB flash disky vhodné zejména k firemnimu potisku.


http://usbmedia.cz/produkty/klasicke-flash-disky
http://usbmedia.cz/produkty/specialni-flash-disky
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Nabizeji tedy moznost vyroby naptiklad podle loga ¢i produktu, coz mlze zajistit lepsi

organizaci elektronickych dokumentt i jejich snadnou dostupnost.

Flash disky jsou dnes nabizeny v obalech uzptsobenych do extrémnich podminek.

Vydrzi tak hluboky mraz, vysokou teplotu, vlhkost i otfesy, zkratka pteziji témét cokoliv.

I presto, Ze se cena flash diska stale snizuje, jejich kapacita i pfenosova rychlost se neusta-
le zvysuje. Od pocatecnich 8—128MB jsme se dostali na béznych 32-64GB a vyrabéji se
dokonce uz i flash disky s kapacitou 128GB nebo 256GB.

Vyrobeil a znacek flash diskd je skute¢né mnoho. Mezi nejznaméjsi znacky flash diski

patii pfedevsim Kingston, ADATA a Team, déle pak Transcend, SanDisk ¢i Verbatim.

Novinkou mezi flash disky je OTG flash disk, ktery se vyznacuje dvéma konektory USB a
micro USB. Tento typ flashe slouzi k jednoduchému pienosu dat z mobilniho telefonu,
tabletu, notebooku i mnoha dalsich zatizenich. Dostupny je v kapacitach 32GB a 64GB,
rychlost ¢teni je 13Mb/s a rychlost zapisu 3Mb/s. [14]

€ " 4
]

Obr. 7 OTG flash disk

http://www.aliexpress.com/item-img/SSK-SFD238-MINI-OTG-Flash-Drive-8GB-OTG-micro-USB-Flash-For-Samsung-HTC-LG-
Sharp/1682795717.html#
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2.1.4 Pamétova karta

Pfi praci s daty a mnoha informac¢nimi zafizenimi musime brat zietel na velikost pamét’o-
vého prostoru.

Témét kazdy moderni uZzivatel se potykéd s problémem nedostatku mista v paméti zafizeni
jako je mobilni telefon, smartphone a dalsi pfenosné zatizeni jako je tablet, fotoaparat ¢i
digitalni kamera. Proto je nutné dokoupit vhodnou pamét'ovou kartu s dostacujici kapaci-

tou paméti pro nasSe data.

Vyhodou pamétovych karet je nizsi spotieba, mensi nachylnost k mechanickym porucham,
odolnost vii¢i naraziim nebo otfesiim, vyssi pfenosové rychlosti, jsou mensi, leh¢i a dobie
pienosne.

Mezi nevyhody pamét'ovych karet patii vyssi cena a nizsi kapacita, data z média se mohou
nenavratné smazat, omezena zivotnost je dana maximalnim poctem fyzickych piepist jed-

noho pamétového mista.

Nejrozsifengj$im typem pamétovych karet je v soucasné dobé SD karty, ty se pouZivaji
v mobilnich telefonech i ve vétsSiné digitalnich fotoaparatl a existuji také ve zmensené va-
riant€ — microSD Karty.

Pro bézné pouziti se dnes nejvice vyplati pofidit klasickou SD kartu (Secure Digital) o
velikosti 4 nebo 8 GB.

Nastupcem téchto karet jsou pak karty SDHC (Secure Digital High Capacity). Vyrabi se ve
stejném provedeni, ale nabizeji vétsi kapacitu. SDHC je tak v podstat¢ SD Kkarta
s kapacitami od 4 GB do 32 GB. Variantou SDHC karty je také microSDHC se zvySenou
kapacitou oproti, jiZ zminéné microSD karty.

Pokud bychom chtéli nadstandardni velikost, lze zvolit i kartu SDXC s kapacitou paméti
od 64 GB az do 2 TB, ne vSechna mobilni zatizeni vSak tyto typy pamétovych karet pod-
poruji, mohou tak zplsobit jisté komplikace s kompatibilitou zafizeni.

Pamétové karty typu microSDXC jsou ur¢ena zejména do mobilnich telefonu, tabletu.
Vétsina téchto micro karet je dodavana véetné redukce pro klasicky SD slot, snadno se tak

daji pouzit i u jinych zafizenich, které tento typ karet podporuji. [15]

Mezi osvédéené vyrobce pamétovych karet patii Samsung, SanDisk, Transcend, Verbatim
¢i Kingston. Zastupcem pamétové karty znacky Kingston je napiiklad Kingston SDXC
64GB UHS-I Class 10.
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Obr. 8 Pamét'ova karta Kingston SDXC 64GB UHS-I Class 10

https://i.alza.cz/ImgW.ashx?fd=f10&cd=DU028a4

Pamétova karta Secure Digital SDXC UHS se vyznacuje pfedevsim svoji extrémni rych-
losti a vysokym vykonem oproti standardnimi pfenosu. Problémem neni ani nahravani vi-
dea ve vysokém rozliSeni nebo ve 3D zobrazeni. Piednosti karty je také obslouzeni vice

pozadavkt najednou, coZz mohou ocenit uzivatelé tabletu.

Rychlost ¢teni (jak rychle 1ze ziskat data z karty) je u této pamét'ové karty 90 MB/s, rych-
lost ¢teni, ktera urcuje jak rychle 1ze na kartu data zapsat, je 45 MB/s.

Karta je vhodna pro pouziti do digitalnich fotoaparatd, kamer, multimedialnich ptehrava-

Cich, ale i dalsich pfistroju, ktery tento format karet vyuzivaji. [16]

V okamziku, kdy je potieba zajistit pfistup k ¢asto pouzivanym datiim 1 mimo domaci
prostfedi jsou nezbytna online datova uloziste, téch je na internetu celd fada. At uz jde o
SkyDrive, Dropbox ¢i Disk Google, veskeré tyto sluzby zarucujici dostate¢nou rychlost

pro pohodlnou préci se soubory.

2.1.5 Cloudové ulozisté dat

Pokud pottebuji uzivatelé zalohovat své dokumenty ¢i fotografie mohou k tomu vyuzit
cloudové uloziste.

Jedna se o online lozist¢ umoznujici ukladani uzivatelskych dat kromé fyzickych diska
také na server, lze k nim tedy vzdalené ptistupovat prakticky odkudkoliv.

Cloudové tulozisté dat se rozsitilo nejen mezi béznymi domacimi uzivateli dat, ale také ve

firemnim prostiedi.


https://www.alza.cz/slovnik/rychlost-cteni-art12837.htm

UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 34

Vyhodou této technologie je predevsim zvysSend bezpecnost, kdy jsou veskerd data jsou
zabezpecend mnohem Iépe nez v pocitaci a snadné dostupnost informaci — uzivatel je ome-
zen pouze nutnosti pfipojeni k internetu, HW pozadavky na PC uzivatele jsou nizké, takze

k pfistupu ke svym datim postaci i mobilni zatizeni.

Dalsi velkou vyhodou cloudového ulozisté je spolehlivost, jednoduchost, pravidelné aktua-
lizace SW a podpora od poskytovatele sluzeb, moznost testovani zdarma pred nakupem,
kdy demo verze ukazuje moznosti prace v cloudu a zdkaznik tak ma ¢as na rozhodnuti zda

by mél o tuto sluzbu zajem.

Kromé vyse zminénych vyhod ptinési jisté nevyhody, mezi které patii predevsim zavislost
uzivatele na kvalité internetového pfipojeni, které miize omezit dostupnost sluzby, nebez-

peci odcizeni dat které nelze zcela vyloucit, zvySovani cen jednotlivych firem.
Mezi nejcastéji vyuzivané cloudové Glozisté patii:

e Dropbox

e Onedrive

e Google drive
e Skydrive

e BOX

Tyto sluzby nabizi ukladani ¢i synchronizaci soubort z riiznych zatizeni do prostfedi inter-
netu, tedy na takzvany cloud. Diky tomu, Ze soubory uZzivatele jsou mimo jeho zafizeni tak

Ize i pfi vazng&jsi chybé hardware ziskat zpatky vSechna data uzivatele. [17]

Nabidka poskytovateltl vetejnych cloudovych sluzeb je velmi bohata a fada z nich uzivate-
lim nabizi vyuziti zakladni kapacity i sluzeb zcela zdarma.
Kazdy uZzivatel vSak vyuZziva cloudové sluzby pro jiné potieby, zaleZi tak jenom na ném,

kterou si z téchto sluzeb zvoli a ktera by mu nejvice vyhovovala.

Na nasledujici tabulce mizeme vidét porovnani vybranych cloudovych ulozist' a jejich
zakladni specifikace jako napiiklad kapacita placeného prostoru, volny prostor zdarma,

limit velikosti souboru nebo moznost vetejného sdileni dat.
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Tab. 1 Cloudova tlozisteé a jejich parametry
Dropbox OneDrive Google Sugarsync Apple Box Capsa.cz | Syncplicity
Drive iCloud
prostor 2GB 15 GB 15 GB Jen free 5 GB Jen free 5 GB 10 GB
zdarma trial trial
placeny 1 TBlew | 1TB/ 30 TB / 500 GB J 50 TB/ 100 GB 500 GB/ | nemezené /
prostor 29,99/ 12/rok | 189 99K & ok | 5299, 90/rok $99/rok $9, 9%/ rok I€12mk | 2420K&rok $150/mok
mobilni J "y J "y X "y X o
aplikace i i i - §
{i0s, (Windows {i0s, [0S, (primo v [0s, (03,

Android, Phene, i03, Android) Android) aplikacich) Android) Android)

BlakBerry, Android)

Kindle Firg)
aplikace W o W o X o X o
pro . . . . . 5 . = .
operaéni Windows, Windows, Windows, (Windows, | (integrovano | (Windows, | (moznost (Windows)

- . Mac, Linux Mac Mac) Mac) do aplikaci) Mac) nastaw it
sy stem ) s
jako sifovy
disk)

limit X X 5 TB X X 5 GB X X
veliko sti
souboru
historie o W o W X W X W
VETZI
soubori (30 dni) (25 dni) (30 dni) (5 dni) {30 dni) {30 dni)
ifrovani < o o o o J o o
dat
vefgjné o W o W o W o o
sdileni
spoluprace X o o X o o X X
na ondine
souborech

http://www.dostupnyinternet.cz/blog/zalohovani-lehke-jako-oblacek-1/

2.2 UKkladani a typy dat

Uzivatelé pracuji s nejriznéjSimi typy soubord. Jedna se o rizné textové, ptipadné kance-

laiské soubory, obrazové (.jpg, .gif ), zvukové (.mp3, .wav), video soubory (.avi, .mkv)

nebo spustitelné (.exe) soubory a také archivy (.zip, .rar).

Mnozstvi typil formath je skute¢né velké. Aby uzivatelé neztratili o svém ulozisti prehled

a predesli problému informacni fragmentace, je proto potieba efektivniho zptisobu sdileni

a organizace veskerych dat.
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Podstatnym faktorem ohledné prace s daty je zpiisob vyuzivani pamétového prostoru.
Pokud uzivatelé pracuji s textovymi dokumenty, tabulkami, prezentacemi a podobnymi
typy dat, neni potieba velkého pamétového ulozisté. Takova data mivaji uzivatelé ulozena
ve svém zafizeni na internim pevném disku, a pokud je potieba jejich kopie ¢i zalohy ob-
vykle postaci oblibeny USB flash disk.

Pokud vSak uzivatelé pracuji s vice soubory typu video, obrazky ¢i fotografie a to navic ve
vysoké kvalité je nutny podstatné vétsi pameétovy prostor. VEtSinu takovych dat je tfeba si
také zalohovat a k tomu je dobré zvolit si n¢které z internetovych tlozist’.

Pokud ma uzivatel na mobilnim telefonu nebo tabletu potfizena videa nebo fotografie, tak
si zajisti zaroven ochranu svych dat v ptipadé, ze by doslo k poskozeni ¢i ztraty jejich mo-
bilniho telefonu.

Ptikladem takové ¢asto vyuzivané internetové sluzby je jiz zminéné tlozisté Onedrive, kde
si mohou uzivatelé ulozit sva videa a pokud je nemaji téZ na pevném disku ale jen na inter-
netovém ulozisti, ziskaji moznost mit vice mista na svém pocitaci pro své oblibené aplika-
ce, hry a podobné. Pokud bychom ovSem potiebovali navysit misto pro sva data na inter-

nim pevném disku, 1ze toho dosahnout piipojenim externiho pevného disku.

Shrnuti

Informacni prostiedi uzivatele se nerozrista jen poctem prvki novych zatizeni, ale vznikaji
také velké mnozstvi novych formatt (pfedevsim v oblasti multimédii). Uzivatelé tak pracu-
ji nejen s mnoha zafizenimi, ale také s velkym mnozZstvim format nejriiznéjSich soubord.

Stale je proto potieba vétsi kapacity pamétového tlozisté i prostoru.

Abychom v dnesni dobé plné dat ptedesli riziku informacni fragmentace, je zkratka ne-

zbytné si dilezita data umét vhodné zorganizovat, ulozit i zalohovat.
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3 VYVOJOVE TRENDY V OBLASTI INFORMACNICH
TECHNOLOGII

3.1 Vyvoj a soucasnost IT

V dnesni dob¢ se mobilni pocitace vyrovnavaji v mnohém pocitacim stolnim.
Prvni zafizeni, ktera se pozd¢ji vyvinula v dnesni pocitace, vSak byla velmi jednoducha a
byla zalozena na mechanickych principech a k urovni dne$nich modernich zafizeni vedla

dlouha cesta vyvoje.

Predstavy o vyuziti pocitacl nejen ve vzdélavani se v pribehu nékolika let ménily prede-
v§im v zévislosti na jejich technické urovni a dobovych predstavach o jejich funkei. Poci-
tace, multimédia Ci internet se neobjevily v jednom okamziku, ale jejich zacleniovani pro-

bihalo postupné.

Hovotime-li o vyvoji informacnich a komunika¢nich technologii z pohledu jejich zacleno-
vani, muzeme rozlisit vznik a vyvoj pocita¢t a programového vybaveni a vznik i vyvoj siti,
zejména internetu. K prvnim pocitaciim patii salové pocitace a superpocitace.

Tyto pocitace byly uréeny pro védecké ¢i vojenské ucely a pristup k nim mél jen omezeny
pocet lidi. Dnes se vyuzivaji téméf ve vSech védnich oblastech na tvorbu a testovani mode-
14 sledovanych nebo zkoumanych jev.

Na konci sedmdesatych let doSlo nastupem mikropocitact k pronikani vypocetni techniky
do vzdélavani. S pocitaci vsak pracovala jen mala skupina uciteli a vyuziti se soustied’ova-
lo ptedevsim na vyuku programovani.

V osmdesatych letech se pozornost zafala obracet na tvorbu inteligentnich vyucovacich
program, které mély vytvaret prostiedi pro uceni.

Na ptelomu osmdesatych a devadesatych let dospé€l technologicky vyvoj do faze, kdy se
objevila multimédia umoziujici prezentovat informace prostfednictvim nékolika vzajemné
integrovanych médii, a to v textu, obrazu i zvuku. Multimédia tak zacala umoziovat diky
obrazové a zvukové ndzornosti lépe pfijimat informace a tim vyrazné napomahat hlubsimu
pochopeni, analyze, utfidéni a posléze interpretaci dané problematiky. Doslo tak k dalSimu
vyvoji pocitacii. Vlivem rozsifeni multimédii doslo k pottebé instituci 1 jednotlivei zvysit
vykon jednotlivych pocitact tak, aby pocitate umoznovaly pracovat s multimédii. Zacalo

tak obdobi vykonnych multimediédlnich pocitaci.
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Vyvojova linie internetu ma své pocatky rovnéz v Sedesatych letech minulého stoleti, kdy
vznika prvni podoba internetu. S rozvojem technologii zacaly v nasledujicich letech vzni-
kat dalsi sité slouzici pfedevsim védeckym a vyzkumnym ucelim.

Ptestoze v poloviné 80. let minulé¢ho stoleti existovalo jiz nékolik siti, zajem vefejnosti o
tyto technologie nebyl veliky, nebot’ internetové sité¢ byly dostupné jen omezené skupiné
uzivateld. V 90. letech se vSak diky novym technologiim masivné zvysila rychlost a pame-
tova kapacita, dochazi tak k propojeni pocitacti a internetu a zptistupnéni Siroké vetejnosti.
Od roku 1990 se tedy internetova sit’ rozristd zavratnym tempem, vznika sluzba World
Wide Web a internet stava oficidlnim globalnim informacnim systémem. Pfenos dat a in-
formaci je tak posunut do svéta elektronickych komunikaci. Stale vice roste pocet uzivate-
14 internetu a to zejména v oblasti komunikace. Zatimco na pocatku nového tisicileti méla
pfistup k internetu jen relativné omezend skupina lidi, nejcastéji Slo o studenty vysokych
Skol, IT odborniky, ale také o vybrané zaméstnance podnika s piipojenim k internetu, dnes
maji téméf vSechny domacnosti s pocitaéem i pripojeni k internetu. S pfichodem Internetu
se tak ¢lovéku oteviel novy komunikaéni kanal, kdy se vyména informaci realizuje nejen
ptes mobilni telefony, ale také e-maily, nejriznéjsimi diskusnimi fory nebo pomoci chato-

vacich nastroji pro pfimou komunikaci s protéjskem. [18]

Technologicky vyvoj jde neustale dopfedu a dochazi k neustdlym inovacim, které¢ sméruji
K univerzalnosti jednoho zafizeni, umoznujici funkéni rozsiteni pomoci dalsich ptidavnych
zafizeni. Stolni zafizeni dnes zastavaji samotné spotifebice jako je televize, radio, video
nebo herni konzole. Sméfuje tak k neustalému zvySovani kvality a vykonu zatizeni, klasic-
ké stolni pocitace, tak nahrazuji pfedev§im v domacnostech notebooky, které jsou vytlaco-
vany dotykovymi tablety.

Elektronicka komunikaéni zatizeni sjednocuji hlasové a video sluzby, vysokorychlostni

internet 1 pfijem, zdznam, zpracovani a pfehravani audio a video signalu.

Veskeré moderni technologie se zamétuji hlavné na komfort zakaznika a to hlavné na
ovladani zafizeni a pfipravenost k pouziti. Navic pfinasi zcela nové moznosti, funkce a
hlavné co nejvétsi a nejjednodussi propojeni se svétem. Neustaly vyvoj nas vsak nuti na-
kupovat jen ty nejnov¢jsi technologie, protoZe ty co mame, se uz stavaji zastaralymi. Pres-
to vSak jsou moderni informacni technologie G¢innym ndastrojem k ziskavani informaci a
k lepsimu dorozumivani. Mobilnim telefonem se zlepsila komunikace mezi lidmi a v dnes-

ni dob¢ se také hodné zamétuje do oblasti bezdratové komunikace. Rozséhl4 internetova
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sit’ ndm zas umoznuje ziskat bohaté zdroje informaci i moznost digitdlniho obchodovani a

e-byznysu.

Nova doba nas donutila nejen vlastnit pocita¢ v kazdé domadcnosti, ale ve spojeni
S miniaturizaci techniky pomalu jiz v kapesnim provedeni. Diivodem neni jen nase vétsi
samostatnost a pohodlnost, ale hlavné dostupnost vSech potfebnych informaci a funkci

Vv modernim svété, kdy se mit s sebou miniaturni pocita¢ rozhodné vyplati.

Vymeéna digitalnich informaci nedilnou souc¢asti nasi spolecnosti a nové technologie nam
umoziuji nejen usnadnéni prace nebo naseho zivota, ale predevsim stale lepsi efektivnost a

rychlost pfenosu informaci nebot’ informace jsou tim nejcennéj$im zbozim.

3.2 TrendyvIT

Informacni technologie se neustdle vyviji a méni. V oblasti informacéni podpory procesl

podnikt Ize v poslednich letech vysledovat prosazovani trenda jako:

e BYOD

e Socialni média

e Cloud computing

e Mobilita

e Business Inteligence
e EZE

e Architektury

e Internet véci neboli 4. prumyslova revoluce

BYOD

BYOD (Bring Your Own Device) je vzristajicim trendem, ktery dava moznost zaméstnan-
cim nosit sva vlastni chytrd zafizeni do firemniho prostiedi. Nejcastéji se jedna o smart-
phony, notebooky, wifi-foutery dal$i podobna zafizeni. Tato zatizeni pak slouZzi k pfistupu
k podnikovym datim ¢i systémim. Zaméstnanci tedy mohou napfiiklad vyuZivat vlastni

telefon nejen k soukromym uceliim, ale i ve prospéch firmy.

Zavedeni BYOD politiky znamena zvyseni produktivity a mobility (efektivity) zaméstnan-
cl, zvySeni atraktivity firmy pro nové zaméstnance nebo také snizeni naklada majetku fir-

my. Avsak zaroven znesnadiiuje a zvysuje tlak na informacni bezpecnost. Spolec¢nost tedy



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 40

nese riziko uniku firemnich dat prostiednictvim zafizeni, chranéném vlastnickym pravem
jeho uzivatele. Z toho divodu je vyzadovéno také nastaveni bezpec¢nostnich politik k

ochrang dat.
Socialni média
Socialni média rozdélujeme do nékolika kategorii, kterymi jsou socidlni sité, firemni sité,

weby se sdilenym multimedidlnim obsahem a weby s obsahem typu Wiki.

Socialni sité¢ vyuzivaji podniky a organizace ke zlepseni obrazu své spolecnosti a k ziska-
vani zpétné vazby od svych zakaznikl, zaméstnancti a obCanii. V mensim mnozstvi se vy-
uzivaji socidlni sité k inovacim, vyméné ndzorl uvnitt organizaci, ptipadné k ziskavani
novych zaméstnanct. [19]

Cloud computing

Cloud computing je oproti cloudu ptikladem konkrétniho zptsobu vyuziti informacnich
technologii. Jedna se o metodu pfistupu v k vyuziti vypocetni techniky formou poskytova-
ni sdilenych prostfedkt a jejich vyuzivani formou sluzeb. V zésad¢€ rozezndvame privatni a
vetejné cloudy. V praxi se vSak uplatituje hybridni feSeni, kde jadra podnikovych systémil

jsou provozovana ve firm¢ a na n¢j navazujici funkce ve vefejném cloudu.

Pojem cloud computing se stal v sou¢asnosti béZznou soucasti malych i velkych firem, ale i
pro bézného soukromého uzivatele sité je cloud velmi zajimavou sluzbou, nebot’ cloudové
sluzby i celé opera¢ni systémy nam umoziuji pracovat se stejnymi daty v rtiznych pocita-

Cich, tabletech ¢i smartphonech. [19] [20]

Big Data

Big Data je pojem, ktery dnes zazniva v diskuzich nejen techniki, ale piedevsim od lidi z
byznysu a snad i politikli. Nejde totiz jen o technologie zpracovani dat, ale o celkovy trend,
jak vytézit hodnotné informace z dostupnych vlastnich 1 vetejnych dat co nejrychleji. Ten-
to trend pifinasi nové business scéndfe vyuziti dat. Nové technologie umoziuji zpracovat

vEtsi objemy dat zptisoby, které v minulém desetileti nebyly standardné dostupné.

Termin Big Data neni prostym vyjadienim zpracovani vétsiho objemu dat, ale dilezité jsou

i jejich dalsi charakteristiky.

Mezi hlavni charakteristiky Big Dat tedy patfi:
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e Objem (Volume) — moderni technologie jsou schopny analyzovat exponencialné
rostouci objem dat.

e Rychlost (Velocity) — dulezita je rychlost zpracovani dat, aby informace z nich zis-
kané mohly byt vyuzity bezprostiedné. Objevuje se totiz mnoho takovych uloh,
které vyzaduji bezodkladné zpracovani velikého objemu dat, jez priibézné a neusta-
le vznikaji.

e Riznorodost, variabilnost (Variety) — pro Big Data je typické, ze kromé obvyklych
strukturovanych dat dochazi ke zpracovani nestrukturovaného textu, ale 1 rizné¢ho
typu multimedialnich dat.

e Vérohodnost (Veracity) — pro n€které scénafe je charakteristicka také nejistota ve
vérohodnosti dat, a to v disledku jejich nekonzistentniho charakteru, netplnosti,
nejasnosti a podobné. Typickym piikladem mohou byt tdaje, které jsou Cerpané z

komunikaci na nejriiznéjsich socidlnich sitich.

Mobilita

V dnesni dynamické dobé je jiz nemyslitelné, Ze by fizeni a rozhodovani na operativni
urovni bylo provadeéno jen v kanceléfich. Soucasni manazeti se vétSinou pohybuji v terénu,
absolvuji fadu kooperacnich jednani u svych partnerii a tento styl prace vyzaduje i odpovi-
dajici IT podporu. Neni mozné provadét v terénu i dil¢i rozhodovaci procesy bez aktual-
az bude manazer ve své kancelafi. Znamena to, ze kromé jiz diive zminénych BYOD, po-
trebuji mit 1 bezpecné propojeni do podnikovych IS pomoci mobilnich aplikaci. Mobilni
zafizeni (notebooky, smartphony, tablety apod.) se jiz staly plnohodnotnymi a v mnoha

ptipadech i primarnimi pracovnimi nastroji.

Business Inteligence

BI je technologie napliujici vysoké pozadavky na zpracovani velkého mnozstvi dat do
ptehlednych vystupt podporujici rozhodovani a reakce na aktualni situace v zajmovych

oblastech.
Tyto technologie umoznuji nastaveni reportingu, podporuji procesy planovani i s vyuzitim
nastrojii pro predpovidani budouciho vyvoje nebo trendii ve spolecnosti s vyuzitim mode-

lovani scénai nad vSemi jejich daty.
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E2E - méreni dostupnosti systémi

Komplexngjsi zavadéni a provozovani informacéni podpory vyzaduje i slozité a naro¢né

monitorovani dostupnosti IT sluzeb z pohledu koncovych uzivateld.

Piinosem zavedeni a vyuzivani technologii E2E (End to End) je zajisténi schopnosti sledo-

vani vykonnosti informacnich sluzeb z pohledu koncovych uzivateli.

Vykonnost aplikaci 1ze sledovat pomoci syntetického monitorovani zvolenych transakci v
pravidelnych intervalech. Vysledky monitorovani Ize v kratkém okamziku vyuzit k analyze

dopadu vykonnosti aplikaci na konkrétni business sluzby.
Architektury

Pod pojmem architektura v oblasti IT vnimame zobecnéné moznosti a zkuSenosti z vyuziti
vlastnosti dostupnych nebo i vyvijenych IT technologii k dosazeni maximalni efektivity pfi
jejich implementaci. Architektury podporuji moznost rychlé a snadné integrace a vazby
jednotlivych systémi, flexibilitu v oblasti zmén funkcionalit a procesii a jejich naslednou
implementaci do aplikaci jako dusledek dynamickych zmén v podnikovych a fidicich pro-

cesech a také jako dusledek inovace IT technologii vyvoldvajici progresivni zmény.

Internet véci neboli 4. primyslova revoluce

Internet véci je oznaceni pro propojeni zafizeni s Internetem nebo Kyberprostorem. Propo-
jeni zafizeni by mélo byt pfedevsim bezdratové a mélo by pfinést nové moznosti vzajemné
interakce nejen mezi jednotlivymi systémy a téz piinést nové moznosti jejich ovladani,

sledovani a zajisténi pokrocilych sluzeb.

U televiznich pfijimact to sklidilo dostate¢né velky tispéch, ¢im dal vic firem se tak snazi
poukazat na to, ze i mnoho dalSich domacich zafizeni mize byt doplnéno o mnozstvi au-
tomatickych funkci a pospojovéana do jediného funkéniho celku. Tento funkéni celek je pak
mozné ovladat naptiklad 1 pfes internet.

Nejveétsiho nasazeni se ovSem tento pojem docka u profesionalni sféry jako tfeba ve zdra-
votnictvi, dale v energetice, primyslu (véetné¢ automobilového), obchodovani, v oblasti

méstskych sluzeb a dalSich.

V néavaznosti na Internet véci se v souc¢asné dobé hovoii o takzvané 4. primyslové revolu-
ci. Tato 4. primyslova revoluce pocita se zapojenim automatizovanych vyrobnich provozu

do kyberprostoru Internetu véci. [19]
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4 INFORMACNI FRAGMENTACE

4.1 Pojem informacéni fragmentace

Objem dat, se kterymi uzivatelé pracuji a ktera vyuzivaji, neustale narusta.

Jedna se o rtizné¢ dokumenty, multimedidlni soubory a terminované ukoly v kalendafi.
Informace jsou zkratka v soucasné dobé na fadé rtiznych zafizeni, platforem, aplikaci nebo
také na webu a online tlozistich.

Uzivatelé pfistupuji k témto informacim z jakéhokoliv mista, at’ uz se jedna o domécnost,
Skolu, ¢i praci a to pomoci nejruznéjSich informacnich zatizeni. Data zpracovavaji za urci-
tym acelem (soukromy, pracovni, ...), ur¢ité typy dat tak mohou mit ulozeny na vice téch-
to zafizenich, tedy jak na osobnich a pfenosnych pocitacich, tak i naptiklad na mobilnim
telefonu ¢i smartphonu. To ovSsem vede k roztiisténosti dat.

Roztiisténost dat znamena4, Ze jsou informace k jedné véci uloZeny na vice ulozistich nebo
takzvané informac¢ni fragmentaci.

Informacni fragmentace stézuje spravu, pristup a pouziti téchto informaci. Pro uzivatele je
pak slozité slozity piistup k jeho ur¢itym informacim, bez ohledu na to, na kterém zatizeni

je informace uloZena.

IF bude vzdy problémem kazdého uZzivatele modernich zafizeni, stejné tak jako zahlceni
uzivatele informacemi. Tyto problémy se zdaji byt relativné neskodnymi, mohou vsak uzi-
vateli fadné zkomplikovat praci s daty. IF se tak stava cenou, kterou platime za pokracuji-
ci inovace modernich nastroji pro praci s daty. Zejména v kritické situaci mize mit infor-
macni fragmentace nedozirné néasledky. ManaZer pfi jednani potfebuje argumentovat a
nemuze v dané chvili najit potfebny soubor. Krizovy manaZer potfebuje v krizové situaci
soubor s kontakty a nemiiZe jej najit. Tim se zpozdi feSeni krizové situace.

Zakaznikovi se porouchala pracka, zatim je v zaruce a nemutize najit fakturu ani zarucni list.
Tim padem si musi hradit ndklady na opravu z vlastnich prostredkd.

Vsechny tyto jevy jsou disledkem informacni fragmentace.

4.1 Déleni informacni fragmentace

wewvr

Existuje mnoho davodi vzniku informacni fragmentace, mezi nejcastéjsi divody patii

fragmentace :

e Aplikacni
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Velkym problémem pro uzivatele je, kdyz zdroje tykajici se spole¢ného projektu jsou
umistény na raznych mistech aplikacemi. Napftiklad pokud jsou e-mailové zpravy, tabulky,
prezentace a dokumenty k projektu ulozeny v riznych slozkach je pak pro uzivatele t€zké
shromazd’ovat a organizovat tikoly a mit piehled o véch souvisejicich materialech.
Aplikacni fragmentaci je tedy typ fragmentace, jez ma stejné informace ulozené v soubo-
rech, zpracovanych v rozdilnych aplikacich.

Tento typ fragmentace muze pusobit neefektivng, pokud napiiklad uzivatel zméni urcity
udaj a pak nese zodpovédnost za aktualizaci a synchronizaci informaci v kazdé ze svych

aplikaci.

e Funk¢ni
Ackoli je informaéni roztfisténost zptisobena inovaci, tomuto problému se Ize vyhnout s
trochou usili a vétsim povédomim o problematice informacnich fragmentace v navrhu
softwaru. Jednim s dalSich ptipadi je tedy funkéni fragmentace neboli fragmentace funkci

uvnitt samotnych aplikaci.

Vyvojati a konstruktéfi maji svobodu v inovacich a neustéle se tak zaobiraji hledanim no-
vych napadi a jejich moznym feSenim. Dévaji tak moznost vzniku novym formdm infor-
maci, novym podplrnym nastrojim a novym funkcim a jejich moznym pouzitim.

V této nesporné idealizované progresy, vsak mizeme zatim jen doufat s uzitenymi funk-
cemi, které si naSly cestu do operac¢niho systému a spoléhat se na jejich bezproblémovou
pouzitelnost a podporu. Dnes ale vidime mnoho ptikladli zdanlivé zamezitelnych vyskytu
informaéni fragmentace. Vezméme si napiiklad iTunes. Tento program funguje docela
dobfie jako zpisob, jak organizovat skladby, které si uzivatel zakoupil. Zvlasté vyhodna je
schopnost definovani libovolného poctu seznamii skladeb a zptisob oznaceni ¢i fazeni pisni
do nejriznéjsich sekvenci. Pti pietazeni své vlastni kolekce hudby vSak mohou byt sklad-
by rozhozené a neusporadané. Uzivatel tak musi vyuzit funkce pro upravu svych hudebnich dat

a data si tak zorganizovat podle moznosti programu.

Jako spottebitelé slySime neustale 0 novych vylepSenych nastrojich, které nam pomahaji
spravovat naSe informace. Stale dochazi k vyvoji novych verzi ¢i vylepSeni stavajicich
aplikaci ¢i operacni systému. Neustale vznikaji nové sluzby, nové inZenyrskeé sité, ale také
nové, mensi zafizeni, ale za to bohatsi na nejriznéjsi funkce. Mnoho takovychto funkei je
uziteCnych a zabavnych, avSak problémy, se kterymi se uzivatelé mohou potykat, eliminuji

jen do jisté miry.
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e Projektova
Tento typ informacni fragmentace nastava tehdy, kdy nékdo pracuje na jednom projektu,
ale uklada a nacita data vztahujici se k projektu z rozdilnych zatizeni ¢i aplikaci, jako jsou
dokumenty, emaily a webové stranky.
Pokud uzivatel pracuje pii projektu s velkym mnozstvi verzi ¢i variant aplikaci a soubort,
problém informa¢ni fragmentace se tim jen zhorSuje. Pro takovéhoto uzivatele mize byt
navrat ke star$i verzi komplikovanéjsi.
dokumentd mu mohou pfi praci na projektech dorazit na e-mailovy ucet jako e-mailové

ptilohy od ostatnich ¢lenii.

e Pristrojova
Pristrojova fragmentace predstavuje pienaseni ¢i praci se stejnymi informacemi, avSak v
jinych lokacich pomoci riznych zatizeni. V podstatné se jednd o typ informacni fragmen-
tace, ktery spocivad v uloZeni a pouzivani informaci napfi¢ riiznymi uzivatelskymi zatize-

nimi. [21]

4.2 Vznik informacni fragmentace

Informacni fragmentace je obecné zplsobena vlivem rozvoje orientovanych informacnich
technologii a nésledné na to informacnich explozi. Informacni exploze je identifikovana
uz od padesatych let minulého stoleti. S periodou dvou az tii let se celkovy objem informa-
ci, uloZzenych na vSech zdznamovych médii v celém svété zdvojnasobuje. Diive byla in-
formacni exploze vniména predev§im na makro urovni celé spole¢nosti a tykala se hlavné
statu, skol, podniki ¢i instituci. V soucasnosti se tento jev dotyka jiz samotného uzivatele a

jeho informacniho prostiedi.
Mezi €asté pri¢iny vzniku informaéni fragmentace patii:
e Rozsifovanim poctl typt ICT
Informacni prostfedi vétSiny uzivatelli technologicky vyspélého svéta se za poslednich let
vyrazn¢ zmeénilo. Vlivem zlevnéni a zptistupnéni osobnich pocitac¢ti se moderni technolo-

gie stavaji zcela bézn¢ dostupnymi a Siroce vyuzivanymi. Dochazi tedy k nardstu poctu

digitalnich prostiedkil, snadnosti ziskavani i vytvareni infoentit.
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Oproti fyzickym produktim se informacni produkty (ebook, audio, text, video) vyrabi
a zejména distribuuji mnohem snadnéji. Jednou vytvoteny produkt se zkopiruje a tim se
stava z pohledu distribuce mnohem pfistupné;si. K ziskani vlastni kopie souboru ve vétsing

piipadu dojde okamzité stazenim nebo lokalnim pfekopirovanim mezi pamét'ové prvky.
e ZvétSovani poctu informacnich polozek, aplikaci, nové typy souborii a formatt

Vystupem veSkerych informacnich ¢innosti s digitdlnimi prostfedky je urcity specificky
soubor urcité¢ho formatu. Format pro typ souboru se vytvari s ohledem na obsah ulozenych
dat a je fixni. Je tedy podminén standardu a musi byt beze zbytku dodrzovan vSemi tvirci
aplikaci. Jednotlivé formaty se pak rozliSuji pomoci ptipony k ndzvu souboru jako je na-

priklad .doc, .docx, .pdf, .xls a dalsi.

Uzivatel Casto pracuje s nejruznéjSimi typy dat a soubort jako jsou textové soubory (.doc,
xt), tabulky (.xlIs), prezentace (.ppt, .pdf) a dal$i. Vnitini informacni fragmentace pak
pfedstavuje roztiiSténost format souborl, v nichz jsou data z jednotlivych typt aplikaci
uloZena. Typy ¢i formaty dat, se kterymi uzivatelé¢ pracuji, odpovidaji jejich z4jmim a

aplikacim, které vyuzivaji v rdmci jejich informacnich ¢innosti.

e Aktualnost dat

Hledani jistych krokl k nalezeni urcité souboru miize byt mnohdy hodné komplikované.
To, co si pfipominame o informaci ¢i informacich, které potfebujeme, nemusi byt opravdu
spravné. Problém miize byt zplisoben hledanim pomoci Spatnych slov, kdy nevolime ta
spravna slova pro jednoznacnou identifikaci hledaného souboru nebo hledame na Spatném

misté. Také nemusi byt polozka rozpoznana, i kdyZ mize byt praveé tam.

Pro uzivatele je v§ak mnohdy pfi navratu k informacim v roztfiSténosti jesté horsi, pokud

je vyhledand polozka neaktudlni a zabira tim soucasné€ 1 misto v paméti zafizeni.

Chceme-li naptiklad reagovat na nejnovéjsi zpravy v e-mailovém rozhovoru. Musime pra-
covat s nejnov&jsi verzi dokumentu. Kdyz bychom méli, pfi praci na spoleéném projektu,
vice verzi jednoho dokumentu, neaktualni ¢i star$i verze stejnojmenného dokumentu by
mohla dorazit ve formé e-mailové piilohy ostatnim ¢lenum projektu. Zmény posledniho
dokumentu by v tom piipadé zlstaly zachovany a mohlo by dojit k ur¢itym kritickym pro-
blémim. Pokud si tedy data zalohujeme ¢i kopirujeme na pamétové zafizeni ¢i na vice

téchto zafizeni je vhodné si pohlidat jejich aktualnost.
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e Evoluce, nové varianty zafizeni, specializovana zafizeni

Veskeré moderni informacni a komunika¢ni technologie zménily radikalnim zptisobem

praci s daty a jejich dalsim zpracovanim.

Uzivatelé si mohou v soucasnosti ukladat data i na svém mobilnim zafizeni. Diky flash
disku opatienym microUSB konektorem si mohou sva data ve svém mobilnim zafizeni
nejen prohlizet, ale také je upravovat, at’ uz se jedna o jakykoliv format souboru.

Pro uzivatelé je také neodmyslitelnou soucasti mobilniho zafizeni potizovani videi a foto-
grafii, ktera si mohou nasledn¢ ulozit do pocitae nebo na internetové ulozisté. Stejné si tak
mohou naopak ulozena multimédia v pocitaci zkopirovat do svého mobilniho zafizeni nebo
si data stahnout pomoci internetu z urcité webové stranky. Uzivatelé tak mohou mit urcity
typ souboru na svém osobnim pocitaci ¢i fotoaparatu a zaroven i na svém prenosném mo-
bilnim zatizeni. Co se tyka samotného fotoaparatu, uzivatelé si mohou v soucasnosti vy-
tisknout fotografie piimo ze zatizeni nebo je mohou zkopirovat i s videi do svého osobniho
pocitace a nasledné je vytisknout ¢i ulozit na internetové UloZzisté. Stejné soubory se pak
mohou snadno nachéazet na vice ulozistich, nez na jednom zatizeni a mize tak snadno dojit

k informaéni fragmentaci.

e Charakter prace a pracovnich ¢innosti

Vyvoj pocitact a jejich aplikaci pronikal stale hloubé&ji do podnikovych ¢innosti a procest,

s cilem zvySeni vykonl podniki i jejich kvality produktt a sluzeb.

Cim dal vice firem upfednostiiuje to, aby si zaméstnanci mohli nosit do prace sva vlastni
chytra zatizeni, jako jsou notebooky, tablety ¢i smartphony. Zaméstnanci pak mohou vyu-
Zit pro pracovni ucely svych vlastnich soukromych zatizeni pro ptistup a praci s firemnimi
daty. Zaméstnanci tak maji vSechna sva potfebna data uloZzena ve svém zafizeni a neni po-

treba je ukladat jinam.

Nové technologie zacaly vyuzivat také Skolni instituce a knihovny, které hraji v oblasti
informac¢niho vzdélavani dileZitou roli. Vlivem novych zatizeni se méni zpiisob fungovani
knihoven i jejich pozice v ramci informa¢ni spoleénosti. Méni se samotné informacni cho-
vani i potfeby ¢i moznosti publikace vytvoifenych dokumentd. Studenti tak vyuzivaji ke
svym informa¢nim ¢innostem nejen tiSténych materiald, ale také internetu a digitalnich

elektronickych dokumentt a knih, at’ uz v knihovng, skole ¢i na svém vlastnim zatizeni.
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Pro préaci a ptistup ke svym datim pouzivaji studenti nejéastéji notebook, pocitac (knihov-
na, $kola) a pamétové prenosné ulozisté jako je flash disk. VSechna potiebna a dilezita

data tak maji uloZena na svém soukromém zatizeni ¢i na jednoduse prenosném flash disku.

Pfi praci v domécnosti studenti vyuzivaji také osobni pocita¢ jako dalsi informacni pro-

sttedek. Snadno tak dochazi k informac¢ni fragmentaci.
e Zalohovani a vytvoieni kopie dat

Rozvojem informacni techniky se tvorba dat stala samoziejmosti kazdého ¢loveka.

Témét kazdy uzivatel moderniho zatizeni vlastni a pribézné vytvaii data.

O své data by nerad pfiSel, zvlasté o dulezité pracovni dokumenty, tabulky, videa ¢i jiné
vlastnoruéné vytvofené soubory, na kterych dlouhodobé pracoval, a maji pro n¢j velky
vyznam. V ptipadé¢ ztraty je dobré proto mit vytvotrena zalozni data pro ptipad jejich nece-

kané ztraty, at’ uz vlivem poruchy zafizeni nebo systému.

Zalohovéani mlze probihat online ¢i offline. Kazdy uzivatel si mlze zvolit svou vlastni
strategii zalohovani a na vybér ma z mnoha nejriznéjSich médii pro ukladani dat.
Data stejného typu tak mohou mit ulozena na rtiznych internetovych ulozistich, paméto-
vych kartach, optickych discich a dalich pamé&tovych mediich. UZzivatel se tak mize poty-
kat s problémem informa¢ni fragmentace, nebot’ ma sva data ulozena na vice nez jednom

zatizeni.
4.3 Pozitiva a negativa

Negativem informaéni fragmentace je ztrata Casu a ztrata prehledu uzivatele o svych da-
tech. Problém informac¢ni fragmentace spo¢iva v tom, ze uzivatele musi znovu najit infor-
mace, znovu vytvorit spojeni s dalSimi informacemi a otevfit vice aplikaci.

To zptsobi nartst jak z hlediska Casu, tak snahy uzivatele ziskat pfistup k jejich informa-
cim. Problémem projektové fragmentace mliZze byt negativni ovlivnéni uZivatele, kdyZ pti
préaci na projektu pouziva vice nez jeden emailovy ucet a tim padem narlstd organizace
informaci.

Nekteti uzivatelé tisknou vSe dulezité a uspotadéavaji to do papirové evidence, zatimco
ostatni Ucastnici si ukladaji data do elektronické podoby. Ob¢ tyto strategie jsou umyslné

organizac¢ni techniky s pozitivnim efektem pro uzivatele, ktefi je vyuzivaji.
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4.4 Priciny a dusledky IF u jednotlivych typa uzivateli ICT

Uzivatele informaénich technologii Si mizeme rozdélit podle charakteru prace s daty a

typu informacniho prosttedi na:

e Zameéstnavatele
e Zameéstnance

e Studenty

Zameéstnavatelé

Firemni data jsou jednémi z vyznamnych a cennych aktiv organizace.

Zameéstnavatel je vlastnikem téchto firemnich dat, zaméstnanci jsou pak jejich uzivateli.
Pokud bychom vzali v tvahu malou spole¢nost, tak takova to spole¢nost ma vétSinou ser-
ver a sva data zalohuje v ramci serveru nebo na externi disk ve firmé. Co se tyké vétsSich

firem, tak firmy jako takové maji veskera ucetni a vyrobni data v ERP systému.

Jelikoz mnoho podnikateli v dnesni dobé pouziva sluzby cloudu, podnikové systémy ERP
dnes nabizi automatickou synchronizaci dat ¢i soubort na cloudové tlozisté. Uzivatelé tak
nemusi posilat data mailem ani je nijak pfenaset na externich discich. Z ERP se pak data
vytahuji do podpiirnych prezenta¢nich systémt, které data konsoliduji a prezentuji. Uziva-
telé s prezentovanymi daty pracuji a na zdkladé€ nich dé€laji rozhodnuti nebo zasahy do
ERP, pokud jde naptiklad o ndkup zakladaji nové objedndvky nebo méni jejich terminy,
planovani pak upravuje plan operaci s ohledem na kapacity. Na zakladé vystupnich dat se

pak provadi zpétna vazba do systému.

Ackoli vétsina dne$nich firem pouziva nejmodernéjsi technologie a zafizeni, lze se setkat i
s takovymi firmami, které modernim technologiim nevéii a stile vedou veSkerou doku-
mentaci rucné, k digitalizaci tedy pfistupuji jen ziidka. Tyto podniky pak mivaji objemné
dokumenty ulozeny v archivech, v kterych se mnohdy nelze jen tak jednoduse vyznat.
Oproti digitalizaci je tu v§ak mozné riziko zni¢eni nebo poskozeni uchovavanych doku-

mentd a naklady jsou o néco vyssi nez u elektronické dokumentace.
JelikoZ vétSina zaméstnatelli vyuZziva online cloudovych sluzeb, miZeme u této skupiny
predpokladat nejmensi riziko informac¢ni fragmentace, které zajist'uji synchronizaci a aktu-

alnost dat. O data se pak staraji zamé&stnanci, kteti k nim maji pfistup.
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Zaméstnanci

Témet kazdy den pracuji zaméstnanci v informacnim systému s aktudlnimi firemnimi daty,
ktera jsou nesmirn¢ dulezitd a hodnotna. Mnozi z pracovnikl proto fesi zalohovani tako-
vychto cennych informaci uklddanim na cloud. Diky témto cloudovym technologiim pak
dochdzi k vyuzivani vice informacnich zafizeni. Zaméstnanci pracuji ¢im dal vice Castéji S

pocitaci, notebooky, ale vyuzivaji také chytrych telefont ¢i tabletu.

Rada zaméstnancii tak mize pracovat s firemnimi daty a dokumenty i z domova, tedy mi-

mo firmu, kdy ma tak k dispozici jiz zminéné firemni pocitace nebo Casto také tablety.

U zaméstnanctl pracujicich nejen ve firemnim, ale i v domacim prostiedi je riziko pravdé-
podobnosti fragmentace o néco vyssi, zvlasté pokud pracuji se svym vlastnim zafizeni. To
pfedevsim proto, Ze v domécnosti pracuji s firemnimi daty i se soukromymi daty jako jsou
naptiklad digitalni fotografie, videa, dokumenty a dal$i. Jednou z hlavnich p#i¢in infor-

macni fragmentace u zaméstnanci mize byt také prace ve vice institucich.

Studenti

Studenti pracuji s velkym mnozstvim dokumenti. Nejcastéji pracuji s modernimi zatize-
nimi jako je pocita¢, notebook ¢i flash disk, kde si sva data zpracovavaji a ukladaji.
V dnesni dob¢ také studenti hojné vyuzivaji mobilni telefony a tablety, kde maji rovnéz

ulozena sva data.

S rostoucim poctem nejriznéjSich zafizeni a s neustale se zvétSujici kapacitou paméti, Ize
ulozit ¢im dal tim vice dat na tato zafizeni. Vé&tSina studentli proto vyuziva praktické pre-
nosné USB flash disky. Na téchto discich pak mivaji uloZeny nejcastéji Skolni soubory ve
formatu .doc, .ppt, .pdf., tyto soubory mohou mit i na svém osobnim pocita¢i a mohou byt
vSak v jiné verzi a nemusi byt aktudlni. Navic pokud maji tito uZivatelé uloZena sva data na
vice USB discich, mohou o nich snadno ztratit pfehled a ztratit tak i ¢as hledanim urcitych

soubori nebo jednoho konkrétniho souboru.

Mnoho uzivatel z fad studentl pracuje i s dal§imi typy dat jako jsou fotky, obrazky, videa,
hudba, coz skyta i velkou spoustu dat béznych i novych format. Pro ukladani téchto typt
dat vyuzivaji tito uzivatelé nejcastéji internetova ulozisté. Data ale mohou mit ulozena také

ve svém mobilnim zafizeni, v pocitaci, tabletu, notebooku ale i na flash disku.
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Tato skupina uzivatelli tedy pracuje s vice informa¢nimi zafizenimi a velkym poctem sou-
borl nejriznéjSich typi. Riziko informacni fragmentace je tedy ohledné této uzivatelské

skupiny nejvetsi.

Znalost podstaty informacni fragmentace umoziluje problém si uvédomit a fesit jej.
V dnesni dobé je nutné brat také v uvahu to, Ze uzivatelé nemaji dostatecny cas na efektiv-
ni a ucinnou spravu svych dat, z tohoto diivodu je potfeba novych a vylepSenych néstroji,

které by pomohly tento problém fesit.

4.5 Zvladani informaéni fragmentace

Zvladani fragmentace z hlediska organiza¢ni slozky je zajisténo nasi vlastni ¢innosti a ¢in-

nosti aplika¢ni pomoci dostupnych nastroju.

V prubéhu kazdodennich ¢innosti se setkavame s mnoha informacemi, spousta z nich v8ak
nemusi byt plné uzite¢na.

V soucasné dob¢ personalizace, filtrovani i hodnoceni se totiz setkivame i S nahodnymi
informacemi. To je zpusobeno predevsim tim, ze se kapacita digitalniho tlozisté zafizeni
neustale zvysSuje a to umoziuje uchovavat mnoho nejriznéjsich informaci. Dochazi vsak
K neustalému navysovani informaci a proto je nutné si uvédomit, ze kapacita lozisté neni

neomezend a cenné informace rozlisit od téch nepotiebnych.

Informace uchovavaji uzivatelé mnoha zptisoby. Casto uchovavaji stejnou informaci rtiz-
nymi zpusobll a na vice zafizenich. To zvySuje jistotu pii zpétném pozdéjSim hledani ulo-
zené informace. Mohou naptiklad online stranku ulozit na svém webovém prohlizeci, ulo-
zit ji na harddisk a jest€ zaslat mailem pomoci odkazu. Kazdy uzivatel by si m¢l proto sva
data svym ur¢itym zplsobem zorganizovat a roztiidit podle jejich hodnoty a to hlavné pro-

to, aby mél kontrolu pfedev§im nad svymi dilezitymi a cennymi daty.

Z hlediska informacni fragmentace je tfeba si poloZit tyto zakladni otazky:

e Jak rychle jsme schopni vratit se k urcité informaci?
e Jak rychle mizeme vytvofit kontext?

e Je informace ktera ma byt pouzita nalezena ve spravném tvaru?

Mame-li informace na nékolika mistech — na riznych pocitacich, je jesté tieba najit sprav-

nou verzi nebo posledni zménénou polozku.
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Jako informacni zdroj se da také za urcité situace vyuzit pratel ¢i kolegii. Naptiklad lze
probrat staré¢ e-mailové zpravy, najit ur€ité informace ¢i telefonni ¢islo nebo jednoduse
pozadat odesilatele o znovu zaslani souboru.

Ke kazdému nalezeni uchované informace je zkratka poticba si najit cestu a vse plyne v
podstaté z potieb informaci, které jsou pro uzivatele na prvnim miste.

Nase posouzeni potieby informaci je ovSsem dynamické a méni se i v zavislosti na infor-

macnim prostiedi uzivatele.

Zpusobu jak spravovat a uchovavat informace je mnoho. Je to ovlivnéno predevsim vyso-
kym poctem nartstu nejriznéjSich zarizeni i novych aplikaci a technologii.
Zalezi jen na uzivateli, jakou si zvoli informacni strategii ¢i na tom, zda bude mit veskeré

informace pod svoji kontrolou nebo na vetfejném tulozisti jako je web.

Mezi zakladni strategie zvladani IF Ize zatadit strategii:
e organizacni — sprava dat podle ur¢itych pravidel, uzivatel pracuje s daty a organizu-
je si je podle jistych pravidel
e technickou — prace s mnoha zafizenimi, tato strategie se tyka uzivatelli zaméfenych
technicky a se systémovym pfistupem, pracuji tedy s mnoha zafizenimi, feSeni ne-
chavaji na technologiich

e softwarovou — strategie vyuziti software udrzujiciho konzistenci dat
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1. PRAKTICKA CAST
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5 DOTAZNIKOVE SETRENI

Hlavnim zamérem dotaznikového Setfeni je zjistit, jak uzivatelé pracuji se svymi daty.
Cilovou skupinou jsou studenti oboru ITA.

Respondenti méli zodpoveédét otazky tykajici se vyuzivani informacnich zafizeni a jejich
prace s daty. Otazky se zaméfovaly predev§im na to, jaké jsou jejich hlavni informacni
¢innosti, s jakymi typy dat nejCastéji pracuji, jakd informacni zatizeni pouZzivaji a v jakém
poctu, jakym zptusobem fesi problém informacni fragmentace.

Z dotazniku by mélo vyplynout jakd zafizeni uzivatelé nejCastéji vyuzivaji, jakym
zptisobem si sva data ukladaji, kam si data nejCastéji ukladaji a jak si je organizuji.
Vystupem priazkiimu je identifikovat problém informacni fragmentace a pomoci shlukové
analyzy roz¢lenit respondenty do jednotlivych kategorii uzivatelti informacnich technologii

a zhodnotit jejich informacni prostredi.

5.1 Vybér respondentii a zpiisob shéru dat

Dotaznikové Setieni se uskute¢nilo technikou pisemného dotazovanim.

Sbér dat byl realizovan papirovou formou, tedy prosttednictvim papirovych dotazniki, kdy
respondenti v dotazniku pisemné zodpovidali jednotlivé otazky tykajici se informaéni
fragmentace a feseni toho problému. Dotaznik byl uréen hlavné pro studenty, ktefi pracuji
S nejruznéjsimi informacnimi technologiemi. Jako respondenti tohoto dotaznikového Setie-

ni byli vybrani studenti druhého ro¢niku FATI a oboru ITA.

Datum realizace a vyhodnoceni dotazniku
Dotaznikové Setfeni bylo realizovano v datu od 5. 4. 2016 do 19. 4. 2016, poté bylo na-

sledn¢ vyhodnoceno.

Respondenti dotaznikového Setfeni

Dotaznik vyplnilo celkem 52 respondentd. Dotaznik obsahoval 10 otevienych otazek tyka-
jicich se informac¢niho prostfedi uzivatell a problému informacni fragmentace.

5.2 Kritéria pri vyhodnocovani dotazniku

Hlavni oblast hodnoceni jednotlivych uzivatela ICT tvofila tato tii kritéria:

e Informacni prostiedi

e Strategie zvladani IF
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e Vnimani problému IF (jak se k tomu uzivatel¢é stavi)

Informacni prostiredi

Z hlediska informac¢niho prostiedi se dotaznikové Setfeni zamétovalo na:

e Pocet aktivnich ICT prvk, kde jsou ulozeny soubory, data

e Pocet ulozist, kde jsou ukladana data

e Pocet a vycet hlavnich aplikaci, které pouziva, zejména k tvorbé informaéniho ob-
sahu

e Pocet a typy souborti

Strategie zvladani IF

Pti vyhodnocovani odpovédi ohledné zptisobu zvladani informacéni fragmentace byl bran
zietel na to zda uzivatel:

e Pouzivé synchroniza¢ni software pro synchronizaci slozek a souborii
e D¢la synchronizaci sdm kopirovanim
e Charakteristika systému slozek ve vztahu k ulozistim (usnadnéni zpétného vyhle-

davani)

Vnimani problému IF

V otéazce ptistupu uzivatele k problému informaéni fragmentace se dotaznikové Setfeni
zamétovalo na tyto hlavni body:

e Stupen duplikace dat (vice kopii/verzi stejného souboru na nékolika tilozistich)
e Do jaké miry si problém IF uvédomuje / ma prostor pod kontrolou
e Obtcézuje jej IF natolik, Ze problém IF hodla fesit

e Vycet problémi spojenych s IF, ktery je nejvetsi

5.3  Vyhodnoceni dotazniku

Jaky je pocet vasich pamét'ovych ulozist’ v jednotlivych kategoriich.

Mezi ¢asta pamét'ova zatizeni vSech respondentii patiil notebook, pocita¢, flash disk.

Dale pak mobil ¢i smartphone, kde 34% respondentti uvedlo, ze vlastni mobilni telefon i
smartphone, zbylych 66% uzivatell vlastni alespon jedno z téchto dvou zafizeni.
Nejpocetnéj$im zafizenim uZzivatelll pro ukladani dat byl flash disk. 57% respondentii

uvedlo, ze vlastni vice jak dva flash disky, zbylych 43% alespon jeden flash disk.
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maji v tomto zafizeni veSkeré soubory potfebné do Skoly a je snadno ptenositelny a ma
dostate¢nou uloznou kapacitu. Druhym nejcastéji uvedenym zatizenim (19%) byl pocita¢ a
to predevsim diky svému velkému ulozisti a tomu, ze se na ném Iépe pracuje.
Zbylych 18% tvorili respondenti, ktefi uvedli smartphone (13%) a jiné preferujici zatizeni
jako je HDD nebo cloud (5%).

S jakymi typy soubort nejéastéiji pracujete? (.doc, .ppt, .avi, .mp3/4....)

Mezi nejcastéjsi formaty, se kterymi uzivatelé pracuji patii predev§im format .doc, .pdf,
Xls.,ppt a .mp3, tyto typy soubord uvedla vétSina respondentii. Mezi dalsi formaty o kte-

rych se respondenti také zminili byly .jpg, .png,.rar, .zip, .iso, .avi ¢i .flv.

Mivate casto uloZzen jeden stejny typ souboru na vice neZ jednom zafizeni?

Na kolika zafizenich soucasné?

Stejny typ na vice nez jednom zafizeni nema zhruba 5% respondentu.
15% respondentli na tuto otdzku odpovédélo, Ze maji data uloZena soucasné na dvou
zafizenich a to z diivodu ztraty dat.

80 % respondetl uvedlo, Ze ma stejny typ souboru na dvou a vice zafizeni soucasné.

Vyuzivate k uklddani svych dat online ulozi§té? Pokud ano, napiste také typy dat, ktera si

do online ulozisté ukladate.

Cloudové ulozisté nepouziva 15% respondenttl, vétsina respondentt (85%) vsak uvedla, Ze
cloud vyuziva a to nej€astéji na ukladani fotografii, videi, ale také riiznych dokumentt jako

jsou .doc, .docx, .xsls., xslx a dal$i podobné typy souboru.

Pokud mate stejna data/soubory ulozeny na vice pamétovych tilozistich (PC, notebook..),

jak mate zaji$ténu jejich synchronizaci (aby byly ve stejné verzi)?

Vétsina respondentt uvedla, Ze si hlidaji aktualnost dat a synchronizaci téchto dat zajist'uji
pravidelnou aktualizaci. Neaktualni dokumenty si tedy tfidi, odstranuji nebo si neaktudlni
verze souborll nahrazuji aktudlnimi soubory z jiného zafizeni ¢i ulozisté. Nekolik malo
respondentl také uvedlo, Ze synchronizaci nemaji nijak zajiSt€nou a tento problém pfili§

neresi.
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Co délate proto, aby va$e informace byly stdle v udrzované v pofadku? (tfidéni, mazani,

pravidelné zalohovéani)

Vétsina respondentt uvedla, Ze se snazi data pravidelné tridit, zalohovat a nepotiebna data

mazat. Jini z respondentt uvedli, Ze na spravu dat maji sviij vlastni vyhovujici systém.

Jaky zpusob pouzivate pro zpétné vyhleddvani dat ve vaSem zafizeni ?

Mnozi z respondentt uvedli, Ze pouzivaji pro zpétné vyhledavani dat klicova slova a vy-
hledavac, ktery je jiz soucasti systému nebo data vyhledavaji podle piislusného adresare.
Znacna Cast respondentt také uvedla, Ze se Ve svych informacnich zafizenich a datech ori-

entuji a nepotiebuji je tak vyhledavat pomoci vyhledavace.

Informacéni fragmentace neboli roztfisténost dat znamend, Ze informace tvkajici se jedné

véci jsou ulozeny na vice uloziStich a uzivatel ztraci pfehled o svych ulozenych datech.

Resite néjakym zplisobem tento problém?

Zhruba 48% dotazovanych uzivateli uvedlo, ze problém s informaéni fragmentaci nema
nebo ho nijak nefesi. VEtsi podil uzivateld (52 %) ale uvedl, Ze se snazi informacni frag-
mentaci pifedchazet. K tomu voli nejvice téchto respondentli organizacni strategii, dale pak
strategii za pomoci softwaru nebo pomoci ur¢itého systému, ktery jim pomaha zorientovat
se ve svych datech. Nékolik malo respondentt také uvedlo, ze nemaji sice zadnou strategii,

ale uvédomuyi si riziko spojené s informacni fragmentaci.

5.4 Pouziti shlukové analyzy k typologii informac¢ni fragmentace

Typologie predstavuje rozdéleni vzorkd (v ramci této prace — respondenttt) do skupin se
spolecnymi znaky. Kazd4 skupina potom ptedstavuje typickou kategorii se specifickymi
znaky. Skupina (prvek typologie) se nalezne pomoci analyzy specifickych znaki, zhodnoti
a oznaci pfiznacnym nazvem. V ramci feSeni bakalaiské prace byla k vytvofeni typologie

informacni fragmentace pouzita metoda shlukové analyzy.

Uzivatele byli pomoci shlukové analyzy rozdéleni, podle svych odpovédi na dané otazky,
do urcitych skupin. Pribéh dotaznikového Setfeni je z hlediska shlukové analyzy doplnén
také jednotlivymi ptislusnymi tabulkami a grafy.

Zaveérecnou zpravu a prezentaci vysledk dotaznikového Setfeni zohlediuje predevsim

urceni vyzkumu.
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5.4.1 Pojem shlukova analyza

Pokud chceme urcitym zpiisobem klasifikovat vSechny sledované objekty, ale neméme
zadné informace o existenci skupin, je dobré vyuzit shlukovani - vytvofit shluky.

Shlukova analyza je nastrojem analyzy datové, t¥idi soubor objektt do relativné homogen-
nich shluki, a to tak ze podobnost dvou objektt, jez nalezi do jedné skupiny, je maximalni.
Podobnost s objekty mimo tento je naopak minimalni - od objektt z jinych skupin se lisi.

Pomoci shlukovani 1ze najit vztahy mezi objekty a strukturu mezi objekty.

Cilem shlukové analyzy je pak zatazeni objektt do skupin, at’ uz nékterych ¢i vSech. Vy-
sledek analyzy je zavisly na volbé proménnych, zvoleni miry vzdalenosti mezi objekty a

shluky i na algoritmu vypoctu, ktery byl zvolen. [22]

5.4.2 Popisna statistika
Popisna statistika slouzi ke zjistovani a sumarizaci informaci, které jsou zpracovavany ve
form¢ grafui a tabulek a vypocitava jejich Ciselné charakteristiky jako jsou pruméry, rozpty-

ly, percentily a podobné.

Zaznam c¢etnosti v nasledujici tabulce predstavuje pocet respondentd patticich do ¢tyt ka-
tegorii strategie pfi feSeni problému informacni fragmentace:

1. O - organizacni strategie

2. N - nema strategii

3. S - strategie systémového feseni

4. Sw - strategie softwarovym feSeni

Tab. 2 Zaznam Cetnosti: strategie

Kategorie Cetnost | Kumulativni Cetnost | Relativni Cetnost | Kumulativni rel. detnost
O 32 32 61,53846 61,5385
N 8 40 15,38462 76,9231
S 2 42 3,84615 80,7692
Sw 10 52 19,23077 100
ChD 0 52 0 100
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Kumulativni ¢etnost byla vypocitana podle postupu nasledujici tabulky:

Cetnost | Kumulativni etnost
32 32
10 =32+8
42 =32 +8 +2
10 52 = 32+8+2+10

Relativni ¢etnost pak vyjadiuje podil jednotlivych Cetnosti v procentech, kumulativni rela-

tivni Cetnost pak podil kumulativni ¢etnosti v procentech.

Tab. 3 Zaznam Cetnosti: zafizeni

Kategorie Cetnost | Kumulativni ¢etnost | Relativni ¢etnost | Kumulativni rel. ¢etnost

1 33 33 63,46154 63,4615
2 10 43 19,23077 82,6923
3 7 50 13,46154 96,1538
4 2 52 3,84615 96,1538
ChD 0 52 0 100

V nasledujici tabulce jsou rozdélena do ¢tyit kategorii uzivateli preferovana informacnich
zafizeni, mezi tato zafizeni patii:

1. Notebook

2. Pocitac

3. Smartphone

4. Jiné zafizeni

Vypocet kumulativni, relativni a kumulativni relativni ¢etnosti je spocitan stejnym princi-

pem jako v tabulce prvni.

Ve tfeti tabulce (tabulka nize) byl vypocitan primér u jednotlivych proménnych, sméro-
datna odchylka, déle byl pak spocitan Pearsontiv korela¢ni koeficient, coz je koeficient
mezi dvéma mnoZinami dat.

Primér poctu pamétovych tlozist je vypocitan jako podil celkového poctu ulozist’ a poctu

respondentl. Stejné tak se vypocitd primér v zavislosti na poctu cloudovych ulozist’
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Tab. 4 Korela¢ni analyza
Proménna Prdméry | Smérodatna Pocet Cloud Stupen Pocet typl
odchylka ulozist duplikace soubort

pocet Ulozist 6,519231 2,209519 1| 0,641 0,279 0,4181
cloud 1,269231 0,909975 0,64102 1 0,3616 0,3989
stupen

duplikace 2,365385 0,767702 0,278984 | 0,3616 1 0,0874

Smérodatna odchylka nam urcuje, jak moc jsou hodnoty rozptyleny nebo odchyleny od

priméru hodnot a je rovna odmocning z rozptylu.

Vypocitdina byla podle pomoci programu Microsoft Excel a to podle

SMODCH.VYBER:
F ] viozit funkei 2 |-l
10
8 Vyhledat funkd:
5 Zadejte struény popis pofadované &innosti a potom klepnéte na w
> e -
a Vybrat kateqgorii: | Maposledy pougité IEI
9 Vybrat funkci:
3
7
6
E] HYPERTEXTOVY.ODKAZ
] MAX a2
q SMODCH.VYBER({Eislo1;Eislo2:...)
a Odhadne smérodatnou odchylku vybéru (pieskod logické hodnaty & text ve
vybéru).
3
9
| Napovida k této funke [ ok || stmo |

Obr. 9 Vyuziti funkce SMODCH.VYBER v programu MS Excel

funkce

Veskeré dalsi hodnoty se v tabulce spocitaly pomoci Pearsonova korela¢ni koeficientu (r)

V Excelu se korelace mezi dvéma mnozinami dat vypo¢ita pomoci funkce CORREL a to

oznacenim sloupecku jedné proménné a druhé proménné:
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Vysledek = 0,641019611

Napoveda k teéto funkd

Polel je oblast bunék s hodnotami. Hodnoty mohou byt dsla, nazvy, matice nebo
odkazy obsahujici dsla.

Vrati koreladni koefident mezi dvéma mnodinami dat.

0,641019611

Argumenty funkce [ 2 ﬁ] )
CORREL
Polel |13:154 = {8I5I8141713]417181817]517111/8]1006...
Pole2 |H3:H54 = {2l1zl0[2i0f0] (21211 112121 ]L]3...

Ok

| [ stomo

s~ |en [~ oo (o |~ | (W |~ (& |co | (o | —

Lol I e U I OS  A NC (e O e B ) e S O () Y L e

=
=

_—

Obr. 10 Korelace mezi dvéma mnozinami dat v programu MS Excel a funkce CORREL

Tab. 5 Popisné statistiky pro spojité proménné

Proménna Primér | Median | Min. Dolni | Horni |Kvartilové | Smérod.
platnych kvartil | kvartil | rozpéti |odchylka

cloud 52| 1,26923 1 0 1 2 1|0,909975

pocet

ulozist 52| 6,51923 6 2 5 8 312,209519

stupen

duplikace 52 2 2 1 2 3 1|0,767702

pocet typl

soubort 52 4 4 1 3 5 2(2,010905

Popisna statistika pro spojité proménné je zastoupena medianem, kvartilovym rozpétim a

dolnim a hornim kvartilem.

N platnych v tabulce vyjadiuje pocet respondentil, priimér vyjadiuje podil poctu proménné

a poctu respondentt. Kvartilové rozpéti je pak dano rozdilem dolniho a horniho kvartilu, v

zavislosti na jednotlivych proménnych.

Dale byl vypocitan median, v Excelu byla pro jeho vypocet vyuzita funkce MEDIAN:
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1 5 2 3
1 7 3 2
2 g 3 4
a4 12 s 5
0 Argumenty funkce ? Y
2 MEDIAN
2 -, ==
n Cislol |H3:H54+H55 | = {2112[001i0101 12121111211 [2]1]1]3...
Cislo2 B
1 islo s
1
1
1
1 -1
1 Vrat median, stfedni hodnotu mnoZiny zadanych &sel.
0 Cislo1: E&islo1;8slo2;. . je 1a# 255 &sel, ndzvil, matic nebo odkazf obsahujicich &sla,
2 pro ktera cheete nalézt median.
a4
0 Vysledek = 1
sledek =
3 ¥
2 MNapovéda k této funkd [ OK ] I Storno

fH3:H54) |

Obr. 11 MS Excel a funkce MEDIAN

5.4.3 Grafické znazornéni pomoci krabicovych grafii a vyseCovych diagrami

Krabicové grafy patii mezi nejrozsifenéjsi a to predevsim diky své snadné a rychlé inter-

pretaci. Zde na nasledujicich obrazcich znazornuji vyznac¢né a extrémni hodnoty souboru.

Krabicovy graf z cloud seskupeny strategie

4,5
4,0 —e—
35
3,0
2,5
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o
1,5 o
1,0
0,5 o
0.0 - 1 8 Median
05 [ 25%-75%
- ' T Min-Max
o) N S Sw
o Odlehlé
strategie ¢ Extrémy

Obr. 12 Krabicovy graf poctu cloudovych ulozist
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v

tvoii medidn, pro tuto hodnostu také plati, ze je 50% hodnot vyssich a dalSich 50% nizsich.

Jak mizeme na obrazku vysSe vidét, graf nam zobrazuje pocet cloudt seskupenych podle
Ctyt typu strategie. Pokud se tedy zaméfime na prvni strategii znacenou pismenem O, zde
se jednd o uzivatele, ktefi si zvolili organizacni strategii a mizeme vidét, Ze minimum
cloudovych tlozist’ v této skupiné je zadné ulozisté - tedy 0, maximum ulozist je 3, hodno-
ta medianu je zde jedna. V celém grafu pak miizeme vidét minimum v poctu cloudovych
ulozist’ je 0 a maximum 4.

Na stejném principu jsou zalozeny i dalsi krabicové grafy, které jsou zobrazeny nize.

Krabicovy graf z poCet UlozZist seskupeny strategie

14

12

pocet Ulozist

0 Median
[1 25%-75%
0 : ' ' T Min-Max
o QOdlehlé
strategie o Extrémy

Obr. 13 Krabicovy graf poctu pamét'ovych tlozist

Zde nam graf znazoriiuje pocet pamét'ovych tlozist’ seskupenych podle strategie.
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Tteti krabicovy graf je seskupen podle stupné duplikace a téz seskupen podle jednotlivych

strategii uzivatelt.

stupen duplikace

pocet typl soubor(i

55
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Krabicovy graf z stupen duplikace seskupeny strategie

strategie

Obr. 14 Krabicovy graf stupné duplikace

Krabicovy graf z poCet typu souborl seskupeny strategie

strategie

Obr. 15 Krabicovy graf poctu typt soubori
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Ctvrty krabicovy graf je seskupeny podle podtu typii souborii a je rovnéz seskupen podle
jednotlivych strategii uzivatel.

Maximalni pocet soubort s nimiz uzivatelé pracuji je 10. Minimum soubort je 1.

Na nasledujicich obrazcich nize byl pouzit kruhovy neboli vyseovy diagram.
Jednotlivé Cetnosti strategii a primarnich zafizeni uzivatelll jSOu znazornény pomoci vyseci

kruhi. Kazdé skupiné odpovida jedna vysec.

Vysecovy graf: strategie

W Sw; 19%
mS; 4%
B N; 15%

mO; 62%

Obr. 16 Rozdéleni uzivateli podle strategii

Na prvnim grafu byli uzivatelé rozdéleni podle strategie zvladani informacni fragmentace a

to do Ctyt téchto skupin:

Sw — softwarové, feSeni pomoci softwaru
S — systémové, uzivatelé maji sviij systém, nejmensi cetnost skupiny
O — organizacngé, strategie s nejvyssi Cetnosti

N — bez strategie, uzivatel nemé zadnou strategii
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Vysecovy graf: zafizeni

B NB; 63%
mPC; 19%
B SMF; 13%

Hjiné; 5%

Obr. 17 Centralni zatizeni uZivateli

N zde znaci notebook, PC pocita¢, SMF Smartphone, jiné zde znamena dalsi jiné zafizeni,

kromé jiz zminénych

5.5 Shlukova analyza k-mean priméri na tvrdo urcenych pocta skupin

Tab. 6 Priméry shluka v zavislosti na jednotlivych proménnych

Shluk Shluk Shluk Shluk
Proménna ¢.1 ¢.2 ¢.3 ¢4
cloud 1,142857 0,6 1,1875 2,214857
pocet ulozist 5,571429 4,13 6,875 9,142858
stupen duplikace 2,428571 2 2,4375 2,642857
pocet typl soubort 6,285714 2,8 3,125 6,142857
zatizeni 2,142857 1,3 1,75 1,357143

V tabulce vySe jsou vypocitany praméry shlukl v zavislosti na jednotlivych proménnych.

Podivejme se naptiklad na misto posledni zapsané proménné, proménnou je zde zafizeni.
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Primér prvniho shluku s proménnou zafizeni je vypocitan jako podil celkového poctu zafi-
zeni ve shluku a po¢tu osob ve shluku.

Do prvni skupiny (shluk ¢.1) bylo zatfazeno 7 piipadii. Pokud tedy podé€lime celkovy pocet
zafizeni V prvnim shluku, coz by byla hodnota 15, poctem osob ve skupiné, coz by bylo,
jak jiz bylo zminéno 7. Vysledkem pak bude ¢islo 2,142857, které souhlasi i s vyslednym

¢islem v tabulce.

Tab. 7 Euklidovské vzdalenosti mezi shluky

Shluk ¢islo ¢.1 ¢.2 ¢.3 ¢4

¢.1 0 3,070404 2,369165 2,887755
¢.2 1,752257 0 1,666507 7,812852
¢.3 1,539209 1,290933 0 3,071971
¢4 1,69934 2,795148 1,752704 0

Jednou z metod metriky shlukovani objektd je metoda centroidni, kde se vzdalenost jed-
notlivych shluku, jak jiz nazev napovida, urcuje vzdalenosti od jejich center. Jedna se tedy,
o vzdalenosti pod diagonalou a vzdalenosti nad diagonalou.

Vzdalenosti shlukt se zde vypocitaji pomoci takzvané euklidovské vzdalenosti.
Euklidovska vzdalenost nam slouzi k uréeni nepodobnosti (vzdalenosti) objektt a definu-

jeme se vztahem objektl x;a X; kde:

di (X, X)) =\/Z(Xik_x1k)zi

Xik zde ptedstavuje hodnotu k-t¢ proménné i-t¢ho objektu ,

Xijk je zde hodnotu k-t¢ proménné j-tého objektu.

Pomoci nésledujici tabulky byla provedena analyza rozptylu.
Analyza rozptylu umoziuje srovnani nékolika stfednich hodnot, tedy priméri, a to u vice

nez dvou souboru.
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Tab. 8 Analyza rozptylu

Mezisk. Sv Vnitfni Sv F vyznam.
Proménnd sC sC p
cloud 17,6218 3 24,60893 48 11,4572 0,000009
pocet ulozist 190,0689 3 58,91191 48| 51,62117 0
stupen dupli-
kace 3,1916 3 26,86607 48 1,90076 0,142068
pocet typl
soubord 130,9379 3 75,29285 48| 27,82477 0
zarizeni 4,2875 3 34,40476 48 1,99393 0,127427

vvvvvv

zatazeni uvedeného znaku ¢i kombinace) soucet druhych mocnin odchylek od odhadnu-
tych sttednich hodnot.

Hodnota F je hodnotou testového kritéria, jenz porovnéva dvojici modelda.

Sv (stupné volnosti) vyjadiuji, kolik parametrd navic se ve slozit&jsim modelu pouziva.
Hodnota p nam urcuje to, na jaké hladiné vyznamnosti je mozné zamitnout hypotézu, ze
oba pouZité modely jsou rovnocenné. Jak muizeme vidét z tabulky, pokud je F hodnota

velka, tak nasledkem je pak mala hodnota p, rovnocennost modelt je tedy zamitnuta. [23]

5.6 Zakladni typologie informacniho prostiedi uzivateli z pohledu IF

Z pohledu informacni fragmentace si uZivatele mizeme rozdélit podle nasledujicich shlukt
natyp :

e Proaktivni

e Konzervativni

e Technologicky

e Systémovy

Proaktivni typ
V prvni skupiné (shluk 1) se jedna o osoby, které fesi ukladani dat predevSim organizacné.
Pouzivaji cloud, maji své primarni, centralni zafizeni, ale vyuzivaji také rizna dalsi zatize-

ni. Tito uzivatelé si uvédomuji problém IF a vznikne-1i n¢jaky problém, tak ho vyftesi.
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Mimo to také duplikuji. Jedna se typ se zdmérnym a promyslenym pldnovanim, ktery se

primarné orientuje na své cile.

Tab. 9 Cleny shluku &islo 1

PHip.c. Vzdalen. Strategie Ulozisté Zatizeni | Cloud | Duplikace
P_2 1,367256 5 NB 1 3
P_17 0,83544 6 NB/HD 1 3
P_21 1,324803 3 NB 1 3
P_26 0,83544 SW 6 SMF 2 2
P_31 0,782461 7 SMF 1 2
P_40 0,685119 6 PC 1 3
P_45 1,269742 SW 7 cloud 1 1
Tab. 10 Cleny shluku &islo 2
Pfip.&. Vzdalen. Strategie Uloziste Zafizeni Cloud | Duplikace
S 4 NB 0 2
P 4 1,367256
P_6 0,83544 0 > NB 0 2
P_7 1,324803 © 4 NB 0
P 12 0,83544 N > NB 1 2
P_19 0,782461 © 4 NB 1 3
P_22 0,685119 N 2 NB 0 2
P_23 1,269742 © > NB 0 2
P 24 0,979342 0 3 NB 1 2
P_29 1,290065 SW 4 c 1 !
P_32 0,747737 o > NB 2
P_33 0,460917 © > PC 2
P 42 0,67264 © 4 PC 1 !
P 47 0,67264 o > NB 0 3
Konzervativni

Ve druhé skupiné (shluk 2) a v tabulce vyse se jedna primérné konzervativni uzivatele,

nemaji tedy radi pfiliSné zmény. V ptipad€ nefunkénosti systému nebo jeho nenadalého

vypadku se tedy dozaduji okamzité a neodkladné napravy.
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Tito uzivatelé jsou samostatni, véfi sami sob&. Podle svych zkusenosti si svou praci pravi-
deln¢ zalohuji a obecné pii praci s daty jsou opatrnéjsi.

Problém s daty fesi organizacné a stale si udrzuji systém. Cloud pouZzivaji jen minimaln¢.

Technologicky

Do tfeti skupiny (Shluk 3) jsou zafazeny osoby zaméfené technicky. Tento typ uzivatelt
pracuje s mnoha zafizenimi a maji systémovy piistup, véti tedy systému/technologiim.

V ukladani informaci nemaji fad nebo ho nijak nefesi, feSeni nechavaji na technologiich,

problém informacni fragmentace si ale uvédomuji.

Tab. 11 Cleny shluku ¢&islo 3

P¥ip.c. Vzdalen. | Strategie Ulozisté | Zatizeni |Cloud |Duplikace
0 8 NB 2 2

P 1 0,734209
N 7 NB 1 3

P 5 0,434813
0 7 NB 1 1

P8 0,734209
N 7 NB 1 2

P 11 0,405046
Sw 7 NB 2 2

P 13 0,734209
0 8 NB 2 2

P 15 0,734209
0 6 NB 1 2

P 20 0,681221
Sw 6 SMF 1 3

P 25 0,734209
Sw 6 SMF 1 4

P 27 0,981867
0 6 SMF 1 3

P 28 0,734209
Sw 7 NB/PC 1 3

P 34 0,662618
Sw 8 PC 2 3

P 35 0,783621
0 6 PC 0 2

P 37 0,69933
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Systémovy

V posledni skupiné (shluk 4) jsou osoby centralizované, zamétené organizacné, duplikuji-

ci, vyznacujici se velkym pocétem ulozist'. Hodn¢ také véti cloudu a povazuji ho za centrum

svého prostiedi. Tyto osoby maji svlij systém ukladani, maji sva data tedy uloZena podle

svého systému ¢i fadu. Ve svych datech se vyznaji a vzdy védi, kde maji pottebné infor-

mace hledat.
Tab. 12 Cleny shluku &islo 4
P¥ip. &. Vzdalen. | Strategie Ulozisté | Zatizeni |Cloud |Duplikace
N 8 NB 2 2
P_3 0,796677
o] 8 NB 2 2
P9 0,721393
0 8 NB 2 3
P_10 0,759968
o] 11 NB 1 2
P_14 1,406
S 10 NB 1 2
P_16 0,881789
o] 9 NB 3 3
P_18 1,058493
o] 10 SMF 1 3
P_30 1,111168
Sw 12| PC/SMF 4 5
P_36 1,943592
o] 10 PC 2 2
P_38 1,814342
o] 8 PC 2 2
P_39 0,759968
o] 8 NB 1 3
P_44 0,759968
Sw 9 NB 4 3
P_49 0,944371
o] 8 NB 3 2
P_51 1,46594
Shrnuti

U vysledkl dotaznikového Setieni je tieba zdliraznit, Ze neplati obecné, ale zavéry vychazi

z dat pofizenych mezi studenty. Skute¢na typologie by vyzadovala sbér vétSiho mnozZstvi

vzorki a od Siroké skaly uzivatelt (vek, vzdélani, pracovni pozice, ekonomické moznosti),

nahled mezi zékladni kategorie uzivatell to vSak dava.
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Priméry vSech shlukii

Graf pramérd vEech shlukd
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—e— Shiluk 1
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—s— 3Shiluk 3
Proménng —— Shluk 4

Obr. 18 Grafické znazornéni priméra vsech shlukt

V grafu vySe jsou zobrazeny praméry vSech ¢tyt shlukii v zavislosti na jednotlivych pro-
ménnych. MlZeme zde zpozorovat, ze shluk ¢islo 2 vyuZziva nejmensi pocet cloudovych
ulozist’, pamétovych ulozist i pocet typl souborti a také ma nejnizsi stupen duplikace.
Naopak nejvyssi pocet tlozist” a informacnich zatizeni a o néco vice duplikovanych soubo-
ri ma shluk ¢islo 4. Pocet vyuzivanych informacni zafizeni ma ale pfiblizné stejny jako
shluk ¢islo 2.

Dale pak mtizeme vidét, Ze shluk ¢islo 1 a shluk ¢islo 3 vyuziva stejny pocet cloud a po-
dobnost se nachazi i ve stupni duplikace. Shluk 3 je pak shlukem s nejmensim poctem typi

soubortl a to hned nasledné po shluku ¢islo 2.
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6 SPECIFIKACE ZAKLADNICH ZPUSOBU ZVLADANI
INFORMACNI FRAGMENTACE

S dotaznikového setfeni vyplyva, ze by se mél pti spravé dat dodrzovat urcity organiza¢ni
systém a to v takové mife, aby se piedeslo, jak navysSeni fragmentace, tak ztraté¢ dalezitych
dat. Povédomi o organizaci informaci by se mélo zvysit jak na Skolach, tak v zaméstnani.

K vylepseni spravy informaci by mohlo dojit spojenim ndastroji do jednoho informaéniho
prostiedi, podobné jako je tomu u online Glozist' a zabranit tak fragmentaci a také zvysit

efektivnost organizace osobnich a firemnich informaci.

Pro znovunalezeni konkrétni informace je pfi nejmensim potieba znat zékladni idaje, které
by nam pomohly hledany soubor v nasem ulozisti identifikovat. Vysledek hledani vSak
byva mnohdy odlisny a nase hledani se stava komplikovangjSim.

Pro efektivni praci s informacemi a jejich op&tovného nalezeni je proto dobré drzet nékoli-

ka jednoduchych zasad, mezi tyto zasady patfi:

e Sefazeni dat ¢i slozek podle abecedy
Tento zplsob organizovani informaci funguje dobte, pokud si lidé fadi své soubory nejen
podle ndzvu souboru, ale také jeho typu. Idealnim zplisobem je fazeni do tematickych
sloZek u kterych hned vime, co obsahuji. UZivatel by tedy mél tedy dle ndzvu védét, jaka

data se ve sloZce nachdzi a snadno je tak najit.

e Organizace dle umisténi
Pokud uzivatel svym zpisobem organizuje sva data dle mista umisténi, je to vyhodné po-
kud pracuje s vice zafizenimi nebo na soucasné na vice mistech. Musi tak mit piehled, kde
se jeho urcité informace zrovna nachazeji a to hlavné vzhledem ke ztraté Casu se Kkterou

uzivatelé Casto potykaji pfi zpé€tném hledéani urcitého soubori.

e Organizace podle data a Casu
Usporadani informaci podle ¢asu se hodi pro vyhledavani riaznych informaci v chronolo-

gickém vzoru nebo také dle data, kdy se s daty naposledy pracovalo.

e Razeni dle kategorie
Organizace podle podobnych vlastnosti nebo pfibuznosti polozek. To je uzitecné zejména,

kdyz jsou data organizovéana stejnym zplisobem nebo nejsou organizovany vibec.
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e Razeni podle hierarchie (priorit)
Pti spraveé informaci je fazeni dat podle hierarchie uzite¢né, zvlasté pokud kazda informace

navazuje na dalsi informaci a to podle dulezitosti dat a jejich podobnosti.

e Razeni dat
Razeni dat podle techniky se hodi, pokud pracuji uZivatelé s vét§im mnoZstvim néstrojt pii
spravé informaci. Nemaji tedy spole¢ny zaklad, tak se musi pouZzivat vice nastroji, coz
zpusobuje prave roztiisténost dat neboli informaéni fragmentaci.
Tato organizace dat je rychla, vykonna a piehledna. Zalezi vsak na tom, jak je cely systém
vypracovan a co je V ném integrovano. Dulezity je také spravny vybér nastroji pro organi-

zaci, aby nedochazelo k nechténé roztiisténosti dat.

e Zfizeni online datového ulozisté
Témét kazdému uZivateli informacénich zafizeni se mulze kdykoli stat, Ze bude néckde
Vv terénu potiebovat urcity soubor, ktery vSak ma na pracovnim nebo domacim pocitaci.

V takovém piipad¢ muze dobie poslouzit internetové ulozisté dat.

Velkou vyhodou online datovych tlozist’ je ze mlze uzivatel pfistupovat k datim kdykoliv
a odkudkoliv a to dokonce z vice zatizeni. K tomu je tieba jen pfistup na internet (i kdyz to
muze byt mnohdy problémem, stejné jako rychlost piistupu), pokud vSak uzivatel tento

problém nema, mize navic informace také sdilet s ostatnimi uzivateli ¢i na né odkazovat.

Jednoduchym zpisobem jak téchto vyhod vyuzit je zfidit si nékteré internetové datoveé
ulozisté a vyuzivat tak i moznost prace s virtualnimi aplikacemi, jez jsou soucasti uloziste.

Online datové ulozisté souvisi predev§im s pojmem Cloudové ulozisté dat.

e VyuZivani urcitého poctu informacnich zafizeni
Uzivatelé maji na vybér mnoho informacnich prostiedkd, které mohou vyuzivat pro ukla-
dani dat a praci s daty. Tato moderni zatizeni obsahuji nejnovéjsi funkce a nabizi spoustu
moznosti, jak Ize zafizeni plné vyuzit. Pfesto by vSak uzivatelé méli pracovat s méné zafi-
zenimi, aby nedochézelo k navySeni fragmentace. M¢li by pouzivat také platformy a zafi-

zeni, které maji vzajemnou podporu formatu.
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ZAVER
Bakalatska prace se zabyvala pojmem informacni fragmentace, ktera je vnimana jako jev

ovliviujici planovani, fizeni a organizaci informaci.

Cilem mé prace je analyzovat pii¢iny a dusledky informaéni fragmentace, vytvofit zaklad-
ni typologii informacniho prostfedi uzivatelti a specifikovat zakladni zpisoby zvladani

informacni fragmentace.

Prace je rozd€lena na dvé ¢asti, teoretickou a praktickou.
Teoreticka Cast se nejprve zaobira analyzou informac¢niho prostiedim uzivatele a obecné

specifikaci informac¢nich ¢innosti s vyuzitim ICT.

Protoze je pti¢inou informacni fragmentace je vzestup internetu a také rozsifujici se nabid-
ka zarizeni pro ukladani a pfenos informaci, zabyva se dale teoreticka Cast charakteristikou
modernich technickych prostiedkil, které uzivatelé Casto pouzivaji jako uloZzisté pro sva
data. Soucasné je zminéna i nachylnost modernich zatizenich k informaéni fragmentaci.

w7 owr

Dalsi ¢ast se pak vénuje blize problému informacni fragmentace, ktery se tyka prace s uzi-
vatelskymi daty a predevs§im ukladani téchto dat, ktera mohou snadno vést informaéni roz-
tfiSténosti.

Posledni ¢ast tvoii analyza a vyhodnoceni dotaznikového Setteni, kdy jsou pomoci shluko-
v¢ analyzy roztiidéni do ¢tyt skupin, podle vysledku Setfeni. V zavéru prace jsou jesté spe-

cifikovany zékladni zplisoby zvladani informacni fragmentace.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
ICT Informacni a komunikacni technologie
IT Informacni technologie

IF Informacni fragmentace
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SEZNAM PRILOH
Ptiloha PI Dotaznik ¢ast prvni
Piiloha PII Dotaznik ¢ast druha

Piiloha PIII  Dotaznik ¢ast tieti



PRILOHA PI: DOTAZNIK CAST PRVNI
Jméno:
,» Typologie informa¢ni fragmentace.“

Cilem dotaznikového Setfeni je zjistit, jak uzivatelé pracuji se svymi daty a identifikovat

jak vnimaji a fesi problém informacni fragmentace.

1. Jaky je pocet vaSich pamét'ovych ulozist’ v jednotlivych kategoriich.

ICT PC |Notebook | Mobil | Smartphone | Externi | Flash | Cloud | Jiné
prvek HDD |disk
Pocet

vvvvvv

4. Mivate Casto uloZen jeden stejny typ soubor na vice neZ jednom zafizeni? Na kolika

zafizenich soucasné?



PRILOHA PII: DOTAZNIK CAST DRUHA

5. Zakreslete pomoci mnoziny, jakym zptsobem se prekryvaji jednotlivé typy dat na va-
Sich informacnich zatizenich.

Vzor:

PC Hudba Videa Skola E-mail

NB Videa
Hudba
N Flash
Skola Skola

6. Vyuzivate k ukladani svych dat online ulozisté? Pokud ano, napiste také typy dat, ktera
si do online ulozisté ukladate.

7. Pokud mate stejnd data/soubory uloZeny na vice pamétovych ulozistich (PC, note-

book..), jak mate zajiSténu jejich synchronizaci (aby byly ve stejné verzi)?

8. Co délate proto, aby vase informace byly stale v udrzované v poradku? (tfidéni, mazani,
pravidelné zalohovani)



PRILOHA PIII: DOTAZNIiK CAST TRETI
9. Jaky zptlisob pouzivate pro zpétné vyhledavani dat ve vaSem zafizeni?

10. Informacni fragmentace neboli roztfisténost dat znamena, Ze informace tykajici se jed-
né véci jsou ulozeny na vice tlozistich a uzivatel ztraci pehled o svych ulozenych datech.

Resite n&jakym zptisobem tento problém?






