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ABSTRAKT

Tato diplomova prace se zabyva pé¢i o zaméstnance ve spolecnosti KOMA MODULAR s.r.0.
Hlavnim cilem bylo analyzovat sou¢asny stav pé¢e o zaméstnance a navrhnout aktivity v ramci
projektu, které povedou k systematické péci o zaméstnance ve spoleCnosti KOMA
MODULAR s.r.0. Prace byla inspirovana pé¢i o zaméstnance v ramci Bat'ovského systému
fizeni. V teoretické ¢asti je proveden literarni prizkum. Prakticka ¢ast prace se zabyva popi-
sem spole¢nosti. Na zakladé strukturovanych rozhovoru s personalistkou spole¢nosti byla pro-
vedena analyza soucasné situace fizeni lidskych zdroji. Bylo provedeno i dotaznikové Setfeni
u zaméstnanct, které slouzilo jako podklad pro analyzu spokojenosti zaméstnancti se zameést-
naneckymi benefity. Z analyz vyplynulo, Ze fizeni lidskych zdrojii ve spolecnosti je na vysoké
urovni, avSak v neékterych ¢astech péce o zaméstnance, naptiklad v péci o zdravi zaméestnanct
byly zjistény nedostatky. V projektové ¢asti prace byly navrzeny aktivity, které povedou
k systematické péci o zaméstnance. Aktivity byly rozvrzeny do tii oblasti, oblasti péce o zdravi

zaméstnanc, oblasti vzdélavani a seberozvoje a oblasti work-life balance.

Klic¢ova slova: fizeni lidskych zdrojt, péce o zameéstnance, péce o zdravi zaméstnancii, vzdéla-

vani zameéstnanci, zaméstnanecké benefity

ABSTRACT

This master‘s thesis deals with the care of employees in the company KOMA MODULAR
s.r.o. The main objective was to analyse the current state of care of employees and propose
project activities, which will lead to systematic care of employees in the company KOMA
MODULAR s.r.o. The work was inspired by the care of employees within the Bata manage-
ment system. In the theoretical part, a literature survey is performed. In the practical part, the
company is described. Based on structured interviews with personnel officer of the company,
an analysis of the current state of human resource management was performed. Also, em-
ployees were given a questionnaire, which served as a basis for analysis of employee satis-
faction with employee benefits. The analysis has shown that the human resources management
in the company is at a high level. However in some parts of care of employees, such as em-
ployee healthcare, deficiencies have been identified. The project was focused on designing
activities that will lead to systematic care of employees. Activities were divided into three are-
as, namely into the area of employee healthcare, area of training and self-development and the

area of work-life balance.

Keywords: Human Resource Management, Care of Employees, Employee Healthcare, Em-

ployee Training, Employee Benefits
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UvVOD

PéCe o zaméstnance je dnes dilezitou soucasti fizeni lidskych zdrojii ve spolecnostech.
Tento fakt si uvédomoval uz Tomas§ Bata. VEdél, Zze spokojeny zaméstnanec odvede kva-
litni praci. Dnes tento proces péfe o zaméstnance nabyva stale vétsi hodnoty, jelikoz
po ekonomické krizi se trh vycistil a fada podnikii zacala vzristat, s ¢imz i imérné rostla
potieba vytvofit nova pracovni mista. Dnes je znacny pfevis nabidky zaméstnani nad po-
ptavkou, a proto spole¢nosti musi uchazete motivovat i jinak nez pouze finan¢nimi pro-
stiedky. Systematicka péce o zaméestnance a socialni citéni ve spolecnosti se staly prioritou

nejen pro uchazece o pracovni misto.

Diplomova prace byla zpracovéana pro vedeni spolecnosti KOMA MODULAR s.r.0., které¢
mi ochotné sdélilo své zkuSenosti, rady a informace nejen o fizeni lidskych zdrojt, péci

0 zaméstnance a spole¢nosti.

Hlavnim cilem préce je vytvofit projekt systematické péce o zaméstnance. Dal$im cilem je
definovat principy fizeni lidskych zdroji a pée o zaméstnance i zhodnotit stavajici stav
péce o zaméstnance ve spolecnosti, a to se srovnanim teorie a Bat'ovskym systémem fizeni

s praxi v tspésném modernim podniku v podminkéch trzni ekonomiky.

V teoretické Casti je provedena literarni reSerSe s piiklady forem propracované péce o za-

méstnance v Usp&Snych spolecnostech v Ceské republice.

Prakticka Cast navazuje na Cast teoretickou a obsahuje ptedstaveni spole¢nosti, analyzu
personalnich ukazateltl, analyzu soucasného stavu fizeni lidskych zdroju soustfedénou pie-
vazné na péci o zaméstnanci a analyzu spokojenosti zaméstnanc se zaméstnaneckymi

benefity, ktera byl provedena pomoci dotaznikového Setfeni.

V posledni ¢asti prace je vytvoren projekt systematické péce o zaméstnance, ktery je roz-
délen do tii oblasti, a to péte o zdravi zaméstnanci, péce o vzdélani a seberozvoj a work-
life balance. Je vytvofena matice odpovédnosti, provedena nakladova, ¢asova i rizikova
analyza, aby byly odhaleny vSechny nastrahy a projekt mohl byt realizovatelny tak,
aby spolec¢nosti piinesl pozitiva ve form¢ snizeni fluktuace, zvyseni spokojenosti zameést-
nancd, zvySeni loajality a zvySeni povédomi o spolecnosti, jako o potencialnim uspeSném

zaméstnavateli.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

V této Casti prace budou definovany cile a metody zpracovani prace.

Hlavnim cilem prace je vytvofit projekt systematické péce o zaméstnance ve spolecnosti

KOMA MODULAR s.r.o.

Cilem teoretické ¢asti prace je provést pruizkum literarnich pramenti a zpracovat literarni
resSersi zaméfenou na oblast péce o zaméstnance s piiklady konkrétnich spolec¢nosti, které
uspésné provadi aktivity zaméfené na péci o zaméstnance. Teoreticka Cast se sklada z ob-
lasti, které vytvaii teoreticky ramec pro vytvoreni systematické péce o zaméstnance s pii-

hlédnutim k Batovskym principtim fizeni.

Cilem praktické casti je analyzovat souCasny stav fizeni lidskych zdroji zaméfeny
na pécéi o zaméestnance ve spolecnosti KOMA MODULAR s.r.0. a vytvotit projekt s aktivi-
tami zaméfenymi na systematickou péc¢i o zaméstnance. Prostiednictvim analyzy soucas-
ného stavu je zjistén prostor pro zlepseni v dil¢ich oblastech, i kdyz celkova troven fizeni
lidskych zdroju je ve spole¢nosti na vysoké urovni. Na zakladé prizkumu zaméstnanct
se spokojenosti se zaméstnaneckymi benefity jsou identifikovany slabé a silné stranky sta-
vajici ¢asti péce o zaméstnance. Po vyhodnoceni stavajiciho stavu je ptipraven projekt sys-
tematické péce o zaméstnance ve spolecnosti KOMA MODULAR s.r.0., kde jsou popsany
aktivity a ¢innosti k jeho realizaci. Projekt je podroben nékladové, ¢asové i rizikové analy-

Ze.
Metody sbéru dat pro tuto praci byly pouzity nasledujici.

Analyza literarnich zdrojit — bylo prozkoumano 55 literarnich zdrojt, tedy svétova odborna
monografie v anglickém jazyce a ¢eska monografie zabyvajici se fizenim lidskych zdroja,
odborné ¢lanky piistupné na Web of Science, ¢lanky z odbornych casopisi zaméfené
na fizeni lidskych zdroji Moderni fizeni a HR férum, materidly z Moravského zemského

archivu v Brn¢€ a internetové piispévky.

Analyza internich dokumentii — byly prozkoumany interni dokumenty, které zahrnovaly
schéma organizacni struktury, vyrocni zpravy, firemni Casopisy, bulletiny nebo pracovni
rad.

Dotaznikové Setieni — probihalo od 29. unora 2016 do 11. bfezna 2016. Dotaznik byl vy-

tvofen v ramci platformy survio.cz. TH pracovniklim byl dotaznik distribuovan elektronic-
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kou formou prostiednictvim e-mailu. Radovym zaméstnancim byl distribuovan v ti§téné

podobg, blize viz kapitola 7.9.

Rozhovory — probihaly od jara 2015 s personalistkou a generalnim feditelem. Polostruktu-
rovany shovor, ktery obsahoval 88 otazek, probéhl s personalistkou v tinoru 2016 a byl
podkladem pro analyzu soucasného stavu fizeni lidskych zdroji ve spole¢nosti, blize

viz kapitola 7.8.
Metody zpracovani dat pro tuto praci byly pouzity nasledujici.
Pro vyhodnoceni dotaznikového Setfeni byla pouzita:

e popisna statistika,

e MS Excel a MS Word,

e matematické metody pro vypocet persondlnich ukazateld,

e kvadrantové analyza.
Dale byly v této praci pouzity:

e redukce 1. fadu u rozhovora s personalistkou nebo generalnim feditelem nasledo-
vana obsahovou analyzou, ktera zahrnovala uréeni vyznamovych jednotek a identi-
fikace témat.

e metoda prostého vyctu,

e metoda kontrastl a srovnani v€etné porovnani s teoretickymi poznatky.

Interpretace dat byla provadéna pomoci spojnicového, sloupcového a vyseového grafu.
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. TEORETICKA CAST
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1 RIZENI LIDSKYCH ZDROJU

Téma této diplomové prace je soucasti fizeni lidskych zdroja, které v poslednich letech
nahradilo personalni fizeni, které Armstrong (2007, s. 26 - 27) definoval jako proces ziska-

vani, organizovani a motivovani lidského kapitalu podnikem.

Armstrong (2003, s. 3) a Yong Woon (2014) se shoduji, ze fizeni lidskych zdroju piedsta-

v podniku, tedy lidi.

Nejdulezitéjsi slozkou Fizeni lidskych zdroji je lidsky kapital. Rizeni lidskych zdroji zaht-
nuje vse, co se tyka zaméstnance ve spolecnosti, at’ se jedna o jeho osobni rozvoj, pracovni
rozvoj nebo socialni rozvoj, ktery ovliviiuji jeho Zivotni podminky, rodina, zajmy a zaze-

mi. (Koubek, 2011, s. 14)

Minbaeva (2014) uvadi, Ze fizeni lidskych zdroji tvofi soubor odliSnych, ale vzajemné
propojenych ¢innosti, funkei a procesi, které jsou zaméteny na ziskavani, rozvoj a udrzeni

spole¢nosti. Koubek (2011, s. 14) dopliiuje, Ze dnes fizeni lidskych zdroji tvoti kazdoden-

nich a tato prace je sou¢asti bézné kazdodenni naplné.

Armstrong (2007, s. 15) definoval strategii fizeni lidskych zdroji jako dlouhodobéjsi smé-
fovani a formovani spolecnosti, které se pfizpisobuje trhu, svym zékaznikiim a napliiuje

o¢ekavani vSech zainteresovanych stran.

Dvotakova (2012, s. 4) tvrdi, ze tizeni lidskych zdroju je soubor urcitych politik, postupi

vvvvvv

ky.

Vronsky (2012, s. 111) doplituje, ze lidé ovladaji urc¢ité dovednosti, schopnosti a znalosti,

a diky nim spolu se znalosti urcitych technologii tvoii zédklad kazdé spolecnosti.
Rovnici fizeni lidskych zdroju dle Gregara (2010, s. 95) lze zapsat takto:
HRM = HRE + HRD
HRM = Human Resource Management (fizeni lidskych zdroji)
HRE = Human Resource Economy (efektivni vyuziti schopnosti lidskych zdroji)

HRD = Human Resource Development (rozvoj lidskych zdroji)
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1.1 Rizeni lidskych zdroji v podniku

Koubek (2015, s. 20) uvadi, ze mezi dulezité ¢innosti v ramci fizeni lidskych zdroji patii
spravné formovani pracovnich ukolti zaméstnancim, analyzovani pracovnich pozic pro jejich
potifebu tvorby, zmény nebo zruSeni. Spravné rozmisténi zaméstnancti na vhodnou pozici,
aby z profesni stranky nestradali nebo naopak, aby nebyli vystaveni pfili§ narocnym tkoltim,
hraje velice dulezitou roli pro jejich vykon. Aby byli zaméstnanci motivovani a vykonni, po-
tiebuji se vzdélavat, rozsifovat si kvalifikaci a seberealizovat se. Proto je dilezité, aby byla
spole¢nost schopna zaméstnance vhodné hodnotit, motivovat a spravedlivé odménovat. Spo-

le¢nost by neméla zapominat ani na bezpeci svych zaméstnancii na pracovisti.
Urban (2013) a Koubek (2007, s. 18) uvadi jako hlavni ukoly tizeni lidskych zdroji:

e optimalizace po¢tu zaméstnancti a pracovnich sil,
e formovani pracovnich skupin,
e prace na socialnim rozvoji,

e dodrZovani zésad lidskych prav a legislativy.

1.2 Strategické Fizeni lidskych zdroji

Strategické tizeni lidskych zdroju se tyka celkové strategie lidskych zdroju pfijaté obchod-
nimi jednotkami a spole¢nostmi a snazi se zméfit jejich dopad na vykon. (Lengnick-Hall et

al., 2009)

Dle Koubka (2007, s. 24) je strategie tizeni lidskych zdroji konkrétni aktivita a zahrnuje
konkrétni usili, sméfujici k dosazeni cili spojenych s fizenim lidskych zdroju.

Armstrong (2007, s. 118) tvrdi, Ze hlavnim cilem strategického fizeni lidskych zdroju je
pfedevS§im védomost, jak s lidmi ve spolecnosti zachdzet. Dil¢i cil tvofi znalost dopadii
na spole¢nost z dlouhodobého hlediska. Uspéch spole¢nosti je v tom, Ze vi, jak ma kvalifi-
kované a vzdélané zaméstnance. Podporuje je, aby byli ke spole¢nosti i celé firemni politi-
ce loajalni. Pfi formovani strategie ve spolecnosti, je dilezité, aby spolecnost védéla, ja-
kym smérem se chce ubirat, aby znala své rezervy a nedostatky, na kterych by méla zapra-
covat. V mnoha spole¢nostech je klicovym problémem komunikace, zapojovani zamést-
nance do rozhodovéani nebo delegovani podiizenych. Strategické fizeni by mélo pfinéaset
do spolecnosti optimalni rovnovahu, aby bylo dosazeno spokojenosti jak na strané zameést-

nancii, zaméstnavatele, ale 1 na stran¢ zainteresovanych osob v dlouhodobém pojeti.
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2 SPOLECENSKA ODPOVEDNOST FIREM

Spolecenskou odpovédnost si uvédomuji spole¢nosti, které nejen pecuji o své zaméstnan-
ce, ale snazi se zajimat i o své okoli. Spolecenskd odpovédnost firem neboli Corporate So-
cial Responsibility (dale jen CSR) vznikla v 50. letech 20. stoleti. Byla zalozena Howar-
dem R. Bowenem. Je to moderni koncept podnikani, ktery zahrnuje dobrovolné dodrzovani
predevsim ekologickych, ekonomickych a socialnich hledisek, které zahrnuje do své dlou-

hodobé strategie spole¢nosti. (Kunz, 2012, s. 14)

Kasparova a Kunz (2013, s. 12) a Pavlik a kol. (2010, s. 22) se shoduji, ze CSR tvofi ¢tyfi
slozky.

e Ekonomicka odpovédnost — povinnost podniku uspokojovat potieby na trhu
a zhodnocovat investice vlastnikil a zahrnuje dodrzovéani zésad napt. odmitnuti ko-
rupce, budovani dobrych vztahii se zdkazniky nebo ochranu dusevniho vlastnictvi.
(Business Leaders Forum, © 2012)

e Environmentalni odpovédnost — povinnost podniku dodrZovat environmentalni le-
gislativu v daném staté, napt. vyuzivani ptirodnich zdroju, vyuzivani recyklace ne-
bo Setrnou produkci. (Business Leaders Forum, © 2012)

e Socialni odpovédnost — povinnost podniku chovat se eticky vii¢i svym zaméstnan-
cum i okoli, zahrnuje striktni dodrzovani lidskych prav, pracovnich standardti nebo
filantropii.

e Dobrovolnost.

Kunz (2012, s. 14) doplnuje, patou slozku, kterou tvoii zodpovédnost vici tzv. stakehol-

ders.

Doposud neexistuje jednotna definice CRS. Business for Social Responsibility vymezuje
CSR jako: ,, Rizeni obchodnich cinnosti takovym zpiisobem, ktery napliuje ¢i predci etickd,

pravni, komercni a spolecenska ocekavani od businessu “.

Kunz (2012, s. 5) rozdélil CSR do tiech ¢asti, viz Obr. 1.

Obr. 1 Jednotlivé casti CSR
(Kunz, 2012, s. 5)
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2.1 Socialni odpovédnost

Soucasti socialni oblasti spoleCenské odpoveédnosti spolecnosti je péce o zaméstnance. Pé-
¢e o zaméstnance je klicem k uspé€Snému fungovani organizace. Pokud zaméstnavatel o své
podiizené pecuje, vytvari si povést dobrého zaméstnavatele, ziskava vyssi loajalitu, snizuje

fluktuaci a zvySuje vykonnost.
Kunz (2012, s. 22) uvadi aktivity spojené se socialni odpoveédnosti:

e Work life balance - souhra mezi osobnim a pracovnim zZivotem vytvafi prilezitost
pro pruznou pracovni dobu, praci z domova, poradenstvi v krizovych situacich ne-
bo zavadéni firemnich skolek.

e Rozvoj lidského kapitalu - zahrnuje podminky pro vzdélavani a budovani kariéry.

e Outplacement - péce o zaméstnance opoustéjici podnik, napf. poradna pii sestavo-
vani profesniho Zivotopisu.

e Zaméstnaneckd politika - nadstandardni zaméstnanecké benefity, napt. ptispévek
na dovolenou, program zdravi nebo penzijni pojisténi.

e Princip rovnych pfilezitosti - spolecnost respektuje rozdilnosti pohlavi, véku, ptvo-
du, sexudlni orientaci ¢i ndboZenské vyznani.

e Zasahy proti Sikané ¢i sexudlnimu obtéZovani.

e Péce o zdravi zaméstnancil a bezpe¢nost zaméstnancli na pracovisti.

e Oteviené vztahy na pracovisti - podpora vlastniho nazoru.

e Zaméstnavani zvlastnich skupin lidi - postiZzené osoby nebo matky s détmi.

e Zakaz détské prace.

2.1.1 Tomas Bata a CSR

Toma$ Bata patiil k prvnim podnikatelim v Ceské republice, ktefi si uvédomovali spole-

¢enskou odpovédnost.

Kasparova a Kunz (2013, s. 26 dle Cekoty, 2004) uvad¢ji, Zze k hlavnim charakteristikam
firmy Bat’a neodmyslitelné patfila socialni odpovédnost, kterou Tomas Bat'a ve svych za-
vodech podporoval. Toma§ Bata prosazoval nazor, Ze podnikdni mé byt postaveno na mo-

ralnich principech.
Mezi hlavni firemni hodnoty Tomas Bata zahrnoval:

e Uctu k zaméstnanctim,
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e respektovani obchodniho partnera,

e dodrzovani legislativnich a etickych norem,

e ochranu zivotniho prostiedi,

e {ctu k uradiim,

e podnikani jako sluzbu pro vefejnost. (KaSparova a Kunz, 2013, s. 27)

Pokluda (2012) uvadi, ze Tomas Bat’a si velice vazil svych zaméstnancti, kterym poméhal
vytvofit lepsi Zivotni podminky. Podporoval jejich vychovu a vzdélani, a to nejen stavbou
Skol nebo knihovny. Bata vytvofil nejvetsi primyslové ucilisté v Evropé, tzv. Batovu sko-
lu prace. Bata mezi svymi zaméstnanci podporoval work life balance, jelikoz zaméstnan-
cum zajistoval dostatek volnoCasovych aktivit, bydleni nebo levnéjsi nakupy. Bata byl
zastancem vysokého mzdového ohodnoceni za nizsi pocet odpracovanych hodin s volnymi
vikendy. Byl vytvoten 1 Batlv podptrny fond, ze kterého zaméstnanci méli moznost cer-
pat napf. pii narozeni potomka. Firma zaméstndvala i osoby se zdravotnim postizenim.
Pracovisté¢ bylo moderné¢ vybaveno, odpovidalo bezpecnosti prace, disponovalo zavodni
kuchyni a jidelnou. Bat’a postupné nechal vystavét nemocnici, matetskou Skolku a podilel

se na rozvoji a modernizaci celého Zlina véetné jeho infrastruktury i okoli. (Kunz, 2012,
s. 2012)

2.1.2 CSR vV soucasnych spole¢nostech

Dnes jsou aktivity v ramci CSR v fadé spolecnosti vnimany pfirozeng, avsak je dilezité na

nich neustale pracovat.

Business Leaders Forum tvoii sdruZzeni mezinarodnich i1 ¢eskych firem, které se snazi pro-
sazovat myslenku spoleenské odpovédnosti mezi podnikateli. Pomahaji spole¢nostem
naplniovat cile a ucel spolecenské odpovédnosti a Sifit jeji smysl. (Business Leaders Forum,
©2012)

Byznys pro spolecnost je nejvetsi odborné platforma, kterd §ifi principy CSR a udrzitelné-
ho podnikani v Ceské republice. Byznys pro spole¢nost organizuje konference z oblasti
CSR, nastavuje a realizuje programy firemniho dobrovolnictvi, sleduje moderni trendy
v oblasti CSR a pomaha ve spolecnostech reportovat a méfit jejich CSR aktivity. (Byznys
pro spolecnost, © 2010)

Aisis je obCanské sdruZeni, jehoz hlavnim cilem je rozvijet, tvofit a nabizet projekty, pro-

gramy a produkty, které rozviji klicové dovednosti, napomahaji k rovnym pftilezitostem
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a podporuji trvaly rozvoj spole¢nosti. Systematicky se snazi pfispivat k rozvoji spolecen-

ské odpovédnosti firem v Ceské republice.
Narodni cena CR za CSR

Rada kvality Ceské republiky pravidelné od roku 2009 vyhlasuje Néarodni cenu Ceské re-
publiky za spolecenskou odpoveédnost. Kazdoro¢né€ jsou ocenény spolecnosti, které ve své
kazdodenni praxi uplatituji principy spolecenské odpovédnosti. Soucésti hodnoceni je
i KORP tedy model hodnoceni CSR, ktery prosazuje systematické uplatiiovani CSR jako

sou¢ast managementu spolec¢nosti.

Cena je rozdélena do nekolika kategorii viz Tab. 1, kde je mozné i vidét ptehled ocenénych

spole¢nosti od roku 2010 do roku 2014.

Tab. 1 Prehled vitézii Narodni ceny CR za CSR od roku 2010 do 2014
(NPK, © 2009 - 2015)

Rok Kategorie Nizev spolefnosti
primysl DIAMO, statni podmik
2014 obchod ROSSMANN, spol. sr.o.
. Krajsky ufad Jihomoravského kraje
orgamizace -
B Dniim zahrani®ni spolupridce
frma Vodafone Czech Republic a s
2013 T-Systems Czech Republic as.
orgamizace Utad méstské &asti Prahy 13
firma ¢SAD LOGISTIK Ostrava, a. s. — nakladni divize
Diecézni charita opavsko-ostravska
2012 . Meéstskv ufad mésta Tfinec
orgamizace = -
. SOS a SOUT Tremosice
Sance na vzdéldni 0. p. s
obchod AHOLD Czech Republic, a.s.
gastronomie ARAMARK sr.o.
2011 strojirenstvi Tiinecké zelezdrny, a. s.
organizace _ Czechlnvest
- Utad méstske ¢asti Prahy 3
2010 do 250 zamésmancﬁ_ \-’iElcowice as.
nad 250 zaméstnanci CEZ. as.

Existuje 1 fada dalSich ocenéni, které souvisi se spole¢enskou odpovédnosti:

e Socialn€ prospé€sny podnikatel roku - za rok 2014 vyhral Vlastislav Btiza, KOH - |
- NOOR holding.

e Top odpovédna firma - za rok 2014 vyhralo IBM Ceska republika a za malé firmy
ZLKL.

e Odpovédny leader - za rok 2014 se stala Martina Grygar Bfezinova, feditelka So-
dexo Benefity.
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e (Cena vefejnosti TOP Odpovédna velka firma cena Hospodaiskych novin
a iIHNED.cz - se za rok 2014 stala spole¢nost IBM Ceska republika.

e (Cena veiejnosti TOP Odpovédna mald firma cena Hospodarskych novin
a IHNED.cz - za rok 2014 se stala spolecnost Advantage Consulting.

e Nejvétsi a nejstédiejsi firemni darce - za rok 2014 se stala skupina CEZ a Herba-

dents.r.o.
Soutéze a ocenéni z oblasti CSR jsou poradany zejména k propagaci a podpofe CSR
v Ceské republice. Spolegnosti se do téchto soutézi hlasi, aby se predeviim zviditelnily

a ukazaly konkurenci i zdkazniklim, ze délaji néco navic.
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3 SYSTEM ODMENOVANI

Odmeénovani je nedilnou soucésti pée o zaméstnance a Casto tvoii divod, zda zaméstna-

nec ve spole¢nosti setrva nebo odejde.

Armstrong (2009, s. 20) tvrdi, ze fizeni odménovani se zabyva strategiemi, politikou a pro-
cesy, které jsou diilezité pro zaméstnance, aby vykonavali svou praci. Systém odménovani
usiluje o uspokojeni potieb jak zaméstnance, tak 1 spoleCnosti, ve které pracuje. Cilem sys-
tému odménovani je, aby probihalo slusné, spravedlivé, disledné¢ a mohlo byt vyuzito
k dosahovani strategickych cili organizace.

Efektivné zvoleny systém odmeénovani, ktery je pro obé strany pfijatelny, spravedlivy

vvvvvv

zaméstnanci udrzovat dobré vztahy. (Koubek, 2011, s. 156)

Systém odménovani Foot a Hook (2002, s. 259) definuji jako odménu, ktera je zaméstnan-
ci poskytovana navic, a to za jeho mimotadné usili a méla by slouzit k jeho motivaci a vys-

Simu pracovnimu usili. Zakladni slozku celého odménovani tvoii mzda nebo plat.

Kleibl a kol. (2001, s. 68) uvadi, ze systém odménovani je tvotfen piedev§sim mzdovou

strukturou, do které se zahrnuji i stimuly nemzdového charakteru.

Systém odménovani je strukturovany a vyvazeny soubor prvki, které organizace poskytuje
zaméstnanci a které zaméstnanec chape formou pozitivnich prozitkd, které Kleibl a kol.

(2001, s. 68) rozdélil na:

e PenéZni formy odménovani — tvoii mzda, véetné piiplatki a podilli na hospodari-
skych vysledcich, penézni benefity, pfispévky v penézni form¢ na stravu, dopravu,
bydleni a vzdélavani.

e Nepenézni formy odménovani — zahrnuji naturdlni pozitky, vyrobky a sluzby, je-
jichz hodnotu lze finan¢né vyjadrit:

o sluzebni automobil nebo mobilni telefon
a vyhody, které nemaji hmotnou povahu:
o pochvala, ocenéni pracovnika nebo vnitropodnikové udéleni titulu. (Kleibl

a kol., 2001, s. 68)
Armstrong (2009, s. 23) uvadi, Ze systém odménovani tvofi:

e Strategic odménovani — organizace si voli dlouhodobé cile a zaméry v oblasti od-

meénovani napt. udrzet si konkurenceschopné mzdové sazby.
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e Politika odménovani — poskytuje navod pro rozhodovani dané organizaci,
napt. mzda bude odpovidat primérnym trznim mzdam.

e Praxe odménovani — jsou tvofeny strukturami tarifnich tfid, sazeb a metod
napf. hodnoceni prace nebo zasluhové odménovani.

e Procesy odménovani — tvofi zplsoby realizace a provadéni praktické stranky od-
ménovani.

e Postupy odménovani — stanovuji se v zajmu udrzeni systému a k jeho G¢innému
a pruznému vyuZiti.

Kleibl a kol. (2001, s. 73) definovali Ctyti pilife systému odménovani, aby odménovani

mohlo byt konkurenceschopné a odolné pfi jakychkoliv nepfedvidatelnych udéalostech:

1. strategickd analyza,

2. hodnoceni mzdové praxe u konkurencnich spole¢nosti pomoci mzdovych pri-
zkumu,

3. propojeni vnitropodnikové struktury praci s externimi mzdami,

4. formulace mzdové politiky.

W

Nejbeéznéjsi typy systému odménovani lze vidét na Obr. 2.

Systémy
odménovani

|

Celopodnikové
systémy
odmétiovani

Individualni Mg¢fena denni
ukolova mzda prace

Mzda odrazejici
vykon

FlexibilnipenéZzni

Podil na zisku 4
odmeéna

Casova mzda

Obr. 2 Systémy odménovani (Foot a Hook, 2002, s. 282)

Casovd mzda — zamé&stnanci jsou placeni od délky trvani ¢asu, po ktery jsou v zaméstnani

a vyse Castky miize byt stanovena na hodinu, mésic nebo rok.

Individuélni ukolova mzda — zaméstnanci jsou placeni za vysledek, tedy za praci, kterou

skute¢né odvedou.

Me¢ftena denni prace — zaméstnanci podavaji vykony na specifikované urovni, kterou si se

zamé&stnavatelem piedem dohodnou.

Podil na zisku — zaméstnanec je soucasti skupiny, jimz se dostava odmén, které jsou zavis-

1¢ na ro¢nim zisku organizace.
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Mzda odrazejici vykon — zaméstnanec je odménovan dle své urovné vykonu nebo kompe-
tence. Je zaméfeno na motivovani vSech zaméstnancii i té€ch, ktefi nemaji méfitelny vystup.

(Foot a Hook, 2002, s. 283-287)

Koubek (2015, s. 157) tvrdi, ze moderni pojeti systému odménovani nezahrnuje jen mzdy

a platy, ale dava se duraz predevsim na nepenézni formy odménovani:

e pfiznivé pracovni podminky,

e moznost kariérniho postupu,

e pratelské vztahy na pracovisti,

e nevsedni pracovni napln,

e povéieni k delegovani nebo vedeni lidi,
e dlvéra a povéteni dillezitymi tkoly,
e pozvani na obéd i vecefi,

e formalni uznani,

e moznost vzdélavani,

e pocit sounalezitosti s organizaci,

e zameéstnanecké benefity,

e Uroven péce o zamestnance.

3.1 Zaméstnanecké benefity

Neodmyslitelnou sou€asti odménovani tvoii zaméstnanecké benefity, které spolecnosti

zameéstnanciim poskytuji nad ramec mzdy.

Armstrong (2007, s. 595) definuje zaméstnanecké vyhody jako slozky odmény, které jsou
poskytovany nad rdmec k riznym penéznim odménam. Zaméstnanecké benefity tvoii na-

kladnou ¢ast odmén a dosahuji az jedné tietiny nakladi na zékladni mzdu zaméstnance.

Kleibl a kol. (2001, s. 168) uvadi, ze benefity jsou rozmanité pozitky, sluzby, zbozi nebo
socidlni péce, kterd je poskytovana ze strany zameéstnavatele zaméstnanci ke mzdée. Za-

meéstnanecké vyhody mohou byt vyplaceny dvojim zptisobem:

e penézitou formou,

e nepenczitou formou.

Dvotakova a kol. (2007, s. 338) dodava, ze zaméstnanecké benefity tvofi ¢ast piijmu

ze zéavislé ¢innosti a predstavuji dodatecné zvyhodnéni zaméstnance.
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Koubek (2007, s. 274) doplnuje, Ze je to forma odmény, kterou organizace poskytuje svym

zaméstnancim pouze proto, ze jejimi zaméstnanci jsou.

Zameéstnanecké vyhody jsou Castym predmétem kolektivnich smluv a mohou byt pouzity

jako nastroj pro zvySovani oddanosti zamé&stnance k podniku. (Koubek, 1997, s. 275)
Dvorakova a kol. (2007, s. 339) urcila znaky zaméstnaneckych vyhod:

e cCasto nebyvaji zavislé na vykonu pracovnika,

e zpravidla neslouzi jako stimulator ke kratkodobému pracovnimu vykonu,

e vSechny druhy zaméstnaneckych vyhod nemusi byt vyuzivany v§emi zaméstnanci a
nemusi tedy pro nékteré znamenat vyhodu,

e je sloZité je rusit, jelikoz je zaméstnanci po ¢ase vnimaji jako samoziejmost,

e mohou podporovat spokojenost zaméstnancti, ale také podpofit jejich nespokoje-

nost.

Vycet hlavnich zaméstnaneckych vyhod Ize vidét na Obr. 3.

Nehmotné vyhody

- g

Obr. 3 Zamestnanecké vyhody (Armstrong, 2007, s. 597)

Urcité typy ze zdkona povinnych zévazkli vii¢i zaméstnanci spolecnosti uvadéji jako za-
meéstnaneckou vyhodu, napt. matetskd dovolend, dovolena nebo odstupné. (Koubek, 2011,

s. 187)

Kleibl a kol. (2001, s. 168) dopliuje, Ze v poslednich letech se mezi oblibené zaméstna-
necké benefity zatadily ptfispévky na dopravu do zaméstnani ¢i péce o déti zaméstnanct

napf. formou podnikovych skolek.

Zamgéstnanecké vyhody, které jsou spojeny s vykonem pracovni ¢innosti, zahrnuji prevaz-

n¢ preventivni zdravotni péc¢i a poskytovani osobnich ochrannych pracovnich pomticek.

Dvotakova a kol. (2007, s. 339) uvadi, Ze zaméstnanecké vyhody mohou byt plosné nebo

individualizované.
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Sodexo ve spolupraci se spole¢nosti TNS Sofres uskutecnilo v roce 2014 prizkum na té-
ma ,,SMEs’ challenges and quality of life at work”. V ramci prizkumu bylo definovano
deset oblasti, které souvisi s kvalitou zivota zaméstnancu, a které maji nasledné vliv na
vykon firmy. Investice do profesionalniho vybaveni, piijemné pracovni prostiedi, flexibilni
pracovni podminky, rozsifeni zaméstnaneckych benefitli, work-life balance nebo vyvazené
stravovani. Vysledky ukazaly, ze spolec¢nosti, které inovovaly nebo zavadély 1-3 faktory
zvysili u svych zaméstnanct 0 61 % produktivitu, 0 29 % snizili absenci, 0 27 % zlepsili
naborovy proces, o 43 % se snizila fluktuace a z 50 % se zlepSila povést spolecnosti.

(Schattauerova, 2015, s. 10)

Dle priizkumu NN pojistovny a penzijni spole¢nosti a Svazu primyslu a dopravy se v roce
2015 u spoleénosti v Ceské republice zlepsil ekonomicky rist, coz se projevilo i na za-
meéstnaneckych benefitech. Dlouhodobé nejcastéjsim benefitem je mobilni telefon a vzdeé-
lavéani. Stale oblibenéjsi se stavaji piispévky na zivotni pojisténi a piispévky na penzijni
pojisténi.

Dle priizkumu mezi nejoblibenéjsi zaméstnanecké benefity patii, viz Tab. 2.

Tab. 2 Nejoblibenéjsi benefity zaméstnavatelii v CR
(Moderni Fizeni, 2015)

: Podil

Nizev v %)
Mobilni telefon| 88
Vzdélavani 83
Pitny refim g1

Za tfadového zaméstnance spolecnost utrati v priméru 10 000 - 15 000 K¢, u top manage-
mentu je to v priméru 30 000 K¢. Stale oblibenéjsim benefitem se stavaji i sluzby mobil-

niho operétora pro ¢leny rodiny. (Moderni fizeni, 2015)

3.1.1 Cafeteria systém

Systém prostfednictvim, kterého se daji zaméstnanecké benefity systematicky sledovat

a poskytovat se nazyva cafeteria systém.

Koubek (2007, s. 276) definuje cafeteria systém, pielozeno do ¢eského jazyka jako kafete-
ria systém, jako volitelny systém zaméstnaneckych vyhod nebo jejich bloki. Je to systém,

ve kterém si zaméstnanec voli z nabidky benefitl, praveé ten, ktery mu vyhovuje.
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Cafeteria systém tvofi nastroj, kterym lze ve spolecnosti uplatiiovat politiku nepenézniho

odménovani zaméstnancu efektivné.

Cafeteria systém se vaze na tzv. rozpocet, ktery je kazdému zaméstnanci v ramci uctu cafe-
teria systému stanoven, a z kterého si mize libovoln¢ odCerpat na benefity, které jsou pro
néj zajimavé.

Pro zaméstnavatele cafeteria systém piinasi tyto vyhody:

e konkurenc¢ni vyhodu,

e efektivni zhodnoceni rozpoctu na zaméstnanecké vyhody,

e stabilita zamé&stnancu - i ve vrcholovych pozicich, kde mzda nebo plat nejsou pro

zameéstnance podstatné,

e zameéstnavatel neodvadi zdravotni a socidlni pojisténi,

o cfekt mnozstevni slevy,

e vyssi spokojenost zaméstnanct,

e nizsi fluktuaci,

e sniZeni pracovni neschopnosti. (Noe, 2011, s. 364)
Cafeteria systémy jsou dnes vedeny na bazi programu ¢i platforem, s kterymi pracuje jak
persondlni oddéleni, tak i zamé&stnanci, kteti si prostfednictvim n€j mohou zaméstnanecké

vyhody v ramci svého uctu volit. Ve vétsiné piipadi se jednd o automatizovany systém.

Spolecnost Sodexo uvadi, Ze mezi hlavni vyhodou platforem poskytujicich cafeteria sys-
tém je snizeni administrativni zatéze spojenou s poskytovanim zaméstnaneckych benefiti,
pomaha optimalizovat legislativu spojenou se zaméstnaneckymi benefity, platformy jsou
bezpe¢né na jakdkoliv firemni data a nabizi nabidku modernich trendd v oblasti zaméstna-

neckych vyhod. (Sodexo, © 2015)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 27

4 PECE O ZAMESTNANCE

Zamgéstnanci tvoii nejdilezitéjsi zdroj podniku, ale pro spolecnost jsou i zdrojem jednim
Z nejnakladnéjsich, zejména pokud jsou zameéstnanci kvalifikovani. Zaméstnavatelé
si v poslednich letech zacali uvédomovat, ze pravé v zaméstnancich tkvi jejich konkuren-
ceschopnost a zavisi na nich Gspésnost celé spolecnosti. Je dilezité zaméstnancim posky-
tovat urcitou péci, jelikoz jejich pracovni vysledky Casto zavisi na jejich schopnostech,

motivaci, spokojenosti a vztahu ke spole¢nosti. (Koubek, 2015, s. 343)

Armstrong (2007, s. 685) definoval pé¢i o zaméstnance jako individudlni sluzbu poskyto-

vanou zameéstnavatelem zaméstnanctim.
Némec a kol. (2014, s. 98) rozdélili péc¢i o zaméstnance na:

e povinnou péci — vyplyvajici z pracovnépravnich piedpisii a zakon,
e smluvni péci — vyplyvajici z kolektivnich smluv uzavienych v ramci podniku,
e dobrovolnou péc¢i — vyplyvajici z personalnich smérnic a urovné socialni politiky

konkrétniho zaméstnavatele.

Péce o pracovniky zahrnuje celospolecenské zajmy a cile, které se tykaji lidskych prav,
zdravi a socidlniho rozvoje ¢lovéka, individualni zajmy cloveka, tedy uspokojovani jeho
potieb a cile organizace, jak tyto potfeby zaméstnanciim zabezpecit. (Kocianova, 2010,

s. 186)

Koubek (2015, s. 343), Kocianova (2010, s. 187) a Foot a Hook (2002, s. 320) uvadi, ze

péce o zamé&stnance zahrnuje:

e Pracovni dobu a pracovni rezim — zaméstnavatelé mohou zaméstnancim zvolit fle-
xibilni pracovni rezim nebo urcit specifickou délku pracovni doby.

e Pracovni a zivotni podminky — zaméstnavatelé maji ze zdkona povinnost vytvaiet
bezpeéné pracovni podminky, zajisStovat pfedev§im bezrizikové pracovisté, zlepSo-
vat zafizeni pro zaméstnance a dohlizet na vzhled pracovisté a jeho Cistotu.

e (Odborny rozvoj pracovnikli — zameéstnavatel ma povinnost zajistit zaméstnanci
vzdélani pouze pokud nastupuje do zaméstnani bez zkuSenosti, ale pouze Skolenim
¢i zaskolenim. Dal$i zvySovani kvalifikace zaméstnance je v zajmu zamé&stnavatele.

e Stravovani — zaméstnavatel je povinny zaméstnanci umoznit stravovani na vSech
sménach. Zaméstnavatel tedy musi upravit pracovni dobu tak, aby zaméstnanci mé-

li moznost stravovani vyuzit. V mnoha podnicich zaméstnancim piispivaji
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na stravné prostiednictvim stravenek, v ostatnich maji zaméstnanci moznost vyuzi-
vat zavodni jidelny. Kvalita i struktura jidel byva kontrolovana vnéjSimi orgény,
které vSak nezaruci plnou spokojenost zaméstnancii. Mnohé podniky se snazi svym
zaméstnancim nabidnout napi. vegetarianské menu, nutricné vyvazené menu nebo
stravu zahrani¢ni.

Péce o zivotni prostiedi — zaméstnavatel miize podporovat zivotni prostiedi pro-
stfednictvim 0drzby zelené v ramci pracovisté nebo tiidénim odpadu na pracovisti.
Ulozeni svrskl a dopravnich prostfedki — zaméstnavatel je povinen zajistit bezpec-
né ulozeni svrskil a osobnich predméti, které obvykle zaméstnanci do zaméstnani
nosi. Do této kategorie spadaji i osobni automobily a bézné dopravni prostredky
k dopravé do zaméstnani. Nékteti zaméstnavatelé jako formu zaméstnaneckého be-
nefitu nabizeji tdrzbu pracovniho oble€eni (prani).

Zabezpeceni pii pracovni neschopnosti a ve stafi a zaméstnavani po navratu do pra-
ce — v nekterych ptipadech je zaméstnavatel povinen udélit zaméstnanci volno
na n¢které ¢innosti dané zdkonem a po jejim navratu zaméstnanci zajistit stejné
pracovni misto, které vykonaval.

Doprava do zaméstnani — ve vét§ing pripadi velké vyrobni spole¢nosti nabizeji ¢as-
te¢nou nebo celkovou uhradu na dopravu, kterou bud’ zajistuje podnik, nebo za-
méstnanci vyuZzivaji smluvniho dopravce a ¢astka jim je zpétné vyplacena. Tento
zaméstnanecky benefit ma vliv na vykon zaméstnance, jelikoz mu Setfi ¢as a inavu
spojenou s dopravou do zaméstnani (napf. fizeni auta).

Zdravotni sluzby — nad ramec zdkonnych povinnosti miize zaméstnavatel zamést-

nanciim poskytovat rehabilitace, poradenstvi nebo o¢kovani.

Mezi dalsi sluzby, které nevyuzivaji jen zaméstnanci, ale i jejich rodinni pfislusnici patfi:

1.

Sluzby spojené s volnym Casem — zaméstnavatel miize dobrovolné potadat kulturni
a sportovni aktivity, peCovat o déti pracovnikl nebo poskytovat poradenské sluzby,
prispevky na rekreace, dovolenou, détské tabory nebo zajmové krouzky pro déti.
Sluzby zlepSujici zivotni podminky — zaméstnavatel miize poskytovat zaméestnan-
cim sluzby firemni mateiské Skolky, pojisténi, firemni pljcky nebo piispévky
na ubytovani.

Poradenské sluzby — zaméstnavatel miize zaméstnanctim poskytnout moznost vyu-

ziti firemniho pravnika v osobnim Zivote. (Koubek, 2015, s. 359)
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Armstrong (2007, 520) a Koubek (2015, s. 357) se shoduji, Ze mezi nejrozsitené;si sluzby

poskytované zaméstnanciim ze strany zaméstnavatell patii, viz Obr. 4:

Poradenské
shuzby

Zdravotni
Doprava shuby

Odév

Obr. 4 Nejrozsirenéejsi sluzby poskytované zaméstnanciim

(Koubek, 2015, s. 357)

4.1 Pracovni doba a pracovni rezim

Pracovni doba zasahuje do ¢asové vyuZitelnosti zaméstnance, ale i do jeho volného ¢asu,
zivotniho zpisobu, ovliviiuje jeho mimopracovni potieby, jeho zdravi ¢i schopnost a moti-

vaci dale se vzdélavat. (Koubek, 2015, s. 344)

Pracovni dobu Némec a kol. (2014, s. 99) definoval jako ¢as, kdy je zaméstnanec povinen
vykonavat pro zamé&stnavatele praci. Je to doba, pfi niZ je zaméstnanec pfipraven k vykonu
prace podle pokynli zamé&stnavatele. Rozsah pracovni doby upravuje Zakonik prace, zpra-

vidla zékon uvadi jeji maximalni hodnoty béhem tydne a dne.
Pracovni doba mtiZze byt rozvrzena:

e Rovnomérné — zahrnuje stejny pocet hodin na jednotlivé tydny v mésici, ktery od-
povidé stanovené tydenni pracovni dobé.

e Nerovnomérné — zaméstnavatel zde nerozvrhuje pracovni dobu v pravidelnych ty-
dennich intervalech, av§ak primérné tydenni pracovni doba nesmi pfesdhnout sta-
novanou tydenni pracovni dobu, za obdobi nejvySe 26 tydni po sobé jdoucich.

(Businesscenter.cz, §78 - §80, ©1998-2015)

Doba odpoc¢inku zahrnuje ¢as, ktery neni pracovni dobou. Doba odpocinku zahrnuje pie-
stavky na jidlo a oddech, odpocinek béhem svatkd nebo dovolené. (Némec a kol., 2010,
s. 99)
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Délka pracovni doby v hodinach za 7 po sobé& nasledujicich kalendainich dnii ¢ini maxi-
maln¢ 40 hodin u zaméstnanci s jednosménnym pracovnim rezimem, 38,75 hodin tydné
u zameéstnanci s dvousménnym pracovnim rezimem a 37,5 hodin tydné u zaméstnanct
pracujicich v podzemni nebo u zaméstnanct s tfisménnym a nepfetrzitym pracovnim pro-
vozem. Cista pracovni doba nezahrnuje piestavky v praci na jidlo a oddech, tyto piestavky
se nezapocitavaji do pracovni doby. V rdmci Cisté pracovni doby se berou v uvahu pre-

stavky bezpecénostni. (Businesscenter.cz, §78 - §80, ©1998-2015)

Pracovni rezim byva urCovan povahou pracovniho procesu, tedy zda je pretrzity nebo ne-
pretrzity. Nepfetrzity pracovni rezim zahrnuje provoz 24 hodin denné. (Kocianova, 2010,

s. 186)
Kocianova (2010, s. 186) d¢li pretrzity provoz na jednosménny, dvousménny a tfismeénny.

Némec a kol. (2014, s. 100) definuje sménu jako ¢ast tydenni pracovni doby bez prace
prescas, kterou je zaméstnanec povinen dle stanoveného rozvrhu odpracovat. Prace prescas
je konana zaméstnancem na piikaz zaméstnavatele nebo se souhlasem zaméstnavatele nad

stanovenou tydenni pracovni dobu.

Délka smény nesmi v jeden den piesahnout 12 hodin. (Businesscenter.cz, §83, © 1998 -

2015)

Dle prizkumu pracovniho portalu Prace.cz vyplynulo, ze 46 % uchazeci o zaméstnani
odmit4 pracovni misto z divodu no¢nich smén. 20 % respondentt vSak uvedlo, Ze pracuji
ve vyrobé ¢i sluzbach, kde je no¢ni prace samoziejmosti a nic jiného jim nezbyva. Pouze
7 % lidi uvedlo, Ze maji praci na smény radi a nevadi jim. V Ceské republice ziistava
v zaméstnani 780 tis. zaméstnancii, jejichz nejvétsi slozku tvoii zaméstnanci vyrob obslu-

roxr

hujici stroje. (Moderni fizeni, 2014)

Nocni praci upravuje Zakonik prace, kde za praci v noci mezi 22. az 6. hodinou pfipada
zaméstnanci piiplatek ve vysi 20 % navic. Lidé pracujici pravidelné¢ v noci maji narok
na Castéjsi 1ékatské prohlidky.

Modernim trendem v pracovnich reZimech se v poslednich letech staly flexibilni rezimy
prace, které dokazou sladit provozni potfeby zaméstnavatele s osobnimi potfebami za-

meéstnanct. Vyhodou flexibilni pracovni doby z pohledu zaméstnavatele je ve schopnosti

pracovnika organizovat si praci podle vlastnich okolnosti a snizeni ztrat pracovni doby
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diive zpusobenych prekdzkami na strané zaméstnance. Flexibilni pracovni rezim zvySuje

loajalitu zaméstnanct k podniku. (Kleibl a kol., 2001, s. 162)

Kocianova (2010, s. 179) rozdé¢lila flexibilni rezim prace na chronometrickou flexibilitu,
ktera se tyka délky pracovni doby a na chronologickou flexibilitu, kterd se tyka umisténi

pracovni doby.

Koubek (2015, s. 347) a Némec a kol. (2014, s. 101) se shoduji, Ze flexibilni pracovni re-

zimy chronometrické zahrnuji:

e krat$i pracovni dobu,

e smlouvu na ro¢ni pocet odpracovanych hodin.

Pracovni rezimy chronologické zahrnuji pruznou (klouzavou) pracovni dobu, kdy si za-
méstnanec sam voli zacatek a konec smény. Chronologicky flexibilni pracovni rezim je
uplatiiovan jako pruzny pracovni den, kdy si zaméstnanec voli zacatek prace v jednom dni,
nebo pruzny pracovni tyden, kdy zaméstnanec odpracuje stanoveny pocet hodin v ramci

tydne, ale je na jeho tivaze ¢asové rozvrzeni.
Zvlastni ptipady pruznych pracovnich reZzimu tvofi:

e Job sharing — sdileni pracovniho mista, kde dva zamé&stnanci dobrovoln¢ sdileji od-
povédnost jednoho ¢lovéka. Plat a vyhody zaméstnanci dostavaji pomérnou Cast-
kou. Job sharing miize byt praktikovan na ptl dny, alternativni dny nebo alternativ-

ni tydny. (BusinessDictionary.com, © 2015)

Fond dal§iho vzdélavani v ramci projektu METR uvadi, Ze v Ceské republice vyuziva job
sharing pouze 7 % firem. Tyto pozice jsou nejcastéji obsazovany Zenami na matetské do-
volené. Zpravidla se jedna o dva zaméstnance na zkraceny uvazek, kteti sdili napli jedno-
ho tvazku. Jeden pracuje od pondéli do stfedy, druhy od stiedy do patku. Béhem stredy
si piedaji agendu. (Fond Dal$iho Vzdélavani, © 2015)

e Distan¢ni prace — prace na plny tvazek, ktera je vykonavana z domu a pracovnik je
hodnocen za vysledky odevzdané prace. Vyhodou je tspora nakladii na dopravu

a chod kancelare.
V roce 2015 doslo ke zvySeni minimalni mzdy z 8 500 K¢ na 9 200 K¢ pti 40 hodinovém
pracovnim uvazku. Tedy hodinova sazba se zvysila z 50,60 K¢ na 55 K¢ nafizenim vlady
¢. 204/2014 Sb. (Moderni fizeni, 2015). V roce 2016 je minimalni mzda stanovena natize-

nim vlady ¢. 233/2015 Sb., ve vysi 9 900 K¢, tedy hodinova sazba ¢inni 58,70 K¢.
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4.2 Pracovni prostredi

Pracovni prostfedi tvofi souhrn materidlnich podminek pracovni cinnosti, které
v souvislosti s ostatnimi podminkami vykonu prace vytvareji faktory ptsobici na pracov-

nika. (Styblo a kol., 2011, s. 871)

Armstrong (2007, s. 509) definoval pracovni prostiedi jako pracovni misto, na kterém se
vykonava prace zahrnujici pracovni podminky a zptisob, jak se zaméstnanci jednaji jejich
nadfizeni i kolegové. Pracovni podminky by mély spliiovat pozadavky tykajici se zdravi

a bezpecnosti vSech ve spolecnosti.

Dvoréakova (2012, s. 184) dopliuje, ze pracovnim prostfedim se rozumi fyzikélni, chemic-
ké, biologické, socidlni i kulturni slozky, které na zaméstnance pisobi v pribéhu pracovni-
ho procesu. Pracovni prostiedi zalezi na technologickém vybaveni, hygienickou trovni
i estetickym feSenim. Nevhodné pracovni prostfedi zvySuje pracovni zaté¢Zz zaméstnance
tak, ze z dlouhodobého hlediska miize dochazet az ke zdravotnim ¢i moralnim poskoze-

nim.
Pracovni prostfedi zahrnuje nékolik faktort, které ovliviiyji kvalitu a vykon zaméstnance:

e Prostorové feSeni a barevna Gprava pracovisté — Spatné prostorové feSeni rozmisténi
stroju na pracovisti z hlediska ergonomie, mize z dlouhodobého hlediska poskodit
zdravi zamé&stnance.

e Osvétleni — je dulezité optimalizovat miru svétla, jelikoZ osvétleni ma zasadni vliv
na unavu oci.

e Mikroklimatické podminky — tepelnd nepohoda pisobi na organismus nevhodné
nebo ptimo skodlivé, jelikoz neptizniveé ovliviiuje svalovy vykon, koordinaci pohy-
bt, koncentraci pozornosti, rychlost reakce a dusevni ¢innost.

e Skodliviny v pracovnim ovzdusi — mezi $kodliviny na pracovisti patii prach, toxic-
ké skodliviny, karcinogeny nebo biologické Skodliviny.

e HIuk — je povazovan za jeden z nejzavazné&jSich Skodlivin, jelikoz ma vliv na emo-
cionalni postoj a motivaci zaméstnance, zhorsuje sluch a naruSuje nervovou sousta-

vu. (Dvorakova, 2012, s. 188)

Zamg¢stnavatelé jsou povinni pecovat o své zaméstnance a zabezpecovat pohodu u zamést-
nanct. Pohodu zaméstnanct nejcastéji zaméstnavatelé vytvaii prostiednictvim uspokojivé-

ho pracovniho prostfedi. Tak si zamé&stnavatelé zajistuji fakt, Ze zaméstnanci budou spo-
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lecnosti oddani a pracovisté bude vnimano jako nejlep$i misto pro praci. (Armstrong,

2007, s. 509)

4.3 Péce o zdravi

Zdravi znamend dobry fyzicky i mentalni stav, pfi némz télo i mysl je ve vynikajici pra-
covni formé¢. Zaméstnavateli se neukladd povinnost pecovat o zdravi zaméstnance nad réa-
mec bezpec€nosti prace, avsak zaméstnavatel by mél vyvijet aktivity a povzbuzovat dobré

zdravi zaméstnancu. (Foot a Hook, 2002, s. 327)

Zameéstnavatel ma ze zdkona povinnost zajistovat pro své zaméstnance pracovnélékarské
sluzby a je povinen uzaviit pisesmnou smlouvu s poskytovatelem pracovnélékaiskych slu-

Zeb. (Businesscenter.cz, ©1998-2015)

Dle vyhlasky Ministerstva zdravotnictvi je zaméstnavatel povinen zajistit vstupni prohlid-

ku pted uzavienim pracovni smlouvy nebo dohody.

Druhy preventivnich prohlidek poskytujicich ze strany zaméstnavatele, 1ze vidét na Obr. 5:

Obr. 5 Druhy preventivnich prohlidek (Junkova, 2013)
Mezi dalsi Casti povinné péce patii ergonomie pracovisté a dodrzovani hygienickych stan-
dardii na pracovisti.
Trendem spolecnosti v nékolika poslednich letech se stala péce o zdravi zaméstnancd, jeli-
koz tato péce piindsi mensi ndklady spolecnosti, které jsou spojeny s vypldcenim nemo-
censkych davek a predevsim s absenci zaméstnanci.
Spolecnosti dnes védi, Ze zdravi zaméstnanci podéavaji vyssi vykon a maji mensi problémy

s nemocnosti. (Kazdova, 2015b)
Podporovat zdravy Zivotni styl mohou organizace nasledovné:

e zdrava strava a zabezpeceni kvalitni stravy v jidelng,
e vitaminové balicky,

e programy zvladani stresu,
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e programy pii odvykani koufeni,
e podpora sportovani napt. prosttednictvim permanentek na plavani, fitness atd. (Fo-

ot a Hook, 2002, s. 349)

Spolec¢nost Siemens spol. s r.0. v ramci péce o zdravi zaméstnancii dotuje zadvodni jidelnu,
aby zaméstnanci méli pfistup nejen ke kvalitni stravé, ale 1 vegetaridnskym jidlim nebo

nutricné vyvazenym pokrmim dle jejich pracovni zatéze v zaméstnani. (Kazdova, 2015b)

Ve spolecnosti AUTO JAROV poiadaji pravidelné Dny zdravi, jelikoz velkou Cést za-
méstnancii tvofi praveé délnické pozice. V ramci Dnu zdravi je provadéno méfeni vysokého
krevniho tlaku, méfeni vyse cholesterolu ¢i hladina cukru v krvi. Zaméstnanci mohou vyu-

Zivat rehabilitaéniho lékaie nebo sick days.(Cervenkova, 2015, s. 13)

Spole¢nost T-Mobile v roce 2009 spustila projekt zdrava firma, kde poskytovala zamést-

nanciim nadstandardni péci o jejich zdravi prostiednictvim:

e péce psychologa,

24 hodinova moznost konzultace s 1ékafem,

e poskytovani zdravych produkti,

e poskytovani dentalni hygieny nebo fyzioterapie,
e zdravé stravovani,

e cviceni na pracovisti,

e program pro prevenci stresu aj. (Kral'ova, 2009)

Preventivni program Ceské posty s nazvem ,,Zapojme se viechny, neni to naroéné!“ za-
chranil Zivot dvéma zaméstnankynim. V ramci tohoto programu Zeny mély mozZnost vyset-
feni melanomu prsu. Program byl zacileny na Zeny, jelikoz z 32 tis. zaméstnancl Zeny tvo-
i 78 %. Program prob&hl béhem roku 2014, jehoz naklady diky spolupraci nékolika dal-
Sich organizaci Cinily 12,8 K¢ na jednu zaméstnankyni. Od zafi roku 2015 se vedeni roz-

hodlo v tomto programu dale pokracovat. (Vitik, 2015)

Spole¢nost AcelorMittal Ostrava svym zaméstnancim nabizi specidlni pitny reZim pro-
stitednictvim ndpojovych smési, které obsahuji vyvazeny pocet minerald a vitamini, které
jsou potiebné pii praci v naroném pracovnim prostiedi. ZajiSt'uji zaméstnanclim maséze,

pobyty nebo saunu. Potfadaji Dny zdravi a bezpecnosti. (Kazdova, 2015b)

Spolecnost Albert v roce 2015 provedla prizkum u svych zaméstnanct, kde bylo zjisténo,

ze vétSina zameéstnancl touzi po pé€i o své zdravi prostfednictvim sportu. Spolecnost
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Albert na tento pozadavek zareagoval ve form¢ poukdzek MultiSport, aby zajistit tento

zaméstnanecky bendit u vice jak 17 000 zaméstnanci. (Cervenkova, 2015, s. 11)

Zaméstnanecké benefity spole¢nosti AGC Flat Glass tvoii z velké ¢asti prostiedky
pro podporu zdravi zaméstnance. Piikladem mitize byt lazenisky ¢i rehabilitatni pobyt pro
zaméstnance, uhrada operaci, vysoka bezpecnost prace a kvalitni pomicky na ochranu

zdravi. (Kazdova, 2015b)
V ramci péée o zdravi je v Ceské republice potadano i nékolik soutézi.

Soutéz Podnik podporujici zdravi poméaha spole¢nostem rozvijet péci o zdravi a bezpec-
nost zaméstnancu. Pro tcast v soutézi jsou dana velice naro¢na kritéria napt. organizace
prace, politika podpory zdravi na pracovistich, participace managementu na prevenci, pla-
novani podpory zdravi v podniku, spolecenska odpovédnost, podnikové procesy, kategori-
zaci prace, vysledky podnikové podpory zdravi (fluktuace, nemocnost) nebo vliv podniku
na vné&jsi prostfedi. Cilem soutéze neni ukézat, kterd firma je nejlepsi, ale pomoci dalSim

firmam v rozvoji péce o zdravi zaméstnance.

Za rok 2014 z okoli Zlinského kraje vyhrala spole¢nost Siemens spol. s r.0., a to jak po-
bocka ve Frenstaté pod Radhostém, tak i v Mohelnici. Dal§imi vyherci byli napf. Linet

spol. s r.o0., Kraj Vysoc¢ina nebo AGC Flat Glass Czech, a.s. (Kazdova, 2015b)
Sick days

Urcitou formou jak podporovat zdravi u svych zaméstnanci mohou byt i sick days, které

se vzily do podvédomi zaméstnavateli v poslednich letech.

Sick days neboli nemocné dny, zaméstnavatelé poskytuji v fadech 3 az 5 dnd, které mtize
zaméstnanec vyuzit k vyléceni virdzy ¢i nachlazeni bez nutnosti vystaveni potvrzeni o pra-
covni neschopnosti. Sick day neni dovolend, je to neformalni benefit ze strany firmy viici
zamé&stnancim. Pfi jejich necerpani se do dal§iho roku obvykle neptevadéji, ani se nijak
neproplaceji. Sick days se v poslednich letech staly hitem benefiti u velkych spole¢nosti.

(Kucerova, 2015)
Poskytovani sick days se tidi jistymi pravidly:

e stanoveni podminek, za kterych si zaméstnanec tento benefit mtize Cerpat,
e mazda, ktera zaméstnanci v téchto dnech ptipada,
¢ kdo ma na sick days narok,

e pravidla se zakotvi do vnitfniho pfedpisu nebo kolektivni smlouvy.
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4.3.1 Ochrana zdravi p¥i praci

Armstrong (2007, s. 523) uvadi, Ze programy zdravi jsou navrhovany tak, aby se minimali-

zoval vyskyt onemocnéni spojeného s praci. Ucelem téchto programu je:

eliminovat nebezpeci,

eliminovat nebezpecné procesy a materialy,
eliminovat rizika,

poskytovat osobni ochranné pracovni prostiedky,
vzdélavat a informovat zaméstnance o riziku,
udrzovat pracovni prostiedi v Cistoté,

provadét pravidelné kontroly,

vytvaret ergonomické pracovni prostiedi,

zabezpecovat programy preventivniho 1ékarstvi.

Rizeni lidskych zdrojii v oblasti zdravi a bezpe&nosti klade diiraz na individualitu, flexibili-

tu a adaptabilitu. Zdravi a bezpe¢nost zaméstnancti by mélo byt vnimano jako soucast pod-

nikatelskych cilti spocivajici v maximalizovani Gcelnosti, které vede ke zlepSovani moral-

ky, snizovani naklad a mél by skytat prilezitost k volbé zptisobu jak toho dosahnout.

Dle Foot a Hook (2005, s. 350) ptistup ke zdravi a bezpecnosti z hlediska fizeni lidskych

zdroji obsahuje:

Firemni kulturu zaloZenou na vnimani zdravi a bezpe¢nosti — museji byt dodrzeny
zakonné pozadavky, posuzovani rizika, shromazd’ovani informaci, provadéni ana-
lyz nakladi a uzitkd. Pokud je zdravi a bezpecnost pfijata ve firemni kultufe je
mozné ji podporovat kampanémi, publicitou, angaZzovanim vrcholového manage-
mentu. Zaméstnanci si jsou védomi toho, ze zdravi a bezpecnost tvoii dilezité
aspekty k vykonu jejich prace.

Zavazek vedeni k dosahovani vysSich standardi — vedeni by mélo podporovat dalsi
zefektiviiovani a roz§ifovani zdravi a bezpecnosti na pracovisti.

Odpovédnost ve vztahu ke zdravi a bezpe¢nosti.

Manazefi jdou piikladem — manazefi by méli motivovat své podiizené k podpoie
zdravi a bezpec¢nosti.

Zdroje — zdravi a bezpe¢nost by méla byt podporovana zdroji na vybaveni, vycvik

¢i Skoleni.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 37

e Realistické a dosazitelné cile pro kazdého ve spolecnosti. (Foot a Hook, 2005,

5. 350)

4.3.2 Pracovni zatéz a stres

Armstrong (2007, s. 510) uvadi ¢tyii divody, pro¢ by se spolecnosti mély zajimat o zvla-

dani stresu.

1. Spolecnost by méla jednat spolecensky odpovédné a zajistovat kvalitu pracovniho
Zivota.

2. Nadmérny stres zptisobuje onemocnéni.

3. Vysledkem stresu je neschopnost zvladat naroky prace.

4. Nadmérny stres mlze snizovat efektivnost zaméstnanct a tim vykon organizace.
Stresu Casto predchazi tinava, coz je pokles energie potiebné k vykonani prace.

Na stres jednotlivec reaguje fyzicky, psychicky a chovanim. S kratkodobym stresem se lidé
dokazou vyrovnat, ale s dlouhodobégj$im stresem pfichdzi tnava, podrazdénost, bolesti
hlavy, zazivaci potiZze, nespavost ¢i agresivita. Zaméstnanec se v pracovnim prostiedi

se stresem setkava dle Kleibla a kol. (2001, s. 154):

e pokud si neumi setfidit priority u ukold,

e V pracovnim prostiedi, kde neni jasny popis prace a zaméstnanec nevi, co ma délat,
e pokud dostava od nadfizenych vzajemné si odporujici tkoly,

e neni sebejisty a schopny svou praci zvladnout,

e ma Spatné pracovni vztahy s kolegy,

e je pfepracovany.

Stresy, uzkosti a deprese vyznamné ovliviiuji kvalitu prozivani, ale také individudlni vy-
konnost. Proto programy duSevniho zdravi, psychohygieny, mentdlniho prospivani maji

v sob¢ velky potencial a nejsou jen dobrym skutkem. (Kazdové, 2015c¢)

Evropsky priizkum na téma rizika pracovist ukézal, Ze psychosicialni rizika jsou v evrop-
skych zemich témi nejcastéjSimi, tedy pracovni stres, nasili a obtéZovani. Mezi psychoso-
cialni rizika patii i obtizné vyjednavani se zakazniky ¢i casova tisen. (Kazdova, 2015a)

Mezi nejcastéjsi duSevni problémy na pracovisti patii nadlimitni stres, ktery se projevuje
1 po fyzické strance, vyhoteni, tizkost ¢i deprese. Tyto problémy se daji zachytit napft. pre-

ventivnimi programy. (Kazdové, 2015c)
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Vystresovani zaméstnanci predstavuji pro zaméstnavatele lidi, kteti podavaji zhorSené pra-
covni vykony, dopousti se ¢astych chyb, jsou precitlivéli ke kritice, jsou nachylni k Grazim
a prestavaji vychazet se svymi kolegy. Na tyto situace mohou reagovat pitim alkoholu,
koufenim nebo uzivanim drog. Pro spravné zvladnuti stresu na pracovisti lze pouzit re-
design prace, relaxaci, cviCeni asertivity nebo delegovani ukolu. (Kleibl a kol., 2001,

s. 155)
Syndrom vyhoreni

Vyhoteni vzniké jako nasledek dlouhodobého stresu, pfi¢emz kazdého zaméstnance miize
stresovat néco jiného. Stres ma velky dopad na fyzickou energii a zdatnost. Dlouhodoba
nemoc, vycerpani nebo chronicka bolest snizuji toleranci viéi stresu. Psychicka zatéz jako
rozvod, onemocnéni ¢i umrti blizké osoby, ztrata zaméstnéni, finan¢ni starosti, ale 1 nesho-

dy v blizkém okoli také snizuji schopnost odoléavat stresu.

K syndromu vyhoteni maji blize lidi, ktefi jsou zapaleni, angazovani, nadSeni s nerealnymi

oc¢ekavanimi, prehnan¢ odpovédni nebo s nestabilnim sebehodnocenim.

Pro dobré zvladani stresu jsou dilezité i nékteré dovednosti. Napiiklad umét odmitnout,
prednést svilj nazor, argumentovat, vyjit s riznymi typy lidi, byt diplomaticky, umét vy-
jednavat ¢i ptijmout kritiku.

Syndromu vyhoteni se da ptedejit. V prvni fad¢ je potfeba se zaméstnancem o problémech
hovofit. Nabidnout mu dovolenou, pomoci mu vyhledat odbornou pomoc, rozdélit ukoly

mezi kolegy. Je velice diilezité zaméstnance pochopit. (Peclova, 2015)

4.3.3 Bezpecnost prace

Zdravi skodlivé pracovni podminky, nespravné provadénd a organizovand prace maji vliv
na zaméstnance a mohou plisobit negativné a pozdéji zpusobit zdvazna onemocnéni nebo
uraz. Vyznam bezpecnosti prace spociva predevsim v zajisténi ochrany Zivotd a zdravi

svych zaméstnanct. (Foot a Hook, 2002, s. 345)

Zamgéstnavatel je povinny provadét opatteni, jejichz cilem je odstranit pfi¢iny nebezpeci na
pracovisti, ohroZeni Zivota a zdravi zamé&stnance a vytvofit bezpe¢né podminky pro vykon
préace. Tato povinnost je kontrolovatelna, Ceskym Ufadem bezpecnosti prace, ktery spada

pod Ministerstvo prace a socialnich véci CR. (Koubek, 2015, s. 355)
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Na zédkladé Zakoniku prace jsou zaméstnavatelé povinni:

nepfipustit, aby zaméstnanec vykonaval zakdzané prace a prace, jejichz naro¢nost
by neodpovidala jeho schopnostem a zdravotni zptisobilosti,

poskytovat stroje a zafizeni v takovém stavu, aby nebyla porusena bezpe¢nost pra-
ce,

umoznit zaméstnanci absolvovat skoleni o bezpecné praci na pracovisti a sdélit mu
informace potiebné k vykonu bezpecné prace,

ziizovat, udrzovat a zlepSovat potfebna ochranna zatizeni,

bezodkladné odstraiiovat pfi¢iny pracovnich urazii, nemoci z povolani, vést jejich
evidenci, oznamovat pfislusSnym organiim a provadét opatfeni k napravé. (Busi-

nesscenter.cz, ©1998 - 2015)

Na zékladé€ pravnich piedpisii je zaméestnanec povinen:

ucastnit se Skoleni,

pouzivat ochranné pomucky,

nepozivat alkoholické népoje a navykové latky,
dodrzovat zakaz koufeni,

oznamovat zavady a nedostatky ohroZujici zdravi ostatnich. (Styblo, 2003, s. 120)

Hlavnim cilem vSech opatfeni je zabranit vzniku pracovnich tirazli a nemoci z povolani.

Pracovni araz

Za pracovni Uraz je povazovan ten Uraz, ktery se zameéstnanci stane pii plnéni pracovnich

ukoll nebo v ptimé souvislosti s nim k poskozeni na zdravi nebo pii ném dojde k smrti.

Zameéstnavatel odpovida za Skodu tim vzniklou. Pracovni Uraz neni traz, ktery se zamést-

nanci piihodil po cesté do prace nebo cestou z prace.

Mezi povinnosti zaméstnavatele spojenymi s pracovnim Urazem patii:

vysetiit pfi¢iny a okolnosti tirazu,
vést dokumentaci o pracovnich urazech,
ohlésit pracovni traz pfisluSnym organtim,

pfijimat opatieni proti dal$im urazim. (Cermak, 2006, s. 187)

V letech 2005 — 2014 doslo u pojisténych muzu ke sniZzeni poctu o 4 %, zatimco u Zen na-

opak ke zvyseni o 5 %. V Ceské republice doslo v roce 2014 k 44 301 pracovnim traziim,
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z ¢ehoz bylo 13 113 Zen. Ve Zlinském kraji bylo hladseno 2 303 traz, z ¢ehoz uraz mélo
580 zen. Ve sféte stavebnictvi dle CZ-NACE mélo pracovni uraz 3 112 osob, z toho
71 Zen. V roce 2014 bylo vykazano 116 smrtelnych pracovnich uraza ve vsech odvétvich
na uzemi Ceské republiky, coZ je o tfi ptipady vice nez v roce 2013. (Evropska agentura

pro bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci, © 2015)

V Ceské republice je za nejvétsi riziko na pracovisti povazovani riziko pracovniho urazu
pii praci se stroji ¢i nastroji, ¢i s pouzivanim dopravnich prostiedkt. Velka vétSina zameést-
navatell si uvédomuje i zdravotni rizika spojena s vykonem jednotvarného pohybu, ktery

Casto vyvolava problémy pohybového aparatu. (Kazdova, 2015a)

V roce 2015 doslo ke zméné v legislativé u pracovnich trazi Natizenim vlady ¢. 170/2014

Sb., které udava nové povinnosti zameéstnavatelll v evidenci a hldSeni pracovnich trazi:
1. Ptesna specifikace druhu zranéni zranénych ¢asti téla pfislusnym kodem podle no-
vé prilohy €. 3 nafizeni vlady v knize urazt.
2. 'V knize urazti musi byt popsan d¢j urazu.
3. Zamgéstnavatel je povinen vydat zaméstnanci na jeho zadost kopii nebo vypis udaji
z knihy trazt a dokument potvrdit podpisem opravnéné osoby.
Rusi se vSak okamzit4 ohlasovaci povinnost zdravotni pojisStovné. (Moderni fizeni, 2015)
Mira Grazovosti a vyskytu
Mira turazovosti patii dle Armstronga (2007, s. 524) k nejpouzivanéjSim ukazatelim
vV méfeni bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci.

po et Graz

Mira Grazovosti = * 100 000 (1)

po Cet odpracovan ych hodin
K mife irazovosti se dale zjiSt'uje 1 mira vyskytu pracovnich urazu.

po et Grazt

Mira vyskytu = * 1000 (2)

pruameérny po et zam éstnanc 0 v obdob {

4.3.4 Nemoc z povolani

Nemocemi z povolani jsou nemoci vznikajici nepfiznivym ptsobenim chemickych, fyzi-
kalnich, biologickych nebo jinych Skodlivych vlivli, pokud vznikly za podminek uvede-

nych v seznamu nemoci z povolani, ktery je upravovan natizenim vlady.

Nemoc z povolani se posuzuje dle Iékaiskych posudkii. Zaméstnavatel je odpovédny za

Skodu zptisobenou nemoci z povolani. (Styblo a kol., 2011, s. 887)
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V roce 2015 bylo hlaseno 1 063 nemoci z povolani, coz je oproti roku 2013 o 189 vice.
Mezi nejcastéjsi nemoci z povolani v roce 2014 patii syndrom karpélniho tunelu, ktery
postihuje nejvice osoby, které provadi monotonni praci ve vyrobach, alergické projevy

na kazi ¢i zapraSeni plic.
4.4 Legislativa v bezpe¢nosti a zdravi zaméstnancu

V Ceské republice existuje nékolik pravnich predpist, které upravuji ochranu zdravi pii
praci. Tvoii je zdkony, provadéci natizeni vlady, vyhlasky nebo vnitropodnikové predpisy.

(Foot a Hook, 2005, s. 345)

Pravni normy upravuji oblast péce o zaméstnance a jsou pouze doporucujici pro zaméstna-
vatele. Jejich uzsi obsah by mél byt naplni kolektivnich smluv nebo vnitinich predpist.
Bezpecnost a ochrana zdravi pii praci je pravné upravena jako soubor prav a povinnosti
ucastnikli pracovniho procesu a organd, které maji dozor nad touto oblasti. (Foot a Hook,

2005, 5. 345-348)

Problematika bezpec¢nosti zdravi zaméstnancli v pracovnim prostifedi se fidi nésledujici

legislativou:

e Novela zékona €. 20/1966 Sb. o péci o zdravi lidu.
e Smérnice a vyhlasky ministerstva zdravotnictvi.
e Zakon ¢.262/2006 Sb. zakoniku prace.

e Zakon €. 48/1997 Sb. o vefejném zdravotnim pojisténi.
Novela zakona ¢. 20/1966 Sb. o péci o zdravi lidu

Zakon o pé&i zdravi lidu tvoii v Ceské republice v rezimu zdravotnictvi zakladni pravni
ptfedpis a vymezuje hlavni zasady v péci o zdravi lidu. V tomto zdkoné je pro zaméstnava-
tele upravena preventivni zavodni péce a prevence ochrany zdravi zaméstnanct pred ne-
mocemi z povoladni, pracovnimi Urazy ¢i jinym poskozenim zdravi souvisejici s vykonem
préce. Jsou zde stanoveny podminky i zavodni preventivni péce, preventivni 1ékatské pro-
hlidky apod. Zakon uvadi, Ze pokud se stane zaméstnanci Graz ¢i nemoc souvisejici s vy-
konem povolani, musi byt informovan o provedeném lé¢ebném vykonu, 0 disledcich, al-

ternativach a rizicich.
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Smérnice a vyhlasky ministerstva zdravotnictvi

Smérnice ¢. 49/1967 Vést. MZ upravuji 1ékaiské prohlidky a zaméstnance, ktefi se téchto
1ékatskych prohlidek maji ucastnit napi. mladistvi, zaméstnanci pracujici v noci. Smérnice
definuji, Ze zaméstnanci jsou povinni tyto prohlidky vykonavat jen u lékafe, ktery spolec¢-
nosti, ve které pracuji, zajistuje tuto ¢innost. Lékarské prohlidky se vykonavaji povinné

ptfed nastupem do zaméstnani.

Vyhlagka ¢. ¢. 180/2015 Sh. upravuje pracovni povinnosti specifickym pracovnim skupi-
nam. Vyhlaska upravuje prace a pracovisté, které jsou zakazany téhotnym zaméstnanky-
nim, zaméstnankynim, které koji, a zaméstnankynim - matkdm do konce devatého mésice
po porodu, prace a pracovisté, které jsou zakazany mladistvym zaméstnanciim, a podmin-

Ky, za nichz mohou mladistvi zaméstnanci vyjime¢né tyto prace konat.

Vyhlaska ¢. ¢. 104/2012 Sb. upravuje postup pii posuzovani a uznavani nemoci z povolani

a podminky, za nichz nemoc nelze uznat za nemoc z povolani.

Ministerstvo zdravotnictvi prostiednictvim Natizeni vlady dale upravuje hluk, vibrace ne-

bo ionizaci na pracovistich. (Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky, 2010)
Zakon ¢.262/2006 Sb. zakoniku prace

Zakonik prace upravuje pracovnépravni legislativu na tizemi Ceské republiky. Pievazné
zakonik prace upravuje vztahy mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem. Zarucuje obéma
stranam piijatelné podminky, za kterych vztah ma fungovat. Zakonik prace vymezuje pra-
va a povinnosti zaméstnance i zaméstnavatele. Zaméstnanec by mél mit piehled o obsahu
zakoniku prace a zaméstnavatel by nemél jednat v rozporu se zdkonikem prace. (Busi-

nesscenter.cz, ©1998-2015)

Zakon ¢. 48/1997 Sb. o vefejném zdravotnim pojisténi

Zakon upravuje povinnosti osob souvisejici se zdravotnim pojisténim a jejim plnénim po-
jistného.

Zamgéstnavatel je povinen platit za svého zaméstnance ode dne nastupu do zameéstnani
zdravotni pojiSténi az do ukonceni pracovniho procesu. Zaméstnavatel je povinen tyto sku-
te¢nosti hlésit ptislusné zdravotni pojistovné (napf. nastup a ukonceni zaméstnance, zménu
zdravotni pojistovny).

Zamgéstnanec je povinen hlasit, ze se stal pojiSténcem a jakoukoli zménu zdravotni pojis-

tovny. (Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky, 2010)
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4.5 Péce o osobni rozvoj

Osobni rozvoj pracovnika se vaze z velké Casti k jeho péci o kvalifikaci, jeji prohlubovani
a rozSifovani.
Foot a Hook (2002, s. 321) definuji kvalifikaci jako souhrn teoretickych znalosti, praktic-

kych dovednosti a osobnich vlastnosti, které umoznuji zaméstnanci vykon urc¢itého povo-

lani. ZvySovani kvalifikace je soukromou véci zaméstnance.

V zékoniku prace neni definovana povinnost zaméstnavatele poskytovat zaméstnanci vzdeé-
lani. Zakonik prace pouze ukladd zaméstnavateli povinnost zaskolit nebo zacvicit zamést-
nance, at’ se jedna o zaméstnance nového ¢i stavajiciho a prohlubovani kvalifikace zamést-
nanctl. Investice do vzdélani svych zaméstnanci je jedna z nejefektivnéjsich, kterou za-
méstnavatel muze provést. (Businesscenter.cz, ©1998 - 2015)

Dle Koubka (2007, s. 357) je vzdélani a vytvofeni podminek zaméstnance motivuje, pro-
hlubuje spokojenost se zaméstnavatelem a vytvari loajalni vztah k zaméstnavateli. Vzdéla-

ni si formuje pracovni silu v podobé ptizplisobené pracovnim tkoliim a zvySuje atraktivitu

zamé&stnani ve spole¢nosti.

Armstrong (2007, s. 462) definuje vzdélavani jako nepietrzity proces, ktery nejen zvysuje

existujici schopnosti, ale také vede k rozvijeni dovednosti, znalosti a postojt, které piipra-

wvewr

45.1 Finan¢ni gramotnost

Finan¢ni gramotnost tvofi znalosti a dovednosti, diky kterym je ¢loveék schopny porozumét
financim a racionalné s nimi zachazet v riiznych Zivotnich situacich. Neni stanovena mira,
kdy ¢&lovek je nebo neni finanéné gramotny. V Ceské republice ma Ministerstvo financi
pod zastitou program finanéni gramotnosti jako jeden z pilifG ochrany spotiebitele na fi-

nanc¢nim trhu.
Struktura finan¢ni gramotnosti se dle OECD (2012, s. 7-8), déli na:

e Ukony s minimalnim mnozstvim matematickych znalosti,
e zakladni principy aplikované v souvislostech,

e principy aplikované ve slozitych souvislostech.
Nejdilezitéjsi faktory financni gramotnosti tvofi:

e Penize a transakce — ¢lovek je schopen posoudit dluh nebo trok.
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e Rodinny rozpocet — Cloveék je schopny pldnovat a organizovat rodinny rozpocet,
zna jeho piijmy a vydaje (mzda, spofeni, dang).

e Rizika — ¢loveék se schopny posoudit rizika napf. riiznost trokovych sazeb.

e Racionalita — ¢lovék je schopny rozpoznat nepoctivé praktiky obchodnikt, zna své

spotiebitelské prava a povinnosti. (OECD, 2012, s. 7-8)

4.6 Péce o zivotni prostredi

Spolecnosti se v poslednich letech zacaly zajimat nejen o prostfedi na pracovisti,
ale 1 o prostfedi mimo n¢j. Spole€nosti se staraji o zelel na pracovisti, vytvareji pro za-
méstnance venkovni klidové zony s lavickami, kde si zaméstnanec béhem prestavky muize
odpocinout, podileji se na Gpravé obytného prostiedi, sponzoruji drzbu zelené, poskytuji
obcim parkovani ¢i pouli¢ni osvétleni. Tyto prosttedky jsou ze strany spole¢nosti vyuziva-
ny pievazné k reklamé. Snahou je vSak zvySit i1 atraktivnost daného mésta ¢i obce

k migraci novych pracovnich sil. (Koubek, 2015, s. 360)
Spole¢nost CEZ prostiednictvim svého nadaéniho fondu od roku 2013 spolupracuje

a postupné se snazi tyto prechody osvétlovat. Touto Cinnosti pomahaji nejen détem nebo

matkam s kocarky, ale i fidi¢im. (Nadace CEZ, 2015)

4.7 Danové dopady péce o zaméstnance

Péce o zaméstnance je velice ndkladnou polozkou pro zaméstnavatele, ovSem stat spolec-

nostem pomaha formou ulev ¢i slev na dani nebo zafazenim do nezdanitelnych poloZek.

4.7.1 Zaméstnanecké vyhody

Zaméstnanecké benefity miZze zaméstnavatel hradit ze socialniho fondu, ze zisku po zda-

néni anebo na vrub vydaji, které nejsou vydaji na dosazeni, zajiSténi a udrzeni piijmd.

Danové uznatelny vydaj jsou pracovni a socidlni podminky, péce o zdravi a zvySeny roz-
sah doby odpocinku zaméstnancii. Pokud je zaméstnanecka vyhoda poskytnuta na vrub
datiovych vydaji zaméstnavatele, jedné se o zdanitelny pfijem na strané¢ zamé&stnance, kte-
ry se zahrnuje do vymétovaciho zékladu pro odvod pojistného na vetejnopravni pojisténi.
Pokud jde o zaméstnanecké vyhody poskytované ze socialniho fondu, ze zisku po zdanéni

nebo na vrub nedanovych vydaji jsou osvobozeny od dané. (d”Ambrosova, 2011, s. 187)
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4.7.2 Vzdélavani zaméstnancu

Pokud vzd€lavani souvisi s pfedmétem cinnosti zaméstnavatele, mize si zaméstnavatel
tuto ¢innost zahrnout do dafiovych vydaji. U zaméstnance tyto rekvalifikace jsou nepenéz-
nim plnénim a jsou od dan¢ osvobozena. Tyto ¢asti se nezahrnuji do vymétovaciho zakla-
du pro odvod pojistného. U zaméstnavatele jsou za dailové uznatelné vydaje povazovany
vSechny vydaje vynalozené zaméstnavatelem na odborny rozvoj tedy na prohlubovani kva-

lifikace, zvySovani kvalifikace a rekvalifikace. (d”Ambrosova, 2011, s. 198-199)

Pokud vzdélavani nesouvisi s pfedmétem ¢innosti zaméstnavatele, nemuze si jej zaméstna-
vatel uplatnit jako danovy vydaj. Pfispévek zaméstnavatele zaméstnanci v nepenézni forme
je od dané osvobozen, ale v penézni formé je zdanitelnym piijmem. (d’Ambrosova, 2011,

5. 198-199)

4.7.3 Péce o zdravi

Naékup vitamint ¢i ockovani jako nepenézni forma benefitu Ize ze strany zaméstnavatele
hradit ze socialniho fondu, ze zisku po jeho zdanéni anebo na vrub nedanovych vydaji.
U zaméstnance jsou tyto balicky od dané osvobozeny. Penézni ptispévek na vitaminy
a oc¢kovani, mize zamé&stnavatel zahrnout do daflovych vydaji a u zaméstnance tvoti zda-

nitelny pfijem, zahrnuji se také do vymétrovaciho zakladu pro odvod pojistného.

PenéZni prispévky na masaze, sauny, bazén a rizné¢ formy nadstandardni zdravotni péce
muze zaméstnavatel zahrnout do danovych vydajt, penézni ptispévky jsou zdanitelnym
pfijmem a zahrnuty do vymétovaciho zakladu pro odvod pojistného. (d”Ambrosova, 2011,

5. 200)

4.7.4 Sick days

Jestlize jde o prava zaméstnanct vyplyvajici z kolektivni smlouvy, vnitiniho ptedpisu za-
méstnavatele, pracovni nebo jiné smlouvy, je poskytnuta nahrada mzdy v souladu s usta-
novenim zakona o danich z pfijmi danoveé uznatelnym nékladem. Na stran€¢ zaméstnance

je zdanitelnym piijmem a podléha odvodiim socialniho a zdravotniho pojisténi.

4.75 Pojisténi

Zaméstnavatel mize do danovych vydajli zahrnout vydaje na penzijni pfipojisténi se stat-

nim pfispévkem a na soukromé zivotni pojisténi. U zaméstnance je v souhrnu osvobozena
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platba nejvyse 30 000 K¢&/ro¢né. Tyto prispévky se nezahrnuji do vymeétovaciho zékladu

pro odvod pojistného zaméstnance. (d"Ambrosova, 2011, s. 202)

4.7.6 Rekreace, sport a kultura

Penézni piispévek na uspokojovani kulturnich, rekreac¢nich a sportovnich potieb muze za-
meéstnavatel zahrnout do danovych vydaji. Nepenézni plnéni na uspokojovani kulturnich,
rekreacnich a sportovnich potieb Ize hradit ze socidlniho fondu, ze zisku nebo na vrub ne-
danovych vydaji. U zaméstnancli jsou osvobozena nepenézni plnéni nejvyse vsak do za-
konem stanovené ¢astky. Penézni ptispévky a nepenézni pfispévky nad rdmec stanovené
jsou zdanitelnym pfijmem zaméstnance. Nepenézni plnéni se nezahrnuje do vyméfovaciho

zakladu, jen nepenézni plnéni nad ramec zakona a penézni. (d’Ambrosova, 2011, s. 204)

Kulturni a sportovni akce poradané zaméstnavatelem lze hradit pouze ze socialniho fondu,
ze zisku po zdanéni nebo na vrub nedanovych vydajii. U zaméstnance je osvobozena pouze

nepenézni forma. (d”Ambrosova, 2011, s. 206)

4.7.7 Stravovani

Hodnota stravenek neni zadnym pravnim piedpisem stanovena a tvoii danovy vydaj
na strané zaméstnavatele. Zaméstnavatel mize stravovani hradit na vrub danovych vydajd,
ze socialniho fondu, ze zisku po zdanéni anebo na vrub nedanovych vydaji nebo z obojiho.
Nepenézité plnéni je od dané osvobozeno pro zaméstnance, kdyZ se stravuje na pracovisti
v ramci zdvodniho stravovani. Nepenézité prispévky se nezahrnuji do vyméfovaciho za-

kladu pro odvod pojistného. (d"Ambrosova, 2011, s. 207-209)

Penézité plnéni nelze zahrnout do danovych vydaji zaméstnavatele, tvofi zdanitelny pii-

jem zameéstnance a zahrnuje se do vymeétovaciho zékladu pro odvod pojistného.

4.7.8 Doprava

Doprava zamé&stnanct do a ze zamé&stnani je danovym vydajem. Na stran¢ zaméstnancti je
to zdanitelny piijem, pokud zaméstnanec vyuziva osobni automobil, je cena povazovana
ve vys$i obvyklého jizdného stanoveného vypoctem primeérné spotieby automobilu.

PenéZni ptispévky na dopravu Ize hradit ze socialniho fondu, ze zisku po zdanéni a na vrub
nedanovych vydaji. Pro zaméstnance je to zdanitelny pfijem, ktery a je soucasti vyméro-

vaciho zakladu pro odvod pojistného. (d’Ambrosova, 2011, s. 210)
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4.7.9 Stabiliza¢ni, vérnostni odmény a jubilea

Stabiliza¢ni, vérnostni odmény a jubilea mize zaméstnavatel uhradit na vrub danovych
vydajt, ze zisku po zdanéni anebo na vrub nedanovych vydaji nebo z obou. U zaméstnan-
ce je to zdanitelny pfijem a zahrnuji se do vymétovaciho zakladu pro odvod pojistného.

(d’Ambrosova, 2011, s. 217)

4.7.10 Napoje

Poskytovani ochrannych népojl upravuje natizeni vlady, kterym stanovi podminky ochra-
ny zdravi pii praci. Zaméstnavatel mize ndpoje hradit ze socidlniho fondu, ze zisku
po zdanéni na vrub nedanovych vydaji i na vrub danovych vydajt, zde pouze do rozsahu

stanovenych zvlastnim predpisem pro bezpecnost a ochranu zdravi pti praci (dale BOZP).

U zaméstnance nejsou ochranné napoje, pracovni odév a obuv, Cistici prostiedky a desin-
fekéni prostfedky zdanitelnym piijmem.

Vydaje vynalozené na zajisténi pitné vody jsou u zaméstnavatele danovym vydajem.
Néklady na koupi nealkoholickych ndpojui nelze uznat jako danovy vydaj. Lze jej hradit

pouze ze socialniho fondu, zisku ze zdanéni nebo na vrub nedanovych vydaji. Pro zamést-

nance je to nezdanitelny pfijem. (d’Ambrosova, 2011, s. 221)
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5 PRIPADOVA STUDIE PECE O ZAMESTNANCE VE FIRME
BATA

Podniky si v dnesni dob& uvédomuji hodnotu lidi a lidské prace. Tomas Bata védél, ze
0 své zaméstnance musi pecovat, aby mu odvadéli kvalitni praci uz pred 70 lety. Mnoho
podnikateli a spole¢nosti se miize Batovskymi principy inspirovat dodnes. Tomas Bata
nejen o své zameéstnance pecoval, ale staral se o n¢ a vychovaval z nich zodpovédné a loa-
jéalni zaméstnance, jako to chtéji podniky i dnes. Tomas Bata od svych zaméstnancti nao-
pak pozadoval velké pracovni nasazeni, morélni a spotfddané chovani, seberozvoj a vyso-

kou loajalitu ke spole¢nosti.

Od roku 1924 se o péci zaméstnanct staralo socialni oddéleni, které bylo rozdéleno na ¢ést
evidencni, kde se uchovavaly zaznamy o zaméstnancich a poradenska. Na socidlnim oddé-
leni pracovali pribézné MUDr. Gerbec, pan Jablirek a pani Batova. (SOkA Zlin, Bata
11/10, kart. 1334, inv. ¢. 01)

5.1 Socialni odpovédnost

V ramci socialni odpovédnosti byl ziizen Bativ podptrny fond, ktery mél dvé ¢asti social-
né-zdravotni a podnikatelskou. Hlavni a nejZivotné&jsi socialné-zdravotni zasadou v Bat'ov-
skych zavodech bylo zajistit co nejvétsimu poctu lidi praci, a to 1 tém, ktefi jsou télesné

znevyhodnéni, pokud je pro n€ prace v zavodech vhodna.

Z fondu bylo poskytovano odskodné pozlistalym, handicapovanym, dichodctim, socidlné
slabs§im zaméstnanclim a nemocnym. Napiiklad v roce 1942 BatGv podpirny fond podpo-
fil Batovu nemocnici v ¢astce 5 000 000 K¢. (SOkA Zlin, Bata 1I/10, kart. 1334, inv.
¢.01)

V roce 1932 Tomés Bata zalozil Svépomocné druzstvo obuvnického femesla dle Bat'o-
vych zasad (Svedrup), kde Gcelem spolecenstva byla také fadna péce o Cleny a jejich déti
po socialni strance, podpora v nezaméstnanosti, podpora zestarlych nebo nemocnych cle-
nu.

Zavody prispivaly i1 sponzorskymi dary napiiklad Némeckému cervenému kiizi ¢i Narodni
pomoci.

Dary a podpory

Zameéstnanci Batovskych zavodi méli moznost vyuzivat fadu darti a podpor:
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e Péce o zaméstnanecké vklady.

e Kazdému narozenému ditéti byl dan dar 1 000 K¢ na 5 % trok do vnitropodnikové
banky.

e Poskytovani novoro¢niho daru 1 000 K¢.

e Vyplaceni oSatného pted zimou pro déti ve vysi 300 K¢.

e Podzimni bramborova akce.

e Vanocni nadilka.

e Podpora zestarlym zaméstnancim.

e Podpora mnoho¢lennych rodin.

e Svatebni dary.

e Vypomoc pii dlouhodobé nemoci zaméstnancu.

e Vypomoc pii umrti v roding.

e Nadlepsovani vdovskych dichodt.

e NadlepsSovani rent.

e Péce o siroty.

e Péce o rodinné piislusniky. (SOkKA Zlin, Bata 1I/10, kart. 1332, inv. ¢. 01; SOkA
Zlin, Bat’a II/10, kart. 1334, inv. ¢. 05; SOKA Zlin, Bat’a II/3, kart. 1154, inv. ¢. 30)

Pajcky

Zaméstnanci méli moznost vyuzivat podnikové pijcky, ke kterym se vazaly jisté zasady,
které nesmély byt poruseny. Zadatel o ptijéku u vnitropodnikové banky musel byt zamést-
nancem, ptijcka musela byt pouZita na bydleni nebo na potieby k fadnému zivotu, rucilo se

movitosti s tydennimi splatkami, za piij¢ku rucili 1 nadfizeni zaméstnance, byl stanoven

urok predem. (Pokluda, 2013)
Bydleni

Tomas Bata kladl diraz na slusné bydleni svych zaméstnanct, proto dal v roce 1912 pod-
mét k vystavbé prvnich domt. Byly vystavény rodinné domy, svobodarny, nocleharny,
penziony, internaty ¢i hotely. Domy byly vybaveny elektfinou, vodou, plynem a kanaliza-

ci. Kazdy dim mél malou zahradku. (SOkA Zlin, Bat’a 1I/10, kart. 1333, inv. ¢. 04)

5.2 Péce o zdravi

Jednou z oblasti, na kterou Tomas Bat’a kladl velky daraz, byla péce o zdravi. Jiz pted val-

kou Tomas Bata s lékati studoval zdravotni poméry v obci a u zaméstnanct. Vysledkem
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této studie byla mimo jiné i organizovana 1ékatska péce prostiednictvim Bat'ovy nemocni-

ce, ktera byla vystavéna v roce 1927. (SOKA Zlin, Bata 11/10, kart. 1333, inv. ¢. 04)

Tomas Bat'a nekladl diiraz jen na osoby nemocné, ale na prevenci zaméstnanctli, aby se

nemocnymi nestali.

V Batovskych zavodech byla zavedena preventivni prohlidka pfi nastupu do zaméstnani.

Pokud se zaméstnanec zranil, v§e bylo zdokumentovéano do evidence urazii.

Zdravotni péCe byla poskytovana i matkdm béhem tchotenstvi 1 po ném. Téhotné Zeny
mohly navs§tévovat poradny, kde se jim socialni pracovnice vénovaly. Byl vystavén i do-
mov pro seniory v blizkosti Bat'ovy nemocnice, kde se o své zaméstnance staral i po od-

chodu do penze.

Tomas Bat’a nechal postavit pro své zaméstnance i lazn¢, kde si zaméstnanci mohli dopiat

procedury za levngj$i ceny. (SOkKA Zlin, Bat’a I1/10, kart. 1334, inv. ¢. 05)
Rekreace

Spolecnost zajistovala svym zaméstnanctim i nékolik rekreacnich zatizeni v Luhacovicich,
Bystfici, Slatinicich nebo ve FrenStat¢ pod Radhos§tém. Na rekreacni pobyty méli narok
dlouholeti zamé&stnanci zavodd, kterym rekreaci doporucil zavodni 1€kat. Zamé&stnanci méli
rekreaci pln¢ hrazenou vcetné stravy a dopravy. Jejich rodiny dostavaly primérnou mzdu

zaméstnance, jakoby pracoval. (Pokluda, 2013)

5.3 Péce o osobni rozvoj

Ve spolecnosti Bata byl rozvoj povazovan za velmi dulezity. Zaméstnanci Casto absolvo-
vali rizna $koleni. Mezi nejrozsifenégjsi patfilo Skoleni obuvnické. V ramci rozvoje byly

poradany i vecerni kurzy obuvnické.
Spole¢nost pofadala fadu kurzl pro své zaméstnance:

e jazykové,

e hospodarské,

e obchodni korespondence,

e kurz reklamy,

e autoskolu. (SOkKA Zlin, Bat’a II/3, kart. 1154, inv. ¢. 30)

Bat'ovské zavody byly znadmé i svymi Skolami, které nechal Tomas Bat’a vystavét. Od sko-

lek matefskych, Skol obecnych az ke Skolam stiednim a ustaviim odbornym a studijnim.
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V téchto Skoldch vyristali nejen Mladi muzi, ale 1 Mladé Zeny, ktefi se pfipravovali

na kariéru v Batovskych zavodech. (Pokluda, 2013)

Byly poradany exkurze do Bat'ovskych zavodu pro skoly, podilel se na vychové internat-

nich mladych muzi a divek.

Byla zfizena i zavodni matei'skd Skola od roku 1918, ktera se stala u zaméstnanct velice

oblibenou. (SOkA Zlin, Bat’a 1I/10, kart. 1334, inv. ¢. 05)

5.4 Péce o volny cas

Batovy zavody poskytovaly svym zaméstnancim kulturni i jiné vyuziti v moderné vyba-
venych budovach. Tomas Bata si uvédomoval, Ze vykonni zaméstnanci musi odpocivat.
AvsSak nechtél, aby sviij volny €as travili ledabyle v restauracich u alkoholu a jinych nefesti

postaral se i o kulturni Zivot ve Zling. (Pokluda, 2013)
Sport

Bylo vybudovéano né¢kolik sportovist, hiist' nebo plovarna, kterou mohli vyuzivat nejen

zameéstnanci zavodu, ale i lidé ze Zlina.
Divadlo a biografy

K slavnostnimu otevieni Velkého kina doslo v roce 1921. Divadlo a kina se staly nejvyu-
zivangjsi kulturni prostiedky v tehdejsim Zlin¢. Zaméstnanci méli do divadla i kin zvyhod-
néné vstupné. Postupem casu byly ve Zlin¢ vybudovany tfi biografy. Kino nebylo jen mis-

tem K promitani filmd, konaly se zde kabarety, koncerty nebo sportovni zapasy.

Obr. 6 Velké kino Zlin (SOkA Zlin, Bata 1I/10, kart. 1334, inv. ¢. 05)
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SHRNUTI TEORETICKE CASTI

V poslednich letech se stale vice dostava do poptedi potteba kvalitnich lidskych zdroji
V podniku. Podniky nenahlizeji na préaci svych zaméstnanct jako na vystup, ale zacinaji se

o0 své zameéstnance zajimat jako o dulezitou soucast podniku, lidsky kapital.

Spolecnosti si uvédomuji, ze spokojeni zaméstnanci ve spolecnosti, tvoii dilezitou soucast
V ispésSném boji proti tvrdé a dynamické konkurenci. Motivace zaméstnancii pfindsi zvy-
Seni vykoni a kvality odvedené prace. Je dilezité zamé&stnance vést k myslence celopodni-

kovych cilt a strategii.

Zameéstnanci, zejména jejich kvalita a pfistup ke spolecnosti, tvofi nedilnou soucast aspes-
ného rozvoje spoleCnosti a pfispivaji k vys§si vykonnosti spolecnosti. Spolecnosti jsou
schopny ovliviiovat kvalitu a strukturu svych lidskych zdroja, aby spliovaly cile spolec-

nosti a dokazaly drzet krok s rostoucimi naroky.
V teoretické ¢asti byly vysvétleny zakladni pojmy vztahujici se k fizeni lidskych zdrojt.

Byly definovany zakladni slozky péce o zaméstnance v kontextu moderniho persondlniho
fizeni. V jednotlivych castech jsou uvedeny piiklady z praxe, které se soustiedi na péci
0 zaméstnance, bezpecnost prace a péci o zdravi. Jednotlivé Cinnosti péfe o zaméstnance,
napf. péce o zdravi zaméstnancii, pée o osobni rozvoj nebo zaméstnanecké vyhody, byly

charakterizovany a popsany.

Popis jednotlivych ¢innosti obsahuje zdkladni cile a zasady, jakymi by se mél podnik fidit,
pokud chce plné vyuzivat kvalit svého lidského kapitalu a kvalitn€ pe€ovat o své zamést-

nance.

Informace byly ¢erpany z odbornych literdrnich prament, odbornych periodik zabyvajici
se fizenim lidskych zdrojt, odbornych internetovych zdroji a internetovych piispévki spo-

le¢nosti, kde popisuji své zkuSenosti z praxe.

Teoretickd cast je podkladem pro nésledujici praktickou cast, kterd je zpracovavana
na zakladé podkladi a informaci o spole¢nosti KOMA MODULAR s.r.o. Na zaklad¢ teo-
retické Casti je provadéna analyza soucasného stavu fizeni lidskych zdroji v této spolec-
nosti, konkrétn¢ v oblasti péCe o zaméstnance, ze které je navrzen projekt ke zlepSeni sta-

vajici situace v podniku.
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II. PRAKTICKA CAST
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6 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI

Tato kapitola predstavuje spolecnost KOMA MODULAR s.r.o. konkrétné ¢im se zabyva,
jaky je jeji profil a vysvétluje jeji organizacni strukturu. Kapitola popisuje uspéchy spolec-

nosti, podnikatelské prostiedi a prozrazuje plany a cile do budoucna.

6.1 Profil spoleCnosti

KOMA MODULAR je spole¢nost s ru¢enim omezenym. Spole¢nost vznikla 3. srpna 1992
zapisem do obchodniho rejstiiku u Krajského soudu v Brné. Spole¢nost sidli ve Vizovi-
cich. Zakladni kapital firmy tvoti 11 345000 K¢ (eJustice, © 2012 - 2015). Dle déleni
CZ — NACE spole¢nost patii do kodu 251 - Vyroba konstrukénich kovovych vyrobk.
Firmu vlastni jediny jednatel a spole¢nik pan Ing. Stanislav Martinec. Statutarnim organem

v této spolecnosti je jednatel.

Hlavni ¢innosti firmy je moduldrni vyroba, tedy obytnych, sanitdrnich, specialnich a niz-
koenergetickych modulti. Primérna roéni produkce ¢ini 3 500 ks modult, které se distri-
buuji z 80 % do zahrani¢i. Spole¢nost se predev§im soustiedi na modularni vystavbu
v ramci Evropské Unie, Norska, Svycarska, v zemich Blizkého vychodu, v zemich Ruské

federace, ale i v Indii.

KOMA MODULAR s.r.0. je registrovana jako dodavatel pro UN - UNGM Registration
Number is 103612 a je registrovana jako dodavatel pro agencie UNDP, UNHCR,
UNICEF, UNIDP, UNOPS, UNPD, UNRWA a WFP. Dale je KOMA registrovana jako
dodavatel obytnych kontejnert pro NATO respektive agenci NAMSA. (KOMA
MODULAR, © 2015-2017)

Spolec¢nost vlastni n¢kolik certifikati kvality dle 1ISO 9001:2009. Spole¢nost vlastni certi-
fikat na vyrobek UBEREINSTIMMUNGSZERTIFIKAT udéleny némeckou certifikaéni
spole¢nosti TUV, vydany spole¢nosti LGA Niirnberg. Od stejné certifika¢ni spolecnosti
vlastni svafovaci certifikat. Dale vlastni certifikaty prokazujici pozarni odolnost, zvukovou

neprizvucnost, statické zatizeni a tepelné vlastnosti. (KOMA MODULAR, © 2015-2017)
Sesterskymi spolecnostmi jsou:

e KOMA Rent s.r.o. v Praze a Brn€ — spole¢nost nabizi pronajem obytnych, sanitar-

nich a skladovych kontejnert.
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e KOMA Slovakia v Nitfe — nabizi pronajem a prodej obytnych sanitarnich a sklado-
vych kontejner na izemi Slovenské republiky.
e KOMA Space GmbH ve Vidni - nabizi prondjem, poskytuje modely k humanitar-

nim Gcelim a vénuje se City modultim, které slouzi pro oziveni a prezentaci meést.

6.1.1 Historie a ocenéni

Spole¢nost KOMA MODULAR vznikla v roce 1992 ve Vizovicich, kde navazala na tra-
di¢ni vyrobu maringotek, kterou nahradila vyrobou mobilnich obytnych a sanitarnich kon-
tejnerd.

V roce 1994 se spolecnost stala prvni na ¢eském trhu, ktera zacala nabizet pronajem obyt-
nych kontejnert.

Rok 1996 spolecnosti ptinesl certifikdit od MPA LGA Norimberk.

V roce 2000 byla spolecnost ocenénd Zlatou medaili na mezindrodnim stavebnim veletrhu

IBF v Brné.
V roce 2001 spolecnost piekrocila obrat 10 000 000 €.

Jako prvni spole¢nost ve svém oboru ziskala vroce 2002 certifikaci kvality 1SO
9001:2000.

V letech 2003 az 2005 spolecnost zalozila své sesterské spole¢nosti KOMA Rent a KOMA

Slovakia.
V roce 2007 spolecnost piekrocila obrat 20 000 000 €.

V roce 2009 obdrZela ocenéni za Inovativni firmu Zlinského kraje, toto ocenéni obdrzela
jeste nékolikrat.

V roce 2010 byla spolecnost ocenéna na mezinarodnim stavebnim veletrhu CONECO
2010 Zlatou plaketou za vystaveny nizkoenergeticky modul a Zlatym Leonardem za atrak-
tivni vystavni stanek, ktery znazorfioval nizkoenergetickou garsonku. TentyZ rok byla fir-
ma ocenéna Cestnym uznanim na mezinarodnim stavebnim veletrhu IBF 2010 v Brné

v soutézi o Zlatou medaili.
V roce 2012 spole¢nost obdrzela Cestné uznani v soutézi Inovace roku 2012.

Rok 2013 spolec¢nosti ptinesl ocenéni mezindrodné uznavanou firmou D&B ohodnocenim

Top Rating. V zavéru téhoz roku vyhrala firma vybérové fizeni na dodavku pavilonu Ces-
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ké republiky na svétové vystavé EXPO 2015 v Milané. (KOMA MODULAR, © 2015-
2017)

Rok 2015 byl pro spole¢nost tispé$ny. Spole¢nost na podzim ziskala certifikaci ISO 14 000
a pusobila na svétové vystavé EXPO 2015 v Milané, kde sklidila uspéch. Byla ocenéna
bronzovou medaili za architekturu a zatazena mezi Ceskych 100 nejlepsich firem v oboro-
vé kategorii INVENCE - NASAZENI - EXPORT - ZISK. Ziskala titul Firma roku 2015.
(KOMA MODULAR, © 2015-2017)

6.1.2 Produkt spolecnosti

Hlavni ¢innosti spole¢nosti je modularni vystavba, kterd ptinasi modernimu dynamickému

tempu svéta hned nékolik vyhod.
Modulérni vystavba je:

e rychla, a proto dokéaze byt nakladove velice efektivni,

e pramyslova, a proto je cenove dostupna,

e flexibilni, a proto je vhodna pro planovani,

e demontovatelna, a proto je ekologicka,

e promySlena, a proto je spolehliva a ovéfena v praxi. (KOMA MODULAR,
© 2015 -2017)

Spole¢nost v ramci vyrobkovych tad uvadi ctyfi linie. Prvni linii je vyrobkova tada

COMFORT LINE, ktera slouzi k vystavbé nizkoenergetickych domu.

Obr. 7 Modularni stavba (KOMA MODULAR, © 2015-2017)

V druhé linii STANDARD LINE, jsou zahrnuty obytné kontejnery C3L, sanitni kontejnery
C38S, variabilni kontejnery C3V a variabilni skladatelné kontejnery C3VF. Kontejnery

z druhé linie jsou nejcastéji zakazkami ve formé Skolek napf. firemni Skolka v Otrokovi-
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cich, kancelaiskych prostor, administrativnich budov nebo jako pekarna. (KOMA
MODULAR, © 2015-2017)

Treti linii tvoii EKONOMIC LINE, kde jsou kontejnery ur¢ené hlavné pro rychlé potizeni
prostoru s diirazem na cenu. Tvofi jej naptiklad pristiesky v dob¢ pfirodnich katastrof ¢i
pro délniky. Posledni linii je STORE LINE, ktera je ur¢ena pro skladovani nafadi a materi-
alu. Spolecnost nabizi kontejner ve dvou provedenich ZL skladovy kontejner a ZF sklada-
telny celopozinkovy kontejner. Tyto kontejnery vyuZilo napiiklad Ministerstvo obrany CR.
Spolecnost déale nabizi fasadni systémy, pfisluSenstvi jako jsou schody, dvefe, podlahy

topeni aj. (KOMA MODULAR, © 2015-2017)

Spolec¢nost svym zakazniklim nabizi dale sluzby jako nadkres dispozi¢niho névrhu, technic-
kou konzultaci, prondjem, splatkovy prodej, zpétny odkup, dopravu, montaz, servis ¢i ba-

Zar.

6.1.3 Poslani, vize, strategie a hodnoty
Poslani spolec¢nosti tkvi v pomoci lidem a obohacovani svéta.
Spole¢nost ma tyto vize:

e Vyvijet a efektivné vyrabét chytrou, jednoduchou a kvalitni modularni stavebnici
KOMA.

e Stat se spolecnosti s nejspokojenéjSimi zaméstnanci.

e Byt spole¢nosti, se kterou se dobie spolupracuje. (KOMA MODULAR, © 2015-
2017)

Aby spole¢nost mohla dlouhodobé¢ efektivné dosahovat svého poslani a napliiovala své
vize ma stanoveny zakladni strategie, kterymi se fidi. Spolecnost vyrabi a nabizi odlisné
vyrobky a sluzby od konkurence. Pro své zdkazniky preferuje dodadvky na kli¢ a poskytuje
poprodejni sluzby. Spolecnost se zaméiuje na inovace a vyuziva k vyrobé nejnovéjsich
technologii. V ramci spoluprace s klienty uptednostiuje dlouhodobou spolupraci.

V ramci spole¢nosti jsou vymezeny pravidla a hodnoty, které se cti. Mezi zakladni hodnoty
patii:

e spolecnost d¢€la, co umi,

e klade dlraz na spolupraci nejen se svymi zdkazniky, ale pfedevS§im mezi svymi

zameéstnanci,
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e umi piijmout za chybné rozhodnuti zodpovédnost,

e spolecnost si je védoma, ze dneSni dynamicka doba nenabizi jen Gspéchy, ale mo-
hou pfijit také pady a netspéchy,

e v ramci konkuren¢niho prosttedi se spolecnost chova poctive,

e lidé ve spolecnosti maji respekt k zakaznikiim, koleglim, k lidem kolem sebe, ale
i k sob¢ samym. (KOMA MODULAR, © 2015-2017)

6.2 Organizaéni struktura

V cele spolecnosti stoji jeji majitel, jednatel a generalni feditel pan Ing. Stanislav Martinec.
Generalni feditel spolecnosti je ptiznivcem Klubu Absolventi Batovy Skoly prace. Gene-
ralni feditel cti Batovské principy a aplikuje je v ramci fizeni spole¢nosti a predevSim
se inspiruje kvalitni a dislednou péci o zaméstnance, na kterou kladl Tomas Bata velky
diraz. Spole¢nost méa definovanou divizni organizaéni strukturu. Spole¢nost KOMA
MODULAR s.r.0. mé spolecnost rozdélenu do Ctyt divizi a jednoho $tabu. Jednotlivé divize
jsou déle roz¢lenény na jednotlivé utvary. Spolecnost ma divizi obchod s péti utvary, které
se zamé&fuji na odbyt a marketing spolecnosti, divizi controlling, jejiz soucasti je i Gtvar
personalistiky a mezd, technickou divizi, jejiz soucasti je piedev$im utvar konstrukce
a technické ptipravy vyroby, a divizi provoz, kde je hlavnim utvarem samotnd vyroba, viz
Obr. 8. Stabni utvar tvofi administrativa, do které spada recepéni a asistentka generalniho

feditele spolecnosti.
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Obr. 8 Organizacni struktura (KOMA MODULAR s.r.0., 2015)
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6.3 Personalni ukazatele

V této ¢asti budou zpracovany personalni ukazatele spolec¢nosti, zpravidla od roku 2010 do
roku 2014. Rok 2015 neni uveden, jelikoz spole¢nost bude mit ucetni doklady piistupné az

v ¢ervnu roku 2016, protoze podléhaji kontrole ze strany auditora.
Primérny pocet zaméstnanci za rok
Tab. 3 udava vyvoj poctu zaméstnancti od roku 2010 do prvniho kvartalu roku 2016.

Tab. 3 Primerny evidencni pocet zaméstnancit od roku 2010 do soucasnosti

(Zpracovano dle interni dokumentace)

2010 2011 2012 2013 2014 2015 | 2016- Q1
Radovi zaméstnanci| 97 112 112 119 120 141
TH a Fidici Pfedpoklad
pracovnici 40 43 46 48 52 61
Celkem 137 157 158 167 172 202 228

Od roku 2010 je patrné zvySovani poctu zaméstnancd, viz Obr. 9. Jednak se zvySoval pocet
zaméstnanct, jak v fadach délnickych pozic, tak také v fadach TH pracovnikt. Nejvétsi
nariist pracovnikl spole¢nost zaznamenala v roce 2015, kdy postavila novou vyrobni halu,

kde byla potieba novych zaméstnancti znacna.

250 +
200 +°
150 + B Radovi zaméstnanci
B 'TH a fidici pracovnici

100 47 Celkem

50 [

'D . T T T T |—|'-'r

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Obr. 9 Vyvoj evidencniho poctu zaméstnancii od roku 2010 - 2015

(Zpracovano dle interni dokumentace)
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Kvota nemocnosti

Kvoéta nemocnosti se vypocte jako podil dni strdvenych na nemocenské ke dniim za rok,

které¢ se meély skutecné¢ odpracovat v daném roce. Vypocet vychdzi z praimérného poctu

zaméstnancl v daném roce. Kvotu nemocnosti od roku 2010 ve spole¢nosti uvadi Tab. 4.

Tab. 4 Kvota nemocnosti od roku 2010 - 2014 (Zpracovano dle interni dokumentace)

2010 2011 2012 2013 2014 2015
Dny na nemocenské &0 43 33 40 36 34
Pracovni dny v roce 253 252 252 251 251 251
Pramérny pocet
zaméstnanci 137 157 158 167 172 202
Kvdta nemocnosti (v %) | 0,17 0.11 0.08 0.1 0.08 0.07
Dny straven ¢ na nemocensk ¢ * 100 (3)

Pracovn idny v dan ém roce * primeérny po ¢et zam éstnanc 0 v dan ém roce
V roce 2015 je vypocet nasledujici:

34 %100

= " 7
251 % 202 0.0

Kvéta nemocnosti se ve spolecnosti od roku 2010 trvale snizuje. Pouze mirny nartst lze
vidét v roce 2013. Nizké kvota nemocnosti ve spole¢nosti svédéi o dobrém fyzickém i psy-

chickém stavu zaméstnancu.
Kvoéta dovolené

Podilem dnti, které zamé&stnanci stravili v daném roce na dovolené vydélené skuteCnym
poctem dni, které méli odpracovat, je zjisténa kvota dovolené pro dany rok, viz Tab. 5.
Vypocet vychazi z primérného poctu zaméstnanct v daném roce. Kvotu dovolené od roku

2010 uvadi Tab. 5.

Tab. 5 Kvota dovolené od roku 2010 - 2014 (Zpracovano dle interni dokumentace)

Pracovn idny v daném roce * primeérny po ¢et zam éstnanc 0 v dan ém roce

2010 2011 2012 2013 2014 2015
Dny na dovolené 23814 2361 3 035 3 290 2 805 3 889
Pracovni dny v roce 253 252 252 251 251 251
Primérny poéet
zaméstnancu 137 157 158 167 172 202
Kvéta dovolené (v %) 812 | 598 | 762 | 7.88 6,5 7.68
Dny straven é na dovolen ¢ * 100 (4)
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V roce 2015 je vypocet nasledujici:

3889 x 100

b 0
251 % 202 68 %

Ukazatel kvoty dovolené by se mél pohybovat od 7,5 % do 8 %, coz odpovida plnému cer-
pani dovolené ve vysi zdkonnych 20 dni. Jak Ize vidét z Tab. 5 v roce 2010, 2012, 2013
a 2015 je ukazatel v daném rozmezi, coz vypovida, ze v téchto letech zaméstnanci plné
odcerpali svou dovolenou. V letech 2011 a 2014 je ukazatel pod Grovni doporucené hodno-
ty, coz naznacuje, ze v téchto letech necerpali zaméstnanci vSechnu dovolenou, na kterou

méli narok.
Fluktuace TH a Fidicich pracovniki

Podil primérného poctu odchodi TH a fidicich pracovniki v daném roce vydéleno pru-
mérnym poctem TH a fidicich pracovnikti v daném roce ukazuje vysi fluktuace v dané

spolecnosti. Fluktuaci TH a fidicich pracovnikii od roku 2010 uvadi Tab. 6.

Tab. 6 Fluktuace TH a ridicich pracovnikii od roku 2010 - 2014

(Zpracovano dle interni dokumentace)

2010 2011 2012 2013 2014 2015
Pocet odchizejicich TH
a Fidicich pracovniki Y 7 g g g 4
Primérny pocet TH a
fidicich pracovniki 40 43 46 48 52 61
Fluktuace (v %) 9250 | 16,29 | 17,39 | 16,67 15,38 6,56

Pocet odchazejicich TH a Fidicich pracovnikid daném roce * 100

()

Primérny po ¢et TH a ridicich pracovnikii v dan ém roce
V roce 2015 je vypocet nasledujici:

4 %100
61

= 6,56 %

Optimalni arovei fluktuace je do 10 %, kdy poméha spolec¢nosti udrzovat inovacni poten-
cial a podporuje jeji rast. Pokud je mira fluktuace vyssi jak 20 % ma pro spole¢nost nega-
tivni dopady v podobé zvySenych nakladt na nabor novych zaméstnanct, ztraty obchod-
nich informaci, demotivace zbylych zaméstnanct nebo sniZeni ditvéryhodnosti spole¢nosti.
Vyrazny byl rok 2010, kdy dle Tab. 6 spole¢nost vyménila TH a fidici pracovniky. V le-
tech 2011 az 2015 nebyla fluktuace ve spoleCnosti pfizniva, avSak klesala. Spolecnost

si uvédomila vysi nakladu spojenych s timto ukazatelem a v roce 2015 dosahovala hodnot
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na urovni zdravé fluktuace, které je pro spole¢nost pozitivni. V Ceské republice se fluktua-
ce pohybuje okolo 15 %. V roce 2015 se zvysila, jelikoz je vice pracovnich nabidek na trhu

prace.
Fluktuace Fadovych zaméstnanci

Podil primérného poctu odchodt fadovych zaméstnanci v daném roce vydéleno primeér-
nym poctem fadovych zaméstnanct vV daném roce ukazuje vysi fluktuace v dané spolec-

nosti. Fluktuaci fadovych zaméstnanct od roku 2010 uvadi Tab. 7.

Tab. 7 Fluktuace radovych zaméstnancii od roku 2010 - 2014

(Zpracovano dle interni dokumentace)

2010 2011 2012 2013 2014 2015
Poéet odchazejicich
fadovych zaméstnanci 31 24 A 15 18 13
Primérny potet
fadovych zaméstnanci o7 112 112 119 120 141
Fluktuace (v %) 319 | 2143 | 2411 12,61 15 921

Po¢et odch azejicich fadov ych zam &stnanc G v dan ém roce * 100

(6)

Primeérny po ¢et fadov ych zam éstnanc Gt v dan ém roce
V roce 2015 je vypocet nésledujici:

13 %100

=9,219
141 %21 %

Vyvoj fluktuace u fadovych zaméstnancli se od 2010 snizuje. V téchto letech ptisobila
fluktuace na spole¢nost negativné. Az v roce 2015 méla spole¢nost fluktuaci na Grovni
9,21 %, coz predstavovalo nizkou fluktuaci fadovych zaméstnancii a fluktuace zacala pi-

sobit na spole¢nost pozitivng.
Osobni naklady na TH nebo fidicino pracovnika

Podilem rocnich osobnich nakladi TH a fidicich pracovniki a primérného poctu TH
a fidicich pracovniki jsou v daném roce zjiStény osobni ndklady na TH nebo fidiciho pra-

covnika. Osobni nédklady na TH nebo fidiciho pracovnika od roku 2010 uvadi Tab. 8.
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Tab. 8 Vyvoj osobnich nakladii na TH nebo ridiciho pracovnika od roku 2010 - 2014

(Zpracovano dle interni dokumentace)

2010 2011 2012 2013 2014
Osobni naklady na Fidici
pracovniky (v K&) 16 915 000 22 408 000 27 111 000 29 049 000 36 258 000
Pramérny pocet fidicich
pracovniki 40 43 46 48 52
Osobni naklady TH a
fidicich pracovnika 35240 K& 43 426 K& 49114 K¢ 50 432 K¢ 58 105 K&

Osobn inaklady TH a fidicich pracovn iku (7)

Primeérny pocet TH a fidicich pracovn ikd v dan ém roce 12 mésict
V roce 2014 je vypocet nésledujici.

36 258 000

T2 7 12 = 58105 K¢

Od roku 2010 se osobni naklady na TH a tidici pracovniky ve spole¢nosti kazdy rok zvy-
Suji, coz lze piisuzovat dobrému ekonomickému vyvoji spole¢nosti. Osobni naklady
58 105 K¢ jsou nakladem, ktery spole¢nost za TH a fidici zaméstnance vyda vcetné social-

niho a zdravotniho pojisténi.
Osobni naklady na Fadového zaméstnance

Podilem celkovych osobnich nékladl fadovych zaméstnancii a primérného poctu fadovych
zaméstnancl jsou zjiStény osobni ndklady na fadového zaméstnance. Osobni néklady

na fadového zaméstnance od roku 2010 uvadi Tab. 9.

Tab. 9 Vyvoj priumérné mzdy radovych zaméstnancii od roku 2010 - 2014

(Zpracovano dle interni dokumentace)

2010 2011 2012 2013 2014
Osobni niklady na Fadové
pracovniky (v K&) 38 262 000 40 671 000 45579 000 47 397 000 53 199 000
Primérny poéet fadovych
pracovnikii 97 112 112 119 120
Osobni niaklady Fadovych
zaméstnanci 32 871 K¢ 30 261 K& 33912 K¢ 33191 K¢ 36 943 K¢

Osobni naklady radovych zaméstnanct

Primérny pocet fadovych zaméstnancii v daném roce * 12 mésicl
V roce 2014 je vypocet nésledujici.

53199 000

= 36943 K&
120 * 12 ¢

(8)
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Osobni néklady u fadovych zaméstnancii se vyviji od roku 2010 nepravidelné. Pokles lze
vidét v letech 2011 a 2013, jelikoz spole¢nost piijimala nové zaméstnance a zavedla no¢ni
sménu. Naopak v roce 2014 je navyseni patrné, a to diky dobrému ekonomickému vyvoji
spole¢nosti. Osobni naklady 36 943 K¢ v roce 2014 jsou nakladem, ktery spole¢nost za své

zaméstnance vydala v¢etné povinnych odvodii.
Priumérna mzda zaméstnanci

Pro srovnani primérmé mzdy v daném roce byly osobni ndklady oc€istény o zdravotni
a socidlni odvody, které spole¢nost odvadi za své zaméstnance, tedy byla srovnavana pri-
mérnd hruba mzda zaméstnance spolecnosti s primérnou hrubou mzdou v daném roce ve

Zlinském kraji a v Ceské republice, viz Obr. 10.

¥ Priiméma mzda ve spolecnosti KOMA Modularsr.o.
M Priiméma mzda ve Zlinském kraji
u Priméma mzda v Ceské republice
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Obr. 10 Porovnani celkové priimérné hrubé mzdy spolecnosti s priumérnou hrubou mzdou
ve Zlinském kraji a Ceské republice od roku 2010 - 2014
(Zpracovano dle interni dokumentace)
Z Obr. 10 je patrné, Ze pramérna hruba mzda, ktera zahrnuje odmény a mimotadné platy
vyplacené v ramci roku, ve spole¢nosti KOMA MODULAR s.r.o. je ve vSech danych le-
tech nadprimérna oproti Zlinskému kraji i Ceské republice. Hruba mzda ve spoleénosti
vroce 2014 byla o 10463 K¢ vyssi nez primérna hruba mzda v kraji. Ve srovnani

s Ceskou republikou byla v roce 2014 hruba mzda ve spole&nosti vyssi o 6 659 K&.
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Zatizeni osobnich naklada v procentech trzeb
Jak personalni naklady zatézuji trzby je zjisténo podilem mezi souhrnem primérnych mezd
zaméstnancu vV daném roce a obratem v daném roce, viz Tab. 10.

Tab. 10 Zatizeni osobnich nakladii v procentech trzeb od roku 2010 - 2014

(Zpracovano dle interni dokumentace)

2010 2011 2012 2013 2014

Celkové osobni niklady 55 177 000 63 079 000 72 690 000 76 446 000 89 457 000

Triby 345928000 | 425918000 | 505393000 | 468628000 | 668 998 000
15,95 14,81 14,38 16,31 13,37

Souhrn osobnich nakladd * 100

trzba

9)
V roce 2014 je vypocet nésledujici.

55177 000 * 100
345928 000

=15,95%

V roce 2014 osobni naklady zatézovaly trzbu z 15,95 %. D4 se tedy konstatovat, zZe na
1 K¢ trzby ptipadne 0,1595 K¢ osobnich nakladi. Spolecnost si tedy vede dobtfe. Od roku
2010 se ukazatel snizoval. Vyjimkou byl rok 2013, kdy klesly trzby spolecnosti a ukazatel
nepatrné vzrostl o 1,93 %, tedy o0 0,0193 K&¢.

Produktivita prace na zaméstnance
Produktivita prace je zjiSténa z podilu trzeb k primérnému poctu zaméstnancti vV daném
roce. Produktivita prace na zaméstnance od roku 2010 je uvedena v Tab. 11.

Tab. 11 Produktivita prdce na zaméstnance od roku 2010 - 2014

(Zpracovano dle interni dokumentace)

2010 2011 2012 2013 2014
Triby 345 928 000 425 918 000 505393 000 468 628 000 668 998 000
Potet zaméstnanci 137 157 158 167 172
Produktivita prace 2525022 Ke | 2712854 K& | 3198690Kc | 2806156 K€ | 3889523 K&
Trzb
rzba (10)

Primérny pocet zaméstnanci
V roce 2014 je vypocet nasledujici.

668 998 000

= 23 K¢
172 3889 523 K¢

V roce 2014 pfinesl v priméru jeden zaméstnanec 3 889 523 K¢. Produktivita prace

na zaméstnance od roku 2010 kopirovala vyvoj trzeb. Produktivita prace v Ceské republice
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se pohybuje v rozmezi od 390 000 K¢ do 880 000 K¢&. Spole¢nost, ktera ma vétsi produkti-

vitu prace na zaméstnance, se da povazovat za tispésnou.
HC ROI

Navratnost investic do lidského kapitalu se vypocte podilem trzeb ocisténych o rozdil mezi

celkovymi néaklady a osobnimi naklady k osobnim nakladtm.

Tab. 12 HC ROI od roku 2010 - 2014 (Zpracovano dle interni dokumentace)

2010 2011 2012 2013 2014

Triby

345 928 000

425 918 000

505 393 000

468 628 000

668 998 000

Celkové niklady - osobni

niklady 257 182 000 320 810 000 378 486 000 330 303 000 468 234 000
Celkové osobni naklady 55 177 000 63 079 000 72 690 000 76 446 000 89 457 000
HC ROI 1,61 1,67 1,75 1,81 224
Trzby —(Celkové nadklady —Osobni naklady ) (11)
Osobni naklady
Vypocet v roce 2014 je nésledujici.
668 998 000 — (468 234 000) 224

89 457 000

V roce 2014 byla navratnost investic 2,24 K¢, viz Tab. 12. Navratnost investic do lidského

kapitalu se od roku 2010 pozitivné vyviji, tedy roste. Tento ukazatel je nadprimérny. Stan-
dardem v Ceské republice za rok 2014 bylo 1,54.

Benefit factor

Benefit factor, tedy naklady na péci o zaméstnance, se vypocitaji jako podil nakladt
na péci o zameéstnance v daném roce a primérného poctu zaméstnancii ve spolecnosti

v daném roce.

Naklady na péci o zaméstnance

(12)

Primérny pocet zaméstnancl
Néklady vynaloZené na péci o zaméstnance ve spolecnosti v roce 2015:

86 325 325

=42 K¢
202 7 353 K¢

V roce 2015 spole¢nost vynalozila na péci o jednoho zaméstnance naklady ve vysi 427 353
K¢&. Naklady na péci o zaméstnance zahrnuji naklady na pracovni odévy, vzdélavani, sko-
leni BOZP a PO, odmény z mezd, odmény jednatele, piispévek na penzijni pfipojisténi,

prispevek na zivotni pojisténi, 1ékatskou péci a pitny rezim.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 67

Struktura pracovniku dle prislu$nosti k podniku k 31. 12. 2015

Na Obr. 11 lze vidét, ze k 31. 12. 2015 tvotili zaméstnanci, ktefi ve spolecnosti pracuji

od 3 do 10 let nejvétsi skupinu.

10 a vice let
23%

Obr. 11 Struktura poctu odpracovanych let k 31. 12. 2015

(Zpracovano dle interni dokumentace)
Ve spole¢nosti KOMA MODULAR s.r.o. k 31. 12. 2015 pracovali pfevazné¢ muzi, a to
z 89 %. Zen ve spole¢nosti bylo 11 %.
Index maskulinity
Index maskulinity vyjadiuje poc¢et muzu ptipadajicich na 100 Zen.

po Cet muzl +100 (13)

po et Zen
Index maskulinity se vypocte k 31.12.2015 nasledovné¢:

187

>3 * 100 = 813

Na 100 Zen ve spolecnosti pfipadd 813 muzi, z cehoz lze konstatovat, Ze spolecnost je

tvofena prevazné muzi.
Rozdéleni vékovych skupin ve spolecnosti k 31. 12. 2015

Spole¢nost ma zastoupeny veskeré vékové skupiny. Ve spole¢nosti pracovalo k 31. 12.
2015 nejvice osob ve stitednim véku od 36 do 55 let, a to ze 49 %. Druhou nejpocetnégjsi
skupinu tvofili zaméstnanci ve véku od 21 let do 35 let, a to 41 %. Naopak nejméné byli

zastoupeni zaméstnanci ve véku od 56 let a star$i ve vysi 8 % a od 16 do 20 let ve vysi
2 %.
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7 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU RiZENI LIDSKYCH ZDROJU

Jelikoz je péce o zaméstnance nedilnou soucasti fizeni lidskych zdroji a byva casto pro-
mitnuta v fad¢ oblasti a ¢innosti, byla provedena analyza soucastného stavu fizeni lidskych

zdroji, které obsahovala oblasti, kterych se péce o zaméstnance dotyka.

Cilem analyzovani soucasné¢ho stavu fizeni lidskych zdroji ve spolecnosti bylo zjiSténi,
zda tizeni lidskych zdroji ve spolecnosti KOMA MODULAR s.r.o. ma piednosti ¢i nedo-
statky v jednotlivych oblastech.

Vyzkumnymi otdzkami pro analyzu souc¢asného stavu bylo:

e Na jaké rovni jsou zajiStovany persondlni ¢innosti v ramci fizeni lidskych zdroji
ve spolecnosti KOMA MODULAR s.r.0.?

e Kdo je zodpovédny za tizeni lidskych zdroji ve spole¢nosti KOMA MODULAR
S.r.0.?

e Na jaké urovni je péce o zaméstnance ve spolecnosti KOMA MODULAR s.r.0.?

e V jakych oblastech Ize Groveil péce o zaméstnance zvysit?

Data pro analyzu soucasného stavu fizeni lidskych zdroji ve spole¢nosti KOMA
MODULAR s.r.0. byla sesbirdna pomoci polostrukturovaného rozhovoru s personalistkou.
Rozhovor probéhl ve spolecnosti 19. tinora 2016, a to ve Vizovicich, kde spole¢nost sidli.
Podkladem pro rozhovor byl upraveny dotaznik inspirovany Blahou, Kanakovou a Metei-
ciucem (2005), tedy auditem v malych a stfednich firmach. Zminény dotaznik byl vyplnén
1 generdlnim feditelem spolecnosti panem Ing. Stanislavem Martincem, a to 6. bfezna
2016. Odpovedi personalistky a generalniho feditele se v mnoha otazkach shodovaly. Lze
tedy usuzovat, ze generalni feditel spole¢nosti mé velmi dobry piehled o vSech oblastech

tfizeni lidskych zdroji ve spolecnosti.

Ve sbéru dat byly navic vyuzity osobni zkuSenosti, analyza internich materiali jako jsou
bulletiny nebo firemni ¢asopis, neformalni rozhovory s personalistkou i generalnim fedite-
lem, které probehly na jafe a podzim 2015. Bylo realizovano i dotaznikové Setfeni ohledné

spokojenosti zaméstnanci se zaméstnaneckymi benefity, viz kapitola 7.9.

Polostrukturovany rozhovor probihal tak, ze personalistka spolec¢nosti byla nejprve sezna-
mena s okruhem témat, na kterd posléze odpovidala. Celkem bylo probirano 6 okruht, kde

jeden z okruhii, okruh péce o zaméstnance, obsahoval dalsich 7 ¢asti. Celkem bylo zodpo-



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

69

vézeno 88 otazek. Jednotlivé otazky byly obodovany a byla sestavena Skala pro vyhodno-

ceni, viz Tab. 13.

Tab. 13 Shromadzdeni informaci (Blaha, Kandkova a Meteiciuc 2005)

Tématicky okruh otizek Poiet otazek Tématicky okruh otazek  |Potet otazek
Strategie a planovani 3 Vzdélavani zaméstnancni 9
Organizaéni uspotadani ve vztam k RLZ il BOZP 5
Vibér, ziskavani a phijimani zaméstnanc il Péce o zdravi zaméstnancii 12
Hodnoceni zaméstnanci 9 Motivace a firemni kultura 9
Odméfiovani zaméstnanci il Zaméstnaneckeé vztahy 5
Zaméstnanecke benefity 6 Rozvazan pracovniho pomém 7

CELKEM 88

Podkladem pro vyhodnoceni byla Tab. 14, kde Ize vidét i maximalni pocet bodi, které

spole¢nost mohla dosdhnout.

Tab. 14 Vyhodnocovaci tabulka (Viastni zpracovani)

Tématicky okruh otizek ].'Ll;axnna]nn] Nizka aroveii | Stiedni drovei| Vysoki droveii
pocet bodi
Strategie a planovani 12 0-5 6-9 10-12
Organizacni uspofadani ve
vztahu k RLZ 11 0-4 5-8 9-11
Vibeér, ziskavani a ptijimani
zameéstnanci 11 0-4 5-8 9-11
Hodnoceni zaméstnancii 13 0-5 6-9 10-13
Odmefovani zaméstnanci 11 0-4 5-8 9-11
Zaméstnanecke benefity 10 0-3 4-7 8-10
Vzdélavani zaméstnanci 13 0-5 6-9 10-13
BOZP 5 0-2 3-4 5
Péée o zdravi zaméstnanci 16 0-7 8-12 13-16
Motivace a firemni kultura 13 0-5 6-9 10-13
Zaméstnanecké vztahy 9 0-2 3-6 7-9
Rozvazani pracovntho
pomer 11 0-4 5-8 9-11
CELKEM 135

Celkova uroven fizeni lidskych zdroj byla posuzovéna podle néasledujici Skaly:

e Nizka uroven 0 az 50 bodda.

e Stfedni Groven 51 az 97 bodu.

e Vysoka Groven 98 az 135 bodi.
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Pokud firma dosahne bodového hodnoceni od 98 do 135 bodu, je uroven fizeni lidskych
zdrojii ve firm¢ vysokd. Je vSak nutné neustéle fizeni lidskych zdroji ve firmé zlepSovat

arozvijet.

Pokud firma dosahne bodového hodnoceni na Grovni stiedni, a to v rozmezi od 51 bodu

do 97 bodd, pak je tieba ve firmé hledat nedostatky a pracovat na jejich zlepSeni.

Jestlize firma dosahne v bodovém hodnoceni méng, jak 50 bodt, znaci to Spatnou perso-
nalni politiku firmy a je zde tfeba promyslet vhodnéjsi strategii pro fizeni v oblasti lid-

skych zdroji.

Spolecnost dosdhla 109 bodu. Jednotlivé tematické okruhy jsou podrobnéji rozebrany
v nésledujicich podkapitolach.

7.1 Strategie a planovani

Odpovédi personalistky v této oblasti zachycuje Tab. 15.

Tab. 15 Strategie a planovani (Blaha, Kandkova a Mateiciuc, 2005)

Otazka Ano Ne | Body

1. Je ve spole¢nosti KOMA Modular sr.o. zpracovana podnikatelska strategie?| =x 1
2. Polud je ve spolecnosti stanovena podnilcatelska strategie, je fizeni lidskych
zdrofi jefi plnohodnotnou soucasti? x 1
3. Zahrnuje organizacni schéma fizeni idskych zdroma? x 1
4. Jaka je potteba zaméstnanci (uvedte v souctu 100 %4)

» klicovych 30 % 1

* podpirnyvch pro vedlejdi Ginnost 60 % 1

» flexibilnich (brigadnici) 10 % 1
5. Zhodnot'te, jaka je celkova trovei fizeni idsloych zdrofi v podnika na
stupnici od 1 do 5, kde 1 znamena nejnizsi a 5 nefvySsi 3 3

o

Spole¢nost méd zpracovanou podnikatelskou strategii na 3 roky. Podnikatelska strategie
neni zvefejiiovana a slouZzi pouze pro interni Gcely spole¢nosti. Hlavnim cilem spole¢nosti
v oblasti fizeni lidskych zdroja je prohlubovat péc¢i o zaméstnance. Jednim z klicovych cili
do budoucna je systematické vzdeélavani vSech zaméstnancl. DileZitym cilem spole€nosti
je 1 zvySovani poctu zaméstnancti. DalSim z cili spolecnosti je pracovat na naplnéni vizi,
a to nejen z oblasti fizeni lidskych zdroji.

Spole¢nost ma v ramci své organizacni struktury zatazeno fizeni lidskych zdroji v ramci

utvaru personalistika a mzdy. Tento utvar spada pod divizi controlling. Ve spolecnosti je

jedna personalistka, ktera zaroven pisobi 1 jako mzdova tcetni.
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Mezi hlavni napli personédlniho oddéleni patii:

e tvorba a zajiSténi vSech nalezitosti pti potiebé obsazeni nového pracovniho mista,

e ziskdvani, vybér a piijiméani novych zaméstnanc,
e vedeni persondlni agendy,

e hodnoceni zaméstnanci,

e péce o zaméstnance vcetné spravy zaméstnaneckych benefitd,

e sledovani personalnich ukazateli a jejich evidence,

e rozvazani pracovniho pomeéru.

V ramci potfeby zaméstnanct spolecnost vyuziva pracovniki na dohodu o provedeni prace

¢i o provedeni ¢innosti pouze sporadicky, jelikoZ je zde nutna potteba stabilnich zamést-

nancl v provozu. Brigddniky spole¢nost piijima pouze v obdobi letnich prazdnin, a to na

vypomoc. Brigadnici jsou pfijiméni zejména z fad ptibuznych, nejcastéji déti zaméstnanc.

S celkovym poctem 9 bodu za tuto oblast se spolecnost dle skaly persondlniho auditu za-

tfadila v oblasti strategie a planovani do stiedni trovng.

7.2 Organizaéni usporadani ve vztahu k Fizeni lidskych zdroji

Odpovedi personalistky v této oblasti zachycuje Tab. 16.

Tab. 16 Organizacni usporddani (Bldha, Kandkova a Mateiciuc, 2005)

Otazka

Ne

. Jsou ve spolefnosti stanoveny popisy pracovnich mist?

. Vlastni kazdy zaméstnanec popis svého pracovntho mista?

_ Sloud popisy pracovnich mist pro fizeni lidskych zdropi ve firme?

. Slou# popisy pracovnich mist pro odméfiovani zaméstnanci?

. Slouzi popisy pracovnich mist pro normy? (150 aj.)

LS S R

_ Powrivate softwarovy program pro fzeni hdskych zdro?

| b | | | | —

[ O | e | e [l | =

. Zhodnot'te, jaka je celkova trovefi vedeni persondlni agendy v podniku na
stupnici od 1 do 5, kde 1 znamena nejnizéi a 5 nejvyssi

Ly

10

Ve spole¢nosti KOMA MODULAR s.r.0. je fizeni lidskych zdrojii v rukou personalistky.

Avsak generdlnimu fediteli spolecnosti ptislusi nasledujici kompetence:

e konec¢né rozhodnuti pti vybéru TH pracovnikd,

e rozhodovani a roz§ifovani moznosti pro rozvoj zameéstnanctl,

e navrhovani a rozhodovani o strategii v oblasti vzdélavani zaméstnanci,

e rozhodovani o zavedeni konkrétnich zaméstnaneckych benefita,
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e schvalovani Cerpani zaméstnaneckych benefitli zaméstnanctim,

e 10zvoj péCe o zaméstnance, zejména o jejich motivaci a spokojenost.

Personalistka spolecnosti vykonava zaroven funkci mzdové ucetni, ktera zahrnuje tvorbu
a zpracovani veskeré dokumentace a nalezitosti souvisejici se mzdami zaméstnanct. Per-
sonalistka komunikuje s Gfady a institucemi, zajist'uje vedeni agend, archivaci a spravné

zuctovani mezd.

Spolecnost v ramci fizeni lidskych zdrojti nepouziva specializovany softwarovy program.
Vyuziva pouze ucetni program Helios, jehoz soucasti je i mzdové ucetnictvi a evidence

zaméstnancu.

V ramci spole¢nosti jsou definovany pracovni naplné, které jsou aktualizovany pii zméné
naplné prace. Svou pracovni néaplii vlastni TH pracovnici. Radovi zaméstnanci svou pra-
covni napli nevlastni vSichni, ale v pfipad€ z4jmu jim mize byt vydana. Spole¢nost nema
uzavienou kolektivni smlouvu se svymi zaméstnanci a fidi se danou legislativou. Ve spo-

roM

le¢nosti je definovan pouze pracovni fad.

S celkovym poctem 10 bodil za tuto oblast se spolecnost dle s§kaly personalniho auditu za-
fadila v oblasti organiza¢niho uspofadani ve vztahu k fizeni lidskych zdroju do vysoké

arovneé.

7.3 Vybér, ziskavani a prijimani novych zaméstnancu

vvvvv

zdroju. Personalistka na dané otazky odpovédéla nasledovné, viz Tab. 17.

Tab. 17 Vyber, ziskavani a prijimani zaméstnancii (Blaha, Kandakova a Mateiciuc, 2005)

Otazka Ano Ne | Body

1. Je vidy u pfijimaciho pohovoru piitomen vedouci pracovnik, pod kterého bude

dana osoba zatazena? X 1
2. Pouzivate formalizovany postup pfi pohovoru? X 1

3. Je v organizaci zazity uceleny postup pii vybirani novych zaméstnancia? X 1
4. Je zde nastavena strategie pro upiednostiiovani voitinich idskych zdroji pied

vnéjsimi? X 1

5. Funguje ve firmé& adaptaéni program? X 1

6. Vyuzivate sdileni znalosti v ramci adaptacniho programu? X 0

7. Zhodnot'te celkovou troveh pHijimani novych zaméstnanci v podniku na

stupnici od 1 do 5, kde 1 znamena nejnizii a 5 nejvyssi. 4 4
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Ziskavani zaméstnancu

Ve spolecnosti se upiednostiiuje obsazovani pracovnich mist z vnitfnich zdrojii. Pokud
neni pozice obsazena z vnitinich zdrojl, zac¢ina vybér zaméstnanct na zakladé doporuceni
nékterého ze zaméstnanct. Pokud neni pozice obsazena ani takto, spole¢nost inzeruje, a to

ttemi zpusoby:

e nasvych webovych strankach,
e na vyvéskach a webovych strankach Utadu prace ve Zling,

e pomoci persondlnich agentur.

Vyhodou inzerovani pies Utad prace je cena, jelikoZ je tato sluzba zdarma. Navic inzeraty
piebiraji personalni agentury, které si za své sluzby nic neti¢tuji. Ze své iniciativy spolec-
nost vyuziva sluzby personalnich agentur pouze sporadicky. Za rok 2015 ¢inily naklady za
inzerci persondlnim agenturam ve vysi 50 000 K¢, coz neptedstavuje zasadni ¢astku v po-
rovnani s celkovymi ndklady spolecnosti. Agenturnich pracovnikl spole¢nost v minulosti
vyuzila, ale diky Spatnym zkuSenostem od této formy zaméstnavani upustila. Spolecnost
nema sestaven katalog pracovnich mist. Inzerat pro inzerci zpracovava personalistka

na zéklad¢ pozadavkl vedouciho jednotlivych utvart.

Inzerce je nejcastéji zvefejnéna od 14 dnt do 2 mésict. Pokud je vybran vhodny uchazec,

je inzerat okamzité stahnut ze v§ech mist, kde byl spole¢nosti zadan.

Pozadavek na pottebu nového zaméstnance zadavaji jednotlivi vedouci utvart. Pozadavek
jim je schvalovan dle personalniho planu na dané obdobi. O personalnim planu rozhoduje

generalni feditel s personalistkou.

Aktudlni problém v rameci ziskavani zaméstnancii souvisi s momentalni ekonomickou situ-
aci v Ceské republice, kdy je pievis nabidky pracovnich mist nad poptavkou. Potencialni
uchazeci st mnohem peclivéji vybiraji pro n€¢ vhodné pracovni piilezitosti.

Vybér a prijimani zaméstnancu

Pracovni pohovory ve spole¢nosti probihaji formalizované. Je zvolena polostrukturovana
forma. Podkladem je protokol o pfijimacim pohovoru. Pouzivani protokolu je vSak dobro-
volné a zalezi na jednotlivcich, zda jej vyuZziji nebo pouziji svilj vlastni zpisob a pomticky
pti vybéru nového zameéstnance. Pohovor probihéd primérné hodinu. Nej¢asteji personalist-

ka provede analyzu Zivotopist, ze kterych vybere uchazece do pted vyberu. Zaméstnance

si na pohovorech vybiraji vedouci jednotlivych utvarg.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 74

Ve spolecnosti je zaveden 3 fazovy adaptacni program pro TH pracovniky, ktery je rozlo-
zen do tfech mésicl. Zaméstnanci je pfidélen mentor nebo tuto funkci dostane nadfizeny.
U fadovych zaméstnanct je zaveden protokol o zauceni, ktery zaméstnanci popisuje a po-

maha mu v prvopocatcich zvladnout manualni tkoly.

Sdileni znalosti na pracovisti, ve smyslu pfedavani informaci od stavajicich zaméstnanct
novym, neni formalizovano, jelikoz inovace technologickych postuptl je tak rychla, ze by
tento proces byl bezvyznamny. Délnici maji k dispozici technické listy, kde maji moznost

se seznamit s popisy overenych postupi.

Novy zaméstnanec pfi nastupu do zaméstnani vyplituje osobni dotaznik a predklada potvr-

zeni o 1ékarské prohlidce.

Pracovni smlouva ve spole¢nosti je zpracovana dle zakonnych pozadavkd. Mzdovy vymér
je zaméstnanci vystaven zvlast, neni tedy soucdsti pracovni smlouvy. Pracovni smlouva
se vystavuje s tifi mési¢ni zkuSebni dobou. Zpravidla se vystavuje na dobu urcitou.
Po uplynuti doby urcité, nejcastéji po roce, je smlouva prodluzovana na dobu neurcitou.
Spole¢nost ma u fadovych zaméstnancii zaveden dvousménny provoz, tedy sménu ranni a
odpoledni. TH pracovnici maji flexibilni pracovni dobu s pevnym jadrem, po které by méli
byt v kancelafi k dispozici. Pevné jadro je stanoveno od 8:00 do 15:00. Zaméstnanci pracu-
ji 40 hodin tydné, tedy 8 hodin denné s 0,5 hodinovou pfestavkou. Dochazka je ve spole¢-

nosti zajiStovana ¢ipovym systémem a fond pracovni doby je kontrolovan personalistkou.

V ramci nastupu nového zaméstnance je provedeno Skoleni BOZP a PO v rdmci vstupni
instruktdze. Zaméstnance uvadi na pracovisté zpravidla jeho nadfizeny nebo povétrena oso-

ba, ktera také zaméstnanci ptidéluje pomucky potiebné k vykonu jeho funkce.
Prvni den néstupu do zaméstnani je vymezen v pracovni smlouve.

Po skonceni 3 mési¢ni zkuSebni doby, pokud zaméstnanec ani zaméstnavatel nerozvazou pra-

covni pomér, zaméstnanec v zamestnani setrvava.

S celkovym poctem 9 bodi za tuto oblast se spole¢nost dle §kaly personalniho auditu zaia-

dila v oblasti vybéru, ziskavani a ptijimani zaméstnanct do vysoké urovngé.

7.4 Hodnoceni zaméstnancu

Personalistka na dané otazky odpovédela nasledovné, viz Tab. 18.
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Tab. 18 Hodnoceni zaméstnancu (Blaha, Kandkova a Mateiciuc, 2005)

Otazka Ano Ne | Body
1. Je ve firmé zaveden formalni systém hodnoceni pracovnikai? x 1
2_Provadi se ve firmé hodnoceni zaméstnanci pravidelné? x 1
3. Chvalite zaméstnance? x 1
4. Jsou zameéstnanci informovani o ucelu a vyusit pracovaiho hodnocen? X 1
3. Je Vas systém pracovnitho hodnoceni zdokonalovan a rozvijen? x 1
6. Vyuzivate vysledky k odméhovani? x 1
7. Vyuivate vysledky k povyiovani? X 1
8. Vyuivate vysledky ke vadélavam? X 1
9 Zhodnot'te celkovou trovefi hodnoceni zaméstnanci v podniku na stupnici od
1 do 5, kde 1 znamena nejnizsi a 5 nejvyssi 4 4
12

Hodnoceni zaméstnancti probiha jednou rocné v unoru. Hodnoceni je nejcastéji vyuzivano jako
podklad pro zjisténi potieby dalsiho vzdélavani. V ramci hodnoceni je u zaméstnanct zjist'o-
vana jejich spokojenost se vSemi aspekty ve spolecnosti. Nejvétsi diiraz v rdmei hodnoceni
je kladen na profesn¢ odbornou zpisobilost u fadovych zaméstnancii. U TH pracovnik se
navic zjistuji meékké dovednosti a u vedoucich pozic i manazerské dovednosti. Pokud je
zjiSténa potieba vzdélavani u zaméstnancti, je zajiStovano interné, pokud se jedna o pro-
fesné odbornou zptisobilost nebo 1 externé, pokud jde o specifické zaleZitosti, napt. Skoleni

pro ucetni.

V ramci hodnoceni se vyuziva 180° metoda hodnoceni, jehoz soucésti je 1 sebehodnoceni.
Hodnoceni provadi pifimy nadiizeny a doposud neni hodnoceni potiebné jako podklad pfi
odménovani zaméstnancli. Pro hodnoceni zaméstnancli spolecnost vyuziva formulaf

a softwarovy program PERSYT 8000.

V cervenci 2015 ve spolecnosti byla zavedena nova metodika uklidu v ramci hodnoceni
zamestnancu. Tato metodika se tyka pouze divize vyroby, kde jsou v tydennich namatko-
vych intervalech sledovény tfi oblasti. Prvni je kvalita odvadéné prace, pracovni chovéani,
jehoZz soucasti je 1 dodrzovani Cistoty a pofadku na pracovisti, a tieti je aktivita a vztahy,
tedy ochota zaméstnanct pracovat v tymech, rozvijet se nebo komunikovat. Tyto vysledky

jsou prezentovany v mesi¢nim vydani firemniho ¢asopisu KOUMAK.

Hodnoceni zaméstnancti se tradicné€ uzavira na teambuildingové akcei, které se ucastni TH
pracovnici. Hodnoceni se uzavird v bfeznu. V ramci této akce se pofada i vyhodnoceni
a predani tradicnich OSKARU, ktefi jsou udélovani v kategoriich Komacka roku, Komak

roku, Cin roku a Objev roku.
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S celkovym poctem 12 bodul za tuto oblast se spolecnost dle §kaly personalniho auditu za-
fadila v oblasti hodnoceni zamé&stnanct do vysoké urovné.

7.5 Odménovani zaméstnancu

Personalistka na dané otazky odpovédéla nasledovné, viz Tab. 19.

Tab. 19 Odmeénovani zaméstnanci (Bldha, Kandkova a Mateiciuc, 2005)

Otazka Ano Ne | Body
. Ma firma zavedenu mzdovou politiku?
. Vychaz mzdova politika z podnikcatelske strategie firmy?
. Jsou ve spole¢nosti dany tarifni mzdove sazby? X

b | =

. Existuje néjaky formalni plan na zviyieni mezd?

. Je rist mezd ve firmé zavisly na produldtivité prace?

et [t [ | | |

. Je ve spole¢nosti sledovana fluktuace?

[T L | e [ L

. Zhodnot'te celkovou twoven odméfiovani zaméstnanci v podniku na

L

stupnici od 1 do 5, kde 1 znamena nejnizéi a 5 nejvy3si 5

10

Zameéstnanci spole¢nosti dostavaji za svou vykonanou praci mzdu. U TH pracovniki
a rezijnich délnikii se mzda sklada z fixni a pohyblivé ¢astky. Zpravidla tvofi mzdu zaklad
a 120 % prémii ze zakladt. Prémie jsou navazany z 90 % na plnéni planu a z 30 % na indi-
vidualni hodnoceni nadfizeného, ktery posoudi praci svého podiizen¢ho kazdy mésic.

U ostatnich dé€lnikii je mzda vykonova.

Ve spolecnosti jsou dany pouze smluvni tarifni mzdové sazby zavislé na dovednostech,
zkuSenostech a odpovédnosti jednotlivého zaméstnance. Zakladni mzda je upravovana tak,
aby reagovala na zvySovani zivotnich ndkladl a trznich sazeb. ZvySovani mezd probiha pri-
bézné. U TH pracovnikl dle plani, jinak u vSech zaméstnancti jednou ro¢né. U zaméstnanct
neni zohledilovan pocet let zaméstnance ve spolecnosti. Spolec¢nost mé zaveden i systém spe-
cidlni odmény, napi. za inovacni napad v ramci systému zlepSovani, ktery se vzdy posuzuje

a posléze je rozhodnuto o odméné.

Spole¢nost obdrzela 10 bodi, coZz odpovida vysoké urovni.

7.6 Péce o zaméstnance

Spolecnost se péci o zaméstnance dlouhodobé zabyva a je soucasti jejich vizi, strategii
1 cilit do budoucna. Spolecnost se diky svému majiteli inspiruje Batovskym systémem péce

o zamé&stnance, ktery fungoval v rdmci podnikli Bata pod vedenim TomaSe Bati. Uz To-
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mas Bata védél, jak zajistit, aby jeho zaméstnanci byli kvalitni a loajalni. Poskytoval jim
vzdelani, nadstandardni zaméstnanecké benefity a zajimal se o to, aby byli spokojeni. Pro
spole¢nost KOMA MODULAR s.r.0. je dilezité, aby byl zaméstnanec spokojeny a loajalni.

Ve spolecnosti je kladen velky diiraz na rozvoj zaméstnanct a jejich vzdélavani.

7.6.1 Zaméstnanecké benefity
Personalistka na dané otazky odpovédé€la nésledovng, viz Tab. 20.

Tab. 20 Zaméstnanecké benefity (Blaha, Kandkova a Mateiciuc, 2005)

Otazka Ano Ne | Body

1. Nabiz firma svym zaméstnanciim vice jak 5 zaméstnanecksrch vihod? X 1
2. Je stanoven zaméstnanecky ucet, do jehoz vvie si mohou za-méstnanci
vyCerpat zaméstnanecke vvhody? X 0
3. Je nabidka zaméstnanecky vyhod aktualizovana alespofi jednou za 3 roky? 1
4. Sledujete zaméstnanecke vvhody u konkurencnich firem? 1
5. Vite, jake maji potieby Vasi zaméstnanci? 1
6. Zhodnot'te celkovou trovefi zaméstnaneclkych benefii v podniku na stupnici
od 1 do 5, kde 1 znamena nejnizsi a 5 nejvy3ssi 4 4

8

Spole¢nost ma definované zamé&stnanecké benefity v ramci motiva¢niho programu, ktery
slouzi pro aktivizaci zamé&stnanci k lepS§imu pracovnimu vykonu, stabilizaci, snizeni fluk-

tuace a nemocnosti, zlepSeni informovanosti a zlepSeni pracovniho prostiedi.
Stravovani

Prvnim zamé&stnaneckym benefitem, ktery spolecnost svym zamé&stnanclim nabizi je vyuZi-
vani firemni jidelny, kterou si zaméstnanci sami postavili z modult. V téchto modernich
prostorech je denn¢€ zaméstnancim nabizeno 7 druhti hlavnich chodi se 2 polévkami. Za-
meéstnanci maji v jidelné k dispozici i 3 druhy napoji. Hlavni chody jsou rozdéleny na mi-
nutky, menu dne a délenou stravu, kterd slouzi osobam, které vyznavaji zdravé stravovani
a zdravy Zivotni styl. Spole¢nost takto podporuje zdravi u svych zaméstnancti. Spolecnost
zamestnancim piispiva na obéd 34 K¢. Cena obédu se pohybuje od 60 - 100 K¢ na jeden
obéd. Spolecnost nabizi svym zaméstnanciim i1 vyuzivani automatu na kévu, kde je stano-

vena zvyhodnéna cena za nakup napoje 5 K¢.
Penzijni pripojiSténi
Ptispévek je urCen zaméstnanciim, kteii ve spolecnosti pracuji vice jak 24 mésict v pra-

covnim poméru na dobu neurcitou a splni podminku tykajici se hodnoceni. Vyse ptispévku
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je 2 % z hrubé mzdy. Spolecnost vyzaduje, aby zaméstnanec ptispival na penzijni piipojis-

téni ze svého soukromého uctu, alespon 100 K& mési¢né.
Diichodové pojisténi

Dtichodové pojisténi spolecnost nabizi zaméstnanclim za ucelem zlepSeni zivotni Grovné
po skonceni produktivniho véku. Je poskytovano zaméstnanciim, ktefi maji po zkuSebni

dobé. Vyse prispévku na diichodové pojisténi je navazano na hodnoceni zaméstnancu.
Prispévek na jazykové vzdélavani

Jelikoz spole¢nost neposkytuje v ramci svych moZznosti jazykové vzdélavani na pracovisti,
je zaméstnancim nabidnuta moznost vyuzit jazykové kurzy napt. v jazykovych skoléach.

Na toto jazykové vzdélavani spolecnost prispiva 8 000 K¢ rocné.
Penézni poukazky

Penézni poukazku ud€luje vedouci zaméstnanec zaméstnanci za vykon, ktery je nad bézny
ukon. Na zaklad¢ poukazky je na pokladné zaméstnanci vyplacena odména. Tyto odmény

jsou zuctovany jako zalohy na mzdy.

Odmény pri vyrocich

0Od 40. roku v€ku kazdych 5 let se pravidelné zaméstnanci udéluje zvlastni odmeéna ve vysi
3 000 K¢. Jednotlivi oslavenci jsou zminéni 1 v pravidelném vytisku firemniho €asopisu
KOUMAK. Vy¥3e této odmény se udéluje i pii vyznamnych Zivotnich udalostech jako je

svatba nebo narozeni ditéte.
EXPO 2015 v ramci KOMA DAY

Jelikoz se v lofiském roce spolecnost zucastnila mezindrodni prestizni vystavy EXPO
2015, nabidla svym zaméstnancim moznost Ucasti na vystavé. Naklady na zajezd hradila
spole¢nost zamé&stnancim v plné vysi. Ptihlasit na zajezd se mohl kazdy zaméstnanec dob-

rovolné.
Mobilni telefony

Pokud vyzaduje pracovni funkce zaméstnance komunikaci s externimi subjekty, je mu pro

pohodInéjsi komunikaci poskytnut mobilni telefon se zvyhodnénym volanim.
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Firemni parkovisté

Spolecnost svym zameéstnancim nabizi firemni parkovisté, které zameéstnanci mohou

zdarma vyuzivat pro své osobni automobily po dobu pobytu v zaméstnani.

Détsky den

Spolecnost pro své zaméstnance a jejich déti porada pravidelné¢ Détsky den, na kterém je
pfipraven program nejen pro déti, ale i pro jejich rodice.

Mikulasska nadilka a Vano¢ni vecirek

Spole¢nost pro své zaméstnance a jejich déti pofdda pravideln¢ Mikulasskou nadilku,

a v pfedvano¢nim ¢ase Vanocni vecirek.
KOUMAK

Zaméstnanciim je zdarma poskytovan firemni ¢asopis, kde se mohou dozvédét o aktualnim

déni ve spolecnosti.
Ovoce na pracovisti

Spole¢nost nabizi svym zaméstnanciim na recepci misu s ovocem. Ovoce si muze nabid-
nout kazdy zaméstnanec. Timto se spole¢nost snaZi podporovat myslenku zdravého Zivot-

niho stylu.
Moderni pracovisté

Spolecnost nabizi svym zaméstnancim moderni pracovisté. At jiZz ve forme nove postave-

né haly, jidelny nebo vybaveni kancelaii v barvach spolecnosti. Moderni vybaveni slouzi

zamé&stnanciim k pocitu pohodli a lepsi koncentraci na praci.
Teambuildingové akce

Spolecnost potada jednou rocné teambuildingové akce pro vybrané TH pracovniky v rdmci
celoro¢niho hodnoceni. Aby teambuildingové akce nebyly pro zaméstnance nezajimavé,
jsou pofadany pokazdé na jiném miste.

S celkovym poctem 8 bodi za tuto oblast se spolecnost dle skély personalniho auditu zata-

dila v oblasti hodnoceni zaméstnanct do vysoké trovné.
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7.6.2 Vzdélavani zaméstnanci
Personalistka na dané otazky odpovédé€la nésledovng, viz Tab. 21.

Tab. 21 Vzdeéldavani zaméstnancii (Blaha, Kandkovd a Mateiciuc, 2005)

Otazka Ano Ne
. Uznava firma politiku vzdélavani a rozvoje zaméstnanci? X
. Je ve firmé osoba, ktera je za tuto oblast zodpovédna? X
. Je podporovan profesionalni rozvoj zaméstnanc i mimo pracoviste?

b | =

. Nabizi se ve firmé seminafe pro oblast vedeni lidi?

. Ma firma zpracovany program pro vzdelavani a rozvoj zaméstnanci?

. Jsou vysledky vzdélavani vwhodnocovany?

. Evidujete, kteti zaméstnanci se Skoleni u¢astni?
. Kalkuluje a planuje firma investice do vzdélavani?
. Zhodnot'te celkovou trovefi vzdélavani a rozvoje zaméstnanci v podniku na

e R eI -
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stupnici od 1 do 5, kde 1 znamena nejnizsi a 5 nejvvis 5

ol
(58]

V oblasti vzdélavani nabizi spolecnost svym zaméstnanctim fadu $koleni, a to jak z inter-
nich zdroju, tak i ze zdroji externich. Skoleni je provadéno pfi nastupu nového zaméstnan-
ce do zaméstnani, poté v piipad¢ potieby. Potieba dalsiho vzdélavani je zjisStovana pii roc-
nim hodnoceni zaméstnancti. V roce 2015 vydala spole¢nost do vzdélavani svych zamést-

nanci pres 800 000 K¢.

Momentalné neni ve spolecnosti zaméstnana osoba, kterd by vzdélavani a rozvoj zamést-
nancli méla samostatné na starosti, avSak tato pozice je planovana vzhledem k rozvoji

a ristu celé spolecnosti v roce 2016.

Zaméstnanci maji prostor pro své vzdélavani v jazykové oblasti. Spole¢nost prevazné ob-
choduje s némecky mluvicimi zemémi, ale pokud si zaméstnanec vybere jazyk jiny, ktery
slouzi k jeho rozvoji a préci, piispiva spole¢nost ro€né ve vysi 8 000 K¢. Zaméstnanec
si muze vybrat jazykovou Skolu ¢i kurzy dle svych potieb sam.

Spole¢nost podporuje u svych zaméstnancii i vzdélani, které se rozhodli zaméstnanci dopl-

nit, naptiklad dalkovym studiem na vysoké Skole. Zamé&stnanci je udéleno nahradni volno

po domluvé s vedoucim.

Spolec¢nost obdrzela 12 bodu, coz odpovidd vysoké tirovni vzdélavani a rozvoje zamést-

nanctl ve spole¢nosti.
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7.6.3 BOZP aPO
Personalistka na dané otazky odpovédéla nasledovné, viz Tab. 22.

Tab. 22 BOZP a PO (Vlastni zpracovani)

Otiazka Ano Ne Bodv

. Jsou u zaméstmanch evidovany pofty dmi v neschopnosti?

1
2. Jsou evidovany pracovni trazy?

. Jsou vytvoteny podminky pro poskytnuti prvni pomoci?

. Je ur¢ena osoba ve firmé, kiera je odpovédna za bezpetnost ve firmée?

HE I S I R

L | e |l

. Jsou umoziiovany zaméstnancim preventivoi prohlidicy?

A

Ve spole¢nosti jsou stabilné dvé osoby, které se staraji o BOZP a PO. Zaméstnanci byvaji
seznameni s postupem pii havérii, pozaru ¢i jiné nahodilé udalosti v ramci povinného sko-
leni. Toto Skoleni probiha pii néstupu do zaméstnani, a poté v pravidelnych intervalech.

Skoleni provadi bezpeénostni technik, kterého si spole¢nost najima z externich zdroju.

Ve spole¢nosti provadi preventivni prohlidky smluvni 1ékat. Potfebu periodickych prohli-

dek ve spole¢nosti méa na starosti personalistka spole¢nosti.

Spolecnost obdrzela 5 bod, coz odpovida vysoké tirovni BOZP a PO ve spole¢nosti.

7.6.4 Péce o zdravi zaméstnancu
V oblasti péce o zdravi zaméstnancli personalistka odpovédéla ndsledovné, viz Tab. 23.

Tab. 23 Péce o zdravi zaméstnancii (Vlastni zpracovani)

Otazka Ano Ne | Body
1. Poskytujete preventivl programy pro sve zameéstnance? X 0
2 Nabizite zaméstnanctim formu sick days? x 0
3. Poskytujete dny dovolené navic? X 0
4. Nabizite svym zaméstnanciim preventivni vitaminove baliclky? X 0
5. Prispivate svym zaméstnanctiim nebo jejich détem na rekreaci ¢i dovolenou? X 1
6. Jste zapojeni do preventivnich programi napt. nelatacka firma? X 0
7. Podporujete sport a zdravy #ivotni styl u svych zaméstnanca? X 1
8. Potadate pro své zaméstnance "dny zdravi'? x 0
9_Provadite eliminaci Skodlivych latek na pracovisti? X 1
10. Vyzadujete po svich zamé&stnancich, aby dodrzovali ¢isté a uklizene
pracovisté 7 X 1
11. Zjistujete, zda mate v kolektivu zaméstnance, ktery ma problém se zvladanim
stresu? X 0
12 Zhodnot'te celkovou urovefi péce o zaméstance v podniku na stupnici od 1
do 5, kde 1 znamena nejnizii a 5 nejyisi 3 3
7
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Ve spole¢nosti maji zaméstnanci zakonem dané dny na zotavenou ve vysi 20 dni. Dny na-
vic ve form¢ zaméstnaneckého benefitu, ani jako sick days spolecnost neposkytuje. V ram-
ci péce o zdravi zaméstnanct se spolecnost v ptfedchozich letech snazila zavést vitaminové
balicky a ockovani. AvSak setkala se s negativni reakci ze strany zaméstnancti, proto tyto
formy podpory zdravi péCe o zaméstnance byly posléze zruseny. Spolecnost neni cilené
a systematicky zapojena do preventivnich programil v oblasti péce o zdravi zaméstnanct,
ale podporuje myslenku nekufacké spole¢nosti. Zaméstnanci maji vyhrazeny kuiacky
prostor az na firemnim parkovisti, coz je v dostatecné vzdalenosti, aby zaméstnance odra-
dilo si jit zapalit cigaretu. Finan¢ni prostfedky na odvykani koufeni vSak spolec¢nost nepo-

skytuje.

Spole¢nost KOMA MODULAR s.r.o. v§ak dba, aby zamé&stnanci, ktefi maji zdjem stravo-
vat se zdraveé, méli pfisun zdravého obédu v jidelné. Jidlo je specialné oznaéeno tak, aby

zameéstnanec pii vybéru védél, o které jde.

Spolec¢nost nabizi vS§em svym zaméstnanctim ovoce na pracovisti. Kazdy zaméstnanec ma

moznost vzit si ovoce v prostorach recepce.

Cistota a tklid na pracoviiti je, pfedevsim v provozu, diilezitym aspektem, ktery je kazdy
tyden hodnocen a jeho vysledky se uvefejiiuji za jednotlivé tseky jako je lakovna, sklad
nebo montaz. V Casopise si vSichni zaméstnanci mohou prohlédnout vyhodnoceni od nej-

lepsiho tseku po nejhorsi 1 s ptipominkami k jednotlivym vécem.

Spole¢nost nemd zavedené programy na zvladani stresu na pracovisti nebo proti syndromu
vyhotfeni. AvSak zamé&stnanci vi, Ze personalistka 1 sdm generalni feditel jsou ochotni

v ramci svych moznosti zaméstnance vyslechnout a s problémem mu pomoci individuélné.

Spolecnost v oblasti péce o zdravi zaméstnancli obdrzela pouze 7 bodu, ¢imz se dostala
na nizkou uroven. Zde mé spolecnost velky prostor pro zlepSovani stavajiciho stavu péce

0 zdravi zaméstnancu.
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7.6.5 Motivace a firemni kultura
V oblasti motivace a firemni kultury personalistka odpovédéla nasledovné, viz Tab. 24.

Tab. 24 Motivace a firemni kultura (Blaha, Kandkova a Mateiciuc, 2005)

Otazka Ano Ne Body
- Ma firma definovany své hodnoty, ktera jsou pro ni dilezité?
. Jsou o nich zaméstnanci mformovani?

_ Sdilefi zaméstnanci tyto hodnoty a uznavaji je?

LI I A ]

- Myslite si, ze vasi zaméstnanci "tahnou za jeden provaz'?

. Ptizptisobuje se Vas styl vedeni lidi zaméstnanciim? X

. Adaptuiji se zaméstnanci dobfe na zmény?

. Podporujete vytvareni partnerskoych vztahn k zakaznikaim?

_ Znate ptednosti a nedostatikcy Vasi konkurence?

. Zhodnot'te celkovou trovedi firemni kultury v podniku na stupnici od 1 do 5,
kde 1 znamena nejnizsi a 5 nejvysai 4 4

11

w
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Zameéstnanci jsou motivovani k lep§im pracovnim vykonim, piedevS§im formou odmén,
které dostanou za praci a zaméstnaneckymi benefity. Motivaci pro zaméstnance je i dobry
vysledek z hodnoceni zaméstnanct, jelikoz napiiklad penzijni pfipojisténi se statnim pii-
spévkem a diichodové pojisténi, tedy vySe prispévku ze strany zaméstnavatele je navdzana

pravé na vysledky hodnoceni.
Jistou motivaci v této spolecnosti je i firemni kultura a hodnoty, které spolecnost uznava.

Zamgéstnanci nemaji problém se zménami. Nejvét§imi zménami pro zamestnance bylo zru-
Seni tfi sménného provozu a nahrazeni provozem dvousménnym, kdy zaméstnanci pracuji
na ranni a odpoledni smény. Nemuseji proto pracovat v noci, coZ je pro mnohé zmeéna pfi-
jemna. Druhou zménou, kterd se sménnym provozem souvisi je stavba nové haly, do které
se zamé&stnanci st¢hovali. Hala poskytla vétsi prostory, proto byl i sménny provoz upraven.

Tuto zménu zaméstnanci také vnimali pozitivné.

Spolecnost si zakladd na dlouhodobé spolupraci se svymi zdkazniky. Nabizi zdkaznikim
Spickovy produkt ve vysoké kvalité a snazi se, aby byly vzdy pozadavky zakaznikl vyte-

Seny v souladu s moZnostmi spolecnosti.
Spolec¢nost dlouhodobé svou konkurenci cilené sleduje.

V oblasti motivace a firemni kulturu spolecnost dosahla 11 bodt, coz predstavuje vysokou

uroven.
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7.6.6 Zaméstnanecké vztahy
Personalistka odpovédéla na nize uvedené otazky nasledovné, viz Tab. 25.

Tab. 25 Zaméstnanecké vztahy (Vlastni zpracovani)

Otazka Ano Ne | Body

1. Je citit na pracovist piatelska atmosféra? X 1
2. Je ze strany spolecnosti podporovana ditvéra a odpovédnost? X 1
3. Je uptednostiiovana prace v tynm? X 1
4. Podporujete teambuldingove akce u svych zaméstmancia? X 1
5. Zhodnot'te celleovou trovefi zaméstnaneckych vztan v podniku na stupnici od
1 do 5, kde | znamena nejnizii a 5 nejvyssi 5 5

9

Ve spolecnosti KOMA MODULAR s.r.o. vladne pratelskd atmosféra, a to i diky praci
v tymu, ktera se uplatiuje nejen mezi TH pracovniky, ale i mezi fadovymi zaméstnanci
v provozu. Ve spolecnosti neni definovano celopodnikové tykani nebo vykani. Spole¢nost
nechdva oslovovani na svych zaméstnancich.

Pokud maji zaméstnanci problémy v rdmci zaméstnaneckych vztahti, mohou oslovit svého

primého nadfizeného, personalistku nebo i generalniho feditele, ktefi situaci provéri a po-

mohou vyfiesit ke spokojenosti v§ech zapojenych zaméstnanci.

Ve spolecnosti se cilené¢ neeviduji stiznosti, jelikoZ stiZznosti nejsou Casté. Pokud je za-
méstnanec s nééim nespokojeny, nejcastéji je to odhaleno pii roénim hodnoceni zamést-

nancd, ale jedna se o jedince, proto je situace s nimi feSena individualné.

Ve spolecnosti neni zaveden eticky kodex, ale spole¢nost je spoleensky odpovédnou fir-
mou. V rdmci spolecenské odpovédnosti jsou stanoveny pravidla a zplisoby jedndni, které

spolecnost dodrzuje, aby mohla nést tento status.

Spolecnosti s celkovym poctem 9 boda dosahuje vysoké tirovné v této oblasti.
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7.7 Rozvazani pracovniho poméru

Personalistka odpovédéla na nize uvedené otazky nasledovné, viz Tab. 26.

Tab. 26 Rozvdzani pracovniho pomeéru (Vlastni zpracovani)

Otazka Ano Ne | Body

1. Jsou ve firmé vedeny vystupni pohovory? X 1

2. Mate na vystupni pohovory specialni formulaie? X 0

3. Pokud ano, je vistupni pohovor veden jen formou rozhovoru? X 1

4. Pokud ano, je vystupni pohovor veden jen formou dotazniku? X 0

5. Ma firma trvaly piistup k pravnimu poradenstvi v oblasti pracovnépravnich

vztahi? 1

6_ Existuje ve firmé osoba, ktera eviduje legislativu v této oblasti? X 1

7. Zhodnot'te celkovou uroven postupu pii rozvazani pracovniho pomeér v

podniln na stupnici od 1 do 5, kde 1 znamena nejnizdi a 5 nejvy3si 3 3
7

Ve spole¢nosti KOMA MODULAR s.r.o0. nejcastéji vznika pracovni pomér na dobu urcitou
na pal roku s tiimésicni zkusebni dobou. Pokud je spole¢nost se zaméstnancem nespokoje-
na kon¢i pracovni pomér nejcastéji dohodou nebo uplynutim doby urcité. Spolecnost
se striktn€ drzi Zakoniku prace. Odstupné je ve spolecnosti stanoveno specidlni, nad rdmec
zédkonné vyse. ProdlouZeni pracovni smlouvy je nej¢astéji na dobu neurcitou. Pokud ma
zamé&stnanec smlouvu na dobu neurcitou, je nejcastéji pracovni pomér rozvazan dohodou

nebo vypovédi s 2mési¢ni vypoveédni lhitou.

Mzdova ucetni pii odchodu zaméstnance odhlasi v zakonné 1huté po ukonceni pracovniho
pomeéru pracovnika ze socialniho a zdravotniho pojiSténi. Zajisti zaméstnanci potvrzeni o zda-
nitelnych pifijmech ze zavislé Cinnosti a funkénich pozitkti a o srazenych zalohach na dan

z pfijmu na popud pozadavku zaméstnance.

Vystupni pohovory ve spolecnosti provadi personalistka, ale jsou vedeny neformalné, tedy
nejsou k nim vytvofeny zadné formulafe. Vystupni pohovory slouzi ke zjisténi, z jakého
divodu zaméstnanec spole¢nost opousti a pripadnému zlepSovani situace na pracovisti.
Posudek ze zaméstnani odchazejici zaméstnanec nedostdva automaticky, ale pokud o n¢j
pozada, personalistka mu jej zajisti.

Spolecnost v oblasti rozvazani pracovniho pomeéru obdrzela 7 bodu, coz odpovida stfedni

urovni.
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7.8 Vysledky analyzy soucasného stavu rizeni lidskych zdroji

Vysledek analyzy soucasného stavu fizeni lidskych zdroji ve spolecnosti KOMA
MODULAR s.r.0., jehoz hlavnim cilem bylo zjistit pfedevSim uroven stavajiciho stavu

péce o zaméstnance ve spolecnosti na zakladé personalniho auditu. Vysledek je zobrazen
v Tab. 27.

Tab. 27 Vyhodnocovaci tabulka

(Vlastni zpracovani)

Tématicky okrub otizek | 22 | Stfedni | Vysoka
droveii | droved | droveil

Strategie a planovani 9

Organizatni uspotadani ve

vztahu k RLZ 10

Vibeér, ziskavani a pijimant

zamestnancn 9

Hodnoceni zaméstnanci 12

Odméfiovani zaméstnanci 10

Zaméstanecke benefity g

Vzdelavani zamestnanci 12

BOZP 5

Péée o zdravi zaméstnanci 7

Motivace a firemni kultura 11

Zaméstnanecke vztahy 9

Rozvazani pracovniho

pomém 7

cHLxm T R—

Spole¢nost s dosazenymi 109 body dosahuje vysoké urovné fizeni lidskych zdroji. V ob-
lastech organiza¢niho uspotadani ve vtahu k fizeni lidskych zdroju, vybér, ziskavani a pii-
jimani zamé&stnanciti, hodnoceni zaméstnanci, vzdélavani, BOZP, motivaci a firemni kultu-
fe, odménovani zaméstnanct a zaméstnaneckych vztazich doséhla vysoké urovné. I kdyz
v téchto oblastech spole¢nost dosahla vysoké urovné, je dulezité, aby spole€nost dale pra-
covala na rozvoji a inovaci téchto oblasti, sledovala moderni trendy a nepolevila z Girovng,

na které se momentalné nachazi.

Strategie a planovani v oblasti fizeni lidskych zdroji a rozvazani pracovniho poméri jsou
oblasti, které jsou ve spoleCnosti na stfedni trovni. Je potieba, aby se spolenost na tyto
oblasti zaméftila, vyhledala nedostatky a ucinila kroky, které povedou ke zlepSeni stavajici

arovneé.

Nizké urovné doséhla pouze jedna oblast, kterd je soucasti pée o zaméstnance, a to péce
o zdravi zaméstnanct. Zde je velky prostor pro zlepSeni. Navrhy, jak zvysit uroven v této

oblasti budou dale rozebrany v projektové ¢asti, viz kapitola 8.
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7.9 Analyza spokojenosti zaméstnancii se zaméstnaneckymi benefity

Tato ¢ast se vénuje vyhodnoceni odpovédi z dotaznikového Setfeni, viz ptiloha P I. Dotaz-
nik slouzil k zjiSténi spokojenosti se zaméstnaneckymi benefity v zavislosti na jejich loaja-

lit€ (dulezitosti) k podniku.

Dotaznikové Setieni ve spole¢nosti KOMA MODULAR s.r.o. probéhlo od 29. unora 2016
do 11. bfezna 2016. TH pracovnici vypliiovali elektronickou formu dotazniku prostfednic-
tvim e-mailu, kdeZto fadovi zaméstnanci vypliiovali papirovou formu dotazniku, kterou
distribuovala personalistka spolecnosti. Z dotazanych respondentd z fad TH pracovnikt
odpovédélo celkem 26 osob z 60, coz znamena, e navratnost byla 44 %. Radovych za-
méstnancl bylo osloveno rovnéz 60 a odpovédélo 29 respondentil, navratnost tedy byla
49 %. Celkova navratnost dotaznikového Setfeni byla 55 respondentti ze 120, coZ znamena

46 %.

V ramci dotaznikového Setfeni odpovédélo 24 muzd z tad tadovych zaméstnancii
a 19 muzt z fad TH pracovnikill. Z fadovych zamé&stnankyn odpovédélo 5 Zen a z TH pra-
covnic odpovédélo 7 zen. Celkem odpovédelo 43 muzil, coz je 78 % a 12 Zen, coz je 22 %.
Na Obr. 12 Ize vidét procentudlni rozd€leni zaméstnancu dle jejich nejvyssiho dosazeného
vzdélani.

Zakladni

Gymnazium - 1%
5% T .
. Magisterské

Obr. 12 Rozdeéleni respondentii dle vzdelani (Viastni zpracovani)

Dotaznik byl zcela anonymni a respondentim byla nabidnuta pomoc s dotazy. Nikdo tuto
moznost nevyuzil, z ¢ehoz lze usuzovat, ze dotaznik byl srozumitelny a jasny vSem re-
spondentim. Po prizkumu mezi respondenty bylo zjisténo, Ze dotaznik jim zabral 3 - 10

minut ¢asu, coz lze vzhledem k poctu otazek povazovat za adekvatni.
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V dotaznikovém Setieni byla pouzita metoda $kalovani Likertova typu. Skala méla 5 stup-
nd. Dotaznik byl rozdélen do dvou ¢asti. V prvni ¢asti dotazniku respondenti odpovidali,
jak jsou ve spole¢nosti se zaméstnaneckymi benefity spokojeni. V druhé Casti dotazniku
respondenti odpovidali, jak dané zaméstnanecké benefity ovliviiuji jejich loajalnost k pod-

niku, tedy jak jsou pro n¢ dilezité.

Vysledky z dotaznikového Setfeni byly feSeny kvadrantovou analyzou a vyneseny do bo-

dového grafu, viz Obr. 13.
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Obr. 13 Analyza spokojenosti zaméstnancii se zaméstnaneckymi benefity ve spolecnosti

KOMA MODULAR s.r.0 (Vlastni zpracovani)

Faktory, které byly zjistovany, se nachdzi na Obr. 14.

Cislo Zaméstnanecky benefit Spokojenost| Duleiitost Cislo Zaméstnanecky benefit Spokojenost | Dulezitost
1 |Stravovani 404 325 12 |Mikuldsskd nadilka 3,65 167
2 |Moimost vyuriti zdravého obédu 3.38 296 13 |Vanoéni velirek 367 265
3 |Kava z automatu za zvihodnénou cem 431 298 14 Casopis Koumak 3.80 276
4 |Penzijni piipojisténi 349 347 15 |Ovoce na pracovist 3,55 3,04
5 |Dichodove pojistén 345 347 16 |Poukazky k vybém hotovosti 334 331
6  |Prispévek na jazykové vzdélavani 3.09 3.11 17 |Prostiedi nové haly 352 345
7 |Odmény pfi fivotnich udalostech 424 3.27 18  |Teambuildingové akce 358 246
8 [Mobilni telefon 3.60 3.00 19 |Designové prostiedi 3.35 165
9 |KOMA Day 3,71 3,64 3,63 298

s 015 3
i? E?S;ﬁm 2015 ;;i ,};i 20 | Celkové spokojenost ve spoleénosti| 413

Obr. 14 Legenda (Vlastni zpracovdani)
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Z Obr. 13 vyplyva, ze zaméstnanecké benefity, se kterymi jsou zaméstnanci spokojeni
a ovliviyji jejich loajalnost k podniku, tedy jsou pro n¢ dulezité proto, aby ze spolecnosti
neodchazeli. Tyto benefity tvofi stravovani, kava z automatu za zvyhodnénou cenu, odmé-
ny pii zivotnich udalostech, mobilni telefon, ovoce na pracovisti a KOMA Day. I piesto, ze

se v téchto faktorech nenachazeji nedostatky, je dtlezité tyto faktory inovovat a zlepSovat.

Zaméstnanecké benefity, které jsou pro zaméstnance dilezité a ovliviuji jejich setrvani
v podniku, ale jsou s nimi podprimérné spokojeni Ize nazvat slabou strankou v zaméstna-
neckych benefitech. Mezi né respondenti zafadili penzijni pfipojisténi, diichodové pojisté-
ni, ptispévek na jazykové vzdélavani, poukazky k vybéru hotovosti a prostiedi nové haly.
Tyto zaméstnanecké benefity se zatadily do tohoto kvadrantu, jelikoz zaméstnanci Casto
oznacovali, Ze tyto benefity nevyuzivaji. V oteviené otdzce na konci dotazniku se respon-
dent vyjadtil, Ze by mél z4jem a je pro néj dulezité vyuzivat penzijni ptipojisténi nebo di-
chodové pojisténi, ale tento zamé&stnanecky benefit je nabidnut pouze zaméstnancim spl-

nujici podminky pro jeho dosazeni.

Détsky den, mikuldsskd nadilka, vano¢ni vecirek, casopis Koumdk a teambuildingové akce
jsou zaméstnanecké benefity, se kterymi jsou zaméstnanci ve spolecnosti spokojeni, av§ak

nejsou pro né tak dualezité, aby ovlivnily jejich setrvani v podniku.

Zaméstnanecké benefity, se kterymi zaméstnanci jsou zaméstnance podprumérné spokoje-
ni, a ani by neovlivnily jejich loajalnost k podniku, tvofi moznost vyuZiti zdravého obédu,
zajezd na EXPO 2015 a designové prostiedi kancelari. Zajezd na EXPO 2015 se dostal do
tohoto kvadrantu, jelikoZ Slo o jednorazovou akci, proto jej zaméstnanci takto oznacili.
Zameéstnanci také nevidi dulezitost ve zdravé stravé, tento jev je prisuzovan k tomu, ze
ve spolecnosti pracuje vétSina muzi, ktera nema ke zdrave straveé kladny vztah. AvSak tim-
to zaméstnaneckym benefitem spolecnost podporuje zdravy Zivotni styl a zdravi u svych

zameéstnancu.

Mezi zaméstnanecké benefity, které zaméstnancim ve spolecnosti chybi, byly nejcastéji
uvadény plavenky, poukdzky do fitness centra, ptispévek na sport, dovolena navic, pou-
kazky do wellness centra, podpora sportovnich aktivit, poukdzky do 1ékarny, prostor pro
vzdélavani a staZe v jinych podnicich.

Ur¢ité pozadavky zaméstnancli na nové zaméstnanecké benefity budou déle rozpracovany

v projektové ¢asti prace, viz kapitola 8.
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SHRNUTI ANALYTICKE CASTI

Prakticka ¢ast prace predstavuje spolecnost KOMA MODULAR s.r.o. jeji plany, vize, cile
do budoucna i produktové portfolio. Jsou zde vypocitany personalni ukazatele souvisejici

s fizenim lidskych zdroji v podniku.

Na predstaveni spolecnosti navazuje analyza soucasného stavu fizeni lidskych zdroju
v podniku, ktera obsahuje 6 oblasti. V ramci oblasti pée o zamé&stnance je rozvedeno dal-
Sich 7 pod oblasti. Analyza soucasného stavu fizeni lidskych zdroji obsahuje 88 otazek,
na které odpovidala personalistka spolec¢nosti i generalni feditel. V ramci analyzy soucas-
ného stavu fizeni lidskych zdrojii spole¢nost obdrzela 109 bodi, coz znaci, ze ve spolec-
nosti je fizeni lidskych zdrojii na vysoké urovni. V oblastech strategie a planovani v rdmci
fizeni lidskych zdrojl a rozvazani pracovniho pomeéru byla zjiSténa stfedni Groven, zde je
potfeba vyhledat nedostatky a zavést kroky ke zlepSeni. Do nizké urovné ptipada pouze
jedna oblast, a to péce o zdravi zaméstnanct. Navrhy ke zlepseni této oblasti byly navrzeny

Vv projektové Casti.

Ve spolec¢nosti KOMA MODULAR s.r.o. probéhlo dotaznikové Setfeni spokojenosti za-
meéstnanct se zaméstnaneckymi benefity, kterého se zic¢astnilo 46 % zaméstnancti. V ram-
ci dotaznikového Setfeni byla zjistovana spokojenost zaméstnancl se zaméstnaneckymi
benefity a dopad zaméstnaneckych benefitl na loajalitu zaméstnancti k podniku. Zamést-
nanecké benefity, se kterymi jsou zaméstnanci nejvice spokojeni a nejvice ovliviiuji jejich
loajalitu k podniku, tvofi stravovéni, kdva z automatu za zvyhodnénou cenu, odmény
pii zivotnich udalostech, mobilni telefony a KOMA Day. Naopak zaméstnanecké benefity,
které ovliviiuji loajalnost k podniku, ale zaméstnanci jsou s nimi spokojeni podprimérné,
jsou penzijni pfipojiSténi, dichodové pojisténi, piispévek na jazykové vzdélavani, poukaz-
ky k vybéru hotovosti a prosttedi vyrobni haly. Vybrané pozadavky zaméstnancti byly za-

hrnuty v ramci projektu.
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8 PROJEKT SYSTEMATICKE PECE O ZAMESTNANCE

Na zaklad¢ analyzy spokojenosti zaméstnanci se zaméstnaneckymi benefity a analyzy
soucasn¢ho stavu fizeni lidskych zdroji ve spole¢nosti KOMA MODULAR s.r.0., konkrét-
né zaméfené na péci o zaméstnance, je mozné vytvorit feSeni a aktivity, které povedou
k systemizaci vSech oblasti péce o zaméstnance. Tvorba aktivit vychazi z analyzy soucas-
ného stavu fizeni lidskych zdroji, dotaznikového Setfeni spokojenosti zaméstnancii se za-
méstnaneckymi benefity a ptani spoleCnosti vytvorit systematickou péci o zaméstnance

inspirovanou Batovskymi principy.

Pomoci prizkumu archivu k prozkoumani Batovskych principi, analyzy soucasného stavu
fizeni lidskych zdroji, dotaznikového Setfeni a rozhovort s personalistkou a generalnim
feditelem spolecnosti byly zjistény nové pfipominky, nédzory a predstavy, jak by se stavaji-
ci péce o zaméstnance dala zlepsit tak, aby dosahovala vysoké urovné ve vSech oblastech

péce o zaméstnance. Dulezitym krokem je stanoveni cili, které projekt musi spliovat.

8.1 Cil projektu

Pro spolecnost KOMA MODULAR s.r.o. je dilezité, aby zaméstnanci byli motivovani,
spokojeni a pracovali v piijemném prostiedi. Spolecnost se snazi o zaméstnance pecovat
pfedevSim v oblasti vzdé€lavani a formou zaméstnaneckych benefitl. Je vSak potieba za-
bezpecit, aby tyto nabizené formy odmény nebyly pro zaméstnance stimulem, tedy jakousi
samoziejmosti po urcité dob¢, kdy pro né piestanou byt pro né¢ zajimave, ale aby zamést-
nance motivovaly k lepSim vykoniim. Je tedy vhodné, aby probéhla obména i v oblastech,

napf. work - life balance nebo péce o zdravi.

Cilem je vytvotit takové aktivity pro zaméstnance, které povedou k vytvotfeni systematické
péce o zamestnance. Tedy cilem je rozsifeni stavajici péCe v oblastech, kde doposud péce
o zaméstnance nebyla soustfedéna a zajistit pé¢i o zaméestnance v oblastech, na které se
spolec¢nost doposud nesoustiedila. Pii vytvafeni projektu jde o jednorazové feseni, které je
vSak do budoucna diilezité udrzovat, rozvijet a inovovat v zavislosti na potfebach a skladbé

zameéstnancl. Projekt se bude realizovat od 1. ¢ervence 2016 do 31. ¢ervence 2018.
Konkrétné cil projektu pfinese spolecnosti tyto pifinosy:

e ZvySeni spokojenosti zaméstnancii - zaméstnanci mohou byt vice motivovani

k pracovnim vykonim. S vétsi nabidkou zajimavéjSich zaméstnaneckych benefitt
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vzroste jejich Cerpani o 25 %, jelikoz fada zaméstnancii zaméstnanecké benefity
nevyuziva.

Zvyseni loajality zaméstnanci - spokojeni zaméstnanci budou vice propagovat dob-
ré jméno spolecnosti, coz prinese nové potencialni zameéstnance a reklamu spolec-
nosti. Zaméstnanci budou vice motivovani pracovat v tymech a podilet se na celko-
vém dobrém vyvoji a rastu spolecnosti. Aktivity nalezici tymu se budou uspeésné
pfijaty u 50 % pracovnich skupin.

UdrZeni nizké fluktuace zaméstnanctli - az v roce 2015 se fluktuace ve spole¢nosti
dostala do zdravé urovné, kdy ptisobi na spolecnosti pozitivné. Roky predtim vSak
spole¢nost bojovala s fluktuaci nejen u fadovych zaméstnanct, ale i u TH pracov-
niki. Je proto tedy dillezité zajistit, aby se fluktuace v budoucich letech opét neza-
Cala zvySovat, a tim ohrozovat chod spole¢nosti a motivaci zaméstnanct. Fluktuace

by se mé¢la udrzovat v rozmezi 5 - 10 %.

Aby byly tyto ptinosy zajistény, je projekt systematické péce o zaméstnance rozvrhnut

do tfech oblasti, na které se bude soustredit.

Prvni oblast - péce o zdravi zaméstnancii

Péce o zdravi zaméstnancu bude zahrnovat:

ptispévek na zkraceny pobyt lazeiiského typu - tento cil bude splnén, pokud bude
vybran zaméstnanec, ktery dle stanovenych podminek obdrzi tento ptispévek
do ledna 2017.

piispévek na sport - tento cil bude splnén, pokud budou schvaleny a proplaceny pii-
spévky na sport zaméstnancim, ktefi si podaji zadost do ledna 2017.

DEN SPORTU - tento cil bude splnén, pokud bude DEN SPORTU usporadan
do zafi 2016 a akce bude zopakovana v zati 2017, pokazdé s minimalnim poctem

70 ucastniku.

Druha oblast - vzdélavani

Oblast vzdélavani bude zahrnovat:

kurz finan¢ni gramotnosti - tento cil bude splnén, pokud bude vyskoleno minimalné
70 % tadovych zaméstnanct do biezna 2017.
prednaska o zvladani stresu a prevenci syndromu vyhoieni - tento cil bude splnén,

pokud se prednaska uskute¢ni s minimalnim poétem 35 osob do listopadu 2016.
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Treti oblast - work life balance
Oblast work - life balance bude zahrnovat:

e Deétska skupina "Komacek" - tento cil bude splnén, pokud bude pfijato minimalné

10 déti do détské skupiny v dubnu 2017.

Cile jsou blize specifikovany v logickém ramci v ptiloze P Ill.

8.2 Vytvoreni projektu systematické péce o zaméstnance

V nasledujicim textu je zpracovan projekt systematické péce o zaméstnance. Tento projekt
zacina informovanim vedeni spolecnosti o obsahu jednotlivych aktivit z danych oblasti.
Tato Cast zahrnuje vycet potiebnych ukont, které jsou dulezité pro uskutecnéni jednotli-

vych aktivit. Posledni a zavérecnou ¢asti projektu je zjisténi uspesnosti a splnéni cil.

8.2.1 Oblast péce o zdravi zaméstnanci

Uz Tomas Bat’a véd¢l, ze je velice dlilezité starat se o zdravi jeho zaméstnanct. Jako jeden
z prvnich zamé&stnavatell zavedl preventivni 1€kai'ské prohlidky. VEdél, Ze ve zdravém téle
zdravy duch. Tomas Bat’a podporoval u svych zamé&stnanci 1 jejich fyzicky a psychicky
rozvoj, ktery se vaze ke sportu. Tomas Bat'a vybudoval pro své zaméstnance n€kolik spor-
tovist’ nebo plovarnu. Dnes je cela fada sportli a moznosti jejich vyuziti. Od micovych her,
po squash ¢i tanec. Sport zvySuje imunitu, ptedchéazi obezité a predevsim blahodarné pliso-

bi na psychické napéti a stres.
Piispévek na sport

Piispévek na sport bude forma zaméstnaneckého benefitu urcena v§em zaméstnancim,
kteti maji z4jem sportovat a timto podporovat zdravy Zivotni styl. Volba druhu sportu nebo
sportovisté¢ bude v kompetenci zaméstnance, podle jeho potfeb a pohodli. Zaméstnanci
si mohou vybrat od plavenek, ptfes vstupy do fitness centra, aZ po lekce tance, bojovych
sportti ¢i vstupll na tenis. Omezena bude vyse piispévku. Piispévek bude navrzen ve vysi
1 000 K¢ na zaméstnance za rok. Piispévek na sport schvali generdlni feditel spolecnosti
do zafi 2016. Po schvaleni vySe prispévku na sport probéhne firemnim casopisem Koumak
informace, Ze spole¢nost nabizi novy zaméstnanecky benefit i s popisem, jak jej zamést-
nanci mohou Cerpat a uplatiiovat. Zaméstnanec, ktery bude chtit Cerpat piispévek na sport,
poda do 15. prosince 2016 zadost o piispévek na sport, viz ptiloha P IV a pfilozi na misto

urcené na zadosti potvrzeni o zaplaceni, kter¢ mu vyda piislusné sportovisté. Podavéani
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zadosti bude mozné ve dvou terminech v roce, a to do 15. prosince 2016 s vyplatnim ter-
minem ve vyplaté¢ v lednu 2017 a 15. ¢ervna 2016 ve vyplaté v ¢ervenci 2017. Nasledné
15. prosince 2017 s vyplatnim terminem v lednu 2018. Evidenci bude zajistovat persona-
lista podniku. Zaméstnanec ma narok Cerpat tento zaméstnanecky benefit pouze na své

jméno a jednou ro¢né.

Spole&nost MultiSport Benefit s.r.o. nabizi formou spoluprace zaméstnavatelim v Ceské
republice kartu Multisport, kterou muize zaméstnanec za tiimési¢ni platbu vyuzivat
na tzemi Ceské republiky ve smluvnich sportovistich 1x denng. Tato forma je pro zamést-
navatele vyhodna, jelikoz si miize benefit daniové uplatnit a pro zaméstnance je to nepené-
zity ptijem. Ale tato varianta nebyla pro tento projekt zvolena, jelikoz smluvni sportoviste
spole¢nosti tvofi pouze fitness centra ve Zlin¢ a Vseting. Jelikoz zaméstnanci do Vizovic
dojizdéji i z okolnich vesnic, které nabizi své sportovni aktivity, byla upfednostnéna flexi-

biln¢jsi moznost prispévku na sport.
DEN SPORTU

Jelikoz spole¢nost organizuje teambuildingové akce pouze pro TH pracovniky, je pro spo-
jeni sportu a budovéni vztahti idedlni DEN SPORTU. Den sportu se bude konat 10. zaii
2016 a bude-li akce Gspésna tak i 9. zati 2017, tedy v sobotu, aby nebyl omezen provoz
spolecnosti. Zafi je idealnim obdobim, jelikoZ pocasi byva stabilni a teplé a vétSina za-
meéstnanct je plna dojmi z letni dovolené a potfebuje impuls k nastartovani do naro¢ného

predvanocniho obdobi.

Naplni DNE SPORTU bude piedeviim fotbalové utkani mezi jednotlivymi tymy. Uast
bude dobrovolnd, proto je zde dulezité probudit v zaméstnancich hravost a soutézivost.
Tymy se budou skladat z 11 ¢lend. Informovani zaméstnancli o sestavovani tymi budou
mit na starosti jednotlivi vedouci UtvarQ, u kterych se mohou tymy k soutézi hlasit do 19.
srpna 2016. Vedouci Gtvaru poté nahlasi personalistce jméno tymu a ¢leny tymu. V ramci
Gitvaru miZe byt vytvofeno i vice tymu, i napii¢ utvary. Cleny tymu mohou byt Zeny
1 muzi.

Organizaci DNE SPORTU bude mit na starosti personalista. Vhodnym mistem pro organi-
zaci sportu bude fotbalové hiist€ mésta Vizovice, kde je potfeba v Cervenci napsat oficidlni

zadost o vyuziti sportovniho hiisté v prisluSném datu, aby nedoslo ke kryti vice akci.

V &ervencovém &isle probéhne inzerce v dasopise KOUMAK. Dile je duleZité sestavit

program, tedy pofadi tymul pii fotbalovém utkani, zajisténi rozhodc¢iho, zajisténi dopro-
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vodného hudebniho programu, zajisténi moderatora akce, zajisténi fotografa. Tyto funkce
budou pfifazeny jednotlivym zaméstnanciim, kteti se nebudou ucastnit fotbalového utkani.
Timto se zapoji do organizace a forma teambuildingu bude probihat i u nich. Ostatni za-
méstnanci budou fanousky. Tato organizace probéhne béhem srpna. Pro vitézny tym bude
potieba koupit symbolicky pohér a zajistit obCerstveni. Obcerstveni bude zajisténo formou
cateringu od jidelny spole¢nosti. Pro obsluhu ob¢erstveni budou zaplaceny 2 pracovnice
jidelny. Catering bude ve form¢ grilovani. Obcerstveni bude pro zaméstnance zdarma. Ne-
alkoholické napoje a pivo bude pro zaméstnance také zdarma. Jelikoz bude akce v sobotu
ve volném Case zaméstnanct a ocekava se, ze zaméstnanci dorazi i se svymi rodinami

a détmi, bude pro déti zajistén skakaci hrad.

V den akce bude personalistka dohlizet na plynuly chod akce. Program bude zacinat
v 10:00 a piedpokladany konec bude oéekavan v 15:00 hod. Na akci bude k dispozici za-

méstnanec, ktery celou akci nafoti a napise ¢lanek do fjnového &isla KOUMAKU.
Piispévek na zkraceny pobyt lazeiiského typu

Tomas Bat’a podporoval lazenstvi u svych zaméstnancti, kterym sluzbu doporucil zdravotni
1ékaf. Tomas Bat’a vlastnil rekreacni centra v nékolika méstech v okoli, kam své zamést-
nance posilal. Uvédomoval si, jak je relaxace a regenerace téla dulezita. Jednalo se o na-
kladny prvek péce o zaméstnance, jelikoz zaméstnanciim byl proplacen nejen pobyt, ale

I mzda jako by byli v praci po dobu nékolika tydnt

Z diivodu zvySeni motivace ke zlepSovani nejen prostiedi, ale 1 technologickych postupt
bude zaveden ptispévek na zkraceny pobyt lazeniského typu. Na zkraceny pobyt lazenské-
ho typu budou mit v daném roce narok 2 zaméstnanci. Jeden zaméstnanec z fad TH pra-
covnikd a jeden zaméstnanec z fadovych zaméstnanct. Tito zaméstnanci budou zvoleni
samotnymi kolegy, a to formou ankety, kterd bude probihat vzdy v mésici listopadu dané-
ho roku. V roce 2016 bude nominace probihat od 1. zafi 2016 do 30. zafi 2016. V roce
2017 také od 1. zaii 2017 do 30. zati 2017. Nominovat zameéstnance 1ze u personalistky,
kde zaméstnanec popiSe dliivod, pro¢ a za co dané¢ho zaméstnance nominoval. Vedouci
jednotlivych odd¢leni budou nominovat jednoho ze svych zaméstnancti povinné. Generalni
feditel spolecnosti nominaci piislusné osoby musi schvalit do 15. fijna 2016 a nasledn¢ do
15. tijna 2017. Po schvaleni bude nominovany zapsan na nominacni listinu, viz Pfiloha V.
V fijnu daného roku probéhne tisk plakatu s nominovanymi zaméstnanci, kde bude jejich

fotka a popis, jaky pfinos spolecnosti pfinesli. Bude vytistén hlasovaci listek, viz Pfiloha
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VI, v celkovém poctu 235 ks. Hlasovani bude probihat od 1. listopadu do 18. listopadu
na recepci spolecnosti, kde bude k dispozici nasténka s nominovanymi zaméstnanci, stole-
¢ek se zapeceténou nadobou, do které se budou vhazovat hlasovaci listky. Seznam zameést-
nanct bude mit k dispozici asistentka feditele na recepci, kde zaméstnanec nahlési své
jméno

a pfijmeni, aby mohla asistentka zaznacit, Ze se hlasovani zic¢astnil. Hlasovani bude ano-
nymni a kazdy zaméstnanec mize hlasovat pouze jednou. V poslednim listopadovém tyd-

nu bude probihat kompletace hlasovani.
V listopadu personalistka zajisti grafické zpracovani a tisk darkového poukazu - 2 ks.

Na Vano¢nim vecirku spolecnosti v prosinci generalni feditel vyhlasi vitéze z fadovych
zaméstnancl a z fady TH pracovnikl, kterym bude ptfedan symbolicky darkovy poukaz
na ¢astku 8 000 K¢ ve formé ptispévku na zkraceny pobyt lazeniského typu s ro¢ni platnos-
ti. Castka bude proplacena na pokladné spole¢nosti v hotovosti po absolvovéani pobytu, kdy
zaméstnanec predlozi potvrzeni o platbé. Podminky k vyplaceni ptispévku budou nésledu-
jict:

e pobyt v lazetiském mésté v Ceské republice nebo na Slovensku,

e alespon 2 1écebné procedury za pobyt (napt. masaz, koupel),

e alespon 2 noci.
Zameéstnanec si miize libovoln¢ vybrat misto a termin konani.

Z internetového prizkumu vyplynulo, Ze suma 8 000 K¢ je dostacujici, pro splnéni danych
podminek napt. pobyt na 3 dny (2 noci) ve vyhlaSeném hotelu Alexandria **** v Luhaco-
vicich s 2 1é¢ebnymi procedurami a polopenzi stoji 7 500 K¢, kde tento hotel patii mezi
prémiové.

Castka na faktufe, kterou zaméstnanec predlozi na pokladng, bude vyplacena maximalng

do vyse 8 000 K¢.

8.2.2 Oblast vzdélavani a seberozvoje

Ve spolecnostit KOMA MODULAR s.r.o0. je vzdélavani na vysoké Urovni, avSak i piesto je
potieba tuto oblast rozSifovat, inovovat a prizpusobovat stdvajicimu zivotnimu tempu

a pozadavkim okoli.
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Kurz finan¢ni gramotnosti

Pokud je troven finan¢ni gramotnosti zaméstnanct mala, pfichazeji ¢asto problémy. Pokud
se zaméstnanci dostanou do problému s dluhy, jsou nesoustfedéni, nervézni a jejich pra-
covni vykon se snizuje, tedy sniZzuje se vykonnost spoleCnosti. Proto je diillezit¢ myslet

na finan¢ni gramotnost zaméstnanct, predevsim téch v délnickych profesich.

Kurzy finan¢ni gramotnosti budou realizovany v mésici bieznu 2017. Nejprve bude posou-

zeno, z jakych zdrojt si spolecnost najme Skolitele. Jsou dve cesty:

e externi zdroje,

e interni zdroje.

Pti volb¢ externiho Skolitele je fada vyhod i nevyhod. Vyhodou je, ze zaméstnanci budou
vice otevieni ptat se Skolitele a feSit s nim své problémy ¢i dotazy, jelikoz se nebudou sty-
dét, Ze se s danou osobou kazdy den setkavaji v zaméstnani. Vyhodou je 1 nadhled a zku-
Senosti pii feSeni konkrétnich problémii zaméstnancli. Naopak nevyhodou jsou vyssi néa-
klady a obsah skoleni nemusi byt shodny s pozadavky, jaké jsou ocekavany ze strany spo-
le¢nosti. Skoleni externim subjektem dle internetového priizkumu vyjde na 10 000 - 15 000
K¢/8 hodin.

Pti volbé interniho Skolitele miize byt vyhodou, Ze u zaméstnancl vzbuzuje divéru a za-
méstnanec je mu ochoten sdélit své problémy, vi, jak to ve spole¢nosti chodi a neni potie-
ba, aby se mu v den $koleni vénoval i jiny zaméstnanec, $kolitel je schopen si $koleni tech-
nicky obstarat a zorganizovat vSe potfebné, zna zaméstnance. Vyhodou je mensi finan¢ni
nakladnost. Nevyhodou je delsi Casova piiprava Skoleni financni gramotnosti, kdy interni
Skolitel si musi nastudovat dostupné materialy a informace k potfebnému skoleni. Nevyho-
dou je, Ze prace, kterou zaméstnanec standardné vykonava, jde stranou na ukor pfipravy

Skoleni.

Ujasnéni, jaky typ Skolitele bude zvolen, musi byt jasny v listopadu 2016. Pokud bude vy-

bran externi Skolitel je potieba vybrat Skolitele a zajistit terminy Skoleni, a to v lednu 2017.

Pokud bude zvolena moznost interniho skolitele - nejlépe ekonoma, musi byt zvolen v lis-
topadu 2016, aby v lednu a unoru 2017 mél Skolitel prostor k obsahové pripravé Skoleni.
Skoleni bude zahrnovat piedeviim informace o bankovnich produktech, o rizicich dluhii

a exekuci, o moznostech spotfeni a moznostech plateb pii problémovych situacich.
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Béhem ledna 2017 budou zajistény prostory k vykonavani skoleni. Prostory budou zvoleny
ve spolecnosti. Pozadavkem je, aby v mistnosti bylo 20 mist k sezeni, plocha na psani po-
znamek, platno a dataprojektor. Béhem tnora 2017 personalistka zajisti bloky a psaci po-
tteby pro zaméstnance. Béhem unora bude zajisténo obcerstveni, které doda podnikova
jidelna. Na dany den bude dan pozadavek 1 ks koléace, 1 ks ovoce, kdva nebo ¢aj na osobu,

1 ks mineralky 0,5 1. Obcerstveni zajisti v den konani Skoleni pracovnici jidelny.

V tnoru 2017 personalistka vyhotovi pofadi zaméstnanct, ktefi se $koleni zacastni v da-
nych terminech. Tuto informaci pfeda vedoucim jednotlivych useku, ktefi budou mit zod-

povédnost za informovani zaméstnanct.

Personalistka den ptfed Skolenim pteda skoliteli seznam Skolenych zaméstnanct s prezenc-

ni listinou, na kterou se zaméstnanci zapisi v den Skoleni.

Skoleni bude probihat bdhem biezna 2017, a to vzdy ve stiedu. Skoleni bude probihat
v 10 terminech, tedy v 5 tydnech vzdy dopoledne a odpoledne. Potfadi zaméstnanct a ter-
miny ptidéli personalistka dle smén jednotlivych pracovnikii. Skoleni bude pro fadové za-
méstnance povinné. Skoleni bude probihat vzdy pied sménou zaméstnance v délce 4 hodin
tak, aby nebyl narusen provoz spoleénosti. Cas straveny na $koleni bude zaméstnanci pro-

placen ve mzd¢ nasledujici mésic s piiplatkem za piescas dle zakona.

Povinné $koleni se bude tykat cca 140 fadovych zaméstnanct. Na jedno $koleni bude pfi-
padat 14 osob. Skoleni pro TH pracovniky bude dobrovolné. Mohou se jej za¢astnit v ram-
ci pracovni doby, bez naroku na piescas s pfihlédnutim na kapacitni moznosti maximalng

20 osob na Skoleni.
Piednaska o zvladani stresu a prevenci syndromu vyhoreni

Dlouhodoby stres u zaméstnanct s sebou piinasi mnoho komplikaci. Zaméstnanci mohou
byt podrazdéni, nesousttedéni, délaji chyby a jejich vykonnost klesa. Stres mlze pitinést
nejen zdravotni komplikace a s nim spojené Cerpani nemocenské, coz pro podnik piedsta-
vuje nejen problémy s organizaci provozu a naklady, ale 1 pracovni urazy, které jsou pro

spolecnost velmi nepfijemnou, administrativné naro¢nou a nakladnou zalezitosti.

Prednéaska bude pro zaméstnance dobrovolnd a uskutecni se 2. listopadu 2016 ve dvou ¢a-
sech. Prvni pfednéaska probéhne v dopolednich hodinach a druha ptfednaska v odpolednich
hodinach tak, aby na ni mél umoZznén pfistup kazdy zameéstnanec, at’ uZ z ranni smény,

odpoledni smény nebo TH pracovnici. Pfednaska bude v rozsahu 2,5 - 3 hodiny. Jelikoz
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bude tato pfednaska dobrovolna, zaméstnanec na ni mize jit pouze ve svém volném case.

Cas na prednaSce mu nebude proplacen.

Ptrednaset bude psycholog, kterého personalista zajisti do zacatku zaii 2016. Je fada spo-
le¢nosti, které nabizeji tato Skoleni. Piednaska se bude konat v arealu spolecnosti. V fijnu
2016 personalista rozda informacni plakatky vedoucim jednotlivych useki, aby informova-
li své podtizené o konajici se prednasce. Vedouci jednotlivych tsekt poté nahlasi kolik
osob ma zdjem se prednasky zucCastnit. Personalista zajisti mistnost s kapacitou dle piihla-
Senych osob na prednasku. Predpoklada se ucast 20 osob v dopolednich hodinach
a 20 osob v odpolednich hodinach. V fijnu 2016 bude zajisténo malé obCerstveni na pied-
nasku, tedy 0,5 mineralni vody, kava nebo ¢aj. Toto malé obcerstveni bude zajisténo pies

jidelnu spolec¢nosti.
Skoleni bude rozloZeno do nasledujicich etap:

e Psycholog (1,5 hod) - zvladani stresu v praci,
e Personalista (0,5 hod) - pracovni problémy,

e Diskuse - (0,5 hod) - diskuse s psychologem.

Po skonceni prednasky zaméstnanci vyplni hodnoceni prednasky.

8.2.3 Oblast work - life balance

Slad’ovani osobniho a pracovniho Zivota nabira v dnesni dob¢ stale vice na dulezitosti, nez
kdy predtim. Podstatou spradvného work - life balance je spravna organizace casu. Pokud
spolec¢nost chce svym zaméstnancim nabidnout moZnosti v této oblasti je vhodnym a Za-
danym krokem posledni doby soustfedit se na nejmensi, déti zaméstnancli. Provozovani
firemnich Skolek, détskych center nebo détskych skupin je finanéné€ nakladnou zaleZitosti,
kterou vSak budou kompenzovat loajalni zaméstnanci, nizk4 fluktuace, zvySeni povédomi
o spolecnosti jako o dobrém zaméstnavateli a schopnost konkurovat velkym podnikiim

nejen ve Zlinském kraji, ale v ramci Ceské republiky.
Détska skupina

K tomu, aby mohla byt détska skupina zalozena, vede fada podminek. Provozovatelem
muze byt jak FO, tak 1 PO, ktera je zamé&stnavatelem rodice ditéte, a to jak na hlavni pra-
covni pomér, dohodu o provedeni ¢innosti nebo dohodu o provedeni prace. Provozovatel
mize zalozit a provozovat détskou skupinu na zéklad¢ opravnéni, které vznika dnem zapi-

su FO nebo PO do evidence poskytovatell, a to formou zadosti o zapis do evidence posky-
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tovateli u Ministerstva prace a socidlnich véci, kde dolozi vlastnické nebo jiné pravo
k movité véci, ve které bude provozovana détska skupina. Péce o dité v détské skupiné
je upraveno zakonem ¢. 247/2014 Sb., o poskytovani sluzby péce o dit€¢ v détské skupiné

a 0 zméné souvisejicich zakond, ve znéni novely zdkona ¢. 127/2015 Sb.

Détska skupina mize byt provozovana pro déti od 1 roku do ptedskolniho véku a musi byt
soustfedéna na vychovu, rozvoj schopnosti, kulturnich a hygienickych navyku déti. Détska

skupina musi byt pro déti pfistupna nejméné 6 hodin denné.

V détské skupin€ nesmi byt vice jak 24 déti. Upravuji se specialni pozadavky pro skupinu
do 12 déti a od 12 déti. Jedna odborna osoba muze mit na starosti maximalné 6 déti, dveé
osoby mohou mit na starosti od 7 do 24 déti. Tii odborné osoby jsou nutné pro détskou

skupinu od 13 do 24 d¢ti, kde jedno z déti je mladsi 2 let.
Odborna osoba, ktera je za déti v détské skupin€ zodpoveédna musi mit jedno ze vzdélani:

e socialni pracovnik,
o ucitel matefské Skoly, ucitel 1. stupné zékladni Skoly nebo vychovatel,
e vSeobecna sestra, zdravotni asistentka, oSetfovatel, porodni asistentka, zdravotné

socialni pracovnik, psycholog ve zdravotnictvi nebo Iékat.

Mimo odborné zpiisobilosti musi byt osoba bezithonna, coZ doloZi vypisem z rejstiiku tres-

tu, zdravotné zpisobila, svépravna a starsi 18 let.

Jednou z dalSich podminek je sestaveni vnitinich pravidel, které musi obsahovat nazev
a nalezitosti k PO, oznaceni, Ze se jedna o détskou skupinu s urcitym poctem déti, vymeze-
ni platby nékladd, tedy jak se na tthrad¢ nékladl podileji rodiCe, zda zcela, z ¢asti nebo

viibec. DileZitou soucésti je zajisténi a zpracovani planu vychovy a péce.
Poskytovatel je povinny vést evidenci déti ve skupiné.

Zéakonnou povinnosti je sjednani pojiSténi za jmu a uzavieni smlouvy o poskytovani sluz-
by o dité v détské skupin€ s rodici.
S détskou skupinou se vaze i fada hygienickych pozadavkil na prostor, ktery se rozliSuje

do 12 déti a od 12 déti. Pro détskou skupinu do 12 déti upravuje hygienické pozadavky
vyhlaska 281/2014 Sb.

Déti musi byt v takovych prostorech, ve kterych nedojde ohrozeni zivota, nejsou v blizkos-

t1 hluku a zneéisténého ovzdusi.
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Détska skupina musi mit k dispozici:

e venkovni prostory - na jedno dit& pfipada 4 m? travnaté plochy,
e mistnost pro denni pobyt - na jedno dit& pfipada 3 m? plochy,
e mistnost pro odpocinek - musi byt vybavena lehatky, postylkami, matracemi a 14z-
kovinami, kde postylka musi mit prostor 1,7 m?,
e 3atnu - na jedno dit& pfipada 0,25 m?,
e hygienické zatizeni - pro détskou skupinu do 12 déti musi mit 2 détské zachody,
2 umyvadla ve vysce 50 cm, 1 détskou vanu nebo sprchovy box,
e 7zajiStény uklid a nakladani s pradlem.
Stravovani neni ze zdkona povinné. Stravovani si ujasni rodi¢ s poskytovatelem smluvng.
Détska skupina "Komacek"
Pro zalozeni a provoz détské skupiny Komacek budou nutné tyto aktivity:
1. Zjisténi zajmu rodicl o vyuzivani sluzby détské skupiny "Komacek" s pfesnym popisem
ucelu - probéhne v fijnu 2016, kdy personalistka spolecnosti oslovi rodice déti, kteti v roce

2018 budou dosahovat véku minimalné 2 let a maximalng 6 let.

2. Stanoveni parametrl - stanoveni parametrii bude ujasnéno maximalné do brezna 2017,
jelikoZ v tomto obdobi probihaji aktivity spojené s koncem roku a hodnoceni zamé&stnanct

bude zde Casovy prostor vetsi.

e provozni podminky - od 6:00 do 17:00 hod, aby provoz détského centra vyhovoval
vetsin€ zamestnanct, a to 1 tém, ktefi chodi na ranni smény,
e pocet déti - max. 12,
e stanoveni vySe uhrady za sluzbu - rodic¢e budou naklady platit z ¢asti,
e forma stravovani - dodavatelem bude jidelna spolecnosti, stravné budou rodice pla-
tit v plné vysi.
3. Zajisténi nebo stavba prostor - od srpna 2017 do dubna 2018. Jelikoz modularni vystav-
ba je rychlym procesem, je realné postavit i modularni Skolku na uzemi spole¢nosti. Zde
musi byt provedena ndkladova analyza, zda bude vhodné Skolku postavit nebo obsadit

a upravit volné prostory ve spolecnosti.

4. Vybérové fizeni odbornych pracovnikii - probéhne v zati 2017 az tijnu 2017, prostied-

nictvim webovych stranek spolecnosti a inzerci ptes Utad prace ve Zling.
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5. Uzavteni smluv s odbornymi pracovniky - v fijnu 2017 budou pfijati 2 odborni pracov-
nici, ktefi budou do otevieni détského skupiny Komacek vybavovat prostory, sestavovat

jidelnicek pro déti, sestavovat plan vychovy a plan aktivit, sestavovat vnitini pravidla aj.
6. Schvaleni prostor dotyénymi ufady - duben 2018.
7. Uzavieni pojistné smlouvy za Gjmu - listopad 2017.

8. Sestaveni vnitfnich pravidel - nejpozdéji do fijna 2017. Sestavuji odborné zpusobilé

osoby se schvalenim provozovatele.

9. Sestaveni planu vychovy a planu aktivit - nejpozdéji do prosince 2017. Bude sestaven
plan vychovy na 5 let doptedu pro vSechny vékové skupiny déti tak, aby byl zajistén jejich

rozvoj a vzdélani odpovidajici jejich veéku a pripravé na Skolni dochazku.

10. Vybaveni prostor - probéhne do dubna 2018, kdy odborné zptsobilé osoby navrhnou
a zajisti vybaveni vhodné pro déti, ergonomicky zplsobilé a zdravotné nezdvadné. Jednat

se bude o nabytek, Iuzkoviny, hracky, vzdélavaci materialy nebo psaci potieby aj.

11. Podani zadosti do evidence poskytovatelt sluzby péce o dité v détské skupiné - bude

podano v lednu 2018.

12. Informovani rodi¢l o zahdjeni provozu - v bfeznu 2017 probéhne informacni kampan
napfic spolecnosti o tom, Ze se otevira détska skupina Komacek. Informace budou zahrno-
vat ucel zalozeni détské skupiny, oteviraci dobu, podminky k zatazeni ditéte, nadklady ale

1 termin zapisu do détské skupiny.

13. Zapis déti do détské skupiny probéhne v dubnu 2018 ve dvou terminech, a to 16. dubna
2018 od 9:00 hod a 18. dubna od 16:00 hod. Terminy jsou zvoleny dva, aby méli moznost
zapisu vyuzit nejen pracovnici na rannich sménach, ale i na odpoledni a TH pracovnici.
O zapise déti budou rozhodovat odborné zpiisobilé osoby, které posoudi, zda dité spliuje

podminky pro dochdzku do détské skupiny.

14. Uzavieni smluv o poskytovani péce v détské skupin€ - probéhne v kvétnu 2018, kdy se
podepisi smlouvy, vytvofi se evidence déti se vSemi potiebnymi informacemi véetné zdra-

votniho stavu nebo omezeni.

15. Otevieni Komacku - slavnostni otevieni détské skupiny Komacek probehne 2. cerven-
ce 2017. Toto netradi¢ni datum je zvoleno systematicky, jelikoZ fada statnich provozi ma-

tefskych Skolek zahajuje prazdniny. Prazdniny se v détské skupin€ nebudou brat na ztetel.
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Détska skupina Komacek bude fungovat i po dobu prazdnin. V obdobi prazdnin, kdy fada

zaméstnanct bude Cerpat dovolenou, bude klidnéj$i pro samotny start.

8.2.4 Vyhodnoceni projektu

Konec¢nou fazi tohoto projektu musi byt zjisténi acinnosti a splnéni cilu dle kritérii uvede-

nych na zacatku projektu.

Tato zpétnd vazba zacne od dubna do Cervence 2018. Personalni uvar obstara potiebné
podklady pro ovéfeni splnéni nebo nesplnéni cili (napf. vypocet miry celkové fluktuace
za rok 2017 ve srovnani s pfedchozimi roky nebo dotaznikovym Setfenim spokojenosti
zameéstnancl s pééi o zaméstnance). Vysledky budou ptedlozeny generalnimu fediteli spo-
le¢nosti. V piipad€ nesplnéni cile, bude prezentovan divod nesplnéni, a pokud je to moz-
né, tak i opatieni k dosahnuti pfistiho pozitivniho vysledku. Na tirovni personalniho utvaru
je potieba zjistit zpétnou vazbu u kazdé aktivity, kterd byla néjak zménéna nebo ptizpliso-

bena vzhledem k péci o zaméstnance.

8.3 Matice odpovédnosti

Za cely projekt bude odpovédné personalni oddéleni, jelikoz vétSina aktivit spada do jeho
¢innosti. Avsak tento projekt budou mit na starosti minimalné dvé personalistky s piihléd-
nutim k béZnym c¢innostem a chodu personalniho oddéleni v rdmci nové zfizeného utvaru
vzdélavani.

Matice odpovédnosti je sestavena, aby ucastnici projektu védéli, za jakou aktivitu jsou
zodpovédni a v jaké mife viz Tab. 28. Matice obsahuje zkratky jednotlivych stupnt odpo-

veédnosti. Zkratky v matici odpovédnosti znamenaji:

e PA - pfipravi.

e PE - provede.

o K - zkontroluje.
e S -schvali.

e | - informuje.
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Tab. 28 Matice odpovédnosti (Vlastni zpracovani)

E =
o £ = 2 T
== = £ 2 | g |BFL2|EE
2| B |2 | £ |2 [22|2¢
sE| 8| E |5 |2 (3238
) £ 2| 8 * |EE|F =
Eomumnikace s generdlnim feditelam
1. 5 FE
Komunikace se zaméstnanci (tisk
2 letal, inzerce v Koumalku aj.) 5 LE PE FE PE PE
Komunikace s Ofady a instituceimi
z! ) 5. K |PA PE PA PE
Prispévek na spott

4. 8 EI PE

) DEN SPORTU

3 E |PAPE| 1 |[PAFE

Prispévek na rhraceny pobyt
8. lazefiského typu S.PE [PA PE[ PA
Furz finanéni sramotnost
1. " 5 |PAK[ I FE PA
Prednaska o zvladani stresua
g prevenci syndromu vyhofeni PA I I PE
Diétska skupina - Komatek
2. PE.§ |PA I PA PE
Zpétna varba
10. 5. K |PAT FE

8.4 Potiebné prostiredky

Pro zajisténi a Gspéch dil¢ich aktivit 1 celého projektu budou potiebné piedevsim lidské

vvvvv

lista. Dale se bude spolupracovat s vedoucimi jednotlivych tutvari, vedenim spolecnosti,

zaméstnanci zaStit'ujicimi ¢asopis Koumak, pracovniky jidelny, pfednasejicim, skolitelem,

odbornymi osobami pfijatymi do Komacku a zejména zdjem a spoluprace ze strany za-

méstnancl. Pro zaji$téni administrativnich véci budou zapotiebi: prostory pro Skoleni, pro-

story pro DEN SPORTU, prostory pro Komécek, pocitac, tiskdrna, kancelar, kancelaiské

potieby, digitalni fotoaparat, notebooky, sluzebni automobil (pouze v piipadé schiizek

s ufady), mobilni telefony, dataprojektor, flash disky a sportovni pomtcky.
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8.5 Nakladova analyza

Tato kapitola hodnoti finan¢ni narocnost navrhovaného projektu pro spolecnost KOMA
MODULAR s.r.0. Jelikoz se ekonomice i1 spole¢nostem daii, a to 1ze vidét i na pievisu na-
bidky pracovnich mist nad poptavkou, maji zaméstnanci vétsi moznost volby nebo zmény
zaméstnani, coz v ptipad¢é zmény a odchodu zaméstnance je zna¢ny naklad v podobé nabo-
ru nového zaméstnance, jeho adaptace a zauceni. Proto i1 kdyz je zavadéni a udrzovani no-
vych zaméstnaneckych benefiti znacna polozka v nakladech, vyplati se do ni investovat.
Zameéstnanci si dnes nevoli zaméstnani primarné jen dle mzdy, ale i podle toho, jak o n¢
spole¢nost dokaze pecovat. V Priloze P VII jsou uvedeny celkové naklady projektu. Nize

jsou rozepsany naklady na jednotlivé aktivity a zmény.

8.5.1 Oblast péce o zdravi zaméstnanci

V této oblasti budou vycisleny néklady na zavedeni ptispévku na sport, DEN SPORTU

a prispévek na zkraceny pobyt lazenského typu.
Prispévek na sport

Ptispévek na sport bude stanoven ve vysi 1 000 K¢ pro zaméstnance. Pokud mu bude vy-
placen formou odmény ve vyplaté, dle vysky jeho vyplaty se bude benefit vyplacet maxi-
maln¢ ve vySce 830 az 890 K¢ ¢istého. Zaméstnavatel navic odvede za socialni a zdravotni
pojisténi v ramci vyplaty za tuto odménu 340 K¢&. V ramci projektu, ktery je stanoven do 2.
cervence 2018, budou zaméstnanecké benefity vyplaceny v terminech: leden 2017, Cerve-
nec 2017 a leden 2018. Piedpokladany odhad zaméstnanct, ktefi budou mit zajem benefit
vyuzit je v 1. fazi 40 — 50 %, jelikoz bude benefit novinkou. Ve druhé fazi, tedy ve vyplat-
nim terminu v ¢ervenci 2017 je odhad stanoven v rozmezi 20 — 30 % zaméstnanci.
Ve vyplatnim terminu v lednu 2018 je odhad stanoven na 20 — 40 % zaméstnancd. Vétsi
procentualni odhad pro rok 2018 byl zvolen s pfihlédnutim na rostouci po¢et zaméstnanct
v kazdém roce. Odhad v poc¢tu osob vychazel z planovaného poctu zaméstnancii pro rok
2016, tedy 228 osob. Naklady pro spolecnost v jednotlivych letech jsou zobrazeny v Tab.
29.
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Tab. 29 Ndklady na prispévek na sport (Vlastni zpracovani)

Cisty piijem pro Naklady pro
. Odhad zaméstnanci | Odhad zaméstnanci L zaméstnavatele
Obdobi . zaméstnance (max. | | .

v (%) (potet osoh) 890 Ke/os.) vietné odvodi SP a

ZP (1 340 Ké/os.)

Leden 2017 35-45 80 - 103 71200-91670 107 200 - 138 020

Cervenec 2017 15 -25 35 - 57 31150 - 50 730 46 900 - 76 380
Celkem v roce 2017 50 - 75 115 - 160 102350 - 142400 | 154 100 - 214 400

Leden 2018 20 - 40 46 - 92 40940 - 81 880 61 640 - 123 280

Naklady zaméstnavatele v ramci projektu - celkem:

215 740 - 337 680

DEN SPORTU

Jelikoz DEN SPORTU bude dobrovolnou teambuildingovou akci spole¢nosti, bude nakla-

dy na zajiSténi a obcCerstveni zaméstnancli hradit spolecnost. Pfedpokladd se sestaveni

6 tymu na fotbalové utkani, minimalni pocet ucastnikii je 66. DalSich 10 osob bude zapo-

tiebi jako moderator, organizator, zajisténi hudby aj. Zaméstnanci budou mit obc¢erstveni

zdarma, které bude zahrnovat grilované maso, klobasu a napoje. Zaméstnanec obdrzi kar-

ticku, kde bude umistén piehled ve formé razitek, které obcerstveni uz vyuzil. Ob¢erstveni

na jednu osobu je vycisleno na 223 K¢. Celkové naklady na DEN SPORTU jsou vyc¢isleny

v Tab. 30, kde jsou zobrazeny i celkové naklady na tuto akci v dob¢ trvani projektu.

Tab. 30 Naklady na DEN SPORTU (Viastni zpracovadni)

Polozka Cena za jednotku | Poéet (Cena celkem
Pronajem fotbalového hiisté 90 minut / 2 000 K¢ 4 8 000 K¢
Inzerce v Koumalu (text + grafika) | 1 h prace / 150 K¢ 1 150 K¢
Pohar pro vitéze S50KeE ks 1 550 K¢
Pracovnice jidelny - osobni naklady| 900 K&/ sména 2 1 800 K&
Skakari hrad 1 den 1 3000 Ke
Obcerstveni: 1 osoba / 265 K¢ 110 29 150 K¢
grilovane maso 50 K¢/ 1 porce 1 50 Ke
grilovana klobasa 30 Ké/' 1 porce 1 30 Ké
pivo 24Ke/ 051 4 96 K¢
nealkoholicke napoje I8KE/ 0,51 3 54 Ke
chléb 2 K&/ 1 krajic 4 g K¢
kecup 4 Ke¢/ 1 porce 1 4 K¢
hottice 4 Ké /1 porce 1 4 K¢
plastové kelimlcy 2A0KE ks 5 12 K¢
plastovy taliek 120 Ké/ ks 2 240 Ke
plastovy ptibor 1EKE/ ks 2 360 K¢
ubrousky 020 K¢/ ks 5 1 K¢
Naklady celkem za DEN SPORTU 42 650 K¢
Naklady celkem za DEN SPORTU v ramci projektu 85 300 K¢
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Prispévek na zkraceny pobyt liazeiiského typu

Prispévek na zkraceny lazensky pobyt dostanou v daném roce 2 zaméstnanci. Spole¢nost
kazdému zaméstnanci po splnéni stanovenych podminek vénuje 8 000 K¢ formou odmeény.
Zamgéstnanci tedy obdrzi 7 120 K¢ v Cistém. Zaméstnavatel navic zaplati na odvodech

2 720 K¢. Jeho celkové naklady na piispévek na zkraceny pobyt lazenského typu na jednu
osobu budou 10 720 K¢. Celkové naklady spojené s timto zaméstnaneckym benefitem jsou

zobrazeny v Tab. 31.

Tab. 31 Ndklady na prispévek na zkrdaceny pobyt lazeriského typu (Vlastni zpracovani)

Poloizka Cena za jednotku | Pocet | Cena celkem

Graficka uprava plakam 150Ké&/1hod | 0,5 hod 75 K¢
Tisk plakatu S K¢/ ks Sks 40 K¢
Graficka uprava hlasovacich listka 150Ké¢/1hod | 0.5 hod TS Ke
Tisk hlasovacich listkai 4 Ké ks 235 ks 940 K¢
Prupisky 8 ket / ks Sks 40 K¢
Ostatni kancelafske potfeby - - 50Ke
Grafické zpracovani darkoveho poukazu | 150 K&/ 1 hod 1 hod. 150 K¢
Tisk darkoveho poukazu 20KeE ks 2ks 40 K¢
Naklady zaméstnavatele na piispévek 10720 Ké / ks 2ks 21 440 K¢

Naklady celkem za ptispévek na pobyvt lazefiského tvpu 22 850 K¢
Nalkdady celkem za prispévek na pobyt lazeniskeho typu v ramci projektu 45 700 K¢

8.5.2 Oblast vzdélavani a seberozvoje

V této oblasti budou vy¢isleny naklady na povinny kurz finan¢ni gramotnosti a dobrovol-

nou pfednaSku o zvladani stresu a prevenci syndromu vyhoteni.
Kurz finan¢ni gramotnosti

Skoleni bude pro fadové zaméstnance povinné. Zaméstnanec bude mit §koleni proplaceno
jako prescas. Osobni naklady na zaméstnance piipadnou ve vysi 210 K¢ na hodinu, tedy
podil priimérnych osobnich nékladii na zaméstnance v roce 2014 a odpracovanych hodin
v mésici. Castka 210 K& je celkovy naklad zaméstnavatele véetné odvodii. U kurzii finang-
ni gramotnosti ma spolecnost dvé moznosti. Bud’ vyuZzije externi spoluprace, nebo vyuZzije
podnikového ekonoma, ktery si Skoleni finanéni gramotnosti pfipravi. AvSak, zde se musi
zohlednit, Ze v dob¢ ptipravy a prabehu samotného Skoleni spolecnost ptichazi o praci,

kterd by byla odvedena, pokud by se zaméstnanec nevénoval Skoleni, tedy naklady uslé
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prilezitosti. Tyto naklady byly vy¢isleny na 150 K¢&/h. Néklady na variantu Skoleni finan¢ni

gramotnosti s externim $kolitelem jsou vyc¢isleny v Tab. 32.

Tab. 32 Ndklady na Skoleni financni gramotnosti s externim skolitelem

(Vlastni zpracovani)

Polozka Cena za jednotkn Pocet Cena celkem
Skolitel - externi 1250 K¢ /hod - 1875 K&/ hod 40 50 000 K& - 75 000 K¢
Osobni ndklady na zaméstnance 840 K¢/ 4 hod 140 117 600 K¢
Zakonny piiplatek piescas 210 K¢/ osoba 140 29 400 K¢
Bloky 10 Ké / ks 170 1700 K¢
Prupisky EKE/ ks 170 1360 K¢
Oberstvent 64 K¢/ osoba 170 10 850 K¢
kolacek 10 K¢/ ks 220 2200 K¢
ovoce SKe/ ks 170 850 K¢
kava 15 Ke /' ks 220 3300 K¢
caj 10 Ké /' ks 70 1700 K¢
mineralka 0.5 1 10 Ké / ks 280 2 800 K¢
Naldady celleem s externim Skolitelem 210910 K¢ - 235 910 K&

Néklady na variantu Skoleni finanéni gramotnosti s internim Skolitelem jsou vycisleny

v Tab. 33.
Tab. 33 Ndklady na Skoleni financni gramotnosti s internim skolitelem
(Vlastni zpracovani)
Poloika Cena za jednotku Potet Cena celkem
Skolitel - interni (piiprava) 330 K¢/ hod 40 13 200 K¢
Skolitel - interni (3kolens) 330 K¢/ hod. 40 13 200 K¢
Naklady uslé pilefitost 150 K¢ / hod 20 12 000 K¢
Osobni naklady na zaméstnance 840 K&/ 4 hod. 140 117 600 K¢
Zakonny ptiplatek pfeséas 210 K&/ osoba 140 29 400 K¢
Bloky 10 K¢/ ks 170 1700 K¢
Prupisky 8 K& ks 170 1360 K¢
Obéerstveni 64 K&/ osoba 170 10 850 K&
kolacek 10Ke / ks 220 2200 K¢
ovoce SKé/ ks 170 850 K¢
ldva 15Ke ks 220 3300 K¢
caj 10Ke / ks 170 1700 K¢
mineralka 0.5 1 10Ke / ks 280 2 800 K¢
Naklady cellem s internim skolitelem 199 310 K&

Prednaska o zvladani stresu a syndromu vyhoreni

Ptrednaska o zvladani stresu a syndromu vyhoteni bude pro zaméstnance dobrovolna. Za-
méstnanci mohou vyuzit terminu v dopolednich 1 odpolednich hodinach. Hlavnim pfedna-

Sejicim bude psycholog. Predpokladand tcast je 20 osob na dopolednim sezeni i 20 osob
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na odpolednim sezeni. Personalista zde bude ptednaset ptl hodiny na kazdém sezeni. Na-

klady na celou pfednasku jsou vycisleny v Tab. 34.

Tab. 34 Ndklady na predndsku o zvladani stresu a prevenci syndromu vyhoreni

(Vlastni zpracovani)

Polozka Cena za jednotkn Poéet Cena celkem
Psycholog 2000 K¢/ hod 3 hod. 6 000 K¢
Personalista 330 K¢/ hod 1 hod 330 K¢
Informacni plakatky 4ké ks 100 ks 400 K¢
Obéerstveni- 53Ké ks 40 ks 2100 Ke
kava 15 Ké ks 60 ks 900 K¢
aj 10 Ké / ks 40 ks 400 K¢
minerallka 0,51 10 K¢/ ks 80 ks 800 K¢

Naklady na prednasku celkem 8 830 K¢

8.5.3 Oblast work — life balance

V této casti budou vycisleny naklady na nejnékladnéjsi ¢ast projektu, tedy na détskou sku-

pinu Komacek.
Détska skupina Komacek

Samotna stavba Komacku bude pro spolec¢nost ndkladnou zaleZitosti. Vyhodou vsak je, Ze
se stavbami firemnich Skolek maji bohaté zkuSenosti, které zde mohou zurocit. Stavba se
ptedpoklada na okraji aredlu spolecnosti. JelikoZ je spole¢nost umisténa v klidném prostie-
di za méstem Vizovice, budou zde mit déti dostatecny klid 1 prostor pro venkovni vyziti.
Néklady na stavbu byly odhadnuty se vSemi nalezitostmi od navrhi, architektonického
a projektového zpracovani az po samotnou stavbu, realizaci a vybaveni détské skupiny.
V Tab. 35 jsou vypsany zakladni zdkonné pozadavky na parametry pro détskou skupinu,
ktera ma maximalné 12 déti. Naklady v Tab. 36 jsou vycisleny néklady v ramci projektu
pred otevieni détské skupiny Koméacek, tedy do 2. Cervence 2018. Zahrnuji nejnadkladné;si
¢ast, a to samotnou stavbu, lidské zdroje v dobé 8 mésicli od pfijeti pracovnic a pojiSténi
odpovédnosti za Gjmu, které musi byt uhrazeno jiz pfed zacatkem provozu. Néklady
na odborné pracovniky, tedy osoby se specializaci — ucitelka v mateiské skole — byly sta-
noveny dle internetového srovnavace platy.cz, kde uvadi primérnou hrubou mzdu ucitelky
mateiské Skoly ve vysi 19 072 K¢ za mésic. Naklady v Tab. 36 i 37, jsou vycisleny s od-
vody, tedy celkovy nédklad pro zaméstnavatele bude Cinit 25 600 K¢ za mésic. Od fijna

2017, kdy se predpokladd zaméstnani 2 odbornych pracovnic. V Tab. 37 jsou vycisleny
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naklady v pribéhu prvniho mésice provozu do 31. cervence 2018, které zahrnuji mzdu
pracovnic, naklady na tklid, naklady na ptispévek ze strany provozovatele ocisténé o pfi-
jmy ze strany rodic¢t na thradu elektiiny, vody a topeni. Naklady na provoz détské skupiny
budou hradit rodice castecné ve vysi 400 K¢ za mésic. Spolecnost bude dle potieby pfispi-

vat ve vysi 600 K¢.

Stravné bylo v Tab. 37 vycisleno na 35 K¢ za 1 dité, ale nepocitad se s nim, jelikoz bude

pIn¢ hrazeno rodici. Stravné se bude skladat ze tf jidel a pitného rezimu.

Ptiklad stravy v matetské Skolce je inspirovan matefskou Skolou ve Vizovicich. Jidelni¢ek

na den muze obsahovat:

e Dopoledni svacina: chléb se syrovou pomazankou a pazitkou, mléko, ¢aj, kiwi.
e (Obéd: rybi filé s cuketou a paprikou, brambor, kompot, ¢aj.

e (Odpoledni svacina: muffinky s ¢okoladou, ¢aj s citronem.
V Tab. 37 je zahrnut i naklad na uklid détské skupiny, ktery musi probihat minimalné
1 x tydné véetné previékani lizkovin.
Slavnostni otevieni détské skupiny Komacek probéhne 2. Cervence 2018.

Tab. 35 Zdkonné parametry na détskou skupinu (Vlastni zpracovani)

Poloika PoZadavek na stavbu Potet Celkem
mistnost pro denni pobyt 3m?/ 1 dite 12 déd min. 36 m*
mistnost pro odpocinek 1.7m?* /1 dité 12 déti min. 20,4 m?

Satna 0,25 m?/ 1 dité 121 dét min. 3 m?

travnata venkovni plocha 4m?/ 1 dité 12 déd min. 48 m*

videjna jidel - min. 2 m?
umyvadlo 1ks/6déd 12 déd 2ks
zachod 2ks /6 déd 121 dét 2lks
sprchovy kout nebo vana 1ks/12 dét 12 déti lks

Naklady na projekt pied otevienim détské skupiny Komacek lze vidét viz Tab. 36.

Tab. 36 Ndklady pred otevienim détské skupiny Komdacek (Viastni zpracovani)

Poloika Cena za jednotku Potet Celkem
Odhad stavby modularni Skollcy pro 12 déti (véetné
navrhi, plného vybaveni a travnaté venkovni plochy) 2 000 000 K¢
Roéni vyie pojistného odpovédnost za ujmu (dle vibém
pojist'ovny) 3500 Ké
Primérné osobni naklady na uéitele matefskeé Skolky 25 600 K¢ / 1 osoba na mésic|2 osoby na 8 mésici| 409 600 K¢
Naklady v ramci projektu PRED otevienim détské skupiny Komacek 2 413 100 K¢
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Naklady a pfijmy na projekt po otevieni détské skupiny Komacek Ize vidét viz Tab. 37.
Tab. 37 Ndklady pro spolecnost PO otevieni détské skupiny Komdcek
(Vlastni zpracovani)
Polozka Cena za jednotku Potet Celkem
Pritmérnée osobni naklady na ucitele matetske Skollcy 25 600 K¢/ 1 osoba na mésic| 2 osoby na 1 mésic | 51 200 K¢
Ulkdid détske skupiny 1 x 500 K¢/ tyden 4 2000 K¢
Ptispévek na naklady ditéte v détskeé skuping (voda,
topeni, elekifina) 600 K¢ za mésic / 1 dité 12 déti 7200 K¢
Ptijmy na naldady ditéte v détské skupiné (voda, topeni,
elekitina) - hradi rodi¢ 400 K¢ za mésic / 1 dité 12 déti 4 800 K¢
Ptijmy za stravné ditéte - hradi rodic 35 K¢/ denni strava 12 déti na 22 dni 9 240 K¢
dopoledni svacinka 7TKe/ 1 dig 12 déti na 22 dni 1 848 K¢
obed 17 K¢/ 1 dite 12 déti na 22 dni 4 488 K¢
odpoledni svacinka 6 K&/l dig 12 déti na 22 dni 1584 K¢
pitny refm SKe /1 die 12 déti na 22 dni 1320 K¢
Naklady v ramei projelctu PO otevieni détské skupiny Komadek 55 600 K¢é

8.5.4

Celkové naklady na projekt

V Tab. 38 jsou vyc¢isleny celkové naklady v jednotlivych letech od zacatku projektu, ale

1 celkové naklady po dobu trvani celého projektu. Nejnakladnéjsi polozkou celého projektu

je stavba prostor pro détskou skupinu Komacek. Druhou nejnakladnéjsi aktivitou je skoleni

finan¢ni gramotnosti, jelikoZ se vztahuje na velky pocet zaméstnanct, a také proto, ze bude

povinné, tedy velkou ¢ast ndkladl tvofi mzdova nidhrada za ¢as zaméstnance. Nejlevnési

aktivitou je prednaSka o zvladani stresu a prevenci syndromu vyhoteni.

Tab. 38 Celkové naklady na projekt (Vlastni zpracovdani)

Poloika Niklady od cervence 2016 Naklady za rok 2017 Niklady do ¢ervence 2018
Phispévek na sport 154 100 K¢ - 214 400 K¢ 61 640 K¢ - 123 280 K¢
DEN SPORTU 42 650 K¢ 42 650 K¢
Piispévek na zkraceny pobyt
lazefiskeho tvpu 22 B50 K¢ 22 B50 K¢
Skoleni finan¢ni gramotnosti -
externi skolitel 210910 K¢ - 235 910 K¢

Skoleni finanéni gramotnosti -
interni Skolitel

199 310 K¢

Piednaska o zvladani stresu a

prevenci syndronm vyhoteni 8 830 K¢

Détska skupina Komadek 2 468 700 K&

Celkem naldady v daném roce 74 330 K¢ 629 820 K¢ - 715 120 K¢ |2 530 340 K¢ - 2 591 980 K¢
Celkem niklady na projekt 3234 490 K¢ - 3 381 430 K¢

8.5.5 Odhad financnich prinosi ze zavedeni projektu

Odhad finan¢nich pfinositi ze zavedeni projektu je patrny z ndsledujicich odhadovanych

ptikladi:
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SniZeni miry fluktuace u fadovych zaméstnancu

Z puvodni hodnoty 9,21 % v roce 2015 by se ukazatel snizil na spodni hranici zdravé fluk-
tuace na 5 %. Cilem je sniZzeni miry fluktuace o 4,21 %. Urban (2013b, s. 10) tvrdi, ze na-
klady na odchazejiciho fadového zaméstnance se fadové pohybuji ve vysi 10 - 15 % jeho
hrubé ro¢ni mzdy. Pro tento odhad byl pouzit 6 nasobek mési¢ni mzdy zaméstnance.
Osobni naklady zaméstnance ve spole¢nosti KOMA MODULAR s.r.o. byly za rok 2014 ve
vysi 36 943 K¢. Ocisténé osobni néklady o socidlni a zdravotni pojisténi odvadéné zamest-

navatelem byla primérnd mési¢ni mzda za rok 2014 ve vysi 27 569 K¢.

Suma by tedy Cinila 165 414 K¢ pti odchodu jednoho zaméstnance. Pokud by doslo
ke snizeni fluktuace o 4,21 % znamenalo by to, Ze by odeslo o 6 zaméstnancii méné nez

v roce 2015, spolecnost by usettila 992 484 K¢.
SniZeni miry fluktuace u TH a Fidicich pracovniki

Z puvodni hodnoty 6,56 % v roce 2015 by se ukazatel snizil na spodni hranici zdravé fluk-
tuace ve vysi 5 %. Cilem je snizeni miry fluktuace u TH a fidicich pracovniki o 1,56 %.
Urban (2013b, s. 10) tvrdi, ze naklady na odchazejici kvalifikované zaméstnance se pohy-
buji od 50 % do 150 % jejich ro¢ni hrubé mzdy. Pro tento odhad byl pouzit odhad 12 na-
sobku mésicni mzdy. Osobni ndklady na zaméstnance ve spole¢nosti KOMA MODULAR
s.r.0. byly za rok 2014 ve vysi 58 105 K¢. Ocisténé osobni néklady o sociélni a zdravotni
pojisténi odvadéné zaméstnavatelem byla primérna mésiéni mzda za rok 2014 ve vysi

43 362 Kc¢.

Suma by tedy cinila 520 344 K¢ pfi odchodu jednoho zaméstnance. Pokud by doslo
ke snizeni fluktuace o 4,56 % znamenalo by to, ze by odeSlo o 1 zaméstnance méné nez

v roce 2015, spole¢nost by usetiila 520 344 K¢.
SniZeni miry absenci

Pii snizeni poctu dni na nemocenské, vyplacené zaméstnavatelem o 25 % by se mira ab-
sence snizila z ptivodni hodnoty 0,07 % na 0,05 %. Dny na nemocenské by tedy klesly z 34

dnt za rok na 25 dnu za rok.

Pokud by se jednalo o fadové zaméstnance na nemocenské s primérnym mési¢nim platem
27 569 K¢, spolecnost by jeden den nemocenské zaméstnance vysel v priméru na 684 K¢.

Usly zisk ve spoleCnosti se pohybuje v hodnoté 18 077 K¢&, dle prizkumu HR Férum
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ve spolec¢nostech do 250 zaméstnancti (HR Forum, 2012, s. 12). Spole¢nost by za devét dni
usetfila 24 233 K¢&.

Pokud by se jednalo o TH nebo fidici pracovniky na nemocenské s primérnym mési¢nim
platem 43 362 K¢, spolecnost by jeden den nemocenské vysel v priméru na 927 K¢.

Po pfipocteni primérného uslého zisku by spolecnost za devét dni usetiila 26 420 K¢.

8.6 Casova analyza projektu

Pti vytvareni projektu je zapotiebi sestavit Casovy plan akce od jejiho zavedeni az po ko-
nec. V Tab. 39 jsou uvedeny navazujici ¢innosti, které jsou pottebné pro uspésné zavedeni

a uspé&Sny pribéh aktivit v ramci zavedeni systematické péce o zaméstnance, a jejich doba

ror
trvani.
. . v ’ v 4 r 7 ror
Tab. 39 Cinnosti potiebné k sestaveni casové analyzy (Viastni zpracovaini)
Cinnost Cinnost
Oznageni Cinnost piedchazejici | Cas ||Oznaieni Cinnost piedchazejici | Cas
A Pfiprava a prazentace projektv - 3 AL 2. Bbér Zidosti o piispévek na sport Z 14
B Phipominiey, nivehy 2 tpravy projakte L 7 AB |2 Viplata phispivie aa sport AL 14
C Odsovhlaseni projskts B 1 AC  |Informovini zamé i o 2. DNU SPORTU AR 5
Nominace na zam&stnance roku s nejvitiim pfinosem pro
D Informovini zamé i o 1. DNU SPORTU C 3 AD za rok 2017 AC 30
Nominace na zaméstnancs roku s nzjvitiim pfinossm pro
E zarok 2016 D 30 AE Koplstni zajisténi prostor pro Komadek AD 200
F Nazhlifeni &lent t¥mu na 1. DEN SPORTU D 14 AF  |Nahlifeni &lend tymu na 2. DEN SPORTU AC 14
G Zajistini lidskoieh zdrojina 1. DEN SPORTU F.E 7 AG Zajiiténi lidskoieh zdroji na 2. DEN SPORTU AF 7
H Zajiiténi oblerstveni na 1. DEN SPORTU GF 5 AH Zajiitéini obferstveni na 2. DEN SPORTU AG
ajifténi pfadniizjiciho na pfedniily o stresn 2 pravenci
I v vvhofeni H 7 Al Vybérove fizeni odbornvch pracovnild pro Komatek AHAE 60
Pfiprava nominaini listiny a hlasovacich listku k
K DEN SPORTU H 1 AT = i rolo s nejvitiim pii pro AD 5
L Schvileni vz piispivio na sport E 5 AR Tizk inaéni listiny a hlasovacich listlh AT 2
M Inzarce ve firsmnim éasopise Koumdk o pfispévio na sport L 1 AL sstaveni i pravidel Komaéln Al 14
Pfiprava nominaéni listiny a hlasovacich listlu k
N i roko = nejvitiim pii pro spoled ME 5 AN 3. Bbér zidosti o piispévek na sport AL 14
VvhlaZent zam&stnance rolo 5 nejvEtsim piinossm pro
o Tizsk inaéni listiny 2 hlasovacich listld N 2 AN et za rok 2017 AR AN 1
B |k ani vedoucich o konajic s= pietndics o strs 1 2 A0 |Sestaveni plinu vychovy = aktivit pro Komatsk AL AN 2
Q ajiitini mi i a obierstveni pro pfednidlos o stress PO 5 AP 3. Viplata pfispévio na sport AD 14
R Zjisténi zdjmu rodidt o détskon shupinu Komatek Q 14 AR |Vybaveni prostor Komadlm AP 30
] Predndila o stresu 2 synd wvhofeni R 1 AS Podini Fidosti do evidence posloytovatels 2 jail schvileni AR 45
T T SbZr Zadosti 0 plispavek na sport b 3 AT Informovam rodics o planovansm zahajem provozs AT ]
Vwhlifeni zaméstnancs roku s najvétiim piinosem pro
u za rok 2016 TN 1 AU |Zapis é2ti do ditské slupiny Komadek AT
i 1. Voplats phiepivics oz sport U ¥} AV [Uzaviem smiuv : rodi o poslytovam paie v S5hks dupind ] 7
W Vibir fkolitsle finanéni ar v 14 AW [Slav i otevizni Komadkn AV 1
= Thiprava obeahn Heolem fnania £ i 5 AX  |Zpitma vazba zavedenjch aktivit AW 17
Y Orzanizace fkoleni finanini & X 7 AY  [ZjiitEni splndni cild AX 15
z Btznovem =trs pro SEtakou dupis T 7 AiZ [P raledlch manag AY,AX ]

Cas uvedeny u jednotlivych aktivit je uveden v pracovnich dnech.

Casova problematika byla feena v programu Quantitative Methods pomoci metody CPM.
Tabulka zobrazujici postup vypoctu je zobrazena v ptiloze VII a sitovy graf v ptiloze VIIL
Sitovy graf zobrazuje ¢asovy prib¢eh projektu a kritickou cestu. Na kritické cesté se nesmi
aktivity zpozdit. Pokud by se aktivity na kritické cesté¢ zpozdily, zpozdil by se cely prib¢h
projektu. V ramci casové analyzy bylo pocitano s pfiméfenou ¢asovou rezervou pro dané

aktivity. Kriticka cesta je nasledujici: A->B->C->D->E->G ->H ->K ->L ->M ->N ->0 ->Q
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->R ->§ ->T ->U -5V ->W ->X ->Y ->Z ->AA ->AB ->AC ->AD ->AD ->AE ->Al ->AL
->AM ->AN ->AQ ->AP ->AR ->AS ->AT ->AU ->AV ->AW ->AX ->AY ->AZ.

Doba od prezentace projektu do konce projektu, tedy do prezentace vysledku managemen-

tu by méla celkové trvat 679 dni.

Ptiloze IX se nachéazi Ganttiv diagram, na kterém jsou zobrazeny aktivity na pfehledném
grafu. Jednotlivé aktivity vztahujici se k jednotlivé Cinnosti jsou barevné oznaceny.

Ganttiv diagram byl zpracovan v programu GanttProject.

8.7 Rizikova analyza

Béhem implementace projektu mohou nastat urcité rizika, kterd realizaci dané¢ho projektu
mohou ohrozit. Vysledkem této analyzy je identifikace rizik a zhodnoceni, zda je jejich
uroven pro realizaci projektu unosna. Jednotliva rizika budou posuzovana z pohledu prav-
dépodobnosti vyskytu a dopadu na realizovany projekt. Budou také navrzena opatieni,

které snizi pravdépodobnost vyskytu a dopad hlavné u nejrizikovéjsich faktora.

Identifikovana rizika jsou rozdélena do tii skupin, podle zGc¢astnénych osob v jednotlivych

¢astech projektu:

e organizacni rizika,
e externi rizika,

o rizika zavisl4 na ucastnicich projektu.
Organizacni rizika

Organizac¢ni rizika jsou ta, ktera jsou spojena se spolecnosti KOMA MODULAR s.r.o.

a nejvetsi vliv na né maji pravé zaméstnanci spole¢nosti jako organizatoii projektu.
Mezi organizacni rizika projektu patfi:

e nespoluprace zaméstnancl jako organizatorii projektu — personalistka, vedouci
pracovnici, vedeni spole¢nosti.

e nespoluprace ostatnich zaméstnanct napt. pii hlasovani o zaméstnance roku S nej-
vétSim piinosem pro spolecnost.

e vedeni spolecnosti projekt nepodpofi,

e zkraceni finan¢niho rozpoctu,

e piekrocCeni finan¢niho rozpoctu,

e neucinna vnitrofiremni reklama,



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 115

e zruSeni projektu.
Externi rizika
Externi rizika jsou spojena s externimi subjekty, které se do projektu zapojuji.
Mezi externi rizika patii:

e mésto Vizovice nepronajme hiist¢ na DEN SPORTU,

e jidelna nezajisti obCerstveni nebo catering v ramci projektu,

e ufady neschvali zadost o zapsani do evidence provozovatelt détské skupiny,

e Komacek neprojde hygienickou a Gfedni kontrolou pfed zprovoznénim,

e zaneprazdnénost piednasejiciho — psychologa — pro prednasku o stresu a prevenci
syndromu vyhoteni,

e piednes Skolitele finan¢ni gramotnosti nebude vyhovovat o¢ekavanim,

e nedostatek odbornych pracovnikii na trhu prace ve Zlinském kraji.
Rizika zavisla na ucastnicich projektu

Rizika zavisla na Gcastnicich projektu jsou ta, na kterd maji vliv zaméstnanci jako ucastnici

projektu.
Mezi rizika zavisla na Gc€astnicich projektu patii:

e zameéstnanci nebudou mit zajem sportovat a vyuzivat tak ptispévek na sport,
e zameéstnanci se nebudou chtit zacastnit DNE SPORTU,
e zameéstnanci nebudou chtit hlasovat o zaméstnance roku s nejvétSim piinosem
pro spolecnost,
e pro zaméstnance nebude aktualni a zajimavé $koleni finan¢ni gramotnosti,
e zaméstnanci se nezicastni prednaSky o zvladani stresu a prevenci syndromu vyho-
feni,
e zamg¢stnanci nebudou chtit vyuzit détské skupiny pro své déti.
V Tab. 40 je uveden rizikovy faktor a k nému pravdépodobnost vyskytu a dopadu. Pravdé-
podobnosti jsou identifikovany na zakladé hodnotici skaly 1 — 5, kde 1 znamena nejmensi

faktor rizika a 5 nejvétsi faktor rizika.
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Tab. 40 Rizikova analyza (Vlastni zpracovani)

Pravdépodobnost
Cislo Riziko vyskytu Dopad | Hodnota rizika
1 |Nespoluprace zamésinanci jako organizator projektu 3 3 9
2 |Nespoliprace ostatnich zaméstnanci 4 3 12
3  |Vedeni spolecnosti projekt nepodpoii 2 3 ]
4 |Zkraceni financniho rozpoétu 2 3 ]
5 |Prekroceni finanéniho rozpocm 3 3 g
6 |Neacinna vnitrofiremni rekdama 2 2 4
7 |Zruieni projekiu 1 5 5
8 |Mé&sto Vizovice nepronajme hiisté na DEN SPORTU 2 3 ]
9  |lidelna nezajisti obcerstveni nebo catering v ramci projekiu 2 4 8
"fad}' neschvali 7adost o zapsani do evidence provozovatehi
10 |détskeé skupiny 2 5 10
Komacek neprojde hygienickou a tiedni kontrolou pred
11 |zprovoznénim 2 4 8
12 |Zaneprazdnénost pfednasejictho 3 2 6
13 |Ptednes skolitele finanni gramotnosti nebude dostate¢né odborny 4 3 12
14 |Nedostatek odbornych pracovnikai na trhu prace ve Zlinském kraji 2 5 10
Zaméstnanci nebudou mit zajem sportovat a vyuzivat tak piispeévek
15 |na sport 2 2 4
16 |Zaméstnanci se nebudou chtit ziéastnit DNE SPORTU 5 15
Zaméstnanci nebudou chiit hlasovat o zaméstnance roku s nejvétsim
17 |pfinosem pro spole¢nost 3 2 6
Pro zamésinance nebude akiualni a zajimave skolent financni
18 |gramotnosti 4 3 12
Zaméstnanci se nezuCastni prednasky o zvladani stresu a prevenci
19 |syndromu vvhoteni 4 3 12
20 |Zaméstnanci nebudou chtit vyuzit détské skupiny pro své deti 2 4 g

Vysledné hodnoty kazdého vysledku dosahneme tak, ze vynasobime pravdépodobnost vy-
skytu s dopadem. Z pétistupniové skaly, ktera byla zvolena vyplyva, ze 25 jednotek je nej-

vEtsi mozné riziko a 1 jednotka je nejmensi riziko.

V Tab. 41 je vyznaeno vysledné zhodnoceni a rozdéleni rizik do i skupin. Zluta barva
vyznacuje faktory, S nizkou rizikovosti. Do nizké rizikovosti patii faktor 6 a 15, tedy neu-

¢innost vnitrofiremni reklamy a nezdjem zaméstnancii vyuzivat ptispeévek na sport.

Oranzovéa barva oznacuje faktory se stfedni mirou rizikovosti. Tedy faktory 12, 17, 2, 13,
18,19,1,5,3,4,8,9, 11, 20, 10, 14, 7. Ve stfedni mife rizikovosti se umistilo nejvice fak-
torti. Témto faktorim by se méla vénovat pozornost, ale nemaji fatalni nasledky pro pro-

jekt.

Cervena barva oznacuje nejvice rizikové faktory. Pokud tento faktor nastane, je jim projekt
nebo jedna z jeho ¢asti ohrozena. Z rizikové analyzy vyplynulo, Ze nejrizikovéj$im fakto-
rem pro projekt je faktor 16, tedy Ze zaméstnanci nebudou mit zajem se zicastnit DNE

SPORTU.
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Tab. 41 Vyhodnoceni rizik (Vlastni zpracovani)

= 5
=
Z 2,13 18 19
=
= 3 i
= 12, 17 1.5 16
=
g
= - 6,15 3.4 8 9 11,20 10, 14
£
1 2 3 4 5

Dopad/zivainost

8.7.1 Opatieni

Pti vytvareni opatieni pro jednotliva identifikovana rizika se musi brat v tvahu i finanéni

wewr

rizika, je samoziejmé lepSi zadné nerealizovat. Navrhy na opatfeni jsou rozdéleny podle

kategorie rizikovosti jednotlivych faktort.
Opatieni pro faktory s nizkou rizikovosti
Pro faktory s nizkou rizikovosti byla zvolena nasledujici opatieni:

e 6 — Neucinna vnitrofiremni reklama - cilend komunikace se zaméstnanci jesté pied
samotnym tiskem letdkt a jejich vyjadfeni se k propagaci.

e 15 — Zaméstnanci nebudou mit zajem vyuzivat piispévek na sport — informovani
zamé&stnancl o zdravém Zivotnim stylu, nabidnout zaméstnanciim moznosti, kde se

mohou sportovné vyzit v jejich okoli.
Opatieni pro faktory se stiedni rizikovosti
Pro faktory se stfedni rizikovosti byla zvolena nasledujici opatfeni:

e 12 — Zaneprazdnénost pfednasejiciho — spole¢nost musi mit v zaloze piednasejici-

ho, ktery by daného ¢lovéka zastoupil.
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17 — Zaméstnanci nebudou chtit hlasovat o zaméstnance roku s nejvétsi piinosem
0 spolecnost — zaméstnancim se musi zdiiraznovat, ze jejich hlas je dilezity a v
pfistich letech mohou byt na nominacni listin€ oni.

2 — Nespoluprace ostatnich zaméstnancu — dulezité je vytvofit pratelskou atmosfé-
ru, aby méli zaméstnanci motivaci se do organizovani firemnich akci zapojit.

13 — Ptednes skolitele finan¢ni gramotnosti nebude dostate¢n¢ odborny — zastupce
ze spolecnosti navstivi jiné Skoleni finan¢ni gramotnosti, aby zhodnotil jeho népli.
18 — Pro zamé&stnance nebude aktudlni a zajimavé Skoleni financni gramotnosti —
zdiiraznovat zaméstnanciim, ze do problémul se mize dnes dostat kazdy a Skoleni
muze byt pro né potiebné i do budoucna.

19 — Zaméstnanci nebudou mit zdjem se zOcastnit prednasky o zvladani stresu
a prevenci vyhoteni — zdlraznovat aktualnost dané¢ho tématu.

1 — Nespoluprace zaméstnancti jako organizatora projektu — informovanost o jejich
dilezitosti a potiebe, zavedeni odmén pii GspéSném absolvovani projektu ¢i dil¢ich
aktivit.

5 — Ptekroceni finan¢niho rozpoctu - vyhodnotit stav finan¢niho rozpoctu po kazdé
realizované aktivité projektu a ptipadné snizovani planu naklada.

3 — Vedeni spolecnosti projekt nepodpofii - vytvoreni kvalitni prezentace a podkla-
di pro co nejlepsi reakci managementu. Vytvoreni dalSich 2 mensich alternativ pro-
jektu, které budou obsahovat méné¢ aktivit a budou potfebovat méné finan¢nich pro-
stiedk.

4 — Zkraceni finan¢niho rozpoctu - dle nakladové analyzy urcit aktivity, které jsou
finan¢né narocné a pro realizaci projektu méné dileZité a ty zrusit. Rozepsat nakla-
dy jednotlivych aktivit pii varianté zkraceného a pfti varianté progndézovaného roz-
poctu.

8 — Mésto Vizovice nepronajme htist¢ na DEN SPORTU — mit v zloze fotbalové
htist€ v okolnich vesnicich.

9 — Jidelna nezajisti obCerstveni nebo catering v ramci projektu — na zacatku pro-
jektu ptedbézné naplanovat, kdy bude jidelna potiebna a co bude zajistovat.

11 - Komacek neprojde hygienickou a tfedni kontrolou pfed zprovoznénim — pred

stavbou zajistit, aby byl postaven dle norem a zakonnych pozadavkd.
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e 20— Zaméstnanci nebudou chtit vyuzit détské skupiny pro své déti — vypracovat ci-
lenou propagaci na danou skupinu zaméstnancii. Informovat o individudlnim pfi-
stupu, blizkosti do zaméstnani nebo dlouhé oteviraci dob¢.

e 10 — Utady neschvali zadost do evidence poskytovatelti détské skupiny — zjistit
vSechny podminky, které musi byt pted podanim zadosti splnény. Kontrola zadosti
pravnikem.

e 14 — Nedostatek odbornikl na trhu prace ve Zlinském kraji — navazat spolupraci
s vysokymi $kolami, které nabizeji tyto obory napf. ucitel matetské skoly ¢i speci-
alni pedagogika, napt. Univerzita TomaSe Bati — Fakulta humanitnich studii.

e 7 — ZruSeni projektu - zaméstnanci a hlavné managament spole¢nosti musi byt sou-

¢asti planovani projektu a musi byt pravidelné informovan.
Opatieni pro faktory vysoké rizikovosti
Pro faktory s vysokou rizikovosti byla zvolena nasledujici opatieni:

e 16 — Zaméstnanci se nebudou chtit zacastnit DNE SPORTU — propagace dne spor-
tu, informovani zaméstnanci o dilezitosti teambuldingovych akei a stmelovani

zamé&stnaneckych vztaht.

8.8 DalSi doporuceni

Po skonceni projektu by néckteré aktivity spole¢nost méla udrZovat, tedy ptispévek
na sport, konani DNE SPORTU nebo piispévek na zkraceny pobyt lazeniského typu. Bylo
by vhodné zavedené zaméstnanecké benefity co 3 roky inovovat tak, aby byly pro zamést-
nance stale aktudlni a zajimavé. PfednaSku o zvladani stresu a prevenci vyhoteni 1 Skoleni
finan¢ni gramotnosti by bylo vhodné zopakovat za 2 roky od ukonceni projektu. Téma by
bylo vhodné aktualizovat nebo zménit dle potieb zaméstnancli a situace ve spolecnosti.
Je také dilezité, aby spolecnost dohlizela na plynuly chod détské skupiny Komacek, za-
méstnavala kvalitni odborné pracovniky, aby byla zajiSténa vychova a rozvoj déti zamést-
nanct srovnatelna nebo vyssi s jinymi statnimi Skolkami. V obdobi prazdnin a dovolenych
odbornych pracovnic mize spole¢nost navazat spolupraci s vysokou Skolou ve formé od-
bornych praxi pro studenty. Détské skupina do budoucna pfinese spole¢nosti nejen konku-
rencni vyhodu oproti jinym firmam ve Zlinském kraji, ale 1 vétsi zajem ze strany klicovych
zamé&stnancu, ktefi vyhledavaji spole¢nosti se stabilné rozvinutym socialnim systémem

a zaméstnaneckymi benefity.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 120

SHRNUTI PROJEKTOVE CASTI

Cilem projektu bylo vytvofit takové aktivity, které povedou k vytvoieni systematické péce

o zamgéstnance ve spolecnosti KOMA MODULAR s.r.o.

Projekt byl rozdélen do tfi ¢asti. Prvni ¢ast zahrnuje oblast péce o zdravi zaméstnanct,
v ramci které byl navrzen ptispévek na zkraceny pobyt lazenského typu, prispévek na sport
a DEN SPORTU. Druhou oblasti je vzdélavani a seberozvoj, v ramci které byl navrzen
kurz finanéni gramotnosti, pfednaska o stresu a prevenci syndromu vyhoteni. Ve tieti ob-

lasti work - life balance byla navrzena détska skupina Komacek.

V ramci projektu byla sestavena matice odpovédnosti, ktera udava jednotlivé odpoveédnosti
a pravomoci konkrétnim osobdm nad danymi aktivitami. Déle byly definovany potiebné

prosttedky, bez kterych se plynuly pritbéh projektu neobejde.

Jednotlivé aktivity se svymi ¢innostmi byly podrobeny nakladové analyze, ze které vyply-

nulo, ze finan¢ni naro¢nost celého projektu bude v rozmezi 3 234 490 K¢ az 3 381 430 K¢.

Byla provedena ¢asova analyza projektu, kterd byla graficky zpracovana prostfednictvim
CPM v programu QM. Pro piehledny pribéh jednotlivych aktivit byl sestaven Ganttiv
diagram v programu GanttProject.

Byla provedena i rizikova analyza, ktera zahrnovala rozdéleni rizik na organizacni, externi
a zavisla na ucastnicich projektu. Bylo sestaveno 20 rizik, které mohou ohrozit plynuly
chod projektu. Nejvétsi riziko z rizikové analyzy bylo, Ze zaméstnanci se nebudou chtit
zucastnit DNE SPORTU. Aby k naruseni projektu nedoslo, byla ke kazdému riziku navr-

Zena opatfeni.
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ZAVER

Trend péce o zaméstnance V oblastech, kde to spole¢nostem neuvadi zakon je v Ceskych
spolecnostech mladou disciplinou. Spolecnosti zacinaji reagovat na ekonomickou situaci
a uvédomuji si potiebu zaméstnanct v dobé¢, kdy je nabidka prace nad poptavkou. Zahra-
niéni spole¢nosti pecuji o zaméstnance ve vétsi mife nez v Ceské republice a poskytuji
zaméestnancim socialni zdzemi a benefity, aby ziskali jejich naklonnost a oddanost

k podniku.

Hlavnim cilem diplomové prace bylo vytvofit projekt systematické péce o zaméstnance

ve spole¢nosti KOMA MODULAR s.r.0.

V teoretické Casti byly na zdkladé odborné literatury charakterizovany zakladni pojmy
a ¢innosti z oblasti fizeni lidskych zdrojl, péfe o zaméstnance a péfe o zaméstnance

v ramci Batovského systému fizeni.

V praktické casti byla piedstavena spolecnost KOMA MODULAR s.r.0. a analyzovan jeji

soucasny stav péce o zamestnance v radmci analyzy stavajiciho stavu fizeni lidskych zdrojt.

Metody pouzité v diplomové praci ukazaly, Ze fizeni lidskych zdrojli je ve spolecnosti
na vysoké urovni, avSak 1 presto v nekterych oblastech dosahuji nedostatkti, které¢ vznikly
nedostate¢nou péci o urcité oblasti v ramci péfe o zaméstnance. Nedostatky vykazovala

predevsim oblast péce o zdravi zamé&stnancu.

Na zaklad¢ teoretické ¢asti a z vysledkil praktické ¢asti byl vytvoren projekt systematicke
pé€e o zaméstnance, ktery byl rozd€len do tii oblasti. Prvni oblast péce o zdravi zamést-
nancll zahrnovala zavedeni pfispévku na sport, porddani DNE SPORTU a zavedeni pii-
spévku na zkraceny pobyt lazetiského typu. Druhd oblast vzdélavani a seberozvoj obsaho-
vala pfednaSku o stresu a prevenci syndromu vyhoteni a $koleni finan¢ni gramotnosti. Tte-
ti oblast work-life balance zahrnovala ¢innosti spojené s nalezitostmi pro provoz détské
skupiny. Aktivity a ¢innosti byly podrobeny nakladové, ¢asové a rizikové analyze, kde

byly urceny stanoviska pro plynuly, ndkladové stabilni pribéh projektu bez moznych rizik.

Vedeni spolecnosti si uvédomuje, Ze lidsky kapitél je nepostradatelny pro uspéch podniku
a je soucasti silné konkuren¢ni vyhody. Proto by s lidskymi zdroji méla spole¢nost nakla-
dat s takovou péci, aby v dnesni ekonomické situaci neztracela kli¢ové zaméstnance a byla

atraktivni pro nové uchazece.
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PRILOHA P I: DOTAZNIK SPOKOJENOSTI ZAMESTNANCU SE
ZAMESTNANECKYMI BENEFITY

Analyza spokojenosti s péci o zaméstnance ve spolecnosti KOMA Modular s.r.0.

Videna pani, vatery pane,

jmenuj se Lucie Garczarzova a jsem studentkou Fakulty managementu 2 ekonomiky Univeraity TomaSe Bati ve Zliné. Tento dotarnik soud k
wyiadierd Yaeho nizaru jak jste spokojencsti s p&li o zaméstnance a ja&k ma nabzma péde o amistrance ve spoleCnosti viv na Vale setrvani v
podnio tedy na Vadi ko alitu,

Dotaanik je 2ela amovymni. V ndsledujicl wbulce lkrtnéte, jat jste s danjm zamestnaneckymi benefity spokojeny a jak dany zmisinanecky
benefit oviiviiuje Vade plsaben ve poleénost,

Dékujl Vam 22 ochotu 2 as, Izery |ste wénovall vypinéni tohoto dotaaniku.
Be. Lude Carczaraova, Loarczoraova semam o2
lak jste s ni2e uvedenymi zaméstnaneckymi benefity SPOKOJENI?
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rostfed nove baiy O O O O O
(ebora elnjenost ve O O O O o

spalefmasti



lak nize uvedené benefity ovlivituji Vasi LOAIALITU k podniku? (Loajalita = vernost a oddanost k
podniku, spoluprace s kolegy, poctivost v jednani atd )

1 - Tento penefc 2 - Tento benefitje 3 - Medokid 4 - Tento berwefic je pro mésple 5 - Protento benefit bych v
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Navrhy a phipominky k péi o zaméstnance ve spolednosti: napi. jaké zaméstnanecke benefity nebo
projevy péce o zaméstnance Yam ve spoleénosti chyb?

Iste?

[] sz
Dla'n

Jaké je Vade newy3si dosazené vedélani?

[] zakadni

|:| Vyuten 5 wutnim listam

|:| Gymnazium

D Stfedodhols odborné = materitou
[] Babolsiske

L wagictarske

|:| [hoktarseé

D ling |




PRILOHO P II: LOGICKY RAMEC

i ie cili Objektivné overitelne ukazatele Zdroje informac ] i k ovéreni'zpisol _’ 5 .'blrmu.l_“ i Rizika a predpoklady
hiira celbovs Aukmecs v roce 2016 ij‘al‘.a: Wykaz zisky 2 zirity 2 Vyvolnl
Tprava za rok 2016
Wirz celiovsd fuktuacs v roce 2017 ij‘al‘.a: Vyke Z_Eh" 3 ztrty & Vyrocnl
Tprava 78 ok 301
Mira absenci v roce 2016 Mzdovd svidence za ok 2016
Nira sbeenci v roce 2017 Mlzdovd svidence z2 rok 2017
o . . e e . covnl spokojenosti v roce 2017
Hilavnmi al (prinesy, |Zvvisnl spokojenosti s2 stévajic pfl o zemdstnance Index pracovni spokojenosti v roce 201 Dotarnilk
&irkd al) va spolefnesti KOMA Modular 5.r.0. Mira fluktuacs zeméstnanch v 1.50c2 Rozvahs, Vykas zisku 2 ztrdty 2 Virodnd
néstupn v ooz 2016 zpeava za sok 2015
Nlirs Aubctuece zemistnench v 1.5o0e Feozvaha, Vvkas zisko 2 zréty 3 Visodnd
néstupn v ooz 2017 zpeava za sok 2017
Ukazatsl promémého pofis let pisluinosti - -
Mzdovs evidencs zs rok 201
_ _ & podnites od rok do dubna 2018 A st
Projektové cile / | Vytwofeni systematicks pafs o zaméstnancs ve e .
o . ¢ i spolefnosti KOMA Meduler s.co. Index pracovnd spokojenosti v rocs 2018 Dotarnik
. PP - Uspofadind 1. DNE SPORTU do zait 2016 | Fprva z sk
1.1 Pravidslns pofadend DNE SPORTU T = = n =
Uspodedeand 2. DNE SPORTU do zan 2017 | Zpesva 2 shes 23 rok 201
1.2 L;]\'Lt_:r_a'.? dobrovolns pu'ac‘d'.a;.]\.a o zviadand L:!\‘L[-I‘ff.a pﬁ:!r.a:l:a mrinimalmm Urtastnickcd listing, dotaznikovs Setieni
stresn & prevendi syndromo vihodemd podtem 15 osob do fijna 2016
— vy ... . . Deoven minimaled 1 piispivek na
1.3 ‘.a\-ada' prispevek na Zoaceny pobyt Lzenskeho Zhricent pobyt lizefiského typu do prosince | Ustni evidence za ok 2016
Vstupy (vFaledky) e 2016
o e . Wyplaceny prispivky na sport do ladna te .
1.4 Zxveden piizpivek na spost 2017 Uietnt avidence za rok 2016 Chybnd odhadnuts keparita
1.5 Uslopteinino Skolend finanini — Vyikoleno minimélnd 70 % fadovich Ufzstnicka listina, sochover 5 § Béastmiy 'KNT‘aj‘-'_:"{ Pmblan- e
. — - e zeméstnanch do bierns 2017 Zholent »}].a::a-.a'\:'am_ = wy
Dfijate minimalnd 10 dé do ditshs Smilowwvy 5 rodifi o posloptovant pife v ditslsd (t}'gl’—'f-ﬁ?'l-'—, \9{3‘35-32’—"'-’:
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=gz 2018 Thiastnit 52 pradnaiiy
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1.3.1 Drhzioum nsbizenpch pobveh Lizsfiskiho mpu RS VYRR PR port
Altivity do zafl 2016

1.4.1 Implementaca phizpévin na sport do
zsméstnenacicich bensfith

1.5.1 Konzultsrs moinosti k provedend Skolsnt
finanin gramotnosti

.5.2 Realizars Skolent finenin{ gremotnosti

1.6.1 Prizium intematovych 2drojh tikajicich s2
détska slupiny

1.6.2 Priziasm
provozs ditska

izlativiich omezeni 3 podminek &
Cupingy

1.6.3 Konzultacra moznost] pro otevien détsks
skupiny s fleny odbomych aseciac

1.6.4 Nabor pracovnikal pro détskow skupinn
“Komadsk"

1.6.5 Otevien ditske skupiny "Komsadsk”
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"Koméfek” - do dubma 2017
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PRILOHA P III: ZADOST O PRISPEVEK NA SPORT

Zadost o prispévek na sport
Jména: Prijmeni:
Datum narosent: Utvar:

Druh sportovnl aktivity

Misto:

IDE UMISTETE POTVEIENI O FAPLACENI SPORTOVNI AKTIVITY

Datum: | | Datum: |

Podpis zaméstnance: | | Podpis schvalovatele: |




PRILOHA P IV: NOMINACNI LISTINA

KOMA

N ] v r Il tl
Pro volbu zaméstnance roku s nejvétsim prinosem pro spolecnost

Kategorie - TH pracovnici Kategorie - fadovi zaméstnanci

Text o nominované/m Text 0 nominované/m

: ) Text 0 nominované/m
Text o nominované/m

Text 0 nominované/m
Text 0 nominovaneé/m

Text o0 nominované/m Text 0 nominované/m

Text 0 nominované/m Text 0 nominované/m



PRILOHA P V: HLASOVACI LISTEK

KOMA

Hlasovaci listek

Pro volbu zaméstnance roku s nejvétsim prinosem pro spolecnost

Pro vyjad¥eni vaseho hlasu ZASKRTNETE.

<

Kategorie - TH pracovnici Kategorie - fadovi zaméstnanci

Jméno a pfipmeni nominované ho

Jméno a pfijmeni nominovaného

Jméno a pfijmeni nominovaného

Jméno a piijmeni nominované ho

Jméno a pfiimeni nominované ho

Jméno a piijmeni nominované ho

Jméno a pfijmeni nominované ho

Jméno a piijmeni nominované ho

Jméno a pifjmeni nominované ho

Jméno a piijmeni nominované ho

V ramci kategorie miizete hlasovat pouze jednou!



PRILOHA P VI: RESENI CASOVE ANALYZY V PROGRAMU QM

Activity Activity time Early Start Early Finish Late Start Late Finish Slack
Project 679

A 3 0 3 0 3 0
B 7 3 10 3 10 0
C 1 10 11 10 1" 0
D 5 1" 16 1 16 0
E 30 16 45 16 45 0
F 14 16 30 32 48 16
G 7 45 53 48 53 0
H 5 53 58 53 S8 0
| 7 58 65 63 70 S
K 1 58 59 58 59 0
L 5 59 64 59 64 0
M 1 64 65 64 65 0
N 5 65 70 65 70 0
o] 2 70 72 70 72 0
P 2 65 67 70 72 S
Q 5 72 77 72 77 0
R 14 77 91 77 91 0
S 1 91 92 91 92 0
T 14 92 106 92 106 0
U 1 108 107 106 107 0
A 14 107 121 107 121 0
W 14 121 135 121 135 0
X 5 135 140 135 140 0
Y 7 140 147 140 147 0
z 7 147 154 147 154 0
AA 14 154 168 154 168 0
AB 14 168 182 168 182 0
AC 5 182 187 182 187 0
AD 30 187 217 187 217 0
AE 200 217 417 217 417 0
AF 14 187 201 391 408 204
AG 7 201 208 405 412 204
AH 5 208 213 412 47 204
Al 60 47 477 47 477 0
Al 5 217 222 498 503 281
AK 2 222 224 503 505 281
AL 14 477 491 477 431 0
AM 14 491 505 491 505 0
AN 1 505 506 505 506 0
AO 22 506 528 506 528 0
AP 14 528 542 528 542 0
AR 30 542 5§72 542 572 0
AS 45 572 617 572 617 0
AT 14 617 631 817 631 0
AU 7 631 638 631 638 0
AV 7 638 845 638 845 0
AW 1 845 646 645 648 0
AX 17 646 663 646 663 0
AY 15 663 678 663 678 0
AZ 1 678 679 678 679 0
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PRILOHA P VIII: GANTTUV DIAGRAM

% Ganttiv diagram r {§i Diagram zdroji |

[=r T : Zvétsit | Zmensit Dnes ¥ | Predchozi | Dal§i  Zobrazit kritickou cestu | Plan projektu...
— ~—
AMNTT: b .‘ 2016 2017
e . —h | I | | | | | | | | |
Tl Datum 23| Datum ukp Eervenac  Srpen & Filen listopad prosinec  leden tnar hiezen duben kvéten Eerven tervenec  srp

|~ | @ Pfiprava a prezentace proje...1.7.16 57.16 |

@ Pfipominky, navrhy a uprav... 7.7.16 15.7.16 [ ]

@ (Odsouhlaseni projekiu 18.7.18 18.7.16 1

© Informovani zaméstnanct ... 15.7.16  21.7.16 =

© Nahl&Zeni éleniitymuna . 2816 19.8.16 ==

@ Zajisténi llidskjch zdrojin.. 22816  30.8.16 =

@ Zajidténi obierstvenina D... 25.8.16 31.8.16 =
L @ Nominace nazaméstnanc... 1.9.16 30.9.16 | —

@ Zajidténi predna&ejiciho na...26.8.16 5.9.16 (]

@ DEN SPORTU 9.9.16 9916 [}

@ Schvilenivide piispévkun... 26.9.16 30.9.16 ]

@ Inzerce ve firemnim &asopi.. 3.10.16 31016 1

@ Pfiprava nominaéni listiny .. 41016 10.10.16 O

@ Tisknominaénilistinyahla..11.10.16  12.10.16 0
— @ Informovanivedoucich 0 ko..7.10.16 10,1016 5]

@ Zajidténi mistnosti a obger.. 131016 191016 ]

© Zjisténi zajmu rodicl o dét.. 17.10.16  3.11.16 .

@ Pfednadka o stresuasynd... 2.11.16 21116 1

© 1. SbérZidosti o piispévek... 28.11.16 151216 [

@ VyhldZenizaméstnancero. 161216 161216 [}

© 1 Vjplata pfispévku na sport 2 117 19117 ]

@ Vyjbér 3kolitele finanéni gra... 19117 7.2.17 —

@ Pfiprava obsahu Skolenifin...7.2.17 13.2.17 (]

@ Organizace Zkoleni finanén.. 16217 24217 [}

@ Stanoveni parametrl pro d... 2.3.17 10.3.17 [

© 2. SbériZidosti o piispévek.. 20517  156.17 ]
~| @ 2 Vjplatapfispévkunasport306.17 19717 i [

ZvétSit | ZmenSit Dnes ~ | Piedchozi | Dal§i  Zobrazit kritickou cestu | Plan projektu...
AMTET: 4207 2018
P : T T T I T T T T
I Datumn za. | Datum uko_ - Gervenec  srpen zaf fiien listopad prosinec  leden unor biezen duben kvéten Gerven Gervenec ¢

el @ Organizace Skolenifinanén... 16.217 24217

@ Stanoveni parametrd pro d.. 2.3.17 10.3.17

@ 2 ShérZadosti o piispévek.. 29.517 15617

@ 2 Viyplata pfispévku na sport 30.6.17 19717 H

@ Informovani zaméstnanct .. 17.7.17 21717 =)

@ MNominace nazamésinanc.. 21.8.17  29.9.17 ; | E—

@ Kopletni zajiéténi prostor pr... 1.8.17 9.418 : . |

@ Zajisténi lidskjch zdrojli na.. 21.8.17  29.8.17 ; =

@ MahldZeni éleniitjmuna2 1817 18817

® Zajisténi ob&erstvenina 2. .. 23.8.17 31.817 =

@ Vybérové fizeni odbornjch ... 1.9.17 311017 1

@ Pfiprava nominacnilisting .. 21017 61017 O
B @ Tisknominaéni listiny ahla.. 10,1017 11.10.17 i}

@ Sestavenivnittnich pravidel... 6.10.17 191017 [ |

@ 3.SbérZadosti o piispévek.. 28.11.17 151217 [

@ VyhldZenizaméstnance ro... 15.1217  15.12.17 1

@ Sestaveni planuvichovya .. 15.11.17 141217 I

@ 3.\fjplata pfispévku na sport 2.1.18 19.1.18 I

@ Vybaveni prostor Komadku 22118 2318 I
=| © PoddniZ4dosti do evidenc.. 23118  19.3.18 |

@ Informovani rodicl o plano... 19.3.18 5418 E [ |

@ 7apis déti do détské skupi. 19418 27418 ; [ |

@ Uzavfeni smiuvs rodiéiop... 1.5.18 9.5.18 |

@ Slavnostni otevieni Komacku2.7.18 2718 E 1

@ Zpétnd vazbazavedenych a..3.7.18 25.7.18 é |

@ Zjisténi spinénf cili 9718 27718 |
'~| © Prezentace visledki mana.. 30.7.18  30.7.18 i 1




