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ABSTRAKT

Diplomova prace Projekt zefektivnéni systému fizeni pohledavek ve vybrané spolecnosti
se zabyva problematikou fizeni pohledavek, jejich evidenci, spravou a zlepSenim systému
fizeni pohleddvek. Teoretickd ¢ast obsahuje teoretické poznatky tykajici se zakladnich
znakl pohledavek obecné, déle je charakterizovano fizeni pohledavek zahrnujici jejich
evidenci, spravu zajisténi i vymahani. V praktické Casti je pfedstavena spole¢nost, pro kte-
rou je tato prace zpracovana. V dalsi Casti je provedena financni analyza, kterd hodnoti
situaci spolecnosti, dale je zde provedena analyza pohleddvek. Nasledn¢ je zde analyzovan
a vycislen soucasny stav pohledavek ve vybrané spolec¢nosti. V posledni ¢asti je vytvoren
projekt zefektivnéni systému fizeni pohledavek zahrnujici evidenci a spravu pohledavek,
navrh vnitropodnikovych smérnic, zajiSténi pohleddvek a postup pii vymahani pohledavek

po splatnosti.
Klicova slova:

Pohledavka, fizeni pohledavek, zajisténi pohledavek, vymahani pohledavek, analyza po-

hledavek, pohledavky po splatnosti

ABSTRACT

Diploma thesis Project to increase the efficiency of receivables management in selected
company deals with the management and recording of receivables, administration
and improvement of receivables management system. The theoretical part contains theore-
tical knowledge of the basic features of receivablesin general and characterization
od receivables management including recording, collateral management and collection.
In the practical part the company, for which the work is processed, is presented. In another
part financial analysis is performed, which assesses the situation of the company, and there
is also performed an analysis of receivables. Then there is the analyzing and quantifying
of current status of claims in the selected company. In the last part the project to increase
the efficiency the system of receivables management is designed, including recording and
administration of receivables, draft of internal guidelines, collateral and the procedure
for collecting overdue debts.

Keywords:

Receivable, receivables management, collateral, debt collection, analysis of receivables, over-
due debts
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UvVOD

Pohledavky ptedstavuji vyznamnou slozku aktiv podniku, které vznikaji pii dodavatelsko-
odbératelskych vztazich. Pohledavky jsou nedilnou soucasti obchodniho styku kazdé spo-
lecnosti a méla by jim byt vénovana dostatecnéd pozornost. Kazda spolecnost by se méla
snazit mit pohledavky pod neustalou kontrolou, a to od samého vzniku pohledavky. V pri-
behu existence pohledavek by méla Cinit patficné kroky , které zabrani piipadnym problé-
mum s jejich thradou.

Diplomova préace na téma Projekt zefektivnéni systému fizeni pohledavek ve vybrané spo-
le¢nosti je rozdé€lena do tii Casti.

Prvni ¢ast obsahuje teoretické poznatky tykajici se zakladnich znaki pohledavek, z hledis-
ka uéetniho, pravniho a dafiového. Uvodni ¢ast obsahuje definice pohledavek, pozitiva

a negativa i zpuisoby ocenéni pohledavek. Teoreticka ¢ast se dale zabyva problematikou
vzniku a zaniku pohledavek, moznosti tvorby opravnych polozek a odpisti pohledavek.

V dalsi Casti je popsan systém fizeni pohledavek, zahrnujici evidenci, spravu, postup pii
tfizeni pohledavek, zplsoby zajisténi a vymahani pohledéavek.

Druhou casti diplomové prace je prakticka ¢ast, v niz je na vod charakterizovana vybrana
spolecnost. Prakticka ¢ast se dale zabyva finan¢ni analyzou vybrané spolec¢nosti v letech
2011-2014, ktera zahrnuje analyzu absolutnich, rozdilovych a pomérovych ukazateli.

Na finan¢ni analyzu déle navazuje analyza soucasného stavu fizeni pohledavek, kde je
uvedena struktura pohledavek ve vybrané spole¢nosti v jednotlivych obdobich a tvorba
opravnych polozek k jednotlivym pohledavkam.

Tteti Cast je vénovana ndvrhu projektu zefektivnéni systému fizeni pohledavek ve vybrané
spolecnosti. Tento projekt se zabyva soucasnym systémem fizeni pohledavek

Vv dané spolecnosti, jejich spravou a evidenci. Dale je zde navrhnuta nova vnitropodnikova
smérnice, upravujici problematiku pohledavek ve spole¢nosti. Tato vnitropodnikova smer-
nice poslouzi jako interni dokument, ktery obsahuje metodiku pfi fizeni pohledavek a jed-
notliva prava, povinnosti a pravomoci zaméstnancu pii fizeni pohledavek. V projektu jsou
také uvedeny vhodné zptisoby zajisténi pohledavek pro danou spolecnost. V zavéreéné

¢asti projektu je uveden navrh postupu pii vymahani nedobytné pohledavky.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Pohledavky ptedstavuji naroky podnikt vi¢i jinym subjektim na pfijem penéznich pro-
stiedkt. Jedna se o aktivum podniku, které je sou¢asti ob&Zného majetku. Rizeni pohleda-

vek predstavuje ¢innost podniku sméfujici k optimalnimu usmériiovani jejich pohledavek.
Pro tento projekt byla vybrana spole¢nost zabyvajici se mezinarodni silni¢ni dopravou.

Hlavnim cilem diplomové prace je vytvofeni navrhu na zefektivnéni systému fizeni pohle-
davek ve vybrané spolecnosti a doporuceni vhodnych opatieni, ktera povedou ke snizeni
objemu neuhrazenych pohledavek. Ke splnéni hlavniho cile diplomové prace je tieba, aby
doslo ke splnéni jednotlivych dil¢ich cilt. Pro dosazeni cile byla diplomova prace rozd¢le-
na na tfi ¢asti.

Prvni dil¢im cilem bylo provedeni literarni reSerSe. Teoreticka ¢ast je zpracovana formou
literarni reSerSe shrnujici literarni prameny tykajici se zkoumaného problému. V této ¢asti
je prace zameétena na rozbor a analyzu pohledavek z pravniho, ucetniho a danového hledis-
ka, fizeni pohledavek z pohledu podniku a mozné zpiisoby zajisténi a vymahani pohleda-

vek.

Druhym dil¢im cilem bylo provedeni finanéni analyzy vybrané spolecnosti v letech 2011-
2014. Cilem bylo zjistit jeji silné a slabé stranky a vyhodnotit jeji vykonnost. Dale zde byla

provedena analyza souc¢asného stavu fizeni pohledavek vcetné tvorby opravnych polozek.

Tretim dil¢im cilem diplomové prace byl navrh projektu na zefektivnéni dosavadniho sys-
tému fizeni pohledavek ve spoleCnosti. Nejprve bylo nezbytné zjistit soucasny zptsob
spravy a evidence pohledavek. Nasledné vytvofit ndvrh nové vnitropodnikové smérnice,
ktera by slouzila jako interni dokument, definujici metodiku pfii fizeni pohledavek a jednot-
liva prava, povinnosti a pravomoci zaméstnanct. V zavére¢né ¢asti byly navrzeny jednot-
livé zplsoby zajisténi pohledavek vhodné pro danou spolecnost a postup pii vymahani
pohledavky za konkrétnim odbératelem. V zavéreéné syntéze je provedeno celkové zhod-

noceni dané problematiky.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

12

. TEORETICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 13

1 ZAKLADNI ZNAKY POHLEDAVEK

1.1 Definice pohledavky

Paték (2006, s. 212) uvadi, ze pohledavky ptedstavuji oekavané inkaso penéz, prava, po-
ptipadé¢ dalsi naroky podniku vici jinym subjektim na piijem penéZnich prostiedki, nebo
vécna plnéni od téchto subjektt. Pohledavky maji Gvérovy charakter, podobu obchodniho
uvéru, jelikoz vyrobky a zbozi se asto dodavaji tzv. na fakturu. Faktury mohou mit roz-
diln¢ stanovenou dobu splatnosti. Pohledavky se vykazuji v rozvahovych aktivech (tvofi

soucast obézného majetku) a 1ze je povazovat za specifickou formu umist'ovani kapitalu.

Santri¢ek (2012, s. 11) definuje pohledavku jako opravnéni véfitele, ktery ma narok
na prospech z plnéni. Zavazkem neboli dluhem je nazyvana povinnost dluznika ze zavaz-
kového pravniho vztahu. Plati, ze véfitel je opravnén vyzadovat od dluznika splnéni povin-

nosti, ma-li dluznik povinnost vii¢i vétiteli.

V anglické literature (Wild, 2008, s. 282) jsou pohledavky charakterizovany jako splatné
¢astky od jiného subjektu, které mohou vznikat bud’ z titulu prodeje, nesplacenych trokli

a najemného nebo pohledavek za zaméstnanci.
Pohledavky vznikaji z riiznych davodu:

a) Z obchodnich stykii - jedna se o pohledavky vznikajici z dodavek vyrobkd, zbozi,
provadénych vykont, praci a sluzeb, pokud odbératel tyto vykony plati s Casovym
odstupem po jejich uskute¢néni a to v souladu s dohodnutymi podminkami. Pohle-
davky vznikaji pti obchodnim styku i vii¢i dodavateliim pfti placeni ptedem ¢i po-
skytovani zaloh na dodavky zbozi.

b) Z ostatnich diivodii - pohledavky vznikajici jako naroky na dotace, odpocty dani,
z pujcek zaméstnanclim a jinym subjektim, jako naroky na splaceni kapitalu spo-

le¢niky, popiipadé naroky na uhradu ztrat spole¢niky (Valach, 1999, s. 135).
Zatazeni pohledavek v ictové osnove:
e (ctova tfida 3 - uctuji se v ni pohledavky kratkodobé a dlouhodobé.
Z hlediska splatnosti 1ze pohledavky roz¢lenit na:

e kratkodobé pohledavky - splatné do 1 roku,
e dlouhodobé pohledavky - splatné nad 1 rok.
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Veskeré pohledavky se vykazuji v rozvaze v obéznych aktivech, nerozliSuje se, zdali se

jedna o kratkodobou ¢i dlouhodobou pohledavku.

Vyjimku tvoii pouze pohledavky z potizeni dlouhodobého majetku a poskytnutych pijcek,

které se eviduji v dlouhodobém majetku. Patti zde:

e Poskytnuté zalohy na dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek - polozka slouzici
pro uctovani pohledavky za dodavatelem, ktery uskute¢ni dodavku investic.

e Pujcky a uvery - tato polozka obsahuje dlouhodobé pohledavky za osobou, které
byla dlouhodoba ptij¢ka poskytnuta (Pasekova, 2008, s. 143).

Schonfeld (2011, s. 12-13) uvadi, ze prakticky u kazdé pohledavky lze definovat tFi za-

sadni rizika:

1. Riziko, ze dluznik nebude mit dostate¢né mnozstvi pencz, které jsou pottebné pro
zaplaceni pohledavky v daném case, kdy ma platba probéhnout.

2. Dluznik se dostane do situace, kdy neni schopen nejen platit v¢as, ale kdy neni
schopen platit viibec a neexistuje ani nad¢je, Ze by se dana situace mohla zménit.

3. Riziko, ze zajisténi ztrati hodnotu nebo se ukéze jako méné bonitni, nez se predpo-

kladalo pti vzniku pohledavky ¢i zastavy.

1.2 Pozitiva a negativa pohledavek

Pozitiva pohledavek
Mezi zakladni pozitiva pohledavek Kislingerova (2010, s. 463) uvadi:

e Platebni podminky jsou soucasti obchodni nabidky, 1ze ocekéavat vyssi prodeje pii
poskytovani dodavatelského tivéru nez pii prodeji vyhradné za hotové.
e Délka odkladu splatnosti se miZe stat konkurenéni vyhodou v boji o podil na trhu.

e Dodavatelsky avér je zdrojem financovani pro odbératele.
Negativa pohledavek
Mezi negativa pohledavek Kislingerova (2010, s. 463) fadi:

o Existujici riziko nezaplaceni. Ztrata pfi nezaplaceni neni pouze v hodnoté vyrobkd,
ale i v DPH, které¢ se musi odvést statu, uslé marzi a dani z ptijmu. Na druhou stra-
nu zde existuje moZnost, pii splnéni ur€itych podminek, sniZit zaklad dané

z piijmu.
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Dodavatelsky avér musi dodavatel financovat, coz pro néj znamena zvysené fi-

nanc¢ni naklady.

1.3 Rozdéleni pohledavek

Santricek (2012, s. 11) d&li pohledavky na tii zakladni skupiny:

1. Pohledavky z obchodniho styku - jedna se o nejbéznéjsi pohledavky, které vzni-

kaji vzdy od vystaveni platebniho dokladu dodavatelem (véfitel) vici odbérateli
(dluznik) a zanikaji uhradou castky uvedené na platebnim dokladu na ucet dodava-
tele. Kromé¢ platebniho dokladu existuje zpravidla i1 dodaci list na pfedmét plnéni
(dodavka zbozi, materialu ¢i sluzby). Patti zde 1 pohledavky z leasingovych smluv.
U této skupiny pohledavek jsou zajist’ovaci instrumenty vytvareny jen ojedinéle.
Pohledavky z penéZnich pijcek a bankovnich uvéri - z finan¢nich mezipodni-
kovych pljcek a vypomoci a ptjéek mezi fyzickymi osobami. Do této skupiny po-
hledavek 1ze zahrnout i pohledavky z dluhopist (obligace, sménky atd.). Tento typ
pohledavek je Casto zajiStén nékterym ze zakonnych zajiSt’ovacich instrumenti.
Pohledavky ostatni - pfedstavuji pohledavky z pracovné-pravnich vztaht, social-
niho a zdravotniho poji$téni, pohledavky statu z dafiovych povinnosti. Zpravidla ty-

to tituly nebyvaji opatfeny zaji§t'ovacimi instrumenty.

Jak uvadi Valach (1999, s. 135), je ziejmé¢, ze pohledavky jsou riiznorodé a proto je tieba

je pro potiteby financniho fizeni tfidit. Lze je délit podle:

subjektii - platici, neplatici,

mista dluznika - tuzemské, zahranicni,

¢asu - kratkodobé, dlouhodobé,

pravidelnosti - pravidelné a nahodné pohledavky,

miry rizikovosti.

Batinova a Voznakova (2007, s. 71) dale déli pohledavky na:

béZné - jedna se o pohledavky, u nichz se dluznik nachézi v pfiznivé finan¢ni situ-
aci a neni pochybnost o v€asném vyrovnani celé pohledavky,
sporné - pohledavky, v nichz dluznik nesouhlasi s ur¢itou nélezitosti pohledavky

(muzZe se jednat o ¢astku, dobu splatnosti, formalni nalezitosti aj.),
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e pochybné - jedna se o pohledavku, ktera je po splatnosti, dluznik byl vyzvéan
k thrad¢ (byly zaslany upominky, soudni fizeni, notafsky zapis aj.), aplna nebo
¢aste¢na uhrada pohledavky je mozna a pravdépodobna,

e nedobytné - pohledavka nesouci znaky nendavratnosti nebo je castecné navratna

v malé hodnoté.

1.4 Vznik a zanik pohledavek

Pohledavky z obchodniho vztahu vznikaji na zdkladé smlouvy, kdy jsou vyrobky, zbozi ¢i
sluzby dodany odbérateli, a pokud za né neni zaplaceno pfi piredani, vznikd pohledavka.
Spolecnosti poskytuji svym odbératelim odklad splatnosti a tim poskytuji dodavatelsky
uvér. Nejcastéjsi splatnost tohoto uvéru byva od 14 do 90 dni (Kislingerova, 2010, s. 476).

Batinova a Voznakova (2007, s. 12) zdiraziuji, ze je velmi dilezité dasledné zpracovani
obchodnich smluv. Pro pfipadné budouci vymahani pohledavky hraje dalezitou roli obsah

smlouvy, dodaci a platebni podminky.

Smlouva pfedstavuje dvoustranny 1 vicestranny pravni tkon. Vznikla smlouva zakladajici
vznik pohledavky véfitele vii¢i dluznikovi musi mit nalezitosti platného pravniho ukonu.
Jako zakladni nalezitosti platného pravniho tikonu fadi Drbohlav (2011, s. 19) tyto nalezi-

tosti:

e smlouva musi byt urcita a srozumitelna,
e piedmétem smlouvy musi byt mozné plnéni,
e smlouva musi byt vaZzné¢ minénym pravnim ukonem,

e smlouva by méla mit predepsanou formu (pisemna, Ustni).

Santrii¢ek (2012, s. 20) definuje zanik pohledavky jako ukonéeni zavazkového pravniho

vztahu, které nastava na zaklad¢ urc¢itého pravniho ukonu, naptiklad:

e uhrada ¢i splnéni,

e zipocet ukonem jedné nebo obou stran,

e odstoupeni od smlouvy,

e prominuti dluhu,

e zanik zavazku v disledku zaniku osoby dluznika nebo véftitele,

e zanik zédvazku z rozhodnuti statniho orgéanu.
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1.5 Ocenéni pohledavek

Problematika ocenéni pohledavek je upravena v §25 zakona o ucetnictvi. Je zde také vy-
mezen okamzik ocenéni pohledavky, za tento okamzik se povazuje vznik (zanik) pohle-
davky. Ocenovani aktiv a zavazkd, v ucetnictvi, vyzaduje pomérn¢ ptisnou regulaci, jeli-

koz ma vliv na poskytované informace. (Bafinova a Voznakova, 2007, s. 72)

Dle Batinové a Voznakové (2007, s. 72) nelze ponechat oceniovani pohledavek vyhradné
v pravomoci jednotlivych ucetnich jednotek, a to proto, ze by mohlo dojit k zdmérnému
ovliviiovani vykazovanych informaci podle jejich predstav. Nejvetsim problémem pfi oce-

novani pohledavek je existence vice moznosti, jak pohledavky ocenit.
Ucetni jednotky ocetiuji pohledavky:

a) k okamziku uskute¢néni ti¢etniho piipadu,
b) ke konci rozvahového dne nebo k jinému okamziku, k némuz se sestavuje tcetni

zavérka. (Pilatova a Richter, 2011, s. 46)
Batinova a Vozndkova (2007, s. 72) stanovuji nasledujici pravidla pro ocenéni pohledéavek:

e pii vzniku se ocenuje jmenovitou hodnotou,

e pii nabyti za uplatu ¢i vkladem se ocenuje porizovaci cenou,

e pii vyjadieni v cizi méné v prepoétu kurzem CNB platnym pro Géetni jednotku,
a to ke dni uskutecnéni ucetniho ptipadu, nebo ke dni, k némuz se sestavuje ticetni

zavérka.
Pohledavky se oceiuji tfemi zpisoby:

1. Potizovaci cena
Potizovaci cenou se ocenuji pohledavky, které vznikly bud’to za uplatu nebo vkla-
dem. Soucésti pofizovaci ceny jsou také pifimé naklady, které s potizenim piimo
souvisi, jedna se naptiklad o naklady na znalecké ocenéni, odmény pravnikiim
a provize.

2. Jmenovita hodnota
Pohledavky se oceniuji ve jmenovité hodnoté v dob¢ jejich vzniku.

3. Redlna hodnota
Ocenovani redlnou hodnotou je upraveno v § 27 zakona o Ucetnictvi. Jedna se
o zvlastni reZim ocenovani pohledavek ke dni ro¢ni Gi€etni zavérky. Redlna hodnota

je definovana jako castka, za kterou by se pohledavka mohla prodat mezi znalymi
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a ochotnymi stranami pii transakci za obvyklych podminek (Bafinova a Voznako-

v, 2007, s. 72-73).

1.6 Opravné polozky k pohledavkam

Opravna polozka k urcité pohledavce vyjadiuje skutecnost, Ze ocekdvana vyse finanénich
prosttedkt, které podnik v budoucnu ziskd, je niz$i nez nomindlni hodnota pohledavky.
Tvorba zakonnych opravnych polozek je upravena zakonem o rezervach. Zakonné opravné
polozky (danové uznatelné) se tvoii pouze v zdkonem stanovené vysi a mohou byt vytvo-

feny pouze k neproml¢enym pohledavkam. (Pasekova, 2008, s. 182)

Pohledavka, kterd je po splatnosti, ztraci postupné na své hodnoté, a s postupem casu se
sniZzuje Sance na jeji proplaceni. Tato pohledévka pfedstavuje pro danou spolecnost urcité
riziko, které je nezbytné zahrnout do Ucetnictvi, a to prostfednictvim opravnych polozek k

pohledavkam.
Opravnymi polozkami se vyjadiuje pfechodné snizeni hodnoty majetku (pohledavky). Pre-
chodny charakter snizeni hodnoty nezaplacené pohledavky je dan tim, ze zde jeste existuje

Sance, Ze do doby uplynuti promlceci lhiity bude pohledavka zcela splacena.

Naopak, kdyby doslo k situaci, kdy pohledavka je jiz promlcena, a tedy Sance na vymozeni
dluzné c¢astky je prakticky nulova, nejedna se o prechodné snizeni hodnoty, tudiz se nevy-
tvaii opravna polozka (ptipadné jiz vytvofena opravna polozka musi byt rozpusténa), a je

nutné pohledavku zcela odepsat z Gcetnictvi. (Kadlec, 2013)
1.6.1 Ugetni a daiiové opravné polozky
Kadlec (2013) déli opravné polozky na:
1. ucetni,
2. danové - zakonné.
Ucetni opravné polozky

Ugetni opravné polozky se tvoii z toho divodu, aby G&etnictvi podavalo vérny a poctivy
obraz skuteCnosti, tedy aby byla zahrnuta veskera rizika a ztraty. Tvorba ucetni opravné

polozky je stanovena vnitini ucetni smérnici. Ucetni opravnd polozka neni dafiové ucinna.
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Daiiové opravné polozky

Danové opravné polozky se vytvareji z divodu, aby spolecnosti "uSetfili" na danich -
opravna polozka je nakladem, ktery snizuje zaklad dané a tim i samotnou dan. Tvorbu da-

novych opravnych polozek upravuje zakon o rezervach.
Opravné polozky se netvoti k pohledavkam:

e za spolecniky a akcionafi,

e mezi ekonomicky, personalné nebo jinak spojenymi osobami a osobami blizkymi,

e 7 titulu uvéru a pujcek,

e ztitulu ruceni za Gvéry a pujcky (Kracalikova, 2004, s. 42).
Pokud pominou divody pro existenci opravnych polozZek, nebo pokud pohledavka jiz byla
promlena, Gcetni jednotka je zru$i. Je nutné, aby kazda ucetni jednotka dodrZela pravidlo,
ze soucet ucetnich a zakonnych (danovych) opravnych polozek nemuze ptesahnout nomi-

nalni hodnotu pohledavky. (Krac¢alikova, 2004, s. 42)

1.7 Odpis pohledavek

Dle Batinové a Voznakové (2007, s. 77) ptedstavuje odpis pohledavky pitimé (trvalé) sni-
Zeni jeji hodnoty zati¢tovanim do nékladii souvztazné na ucet pohledavek. Odpis pohleda-

vek je nevratnym procesem snizeni hodnoty pohledavek.

Pasekova (2008, s. 183) dé&li problematiku feSeni odpisovani a tvorby, resp. cerpani oprav-

nych polozek k pohledavkam po 1hité splatnosti do tfi zékladnich ¢asti:

e jednorazovy odpis pohledavek,
e postupny odpis starych pohledavek,

e tvorba zakonnych opravnych polozek.

1.8 Negativni dopady pohledavek

Jsou-li pohledavky hrazeny ve splatnosti, 1ze je oznacit za dobré. Jako $patné byvaji ozna-
¢eny pohledavky, které jsou nedobytné, tedy ty, které nejsou zaplaceny nebo jejich inkaso
vyzaduje vyvinout znac¢né Usili a pfipadné i naklady. Mezi tyto pohledavky lze zafadit po-
hledavky inkasované prostfednictvim exekutora, soudu nebo vymahaci agentury. Mimo
jiné existuje také dalsi skupina pohledavek, kterda mize velmi zkomplikovat finan¢ni situa-

ci dodavatele. Jedna se o pohledavky, které jsou hrazeny se zpozdénim. V tomto ptipadé
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nejenze se zvysuji naklady na financovani pohledavky, ale navic je naruseno cash flow

dodavatele. (Kislingerova, 2010, s. 464)
Kislingerova (2010, s. 464) rozliSuje dvé negativni podoby pohledavek:

1. nedobytné,

2. hrazené se zpozdénim.

Jejich dopady na hospodateni dodavatele jsou odlisné.

1.8.1 Dopad nedobytnych pohledavek

Dodavatel pfimo ztraci nadklady vynaloZené na pofizeni a navic jest¢ odvedené DPH z tr-
zeb a ze zaplacené dané z pfijmu. Zaroven také prichazi o marzi, kterd méla pokryt rezijni
naklady a pfispét k tvorbé zisku. Na druhou stranu danové zdkony umoznuji usporu na

dani z ptijmu ve form¢ opravnych polozek. (Kislingerova, 2010, s. 464)

1.8.2 Dopad pozdé hrazenych pohledavek

Dodavatelé poskytuji obvykle odklad splatnosti svych faktur na ur¢itou dobu. Nasledné
ocekavaji, ze odbératel dostoji svému zavazku a fakturu uhradi. V ptipadé, ze se tak nesta-
ne, dodavatel musi svou potiebu hotovosti financovat z jinych zdroji. Nejcastéjsi formou
financovani byvaji kratkodobé uvéry nebo kontokorenty. Za vyuziti téchto produkt doda-
vatel plati bance uroky. Negativni efekt Castecné sniZuje danovy $§tit. SloZitéjsi situace
nastava, pokud dodavatel nema ptimy pfistup k avérovym zdrojim, kterymi by financoval
pozd¢ hrazené pohledavky. V tomto okamziku se dodavatel dostava do druhotné platebni

neschopnosti, ktera miiZze napachat Skody ve vztazich s jeho dodavateli, se zaméstnanci, se

vvvvvv

2010, s. 465)
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2 RIZENI POHLEDAVEK

Dle Kislingerové (2010, s. 474) smyslem fizeni pohledavek zejména je:

e ochranit danou spolecnost pied vysokym podilem faktur, které¢ jsou placeny se
zpozdénim,
¢ minimalizovat podil nedobytnych pohleddvek, které nejsou vymozeny nebo jsou

inkasovany s vynalozenim vysokych nakladi.

Valach (1999, s. 136) chape fizeni pohledavek jako védomé ¢innosti podnik, které sméfu-

ji k optiméalnimu usmérnovani jejich pohledavek.
Predmétem fizeni pohledavek je:

e objem pohledavek a jejich vyvoj,

e struktura pohledévek podle riznych kritérii,

e rentabilita pohledavek,

e rovnomeérnost ¢i nerovhomeérnost pohledavek,

e doba jejich splaceni (inkasni lhita pohleddvek),
e likvidnost pohledavek,

e subjekt pohledavek,

e rizika spojend s pohledavkami,

e ajiné aspekty. (Patak, 2006, s. 213-214)

Salek (2005, s. 2-3) definuje fizeni pohledavek jako velmi slozity proces. Systém fizeni

pohledavek vyraznym zpiisobem ovliviuje:

e stav domaci i svétové ekonomiky,
e Urokové sazby,
e ménové kurzy,

e adalsi faktory.

Kwvalitni systém fizeni pohledavek spociva v kombinaci spravného obchodniho vedeni,
technologickych nastroji, dovednosti zaméstnancli, motivace, firemni kultury, chovani

zaméstnanct, obchodnich procesti atd.

Kislingerova (2010, s. 474) tvrdi, Ze velmi tvrda politika fizeni pohleddvek bude mit za
nasledek minimalni pocet zdkaznikl platicich po splatnosti faktur a minimum nedobytnych

pohledavek. Cilem fizeni pohleddvek neni vyvarovat se pozdé¢ platicich zdkaznikli nebo
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nedobytnych pohledavek uplné, i kdyz by to byla ideélni situace. Kazdy podnikatel na trhu
ziskava odménu za podstoupeni rizika. Pokud by se spolecnosti snazily odstranit veskera
rizika ze svého podnikéni, pfipravily by se o odménu ve form¢ marze. Tento princip je
nezbytné mit neustale na paméti, zejména pii stanovovani opatieni v oblasti fizeni pohle-
davek. Spole¢nosti musi zvazit, zda pti podstoupeni ur¢itého rizika nelze mnohonasobné

vice zvysit obrat se zajimavou marzi.

2.1 Dimenze Fizeni pohledavek
Rizeni pohledavek ma dvé dimenze:

1. prevence,

2. vymahani.

Rizeni pohledivek

/\

Prevence Vymélhéni

Obrazek 1 Dimenze fizeni pohledavek (Kislingerova, 2010, s. 475)

2.1.1 Prevence

Cilem prevence je snaha, aby nevznikaly nedobytné nebo pozdé hrazené pohledavky.

(Kislingerova, 2010, s. 475)

2.1.2 Vymahani

Vymahani nastupuje v okamziku, kdy se nepodafilo zajistit v€asnost thrady pohledavky.
Preventivni opatfeni je nutno zakomponovat jiz do prodejnich procesii tak, aby se nemuse-
lo pfili§ Casto pfistupovat k vymdhacim procesiim, coZ znamena nejen pozd¢ hrazené po-

hledavky, ale také naklady spojené se samotnym vymahanim. (Kislingerova, 2010, s. 475)

2.2 Evidence pohledavek

Evidenci pohledavek v Ceské republice si zajist'uji bud’ jednotlivé podnikatelské subjekty
samy, nebo Ize k evidenci pohledavek vyuzit existujici soukromé firmy. Rozhodnuti o vy-

uziti externich firem zavisi na mnozstvi dluznik a vysi dluznych pohledavek. Evidence
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pohledavek je nezbytna zejména pro nezmeskani lhit splatnosti, ptehlednost pohledavek
a jejich ¢asovou posloupnost. Spole¢nosti maji vétSinou pro evidenci pohledavek ziizen
specialni program.

V ptipadé¢, Ze vétitel disponuje pouze malym mnozstvim dluzniki, vede si evidenci pohle-
kladajici vznikly smluvni vztah, narok na thradu dluzné castky a identifikaci dluznika.
Spravna identifikace spociva ve spravném jméné, piijmeni, datu narozeni nebo rodném

éisle, adrese dluznika atd.

Jedné-li se o vEtsi spolecnosti, nevedou evidenci v papirové podobé, ale elektronicky pro-

stiednictvim specidlnich programovych vybaveni.

Rozhodne-li se vétitel, Ze pro evidenci pohledavek vyuZije sluzeb externi firmy, je povinen

za takovou sluzbu zaplatit. (Pohledavky, 2009)
Evidence pohled4dvek by méla minimaln¢ obsahovat:

e oznaceni dokladu,

e ndzev ¢i jméno dluznika,

e predmét pohledavky,

e hodnotu pohledavky v K¢,

e datum splatnosti,

e datum a vysi thrady. (Drbohlav, 2011, s. 24)

2.3 Sprava pohledavek

Sprava pohledavek ptedstavuje soubor pravidel a postupt, které vedou k minimalizaci rizi-
ka nesplaceni pohledavek odbérateli. Jednotliva pravidla a postupy spravy pohledavek je
nezbytné definovat prostfednictvim vnitropodnikoveé smérnice, kterd jednoznacné a srozu-
mitelné stanovuje pro jednotlivé skupiny odbérateli:

e Uvérové limity,

e lhuty splatnosti,

e 7ajiSténi pohledavek,

e zdroj platebnich informaci,

e vyhodnoceni ziskanych informaci,

e terminy a forma telefonickych a pisemnych upominek,
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e terminy a forma mimosoudniho vymahani (napf. zvefejnéni dluznikd v registru
dluznikd),
e terminy soudniho vymahani. (BPX, 2008)
Nekteré spolecnosti vedou spravu pohledavek samy, jiné vyuzivaji sluzeb specializova-
nych agentur. Je mnohem efektivnéjsi si na spravu pohledavek najmout externi spolecnost,
kterd se o agendu pohledavek detailné postard. Je to z toho diivodu, Ze zaméstnanci se
mnohdy ve spravé pohledavek nevyznaji a z toho diivodu vétsinou dochazi k hrazeni po-

hledavek po splatnosti ¢i nehrazeni pohledavek vibec, a tak k nardstu zbyte¢nych dluhu.
(Pohledavky, 2009)

2.4 Ovliviiovani pohledavek

Pohledavky predstavuji nutnou slozku aktiv spolecnosti, a to z divodu ekonomickych,
praktickych i technickych. Odbératelé nemusi byt ochotni hradit pohledavky dokud se ne-
presvédci o tom, ze dodavky zbozi ¢i sluzeb jsou v souladu s objednavkou a kupni

smlouvou.

Proces fizeni pohledavek je velmi slozity proces, jelikoz pohledavky jsou velmi riiznorodé
a ovlivituje je mnozstvi vnéjSich a vnitinich faktort a jsou taktéz ovliviilovany trznim pro-
sttedim a ekonomickym postavenim jednotlivych odbérateli a dodavatelt. (Vozinakova,
2004, s. 13)

241 Informace

Informace jsou jeden z velmi dulezitych zdrojii kazdé spolecnosti, jelikoz ji mohou vyraz-
né ovliviiovat. Vyznamnym faktorem rizika v procesu fizeni pohledavek je predevSim
schopnost odbératelll hradit pohledavky. Aby dand spolec¢nost mohla tuto schopnost zjistit,

je dualezité zajistit divéryhodné a co nejpiesnéjsi informace o jednotlivych odbeératelich.

(Voznakova, 2004, s. 13)
Voznakova (2004, s. 13-14) rozliSuje Ctyti zakladni trovné informaci potiebnych k hodno-
ceni:

e 1. 1urovern - jedna se vlastné o identifikaci - nazev spolec¢nosti, pravni forma, vlast-

nici, adresa atd. Tyto informace Ize jednoduse zjistit z obchodniho a Zivnostenské-

ho rejstiiku.
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e 2. 1uroven - zahrnuje zakladni hospodaiské informace o velikosti spole¢nosti, obra-
tu, managementu atd. I tyto informace jsou pomérn¢ dostupné.

e 3. droven - tvoii podrobné¢jsi hospodarské informace tykajici se vykonnosti, zadlu-
zenosti, platebni moralky atd.

e 4, uroven - obsahuje informace, které zahrnuji spole¢nou strategii spolecnosti, je

zde nezbytnd vzdjemna informacni vymeéna.

K tomu, aby dana spolec¢nost byla schopna dobtfe posoudit odbératele, je nezbytné znat
predevsim jeho platebni schopnost, ale i vyrobni a technické zdzemi firmy a jeho porovna-

ni s konkurenci.

24.1.1 Zdroje informaci

Spolec¢nosti mohou informace o vyrobnim a technickém zdzemi ziskat vlastnim Setienim
pfi navstéve u odbératele. Dalsi informace o obchodnich partnerech lze ziskat z vnitinich
a vnéjsich zdroji.

Vnitini zdroje

Kazdy informacni systém spolecnosti by mél idedlné¢ obsahovat veskeré zaznamy o styku
zékaznika s kterymkoliv pracovnikem spole¢nosti. Informace jsou Cerpany jak z finan¢ni-
ho, manaZerského tak i dafiového ucetnictvi. Finan¢ni tcéetnictvi poskytuje informace na
zaklad€ podrobné analytické evidence. Nastaveni manazerského ucetnictvi je pln€ v kom-
petenci dané spolecnosti. Konkrétni data ziskand z manaZerského ucetnictvi mohou spo-
le¢nosti vyrazné pomoci pii analyze odbératelli z hlediska jejich ziskovosti. Vnitini infor-

mace a zejména informace o ndkladech jsou velmi dulezité pro finanéni fizeni firmy.

(Voznakova, 2004, s. 14-15)

Vnéjsi zdroje

4

Voznakova (2004, s. 15) déli vn&jsi zdroje na:

e Kancelarské informace - obsahuji vetejné informace z dostupnych zdroju (ob-
chodni, zivnostensky rejstiik), jedna se o nazev firmy, pravni formu, rok zalozeni,
adresy, telefonni a faxova cisla, e-mail, identifika¢ni Cisla, bankovni spojeni, obor
podnikéni, jména, funkce, vedouci pracovniky, zdkladni kapital, ro¢ni obrat atd.

e Kreditni informace - zejména slouZi k analyze solventnosti odbératele. Obsahuji

finan¢ni charakteristiky, aktiva a pasiva, platebni disciplinu, bonitu firmy atd. Zis-
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kani téchto informaci neni bézné¢ dostupné a souvisi také s vyssimi naklady na je-
jich ziskani.

Bankovni informace - lze je ziskat legaln¢ podle zdkona o bankovnim tajemstvi.
Bankovni informace zahrnuji specifické informace, které banka shromazd’uje
o svych klientech. Banka je schopna vydat tyto informace pouze se souhlasem jeji-
ho klienta. Spolecnost mé zdjem ziskat detailni informace o finan¢ni pozici jejiho

klienta a také informace o jeho celkovém platebnich chovani.

2.5 Postup pri rizeni pohledavek

Voznakova (2004) navrhuje metodicky postup pro efektivni fizeni pohledavek do nasledu-

jicich krok:

2.5.1

o B~ W D

Rozhodnuti o postoji k fizeni pohledavek,
Sbér a analyza dat,

Analyza pficin,

Hodnoceni bonity odbératelt,

Sledovani a hodnoceni vysledk.

Rozhodnuti o postoji k Fizeni pohledavek

Voziakova (2004, s. 38) tvrdi, Ze tvorba postupu pii fizeni pohledavek je plné v kompe-

tenci vedeni spolecnosti. Dillezitym aspektem je postoj vedeni a vlastnikd firmy, jaky po-

stoj k fizeni pohledavek zaujme. Jestlize vedeni a vlastnici v rdmci svoji strategie zaujmou

urcity postoj k fizeni pohledavek a rizik s tim spojenych, potom mohou vytvofit, anebo dat

podnét k vytvoreni souboru pravidel fizeni pohledavek.

2.5.2

Sbér a analyza dat

V ramci tohoto kroku Voznakova (2004, s. 39) tvrdi, ze je tfeba popsat soucasny stav fize-

ni pohledavek, vcetné ptistupll k jednotlivym odbératelim a hledisek, podle kterych spo-

le¢nost k jednotlivym odbératelim pfistupuje. V piipade€, ze spolecnost ma rozdéleny své

odbératele do bonitnich skupin, je tfeba popsat, jak jsou rozdé€leny a co je pro jednotlivé

odbératele specifické.

Je vhodné popsat:

proces vzniku obchodniho piipadu,

zpusob zajisStovani pohledavek,
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e smluvni zajiSténi obchodnich kontrakti,

e zpusob reportingu pohledavek, jaky je charakter, struktura a pravidelnost reportin-
au,

e zpisob vymahani pohledévek,

e zpusob predavani informaci mezi jednotlivymi useky,

e zajisténi procesu pohledavek v celém informacnim systému firmy,

e hmotnou zainteresovanost a motivaci jednotlivych pracovnik,

e popsat a analyzovat opakujici se problémy v procesu pohledavek,

e zhotovit velmi podrobny seznam odb¢érateld,

e jak jsou uplatiiovana preventivni opatfeni proti vzniku pohledavek po splatnosti.

Spole¢nost mlize vyuZit ke sbéru a analyze dat riizné typy dotaznikii, rozhovory, vyvojové

diagramy, benchmarking ¢i brainstorming.

2.5.3 Analyza pficin
Voznakova (2004, s. 40) v tomto kroku uvadi, Ze by mély byt analyzovany vSechny sku-
te€né pficiny problémil v procesu pohleddvek a méla by byt stanovena zavaznost téchto

jednotlivych pti¢in. Mohou byt specifikovany:

e spolecné rysy odbératelli, ktefi neplati,

e problémy ve spolecnosti v toku informaci,

e Spatna organizace usekll zabyvajicich se fizenim pohledavek,
e nedostatecnd informovanost pracovnikii,

e nekompetentnost zodpovédnych pracovnik,

e 3patnd komunikace,

e Spatnd analyza odbérateli.

2.5.4 Hodnoceni bonity odbérateli

V ramci tohoto kroku Voznakova (2004, s. 41) uvadi, Ze by mél byt proveden navrh a kon-
cepce vhodnych feSeni, dale testovani a hodnoceni navrhii a nakonec vybér optimalniho
feSeni. Vystupem by mél byt konkrétni ndvrh rozdé€leni odbératelti do jednotlivych bonit-
nich skupin podle pifinosu pro spolecnost. Je nutné také urcit, jakym zptsobem se budou
sledovat informace o odbératelich, odkud se budou cerpat, jaké budou u jednotlivych sku-

pin odbératell poskytovany limity odbératelského uvéru, véetné stanoveni platebnich
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podminek, jaké zajistovaci instrumenty budou pouzity, jaky bude postup v ptipad¢ vzniku
neuhrazené pohledavky. Daéle je nutné se zaméfit na promitnuti informaci do informac¢niho
systému, stanoveni motivacnich nastrojli, zaméfit se na to, jakym zpiisobem se bude pro-
vadét monitoring odbératell atd.

Pti rozdé€leni odbératelti do jednotlivych bonitnich skupin je vhodné vyuzit Paretovu ana-

vvvvv

Voznakova (2004, s. 45) definuje tfi skupiny odbérateld podle pfinosu pro spolecnost:

1. Z - Zlati odbératelé - tito odbératelé ptinasi spolecnosti nejvetsi zisky, jedna se
o vysoce cenéné zdkazniky s vysokou hodnotou €istych trzeb a nizkymi néklady.

2. B - Bili odbératelé - jedna se o odbératele, kteti by mohli byt zdrojem jesté vyssich
ziskd, pokud by se spolecnosti podatilo snizit ndklady v procesu fizeni pohledavek
nebo zvysit prodej bez nariistu nakladi.

3. C - Cerni odbératelé - sledovani téchto odbératelt je tieba provadét s nejvétsi opa-
trnosti, je vhodné zjistit, zdali existuje moznost zvySeni trzeb nebo snizeni nakladi

a provéfit, zdali se vyplati spolupracovat s témito odbérateli i nadale.

Odlisnost jednotlivych odbératelt spociva v rozlisné ziskovosti a ptinosu pro spolecnost.

2.5.5 Sledovani a hodnoceni vysledki

Dle Voznakoveé (2004, s. 64) je tfeba navrzend feSeni v ramci celého procesu podrobné
zdokumentovat. Mira podrobnosti standardi musi byt takova, aby byly zcela srozumitelné
a pfitom davaly zodpovédnym pracovnikiim mozZnost tvlrci prace. V ramci tohoto kroku je
nezbytné sezndmit odpoveédné pracovniky s vysledky navrhu a implementace feSeni a pro-
Skolit zaméstnance. Nésledné muze byt v tomto kroku provedena také analyza nakladi

a efekti na vybraném vzorku dat.

2.6 Zajisténi pohledavek

Pohledavky predstavuji vyznamnou slozku aktiv podniku. Pohledavky jsou zahrnuty
v obéZném majetku podniku a jejich vySe a rychlost splaceni ma vliv na likviditu spolec-
nosti. Pohledavkou vSeobecné rozumime pravo na zaplaceni urcité ¢astky. Kazda spolec-
nost by si méla vytvofit ptehledny systém fizeni pohledavek podle svych zkuSenosti, roz-
sahu a druhu ¢innosti, kterou vykonava. V soucasné dob¢ predstavuje platebni neschopnost

jeden z vaznych ekonomickych ukazatel, ktery velmi vazné ovlivituje finanéni zdravi
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podniku. Pro fadu podniki mize platebni neschopnost znamenat vazné nebezpeci. (Bafi-

nova a Vozndkova, 2007, s. 11)

2.6.1 Preventivni zajiSténi pohledavek

Zajisténi pohledavek se uskutecnuje prostfednictvim tzv. zajiStovaciho prostiedku, ktery
svou samostatnou existenci nuti odbératele k uhrazeni pohledévek a v ptipadé potieby také
zajistuje nedobrovolnou uhradu pohledavky dluznikem. Proto se zde mluvi jak o funkci

zajistovaci, tak o funkci donucovaci. (BPX, 2008)
Dle Pataka (2006, s. 218) se pohledavky mohou poskytovat jako:

e nezajiSténé - pti pravidelnych, pozitivné ovérenych stycich a placeni zakaznikem,
e jiSténé - pii dodani novym, doposud neznamym ¢i méné spolehlivym zakazniktm,

ptipadné pti velkych jednordzovych dodavkach.
Existuje mnoho zpiisobi, jak zajistit pohledavky:
Smlouva

Jednim z nejdtlezitéjsich aspektii pro vznik pohledavky je uzavieni smlouvy. Pro piipadné

vvvvvv

e obsah smlouvy,
e dodaci podminky,
e platebni podminky.

V piipadé vyskytu jakychkoliv zmén €1 odchylek od smlouvy, je nezbytné tuto situaci fesit
vzdy pisemnym dodatkem, se souhlasem vSech zucastnénych stran. V praxi se vétSinou
setkdvame se smlouvou mezi dvéma podnikateli (prodavajici - kupujici), ale neni vylouce-
na také existence smlouvy mezi vicero ucastniky, v tomto ptipadé je nutna dohoda vsech
ucastnikt smlouvy. Vzdy je vhodné provéftit, zda osoba, ktera uzavird smlouvu, je k tomu-

to pravnimu jedndni opravnéna. (Bafinova a Voznakova, 2007, s. 12)
Zaloha

V soucasné dobé€ je vyuzivani zadlohovych plateb velice rozsifené. Formou zaloh dochézi
k zaplaceni ¢asti ¢i celé hodnoty smluvené ceny dodavky. VySe zalohy neni pfedepsana
zadnym zakonem ani pfedpisem a zavisi tedy jen na individudlni dohodé mezi dodavate-

lem a odbératelem. (Bafinova a Voznakova, 2007, s. 15)
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Pojisténi pohledavek

V podminkach Ceské republiky je mozné také pohledavku pojistit, zejména pokud jde
o pohledavku ze zahrani¢i, jelikoz obchodovani se zahrani¢im pfinasi spoustu rizik. Pla-

tebni potize mohou nastat z ditvodu:

e nepiiznivych politickych udalosti v zemi sidla kupujiciho,
e nemoznosti transferu uhrad do CR v disledku vaznych ekonomickych potizi zems
sidla kupujiciho,

e vyhlaSeni platebni neschopnosti dluznika.

V Ceské republice existuji spole¢nosti zabyvajici se pojisténim plateb. Mezi nejznaméjsi

patii EGAP, CESCOB a Gerling. (Bafinova a Voziidkova, 2007, s. 16)
Zastavni pravo

Mezi dalsi zajistovaci prostiedek lze tfadit také zastavni pravo. Mezi Ucastniky patii za-
stavni vétitel a zdstavni dluznik. DalSim G€astnikem se mulze stat zastavce - jednd se o 0s0-
bu, kterd zastavila véc k zajiSténi dluznikova zavazku. Zéastavce mize byt osobou dluznika,

muze se vSak jednat i o osoby odlisné.
Zastavni pravo slouZzi k zajisténi pohledavky tim zpisobem, Ze v piipadé vEasného nespl-
néni dluznikem, je zastavni véfitel opravnén doméhat se uspokojeni z véci zastavené.

Zastavni pravo plni funkci:

e zajiStovaci - nuti dluznika ke splnéni povinnosti,
e nahrazovaci - v pfipadé€, ze dluznik svlij dluh nesplni, dava vétiteli moznost uspo-

kojit svou pohledavku z pfedmé&tu zastavy.

Zastavni pravo lze zfidit jak k pohledavce penézité, tak k nepenézité. Muze se také vztaho-

vat k pohledavce, ktera vznikne az v budoucnu. (Bafinova a Vozinakova, 2007, s. 17-18)
Zastavni pravo vznika na zakladé:

e pisemné smlouvy,
e soudem schvalené dédické smlouvy,

e 7ze zakona.

V pisemné smlouvé musi byt uren predmét zastavniho prava a zajistovana pohledavka.

Predmétem zastavy miize byt jak véci movita, tak i nemovitd, dale také cenny papir ¢i po-
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hledavka. Jako zastava miize byt poskytnuta pouze véc, ke které ma zastavce vlastnické

A

pravo. Cizi véc lze zastavit pouze se souhlasem vlastnika. (Voznakova, 2004, s. 71)
Ruceni

Ruceni predstavuje zajistovaci vztah, ktery nevznika mezi vétitelem a dluznikem, jak je
tomu u zéstavniho prava, ale vznikd mezi véfitelem a tfeti osobou, ktera je odlisnd od
dluznika. Ruceni slouzi jako zajistovaci prosttedek, ktery zabezpecuje uspokojeni pohle-
davky véritele, ktery mtze své uspokojeni pohledavky dosahnout z majetku tteti osoby tj.
rucitele. Tim dochazi ke snizeni rizika spojen¢ho s ndvratnosti pohledavky. Rucenim lze
zajistit 1 pohledavku, kterd vznikne v budoucnu. Rucitel je tedy osoba, kterd je povinna
uspokojit pohledavku vétitele v pripadé€, ze ji neuspokoji dluznik. Za jednu pohledavku se
muze zarucit jeden anebo vice rucitelii. Rucitel miize rucit za pohledavku jako celek, nebo
za jeji ¢ast. Ruceni jakozto zajiStovaci prostiedek vznika na zdklad€ pisemného prohlaseni
rucitele, které je adresované véfiteli, ¢imz rucitel bere na sebe odpovédnost vici vétiteli, ze
v piipad¢ nesplaceni pohledavky dluznikem, za ni pifebirda zodpovédnost. (Bafinova a

Voznakova, 2007, s. 19-20)

V prohlaseni musi byt uveden:
e v¢ritel,
o dluznik,

e pohledavka,

e omezeni ruceni na ¢ast pohledavky nebo na urcitou dobu.

V piipadé, Ze v pohleddvce neni uvedeno Zadné omezeni ruceni, ruci za celou pohledavku

neomezeng. (Vozidkova, 2004, s. 72)
Bankovni zaruka

Jednim z dalSich zajiStovacich nastroji je bankovni zaruka. Bankovni zaruka zajistuje
platebni 1 neplatebni zavazky. Bankovni zaruka se sjednava zejména pii obchodovani se
zahrani¢im. Bankovni zaruka vznikd na zaklad¢ pisemného prohlaSeni banky v zarué¢ni
listin€, Ze uspokoji vetitele do vySe urcité penézni ¢astky, jestlize dluznik nesplni svlij za-
vazek. Piikaz k vystaveni zaruky dava osoba, jejiz zdvazek ma byt bankou zajistén.

(Voznakova, 2004, s. 72)

Batinova a Voznakova (2007, s. 22) rozliSuji tyto typy bankovnich zaruk:
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e platebni (zajistujici splaceni finan¢nich zavazkil), bankovni zarukou lze zajistit
zaplaceni hladké platby, dokumentarniho inkasa, uvéru, leasingu atd.
e neplatebni (zajist'ujici plnéni jinych povinnosti dluznika), akonta¢ni zéruka, kau¢ni

zéaruka, zaruka za zadrzné, zaruka za ztracené dokumenty atd.
Dokumentarni akreditiv

Dokumentérni akreditiv se vyuZzivd zejména pii obchodovani se zahrani¢nimi partnery.
Akreditiv predstavuje pisemny zdvazek banky, zavazujici se na zéklad¢ zadosti klienta
(odbératele) a na jeho ucet zaplatit opravnéné osobé (dodavateli), v piipadé, Ze tato osoba
splni do urcité doby piedem stanovené podminky. Mezi tyto podminky se fadi predani
presné stanovenych dokumentt (proto se jedna o akreditiv dokumentarni). Tyto dokumen-
ty jsou uvedeny v zadosti o otevieni akreditivu. Beneficient (dodavatel) je povinen splnit
veskeré podminky plynouci z akreditivu, aby mohl akreditiv ¢erpat. Pozadovanymi doku-
menty muize byt napiiklad certifikat jakosti, pfedavaci dokumenty v misté urceni, faktura,

doklady o ptepravé zbozi, pojistné dokumenty atd. (Voziakova, 2004, s. 73)
Batinova a Vozndkova (2007, s. 23) rozliSuji jednotlivé typy akreditivii:

o Nepotvrzené - zavazek vici prodavajicimu ma banka, kterd vystavila akreditiv
(banka odbératele - ptikazce).

e Potvrzené - potvrzenim akreditivu vstupuje do vztahu vici prodavajicimu (dodava-
teli) dalsi banka spole¢né s bankou, ktera akreditiv oteviela.

e Odvolatelné - akreditiv mize byt kdykoliv odvolan nebo zménén, a to bez souhla-
su prodavajiciho.

e Neodvolatelné - zruseni ¢i zména akreditivu muze byt provedena pouze se souhla-
sem vSech stran.

e Odbératelsky - importni - vyuziva se pii dovozu zbozi do CR, piipadné pti koupi
zbozi v CR.

e Dodavatelsky - exportni - vyuZivaji se pii vyvozu zbozi z CR nebo pii prodeji zbo-
zi v CR.

Dokumentarni inkaso

Dokumentarni inkaso je opét vyuzivano zejména pii obchodovani se zahrani¢im. U doku-

mentarniho inkasa je vydani dokumentt odbérateli podminéno jeho zaplacenim. Tento typ



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 33

je vyhodny zejména pro odbératele, jelikoz je mu umoznéno platit az v dobé pievzeti do-

kumentt.
Rozlisuji se dva druhy dokumentarniho inkasa:

e Dokumenty proti zaplaceni - kupujici zaplati bance inkasni ¢astku a obdrzi po-
ttebné inkasni dokumenty.
e Dokumenty proti akceptaci sménky - kupujici akceptuje sménku, kterd je na n¢j

vystavena a za ni ziska pottebné dokumenty.
Zajistovaci prevod prava

Jednim z dalSich zajiStovacich prostfedkl je moznost dluznika vyuzit pro zajisténi svého
zavazku prevedeni svého majetkového prava na véfitele. Pfevedeno miize byt v podstaté
jakékoliv pravo, které je svou podstatou prevoditelné. Nejcasteji se jedna o pohledavku
vici tieti osobé, mize se ovSem jednat i o vlastnické pravo ¢i pravo spojené s CP. V zad-
ném piipadé nelze prevést pravo, které je svou podstatou neptevoditelné, jako je pravo

autorské, pravo na plnéni ur¢itou osobou atd.

Zpisob zajisténi spocivd v tom, Ze v piipad€ nesplnéni zavazku dluznikem bude véftitel
uspokojen pievedenim prava misto uhradou dluhu. Pfevod prava k zajisténi pohledavky se
uskuteciiuje na zdkladé¢ smlouvy, ktera musi mit vyhradné pisemnou formu. (Bafinova

a Voznakova, 2007, s. 25)
Smluvni pokuta

Smluvni pokuta pfedstavuje v podstaté ndhradu Skody pfi poruseni povinnosti, které si
strany sjednaly. Podstata ndhrady spociva v tom, Ze pokuta musi byt uhrazena pii poruSeni
sjednané povinnosti a to bez ohledu na to, zda Skoda skutecné vznikla ¢i nikoliv. Smluvni
pokutou lze zajistit jakékoliv poruseni zavazku (napt. pozdni placeni, pozdni dodavka zbo-
Zi, vady produktu atd.). Dohoda o smluvni pokuté musi byt v pisemné formé, a to i tehdy,
kdy smlouva, k niz se pokuta vaze, pisemnd neni. Dulezitou nélezitosti této smlouvy je
urceni vyse pokuty nebo zplisobu, jakym ma byt urcena. (Bafinova a Voznakova, 2007, s.

27)
Sménky

Sménka pro svou jednoduchost a navratnost predstavuje jeden z oblibenych prostiedki

k zajisténi pohledavek. Jednoduchost proto, Ze zdkon presné vymezi obsahové nalezitosti,
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a navratnost proto, ze zdkon zabezpecuje soudni vymahani ve zkrdceném fizeni. (Vozia-

kova, 2004, s. 74)

Z hlediska pravni teorie se jedna o obchodovatelny cenny papir, ktery ze zakona obsahuje
piesné¢ vymezené nalezitosti. Jedna se predevSim o bezpodminecény zévazek nebo piikaz
vystavce zaplatit stanovenou finan¢ni ¢astku, v urcitou dobu, na uréitém mist¢ a zabezpe-
¢ujici jejimu majiteli pravo vyzadovat toto plnéni od toho, kdo se na sménce podepsal.

vvvvvv

1. Podle toho, kdo smeénku vystavuje:
o sménka vlastni - vystavce, kterym je dluznik, se zavazuje véfiteli, ze mu
zaplati stanovenou sumu v urcity den na urcitém miste,
o sménka cizi - vystavce dava ptikaz dluznikovi, aby zaplatil vystavci stano-
venou sumu Vv urcity den na urcéitém miste.
2. Podle udaje splatnosti:
e vistasménka - placena v okamziku, kdy je pfedloZena dluznikovi ("na vi-
dénou"),
o lhiitni vistasménka - zaplacena ve lhlté, kterd nasleduje po vidéné,
e datosménka - pfesné€ uvedeny Cas zaplaceni na sménce od data vystaveni,

e sménka fixni, denni - konkrétni den zaplaceni sménky (Bafinova a Vozia-

kova, 2007, s. 28-29).
Pro zakonnou platnost sménky se vyZaduje, aby byla vystavena v pisemné forme.
Batinova a Voziakova (2007, s. 29-30) definuji podstatné ¢asti cizi sménky:

1. Oznaceni listiny, Ze se jednd o sménku.

2. Bezpodminecny prikaz zaplatit urcitou penéZni ¢astku.

3. Uvedeni jména toho, kdo ma platit, tedy sménec¢nika. V piipadé€, ze u sménky ci-
zi napiSe vystavce jako sménecnika sam sebe, jedna se o tzv. zastfenou sménku
vlastni.

4. Stanoveni moznosti urceni splatnosti sménky - na vidénou, na urcity ¢as po vide-
né, na urcity ¢as po dni vystaveni sménky, na urcity den.

5. Udaj mista, kde ma byt placeno.

6. Jméno remitenta - tedy toho, na jehoz fad ma byt placeno.

7. Datum a misto vystaveni sménky.
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8. Vlastnoru¢ni podpis vystavce pod textem.
Faktoring

Faktoring jakoZzto zajiStovaci prostiedek spoc¢iva v odkupu kratkodobych pohledavek pied
dobou jejich splatnosti. Faktoringové spole¢nosti odkupuji pohledavky, které nejsou zad-
nym zpusobem zajistény. Faktoringova smlouva se vétSinou uzavird na pfedem stanovené
¢asové obdobi. Jde vzdy o pisemnou smlouvu o postoupeni pohledavky. Faktor odkoupi od
klienta v§echny pohledavky, spliiujici podminky faktoringové smlouvy. K postoupeni téch-
to pohledavek neni nutny souhlas dluznika. Vyhodou faktoringu je, ze dava spolecnostem
k dispozici hotovost, kterou potiebuji ke své dalsi ¢innosti. Ty pak nemusi mit vazané fi-
nanéni prostiedky v pohledavkach. Faktoring pfedstavuje tedy alternativni zdroj financo-

vani. (Voziakova, 2004, s. 75-76)
Forfaiting

Forfaitingové spolecnosti stejné jako faktoringové odkupuji od svych klienti pohledavky.
Na rozdil od faktoringovych spolecnosti se forfaitingové zabyvaji odkupem pohledavek se
splatnosti minimalné 90 dni a provadéji i odkupy s nékolikaletou splatnosti. Dal§im vy-
znamnym rozdilem je, Ze pohledavky musi byt néjakym zptsobem jistény (napt. dokumen-
tarnim akreditivem, bankovni zarukou atd.). V ptipad¢, Ze odbératel forfaitingové spolec-
nosti neuhradi zédvazek, miize tato spolecnost vymahat plnéni na téchto osobach, které se

za kontrakt nékterym z instrumentii zarucily. (Voziakova, 2004, s. 76)

2.6.2 Zajisténi pohledivek po splatnosti mimosoudni cestou
Inkasni kancelar

Kazda spole¢nost se musi rozhodnout, zdali bude pohledavky vymahat vlastni cestou nebo
pfi vymahani vyuZije pomoc specializované inkasni kancelare. Naklady na vymahani po-
hledavek vlastni cestou lze t€¢Zko odhadnout, nejsou zahrnuty do ucetnictvi. Naproti tomu
naklady, které vzniknou pfi vyuziti inkasni kancelare, jsou podloZzeny dafiovym dokladem
a jsou tedy danové uznatelnym ndkladem. Kvalitni inkasni kancelaf nabizi krom¢ inkas

pohledavek také kompletni spravu pohledavek. (Bafinova a Voziakova, 2007, s. 43)
Uznani zavazku

Uznéni zdvazku pfedstavuje nejsnadnéjsi zptsob, jakym véftitel pravné zajisti svou pohle-

davku. Podstata uznani zavazku spoc¢iva v prohlaSeni dluZznika, kterym potvrzuje véfiteli,
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ze svlj zavazek uznava. Tim, ze dluznik svilj zédvazek v predepsané pravni formé uzna,

zaklada se pravni domnénka, Ze zavazek v dob€ uznani existoval.
Podstatné nalezitosti uznani zadvazku:

e uznani zadvazku musi byt vzdy pisemné,
e musi z nj byt zfejmé, o jaky zavazek se jedna,
e musi obsahovat oznaCeni osoby véfitele a vyjadieni vile dluznika, Zze zavazek

uznava. (Bafinova a Voznakova, 2007, s. 44)
Notarsky zapis
V pfipadé, ze se jednd o vyssi dluznou castku, je vhodné pravné zajistit nepopiratelné
uznani dluhu dluznikem. Notafsky zapis zajistuje pravni uznani dluhu. V ptipad€ nezapla-
ceni dluznikem notatsky zapis umoziuje vértiteli vedeni exekuce proti dluznikovi na zakla-
d¢ zadosti véritele jiz bez dalsi zaloby.
Uznani zavazku formou notatského zapisu poskytuje véfiteli:

e vysokou pravni jistotu,
e zarucuje mu velmi vyhodné postaveni pti pfipadném exekuc¢nim vymahani splatné

pohledavky, ktera je takto zajiSténa. (Bafinové a Voziidkova, 2007, s. 46)
Zapocet pohledavek

Dalsim velmi jednoduchym zptasobem, jak zajistit splatnost pohledavky, je uzavieni doho-
dy o vzajemném vyrovnani pohledavek a zavazki tzv. zapocet. (Bafinova a Voznakova,

2007, s. 47)
Postoupeni pohledavek

Postoupenim pohleddvky rozumime zpravidla jeji prodej, tedy postoupeni tplatné.
Rozhod¢i Fizeni

Rozhod¢i feSeni je dnes hojn€ vyuZzivanou a uznavanou formou feSeni sporl. Strany se
v ném dohodnou na svéfeni prava rozhodovat o svych sporech neutralni tfeti strané. (Bafi-

nova a Voznakova, 2007, s. 55)
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2.6.3 Zajisténi pohledavek po splatnosti soudni cestou
Soudni Fizeni

Soudni vymahani predstavuje vymahani pohledavky formou statniho donuceni, tj. prova-
déni ukonl od podani zaloby az po vykon soudniho rozhodnuti, jakoz i1 ptihlaSeni pohle-
davky do konkurzniho ftizeni, pfipadné podani navrhu na prohlaSeni konkurzu na majetek

dluznika a Gcast v tomto fizeni.

Rizeni pied soudy se zahajuje na navrh, ktery se oznaduje jako Zaloba. V Zadosti o podéni

zaloby by m¢lo byt uvedeno zejména:

e obchodni firma,
e misto podnikéni, IC dluznika,

e (Castka, ktera ma byt u soudu uplatnéna.
Dale je nutné prilozit ve 2 fotokopiich tyto doklady:

e smlouvu, v¢etné veskerych ptiloh a dodatk,

e fakturu,

e uvedeni veskerych idaji o datech a formé zaplaceni castecnych thrad pohledavky,
pokud byly provedeny,

e upominky,

e dalsi korespondence,

e rozhodujici skutecnosti o jednani s dluznikem. (Batfinova a Vozndkova, 2007, s. 56-
57)

Platebni rozkaz

V ptipadé, ze dluznik nereaguje na upominky, které jsou mu zaslany doporucené, véfitel
poda navrh na vydani platebniho rozkazu. V ndvrhu by se nemé¢lo opomenout uvést kromeé
dluzné ¢astky i urok z prodleni a naklady soudniho fizeni. (Bafinovéa a Voznakova, 2007, s.

57)
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2.7 Vymahani pohledavek

Valach (1999, s. 140) uvadi, ze s existenci pohledavek po 1hité splatnosti se nemuze zadny
finan¢ni manazer smifit. Neuhrazeni téchto pohledavek ma negativni vliv na penézni toky
podniku, zhorSuje jednotlivé financni ukazatele a v nejhorSim pfipadé mulze vést

k platebni neschopnosti podniku. Je proto ucelné zah4jit proces vymahani pohledavek.

2.7.1 Principy vymahani pohledavek

Kazda spolecnost ma snahu pfimét své zdkazniky, aby zaplatili v€as. V ptipad¢, ze preven-
tivni opatfeni nezabrani vzniku pozd¢ hrazenych pohledavek, musi se spole¢nosti zamérit
na jejich vymahani. Dfive nez zvoli vhodné metody pro jejich vymahani, musi si uvédomit,

co vede jejich zédkazniky k neplnéni zavazki. Zakaznici bud’:

e Nemohou zaplatit - dluznik ma nedostatek kapitalu pro financovani svého hoto-
vostniho cyklu nebo celého podnikani.

e Nechtéji zaplatit - dluznik zna slabsi pozici vétitele z divodu nedostateéného oSet-
feni vymahatelnosti jeho pohledavky a v podstaté cekd na posledni chvili nez "po-
har trpélivosti pretece", misto thrady svého dluhu spiSe financuji jiné aktivity,

mnohdy 1 soukromého razu. (Kislingerova, 2010, s. 492)

2.7.2 Postup pri vymahani pohledavek po splatnosti

Zakladnim principem politiky vymahani pohledavek je ureni jejich postupu vymahani.
Stanoveni tohoto postupu zavisi na individudlnich podminkach kazdého dodavatele, na

konkuren¢nim prostiedi a moZznostech vyméhani pohledavek. (Kislingerova, 2010, s. 493)

Na uplném zacatku by mél finan¢ni manazer kontaktovat dluZznika (telefonicky, pisemné
atd.) s dotazem na divody opozdéni platby a ptedpokladanou dobu thrady, ptipadné na-
bidnout splatkovy kalendar. V dalsi fazi miiZze jit o zasilani ostfeji formulovanych upomi-
nek az po ptipojeni penalizacni faktury. V ptipadé opakovaného netspéchu miize spolec-

nost pokracovat bud’ mimosoudni ¢i soudni cestou.

Mimosoudni cesta miize vést k najmuti inkasni firmy. Nabidka sluzeb inkasni agentury
spociva predevsim v odkupu vybranych pohleddvek a v inkasu prostiednictvim mandatni
smlouvy. Mezi sluzby inkasni agentury také spada zprostiedkovani vzdjemného zapocteni

zavazku a pohledavek. (Valach, 1999, s. 140)
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2.7.3 Zpisoby vymahani pohledavek

2.7.3.1 Telefonicky kontakt

Telefonicky kontakt jakozto zptisob vyméhani pohledavek je efektivni zejména u téch spo-
le¢nosti, které maji vétSi mnozstvi zakaznik s relativné mensimi objemy pohledavek. Te-
lefonicky kontakt je malo nédkladny a rychle pomuze odhalit a vyfeSit mnoho problémii. Na

vvvvvv

nani. (Kislingerova, 2010, s. 494)

2.7.3.2 Osobni kontakt

Osobni kontakt pfinasi vétsinou lepsi vysledky neZ telefonni upominani, jelikoZ lidé maji
vSeobecné vétsi respekt pred danim slibu osobné nez do telefonu. Na druhou stranu jedna
se o nakladnéjsi zptisob vymahani, a to ve smyslu ¢asu a cestovnich nakladt. Tento zpisob

je vyuzivan zejména u pohledavek vétsiho objemu. (Kislingerova, 2010, s. 496)

2.1.3.3 Pisemné upominky

Pisemné upominky, které jsou tisknuté automaticky z ucetniho systému bez podpisu, po-
stupem casu degradovaly tento zptisob urgence. Jedna se spise o dokumentacéni ucel pied
zahdjenim soudniho fizeni. Posledni upominka pfed zah4jenim soudniho fizeni musi mit
charakter pokusu o smir a musi byt poslana doporucenou postou. (Kislingerova, 2010,

s. 496)

2.7.3.4 Vymahaci agentury

V piipadé, Ze selzou veskeré snahy o domluvu s dluznikem o zaplaceni jeho pohledavky,
jako dalsi krok se osvédCuje vyuzit sluzeb specializovanych agentur, které zajistuji mi-
mosoudni inkaso pohledavek. Vyméhani pohledavky specializovanou agenturou je nesrov-
natelné rychlejsi neZ vymahani soudni cestou. Ale ani tento zplisob vymahani netesi veske-
upominani a osobni navstévy. K tomu déle poskytuji celou fadu dalSich souvisejicich slu-

zeb.

Odmeéna téchto vymahacich agentur se sklada nejcastéji z ivodniho fixniho poplatku za
pfevzeti pfipadu a z provize za skute¢né zinkasovanou ¢astku (od 6 do 30 %). Vyhodou
téchto vymahacich agentur je jejich velka zkuSenost s feSenim nedobytnych pohledavek

a mohou také poradit se systémem fizeni pohledavek. (Kislingerova, 2010, s. 496-197)
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2.7.3.5 Soudni vymdahani

Neuhrazené pohledavky lze také fesit soudni cestou. Je ale nutné v tomto piipad¢ pocitat se
soudnim poplatkem ve vysi 4 % z Zalované pohledavky pro vydani platebniho rozkazu
a s 2 % pro vykon rozhodnuti. Dalsi naklady ptfedstavuji ndklady spojené s pravnim za-

stoupenim. (Kislingerova, 2010, s. 497)

2.7.3.6 Exekuce

Ziskani platebniho rozkazu jako rozhodnuti soudu obvykle neni nikterak slozité. Kompli-
kovanéj$i a mnohem méné uspé$na byva vykonatelnost tohoto rozhodnuti. K prosazeni
vile soudu napomahaji exekutorské urady. Exekutofi na zdklad¢ exekucniho rozhodnuti
zpenézi majetek dluznika a ze ziskanych prostiedkli uspokoji véfitelovu pohledavku.

(Kislingerova, 2010, s. 497)

2.7.3.7 Konkurz

v

Nejkrajnéj$i moznosti feSeni nedobytnych pohledavek je vyhlaseni konkurzu. Do konkurz-
niho fizeni se dostavaji obvykle spolecnosti, které nemaji uz témét zadny majetek. Bézni

vétitelé se tak v podstaté nedostanou ke svym naroktim.

Ze zpenéZeného majetku se v prvni fad€é uspokojuji naroky spravce konkurzni podstaty
a pohledavky vzniklé po prohlaSeni konkurzu. Pokud déle zbude né&jaky majetek, jsou
uspokojeny pohledavky zaméstnanct. Nasledné naroky statu z titulu dani, cla, socidlniho
a zdravotniho pojisténi a nakonec ptichdzeji pohledavky dalSich vétitelt. (Kislingerova,

2010, s. 498)
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3 ANALYZA POHLEDAVEK

Valach (1999, s. 136) definuje vysi pohledavek jako jejich primémy stav v urcitém obdo-
bi. Pohledavky jsou vyznamnou veli¢inou fizeni pohledavek. Pohledavky slouzi pro ucely

urcovani zdroji, analyzy a hodnoceni tvérové a inkasni politiky podnikii a jejich fizeni.

3.1 Ukazatele aktivity

S pomoci ukazatelii aktivity je mozné zjistit, zda je velikost jednotlivych druht aktiv
Vv rozvaze v poméru k souasnym ¢i budoucim hospodaiskym aktivitim podniku pfiméte-
na, tj. zdali jsou ukazatele aktivity schopny méfit schopnost podniku vyuzivat vlozené pro-
sttedky. Ukazatele aktivity lze vyjadfit bud’ v podobé obratu jednotlivych polozek aktiv
(v nasem ptipad¢€ pohledavek) nebo v podobé doby obratu jednotlivych aktiv (pohledavek).
(Knépkova, Pavelkova a Steker, 2013, s. 103)

3.1.1 Obrat pohledavek

Obrat pohledavek neboli rychlost obratu pohledavek je predstavovan jako pomeér trzeb

a pramérného stavu pohledavek.

, trzby
Obrat pohledavek =

primeérny stav pohledavek

Tento ukazatel znazornuje, jak rychle jsou pohledavky preménény na penézni prostiedky.

(Holeckova, 2008, s. 85)

Vseobecné lIze fici, Ze ¢im véEtsi je hodnota tohoto ukazatele, tim 1épe. Minimalni doporu-
¢end hodnota je 1. Nizka hodnota tohoto ukazatele svéd¢i o neimérné majetkové vybave-

nosti podniku a jeho neefektivni vyuziti. (Knapkova, Pavelkova a Steker, 2013, s. 104)

3.1.2 Doba obratu pohledavek

Doba obratu neboli splatnosti pohledavek je vyjadfovéana jako pomér primérného stavu

pohledavek a primérnych dennich trzeb.

) pramérny stav pohledavek
Doba obratu pohledavek = tr7by x 360
V4

Tento ukazatel vyjadiuje obdobi od okamziku prodeje na obchodni Uvér, po které musi

podnik v priméru ¢ekat, nez obdrzi platby od svych odbérateld. Delsi priimérna doba inka-
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sa pohleddvek znamena vétsi potiebu Gverd, a tim 1 vyssi ndklady. (Knapkova, Pavelkova a

Steker, 2013, s. 105)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

43

II. PRAKTICKA CAST
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4 CHARAKTERISTIKA SPOLECNOSTI

Spolecnost XYZ se sidlem ve Zlin¢ vznikla v roce 2000 na zdklad¢ koncesni listiny jako
sdruzeni dvou fyzickych osob. Pfedmétem podnikani byla silni¢ni motorova doprava na-
kladni, vnitrostatni a mezinarodni provozovana vozidly, jejichZ uzitnd hmotnost neptesa-
huje 3,5 tuny nebo celkova hmotnost 6 tun. Ugastnici sdruzeni se v té dobé délili o zisk

rovnym dilem. Spolec¢nost téhoZz Casu vlastnila jedno vozidlo.

V roce 2002 do spolecnosti pristoupil tieti ucastnik, ¢imz doslo k situaci, Ze se ucastnici
délili o zisk v poméru 40 % : 40 % : 20 %. V tomto roce také spolecnost zam¢stnala prvni-

ho zaméstnance.

V roce 2004 ptistoupil do spolecnosti posledni ctvrty ucastnik. Nyni se zisk délil rovnym

dilem mezi vSechny ucastniky.

Prilomovym rokem se stal rok 2006, kdy se ucastnici rozhodli 31. ledna 2006 zménit
pravni formu podnikani na spolecnost s ru¢enim omezenym a to zapsanim do obchodniho
rejstiiku. Spolecnost se tedy zaradila mezi kapitdlové spolecnosti, které jsou jednou z fo-
rem pravnickych osob. Spole¢nost ma zakladni kapital 200 tis. K¢, ktery je splacen v plné
vysi a kazdy ze spole¢nikll se na ném podilel rovnomérn€. Statutdrnim organem, jenz jedna
jménem spole¢nosti, jsou jednatelé, ktefi jsou téz majitelé spole¢nosti XYZ, s. r. 0. Spo-
le¢nost se nasledné zacala rozristat, rozsifovat svilj vozovy park a spolu s nim i nardstal

pocet zaméstnancil.

Posledni zasadni zména, ktera nastala ve spole¢nosti, se udala v roce 2013, kdy ze spolec¢-
nosti, z divodu nemoci, musel odejit jeden ze zakladajicich ¢lenti a ptevedl sviij obchodni

podil na zbyl¢ spoluvlastniky, a to rovnym dilem.

K 31. 01. 2016 spole¢nost zamé&stnavala 16 zamé&stnanct a vlastnila 18 vozidel, které jsou

vyuzivany vyhradné k podnikatelské ¢innosti.

Spolecnost XYZ, s. r. 0. se v pribéhu nckolika let stala velmi prosperujici a dynamickou

spole€nosti, ktera se neustale rozviji.
Predmétem podnikéni spole¢nosti je:

e silni¢ni motorova doprava,

e vyroba, obchod a sluzby. (RZP, 2016)
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5 FINANCNI ANALYZA SPOLECNOSTI

Financ¢ni analyza slouzi zejména ke komplexnimu zhodnoceni finan¢ni situace spolec¢nosti.
Napomaha odhalit, zda je spolecnost dostatecné ziskova, zda ma vhodnou kapitdlovou
strukturu, zda efektivné vyuziva sva aktiva, zda je schopna vcas splacet své zavazky a dalsi
vyznamné skutecnosti. Znalost finan¢ni situace napomaha manazerim spravné se rozho-
dovat pii ziskdvani financnich zdroja, pii stanoveni optimalni finan¢ni struktury, pii aloka-
ci volnych penéznich zdroji, pii rozd€leni zisku atd. Znalost finan¢ni situace je nezbytna,

jak ve vztahu k minulosti, tak zejména pro odhad budouciho vyvoje.

Finan¢ni analyza je nezbytnou soucasti finan¢niho fizeni, jelikoz ptsobi jako zpétnd in-
formacni vazba o tom, kam podnik v jednotlivych letech dospél, ¢eho se mu podaftilo do-
sdhnout, jaké cile se mu podafilo splnit a jaké naopak ne. Vysledky finan¢ni analyzy slouzi
nejen pro interni potieby, ale také pro dalsi uzivatele, ktefi nejsou soucasti spolec¢nosti, ale
jsou s ni spjati hospodaisky, finanéné a tak podobné. (Knapkova, Pavelkova a Steker,

2013, s. 17)

Pro pochopeni hospodaiské situace spolecnosti je nutné provést horizontalni a vertikdlni
analyzu vykazu zisku a ztrat a rozvahy. Je nutné zhodnotit veskeré oblasti hospodateni -

zadluzenost, likviditu, rentabilitu a aktivitu.

5.1 Absolutni ukazatele finan¢ni analyzy

Absolutni ukazatele finan¢ni analyzy slouzi zejména k analyze vyvojovych trenda (srov-
nani vyvoje v ¢asovych fadéach - horizontalni analyza) a k procentnimu rozboru (jednotlivé
polozky vykazil se vyjadii jako procentni podily téchto komponent - vertikalni analyza).

(Knapkova, Pavelkova a Steker, 2013, s. 67)

5.1.1 Analyza majetkové struktury

Z hlediska celkového majetku spole¢nosti mizeme pozorovat stale rostouci trend bilan¢ni
sumy aktiv, kterd se v obdobi let 2011-2014 zvysila o témeét 82 %. V roce 2014 dosahla

bilan¢ni suma nejvyssi hodnoty, a to nartistu oproti predchozimu roku o 32,93 %.
Podil obé&znych aktiv k dlouhodobému majetku se pohybuje piiblizn€ na irovni 75:25, tzn.,
7e obézna aktiva jsou 3x vEtsi, coz je zptuisobeno tim, Ze spolecnost ma velky podil kratko-

dobych pohledavek a kratkodobého finan¢niho majetku.
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Z rozvahy vyplyva, ze dominantni polozku v obéznych aktivech tvoii kratkodobé pohle-
davky spolu s kratkodobym finanénim majetkem. Je tomu tak ve vSech analyzovanych
letech. Kratkodobé pohledavky tvoii v priméru 21 % z aktiv, kratkodoby finan¢ni majetek
pfedstavuje cca 65 % z celkovych aktiv. Vyznamnou zménu lze pozorovat v letech 2012
a 2014, kdy hodnota kratkodobych pohledavek vyrazng¢ klesla a zaroven doslo ke zvyseni
kratkodobého finan¢niho majetku, coz vypovida o tom, ze dluznici uhradili své zavazky.
Dalsi vyznamnou polozku tvoii dlouhodoby majetek, ktery zaznamendva vyrazny nartst
v roce 2014, a to narGst témet o 144 %. To znamend, ze spole€nost vyrazné zvysila svou

majetkovou vybavenost, a to zejména nakupem novych vozi.

Tabulka 1 Majetkova struktura spole¢nosti

(v tis. K&) 2011 2012 2013 2014
AKTIVA 20 866 21538 28 566 37973
Dlouhodoby majetek 3093 2 084 3417 8322
DHM 3093 2 084 3417 8322
Obéin4 aktiva 17 400 19 246 24 888 29 432
Kratkodobé pohledavky 5730 3834 6 164 5433
KFM 11670 15 412 18 724 23999

Casové rozliSeni aktiv 373 208 261 219
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Tabulka 2 Horizontalni a vertikalni analyza majetkové struktury spole¢nosti

2011 2012 2013 2014 11/12 | 12/13 | 13/14
3,22 32,63 | 32,93
AKTIVA 100 % 100 % 100 % 100 %
% % %
Dlouhodoby -32,62 | 63,96 | 143,55
) 1482% | 9,67% | 11,96 % | 21,92 %
majetek % % %
-32,62 | 63,96 | 143,55
DHM 1482% | 9,67% | 11,96% | 21,92 %
% % %
Obéina 10,61 | 29,32 | 18,26
] 83,39% | 89,36 % | 87,12% | 77,51 %
aktiva % % %
Kratkodobé -33,09 | 60,77 | -11,86
2746 % | 17,80% | 21,58% | 14,31 %
pohledavky % % %
32,06 | 21,49 | 28,17
KFM 55,93% | 71,56 % | 65,54% | 63,20 %
% % %
Casové roz- -44,24 | 25,48 | -16,09
1,79% | 097% | 0,92% | 0,58 %

liSeni aktiv

%

%

%
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5.1.2 Analyza finan¢ni struktury

Pti analyze finan¢ni struktury byl zaznamenan neustaly riist vlastniho kapitalu spolecnosti,
coz pii stalé vysi zakladniho kapitalu znamena, Zze spolecnost je neustale ziskova. Spolec-
nost dava piednost pouziti vlastnich zdroju pied cizimi, coz je ziejmé i z rozvahy, kdy spo-
le¢nost nedisponuje zadnymi dlouhodobymi zdroji ani bankovnimi tvéry. Kratkodobé za-
vazky tvofi pfevazné zavazky z obchodnich vztahtl, zavazky ke spole¢nikiim, zaméstnan-
ctim a zavazky k OSSZ, ZP a FU. Vyrazny pokles kratkodobych zavazkt byl zaznamenan
v roce 2012 a byl zpiisoben piedev§im poklesem zavazkii z obchodnich vztahti a to 0 90 %.
Nasledny rok 2013 zaznamenal vyrazny rust kratkodobych zavazki oproti roku 2012, a to
0 1423 %, rok 2014 opét zaznamenal narust zavazkt o 117 % oproti pfedchozimu roku.
Z analyzy finan¢ni struktury podniku je také ziejmé, ze podnik ponechdva vydélané zisky
ve spole€nosti pro jeji dalsi rozvoj, cozZ je patrné ze stale rostouciho vysledku hospodateni

minulych let.

Tabulka 3 Finan¢ni struktura spole¢nosti

(v tis. K¢) 2011 2012 2013 2014
PASIVA 20 866 21538 28 566 37973
Vlastni kapital 19 143 21001 26 638 33 862
Zékladni kapital 200 200 200 200
Rezervni fondy 20 20 20 20
VH minulych let 14 820 18 923 20 781 26 418
VH uc. obdobi 4103 1858 5637 7224
Cizi zdroje 1258 124 1888 4106
Kratkodobé¢ zavaz-
1258 124 1 888 4106
ky
Casové rozliSeni
_ 465 413 40 5
pasiv
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Tabulka 4 Horizontalni a vertikalni analyza finan¢ni struktury spolecnosti
2011 2012 2013 2014 11/12 | 12/13 | 13/14
3,22 | 32,63 | 32,93
PASIVA 100 % 100 % 100 % 100 %
% % %
Vlastni kapi- 9,71 | 26,84 | 27,12
91,74% | 97,51 % | 93,25% | 89,17 %
tal % % %
Zakladni kapi- 0%
' 0,96 % 0,93 % 0,7 % 0,53 % 0% 0%
ta
Rezervni fon- 0%
; 0,1% 0,09 % 0,07 % 0,05 % 0% 0%
y
VH minulych 27,69 | 9,82 27,13
71,02% | 87,86% | 72,75% | 69,57 %
let % % %
-54,72 | 203,3 | 28,15
VH u¢. obdobi | 19,66 % | 863% | 19,73% | 19,02 %
% 9% %
-90,14 | 1422, | 117,48
Cizi zdroje 6,03% | 058% | 6,61% | 10,81 %
% 58 % %
Kratkodobé -90,14 | 1422, | 117,48
6,03 % 0,58 % 6,61% | 10,81 %
zavazky % 58 %
Casové rozli- -12,59 | -90,31 | -87,5
223% | 192% | 0,14% 0,01 %
Seni pasiv % % %

5.1.3 Analyza pohledavek a zavazkii po lhiité splatnosti

Ptehled o pohledavkach po 1htité splatnosti je uveden v nasledujici tabulce. Lze pozorovat

klesajici trend pohledavek po splatnosti, to vypovida o zlepSeni efektivnosti v fizeni sys-

tému vymahani pohledavek.
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Tabulka 5 Pohledavky po 1hité splatnosti a jejich podil na pohledavkach

spole¢nosti

2011 2012 2013 2014
Kratkodobé pohledavky

5730 3834 6 164 5433
z obchodniho styku (tis. K¢)
Pohledavky po splatnosti

. 1228 697 782 597

(tis. K<)
Pohledavky po splatnosti 21,43 % 18,18 % 12,69 % 10,99 %

Nasledujici tabulka vyjadiuje ptehled o zavazcich po lhité splatnosti a jejich podilu na

zavazcich podniku. Opét je zde vidét klesajici trend zavazki po splatnosti, coz vypovida

o tom, Ze se spolecnost snazi platit své zavazky vcas.

Tabulka 6 Zavazky po 1huté splatnosti a jejich podil na zavazcich spoleénosti

2011 2012 2013 2014
Kratkodobé zavazky z ob-

259 158 738 459
chodniho styku (tis. K<)
Zavazky po splatnosti (tis.

LSS ( 26 19 10 3

K¢)
Zavazky po splatnosti 10,04 % 12,03 % 1,36 % 0,65 %
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5.14 Analyza vynosi

Z hlediska dosazenych vynost je evidentni, Ze se jedna o podnik zaméteny na poskytovani
sluzeb, konkrétné polozka trzby z prodeje vlastnich vyrobku a sluzeb Cini v jednotlivych
letech cca 95 % celkovych vynost. Dalsi poloZkou jsou trzby z prodeje dlouhodobého ma-
jetku, avsak tato polozka spolu s ostatnimi provoznimi a finan¢nimi vynosy tvoii nepod-
statnou ¢ast celkovych vynosi. Polozky byly v jednotlivych letech relativné vyrovnané,
vyznamnéj§i zménu zaznamenala polozka vykont v roce 2012, kdy poklesla o 21,77 %,

wrwe

letech opét polozka vykont rostla.

Tabulka 7 Analyza vynosu spole¢nosti

(v tis. K¢) 2011 2012 2013 2014
Trzby za prodej zbozi - - 61 -
Vykony 26170 | 20472 | 25103 | 27388

-trzby za prodej viastnich vyrobkii a sluzeb 26170 | 20472 | 25103 | 27388

-zmeéna stavu zasob - - - R

-aktivace - - - -
Trzby z prodeje DM 580 305 643 1723
Ostatni provozni vynosy 252 535 316 379

Trzby z prodeje CP - - - -

Vynosy z DFM - - - -

Vynosové troky - - - -

Ostatni finan¢ni vynosy 482 149 1108 228

Mimofadné vynosy - - - -

VYNOSY 27484 | 21461 | 27231 | 29718
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Tabulka 8 Horizontalni a vertikalni analyza vynost spole¢nosti
2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 11/12 | 12/13 | 13/14
_— e et 0,22 - 100
rzby za prodej zbozi - - - - -
Yy Za prodcey % %
95,22 | 95,39 | 92,19 | 92,16 | -21,77 | 22,62 | 9,10
Vykony
% % % % % % %
-trzby za prodej viastnich 95,22 1 95,39 | 92,19 | 92,16 | -21,77 | 22,62 9,10
vyrobkii a sluzeb % % % % % % %
) 2,11 | 1,42 | 2,36 | 580 | -47,41 | 110,82 | 167,96
Trzby z prodeje DM a mat.
% % % % % % %
092 | 249 | 1,16 | 1,28 | 112,30 | -40,93 | 19,94
Ostatni provozni vynosy
% % % % % % %
Vynosové troky - - - - - - -
1,75 | 0,69 | 4,07 | 0,77 | -69,09 | 643,62 | -79,42
Ostatni finan¢ni vynosy
% % % % % % %
, 100 | 100 100 100 |-21,91 | 26,89 | 9,13
VYNOSY
% % % % % % %

5.1.5 Analyza nakladi

Z hlediska analyzy nakladii je mozné konstatovat nejvyssi zastoupeni spotieby materialu

a sluzeb podilejici se na celkovych nakladech zhruba 60 %. V roce 2013 doslo k nartstu

téchto nakladl o cca 28 %, coz svéd¢i o zdraZzeni vstupniho materialu a energii. Druhou

nejvyznamnéjsi polozkou jsou osobni naklady, které se podileji na celkovych nakladech 20

%. V prubehu let 2011-2014 dochézi ke klesajicimu trendu u polozky osobnich nékladd,

coz je zpusobeno snizujicim se potem zaméstnancu. DuleZité je také zminit polozku odpi-

st, které postupné klesaji a v roce 2012 zaznamenaly rapidni pokles o zhruba 50 %, coz

svédc¢i o odepsani vétSiny majetku v podniku.
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Tabulka 9 Analyza nakladd spole¢nosti
(v tis. K¢) 2011 2012 2013 2014
Naklady na zbozi - - 58 -
Vykonova spotieba 13 315 11481 13 046 13 851
-spotreba mat. a energie 5881 5129 6 600 6 961
-sluzby 7434 6 352 6 446 6 890
Osobni naklady 5069 5005 4 834 4 660
Dan¢ a poplatky 45 60 220 122
Odpisy DHM a DNM 3045 1624 1318 1419
ZC prodané¢ho DM a
262 0 105 417
mat.
Zména stavu rezerv, ...
-15 -7 71 -10
(provoz.)
Ostatni provozni nakla-
376 651 420 524
dy
Nakladoveé uroky - - - -
Ostatni finan¢ni naklady 302 342 196 47
Dan z piijmu 982 447 1326 1474
Mimotadné néklady - - - -
NAKLADY 23 381 19 603 21594 22 504
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Tabulka 10 Horizontalni a vertikalni analyza nakladt spole¢nosti

2011 2012 2013 2014 | 11/12 | 12/13 | 13/14

0,27 -100
Néklady na zboZzi - - - - -
% %

56,95 | 58,57 | 60,41 | 61,55 | -13,77 | 13,63 | 6,17 %

Vykonova spotieba
% % % % % %

-spotreba mat. a 25,15 | 26,16 | 30,56 | 30,93 | -12,79 | 28,68 5,47

energie % % % % % % %
31,8 32,4 29,85 | 30,62 | -14,55 | 1,48 6,89
-sluzby
% % % % % % %
21,68 | 25553 | 22,39 | 20,71 | -1,26 | -3,42 -3,60
Osobni naklady
% % % % % % %
0,19 0,31 1,02 0,54 33,33 | 266,67 | -44,55
Dané¢ a poplatky

% % % % % % %

) 13,02 8,28 6,1 6,31 | -46,47 | -18,84 | 7,66
Odpisy DHM a DNM

% % % % % % %
ZC prodané¢ho DM a 1,12 0,49 1,85 297,14
- -100 % -
mat. % % % %

Zména stavu rezerv, -0,06 -0,04 0,33 -0,04 53,33 | 1114, | -114,08
... (provoz.) % % % % % 29 % %

Ostatni provozni na- 1,61 3,32 1,94 2,33 73,14 | -35,48 | 24,76
klady % % % % % % %

Ostatni finan¢ni na- 1,29 1,74 0,91 0,21 13,25 | -42,69 | -76,02
klady % % % % % % %

4,2 2,28 6,14 6,595 | -54,48 | 196,64 | 11,16

Dan z pfijmu
% % % % % % %

-16,16 | 10,16 4,21
% % %

NAKLADY 100 % | 100 % | 100 % | 100 %
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5.2 Rozdilové ukazatele finan¢ni analyzy

Rozdilové ukazatele slouzi zejména k analyze fizeni finan¢ni situace podniku s orientaci na
jeho likviditu. Mezi nejvyznamnéjsi rozdilové ukazatele 1ze zatadit Cisty pracovni kapital
(CPK) neboli provozni kapital, ktery lze definovat jako rozdil mezi ob&Znym majetkem
a kratkodobymi cizimi zdroji a ma velmi vyznamny vliv na platebni schopnost podniku.
Ma-li byt podnik likvidni, musi mit potfebnou vysi relativné volného kapitalu. Cisty pra-
covni kapital predstavuje tu ¢ast obézného majetku, kterd je financovana dlouhodobymi

zdroji. (Knapkova, Pavelkova a Steker, 2013, s. 83)

Dlouhodoby Vlastni kapital /
majetek
e Diouhodoby
Cizi kapital kapital
CPK dlouhodaby
s Obézny ___v
majetek
Cizi kapital
kratkodoby

Obrazek 2 Cisty pracovni kapital (Knapkova, Pavelkova a Steker, 2013, s. 83)

5.2.1 Analyza Cistého pracovniho kapitalu

V nasledujici tabulce je znazornén vyvoj Cistého pracovniho kapitélu, ktery je kladny
a pohybuje se pomérn¢ vysoko nad nulou. Analyza daného ukazatele je dilezitd zejména
z hlediska kratkodobé finan¢ni stability podniku. Konkrétni spole¢nost ma dostatecné vel-
ky "finan¢ni pol$tai", mohla by dané finan¢ni prostiedky napftiklad investovat a ziskavat
tak alesponi vynosové Uroky oproti drzeni pen¢z. Z nasledujiciho také vyplyva, ze spolec-

nost upfednostiiuje konzervativni zptisob financovani.

Tabulka 11 Analyza CPK spole¢nosti

2011 2012 2013 2014

CPK 16 142 19122 23 000 25 326




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 56

5.3 Pomérové ukazatele financni analyzy

Jednim ze zakladnich nastroji finan¢ni analyzy jsou ukazatele pomérové. Analyza tcet-
nich vykazl prostfednictvim pomeérovych ukazatel umoznuje ziskat rychlou piedstavu
o finanéni situaci v podniku. Podstatou pomérového ukazatele je, ze dava do poméru jed-
notlivé polozky rozvahy, vykazu zisk a ztrat atd. Je tedy mozné zkonstruovat velké mnoz-
stvi ukazatelii. V praxi nejpouzivanéjSimi ukazateli jsou ukazatel zadluzenosti, likvidity,
rentability, aktivity atd. U jednotlivych ukazateli jsou vzdy doporucovany urcité doporu-
¢ené hodnoty, které jsou ovSem orientacni a vychazeji z bézné praxe financni analyzy.
S doporucenymi hodnotami je nutné pracovat velmi obezietné, jelikoz kazdy podnik je

jedineény. (Knapkova, Pavelkova a Steker, 2013, s. 84)

5.3.1 Analyza zadluZenosti

Ukazatele zadluzenosti slouzi jako indikatory vySe rizika, které podnik nese pii daném
poméru a struktufe vlastnich a cizich zdroji. Je zfejmé, ze ¢im vyssi zadluzenost podnik
ma, tim vyssi riziko na sebe bere, protoze musi byt schopen své zavazky splacet bez ohle-
du na to, jak se mu aktualné dafi. Ur¢ita vySe zadluzeni je vSak pro spole¢nost uzite¢na
z divodu, Ze cizi kapital je levnéjsi nez vlastni. Je to dano zejména tim, ze Groky z ciziho
kapitalu snizuji danové zatizeni podniku (tzv. danovy efekt). (Knapkova, Pavelkova

a Steker,2013, s. 84-85)

Celkova zadluzenost je v priméru na Grovni 6 % za sledované obdobi. V porovnani s do-
poruc¢enymi hodnotami, které se pohybuji v intervalu 30 - 60 %, jsou vysledky analyzova-
né spolecnosti dosti podprimérné. Spole¢nost by mohla vice vyuzivat financovani z cizich
zdrojti, naptiklad k obnové vozového parku. Zda by zvySeni zadluzenosti spole¢nosti vedlo
ke zvySeni rentability, zavisi na analyze finan¢ni paky.

Dtlezitym parametrem pro posuzovani finan¢ni rovnovahy je pozadavek, aby dlouhodoby

majetek byl kryty dlouhodobym kapitdlem. Tento pozadavek byl ve vSech sledovanych

letech splnén. Tento ukazatel také nasvédcuje tomu, zZe spole¢nost vyuziva konzervativniho

N 24

zpusob financovani.
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Tabulka 12 Analyza zadluzenosti spole¢nosti

2011 2012 2013 2014
Celkova zadluZenost 6,03 % 0,57 % 6,61 % 10,81 %
Mira zadluZenosti 6,57 % 0,59 % 7,08 % 12,13 %
Kryti DM vlastnim kapitialem 6,19 10,07 7,79 4,07
Kryti DM dlouhodobymi zdroji 6,19 10,07 7,79 4,07

5.3.2 Analyza likvidity

v

Likvidita vyjadiuje schopnost podniku hradit své zavazky. Nejlikvidnéj$i jsou penize

v hotovosti, nejméné¢ likvidni je dlouhodoby majetek.

V celém sledovaném obdobi se hodnoty ukazateld vSech tii typi likvidit pohybuji nadmér-
né¢ vysoko nez doporucené hodnoty. Bézna likvidita méa doporucené hodnoty
1,5 - 2,5, u analyzované spolecnosti tento ukazatel nabyva vyssich hodnot, nez jsou hodno-
ty doporucované. U pohotové likvidity jsou doporucované hodnoty v rozmezi 1 - 1,5
a u hotovostni likvidity 0,2 - 0,5 v obou ptipadech spole¢nost dosahuje vysSich hodnot.
Piedevsim se jedna o rok 2012, kdy jsou hodnoty extrémné vysoké. Tato skutecnost vypo-
vida o tom, Ze spolec¢nost hospodaii s velkym nadbytkem finan¢nich zdroji na tkor renta-

bility. Finan¢ni prostifedky tedy vyuziva neefektivng.

Vysledky také ukazuji, Ze spolecnost mé ve sledovanych letech dostatek obéZného majetku

na thradu kratkodobych dluhd.

Tabulka 13 Analyza likvidity spole¢nosti

2011 2012 2013 2014
Bézna likvidita 13,83 155,21 13,18 7,17
Pohotova likvidita 13,83 155,21 13,18 7,17

Hotovostni likvidita 9,27 124,29 9,92 5,84
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5.3.3 Analyza rentability

Rentabilita neboli vynosnost vlozeného kapitalu predstavuje métitko schopnosti podniku
dosahovat zisku uzitim investovaného kapitalu, tzn. schopnost podniku vytvaiet nové zdro-

je. (Knapkova, Pavelkova a Steker,2013, s. 98)

Ukazatele rentability signalizuji, Ze spolecnost byla v celém analyzovaném obdobi trvale
ziskova. Ziskova marze (ROS) v pribéhu mirné kolisala, ale od roku 2013 méla rostouci
charakter. Hodnoty ziskové marze jsou dosti nadprimérné, coz signalizuje, Ze se spolec-

nosti dafi.

Tabulka 14 Analyza rentability spole¢nosti

2011 2012 2013 2014
ROS (EBIT/T) 19,43 % 11,26 % 27,67 % 31,76 %
ROA (EBIT/A) 24,37 % 10,70 % 24,37 % 22,91 %
ROE
21,43 % 8,84 % 21,16 % 21,33 %
(EAT/VK)

5.3.4 Analyza aktivity

Ukazatelé aktivity umoziuji zjistit, zdali je velikost jednotlivych druhii aktiv v rozvaze
v poméru k soucasnym hospodaiskym aktivitim piiméefend, méti schopnost podniku vyu-
zivat vlozené prostiedky. Jednotlivé ukazatele aktivity 1ze vyjadtit v podobé& obratu jednot-
livych poloZzek aktiv nebo v podob& doby obratu jednotlivych aktiv. VSeobecné plati, ze
¢im vys$$i je hodnota ukazatele, tim 1épe. Minimalni doporuovana hodnota tohoto ukazate-
le je 1. Nizka hodnota ukazatele upozoriiuje na neumérnou majetkovou vybavenost podni-

ku a jeho neefektivni vyuziti. (Knapkova, Pavelkova a Steker,2013, s. 103-104)

Z hlediska obratovosti aktiv podnik dosahl pozadované hodnoty 1 pouze v roce 2011
a v roce 2012 se k ni blizil. Z vysledk 1ze usoudit, Ze je zde viditelny klesajici trend obra-
tu aktiv v pribéhu analyzovanych let. V prubéhu let 2013 a 2014 podnik nedosahl mini-

malni poZadované hodnoty, coZ sv€d¢i o neefektivnim nakladani s majetkem spolecnosti.

Dal$imi analyzovanymi ukazateli jsou doba obratu pohledavek a zavazkt, zde podnik do-
sahl zna¢ného ¢asového rozdilu mezi dobou inkasa penéz a dobou platby za své zévazky.

Podnik ¢ekd v priméru kolem 78 dnti, nez mu dluznik splati své zadvazky. Naopak dany
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podnik plati za své zavazky pfili§ brzy, v priméru se jedna o 27 dni. Tato skutecnost pou-
kazuje na nespravné fizeni doby obratu pohledavek a zadvazk, ale na druhou stranu podnik
plati v€as za své zavazky, coz hodnotim kladné. Vytvaii si tak povédomi o spolehlivé
a likvidni firmé€. Podnik tedy Gvéruje své odbératele. To se mlze projevit ve vyssi spokoje-

nosti zakaznika, coz se miiZze projevit v rlstu trzeb a vyssi hodnoté EVA.

Tabulka 15 Analyza aktivity spole¢nosti

2011 2012 2013 2014

Obrat aktiv 1,25 0,95 0,87 0,72
DO pohledavek 78 dnti 67 dnti 88 dnti 78 dnii
DO zavazki 17 dnd 2 dny 27 dni 59 dni

5.3.4.1 Analyza pohleddivek

Obrat pohledavek (rychlost obratu pohledavek) je definovan jako pomér trzeb a primérné-
ho stavu pohledavek. Udéava pocet obratek, jak rychle jsou pohledavky preménény na pe-
nézni prostiedky. (Hole¢kova, 2008, s. 85)

Doba obratu pohledavek (doba splatnosti pohledavek) je definovana jako pomér primér-
ného stavu pohledavek a primérnych dennich trzeb. Doba obratu pohledavek je existence
kapitalu ve formé pohledavek. Tento ukazatel vyjadiuje obdobi od okamziku prodeje
na obchodni uvér, po které musi podnik v priméru cekat, nez obdrzi platby od svych za-
kaznikd. Delsi primérna doba inkasa pohledavek znamena vétsi potiebu aveérn, tim i vyssi

naklady. (Knapkova, Pavelkova a Steker, 2013, s. 105)

Tabulka 16 Analyza pohledavek spole¢nosti

2011 2012 2013 2014
Obrat pohledavek 4,57 5,34 4,08 5,04
DO pohledavek 78 dnti 67 dnti 88 dnti 78 dnti

Obrat pohledavek udava, kolikrat se polozka pohledavek v podniku za rok obrati. Obrat

pohledavek se v analyzovanych letech pohybuje na trovni 5. U obratovosti pohledavek by
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byla zadouci rostouci tendence. Z tabulky je ovSem ziejmé, ze se jedna o nepravidelny
a kolisajici trend. Nejlépe na tom byla spolecnost v roce 2012, kdy byla hodnota ukazatele
nejvyssi.

Doba obratu pohledavek ukazuje, kolik dni trva, nez spolecnost obdrzi finan¢ni prostiedky
od svych odbératelti. Jakou dobu, jak dlouho je kapital vazan v podobé pohledavek. Z vy-
sledkii porovnani s dobou obratu zavazki, je doba obratu pohledavek podstatné vyssi. Za-
douci je, aby doba obratu pohledavek byla nizsi nebo alespoil stejna jako je doba obratu
zévazki. Analyzovana spolec¢nost tedy dosahuje piesné opacnych vysledki, tudiz zavazky
hradi diive nez pohleddvky. V pribéhu analyzovanych let 1ze pozorovat dobu obratu

ve zhruba stejné délce, a to praimérné 78 dni.

5.4 Zhodnoceni finanéni analyzy a zavére¢na doporuceni

Analyzovany podnik v jednotlivych analyzovanych letech necerpa zddnou formu ciziho
kapitalu, jako jsou bankovni Gvéry ¢i leasingy. Z vySe uvedené finan¢ni analyzy vyplyva,
ze spolecnost je financné stabilni, dosahuje vysokych hodnot rentability i dalSich ukazate-
1a. Co se tyce strategie financovani, podnik preferuje konzervativni typ. V ptipad¢, ze pod-
nik bude mit zajem rozsifit své pole piisobnosti, napiiklad nakupem novych automobilii
k ptepravé, bude vhodné poohlédnout se po cizich zdrojich, které jsou do uré¢ité miry lev-

néjsi nez zdroje vlastni.

Primérné zadluZeni podniku ¢ini 6 %, coz je zanedbatelné procento v porovnani s doporu-
¢enymi hodnotami 30 - 50 %. Podnik dosahuje primérné vyse ROA 20 %. V piipadé, ze
by si podnik chtél vypijcit cizi zdroje, mohl by pocitat s trokovou mirou 5 %. Jelikoz je
ROA vétsi nez velikost urokové miry, ptsobi finan¢ni paka pozitivné. Ma to tedy pozitivni

vliv na zvySeni ROE.

Z vyse uvedenych informaci lze doporucit podniku vyuzit levnéjsi cizi kapital pro rozvoj

svého pole plisobnosti.

Analyzovany podnik ma neskute¢né vysoké hodnoty ukazatele likvidity. Za zminku stoji
napiiklad hotovostni likvidita v roce 2012 ve vysi 125, jejiz doporucend hodnota je mezi
0,2 - 0,5. Piebytecna likvidita ovSem svéd¢i o neefektivnim umrtvovani penéz v riznych
formach obézného majetku, na druhou stranu je podnik schopen rychle splacet zavazky

a reagovat na piipadné vykyvy v ekonomice.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 61

6 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU RIZENI POHLEDAVEK VE
VYBRANE SPOLECNOSTI

Pro potieby diplomové prace jsou sledovany pohleddvky ve ttiletém ¢asovém obdobi, a to
v letech 2013-2015. V tomto analyzovaném obdobi spole¢nost nevykazovala zadné dlou-
hodobé pohledavky s dobou splatnosti delsi jak 1 rok. Zdrojem pro zpracovani analyzy
pohledavek jsou pouze kratkodobé pohledavky, které jsou tvofeny predevsim pohledavka-
mi z obchodniho styku. Dalsi podil na kratkodobych pohledavkach zaujimaji danové po-
hledavky vuci statu a kratkodobé poskytnuté zalohy.

6.1 Struktura pohlediavek vybrané spole¢nosti k 31. 12. 2013

Spolec¢nost eviduje pohledavky z obchodniho styku z jednotlivych vydanych faktur.
K 31. 12. 2013 spole¢nost eviduje pouze kratkodobé pohledavky, dlouhodobé pohledavky

se ve spolecnosti nevyskytuji.

Celkova hodnota pohledavek k 31. 12. 2013 je 5 775 827 K¢&. Nejvétsi podil na celkové
hodnoté pohleddvek maji pohledavky do splatnosti, a to ve vysi 4 982 720 K¢. Pohledavky
po lhiité splatnosti spolecnost eviduje ve vysi 793 107 K¢.

Podil pohledavek ve splatnosti tvoti zhruba 86,27 % z celkové hodnoty pohledavek, zbytek
13,73 % tvoti pohledavky po splatnosti. V tabulce ¢islo 17 jsou také rozdéleny jednotlivé
pohledavky po splatnosti ve ¢lenéni do 30, 90, 180, 360 a nad 360 dntli po splatnosti. Z jiz
zminéné tabulky je zfejmé, Ze v piipad€ pohledavek po splatnosti maji nejvétsi zastoupeni
pohledavky do 30 dnd po splatnosti, a to ve vysi 84,29 % z celkovych pohledavek po
splatnosti.
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Tabulka 17 Struktura pohledavek vybrané spole¢nosti k 31. 12. 2013 (vlastni

zpracovani z internich zdrojii spole¢nosti)

2013
% podil na % podil na po-
Lhita splatnosti v K¢é celkovych hledavkach po
pohledavkach splatnosti

Do splatnosti 4982 720 86,27 -
Do 30 dnii po splatnosti 668 518 11,57 84,29
30 - 90 dnui po splatnosti 33653 0,58 4,24
90 - 180 dnit po splatnosti 2 500 0,04 0,32
180 - 360 dnii po splatnosti - - -
Nad 360 dnii po splatnosti 88 436 1,53 11,15
> Pohledavky po splatnosti 793 107 13,73 100
> Pohledavky celkem 5775 827 100 -

Pohledavky po splatnosti ve dnech
k 31.12.2013

do 30 dnG

30-90dnd
H90-180dnl
M 180 - 360 dn(
B nad 360 dnG

Graf 1 Pohledavky po splatnosti ve dnech k 31. 12. 2013 (vlastni zpracovani)
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Spolecnost v roce 2013 vytvoftila opravné polozky k nepromlé¢enym pohledavkam dle § 8a

odst. 1 adle § 8c.
a) Opravné polozky k nepromléenym pohledavkam dle § 8a odst. 1

Tabulka 18 Opravné polozky dle § 8a odst. 1 (vlastni zpracovani z internich zdro-

jt spole¢nosti)

Spole¢nost Datum Doba po splatnosti | Castka | Opravna  po-
splatnosti (més.) (K¢) lozka (20 %)
D11 Services.r. o. 27.9.2011 > 6 2 600 520
Celkem 2 600 520

Tabulka 19 Rekapitulace a zat¢tovani opravné polozky (vlastni zpracovani dle in-

ternich zdroja spolecnosti)

Vyse opravné polozky (Kc¢) Zauctovani

520 558.100/391.200

Spolecnost k 31. 12. 2013 tvorila opravné polozky podle zakona ¢. 593/1992 Sb. o rezer-
vach, konkrétné dle § 8a odst. 1 tohoto zakona.

§ 8a

"(1) Opravné polozky k neproml¢enym pohledavkam splatnym po 31. prosinci 1994, je-
jichz rozvahova hodnota v okamZziku vzniku neptesdhne ¢astku 200 000 K¢ a jejichz tvor-
ba je vydajem (nakladem) na dosazeni, zajisténi a udrzeni ptijmu, 1) mohou v obdobi, za
které se podava danové pfiznani, vytvaret poplatnici dané€ z ptijmi, kteti vedou ucetnictvi,
pokud k témto pohledavkam nevytvateji opravné polozky a rezervy podle § 5 a 5a, a od
konce sjednané lhiity splatnosti pohledavky uplynulo vice nez 6 mésict, az do vyse 20 %

neuhrazené rozvahové hodnoty pohledavky. " (Zakony online, 2015)

Spolecnost v této zalezitosti evidovala pouze jednu fakturu, kterd byla splatnd v roce 2011,
tudiz byla splnéna podminka uplynuti doby splatnosti vice nez 6 mésicti. Proto mohla
ucetni jednotka vytvoftit opravnou polozku ve vysi 20 % z rozvahové hodnoty. Celkova

vySe opravné polozky ¢inila 520 K¢.
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a) Opravné polozky dle § 8c

Tabulka 20 Opravné polozky dle § 8c (vlastni zpracovani z internich zdroju spolec-

nosti)
Doba po . . Opravna
Datum ) Castka Castka
Spolecnost | splatnosti polozka
splatnosti (EUR) (K¢)
(més.) (100 %)
Redel Sped s.r.o. 1.1.2010 12 - 4760 4760
Rudolf Roock 10.2.2010 12 220 6 033,5 6 033,5
SLS Sigrist 6.2.2011 12 220 6 033,5 6 033,5
ELODRIVE 210
4.5.2011 12 5 759,25 5 759,25
GmbH
DOS Trencin 500
10.3.2012 12 137125 137125
S.r.0.
FST Transport 3.5.2012 12 180 4 936,5 4 936,5
Radialka Hradec 5.6.2012 12 2 640 2 640
ROWA Trans 8.10.2012 12 200 5485 5485
ROWA Trans 3.11.2012 12 280 7679 7679
nordSud Guterve | 2.12.2012 12 700 191975 19 197,5
Trans- Industrie | 8.12.2012 12 350 9598,75 9 598,75
Celkem 85 835,5 85 835,5

Tabulka 21 Rekapitulace a zatctovani opravné polozky (vlastni zpracovani dle in-

ternich zdroja spolecnosti)

VySe opravné polozky (KC¢)

Zanuctovani

85 835,5

558.105/391.400
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Spolecnost k 31. 12. 2013 tvortila opravné polozky podle zdkona ¢. 593/1992 Sb. o rezer-
vach, konkrétn¢ dle § 8c tohoto zakona.
§ 8¢
"Nepostupuje-li poplatnik u nepromléené pohledavky podle § 5, 5a, 6, 8, 8a a 8b, mize ve
zdanovacim obdobi vytvofit opravnou polozku az do vyse 100 % jeji neuhrazené rozvaho-
vé hodnoty bez piisluSenstvi pouze v piipadé, ze
a) se nejedna o pohledavku vymezenou v § 8a odst. 4,
b) rozvahova hodnota pohledavky bez pfislusenstvi v okamziku jejiho vzniku nepie-
sahne ¢astku 30 000 K¢,
¢) od konce sjednané lhtty splatnosti pohledavky uplynulo nejméné 12 mésicu,
a
d) celkova hodnota pohledavek bez piislusenstvi vzniklych vici témuz dluznikovi,
u nichZ uplatiiuje postup podle tohoto ustanoveni, nepiesdhne za zdanovaci obdobi
¢astku 30 000 K¢.
O pohledavce, k niz byla vytvotena opravna polozka podle tohoto ustanoveni, je poplatnik

povinen vést samostatnou evidenci.” (Zakony online, 2015)

Spole¢nost dle § 8c vytvorila opravné polozky k jedenacti pohledavkam splatnych v letech
2011-2012, a to v zdkonem stanovené vysi 100 %. Byla splnéna také podminka uplynuti
lhiity splatnosti vice nez 12 mésict a fakturovand ¢astka neptesédhla 30 000 K¢&. Celkova

hodnota opravnych polozek dle § 8c doséhla vyse 85 835,5 K¢.

6.2 Struktura pohledavek vybrané spole¢nosti k 31. 12. 2014

Spolecnost k 31. 12. 2014 eviduje, stejné jako v pfedchozim roce, pouze kratkodobé po-
hledavky, dlouhodobé pohledavky neeviduje.

Celkova hodnota pohledavek klesla oproti pfedchozimu roku, a to na hodnotu 5 253 263
K¢&. Nejvétsi zastoupeni na celkové hodnoté pohledavek maji opét pohledavky do splatnos-
ti, které jsou evidovany ve vysi 4 656 725 K&, zbytek tvoti pohledavky po splatnosti, a to
ve vysi 596 538 K¢.

Podobné¢ jako v minulém roce, piedstavuji nejvétsi zastoupeni pohledavky ve splatnosti,
ato 88,64 % z celkové hodnoty pohledéavek, coz je vyssi % podil oproti pfedchozimu roku.
Podil na pohledavkach po splatnosti tak klesl na 11,36 % z ptivodnich 13,73 %.
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Tabulka 22 Struktura pohledavek vybrané spole¢nosti k 31. 12. 2014 (vlastni

zpracovani z internich zdrojii spole¢nosti)

2014
% podil na % podil na po-
Lhuta splatnosti v K¢ celkovych hledavkach po
pohledavkach splatnosti
Do splatnosti 4 656 725 88,64 -
Do 30 dnii po splatnosti 433 542 8,25 72,68
30 - 90 dnui po splatnosti 48 242 0,92 8,09
90 - 180 dnit po splatnosti 14 694 0,28 2,46
180 - 360 dnui po splatnosti 21 626 0,41 3,63
Nad 360 dnii po splatnosti 78 434 1,49 13,15
> Pohledavky po splatnosti 596 538 11,36 100
> Pohledavky celkem 5 253 263 100 -
Pohledavky po splatnosti ve dnech
k 31.12. 2014
do 30 dnl
30-90dni
H90-180dnl

H 180 -360dn0
M nad 360 dnt

Graf 2 Pohledavky po splatnosti ve dnech k 31. 12. 2014 (vlastni zpracovani)
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Spole¢nost v roce 2014 evidovala opravné polozky k neproml¢enym pohledavkam dle § 8a
odst. 1 adle § 8c.

e) Opravné polozky k nepromléenym pohledavkam dle § 8a odst. 1

Tabulka 23 Opravné polozky dle § 8a odst. 1 (vlastni zpracovani z internich zdro-

ji spole¢nosti)

Spolecnost Datum Doba po splatnosti | Castka | Opravna  po-
splatnosti (més.) (K¢) lozka (20 %)
D11 Services.r.o0. | 29.9.2011 >0 2 600 520
Celkem 2 600 520

Tabulka 24 Rekapitulace a zat¢tovani opravné polozky (vlastni zpracovani dle in-

ternich zdroja spole¢nosti)

Vyse opravné polozky (KC¢) Zauctovani

520 558.100/391.200

Spolecnost eviduje k 31. 12. 2014 dle § 8a odst. 1 opravné polozky z roku 2013, a to ve
stejné vysi 520 K¢. Tato opravna polozka zlstava v ucetnictvi pro zachovani vérného
a poctivého zobrazeni ucetnictvi. Opravnou poloZku spole¢nost eviduje azZ do doby, kdy

dojde k jejimu zaplaceni nebo promlceni, a to podle toho, co nastane dfive.
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f) Opravné polozKky dle § 8c

Tabulka 25 Opravné polozky dle § 8c (vlastni zpracovani z internich zdroju spolec-

nosti)
Doba po . . Opravna
Datum ) Castka Castka
Spolecnost | splatnosti polozka
splatnosti (EUR) (K¢)
(més.) (100 %)
SLS Sigrist 6.2.2011 12 220 6 099,5 6 099,5
ELODRIVE 210
4.5.2011 12 5822,25 5822,25
GmbH
DOS Trencin 500
10.3.2012 12 13 862,5 13 862,5
S.r.0.
FST Transport 3.5.2012 12 180 4990,5 4 990,5
Radialka Hradec 5.6.2012 12 2 640 2 640
ROWA Trans 8.10.2012 12 200 5545 5545
ROWA Trans 3.11.2012 12 280 7763 7763
nordSud Guterve | 2.12.2012 12 700 19 407,5 19 407,5
Trans- Industrie 8.12.2012 12 350 9 703,75 9 703,75
Celkem 75 834 75834

Tabulka 26 Rekapitulace a zauctovani opravné polozky (vlastni zpracovani dle in-

ternich zdroja spole¢nosti)

Vyse opravné polozky (K¢)

Zauctovani

75834

558.105/391.400
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Dle § 8c zakona o rezervach spolecnost k 31. 12. 2014 eviduje opravné polozky k deviti
pohledavkam. Tyto opravné polozky zlistavaji v i€etnictvi nadéale pro zachovani vérného
a poctivého zobrazeni ucetnictvi. Opravné polozky spole¢nost eviduje az do doby, kdy
dojde k jejich uhrazeni nebo promlceni, a to podle toho, co nastane diive. K 31. 12. 2014
doslo k proml¢eni dvou pohledavek za spole¢nosti Redel Sped s. r. 0. a Rudolf Roock

z roku 2010, proto jsou z Gcetnictvi vyfrazeny. Jednotlivé faktury, ke kterym se tvorily
opravné polozky, jsou vedeny v méné EUR a je tedy nezbytné je kazdy rok k 31. 12. je
prepocitat na ménu CZK vzdy aktualnim kurzem vyhlasovanym CNB. Celkova hodnota

opravnych polozek ¢ini 75 834 K&.

6.3 Struktura pohledavek vybrané spole¢nosti k 31. 12. 2015

K 31. 12. 2015 ¢ini hodnota pohledavek z vydanych faktur 4 523 309 K¢. Oproti minulému
roku se tato hodnota snizila. Stejn¢ jako v predchozim roce nejvétsi zastoupeni na celko-
vych pohledavkach predstavuji pohledavky ve splatnosti a to ve vysi 3 516 138 K¢, pohle-
davky po splatnosti tvoii 1 007 171 K¢. Tato hodnota oproti pfedchozimu roku vzrostla

0 témet 70 %.

Nejvétsi zastoupeni tvoii pohledavky ve splatnosti, které predstavuji 77,73 % podil na cel-
kovych pohledavkach. Podil pohledavek po splatnosti oproti ptedchozimu roku vzrostl na

22,27 % z celkové hodnoty pohledéavek.
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Tabulka 27 Struktura pohledavek vybrané spole¢nosti k 31. 12. 2015 (vlastni

zpracovani z internich zdrojii spole¢nosti)

2015
% podil na % podil na po-
Lhuta splatnosti v K¢ celkovych hledavkach po
pohledavkach splatnosti
Do splatnosti 3516 138 77,73 -
Do 30 dnii po splatnosti 773077 17,09 76,76
30 - 90 dnui po splatnosti 83 588 1,85 8,30
90 - 180 dnit po splatnosti 24 525 0,54 2,44
180 - 360 dnii po splatnosti 11 351 0,25 1,13
Nad 360 dnii po splatnosti 114 630 2,53 11,38
> Pohledavky po splatnosti 1007171 22,27 100
> Pohledavky celkem 4 523 309 100 -
Pohledavky po splatnosti ve dnech
k 31.12. 2015
Lido 30 dnl
430-90dnU
H90 - 180 dn

180 - 360 dn
i nad 360 dna

Graf 3 Pohledavky po splatnosti ve dnech k 31. 12. 2015 (vlastni zpracovani)
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Spolecnost v roce 2015 evidovala tyto opravné polozky dle § 8c.
a) Opravné polozky dle § 8c

Tabulka 28 Opravné polozky dle § 8c (vlastni zpracovani z internich zdroju spole¢-

nosti)
Datum Doba po . . Opravna
) Castka Castka
Spolecnost splatnos- | splatnosti polozka
. (EUR) (K¥)

ti (més.) (100 9%0)
DOS Tren¢in s.r.o. | 10.3.2012 12 500 13512,5 135125
FST Transport 3.5.2012 12 180 4 864,5 4 864,5

Radialka Hradec | 5.6.2012 12 - 2 640 2 640

ROWA Trans 8.10.2012 12 200 5 405 5405

ROWA Trans 3.11.2012 12 280 7567 7567
nordSud Guterve | 2.12.2012 12 700 189175 18 917,5
Krekel Spedition | 15.5.2014 12 290 7 837,25 7 837,25
Krekel Spedition | 14.6.2014 12 290 7 837,25 7 837,25

Krekel Spedition | 14.6.2014 12 200 5 405 5405

United Road 150
o 16.8.2014 12 4 053,75 4 053,75
Logistic

PS-LOGISTIK | 13.9.2014 12 380 10 269,5 10 269,5

JKD SPED s.r.0. | 2.12.2014 12 - 12 100 12 100

Celkem 100 409,25 100 409,25
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Tabulka 29 Rekapitulace a zat¢tovani opravné polozky (vlastni zpracovani dle in-

ternich zdroja spole¢nosti)

Vyse opravné polozky (KC¢) Zahactovani

112 030 558.105/391.400

K 31. 12. 2015 spolecnost eviduje pouze opravné polozky dle § 8c, jelikoz dle § 8a odst. 1
doslo k promlceni pohledavky za spolecnosti D11 Service s. I. 0., a tak musela byt tato
pohledavka z Gcetnictvi vyfazena.

Dle § 8c zékona o rezervach spolecnost eviduje k 31. 12. 2015 dvanact opravnych polozek
k neuhrazenym pohledavkam. Opét je nezbytné piepocitat jednotlivé faktury v EUR, aktu-
alnim kurzem k 31.12.2015 vyhlagovanym CNB, na CZK. Ugetni jednotka také musela
vyradit z evidence opravnych polozek fakturu za spole¢nosti SLS Sigrist a ELODRIVE
GmbH, jelikoZz tyto pohledavky byly splatné v roce 2011 a tudiz v roce 2015 jsou jiz pro-
mléeny. Faktura za spole¢nosti Trans-Industrie byla v roce 2015 doplacena, a to na zakladé¢
insolvenc¢niho fizeni, proto je opravna polozka zruSena. Celkova hodnota opravnych polo-

zek k 31. 12. 2015 ¢ini 100 409,25 K¢.
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6.4 Srovnani pohledavek za obdobi 2013-2015

7000000

6000000

5000000 -

4000000 -

i Celkem pohledavky
L1 do splatnosti

3000000 -
4 po splatnosti

2000000 -

1000000 -

2013 2014 2015

Graf 4 Srovnani pohledavek za obdobi 2013-2015 (vlastni zpracovani)

Vyse uvedeny graf ndzorné¢ zaznamenava vyvoj celkovych pohledavek a jejich rozlozeni
na pohledavky ve splatnosti a po splatnosti v letech 2013 - 2015. Z grafu je zfejmé, Ze nej-
vys$si hodnota pohledavek byla v roce 2013. Z grafu lze také jednoznaéné fici, Ze ve vSech
analyzovanych letech bylo zastoupeni pohledavek ve splatnosti nékolikrat vyssi nez pohle-
davek po splatnosti. Je zde ziejmy spiSe klesajici trend, coz miize vypovidat o pozitivni

platebni moralce odbé&rateld, kteti se snazi své zdvazky hradit vcas.
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7 PROJEKT ZEFEKTIVNENI SYSTEMU RIZENI POHLEDAVEK
VE VYBRANE SPOLECNOSTI

Zakladnim cilem tizeni pohledavek je zajisténi, aby platby od odbératelti byly pfipsany na
ucet v terminech splatnosti, a v pfipadé véasného nehrazeni faktur, jejich okamzité vyma-
hani. Systém fizeni pohledavek neznamend pouze jejich zajisténi a vymahani ale také je-

jich spravu a evidenci.

7.1 Sprava a evidence pohledavek ve spole¢nosti

Sprava pohledavek snizuje riziko nedobytnych pohledavek. Spole¢nost nevyuziva pii evi-
denci a spravé svych pohledavek zadnou specializovanou agenturu, ktera by ulehdila praci
ucetnimu oddéleni. Veskeré ¢innosti souvisejici s pohledavkami vede tcetni oddéleni, kte-
ré k evidenci a spravé vyuziva ucetni software BYZNYS. V programu jsou evidovany
vSechny pohledavky spolecnosti za danymi odbérateli za dané obdobi, je mozné vygenero-

vat pohledavky, které jsou zaplacené, které jsou do splatnosti a které jsou po splatnosti.

Spole¢nost nema stanoveny zadné vnitini smérnice pro spravu a fizeni pohledavek, ve kte-
ré by bylo jasné definovano, kdo je skutecné za spravu a evidenci pohleddvek zodpovédny.
Proto se ve svém projektu budu tvorbou vnitinich smérnic zabyvat, jelikoZ jSou nezbytné

pro efektivni fizeni pohledavek.

Spolecnost vyuziva pii tvorbé vystavenych faktur specializovany ucetni program. Piijaté
1 vystavené faktury eviduje v papirové podob¢ v Sanonech, které nasledné uchovava a ar-
chivuje. Ugetni software BYZNYS umoziiuje Giéetni zobrazovat jednotlivé pohledavky
a zavazky v ruznych sestavach podle odbératele, dodavatele, splatnosti, ¢astky atd. Splat-
nost jednotlivych faktur se pohybuje nejcastéji okolo 60 dni. Spole¢nost nejcastéji obcho-
duje se zahrani¢nimi odbérateli a to na zdklad¢ smlouvy o prepravé, ve které je jasné pie-

dem definovana doba splatnosti, kterou spole¢nost musi uvést na fakture.

7.2 Navrh vnitropodnikovych smérnic

Obsah a ucel smérnice

Hlavnim ucelem vytvofeni vnitropodnikovych smérnic je stanoveni pravidel, organizace,
podminek, povinnosti a pravomoci pii zachycovani hospodaiskych operaci v daném case.

Smyslem vnitropodnikovych smérnic je aplikovat zdkonné predpisy na konkrétni podmin-
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ky v ucetni jednotce. Vnitini smérnice obsahuji pravidla a postupy, které¢ jsou zavazné pro

vSechny zaméstnance spolecnosti.

7.2.1 Odpovédnost za pohledavky

Za pohledavky je po celou dobu jejich existence, az do doby jejich uhrazeni, odpovédny
vedouci ucetniho oddéleni, popiipadé specializovany pracovnik, ktery se zamétuje vyhrad-

n¢ na fizeni pohledavek.

7.2.2 Lhita splatnosti

Lhiita splatnosti je stanovena na 30 dnil, vzhledem k tomu, ze spole¢nost obchoduje ptede-
v§im se zahrani¢nimi odbérateli. Vyjimecné, v ptipadech ovétenych a spolehlivych odbéra-
telti, je mozné dobu splatnosti prodlouzit. Tento krok musi schvalit jednatel spole¢nosti.
V pripad¢, ze odbératel ma presné definovanou lhitu splatnosti ve smlouvé o pieprave,

tuto lhlitu splatnosti je povinna Gcetni uvést do faktury.

7.2.3 Zdroje informaci

Pted kazdym navazanim obchodniho styku mezi odbératelem a dodavatelem je nezbytné
zjistit podstatné informace o jednotlivych partnerech s cilem sniZzeni moznosti vzniku po-
hledavek po splatnosti. Zakladni informace zjisti vedouci ucetniho oddéleni z tcetniho
softwaru BYZNYS, v pfipadé, Ze s danym odbératelem jiz néjaky obchodni styk probé&hl.

Zdrojem informaci o novych, neprovétenych odbératelich pro spolecnost jsou:

¢ Obchodni rejstiik - jedna se o vetejny seznam fyzickych a pravnickych osob, kte-
ry je veden pfislusnym rejstiikovym soudem. Obchodni rejstiik obsahuje zakladni
informace o spole¢nostech, dale informace o tom, zdali je odbératel v konkurzu, li-
kvidaci ¢i insolvenci.

e Databaze dluznikii a neplati¢i - na zékladé zadani IC nebo rodného &isla se pro-
vét, zdali je odbératel solventni ¢i nikoliv.

Platebni mordlka je provéfovana v nékolika registrech:

o dluZnici VSeobecné zdravotni pojistovny,

o dluznici Zdravotni pojistovny MVCR,

o ARES - firmy v likvidaci, vyhlasené exekuce,

o ARES - zanikl¢é firmy a ukonceni registrace v obchodnim rejstiiku,

o Centralni evidence upadcii,
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o Insolvenéni rejstiik.

7.2.4 Postup pri pohledavkach po splatnosti

Vedouci ucetniho oddéleni mé povinnost pravidelné kontrolovat vyvoj pohledavek jednot-
livych odbératelti v prubéhu jejich existence. V pravidelnych intervalech si tiskne sestavy
z ucetniho softwaru BYZNYS vypovidajici o jednotlivych neuhrazenych pohledéavkéach

za konkrétnimi odbératel.

Za neuhrazenou pohledavku se povazuje pohleddvka po splatnosti minimalné¢ 14 dna.
Jakmile pohledavka neni uhrazena do 14 dnil po splatnosti, vedouci ucetniho oddéleni ¢i
specializovany pracovnik je povinen zacit s upominanim pohledavky. Jednotlivé upominky
budou zaslany e-mailem, pisemné ¢i probéhne telefonicky rozhovor. Veskeré zplisoby
upominani dluznika musi byt pe¢livé vedeny a evidovany z divodu mozného dokazovani

u soudu.
Postup u pohledavek po splatnosti:

e pohledavky po splatnosti vice nez 14 dnu - vedouci ucetniho oddéleni je povinna
urgovat dluznika e-mailem ¢i telefonicky.

e pohledavky po splatnosti vice nez 30 dnt - vedouci ucetniho oddéleni je povinna
vystavit a zaslat prvni pisemnou upominku.

e pohledavky po splatnosti vice nez 60 dnii - vedouci ucetniho oddé€leni musi o da-
n¢é situaci informovat jednatele spolecnosti, ktery je povinen pozadat o osobni se-
tkani s cilem ziskat pisemné uznani zavazku a splatkovy kalendaf. Uéetni soudasné
vystavi a zasle druhou pisemnou upominku se snahou o smir.

e pohledavky po splatnosti vice nez 90 dnu - vedouci ucetniho oddéleni je povinna
navrhnout konkrétni zpiisob dalSiho vymahani pohledavky. Oslovi bud’ externi fir-
mu, kterd se zabyvd mimosoudnim vymahani pohledavky, nebo oslovi externiho
pravnika. Soucasn¢ vedouci ucetniho oddé€leni vystavi a zaSle posledni tfeti upo-
minku o neuhrazené faktufe s dodatkem, Ze v pfipad¢ neuhrazeni bude spolecnost

nucena fesit pohledavku soudni cestou.

Dalsi moZnost vymahani pohledavky ptipada v Givahu v piipadé, Ze se jedna o zahrani¢niho
odbératele, kterého spole¢nost ziskala ptes dopravni systém TimoCom. U takového odbe¢-
ratele, ktery neuhradil fakturu déle jak 30 dnl po splatnosti, nabizi spole¢nost TimoCom

inkasni servis a za poplatek pomtize pohledavku uspésné vymoci. Vedouci ucetniho odde-
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leni je povinna vyplnit inkasni piikaz a zaslat ho na adresu spole¢nosti TimoCom (vzor

inkasniho pfikazu TimoCom je uveden v piiloze P IV).

Samoziejmosti je, ze vedouci ucetniho oddéleni musi o veskerych krocich informovat pra-

videln¢ a v€as jednatele spolecnosti.

V pfipadé, Ze je to mozné, snazi se spolecnost provést s dluznikem vzajemné zapocty.
O piipadném vymahani soudni cestou rozhoduje jednatel spole¢nosti na navrh vedouciho
ucetniho oddéleni. Pokud existuje Sance na ziskdni thrady pohledavky, pfistoupi spolec-
nost k soudnimu fizeni, ovSem za piedpokladu, Ze naklady na soudni vymahani nepiesah-

nou hodnotu pohledavky.

7.2.5 Vymahani pohledavek

Osobou povétenou vymahanim pohledavek je vedouci ucetniho oddéleni, poptipadé jiny

specializovany pracovnik, pokud jej spole¢nost ma.

Vedouci ucetniho oddé€leni, v pravidelnych mési¢nich intervalech, kontroluje vyvoj jednot-
livych pohledavek ve ¢lenéni do splatnosti a po splatnosti. Z ucetniho softwaru BYZNYS
si vygeneruje pohledavky, které jsou vice jak 14 dnl po splatnosti a za¢ne s procesem je-
jich urgovani a vymahani.

VSichni pracovnici, ktefi se ucastni procesu vymahani pohledavky, dodrzuji pravidla slus-
ného chovani vici zakaznikiim. Vymahaji se ty pohledavky, které jsou déle jak 14 dnti po
splatnosti. Osoba, ktera pohledavku vymahd, musi vyvinout maximalni usili vedouci k

dosazeni splnéni zadvazki odbératele viici spolecnosti.
Kroky vedouci k vymahani pohledavky:

1. Vedouci tc¢etniho oddéleni kontaktuje dluznika a seznami ho s jeho zavazkem (e-
mailem, telefonickym rozhovorem ¢i jinym zptisobem),

Zadost o uhrazeni faktury,

Dohoda na formé a terminu thrady faktury,

Ptijem penéz v hotovosti, popfipad¢ kontrola thrady na tucet spolecnosti,

V piipadé inkasa pené€z v hotovosti, piedani hotovosti do pokladny,

© o k~ w N

V piipadé nesplnéni zavazku, predani agendy nevymozenych pohledavek odpovéd-
nému pracovnikovi.

Vedouci ucetniho oddéleni jakozto vymahajici osoba se také zabyva kontrolou jednotli-

vych dokladii, zdali maji podstatné naleZitosti. Dale také navrhuje rGzné zplsoby feSeni
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pohledavek po splatnosti, jako je navrh splatkového kalendare ¢i vyplnéni riznych zajisto-
vacich instrumentd. V zavéru musi také informovat o veskerém pribéhu vymahani pohle-

davek jednatele spolecnosti.

V pripadé netspésného mimosoudniho vymahani pifedava vedouci ucetniho oddéleni ¢i
specializovany pracovnik, v piipadé, Ze jej spole¢nost ma, nevymahatelné pohledavky jed-

nateli spole¢nosti, ktery zajisti jejich pravni vymahani.

7.2.5.1 Vymahani pohledavek soudni cestou

Standardni cestou k ziskani exekucniho titulu vici dluZznikovi je soudni fizeni, které se
zahajuje na zéklad¢ Zaloby anebo ndvrhem na vydani platebniho rozkazu ¢i elektronického

platebniho rozkazu. Pfedmétem soudniho fizeni jsou nezaplacené pohledavky.
K vymahani pohledavek soudni cestou je nezbytné dolozit nasledujici doklady:

e Faktura, kupni smlouva,

e Smlouva zakladajici smluvni vztah mezi véfitelem a dluznikem (pisemna objed-
navka s podpisem objednatele),

e Dodaci listy nebo jiné dokumenty prokazujici splnéni,

e Pisemné upominky,

e Potvrzeni uznani dluhu dluznikem (soucésti je splatkovy kalendar),

e Jiné zdznamy o feSeni pohledavek po splatnosti.

7.2.6 Nakladani s hotovymi penézi

Za finan¢ni hotovost je pln¢ zodpovédny ten pracovnik, ktery provadi inkaso hotovych
penéz, anebo mu jsou hotovostni prostiedky sveéteny. Jakykoliv pfijem ¢i vydej penéznich
prostifedkil z/do pokladny je nezbytné opatfit pfisluSnym pisemnym dokladem - Pi{jmovy

pokladni doklad a Vydajovy pokladni doklad.

Za stav penéznich prostredkit v pokladné odpovida pokladnik, ktery méa hmotnou odpo-
veédnost. Ten je povinen pravidelné (1x tydn€) provadét fyzickou inventuru penéznich pro-
sttedkli. V ptipadé prekroceni pokladniho limitu (100 000 K¢) je pokladnik povinen pie-
vést nadbytecné penézni prostfedky na bankovni ucet spolecnosti. V pfipad¢ nutnosti evi-
dence vyssi penézni ¢astky (nad 100 000 K¢) je povinen pokladnik ulozit hotovost do fi-

remniho trezoru.
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7.2.7 Ukon¢eni, nenavazani dodavatelsko-odbératelského vztahu

Pravideln¢ se opakujiciho ¢i dlouhodobé problémy s tthradami faktur od konkrétnich odbé-
rateld oznami vedouci Gcetniho oddéleni odpovédnym pracovnikim dispecinku, ktefi bez
souhlasu jednatelli spolecnosti nesmi dale rozvijet stavajici a navazovat nové obchodni

vztahy s témito nespolehlivymi odbérateli.

O navézani nového ¢i rozvijeni stavajiciho obchodni vztahu u rizikovych odbérateli miize

rozhodnout pouze jednatel spolecnosti.

7.2.8 Tvorba a uzivani opravnych polozek

Pohledavky, které jsou po splatnosti, postupné ztraceji na hodnoté, a s postupujicim ¢asem
se Sance na jejich zaplaceni snizuje. Takova pohledavka predstavuje pro spole¢nost urcité

riziko, které musi do t€etnictvi zahrnout prostfednictvim opravnych polozek.
Opravné polozky piedstavuji prechodné snizeni hodnoty pohledavky.

Tvorba a G¢tovani opravnych polozek vychazi z pozadavku spravného, uplného a vérného

zobrazeni pfedmétu Gcetnictvi.

Tvorba opravnych poloZzek k pohledavkam za dluzniky v insolvenénim Fizeni -

§ 8 zakona ¢. 593/1992 Sb., o rezervach

Opravné polozky k pohleddvkam za dluzniky v insolven¢nim fizeni, které jsou vydajem
(nédkladem) na dosaZeni, zajiSténi a udrzeni pfijmid, mohou vytvofit poplatnici dané
z ptijmu az do vySe rozvahové hodnoty nepromlcenych pohledavek ptihlaSenych u soudu
od zahdjeni insolven¢niho fizeni do konce lhiity stanovené v rozhodnuti soudu o upadku

nebo do konce lhlity podle insolven¢niho zékona.

Opravné polozky se zru$i v navaznosti na vysledky insolven¢niho fizeni nebo v piipadé, ze
pohledavku ucinné popiel insolvenéni spravce, vefitel nebo dluznik a zvlastni pravni pied-
pis témto osobam pravo popiit pohledavku pfiznava.

Tvorba opravnych poloZek k nepromléenym pohledavkam 31. 12. 1994 -31. 12. 2013,
§ 8a zakona ¢. 593/1992 Sb., o rezervach

Opravné polozky k nepromléenym pohleddvkdm splatnym po 31. prosinci 1994, jejichz
rozvahova hodnota nepresahne ¢astku 200 000 K¢ a jejichZ tvorba je vydajem (nakla-

dem) na dosaZeni, zaji$téni a udrZeni pifijmli, mohou vytvafet poplatnici dané z piijmu
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opravné polozky v pfipade, Ze od konce sjednané lhity splatnosti pohledavky uplynulo

vice nez: 6 mésict, az do vysSe 20 % neuhrazené rozvahové hodnoty pohledavky.

Vyssi opravné polozky lze vytvaret k pohledavkam jen v ptipad¢€, bylo-li ohledné téchto
pohledavek zahajeno rozhodci fizeni, soudni fizeni nebo spravni fizeni, jehoz se poplatnik
dané¢ z pfijmu fadné a vcas ucastni, za podminky uplynulo-li od konce sjednané lhtty

splatnosti pohledavky vice nez:

a) 12 mésicu, az do vyse 33 % neuhrazené rozvahové hodnoty pohledavky,
b) 18 mésicu, az do vyse 50 % neuhrazené rozvahové hodnoty pohledavky,
C) 24 mésicu, az do vyse 66 % neuhrazené rozvahové hodnoty pohledavky,
d) 30 mésicu, az do vyse 80 % neuhrazené rozvahové hodnoty pohledavky,

e) 36 mésicu, az do vyse 100 % neuhrazené rozvahové hodnoty pohledavky.

Opravné polozky k nepromléenym pohleddvkdm splatnym po 31. prosinci 1994, jejichz
rozvahova hodnota v okamziku vzniku je vy$8i nez 200 000 K¢ a nejsou k nim vytvareny
opravné polozky podle § 8 a § 8a zakona ¢. 593/1992 Sb., o rezervach, mohou poplatnici
dané z piijmu, v pfipadé, ze bylo zahajeno ohledné téchto pohledavek rozhod¢i Fizeni,
soudni Fizeni ¢i spravni Fizeni, tvofit opravné polozky za podminky, Ze od konce sjedna-

né lhity splatnosti pohledavky uplynulo vice nez:

a) 6 mésicu, az do vyse 20 % neuhrazené rozvahové hodnoty pohledavky,

b) 12 mésicu, az do vyse 33 % neuhrazené rozvahové hodnoty pohledavky,
c) 18 mésicu, az do vyse 50 % neuhrazené rozvahové hodnoty pohledavky,
d) 24 mésicu, az do vyse 66 % neuhrazené rozvahové hodnoty pohledavky,
e) 30 mésicu, az do vyse 80 % neuhrazené rozvahové hodnoty pohledavky,

f) 36 mésicd, az do vyse 100 % neuhrazené rozvahové hodnoty pohledavky.
Opravné polozky nelze uplatnit u pohledavek jiz odepsanych a dale u pohledavek:

e za spolecniky, akcionafi, ¢leny druzstev,

e mezi spojenymi osobami.
Opravné polozky se zrusi v pfipad¢€, ze pominou divody pro jejich existenci nebo pokud
pohledavka, k niz byla vytvotena opravna polozka se promlcela, popiipad¢ nastaly ditvody,
za nichz se odpis pohledavky povazuje za vydaj (ndklad) na dosazeni, zajiSténi a udrzeni

piijmil podle ustanoveni zdkona o danich z pfijmu.
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Tvorba opravnych poloZek k malym pohledavkam - § 8c ziakona ¢&. 593/1992 Sb.,

o rezervach

Ve zdailovacim obdobi muze poplatnik vytvofit opravnou polozku az do vyse 100 % jeji

neuhrazené rozvahové hodnoty bez prisluSenstvi v piipadé, Ze:

a) se nejedna o pohledavku vymezenou v § 8a,

b) rozvahova hodnota pohledavky bez piisluSenstvi v okamziku jejiho vzniku nepte-
sahne ¢astku 30 000 K¢,

c) od konce sjednané lhity splatnosti pohledavky uplynulo nejméné 12 mésicd,
a

d) celkova hodnota pohledavek bez piislusenstvi vzniklych viuci témuz dluznikovi ne-

piesahne ¢astku 30 000 K¢.

Tvorba opravnych poloZek k nepromléenym pohledavkam vzniklym po 1. 1. 2014 -

§ 8a zakona €. 593/1992 Sb., o rezervach

U pohledavek vzniklych po 1. lednu 2014 bude ucetni jednotka pfistupovat k tvorbé
opravnych polozek dle zakona ¢. 593/1992 Sb., o rezervach. Opravné polozky k neproml-
¢enym pohledavkam, jejichZ tvorba je vydajem (nédkladem) na dosazeni, zajiSténi a udrzeni
ptijmu, vytvari poplatnik dang z pfijmu opravné polozky v piipadé, Ze od konce sjednané

doby splatnosti pohledavky uplynulo vice nez:

a) 18 mésici, az do vyse 50 % neuhrazené rozvahové hodnoty pohledavky,

b) 36 mésict, az do vyse 100 % neuhrazené rozvahové hodnoty pohledavky .

U pohledavek, jejichZ rozvahova hodnota je vyssi jak 200 000 K¢, je moZné tvorit opravné

polozky bez nutnosti zahajit soudni, rozhodci ¢i spravni fizeni.

U pohledavek nabytych postoupenim hranice 200 000 K¢ zustava zachovana. Pro uplat-

néni opravnych polozZek je nutné zahajit soudni, rozhod¢i ¢i spravni Fizeni.

Opravné polozky se zrusi v piipad€, ze pominou divody pro jejich existenci nebo pokud
pohledavka, k niz byla vytvofena opravna polozka se promlcela, poptipad¢ nastaly divody,
za nichz se odpis pohledavky povazuje za vydaj (ndklad) na dosazeni, zajiSténi a udrzeni
pfijmu podle ustanoveni zakona o danich z piijmu.

Pii Gctovani zédkonnych opravnych polozek se vznik opravné polozky uctuje na strané

MD uc¢tu 558 a Dal uctu 391.1. P#i zruSeni opravné polozky se ultuje na strané

MD 1u¢tu 391.1 a Dal uétu 558.
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Tvorba opravnych poloZek k nepromléenym pohledavkam vzniklym po 1. 1. 2015 - §
8a zakona ¢. 593/1992 Sb., o rezervach

U pohledavek vzniklé po 1. lednu 2015 bude ucetni jednotka piistupovat k tvorbé oprav-
nych polozek dle zdkona ¢. 593/1992 Sb., o rezervach. Opravné polozky k nepromléenym
pohledavkam, jejichz tvorba je vydajem (ndkladem) na dosazeni, zajisténi a udrzeni pfi-
jma, vytvaii poplatnik dané z pfijmu opravné polozky v piipadé, Zze od konce sjednané

doby splatnosti pohledavky uplynulo vice nez:

a) 18 mésici, az do vyse 50 % neuhrazené rozvahové hodnoty pohledavky,

b) 30 mésict, az do vyse 100 % neuhrazené rozvahové hodnoty pohledavky.
Tvorba ticetni opravné polozky

Spolecnost vytvari ucetni opravné polozky k nedobytnym pohledavkam s cilem dodrzeni
vérného a poctivého zobrazeni Ucetnictvi a dodrzeni zasady opatrnosti. Opravna polozka

ptedstavuje ptechodné snizeni hodnoty pohledavky, které mize byt docasného charakteru.

Spolecnost tvoti opravné polozky k rozvahovému dni u pohledavek, u nichz od konce

sjednané doby splatnosti uplynulo vice nez:

a) 60 dnt, az do vyse 25 % neuhrazené rozvahové hodnoty pohledavky,
b) 90 dnt, az do vyse 50 % neuhrazené rozvahové hodnoty pohledavky,
c) 180 dnd, az do vyse 75 % neuhrazené rozvahové hodnoty pohledavky,

d) 360 dni, az do vyse 100 % neuhrazené rozvahové hodnoty pohledavky.

Pii uctovani Ucetnich opravnych polozek se vznik opravné polozky uctuje na strané
MD G¢tu 559 a Dal uétu 391.2. Pti zruseni opravné polozky se UCtuje na strané

MD 1¢tu 391.2 a Dal uétu 559.

7.2.9 Odpis pohledavek
Uketni odpis pohledavek

Ucetni odpis provadi vedouci ii¢etniho oddé&leni na zakladé vzajemné dohody s jednatelem
v ptipadé€, ze pohledavka byla jiz promlcena a Sance na vymozeni dluzné hodnoty je nulo-
va nebo by vymahani bylo nakladné&jsi nez samotna hodnota pohledavky. Pokud k dané
pohledavce byla vytvofena opravné polozka, musi byt rozpusténa a pohleddvka nasledné

zcela odepsana.
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Pfi uctovani ucetniho odpisu pohledavek uctujeme na stran¢ MD uctu 546.1 a Dal uctu

311.
Darnovy odpis pohledavky

Spolecnost v souladu s ustanoveni § 24 odst. 2 pism. y) odepisuje nedobytné pohledavky

nebo jejich neuhrazenou ¢ast do danove uznatelnych nakladi v ptipadech, kdy:

e soud zrusil konkurz z divodu, ze majetek dluznika je zcela nepostacujici a pohle-
davka byla poplatnikem ptihlaSena u insolven¢niho soudu a méla byt vypotradana
z majetkové podstaty,

e dluznik je v upadku nebo mu tpadek hrozi na zékladé vysledkid insolven¢niho tize-
ni,

e dluznik zemfel a pohleddvky nemohly byt uspokojeny,

e dluznik byl pravnickou osobou a zanikl bez pravniho nastupce,

¢ na majetek dluznika je uplatiiovéna vetejnd drazba,

e majetek dluznika je postizen exekuci.

Pti Gctovani daniového odpisu pohledavek Uctujeme na strané MD uctu 546.1. a Dal uctu

311.

7.2.10 Zavérecna ustanoveni

Tato smérnice je zadvazna pro vSechny zameéstnance spolecnosti. Vnitropodnikova smérnice
je k dispozici kazdému zaméstnanci v elektronické podobé na serveru spole¢nosti. O zme-
nach této vnitropodnikové smérnice muze rozhodovat pouze jednatel spolec¢nosti. V piipa-
dé aktualizaci smérnice jsou jednatelé spole¢nosti povinni zajistit seznameni vSech za-

méstnancu s témito zménami.

7.3 Zajisténi pohledavek

Zajisténi pohledavek se vyuziva zejména pro snizeni rizika neuhrazeni pohledavek. Zajis-
téni poskytuje véfitelim vyssi stupenn jistoty, ze dluznik fadné a vcas splni své platebni
povinnosti.

Zajisténi pohledavek se provadi preventivné€ napi. pii vzniku smlouvy, ¢i zajiSténi pohle-
davek po splatnosti mimosoudni nebo soudni cestou.

Vzhledem k tomu, Ze spolecnost disponuje velkym mnoZstvim pohledavek po splatnosti

a jen ziidka kdy se podafti, ze odbératelé uhradi své zavazky do splatnosti, je na misté, aby
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spoleCnost zvazila vyuziti zajiStovacich prostredki, jelikoz v soucasné dobé nevyuziva

zadny z nich.
7.3.1 Preventivni zajiSténi pohledavek

Jednou ze zakladnich forem zajiSténi, kterou spole¢nost vyuziva, je uzavieni smlouvy.
Uzavieni smlouvy predstavuje zdklad pro vznik pohledavek. Pro pfipadné vymahani po-
hledavky je velmi diilezité, jaky je obsah smlouvy, jaké jsou dodaci a platebni podminky.

VétSinou jde o smlouvu uzavienou mezi dvéma podnikateli.

Spolec¢nost ve vétsSing piipadl uzavird pisemné smlouvy. VétSinu dodévek provadi na za-
kladé ptijatych objedndvek a nasledné fakturace. Pfi uzavirani smlouvy je nezbytné piesné

a spravné oznaceni stran.
Spolecnost u fyzickych osob uvadi:
e jméno,
e piijmeni,
e datum narozeni,
e Dbydliste.
U pravnickych osob uvadi:

e obchodni firmu (v€etné pravni formy podnikani, kterd vypovida a zpisobu ruceni
za zavazky),

° IC,

e sidlo spolecnosti.

Dalsim zajistovacim prostfedkem, ktery by spole¢nost mohla vyuzit, je zaloha. Jak jsem
jiz zminila vyse, zalohou muize byt splacena ¢ast ¢i celd hodnota ceny zakazky. Spole¢nost
by mohla zalohy vyuZivat zejména u dodavek uzavienych na vyssi ¢astku, ¢i u dodavek

uzavienych s neznamymi, neprovétenymi odbérateli, u kterych je vyssi riziko nesplaceni.

Pojisténi pohledavek, jakozto dalsi ze zplisobl zajisténi pohledavek, spolecnost nevyuZzi-
va. Vzhledem k tomu, ze 90 % pohledavek, které spolecnost uzavira, je ze zahranici, bylo
by na mist€ o tomto zpisobu zajisténi uvazovat, jelikoz pii obchodovani se zahrani¢im
vzniké spousta rizik. V CR existuje v sou¢asné dobé& spousta spoleénosti, které se zabyvaji
pojisténim pohledavek. Nejznamé;jsi jsou spolecnosti EGAP, EULER HERMES a Atra-

dius. Pojisténi pohledavek funguje nasledujicim zptisobem:
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Spolecnost pteda dané pojistovné v dotazniku idaje o sob¢ a své ¢innost a jmenovité iden-
tifika¢ni udaje zdkaznikd, které mé zdjem pojistit. PojisStovna je nasledné proveii na zakla-
dé jejich finanénich vykazu a analyzy platebni moralky, a vystavi na né limit do vySe pted-
pokladaného obratu spolecnosti s nimi. Od té chvile vSechny faktury, které dana spolecnost
vystavi, budou pojistény. Kazdého odbératele 1ze v prubéhu pojistného obdobi do pojisténi
zahrnout ¢i vyjmout. Velkd vyhoda pojisténi pohledavek spociva zejména v tom, ze pojis-
tovna vcas upozorni, ze dany zakaznik je problémovy, nebo ze se mu zhorSuje jeho pla-
tebni moralka. To se projevi tak, ze pojistovna odbératele bud’ rovnou nepojisti, piipadné
jej z pojisténi odebere, a oznami spolecnosti zvyseni rizika. Spole¢nost s danym odbérate-
lem samoziejm¢ muze i nadale obchodovat avsak jiz na své vlastni riziko. Pojistné za po-
jisténi pohledavek se vypocitava z obratu s pojisténymi odbérateli a od jeho vySe se odviji
sazba. Standardné je pojistné ve vysi kolem 0,5 % a plati, Ze ¢im v¢Etsi obrat je pojistén, tim

ptiznivési je cena.
7.3.2 Zajisténi pohleddvek po splatnosti mimosoudni cestou

Kazda spolecnost pii fizeni svych pohledavek se musi rozhodnout, zdali bude pohledavky
vymahat svépomoci nebo si na vymahani najme specializovanou agenturu. Naklady na
vymahani pohledavek inkasni kancela¥i jsou jasn¢ podlozeny danovym dokladem a jsou
tedy danove uznatelnym nikladem. Spolecnost nevyuziva moznosti spoluprace, pfi vyma-
hani svych pohledavek, specializovanych inkasnich kanceléafi. Pohledavky vyméaha svymi
vlastnimi silami. Spole¢nost md ovSem dostatek volnych prostfedkd, takze spolupréci
s inkasni kancelafi by si mohla dovolit, ¢imZ by mohla uSetfit ¢as pfi vlastnim vymahani

a vénovat se jinym ¢innostem pro rozvoj spolecnosti.

Vzajemny zapocet pohledavek a zavazku spole¢nost velmi ¢asto vyuziva. Dohoda o vza-
jemném vyrovnani pohledavek a zavazkii musi byt uzaviena pisemné mezi jednotlivymi
stranami a musi byt stvrzena podpisy statutarnich organti spolecnosti. Tento zpisob zajis-

téni pohledavek se vyuziva v piipadé, kdy spolecnost je soucasné vetitelem 1 dluznikem.

Postoupeni pohledavek je mozné jak ve lhité splatnosti, tak 1 po lhlté splatnosti. Pii po-
stoupeni pohledavky ziskava vétSinou véfitel niz§i hodnotu, nez byla piivodni hodnota po-
hledavky. Vyhodou postoupeni pohledavek je, ze véfitel nevaze financni prostredky
v téchto pohledavkach, ale mlze je dale investovat a tak si zvySovat zisk. Spolecnost tento

zpusob zajisténi v soucasné dob¢ nevyuziva.
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7.3.3 Zajisténi pohledavek po splatnosti soudni cestou

Spole¢nost ma zkusSenosti i se soudnim Fizenim pii vymahani pohledavek. Zajisténi po-
hledavek po splatnosti soudni cestou, vyuziva spolecnost nejvice, ve form¢ platebniho
rozkazu. Spole¢nost u dluzniki, ktefi neplni své povinnosti, podava Navrh na vydani pla-

tebniho rozkazu.

Spole¢nost ma také zkusSenost s prihlaSenim pohledivek do insolvenéniho Fizeni. V pii-
padé, Ze se dluznik dostane do tipadku a neni schopen hradit své zavazky, je na néj podan
insolvenc¢ni navrh. Insolvenc¢ni fizeni se zahajuje dnem, kdy insolvenc¢ni navrh dorazi véc-
né prislusnému soudu. Insolvenéni soud vyzve véfitele, kteti chtéji své pohledavky uplatnit
v insolven¢nim fizeni, aby podali pfihlaSku pohledavky. Pfihlasku pohledavky lze podat
pouze na predepsaném formuléfi, nalezitosti ptihlasky upravuje insolvencni zakon. Za

spravnost udajl v ptihlaSce odpovida véftitel.
7.4 Vymahani pohledavek

7.4.1 Obecny postup pri vymahani pohledavek

Odpovédnou osobou pifi vymahdni pohleddvek je vedouci tcetniho oddéleni, kterd po
uplynuti 14 dnti po splatnosti zac¢ind s procesem urgovani a vymahani jednotlivych pohle-
davek. Spolec¢nost se snazi nejdiive pohledavky vymahat vlastni cestou, v ptipad¢ netspe¢-

chu voli vymahani soudni cestou.

gprggilligrl;a Pisemné Soudni
- Sl i mahani
telefonicky upominky K

Obrazek 3 Postup pii vymahani pohledavek (vlastni zpracovani)

Spole¢nost 14 dnli po splatnosti faktury upomind dluznika nejdiive telefonicky C¢i
e-mailem. V ptipadé¢, ze dluznik nereaguje na e-maily ¢i telefonické rozhovory, ptichdzi 30
dnti po splatnosti zaslani prvni pisemné upominky. Po 60 dnech po splatnosti se zasila dru-
ha pisemna upominka a jednatel spolecnosti zada o osobni setkani s cilem ziskat uznani
zavazku a sestaveni splatkového kalendare. Nasledné 90 dnti po splatnosti faktury se zasila

posledni tfeti diiraznd upominka. Vedouci ucetniho oddé€leni je povinna navrhnout dalsi
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zpusob vymahani, oslovi se bud’ externi firma ¢i externi pravnik a v ptfipadé neuspéchu
jednatel musi zvolit vymahani pohledavky soudni cestou. NejCastéji se vyuziva navrh na

vydani platebniho rozkazu s ndslednym navrhem na nafizeni exekuce.

7.4.2 Postup pri vymahani pohledavky za odbératelem JKD SPED, s.r. o.
1. Krok - Ovéreni odbératele v registru dluznika

Spolecnost by méla v prvni fad€ ovétit dluznika v nékterém z registru dluznikd, ktery je
dostupny napiiklad zdarma na strankach www.bpx.cz. Zde je na zékladé zadani IC spoleé-
nost zjisti, zdali je odbératel solventni ¢i nikoliv. Tento zdroj je sice neoficidlni, ale spo-

le¢nosti urcité poslouzi jakozto orientac¢ni zdroj informaci.

Dalsim krokem je podivat se do obchodniho rejstiiku na strankach www.justice.cz, kde l1ze

snadno zjistit, zdali se dluznik nachazi v konkurzu, likvidaci ¢i insolvenci.

Dle registru dluznikd na strankdch www.bpx.cz je spole¢nost JKD SPED, s. r. 0. solventni
a neni v registru zaznamendna jako problémova. Na strankdch obchodniho rejstiiku na
www.justice.cz pusobi spolecnost JKD SPED, s. r. 0. jako bezproblémova, normalné fun-
gujici spole¢nost, neni zde zadny zdznam o konkurzu, likvidaci ¢i insolvenci. Z vyse uve-
deného vyplyva, Ze spolecnost JKD SPED, s. r. 0. by méla byt schopna uhradit sviij zava-
zek vuci spolecnosti, jelikoz nemé zadny zésadni problém, ktery by ji v thrad¢ pohledavky

omezoval.
2. Krok - Zasilani upominek k uhradé pohledavky

Dal8im krokem pii vymahani pohledavek by mélo byt zahajeni urgovani a zasilani upomi-

nek k uhradé.

V prvnim kroku je tfeba 14 dnii po splatnosti faktury kontaktovat bud’ e-mailem ¢i zvolit
telefonicky rozhovor a upozornit dluznika, Ze je pohledavka po splatnosti a mél by ji co

nejdiive uhradit.

V piipadé€ netspéchu, dochazi k zaslani prvni pisemné upominky. Pisemné upominky je
nutné shromazd’ovat a evidovat, jelikoz slouzi jako dikazni prostfedek v ptipadé soudnich
sportl. Nasleduje druha pisemna upominka, ve které je nutné zminit, Ze v pfipadé neu-
hrazeni pohledavky ptistoupi spole¢nost ke zvetejnéni dluznika JKD SPED, s. r. 0. v regis-
tru dluznikii a neplatict. Tato skute¢nost by méla dluznika motivovat k thrad¢, protoze
jinak by mohlo dojit k poSkozeni jeho povésti. Pokud ani druha pisemné upominka nepo-

muze, je na fad¢é posledni, tieti pisemna upominka, ktera predstavuje predzalobni upo-
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minku neboli vyzvu k uhrazeni dluhu. V této upomince je tfeba dirazn€ upozornit dluzni-
ka, ze v ptipadé opétovného neuhrazeni pohledavky, bude spolecnost nucena pfistoupit

k soudnimu tizeni.
Vzor ptedzalobni upominky je uveden v piiloze P I.
3. Krok - Uznani zavazku a splatkovy kalendar

V pfipad¢, ze pohledavka neni uhrazena, je vedouci Gcetniho oddéleni povinna tuto sku-
teCnost sdélit jednateli spolecnosti, ktery musi osobné zkontaktovat spole¢nost JKD SPED,
s. 1. 0. a predlozit ji dokument pro uznani zavazku. Tento dokument kromé uznani zavazku

musi obsahovat také navrh splatkového kalendare.
Navrh spliatkového kalendaie

Jelikoz je dluznd castka ve vysi 12 100 K¢, navrhovala bych splatkovy kalendar zahrnujici
5 spléatek. Dluznik se zavazuje, ze uhradi sviij dluh 12 100 K¢ v 5 splatkach dle stanovené-

ho splatkového kalendare:

Tabulka 30 Navrh splatkové kalendate spole¢nosti JKD SPED, s. r. 0.

Splatka Datum splatnosti Vyse splatky (v K¢)
1. 02.03.2015 2 420,--
2. 02.04.2015 2420,--
& 02.05.2015 2 420,--
4, 02.06.2015 2 420,--
5. 02.07.2015 2420,--

Névrh uznani zavazku a splatkového kalendate je uveden v ptiloze P II.
4. Krok - Soudni vymahani, vydani elektronického platebniho rozkazu

Pokud se jednatel spole¢nosti nedohodne s dluznikem JKD SPED, s. r. 0. na uznani zavaz-
ku a splaceni splatkového kalendaie, méla by spole¢nost podat navrh na vydani elektronic-
kého platebniho rozkazu u soudu. Elektronicky platebni rozkaz lze vydat pouze na navrh
Zalobce, podaném na zvlastnim elektronickém formulafi a podepsaném elektronickym

podpisem. Jelikoz je pohledavka na ¢astku 12 100 K¢, je mozné vyuzit elektronicky pla-
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tebni rozkaz, jelikoz ¢astka neptevysuje 1 000 000 K¢, coz je hranice pro uplatnéni pohle-

davky na zéaklad¢ elektronického platebniho rozkazu.
Nalezitosti formulaie navrhu na vydani elektronického platebniho rozkazu:

e Soud, kterému je navrh urcen,

o Utastnici a jejich zastupci,

e Piedmét - pravo na zaplaceni penézité ¢astky dle faktury ¢. 20141799 ve vysi 12
100 K¢, splatné dne 02. 12. 2014.

Za navrh na vydani elektronického platebniho rozkazu, jehoz pfedmétem je penéziti plnéni

a) do ¢astky 10 000 K¢ véetné 400 K¢
b) v ¢astce vyssi nez 10 000 K¢ do 20 000 K¢ veetné 800 K¢
C) v Castce vyssinez 20 000 K¢ 4 % z této Castky

Néavrh na elektronicky platebni rozkaz je uveden v piiloze P III
5. Krok - Exekuce

Zahijeni exekuce by nastalo v ptipadé, ze dluznik JKD SPED, s. r. 0. neuhradil splatky dle
splatkového kalendafe nebo v ptipadé€, ze byl vydan platebni rozkaz na dluznika a ten

i piesto dluznou ¢astku neuhradil.
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7.5 Vyhodnoceni projektu

V tomto projektu byly navrzeny nejefektivnéjsi a nejméné nékladné zplsoby fizeni a vy-

mahani pohledéavek.

V prvni ¢asti projektu byla zminéna sprava a evidence pohledavek ve spole¢nosti prostied-
nictvim specializovaného ucetniho softwaru BYZNY'S, ke kterému ma ptistup tcetni odd¢-
leni. Vzhledem ke skuteCnosti, Ze spolecnost nevyuziva zadnou specializovanou agenturu
pro spravu a fizeni pohledavek, veskera kompetence spada pod vedouci ucetniho odd¢€leni.
Z vyse uvedené finan¢ni analyzy vyplyva, Ze spolecnost je vysoce likvidni, a tak by byla
schopna financovat specializovanou agenturu na fizeni pohledavek. Tim by se zna¢né od-
leh¢ila zatéz vedouci Gcetni, kterd by méla vice €asu na svou praci, a proces vymahani po-

hledavek by byl prenesen na specializovanou firmu.

V dalsi ¢asti projektu byla navrzena nova vnitropodnikova smérnice, tykajici se procesu
fizeni pohledavek. V piipad¢€, ze by se spolecnosti libila, mohla by ji vyuzit jako vnitro-
podnikovy dokument zahrnujici zakladni metodiky, postupy, prava, povinnosti a pravomo-
ci jednotlivych zaméstnancii ve spolecnosti. V tomto piipadé¢ by bylo nutné sezndmit
vSechny zaméstnance se zménou ve vnitropodnikové smérnici. V projektu byly déale navr-
zeny nejvhodnéjsi zplisoby zajisténi pohledavek, které by dand spole¢nost mohla vyuzit

s cilem sniZit objem nedobytnych pohledavek.

Posledni ¢ast projektu byla vénovana navrhu konkrétniho postupu pfi vyméhani pohledav-
ky po splatnosti v 5 krocich. Nejdiive se dluznik ovéfil v seznamu dluznikii, nasledovaly
telefonickeé, e-mailové a nasledné pisemné upominky. Dale se postupovalo sestavenim do-
kumentu o uznani zdvazku a sestaveni splatkového kalendare, v ptipadé opétovného neu-
spéchu uhrady ptistupuje spole¢nost k soudnimu vymahani prostfednictvim vydani elek-
tronického platebniho rozkazu, ptipadné vydanim exekuce.

Rizeni pohledavek je velmi sloZita ¢innost, proto by ji spole¢nost méla do budoucna véno-

vat znacnou pozornost. Pfizptsobit systém fizeni pohledavek takovym zplisobem aby co

nejvice snizila riziko vzniku pohledavek po splatnosti.
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ZAVER
Diplomova prace byla zpracovdna na téma Projekt zefektivnéni systému fizeni pohledavek

ve vybrané spolecnosti.

V prvni ¢asti prace byly popsany teoretické poznatky tykajici se zédkladnich znakt pohle-
davek. Dale byly zminény preventivni zplisoby zajisténi pohledavek, zajisténi pohledavek
mimosoudni a soudni cestou, které mize zvolena spolecnost vyuzit. V dalsi casti byly

popsany zpiisoby a postupy pii vymahani pohledavek.

V uvodu praktické Casti byla stru¢né charakterizovana vybrana spole¢nost, pro kterou je
projekt zefektivnéni fizeni pohledavek zpracovan. V dalsi ¢asti je provedena finan¢ni ana-
Iyza a analyza pohleddvek této spolecnosti, kterd vypovidd o jeji finanéni situaci.
Z provedené finan¢ni analyzy vyplynulo, Ze spolecnost je financné stabilni, dosahuje vy-
sokych hodnot rentability i dalSich ukazatel. Co se tyce strategie financovani, podnik pre-
feruje konzervativni typ financovani. Ve vSech analyzovanych letech spole¢nost dosahuje
zisku. Z financ¢ni analyzy také vyplyva, Ze spolecnost si udrzuje likviditu na velmi dobré
urovni, coz vypovida o solventnosti spolecnosti. Spole¢nost dosahuje velmi nizkych hod-
not zadluzenosti. To vypovidd o tom, Ze spole¢nost vyuziva ke svému podnikani pouze
vlastni zdroje financovani. Z analyzy pohledavek je ziejmé, ze doba obratu zavazkl je
krat$i nez doba obratu pohledavek, coz neni pfili§ uspokojivé, jelikoz spolecnost hradi své
zavazky diive, neZ ziskava penize od svych odbérateld. V dalsi ¢asti je provedena analyza
sou€asného stavu fizeni pohledavek ve vybrané spolecnosti. Jsou zde vyc€isleny pohledav-
ky v samostatném c¢lenéni do splatnosti a po splatnosti a také vycisleni opravnych poloZzek

za konkrétnimi odbérateli, které spolecnost tvofila ve sledovanych letech.

Posledni ¢ast diplomové prace obsahuje navrh projektu zefektivnéni systému fizeni pohle-
davek, v némzZ je nazorné popsan systém fizeni, evidence a spravy pohledavek. Projekt
obsahuje jednotlivd preventivni opatfeni 1 nasledné kroky pii vymahani pohledéavek.
V prvni ¢asti projektu je uveden navrh nové vnitropodnikové smeérnice, kterd upiesiiuje
odpovédnost za pohledavky, lhity splatnosti, zdroje informaci o odbératelich, postup pii
pohledavkach po splatnosti, vymahani pohledavek, nakladani s hotovymi penézi, ukonceni
dodavatelsko-odbératelského vztahu, tvorbu a uziti opravnych polozek a odpis pohledavek.
Tato nova vnitropodnikova smérnice poslouzi jako interni doklad, ktery definuje metodiku
pfi fizeni pohleddvek a jednotliva prava, povinnosti a pravomoci zaméstnanct pfi fizeni

pohledavek. V projektu byly také navrzeny jednotlivé zpisoby, které by spole¢nost mohla
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vyuzit pii zajiSténi pohleddvek. V posledni ¢asti projektu byl navrZzen konkrétni postup pii
vymahani pohleddvek. Dale je navrzen postup pii vymahani nedobytné pohledavky po
splatnosti za odbératelem JKD SPED, s. r. 0., vuci kterému ma spole¢nost pohledavku déle
jak rok. V tomto projektu byly navrzeny nejefektivnéjs$i a nejméné nakladné zpisoby vy-
mahani pohledavek. Spole¢nost doposud nevyuzila zadné specializované agentury pii vy-
mahani pohleddvek. Vzhledem k dostatku finanénich prostfedkd, kterymi spolecnost dis-
ponuje, by bylo vhodné vyuzit do budoucna specializovanych agentur a to zejména z di-
vodu snizeni pracovniho zatizeni vedouci ucetniho oddéleni v souvislosti s vymahanim

pohledavek.

Spolecnost pii vymahani pohledavek postupuje v nasledujicich 5 krocich. V prvnim kroku
si spolecnost musi ovérit odbératele v registru dluznikl, v némz si ovéri, zdali je odbératel
solventni ¢i nikoliv. Ve druhém kroku spole¢nost uskutectiuje upominky, nejdfive se jedna
o telefonické ¢i emailové upominky. V ptipad€ netispéchu nasleduji pisemné upominky,
v nichz upomina odbératele, aby zaplatil dluznou ¢astku. Pti opétovném netspéchu 0 uhra-
zeni pohledavky, pfistupuje spolecnost ke tretimu kroku, v némz se snazi o potvrzeni do-
kumentu uznéni zavazku s navrhem splatkového kalendére. Pokud opét nedojde k uhrazeni
dluhu, pfichazi na fadu ¢tvrty krok, a to soudni vymahani s vydanim elektronického pla-
tebniho rozkazu. Poslednim patym krokem, pfi neuhrazeni dluhu, je natizeni exekuce.
Konkrétni pisemné upominky, navrh splatkového kalendéare a navrh na vydani elektronic-

kého platebniho rozkazu jsou v projektu zpracované pro konkrétniho odbératele.

Do budoucna je nutné, aby spole¢nost pfistupovala k fizeni pohledavky zodpovédnym zpi-
sobem a vyuzivala vice preventivni zajiSténi pohledavek, diky kterym by mohla vzniku

nedobytnych pohledavek pfedchazet.
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PRILOHA PI: VZOR PREDZALOBNI UPOMINKY

Adresat:

JKD SPED, s.r. 0.
Mostecka 3182
272 01 KLADNO

Véc: predzalobni upominka

Vazeny dluzniku,

upozoriuji Vas, ze jste doposud neuhradil svlij dluh ve vysi 12 100,- K¢, ktery byl splatny
02.12. 2014.

Dluh vznikl na zékladé&: objednavky ¢islo 101142299 ze dne 25. 09. 2014.

Vyzyvam Vas proto k tthrad¢ Vaseho dluhu. Pozadovanou ¢éastku zaplat'te do 02. 04. 2015.

Zaroven Vas upozoriuji, ze pokud nebude uvedeny dluh uhrazen, budu na Vas uvedenou

¢astku vymahat v soudnim, ptipadné rozhod¢im fizeni.

Ve Zling dne 02. 03. 2015

Petr Novak, jednatel

XYZ,s.r.o.
M. Alse 610
760 01 ZLIN



PRILOHA P II: NAVRH SPLATKOVEHO KALENDARE
Véritel:

XYZ,s.r.o0.

M. Alse 610

760 01 ZLIN

IC: 27672883

(dale jen "véFitel'")

Dluznik:

JKD SPED, s.r. o.
Mostecka 3182

272 01 KLADNO
IC: 28545401

(dale jen "dluznik")

Uzavteli dle § 407 obchodniho zakoniku tuto

Dohodu o uznani zavazku a splatkovy kalendar
Dluznik dluzi véfiteli celkovou ¢astku 12 100 K¢ za poskytnutou piepravu.

Ve¢ftitel prohlasuje, ze nebude po dluznikovi vyzadovat zadny urok, bude-li dodrzen nize
uvedeny splatkovy kalendar. Nebudou-li ovS§em nize uvedené podminky dodrZeny, vyhra-
zuje si véritel pravo na jednostranné prezkoumani tohoto svého rozhodnuti, s ¢imz dluznik
souhlasi. Dluznik s vysi dluzné ¢astky vaci véfiteli dile souhlasi co do divodu i vyse, coz

svym podpisem pod touto dohodou a splatkovym kalendaiem potvrzuje.



Splatkovy kalendar

Dluznik se zavazuje uhradit vétiteli svlj zavazek ve vysi 12 100 K¢ v nésledujicich splat-

kach:

Splatka Datum splatnosti Vyse splatky (v K¢)
1 02.05.2015 2 420,--
2, 02.06.2015 2 420,
3. 02.07.2015 2 420,--
4. 02.08.2015 2 420,--
3. 02.09.2015 2 420 --

Jednotlivé splatky zavazku budou poukazany na et vedeny u Ceské spotitelny,

¢. : 1234567891/0800 nebo proti podpisu v hotovosti na vidénou.

Datum a misto: Ve Zliné 02. 04. 2015

veritel dluznik




PRILOHA P III: NAVRH NA VYDANI ELEKTRONICKEHO
PLATEBNIHO ROZKAZU

M ePlatebni rozkaz

Navrh na vydani elektronického platebniho rozkazu

A) Soud, kterému je navrh uréen

Soud |Okresni soud v Kladn& S
Oddvodnéni mistnf pfisludnosti Im(sho podnikanfZalovaného

B) Ucastnici a jejich zastupci- ZALOBCE

TR Y T T G
Nazev IXYZ, s.r.0. I
¢ f2[7[e[7]2]8]8]3]insregc | |
Sidlo:
Ulice M. Alse | ¢psef6ro | co. | Obec |Zlin E!
stat |Ceska republika -+l ps¢  |76001 Telefon |

Spisové znatka |

Zpiisob, kterym ma soud doruovat: IPfsemné na adresu sidla H

Zastupce lNenl _EI

B) Uéastnici a jejich zastupci- ZALOVANY

Zalovany - 1 IO Fyzicka osoba (O)Fyzicka podnikajici (@) Pravnicka osoba—l [ZI
Néazev |JKD SPED, s. r. 0. I
I 2|8|s[a|s5]afo]1]nsrea.c | |
Sidlo:

Ulice |Mosteckd | tpref182 | Co. | Obec |Kladno q
Stat |Ceska republika | pst |27201 | Telefon |

Dalsi kontaktni udaje: [“|Emailové adresa/DS [ |Dorucovac adresa

Zastupce INeN EI

C) Predmét - pravo na zaplaceni penézité castky
NAROK -1 5¢Pohledavka (jistina) [ 1Urok/poplatek z prodleni [ ]Naklady spojené s uplatn&nim pohledavky [+] =]
Pohledavka- 1

Vyse pohledavky!12 100 | |Zc -|
Skuteénosti vyznamné pro rozhodnuti
Tykdse [jiné -

Skute&nosti, z nichz vyplyvé uplatn&né pravo na zaplacenf pohledavky, trokd/poplatkd z prodleni a nakladd spojenych
s uplatn&nim pohledavky (skutkova tvrzenl a oznaéenf dikazd)

lovany si na zdklada objedndvky &. 101142299 objednal u Zalobce pfepravu z CZ Sebranice - GB Tamworth ve dnech
6.9.-29.9.2014 za cenu 12 100 K&. Kzaplaceni ceny pfepravy vystavil Zalobce fakturu & 20141799 dne 3.10.2014.

B e S|

Casteéna rekapitulace



Celkovéa hodnota pohledavky bez piislusenstvi 12100

D) Nahrada néakladi fizeni
Vzdévam se préva na nahradu nékladii fizeni (H)ano @)ne

Vyzva podle § 142a ost. byla zasléna (Dano @ne
Na nahradé& naklad fizeni pozaduji:
Soudni poplatek * 1800 | ke
* Uvedend vy3e soudniho poplatku je pouze informativni a nemusf odpovidat vy3i soudniho poplatku vymé&feného soudem.
Odmé&na pravniho z&stupce | za 1 Gkon pravni sluzby zvoleny tkon pravnl(sluzby
[ Ke | F=]
Paudalnl odmény pocet polSOOl:l K¢ celkem | | Ke
Naklady jiné Ké
Néklady celkem 800 K¢
Jsem platce DPH (Daneo (@ ne
E) Soudni poplatek
Osvobozenl od soudnich poplatkii @ne () ano
Zalobce #4d4 o sdéleni éisla G¢tu a variabilnfho symbolu k zasléni soudnfho poplatku
F) Bankovni udaje
Utet Variabilnf symbol Specificky symbol

Udaje pro zaplaceni Zalované &4stky [

Udaje pro zaplaceni naklad Fizeni

Udaje pro vracenl soudnfho poplatkui123456891/0800

Vlastnfkem G&tu pro vracenl soudniho poplatku je §(@) Zalobce () pravnizastupce
_—

G) Petit Generuj petit |
H) Prilohy Viozit pHiohy

Souhlasim s rozhodnutim ve véci bez natizenfjednanidle § 115a osf. (Dano (@)ne

Z4dam o potvrzeni pfijetf ndvrhu na elektronickou adresu I

(-
Elektronicky podpis*

* Zaru¢eny elektronicky podpis zalozeny na kvalifikovaném certifikatu
vydaném akreditovanym poskytovatelem certifikaénich sluzeb.

Identifikator ndvrhu (GUlD)lc7005'l 96-d230-0001-83bb-15a01dd09230




PRILOHA PIV: INKASNI PRIKAZ TIMOCOM

L= TimoCom.

Prikaz k inkasu

Firma TimeCom Soft- und Hardware GmbM je timto povéfena od-

VéFitel

Fema

XYZ, sr1. 0. 012345

Koo aiinionots E-mal

Petr Novak xyz@seznam.cz

Teletan Fax

T T
Proti diuinikovi

Frma

TaroCom D

CSS spedition 678910

Pohledivka
73 fakrural cebeagia 2./ caum)

20151961

wpaminka faateml [ e —
04.01.2016 1030

od 30 dnd po splatnesti vise jmenované pohledavky a odeslini upominky inter a podporovat objednavatele pfi inkasu této pohledavky.
{Prosime priloZit: fakturu/dobropis, objednavku a pFepravni list, postedni upominku, pfipadné vypis nabidky v TimoCom]

Uhrada
Za tento pfikaz se sjednava manipulaéni poplatek ve w3i 15,00 €.
V pfipadé dspéchu détuje TimoCom zad. li cdménu, ktera jiz ipulaéni poplatek obsahuje.
V souladu se zikonnymi pfedpisy RVG [Zakon o odménich advokatdl] Eini tato cdmé
Pohledavka v € do 500 1.000 1.500 2.000 3.000 4.000 5.000 &£.000 7.000
Odménav € 3240 5740 8280 108,00 140,60 171,20 201,80 232,40 243,00
Viachoy peplathy jsou uvedeny bez DR,

Na www.timocom.cz/Bezpeénost/TimoCom-CashCare miZete najit dali informace k hodnotam a poplatkdm.

Zadavatel se zavazuje neprodlené informevat TimeCom o doitych platbich, debropisech nebo zapoétech k wWie uvedené pohleda Prikaz

se udéluje whradné za aktuilng platnych podminek, do kterych Lze nahlédnout na adrese hitp://agh.timocom.com a které jsou timto
podpisem vyslowné uznany.

Potvrzeni

misia, datarn padpla - razites

Ve Zliné, 04.02.2016

Vyplnény a podepsany formulaF zaZlete prosim faxem na Zislo: +420 477 05 9972

wrehods 3, Dave
Pagttdni RV AN AG, Taaramatr. %, 45171 Wieskaden, Nr. 400 25 307900968, Goemal plurcet: TU

Criovsa?




