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ABSTRAKT

Cilem této prace je bliz§i zaméfeni na motivaci studentl ke studiu zdravotnich a so-
cidlnich oborl. V feSeni této problematiky bylo v ramci kvantitativni metody vyuzito do-
taznikové Setfeni, ndslednd interpretace ziskanych dat je pro lepsi piehlednost prezentovana
pomoci grafi. Provedenym vyzkumem bylo zji$téno, ze studenti jsou spokojeni s danou
vysokou skolou pouze v nékterych ptipadech, S motivovanim ze strany vyucujicich jsou
spokojeni primérné, a kdyby mohli néco zménit, byl by to soucasné Spatné sestaveny roz-
vrh hodin. Na zaklad¢ zjisténych udaju, diky celkové prezentaci vysledkd studentského

minéni, je mozné v této problematice najit feSeni, a zlepSit motivacni aspekt v rdmci studia.

Kli¢ova slova:

motivace, motivace studentt ke studiu, osobnost ucitele, osobnost studenta, socialni prace,

etika, zdravotné socialni pracovnik, porodni asistentka

ABSTRACT

The main aim of this thesis is a closer focus on students® motivation to study medi-
cal and social disciplines. Questionnaire survey was used within a quantitative method in
solving these problems. Subsequent interpretation of gained data was for clear arrangement
presented via graphs. By this research it was discovered that students are satisfied with
chosen university only in some cases. They are satisfied with motivation from teachers
side only on average, and if they could make any changes, it would be a better assembled
timetable. Based on the discovered data, due to results from surveys, is possible to find

solutions, and improve motivational aspect within education.

Keywords:

motivation, students” motivation to study, teachers’ personality, students” personality, so-

cial work, ethics, health and social worker, midwife
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UvVOD

Motivace je pro kazdého jedince dilezita a je nedilnou soucésti naSeho Zivota.
Slouzi nam k tomu, abychom se rozhodli vykonat uréitou véc, a také k tomu, abychom ji
dotahli do zdarného konce. Motivace je tedy nutnd nejen v bézném zivoté, ale i v zivote

pracovnim nebo studijnim.

Praveé tématu motivace v ramci studijniho Zivota se budu vénovat ve své bakalarské
préaci. S motivovanim a motivaci blizce souvisi také to, do jaké miry je student viibec se
Skolou a oborem spokojen, tedy zdali je dostate¢né motivovan k tomu, aby na zvolené vy-
soké skole vlibec setrval. Existuje spousta faktori, které motivaci mohou ovlivnit. Jedna se
o faktory vngj$i 1 vnitini. Nejdulezitéjsi jsou samoziejme faktory vnitini, protoze jsou nej-
siln€j8i, naproti tomu vnéjsi faktory ¢loveéka formuji a ovliviiuji.

Toto téma jsem si vybrala z toho divodu, ze mé zajimalo, do jaké miry jsou studen-
ti Ustavu zdravotnickych véd spokojeni s vybérem své vysoké Skoly a daného oboru, jak
celkové hodnoti motivovani uciteltl, ktefi jsou v ramci studijni motivace nezbytni, a co

studentim naopak ve studiu nevyhovuje.

Téma kvality studijni motivace je aktudlni i z toho diivodu, Ze je vhodné, aby bylo
na pozadavky nebo pfipominky studentl reagovano v¢as. Domnivam se, Ze na vylepSovani
interni komunikace a zpfijemnéni organizacni kultury, kterd by vedla ke spokojenosti stu-

dentd, je spravny Cas vzdy.

Ugelem této prace bude zjistit vysledky tfi hlavnich stanovenych cild, které jsem si
pro svou praci stanovila, tedy zjisténi spokojenosti s vybérem vysoké skoly a oboru, zjiste-
ni ndzoru na motivovanost ze strany vyucujicich a také diky vlastnim nazorim studentt
zjistit nevyhovujici faktory pfi studiu. Nézory studentli na zlepSeni soucasné situace pova-
7uji za dtlezité pro dal$i moZnost zlepSeni situace na ustavech, fakultach, ale 1 na celé uni-

verzite.
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1 MOTIVACE

Motivace je proces, ktery probiha intrapsychicky a vychazi z jisté potieby, tak aby vy-
ustil v konkrétni vnitini stav. Pojem potieba chapeme jako stav né¢jakého nedostatku, ktery
musime odstranit. Tento proces je iniciovan endogenné nebo exogenné. Lidské jednani
podnécuje néjaka vnitini pohnutka nebo podnét z vnéjsi. Toto jednéni, které ma vné;jsi ne-
bo vnitini pfi¢inu, se nazyva motiv. Motiv definujeme jako zdzitek nebo jednéni, které
s sebou pfindsi néjaké uspokojeni, coz je povazovano za konecny stav po dosaZeni takové-

hoto vnitiniho stavu. (Nakone¢ny, 2014, s. 15 - 16)
Nakonecny (2014, s. 23) povazuje za zakladni druhy motivace:

1. intrinsickou a extrinsickou motivaci,
2. védomou a nevédomou motivaci,

3. primarni a sekundarni motivaci.

Je nutno také odliSit druhy a formy motivii. Druhy motivl se odliSuji svym obsahem.
Jako ptiklad mizeme uvést motiv nasyceni nebo vykon. Za formy motivii mizeme pokla-

dat idedly, zajmy a potieby.

Podle Capa a Marese (2001, s. 92) je pojem motivace odvozen z latiny, konkrétné z la-
tinského slova movere, coZ znamena hybat, pohybovat. Obecné tedy pojem motivace mi-
zeme oznacit jako souhrn hybnych momentt v riznych ¢innostech, chovani nebo proziva-
ni. Jako hybny moment ozna¢ujeme podnét nebo ,,néco”, co ¢lovéka nuti k tomu, aby néja-
kou ¢innost vykonal, a aby na ni zareagoval. V opa¢ném piipadé se jedna o aspekty, které
¢lovéka tlumi a v né€em mu zabranuji. Motivace nas usmériiuje a dodava nam energii, kte-

ra je nutna k aktivizaci.

Motivace je pro ¢lovéka velmi dulezita. Je to jeden z hlavnich psychickych procesu.
Motivace nam dopomahé k tomu, abychom vykonali ¢innost, kterd je pro nas dilezitd a
ktera nés posune dopiedu. Motivace je prave tou hnaci silou, kterou potiebuje kazdy ¢loveék

V sob¢ najit.

Existuje mnoho jinych nazvi pro motivaci. Pro biologické motivy zname hlavné pojmy
jako instinkt nebo pud. Ve druhé polovin¢ dvacatého stoleti se rozvinul pojem potieba.
(Cap a Mareg, 2001, s. 92 — 93)
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Potfeba je moment, ktery vyhledava podminku, jeZ je nezbytna k optimalnimu fungo-
vani a naopak se vyhybd podminkdm neptiznivym. Jedna se o aktivizaci nebo takzvany

,.energizujici moment“. (Cap a Mareg, 2001, s. 146)

Setkavame se také s pojmem zajem, jenz definujeme jako ziskany motiv, ktery pouka-
zuje na kladny emoc¢ni vztah daného jedince K ur¢ité ¢innosti. Projevuje se zaméfenim po-
zornosti na uréity smér a ¢innost, ktera uspokojuje jedince, a ma z ni dobry pocit. Clovék
ma ve vétsiné piipadi mnoho z4jmi najednou. Zijem je tedy nedilnou soucasti motivace

osobnosti. (Cap a Mares, 2001, s. 149)

Dal$im pojmem, se kterym se mizeme v oblasti motivace setkat, je motiv. Motivem je
nazyvana tendence smeétujici k cili. Motiv je obecnéj$i pojem nez potieba. Motivy jsou
velmi individudlni. Ve svété nenajdeme dvé stejné osoby, které by mély stejnou motivacni
sestavu. Soucasné¢ ma ale pojem motiv pro kazdého jiny vyznam. Je také dobré si uvédo-
mit, ze veSkeré motivy, tedy i motivy vrozené, podl€haji socidlnim vliviim, vliviim uceni a

zkuSenosti. (Panajotis, 2012, s. 181)

1.1 Intrapsychicka a emocionalni podstata motivace

V soucasné dob¢ se Casto vyskytuje nazor, Ze motivace je zce spjata s emocemi.
Vime totiz, ze podnéty vyvolavaji emoce tehdy, maji-li vyznam pro danou osobu, a mize-
me je tak nazvat motivacné relativnimi. Mohli bychom zjednodusené¢ poznamenat, ze
funkce emoci v procesu motivace, se zaklada v intrapsychické slozce, konkrétné&ji v citech.

(Nakone¢ny, 2014, s. 39 — 40)

Do intrapsychické motivace dale fadime terminy jako je chténi (nebo také rozsireny
pojem piani) — tedy usilovani o konkrétni véc. DalSim terminem je touha. V literatufe se
setkdvame s definovanim touhy jako potfebou zaméfenou do budoucnosti. (Nakonecny,

2014, s. 43)

1.2 'VnéjSi a vnitini motivace

Motivace slouzi k tomu, abychom se rozhodli délat véci nad rdmec naSich povinnos-

ti. Tato vlastnost od sebe lidi vzajemné odlisuje. Nékdo totiz motivaci ma a nékdo ne. Mo-

v

tivace je hnaci sila a motor, ktery nas zene kuptedu. Nejsiln€jsi je vSak motivace vnitini.
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Motivace ¢lovéka je velmi individualni. Na jedince pasobi vnitini i vnéj§i motivy,
které spolu souviseji. Stava se, ze pii nedostatku vnitiniho stimulu nemusi motivace vnéjsi

viibec puisobit. (Cap a Mares, 2001, s. 92)

Motivace vychazi z vnitiniho popudu, takzvané potieby, nebo z pohnutky vnéjsi,
takzvané incentivy. Potieby jsou vrozené i1 ziskané. Naopak incentivy jsou podnéty vnéjsi.
Chapeme je jako udalosti, které dokazou vzbudit i uspokojit nase potieby. Délime je na
pozitivni a negativni. Dilezité je si uvédomit, Ze negativni incentivy dokdzou potiebu

vzbudit, ale nedokazou ji dale uspokojit. (Hrabal, Man a Pavelkova, 1984, s. 17)

1.3 Primarni a sekundarni motivace

Setkavame se jesté s jednim délenim motivace. Jedna se o déleni na primarni a
sekundérni. Je déna tim, Ze je jedinec aktivni kvuli urcité véci a toto jednani vychazi
z vlastniho popudu. Ucelem primarni motivace je tedy samotna akce. Jako piiklad poslouzi

dobrovolné navstiveni ptednasky, protoze nas zajima. (Laufer, 2008, s. 51)

Sekundarni motivace je takovou motivaci, kteréd tak Gpln€ nevychazi z vlastni pohnut-
Ky. Jde o0 to, Ze jedinec je k né&jaké Cinnosti pfinucen nebo muze jit také o situaci, kdy se
jdeme kvuli tomu, abychom zlepsili Sanci na kariérni postup, nebo zde jdeme na ptikaz

zamé&stnavatele. VynaloZena energie je zamétena na tcel. (Laufer, 2008, s. 52)
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2 UCITEL, STUDENT A PROSTREDI

Je obecné platné, ze pedagogové jsou povazovani za vyznamné osoby, které v zivoté
studentu hraji dalezitou roli. Pedagog miize pusobit na studenty piiznivé nebo naopak ne-
ptiznivé. Déje se tak na zaklad¢ vhodné komunikace a interakce se studenty, velky vliv ma
na studentovu motivaci i samotna osobnost pedagoga. Ucitelska profese neni viibec jedno-

ducha a nese s sebou velké naroky. Od pedagogi se oc¢ekava, ze:
e budou vzd¢€lavat a piedavat dal své védomosti, znalosti a dovednosti,

e budou vychovavat a rozvijet u studenti zajmy k roiznym &innostem. (Cap a Mares,

2001, s. 264 — 265)

2.1 Osobnost ucitele

Osobnost pedagoga ma velky vliv na nasledné vyucovaci a vychovné techniky. Po-
kud chce pedagog kladn¢ zaptisobit na své studenty, je nutné, aby mé¢l vybudovanou autori-
tu a pisobivou osobnost. Autorita pedagoga je totiz zavisla na jeho povésti. Jedna se o po-
vést spoleCenskou a odbornou, jez ale zavisi | na moralce a charakteru vyucujiciho. Nejvice
studentlim imponuje takovy pedagog, ktery stavi na pfedni misto spravedlivost ke studen-

tum, znalosti a schopnosti se pak projevuji az na misté druhém. (Kohoutek, 1996, s. 23)

Existuji dva zékladni typy vyucujicich. Prvni je vyucujici zaméteny na obor a druhy
na studenta. Prvni typ usiluje o vzbuzeni z4jmu o obor, snazi se piedat co nejvice informa-
ci, ale na druhou stranu se malo zajima o své studenty a jejich problémy. Nejvice jsou za-
nedbavani studenti, ktefi o dany obor neprojevuji piilis velky zajem. (Cap a Mares, 2001, s.

264 — 265)

Druhy typ vyucujiciho uptednostiiuje spiSe studenty, nez obor, coz se mize projevo-
vat tim, ze V ne¢kterych pfipadech sam od sebe snizi pozadavky na studenty. U velmi zain-
teresovanych vyucujicich se objevuje zajem 0 osobni Zivot studentd, kterym chce pedagog
co nejvice pomoci. Je dulezité poznamenat, ze ani jeden z vyse zminénych typtl nepfinasi

pozitivni vysledky pro samotné studenty. (Cap a Mares, 2001, s. 264 — 265)

Cap a Mares (2001, s. 265) také uvadi, Ze nejvice jsou docenovéni takovi vyudujici,
ktefi dokézou projevit i lidskou stranku, maji porozuméni pro osobni problémy jednotli-
vych studentd, ktefi funguji jako celistvé osobnosti, a ktefi pomahaji pfi uceni (pokud si

studenti nevédi rady) a nabizi pomocnou ruku i s jinymi starostmi, které studenty trapi.
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Naopak Kohoutek (1996, s. 24) uvadi az Sest typu uciteld. Tuto typologii vytvoiil W.

O. Déring a vychazel z obecné typologie osobnosti. Nize je tedy uvedeno Sest typi:
e nabozensky,
e csteticky,
e socialni,
e teoreticky,
e ckonomicky,
e mocensky.

NaboZzensky typ mé tendenci posuzovat kazdy sviij ¢in z hlediska vy$siho principu. Je
spolehlivy, ale naopak vazny a ¢asto uzavieny. Nema smysl pro humor a z toho divodu
postrada smysl pro hru. Studentim se nedovede vice pfiblizit. Typ esteticky upfednostiiuje
svou intuici. Disponuje vlastnostmi, jako naptiklad vciténi se do osobnosti studenta. Uzna-
va individualitu a nezévislost. Socidlni typ se dokdze vénovat vS§em studentim. Je trp€livy
a oblibeny. Typ teoreticky uptfednostiiuje spiSe teoretické poznatky pred poznani osobnosti
studenta. Casto se ho studenti boji. Ekonomicky typ nabad4 k samostatné praci a je pro néj
typické, ze se snazi dosahnout maximalniho vysledku za vyuziti minimélni energie. Je
prakticky a neocenuje fantazii. Posledni typ neboli typ mocensky, se chce vSude a za kaz-
dou cenu prosadit. Rad druh¢ kara a tresta. M4 rad, kdyz se ho ostatni boji. Je velmi naroc-

ny a pro kritiku nejde daleko. (Kohoutek, 1996, s. 24 — 26)

Kdyz se poprvé setka vyucujici se svymi studenty, zacne se projevovat spousta emoci,
které zacinaji od projevi sympatie, pfes antipatii a lhostejnost. Tyto pocity jsou vzdjemné i
jednostranné. Postupem casu si pedagog zacne vytvaret o svych studentech minéni, které
ho doprovézi pfi vzajemné komunikaci se studentem nebo ve chvili, kdy studenta hodnoti.
Toto minéni mlZe byt stabilni 1 nestabilni, mize byt studentiim sdélovano zamérné i neza-
meérné a miize byt pochopeno spravné nebo Spatné. Cely tento fetézec vzajemnych interakci
formuluje motivaci chovani a ovliviiuje vykony studenti. (Hrabal, Man a Pavelkova, 1984,
s. 129)
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2.2 0Osobnost studenta

Rozvoj osobnosti studenta je izce spojen s didaktickym vztahem jedinec — spolec-
nost. K tomu, aby Skola zvysila svou efektivitu vychovy, je zapotiebi sebevychova a sebe-
vzdélavani studentll. Sebevychova vychazi ze sebe-poznéni vlastni osobnosti. U vysoko-
ale zavisi to na tom, do jaké miry jsou seznameni s poznatky z psychologie. (Kohoutek,
1998, s. 34)

Praveé vysoka skola ma studenty obohatit o znalosti, ale také je ma posunout k tomu,
aby formovali vlastni schopnosti a vlastnosti. K tomu, aby se sebevychova stala stabilnim

rysem osobnosti studenta, je nutné ji rozvijet. (Kohoutek, 1998, s. 36)

2.3 Motivace volby studia

Hlavnim motiva¢nim faktorem pro studium je potieba osobni kultivace. S tim jde ru-
Ku v ruce rozvijeni a uplatiiovani individuality studenta, jeho schopnosti a zajmu. Figuruje
zde také potieba zisku kvalifikace, kterou muze jedinec uplatnit v zaméstnani s uréitym
charakterem. Kohoutek ale uvadi, Ze motivace vnitini ma u studentd mnohem vétsi vahu,

nez motivace vnéjsi. (Kohoutek, 1998, s. 35)

Casto se ale stava, Ze student, ktery se rozhodl absolvovat vysokou §kolu, je motivo-
van pouze tim, aby zachoval tradici v roding. MiiZe to byt z toho ditvodu, Ze je student pti-
1i§ pohodIny, aby se rozhodl jit vlastni cestou, a aby si vytvofil cestu vlastni. Nebo je prosté
zastancem zachovani rodinné tradice. Chce tak dodrzet posloupnost. Velkou roli mohou
hrat také finance. Je dokazano, ze studenti, ktefi se nachdzeji ve vysSich socialnich vrst-
vach, ptistupuji ke studiu aplné€ jinak, nez studenti, ktefi se musi na svém studiu finan¢né

podilet. (Rotschedl, © 2009)

Zajem studentl ke studiu vychazi také ze ziskani dobte placeného zaméstnani a jeho
vyhod. Z vyzkumu, ktery zadalo Ministerstvo $kolstvi, bylo jasné prokazano, ze Cesti stu-
denti nastupuji na vysokou skolu z toho diivodu, aby posléze nasli dobré zaméstnani a méli

moznost kariérniho postupu. (Rotschedl, © 2009)

Rotschedl (© 2009) jesté uvadi, ze velkou roli hraje také kvalita pedagogt. Ti by meé-
li hledat motivaci pro to, aby zvysili oblibenost svého oboru. Pouhé odiikédni latky neni

nijak zajimavé, pozornost upouta spise interaktivni metoda a osobni piistup. Studenti velmi
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ocenuji, kdyz je s nimi zachazeno jako s partnerem, coz v dnesni dob¢ stale neni pravi-

dlem.

2.4 Prostredi a klima Skoly

Také prostiedi skoly ma velky vliv na to, jak se zde student bude citit. Klicovym prv-
kem je vSak zpiisob vedeni Skoly a celkova organizace. Existuji ¢tyfi dilezité faktory, které

maji za nasledek celkové fungovani a ptisobeni skoly. Jedna se o:
1) osoby ve Skole: sem spada vedeni $koly, vyucujici, studenti a ostatni zaméstnanci,
2) vzdélavaci program: coz jsou cile prace, koncepty, osnovy, metody prace, atd.,
3) organizace $koly: tedy zptisob organizace chodu skoly,

4) okoli Skoly: zde mizeme zafadit financovani, vztahy s jinymi Skolami, spoluprace

s ostatnimi, atp. (Cap a Mareg, 2001, s. 585)

Reélné skolni klima je sloZeno z né¢kolika ¢asti. Shoda panuje v tom, Ze Skolni klima
nevzniklo samo o sobé, ale Ze se vytvaii dlouhou dobu a je zavislé na situaci Skoly. Acko-
liv je klima jevem dlouhodobé¢jSim, atmosféra v tomto ptipadé plisobi kratkodobé a zavisi
na konkrétni situaci. Obecné lze fici, Ze se jedna o projev Skolniho fungovéni, ktery v sobé
zahrnuje kvalitu prostfedni (materialni a estetickou rovinu), kvalitu a kompetenci osob,
které urcitym zplisobem zasahuji do koordinace a Skolu mohou ovliviiovat. Déle je to zpi-
sob spravné komunikace a chovani uvnitf skupiny, a v posledni fadé spole¢né hodnoty,
odborné kompetence a vhodné pfistupy. (Grecmanové, HolouSové, Urbanovska a Buzek,

1998, s. 33 — 34)

Socialni klima je totiz siln€ ovliviiovdno organizaci a zptisobem fizeni Skoly. Rozlisu-
jeme dva typy vedeni a organizace Skoly, kdy prvnim typem je takzvany byrokraticky pfi-
stup nebo byrokratické fizeni Skoly. Byrokratické fizeni pfesn¢ definuje tkoly a postupy,
kontroluje zadané tkoly a tato kontrola je provadéna shora dold. Pfi komunikacnich Su-
mech a nejasnostech mohou vzniknout také ptipady, které maji za nasledek nefunkénost
celého skolského systému. Druhym typem fizeni je typ organické instituce, ktery upied-
nostituje davéru v lidi a zdjem o né&. Oproti byrokratickému typu organicky typ klade dliraz

na osobni odpovédnost lidi za ¢iny a za svou vykonanou praci. VSichni zde maji prostor byt

vvvvvv

586)
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3 VYBER POVOLANI

Zaméstnani ndm poskytuje urcitou ¢ast nasi identity a mnohdy byva i projevem jedi-
necnosti. Do znacné miry jsme totiz vymezeni tim, co délame a tim, co nas zivi. Jen malo-
kdo mize byt Stastny v praci, ktera je pro n¢j nezajimava, ubijejici, kterd ho nici, kterd se
mu nedaii, ktera ho vy&erpava, a ve které nema moznost profesniho rastu. (Cakrt, 2010, s.

9)

3.1 Vliv osobnosti na volbu povolani

Existuji studie, které potvrzuji, Ze na vybér povolani maji vliv predevsim dva fakto-
ry, kterymi jsou osobnost a socidlni prostfedi. Mizeme tedy nalézt spojitost mezi orientaci
osobnosti a vybérem povolani. Pokud se povolani neshoduje s prostiedim, které by mélo
odpovidat osobnosti, Casto se stava, ze lidé jsou se svou praci nespokojeni a jejich vykon-
nost klesa. Lid¢ si radi vybiraji zaméstnani, kterd odpovidaji jejich zajmtm, které nasledné

hraji dulezitou roli v kariéfe. (Mayerova, 1997, s. 27 — 29)

Podle Mayerové (1997, s. 29) ma na vybér povolani vliv sebediivéra. Dal§im nezbyt-
nym ukazatelem se stdva socidlni prostfedi jedince, které nam napovidd mnohé. Naptiklad
to, jaké zkuSenosti Clovek za svlij Zivot nasbiral, prozrazuje také socioekonomicky status
rodiny, dosazené vzdélani nebo vzdélani a povolani rodicl. Tyto faktory maji zcela jisté

vliv na dal$i fungovani a na samotny vybér povolani.

Osobnostni typologie ndm pomahé v nalezeni a pozndni vlastni osobnosti. Poznani
vlastni osobnosti ndm pomaha rozpoznat, v ¢em jsme dobii a v ¢em ne. Znat své silné
stranky je obrovska vyhoda, kterd ndm dopomahé k nalezeni idedlniho zaméstnani. Idealni
zamestnani je takoveé, které nds vnitin€é napliluje a rozviji nase silné stranky. Takové za-
méstnani se stava soucasti nasi osobnosti. Pokud vznikne nesoulad mezi typem osobnosti a
typem préce, zacnou se projevovat pocit nudy, inava a obavy. Naopak pokud objevime to
pravé zaméstnani pro nas, zacnou se projevovat nasledujici body: téSime se do prace, jsme
plni energie, mame pocit, Ze dé€ldme néco uzitecného, citime hrdost, kdyZ o své praci né-
komu vypravime, vdzime si svych spolupracovnikl a optimisticky vidime svou budouc-

nost. (Cakrt, 2010, s. 9 — 11)
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4 SMYSL A POSLANI SOCIALNI PRACE

Socialni prace se opira o zakony a ptedpisy, jednoduse o normy, které jsou zdvazné jak
ve psané, tak v nepsané podobé. Socidlni norma vymezuje vzajemnou interakci uvniti soCi-
alni skupiny, ve které zakazuje nebo ptikazuje urCité chovani. Dal$im dilezitym bodem
jsou samotni klienti. Kdyby neexistovali klienti, neexistovala by ani socialni prace.
Z Cloveka se stane klient tehdy, pokud se jeho zplsob chovani neshoduje s normami. Ke
stabilizaci pfedchozich bodl je nutnd odbornost pracovnika. Odbornost povazujeme za
umeéni byt prostfednikem mezi klientem a normou. Jelikoz se jedna o dovednost, socialni
pracovnik musi pfedevS§im pracovat sdm na sobé a na rozvijeni vlastnich dovednosti.

(Ulehla, 2005, s. 24)

Naopak podle Matouska (2001, s. 184) se formulovani definice toho, co je cilem a po-
slanim socialni prace, odliSuje a v kazdé dob¢ je pobirano trochu jinak. Naptiklad starsi
definice uvadi, ze socidlni préace je takova prace, kterou socialni pracovnici provadéji. Tato
definice byla pozd¢ji aktualizovana Hanveym a Philpotem, ktefi ji doplnili o to, Ze sociélni
préce je prace, kterou zdravotni sestry, Iékati apod. nedélaji. Jini autofi, jako naptiklad Jor-
dan, formulovali cile socialni prace jako pomoc klientim, na druhé stran¢ z politického
hlediska se jedna o socialni kontrolu a prevenci téchto problému. K tomuto nazoru se poz-
déji pridali autoifi Webb a Wistow, ktefi dodali, Ze cilem je také podpora zmény — zmény
individuality, vzajemnych vztaht a socialniho prostfedi a také dbali na to, aby byl zacho-

van standard Zivota téch, ktefi nejsou schopni si pomoci vlastnimi silami sami.

4.1 Poslani socialni prace

Ulehla (2005, s. 25 - 26) uvadi, Ze poslanim socidlni prace je vedeni rozhovoru mezi
tim, co by si pfala spolecnost a co klient. Cilem socialni prace je koordinace zmén ze strany
norem a ze strany klienta. Mezi normou a klientem muZe existovat patii¢na vzdalenost a je
pouze na socialnim pracovnikovi, aby tuto vzdalenost co nejvice vyrovnaval. Idedlnim pfi-
padem je, kdyz socidlni pracovnik dokaze byt ptfesné uprostied. Pokud je totiz naklonén
vice klientovi, stavi se na jeho misto. Naopak pokud je vice naklonén normam spolecnosti,

stavi se vice do pozice experta a tim padem méné spolupracuje s klientem.
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4.2 Pomahajici profese

Géringova (2011, s. 21) vymezuje pomahajici profesi jako skupinu povolani, ktera je
zaloZena na profesionalni pomoci druhym lidem. Do této skupiny mtizeme zatadit povola-
ni, jako naptiklad zdravotnické a pedagogické profese, socidlni praci, psychologii nebo
terapii. U téchto profesi je vSak nezbytné¢ nutny vztah ke klientovi, protoze v takovychto
profesich zapojujeme vlastni osobnost do celého profesniho procesu. Jde tedy o systém,
kdy na jedné stran¢ stoji ten, ktery pomah4, a na stran€ druhé osoba, které ma byt poskytnu-

ta pomoc.

4.3 Socialni prace jako véda a uméni

Matousek (2001, s. 192) chéape socialni praci jako uméni, které si zada Sirokou skalu
riznych dovednosti. Nutnosti je zde porozuméni potiebam druhych a schopnost pomahat
jim tak, aby se na této pomoci nestali zavisli. Na druhou stranu je socidlni prace také véda,
protoze je zaloZena na riiznych teoriich a vytvafi také teorie dalsi. K tomu se vaZou osobni
pfedpoklady pracovnika, kam miiZzeme zatadit talent a kreativitu. To vSak k vykonu prace

nestaci, a je potieba, aby socialni pracovnici byli vzdélavani na vysSich trovnich.

Podle Ulehly (2005, s. 113) je dtlezité si uvédomit, Ze vztah, jaky ma ¢lovék k sobé,
se odraZi na tom, jaky ma nasledné vztah ke klientim. Druhou rovinou je, Ze se ve vztahu
ke klientim odrazi také to, jaké maji vztahy pracovnici mezi sebou. Pro podporu duvéry
Vv pracovnika klient potfebuje védét, kym pracovnik je, jaky je to ¢lovek, nebot tento ¢lo-
vek mize do jisté miry ovlivnit klientlv Zivot. Na to se ale klient ve vétSiné ptipadii neze-
pta pfimo, je proto ze strany pracovnika etické a profesiondlni, aby objasiioval svou pozici

a poslani, pravidla, kterymi se fidi, apod.

4.4 Zdravotné socialni pracovnik

Povolani zdravotné socialniho pracovnika zasahuje do oblasti prevence, diagnostiky
a rehabilitacni péce. Jde o takové zaméstnani, kdy se kombinuje oblast zdravotni s oblastni
socialni. Nezbytnosti Iécebného a oSetfovatelského procesu je nutnost navazat péci socialni
na péci zdravotni. Komplexni 1é¢ba zahrnuje profesionalni poradenstvi v oblastech, kde si
sam klient neni schopen pomoci, pievazné v nepiiznivych zivotnich situacich, nebo

Vv situacich, kdy pomoc nedokaze zajistit ani rodina a ptibuzni. V této situaci bud’ rodina
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pomoc poskytnout nedokaze, nebo nechce, v hor§im piipadé klient rodinu nema. Zdravotné
socialni prace je tedy odborna ¢innost, kterd zasahuje do oblasti socidlni prace a zdravot-
nictvi. Zdravotn¢ socidlni pracovnici poskytuji odborné socialni poradenstvi, provadi soci-
alni Setfeni, zamétuje se predevsim na prevenci a depistdzni ¢innost nebo krizovou pomoc.

(Kutnohorska, Cicha a Goldmann, 2011, s. 69)

4.4.1 Osobnost zdravotné socialniho pracovnika

Kazda lidska vlastnost je né¢im specialni a jedine¢nd, s ohledem na socidlni obor je
dalezité disponovat schopnosti empatie. Nic neni dulezitéjsiho, nez kdyz dokazeme vnimat
potteby druhého, bez toho aniz by nam to on sam fekl. Samoziejmé timhle darem neni ob-
daten kazdy. Z osobnostni vybavy Zdravotné socialniho pracovnika je dulezita schopnost
vcitit se, byt zdvofily a uvédomély. Byt laskavy a dobry. Pro ¢lovéka je velmi dilezitd po-
tieba jistoty. Tu miize vnést do zivota klientli i samotny socidlni pracovnik. Na jeho hlavu
se vztahuje piili§ mnoho zodpovédnosti a ma nespocet tkold, které musi plnit. Toto povo-
lani nemiize délat kazdy.

Zdravotné¢ socialni pracovnik musi byt schopny pracovat na uspokojeni potreby kli-
enta, respektive ma byt zaméfen na jeho socidlni potfeby. Musi si umét poradit
S odstranénim zavaZznych socidlnich faktorti, které mnohdy mohou ne pfili§ kladné ovlivnit
prubéh 1écby. Zdravotné socialni pracovnik napomaha k zaclenéni jedinct do spole¢nosti.
Pievazné se jedna o jedince, ktefi maji nedostatek fyzickych, psychickych nebo socialnich
moznosti, nebo osoby, které maji narusené socialni vazby. Zdravotné socidlni pracovnik
musi byt uréit€¢ zodpovédny a mé byt schopen pracovat samostatné, ale také musi zvladat
praci v tymu. Mél by umét pracovat s dokumenty, s normami a zakony a mél by dodrzovat

predepsané standardy. (Kutnohorska, Cicha a Goldmann, 2012, s. 73)

4.5 Porodni asistence

Porodni asistentkou nazyvame takovou osobu, kterd prosla takovym oficidlnim vzd¢-
lavacim programem, ktery je ur€en pro porodni asistentky, a ktery je uznavanym progra-
mem V konkrétni zemi. Na zaklad¢é splnéni takovychto podminek ziské porodni asistentka

registraci a nutnou kvalifikaci pro vykon tohoto povolani. (Vranova, 2007, s. 94)

Porodni asistentka je brana jako pracovnik ve zdravotnictvi, protoze se dostava do

uzkého kontaktu se Zenami proto, aby jim mohla poskytnout podporu, kterou v té¢hotenstvi
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tyto zeny nezbytné pottebuji. Dale zajistuje péci a poradenstvi béhem téhotenstvi, porodu a
v Sestinedéli. V posledni fad¢ zajistuje péci o novorozence a kojence. (Vranova, 2007, s.

94)

Porodni asistentka ma obrovskou zodpovédnost za rodi¢ku, nebot’ je pIn€ odpovédna
za prub¢h porodu. Ma odpovédnost za rodi¢ku jako za celek, nelze to brat tak, Ze by méla
porodni asistentka pouze odpovédnost za néjaky vykon. (Kamenikova a Kyasova, 2003, s.

12)

Povolani porodni asistentky hraje velmi podstatnou roli ve zdravotnickém procesu po-
radenstvi a nasledného vzdé€lavani a to nejen u Zen, ale u celé rodiny a komunity. Prace

porodni asistentky s sebou nese nasledujici:
e prace zahrnuje samotnou piipravu pfed porodem,
e pfipravu k rodi¢ovstvi,
e informovanost z oblasti zdravi, sexuality nebo reprodukce,
e poradenstvi v ohledu péce a zdravi o dite. (Vranova, 2007, s. 94)

Porodni asistentka ma pravo vykonavat své povolani nezavisle na prostedi. To zname-
. e . , - . . .
nd, ze svou praci muze vykondvat bud’'to v domacim prostiedi, ambulantnim zdravotnic-

kém zafizeni, v nemocnici nebo ve zdravotnickém stfedisku. (Vranova, 2007, s. 94)

Zakladni pracovni ¢innosti porodni asistentky, ted’ jiz konkrétn€ na porodnim séle, spo-
¢iva v provedeni oSetfovatelského procesu. Porodni asistentka ma pravo poskytnout do-
hled, ktery je nezbytny k tomu, aby vSe probihalo co nejjednodussi cestou. Péce spociva
Vv poradenském procesu v té¢hotenstvi, je zde zahrnuta 1 péce o novorozence. Porodni asis-
tentka spolupracuje s celym tymem, ktery je zodpovédny za aktivni spolupraci na prubéhu
porodu. Vyjimkou jsou komplikované porody, kdy zde porodni asistentka sehrava dalezi-

tou roli a 1€kafi zde slouzi jako asistentka. (Slezakova, et al., 2010 s. 13)

4.5.1 Osobnost porodni asistentky

Stejné jako u kazdého jiného povolani, i k profesi porodni asistentky lze pfistupovat
z mnoha riznych smérd. V hor§im ptipad€ je mozné tuto profesi chapat pouze jako zdroj
finan¢niho ohodnoceni, coz neni tak Uplné na misté, nebot’ porodni asistence je profesi,

ktera je vskutku narocna, ale neni nijak zvlast’ dobie ohodnocena platove. Projevuje se také
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nazor, ze porodni asistentky jsou urcitymi asistentkami lékait, které v prabéhu porodu vy-
pomahaji na porodnim sale. Nejhtife ohodnoceny jsou porodni asistentky pracujici na gy-
nekologickém oddélent, protoZe o téch §iroka vefejnost nevi takika vibec. (Stromerova, et

al., 2010, s. 9 — 19)

A jaké tedy porodni asistentka mé byt? Dle Mezindrodni definice porodni asistentky
ma disponovat vlastnostmi jako jsou zodpovédnost, nezavislost. Maji mit otevienou mysl a
projevovat vlastni nazor. Dillezitd je také projeveni schopnosti naslouchani, tedy vlastnosti,
ktera je v tomto povolani opravdu diilezitd. Musi byt také schopné vytvorit si celistvy po-
hled na véc, divat se na situaci nestranné, vyhodnotit rizika a podle toho také jednat. Dalsi
velmi podstatnou vlastnosti je odvaha, nebot’ porodni asistentky musi byt odvazné kdeko-
liv, kde pracuji samostatn¢. Za vyhodu je také povazovéano to, kdyz jsou tyto osobnosti
pokorné. Na posledni misto mizeme zatadit schopnost zachédzeni s technikou, kterd je
V dneSnim svété samoziejmosti. Plus je, kdyZz porodni asistentka ovlada i cizi jazyky.

(Stromerova, et al., 2010, s. 9 — 19)
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5 ETIKA PROFESIONALNI PRACE

Etika vychazi z feckého slova ethos, coz znamené mrav. Etiku proto chapeme jako vé-
du o mravnosti. Etika je také teorii mravnosti, coz v tomto piipad¢ znamena, Ze etika, jako
pojem, je nadfazen moralce. To mizeme odtivodnit tim, Ze etika zkouma mravni chovani a
jeho zakonitost nejen u jednotlivce, ale také u celé skupiny. (Kelnarova a Matéjkova, 2014,

S. 86)

Etika totiz pfepoklada jednu véc, a sice Ze lidé jsou bytosti rozumné. Svobodna volba
a volba zdivodnéna rozumem, je podminkou, ktera je nezbytnd k uréeni mravni odpovéd-
nosti. Pokud se chceme stat mravni bytosti, znamena to, ze musime byt osobou, kterd je
schopné ptevzit odpovédnost za své Ciny. Nejt¢zsi na celé této problematice je stanoveni

toho, co vlastné je a neni dobré. (Kutnohorska, 2007, s. 11)

Etika je také filozofickou disciplinou. Jako samostatny obor funguje uz od dob Aristo-
tela, ktery tento obor systematizoval. Etika je také védeckou disciplinou, jejimz hlavnim
predmétem zkoumadni je mravnost. Méjme na paméti, ze etika je nedilnou soucasti kazdé
spolecnosti a Ze prostiednictvim kultury pfenaSime hodnoty, pfesvédceni a normy na na-

sledujici generace. (Kutnohorska, 2007, s. 11 — 12)

Nyni se ale zaméfme na samotné pojeti etiky v profesionalni praci, konkrétn¢ ve zdra-

votn¢ socialni praci a v porodni asistenci.

Goldmann a Cicha (2004, s. 45) ve své publikaci vymezuji zasady socidlni prace. Nize
zminim nékolik bodu, které je dlleZité brat na zfetel. Prvnim bodem je nezavislost. Cilem
socialni prace je totiZ motivovat klienty takovym zplsobem, aby se snaZzili postarat o svou
vlastni osobu a fidit své zivoty. Socidlni prace také obhajuje rovnopravnost vSech lidi. Sna-
Zi se zabranit tomu, aby vznikala rasovéa nesnasenlivost mezi lidmi, a aby se socialni prace
odehravala nezavisle na rase, puvodu, barvé pleti, véku, orientaci, nabozenstvi nebo zdra-

votnim stavu.

Podle Ulehly (2005, s. 113) je dulezité si uvédomit, e vztah, jaky ma &lovék k sobg,
se odrdzi na tom, jaky mé nasledn¢ vztah ke klientim. Druhou rovinou je, ze se ve vztahu
ke klientim odrazi také to, jaké maji vztahy pracovnici mezi sebou. Pro podporu divéry
v pracovnika klient potfebuje védet, kym pracovnik je, jaky je to ¢lovek, nebot’ tento ¢lo-

vek maze do jisté miry ovlivnit klientlv Zivot. Na to se ale klient ve vétSiné pfipadi neze-
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pta piimo, je proto ze strany pracovnika etické a profesionalni, aby objasiioval svou pozici

a posléni, pravidla, kterymi se tidi, apod.

5.1 Etika zdravotné socialni prace

V profesionalité zdravotné socidlniho pracovnika se objevuje n€kolik etickych rovin.
Prvni rovinou je bezprostiedni, konkrétné feSeny vztah pracovnik x klient, kdy klient oce-
kava pomoc. Druhou rovinou jsou cile konkrétniho ptipadu. Dal$i nezbytnosti je vztah so-
cidlniho pracovnika smérem ke klientovi. Pro zdravotné socidlni pracovniky je nezbytné,
aby uznavali spolec¢ny hodnotovy systém, ktery také nasledn¢ dodrzovali. Takovyto systém
totiz uréuje metody socialni prace i etické principy. (Kutnohorské, Cichd a Goldmann,

2011, s. 69 — 80)

vewr

kem. Zakladem takového dobrého vztahu je vzajemna a kvalitni komunikace. Zdravotné
socialni prace je zaloZena na respektu a porozumeéni. Podporuji distojnost a chrani fyzic-
kou, psychickou i emocionalni rovinu kazdého ¢lovéka. (Kutnohorska, Cicha a Goldmann,

2011, s. 69 — 80)

5.2 Etika porodni asistence

Kutnohorské (2007, s. 115) uvadi, Ze porodni asistentky diky profesni odpovédnosti
a etice musi povaZzovat informace o klientech za divérné a hlavné soukromé. Sdéleni tako-
vychto informaci se miize poskytovat pouze z velmi zavaznych divodi. Také jak jiz bylo
zminéno, porodni asistentky nesou velkou zodpovédnost za své ¢iny a rozhodnuti, které

béhem své prace provedou. S tim také souvisi i nutnost nést za své ¢iny zodpovédnost.

Z etického hlediska mohou porodni asistentky zamitnout icast na ¢innosti, se kterou
z moralniho hlediska nesouhlasi. Porodni asistentky jsou si také védomy toho, ze za jaké-
koliv porusSeni etickych zasad a lidskych prav, ponesou plnou odpovédnost a tyto ¢iny bu-

dou potrestany. Kutnohorské (2007, s. 115)
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II. PRAKTICKA CAST
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6 METODIKA PRACE

S ohledem na cil vyzkumu, kterym je zjisténi kvality studijni motivace u studenti
zdravotnich a socidlnich obort, tedy obort Zdravotné socialni pracovnik a Porodni asis-
tentka, jsem zvolila formu dotaznikového Setieni. V této kapitole budou blize popsany cile

vyzkumu a také charakteristika zkoumaného vzorku.

6.1 Cil vyzkumu

Cilem vyzkumu je zjistit kvalitu studijni motivace u studentti Ustavu zdravotnickych
véd. Jednim z ukazatell kvality této motivace muze byt mira spokojenosti se studiem vy-

braného oboru a vysoké skoly.

Dalsim cilem je zjisténi, do jaké miry studenti pozitivné¢ hodnoti formy motivovani

ze strany vyucujicich.

V posledni fad¢ je cilem zjisténi a zdGraznéni prvku pii vyuce a pii studiu, které stu-
dentim prvniho, druhého a tfetiho ro¢niku oborli Zdravotné socialni pracovnik a Porodni

asistentka vadi, které jim nevyhovuji, a které¢ by mohli zménit, pokud by tuto moznost mé-

6.1.1 Vyzkumné otazky

Jsou studenti Ustavu zdravotnickych véd oborti Zdravotné socialni pracovnik a Po-
rodni asistentka spokojeni s vybérem oboru a své vysoké skoly? Do jaké miry jsou studenti
spokojeni s motivovanim ze strany vyucujicich? Co témto studentim ve studiu nevyhovuje

a co by chtéli zmenit?

6.2 Metody sbéru dat

Sbér dat probéhl v inoru a bieznu 2016, kdy jsem za pomoci dotaznikového Setfeni
oslovila studenty prvniho, druhého a tfetiho roé¢niku Ustavu zdravotnickych véd, konkrétng
oboril Zdravotné socialni pracovnik a Porodni asistentka. Celkovy pocet respondentli dosa-
hl ¢isla 108, kdy za prvni ro¢nik oboru Zdravotné socialni pracovnik odpovédelo na dotaz-
nik 17, za druhy ro¢nik 20 a za tfeti ro¢nik 18 respondentii. Co se ty¢e oboru Porodni asis-
tentka, zde za prvni ro¢nik odpovédélo 16 respondentl, za druhy 21 a za tfeti 16 oslove-

nych studentd.
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6.3 Respondenti

Mezi mymi respondenty byli studenti Ustavu zdravotnickych véd, konkrétng prvni,
druhé¢ a tfeti ro¢niky prezen¢ni formy studia oborti Zdravotné socialni pracovnik a Porodni

asistentka.

Zakladni soubor vyzkumu tvoii vSichni studenti prvnich az tietich ro¢nikd vyse uve-
denych obort, celkem se jedna o 124 studentti (dle informac¢niho systému STAG). Vybéro-
vy soubor poté tvoii 108 respondentd, ktefi byli soucasti dotaznikového Setteni. Jelikoz se
vybérovy soubor poctem respondentt blizi celkovému zakladnimu souboru vSech studentd,

budou mit vysledky Setieni vysokou vypovidajici hodnotu o celém zakladnim souboru.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 31

7 REALIZACE VYZKUMU

Cilem tohoto vyzkumu bylo zrealizovat kvantitativni dotaznikové Setfeni za pomoci
dotazniku sloZzeného z Sestnacti otazek, kdy ¢trnact otazek bylo uzavienych a dvé oteviené.
Konkrétné v otdzce €. 15 byl prostor pro vyjadieni vlastniho ndzoru na studovanou vyso-

kou skolu. Nasledovalo zpracovani a vyhodnoceni.

Dotaznikové Setfeni bylo realizovano z toho divodu, ze se v préci zjistovala motivace
ke studiu studentd prvnich, druhych a tfetich rocnikli dvou oborii. Z toho diivodu by bylo
nesmyslné zamétovat se na individualni rozhovory nebo techniku focus group. Kvalitativni
Setfeni by tak bylo pfili§ slozité a samo o sobé Spatné uchopitelné. Znéni celého dotazniku

je v Priloze ¢. 1.

7.1 Vysledky a analyza vyzkumu

V této kapitole bude blize popsano vyzkumné Setieni. Budu se zde zabyvat zpracova-
nim ziskanych dat a jejich naslednou analyzou. Studentiim jednotlivych ro¢nikd jsem do-
tazniky pfinesla osobné k vyplnéni. Ziskané vysledky jsem zaznamenala do programu
Microsoft Excel, kde jsem vytvofila prehledné grafy a tabulky. Zaméfila jsem se pouze na

otazky, které blize souvisely s cili vyzkumu. Interpretace téchto dat je k nahlédnuti niZe.
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1. roc¢nik, otazka €. 1 ,,Volba vysoké Skoly, na které studuji, byla“:
a) dostate¢nym vyjadienim mého piani a zajmu
b) jen pfibliznym vyjadienim mych zajma
C) jen nahradnim feSenim
d) nezodpovézeno
100
90
80
70
60
50 43,75% 43,75% m /5P
EPA
29,41%
%
0% 0%
C d
Graf ¢. 1 — 1. ro¢nik ZSP a PA, otazka €. 1
Cetnosti odpovédi
-4 n_mn 4 n n -4 n_n -4 n n Ik -
pocet pcfcietv ; pocet pc>-<ietv b pocet pcfc’etv ¢ pocet po-c’etv d Celkem re- 2Ll r?
ng vyjadreno " vyjadreno " vyjadreno ng vyjadreno soondentii spondentt v
v% v% v% v% 5 %
Z;P 6 35,29 6 35,29 5 29,41 0 0 17 100
Pi\ 7 43,75 7 43,75 2 12,50 0 0 16 100

Tabulka ¢. 1 - 1. roénik ZSP a PA, otazka ¢. 1

V grafu mizeme vidét, ze u Porodnich asistentek probehla shoda u odpovédi na otdzku

tykajici se volby vysoké Skoly. Piiblizn€ 44 % odpovédélo, ze jejich volba byla dostatec-

nym vyjadienim jejich pfani a zajmu, dalSich 44 % sdélilo, Ze tato vysoka skola byla pouze

pribliznym vyjadienim pféani a zajmu. Zdravotné socidlni pracovnici to jen potvrzuji.
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1. rocnik, otiazka ¢. 2 ,,Studium na dané vysoké

uspokojuje mne*:

a) naprosto dostatecné a ve vétSing piipada

b) jen v nékterych piipadech

C) téméf vibec

d) nezodpovézeno

Skole splnilo ma ocekavani a

100
90
76,47%
80
68,75%
70
60
50 | Z5P
40 HPA
30
50 17,65%
10
. 0% 0% 0%
0 - T T ]
b C d
Graf ¢. 2 - 1. ro¢nik ZSP a PA, otazka ¢. 2
Cetnosti odpovédi
. . | pocet "a" . . | pocet "b" . pocet "c" . . | pocet "d" Celkem re-
pocet | " . . pocet| ., .. pocet| " ., . pocet | " ., .. Celkem re- .
ng vyjadreno " vyjadreno ne vyjadreno ng" vyjadreno soondentii spondentti v
v% v% v% v% # %
Z;P 1 5,88 13 76,47 3 17,65 0 0 17 100
P1A 5 31,25 11 68,75 0 0 0 0 16 100

Tabulka ¢. 2 - 1. roénik ZSP a PA, otazka ¢. 2

Na otazku, zda studium na zvolené vysoké Skole splnilo o¢ekavani, a zda studenty

uspokojuje, zodpovédéla vétsSina dotazovanych za prvni ro¢nik, jak z fad Zdravotné social-

nich pracovnikd, tak z fad Porodnich asistentek, ze pouze v nékterych ptipadech.
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1. roénik, otazka ¢. 3 ,,Kdybych mél/a opét mozZnost volby studia na V8«
a) urcité bych opét volil/a stejnou Skolu
b) vahal/a bych s volbou této skoly
) jiz bych skolu, kde nyni studuji, nevolil/a
d) nezodpovézeno
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Graf ¢. 3 - 1. ro¢nik ZSP a PA, otazka ¢. 3
Cetnosti odpovédi
. . | pocet "a" . . | pocet "b" . pocet "c" . . | pocet "d" Celkem re-
pocet |~ .. .. pocet |~ ., . pocet | = ., . pocet | © ., .. Celkem re- .
no vyjadieno " vyjadieno ne vyjadieno ng vyjadieno spondentil spondentti v
v% v% v% v % £ %
Z:P 6 35,29 6 35,29 5 29,41 0 0 17 100
1
PA 5 31,25 8 50,0 3 18,75 0 0 16 100

Tabulka ¢. 3 - 1. ro¢nik ZSP a PA, otazka ¢. 3

V grafu €. 3 jasné vidime, Ze prvni ro¢nik Porodnich asistentek by vahalo s volbou zvo-

lené skoly. S tim souhlasi 1 vétSina studentli prvniho rocniku oboru Zdravotné socidlni pra-

covnik, s tim, ze dalsich ptiblizn€ 35 % by znovu volilo stejnou skolu.
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1. roénik, otazka ¢. 4 ,,Kdybych mél/a moZnost zménit obor, ktery studuji“:
a) dany obor bych neménil/a
b) volil/a bych jiny, ale podobny
c) volil/a bych zcela jiny obor
d) nezodpovézeno
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Graf ¢. 4 - 1. ro¢nik ZSP a PA, otazka ¢. 4
Cetnosti odpovédi
. . | pocet "a" . . | pocet "b" . pocet "c" . . | pocet "d" Celkem re-
pocet |~ .. .. pocet |~ ., . pocet | = ., . pocet | © ., .. Celkem re- .
no vyjadieno " vyjadieno ne vyjadieno ng vyjadieno spondentil spondentti v
v% v% v% v% £ %
Z;P 6 35,29 8 47,06 3 17,65 0 0 17 100
1
PA 7 43,75 7 43,75 2 12,5 0 0 16 100

Tabulka ¢. 4 - 1. ro¢nik ZSP a PA, otazka ¢. 4

Pokud by studenti prvniho ro¢niku méli moznost zvolit znovu obor, ktery nyni studuji,

vétsina Porodnich asistentek by tak neucinila. Naopak budouci Zdravotné socialni pracov-

nici prvniho ro¢niku by volilo obor jiny, ale podobny.
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1. ro¢nik, otazka ¢. 11 ,,Jste spokojen/a s motivovanim ze strany uditela?*

a) urcité ano

b) pramérné

C) urcité ne

d) nezodpovézeno
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Graf ¢. 5 - 1. ro¢nik ZSP a PA, otazka ¢. 11
Cetnosti odpovédi
. . | pocet "a" . . | pocet "b" . pocet "c" . . | pocet "d" Celkem re-
pocet |~ .. .. pocet |~ ., . pocet | = ., . pocet | © ., .. Celkem re- .
no vyjadieno " vyjadieno nen vyjadieno ng vyjadieno spondentil spondentti v
v% v% v% v % £ %
1
2 11,76 14 82,35 1 5,88 0 0 17 100
ZSP
1
PA 4 25 12 75 0 0 0 0 16 100

Tabulka ¢. 5 - 1. rocnik ZSP a PA, otazka ¢. 11

Co se tyce motivovani ze strany vyucujicich, vétSina studentl se zde shodla na tom, ze

povédélo 14 studentl ze 17. Za Porodni asistentky tak odpoveédélo 12 studentt z 16.

jsou spokojeni pouze primeérne. Za prvni ro¢nik Zdravotné socidlnich pracovnika tak od-
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1. roénik, otazka & 12 ,,Co vam na studiu na VS vadi nejvice?*
a) nezajimavé ucebni metody (pouhé odiikani latky)
b) Spatny pfistup ze strany vyucujicich (nejednaji s Vami jako s kolegou)
€) nedostate¢ny zajem o vyucovany piedmét (je jim jedno co a koho uci)
d) nezodpovézeno
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Graf ¢. 6 - 1. ro¢nik ZSP a PA, otazka ¢. 12
Cetnosti odpovédi
. . | pocet "a" . . | pocet "b" . pocet "c" . . | pocet "d" Celkem re-
pocet |~ .. .. pocet |~ ., . pocet | = ., . pocet | © ., .. Celkem re- .
no vyjadieno " vyjadieno ne vyjadieno ng vyjadieno soondenti spondentti v
v% v% v% v % £ %
1
75p 10 58,82 2 11,76 4 23,53 1 5,88 17 100
1
PA 14 87,5 1 6,25 1 0 0 6,25 16 100

Tabulka ¢. 6 - 1. ro¢nik ZSP a PA, otazka ¢. 12

Posledni otdzka uzavirajici sérii odpovédi za prvni ro¢nik ukézala, Ze studentim nejvi-

ce vadi, co se vyuCovacich metod tyce, pravé metody, které jsou pro n¢€ nezajimavé. Tim je

mysleno naptiklad pouhé odfikani probirané latky.
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2. ro¢nik, otazka €. 1 ,,Volba vysoké §koly, na které studuji, byla“:
a) dostate¢nym vyjadienim mého piani a zajmu
b) jen pfibliznym vyjadienim mych zajma
C) jen nahradnim feSenim

d) nezodpovézeno

100
90
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70
60 55%
47,62%
50 - mZ5P
40 - B PA
30
20 -
10 - 4,76% 4,76%
0% 0%
0 - . .
a b C d
Graf ¢. 7 - 2. ro¢nik ZSP a PA, otazka ¢. 1
cetnosti odpovédi
. pocet "a" . pocet "b" . pocet "c" . pocet "d" Celkem re-
pocet Ly pocet e pocet e pocet e Celkem re- .
e vyjadireno np vyjadieno ne vyjadieno ngn vyjadieno spondenti spondentd v
v % v % v % v % & %

2

75p 11 55,00 9 45,00 0 0 0 0 20 100

2

PA 10 47,62 9 42,86 1 4,76 1 4,76 21 100

Tabulka €. 7 - 2. ro¢nik ZSP a PA, otazka ¢. 1

Nyni se spoleéné¢ mizeme podivat na odpovédi druhych ro¢nikli oboru Zdravotné soci-
alni pracovnik a Porodni asistentka. Odpovédi se v mnohém, oproti prvnimu ro¢niku, lisi.
Naptiklad hned u prvni otazky mizeme vidét, Ze volba vysoké Skoly u druhého ro¢niku
ZSP byla dostatecnym vyjadienim jejich pfani a z4jmui. U Porodnich asistentek je tato od-

povéd’ totozna.
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2. rofnik, otazka ¢. 2 ,Studium na dané vysoké Skole splnilo ma ocekavani a

uspokojuje mne*:

a) naprosto dostatecné a ve vétSing piipada

b) jen v nékterych ptipadech

C) téméf vibec

d) nezodpovézeno
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Graf ¢. 8 - 2. ro¢nik ZSP a PA, otazka ¢. 2
cetnosti odpovédi
. pocet "a" . pocet "b" . pocet "c" . pocet "d" Celkem re-
pocet Ly pocet Ly pocet Ly pocet Ly Celkem re- .
g vyjadreno e vyjadreno e vyjadreno ng vyjadreno spondenti spondentl v
v % V% V% V% > %
2
75p 6 30,00 14 70 0 0 0 0 20 100
P2A 2 9,52 16 76,19 3 14,29 0 0 21 100

Tabulka €. 8 - 2. ro¢nik ZSP a PA, otazka ¢. 2

Naopak u druhé otazky tykajici se splnéni ocekavani a uspokojeni zajmu odpovédélo

pies 70 % respondentt, ze je jejich studium uspokojuje pouze v n¢kterych pripadech.
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2. rocnik, otazka €. 3 ,,Kdybych mél/a opét moZnost volby studia na V8«
a) urcité bych opét volil/a stejnou Skolu
b) vahal/a bych s volbou této skoly
) jiz bych skolu, kde nyni studuji, nevolil/a

d) nezodpovézeno
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30
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Graf ¢. 9 - 2. ro¢nik ZSP a PA, otazka ¢. 3

cetnosti odpovédi
. pocet "a" . pocet "b" . pocet "c" . pocet "d" Celkem re-
pocet Ly pocet e pocet e pocet e Celkem re- .
e vyjadireno e vyjadieno ne vyjadieno ngn vyjadieno spondenti spondentd v
V% v % v % v % & %
2
75p 9 45,00 10 50,00 1 5,00 0 0 20 100
2
PA 1 4,76 12 57,14 8 38,1 0 0 21 100

Tabulka ¢. 9 - 2. roénik ZSP a PA, otazka ¢. 3

Kdyby tito studenti druhého ro¢niku méli opét moznost volby studia na vysoké sko-

le, az 50 % z obou ro¢niki by se shodlo na tom, ze by vahali s volbou této skoly.
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2. ro¢nik, otazka ¢. 4 ,,Kdybych mél/a moZnost zménit obor, ktery studuji:

a) dany obor bych neménil/a

b) wvolil/a bych jiny, ale podobny

c) volil/a bych zcela jiny obor

d) nezodpovézeno
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80 76,19%
70 65 %
60 -
50 mZSP
40 - B PA
30 + 25%
20 -
10 -
0% 0%
0 - .
a b C d
Graf ¢. 10 - 2. ro¢nik ZSP a PA, otazka ¢. 4
Cetnosti odpovédi
. pocet "a" . pocet "b" . pocet "c" . pocet "d" Celkem re-
pocet Ly pocet e pocet Ly pocet Ly Celkem re- .
g vyjadreno e vyjadieno e vyjadreno ngn vyjadreno <pondent spondentd v
V% v % v % v % : %
2
75p 13 65 5 25 2 10 0 0 20 100
2
PA 16 76,19 1 4,76 4 19,05 0 0 21 100

Tabulka ¢. 10 - 2. ro¢nik ZSP a PA, otazka ¢. 4

Oproti prvnimu ro¢niku jsou odpovédi na otdzku zmény oboru zcela jednoznacéné.

Vétsina dotazovanych studentd se shoduje v tom, ze by dany obor neménili.
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2. ro¢nik, otazka ¢. 11 ,,Jste spokojen/a s motivovanim ze strany ucitel?*:

a) urcité ano
b) priamérné
C) urcité ne

d) nezodpovézeno

100

85,71%

14,29%

0%

0% 0%

W Z5P
N PA

Graf ¢. 11 - 2. ro¢nik ZSP a PA, otazka ¢. 11

cetnosti odpovédi

pocet "a
vyjadreno
v %

. . | pocet "b" . pocet "c
pocet |~ ., pocet

llbll Vy-ladreno IICII
v %

pocet
Ilall

v %

vyjadreno

pocet
lldll

pocet "d"
vyjadreno
v %

Celkem re-
spondentd

Celkem re-
spondentd v
%

ZSP

5 25,00 15 75,00 0 0

0

20

100

PA

0 0 18 85,71 3 14,29

21

100

Tabulka ¢. 11 - 2. ro¢nik ZSP a PA, otazka ¢. 11

Ovsem to, jestli jsou studenti druhého ro¢niku obort Zdravotné socialni pracovnik

a Porodni asistentka spokojeni s motivovanim ze strany uciteltl, je opét totozné. Odpovédi

jasné¢ ukazuji, Ze jsou spokojeni s motivovanim pouze prumérng.
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2. rocnik, otazka €. 12 ,,Co vam na studiu na VS vadi nejvice?*:

a) nezajimavé ucebni metody (pouhé odiikani latky)
b) Spatny piistup ze strany vyuéujicich (nejednaji s vami jako s kolegou)
¢) nedostatecny zajem o vyucovany piedmét (je jim jedno co a koho uci)
d) nezodpovézeno
100
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60 52,38%
50 45 % mZSP
40 H PA
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20
9,52% 9,52%
10
0
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Graf ¢. 12 - 2. ro¢nik ZSP a PA, otazka ¢. 12
cetnosti odpovédi
. pocet "a" . pocet "b" . pocet "c" . pocet "d" Celkem re-
pocet Ly pocet e pocet Ly pocet e Celkem re- .
e vyjadreno e vyjadieno ne vyjadreno ngn vyjadieno <pondenti spondentd v
V% v % v % v % : %
2
75p 9 45,00 7 35,00 3 15,00 1 5,00 20 100
P2A 6 28,57 11 52,38 2 9,52 2 9,52 21 100

Tabulka €. 12 - 2. rocnik ZSP a PA, otazka ¢. 12

A co druhému rocniku vadi na vysoké Skole nejvice? U Porodnich asistentek je to

nevyhovujici pfistup ze strany vyucujicich, to znamena, ze se jich dotyka fakt, ze s nimi

vyucujici nejednaji jako s kolegy. Zdravotné socialnim pracovniklim v tomhle ptipad¢ vadi

nezajimavé ucebni metody.
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3. rocnik, otazka ¢. 1,,Volba vysoké Skoly, na které studuji, byla“:

a) dostate¢nym vyjadienim mého piani a zajmu

b) jen pfibliznym vyjadienim mych zajma

C) jen nahradnim feSenim

d) nezodpovézeno

100
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mPA
0% 0%
a b o d
Graf ¢. 13 - 3. ro¢nik ZSP a PA, otazka ¢. 1
cetnosti odpovédi
4 nn 4 n n 4 n_n 4 n n Ik _
pocet po-c’etv h pocet po.c'etv b pocet pC??eE ¢ pocet po.cletv d Celkem re- AL roe
g vyjadreno np vyjadreno ne vyjadreno ngn vyjadreno <pondenti spondentU v
V% V% V% V% > %
3
75p 3 16,67 9 50,00 6 33,33 0 0 18 100
3
PA 6 37,5 9 56,25 1 6,25 0 0 16 100

Tabulka ¢. 13 - 3. ro¢nik ZSP a PA, otazka ¢. 1

Dostavame k odpovédim ttetiho rocniku. Zde jsou odpovédi zase trochu odlisné. Co

se tyce volby vysoké Skoly, kterou nyni studuji, byla pouze pfibliznym vyjadfenim jejich

prani a zajmi, a to u obou obort, u kterych byla zjistovana tato informace.
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3. ro¢nik, otazka ¢. 2 ,,Studium na dané vysoké Skole splnilo ma ocekavani a

uspokojuje mne*:

a) naprosto dostatecné a ve vétSing piipada

b) jen v nékterych piipadech

C) téméf vibec

d) nezodpovézeno

100

75%

mZSP
EPA
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d
Graf ¢. 14 - 3. ro¢nik ZSP a PA, otazka ¢. 2
Cetnosti odpovédi
. pocet "a" . pocet "b" . pocet "c" . pocet "d" Celkem re-
pocet Ly pocet Ly pocet | ~ ., | pocet Ly Celkem re- .
ngn vyjadreno e vyjadreno e vyjadreno ng vyjadreno spondentt spondentu v
V% V% V% V% s %
ZiP 1 5,56 11 61,11 6 33,33 0 0 18 100
P3A 0 0 12 75 4 25,00 0 0 16 100

Tabulka ¢. 14 - 3. ro¢nik ZSP a PA, otazka ¢. 2

Zde jsou odpovédi u vSech ro¢nikii shodné. Studium na soucasné vysoké skole spl-

nilo jejich ocekavani pouze v nékterych piipadech. Shoduji se na tom jak Zdravotné soci-

alni pracovnici, tak Porodni asistentky.
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3. ro¢nik, otazka ¢&. 3 ,,Kdybych mél/a opét moznost volby studia na VS«:

a) urcité bych opét volil/a stejnou skolu

b) vahal/a bych s volbou této skoly

€) jiz bych skolu, kde nyni studuji, nevolil/a

d) nezodpovézeno
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Graf ¢. 15 - 3. ro¢nik ZSP a PA, otazka ¢. 3
cetnosti odpovédi
. pocet "a" . pocet "b" . pocet "c" . pocet "d" Celkem re-
pocet e pocet e pocet | ., . pocet e Celkem re- .
e vyjadieno np vyjadieno ne vyjadreno ngn vyjadreno spondent spondentu v
v % v % v % v % X %
ZiP 3 16,67 7 38,89 8 44,44 0 0 18 100
P3/-\ 2 12,5 7 43,75 7 43,75 0 0 16 100

Tabulka ¢. 15 - 3. ro¢nik ZSP a PA, otazka ¢. 3

Kdyby ale tieti ro¢nik oboru Zdravotné socialni pracovnik mél znovu moznost vol-

by vysoké Skoly, jiz by tuto Skolu opét nevolil. U Porodnich asistentek je odpoveéd’ totozna

v priblizné 44 %, dalSich 44 % by s volbou této skoly vahalo.




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

47

3. ro¢nik, otazka ¢. 4 ,,Kdybych mél/a mozZnost zménit obor, ktery studuji*:

a) dany obor bych neménil/a

b) wvolil/a bych jiny, ale podobny

c) volil/a bych zcela jiny obor

d) nezodpovézeno
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Graf €. 16 - 3. ro¢nik ZSP a PA, otazka ¢. 4
cetnosti odpovédi
. pocet "a" . pocet "b" . pocet "c" . pocet "d" Celkem re-
pocet Ly pocet e pocet Ly pocet e Celkem re- .
e vyjadreno np vyjadieno ne vyjadreno ngn vyjadieno spondenti spondentd v
V% v % v % v % X %
ng 6 33,33 9 50,00 3 16,67 0 0 18 100
P3A 11 68,75 1 6,25 4 25,00 0 0 16 100

Tabulka ¢. 16 - 3. ro¢nik ZSP a PA, otazka ¢. 4

Porodni asistentky jsou spokojeny s vybérem oboru, ktery nyni studuji, o ¢emz nas

piesvédcilo témet 70 % dotazovanych. U Zdravotné socialnich pracovnikl ale polovina

dotazovanych odpovédéla, ze by volili obor jiny, ale podobného zaméteni.
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3. ro¢nik, otazka ¢. 11 ,,Jste spokojen/a s motivovanim ze strany ucitela?“:
a) urcité ano
b) priamérné
C) urcité ne
d) nezodpovézeno
100
90
mZsP
HPA
0% 0%
d
Graf ¢. 17 - 3. ro¢nik ZSP a PA, otazka ¢. 11
cetnosti odpovédi
. pocet "a" . pocet "b" . pocet "c" . pocet "d" Celkem re-
pocet Ly pocet e pocet e pocet e Celkem re- .
e vyjadireno np vyjadreno ne vyjadieno ngn vyjadreno spondenti spondentu v
V% v % v % v % X %
Z:P 2 11,11 11 61,11 5 27,78 0 0 18 100
P3/-\ 3 18,75 12 75,00 1 6,25 0 0 16 100

Tabulka ¢. 17 - 3. ro¢nik ZSP a PA, otazka ¢. 11

Jestli je tfeti ro¢nik spokojen s motivovanim ze strany vyucujicich, tak pouze pri-

mérn¢€. Shoduji se na tom oba obory i predchozi analyzované ro¢niky.
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3. ro¢nik, otazka €. 12 ,,Co vam na studiu na VS vadi nejvice?*:

a) nezajimavé ucebni metody (pouhé odiikani latky)
b) Spatny piistup ze strany vyuéujicich (nejednaji s vami jako s kolegou)
¢) nedostatecny zajem o vyucovany piedmét (je jim jedno co a koho uci)
d) nezodpovézeno
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Graf ¢. 18 - 3. ro¢nik ZSP a PA, otazka ¢. 12
cetnosti odpovédi
. pocet "a" . pocet "b" . pocet "c" . pocet "d" Celkem re-
pocet Ly pocet e pocet Ly pocet e Celkem re- .
ngn vyjadreno e vyjadreno ne vyjadreno ngn vyjadieno spondent spondenty v
v % v % v % v % X %
ZiP 9 50,00 5 27,78 4 22,22 0 0 18 100
P3A 3 18,75 4 25,00 4 25,00 5 31,25 16 100

Tabulka ¢. 18 - 1. ro¢nik ZSP a PA, otazka ¢. 12

Zaver tohoto vyzkumu nam ukazuje vysledky otazky ,,Co vam na studiu vadi nejvi-

ce*. Zdravotné socialni pracovnici se v 50 % shoduji na nezajimavych uc¢ebnich metodach,

naopak je piekvapivé, ze okolo 30 % studentli oboru Porodni asistentka na tuto otazku vi-

bec nezodpovédélo.
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7.2 Oteviena otazka

V ramci otazky ¢&. 15, ktera znéla ,,Kdybyste mohli na své VS néco zménit, co by to by-
1o?%, méli studenti moznost vyjadiit svlij nazor a rozepsat se o tom, co jim konkrétné¢ na
vysoké skole schazi, co jim vadi a co by chtéli zménit, kdyby tuto moznost méli. U studen-
ti oboru Zdravotné socidlni pracovnik se za vSechny tfi ro¢niky nejvice opakovaly tyto

odpoveédi:

o lepSi sestaveni rozvrhu hodin — studenti Casto popisovali, Ze rozvrh hodin je se-
staven Spatn¢, mnohdy byvaji diilezité pfedméty na patek, coz si také nepieji. Upo-
zoriiovali také na dlouhé prodlevy mezi jednotlivymi pfednaskami nebo cvi¢enimi,

kdy pauzy dosahovaly az n€kolika hodin.

e Celkova organizace oboru Zdravotné socialni pracovnik a vedeni — studenti si

stéZovali na vedeni (blize nespecifikovano), a na organizaci oboru ZSP.

e Méné predméti — studenti by radi uptfednostnili kvalitu pted kvantitou. Radi by

ubrali nékolik predméti, které jim nepiijdou tak dilezité.
e Pristup vyucujicich.

o Konkrétné tieti rocnik by uvital vice volna, a S tim souvisejici upravu rozvrhu ho-
din, aby méli vice Casu vénovat se psani bakalaiské prace a u€eni na statni zavérec-

né zkousky.

e Studenty zde bylo také upozornéno na zruSeni ,,povinnych“ prednasek, které ze

zakona povinné nejsou.

Odpovédi studentli oboru Porodni asistentka (za vSechny tfi ro¢niky) byly podobné od-

poveédim studentii programu Zdravotné¢ socialni prace. Jejich odpovédi zahrnovaly zmény:
e pristupu,
e oOrganizace,
e pristupu na praxi,
e rozvrhu hodin,
e upravy predméti — resp. méné predmétu,

e studenti oboru PA také uvedli, ze by uvitali, kdyby letni praxe byla placena.
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8 DISKUZE

V této Casti prace se budu zabyvat zjisténymi vysledky dotaznikového Setfeni. Cilem
této prace bylo zjistit, zda jsou studenti Ustavu zdravotnickych véd oborti Zdravotné soci-
alni pracovnik (prvni, druhy i tfeti ro¢nik) a Porodni asistentka (taktéz prvni, druhy i tieti
rocnik) spokojeni s vybérem svého zvoleného oboru a vysoké Skoly. Dal§im cilem bylo
posouzeni spokojenosti s motivovanim ze strany vyucujicich a tim poslednim zjisténi ne-

vyhovujicich faktort ve studiu.

Z vysledkt je ziejmé, ze studium na vysoké Skole u obou obort splnilo ocekavani stu-
dentl a uspokojeni pouze v nekterych ptipadech. Tyto odpovédi se prolinaji napfic vSemi
ro¢niky, to znamena, ze vSechny ro¢niky téchto dvou oborti odpovédely souhlasné. Kdyby
ale tito studenti méli moznost zménit obor, ktery nyni na vysoké Skole studuji, druhé ro¢ni-
ky obort Zdravotné socialni pracovnik a Porodni asistentka by dany obor neménili.
K tomuto vysledku se ptidal i tieti ro¢nik oboru Porodni asistentka a z&asti také prvni roc-
nik stejného oboru. Z toho tedy plyne, Ze studenti oboru Porodni asistentka jsou s vybérem
oboru spokojeni a neménili by ho za zadny jiny. Naopak prvni a tfeti ro¢nik oboru Zdra-

votn¢ socialni pracovnik by volil obor jiny, ale podobného zaméteni.

Druhym cilem bylo zjisténi spokojenosti s motivovanim ze strany vyucujicich. Zde se
odpovédi jednoznaéné shoduji u vSech studentli napti¢ vSemi ro¢niky i zkoumanymi obory.
Odpovédi jsou jednoznacné, to znamend, Ze studenti jsou spokojeni s motivovanim ze stra-

ny vyucujicich pouze primérné.

Poslednim cilem bylo zjistit, co studentiim na vysoké Skole nevyhovuje, tedy jaké fak-
tory maji za nasledek to, Ze studenti se svym studiem nejsou spokojeni. Prvni, druhy i tfeti
ro¢nik oboru Zdravotné socidlni pracovnik se v odpovédi shodli a presvédcili nds o tom, Ze
témto studentim nejvice vadi nezajimavé ucebni metody, jako je napiiklad pouhé odiikani
vyucované latky pedagogem. Studenti prvniho ro¢niku oboru Porodni asistentka odpovéde-
li shodn¢ jako Zdravotné socialni pracovnici, tedy tak, Ze jim vadi nezajimavé ucebni me-
tody. Druhému ro¢niku ale naopak vadi Spatny piistup ze strany vyucujicich, a to az v 50
%. U tietiho rocniku doslo u této otazky k tomu, ze studenti bud’'to neodpovedéli nebo za-
znamenali vice odpovédi, coz jsem ve svém vyzkumu musela zaznacit jako ,,nezodpovéze-
no“, nebot’ zpétné€ nelze zjistit, s jakou odpovédi dany student souhlasil vice. S tim také
souvisi oteviend otazka, ve které méli studenti moznost se vyjadfit a projevit svlij nazor.

Slo o otazku s konkrétnim znénim ,,Kdybyste mohli na své vysoké Skole néco zménit, co
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by to bylo?*. VétSina studentl nevahala a zaznamenala své odpovédi. Bylo zajimavé, Zze
odpovédi se v mnoha piipadech shodovaly. Nejcastéji se mezi odpovéd'mi vyskytovala

uprava rozvrhu hodin, organizace oboru a pfistup ke studentim.

Vysledky tedy v kone¢ném piipad€ nejsou ani nijak neuspokojivé, ani nijak pozitivni.
Pro mé osobné byla zajimava otazka, ktera souvisela s moznosti zmény oboru, konkrétné
otazka €. 4. Je zajimavé, ze napiiklad Porodni asistentky by dany obor neménily, ale na
druhou stranu je z vysledki ziejmé, Zze volba vysoké $koly je uspokojuje jen v nékterych
pripadech. Znamena to tedy, Ze by se chtély vénovat vybranému oboru ale na jiné vysoké

skole?

Nejvice mé ale zajimaly odpovédi na otevienou otazku. Dotaznik, ktery byl vytvoren
pro zjisténi kvality studijni motivace, nam totiz odpovida pouze na obecné otazky. Pokud
bychom chtéli zjistit né¢jaké konkrétni faktory, které¢ vedou ke spokojenosti nebo nespoko-
jenosti, museli bychom vytvofit dotaznik dalsi, ve kterém by se hloubé&ji zamétovalo na
konkrétni prvky spojené s vyukou a studiem. Proto byl tento dotaznik doplnén o otevienou
otazku, abychom mohli alesponi nahlédnout do mysli studentli a poznat jejich ndzory na

studovanou vysokou Skolu.

Kdybych mohla néco doporucit pro to, aby se studentim vice vyhovélo v jejich poza-
davcich, které byly zminény v oteviené otazce, bylo by to urcité lepsi sestaveni rozvrhu
hodin. Tato negativni reakce na $patné sestaveny rozvrh hodin se opakovala v mnoha ode-
vzdanych dotaznicich, proto by bylo mozna vhodné zamyslet se nad jeho upravou. Studen-
tim pievazné nevyhovuji velké Casové prodlevy mezi jednotlivymi pfedméty. U tietiho
roc¢niku, kterého jsem také soucasti, souhlasim s ndzorem, ktery zde byl vysloven, tedy
zajiSténi vice volna pro psani bakaldiské prace a uceni na statni zavérecné zkousky. Neni
jednoduché byt ve Skole ,,0d rana do vecera®, ucit se na zkousky, psat bakalatskou praci a
stresovat se uenim na statni zavérecné zkousky. Pievdzné pro dojizdéjici studenty muiize
byt tato skutecnost velmi stresujici a vyCerpavajici. DalSim doporucenim na zakladé¢ ote-
viené otazky by bylo upfednostnéni kvality nad kvantitou. Nazory studentll, se kterymi
souhlasim 1 j&, nabadaji vedeni k tomu, aby se zruSily méné pottebné predmeéty a dbalo se
vice na kvalitu vyucovaného predmétu, nez na jejich kvantitu. Troufam si tvrdit, ze zlepSe-
nim nebo alespon snahou fesit tyto problémy, které byly zjistény diky mému dotazniku, je
mozné dosdhnout lepsi prestize a prevazné spokojenosti studentl se zvolenym oborem a

vysokou Skolou, coz je pro celé Skolstvi to nejlepsi, nebot’ zédkladnim prvkem kvalitniho
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vzdé€lavani jsou spokojeni studenti. Samoziejmé nelze nikdy vyhovét vzdy a vSem najed-
nou, protoze prili§ benevolentni podminky by mély na studium Spatny dopad. Ve vysledku
jde pouze o skloubeni potieb studentt s tim, co ma vysoka $kola studentim zajistit, a co Si
z tohoto celého procesu maji odnést. Jde tedy o kompromis, ktery muize byt zaloZzen prave

na zpétné vazb¢ studentl, kterou naptiklad i tento dotaznik nabizi.
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ZAVER

Cilem této prace bylo zjistit miru motivovanosti a spokojenosti studentii s vybranou
vysokou $kolou a zvolenym oborem, miru spokojenosti s motivovanim ze strany vyucuji-
cich a zjiSténi faktort, které maji negativni dopad na motivovanost studentll. Vyzkum se
tykal studentli prvniho, druhého a tfetiho rocniku obort Zdravotné socialni pracovnik, ja-
kozto zastupce slozky socialni, a Porodni asistentka, jakozto zastupce slozky zdravotni.

Vysledky jsem ziskala z rozdanych dotazniki, které jsem pro lepsi prehlednost pfepracova-

la do grafii a tabulek.

Z vyzkumu vyplynulo, ze studium splnilo oekavani a uspokojuje studenty pouze v
nékterych piipadech. Pokud by méli studenti piilezitost nové volby oboru, ¢ast z nich by
tento obor neménila a zbyli studenti by volili obor jiny, ale podobny. Bylo také zjiSténo, ze
studenti jsou spokojeni s motivovanim ze strany pedagogt pouze prumérné, takze jejich
motivace v tomto ptipadé nedosahuje takové hodnoty, jaké by méla. V navaznosti na stu-
dijni motivaci bylo zaznamenéno, Ze studentim nevyhovuji souc¢asné uc¢ebni metody. Po-
kud by méli svou vysokou Skolu zvolit znovu, vétSina by s volbou vahala. Co se tyce kon-
krétni interpretace odpovédi na faktory, které by studenti chtéli zménit, jednalo by se o
upravu rozvrhu hodin. To znamena, Ze by uvitali méné pfedméth a celkové kratsi prodlevy
mezi jednotlivymi seminafi a prednadSkami. Také by zménili pfistup vyucujicich smérem
K nim.

Z vyse uvedenych divodid bych doporucila, aby vedeni ustavu vice pfihlizelo na
pozadavky a navrhy studentli. Pochopitelné se nelze zavdé€it vS§em. Jde o vyjadieni kom-
promisu mezi vedenim a studenty, ktefi by jist¢ zmény urcité uvitali. Pokud by se na toto
téma chtélo vedeni zaméfit vice, doporucovala bych provést anketu zaméfenou na zjisténi
konkrétnich faktorti nebo dotaznik, ktery by byl vice zaméfen na potiteby a prani studentt.
Vzajemné pochopeni a komunikace mize vést k lepSimu pocitu a radosti uzivat si student-
ska léta, a ne byt pouze neustale pod tlakem a ve stresu z demotivujicich motivacnich fak-

toru.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
ZSP  Zdravotné socidlni pracovnik.

PA Porodni asistentka.
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PRILOHA C. 1 DOTAZNIK — KVALITA STUDIJNI MOTIVACE

Dobry den, jmenuji se Michaela a jsem studentkou 3. ro¢niku oboru Zdravotné socialni
pracovnik. Prosim o vyplnéni dotazniku obsahujiciho 15 otazek. Primérna doba vyplnéni
jsou 3 minuty. Dotaznik je anonymni a bude slouzit pouze k uc¢eliim bakalarské prace. Vy-
plnénim dotazniku mizete dopomoci ke zlepSeni soucasné situace na nasi Skole ©. Dékuji.

(kusendova.michaela@gmail.com)

1. Volba vysoké skoly, na které studuji, byla:
a. dostatecnym vyjadfenim mého piani a zajmu
b. jen pfibliznym vyjadienim mych zajmua
C. jen nadhradnim feSenim

2. Studium na dané vysoké Skole splnilo ma ofekavani a uspokojuje mne:
a. naprosto dostatecné ve vétsing piipadi
b. jen v nékterych piipadech
C. téméf vibec

3. Kdybych mél/a opét moZnost volby studia na VS:
a. urcité bych opét volil/a stejnou Skolu
b. vahal/a bych s volbou této Skoly
c. jiz bych skolu, kde nyni studuji, nevolil/a

4. Kdybych mél/a moZnost zménit obor, ktery studuji:
a. dany obor bych neménil/a
b. volil/a bych obor jiny, ale podobny
c. volil/a bych zcela jiny obor

5. Obor, ktery nyni na VS studuji:
a. chci zcela urcit€ dostudovat, je to mé piani a zalezi mi na tom
b. mohu jej dostudovat i nemusim, je mi to jedno
€. nemam zadny z4jem ho dostudovat

6. K tsp&nému dokonéeni VS:
a. se snazim Uspesné€ zvladnout vSechny pozadované predméty
b. se snazim zvladnout ispés$né jen nékteré, jiné jen primérné
c. se vénujijen tém, které pokladam za dilezité, ostatnim nevénuji velkou po-
zornost — jen je nakonec musim néjak udélat
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7. VétSina predméti, které studuji, souvisi s oborem, ktery studuji (a s praxi,
kterou bych mél/a realizovat):
a. velmi (mtzou ovlivitovat profesni tispéSnost v oboru)
b. jen ¢astecné (jen v nékterych situacich v daném oboru)
C. témef viubec nic neovliviiuji

8. Zpusob zvladani vétSiny predmétii muZe ovlivnit uspéSné dokonceni studia:

a. zasadnim zptsobem (ispésné dokonceni studia)
b. mize studium komplikovat
C. nemuze mit na nic vliv

9. V soucasné dobé existuje dostatek divodi, proc:
a. se citim dobfe, jsem spokojend/y, nemam divod nic ménit
b. se citim jednou spokojena/y, jindy propadam smutku a nepohodé
C. se citim rozmrzele, nest’astné, nevidim diavod k radosti

10. Jaky byl vas nejdiileZit&jsi faktor p¥i volbé VS:
a. vlastni iniciativa
b. rodina, pratelé
. vidina pozd¢jSiho uplatnéni na trhu prace

11. Jste spokojen/a s motivovanim ze strany uciteli?
a. urcité ano
b. primérné
C. urcité ne

12. Co vam na studiu na VS vadi nejvice?
a. nezajimavé ucebni metody (pouhé odiikani latky)
b. Spatny pfistup ze strany vyucujicich (nejednaji s vami jako s kolegou)
C. nedostateény zajem o vyucovany predmét (je jim jedno, co a koho uéi)

13. Do jaké miry vas rodina na VS podporuje?
a. jsou s mym studiem spokojeni a podporuji mé
b. nepodporuji, jsem na VS proti jejich villi
C. jejimto jedno

14. Jak vnimate pro sebe roli (vyznam) vaSeho studia na VS?
a. jako prumérné vzdélani (nutnost jako napi. maturita)
b. jako ,,néco navic*
C. jesSté nechci jit pracovat, proto chci co nejdéle studovat
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15. OTEVRENA OTAZKA: Kdybyste mohli na své VS néco zménit, co by to by-
lo?

16. Jsem studentem/studentkou (ro¢nik a obor):




