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ABSTRAKT

Bakalaiska prace se zabyva problematikou zadluzovani soucasné populace. Zadluzovani je
V soucasné dob¢ velice zavazny socidlni problém, ktery ma negativni dopad na clovéka.
V teoretické ¢asti budou uvedeny nejcastéjsi priciny, dopady a moznosti feSeni zadluzeni.
Budou zde popsany nékteré druhy uvérovych smluv a tivérovych spolecnosti. Posledni ¢ast
bude vé€novana rizikovym skupindm pro zadluzovéni. V praktické ¢asti budou zpracovany

a vyhodnoceny vysledky dotazniku.

Kli¢ova slova: zadluzovani, iveérova smlouva, dluznik, véfitel, banka, finanéni prostiedky.

ABSTRACT

This thesis deals with the issue of debt, the current population. Currently, indebtedness is
a very serious social problem, which has a negative impact on humans. The most frequent
causes, impacts and possible solutions of the indebtedness will be stated in the theoretical
part. Some types of credit agreements and loan companies will be also described in this
part. The last part of this thesis will deals with hazardous groups endangered by

indebtedness. In the practical part results of the survey will be compiled and evaluated.

Keywords: indebtedness, credit agreement, debtor, creditor, bank, funds.
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UvVOD

Dopady zadluzovani na soucasnou populaci, jakozto téma mé bakalaiské prace jsem si
zvolila z divodu, ze jiz vice nez 5 let pracuji v ivérové spolecnosti a tudiz je mi
problematika zadluzovani docela blizka. V zadluzovani, které je v nynéjsi dob¢é velice
diskutovanym tématem v nejriznéj$ich druzich médii, shleddvam velice zavazny problém

soucasné populace, zejména z divodu jeho negativnich dopadi na Zivot ¢lovéka.

Ve svém zaméstnani se nejvice setkavam se spotiebitelskymi Gvéry, kterymi se budu
zabyvat V kapitole druhé, jejimz obsahem budou také leasingové smlouvy a hypotéky.
V poslednich letech pocet hypoték stale stoupa, mozna diky vyhodné urokové sazbé nebo

nartiistajici touze ptevazné mladych lidi po vlastnim bydleni.

Spottebitelské uvéry jsou dle mého ndzoru v posledni dobé jednim z nejrozsifenéjSich
druhii Gvérd. Z osobni zkuSenosti mohu fici, ze jejich nejveétsi nartst je vzdy v obdobi
Vénoc a letnich prazdnin. Myslim si, Ze mnohdy lidé uzaviraji uvéry na zbytec¢nosti, které
k Zivotu nutné nepotiebuji, jako napiiklad nejnovéjsi druh kévovaru, permanentky na
hokejové zapasy a podobné. Na druhé strané, pokud se ¢lovéku napiiklad poroucha lednice
nebo pracka a jeho finanéni situace mu nedovoluje zaplatit celou ¢astku za potizeni nového

spotiebice, vétim, Ze uzavieni uvérové smlouvy zde ma sviij smysl.

Dulezitym aspektem ovliviiujicim zadluZzovani je také vhodny vybér bankovni ¢i
nebankovni spole¢nosti, jakozto véfitele, u kterého se klient rozhodne smlouvu uzaviit.
ZjednoduSené by se dalo fici, Ze je nejvhodné€js$i volit vefejné znaméjsi a ovéfené
spolecnosti, u kterych je urcitd nad¢je, ze v pripade potizi se splacenim vyjdou klientovi
vstiic. Pomoci klientovi mohou naptiklad ve formé snizeni ¢i odlozeni splatek, coz alespoii
Vv urc¢ité mife usnadni jeho soucasnou situaci a zabrani tak dalSimu pfipadnému zhorSeni
situace. Bohuzel takového jednani se malokdy dockame u méné znamych, neovéfenych
spolecnosti, které¢ v piipadé neuhrazeni splatky vystavi klientovi upominku s vysokym
pendle, coz klientovi urcité jeho situaci neusnadni a spiSe naopak jej dostanou jesté do
vétSich problémii.

Cilem bakalatské prace bude zjistit a popsat divody uzavieni smlouvy a dopady nesplaceni

zévazki na soucasnou populaci.
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Teoreticka ¢ast bude zamétfena na popis problému zadluzovani, dile na vybrané druhy
uvérovych smluv a avérovych spolecnosti a v posledni kapitole na rizikové skupiny

ohrozené zadluZzenim.

V praktické ¢asti budou zpracovany vysledky z kvantitativniho vyzkumu zadluZenosti

soucasné populace. K vyzkumu bude vyuzito metody dotazniku.
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. TEORETICKA CAST
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1 ZADLUZOVANI SOUCASNE POPULACE

Zadluzovani, jakozto jeden z nejvétSich socialnich probléml, mizeme nazyvat jakymsi
fenoménem soucasné spolecnosti. Dalo by se fici, Ze neexistuje domacnost, ve které by

nem¢li jejich dim nebo byt zatizeny hypotékou nebo naptiklad auto na leasing.

V této kapitole, ktera je rozdélena na tii podkapitoly, bude popsana problematika
zadluzovani. V prvni podkapitole se zaméiim na ptiblizeni pojmu zadluzovani, budou zde
uvedeny napiiklad 1 konkrétni ¢iselné udaje vypovidajici o zadluzeni soucasné populace
nebo také navod jak postupovat pied uzavienim smlouvy, aby byla smlouva pro nas co
nejbezpecnéjsi, a co nejvice jsme snizili riziko piipadnych problémt se splacenim
a naslednym vymahanim dluhu. Ve druhé podkapitole budou popsany pfic¢iny zadluzovani
a rady ¢i ndvody, jak takovému zadluZzovani ptredchdzet. Ve tfeti podkapitole budou

popsany vybrané piiklady dopadii zadluzovani na ¢lovéka. A obsahem ctvrté podkapitoly

budou moznosti, jak takové zadluzeni fesit.

1.1 ZadluZovani obecné

Dluhy se stavaji béZznou soucasti zivota lidi, ktefi nepovazuji dluh za nic Spatného. Zaroven
také nartsta touha po vlastnim bydleni a po zvySeni zivotni Grovné, coz celé dohromady

souvisi s nartistem zadluzeni Eeskych domécnosti za posledni desetileti. *

V rozhovoru pro Hypoindex JUDr. Ondiej Naceradsky uvadi: ,, Drive platilo, zZe kdyz
clovek néco chce, mél by si na to usetrit, dnes se vSak pod vlivem reklamy a zaméreni na
okamZitou spotrebu posouva tato norma u rady lidi k tomu, Ze kdyz néco chtéji, tak si na to
maji jit nekam pujcit. 2

Do oficidlnich statistickych 0daji o celkovém zadluZeni ceskych domécnosti nelze
zahrnout vysi vypujcek od subjektl, které nemaji zadné opravnéni ¢i registraci. Déale sem

nelze zahrnout vysi vypujcek od rodiny, kolegi a ptatel, protoze tyto udaje nejsou uvedeny

Y ONDREL, J. Zadluzeni - fenomén soucasnosti. Praha: Soukromé vysoké $kola ekonomickych studii, 2012,
s. 15.

2 Hypoindex: Na&eradsky: ,, Dluznici musi prestat véFit na zdzraky a zadit splacet* [online] [cit. 2016-02-25].
Dostupné z: http://www.hypoindex.cz/naceradsky-dluznici-musi-prestat-verit-na-zazraky-a-zacit-splacet/
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v zadné oficidlni statistice. Proto nasledujici tabulka obsahuje pouze Gvéry od bankovnich

a nebankovnich finanénich instituci, které jsou registrovany. ®

Tabulka 1- Celkové zadluZeni domécnosti v CR 2009-2015 (v mil. K&)

| o [ L |l [ omewey [ o |

31.12. 2015 260.942,5 977.772,9 150.542,0 1.389.257,4
31.12. 2014 263.572,6 906.112,9 145.545,3 1.315.230,8
31.12. 2013 264.125,8 870.036,2 147.270,0 1.281.432,0
31.12. 2012 266.063,4 831.540,7 143.743,5 1.241.347,6
31.12. 2011 267.763,7 788.062,8 144.430,4 1.200.256,9
31.12. 2010 265.616,6 738.386,2 132.158,3 1.136.161,1
31. 12. 2009 297.315,3 691.697,5 119.491,2 1.108.504,0

Zdroj hodnot: Ceska narodni banka *, vybér z tabulky

Pfed samotnym rozhodnutim pro uzavieni uv€rové smlouvy je namisté si polozit nékolik
otazek, prvni z nich je, zda tento tivér opravdu nutné potiebuji. V oblasti spotiebitelskych
uvért je smlouva mnohdy uzaviena jen na zakladé lakavé a klamavé reklamy, kdy ¢lovék
ve skutecnosti dané zbozi prakticky viibec nepotiebuje. ,Obchodni praktika se povazuje za
klamavou, pokud obsahuje vécné nespravnou informaci a je tedy nepravdiva, coz vede
nebo miize vést spotiebitele k rozhodnuti ohledné koupé, které by jinak neucinil. ®> Mnoho
takovych tvérli je navic sepsano na dobu del$i, nez je Zivotnost samotného zboZi, coz je

dle mého néazoru velice neracionélni jednani.

Druhou dulezitou otazkou je, zda je mij piijem dostacujici, a zda Gvér prili§ nezatizi
rozpocet domacnosti. Je potfeba pocitat i s pfipadnymi nenadalymi udalostmi jako je ztrata
zamé&stnani nebo dlouhodoba pracovni neschopnost. Pro tyto ptipady je dobré uveér pojistit,

avsak ne vzdy je pojiSténi mozno uzaviit. Mlze se stat, ze klient nevyhovuje internim

3 ONDREI, J. Zadluzeni - fenomén soucasnosti. Praha: Soukroma vysoka skola ekonomickych studii, 2012,
s. 17.

* Celkové zadluzeni doméacnosti| CNB [online] [cit. 2016-02-25].

Dostupné z:
http://www.cnb.cz/cnb/STAT.ARADY_PKG.VYSTUP?p_period=1&p_sort=2&p_des=50&p_sestuid=1538
&p_uka=1%2C2%2C3&p_strid=AAD&p 0d=200512&p do=201512&p lang=CS&p format=0&p_decsep
=%2C

> Zakon €. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele [online] [cit. 2016-02-26].

Dostupné z: http://www.zakonyprolidi.cz/cs/1992-634
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kritériim pro uzavieni pojisténi a tudiz nemize svij uvér pojistit, nebo nemaji klienti
0 pojisténi zajem.

Dalsi dulezita otazka se tyka vyberu vétitele. Nejcastéji se 1lidé obraceji na banku, u které
maji sjednany bankovni ucet. Druhou moznosti jsou nebankovni spolecnosti. Je vhodné
volit solidni, znamé spole¢nosti, které na trhu ptsobi jiz dlouhodobé a informace o nich
jsou verejné pristupné. O solidarnosti spole¢nosti mize vypovidat také skuteCnost, zda
vam vyjdou vstiic pii zodpovidani vasich dotazi a ochotné¢ zaptij¢i avérovou smlouvu na
doméci prostudovani. Dalsi vyhodou je, pokud mé& dana spolecnost vlastni internetové

stranky a nékolik set tisic zékazniku.

Neni piili§ bezpecné volit neznamé spolecnosti, které inzeruji pouze v letacich ¢i novinéch.
Takové spolecnosti byvaji Casto nazyvany lichvaiské a to z divodu vysokych uroki,
nekalych praktik a také diky nepfili§ vstficném jednanim ze strany spolec¢nosti V piipadé
potizi se splacenim. ® Nekalou praktikou se rozumi takové praktika, ktera ,je v rozporu
S pozadavky odborné péce a podstatné narusuje nebo je zpusobilda podstatné narusit
ekonomické chovani spotrebitele, kterému je urcena, nebo ktery je jejimu piisobeni

vystaven, ve vztahu k vyrobku nebo sluzbé. * !

Spotiebitel by nikdy nem¢l smlouvu podepisovat v ¢asové tisni a bez dukladného piecteni
celé uveérové smlouvy veetné uveérovych podminek. Nejvhodnéjsi feSeni je si smlouvu
odnést domt a prokonzultovat ji s rodinou ¢1 vyhledat pravni pomoc. Kazda smlouva by
méla obsahovat tyto nejdiileZitéjsi informace, jako jsou vyse splatek a doba splaceni, vyse
urokové miry a ro¢ni procentni sazba ndkladli a dal$i jiné poplatky nebo ndklady. 8
Urokovou mirou se rozumi procentni vyjadieni tiroku, coZz znamena, kolik procent z jistiny
zaplati navic dluznik véfiteli, jako uplatu za zaptjcené finanéni prostfedky. ° Rocni
procentni sazba nakladd (dale jen ,,RPSN*) ma vétsi vypovidaci hodnotu nez turokova

mira, nebot’ v sobé zahrnuje i ostatni poplatky, které souvisi se smlouvou, jako napiiklad

® DUPAL, L. Odpovédné piijcovdni - Jak nespadnout do dluhové pasti. Praha: Sdruzeni &eskych spotiebiteld,
2012,s.1-4.

7 Zakon €. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele [online] [cit. 2016-02-26].

Dostupné z: http://www.zakonyprolidi.cz/cs/1992-634

’DUPAL, L., SCHLOSSBERGER, O., TOMAN, P. Podepsat miizes, precist musis! : (umime si pijcit
penize?). Praha: SdruZeni Ceskych spotiebiteld, 2008, s. 29.

® REVENDA, Z. Penésni ekonomie a bankovnictvi. Praha; Management Press, 2012, s. 44.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii, s.r.o. 14

poplatek za vedeni G¢tu nebo za pojisténi. Dle RPSN tak spotiebitel mize 1épe vyhodnotit

vyhodnost nebo nevyhodnost poskytovaného uvéru. *°

1.2 Pri¢iny zadluZovani

Nejcastéjsi pricinou zadluzovani byvé snaha o zvySeni zivotni urovné a socialniho statutu.
Pofizenim nejnovéjsiho mobilniho telefonu nebo zaplacenim nejdrazsi exotické dovolené
tak lidé dokazuji okoli, Ze na to maji. AvSak potizeni takovychto véci je schopen malokdo
uhradit hotové najednou, proto tito lidé castéji vyuzivaji moznosti hotovostniho nebo
spotiebitelského tivéru, kde vétSinou nebyva tirokova sazba nikterak nizka a tudiz i tato
zdanlivé mala plijcka mize vyrazné zatizit rodinny rozpocet.

Proto byvéa vhodnéj$im feSenim si na tyto véci odkladat penize na spofici Ucet, coz ale
bohuzel ¢ini malokdo, protoze nechtéji s pofizenim vytouzené véci cekat nez si na ni
nasetii. V téchto ptipadech je vhodné naucit se takzvané finan¢ni discipling, ktera spociva
Vv soupisu majetku a ziizeni domaciho ucetnictvi. Majetek 1ze rozdélit do dvou zakladnich
skupin, a to na hmotny a nehmotny. Na zakladé hodnoty majetku mizeme lépe uvazovat
0 tom, jak hospodafit.

Ve finan¢ni discipliné byva taktéz dulezity ptrehled piijmi a vydaji. Provedeni vSech
téchto krokti by mélo zabranit pokuseni poftidit si cokoliv, co vam udéla radost jen na par

okamziki, nebo se zadluzit u banky, kterou jako prvni ndhodné& potkate cestou z prace. '

DalS§im vhodnym krokem pro sniZeni rizika zadluZeni je omezeni vydaji a vytvareni
a udrzovani finan¢ni rezervy. Co se ty¢e omezeni vydajil, je samoziejmé, Ze toto provedeni
neni ve vSech pfipadech tak Gpln€ mozné, ale zdaleka ne neredlné. Je nutno uvazit v jaké
oblasti omezeni vydaji provedeme, zdkladni pomuckou je rozdéleni véci na zbytné
anezbytné. Zbytnou véc nebo sluzbu miizeme nahradit jinou, vhodnéj$i nebo levnéjsi.
Mezi zbytné véci, které lze pofidit za vyrazné niZsi ceny nebo je zcela vynechat a diky
tomu usSetfit mésicné 1 nékolik tisic korun, mizeme zafadit kavu, vino nebo cigarety.
Nevhodnym feSenim, zejména z diivodu, Ze se jedna o véc nezbytnou, mize byt napiiklad
jizda ,,nacerno®, ktera se v ptripad¢ kontroly ze strany dopravniho podniku mize naopak

pofadné prodraZit.

0 SMRCKA, L. Rodinné finance: ekonomicka krize a krach optimismu. Praha: C.H. Beck, 2010, s. 524.
1 JANDA, J. Jak it §tastné na dluh. Praha: Grada, 2013, s. 25.
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Vytvoteni a udrzovani financni rezervy, ktera by méla byt béznou zalezitosti osobnich
nebo rodinnych financi, maze byt pro spoustu lidi velice obtizné, zejména pro ty, kdo
nemaji dostatecné velky rozdil mezi pfijmy a vydaji. VysSe uspory je Cisté individualni
a odviji se jak od pfijmi a vydaji, tak od aktualni Zivotni situace. Svobodna, zaméstnana
osoba, zijici u rodict bude mit zcela jinou vysi Uspory nez rodina s malym ditétem, Zijici
ve vlastnim byté, kdy jeden z rodi¢ je na rodiCovské dovolené. V prvnim piipadé je
vhodné drzet finan¢ni rezervu ve vysi alespon tii mésicnich vydaja. Ve druhém ptipadé je
potfeba drzet finanéni rezervu o poznani vysSi a to ve vySi Sestinasobku az
dvandctindsobku mési¢nich vydaji. Hlavnim cilem finanéni rezervy je mit vzdy v zéloze
dostatek penéz, se kterymi mizeme zaplatit ptipadné neptedvidatelné vydaje domacnosti.
Nejcastéji byva vyuzivana v piipadech poruchy spotiebice nebo auta. Poté uz zdlezi na

4 7o~ 4 W ~r r b4 : 4 12
vlastnim uvazeni, zda rezervu vyuzijjeme na opravu nebo porizeni veCl nove.

Moznym feSenim, jak ptredejit problémim se zadluzenim je ,,uméni spravné se zadluzit*,
které spocivad v né€kolika krocich. Pokud to neni nezbytné nutné, nezastavujte vlastni
nemovitost, ¢emuz se bohuzel nevyhnete napiiklad u hypoteénich uvéru. Neructe
kazdému, kdo véas o to pozada, protoze je zde velké riziko, Ze na vas spadne tiha jeho
zavazku. Nepijcujte penize rodinnym piislusnikim nebo pratelim, u kterych nemate
jistotu, ze vam dle dohodnutych podminek penize vrati. AvSak ani u divéryhodnych
a zodpovédnych osob nemuzete mit nikdy stoprocentni jistotu, ze své penize jesté¢ nékdy

uvidite.

V ptipadé€, ze vam banka Zadost o Uver zamitne, nepiijcujte si penize od lichvail, ani
neuzavirejte pijcky bez registru. Banky totiz kazdého klienta ovétuji v registru dluznikd,
a pokud nejsou piesvédceny, Ze jim penize v€as a v pozadované vysi vratite, radéji vam
neplj¢i. CoZz uz samo o sob€ je pro vas varovnym signdlem, ktery znamend, Ze vaSe
platebni moralka nebude zfejmé zcela v pofadku a proto byste se neméli pokouset uzavirat
pujcku bez registru, jelikoz je zde velké riziko, ze vas v nejblizsi dob¢ postihnou problémy

se splacenim.

Poslednim velkym tskalim je trend nebankovnich spole¢nosti poskytovat tvéry i osobam

na matefské ¢i rodicovské dovolené nebo studentum. V té€chto Zivotnich situacich neni

12 JANDA, J. Jak zit §tastné na dluh. Praha; Grada, 2013, s. 31-37.
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pfili§ rozumné pijcku uzavirat. Pfi¢inou zadluzeni casto byvd i nulova financni

gramotnost, kdy si klienti nedokazi spocitat urok a ani délku splaceni. ®

Je potieba odlisit klienty, ktefi uzaviraji stdle nové a nové smlouvy, ackoliv vi, Ze nebudou
nikdy schopni splnit sviij zavazek. A dale musime odlisit klienty, ktefi podepisi smlouvu,
ale béhem splaceni je postihne néjakd nenadald udalost, kterd jim znemozni splaceni
splatek. Muze jit naptiklad jiz o vySe zminénou ztratu zaméstnani ¢i dlouhodobou pracovni
neschopnost. V takovych pifipadech se klienti dostavaji do nepiijemné situace, ktera mize

vést k takzvané dluhové spirdle, ze které se pak velice obtizné hledd vychodisko.

1.3 Dopady zadluzZeni

Dle mého néazoru jsou dopady zadluzeni vzdy negativni, nebot’ se uz samo o sob¢ jedna
0 negativni jev. Dusledky zadluzeni mohou dolehnout i na celou rodinu, blizké pratele
dluznika ¢i dokonce na celou spole¢nost. Nékteré dopady zadluzeni mohou byt zaroven
I jeho pfic¢inou, napiiklad rozvod nebo rizné patologické zavislosti. Dopady zadluZeni
muzeme rozdélit do tifi zékladnich skupin a to na dopady socialni, psychickeé

a ekonomické, a praveé témito jednotlivymi skupinami dopadii se budu zabyvat v této

podkapitole.
1. Socialni dopady

Do této skupiny fadime kromé nizké Zivotni urovné, rozvodu ¢i jinych socidlnich dopada
zejména kriminalitu a bezdomovectvi. Bliz§i pozornost bych rada vénovala poslednim

dvéma jmenovanym pojmim.
Kriminalita

V ptipad¢ kriminality 1ze z hlediska zadluzenosti hovofit zejména o kriminalit€¢ majetkové,
kterou lze charakterizovat jako wtok proti cizimu majetku a ktera v Ceské republice
predstavuje pfiblizné dvé tfetiny registrované kriminality. Majetkovou trestnou ¢innost
pachaji predev§im osoby ze socialn¢ slabych vrstev, které ziji v chudobnych podminkéch.
Jedna se predevsim o kradeze, loupeze, zpronevéry a podvodna jednani. Do kategorie

majetkové kriminality, kterou miZeme nazyvat také kriminalitou z nouze, spadaji kromé

3 JANDA, J. Jak zit §tastné na dluh. Praha; Grada, 2013, s. 131-134.
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trestné Cinnosti i prestupky, které jsou pachany v mnohem vétsi mife nez trestna Cinnost.

y o P . < . ‘o 14
K ptrestupkiim dochézi zejména z divodu $patné finan¢ni situace.
Bezdomovectvi

V krajnim piipadé mize zadluzenost vyustit az v bezdomovectvi, které je nejvice patrné ve
velkych méstech. Pojem bezdomovectvi se v nasi zemi zacal prakticky pouzivat az po roce
1989, do té doby byl tento problém utajovan a ze strany stidtu nebyl nijak feSen.
Bezdomovectvi nejCastéji piredchdzi ztrata zaméstnani, nebo nesplaceni dluhi, tudiz se
bezdomovcem miize stat prakticky kdokoliv bez ohledu na vzdélani nebo spolecenské
postaveni. VétSina osob bez domova je v produktivnim véku, nebot fada bezdomovci

umira pred¢asné. RozlisSujeme tfi typy bezdomovectvi:

e zjevné: fadime sem osoby, které ziji mimo hranice socialnich norem a navyk, jsou
charakteristické zépachem a Spinavym odévem a ziji na ulicich, nadrazich ¢i

V parcich;

o skryté: tyto osoby neni mozné poznat na prvni pohled, nebot’ vétSinou dbaji o sviyj
vzhled a oSaceni, Ziji pfevazné v opusténych objektech nebo gardzich a v zimnim

obdobi vyhledavaji pomoc v azylovych domech;

e potencialni: tyto osoby vétSinou bydli v domech uréenych k demolici nebo
V podngjmech s pochybnou ndjemni smlouvou, tudiZz se stavaji potencidlnimi

. v . o1
bezdomovci, protoze se mohou ze dne na den ocitnout na ulici. >

2. Psychické dopady

ZadluZovéni, jakoZto naro¢na Zivotni situace, md zna¢ny vliv na psychickou stranku
¢lovéka. Kazdy jedinec miiZze psychickou zatéZz snaSet jinak, od deprivaci, frustraci az
K riznym druhtim zavislosti a v extrémnich piipadech muze vést az k sebevrazdé. Zde

bych se opét rada vénovala dvéma poslednim jmenovanym pojmuim.
Zavislost

Zavislosti je chronické recidivujici onemocnéni, pfi kterém jedinec pocituje nezvladatelné

nutkdni neustalé piitomnosti objektu zavislosti, ¢i jeho opakované uzivani. V piipadée

¥ STABLOVA, R. Kriminologie. Studijni texty. Praha, 2008, s. 36-37.
B pRUDKOVA, T., NOVOTNY, P. Bezdomovectvi. Praha: TRITON, 2008, s. 9-17.
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neuspokojeni nutkani jedinec pocituje fyzické nebo duSevni obtize vyvolané absenci latky
nebo jiného podnétu. Pii opakovaném wuziti latky ¢i Cinnosti, ktera jedince nadmérné
uspokojuje, vznika zavislost, ktera jako takova piinasi Unik. Zavisly si tedy néco nahrazuje,
pred nécim utika.

Z hlediska zadluzenosti je nejcastéjsi zavislost na alkoholu, drogéach, ¢i hernich automatech.
Casté jsou kombinace riznych zavislosti, velmi &asta je kombinace zavislosti na alkoholu
a hracske zavislosti.

24

e zavislost na alkoholu: jinymi slovy téZ alkoholismus, patii mezi nejzavazngjsi
a nejrozsifendjsi formy zavislosti, mozna i z divodu, e Ceska republika patii mezi
staty S nejvyssi spotiebou alkoholu. Pro vyvoj zavislosti je typické postupné zvySovani
tolerance vic¢i alkoholu, ztrata kontroly uZivani alkoholu a zanedbavani jinych zajmi
a povinnosti. Abstinen¢ni pfiznaky se projevuji bolestnymi tizkostmi, tfesem, kieci

a halucinacemi; ¢

e zavislost na drogach: jinymi slovy téZ toxikomanie, je abnormalni az patologicky stav
vyvolany cCastym uzivdnim drogy, coZz miZze zpisobit somatickou zavislost a pfi
predavkovani mohou byt ohrozeny zivotni funkce. Drogy neboli navykové latky
délime na latky budivé (napi. kokain, kofein), tlumivé (alkohol, opium, heroin) a latky

halucinogenni (marihuana, hasis, extaze); *’

e zavislost na hernich automatech: jinymi slovy téz patologické hracstvi ¢i
gamblerstvi. Patologicky hrac¢ je stale vic a vic zaméstnany hrou a neustale zvySuje
velikost sazky, poté dochdzi ke ztrat€ kontroly nad hrou a k naruseni socidlnich vztaht.
Zavislost na hernich automatech ma 3 faze. Prvni z nich je faze vyher, kdy hra¢ hraje
pouze obcas, vyhry ptevazuji nad prohrami, ale poté dochazi ke zvySovani sazek
a Cast¢jSimu hrani. Druhd je faze prohrdvani, kdy hra¢ mysli hlavné na hrani
a nedokaze prestat hrat, ptijcuje si penize, skryva hru. Posledni fazi je faze zoufalstvi,
kdy hrac stale vice prohrava, ma vycitky svédomi, paché trestnou ¢innost a provazi jej
mySlenky na sebevrazdu, ¢imz se dostdvame ke druhému pojmu z psychickych

dopada. 8

1 TKAC, J. Adiktologie. Brno: Institut mezioborovych studii, 2011, s. 57.
" TKAC, J. Adiktologie. Brno: Institut mezioborovych studii, 2011, s. 12.
¥ PRUNNER, P. Psychologie gamblerstvi aneb Sézka na stésti. Plzenr: Ale Cen&k, 2008, s. 35.
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Sebevrazda

N4

variantu tniku pfed finanénimi problémy voli spiSe dusevné nemocni lidé, kteti se ocitaji ve
stavu zoufalstvi a beznadéje. Obecné sebevrazdu voli z velké vétSiny muzi, kteti v letech
2010-2014 predstavovali primérné 82,6 % z celkového poctu 7799 sebevrazd. Nakolik byla
divodem sebevrazdy zadluZzenost, se muzeme jen domnivat. NejcastéjSim zplisobem
sebevrazdy je smrt obéSenim, kterou v letech 2010-2014 volilo 64 % muzi a 42 % zen. Ve
stejném obdobi byla sebevrazednost u muzl nejvyssi ve véku 50-54 let a u zen ve veéku 4549

a 50-54 let. *°
3. Ekonomické dopady

Vysoka mira zadluzovani mtze vést k chudobé, ktera muze vyustit az v exekuci ¢i osobni

bankrot.
Chudoba

Chudoba je socialn¢ ekonomicky stav, kdy jedinec nedisponuje zdroji nebo majetkem, ktery by
mu umoznil ziskat prostfedky uznavané spolecnosti jako minimalni a zaroven nemuze
uspokojit své zakladni Zivotni potfeby. Chudobu délime na subjektivni a objektivni, ktera se
dale déli na absolutni a relativni. Chudoba subjektivni je zalozena na individualnim hodnoceni
kazdého jedince, zda se citi chudy ¢i nikoliv. Chudobu objektivni stanovuje stdit pomoci
ruznych faktorti, analyz a vyzkumi a umoznuje rozdelit spolecnost na bohaté a chudé.
U chudoby absolutni si musi jedinec vystacit pouze s prostiedky pro holé pteziti, zejména
v rozvojovych zemich. U chudoby relativni jedinec sice vyzije, ale nezabezpe€uje v bézné miie
své potieby, to tedy znamena nizs$i Groven bydleni, nedostate¢né vybaveni nebo nerovny

pfistup k materidlnim ¢i duchovnim hodnotam.

Jak jsem jiz zminila vySe, chudoba muze uzce souviset s exekuci ¢i osobnim bankrotem. Tyto
pojmy mohou byt jak dopadem zadluzeni, tak moznosti feseni zadluzeni. Blize tedy budou

popsany v nasledujici podkapitole.

9 Sebevrazdy| CSU [online] [cit. 2016-03-21].
Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/sebevrazdy zaj
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1.4 Moznosti FeSeni zadluzeni

Dostane-li se ¢lovek do finan¢nich potizi, je potfeba, aby mél na mysli, ze 1 Spatné situace
mohou mit feSeni. Zalezi samoziejm¢ na tom, jak velké financni potize Clovék ma.
V jednodussich ptipadech postaci snizeni vydaji a zvySeni piijmi, napiiklad formou
brigady. Jednorazovym feSenim muze byt i prodej zbyte¢nych véci, které nejsou K zivotu
potfebné. Avsak ani optimalizace vydaji a pfijmi nemusi vést k pozadovanému vysledku
aproto je vhodné spojit se zavcas s véfiteli, a pokud je to mozné, domluvit si zménu
splatkového kalendare, kterd spociva ve snizeni splatek a tim padem i prodlouzeni délky
splaceni. Nekteré spolecnosti také nabizeji moznost odkladu splatek, neboli ,,splatkove

prazdniny*.

Dal$im moznym feSenim v ,lehich® formach zadluzeni mlze byt konsolidace, ktera
spociva ve slouceni vice uvérit do jednoho. Timto krokem je mozné snizit splatku, urok
i RPSN. Bohuzel ne vzdy muze mit konsolidace $t'astny konec, v n€kterych ptipadech se
dluznik maze nechat zldkat bankou, Ze mu pu;j¢i vice, nez potiebuje ke konsolidaci svych

stavajicich zavazkl a takové piipady pak mohou koncit naopak finan¢ni katastrofou.

V zavaznéjSich ptipadech, kdy dluznik spadne do takzvané dluhové pasti, mize byt
feSenim exekuce. Od nesplaceni k exekuci ovSem uplyne dlouhd doba, nebot pted
nafizenim exekuce prob&hnou dvé soudni fizeni. V prvnim tzv. nalézacim fizeni soud
provétuje, jestli je dluh skutecny a stanovuje dluznikovi dobu na jeho uhrazeni. Druhé tzv.
vykonavaci fizeni nastava v pfipadé, ze dluznik neplni a véfitel se nasledné obraci na
prislusny soud s Zadosti o vydani platebniho rozkazu. Pokud soud véfiteli vyhovi, vydava
platebni rozkaz, popt. rozsudek a teprve nyni mize byt provedena exekuce, ktera miize
napf. spocivat v obstaveni b&zného G¢tu nebo zabaveni movitého ¢i nemovitého majetku.

oo

.oy 1x , C oy , . 2
Exekuci mize provadét soud, soudni exekutor, finan¢ni Gifad, obecni a krajsky trad. 0

Soudni exekutor (dale jen ,,exekutor®) je fyzicka osoba, kterou stat povétil exekutorskym
ufadem, v jehoz rdmci provadi nuceny vykon exekucnich tituli. Exekuénim titulem miZze
byt soudni pravomocny a vykonatelny platebni rozkaz popt. rozsudek, rozhod¢i nalez,

rozhodnuti exekutora nebo notaisky zapis se svolenim k pifimé vykonatelnosti.

2 JANDA, J. Jak zit §tastné na dluh. Praha; Grada, 2013, s. 139-145.
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Exekutor je jmenovan ministrem spravedlnosti, pfi¢emz musi spliiovat tyto podminky:
e obcan Ceské republiky,
e plna svépravnost,
e vysokoSkolské vzdélani v oboru pravo,
e bezuhonnost,
e alespon triletd exekutorska praxe,
e slozeni exekutorské zkousky.

Exekutofi jsou sdruzeni v samospravné Exekutorské komoie Ceské republiky. Statni

dohled nad exekuéni ¢innosti vykonava Ministerstvo spravedlnosti. 21
Co se tyce druhli exekuci, existuje jich hned nékolik, a to napiiklad:

e exekuce na mzdu: na zakladé dohody exekutora se zaméstnavatelem jsou
stanoveny srazky ze mzdy, dluznikovi vSak musi zlstat nezabavitelné ¢astka, jejiz
vysi urcuje zakon,;

¢ exekuce na bankovni uéet: mlze ji provést jak exekutor, tak tfeba financ¢ni utad,

ktery dluZznikovi obstavi cely bankovni ucet a za dobu trvani exekuce je dluznikovi

povolen pouze jeden vybér ve vysi dvojnasobku zivotniho minima;

e exekuce na nemovitost: spoc¢iva v zablokovani nemovitosti v Katastru nemovitosti,
dluznik tak nemiZe s nemovitosti manipulovat ani ji pfevést na nékoho dalsiho.
Nemovitost je pak prodana v drazbé, kterd vychazi ze stanoveni vyvolavaci ceny,
ktera predstavuje dvé tretiny ceny odhadni. Pokud neni drazba tspésna, mize byt
opakovéna a vyvolavaci cena se pak snizuje na polovinu odhadni ceny. V ptipadé
uspé$ného prodeje dojde k vyrovnani s véfiteli, uhrazeni nakladi na exekuci

a ptipadné zbyl¢ finan¢ni prostiedky jsou vraceny dluznikovi,

¢ exekuce movitého majetku: exekutor zabavuje vse, co ma vysokou hodnotu a Ize

dobie zpenézit, napiiklad pocitace, televize, umelecké a starozitné piedméty,

21 7akon &. 120/2001 Sb., o soudnich exekutorech a exekuéni &innosti (exekuéni fad) a o zméné dalsich
zakoni [online] [cit. 2016-03-20].
Dostupné z: http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2001-120
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motorova vozidla, domaci spotiebiCe, ndbytek a koberce. Exekutor nemiize zabavit
napfiklad obleceni, snubni prsten nebo tifeba zdravotnické potieby. Veskeré
zabavené véci musi exekutor polepit a sepsat do seznamu, poté st¢hovaci sluzba
vSe odveze do skladu. I zde je jeSté mozno ziskat veSkeré véci zpét, avsak je
potfeba dluh zaplatit. V opacném ptipadé postupuji véci do drazby, kde je
vyvolavaci cena ve vysi jedné tietiny ceny odhadni. Mlze se stat, ze jsou nékteré
véci zabaveny neopravnéné a to tehdy, bydli-li dluznik jesté s jinou osobou, na
kterou se exekuce nevztahuje a exekutor tak zabavi i majetek této osoby, které pak

musi prokazat, ze zabavené véci jsou opravdu jejim majetkem;

o exekuce na diichod: exekutor informuje Ceskou spravu socidlniho zabezpedeni
(dale jen ,,CSSZ), ktera na zakladé platnych dokumentii provadi srazky z diichodu
podle exekuce. Penzistovi vSak musi z dichodu ziistat zékladni nezabavitelna
castka, ktera pro rok 2016 ¢ini 6 178, 67 K¢. 22 pokud ditchod nedosahuje alespon

této vyse, nemuze CSSZ exekucni srazku zaftidit;

o exekuce na socialni davky: exekuci lze uplatnit i na nékteré socidlni davky,
napiiklad na rodicovsky ptispévek, ptidavek na dit€¢ nebo davky péstounské péce.
Nelze ji uplatnit na piispévky na bydleni, davky v hmotné nouzi, porodné,
pohiebné nebo piispévek na péci. 23

wvewr

upadku dluznika feSit mimo jiné povolenim oddluZeni, jinymi slovy osobnim bankrotem.
Dluznik je v upadku bud ve formé platebni neschopnosti, jestlize ma u vice vétiteld
penézité zavazky déle nez 30 dni po splatnosti a zdroveil neni schopen tyto zavazky plnit,
nebo ve formé predluzeni. 2 Proces oddluzeni zagina podanim navrhu na povoleni
oddluzeni, ktery se pfipoji k ndvrhu na zahgjeni insolven¢niho fizeni. Povoleni oddluzeni
schvaluje insolven¢ni soud, mize probihat ve dvoji podob¢ a to bud’ zpenézenim majetku
dluznika, nebo plnénim splatkového kalendafe, coz znamena, ze dluznik musi

Vv nasledujicich péti letech splatit nejméné 30 % jeho zéavazkl. Splnéni oddluzeni (4.

22 Vzrostl poget diichodii s exekuéni srazkou| CSSZ [online] [cit. 2016-03-20].

Dostupné  z: http://www.cssz.cz/cz/o-cssz/informace/media/tiskove-zpravy/tiskove-zpravy-2016/20160211-
vzrostl-pocet-duchodu-s-exekucni-srazkou.-rostou-i-exekuce-z-nemocenskych-davek.htm

% JANDA, J. Jak Zit §tastné na dluh. Praha: Grada, 2013, s. 146-148.

24 Zakon &. 182/2006 Sb., o tpadku a zpiisobech jeho feseni (insolvenéni zakon) [online] [cit. 2016-03-20].
Dostupné z: http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-182
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splaceni min. 30 % dluznikovych zavazku) vezme soud na védomi rozhodnutim, ¢imz
insolvenéni fizeni konc¢i. Pokud dluznik splnil vSechny svoje povinnosti fadné¢ a vcas, soud
nasledn¢ rozhodne, ze dluznik je osvobozen od pohledavek, které dosud nebyly

uspokojeny. %°

% JANDA, J. Jak zit §tastné na dluh. Praha: Grada, 2013, s. 151.
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2 UVEROVE SMLOUVY

Uvérova smlouva je forma poskytnuti penéz nebo zbozi véfitelem dluznikovi pod
podminkou jejich vraceni v dohodnutém terminu a zaplaceni uroki. Urok je tplata ve
formé penéz za poskytnuti pendZnich prostiedkil. Urokova sazba se nejéastéji vyjadiuje

Vel oW 7 I3 oy Ve 26
Vv procentech za urcité ¢asové obdobi, nejcasteji za rok.

Uvéry lze ze zakladniho hlediska rozdélit na malé a velké. Mezi velké patii naptiklad
nez u malych uvéra, kterymi jsou naptiklad spotiebitelské uveéry. Ackoliv se to na prvni
pohled nemusi zdat, byvaji malé uvéry zakeingjsi a vice nebezpecné nez ty vétsi. Zejména
z ditvodu, ze zadatel o maly uvér neni finan¢nimi institucemi tolik proveéfovan pro splnéni
podminek a nékteré ivérové spolecnosti dokonce ani nenahlizeji do registru dluzniki. Dle
téchto informaci mizeme zjednodusené fici, ze u Gveéru ve vysi sto tisic korun muize byt

riziko zadluZeni vy3§i neZ u avéru na milion korun. %’

2.1 Vybrané druhy tvérovych smluv

Uvérovych smluv existuje v Ceské republice hned n&kolik druhd, j4 jsem si pro svou
bakalaiskou praci zvolila 3, dle mého nazoru nejznamé;jsi druhy a to jsou: spotiebitelsky

uvér, leasingovy tver a hypotecni avér.
Spotrebitelsky uvér

., Spotrebitelskym uverem se rozumi odloZena platba, puijcka, uvér nebo jina obdobna
financni  sluzba  poskytovana nebo  prislibena  spotiebiteli  veritelem, nebo

zprostiedkovatelem. * 28

Spottebitelsky uvér je smlouva mezi spotfebitelem a véfitelem, piipadné
zprostiedkovatelem. Spotiebitelem se rozumi fyzicka osoba, ktera pii uzavirani a plnéni
smlouvy nejednd v ramci své podnikatelské ¢innosti. Véfitelem se rozumi osoba nabizejici
nebo  poskytujici  spotfebitelsky Gvér vramci své  podnikatelské  Cinnosti.

Zprostfedkovatelem se rozumi osoba, kterd neni véfitelem a kterd vradmci své

®BEHOUNEK, P. Uvéry a piijcky. Ostrava: Sagit, 200, s. 8.

?"JANDA, J. Jak Zit §tasté na dluh. Praha: Grada, 2013, s. 20-21.

28 74kon &.145/2010 Sb., o spotebitelském Gvéru a o zmén& nékterych zakont [online] [cit. 2016-03-06].
Dostupné z: http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2010-145
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podnikatelské ¢innosti nabizi za odménu spotiebiteli moznost uzaviit s véfitelem smlouvu,
nebo mu pomdhd tuto smlouvu uzaviit. Ze smlouvy o uvéru vznika véfiteli povinnost
poskytnout dluznikovi V jeho prospéch penézni prostfedky a dluznikovi vznika pravo uvér

Cerpat a povinnost poskytnuté penézni prostiedky vratit a zaplatit uroky. 29

Spotiebitel je opravnén od smlouvy odstoupit bez uvedeni diivodii ve 1hiit¢ 14 dnt ode dne
uzavieni smlouvy. Spotiebitel je také opravnén, kdykoliv v pribéhu trvani smlouvy, uvér
zcela nebo ¢astecné splatit. V takovém piipad€ ma spotiebitel pravo na snizeni celkovych
nakladii o Uroky a dal$i poplatky, které by byl povinen zaplatit v piipadé, ze by
k celkovému nebo castecnému splaceni nedosSlo. Zaroven véfitel ma pravo na nahradu

nakladii, které mu vznikly v souvislosti s pfedasnym splacenim. *

Pro vétSinu lidi byvaji spotiebitelské tivéry nejjednodussim zptisobem, jak se co nejrychleji
dostat k vytouzenému zbozi nebo penéziim. Bohuzel zaroven jsou i nejjednoduss$im
zpusobem, jak se dostat do dluhové pasti, protoze mélokdo ziistane u jednoho uvéru
a pravé naopak uzavird dalsi a dalsi uvéry. Vyse spottebitelského uvéru mize zacinat na
¢astce jednoho tisice korun a koncit na ¢astce okolo jednoho milionu korun. Doba splaceni

byva standardné v letech, u menSich ¢astek mize byt splaceni i v fadech mésict.

V sou€asné dobé& vétsina bank a nebankovnich spole¢nosti umoZiuje klientiim, kteti se
dostanou v pribéhu splaceni do svizelné finan¢ni situace, odklad nebo sniZeni splatek. Zde
je potieba myslet na to, Ze odkladem nebo snizenim splatek se prodlouzi doba splaceni
a zvysi se 1 preplatky na urocich, coz si maloktery klient uvédomuje a proto zde vyvstava

otazka, zda se odklad nebo snizeni splatek vyplati.

Ke spotiebitelskym tverim lze sjednat i1 pojiSténi pro ptipad, Ze klient nebude schopen
hradit splatky z divodu ztraty zaméstnani, urazu, nemoci nebo smrti. Avsak ne kazdé
pojisténi je vhodné, nebot’ Casto obsahuje velké mnozstvi vyluk a klient tak na pojistné
plnéni mnohdy ani nema narok, proto je vhodné si pfed uzavienim pojisténi dikladné

piecist pojistné podminky.

Dal§im dilezitym parametrem, kterému je potifeba vénovat pozornost pired podepsanim

uvérové smlouvy je vySe RPSN a vysSe poplatku za ptredCasné splaceni nebo za

2 DOHNAL, J. Spotiebitelsky ivér: praktickd prirucka s priklady a judikaturou. Praha: Leges, 2011, s. 19.
%0 74kon &.145/2010 Sb., o spotfebitelském Gvéru a o zméné nékterych zakont [online] [cit. 2016-03-06].
Dostupné z: http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2010-145
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mimotadnou splatku. Mnohdy muze byt spotiebitelsky vér pro ndkup vozu vyhodnéjsi
nez leasing, zejména kvuli nizsi urokové sazb¢ a také kvili skute¢nosti, Ze pofizovany viz

je okamzité ve vaSem vlastnictvi a nikoliv ve vlastnictvi teti osoby. 3
Leasingovy uvér

V préavnich ptedpisech neexistuje konkrétni vymezeni leasingovych smluv, jelikoz se jedna
0 inominatni, neboli nepojmenovanou smlouvu. Pfi uzavirani leasingovych smluv se
vychézi z ndjemnich smluv, avsak je potieba brat na zietel urcité rozdily mezi leasingovou

a najemni smlouvou. 82

Zjednodusen¢ muzeme fici, ze leasing je smluvni dohoda mezi dluznikem (najemcem)
a leasingovou spole¢nosti, kdy véc, na kterou je smlouva uzaviena, je v majetku leasingové
spolecnosti a do vlastnictvi dluznika pfechdzi az po splaceni smlouvy, coz neplati pro
operativni leasing, ktery bude popsan niZe. Z leasingového uvéru je mozno kromé
automobiltl financovat také motocykly, nakladni a wuzitkové automobily. Nicméné
oblibenym predmétem financovani jsou také stroje, zatizeni nebo nemovitosti. Pii sjednani
leasingu ru¢i dluznik akontaci, nebo miiZze rucit tfeti osoba. Akontace se uvadi vzdy
Vv procentech (nejéastéji 10 %) z ceny poiizovaného majetku a znamena prvni navysenou

splatku. *

V Ceské republice existuji dva druhy leasingu: operativni a finanéni. Uéelem operativniho
leasingu je doCasné pouzivani pfedmétu ndjemcem bez prenosu vétSiny rizik a uzitkd
spojenych s vlastnictvim predmétu a bez naroku na mozny piechod vlastnictvi pfedmétu na
najemce. Délka leasingu se vétSinou pohybuje od 24 do 60 mésicii, avSak muize byt
poskytovan i1 na krat§i dobu. U operativniho leasingu je vozidlo vyuzivano po dobu
dohodnutou ve smlouvé nebo na smluvné¢ dohodnuty pocet kilometri. Druhym typem je
leasing finan¢ni, jehoz ucelem je dlouhodobé uzivani pfedmétu s pfenosem casti nebo
i vSech rizik a uzitkd spojenych s vlastnictvim predmétu na najemce. Néajemce ma

v . , v . - v . 4
u finan¢niho leasingu pravo na pievod vlastnictvi predmétu na jeho osobu. 3

L JANDA, J. Jak Zit §tastné na dluh. Praha: Grada, 2013, s. 63-64.
%2 Ceska leasingova a finanéni asociace [online] [cit. 2016-03-08].
Dostupné z: http://www.clfa.cz/index.php?textIiD=41
% JANDA, J. Jak it §tastné na dluh. Praha: Grada, 2013, s. 75-76.
3 Ceska leasingova a finanéni asociace [online] [cit. 2016-03-08].
Dostupné z: http://www.clfa.cz/index.php?textiD=40
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Hypotecni avér

., Hypotecni uver je uver, jehoz splaceni véetné prislusenstvi je zajisteno zdstavnim pravem
k nemovité veci, kdyz pohledavka z uvéru neprevysuje dvojndsobek zastavni hodnoty
zastavené nemovité véci.“ * Nemovité véci definuje novy obcansky zdkonik jako
,pozemky a podzemni stavby se samostatnym ucelovym urcenim, jakoz i vécna prava
K nim, a prava, kterd za nemovité véci prohlasi zdkon. * % Hypotecni Gveér miize uzaviit

fyzické 1 pravnicka osoba.

Hypotecni uvéry spadaji do kategorie uvérii na bydleni, kam dale spadaji Gvéry ze
stavebniho spofeni, spotfebitelské tivéry na nemovitosti a uvéry na obytné nemovitosti
k podnikatelskym uéelim. Hypoteéni Gvery tvofi pievaznou ¢ast Gveérd na bydleni, a to
pfiblizné¢ 70 %. Od roku 2014 je mozné celkovy objem hypote¢nich avért odistit
o refixované a refinancované Uvéry. Refixované uvéry jsou takové, u nichz dochdzi ke
sjednani nové vyse urokové sazby pouze na doposud nesplacenou ¢ast avéru u pivodni
banky dluznika. U refinancovanych uvérd dochazi ke stejnému procesu jako
u refixovanych, ale u jiné banky nez byla ta ptivodni. To znamena, Ze diive mély udaje
0 objemech novych hypote¢nich Gvéri Omezenou vypovidajici schopnost, protoze
zahrnovaly refixované a refinancované uvéry. V roce 2014 tak cinil podil zcela novych

hypote&nich avéri okolo 40 %. ¥

V roce 2015 bylo sjednano rekordnich 104 639 hypotec¢nich uvérti o celkovém objemu
190,42 miliard korun. Na téchto rekordnich ¢islech se podilela ptedev§im nizka urokova
sazba, kterd ¢inila v priméru 2,14 %. NejniZ§i Urokova sazba a zaroven nejvysSsi pocty
aobjemy byly zaznamenany v Cervnu, kdy urokova sazba klesla na 2,047 %, a bylo
sjednano 10 794 uvérd o celkovém objemu 19,747 miliard korun. Témto ¢islim ziejmé
napomohl i fakt, ze se odbornici domnivali, Ze sazby ke konci roku vzrostou. Tato
progndza se nakonec ale nepotvrdila a tirokova sazba se stdle drzi u dna. Za vysokym

poctem a objemem sjednanych hypoték stoji i fakt, ze stale vice lidi si ke své nemovitosti

% Zakon €. 190/2004 Sb., o dluhopisech [online] [cit. 2016-03-08].

Dostupné z: http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-190

% zakon &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik [online] [cit. 2016-03-08].

Dostupné z: http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2012-89

37 Zprava o finanéni stabilité 2014/2015| CNB [online] [cit. 2016-03-08] .

Dostupné z: http://www.cnb.cz/miranda2/export/sites/www.cnb.cz/cs/financni_stabilita/zpravy_fs/fs_2014-
2015/fs_2014-2015.pdf
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pofizuje dalsi byt za ucelem prondjmu. Zajimavosti minulého roku byla i primérna vyse
hypote¢niho uvéru, ktera Cinila 1 913 396 korun, jednd se o druhou nejvyssi pijéovanou

gastku od roku 2003.

Zékladni rozdéleni hypotecnich uvéri je na ucelové a neucelové. Poskytnuti ucelového
hypotecniho uvéru je podminéno dolozenim ucelu Cerpani, ktery musi bezpodminecné
souviset s bydlenim. Do ucelu ¢erpani miizeme kromé koupé, vystavby, rekonstrukci nebo
modernizaci bytu, domu nebo chalupy, zahrnout také vypotadani dédictvi nebo spole¢ného
jméni manzeld. Tento typ hypotecniho tivéru je pro banky bezpecny, nebot’ téméi ve vSech
piipadech je zarudena navratnost investice. >° Netcelové hypote&ni uvéry neboli americké
hypotéky tedy logicky nepozaduji dolozeni ucelu Cerpani a lze je vyuzit prakticky na

. y e N 40
cokoliv, coz souvisi s jejich vySsi urokovou sazbou.

2.2 Predvadéci akce

Predvadéci akce, jakozto jedna z forem piimého prodeje zbozi, je v poslednich letech
velice diskutovanym tématem. Nejvétsi vina ohlasii se zdvihla v roce 2013, po odvysilani
dokumentu Silvie Dymakové snazvem Smejdi, ktery odtajnil praktiky firem na
predvadécich akcich. Proto jsem se rozhodla tomuto tématu vénovat ¢ast své bakalaiské

prace.

Pod pojmem piedvadéci akce si vétSina lidi predstavi zajezd s naslednou prezentaci
predraZzenych vyrobkid Vv sdle kulturniho domu nebo v restauracnich saldoncich, kdy se
mnohdy i agresivni prodejci snazi formou nejriznéjSich natlakovych metod a argumentt
presveédcit ucastniky téchto akci, aby si dané zbozi zakoupili a uzavieli tak Gvérovou
smlouvu. Takova smlouva pak spadd do kategorie smluv uzavienych mimo obchodni
prostory, coZ znamend, Ze byla podepsana mimo prostory obvyklé k podnikani daného

podnikatele. !

% Hypoindex: Hypotéky v roce 2015 [online] [cit. 2016-03-08].

Dostupné z: http://www.hypoindex.cz/hypoteky-v-roce-2015-prumerna-urokova-sazba-2-14-a-objemy-pres-
190-mld-ke/

% SUTTON, G. Jak se zbavit dluhii: misto dluhii ziskejte dobry kredit. Hodkovitky [Praha] : Pragma, 2010,
S. 22.

0 Hypoindex: Na co viechno je mozné pouzit hypotéku? [online] [cit. 2016-03-08].

Dostupné z: http://www.hypoindex.cz/ha-co-vsechno-je-mozne-pouzit-hypoteku/

*1 ONDREI, J. Spotiebitelské smlouvy a ochrana spotiebitele: ekonomické, pravni a socidlni aspekty. Praha:
C.H.BECK, 2013, s. 41.
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Cilovou skupinou, na kterou jsou predvadéci akce zameétfené, jsou bezesporu seniofi.
Poradatelé ptredvadécich akci voli osoby v dichodovém veéku hlavné kvili jejich
davérivosti a snadné ovlivnitelnosti. I pres veSkera opakovana varovani pied navstévou
prodejnich pfedvadécich akci, maji jejich potadatelé, ktefi prichazeji stale s dimysInéjSimi
triky, jak spotiebitele oklamat a pfildkat je na prezentaci, stdle dostatek ucCastniki.
Nejucinngjsi zptisob, jak konani téchto akci zmafit je v rukou spotiebiteld samotnych, kteti
by se méli naucit témto trikiim odolat a podobné akce viibec nenavstévovat, ¢imz zaroven

ochrani sami sebe a svou penézenku pted rizikem podvodu.

Ceskéa obchodni inspekce provedla ve tietim ¢&tvrtleti roku 2015 desitky kontrol
predvadécich akei a smluv, zjistila nedostatky téméf ve % z nich a udélila tak 42 pokut
o0 celkové vysi 3,5 milionu korun. Pozornost zaméfili na podminky prodeje vyrobkil
a sluzeb a také na plnéni oznamovaci povinnosti, ktera je stanovena zdkonem o ochrané
spotiebitele: 42 wProdavajici, ktery v ramci organizované akce hodla prodavat vyrobky
nebo poskytovat sluzby, pripadné je propagovat nebo nabizet, je povinen oznamit Ceské
obchodni inspekci udaje podle odstavce 4. V odstavci 4 je uvedeno, Ze oznameni musi
kromé& obecnych nalezitosti stanovenych spravnim fadem, obsahovat adresu mista a datum
konani, vcetné¢ ptredpoklddaného casového harmonogramu. Déle musi obsahovat
identifikaci vyrobku nebo sluzby, jeZ budou propagovany, s uvedenim ceny, za kterou
budou tyto vyrobky ¢i sluzby nabizeny a v posledni fad€ i kopii pozvani k ucasti na
organizované akci. Ozndmeni musi byt ucinéno nejpozdéji 10 pracovnich dnl pied

;y . y 43
konanim organizované akce.

Zde bych se rada podélila o vlastni zkuSenosti s pfedvadécimi akcemi, nebot’ 1 ja osobné
jsem byla ucastnici jedné vyletni pfedvadéci akce. Pozvanka, na které bylo uvedeno, Ze se
jedna o dvoudenni poznavaci vylet do Prahy s néaslednou prezentaci vyrobki, nebyla
samoziejmé ur¢ena pro mne, nybrz pro partnerovy prarodice. Vylet se ndm zdal cenové

vyhodny, a proto jsme se rozhodli pozvanky vyuzit.

*2 Sdruzeni obrany spottebitelit Moravy a Slezska, z.s.: COI: na predvadéci akce jsou seniofi lakani
podvodem [online] [cit. 2016-03-13].

Dostupné z: http://www.sos-msk.cz/coi-na-predvadeci-akce/

8 Zakon &. 634/1992 Sb., o ochrang spotfebitele [online] [cit. 2016-03-13].

Dostupné z: http://www.zakonyprolidi.cz/cs/1992-634
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Prvni den probihal podle harmonogramu, avSak druhy den hned rano nas autobus odvezl
do nejmenované obce nékolik kilometrit za Prahu, kde v sdle kulturniho domu probihala
nekolikahodinové predvadéci akce, tudiz prohlidka pamétihodnosti hlavniho mésta se ten
den uz vibec neuskutecnila. V pfevazné vétSin€ byly ucastniky osoby v dichodovém véku,
dale jeden par v produktivhim véku a ja s partnerem jakozto nejmladsi ucastnici.
Domnivam se, ze par v produktivnim véku zde byl za volavku, nebot’ byli usazeni nejblize
K prodejcim, casto snimi diskutovali, neustale zbozi vychvalovali a snazili se tak

Vv ostatnich vzbudit zdjem o zbozi.

Prodejci oznamili, ze bude probihat losovani, ve kterém bude mozné vyhrat slevu na
predvadéné zbozi. Na magické slovicko ,,sleva® Ceskd populace a zvlasté senioii slysi
atak nebylo divu, Ze o losovani projevili znacny zajem. Hodnoty slev se pohybovaly
v desitkach tisic, avSak cena zboZzi byla natolik nadhodnocena, ze 1 po uplatnéni slevy byla
kone¢na ¢astka mnohem vyssi, nez je bézna prodejni cena. Tuto skutecnost si ale malokdo
uvédomoval, ziejmé i proto, ze seniofi jiz nejsou tak ostraziti, a tak ja s partnerem jsme
byli jedni z mala ucastnikd, kteti promysSlené taktice odolali. Je ziejmé, Ze nikdo
Z Gcastnikl v tu chvili u sebe nemél potiebnou ¢astku v hotovosti, nebot’ kone¢né ceny se
pohybovaly v fadu desetitisict, tudiz s nimi prodejci nasledné uzavieli tvérovou smlouvu.
Zda se pozdéji nékdo pokousel od smlouvy odstoupit a zda se mu to podaftilo, jsem se jiz

nedozvedéla.

Do kategorie smluv uzavienych mimo obchodni prostory spada také pouli¢ni prodej. Jak
uz nazev napovida, pouli¢ni prodejce oslovuje spotiebitele pfimo na ulici a nabizi jim
nejCastéji parfémy, kosmetické vyrobky, hodinky ¢i tarif u mobilniho operatora. Tito
seriozné vypadajici prodejci, kteti vydavaji své vyrobky za mnohonasobné drazsi zbozi,
nez ve skutecnosti je, se ale dokazi podbizivé vnutit spotiebiteli. Jejich vnucovaci taktika
vétSinou zacina slovy: ,,Mdm pro Vias fantastickou nabidku luxusniho francouzského
parféemu, ktery pravé jenom dnes miizete koupit za polovicni cenu. “ V takovych ptipadech

je pak tézké neprojevit alespont minimalni zajem o vyrobek, na coz praveé prodejci ¢ekaji.

V posledni dobé€ jsou prodejci ¢im dal agresivnéjsi, Castokrat jsou schopni za vami jit
I delsi kus cesty, snazi se vas zastavit nebo i chytit za rukav. Pokud spotiebitel nechce
uviznout v siti jejich taktiky a odchéazet pak domu s nekvalitnim vyrobkem, ktery ptivodné
vibec nechtél, je potieba byt ostrazity hned od zacatkii a s takovymi prodejci se viibec
nezastavovat, neprojevovat ani sebemensi zéjem o zboZzi a pokud mozno nenavazovat ani

o¢ni kontakt. Pokud pfeci jen spotiebitel neunikne jejich spartim a zboZzi zakoupi, nastavaji
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zpravidla dv¢ varianty. V té prvni, lepsi varianté odchazi se zbozim, které zaplatil hotove
penézi. V t€¢ druhé, horsi varianté podepiSe uveérovou smlouvu nebo smlouvu s mobilnim
operatorem. Zde je potfeba myslet na ¢trnactidenni lhitu, ve které je mozné od smlouvy

odstoupit bez jakychkoliv sankci. 44

* dTest: Pouli¢ni prodej [online] [cit. 2016-03-11].
Dostupné z: https://www.dtest.cz/clanek-2809/poulicni-prodej
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3 UVEROVE SPOLECNOSTI

Variant, kde si muze spotiebitel zfidit Gvér je hned nékolik. Pfes registrované bankovni
a nebankovni instituce, az k subjektiim, které nejsou registrovany nebo mnohdy nemaji ani
opravnéni. J& jsem si pro svou praci zvolila pravé registrované bankovni a nebankovni
instituce, zejména kvuli lep$i dostupnosti dat o téchto institucich, oproti ostatnim

subjektim. V podkapitole o bankovnich institucich se zminim i o Ceské narodni bance

vvvvvv

3.1 Bankovni instituce

Pokud jde o bankovni instituce poskytujici spotiebitelim ptjcky, jsou jimi banky. Banky
jsou instituce, které piijimaji v neomezené mife vklady v podobé finan¢nich prostredkd,
a to od obyvatel, obchodnich spole¢nosti a subjektl z vefejného sektoru, kdy nasledné tyto
vklady poskytuji vyse uvedenym subjektim jako ptjcky a uvéry. *° .V lednu 2016 v CR
piisobilo celkem 44 bank a pobocek zahranicnich bank (bez CNB). 46

K tomu, aby né&jaky subjekt mohl piasobit v Ceské republice jako bankovni spole¢nost,
musi splnit n¢kolik velmi striktnich podminek, které jsou upraveny zakonem ¢. 21/1992
Sb., o bankdch ve znéni pozdéjsich ptedpisi. Tou prvni je pravni forma bankovniho
subjektu, ktery musi byt akciovou spolegnosti sidlici v CR. Dalsi, aviak o to dilezit&jsi
podminkou je ziskani licence od CNB, kdy si bankovni instituce musi projit zdlouhavym
a narocnym procesem, ktery v tom lepSim pfipad€ pro banku vyusti v konecné udéleni
licence od CNB. Podminka, ktera viak nepfimo vyplyva z procesu udéleni licence, je
poZzadavek na nejniz8i vySi zdkladniho kapitdlu bankovni spolecnosti ve vysi
500 000 000 K¢, kdy minimalné v této ¢astce musi byt tvofen penézitymi vklady. Nasledné

po udéleni licence je banka opravnéna uZzivat v nazvu slovo banka nebo spofitelna. Vyjma

prijimani vkladd a poskytovani Givéra vétSinou vykonavaji banky dalsi ¢innosti jako napft.

* MELUZIN, T., ZEMAN, V. Bankovni produkty a sluzby. Bankovnictvi I. Brno: Akademické nakladatelstvi
CERM, 2014, s. 14.

*® Bankovni statistika| CNB [online] [cit. 2016-03-13].

Dostupné z:
https://www.cnb.cz/cs/statistika/menova_bankovni_stat/bankovni_statistika/bank_stat_komentar.html
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platebni styk a zuctovani, otevirani akreditivii, obstaravani inkasa, finan¢ni leasing neboli

o /e v ’ ’ ISR v ’ r H - 47
finan¢ni prondjem, avsak musi mit vykonavani téchto ¢innosti povolené v licenci.

V lednu roku 2016 dosahl objem bankovnich Gvérti poskytnutych domacnostem v CR vyse
1 321 mld. K&. Objemové nejveétsi polozku piedstavovaly uveéry na bydleni a to konkrétné
971 mld. K¢, coz je 74 % z celkového objemu uvért. Dynamika bankovnich Gvéra se
Vv poslednich letech zpomalila, mezimési¢n¢ poklesly jejich objemy 0 0,2 %. V lednu 2016
byl podil uvéra se selhanim, neboli nesplacenych uvéri, 4 %. V kvétnu roku 2013 byl tento

podil 5,3 % a od té doby dochazi k jejich mirnému trvalému poklesu. 48

Banka uzavira s klientem smlouvu o poskytnuti Gvéru na zakladé navrhu na poskytnuti
uveéru, ktery vypracuje uvérovy pracovnik a nasledné musi byt schvéalen uvérovou komisi.
Po schvéleni smlouvy dochazi k podpisu smlouvy a néaslednému uvolnéni Cerpani ¢astky

roow . r ’ 49
uveru ve §j ednaném terminu.

Ceska narodni banka

Pisobeni bank na finan¢nim trhu, tj. 1 pfi piij¢ovani financ¢nich prostfedkd obcantim, vSak
nemiize ziistat bez dohledu a kontroly nadfazeného subjektu, kterym je CNB, ziizena
zdkladnim zakonem Ceské republiky, a to konkrétné¢ hlavou Sestou, ¢l. 98 zakona
&. 1/1993Sb, Ustavy Ceské republiky, ve znéni pozdgjsich piedpisi. CNB je centralni
(0stfedni) bankou, kterd dohliZzi nad financnim trhem, je také opravnénym subjektem
k feSeni krizi na finan¢nim trhu. Jedna se o pravnickou osobu ziizenou podle vefejného

préava sidlici v Praze.

Péce o cenovou stabilitu, neboli o nizkoinflaéni prostiedi v ekonomice, je hlavni ¢innosti
CNB, ktera dale pecuje o bezpeéné fungovani finanéniho systému v CR, identifikuje rizika
ohroZeni jeho stability a pfispiva k jeho odolnosti. Mezi kompetence CNB patii uréovani
ménové politiky, vydavani bankovek a minci, fizeni a dohliZeni na platebni styk, penézni
ob¢h a zuctovani bank. Pod jeji dohled spadd bankovni sektor, pojistovnictvi, penzijni

piipojisténi, kapitalovy trh, druZstevni zaloZny, instituce elektronickych penéz a sménarny.

# Zakon &. 21/1992 Sb., o bankéch, ve znéni pozdgjsich piedpisi [online] [cit. 2016-01-29].
Dostupné z: http://www.zakonyprolidi.cz/cs/1992-21/print

*8 Bankovni statistika| CNB [online] [cit. 2016-03-13].

Dostupné z:
https://www.cnb.cz/cs/statistika/menova_bankovni_stat/bankovni_statistika/bank_stat_komentar.html
49 SENKYROVA, B. Bankovnictvi. Praha: Vysoka skola finanéni a spravni, 2010, s. 221
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Jakozto ustfedni banka poskytuje bankovni sluzby jak statu, tak i vefejnému sektoru a vede

v . ’ , ;e . SN -« 50
ucty organizacim a osobam, které jsou napojeny na statni rozpocet.

Od 1éta roku 2012 provadi CNB $etieni uvérovych podminek bank, které umoziuje ziskat
cenné¢ informace o vyvoji na bankovnim tuvérovém trhu. Informace ziskava pomoci
strukturovaného dotazniku od reprezentativniho vzorku bank, které plisobi na ceském
uvérovém trhu. Dotaznik je zaméfen jak na nabidku uvért, tak na poptavku po uvérech
a vyhodnocuje nejvyznamnéjsi faktory, které stoji za zménami nabidky ¢i poptavky.
Vysledky Setfeni zachycuji nézory bank na zménu nabidky uvéra prostfednictvim
uvérovych standardi a podminek pii schvalovacim procesu a na zménu poptavky po
uvérech u domécnosti. Z vysledkd za posledni ctvrtleti roku 2015 vyplyva, Ze se oproti
¢tvrtleti predchazejicimu Gveérové standarty pii schvalovani Gvérii na bydleni nezmeénily,
ale dale vzrostla poptavka domacnosti po uv€rech na bydleni, ktera je zapiiinéna
ozivenim na trhu nemovitosti v podminkéach stile nizkych trokovych sazeb a rostouci
spotiebitelskou divérou. Bankovni trh pro prvni ctvrtleti roku 2016 neocekdva zmény

A , o N 1z o . , v , . 51
uvérovych standardd, ale pfedpoklada stabilizaci ristu poptavky na soucasné urovni.

3.2 Nebankovni spole¢nosti

Na finanénim trhu existuje vedle bankovnich spolecnosti i nebankovni uvérové
spole¢nosti, které poskytuji plijcky a nabizeji rtizné produkty. Nebankovni uvéry mohou
mit rtizné parametry, spole¢nost mize ¢i nemusi pozadovat potvrzeni o vysi piijmu,
provadét kontrolu v registru dluznikti, nebo pozadovat rucitele ¢i zastavu majetkem. Lisi se
i ve vysi urokt, délce splaceni, nebo tieba v nabidce pojisténi. Nevyhoda nebankovnich
spolecnosti spo¢ivd vtom, Ze maji mnohdy vysSi urokovou sazbu nez spolecnosti
bankovni. Na druhou stranu ale dokaZzi pruznéji reagovat na dil¢i poZadavky a poskytuji
relativné velky prostor pro jednani, domluvu a hledani feSeni opravdu na miru, protoZe se

oproti bankam nemuseji neustale drzet svych norem a zadanych produktt.

%00 Ceské narodni bance| CNB [online] [cit. 2016-01-29].

Dostupné z: http://www.cnb.cz/cs/o_cnb/

> Setieni tvérovych podminek bank| CNB [online] [cit. 2016-03-19].

Dostupné z:
http://www.cnb.cz/miranda2/export/sites/www.cnb.cz/cs/uverove_setreni/download/2015 g4 BLS.pdf
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Nebankovni spole¢nosti mizeme rozdélit na dva druhy. Prvnim druhem jsou nebankovni
spolecnosti, které vétSinou dodrzuji eticky kodex a snazi se jednat v souladu s dobrymi
mravy. Takové spole¢nosti poskytuji avery za nepatrné vyssi urok nez banky a nejsou pro
spottebitele velkou hrozbou. Do této skupiny spadaji spiSe vétsi nebankovni spolecnosti,
které si spotiebitelé voli zejména z divodu, ze jim banka uvér zamitne, protoze nespliuji

urc¢ité podminky ji stanovené.

Druhym druhem jsou nebankovni spolecnosti, jejichz jednéni je daleko za hranicemi
dobrych mravli a tim mohou ohrozovat spotiebitele. S takovym jednanim se vétSinou
setkdvame u mensSich, méné znamych nebankovnich spolecnosti, které Casto zneuzivaji
Spatné finan¢ni situace domécnosti a dostavaji je tak jesté do vétSich problémi, mnohdy
i do kruhu soustavného zadluzovani. Déje se tak piedev§im kvuli nepifimétené vysokym
poplatkim za poskytnuti penéznich prostfedkit a urokim, které mnohdy hranici
s lichvou 2, na kterou zékon pohliZi jako na situaci, kdy n&kdo ,zneuzivaje néci rozumové
slabosti, tisné, nezkuSenosti, lehkomyslnosti nebo néciho rozruseni, da sobé nebo jinému
poskytnout nebo slibit plnéni, jehoz hodnota je k hodnoté vzajemného plnéni v hrubém

. 53
nepomeru.

Poskytovateli nebankovnich uvérovych sluzeb a jejich zprosttedkovatelti je dle udaji
Ministerstva pramyslu a obchodu pies 50 000. Proto Ministerstvo financi chysta rozsahlou
novelu zakona ¢. 145/2010 Sb., o spotfebitelském uvéru, jejimz cilem ma byt zpiisnéni
vstupu do odvétvi poskytovani spotiebitelskych uvéri a eliminace velkého poctu

poskytovatell na fadové stovky az tisice subjekti.
Mezi hlavni zmény v navrhované novele zakona patii pozadavek, aby:

e dohled nad poskytovateli spotiebitelskych uvérai provadéla CNB, ¢imz by mélo
dojit ke sjednoceni regulace nad viemi subjekty finanéniho trhu. Cemuz se ale
CNB prozatim brani a pozaduje, aby dohled i nadale ziistal v kompetenci Ceské

obchodni inspekce;

e pro vstup do odvétvi spotiebitelského uvérovani bylo potfeba vydani povoleni

k ¢innosti, a aby se opakované¢ platil spravni poplatek za prodlouzeni licence;

%2 SMRCKA, L. Rodinné finance: ekonomicka krize a krach optimismu. Praha: C.H. Beck, 2010, s. 446.
%% 7akon &. 40/2009 Sb., trestni zakonik [online] [cit. 2016-03-20].
Dostupné z: http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2009-40
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¢ byla stanovena minimalné vysSe kapitalu poskytovatele sluzeb, zatim se hovoii o 2

mil. K¢, tento limit vSak jesté pravdépodobné bude zménen;

e vedouci osoba poskytovatele a zprostfedkovatel byli duvéryhodni, méli

sttedoskolské vzdélani a znalosti, které by prokazovali odbornou zkouskou;

e byl zaveden registr poskytovateli nebankovnich spotiebitelskych uvéra a jejich

zprosttedkovatel;
e bylo mozno predcasné splatit aver bez sankci.

Uvedené zmény zajisté jesté nejsou definitivni a zédkon Ceka trnitd cesta legislativnim

procesem. V idealnim piipad& by mél platit v poloving letosniho roku. >*

¥ AK Schejbal: Zména pravni tpravy a regulace nebankovnich poskytovateli spotiebitelskych Gvért a
pijéek [online] [cit. 2016-03-20].

Dostupné z:
http://akschejbal.cz/zmena-pravni-upravy-a-regulace-nebankovnich-poskytovatelu-spotrebitelskych-uveru-a-
pujcek/
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4 RIZIKOVE SKUPINY PRO ZADLUZOVANI

Rizikem zadluZzeni miize byt ohrozen prakticky kdokoliv, kdo ma néjaky uvér nebo se
rozhoduje pro uzavieni uvéru. Nemusi jit jen o nezaméstnané, matky samozivitelky nebo
seniory, ktefi jsou dle mého nézoru nejrizikovéjsimi skupinami pro zadluzovani a proto se
jimi budu zabyvat v této kapitole. Ale ohrozenymi mohou byt i osoby, které nemaji
zékladni povédomost o feSeni financnich otazek a mnohdy podléhaji tlaku masivni
reklamy na nakup novych véci, které¢ ne vzdy nutné potiebuji. Jedna reklama jim fekne, co
nutné¢ musi mit, aby nebyli spoleensky nemozni, jind reklama jim tekne, kde si na to
pujci, ovSem zadna reklama uz jim netfekne, kde vezmou na splatky. Proto je jiz od utlého
véku vyznamné vychova k finanéni gramotnosti, aby poté dospély jedinec byl schopen

samostatné vyhodnotit nabidky zbozi a pijéek, kterymi je denn& zahlcovan. >

4.1 Nezaméstnani

Nezaméstnanymi byvaji obecné nazyvany osoby star$i 15-ti let (v produktivnim véku)
registrované na Ufadu prace, které si aktivné hledaji praci a zaroven jsou schopny do ni
ihned nastoupit. Prace, jakozto podstatna podminka distojného zivota ¢lovéka, poskytuje
Clovéku nejen financni zajiSténi, ale zaroveinl také podporuje jeho socidlni interakci
s okolim. Prace slouzi mimo jiné i jako urcitd forma seberealizace. Proto je také ztrita
préce, kterd je ve vétSin€ ptipadli nahla a nepfedvidatelnd, velkym negativnim zasahem do

zivota Clovéka.

Nejenom, ze lidé, ktefi ztrati zamé&stnani, poté mnohdy prozivaji pocity bezvyznamnosti
a propadaji staviim deprivace, ale pfedevS§im ztraci schopnost splacet svoje zavazky ve
form¢ dluht u riznych bankovnich ¢i nebankovnich spolecnosti. Samoziejmée, ze je zde
moznost urc¢itého feseni ve formé naroku na podporu v nezameéstnanosti, avSak bohuzel ne
kazdému tento narok nalezi, nebot’ je ovlivnén né€kolika podminkami, kterymi naptiklad
muze byt podminka, Ze zadatel nepobira starobni diichod, anebo také jedna ze zdkladnich
podminek, kterou je, Zze dotyéna osoba musi pozadat Utad prace o poskytnuti podpory.

Bohuzel vsak vySe podpory nedokdze pokryt veskeré nutné niklady na Zivobyti, natoZ

> ONDREI, J. Zadluzeni - fenomén soucasnosti. Praha: Soukromé vysoké $kola ekonomickych studii, 2012,
s. 200.
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naklady spojené se splacenim uvéru ¢&i hypotéky, proto je ztrata prace jednim

z nejrizikovéjsich faktort, které maji negativni dopad na zadluzenost Glovéka. *°

Vysokou mirou nezaméstnanosti a dlouhodobou nezaméstnanosti jSou nejvice ohrozeny
zejména osoby Snizkym vzd€lanim, mladi lid¢, Zeny, c¢lenové minoritnich skupin
(pfedevsim rasove, ale i1 kulturné ¢i nabozensky identifikovani) a novi imigranti. Tyto
osoby snadnéji nez jiné ztraceji zaméstnani a nachazeji spise zaméstnani hiie placena nebo
s nejistou budoucnosti. Dlouhodoba nezaméstnanost muze byt vstupenkou do svéta

ey

chudoby a nouze, avSak ne vSichni nezaméstnani ziji v bidé¢ a ne vSichni chudi jsou

nezaméstnani. >’

Nezaméstnanost je velice podstatny, negativni ekonomicky jev, ktery maze byt i politicky
nebezpeény a zaroven je pro ¢lovéka neefektivni a destruktivni. RozliSujeme nékolik druhi

nezameéstnanosti a to napriklad:

e Frikéni nezaméstnanost: patii sem osoby, které hledaji zaméstnadni nebo které
pfechazeji zjednoho zaméstnani do druhého. Jednd se o kratkodobou

nezamestnanost;

e Strukturalni nezaméstnanost: vznika nerovnovahou na trhu prace, ktera je
zpusobena nesouladem mezi nabizenou pracovni silou a poptavkou po konkrétnim
typu prace. To znamend, Ze sice vznikaji nové pracovni mista, avSak ne vzdy

mohou byt zaplnéna z ditvodu neodpovidajici kvalifikace uchazecu,

e Cyklickda nezaméstnanost: ma piimou souvislost s kolisdnim vykonu ekonomiky
a je zavisla na fazi hospodarského cyklu, kdy v ptipadé jeho propadu je poptavka
po praci velmi nizkd. Jedna se o nezaméstnanost dlouhodobou a nejobtiznéji

odstranitelnou;

e Dobrovolna nezaméstnanost: lidé si sice praci hledaji, ale za vyssi mzdu, nez
ktera na trhu prevlada. Tito lidé uptednostiiuji volny cCas, studium, ¢i péci o dité
pted Spatné placenou praci. To tedy znamena, Ze pti dobrovolné nezaméstnanosti je

pocet volnych pracovnich mist vyssi nebo roven poctu nezaméstnanych;

*BUCHTOVA, B., SMAJS, J., BOLELOUCKY, Z. Nezaméstnanost. Praha: Grada, 2013, s. 49.
> MARES, P. Nezaméstnanost jako socidlni problém. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2012, s. 95.
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e Nedobrovolna nezaméstnanost: lidem se nedaii nalézt volné pracovni misto,
ackoliv jsou ochotni pracovat za mzdu, kterd na trhu prevlada. Z toho vyplyva, ze

r ;o vy v ’ ’ 58
poptéavka po praci je niz$i, nez nabidka prace.

Obecna mira nezaméstnanosti v CR se od roku 2012 neustile snizuje. V prosinci roku
2015 ¢inila obecna mira nezaméstnanosti 4,5 %, coz oproti prosinci 2014, kdy tato mira
¢inila 5,9 %, predstavuje meziroéni pokles o 1,4 procentniho bodu. Obecnou miru
nezaméstnanosti 15-64letych vzdy za mésic prosinec v jednotlivych letech uvadi

nasledujici tabulka:

Tabulka 2 — Obecna mira nezaméstnanosti

Obecna mira nezamé&stnanosti (V %) 7,0 6,6 7,2 6,8 59 45
Pocet nezaméstnanych (v tisicich) 364,8 | 338,0 | 374,0 | 351,9 | 307,4 | 235,2
Zdroj hodnot: Cesky statisticky Gfad >°, vybér z tabulky

4.2 Matky samoZivitelky

Matkami samozZivitelkami jsou nazyvany svobodné, rozvedené ¢i ovdovélé matky, které
vychovavaji své déti samy. Domacnosti, které maji jen jednoho dospélého €lena starajiciho
se 0 déti, jsou nejvice ohrozeny chudobou. Takovych domacnosti bylo v roce 2014 v Ceské
republice 176 231, coz piedstavuje zhruba 1/7 vSech domacnosti. V 9 z 10 ptipadu je to

y s a1 1 . . 60
Zena, kterd je praveé tim jednim dospélym ¢lenem domécnosti.

Matka samoZivitelka je vétSinou jedinym clovekem, ktery se podili na ekonomickém
zajisténi rodiny, tudiZ jeji finan¢ni situace neni vilbec jednoducha. Na pomoc s ndklady
domacnosti by v pfipadé rozvedenych matek samozivitelek mélo slouzit vyZivné,

stanovené pro otce ditéte. AvSak Castokrat se stava, ze vySe vyzivného zdaleka nepokryje

% MUSELIKOVA, M., VANKOVA, Z., VODICKOVA, M. Pravo v socidlni oblasti. Brno: Institut
mezioborovych studii, 2015, s. 96

%9 Obecna mira nezaméstnanosti| CSU [online] [cit. 2016-03-07].

Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/cri/miry-zamestnanosti-nezamestnanosti-a-ekonomicke-aktivity-
prosinec-2015

% p¥ijmy a Zivotni podminky domacnosti-2014| CSU [online] [cit. 2016-03-09].

Dostupné z: https://www.czso0.cz/documents/10180/20543103/1600211512a.pdf/cf8868b6-9541-4501-be83-
fabb129b78de?version=1.0
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naklady na zakladni potieby déti, ¢i dokonce neni vyzivné otcem hrazeno viubec. Pokud je
to mozné, voli matky samozivitelky variantu spole¢né domadcnosti s rodi¢i, ktefi ji

pomahaji nejen s péci o dite, ale 1 po financni strance.

PotiZze matek samozivitelek nastavaji i v oblasti trhu prace, kdy zaméstnanost Zen je nizsi
nez u muzu a navic zeny maji ¢asto nizsi piijem nez muzi, coz dale prohlubuje ptijmovy
propad rodiny. Rozdil mezi pfijmy a vydaji samozivitelek byva ¢asto minimalni, tudiz jsou
nachylnéjsi k ptjckam, kterymi kompenzuji nedostatecny piijem. Matky chtéji pro své dité
to nejlepsi a Casto jsou schopny vyhovét jeho pfanim i pies nepfiznivou finan¢ni situaci,

coz muze vést az k dluhum.

Soucasny demograficky vyvoj naznacuje, ze pocet matek samozivitelek bude
V nasledujicich letech nartstat. Déje se tak prevazné na zakladé dvou faktor. Jednim
z nich je vysoka rozvodovost, ktera se v poslednich letech pohybuje okolo necelych 50 %.
V disledku rozvodu se zeny stavaji matkami samozivitelkami nejcastéji ve véku 25-49
let. Druhym faktorem je zvySujici se pocet déti narozenych mimo manzelstvi. Odhaduje se,
ze nejméné polovina déti narozenych mimo manzelstvi se rodi zené, ktera Zije bez
partnera. Vék téchto zen se pohybuje nejcastéji okolo 25-29 let. %1 pocet rozvedenych

manzelstvi a pocet déti narozenych mimo manzelstvi uvadi nasledujici tabulka:

Tabulka 3 — Rozvody a zivé narozené déti mimo manzelstvi

Rozvody 29133 | 30783 | 28133 | 26 402 | 27 895 | 26 764
Uhrnna rozvodovost (v %) 46,8 50,0 46,2 445 47,8 46,7
Zivé narozeni mimo manzelstvi 45954 | 47164 | 45421 | 47088 | 48 000 | 51 267
7ivé& narozeni mimo manzelstvi
(v %) 38,8 40,3 41,8 43,4 45,0 46,7
Zdroj hodnot: Cesky statisticky tifad ®%, vybér z tabulky

%8 HASMANOVA MARHANKOVA, J. Matky samozivitelky a jejich situace v Ceské republice, 2011
[online] [cit. 2016-03-10].

Dostupné z: http://www.genderstudies.cz/download/samozivitelky_sendwichova.pdf

%2 Vybrané demografické tdaje v Ceské republice| CSU [online] [cit. 2016-03-10].

Dostupné z: https://www.czso.cz/documents/10180/33786359/32018115_0101.pdf/22674bba-d272-43c3-
b228-6f6af29550ch?version=1.1
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4.3 Seniori

Seniory byvaji v Ceské republice oznatovany osoby star§i 65 let. Avsak na vékové
zafazeni seniord mize mit kazdy ¢loveék jiny ndzor, nebot pojem stafi je individualni
a neexistuje oficialni datum, od kdy v zivoté lidi zac¢ina. Podle mnoha laickych nézort je
ztrata sobéstacnosti a funkénich schopnosti rozhodujicim faktorem pro zatazeni do

kategorie ,,stary*. 63

Dle CSU podil seniorii v roce 2014 opét vzrostl, coz koresponduje s neustalym starnutim
populace. K 31. prosinci roku 2014 pocet osob ve vékové skupiné 65+ ¢inil 1 880 406, coz
predstavuje 17.8 % vsech obyvatel CR. O v&kovém sloZeni obyvatelstva vypovida

nasledujici tabulka:

Tabulka 4 — VVékové slozeni obyvatelstva 2009—2014 (k 31.12.)

V¢ekova skupina 0-14 1494 1518 1541 1560 1577 1601
Vékova skupina 15-64 7414 7397 7263 7188 7109 7 057
V¢ekova skupina 65+ 1599 1636 1701 1768 1826 1880

Zdroj hodnot: Cesky statisticky ufad ®*, vybér ztabulky, (Pozn. Polty obyvatel jsou

uvedeny v tisicich)

Seniofi, jakozto socialné slabsi skupina, byvaji nejcastéjsim cilem riznych nebezpecnych
kampani bankovnich a zejména nebankovnich subjektii. Nejrizikovéjsi oblasti pro seniory
jsou jiz vySe zminéné piedvadéci akce, kde prodejci vyvijeji psychologicky natlak
a pfesvédcuji navstévniky k ndkupu vétSinou zbyte¢ného a drahého zbozi. Ackoliv jsou
seniofi1 varovani spotiebitelskymi organizacemi, aby nepodléhali manipulacnim technikam

prodejct, ktefi ¢asto pouzivaji nekalé praktiky, a nenechavali se pfemluvit k neuvadzenému

% ONDREJ, J. Zadluzeni - fenomén soucasnosti. Praha: Soukroma vysoké $kola ekonomickych studii, 2012,
s. 231

® Vékové slozeni obyvatelstva| CSU [online] [cit. 2016-02-28].

Dostupné z: https://www.czso.cz/documents/10180/20554227/1300691501.pdf/5713f724-caf9-413d-8747-
59b0d72d6cOb?version=1.0
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nakupu zbozi, tak i pfesto v mnoha piipadech smlouvu podepisi a nasledné nedokazi své

zavazky plnit a dostavaji se do finan&nich probléma. ®

Dalsim divodem pro zadluzeni seniori mize byt samotny odchod do penze v piipadé, ze
jesté stale splaci své finan¢ni zavazky z doby, kdy byli zaméstnani. Nastupem do dichodu
jejich piijem klesa a vznika zde riziko finan¢nich problému. Ttetim Castym divodem je

zadluzeni kvili jejich potomkiim, ktefi své dluhy nezvladaji splacet. ®

Tyto tfi divody zadluZeni jsou nejéastéj$imi pfi¢inami exekuci na dichody. Dle CSSZ,
ktera provadi exekuc¢ni srazky ze vSech druht diichodl a to ze starobnich, invalidnich
I pozutstalostnich, vzrostl v prosinci roku 2015, oproti prosinci roku piedchoziho, pocet
exekuci na vyplacené diichody o 6,21 % na témét 80 tisic exekuci. Dalsimi divody
exekucnich srdzek mohou byt pokuty dopravnimu podniku, pendle zdravotnim
pojistovnam ¢i poplatky obcim za svoz odpadu. Dluznik je vzdy o srazkach informovan

pisemné. Pocet dichodt s exekucni srazkou uvadi nasledujici tabulka:

Tabulka 5 — Pocet vyplat diichodu se zatizenou exeku¢ni srazkou

(v prosinci daného roku)

Iz V}Zp%at (}?chodu 51184 | 60874 | 67614 | 70997 | 75315 | 79991
s exekuéni srazkou

Zdroj hodnot: CSSZ °’, vybér z tabulky

% ONDREJ, J. Zadluzeni - fenomén soucasnosti. Praha: Soukroma vysoké $kola ekonomickych studii, 2012,
s.234.

% JANDA, J. Jak it Stastné na dluh. Praha: Grada, 2013, s. 153.

%7 Poget vyplat diichodii se zatizenou exekuéni srazkou| CSSZ [online] [cit. 2016-03-06].

Dostupné z: http://www.cssz.cz/cz/o-cssz/informace/media/tiskove-zpravy/tiskove-zpravy-2016/20160211-
vzrostl-pocet-duchodu-s-exekucni-srazkou.-rostou-i-exekuce-z-nemocenskych-davek.htm



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii, s.r.o. 43

II. PRAKTICKA CAST
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5 SOCIOLOGICKY VYZKUM

V mé bakalairské praci byly az do této cCasti zpracovany pouze teoretické poznatky
0 problematice zadluzovani. Proto bych se rada v nasledujici kapitole pokusila
0 zpracovani praktickych poznatkd, které jsem ziskala pomoci sociologického vyzkumu.
Déle zde budou stanoveny hypotézy, které budou v posledni podkapitole bud’ potvrzeny,

nebo vyvraceny.

5.1 Metoda a technika vyzkumu, hypotézy

Metoda vyzkumu

Pro svoji praci jsem si zvolila kvantitativni vyzkum, ktery je metodou pro sbér dat a je
zaméteny na velké mnozstvi respondentt. Kvantitativny vyzkum umoziuje relativné
rychly sbér dat, ktery probiha pomoci standardizovanych technik, jako je rozhovor,
dotaznik nebo pozorovani. Dale umoziiuje pomérné rychlou analyzu dat a poskytuje piesna
numerickd data a jistotu, ze vysledky jsou nezavislé na vyzkumnikovi. Cilem

kvantitativniho vyzkumu je testovani hypotéz. ®
Technika vyzkumu

Jako techniku kvantitativniho vyzkumu jsem zvolila dotaznik. Dotaznik je
nejfrekventovangjsi technika zjistovani hromadnych tdaji. Mizeme jim ziskavat velké
mnozstvi informaci pii malé investici ¢asu. V mém dotazniku budou pouzity otazky
uzavieneé, které nabizi jiz hotové alternativni odpovédi a otazky polouzaviené, které nabizi
jak alternativni odpovédi, tak 1 moznost uvést odpovéd’ vlastni. Typ dotazniku jsem zvolila
webovy, ktery byl zvefejnény na webové strance, kde se odpovédi pifimo pienaseji do
databaze. Zplsob ziskdvani respondentli probihalo samovybérem, to znamena, Ze
respondent se sam rozhodne, zda se vyzkumu zacastni ¢i nikoliv. Dotaznik byl zcela

anonymni. o9

% OLECKA, L., IVANOVA, K. Metodologie védecko-vyzkumné ¢innosti. Olomouc: Moravska vysoka skola
Olomouc, 0.p.s., 2010, s. 11.
% GAVORA, P. Uvod do pedagogického vyzkumu. Bratislava: Univerzita Komenského, 2008, s. 122-137.
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Hypotézy

Hypotéza je védecky predpoklad, ktery je vyvozeny z védecké teorie, kterou hypotézy
nasledné potvrzuji nebo zpochybnuji. Pii kvantitativnim vyzkumu se hypotézy stanovuji na
zaCatku vyzkumu a urcuji jeho smér. Zakladni vlastnosti hypotézy je, ze vyjadiuje vztahy

. ¥ s - 70
mcez1 promennymi.

Pro sviij vyzkum jsem se rozhodla stanovit 2 nasledujici hypotézy:

H1: Vysokoskolsky vzdélani lidé plati své splatky bez prodleni Castéji, nez lidé vyuceni

bez maturity.

H2: Lidé ve véku 20-29 let si berou uver na ¢astku 1 000 000—4 999 999 K¢ castéji, nez
lidé ve veéku 4049 let.

5.2 Analyza ziskanych dat

Dotaznik, ktery je ptilohou €. 1., se sklada ze 14 otazek, z nichz 9 bylo uzavienych a 5
polouzavienych. Sbér dat probihal od 28. 2. 2016 do 13. 3. 2016 na webovych strankach
www.vyplnto.cz. Dotaznik vyplnilo celkem 187 respondentli, znichz néktefi byli
0 vyplnéni pozadani ptimo mnou (kolik z nich dotaznik opravdu vyplnilo, mi neni zndmo)
angktefi dotaznik vyplnili na zakladé zvefejnéni na webovych strankéach
www.facebook.com, www.chytrazena.cz a www.vyplnto.cz. Vybér respondentt tedy

probihal, jak jiZ bylo uvedeno vyse, samovybérem.

V nésledujici podkapitole budou graficky zndzornény vysledky dotaznikového Setfeni. Ke
kazdé otdzce bude vytvofen graf, ktery bude znéazornovat jednotlivé odpovédi k dané

otazce pomoci absolutni i relativni ¢etnosti.

" GAVORA, P. Uvod do pedagogického vyzkumu. Bratislava: Univerzita Komenského, 2008, s. 63-66.
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Otazka ¢. 1: Splacite nyni nebo splacel/a jste v minulosti hypotéku, leasing,

spotiebitelsky ¢i néjaky jiny Gvér?

Grafé. 1

Splacite nyni nebo splacel/a jste v minulost hypoteku, leasing,
spotrebitelsky ¢i ngaky jiny avér?

B ano, aktualn& splacim: 122 (65,24 %)
Oano, v minulosti: 65 (34,76 %)

zdroj. https: /izadluzovani-soucasne-populacyypinto cz

Z grafu vyplyva, ze aktualné splaci tveér 122 respondentli a zbylych 65 respondentd Gveér

splacelo v minulosti.
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Otazka ¢. 2: Jaky druh uvéru splacite (jste splacel/a)?

Graf ¢. 2

Jaky druh avéru splacite (jste splacel/a)?

B Hypotéka: 76 (40,64 %)

O Spotfebitelsky & jiny dver. 74 (39,57 %)
B\Tce druhd avérd dohromady: 19 (10,16 %)
BLeasing 18 (9,63 %)

zdroj: https: /zadluzovani-soucasne-populac.vypinto cz

Tento graf nam uvadi, jaky druh Gvéru respondenti spléci, poptipadé splaceli. Miizeme fici,
ze respondenti prevazné splaci jeden druh tvéru (168 respondentil), z toho nejcastéji splaci
hypotéku (76 respondentll), nejméné Casto naopak leasing (18 respondentil). Vice druhil

uveéru dohromady splaci, nebo splacelo 19 respondentii.
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Otazka ¢. 3: Jaky je (byl) celkovy obnos Vami piijéenych penéz (v K¢)?

Graf ¢. 3

Jaky je (byl) celkovy obnos Vami pljéenych penéz (v Kg)?

B 100 000-999 999: 75 (40,11 %)

01 000 000- 4999 999: 56 (29,95 %)
B10000-99 999: 44 (23,53 %)
Bméné neZ 10 000 10 (535 %)

B5 000 000 avice: 2 (1,07 %)

zdroj: https: /zadluzovani-soucasne-populac.vypinto cz

Z uvedeného grafu vyplyva, Ze celkovy obnos ptjcenych penéz nejcastéji Cini castku
v rozmezi 100 000-999 999 K¢, kterou uvedlo 75 respondentli. Druhou nejcasté)si
odpovédi byla ¢astka v rozmezi 1 000 000—4 999 999 K&, kterou zvolilo 56 respondenti.
Naopak pouze 2 respondenti uvedli, Ze jejich celkovy obnos pujenych penéz Cinil

5000 000 K¢ a vice.
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Otazka ¢. 4: Jaké jsou (byly) Vase celkové mési¢ni splatky (v K¢)?

Grafé. 4

Jaké jsou (byly) Vase celkové mésicni splatky (v KE)?

B1000-4999 85 (45,45 %)
05 000-9 999 59 (31,55 %)
E10000-19999 19 (10,16 %)
Eméné nez 1 000: 17 (9,09 %)
E20000-29 999 6 (3,21 %)
B30 000 avice: 1(0,53 %)

zdroj: https: /zadluzovani-soucasne-populac.vypinto cz

Z uvedenych vysledkt vidime, ze respondenti nejéastéji splaci ¢astku v rozmezi 1 000—
4999 K¢, kterou zvolilo 85 respondentli. Druhd nejcastéjsi vySe splatky (splatek) byla
v rozmezi 5 000-9 999 K¢, kterou zvolilo 59 respondentti. Pouze 1 respondent uvedl, ze

jeho splatka (splatky) ¢ini 30 000 K¢ a vice.
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Otazka ¢. 5: Mate (mél/a jste) hypotéku, leasing ¢i jiny Gvér pojiStény?

Graf é. 5

Mate (mél/a ste) hypotéku, leasing Ci jiny uvér pojistény ?

B ano, vEechny smiouvy: 75 (40,11 %)
One, Z4dnou Ze smiuv. 71 (37,97 %)
Bjen néktere smlouvy: 41 (21 93 %)

zdroj: https: /zadluzovani-soucasne-populac.vypinto cz

Nasledujici graf uvadi, zda respondenti maji, nebo méli své Gvery pojisténé. Z vysledki
vyplyva, ze 75 respondentt si vzdy nechalo vSechny smlouvy pojistit, ale naopak 71
respondentll svilj uvér nikdy nepojistilo. Zbylych 41 respondenti mélo pojisténé jen

nékteré smlouvy.
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Otazka ¢. 6: Z jakého diivodu jste smlouvu uzaviel/a?

Graf ¢. 6

Z jakeho divodu jste smlouvu uzaviel/a?

B nedostatek penéz: 141 (75,81 %)

Oldkava reklama 6 (3,23 %)

B koupé bytu: 4 (2,15 %)

B uzavienl smlouvy pod natlakem prodejce: 2 (1,08 %)
B sleva pfi koupi na avér: 1 (0,54 %)

Orekonstrukce bytu: 1 (0,54 %)

B Cstatnl odpovéd: 31 (17 %)

zdroj: https: /zadluzovani-soucasne-populac.vypinto cz

U této otazky nejvice respondentt (141), jako diivod uzavieni smlouvy, uvedlo nedostatek
penéz. Druhou nejcastéjs$i odpovedi, avSak s nizkym poctem (6 respondentit), byla lakava
reklama. Za zminku stoji i odpovéd’, Ze klient uzaviel smlouvu z diivodu natlaku prodejce,
tuto odpovéd’ uvedli 2 respondenti. U této otazky mohli respondenti volit i odpoveéd
vlastni, kterou zvolilo 31 respondentd. VétSina z vlastnich odpovédi se vyskytovala po
jedné, avsak 4 respondenti uvedli za diivod uzavieni smlouvy pomoc znamému, nebo
kamaraddovi a dalSi dva respondenti uvedli jako divod uzavieni smlouvy vyplaceni

partnera po rozvodu. Zajimavou odpoveédi byla ,,bohuzel jsem leasing zdeédil*.
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Otazka ¢. 7: Mate nyni nebo mél/a jste v pribéhu spliceni smlouvy splatky

Vv prodleni?

Graf ¢. 7

Mate nyni nebo mél/a jste v prib&hu splaceni smlouvy splatky v
prodleni?

Wne: 154 (82,35 %)

Oano, opoadil/a jsem ses 1 splatkou: 14 (7,49 %)

B ano, opoadil/a jsem se s vice neZ 1 splatkou, ale nemam Zadne
Zavan &j&l problémy se splacenim: 11 (5,88 %)

B uvér nezvladam splacet, jsem v exekuci nebo insolvenci: 6 (3,21 %)

B v minulosti jsem mela exekuci: 1 (0,53 %)

O kdy? jsem si to doma v Klidu propocéltala a zjistila kolik vratim tak jsem to
hned prigtl mésic uhradila,ale droky 37.000KE za 6 let jsem musela
Zaplatit.: 1 (0,53 %)

zdroj. https:/izadluzovani-soucasne-populacvypinto cz

Nasledujici otazka zjiStovala, zda respondenti hradi své splatky vc€as. Prevazna vétSina

(154 respondentil) uvedla, Ze nikdy neméli splatky v prodleni, coZ je samoziejmé pozitivni

zjisténi. Bohuzel naopak 6 respondentii uvedlo, ze Gvér nezvladaji splacet a tim padem

jsou v exekuci nebo insolvenci. Dalsi 1 respondent odpovédél, ze exekuci mél v minulosti.

S jednou splatkou se v pribéhu splaceni opozdilo 14 respondentli a s vice nez jednou

splatkou se opozdilo 11 respondentd.
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Otiazka ¢. 8: Z jakého diivodu jste splatku (splatky) uhradil/a nebo hradite

Vv prodleni? (mozno zvolit vice odpovédi)

Graf é. 8

Z jakeho davodu jste splatku (splatky) ubradil/a nebo hradite v
prodleni?

B1R2 % (153

nedostatek finanénich prostfed ka 10,7 % (20)
mmpomnEtlivost 5,35 % (10)

nevy hovujici d atumn splatek 3,74 % (7)

zrata zamésinani 16 % (3)

rehradim po splatnosti 0,53 % (1)

mladicka nezod poved nogt, spatmy viiv nezod povedne bo partnera0,53 % (1)

dlouhodoba pracovni neschopnost 0,53 % (1)

Ciky trestnému Einu soudkyné bychom neméli ani na jidlo, kvdli podvyZivé byehom ne piezili. 053 % (1)

pozdni proplaceni faktur 0,53 % (1)

053 % (1)

0% 10% 20% 30% 40% 30% 60% V0% 80% 90% 100%

B Zadny, splatky hradim vZdy v&as: 153 (81,82 %)

O nedostatek finan énlch prostfedka: 20 (10,7 %)

B zapomné&tlivost: 10 (5,35 %)

B nevyhovujicl datum splatek: 7 (3,74 %)

B zrata zaméstnanl: 3 (1,6 %)

B nehradim po splatnostic 1 (0,53 %)

Omladicka nezodpovednost, spatny viiv nezodpovedneho partnera: 1 (0,53
%)

B diouhodoba pracovn( neschopnost: 1 (0,53 %)

B Olky trestnemu Einu soudkyné bychom neméli ani na jidio, kvlli podvydvé
bychom neprezili.: 1 (0,53 %)

B pozdnl proplacen( faktur: 1 (0,53 %)

BMeuznali mi pojisteni proti douhodobe | nemod®, kdyz jsem na pul roku
skoncila na rizikovemn tehotenstvi kvuli hrozicimu potratu a me smrti.; 1
(0,53 %)

zdroj. https:/izadluzovani-soucasne-populacvypinto cz

Otazka ¢. 8 zjistovala divod uhrady splatek v prodleni. Tato otazka umoziovala zvolit
vice odpovédi najednou, proto pocet odpovédi neodpovida poctu respondenti. Dle
pfedchozi otadzky logicky 154 respondenti (153+1, ktery misto pfedepsané odpovédi:
»zadny, splatky hradim vZdy véas®, zvolil odpoveéd’ vlastni: ,,nehradim po splatnosti, coz
je vlastné to samé) uvedlo, ze diivod nebyl zadny, protoze své splatky hradi vzdy vcas.
Nejvice byly zminovany diivody jako nedostatek finan¢nich prostfedkli (20 respondentil)

a zapomnétlivost (10 respondenti).
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Otazka ¢. 9: Jaky je (byl) dopad Vaseho nesplaceni? (mozno uvést vice moznosti)

Graf ¢. 9

Jaky je (byl) dopad VaSeho nesplaceni? [ mozno uvést vice moZnosti)

B2 PD % (155)

pouza zasil éni|jupominek od vEfiteld 11,23 % (21)
chudoba 3,21 % (G)
exe huce 3,21 % (B)
patolog ické vy ( gamblerstvi, alkoholismus, drogy) 2,67 % (5)
mozvod (rozpad vztahu) 16 % (3)
stres 0,53 % (1)
053 % (1)
redostatek financi nadarém ek 0,53% (1)
zabawenidané wEci053% (1)
insohence 0,53 % (1)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% V0% B80% S90% 100%

B Zadny, splatky hradim vZdy v&as: 155 (82,89 %)

Opouze zasllan! upominek od vaFitell: 21 (11,23 %)

B chudoba: 6 (3,21 %)

B exekuce: 6 (3,21 %)

B patol ogicke jevy ( gamblerstvl, alkocholismus, drogy). 5 (2,67 %)

Erozvod (rozpad vztahu): 3 (1,6 %)

Ostres: 1 (0,53 %)

BEtzv. za 5 min dvanact jsem vse vyresila zamestnaneckou pujckou kterou
jsem nasledne radne splatila:-); 1 (0,53 %)

B nedostatek finand na danem udé: 1 (0,53 %)

B zabavenl dane véci: 1 (0,53 %)

Oinsolvence: 1 (0,53 %)

zdroj. https:/izadluzovani-soucasne-populacvypinto cz

Nasledujici otazka zjiStovala piipadné nasledky nesplaceni. U této otazky bylo opét mozno
volit vice odpovédi. S ohledem na ptedchozi dvé otazky, nejvice respondenti (155) zvolilo
odpoveéd’: ,,Zddny, splatky hradim vidy véas®., nebot’ vzhledem k jejich fddnému splaceni,
nebyl dopad Zadny. Se zasilanim upominek se setkalo 21 respondenti. Dle otazky €. 7,
uvedlo 7 respondentil, Ze dopadem jejich nesplaceni byla exekuce, popiipad¢ insolvence.
Dale 6 respondentt uvedlo, Ze nasledkem nesplaceni byla chudoba a 5 respondentt uvedlo

patologické jevy, jako je gamblerstvi, alkoholismus ¢i drogy.
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r 7w

Otazka ¢. 10: Uzaviel/a byste v budoucnu dal$i avér?

Graf ¢. 10

Uzaviel/a byste v budoucnu dalsi avér?

B moZna, Elovek nikdy nevl, co se miZe pfihodit: 110 (58,82 %)
Oano: 44 (23,53 %)
Ene: 33 (17,65 %)

zdroj: https: /zadluzovani-soucasne-populac.vypinto cz

Tato otazka zjistovala, zda by respondenti po predchozich zkuSenostech, uzavieli smlouvu
dalsi. Odpovéd’ ,,ano“ uvedlo 44 respondentii, odpoveéd ,,ne“ uvedlo 33 respondentd.
Zbylych 110 respondentli zvolilo odpovéd , mozna, clovék nikdy nevi, co se miuze

prihodit .
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Otazka ¢. 11: Jste muzZ nebo Zena?

Graf ¢. 11

Jste muz nebo Zena?

B Zena 127 (67,91 %)
Emuz 60 (32,09 %)

zdroj: https: /zadluzovani-soucasne-populac.vypinto cz

Nasledujici otazky uz jsou spiSe vSeobecného razu. Mezi respondenty pievazovaly zeny

(127 respondentil), v mensi mife byli zastoupeni muzi (60 respondenttt).
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Otazka ¢. 12: Kolik je Vam let?

Graf €. 12

Kolik je Vam let?

W 20-29: 63 (33,69 %)
O30-39: 59 (31,55 %)
B 40-49: 43 (22,99 %)
B 50-59: 18 (9,63 %)
BED avice: 4 (2,14 %)

zdroj: https: /zadluzovani-soucasne-populac.vypinto cz

Tento graf vypovidd o v€kovém slozeni respondentd. Nejvice respondentti (63) se
nachazelo ve vékové skupiné 20-29 let, za nimi nasledovala skupina ve véku 30-39 let (59

respondentti). Nejméné respondentil (4) se nachazelo ve vékové skuping€ 60 let a vice.
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Otazka ¢. 13: Druh bydleni?

Graf ¢. 13

Druh bydleni?

Bviastnl dim nebo byt: 126 (67,38 %)

O podnajem: 36 (19,25 %)

Bu rodiél (prarodiéd): 16 (8,56 %)

B dru Zstevnl byt 2 (1,07 %)

B jina moZnost- uvedte 1 (0,53 %)

Bsama v byté ve viastnictvl rodica: 1 (0,53 %)
O Cstatnl odpovéd: 5 (3 %)

zdroj: https: /zadluzovani-soucasne-populac.vypinto cz

Dle grafu vidime, ze pfevazna vétSina respondenti (126) bydli ve vlastnim domé nebo
byté. Za zminku stoji jedna z ostatnich odpovédi: ,,Neobyvatelna barabizna bez vody,

topeni, elektiiny, to vse kvili trestné c¢innosti v justici, je to hnus!*.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii, s.r.o. 59

A A4

Otazka ¢. 14: Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?

Graf ¢. 14

Jaké je Vase nejvyssi dosazene vzdélani?

B stredoSkolskeé s maturitou: 94 (50,27 %)
OvysokoSkolske 57 (30,48 %)

B vyucen/a bez maturity: 18 (9,63 %)
Bvyucenfas maturitou: 17 (9,09 %)

B zakladnl: 1 (0,53 %)

zdroj: https: /zadluzovani-soucasne-populac.vypinto cz

Posledni otazka zjist'ovala vzdélani respondentd, nejvice z nich (94) uvedlo stfedoskolské
vzdélani s maturitou, poté nasledovalo 57 respondentl, kteti uvedli vzdélani

vysokoskolské. Pouze jeden respondent uvedl vzdélani zékladni.
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5.3 Ovéreni hypotéz

Pro ovéteni hypotéz jsem vyuzila surova data, kterd jsou zvefejnéna u mého dotazniku na
webovych strankach www.vyplnto.cz. Tato data zobrazuji jednotlivé odpovédi kazdého

respondenta.

Ovéreni H1: Vysokoskolsky vzdélani lidé plati své splatky bez prodleni ¢astéji, nez

lidé vyuceni bez maturity.

Vysokoskolské vzdélani, jakoZzto nejvyssi dosazené vzdélani, uvedlo celkem 57
respondentti. Vyuéeni bez maturity uvedlo celkem 18 respondenti. Hrazeni splatek bez
prodleni uvedlo celkem 154 respondenti, mezi nimiz bylo 47 respondentti vysokoskolsky
vzdélanych a 16 respondentii vyu¢enych bez maturity. Z nasledujicich vypocti vyplyva, ze
respondentl, ktefi maji vysokoskolské vzdélani a hradi své splatky vcas, bylo 82,6 %.
A respondentil vyucenych bez maturity, ktefi hradi své splatky vcas, bylo 88,9 %.
Hypotéza tedy nebyla potvrzena.

Ovéreni H2: Lidé ve véku 20-29 let si berou avér na ¢astku 1 000 000—4 999 999 K¢

castéji, nez lidé ve véku 40-49 let.

Respondentii ve véku 20-29 let bylo 63 a respondentii ve véku 40—49 let bylo 43. Castku
v rozmezi 1000 0004 999 999 K¢, jakozto celkovy obnos ptlijcenych penéz, zvolilo
celkem 56 respondentl, z nichz 17 bylo ve véku 20-29 let a 13 ve véku 40-49 let.
V procentualnim vyjadfeni bylo 26,9 % respondenti ve veéku 20-29 let a 30,2 %
respondenttl ve véku 40—49 let. Hypotéza tedy nebyla potvrzena.


http://www.vyplnto.cz/
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ZAVER

Ve své praci jsem se zabyvala problematikou zadluzovani, které¢ je v soucasné dob¢ velice
zévaznym tématem. Myslim si, Zze v dneSni dobé neni pfili§ snadné ,, umeét se spravné
zadluzit“. Nebot’ pfed samotnym rozhodnutim pro Gvér, je potieba si vSe fadné promyslet
a propocitat, coz ¢ini malokdo a tudiz poté neni daleko k problémtim se splacenim. Zvlaste
naptiklad u hypoték je potieba jednat obzvlastné obezietné, nebot’ hypotecni uveéry byvaji

vétsSinou zavazkem tfeba i na tfetinu zZivota.

Dle mého nazoru jsou nejhorsi skupinou lidé¢, ktefi novou pijckou splaci ptijcku piedchozi
a tak Cini stale dokola, aniz by si uvédomovali, ze takové feSeni nema viibec smysl. Tito
lidé ziejmé piili§ neoplyvaji finanéni gramotnosti, kterd je, jak jiz bylo zminéno,

V problematice uvéra také dualezita.

Tato prace mi pfinesla spoustu novych poznatkii, které souviseji se zadluzovanim
populace. A zaroven jsem si z této prace odnesla i par dilezitych rad do budoucna, jak si
napftiklad zvolit solidniho véfitele, na co si davat pozor pied podepsanim smlouvy nebo jak
se vyvarovat pfipadnym problémim se splacenim.

Cilem bakalarské prace bylo zjistit a popsat divody uzavieni smlouvy (coz koresponduje

s otazkou ¢. 6) a dopady nesplaceni zavazki na soucasnou populaci (coz koresponduje

s otazkou €. 9).

NejcastéjSim divodem pro uzavieni smlouvy, jak se dalo obecné piedpokladat, byl
nedostatek financi, coz jako odpovéd zvolilo 75,81 % (141) respondenti. Ackoliv si
myslim, Ze v dneSni dobé je vliv reklamy na c¢lovéka silny, tak pouze 3,23 % (6)
respondentl zvolilo jako divod uzavieni smlouvy ldkavou reklamu. Dle mého nazoru za
zminku stoji 1 skutecnost, ze 2,15 % (4) respondentl uvedlo, Ze smlouvu uzavieli proto,
aby pomohli znamému ¢i kamarddovi. Na odpovédi ve smyslu, Ze v danou chvili bylo
vyhodnéj$i vzit si uveér a postupné splacet, nez vydat vSechny tuspory najednou, se shodlo
2,15 % (4) respondentti. Vyplaceni partnera po rozvodu, jakozto diivod uzavieni smlouvy,
uvedlo 1,81 % (2) respondentli. Ve dvou piipadech se dokonce stalo, Ze respondent

podepsal smlouvu pod natlakem prodejce.

Vzhledem ke skute¢nosti, ze 82,35 % (154) respondenti uvedlo, ze se nikdy v prubéhu
splaceni se splatkou neopozdili, zvolilo 82,89 % (155) respondentti na otazku dopadu

nesplaceni odpoveéd, ze dopad nebyl zadny. Se zasilanim upominek od véfitelt se setkalo
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11,23 % (21) respondenti. DalSich 3,21 % (6) respondenti uvedlo, ze jejich nesplaceni
vyustilo az v exekuci. Ve stejném procentualnim zastoupeni se objevovala i chudoba.
U 2,67 % (5) respondentd byly dopadem patologické jevy, jako gamblerstvi, alkoholismus,
¢1 drogy. Rozvod, jakoZto dopad nesplaceni, uvedlo 1,6 % (3) respondentd. Dalsi odpovédi
byly zvoleny vzdy jednou, zde se objevoval naptiklad ,, stres “, ,, insolvence “, ¢i ,,zabaveni
dané veci“. Vzhledem k tomu, Ze u otazky, ktera zjistovala dopad nesplaceni, bylo mozno
zvolit vice odpovédi najednou, piipadné uvést i odpoveéd vlastni, neni celkovy soucet

odpovédi 100% (187).

Dle vyse uvedenych informaci si dovoluji konstatovat, ze cil prace byl splnén, nebot’ byla
zjisténa spousta rozliénych odpovédi, jak na otazku divodu uzavieni smlouvy, tak na

otazku dopadt nesplaceni zavazki.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii, s.r.o. 63

SEZNAM POUZITE LITERATURY

Zakony

Zakon ¢. 21/1992 Sb., o bankach, ve znéni pozd¢&jsich predpist [online] [cit. 2016-01-29].
Dostupné z: http://www.zakonyprolidi.cz/cs/1992-21/print

Zakon ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele [online] [cit. 2016-03-13].
Dostupné z: http://www.zakonyprolidi.cz/cs/1992-634

Zakon ¢. 120/2001 Sb., o soudnich exekutorech a exekucni ¢innosti (exekucni fad) a o
zmén¢ dalSich zakonu [online] [cit. 2016-03-20].
Dostupné z: http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2001-120

Zakon ¢. 190/2004 Sb., o dluhopisech [online] [cit. 2016-03-08].
Dostupné z: http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-190

Zakon €. 182/2006 Sb., o tipadku a zptsobech jeho feseni (insolvenéni zakon) [online] [cit.
2016-03-20].
Dostupné z: http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-182

Zakon ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik [online] [cit. 2016-03-20].
Dostupné z: http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2009-40

Zakon ¢€.145/2010 Sb., o spotiebitelském uvéru a o zméné neékterych zakoni [online] [cit.
2016-03-06].
Dostupné z: http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2010-145

Zakon ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik [online] [cit. 2016-03-08].
Dostupné z: http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2012-89

Knihy
BEHOUNEK, P. Uvéry a piijcky. 1.vyd. Ostrava: Sagit, 2000, 134 s. ISBN 80-7208-155-1.

BUCHTOVA, B., SMAJS, J., BOLELOUCKY, Z. Nezaméstnanost. 2.vyd. Praha: Grada,
2013, 187 s. ISBN 978-80-247-4282-3.

DOHNAL, J. Spotrebitelsky uver: prakticka prirucka s priklady a judikaturou. Praha:
Leges, 2011, 128 s. ISBN 978-80-87212-76-9.

DUPAL, L. Odpovedné pujcovini - Jak nespadnout do dluhové pasti. Praha: Sdruzeni
ceskych spotiebitelil, 2012, 6 s. ISBN 978-80-87719-02-2


http://www.zakonyprolidi.cz/cs/1992-21/print
http://www.zakonyprolidi.cz/cs/1992-634
http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-190
http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2010-145
http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2012-89

UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii, s.r.o. 64

DUPAL, L., SCHLOSSBERGER, O., TOMAN, P. Podepsat miiZes, piecist musis! :
(umime si pujcit penize?). 2.vyd. Praha: Sdruzeni Ceskych spotiebiteld, 2008, 32 s. ISBN
978-80-9030303-3-5

GAVORA, P. Uvod do pedagogického vyzkumu. Bratislava: Univerzita Komenského,
2008, 269 s., ISBN 978-80-223-2391-8

JANDA, J. Jak zit stastné na dluh. 1.vyd. Praha: Grada, 2013, 176 s. ISBN 978-80-247-
4833-7

MARES, P. Nezaméstnanost jako socidlni problém. 3.vyd. Praha: Sociologické
nakladatelstvi, 2012, 172 s. ISBN 80-86429-08-3

MELUZIN, T. Bankovni produkty a sluzby. Bankovnictvi 1. Brno: Akademické
nakladatelstvi CERM, 2014, 198 s.

OLECKA, I, IVANOVA, K. Metodologie védecko-vyzkumné cinnosti. Olomouc:
Moravska vysoka skola Olomouc, o0.p.s., 2010, 44 s. ISBN 978-80-87240-33-5

ONDREJ, J. Spotiebitelské smlouvy a ochrana spotiebitele: ekonomické, pravni a socidlni

aspekty. 1.vyd. Praha: C.h.BECK, 2013, 365 s. ISBN 978-80-7400-446-9

ONDREJ, J. ZadluZeni - fenomén soucasnosti. 1.vyd. Praha: Soukroma vysoka $kola
ekonomickych studii, 2012, 270 s. ISBN 978-80-86744-92-6

PRUNNER, P. Psychologie gamblerstvi aneb Sdzka na §tésti. Plzeii: Ales Cenék, 2008,
273 s. ISBN 978-80-7380-074-1

PRUDKOVA, T., NOVOTNY, P. Bezdomovectvi. 1.vyd. Praha: TRITON, 2008, 93 s.
ISBN 978-80-7387-100-0

REVENDA, Z. Penézni ekonomie a bankovnictvi. 5.vyd. Praha: Management Press, 2012,
423 s. ISBN 978-80-7261-240-6

SMRCKA, L. Rodinné finance: ekonomickd krize a krach optimismu. 1.vyd. Praha: C.H.
Beck, 2010, 538 s. ISBN 978-80-7400-199-4

SUTTON, G. Jak se zbavit dluhii: misto dluhit ziskejte dobry kredit. Hodkovicky [Praha] :
Pragma, 2010, 237 s. ISBN 978-80-7349-129-1

SENKYROVA, B. Bankovnictvi. 1.vyd. Praha: Vysoka kola finanéni a spravni, 2010, 253
s. ISBN 978-80-7408-029-6



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii, s.r.o. 65

Studijni texty

MUSELIKOVA, M., VANKOVA, Z., VODICKOVA, M. Prdvo v socidlni oblasti. Brno:
Institut mezioborovych studii, 2015, 145 s.

STABLOVA, R. Kriminologie. Studijni texty. Praha, 2008, 78 s.

TKAC, J. Adiktologie. Brno: Institut mezioborovych studii, 2011, 118 s.

Internetové zdroje

Bankovni statistika | CNB [online] [cit. 2016-03-13].

Dostupné z:
https://www.cnb.cz/cs/statistika/menova_bankovni_stat/bankovni_statistika/bank_stat_ko
mentar.html

Celkové zadluzeni domécnosti| CNB [online] [cit. 2016-02-25].

Dostupné z:
http://www.cnb.cz/cnb/STAT.ARADY_PKG.VYSTUP?p_period=1&p_sort=2&p_des=50
&p_sestuid=1538&p_uka=1%2C2%2C3&p_strid=AAD&p_0d=200512&p_do=201512&
p_lang=CS&p_format=0&p_decsep=%2C

O Ceské narodni bance| CNB [online] [cit. 2016-01-29].
Dostupné z:
http://www.cnb.cz/cs/o_cnb/

Setteni uvérovych podminek bank| CNB [online] [cit. 2016-03-19].

Dostupné z:
http://www.cnb.cz/miranda2/export/sites/www.cnb.cz/cs/uverove_setreni/download/2015
g4_BLS.pdf

Zprava o finanéni stabilité 2014/2015| CNB [online] [cit. 2016-03-08].

Dostupné z:
http://www.cnb.cz/miranda2/export/sites/www.cnb.cz/cs/financni_stabilita/zpravy fs/fs 2
014-2015/fs_2014-2015.pdf

Obecna mira nezaméstnanosti| CSU [online] [cit. 2016-03-07].

Dostupné z:
https://www.czso.cz/csu/czso/cri/miry-zamestnanosti-nezamestnanosti-a-ekonomicke-
aktivity-prosinec-2015

Pijmy a Zivotni podminky domacnosti-2014| CSU [online] [cit. 2016-03-09].

Dostupné z:
https://www.czso.cz/documents/10180/20543103/1600211512a.pdf/cf8868b6-9541-4501-
be83-fabb129b78de?version=1.0

Sebevrazdy| CSU [online] [cit. 2016-03-21].
Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/sebevrazdy zaj


https://www.cnb.cz/cs/statistika/menova_bankovni_stat/bankovni_statistika/bank_stat_komentar.html
https://www.cnb.cz/cs/statistika/menova_bankovni_stat/bankovni_statistika/bank_stat_komentar.html
http://www.cnb.cz/cnb/STAT.ARADY_PKG.VYSTUP?p_period=1&p_sort=2&p_des=50&p_sestuid=1538&p_uka=1%2C2%2C3&p_strid=AAD&p_od=200512&p_do=201512&p_lang=CS&p_format=0&p_decsep=%2C
http://www.cnb.cz/cnb/STAT.ARADY_PKG.VYSTUP?p_period=1&p_sort=2&p_des=50&p_sestuid=1538&p_uka=1%2C2%2C3&p_strid=AAD&p_od=200512&p_do=201512&p_lang=CS&p_format=0&p_decsep=%2C
http://www.cnb.cz/cnb/STAT.ARADY_PKG.VYSTUP?p_period=1&p_sort=2&p_des=50&p_sestuid=1538&p_uka=1%2C2%2C3&p_strid=AAD&p_od=200512&p_do=201512&p_lang=CS&p_format=0&p_decsep=%2C
http://www.cnb.cz/cs/o_cnb/
http://www.cnb.cz/miranda2/export/sites/www.cnb.cz/cs/uverove_setreni/download/2015_q4_BLS.pdf
http://www.cnb.cz/miranda2/export/sites/www.cnb.cz/cs/uverove_setreni/download/2015_q4_BLS.pdf
http://www.cnb.cz/miranda2/export/sites/www.cnb.cz/cs/financni_stabilita/
https://www.czso.cz/documents/10180/20543103/1600211512a.pdf/cf8868b6-9541-4501-be83-fabb129b78de?version=1.0
https://www.czso.cz/documents/10180/20543103/1600211512a.pdf/cf8868b6-9541-4501-be83-fabb129b78de?version=1.0

UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii, s.r.o. 66

Vékové slozeni obyvatelstva| CSU [online] [cit. 2016-02-28].

Dostupné z:
https://www.czso.cz/documents/10180/20554227/1300691501.pdf/5713f724-caf9-413d-
8747-59b0d72d6¢c0b?version=1.0

Vybrané demografické udaje v Ceské republice| CSU [online] [cit. 2016-03-10].
Dostupné z:
https://www.czso.cz/documents/10180/33786359/32018115_0101.pdf/22674bba-d272-
43c3-b228-6f6af29550ch?version=1.1

Pocet vyplat diichodi se zafizenou exekuéni srazkou| CSSZ [online] [cit. 2016-03-06].
Dostupné z:
http://www.cssz.cz/cz/o-cssz/informace/media/tiskove-zpravy/tiskove-zpravy-
2016/20160211-vzrostl-pocet-duchodu-s-exekucni-srazkou.-rostou-i-exekuce-z-
nemocenskych-davek.htm

Hypoindex: Hypotéky v roce 2015 [online] [cit. 2016-03-08].

Dostupné z:
http://www.hypoindex.cz/hypoteky-v-roce-2015-prumerna-urokova-sazba-2-14-a-objemy-
pres-190-mld-kc/

Hypoindex: Na co vSechno je mozné pouzit hypotéku? [online] [cit. 2016-03-08].
Dostupné z:
http://www.hypoindex.cz/na-co-vsechno-je-mozne-pouzit-hypoteku/

Hypoindex: Naceradsky: ,, Dluznici musi prestat vérit na zdzraky a zacit spldacet* [online]
[cit. 2016-02-25].

Dostupné z:
http://www.hypoindex.cz/naceradsky-dluznici-musi-prestat-verit-na-zazraky-a-zacit-
splacet/

Ceska leasingové a finanéni asociace [online] [cit. 2016-03-08].
Dostupné z:
http://www.clfa.cz/index.php?textID=41

Ceska leasingova a finanéni asociace [online] [cit. 2016-03-08].
Dostupné z:
http://www.clfa.cz/index.php?textiD=40

dTest: Pouli¢ni prodej [online] [cit. 2016-03-11].
Dostupné z: https://www.dtest.cz/clanek-2809/poulicni-prodej

Sdruzeni obrany spotiebiteltt Moravy a Slezska, z.s.: COI: na predvadéci akce jsou seniofi
lakani podvodem [online] [cit. 2016-03-13].
Dostupné z: http://www.sos-msk.cz/coi-na-predvadeci-akce/

HASMANOVA MARHANKOVA, J. Matky samozivitelky a jejich situace v Ceské
republice, 2011 [online] [cit. 2016-03-10].

Dostupné z:

http://www.genderstudies.cz/download/samozivitelky sendwichova.pdf


https://www.czso.cz/documents/10180/20554227/1300691501.pdf/5713f724-caf9-413d-8747-59b0d72d6c0b?version=1.0
https://www.czso.cz/documents/10180/20554227/1300691501.pdf/5713f724-caf9-413d-8747-59b0d72d6c0b?version=1.0
https://www.czso.cz/documents/10180/33786359/32018115_0101.pdf/22674bba-d272-43c3-b228-6f6af29550cb?version=1.1
https://www.czso.cz/documents/10180/33786359/32018115_0101.pdf/22674bba-d272-43c3-b228-6f6af29550cb?version=1.1
http://www.cssz.cz/cz/o-cssz/informace/media/tiskove-zpravy/tiskove-zpravy-2016/20160211-vzrostl-pocet-duchodu-s-exekucni-srazkou.-rostou-i-exekuce-z-nemocenskych-davek.htm
http://www.cssz.cz/cz/o-cssz/informace/media/tiskove-zpravy/tiskove-zpravy-2016/20160211-vzrostl-pocet-duchodu-s-exekucni-srazkou.-rostou-i-exekuce-z-nemocenskych-davek.htm
http://www.cssz.cz/cz/o-cssz/informace/media/tiskove-zpravy/tiskove-zpravy-2016/20160211-vzrostl-pocet-duchodu-s-exekucni-srazkou.-rostou-i-exekuce-z-nemocenskych-davek.htm
http://www.hypoindex.cz/hypoteky-v-roce-2015-prumerna-urokova-sazba-2-14-a-objemy-pres-190-mld-kc/
http://www.hypoindex.cz/hypoteky-v-roce-2015-prumerna-urokova-sazba-2-14-a-objemy-pres-190-mld-kc/
http://www.hypoindex.cz/na-co-vsechno-je-mozne-pouzit-hypoteku/
http://www.hypoindex.cz/naceradsky-dluznici-musi-prestat-verit-na-zazraky-a-zacit-splacet/
http://www.hypoindex.cz/naceradsky-dluznici-musi-prestat-verit-na-zazraky-a-zacit-splacet/
http://www.clfa.cz/index.php?textID=41
http://www.clfa.cz/index.php?textID=40
https://www.dtest.cz/clanek-2809/poulicni-prodej
http://www.genderstudies.cz/download/samozivitelky_sendwichova.pdf

UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii, s.r.o. 67

AK Schejbal: Zména pravni tpravy a regulace nebankovnich poskytovatelti spotiebitelskych uvéra
a pajcek [online] [cit. 2016-03-20].

Dostupné z:

http://akschejbal.cz/zmena-pravni-upravy-a-regulace-nebankovnich-poskytovatelu-
spotrebitelskych-uveru-a-pujcek/



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii, s.r.o. 68

SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK
CNB  Ceska narodni banka.

col Ceska obchodni inspekee.

CR Ceska republika.

CSSZ  Ceska sprava socialniho zabezpedeni.
CSU  Cesky statisticky ufad.

RPSN  Roc¢ni procentni sazba nakladu.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii, s.r.o. 69

SEZNAM TABULEK

Tabulka 1- Celkové zadluzeni domécnosti v CR 2009-2015 (v mil. K&)..vvvvvvvvrvevesinnns 12
Tabulka 2 — Obecna mira NEZamMESINANOSLE ....e.vvrveriierieieieie et 39
Tabulka 3 — Rozvody a zivé narozené déti mimo manzZelStvi .........cccevveveereenesinseeneeenn 40
Tabulka 4 — Veékové slozeni obyvatelstva 2009—-2014 (K 31.12.) ...cccvevveiviieneiieieerieenenn 41

Tabulka 5 — Pocet vyplat duchodi se zatizenou exekucni STAZKOU........ccevverrviiiereeriennnnn, 42



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii, s.r.o. 70

SEZNAM GRAFU

Graf €. 1 oo 46
GIraf €. 2 oo 47
@ ¥ T SRR 48
Graf €. 4 .ot e e nra e e naae e 49
Graf €. S e 50
GIraf €. 6 ... e 51
@ ¥ e OSSPSR 52
@ ¥ T SRS 53
Graf €. O .o a e nne s 54
GIraf €. 10 ..ot n e nne e 55
@ ¥ i T 18 SRR 56
L 0 SRR 57
Graf €. 13 o nne s 58

O ) VN - TR 59



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii, s.r.o. 71

SEZNAM PRILOH
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PRILOHA C. 1: DOTAZNIK

Dobry den,

jsem studentka 3. rocniku bakalatského studia. Prosim o vyplnéni kratkého dotazniku,
ktery bude slouzit jako podklad pro praktickou cast bakalarské prace s nazvem ,, Dopady
zadluzovani na soucasnou populaci . Vybranou odpovéd’, prosim, zakliknéte, ptipadné,

kde je to mozné, vepiste odpoveéd’ vlastni. U n€kterych otazek je mozné zvolit odpovedi
vice. Dotaznik je anonymni, dékuji Vam za V4as Cas.

1. Splacite nyni nebo splacel/a jste v minulosti hypotéku, leasing, spotrebitelsky ¢i
néjaky jiny avér?

a. ano, aktudlné splacim

b. ano, v minulosti

c. ne (pokud ne, neni mozné dale ve vypliiovani pokracovat, d€kuji Vam za Vasi ochotu)

2. Jaky druh uvéru splacite (jste splacel/a)?
a. Hypotéka

b. Leasing

c. Spotiebitelsky ¢i jiny uvér

d. Vice druhti uvérti dohromady

3. Jaky je (byl) celkovy obnos Vami pujcenych penéz (v K¢)?
a. méné nez 10 000

b. 10 000-99 999

c. 100 000-999 999

d. 1 000 000—4 999 999

e. 5000 000 a vice



4. Jaké jsou (byly) Vase celkové mésicni splatky (v K¢)?
a. mén¢ nez 1 000

b. 1 0004 999

c. 5000-9 999

d. 10 000-19 999

. 20 000-29 999

D

—h

30 000 a vice

5. Mate (mél/a jste) hypotéku, leasing ¢i jiny uvér pojistény?
a. ano, vSechny smlouvy
b. jen nékteré smlouvy

¢. ne, zadnou ze smluv

(2]

. Z jakého diivodu jste smlouvu uzaviel/a?

o

. nedostatek penéz
b. ldkava reklama
c. uzavieni smlouvy pod natlakem prodejce

d. nevédél/a jsem, Ze se jedna o tivérovou smlouvu / klamavé informace

[¢]

. Jiné- uved'te

7. Mate nyni nebo mél/a jste v prubéhu spliaceni smlouvy splatky v prodleni?

a. ne

b. ano, opozdil/a jsem se s 1 splatkou

c. ano, opozdil/a jsem se s vice nez 1 splatkou, ale nemam zadné zavazné&jsi problémy se

splacenim

d. avér nezvladam splacet, jsem v exekuci nebo insolvenci



€. jind moznost- uved'te

8. Z jakého diivodu jste splatku (splatky) uhradil/a nebo hradite v prodleni?
(mozno zvolit vice odpovédi)

a. zadny, splatky hradim vzdy vcas

b. zapomnétlivost

c. nevyhovujici datum splatek

d. nedostatek financ¢nich prostiedkt

e. ztrata zaméstnani

f. dlouhodoba pracovni neschopnost

g. jiny divod- uved'te

9. Jaky je (byl) dopad VaSeho nesplaceni?

(mozno zvolit vice moznosti)

a. zadny, splatky hradim vzdy vcas

b. pouze zasilani upominek od véfitel

c. exekuce

d. insolvence

e. rozvod (rozpad vztahu)

f. patologické jevy ( gamblerstvi, alkoholismus, drogy)
g. chudoba

h. jind moznost- uved'te

10. Uzavrel/a byste v budoucnu dalSi avér?
a. ano
b. ne

c. mozna, ¢lovek nikdy nevi, co se mize ptihodit



11. Pohlavi?
a. Zena

b. muz

12. Kolik je Vam let?
a. méné nez 20

b. 20-29

c. 30-39

d. 4049

e. 50-59

f. 60 a vice

13. Druh bydleni?

a. vlastni diim nebo byt
b. podnajem

c. u rodicu (prarodici)

d. jind moznost- uved’te

14. Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?
a. zakladni

b. vyucen/a bez maturity

c. vyucen/a s maturitou

d. stiedoskolské s maturitou

e. vysokoskolské



