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ABSTRAKT

Bakalaiska prace S nazvem ,, Prdce kurdtoriu pro mlddez z pohledu détskych klientii* je
zaméiena na praci kuratorit pro mladez v soucasné spolecnosti. Prace je rozdélena na dveé
Casti. V teoretické casti jsou vymezeny zékladni pojmy z oblasti Cinnosti kurdtora pro
mladez, je definovana cilovd skupina socidlni kurately pro déti a mladez a nejcasteji
pouzivané metody jejich prace. Popsany jsou také spolupracujici subjekty. V praktické
¢asti se autorka s vyuzitim strategie kvalitativniho vyzkumu snazila porozumét nazortim
klientd kurdtor pro mladez a zjistit jejich pohled na praci kuratorG pro mladez se

zamétfenim na objasnéni diivodu, co mohlo zpusobit jejich poruchové chovani.

Kli¢ova slova: socialné-pravni ochrana déti, kurdtor pro mladez, dité, mladistvy, mladez,

poruchové chovani, metody prace

ABSTRACT

Bachelor thesis titled ,, The work of curators for young children in terms of clients “ focuses
on the work of curators for youth in contemporary society. The work is divided into two
parts. The theoretical part defines the basic concepts of operations curator for youth,
defined target group of tutelage for children and youth and the most frequently used
methods of their work. Described are also cooperating entities. In the practical part, the
author is using a strategy of qualitative research sought to understand the views of clients
curators for young people and find out their views on the work of curators for youth with a

focus on clarifying the reason that can cause failure of their behavior.

Keywords: child protection, curator for youth, kid, teen, youth, failure behavior, methods
of work
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UvVOD

., Nemyslete si, Ze vychovate své dité pouze tehdy, kdyz s nim mluvite, nebo kdyz je
poucujete nebo mu poroucite. Vychovavate je v kazdé chvilce svého Zivota, dokonce
| tehdy, kdyz nejste doma. Jak se oblékate, jak mluvite s jinymi lidmi a o jinych lidech, jak
se radujete nebo jak jste smutni, jak jednate s prateli i s neprateli, jakym zpiisobem se

sméjete, jak Ctete noviny — to vse ma pro dité velky vyznam. *
A. S. Makarenko

(Kohoutek, 2003, s. 66)

Jednim z prvofadych zajmi kazdé vyspé€lé spolecnosti je fadna vychova svych obcand,
kterd primarné zacina a spociva piedevS§im na biologické rodin€. Pokud tato bazélni
vychova selhavé, mize dojit ke vzniku zdvadového chovani déti a mladistvych, k pachani
trestné ¢innosti, coz je v souc¢asné dobé ovlivnéno celospoleCenskym klimatem, stale vétsi
zavislosti na technice, rostouci izolaci a anonymitou, vlivem vrstevnickych skupin
a samoziejm¢ aktudlni funkénosti rodin. Trestnd Cinnost déti a mladistvych zplsobuje
Skody nejen materidlni, ale predevsim moralni hodnoty. Jejich osobnost se stale jesté vyviji
a moznost jejich napravy je tudiz nemala. Stale plati, ze nezastupitelnou roli ma rodinna
vychova, kterd znamena, ze ,, nabidnu hostu dobré misto a tak dlouho ho budu vnitinée

podporovat, dokud sam nepozna svoji cestu. *“ (Prekopovéa a Schweizerova, 2008, s. 6)

Cilem bakalatské prace bude zjistit nazor a pohled détskych klientt na praci kuratort pro
mladez v soucasné spolecnosti, jak miize osoba kuratora pro mladez svoji ¢innosti ovlivnit
vnimani, hodnoceni a postoje jeho détskych klientl. Zda pfi ¢innosti kuratorti pro mladez
hraji néjakou roli faktory jako genderové déleni kuratord, jejich vé€kova struktura, prostredi

jednani s détskymi klienty, ptipadné pfitomnost dalSich osob.

Stanoveného cile bude dosaZeno prostrednictvim vyuziti strategie kvalitativniho vyzkumu

za pomoci triangulace metod pozorovani, rozhovoru a analyzy dokumentu.

Teoreticka Cast bude za pomoci textové analyzy zaméfena predevS§im na vymezeni
zékladnich pojmu z oblasti ¢innosti kuratora pro mladez, a to za pouziti odborné literatury
a platnych zékonii. Cilem teoretické casti bakalaiské prace je specifikovat institut, vymezit
obsah jeho cinnosti, definovat cilovou skupinu socidlni kurately pro déti a mladez

a pozastavit se nad metodami jejich prace. Popsany budou také spolupracujici subjekty.
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Kromé¢ toho, Ze d¢innost kurdtori pro mladez je v dneSni dobé dulezitda nejen

z preventivniho, ale i sank¢niho pohledu, zajima mé i z pohledu mé profese.

Prakticka cast se bude zabyvat pohledem détskych klientd na praci kuratorti pro mladez se
zaméefenim na objasnéni divodu, co mohlo zpusobit jejich nevhodné chovani. V ramci
vyzkumu bude zjiStovano, jak détsti klienti vnimaji, respektuji a dodrzuji dohodnutou
spolupraci a opatieni kuratora pro mlédez, zda nékteré proménné, jako pohlavi ¢i vék
kuratora, pfitomnost rodi¢e pii jednani nebo prostiedi jednani s kuratorem, hraji dilezitou

roli pro vnimani ditéte a jsou pro n¢ho podstatné.
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. TEORETICKA CAST
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1 VYMEZENI POJMU A CINNOSTI KURATORA PRO MLADEZ

Problematika vykonu socialné-pravni ochrany déti je v Ceské republice &asto
diskutovanym tématem, a to piedevs§im prostiednictvim riiznych masmédii. Mnohokrat se
setkavame s nejriznéjsimi problémy v rodindch, které ovliviiuji chovani a jednani déti,
které v téchto rodinach vyrlstaji. Pravé na rodiCe, ktefi neplni povinnosti plynouci

z rodiCovské odpoveédnosti je zaméiena socialné-pravni ochrana déti.

Ondrejkovi¢ uvadi, ze ,, faktom je, ze vychova je zlozity, dlhodoby, tazko meratelny proces,
a jeho vysledky sa nedosahuju ihned. No existenciu, ¢i ucinky vychovy na zZivot clovéka

nemozno popierat.* (Ondrejkovié, 2009, s. 483)

1.1 Vymezeni pojmu kuratora pro mladez

Pojem kurator ve vSeobecném vyznamu piedstavuje opatrovnika, peCovatele fyzické

osoby, ptfipadné véci.

Socialng-pravni ochrana déti je v Ceské republice upravena zikonem &. 359/1999 Sb.,
0 socialné-pravni ochran¢ déti, ve znéni pozdéjsich piedpisi. Dle uvedeného zakona se

socialné-pravni ochranou déti ,, rozumi zejména

a) ochrana prava ditéte na priznivy vyvoj a radnou vychovu,

b) ochrana oprdavnénych zdajmu ditéte, viéetne ochrany jeho jmeni,

C) puisobeni smérujici k obnoveni narusenych funkci rodiny,

d) zabezpeceni nahradniho rodinného prostredi pro dite, které nemiize byt trvale nebo
docasné vychovdavano ve vlastni rodiné.” (Zé&kon o socidlné-pravni ochrané¢ déti
¢.359/1999 Sb., § 1)

Citovany pravni piedpis vymezuje institut socidlni kurately pro déti a mladez tak, ze
,socialni kuratela spociva v provadeni opatreni sméerujicich k odstranéni, zmirnéni nebo
zamezeni prohlubovani anebo opakovani poruch psychického, fyzického a socialniho

vyvoje ditete. “ (Zakon o socialné-pravni ochrané déti ¢. 359/1999 Sb., § 31 odst. 2)

,Socialni kuratelu vykonava kurator pro deéti a mladez, ktery je zaméstnancem obce
S rozsirenou pusobnosti... “ (Zékon o socidlné-pravni ochrané¢ déti ¢. 359/1999 Sb., § 31

odst. 3)
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Matousek charakterizuje kurdtora pro mladez jako statniho ufednika zabyvajiciho se détmi
z nefunk¢nich rodin, détmi, které vedou zahal¢ivy ¢i nemravny Zivot, zanedbavaji skolni
dochazku, pozivaji navykové latky, zivi se prostituci, utikaji z domova, pachaji trestnou
¢innost. Kurator pro mladez jim poskytuje pomoc pii prekonavani neptiznivych socialnich

podminek a vychovnych vlivil. (Matousek a kol., 2005, s. 270)

Matousek dale uvadi, ze tato pomoc nemtize byt intenzivni, a to vzhledem k poctu piipada,
které rocné kuratofi pro mladez tfesi. Z tohoto divodu vyuzivaji statnich i soukromych

socialnich sluzeb. (Matousek, 2007, s. 86)

Jak bylo vySe uvedeno, ¢innost kurdtorii pro mladez piedstavuje jeden ze zplsobu
intervence statu do problémového chovani mladeze, zejména u nezletilych déti do 15 let,
které se dopustily ¢inu jinak trestného, ale i mladistvych, u nichz bylo zahéjeno trestni
stihani, pfipadné se dopustili pfestupku, a u déti a mladistvych, u nichz se opakované
projevuji poruchy chovani zavazného razu. Témito zasahy vSak stat nemtize nahradit prava
a povinnosti rodi¢ti plynouci z rodi¢ovské odpovédnosti, neni-li ohrozen zdravy vyvoj
ditcte.

Ze statistiky Ministerstva prace a socialnich véci (dale jen MPSV) Ceské republiky
z ro¢niho vykazu o vykonu socialné-pravni ochrany déti za rok 2014 vyplynulo, Ze kuratofi

pro mladez fesili v uplynulém kalendainim roce celkem 31 991 klient. Konkrétni vékové

rozlozeni klientl a diivody prace s nimi jsou uvedeny v nasledujici tabulce (Tab. 1).

Tab. 1. Klienti feSeni kuratory pro mladez v CR za rok 2014

Celkem Déti Mladistvi
Trestna ¢innost 5468 2 166 3 302
Prestupky 3727 3727
Vychovné problémy 19 614 9661 9953
Dohledy 1335 671 664
Uloze'na ’ vychovna opatreni 828 828
mladistvym
Mlad1stv1' ve vyk?n}l vazby 156 156
nebo ve vykonu odnéti svobody
Opatfeni  uloZena  détem 863 863

mladsim 15 let
Zdroj: http://www.mpsv.cz/cs/7260 ze dne 7. 11. 2015


http://www.mpsv.cz/cs/7260%20ze%20dne%207
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1.2 Cilova skupina kuratora pro mladez

Ve Slovniku socialni prace je klient definovan jako ,,subjekt, ktery vyuziva socialni sluzby.

Miize to byt osoba, rodina, skupina i komunita.” (MatousSek, 2003a, s. 90)

Jak z nazvu institutu socialni kurately pro déti a mladez vyplyva, bude nutné nejprve
objasnit nékteré zakladni pojmy, které jsou v praci uzivany. Mezi laickou vefejnosti je
Casto pojem mladez chybné zaménovan za pojem mladistvy. Z hlediska platnych pravnich
norem V oblasti trestniho prava ,,se rozumi mladezi deti a mladistvi...” (Zakon
0 odpovédnosti mladeze za protipravni ¢iny a o soudnictvi ve vécech mladeze ¢. 218/2003 Sh.,
§ 2 odst. 1 pism. a) Z citované definice plyne, Ze pojem mladez je nadfazenym pojmem pro
dvé veékové kategorie. Toto déleni je dllezité¢ z hlediska odpovédnosti téchto osob za
protipravni ¢iny a uklddani opatieni za tyto protipravni ¢iny.

Pricha uvadi, ze mladez je ,,socialni skupina tvorenda lidmi ve veku priblizne od 15 do 25
let, kteri jiz ve spolecnosti neplni role déti, avSak spolecnost jim jesté nepriznava role
dospelych. Ma charakteristicky zpiisob chovani a mysleni, jiny systém vzoru, norem

a hodnot.* (Pricha a kol., 2008, s. 125)

Pojem dité je vymezen v riznych pravnich piedpisech. Stézejni je definice, kterou ,,se
ditétem rozumi kazda lidska bytost mladsi osmndcti let, pokud podle pravniho rFadu, jenz se
na dité vztahuje, neni zletilosti dosazeno diiv.* (Umluva o pravech ditéte &. 104/1991 Sb.,
¢l. 1) Trestni zdkonik vymezuje dit€ totozné, jako osobu mladS$i osmnécti let. (Trestni

zakonik ¢. 40/2009 Sb., § 126)

Zakon o soudnictvi ve vécech mladeze rozumi ditétem toho, kdo v dob& spachani ¢inu
jinak trestného nedovrsil patnacty rok véku. (Zakon o odpovédnosti mladezZe za protipravni

¢iny a o soudnictvi ve vécech mladeze ¢. 218/2003 Sb., § 2 odst. 1 pism. b)

V piedpisech obcanskopravnich se tato osoba nazyva nezletilou. Zletilosti nabyva
dovrSenim osmnacti let, pokud nenabyla zletilosti diive. (Ob¢ansky zakonik ¢. 89/2012 Sb.,
§ 30 odst. 1)

Mladistvym je v trestnépravnich ptedpisech definovan ,, ten, kdo v dobé spachani provinéni
dovrsil patndcty rok a neprekrocil osmnacty rok svého veku.* (Zékon o odpoveédnosti
mladeZe za protipravni ¢iny a o soudnictvi ve vécech mladeze ¢. 218/2003 Sb., § 2 odst. 1

pism. ¢)
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V evropské psychologii je obdobi mezi détstvim a dospélosti €lenéno na obdobi
pubescence (od 10 — 11 let do 15 let) a obdobi adolescence (od 15 let do 20 — 22 let).
(Dotikova, 2012, s. 113)

Matéjcek pripomind pro vychovu déti v obdobi puberty, ze ,, nejvetsimi vychovatelskymi

ctnostmi v tomto obdobi je asi zdrZenlivost, trpélivost a optimisticky vyhled do budoucna.’
(Matejcek, 2007, s. 84)

Dle Vagnerové se adolescenti snazi co nejdiive zbavit ,, détskych atributii a jednoznacné
socialni podrizenosti. Usiluji o co nejranéjsi ziskani vétsich prav a svobody rozhodovani,
ale povinnosti a zodpovédnost dospélosti prijimaji jen velmi neochotné.” (Vagnerova,

2005, s. 321)

Kurétor pro mladez zabezpecuje péci o déti, které ,, vedou zahalcivy nebo nemravny Zivot
spocivajici zejména v tom, ze zanedbavaji Skolni dochazku, nepracuji, i kdyz nemaji
dostatecny zdroj obzivy, pozivaji alkohol nebo navykové latky, jsou ohrozeny zavislosti, Zivi
se prostituci, spachaly trestny c¢in nebo, jde-li o deti mladsi nez patnact let, spachaly cin,
ktery by jinak byl trestnym cinem, opakované nebo soustavné pdchaji prestupky nebo jinak
ohrozuji obcanské souZiti; které se opakované dopousti utékii od rodicu nebo jinych
fyzickych nebo pravnickych osob odpovédnych za vychovu ditéte...pokud tyto skutecnosti
trvaji po takovou dobu nebo jsou takové intenzity, Ze nepriznive ovliviiuji vyvoj déti nebo
jsou anebo mohou byt pricinou nepriznivého vyvoje deéti.” (Zakon o socidlné-pravni

ochrané déti €. 359/1999 Sb., § 6)

Z vyse uvedeného vyplyva charakteristika klientd kuratora pro mladez, pro které je
typické, Ze nerespektuji socidlni normy platné v naSi spole¢nosti a poruSuji je. Toto

chovani je oznacovano za poruchové.

Miihlpachr rozdélil poruchové chovéani do tfi skupin, kdy kritériem déleni byl stupen
naruSovani norem. NespoleCenské, nepfiméiené chovani, které se d& zvladnout
pfiméfenymi pedagogickymi postupy, nazval disocialnim chovdnim. Asocialni chovani se
projevuje opakovanym a dlouhodobym naruSovanim spolecenskych norem, ale
nepiekracuje pravni piedpisy. V tom se 1isi od antisocialniho chovani, kdy jde v podstaté
0 trestnou ¢innost. (Miihlpachr, 2010, s. 108)

Vagnerova charakterizuje poruchy chovani ,,jako odchylku v oblasti socializace, kdy

jedinec neni schopen respektovat normy chovani na urovni odpovidajici jeho véku, event.

na urovni svych rozumovych vlastnosti. “ (Vagnerova, 1999, s. 274) Dale uvadi, ze poruchy
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chovani v détském veéku mivaji prechodny charakter a byvaji signdlem poruch osobnosti se
zvySenym rizikem budouciho problematického chovani. V dospélosti zac¢ind delikventni

chovani ziidka. (Vagnerova, 1999, s. 275)

Pfi¢inou poruch chovani byva cCasto nepfiznivé psychosocialni prostiedi, vcetné

neuspokojivych vztahi v rodiné a selhavani ve skole. (Train, 2001, s. 187)

Martinek pfipomina, ze pfi diagnostice poruch chovani je nutny individualni pfistup se
zohlednénim moznych vlivii na vyvoj ditéte. Za nejCastéjSi poruchy chovani u déti
povazuje ADHD (dfive LMD), opozi¢ni poruchu, lhani, kradeze, zaskolactvi, utéky
a toulky a poruchu chovani s protispole¢enskymi rysy. (Martinek, 2009, s. 85)

1.3 Obsah ¢innosti kuratora pro mladez

Matousek a Matouskova uvadi, ze do pracovni napln¢ kuratora pro mladez mimo jiné patii
ukoly souvisejici s pé¢i o ohrozenou mladez. Jedna se o spolupraci s organy ¢innymi
V trestnim (piestupkovém) fizeni a podavani jim zprav o ditéti, resp. mladistvém, a to na
zaklad¢ vlastniho Setfeni. Dillezitd je ucast kuratora pro mladez u soudniho jednani, kde
muze navrhovat vychovu v ndhradni roding, pfipadné tustavni ¢i ochrannou vychovu.

(Matousek a Matouskova, 2011, s. 150)

Kurator pro mladez je povinen se V ramci své Cinnosti fidit platnymi pravnimi ptedpisy,

jejichz seznam je uveden v piiloze P I.

MPSYV charakterizovalo funkci kuratora pro mladez tak, Ze:

se zabyva détmi a mladistvymi s poruchami chovéani ¢i trestnou ¢innosti
- vede administrativu déti a mladistvych, se kterymi pracuje

- analyzuje situaci v oblasti patologickych jevii u déti a mladeze a navrhuje

preventivni opatfeni

- poskytuje socidlné-pravni, vychovné, piipadn€¢ psychologické porady détem

I rodi¢lm pfi fesSeni jejich rodinnych, osobnich a socialnich problému
- provadi socidlni Setfeni a kontrolni ¢innost

- zprostiedkovava pomoc odbornych poradenskych a zdravotnickych pracovist

a jinych zafizeni
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- podavd na zaklad¢ pisemnych pozadavkii organii cinnych v trestnim fizeni

kvalifikované zpravy o nezletilém a mladistvém, ktefi se dopustili trestného ¢inu

- ucastni se ukonl v ptfipravném fizeni (vyslech, konfrontace, seznameni s vysledky
vysetiovani), Gcastni se hlavniho liceni a vefejného zasedani v trestnich vécech

mladistvych, kde aktivné uziva prava dand zdkonem

- zastupuje déti s poruchami chovani v fizeni o Gstavni vychové a ucastni se trestniho

fizeni proti mladistvym

- podili se na realizaci tstavni nebo ochranné vychovy do pfisluSnych zatizeni

(zajisténi dokladi, mista, doprovodu ditéte) ve spolupraci se soudem

- navstévuje nezletilé a mladistvé v ustavnich zafizenich a véznicich, dale
spoluptisobi na zlepSeni podminek v téchto rodinach s cilem navratu déti zpét do

rodiny a vhodného zaclenéni do spolecnosti

- Ucastni se prestupkového tizeni vedeného proti mladistvému v souladu se zakonem

o prestupcich

- spolupracuje s tstavy pro vykon vazby i vykon trestu odnéti svobody, se §kolskymi
zafizenimi pro vykon fustavni a ochranné vychovy, sorgany obci, Skolami,
zdravotnickymi zafizenimi, obcanskymi sdruZenimi, ufady prace, probacni

a mediac¢ni sluzbou (http://www.mpsv.cz/ ze dne 7. 11. 2015)

Shora uvedené c¢innosti socialni kurately jsou mimo jiné vymezeny v § 32 zakona

¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti.
Konkrétni plisobeni kuratora pro mladez mize byt rozdéleno do tfech oblasti.

1) Oblast prevence zahrnuje analyzu socialné¢ patologickych jevli u mladeze
apodileni se na organizovdni a realizaci preventivnich opatfeni ve spolupraci
s méstskou a statni policii, zejména preventivné kontrolni akce v lokalitach, kde se
poziva alkohol, drogy. Preventivni ¢innost spociva dale ve vedeni odbornych
prednasek na zakladnich Skoladch nebo ptfipravé informacnich letdka. Preventivné
muze kurdtor pro mladez plsobit predevSim vramci vedeného pohovoru
s nezletilym ditétem na zéklad€ ozndmeni policie napt. o poziti alkoholu nezletilym

ditétem.

2) Oblast trestnich véci konkrétné predstavuje vypracovavani kvalifikovanych zprav

o nezletilych a mladistvych na zadost organa Cinnych v trestnim fizeni, a to na


http://www.mpsv.cz/%20ze%20dne%207
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zaklad¢ Setfeni pomérd v roding, pohovort s ditétem a rodi¢i, zprav ze Skoly,
informaci poradenskych zatfizeni. Dalsi povinnosti je ucast pii vyslechu nezletilého
ditéte a dale pritomnost u fizeni ve vécech déti mladsich 15 let, které se dopustily
¢inu jinak trestného. U mladistvych pachatelti se ucastni celého trestniho fizeni
I pfestupkového fizeni. Zakon jim uklada povinnost navstévovat mladistvého ve
véznici, vést s nim pohovory, spolupracovat s rodinou mladistvého na mozném

navratu do rodiny.

3) Oblast vychovna spoc¢iva V poskytovani odborného poradenstvi détem
S problémovym chovanim a jejich rodi¢im prostfednictvim vedenych rozhovort,
ale 1 Setfeni v rodiné za ucelem zjisténi vychovnych podminek. Antier konstatuje,
ze pokud se rodi¢e dopoustéli ve vychoveé vaznych chyb a dité¢ nerespektovali,
v obdobi dospivani se vysledky vychovné prace projevi jeho extrémnim chovanim.
(Antier, 2011, s. 87) Kurator pro mladez stanovuje jednotlivé kroky ke zlepSeni
chovani ditéte ve spolupraci sjeho rodici, které poté vSichni spole¢né sepisi
i s dusledky jejich nedodrzovani, a kurator je nasledné kontroluje. Vychovné
pusobeni dale spocivd v moznosti uloZeni vychovnych opatfeni (napomenuti,
stanoveni dohledu nad ditétem, ulozeni omezeni a uloZeni povinnosti vyuzit
odborné poradenské pomoci nebo se ucastnit setkdni s medidtorem nebo terapie),
pokud to vyzaduje zajem na tadné vychové ditéte. V ptipad¢ nezvladatelného
chovani ditéte, podavaji k soudu navrhy na nafizeni ustavni nebo ochranné

vychovy.
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2 METODY PRACE KURATORA PRO MLADEZ

Pojem metoda je vSeobecné povazovan za cestu, postup, kterého je potieba k dosazeni
stanovené¢ho cile. Jazl uvadi, ze ,,metoda je konkrétni pracovni ramec, ktery zahrnuje

charakter prace, smer i postupy... *“ (Jazl, 2012, s. 32)

., Metody jsou obecnéjsi formy a principy zpiisobii poznavani, které jsou konkretizovany

specifictéjsimi postupy, technikami... “ (Nakonecny, 1999, s. 33)

Kurator pro mladez vyuziva pii socidlni praci se svymi nezletilymi klienty rizné metody
préace, zejména metody prace s jednotlivcem — klientem, ale i skupinou, timto mysleno jeho

rodinou.

Matousek pod pojmem metody socidlni prace rozumi postupy vazané ,,na cilovy subjekt
(prdce s jednotlivcem, rodinou, komunitou atd.)), na jeho aktudlni situaci (socialni
znevyhodnéni na zacatku Zivota, predvidatelné a nepredvidatelné socialni uddlosti), na
relevantni vztahovy kontext (vrstevnicka skupina, rodina, organizace), nékdy i na
systémové vazby (regiondlni, ndrodni ¢i nadnarodni socialni politika). “ (Matousek, 2003b,

s. 13)

Casto se socialni pracovnici jako prvni setkavaji s jedinci, ktefi potiebuji pomoc. Zasahuji
tak diive nez specializovani odbornici. V¢asné zahdjeni dobré prace s klientem muze
zvysit jeji GispéSnost a navic jiZz vytvoreny vztah a divéra k socidlnimu pracovnikovi ma
motivyjici vliv. Stejné tak komplexni znalost poméri klienta pfispéje k lepSimu
porozuméni jeho problému a vytvotfeni adekvatniho planu dalSiho postupu. (Zakoutilova,

2008, s. 10)

Cile socialni prace mohou byt vyjadfeny znamou modlitbou — Modlitba o vnitini mir
Reinholda Niebuhra: ,, BozZe, dej mi vyrovnanost, abych prijal to, co zménit nemohu,
odvahu, abych zmenil to, co zménit mohu, a moudrost, abych to dokazal rozlisit.

(Zakoutilova, 2008, s. 14)

Proces prace s détmi musi byt transparentni, efektivni a systematicky. Musi vychazet
Z komplexniho hodnoceni situace détského klienta a jeho rodiny, kdy ,, hodnoceni probiha
s wuzitim standardizovaného a zdokumentovaného postupu a slouzi k vytvoreni planu

ochrany ditete a intervencni strategie... “ (Pemova a Ptacek, 2012, s. 30)
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2.1 Zakladni metody prace s klientem a jeho rodinou

Metody cinnosti kuratora pro mladez mohou byt vymezeny jako konkrétni postupy,
kterymi kurator pro mladez realizuje potiebny vychovny zdmér ve vztahu k nezletilému
Klientovi. Dulezitym ukolem kuratora pro mladez je navazani kvalitni spoluprace
s klientem, piipadné s jeho rodinou i §ir§im okolim klienta za i¢elem motivace a pomoci
klientovi ke zméné jeho chovani. Aby mohlo byt stanovenych cili dosazeno, vyuziva
v ramci své Cinnosti kurator pro mladez nejen klasickych metod prace s klientem, ale

I specialnich technik socialni prace.

Dale jsou v praci uvedeny zakladni a nejéastéji pouzivané metody socialni prace s klientem

a jeho rodinou, které¢ kurator pro mladez v rdmci své pracovni ¢innosti vyuziva.

Rozhovor

Rozhovor byva povazovan za stézejni a nejvice vyuzivanou metodu socialni prace. Kurator
pro mladez vede rozhovory nejen se svymi nezletilymi klienty, ale i jejich rodici, ptipadné

osobami odpovédnymi za vychovu nezletilého ditéte.

Kohoutek vystizné uvadi, ze ,,rozhovor je metoda ziskavani dat a ovliviiovani druhych

osob slovnim kontaktem...je pravdépodobné nejdiilezitéjsi, nejndrocnéjsi, nejstarsi

a nejcastéji pouzivanou metodou pro ziskavani informaci... * (Kohoutek, 2006, s. 189)

,,Jde predevsim o vnitrni proZitky osoby a vnitini podminky jeji ¢innosti, jako jsou ndzory,
potreby, motivy, zajmy, presvédceni, idedly, hodnotovd orientace, postoje, osobni
zkuSenosti, vedomosti, nabozZenské vyznani, prubéh dosavadniho Zivota...“ (Vizdal, 2010,

S. 22)

Podle zplsobu vedeni rozliSujeme standardizované a nestandardizované rozhovory.
Kurator pro mladdez vyuziva pii praci se svymi klienty zejména pfedem promyslené,
pfipravené a naplanované rozhovory, které v pribéhu jejich realizace ptipadné doplituje
0 dalsi potfebné dotazy. Dulezita je technika vedeni rozhovoru, kdy komunikator by se mél
vyvarovat piipadnych chyb pii vedeni rozhovoru, zejména s détskym klientem. Za dilezité
je povazovana i volba prostiedi, kde se rozhovor kuratora pro mladez s klientem uskutec¢ni.
V soucasné dobé& byvaji k této metod€ socidlni prace zafizeny na pfislusnych institucich
détské pohovorové mistnosti, a to za G¢elem navozeni atmosféry divéry a vzajemného

porozumeéni, které jsou dilezité pro dalsi praci s détskym klientem.
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Rozhovorem je myslen dialog, tedy komunikace pomoci slov za ti¢elem odkryti pravého
stavu véci. ,,Rozhovor neni prolindani monologii, z nichz kazdy je soustiedén na sebe

a uzavien druhému. * (MatouSek, 2003b, s. 76)

Pozorovani

Patii mezi dilezité metody, které kurator pro mladez vyuziva pti préci s klienty a ziskava
tim pottebné informace o klientovi. ,,Cilem pozorovani je dovedeét se néco, ceho si

respondenti nejsou védomi, nebo o cem nemohou, anebo nechtéji, nic vypovedet. “ (Vaviik,

2012, s. 72)

Kurator pro mladez muize pozorovat klienta béhem rozhovoru snim, vyuzivd také
moznosti pozorovani klienta v jeho pfirozeném prostiedi, zejména pfi Setfeni v roding.
V ramci pozorovani sleduje kurdtor pro mléddez na klientovi jeho mimiku a pantomimiku,
gestiku, fe¢, projevy emoci, interpersondlni vztahy, vztah k objektim a vztah k sobé.

(Vizdal, 2010, s. 19)

Setreni v rodiné

Kurétor pro mladez, ktery zabezpecuje odbornou ¢innost na useku socialné-pravni ochrany
déti, je opravnén v souvislosti s plnénim svych pracovnich tkolu ,,navstévovat dite
a rodinu, ve které Zije, v obydli a zjistovat v misté bydlisté ditéte, ve Skole a ve Skolském
zarizeni, v zarizeni poskytovatele zdravotnich sluzeb, v zaméstnani nebo v jiném prostiedi,
kde se dité zdrzuje, jak rodice nebo jiné osoby odpovédné za vychovu ditéte o dité pecuji,
V jakych socidalnich podminkdch Zije a jaké ma chovani.*“ (Zakon o socialné-pravni ochrané

deéti €. 359/1999 Sb., § 52 odst. 1)

Socialni Setfeni v rodin€ jsou vykonavdna pouze zameéstnanci organu socialné-pravni
ochrany (dale jen OSPOD), a to na zakladé zvlastniho opravnéni vydaného timto organem.
Déle jsou zaméstnanci ,, opravnéni poridit obrazové snimky a obrazové a zvukové zaznamy
ditéte a prostiedi, vnemz se dité zdriuje...” (Zakon o sociadlné-pravni ochran¢ déti

& 359/1999 Sb., § 52)

Citovany zakon ukladd rodicim nezletilych déti povinnost spolupracovat s OSPOD
aumoznit navstévu zameéstnance tohoto organu ve svém obydli, pfipadné v jiném
prostfedi, kde dité Zije, je-li to nezbytné pro ochranu zdravi ¢i Zivota ditéte nebo pro

ochranu jeho prav. (Zakon o socialné-pravni ochrané déti ¢. 359/1999 Sb., § 53)
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V ptipadech klientl s nafizenou tstavni vychovou nebo uloZzenou ochrannou vychovou je
kurator pro mladez povinen nejméné jednou za tfi mésice navstivit tohoto klienta a ve
stejném Casovém obdobi navstivit také jeho rodice. (Zakon o socidlné-pravni ochrané déti

¢. 359/1999 Sb., § 29) Timto je legislativné zalozena intenzivni prace s nezletilym

klientem a jeho rodinou.

Smyslem socialniho Setfeni je zjistit, v jakém socidlnim prostiedi dit¢ zije, jak jsou
Vv domacnosti zajistovany jeho potieby a nésledné vyhodnotit piipadna rizika a stanovit
plan prace s dité¢tem a jeho rodinou. Kurator pro mladez by se mél pfi vyuzivani této
metody socidlni prace fidit béznymi spolecenskymi pravidly. Zejména se jednd o respekt
soukromych prostor v byté, o pravidla pfezouvani se, o zpusob pfijimani ¢i odmitani

pohosténi a dalsi spolecenské normy.

Case management

Predstavuje model prace s klienty, ktery se vyuziva pii feSeni socialnich situaci, které maji
multikauzalni pfic¢iny a kdy je potfeba do jejich uspésného zvladnuti aktivné zapojit nejen
klienta, ale 1 multidisciplinarni tym. Kurdtor pro mladez jako klicovy pracovnik koordinuje
vSechny sluzby poskytované klientovi s tim, ze do vSech fazi tohoto procesu je ptedevsim
aktivné zapojen sam klient. V pribéhu case managementu je vytvofen intervencni plan
s cilem zpiehlednit situaci klienta, urcit pfi¢iny obtizné situace a hledat moznosti zmény.
Specifikem této metody socialni prace je spoluprace s celym socidlnim prostfedim klienta,
zejména ve Skole, v rdmci vyuzivanych socidlnich sluZzeb, v komunité, kde rodina Zije.

(Pemova a Ptacek, 2012, s. 39 — 40)

Samotny proces case managementu zahrnuje tyto faze:
»  screening

hodnoceni rizik (diagnostika obtizi)

planovani péce

poskytovani sluzeb

monitorovani poskytovanych sluzeb

hodnoceni

vV VvV VY VY V V

ochrana zajmi klienta. (Pemova a Ptacek, 2012, s. 41)
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Pripadové konference

Ptipadové konference predstavuji v soucasné dobé jiz béznou metodu socialni prace, ktera
je navic organim socialné-pravni ochrany déti pfi obecnich ufadech obci s rozsifenou
pusobnosti legislativné ulozena jako povinnost. Pfipadové konference se potadaji ,,pro
resent konkrétnich situaci ohrozenych déti a jejich rodin, a to ve spoluprdaci s rodici a jinou
0sobou odpovédnou za vychovu ditéte, dalsimi prizvanymi osobami, zejména zdstupci Skol,
Skolskych zarizeni, zarizeni poskytovatelii zdravotnich sluzeb, organu cinnych v socialni
oblasti, organu policie, statnich zastupcii, odbornych pracovnikiit v oblasti ndhradni
rodinné péce, poskytovatelit socialnich sluzeb a povérenych osob...* (Zékon o socialné-pravni

ochrang déti ¢. 359/1999 Sb., § 10 odst. 3 pism. ¢)

Jedna se o planované a koordinované spole¢né setkani klienta, jeho rodiny a vSech, ktefi
mohou pfedstavovat podplirnou sit’ pro klienta. V pritbéhu setkdni dochazi k vyméné
informaci, zhodnoceni aktudlni situace ditéte a projednani moznosti feSeni problémové
situace s cilem vytvofeni individualniho planu ochrany ditéte. ,, Cil setkdani musi spliovat

tato (SMART) kritéria:

Specificnost — konkrétni, nezahrnuje prilis cetné uikoly, obsahuje presny popis problému.
Méritelnost — pozndame, kdy cile dosdahneme nebo kdy se jeho dosazeni priblizujeme ci
naopak.

Akceptovatelnost — odpovida potrebdam klienta a jednotlivé strany souhlasi S cilem i s tim,
co pro jeho naplnéni udélaji.

Redlnost — miizeme jej dosdahnout za danych podminek a s danymi prostiedky.

Terminovanost — obsahuje casovy ramec (interval) pro reSeni a terminy jsou zavazné. "

(Manual k pfipadovym konferencim, 2011, s. 15)

Kurator pro mladeZ je vzdy svolavatelem piipadové konference a v pfevazné vétSiné
pfipadl také organizatorem. Jeho povinnosti je zajistit pfitomnost nezavislého, profesné
neangazovaného a nestranného facilitatora (moderatora), ktery bude piipadovou konferenci

tidit, bude zodpoveédny za jeji pribeh.

,, Cilem pritomnosti rodicii na pripadové konferenci neni prohlubovani jejich frustrace, ale
vyuziti jejich aktivity ve prospéch teSeni situace ditete a rodiny.” (Bechyiova

a Konvickova, 2008, s. 93)
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Rodinné konference

Obdobou piipadovych konferenci jsou rodinné konference, které jsou v Ceské republice
novou metodou v praci s ohrozenou rodinou. Tento model pro feSeni problému v rodiné se
vyuzivd zejména v restorativni justici s mladistvymi, ale i v ramci feSeni problému
souvisejicich s péci o nezletilé déti.

Rodinnd konference vychazi z principu ponechani odpovédnosti za vlastni situaci na
rodiné jako takové, podporuje a zplnomocnuje rodinu (nuklearni i Sirsi) v tom, aby si
V prvni fazi feseni svého problému uméla pomoci sama a vyuzila k tomu to nejptirozenéjsi
— moznosti a zdroje celé rodiny a SirSiho okoli, vyuziva tak pfirozenych vazeb komunity.
Pti vyuziti rodinnych konferenci je kli¢ova duvéra v potencidl rodiny navrhnout feseni.

(http://www.pravonadetstvi.cz/ ze dne 5. 11. 2015)

2.2 Specialni techniky socialni prace

Pti préci s détskymi klienty, jejich rodinami, blizkym okolim ditéte i jeho vrstevniky mlze
byt vyuzito specidlnich technik socialni prace. Zakladnim cilem vyuziti specidlnich technik
socialni prace by mélo byt ptredevSim zlepSeni vztahi mezi dité¢tem a jeho rodinou,
ptipadné blizkym okolim ditéte.

Pii vyuzivani téchto technik je dileZité jejich pfedkladani i rodicim ditéte za Gcelem
zajisténi objektivnéjSiho pohledu na dany problém. Vhodné byva vyuziti vice technik
zamefenych na jednu problémovou oblast, jejich opakovani s ur€itym ¢asovym odstupem

a nasledné porovnavani zmén, coz je pro kuratora pro mladez i zpétna vazba, jak se situace

vyviji. (Kralova, 1995, s. 5)

Kurator pro mladez sleduje své klienty pfi praci se specialnimi technikami, v§ima si jejich
verbalnich 1 neverbalnich projevi, snazi se klienta motivovat k praci. Ziskané vysledky
s klientem vyhodnocuje, konkretizuje problémy, objevuje souvislosti a snazi se predevsim

vést klienta k praci na sobé samém a k odpovédnosti za své chovani.

Déle je vpraci uveden vycet nckterych specialnich technik pouzivanych pti préci
s mladistvym klientem.

Rodina — tato specialni technika umoznuje pohled na vztahy Vv roding tak, jak je vidi sam

klient. Je mozné tuto techniku zadat i jinému ¢lenu rodiny s tim, Ze se tento Clen vzije do

osoby klienta a odhadne, co klient nakresli. Kurator pro mladez si v§ima potadi, v jakém
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kresli klient jednotlivé ¢leny rodiny, dale vzdéalenosti a rozmisténi jednotlivych osob od
klienta. Duilezit4 je i velikost kruhti jednotlivych ¢leni rodiny. Zavérem je klient kuratorem
pro mladez pozadan, aby svoji kresbu vysvétlil za pomoci konkrétnich ptiklada a situaci.

(Kralové, 1995, s. 21)

Zivotni pole — technika umoziujici zji§téni $ir§ich vztahovych a interakénich potieb.
Klient zakresli sebe uprostied papiru — svého zivota. Dale zakresluje do svého zivota ty,
které¢ by nechtél ztratit, bez kterych si neumi svlj zivot ptedstavit. Dulezité je poradi
kresleni, vzajemné umisténi kreslenych osob a vzdalenost od klienta, z ¢ehoz se da
usuzovat na klicové vztahy. Kurator pro mladez si v§ima extrémnich vzdalenosti, pfipadné

chybé&jici nuklearni rodiny, coz miize signalizovat stradani v emocni sféfe. (Kralova, 1995, s. 24)

Socialni statut — pomoci této specidlni techniky lze zjistit, kam klient zatazuje sebe
a ostatni osoby, nebot’ zafazeni mezi vrstevniky patii do dilezitych a zakladnich potieb
¢lovéka. Klient si vybira z nabizenych moznosti — hvézdy, uznavani, ptezirani a izolovani.
Kuratora pro mladez by mohlo zajimat, zda je klient se svym socidlnim statutem

spokojeny, ptipadné, kde by si ptal byt a co pro to muze udélat. (Kralova, 1995, s. 19)

Kruh aktivit — cilem techniky je zjistit, jak klient travi svij den. Do kruhu, ktery
predstavuje 24 hodin, klient zakresli pomoci vyseci, jak prevazné travi svij den a svij
volny Cas. Velikost vysece odpovida Casu, ktery klient dané ¢innosti vénuje. Pro kuratora
pro mladez je vyplnény kruh odrazovym mustkem pro rozhovor s klientem. Touto
technikou je mozné zjistit, kolik Casu vénuje klient své roding, vrstevnikiim, svym
povinnostem a volnému ¢asu a nasledné béhem rozhovoru s klientem se doptavat, zda je
spokojen se svym volnym ¢asem, ¢eho se nechce vzdat, o jaké Cinnosti by rad rozsitil svij

kruh, ptipadné jakou vysec by zmensSil nebo zvétsil. (Kralova, 1995, s. 41)

Zebi¥ik — specialni technika, ktera se osvédéuje v ptipadech, kdy je realizovéna delsi
systematickd prace s klientem. Kurator pro mladez nakresli spole¢né s klientem Zebiik, kde
vrchol Zebfiku bude znamenat splnény hlavni cil a spodek zebtfiku soucasnou situaci.
Jednotlivé pricky zebtiku budou piedstavovat dil¢i, realné cile, které si klient ve spolupraci
s kuratorem pro mladez stanovi. Velmi dtileZité je ocenéni klienta za splnéni sebemensiho
cile, ale také pfipomenuti, Ze jesté¢ n¢jaké pricky na splnéni ¢ekaji. Smyslem techniky je,
aby si klient uvédomil a zvnitinil své potieby, své moznosti a silné stranky a premyslel
0 budoucnosti. Navozuje se piedstava, ze klient miize mit na sviij zivot vliv a predevsim se

sam stava aktivnim tviircem dalSich kroki vedoucich ke zméné¢. (Zakoutilova, 2008, s. 82)
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3 SPOLUPRACUIJICI SUBJEKTY

, Zajem ditéte musi byt prednim hlediskem pri jakékoli cinnosti tykajici se deti, at’ uz
uskutecnované verejnymi nebo soukromymi zarizenimi socialni péce, spravnimi nebo

zdkonoddarnymi organy. “ (Umluva o pravech ditéte &. 104/1991 Sb., ¢1. 3)

Pokud primarni vychovny c¢initel neplni svoji pfirozenou roli, pfipadné ji zanedbava ¢i
zneuziva, nastupuje preventivné vychovna ¢innost, kterd je v Ceské republice zajistovana
organy a institucemi vetejné spravy, ale i nestatnim sektorem. Velmi dualezita je vzajemna

spoluprace vSech zacastnénych subjektii pfi feseni situace problémového ditéte.

3.1 Verejny sektor

Stat zabezpecuje svoji ¢innost prostfednictvim ministerstev. Zejména se jednd o MPSV,
které v ramci své pusobnosti zajistuje pomoc a péc¢i v oblasti prace s détmi a mladeZi
a poskytuje socidlné-pravni ochranu déti prostfednictvim jednotlivych {Uzemné
samospravnich celkil. Zadkon o socialné-pravni ochrané déti vyslovné stanovi, které organy
socialné-pravni ochrany zajistuji socidlné-pravni ochranu. Jedna se zejména o krajské
fady, obecni ufady a obecni ifady obci s rozifenou ptisobnosti, ministerstvo, Utad pro
mezinarodné pravni ochranu. (Zakon o socialné-pravni ochrané déti ¢. 359/1999 Sb., § 4
odst. 1)

,Socialné-pravni ochranu ddle zajistuji obce v samostatné piisobnosti, kraje v samostatné
pusobnosti, komise pro socidlné-pravni ochranu déti, dalsi pravnické a fyzické osoby, jsou-li
vykonem socidlné-pravni ochrany povereny.“ (Zakon o socialné-pravni ochrané déti
¢. 359/1999 Sb., § 4 odst. 2)

Socialné-pravni ochrana déti je ve vSech modernich systémech garantovand statem
prostiednictvim statni spravy, ale realizovand je konkrétnimi socialnimi pracovniky na
mistni Grovni. Jednd se o tzv. pienesenou plsobnost statni spravy na samospravu. Tato
centralizovana ochrana déti zarucuje rovny pfistup ke vSem potiebnym détem, stejné
hodnoceni situace ditéte a jeho rodiny. Nutnym ptedpokladem je konkrétni vykon ochrany
déti na lokalni urovni, se znalosti situace ditéte, jeho rodiny, komunity i socidlnich
souvislosti dané oblasti, s moznosti intenzivniho kontaktu s klientem a navazujicimi

socialnimi sluzbami. (Pemova a Ptacek, 2012, s. 27)
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Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a télovychovy (déle jen MSMT) zabezpeduje &innost §kol
a dalSich skolskych zafizeni, mezi které patii piedevsim pedagogicko-psychologické
poradny, specidln¢ pedagogicka centra, stiediska vychovné péce a riizné typy tstavnich
zafizeni pro déti a mladez.

Mezi spolupracujici subjekty s OSPOD mulzeme =zaradit zejména policii, statni
zastupitelstvi, soudy, probacni a mediacni sluzbu, skoly, poskytovatele zdravotnich sluzeb,
pedagogicko-psychologické poradny, specialné pedagogicka centra, stfediska vychovné
péce, manzelské a rodinné poradny, interven¢ni centra, riznd Ustavni zafizeni a v prvni
fad¢ predevsim rodice.

., Vzhledem k tomu, Ze ohrozeni deti je multifaktorialni jev, je i k jeho FeSeni potreba

‘

multidisciplindrni spoluprace a kombinace formalnich i neformalnich prostredki.*
(Pemova a Ptacek, 2012, s. 31)

V posledni dobé se uplatiiuje v oblasti prace s problémovymi détmi a mladezi tzv. sitova
spoluprace, ktera zahrnuje vzajemnou spolupraci vSech zucastnénych subjektt. Tyto
subjekty navzajem kooperuji, sd€luji si potfebné relevantni informace a participuji
zdkonnym zplsobem na napliiovdni potieb klientl a svych cill. Matousek a Pazlarova
pripominaji, ze ,, pri rFizeni interakce mezi ostatnimi ucastniky planovani, coz jsou vétsinou
profesionadlové, je nutné neustdale myslet na prubéznou podporu aktivniho zapojeni ditéte
arodiny. Jde-/i o vetsi dité, ma prezentovat vlastni predstavy o reSeni situace a planech,
komentovat prispévky ostatnich, vyjadrovat se k navrhum a podilet se na vytvoreni planu.
(Matousek a Pazlarova, 2010, s. 167)

Organizace poskytujici sluzby jednomu klientovi, jedné rodiné by mély své sluZzby
koordinovat a usilovat o zvySeni prostupnosti hranic mezi poskytovateli sluzeb a resorty
statni spravy za predpokladu zachovani principu subsidiarity, €ili feSeni problému na
Z vyse uvedeného vyplyva, ze vzajemna spoluprace vSech zainteresovanych subjektii je
velmi dulezitd a pro klienta ptinosna. Tato spoluprace je ovlivnéna mnoha faktory
a lokdlnimi moznostmi, piedevSim moznymi pocty dostupnych subjekti a jejich
nabizenymi sluzbami. Kurator pro mladez je informovan o svych klientech z rtiznych
zdrojii. VEtsinou se jedné o upozornéni kol na zaSkolactvi, agresivni chovani zaka, Sikanu.
DalSimi zdroji informaci jsou policie, soudy, zdravotnicka zafizeni a dalSi organizace.
Snahu o feSeni problému mohou vyvinout i sami rodic¢e z ditvoda utekt, lhani, drobnych

kradezi pachanych vlastnimi détmi.
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Jak jiz bylo uvedeno, kurator pro mladez ve své Cinnosti vyuziva spoluprace s riznymi
institucemi a organizacemi, zejména témi lokalnimi. V praci je dale uveden vycet

nejfrekventovanéjSich spolupracujicich statnich subjekti.

Organy ¢inné v trestnim Fizeni

Trestni fad vymezuje organy ¢inné v trestnim fizeni tak, ze se jimi ,, rozuméji soud, statni
zastupce a policejni organ.* (Zakon o trestnim fizeni soudnim ¢. 141/1961 Sb., § 12

odst. 1)

Pracovnici OSPOD, zejména kurétofi pro mladeZ tzce spolupracuji s Policii CR a dalsimu
organy ¢innymi v trestnim fizeni. Pokud maji podezieni na spachdni trestného Cinu na
ditéti, davaji policii podnéty k proSetfeni, zda nedoSlo k naplnéni skutkové podstaty
trestného Cinu. Dalsi spoluprace probiha formou ucasti pti vyslechu nezletilého ditéte na
policii vramci trestniho fizeni. Spoluprace kuratort pro mladez s organy cinnymi
V trestnim fizeni je legislativné upravena s povinnostmi a pravomocemi jednotlivych

subjektt, a to jak ve vzdjemné spolupraci, tak i jednotlive.

Dle zdkona o soudnictvi ve vécech mladeze organy ¢inné podle tohoto zakona (policejni
organy, statni zastupci a soudy pro mladez) za ti¢elem zjisténi podrobng&jsich informaci pro
dalsi postup fizeni a ulozeni nejvhodnéj$iho opatfeni ulozi pftislusnému OSPOD
vypracovani zpravy o osobnich, rodinnych a socidlnich pomérech mladistvého a jeho
aktualni Zivotni situaci. Zprava je vétSinou pozadovéna v pisemné podobé a ,, musi
obsahovat zejména vek mladistvého, stupen jeho zralosti, dadle jeho postoj k provinéni
a jeho ochotu zajistit napravu zpusobenych Skod nebo odcinéni dalsich ndsledku, rodinné
pomeéry mladistvého, vietné vztahu mladistvého k jeho rodicum, stupen viivu rodicu na
ného a vztah mezi mladistvym, jeho Sirsi rodinou a blizkym socidalnim okolim, zdznamy
0 Skolni dochazce, jeho chovani a prospéchu ve Skole, a je-li zaméstnan, i skutecnosti
vyznamné pro posouzeni jeho chovani v zaméstnani, prehled jeho predchozich provinéni
a opatreni vuci nému pouzitych, jakoZ i popis jejich vykonu, vcetné zpusobu chovani
mladistvého.* (Zakon o odpovédnosti mlddeze za protipravni €iny a o soudnictvi ve

vécech mladeze ¢. 218/2003 Sb., § 56)

Dal$i mozna forma spoluprace OSPOD se soudy spociva v moznosti podat k soudu navrh
na nafizeni predb&zného opatieni v pripad€, Ze dit€ se ocitlo ve stavu nedostatku fadné

péce, nebo ,je-li Zivot ditéte, jeho normdalni vyvoj nebo jiny dileZity zdjem vaziné
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ohrozZen...” (Zakon o zvlastnich fizenich soudnich ¢. 292/2013 Sb., § 452) Pokud soud

navrhu vyhovi, umisti dit¢ do vhodného prostiedi za sou¢innosti pracovnikit OSPOD.

Probacéni a mediaéni sluzba

Probaéni a mediaéni sluzba (dale PMS) je v Ceské republice statni instituci, kterd je
upravena zdkonem ¢. 257/2000 Sb., o probacni a media¢ni sluzbé, a je fizena
ministerstvem spravedlnosti. Tento zakon predev§im umoznuje vyuziti alternativnich
sankci oproti ukladani trestu odnéti svobody, a to nejen v piipadé dospelych pachatelt, ale

predevsim mladistvych.

Podle Matouska a Matouskové ,, usiluje tato sluzba od pocatku své ¢innosti o reSeni sporit
mezi obvinénymi a poSkozenymi a...o urovnani konflikinich stavii a obnoveni respektu
K pravnim normdm v souvislosti s trestnim rizenim...na rozdil od probace, kterd v sobé
obsahuje vedle prvkit pomoci i prvky socialni kontroly (ty nevyzaduji souhlas pachatele), je
mozné pristoupit k mediaci pouze s vyslovnym souhlasem obou stran — tedy pachatele
i obeti. “ (Matousek a MatouSkova, 2011, s. 192)

PMS ,,za tim ucelem poskytuje obvinénému odborné vedeni a pomoc, sleduje a kontroluje
jeho chovani a spolupracuje s rodinnym a socidlnim prostredim, ve kterém Zije a pracuje,
S cilem, aby v budoucnu vedl rdadny zZivot.” (Zakon o probacni a mediacni sluzbé

¢. 257/2000 Sb., § 4 odst. 1)

S ¢innosti soudl souvisi také spoluprace PMS s kuratory pro mladeZz, zejména v piipadech
uloZeni alternativnich tresti mladistvym (zvlasté obecné prospé$nych praci a dohledu
probaéniho ufednika), kdy PMS spolupracuje i s dalSimi statnimi organy, ale 1 nestatnimi

organizacemi.

,,Dohledem probacniho urednika se rozumi pravidelné sledovini chovani mladistvého
Vjeho rodiné a zpiisobu vychovného piisobeni rodicii na néj, kontrola dodrzovani
ulozeného probacniho programu a vychovnych povinnosti a omezeni uloZenych
mladistvému soudem pro mladez a v pripravném Fizeni stdatnim zastupcem nebo
vyplyvajicich ze zdakona a jeho pozitivni vedeni probacnim urednikem k Zivotu v souladu se
zdkonem. *“ (Zakon o odpovédnosti mladeze za protipravni ¢iny a o soudnictvi ve vécech

mladeze €. 218/2003 Sb., § 16 odst. 1)
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Cilem soucinnosti kuratorti pro mladez a pracovnikii PMS je pfedevsim spole¢né plisobeni
na mladistvého za ucelem napravy nasledkti jeho provinéni, véetné jeho motivace
K pozitivnim zménam chovani. Spole¢nym jednanim obou subjektd dojde k zesileni
vychovného plisobeni na mladistvého za ucelem vedeni fadného zivota a vyhovéni tak

soudem nebo statnim zastupcem uloZenym podminkam.

Ze statistického vyhodnoceni PMS za rok 2014 fesili pracovnici v celé CR v kategorii
mladez (v€kova kategorie do 18 let zahrnujici spisy déti mladsich 15 let a spisy mladistvych)
2 961 piipadi zcelkového poctu 31 526 piipadd. Konkrétn€ mladez tvofila 9.4 %
z celkového poctu. V roce 2013 se jednalo o 11,2 % spocétem 2 913 piipadd mladeze.
(https://mww.pmscr.cz/ ze dne 28. 10. 2015) Z uvedenych statistickych tdaju vyplyva témért

stejny pocet ptipadii mladeze za posledni dva roky.

Poskytovatelé zdravotnich sluzeb

Kooperace socialnich pracovnikii s poskytovateli zdravotnich sluzeb vyplyvd opétovné
Z legislativniho ramce, zejména ze zdkona o socialné-pravni ochrané déti, ktery uvadi, ze
,,obecni urad obce s rozsirenou pusobnosti na vyzadani miize poskytovat potiebné udaje
poskytovateli zdravotnich sluzeb. (Zakon o socialné-pravni ochran¢ déti ¢. 359/1999 Sb.,
§ 51 odst. 4 pism. e) Jmenovany zadkon dale stanovi povinnost poskytovatelii zdravotnich
sluzeb bezplatné sdélit idaje potiebné pro poskytnuti socialné-pravni ochrany. Bezplatnost
se nevztahuje na udaje tykajici se zdravotniho stavu ditéte. Pokud maji byt sdéleny udaje
0 podezifeni z tyrani, zneuzivani nebo zanedbavani péce o dité, nelze se dovolavat
povinnosti zachovavat ml¢enlivost podle zvlastniho pravniho pfedpisu. (Zakon o socialné-pravni

ochrané déti ¢. 359/1999 Sb., § 53)

Spoluprace  spocivda  pfedev§im v konkrétni  vyméné  informaci,  zejména
0 hospitalizovanych détech po poZiti riznych navykovych latek, kdy détska oddé€leni
zdravotnickych zafizeni pfedaji potfebna sd€leni kurdtorim pro mladez, ktefi dale zajist'uji

socialni préci s rodinou dle pfislusnych zakonnych norem.
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Skolska zarizeni

Vychovu ve skole Jiva rozdélil podle jeji formy na skupinu tvoienou vychovou v ramci
vyuCovani a na skupinu, ktera zahrnuje vychovu ve skolnim prosttedi, ale v aktivitdich

mimo vyucovani. (Jiva, 1997, s. 89)

Véagnerova uvadi, ze skola je vyznamnou instituci ovliviijici détskou osobnost i rozvoj
psychickych funkci. Kazdé Skolské zafizeni pfispiva k eliminaci individualnich rozdilt
a vytvari tlak na posileni vlastnosti a kompetenci, které¢ odpovidaji obecnému modelu
uspésného zaka. (Vagnerova, 2005, s. 20) Dale Vagnerova konstatuje, ze ,,zviadnuti
pozadavkii skoly vytvari predpoklady pro ziskani dalsich roli, spojenych s urcitym
spolecenskym postavenim. “ (Vagnerova, 2004, s. 279)

Spoluprace skol a Skolskych zatizeni s OSPOD je opétovné upravena v zékon¢ o socidlné-pravni
ochrané déti ¢. 359/1999 Sb. Tato spoluprice byva velmi intenzivni, nebot’ pravé Vv téchto
zafizenich travi klienti kurdtori pro mladez nejvice svého Casu. Nejcastéjsi kooperace
probihd na trovni zakladnich s$kol, nebot’ ,,skolni dochazka je povinna po dobu deviti
Skolnich rokii, nejvyse v§ak do konce Skolniho roku, v nemz Zak dosahne sedmnactého roku
veku. “ (Zékon o ptredSkolnim, zdkladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani

¢. 561/2004 Sb., § 36 odst. 1)

V ramci feseni problémového chovani zakl na Skolach je velmi dilezitd nejen soucinnost
Skol s dal§imi orgdny a institucemi, které se touto problematikou zabyvaji (OSPOD, détsti
lékafi, organy ¢inné v trestnim fizeni, pedagogicko-psychologické poradny a dalsi), ale
predevsim spoluprace rodicli a pedagogickych pracovniki, vychovného poradce, Skolniho
metodika prevence, $kolniho psychologa ¢i Skolniho specialniho pedagoga (pokud na $kole
pracuje). Primarni odpovédnost za vzdélani a vychovu ditéte maji samoziejmé jeho rodice.
Mezi poradenské pracovniky na Skoldch mlZeme v soucasné dobé zahrnout vychovné
poradce a Skolni metodiky prevence, vyjimecné se lze na Skolach setkat se Skolnimi

psychology a §kolnimi speciadlnimi pedagogy.

Vsechny zakladni, stfedni a specialni Skoly maji mezi svymi zaméstnanci vychovného
poradce. VétSinou se jednd o kumulovanou funkci, kdy ucitel mimo svého tuvazku
vykonava pedagogicko-psychologické poradenstvi v oblasti vychovy, vzdélani a volby
dalSiho studia zaka. (Mihlpachr, 2010, s. 10) Vychovny poradce aktivné spolupracuje
s dalsimi pedagogy, ale pfedev§im svou pozornost soustfedi na zaky Skoly. Zaméfuje se na

ty, ktefi maji problémy se svym chovanim, zejména agresivnim, s komunikaci s druhymi,
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nedodrzuji pravidla dand Skolnim tadem, dopousti se kradezi ve Skolnim kolektivu.
Nasledné vede s détmi a jejich rodici individualni konzultace s doporu¢enim dals$i odborné

péce (pedagogicko-psychologické poradny, stiediska vychovné péce, OSPOD).

Skolni metodik prevence piisobi v oblasti prevence socialné patologickych jevi u zakd
Skoly. V této oblasti vytvari preventivni programy a strategie Skoly, podili se na jejich

realizaci, v ramci které spolupracuje s dalSimi institucemi (policie, OSPOD).

MSMT vydalo metodicky pokyn k primarni prevenci socialné patologickych jevi u déti,
zaku a studentt ve skolach a skolskych zatizenich ¢. j. 20 006/2007-51, kterym je primarni

prevence ,,zameériena na:
a) predchdzeni zejména nasledujicim rizikovym jeviim v chovani Zakii:
- zaskolactvi,
- Sikana, rasismus, xenofobie, vandalismus,
- kriminalita, delikvence,

- uzivani navykovych latek (tabak, alkohol, omamné a psychotropni latky — dale
jen ,,OPL*“ a onemocneéni HIV/AIDS a dalsimi infekcnimi nemocemi

souvisejicimi s uzivanim navykovych latek,
- zavislost na politickém a naboZenském extremismu,
- netolismus (virtualni drogy) a patologické hracstvi (gambling)
b) rozpoznani a zajisténi véasné intervence zejména v pripadech:
- domacitho nasili,
- tyrani a zneuzivani deéti, vcetné komercniho sexualniho zneuzivani,
- ohrozovani mravni vychovy mladeze,

- poruch prijmu potravy (mentdlni bulimie, mentalni anorexie).“ (Metodicky
pokyn MSMT k primarni prevenci socialné patologickych jevii u déti, zakt

a studentti ve Skolach a Skolskych zafizenich €. j. 20 006/2007-51, ¢l. 1 odst. 2)

Metodicky pokyn dale doporucuje zaclenit problematiku primdrni prevence socialné
patologickych jevii do $kolniho vzdélavaciho programu a tim soucasné do vSech oblasti

vyuky.
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Pro jednotné feSeni problémového chovani zakd na $kolach bylo vytvofeno MSMT
Metodické doporuceni €. j. MSMT-43301/2013 pro praci s Individudlnim vychovnym
programem (dale IVyP) v ramci feseni rizikového chovani zékt. IVyP predstavuje formu
spoluprace mezi Skolou, zakem, zdkonnym zastupcem, piipadné i dal$i zucastnénou

stranou pii feSeni rizikového chovani zaka.

Pedagogicko-psychologické poradny

Pedagogicko-psychologické poradny (dale PPP) zahrnujeme mezi $kolska poradenska
zafizeni, jejichz zfizovateli jsou vétsinou pfislusné kraje. Cinnost PPP specifikuje
piedevsim zakon ¢. 561/2004 Sb., o pfedSkolnim, zakladnim, stfednim, vys$§im odborném
a jiném vzdélavani (Skolsky zédkon) a vyhlaska Ministerstva Skolstvi, mladdeze a t€lovychovy
¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych

zafizenich.

Cinnost PPP je zamé&fena zejména na komplexni psychologickou, specialné pedagogickou
a socialni diagnostiku s cilem zjistit pfi¢iny poruch uceni, chovani a dal$ich problému ve
vyvoji osobnosti, vychové a vzdélavani déti a mladeze. Specializuji se na zjiSténi
individualnich predpokladid v souvislosti s profesni orientaci zakt. Poskytuji odborné
informace pedagogickym pracovnikiim skol a skolskych zatizeni pti vychové a vzdélavani

déti a zakd. (Miihlpachr, 2010, s. 11)

Mimotéadné dileZité je poradenstvi u problémové mladeze, zejména déti a mladistvych
s disocidlnim, asocidlnim a antisocidlnim chovanim, jejichZ socialni zaclenéni pusobi
spolecnosti problémy. Tato skupina vyzaduje zvlastni piistup, ktery je odlisny od ptistupu

k vétsin¢ populace. (Kohoutek, 2006, s. 169)

PPP poskytuji své poradenské sluzby bezplatné. Tym odbornikll je tvofen psychology,
specialnimi pedagogy a socidlnimi pracovniky. K odbornému vysetieni miize dité objednat
sam zakonny zastupce, kdy podnét k objednani mtze dat skola nebo jiné Skolské zatizeni,
ale napt. 1 kurdtor pro mladez. Samy PPP spolupracuji se Skolami, Skolskymi
a zdravotnickymi zafizenimi i organy socialné-pravni ochrany déti, a to i v ramci rtiznych

preventivnich programd.
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Specialné pedagogicka centra

Specidlné pedagogicka centra (dale SPC) patii spolu s PPP a stiedisky vychovné péce mezi
Skolska poradenskd zatizeni. Legislativné jsou vymezeny stejné¢ jako PPP. SPC se d¢li
podle zdravotniho postizeni klientli, svoji Cinnost vykonavaji ambulantn€é na pracovisti
centra. Tym pracovnikit SPC tvoii psychologové, specidlni pedagogové a socialni

pracovnik.

SPC poskytuje péci détem s jednim typem postizeni 1 détem s vice vadami. Zajistuji svym
klientim komplexni diagnostiku, specidlné¢ pedagogickou a psychologickou péci,
zabezpecuji specidlni terapie dle potieb klienti a nacvik pouzivani kompenzacnich
pomucek. Poskytuji odbornou pomoc v procesu socialni integrace ve spolupraci s rodinou,
Skolami, dal$imi $kolskymi poradenskymi zafizenimi a institucemi. Pracuji s détmi

zpravidla ve véku od 3 do 19 let. (http://www.msdemlova.cz/ ze dne 25. 10. 2015)

Spoluprace kuratorti pro mladez se SPC se realizuje vyjimeéné, vétSinou v ptipadech, kdy

se jedna o problémy s chovanim u mentalné postizenych déti.

Strediska vychovné péce

S timto typem Skolského poradenského zatizeni spolupracuji kuratofi pro mladez pomérné
Casto, nebot’ cilem jejich Cinnosti je zejména poskytnuti preventivné vychovné péce
apomoci détem a mladezi pfi zachyceni jiz prvnich projevii vychovnych problému
a negativnich jevil v socidlnim vyvoji, kdy timto je mozné ptedejit vaZnéjSim problémiim

ve vychové a vyvoji ditéte.

.,V praxi poskytuje stredisko péci détem, u nichz vznika zavislost na alkoholu ¢i jinych
drogach, pripadné patologické hrdcstvi, détem v krizovych situacich, jez souviseji
S rodinnou situaci ci se Skolou (napr. détem utikajicim z rodin, détem ze selhdvajicich
rodin), a detem, které se vraceji do béiného zZivota po ustavmim pobytu.” (Matousek

a Matouskova, 2011, s. 197)

Legislativné jsou strediska vychovné péce (dale SVP) zakotvena v zékoné €. 109/2002 Sb.,
o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve skolskych zatizenich a o preventivné
vychovné péci ve skolskych zatfizenich. Kooperace orgdnil socialné-pravni ochrany déti se
SVP je vuvedeném zakoné upravena. Dle tohoto zakona poskytuje SVP sluzby

poradenské,  terapeutické,  diagnostické,  vzdélavaci, specialn€¢  pedagogické
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a psychologické, vychovné, socidlni a informacni. (Zakon o vykonu ustavni vychovy nebo
ochranné vychovy ve Skolskych zafizenich a o preventivné vychovné péci ve skolskych

zafizenich ¢. 109/2002 Sb., § 16 odst. 2)

Uvedené sluzby jsou pro klienty zajisStovany ambulantni formou, lze také vyuzit formu
celodenni nebo interndtni s délkou pobytu nejdéle osmi tydnl. Odborna prace SVP je
zajistovana psychology, etopedy a socialni pracovnici, kteti vyuzivaji pii praci s klientem

formy individudlni, skupinové a rodinné terapie.

, Vychovna  strediska predstavuji  z koncepcniho  hlediska prechod mezi nabidkou

ambulantni péce, vychovnym poradenstvim a ustavni péci. “ (Mihlpachr, 2010, s. 115)

ManzZelské a rodinné poradny

Manzelské a rodinné poradny poskytuji poradenstvi, podporu, provazeni a stabilizaci
rodindm s détmi i jednotlivetim, ktefi se ocitli vV narocné zivotni situaci, kterou jiz vlastnimi
silami nejsou schopni zvladnout. Poskytované socidlni sluzby jsou podle zdkona
0 socidlnich sluzbach pro klienty bezplatné. (Zakon o socidlnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb.,
§72)

Zameéstnanci poraden se zabyvaji osobni, parovou a rodinnou problematikou, nevyjimaje
problematiku socialni. V této oblasti spolupracuji s dal§imi navaznymi institucemi, jako
jsou okresni soudy, intervencni centra a piedevS§im organy socidlné-pravni ochrany déti.

(http:/Awww.psychocentrum.cz/ ze dne 26. 10. 2015)

Kuratofi pro mladez vyuZzivaji pfedev§im nabizenych sluzeb v odborném sociilnim
poradenstvi zaméfeném na cilovou skupinu déti a mladeze ve véku od 11 do 26 let, ktera je

ohrozena ptisobenim spolec¢ensky nezadoucich jevl a socialné problematického prostiedi.

Ustavni zarizeni

Jsou-li vychova ditéte nebo jeho télesny, rozumovy ¢i dusevni stav, anebo jeho radny
vyvoj vazne ohrozeny nebo naruseny do té miry, Ze je to v rozporu se zajmem ditéte, anebo
JSOU-li tu vadzné divody, pro které rodice ditéte nemohou jeho vychovu zabezpecit, miize

soud jako nezbytné opatreni také naridit ustavni vychovu...Soud pritom vzdy zvaZuje, zda
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neni na misté dat prednost svereni ditéte do péce fyzické osoby. (Obcéansky zakonik
¢. 89/2012 Sb., § 971)

Pokud preventivné vychovna ¢innost v oblasti prace s problémovym ditétem a jeho
rodinou byla netc¢inna, a dalsi setrvani ditéte v nefunkénim rodinném prosttedi je pro né¢ho
ohrozujici, nebo problémové chovani ditéte je natolik zavazné, Ze nedoslo k ndpravé za
spoluprace rodiny s ambulantnimi zafizenimi, je potfeba pro toto dité zabezpecit ndhradni
vychovu. Nejvhodnéjsim feSenim se jevi umisténi ditéte v radmci jeho $irsi rodiny, ktera je
ochotna a predevsim schopna zajistit ditéti faddnou a potifebnou péci. Pokud neni mozné
tuto péci zajistit, je vyuzivan institut péstounské péce, porucenstvi, ptipadne svéfeni ditéte
do péce jiné fyzické osoby. Neni-li mozné vyuzit z hlediska pravniho ndhradni rodinné
péce, je nutné uvazovat o soudné€ natfizené Ustavni vychové nebo soudem ulozené ochranné

vychove.

Ustavni vychova je soudem nafizena v piipadech déti pochazejicich z rodin, kde jim neni
poskytnuta dostate¢na péce nebo je jejich vychova vazné ohrozena. Naproti tomu ochranna

vychova je uloZena détem se zavaznymi poruchami chovéni. (Pavkova, 2008, s. 134)

Zékon o vykonu tustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve Skolskych zatizenich

a o preventivné vychovné péci ve Skolskych zatizenich definuje, Ze ,,zafizenimi jsou:
a) diagnosticky ustav,
b) deétsky domov,
C) detsky domov se Skolou,

d) vychovny ustav.” (Zakon o vykonu Ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve
Skolskych zatizenich a o preventivné vychovné pé€i ve Skolskych zatizenich

¢. 109/2002 Sb., § 2 odst. 1)

Citovany zékon ukladd zafizenim spolupraci s organy socidlné-pravni ochrany déti
v souladu s vypracovanymi individualnimi plany ochrany ditéte. Kuratofi pro mladez
pfevazné spolupracuji s diagnostickymi tstavy pro mladez, détskymi domovy se Skolou
a vychovnymi ustavy. Posledni dv€ zminovand Ustavni zafizeni zajiStuji péci o déti se
zavaznymi poruchami chovani s nafizenou Ustavni vychovou nebo ulozenou ochrannou
vychovou. Klientem détského domova se Skolou miize byt dit¢ ve veéku od Sesti let do
ukonceni povinné Skolni dochazky. Do vychovného ustavu je zafazeno dité starSi patnacti

let, ve vyjimecnych ptipadech i dit€ mladsi s uloZenou ochrannou vychovou.
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Mezi nejcastéjsi kritéria, kterd vedou kuratory pro mladez k podani ndvrhu na nafizeni
ustavni vychovy, patii protipravni jednani (pfestupky a trestnd ¢innost), poc¢inajici zavislost
na drogach, alkoholu a automatech, dale utéky z domova, mnozstvi vychovnych opatieni
zrealizovanych pied podanim navrhu a zahal¢ivy zplisob zivota. (Matousek a Matouskova,

2011, s. 153)

., Umisteni do ndahradni ustavni péce...neni schopno naruSeny vyvoj nikterak zvratit.
Ustavni péce by tedy neméla slouzit k dlounodobému umisténi déti. Pro zdravy vyvoj ditéte
je potiebné a prirozené vyrustat v rodinném prostiedi, které mu poskytuje dostatek podnétu
a pocit komunity. Pouze takové prostredi je schopno pozitivné ovlivnit i naruseny vyvoj

ditete. “ (Ptacek a kol., 2011, s. 47)

3.2 Nestatni sektor

V Ceské republice dolo po roku 1989 k rozvoji ptisobeni nestatniho sektoru, ktery se zacal
orientovat na rizné formy pomoci, na terapeutickou praci s klientem, na krizovou
intervenci zejména v oblasti drogovych zavislosti, domaciho nasili, tyrdni a zneuZzivani
(napt. K-centra, détska krizova centra), na okamzitou socidlni vypomoc prostiednictvim
cirkevni charity, na dlouhodobéjsi socidlni podporu formou ubytovani v azylovych
domech, v socialnich bytech, které jsou provozované nadacemi, ob¢anskymi sdruzenimi
acirkvemi. V nestatnich zafizenich se zacaly vyuZzivat moderni psychoterapeutické
postupy a metody prace, véetn¢ pisobeni v oblasti volnocasovych aktivit déti a mladeze.
(Kraus a Polackova, 2001, s. 183)

Organ socialné-pravni ochrany déti pfi své cCinnosti spolupracuje nejen se statnimi
subjekty, ale vyuziva také v nemalé mife spoluprace nestatnich neziskovych organizaci,
jejichz cilova skupina zahrnuje i cilovou skupinu kuratortt pro mladez. Pravé od téchto
spolupracujicich nestatnich subjekti se mohou kuratoti pro mladez dozvidat o détech, které
maji problémové chovani a mohou byt jejich potencidlnimi klienty. Velmi dilezita je
| zpétnd vazba, kdy kuratofi pro mladez kooperuji s témito nestatnimi neziskovymi
organizacemi tim zpisobem, ze vyuzivaji jejich nabizenych sluzeb.

Skarabelova uvadi, Ze ¢innost nestatnich neziskovych organizaci je zaméfena na potieby
ptislusného regionu, ve kterém provozuje své aktivity. Jedna se napi. o obecné prospesné
spole¢nosti, nadace a nadac¢ni fondy, obcanska sdruzeni, cirkve a ndbozenské spolecnosti,

které jsou zakladany fyzickou nebo pravnickou osobou. (Skarabelova, 2002, s. 25)
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Bechynova a Konvi¢kova piipominaji, ze dobrou zpravou je, ze v souvislosti s novym
trendem komunitniho planovani na urovni obci vznikaji nestitni neziskové organizace
poskytujici socialn¢ aktivizacni sluzby pro rodiny. (Bechynova a Konvickova, 2008, s. 32)
Zakon o socialnich sluzbach definuje, Ze ,,socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
Jjsou terénni, popripadeé ambulantni sluzby poskytované rodiné s ditetem, u kterého je jeho
vyvoj ohrozen v dusledku dopadii dlouhodobé krizové socialni situace, kterou rodice
nedokadzi sami bez pomoci prekonat, a u kterého existuji dalsi rizika ohrozeni jeho vyvoje. “
(Zakon o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., § 65) Uvedené sluzby jsou zahrnuty do
sluzeb socidlni prevence, které , napomdhaji zabranit socidlnimu vylouceni osob, které
Jsou timto ohroZeny pro krizovou socidlni situaci, Zivotni ndavyky a zpiisob Zivota vedouci
ke konfliktu se spolecnosti, socialné znevyhodnujici prostredi a ohroZeni prav
a opravnenych zdjmu trestnou cinnosti jiné fyzické osoby. Cilem sluZeb socidlni prevence
je napomdahat osobam k prekonani jejich nepriznivé socialni situace a chranit spolecnost
pred vznikem a Sirenim nezZadoucich spolecenskych jevi.“ (Zékon o socidlnich sluzbach
¢. 108/2006 Sb., § 53)

Velkym piinosem nestatnich neziskovych organizaci je zejména nabidka moznosti traveni
volného cCasu déti v ruznych volnocasovych aktivitdch, ale vyznamné jsou i jejich
preventivni aktivity s vyuZitim novych metod a forem prace s détmi a mladezi. Pro
uvedenou spolupraci je dulezité, aby kuratofi pro mladez méli informace a piehled
0 nabizenych neziskovych organizacich zamétenych na praci s détmi ve svém spravnim
obvodu, a nasledn¢ tyto informace mohli rodi¢iim piedat s doporuc¢enim, kde napt. mohou
jejich déti plnohodnotné travit volny Cas.

Kraus a Sykora uvadi, Ze ,, volny cas je tedy nejen vyznamnou oblasti Zivota ale i vychovy,
casem ocekavani, ale i rizik. *“ (Kraus a Sykora, 2009, s. 50)

Péavkové zahrnuje do volného Casu odpocinek, rekreaci, zabavu, zajmové €innosti, zdjmove
vzdélavani, dobrovolnou spoleCensky prospéSnou ¢innost stim, ze volny cas déti
a mladeze nezahrnuje vyucovani, sebeobsluhu, zakladni péci o zevnéjSek a povinnosti
souvisejici s provozem rodiny a domacnosti. (Pavkova, 2008, s. 13)

Jedna se o dobu, ve které je clovek sam sebou, jedna svobodné a dobrovolné na zaklade
uréité hodnotové orientace. Cinnosti konané ve volném &ase maji vyznam pro uréitého
Cloveka, dilezity je 1 jejich spolecensky dosah. (Kraus a Sykora, 2009, s. 51)

., Mnohym détem vsak casto volny cas planuji dospéli a zbyva jim malo casu na hru, kterou

by si mohly samy urcovat. Z dobre minéného umyslu...casto vyristd pretizeni a stres ze
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zdajmové cinnosti. Uméla nabidka, jak vyuzit volny cas, se stava stale vice obchodem.
(Reuysova a Viehoffova, 2000, s. 7)

Pedagogické piisobeni na déti a mladez v dobé mimo vyucovani je dulezitou oblasti
vychovného pisobeni. Vede jedince k raciondlnimu vyuzivani volného cCasu, formuje
hodnotné zajmy, uspokojuje a kultivuje vyznamné lidské potieby, rozviji specifické
schopnosti a upeviuje zadouci moralni vlastnosti. Pusobi také preventivné proti
spoleCensky nevhodnym a Skodlivym formam chovéni, jako jsou projevy agresivity,
zaskolactvi, drogova zavislost, gamblerstvi, zavislost na virtualni droze, problémy v oblasti
sexu. (Pavkova, 2008, s. 37 — 38)

V praxi pasobi konkrétni organizace, zafizeni nebo sdruzeni, jejichz Cinnost je vzdy
orientovana na urc¢itou skupinu déti v ur¢itém Casovém prostoru za pomoci potiebného
persondlu a pro konkrétné zaméfenou zadjmovou oblast. Mezi nejvyznamnéjsi zatizeni pro
vychovu mimo vyucovani mizeme zaradit:

» Skolni druziny- zaméfuji se predev$im na socidlni péci a bezpecnost déti v dobé
pobytu jejich rodi¢t v zaméstnani, vyznamné je uspokojeni velké potieby pohybu
téchto déti

» Skolni kluby — tézist¢ prace klubu je v z4jmové Cinnosti, pracuji s détmi stfedniho
Skolniho véku na bazi dobrovolnosti

» stiediska pro volny ¢as déti a mladeZe — zahrnuji domy déti a mladeze a stanice
zajmovych Cinnosti zaméfené na realizaci specializovanych z4jmovych cinnosti
pod odbornym pedagogickym vedenim

» domovy mladeZe — zajist'uji vychovnou péci, ubytovani a stravu zaki stiednich
Skol, kteti nemohou denné do Skoly dojizdét, dbaji o tcelné vyuziti volného Casu
mladeze

> zakladni umélecké Skoly — poskytuji uplatnéni détem a mladezi v oblasti
esteticko-vychovné

» jazykové Skoly — zamétuji se na vzdélavani v oblasti vyuky cizich jazykd.

Mimo vyse uvedenych zafizeni plsobi v oblasti volnocasovych aktivit déti a mladeze
mnoho dalSich subjektl, naptf. obfanskd sdruzeni, télovychovné a sportovni organizace,
kulturni zafizeni. Svou ¢innost v této oblasti obnovila 1 cirkev a ndbozenska spolecCenstvi.
(Pavkova, 2008, s. 43 — 45)

Napliovani volného ¢asu déti a mladeze vhodnymi aktivitami zaujima dilezité misto pfi

utvafeni osobnosti mladého ¢lovéka a hraje vyznamnou roli v rdmci socializace jedince.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii, s. r.0. 39

Pokud se spolecnosti podati kvalitnim zplisobem zabezpecit traveni volného cCasu déti
a mladeze, je mozné timto castecn¢ kompenzovat nepodnétné rodinné prostiedi. Presto
zaujima rodina dominantni roli v oblasti volnoc¢asovych aktivit déti a mladeze, piisobi na

dité vychovng, ovliviiuje ho svym kazdodennim jednanim a chovéanim.

Dle BakoSové ma vychova v rodiné rozvijet ,, vzrah K sebe samému, vztah K spolocnosti,

k ludom, k rodine, vztah k prirode. “ (BakoSova, 2008, s. 94)
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II. PRAKTICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii, s. r. 0. 41

4 VYZKUM ZAMERENY NA PRACI KURATORU PRO MLADEZ
Z POHLEDU DETSKYCH KLIENTU

V teoretické Casti bakalaiské prace byly zpracovany zakladni pojmy z oblasti ¢innosti
kurator pro mladez, byla pfedstavena cilova skupina klientl, metody socidlni prace

s nezletilymi klienty a spolupracujici statni i nestatni subjekty.

Empirickd ¢ast bude zaméfena na ziskani dat vyzkumnym Setienim, jejich zpracovani,

analyzu, interpretaci a moznosti dal§iho vyuziti v praxi, pfipadné v dalsi vyzkumné praci.

Hendl povazuje vyzkum za Cinnost zabyvajici se otazkami spojenymi s vSednim zivotem.
(Hendl, 2012, s. 25) Obecny metodologicky pfistup vedouci k feSeni vyzkumné otazky
nazyva vyzkumnou strategii. (Hendl, 2012, s. 39)

Vzhledem k zaméfeni bakalaiské prace a zkoumanému jevu, kdy snahou je co nejhlubsi
porozuméni postojiim a nazorim klientli kuratord pro mladez, byla zvolena kvalitativni

vyzkumna strategie s vyuzitim metody pozorovani, rozhovoru a analyzy dokumentd.

V odborné literatufe existuje mnoho definic a charakteristik kvalitativniho vyzkumu.
V praci budou uvedeny nékteré znich. Disman povazuje kvalitativni vyzkum za
nenumerické Setfeni a interpretaci socialni reality, kdy cilem je porozuménti, které vyzaduje
vhled do velkého mnozstvi dimenzi zkoumaného problému, a vytvareni teorie. (Disman,

2000, s. 285 — 286)

Dle Chrasky kvalitativni vyzkumy pochézi z fenomenologie, kterd je zavisla na lidskych
citech, postojich a pfesvédceni, a tudiz je moZzna existence vice realit. (Chraska, 2007,

s. 32)

Ferjencik uvadi, Ze kvalitativni vyzkum je orientovan holisticky, kdy cloveék, jeho
produkty, udalosti jsou zkoumany v celé S§ifi, ve vSech rozmérech, vzajemnych

souvislostech, integrované. (Ferjencik, 2000, s. 245)
., Hlavni cile védeckého poznavani: popis — predikce — vysvétleni. © (Ferjencik, 2000, s. 14)

Svatitek a Sed’ova definuji kvalitativni piistup jako ,,proces zkoumdni jevii a problémi
V autentickém prostiedi s cilem ziskat komplexni obraz téchto jevi zaloZzeny na hlubokych

datech a specifickém vztahu mezi badatelem a vicastnikem vyzkumu.* (Svati¢ek a Sed’ova,

2014, s. 17)
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Logika kvalitativniho vyzkumu je induktivni, kdy na zacatku vyzkumu je potieba nasbirat
data a poté patrat po pravidelnostech v téchto datech, jejich vyznamu a formulovat nové

teorie. (Disman, 2000, s. 287)

4.1 Metody a cile vyzkumu, stanoveni vyzkumnych otazek

Cilem empirické ¢asti bakalaiské prace je na zaklad¢ realizovaného vyzkumného Setfeni
zjisténi nazoru, pohledu détskych klienti na praci kurdtori pro mladez se zaméfenim na
objasnéni diivodu, co mohlo zptisobit nevhodné chovani téchto klient. V ramci vyzkumu
bude zjistovano, jak détsti klienti vnimaji a respektuji dohodnutou spolupraci s kuratorem
pro mladez, zda nékteré proménné, jako pohlavi ¢i v€k kurdtora, pfitomnost rodice pii
jednéani nebo samotné prostiedi jednani s kuratorem, hraji dileZitou roli pro vnimani ditéte
a jsou pro n¢ho podstatné. K dosazeni cile vyzkumu byly stanoveny nasledujici vyzkumné

otazky:

VO1: Jak vnimaji détsti klienti praci kuratord pro mladez?
VO2: Je pro détské klienty kuratort pro mladez dtlezité genderové déleni kuratora?
VO3: Jaké je rodinné prostredi détskych klientti kuratorti pro mladez?

VO4: Jak travi détsti klienti kuratori pro mladez sviij volny ¢as?

Sbér vyzkumnych dat byl realizovdin pomoci metody zucastnéného pozorovani,
polostandardizovaného rozhovoru a analyzy dokumentd. Z divodu zajisténi kvality
zkoumani, pfedevS§im jeho validity, bylo vyuZito triangulace, kdy Ferjencik uvadi, Ze

informaci zjistovat a zaroven overovat. “ (Ferjencik, 2000, s. 246)

Védecké pozorovani je Reichlem definovano jako ,,technika sbéru informaci zalozend na

zaméreném, systematickem a organizovaném sledovani smyslove vnimatelnych projevi

aktualniho stavu prvki. “ (Reichel, 2009, s. 94)
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Metoda rozhovoru byla vybrana proto, ze ,, klade mensi naroky na iniciativu respondenta,

vvvvvv

Jjisté, Ze dotazovand osoba je ta, kterd byla vybrana do vzorku. “ (Disman, 2000, s. 141)

Vzhledem Kk tomu, Ze prace je zaméfena predev§im na pohledy a hodnoceni nezletilych
klienti, byly rozhovory s détskymi klienty kuratori pro mladez vedeny podle piedem
ptipravené¢ho sledu jedenécti zékladnich otazek rozhovoru ,,vietné podrizenych otdzek

a sond rozvijejicich respondentovy odpovedi. * (Radvan a Vaviik, 2012, s. 49)

V polostandardizovaném rozhovoru byly pouzity piedevsim oteviené otdzky se snahou
0 jejich jasné a pro détské klienty srozumitelné znéni. Vyzkumnik se snazil o vyvarovani
se dvojsmyslnym otazkam. Ugastnikiim rozhovoru byl dan prostor pro jejich svobodné
vyjadieni svych ndzort,, pocitd, svého vniméni a hodnoceni opakovaného jednéani
s kuratorem pro mladez. Ugastnici dostali moznost i pro vyjadieni se mimo kladené
otazky. Béhem rozhovora byl vytvofen vztah vzajemné divéry a zajmu, vzhledem k véku
ucastnikti k nim bylo pfistupovano velmi citlivé. Byli ujistovani o divérnosti a zachovani

anonymity sdélenych dat. Znéni struktury otazek je uvedeno v piiloze P Il této prace.

Vedeni kvalitativniho rozhovoru je dle Hendla uménim 1 védou soucasné a ,,vyZaduje

dovednost, citlivost, koncentraci, interpersonalni porozumeéni a disciplinu. © (Hendl, 2012,

s. 166)

Uvodni otazky polostandardizovaného rozhovoru byly formulovany za G¢elem navozeni
kontaktu s Gcastnikem a zjisténi jeho zakladnich demografickych udaji. Nasledujici otazky
byly zaméfeny na zjisténi subjektivnich pociti a ndzorli ucastnikd. Zavér rozhovoru
obsahoval otazky zamétené k budoucnosti ucastnikii. Nasledovalo pod€kovani a rozlouceni
se. Reichel oznacuje potadi otazek v rozhovoru za ,,dramaturgii dotazovani.* (Reichel,
2009, s. 106)

Metoda analyzy dokumentli spocivala ve studiu spisové dokumentace nezletilého ditéte
vedené kurdtorem pro mladez. Souhlas s nahlédnutim a studiem spisit byl dan vedenim
piislusného odboru za podminky zabezpeceni maximalni ochrany a anonymity ziskanych

dat. Vyhodou byl pracovni pomér vyzkumnika na ptislusSném odboru.
Hendl za dokumenty povazuje , takova data, ktera vzmikla v minulosti, byla porizena
nekym jinym nez vyzkumnikem a pro jiny ucel, nez jaky ma aktudlni vyznam. Vyzkumnik se

tedy zabyvd tim, co je jiZ k dispozici, ale musi to vyhledat. “ (Hendl, 2012, s. 204)
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Data ziskana vyzkumnym Setienim byla poté zpracovéana, analyzovdna a prezentovana

Z pohledu socialni pedagogiky.

4.2 Charakteristika a vybér ucastniki vyzkumu

Gavora uvadi, ze ,,u kvalitativniho vyzkumu jde o vybér zamérny. Nikdy se tu nepouziva
nahodny vyber, ktery je typicky pro kvantitativni vyzkum. Zamerny vybér je potrebny proto,
aby vybrané osoby byly vhodné, tj. aby mély potrebné védomosti a zkuSenosti z daného

prostiedi. Jen tak mohou podat informacnée bohaty a pravdivy obraz o nem.* (Gavora,

2000, s. 144)

,,Cilem konstrukce vzorku v kvalitativnim vyzkumu je reprezentovat populaci problému,

populaci jeho relevantnich dimenzi. “ (Disman, 2000, s. 304)

Vyzkum byl proveden na zaklad¢ zdmérného vybéru ucastnikd vyzkumu z fad nezletilych
klientd kurator pro mladez, ktefi pracuji na Odboru socidlnich véci Magistratu meésta
Jihlavy. Ucastniky vyzkumu byly vybrany déti ve véku 14 az 17 let, kdy jednou
z podminek vybéru bylo, aby s nimi kurator pro mladez pracoval dlouhodob¢, nejméné
jeden rok, a stale byly jeho klienty. Toto kritérium bylo vybrano z diivodu hodnoceni
efektivnosti prace kuratora pro mladez. Bylo dbano alesponn na cCasteCné zajisténi
reprezentativnosti vybraného vzorku, kdy bylo realizovano Sest rozhovorl — €tyfi s Zenami
a dva s muzi. Vyzkumné Setieni se uskute¢nilo v neformalnim, rodinném, pro dité znamém

prostiedi tak, aby mohla byt navozena atmosféra divéry a predev§im bezpeci pro dite.

Néktefi ucastnici vyzkumu znali vyzkumnika z pfedchozich setkdni a jednani, nebot’ jim
a jejich roding byla jiz v minulosti poskytovana socialné-pravni ochrana déti v souvislosti
S Upravou pomeért k détem. Mozna 1 diky tomu byli Gcastnici vice ochotni a vstficni

poskytovat vyzkumna data.

Vzhledem k tomu, ze vyzkum byl provadén mezi nezletilymi détmi, bylo nutné vzit
v uvahu 1 etické otdzky vyzkumu. Podle Hendla je dulezité dodrzovat zdkladni pravidla
etiky vyzkumu, ktera ve vztahu k ti€astniklim vyzkumu znamenaji ptfedevsim ziskani jejich
pouceného souhlasu, sdéleni jim podstatnych informaci o vyzkumu, zajiSténi ochrany
jejich soukromi a osobnich tudajti, vytvofeni emocné bezpecného prostiedi vyzkumu

a vV neposledni fadé také moznosti svobody odmitnuti vyzkumu. (Hendl, 2012, s. 153)
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Z tohoto diivodu byli nejprve osloveni rodice nezletilych déti, kteti byli po objasnéni cile
vyzkumu a sdéleni dalSich podstatnych etickych zdsad vyzkumu pozadani o souhlas
sucasti jejich nezletilého ditéte ve vyzkumu. Byli ujisténi o zachovani anonymity
ziskanych dat s tim, Ze nebudou ve vyzkumné praci uvedena jména jejich déti a rozhovory
nebudou nahravany. Stejnym zplisobem byl ziskdn souhlas u nezletilych déti téchto rodict,
kdy déti byly navic pozadadny o souhlas s moznosti tykani jim za ucelem navozeni
pratelského prostiedi. Ugastnici rozhovoru byli také poudeni o moznosti kdykoliv
odmitnout odpovédét na polozenou otazku, ptipadné cely rozhovor ukoncit. Dale byli

pfedem seznameni s predpoklddanou délkou rozhovoru.

V empirické casti bakalarské prace byli jednotlivi détsti klienti oznaceni pouze symbolem

KL s pfislusnym potfadovym ¢islem rozhovoru.

Pribéh rozhovori byl zaznamenan pomoci poznamek, kdy snahou bylo detailni a piesné
zachyceni odpovédi ucastniki na poklddané otazky, s dodateCnym zapsanim zaznamu
Z pozorovani. Znéni rozhovori bylo doslovné zachovdno. Tim se ptedeSlo zkresleni
objektivnosti vypovédi klientli, nebot’ tato skupina déti pouziva rizné slangové vyrazy,
které jsou pro n¢ charakteristické, urcuji jejich subkulturu. Délka rozhovoru s kazdym
z Gcastnikll Cinila pfiblizné pal hodiny. Soucasné s rozhovory probihalo i pozorovéni

klientt, jejich neverbalniho chovani a reakci na kladené otazky.

4.3 Vlastni vyzkum

Vlastni vyzkum byl realizovan v obdobi od listopadu 2014 do tinora 2015. Vyzkumnym

Setfenim byla nasbirdna nésledujici data.

Ptepis rozhovort:

Otazka €. 1: Na Givod mi dovol, abych se zeptala, kolik je ti let a jakou Skolu studujes?
KL1: ,,17, studuju druhym rokem stiedni hotelovou Skolu s maturitou. Docela mé to bavi.

KL2: ,,17 let, studuju druhy rocnik obchodni akademie. Moc mi to nejde, delala jsem
reparat. “

KL3: ,, 15, jsem v prviku na odbornym ucilisti, obor kuchar-cisnik. Mam trochu problémy

3

S ucenim, asi propadam. ‘
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KL4: ,, 16, jsem v prviku stiedni Skoly managementu a prava. Skola mi moc nejde, jsem

hodné doma nemocna nebo musim hlidat mladsi sourozence.

KL5: ,, 16 let, studuju druhym rokem stredni odbornou skolu managementu a prava.

‘

Docela mé bavi.

KL6: ,, 14. Jsem jesté na zakladce, v sedmicce. Chodil jsem za skolu a pak jsem propad.

Otazka ¢. 2: Dale mi, prosim, Fekni, kolik mas sourozencii a s kym doma Zijes?

KL1: ,,Mam jednu starsi sestru, viastni, se kterou se od malicka viibec nevidam, protoze
ona zila u cizich lidi a ja jsem v deétskym domove. Taky mam mladsi sourozence, nevlastni,

«

nevim ani kolik, nezajimam se o né, ani oni o mé.*

KL2: ,,Je nads celkem Sest, vSichni nevlastni. Ja Ziju s mladsi ségrou a dvéema brachama
Vv détskym domove.

KL3: ,, Mdm jich pét, vsichni nevlastni, z toho tri jsou v décaku jako ja. Nejmensi dve jsou

«

S mamou doma.

KL4: ,, Mdam tii sourozence, vsichni jsou nevlastni. Ted’ Ziju s mamkou a nejmladsi ségrou
na ubytovné. Mladsi brdcha je u svyho taty. *

KL5: |, Dva mladsi. Ziju s nimi, mamou a jejim pritelem. Tata bydli jinde, md novou

«

rodinu, nezajimd se o mé.

KL6: ,, Mam dva brachy. S mladsim bydlim u mamy, starsi uz je dospélej a nebydli s nama.

‘

Tata ani nevim, kde bydli, je mi to jedno, kasle na me.*

Otazka ¢. 3: Mohl/a bys popsat diivod jednani s kuratorem?

KL1: ,,Neposlouchal jsem babicku, ktera mé vychovavala, utikal jsem z domu, chytil se

blby party a taky prodaval marjanku. Ted vim, Ze to byla blbost. *

KL2: ,,Nechodila jsem do skoly, obcas jsem se nevratila v domové z vychdzky. Kam jsem

chodila? S holkama, jen tak. *

KL3: ,,No, zacala jsem trochu délat problémy, utikat z domova, prisla jsem opila. Taky

jsem chodila za skolu, no a tak.
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KL4: ,, Nechodila jsem do skoly a pak jsem kradla v Tescu. Vzala jsem lesk na rty, rasenku

I3

a pudr. Prosté jsem na to neméla penize.

KL5: ,, Chytla jsem se spatné party a kradla v Albertu sladkosti. Doma jsme mély s mamou
probléemy, zacaly jsme se hadat, utikala jsem z domu. Mdama mé i napadla, tahala mé za

viasy.

KL6: ,, Nasel jsem si dobry kamose, se kteryma jsem chodil za skolu kourit. Co? Prece

marjanu.

Otazka ¢. 4: Jakého pohlavi a priblizné véku byl/a kurator/ka?

KL1: ,, Veétsinou to byla Zena, pouze jednou jsem mluvil s chlapem a nebylo mi to prijemny,
nerozumél jsem si s nim. Preferuju opacné pohlavi, tedy Zeny, které maji vétsi pristup
k clovéku. Zalezi také na charakteru a pristupu toho clovéka. Uplné ze zacdtku jsem miuvil

¢

se starsi zenou, pak za mnou zacala jezdit mlada.

KL2: , Vetsinou byla kuratorka zena, jsem zvyklejsi na zeny. V domové jsou samy tety. Ale

‘

mluvila jsem i s chlapem. Kurdtorka byla trochu starsi, asi tak padesat, nevim.

KL3: ,, Driv za mnou jezdila starsi pani, pak zacala jezdit mladsi, ktera jezdi doted. Je ji

asi tak 40. Naposledy jsem mluvila taky s mladsim chlapem. *
KL4: ,, Mluvila jsem s Zenskou i chlapem. Asi tak stredni vek, néco mezi 30 az 40. “

KL5: ,, Mluvila jsem s panem i pani. Asi tak jako mama.

KL6: ,, Mluvil jsem s chlapem i Zenskou. Nevim, byli uz starsi, asi po 30.“

Otazka €. 5: Vyhovovalo ti to?

KL1: ,,Jednani se zenami kuratorkami mi vice vyhovovalo, mély prirozeny respekt, dostal

3

Jjsem od nich rady a pomoc, podaly mi to lepsim stylem.

KL2: ,,Ja nevim, protoze mi to nevadilo, bylo to v pohodé. Bylo mi jedno, jestli to je

zenska nebo chlap, nevidéla jsem v tom rozdil.
KL3: ,,Jasne, s Zenskou mi to vyhovovalo. S chlapem si nedokazu pokecat o problémech.

KL4: ,, Radeji jsem mluvila s Zenou, jo s tou Zenou, nebudu lhat. Chlap byl hodny, ale vic

‘

jsem si rozuméla s Zenou. Byla mi bliZsi.
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KL5: ,, Lip se mi mluvilo s Zenou, vzdycky jsem byla zvykld vSechno rozebirat s mamkou,
tak se mi lépe mluvilo s Zenou. S chlapem se mi jedna divné, moc se mi nechce svérovat
cizimu chlapovi, nejsem na to zvykla, trva mi to déle. Prisni na mé byli oba stejné.

KLG6: ,, Chlap celkem usel, nemél jsem problém s nim mluvit. Ale Zenska mi taky nevadila.

I3

Akorat mluvila trochu jak moje mama.

Otazka €. 6: Jak bys popsal/a jednani s ni/m, tvoje pocity?

KL1: ,, Zalezi predevsim na charakteru toho clovéka, fakt se mi dobre mluvilo s tou

mladou, byla mi néjak bliz. ** (usmal se)

KL2: ,, Fakt mi to nevadilo. Mluvilo se mi dobre S obéma. Nemdam problém s nekym mluvit.

Citila jsem se v pohode.

‘

KL3: ,,Jednani s ni bylo dobry, nebdla jsem se, nevadilo mi to.*
KL4: ,, Bylo to prijemny. V nécem mi poradila, taky mé chapala, byla jsem v pohodeé. “

KL5: ,, Lepsi to bylo s tou Zenou, ty maji jiny pohled. Chlapi to berou divné, jinak. S Zenou

‘

se mi mluvilo v pohode, s chlapem jsem byla takova nesva. *

KL6: ,, Lepsi to bylo s nim, jako chlap s chlapem. Ja byl v pohodé, ale ona mé porad

poucovala. *

Otazka ¢. 7: Mélo jednani s kuratorem/kou podle tebe smysl, dalo ti to néco?

KL1: ,,Jednani mélo urciteé smysl, dostal jsem riizny rady, pomohlo mi to v mym problému.

Pochopil jsem, Ze to byla kravina. *

KL2: , Jakoze jo, snazim se to vzdy napravit. Pouze se sestrou to moc nejde, pordad se
hdadame, jsme spolu na jednom pokoji v décdku. Kdyz jsem byla mensi a byl prisvih ve
skole, tak jsem poslechla radu a udelala to jinak. Jednani melo urcité smysl.

KL3: ,,Ja nevim, asi jo, mélo to smysl, jo, asi jo. Ja potom zacnu uvazovat, ze bych se

«

mohla chovat lip, ale vétsinou to nedotahnu.

KL4: ,,Melo to smysl, jo to jo. Odnesla jsem si, Ze nemam délat kraviny, nemam kourit.

Rikal mi, co ta cigareta vSechno obsahuje. Uvedomila jsem si, Ze nemd cenu krast. Mamka
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mi da penize. Kraviny se daji vyresit a nemam je delat dal. Od ciziho jsou rady lepsi.

Mamce ale verim, miizu ji v tomto verit.

KL5: ,, Urcite mélo smysl. Treba v tom, Ze s mamou se ted’ dokdzeme uz domluvit. Je to vic

V pohodeé, pomohlo mi to.

KL6: ,, Nevim, asi ztrdta casu. Radeji bych byl s Klukama venku.

Otazka €. 8: Kde jste spolu hovorili? Byl jednani nékdo pritomen?

KL1: , Vétsinou v décaku, jezdila za mnou, mluvili jsme o samoté. Taky jsme spolu mluvili
u babicky, kdyz jsem za ni byl na navsteve. Tam jsem mél z jednani blbej pocit, nechtél

Jjsem, aby to babicka slysela, zlobila by se. Babicku mam rad. “
KL2: ,, Hlavné v détskym domové, obcas taky ve skole, to jeste na zakladce. *

KL3: ,, Hlavné spolu mluvime v détskym domové. Taky jsme spolu mluvili ve Skole, ale

¢

hlavné v décaku. Myslim, Ze vetsinou jsme sami.

KL4: ,, Vzdycky to bylo u nich v kancelari, vwvhovovalo mi to, bylo to dobry. Vidycky jsme
méli klid na povidani, nikdo nas nerusil, nikdo jiny u toho nebyl. *

3

KLS5: ,, VZdycky v kancelari, nevadilo mi to. Byli jsme tam sami. *

3

KL6: ,, V jejich kanclu. Né, byli jsme sami. *

Otazka ¢. 9: Chtél/a bys néco pri dal§im rozhovoru s kuratorem/kou zménit?
KL1: ,, 4si by zdlezelo na problému, ted’ fakt nevim.

KL2: ,, Asi nic, vsechno dobry. “

KL3: ,, Asi ne, fakt nevim. *

KL4: ,, Asi bych nic neménila, vsechno bych nechala, byla to moje blbost.

KLS: ,, Myslim, Ze asi nic. “

KL6: ,,Jo, aby to bylo kratsi.
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Otazka ¢. 10: Popi$ mi, jak travi§ sviij volny ¢as?
KL1: ,, Hodné v domové sportuju, hraju basket a volejbal, sport mé bavi. *
KL2: ,, Moji laskou je basket, nic jinyho. Basket je proti stresovy.

KL3: ,,No tak hodné jsem s kamoSema venku, riizné chodime, courame se. Driv jsem
chodila do brisnich tancu, ale to uz mé nebavilo. “

KL4: |, Tak rizné. Hodné pomdhdam mamce s mladsima sourozencema, chodim s nima

113

ven.
KL5: ,, Ted hodné s pritelem.

KL6: ,, Prece s kaimosema, doma fakt nebudu. *

Otazka ¢. 11: Na zavér mi dovol, abych se zeptala, jaky je tviij osobni Zivotni cil?

KL1: ,, Hlavneé dodélat Skolu, mit dobrou praci, nejlépe v zahranici. ZaloZit rodinu. Hlavné

nechci skoncit jako matka, ktera bydli na ubytovné a je bez prace. .

KL2: ,, Chtela bych hrat basket, abych se nekam dostala do tymu. A taky abych udelala
maturu. Hlavné bych chtéla nejdéle hrat basket. Potom jednou bych chtéla mit rodinej

podnik, treba se ségrou. Ta se vyuci kucharkou a budem spolu podnikat.

KL3: ,, Abych uzivila rodinu, mit dobrou praci, dobrou rodinu, aby to klapalo. Mit dobrej
Zivot.

KL4: ,,Ja nevim. Asi bych si prvné chtéla urcité dodélat Skolu, pak si najit néjakou prdaci,
treba v restauraci, kdyz se vyucim. Pak bych si chtéla néco nasetrit na svoje bydleni, abych
nemusela byt s mamkou, jako se osamostatnit. Do budoucna si najit néjakého hodného

«

partnera, aby mél prdci a pak i néjake deti.

KL5: ,, Urcite se chci vyucit, najit si dobre placenou prdaci a mit jednou rodinu. Pritele uz

‘

mam. Chtéla bych, aby se umél chovat ke mnée a détem a mél taky néco v hlave.*

KL6: ,, Mit hodné peneéz, za ty si miizu koupit vSechno. *

Metodou analyzy dokumentid byly ze spisovych dokumentaci jednotlivych nezletilych

ucastnikli rozhovort zjistény nasledujici udaje.
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Ze spisové dokumentace KL1 bylo zjisténo, ze se jednd o 17letého chlapce, ktery se
narodil jako druh¢ dit¢ z manzelstvi rodici. Matce je aktualné 45 let, je nezaméstnand, ma
pouze zakladni vzdélani, zije s druhem a dvéma spolecnymi détmi na ubytovné, jejich
pfijmem jsou pouze davky hmotné nouze. Otec tragicky zemiel, kdyz chlapci bylo 10
mesict. Od t¢ doby byl vychovavan babickou ze strany otce, nebot matka péci
zanedbavala. Po nastupu chlapce do zakladni Skoly babicka piestala svoji vychovnou roli
zvladat, vnuk babicku nerespektoval jako autoritu, toulal se. Nasel si partu starSich
kamaradt, se kterymi pachal trestnou cinnost. V jeho 10 letech byla soudem nafizena
ustavni vychova. V détském domové je nezletily dosud. Kurator pro mladez vstoupil do
jeho Zivota vobdobi vychovnych problémi v pé¢i babicky. Cinnost kuratora je
dlouhodoba, pravidelna, stale trva v souvislosti s nafizenou ustavni vychovou a zni

plynoucich zdkonnych povinnosti.

Studiem spisové dokumentace KL2 bylo zjisténo, Ze jde o 17letou divku, ktera se narodila
jako prvni dité¢ tehdy dvacetileté vyucené matce z jejiho kratkého druzského souziti. Matka
nasledné béhem péti let porodila dalsi tfi déti, kdy kazdé mé jiného otce. Aktudlné ma
matka celkem Sest nezletilych déti, z toho Ctyfi nejstarSi jsou v ustavni vychové. Matka je
neustdle na rodicovské dovolené a je dotovana davkami statni socidlni podpory. Matka
péci o Ctyfi malé déti nezvladala, nejstarSi dcera byla zanedband. V péti letech nezletilé
soud natidil Gstavni vychovu, kde je divka dosud. Otec nezletilé¢ je neustdle ve vykonu
trestu odnéti svobody s kratkymi pfestavkami pobytu na svobodé, o dceru nikdy nejevil
anejevi zdjem, neni sni vzadném kontaktu. Ma také ucnovské vzdélani. Kurator pro
mladeZ navazal kontakt s nezletilou v jejich patnacti letech, kdy byla zakyni devaté tiidy
zakladni $koly. Divodem spoluprace bylo jeji zaskolactvi a toulky. Cinnost kuratora pro
mladeZz nadale trvd4, 1 kdyZ lze konstatovat, Ze problémové chovani nezletilé na stiedni

Skole ustalo.

Spisova dokumentace KL3 je velmi rozsahla. Jedna se o 15letou divku s nafizenou ustavni
vychovou. Narodila se druha v potadi z celkem Sesti déti. V prvnim roce jejiho Zivota
1ékafi v ramci hospitalizace diagnostikovali syndrom tyraného ditéte. Poté o nezletilou
témeét rok pecCovali jeji prarodice ze strany matky. Ti péci nezvladali a nezletild byla
umisténa do détského domova, kde je dosud. Otec je v rodném listé uveden, ale nezletila
svého otce vilbec neznd. Ten se o ni nikdy nezajimal a nezajimad, aktudlné bydli ve starém
rozpadlém domku po svém otci, je bez prace, neni nikde vedeny, nepobira socidlni davky,

ma pouze zékladni vzdélani. Vyucena matka je aktudlné na rodiCovské dovolené s Sestym
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ditétem, pobira socialni davky, o dceru se v détském domové nezajima. Zije s otcem
poslednich dvou déti. Kurator pro mladez se zacal o nezletilou zajimat jiz koncem zékladni
Skoly, kdy se zacala nezletila sebepoSkozovat. V prvnim ro¢niku stfedniho odborného
ucilisté se pridalo zaSkolactvi, nerespektovani autorit, ut¢ky z détského domova, pozivani

alkoholu. Spoluprace s kuratorem pro mladez trva nadale.

KL4 je vychovavana v netuplném rodinném prosttedi, pouze matkou se zdkladnim
vzdélanim. Jde o 16letou divku, ktera ma dalSi tfi nevlastni sourozence. StarSi zletilou
sestru vychovavali téméf od jejiho narozeni rodi¢e matky. Mladsi bratr byl soudem svéren
do péce jeho otce, ale fakticky se o ného stara babicka, matka otce. Nejmladsi sestra je
rovnéz v péci matky. Matka s obéma dcerami bydli jiz dva roky po riiznych ubytovnach,
kdy diivodem stéhovani je vzdy neplaceni najmu. Pfijem matky tvoifi pouze socialni davky,
sirot¢i diichod divky a vyzivné pro nejmladsi dceru. Otec divky zemfel, kdyz ji bylo 10 let.
Aktudlné probiha trestni stithani matky pro majetkovou trestnou ¢innost. Kurdtor pro
mladez intervenoval v rodiné v dobé&, kdy divka byla zédkyni sedmé tfidy zakladni Skoly,
ato z davodu velké absence ve Skole. Postupnym Setfenim se zjistilo, Ze divodem jejiho
nechozeni do Skoly je hliddni dvou mlad$ich sourozenct. K zaSkolactvi se Casem piidaly

i drobné kradeze.

Ze spisové dokumentace KLS vyplyva, Ze jde o 16letou divku, nejstarsi ze tii déti vyucené
matky. Otec nezletilé bydli v jiném mésté, ma novou rodinu, o dceru nejevi zajem, plati
pouze soudem stanovené vyzivné. Ma stiedoskolské vzdélani. Nezletila Zije s matkou,
jejim pfitelem a dvéma spole¢nymi détmi v malém panelovém byté, kde ma pokoj
spole¢ny s mladsimi sourozenci, ke kterym ma pékny vztah. Diivodem zasahu kuratora pro
mlédez v rodiné byly vztahové problémy mezi matkou a dcerou, kdy se obé doma casto
hadaly, nezletild poté z domu utikala a problém vyvrcholil fyzickym napadenim dcery
matkou. Pfi¢inou vzajemnych hadek byla zdvadova parta, ke které nezletila ptimkla a se
kterou se také dopustila drobnych kradezi. Po roce spoluprace s kuratorem pro mladez se

vztah matky a dcery stabilizoval.

KL6 Zije pouze s vyucenou matkou a nejmladSim bratrem. Jedné se o 14letého chlapce,
ktery opakuje sedmou tfidu zékladni Skoly z divodu zaSkolactvi a nasledného Spatného
prospéchu. Star§i bratr je jiz zletily, od rodiny se odst€éhoval. Vyuceny otec odesel od
rodiny po narozeni nejmladSiho syna a naSel si novou partnerku, se kterou ma dalsi dité.
Otec o0 nezletilého neprojevuje zddny zajem, soudem stanovené vyzivné hradi sporadicky.

Matka je zaméstnand s minimalnim piijmem, rodina je doplacena socidlnimi davkami.
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Kurator pro mladez vstoupil do Zivota nezletilého v dob¢ jeho zasSkolactvi, kdy nezletily se

svymi kamarady chodil za skolu.

4.4 Analyza vyzkumu a diskuze

Vyzkumnym Setfenim ziskand data byla zpracovana za pouziti analytické techniky
otevieného kodovani vychéazejici z designu zakotvené teorie, ktera dle Svaiicka a Sed’ové
zahrnuje tfi etapy vyzkumu, a to ,, (1) sbér dat smérujici k teoretické nasycenosti kodii,
(2) kodovani materidalu smérujici k vytvoreni zdkladnich kategorii — proménnych budouci
teorie; (3) konstruovani teorie jako sady tvrzeni o vztazich mezi kategoriemi — proménnymi. *

(Svaiicek a Sed'ova, 2014, s. 87)

Uvedena stadia kvalitativniho vyzkumu se vzajemné piekryvaji. Po sbéru vyzkumnych dat
doslo kjejich kodovani, které umoznuje z velkého mnozstvi nasbiranych dat vyttidit

proménné a z nich indukovat budouci teorii. (Svaiicek a Sed’ova, 2014, s. 92)

V ramci analyzy nashromazdénych dat byla v pfepsanych rozhovorech a analyzovanych
dokumentech hledana témata, ktera byla kédovana a poté kategorizovana. Postupné byly

seskupovany pojmy patfici stejnému jevu.

Rozhovory s Sesti nezletilymi ucastniky vyzkumu byly realizovany bez vétSich problém,
vzdy v neformalnim, rodinném, pro dit¢ znamém prostiedi tak, aby mohla byt navozena
atmosféra duvéry a predevsim bezpeéi pro dité. Zajisténo bylo i soukromi, bez moznosti
vstupu mladsich sourozenci. Vyhodou vyzkumnika bylo, Zze polovinu ucastnikti vyzkumu
znal z predchozich setkani a jednani, nebot’ jim a jejich rodiné v minulosti poskytoval
socialné-pravni ochranu déti v souvislosti s upravou poméri k détem. Mozna i diky tomu

byli n€ktefi G¢astnici vice ochotni poskytovat vyzkumna data.

Hlavnim cilem empirické ¢asti bylo zjisténi nazoru a pohledu détskych klientl na praci
kuratorh pro mladdez se zaméfenim na objasnéni ditvodu, co mohlo zptisobit jejich

poruchové chovani.

Z pozorovani Gc€astnikli vyzkumu behem rozhovoru lze vyvodit, Ze na Gcastnicich nebyly
patrné znamky nervozity, mluvili zcela ptirozené. Oteviené¢ vypovidali o svych nazorech,
pocitech, misty to spiSe pfipominalo chlubeni se svymi vykony, zejména u nejmladsiho

ucastnika vyzkumu. Zadny z nich nemél problém se svou prezentaci.
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Komparaci jednotlivych odpovédi rozhovort a analyzou ziskanych dat bylo prokazano, ze
vSichni Uc¢astnici vyzkumu pochazeji z netplnych a nestabilnich rodin, coz se vzhledem
k zaméfeni bakalaiské prace dalo piedpokladat. Tt z nich jsou vychovavani pouze matkou
a zbyli tfi vV ndhradnim rodinném prostiedi. Tim je v téchto pfipadech tstavni vychova,
ktera byla nafizena v disledku zcela nefunkéni nuklearni rodiny, kdy ani $irSi rodina
nebyla schopna zajistit odpovidajici péci o déti. Dva ucastnici jsou polosirotci, jeden Zije
v doplnéné rodin¢ s novym partnerem matky a jeden pouze s matkou a sourozencem. Ani
jeden ze Zijicich otcti nema zajem podilet se na vychové svych déti. Dva z nich se omezili

pouze na placeni stanoveného vyzivného a dva neplni ani tuto zékladni povinnost plynouci

z rodicovské odpoveédnosti.

Zajimavé je porovnani socialniho prostfedi nezletilych ucastnikli vyzkumu, konkrétné
vzdélani a pracovniho zafazeni obou rodi¢i. Ve dvou piipadech zistaly matky pouze se
zakladnim vzdélanim, v ostatnich ptipadech dosahly vyucéniho listu. Co se tyka otcii, jeden
z nich ukon¢il stfedoskolské vzdélani, dva jsou vyuceni a jeden zdstal pouze se zakladnim
vzdélanim. Zbyli dva zemfeli. Z pohledu pracovniho zafazeni rodi¢u bylo zjisténo, ze
polovina matek je aktudlné€ na rodi¢ovské dovolené a Cerpa davky statni socidlni podpory.
Pouze jedna matka je v pracovnim poméru a zbylé dvé jsou dlouhodobé nezaméstnané,
tudiz také zavislé na socidlnich davkach. Na stran¢ otct je pracovni situace takova, Ze dva
Z nich jsou vydé€lecné Cinni, jeden nezaméstnany, nikde neevidovany a posledni otec se
nachazi ve vykonu trestu odnéti svobody. Z vySe uvedeného lze vyvodit, Ze vétSina klienth
pochézi z prostiedi rodi¢h stfedni vrstvy. Co se tyka socialniho klimatu klientl, je mozZné
konstatovat, Ze neni pro nezletilé déti ptili§ podnétné a ptrikladné pro jejich dalsi Zivot,
nebot’ nelplnost a nestabilita rodiny se muize pozdéji projevit jako vyrazny Cinitel
ovlivitujici problémové chovani ditéte. Vyznamnym cinitelem miZze byt i absence
muzského vzoru ve vychovném prostiedi nuklearni rodiny. Mezi zkoumanymi jedinci vySe
sociokulturni Urovné rodi¢i vyznamné ovliviiuje jejich vychovny pfistup k détem a jejich
vzdélani.

Nemén¢ zajimava je analyza pocCtu narozenych déti v rodiné a poradi narozeni ucastnikti
vyzkumu. Ve dvou ptipadech se jedna o prvorozené dit€¢ matky, zbyli Ui€astnici se narodili
jako druhé dit€¢ matky. V péti ptipadech zena dale porodila nejméné dvé dalsi déti, pouze
V jednom piipadé se jednalo o jednoho mladsiho sourozence. Z téchto faktii je mozZné
usuzovat na vét§i zaneprdzdnénost matky jako vychovné osoby, kterd jiz nedisponovala

volnym ¢asem, ktery by mohl byt vénovéan ucastniku vyzkumu. Z uvedeného lze vyvodit,
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ze pocet déti v roding a jejich pofadi narozeni patii k vyznamnym faktorim ovliviiujicim
pozdéjsi chovani ditéte.

Dal$im zkoumanim bylo indukovano, Ze vétSina tcastniki vyzkumu travi sviij volny cas
nestrukturovanég, bez jakéhokoliv cile a zaméteni. Pouze u dvou déti s nafizenou ustavni
vychovou bylo zjisténo ucelné vyuziti volné cCasu. V téchto ptipadech je mozné
konstatovat, ze détsky domov se snazi svym klientim zabezpecit maximalni a smysluplné
vyuziti jejich volného casu. 1 zde zalezi piredev§im na samotném ditéti, zda ma zajem
a nabidky vyuzije, stejné jako v rodinném prostfedi. U ostatnich ucastnikli rozhovoru Ize

za vyznamny aspekt uvést i socioekonomické podminky rodiny.

Vyzkumnym Setfenim bylo zji§téno, ze vSichni u¢astnici vyzkumu jednali s kuratorem pro
mladeZz - muzem i kurdtorkou pro mladez — Zenou. Tii znich hovofili pfevazné
s kuratorkou. Ctyfi nezletili (jeden chlapec a tfi divky) uvedli, Ze preferuji jednani s Zenou
kuratorkou, ktera je jim bliz§i a jednani s ni jim piipada ptirozenéj$i. Toto stanovisko
dotazovanych muize vyplyvat i z pohlavi vychovné osoby (matka, ptipadné teta v détském
domove¢). U dvou ucastnikil (chlapec a divka) bylo zjisténo, ze genderové dé€leni kuratort
pro mladez pro n¢ neni podstatné. Z uvedeného lze konstatovat, Zze pro vétSinu ucastnikti

rozhovoru je dulezité genderové déleni kurator pro mladez.

Dalsim zkoumanim bylo vyvozeno, Ze jednani s kuratory pro mladez zanechalo u vSech
ucastnikli vyzkumu kladny dojem a pocity, bylo pfijemné, a v péti ptipadech bylo jednani
zaznamenano jako smysluplné. Pouze jeden i€astnik uvedl, Ze to byla ztrata casu. Jednalo
se o nejmladsiho, 14letého ucastnika, u kterého se vzhledem k jeho odpovédim dala

pfedpokladat jesté nedostate€né rozvinutd rozumova uroven.

VSichni Gcastnici vyzkumu uvedli, Ze vzdy méli moznost jednat s kuradtorem pro mladez
bez ptitomnosti dal§i osoby, na jednani méli dostatecné soukromi a klid. Rozhovory byly
realizovany v kanceldfi kuratora pro mladez, ve Skole, pfipadné v détském domové.
Vétsina Gcastnikl se shodla v tom, Ze by nic neménila pii dal§im jednani s kurdtorem pro
mlédez. Pouze nejmladsi G€astnik uvedl, ze by rad jednéani zkratil.

Vyzkumnik si je védom toho, ze indukované teorie nelze v zadném piipadé zevseobecnit

na celou populaci. Jednalo se o maly vyzkumny vzorek vybrany zamérné dle pfedem

stanovenych kritérii.

Dalsi vyzkum v této oblasti by mohl byt rozsifen o zjistovani pohledu a hodnoceni prace

kuratord pro mladez z pohledu rodici nezletilych déti, a to pomoci strategie nejen
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kvalitativni, ale i kvantitativni. Zajimavé by také mohlo byt dotazani se na nazory a postoje
samotnych kuratori pro mladdez a néslednd komparace vSech vysledkli vyzkumnych
Setfend.

O vysledky vyzkumného Setieni projevil zajem Magistrat mésta Jihlavy, odbor socialnich

véci, ktery ziskana a vyhodnocend data vyuzije k dalSimu zkvalitiiovani své praktické

¢innosti.
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ZAVER
,,S’t’asm)f je ten, kdo nasel stésti v rodiné. “

Lev Nikolajevi¢ Tolstoj

Rodina je mistem, kde dité ziskdva své prvni zkuSenosti, formuje se jeho sebepojeti
a vytvaii si vztahy k okolnimu svétu. Vychovévat dité¢ znamend piedevsim respektovat
jeho osobnost se vSemi jejimi nedostatky a zvlastnostmi a pfitom dité bezpodminecné
milovat. Déti, kterym se toto vSe v hojné mife dostane, nebudou potencidlnimi klienty
socialni kurately pro déti a mladez. O déti, které toto $tésti mit nebudou, je stat povinen se

postarat a zabezpecit jim odpovidajici vychovné podminky.

Je dulezité si uvédomit, Ze poruchy chovani u déti a mladistvych maji svoji etiologii nejen
vV samotné osobnosti ditéte, ale piedev§im velmi Uzce souvisi Srodinnym prostfedim,
ptipadné Skolnim prostiedim. Rodina, jako zakladni socializacni Cinitel, zasadné ovliviiuje
vyvoj a formovani osobnosti svého ditéte. DalSim, velmi dilezitym Cinitelem, ktery plsobi
na vyvoj ditéte, jsou jeho vrstevnické vztahy. Pokud tyto vlivy budou mit za nasledek

zavadové chovani ditéte, je potfebna intervence dalSich organt a instituci.

Bakalatska prace se zabyva intervenci statu v ptipadech poruchového chovani déti
a mladistvych, a to formou socialni kurately pro déti a mladez. V teoretické ¢asti jsou
vymezeny zakladni pojmy z této oblasti, je charakterizovana cilova skupina, obsah ¢innosti
kuratora pro mladez, zakladni a specialni metody a techniky jeho prace a neni opomenuto

na spolupracujici statni a nestatni subjekty.

V empirické casti jsou hledany odpovédi na otazky, jaky je pohled détskych klientli na
praci kuratorG pro mladez. Zda nckteré proménné, jako pohlavi, samotné prostiedi ¢i
pritomnost rodi¢t pii jednani S kuratorem pro mladez, hraji ddlezitou roli pfi vnimani
ditéte. Vyzkum je také zaméfen na rodinné prostiedi klientd a zplsob vyuziti jejich

volného ¢asu.

Zavér prace je zaméfen na celkové vyhodnoceni ziskanych tidaji s moznosti jejich dal§iho
vyuziti v praxi nebo v dals$im vyzkumu. Je prokazano, ze socialni prostiedi klienti
kurétorti pro mladez ma vliv na jejich ndzory a postoje. Je potieba pfedevsim dale pracovat

scelou rodinou nezletilého ditéte, s pedagogy i dalsimi vychovateli nezletilych déti,
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zejména se zaméfit na oblast vyuziti volného Casu déti a zpusobu jeho traveni. Dale je

prokazano, ze ptisobeni kuratort pro mladez je smysluplné a pro détské klienty piinosné.

Téma bakalarské prace ma tizkou spojitost se socialni pedagogikou, kterd se stejn¢ jako
socialni prace zaméfuje na razné cilové skupiny se Sirokym spektrem problému. Jiz
Z nazvu prace vyplyva jeji zaméteni na détské klienty kuratord pro mladez, jejichz chovani
je problémové. V tomto piipadé je potfeba zacilit socidlni praci nejen na praci
s jednotlivcem, ale pifedevs§im na celou rodinu klienta. Toto je spoleény cil socialni prace
a socidlni pedagogiky, ktery se v pfipad¢ této bakaldiské prace zamétfuje na vychovu
a pomoc rodinam s problémovymi détmi. V prabéhu tvorby bakalaiské prace jsou vyuzity

poznatky a znalosti ziskané studiem oboru Socialni pedagogika.
Domnivam se, Ze stanoveného cile bakalaiské prace bylo dosazeno.

Bakalarska prace uvedeného rozsahu by mohla byt nejen vhodnym studijnim materialem
pro zacinajici socialni pracovniky 1 socidlni pedagogy V oblasti prace s détmi

a mladistvymi s poruchami chovani, ale i dobrym zakladem v ptipadé navazujiciho studia.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

PPP Pedagogicko-psychologicka poradna
SPC Specialn¢ pedagogické centrum
SVP Stiedisko vychovné péce

OSPOD Organ socidlné-pravni ochrany déti

PMS Probac¢ni a mediacni sluzba
IVyP Individudlni vychovny program
MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci

MSMT Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy
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SEZNAM PRILOH
Pl Seznam pravnich ptedpist potiebnych pro praci kuratora pro mladez

P Il Struktura otidzek k rozhovoru
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e Zikon CNR &.200/1990 Sb., o piestupcich, ve znéni pozdgjsich predpist,

e Zakon €. 218/2003 Sb., o odpovédnosti mladeze za protipravni Ciny a o soudnictvi ve
veécech mladeze a o zméné nékterych zakont (zdkon o soudnictvi ve vécech mladeze),
ve znéni pozdé¢jSich predpisil,

e Zakon ¢. 257/2000 Sb., o proba¢ni a mediacni sluzbé, ve znéni pozd¢jsich predpisii,

e Zakon ¢. 292/2013 Sb., o zvlastnich fizenich soudnich, ve znéni pozdé&jSich predpisi,

W

o Zikon ¢. 293/1993 Sb.,, o vykonu vazby, ve znéni pozdé¢jSich predpist,



Zakon ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochran¢ déti, ve znéni pozd¢jsich predpisil,
Zakon ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjsich predpist,
Zakon ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stiednim, vy$sim odborném a jiném

vzdélavani (Skolsky zédkon), ve znéni pozdé¢jsich predpist.



PRILOHA P II: STRUKTURA OTAZEK K ROZHOVORU

9.

. Na tivod mi dovol, abych se zeptala, kolik je ti let a jakou Skolu studujes?
. Déle mi, prosim, fekni, kolik mas sourozenct a s kym doma zijes?

. Mohl/a bys popsat diivod jednani s kuratorem?

. Jakého pohlavi a ptiblizné véku byl/a kurator/ka?

. Vyhovovalo ti to?

. Jak bys popsal/a jednani s ni/m, tvoje pocity?

. M¢lo jednani s kuratorem/kou podle tebe smysl, dalo ti to néco?

. Kde jste spolu hovotili? Byl jednani né¢kdo ptitomen?

Chtél/a bys néco pfi dalsim rozhovoru s kurdtorem/kou zmenit?

10. Popi$ mi, jak travis svlij volny ¢as?

11. Na zavér mi dovol, abych se zeptala, jaky je tviij osobni zivotni cil?



