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ABSTRAKT

Abstrakt desky

Tato préce je rozdélena do dvou hlavnich ¢asti. Prvni je analyticka. Zde je podéan prehled o
firméch pusobicich na naSem trhu a také prehled expozi¢nich systémi, sjgjichz pomoci
prezentuji své vyrobky zakaznikovi. Druha ¢ast je zamétena na zadavatele préce, Narex
Ceské Lipa as.. Zde je popséan jak soucasny stav v prezentaci strojii, tak jsou zde navrzeny
zmény a moznosti inovace souc¢asného systému. Je zde také navrzen dalSi mozny vyvoj

vystavniho stojanu.

Abstrakt ve svétovém jazyce

This work is divided in two main parts. The first one is analytical. There's summary of the
company, which works on our market, and the view on the exposition system they use for
presentation. The second part is about submitter, Narex Ceskéa Lipa as.. It is summary of
their contemporary system and project of changes and innovation. There is a design of new

exposition system too.



Ré&d bych podékoval vedoucimu préce prof. ak. soch. Paviu Skarkovi za odborné vedent,
cenné rady a pripominky, které mi poskytl. Také chci podékovat vedoucimu marketingu

firmy NAREX Ceska Lipa as. ing. Viktoru Vrabcovi za moznost pracovat na tomto

tématu.
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UvoD

Uvodem bych réd citoval vétu Karla Capka, kterou velky spisovatel napsal u prileZitosti

ve vystavovatelskem umeni.” V kterékoli dob¢ bude rozhodujici pravé dobry napad.[1]

Predstavte g, Ze jste zakaznikem, vchézite do obchodu s elektrickym néfadim a hodléate s
koupit novy vyrobek. Zatim nejste pevné rozhodnuti o vyrobci. Jednim z hlavnich kol
expozi¢niho systému je upoutat Vad pozornost a informovat Vas, Ze pravé natomto miste,
vyhrazeném prodejcem, se Vam predstavu;ji vyrobky renomované a Uspédné firmy, ktera ma
vSechny predpoklady pro to, aby Vam nabidla nejen kvalitni vyrobky, ale i kvalitni zézemi a

servis.

Expoziéni systém de facto odréZi postaveni a kvalitu firmy a podporuje jegji image. Navrh
vystavnino systému, obzvl&s pokud ma byt Uspésny v praxi, musi skloubit dohromady
mnozstvi raznych faktora, které ¢asto znamengji rtizna omezeni. Nejprve je zapotiebi
sezndmit se s historii, ale hlavné se soucasnosti firmy. Konkrétnim zadavatelem této prace je
spolegnost Narex Ceska Lipa as., vyrobce elektrického néradi. A pravé image spolednosti

se pokusim vtisknout do prodejnich stojani ato v raznych forméch reSeni.

Budu pracovat se stavajicim expozi¢nim systémem a dopliovat jg o potiebné soucasti bud’
z pohledu firmy nebo jegjich prodejca. V ndvaznosti na soucasnost se pokusim ngjit dalsi

mozny vyvoj, kterym by se mohl v nédsledujicich letech vystavni systém ubirat.

Pokusim se nalézt nové mozZnosti prezentace, které by firmu odliSily od konkurence a
naznCily zékaznikovi pokrokovost. Bude se tedy jednat jak o feSeni nginutnéjSich potieb

soucasného systému, tak i o pohled do mozné budoucnosti.

Na jedné strané stoji firma a jeji prezentace, na stran¢ druhé je podnikatel - obchodnik. Ten
poskytuje sviij prostor a pomoci vystavniho a prodegniho systému zcela vytvéii nebo
céstecné dotvéii vzhled své prodeiny. Je mu proto nutné poskytnout ur¢itou variabilitu
pii sestavovani a umistovani systému do raznych prostor. Ale i volnost pri skladbé
jednotlivych polic je pro kazdého prodece dilezith Kazda prodgna se bud piimo
specializuje na dany okruh vyrobki a méatedy zgem o jgich vystaveni nebo ma zkuSenost s

dobrym prodejem vyrobku a chce vystavit vice doprovodného zboZi od téhoz vyrobce.
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Nedilnou soucasti bakaldiské préce je rovnéz analyza konkuren¢nich firem a to se
zamétenim na cilovou skupinu, ze zptisobu prodeje a hlavné se zptisobem jejich prezentace
v prodejnéch.

Pro shrnuti se da fici, Ze expozi¢ni systém miaZe degradovat kvaitu vyrobku v ocich
zé&kaznika nebo naopak, ato je myj cil, posilit a zduraznit jak kvalitu vliastniho vyrobku, tak
i celé firmy.
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1 UVOD DO PROBLEMATIKY

1.1  Vymezeni pojmu

CO JE TO VYSTAVNI A PRODEJNI SYSTEM?

Vystavni a prodegini systém douzi k prezentaci vyrobka zakaznikovi na vymezené plose,
za Ucelem predstaveni a naslednému prodeji co mozna negjSirsiho sortimentu, ktery firma
vyrébi. Je téz nositelem firemni reklamy a znaku, které napomahaji zékaznikovi v orientaci
na trhu. Bézné i atypické prvky vystavniho systému pro prezentaci Sirokého sortimentu
zboZi jsou produkty, zahrnujici regdové systémy s pouzitim kovu, dieva, plastu a skla, dde
reklamni stojany, prvky zakryl&i a PVC. Vyhodou téchto produktd je vzgemna
variabilnost a kompatibilnost jednotlivych materidi a ¢asti, moznost vybéru mnoha
barevnych feSeni a rozméra podle individudinich potieb zékaznika, vysoké uzZitnd hodnota a
konecné i pozornost vénovana designu.

Vybavovanim interiéri prodejen expozi¢nim systémem se nabizi komplexni feSeni prodejen,
pripadné jejich rekonstrukci ¢i Uprav. Monté&z prvki, veéetné prosvétlenych ploch, ma zacil
gednoceni vzhledu prodejnich ploch identického vyrobce v kterékoliv prodeiné nebo
obchodnim stiedisku. Podoba expozi¢niho systému se v souc¢asnosti posouva od zastaralych
skiinovych systémi do podoby malé architektury. Systém casto také slouZi k uskladneni

baleni, ve kterém je n&fadi prodévano. Jedna se o krabice, kovove kufry nebo systainery.

KDO JE ZAKAZNIK?

Zakaznikem rozumime osobu, nebo organizaci, ktera zaplati za vyrobek, ze kterého bude
mit uZitek. Z&kaznik firmu i prodejce Zivi, je proto duleZité o z&kaznikovi fadu véci védeét.
Kdo to je z&kaznik? On je nejduleZitéjSi osobou v procesu prodeje, neni zavidy na nas,
ale my na ném, svym Zivobytim. Jgjich soZeni mazeme definovat na z&kladé demografické
segmentace (podle véku, pohlavi, vzdélani, prijmu, regiond, Zivotnich stylt, zpasobt traveni
volného ¢asu, hodnot kulturnich a spotiebnich vzorci).

Propagacni tvirce musi znat toto sloZeni, zgmy potenciondlnich klienti, mentalitu daného
néroda apod. Podle téchto charakteristik pak tvirce vybira hlavni argument sdéleni a formu
odoveni. Kdo je potencionanim zékaznikem pro nas? Jednd se ve vétsiné piipada

0 muzskou ¢ast populace, a to bud’ profesné vyuzivgjici elektrického naradi nebo doméci
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kutily, vékem nad 18 let. Tuto cilovou skupinu Ize zaujmout nevSednim konstrukénim

feSenim expozi¢niho systému nebo technickou zajimavosti.

Zakaznik prichazi do obchodu, protoZe potiebuje urcité zboZzi. Hlavnim cilem vystavniho a
prodginiho systému je upoutat jeho pozornost a piehlednym zpusobem ho seznémit
s nabidkou vyrobki. Z&kaznik neni statickou jednotkou. Je lidskou bytosti, kterd mé city a
nané je tieba pasobit. Uspéch kazdého podnikani zavisi na schopnosti prilakat a ziskat trzni
nabidkou dostatek zakazniki, ktefi maji z§em o produkt, maji moznost s jg koupit a
hlavné maji penize na jeho zakoupeni. Vyrobni podnik se tedy nezaméti na trh jako celek,
ale zameti se natzv. cilovy trh. N&S trh se stéva vice a vice konkuren¢nim, setkavame se na
ném s novymi a novymi vyrobky, jak doméciho, tak i zahrani¢niho pivodu. Nezastupitelnou
tlohu zde hrgje reklama. Reklama spolu s podporou prodeje, publicitou (public relations) a

osobnim prodejem, tvoii stimulacni mix podniku.[3]

1.2  Historicky exkurz

Rizné druhy vyrobka byly vystavovany, sménovény a prodavéany uz od starovéku
v souvidosti se vznikem prvnich meést a trznich osad na dalkovych cestéch a v pristavech.
V minulych desetiletich dvacétého stoleti byl prodej elektrickych vyrobka realizovan
piedevsim formou pultového prodeje. VétSinou dievéné, pozdéji kovové, typizované pulty
a regdly uniformniho vzhledu. Byly vyplnény produkci monopolniho vyrobce bez moznosti
jakéhokoliv vybéru. Konkurence téméi neexistovala. Barevnost byla mdla, nevyrazna —
Seda, Sedozelend a prumyslova modra. Loga firem, pokud se objevovala, byla bez invence,
byla maléa nabidka doplika. Servis byl prevézné u vyrobce. Reklamni akce nulové.

Vyrazny obrat k lepSimu nastal v naSi zemi az zménou spolecenskopolitickych pomera
v 90. letech minulého stoleti. Po liberaizaci trhu a otevieni hranic nastalo pro vétSinu
ceskych firem prelomové obdobi. Prfima konfrontace svyspélym zapadnim trhem a
propracovanymi marketingovymi strategiemi, vytvorila naléhavou potiebu vyrovnat se
konkurenci ngien v kvalité produktn, ae i ve zpasobu firemni prezentace a budovani pozice
na trhu. Konkuren¢ni prostiedi se také rychle projevilo v oblasti nabidky elektrovyrobku a
s nim spojenych sluzeb.
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1.3  Prehled firem pisobicich na naSem trhu

Na ¢eském trhu ptisobi pomérné mnoho vyrobct elektronédradi a to prevézné zahrani¢nich.
Jako jediny doméci vyrobce se zde prezentuje firma NAREX Ceska Lipa as., se znackami
NAREX a PROTOOL. V prvni fadé je potreba rozliSovat typ néradi z hlediska ciloveé
skupiny potenciondnich uZivateli. Existuje tzv. hobby néfadi, které je urceno Siroké
skupiné domécich kutilt a prileZitostnych opravara. Zde jsou kladeny menSi naroky,
zgfména na vykon a vydrZz. Dasi velkou skupinou jsou tzv. profi nastroje, pouZivané
stavebnimi a femednymi firmami. Rozdil mezi témito dvéma skupinami néradi je jak
kvdlitativni, tak predevSim cenovy. Jsou firmy, které se soustiedi pouze na jeden typ
vyrobkii a naopak.

VYZNAM ZNACKY PRO FIRMU

V marketingové terminologii je znacka chapana jako jméno, pojem, symbol ¢i design, anebo
jgjich kombinace ur¢ena k rozpoznéni zboZzi a k jejich odliSeni se od konkurence. Obchodni
znacka je v dnesnim svété jednim z nejvétSich bohatstvi firmy, je spjata s vnimanim vyrobku.
Ced jsou oznatovéni za nérod, ktery je vigi znackdm méo logjéini — naSe rozhodnuti
vyrazné ovliviiuje cena vyrobku. Pro nas republiku je typicka revitalizace znacky. Znacka,
u nés jiz drive zavedend, ziskava zcela novy kabat, puvodni cilovy trh mohl béhem ¢asu

zaniknout, a je tedy nutné ,,zasahnout novy cil“.[4]

Nazev firmy | Zemg pavodu URL Logo vyrobce

Bosch Némecko www.bosch.cz ([:':y BOSCH

Skil USA www.skil-naradi.cz .5'4’/2

oAt | Usa et DEWALT

Metabo Némecko www.metabo.cz GID metﬂbo
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Nazev firmy | Zemé puvodu URL Logo vyrobce
Festool Némecko www.festool.cz FESTOOL
i | otesiando | wowtitie | [ " mi]
Bleck & e /4 BLAGKS:
Hitachi Japonsko www. hitachi-powertools.cz .,!;'JI‘%,?,',‘!,!{
Ryobi Japonsko www.ryobi-powertools.cz RYOBI
JCB Velka Briténie www.jcb-naradi.cz
Milwaukee USA www.milwaukee.cz
AEG Némecko Www.aeg-pt.cz
www.ferm.com
Ferm Holandsko FE B M
WWW.promacz.cz ST A PERFECT TOOL
‘—“
Fein N&mecko www.feinnaradi.cz \'W
Extol . . eXtol
- ®
Einhell Némecko www.einhell.de Einhe=ll"

Tab. 1. Prehled konkurencnich firem piisobicich na naSem trhu
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2 ANALYZA EXPOZICNICH SYSTEMU

Uvodem této kapitoly bych cht&l zdiraznit, Zze pii analyze konkurencnich expozi¢nich
systémi piredkladam sviij osobni nézor na jednotliva provedeni, piicemz konecny vysedek
byva do zna¢né miry ovlivnén dodatecnymi zasahy a Upravami prodejcu.

Vystavni realizace jsou specifickou architektonicko-designérskou disciplinou, jeimz
prostiednictvim firma zgiemcim o sob¢ miZze mnohé sdélit negjen fakticky, ale predevdim

katalog, trojrozmérny nosi¢ reklamy”.

Vizudni dojem z jednotlivych systémi je zcela jisté ovlivnén ndpaditosti a citem prodejci,
ktefi jg sestavovdi a stroje zde vystavené aranZovali. Dodrzovéni urgitych vzorovych
prezentaci ¢i predpisi, pokud by existovdi, neni vtomto pripadé podle mého nazoru
mozné, z davodu riznych potieb a mozZnosti jednotlivych prodejcti, kteri sami vyrobky
nakupuji a tudiz ve vétsiné pripadi nemgji nikdy na skladé vSechny druhy a typy
elektrického naradi.

Analyza je doplnéna o obrazovou dokumentaci, kterou jsem poridil u jednotlivych prodejc.

Tato fotodokumentace je nezbytné pro dokresleni celkového dojmu z expozi¢niho systému.

2.1 Firma DeWALT

Barvy pomérné jasné urcuji, vedle firemni znatky, opticky dojem podniku. Barevna
informace ma funkci pamétového kddu a barevny kontrast Zluté a ¢erné hraje ve vystavnim
systému firmy DeEWALT velkou roli. Vyrobky, které jsou az na detaily celé Zluté, se oproti

cernému pozadi velice dobie vyjimaji a vystupuji z ngj.

Stojany jsou tvarové a konstrukéne pojaty velmi jednoduSe. Tvoii je prakticky pouze spodni
podesta a zadni dil, doZeny z vice ¢ésti. Ten je z&roven nosnou sténou, na které jsou
pomoci h&tkt uchyceny vystavované vyrobky. Systém nepouziva ani police ani jiné nosné
prvky.

Zadni dily jsou vy3koveé razné sestaveny, coZ neptsobi tak monotonim dojmem. Rohovy
spoj tvoii pouze jind podesta, se zakoncenim pod Uhlem 45° (obr.1.). Nosny dil neni

zakonéen hornim ozdobnym pasem, ktery je vétSinou nosi¢em loga vyrobce.
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Obr. 1. Prezentace firmy DeWALT

Ruzné vyskové zakonéeni je vyuzito k umisténi velkoplosné reklamy na stény prodeiny
(obr.2.). Reklama obsahuje logo, webovou adresu a fotografii pravdépodobné akeniho

modelu nebo novinky pravé uvadéné natrh.

Obr. 2. Prezentace firmy DeWALT, reklamni panel
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Volny prostor vrohovém spoji je zaplnén reklamni papirovou maketou ve zvétSeném
metitku (obr.3.). JelikoZ se v tomto piipadé jednalo o prodejnu, kterd se zaméruje hlavné na
prodgj produktu DEWALT, byl celkovy dojem umocnén i barvou stén do Zlutého odstinu.

Tim jedte vice vyniklo ¢erné provedeni stojand.

Obr. 3. Prezentace firmy DeWALT, papirova maketa

Pokud jde o skladbu vyrobki, umisténych na stojanech, byly vystaveny pouze stroje, nikoliv
sortiment pridusenstvi a dopliikového zboZzi. Nebylo zde Zadnym zpisobem feSeno umisténi
katalogi zbozi a propagacnich letaka. Ty byly volné ,,pohozeny” na spodni podesté. Pro
ukézku zde bylo vystaveno také kompletni baleni v pienosném kufru.

To, co kazilo celkovy pomeérneé dobry vizualni dojem z expozice bylo propojeni a semknuti
v3ech vyrobki jakyms fetizkem proti odcizeni.

U kazdého vyrobku byla informa¢ni tabulka se z&kladnimi Gdaji a cenou. VSechno néradi
bylo zavé3eno a prezentovano z boéniho pohledu zékaznikovi, nékteré vétsi stroje pak staly
na podesté.

Stojany nebyly nijak osvétleny dalSim doplikovym osvétlenim. Nebylo uZito ani svételné

reklamy.
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Setka jsem se i sdalSi moznou podobou expozi¢nich stojani firmy DEWALT. Ty jsou opét
ve stejné barevnosti, ale obsahuji navic horni pas slogem. Je zde také navic pouZzito jiného
zavéSeni naradi. Jednak shora dolt u Uhlovych brusek a také je zde pouzito malych polic

pro prezentaci vibra¢nich brusek. Nad stojany je velkoplosna svételna reklama.

2.2 Firma M etabo

Expozicni systém firmy Metabo opét vychazi zndm jiz znamé konstrukce. Jedna se
0 podestu a zadni nosnou sténu. Je zde pouZita také police velikosti podesty. Ta je opatiena
logem vyrobce a jsou na ni umistény vétSi stroje. Pod polici na podesté je pak ukézka
piepravnich kufri. Elektrické naradi je opét zavéSeno na zadni sténu pomoci hacki. Vétsina
stroju je natocena k zékaznikovi z bo¢niho pohledu. Jsou zde v3ak dvé vyjimky. Jedné se o
upevnéni aku vrtatek za sklicidlo, vyrobek je tedy umistén rukojeti k zakaznikovi.

Obr. 4. Prezentace firmy Metabo

Stojany jsou opét v neutrdni svétle Sedé barvé. Vyrobky jsou tmavé zelené scéernymi
dopliky. Vrchni ¢&st stojanu je zakoncena ozdobnym lemem, ktery je naklonén
ke kupujicimu (Obr.4.). Nese podsvétlenou reklamni plochu s logem vyrobce.

Doplitkovy sortiment je prezentovan na vedlglS§im obdobném stojanu. Vyrobky nejsou

osvétlovany pridavnym zdrojem.
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2.3 Firma M akita

U spolecnosti Makita jsem setkal se dvéma provedenimi prodejniho stojanu. U prvniho se
jednalo o0 ngicastéjSi umisténi ke sténé. Barevné neutrdni svétle Sedy stojan je ukonéen
hornim lemem, ktery je cely pokryt logem firmy. Logo je rovnéZ na zadni stén¢ pod lemem.
Tato duplicita mi pripada zbytecna. Nehledé nato, Ze loga ¢astecné délgji pozadi vyrobkim

ato pusobi rusdivé (Obr.5.). Stojany nejsou opatieny dalSim pridavnym osvétlenim.

Obr. 5. Prezentace firmy Makita

Modrozelené vyrobky s ¢ernymi detaily jsou kontrastni oproti svétlému pozadi a jsou dobie
viditelné.

Néaradi je zavéSeno na h&cich zboc¢niho pohledu k z&kaznikovi nebo je poloZeno
na specianich policich. Ty jsou z dérovaného plechu ve tvaru kvadru o raznych velikostech.

Je zde vystaveno i prodejni baleni (kufr). K tomu je také vyuZita dérovana police.
Na sousednim rohovém dilu, ktery neni pfiliS vhodny pro prezentaci stroji vzhledem
k omezenému prostoru, jsou umistény zavésné systémy s priduSenstvim. Neni zde v3ak

feSeno umisténi letakt a katalogu.
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Druhym zajimavym feSenim je otoc¢ny tristranny prostorovy stojan v ¢erné barvé (Obr.6.).
V horni ¢&sti je umisténa reklamni plocha, logo vyrobce a fotografie sortimentu.

Na stojanu jsou vyrobky zavéSeny nevSednim zpisobem.

Obr. 6. Prostorovy stojan firmy Makita

Na jiz zminény kovovy kvadr, douzici v predchozim pripadé jako police, je pripevnéna
dré&éna konstrukce, kterd nese jak vlastni vyrobek, tak i popisek a informaci o ceng.
V pripadé aku vrtacek je poufZito trojiho systému uchyceni: @) z boéniho pohledu (Obr. 7.),
b) natocenim ze % , sklicidlem k z&kaznikovi (Obr. 8.), ¢) nato¢enim ze %, rukojeti
k z&kaznikovi. Natoceni ze % je vizualné zagjimavé s tim rozdilem, Ze u prvniho zptsobu (b)

nema zakaznik moznost vyzkouSet s rukojet’ bez predchoziho vyjmuti vyrobku z drzadla.

Dal§im feSenim je zavéSeni Uhlovych brusek, a to ve vertikalni poloze za ochranny kryt
(Obr. 9.). Opticky piesahuji ¢ernou plochu stojanu, pasobi volng, pritom maji opéru
na ploSe kovovych dérovanych kvadri. Zajimavym detailem je rovnéz uschovéni napgjeciho

kabelu uvnitt kvéadru. Déle je na stojanech umisténo prislusenstvi.

Uplatnéni tohoto stojanu je vSak omezeno pouze na prodejny s dostatecnym prostorem.

Tam kde je mista malo, hrozi nechténé shozeni vyrobku se stojanu.
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Obr. 8. Detail uchyceni akumulatorovych vrtacek firmy Makita
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Negativnim jevem je dle prodejct také to, Ze stojan v prostoru strhéva vétsi pozornost a
zakryva vyhled na ostatni vystavni plochy, které jsou za nim. Vét&inou to byva konkurence,
které se to z pochopitelnych divodi moc nezamlouva.

Stojan se také nehodi, vzhledem k omezenému prostoru naném, k prezentaci vétSich stroju.

Obr. 9. Detail uchyceni thlovych brusek firmy Makita

2.4 Firma Bosch

Pfi seznamovéni se sprezentaci firmy Bosch jsem se setka snékolika typy firemnich
expozi¢nich stojand. | tato firma vyuZiva stojani umisténych kolem stén, které jsou opét
v Sedivém barevném provedeni. Rad bych se zde ale zaméfil na prodeini stanek (Obr.10),
ktery je obcasné¢ pouZzivan v prodgindch smoznosti poskytnuti adekvatniho prostoru —
nejcasteji tedy v supermarketech. Strucéné se dé fici, Ze se jedna o maly obchod v obchodg.
Jedna se o jakys pruchozi tunel, kdy zakaznik vejde do jiného svéta— do svéta elektrického
néradi Bosch. Prevlddgjici dominantni barvou je zde tmavé zelend, z ni pak razi cervené
logo Bosch v mnoha velikostech a umisténi. Konstrukce stdnku vzhledové pusobi jako
moderni pramyslova stavba. Zgjimavym detailem jsou kruhovymi vyiezy odleh¢ené nosniky

svételného loga.
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Hlavnim nosnym prvkem konstrukce jsou dva masivni ramy obdénikového pritezu, které
vymezuji vchod a vychod. Mezi tyto ramy je pripevnéna kovova konstrukce, jakys nosny
kiiz. V horni ¢asti jsou k nému pripevnény jiz zminéné nosniky firemnich log. Ty maji tvar
¢tvrtvélce a jsou umistény z venkovni i vnitini strany stdnku. Na nich je také umistén

svételny zdroj dosvétlujici cely stanek.

wid AONSD

Obr. 10. Prezentacni stanek firmy Bosch

v

Zhruba od poloviny dola jsou na kitiZ pfipevnény dvé police. Vrchni je naklonéna a je
uréena pro prezentaci stroji. Své misto zde maji také popisky. Spodni rovna police je
vyuZzivana k prezentaci ¢i uskladnéni celych baleni, obdobné jako podesta, kterd celou sténu
zakoncéuje. Proto, aby byla nastolena atmosféra uzavieného prostoru, jsou volné plochy
vyplnény reklamnimi fotografiemi vyrobniho sortimentu firmy Bosch. Jedna se vlastné o
oboustranné potisténou textilii, zavéSenou od vrchu k policim nebo na celou vy3ku stojant
az k urovni podest. Podklad je rovnéz tmaveé zelené barvy.

Vrétime-li se zpét k nosnym ramam, jsou na nich rovnéz umistény police. A to konkrétn¢
dvé nad sebou. Pri vchodu do tohoto expozi¢niho stanku jsou po obou stranach umistény

téipatrové nosice letdka a reklamnich prospekta.

V prodginé¢ se smiSenym zboZim prezentuje firma Bosch své vyrobky v uzavienych skiinich,

které jsou opatieny prosvétlenym ¢elem s logem firmy. (Obr.11)



UTB ve Zling, Fakulta multimedialnich komunikaci 23

Obr. 11. Prodejni skrin s vyrobky firmy Bosch

25  Ostatni firmy

S prezentaci ostatnich vyrobci jsem se nesetkal. Je to déno jegjich menSim vyskytem nebo
vyuzivanim policového systému, ktery poskytne prodejce. Jednd se predevSim o firmy
svyrobky z niZSi cenové kategorie, prodavané piedevSim v supermarketech a obchodnich

domech.

Obr. 12. Prezentace firmy Black & Decker, typizované stojany
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2.6 Test center FESTOOL a M akita

Obr. 13. Test center FESTOOL
SlySet je dobré, vidét jesté lepSi, ae vibec ngjefektivnéjsi zpusob ziskavani a upeviovani
novych informaci o vyrobku je vyzkouSet s je. Zgjimavou a ur¢ité uzZitecnou moznosti je
v tomto sméru akce, kterou nabizi u svych vybranych prodejca firma FESTOOL. Jde o
moZznost vyzkouSet s préci s elektrickym néfadim piimo v prodeginach (obr.13.). Zakaznik
tak ma moznost oveérit s kvalitu a ujigtit se tak, Ze préce stimto néradim bude ptijemna
K takové prezentaci jsou vyuzivany speciani stoly a stojany. Podobny zamér méla i firma

Makita. Na obrézku mazeme porovnat navrhy obou stojani (obr.14.).

Obr. 14. Porovnani testovacich stojanii FESTOOL a Makita



UTB ve Zling, Fakulta multimedialnich komunikaci 25

2.7  Zhodnoceni analyzy

Prodgini a vystavni systémy jednotlivych firem s elektrickym néfadim jsou s velice podobné.
Rozdily 1ze pozorovat pouze v detailech uchyceni stroja ¢i pouZziti pridavnych polic. Za
hlavni rozliSovaci prvek Ize oznacit pouziti vrchniho ukon¢ovaciho lemu razného tvaru,
ktery je nositelem reklamni grafiky a loga vyrobce. AZ na vyjimku — firmu DeWALT, jsou
stojany Vv neutrdlnich svétle Sedych odstinech. VétSina stojani je umisténa u stény.
Logickym tahem vyrobcti, ve snaze o vyplnéni veskerého volného mista v prodejnéch, jsou
také stojany prostorové. Byly zde k vidéni v provedeni firmy Makita. Tyto stojany oviem
vyZaduji vice mista a menSi obchodnici snimi mivaji problémy. Ve je otazka prostoru,
ktery miaze prodejce nabidnout. Zcela jingm feSenim prezentace vyrobki je prodeini stanek
firmy Bosch. Firma s tak vjakémkoli prostoru oddéli a zfidi svaj vlastni ,,obchod
v obchode*.

Z této analyzy vyplyva, Ze nejvhodnéjSim feSenim do obchodi jsou stojany umisténé ke
sténé. Jednak nevyZaduiji tolik mista a také dévaji moZnost obchodnikim plynule navazat na
stojany jinych firem. Jind situace v prezentaci vyrobka vSak nastdva v obchodnich domech a
supermarketech. Vzhledem k velkoprostorovému usporddéani a konstrukénimu systému
téchto objektn je zde misto u stén omezené, a je proto vhodné vyuZit stojany prostorové. Ty

mohou byt raznych konstrukci, nabizejici vystavni plochu ze dvou ¢i vice stran.
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3 ANALYZA PRODEJNICH MiST

SPECIALIZOVANE PRODEJNY

Pro celkové dokredeni prostiedi, ve kterém jsou vyrobky vSech znatek vystaveny, je
potieba popsat a porovnat prodej ve specializovanych prodejnéch a prodej v obchodech
se smiSenym zbozim a supermarketech, zabyvajicich se prodejem zboZzi pro Dum a zahradu.
Zaneme tedy u specializovaného prodejce. Ten ve svém obchodé nabizi Siroké spektrum
pouze ur¢itého vybraného sortimentu — v naSem piipadé elektrického néradi a prislusenstvi.
Budeme-li se zabyvat prezentaci vyrobka a vyuZitim vystavnich systémi, dali by se prodejci
rozdglit do dvou skupin. Ta prvni vyuZiva svij vlastni prodejni systém at’ uZ jsou to kovové
stojany spolicemi ¢i bez nich, nebo klasické dievéné skiing a regdly. Ty prodejce pouze
oznxti logem vyrobce, nékdy ani to ne. Uspoiddani vyrobku je zcela v jeho reZii. Druhd
skupina zahrnujici drtivou vétSinu prodejci ma snahu o co nejlepsi formu nabidky a vyuziva
expozi¢ni systémy poskytnuté vyrobcem. Zakaznik pak ma pii vstupu do takového obchodu
mnohem lepSi orientaci v nabizeném sortimentu podle jednotlivych vyrobct. VétSinatéchto
prodeici navic poskytuje zasvécené informace, jsou daleko Iépe obeznameni s funkcemi
vyrobku, dovedou emotivné piresveédcit zgemce ke koupi vyhlédnutého vyrobku, dovedou
poradit raznym cilovym skupinam zakaznikim od Uplnych zacéecniki po profesiondly.
Doporuci vhodnou cenovou relaci vyrobku, moznosti servisu a dalSich pravodnich akci.
Mozny je i vybér z katalogt a nadedna objednavka téch stroju, které nejsou z divoda
cenovych nebo skladovych momentané k dispozici. Jedné se o jakous komplexni péci o

z&kaznika.

PRODEJNY SMiSENEHO ZBOZi

Dédle Vam také nabizim pohled na prezentaci naradi v prodginé se smienym zboZzim.
Pozorujeme zde jistou snahu obchodnika o kulturni prezentaci na firemnich stojanech.
V&echna snaha v3ak byla zmaiena obrovskym vystavnim pultem, ktery je umistén pred tyto
stojany. Z pohledu z&kaznika tak znacné cloni ve vyhledu na stojany umisténé v pozadi.
Dalsim ne priliS zdarilym feSenim je umisténi z&bran, vétSich stojani a stolt, které
znemoziuji blizSi sezndmeni se svyrobky bez pomoci prodejce, kterého jsem oviem
v blizkosti nezastihl. Cel4 kompozice prodeje v jednom rohu prodejny na m¢ pusobi velmi
chaoticky (Obr. 15.).
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Obr. 15. Pohled do prodejny se smiSenym zboZim

SUPERMARKETY

Prodg) elektrického néfadi v supermarketech se vyznatuje zcela jingm vzhledem a
vydednym dojmem. Velké obchodni fetézce podle mého nézoru zcela evidentné potladuji
identitu prodejnich systéma jednotlivych vyrobci a pouzivaji ve velké veétding své
typizované policoveé regdly. Dasi zcela odlisnou politikou je rozmisténi sortimentu vyrobkt
podle druht, coZ v praxi znamend promichani v3ech vyrobci dohromady a postaveni
vyrobki vSech cenovych i kvalitativnich kategorii vedle sebe. Tim dochézi k zneprehlednéni
nabidky, u vyrobku chybi loga firem a popisky. Jedna se o dalsi mareni snah o odliSeni se od
konkurence. Snaha o identitu je totdin¢ potlacena, prace reklamnich pracovnikia zmarena.
Co se tyce vzhledu, jsou police rtizného provedeni, setkal jsem se napriklad s obrovskou
sténou, na které byly vystaveny stroje snad v3ech druhi a vyrobct dohromady. Pro
z&kaznika je takoveé usporadani absolutné nepiehledné. DalSim pojetim prodeje jsou skiiné
snaklonénou vrchni deskou, do kterych jsou upevnény vrtacky, dalsi vyrobky jsou na ni

volné poloZeny. Pod touto deskou jsou umistény prodejni krabice ¢i pienosné kufry.
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Il. PRAKTICKA CAST
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4  FIRMANAREX CESKA LiPA A.S.

Ceské republika mé dlouhou tradici v automobilovém a strojirenském pramyslu, stejné jako
v elektrotechnice. To plati také pro mésto Ceska Lipa, leZici asi 80 km severovychodné od
Prahy. Zde vznikly pied vice jak 60 lety zavody Siemens-Schuckert. Dnes patii zavody
v Ceské Lipé akciové spolecnosti Narex, kterd je soucasti nadnarodniho holdingu TTS —
Tooltechnic System AG & Co se sidlem ve Wendlingenu v SRN.

Obr. 16. Sidlo firmy NAREX Ceska Lipa a.s.

Clovék ma dojem, Ze historie a tradice ve svété modernich technologii ztratila sviij vyznam.
Diky $pickovym zatrizenim a moderni technologii miaze byt také nova vyroba, kterd se
postavi bez podpory tradi¢nich struktur na zelené louce, bez pochyby Uspésna Proto
nevypovida skutecnost, Ze firma Narex je ¢innd v oboru uz vice nez 60 let, nic o jegji aktuani
pozici na trhu v tvrdé mezinarodni konkurenci. Dokazuje to viak, Ze méla vZzdy dostatek
sily a schopnosti prosadit se tak, aby se Uspédné postavila poZadavkum doby. Spolecnost

s

Narex s V&Zi historie a ohlizi se s hrdosti na milniky, které z ni udélaly to, co dnesje. [8]

1943 - Akciova spolecnost Siemens Schuckertwerke AG se sidlem v Berling vyrébi v

byvalém zavodg ,, Elmowerk 1V* v Moskevské ulici prvni vrtacky s jednoduchou izolaci.
1945 - Po skonceni vaky ministerstvo pramyslu uréuje vyrobni program: elektrické
vrtacky, utahovaky, brusky, ledtici zarizeni, nizky, vysavace a ledti¢e parket. Dokonce roku
je vyrobeno 10.800 vyrobki.
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1948 - Od kvétna jako ,zavod 5 soucésti ndrodniho podniku Elektro-Praga v Praze.
Vyroba ¢inila 21.000 ks elektrického naradi véetné dalnich vrtnych souprav s tiifdzovym

motorem, které se v programu udrzely pii postupném dalSim vyvoji aZ do zacétku 90. let.

1947 - Z&vod soucésti nérodniho podniku CKD Praha. K elektrickému néradi se pridava

vyroba ventil&ori, zubarskych kiesel, kompresort a usmériiovaci pro malé elektromotory.

1958 - Pri reorganizaci pramyslu v dubnu se zavod stava na témer 3 roky soucasti

nérodniho podniku MEZ Néchod. Je zaloZeno vyvojove oddéleni pro elektrické naradi.

1968 - Je vybudovano nové vyrobni stiedisko na Chel¢ického ulici. Tim zacina prvni etapa

budovani nového zavodu Chel¢ického, ktera byla dokonéena v roce 1971.

1989 - Zavod se stava casti statniho podniku Narex Praha (diive N&fadi Praha). Treti etapa
vystavby je dokoncena. Kompletni vyroba elektronaradi se miaZe piestéhovat do novych

budov.

1990-1991 - Po politickych zménach se dobrovolné rozpoudtéji jedteé v roce 1990 vyrobni
z&vody statniho podniku Narex Praha, atak se zavod stédvé po 32 letech opét samostatnym
asGginnosti od 1.1.1991 se méni na akciovou spolecnost NAREX Ceska Lipaas.

1994 - Koncem roku ziskal Festo Tooltechnic Beteiligungen GmbH postupnym nabytim
dosavadnich podilt investi¢niho fondu majoritni U¢ast ve spolecnosti. Dal&im nakupem mohl
byt podil do dneska navrsen na 95, 8 %.

1996 - Zrodila se nova znackas PROTOOL - elektrické naradi pro profesiondly, s cilovym

zamétenim na profesiondlni uZivatele ve stavebnictvi.

1997 - Byl zprovoznén novy prejimaci sklad zbozi a vybudovano nové odbytové oddéleni
véetné expedice. Smlouvou z 27. srpna ziskal podnik veskerd préava za ,Narex” (sovni,

obrazovou a kombinovanou znacku).

1998 - Vana hromada rozhodla 5. kvétna o zruSeni vefginého obchodovéni s akciemi a
konecném prestéhovani sidla firmy na ulici Chel¢ického ¢. 1932. Prestéhovanim vyvoje,
vyroby nastroji a vedeni firmy z Moskevské na Chelcického ulici se dostala vechna
oddéleni pod jednu stiechu.

2002 - Zavedeni vrtacich systémia Prowood s maximalni Zivotnosti, preciznim kruhovym
pohybem a s ¢istymi, nevytrhanymi hranami - pro vSechny, ktefi pracuji se dievem a

umélymi hmotami. [8]
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4.1 Znac¢ka nar ex

Pri uzivani znatky NAREX je tieba dodrzovat zasady popsané v grafickém manudlu. [10]

Barva zna€ky NAREX je modr&
Modra: PANTONE 300 C
Ve Ctyfbarevném tisku pouzijte: 0% Zluté, 43% magenty, 100% cyanu, 0% ¢erné

Pro lakovani a jina pouziti: RAL ca. 5017 nebo 5015

Doplnikové barvy (podklad)

Barevny odstin tiSténé barvy je HKS 7

Neni-li k dispozici HKS 7 pouzijte: Pantone 151

Ve Ctyfbarevném tisku pouzijte: 100% Zluté, 55% magenty, 0% cyanu, 0% ¢éerné

Pro lakovéani a jina pouziti: RAL 2008 / Hellorange

Logo NAREX muZe byt pouzito samostatné pouZzito pouze na podkladu bild az 20% Seda.
Pri tmavsi Sedé nebo jinak barevném pozadi ¢i fotografii je nutné pouZit bily ohrani¢ujici

okra.

®

CESKA LIPA AS

Obr. 17. Pouzti loga NAREX
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4.2  Znacka protool

P uZivani znatky PROTOOL je tieba dodrZovat zésady popsané v grafickém manudlu.

[11]
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Pr __§pné_'!m elektignéfad"

Profesionélni elektronéfa%\

Obr. 18. Pouzti loga PROTOOL

Barva zna€ky PROTOOL je oranzova
Barevny odstin tiSténé barvy je HKS 7

Neni-li k dispozici HKS 7 pouzijte: Pantone 151

Ve Ctyfbarevném tisku pouzijte: 100% Zluté, 55% magenty, 0% cyanu, 0% ¢erné

Pro lakovéani a jina pouziti: RAL 2008 / Hellorange

Doplikové barvy

Pro logo: €erna 100%

—_—

Profesionalni elektronarad

nargyx

CESKA LIPAAS.

Obr. 19. Spolecné pouzti loga PROTOOL a NAREX
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5 VYSTAVNI A PRODEJNI SYSTEM FIRMY NAREX

5.1  Soucasny stav

Pro prezentaci vyuzivgi jednotlivé znacky obdobny prezentacni systém WPS - Waren
Présentation System. Jeho dalSi vyvoj neprobiha koordinované a poZzadavkem je v soucasné
dob¢ pouze zpétna kompatibilita pii prezentaci vlastni znacky a ducitelnost s ostatnimi

znackami v pripadé spolecné prezentace (napt. v prodejnach).

Z&ladem je prodgini stojan SU5, ktery je vyrdbén firmou OZAP. Jedna se o regdovy
systém pouzivany k prodeji veSkerého druhu zboZi, nejen elektonaradi. Tento stojan vyuziva
vizualné klasickou konstrukci, tedy zadni nosnou sténu a spodni UloZnou podestu. Presngji
se jedn& o stojny a spodni nosnik — oba po dvou kusech, déle zadni dérovany panel — pét
kusi sesazenych nad sebou, jednu podestu, jedno spodni ¢elo a dvé noZicky na stojanu.
Déle ovdem firma NAREX vyuZiva svych origindnich polic, konzoli a drzéku, které jsou

popsany nasledné. (podrobna fotodokumentace v priloze)

Obr. 20. Ukézkova prezentace firmy Narex

Zatal bych od dilu, umisténém nejvyse, ktery stojan opticky ukonéuje. Tim je ¢elo regalu
s osvétlenim. Jedn& se vlastné o prohnutou plochu, z boku zakrytou, do které je mozné dle

vybéru prodejce umistit reklamni fotografie jednotlivych vyrobka a nasledné je prosvitit.
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Nad timto ¢elem je umistén limec slogem NAREX nebo PROTOOL, logo jiz neni
osvétleno. Pod timto limcem byvaji zavéSeny velké police na prezentaci stroji. Jedna se o
dérovanou polici s naklonénou rovinou. Zavésit ji Ize dvéma zpasoby, ¢imz ovliviiujeme jgji
sklon. Na této velké polici Ize prezentovat prakticky v3echny druhy néfadi, liSi se pouze
zpusobem uchyceni. Mnohem ¢astéji pouzivand je vSak tvarem obdobnd mala police, kterd
se pouziva k prezentaci stroju. Police jsou zavéSeny na zavésné konzoly, které jsou také ve
dvou velikostech. Dalsi soucasti stojanu jsou drzéky stroji, které zahrnuji jednohagek na
zavéSeni vrtacek, jednohé&cek k zavéSeni Uhlovych brusek (rozdil je v praméru hé&cki), hak
dlouhy na zavéSeni metel, zavésny hék, drzak na michadla a trojuhelnikovy fixacni prvek
strojti pouzivany u polic. V nabidce jsou i police na katalogy a trojuhelnikova oto¢na police
k zavéSeni priduSenstvi.

Urcitou novinkou je velké skritika na frézy, obsahujici 51 kusi fréz a mala skiinka na 24
kusi fréz. Stojany na vrtaky jsou opét v neutrdnim barevném provedeni, tedy svétle Seda
podesta a zadni sténa, police pak v tmavdim odstinu Sedé. Je zde moznost dodatecného

dokoupeni piidavnénho osvétleni.

v . B - . e ye e
Prezentacni stojan NAREX a jeho jednotlivé dily prodejni stojan SUS (1 m)
Display Stand NAREX and it s Main Display (use for 1 metre of stand)

spiay ot anci's pa - stojna 2 ks / Vertical rod - 2 pc.

o - nosnik spodni 2 ks / Side plate (each with 1 adj. leg) - 2 pc.

- zadni panel dérovany 5 ks / Back panel - 5 pc.
- podesta 1 ks / Bottom shelf- 1 pc.
- Eelo spodni 1 ks / Bottom front cover- 1 pc.
- nozicka stojny 2 ks / Adjustable leg - 2 pc.

¢elo regalu s osvétlenim

Head end part incl. illumination

backlight (do 624 603)

dle vyb&ru 3 ks / by choice 3 pieces (fits into 624 603)
limec s logem NAREX

Sign to complete head end part NAREX

police velka na prezentaci strojii

Shelf big for el. power tools

doporucujeme 2 ks / recommended 2 pc.

zavésna konzola velka (na 624 430 a 624 431)
Front arm carrier (624 430 and 624 431 mounts onto)
doporu¢ujeme 1 ks / recommended 1 pc.

police mala na prezentaci stroji

Shelf small for el. power tools

doporutujeme 4 ks/ recommended 4 pc.

zavésna konzola mala (pro 624 430 a 624 431)
Universal bracket (holder for 624 430 and 624 431)
doporutujeme 4 ks/ recommended 4 pc.

zavésny hak 100 k SUS

Accessories hook 100 mm

doporucujeme na pislusenstvi 20 ks / recommended 20 pieces for accessories
zavésny hak 200 k SUS

Accessories hook 200 mm

doporucujeme na stroje 20 k s/ recommended 20 pieces for el. power tools
hak dlouhy na zavéseni metel (zvésny na 624 435)
Hook for stirrer rods (fit onto 624 432)

fixacni prvek stroje

Triangle bracket for support of el. power tools
jednohacek pro zavéseni vrtacek

Small drill holder

jednohacek na zavéseni tihlovych brusek
Large drill and angle grinder holder

drzak pro michadla

MXP tool holder

Obr. 21. Popis prezentacniho stojanu NAREX
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52 Zhodnoceni souéasného stavu

Stojany prezentujici vyrobky firmy NAREX, zahrnujici znacku Narex a Protool, jsou
vizudné gednoceny pouzitim tvarové steinych dekorativnich ¢el regat s osvétlenim. Toto
feSeni napomaha zakazniktim v orientaci mezi jednotlivymi znackami v prodegjné.

Velké i maé police s naklonénou rovinou jsou jednim z hlavnich vyrazovych prvku celého

systému. Dodavaji mu jedinecnost a stojany se tak Iépe odlisi od konkurence.

Kladné bych ohodnotil snahu o zprehlednéni celé prezentace délenim jednotlivych paneli
(1m Sirky) podle druhu elektrického nédradi a seskupenim s prisiuSenstvim, které je mozné

ke strojam dokoupit. Tuto snahu ovsem museji mit i prodejci, ktefi s stojany sami sestavuji.

Zaporné bych pak vidél pouZiti nekterych prvkia systému, které do celkové skladby polic
svym tvarem nebo pouZitou konstrukci nezapadaji. Jednd se o zévésny systém pro

prezentaci vrtaky a skrinku nafrézy.

Konstrukce draténého zavésného systému na vrtaky se mi jevi jako zbytecné dozita a
mohutna, svym tvarem priliS odlisnd od ostatnich dili. MiZe také omezovat zékaznika pri

pohodiném vyjmuti baleni ze stojanu.

Skiinku na frézy je nutné z divodi vySSi ceny fréz uzamykat. Jeji konstrukce je ovsem piilis

masivni a na ostatni pouZzité dily tvarové ani materidlové nenavazuje.

Firma také nevyuZiva prostorové stojany, které by mohly dobie prezentovat vyrobky ve

velkych obchodnich centrech.

ROZMISTENI SORTIMENTU

Jednotlivé néradi je ¢asto prezentovano ve vyskéch, které neodpovidaji pozicim, ve kterych
se s néfadim pracuje a to pro zékaznika znamena urcité omezeni. Produkt umistény nizko
nebo naopak piilis vysoko se stdvd hire dosaZitelnym a neumoZiuje prvotni kontakt
z&kaznik — vyrobek v pracovni poloze. Je zde také dulezita moznost hmatového kontaktu s

vyrobkem.
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6 NAVRH KONCEPCE

U vystavnich a prodejnich systému je tieba pocitat s mnoha poZadavky, které pro meé jako

tviirce znamengji znacné omezeni.

- Hlavnim pianim vyrobce i prodejce je samozigimé vystavit a tedy nabidnout zékaznikovi
co mozna nejvice vyrobka. Je tieba s uvédomit, Ze vystavni plocha stojanu neni
nekonetna a je Z&douci poskytnou kazdému vyrobku ndeZity prostor. Nelépe je

umistovat vyrobky po blocich, které jsou rozdéleny podle druhi néiadi.

- Konstrukce stojant, kterd musi spliovat podminky pro stabilitu a velkou nosnost. Je také
dulezité umoznit pripevnéni polic do jakéhokoliv mista

- Variabilnost, to znamen& navrhnout takovy systém, ktery je ve své podstaté sklddackou.
Tedy nosny systém a piidavné police. Pokud by se jednalo 0 systém s pevné umisténymi
policemi nebo zavésnymi systémy, bez moznosti znény, ubirali bychom prodegjcim
moZnost volby co, kde ajak vystavi.

- Raznorodost vyrobkut: kazdy stroj, ktery bude ve stojanu vystavovan, je rozdilné
konstrukce. Je tieba nalézt takové reSeni, které by umoznilo kvalitni prezentaci stroji a

piislugenstvi na co mozna ngimeéné druzich polic.

- Cena a nendrocnost vyroby. U névrhu nelze pocitat svyuzitim financné pomerné
néroc¢nych technologii, které by se vzhledem k poctu vyrobka nevyplatily (napt.
vstiikovani plastit). Naopak je vhodné vyuzit bézné pramyslové vyrabené plechy, trubky a

profily, zpracované ohybanim, prostiihovanim a svarovanim.

6.1 Stanoveni cila

Cilem této préce je vizudné gednotit police a zavésné systémy, které jsou aplikovany do
z&ladniho prodejniho stojanu. Tento stojan je pouZivan v rdmci vice znatek spolecnosti
TTS Tooltechnic systém. Z tohoto diavodu je jeho zména nosné konstrukce i reklamniho

¢ela prozatim vyloucena.
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6.2 Teorie

Pri navrhovani miuZeme vyuzit celou fadu tvircéich prvki a principa spliujici esteticka
kritéria. Velikost vyrobku je dana predevsim jeho funkci, materidlem a umisténim. Musi byt
také v souladu s ¢lovekem, respektovat ergonomické principy. Esteticky Ize viem velikosti

ovlivnit ¢lenénim, barvou ¢i umisténim.

Tvar je vymezen obrysovymi liniemi a plochami. Musi respektovat funkci, materidl,
konstrukci, technologie atd. Vzhledem ktechnickému rézu vyrobka povazuii
za negivhodnéjSi pouziti prevézné geometrickych linii, které vychézeji ze z&kladnich

geometrickych tvar.

Clenitost systému bude zavisia na rozmisténi sortimentu. Pro docileni co mozna nejlepsi
piehlednosti je dobré rozdélit sortiment podle jednotlivych druhi. Je také dobré dodrZovat
urcitou linii ¢i pravidelnost, aby celek nepusobil chaoticky. Cilem je dosazeni harmonie, kdy
jednotlivé prvky vytvéieji dokonaly esteticky celek.

6.2.1 M oZnosti uchyceni vyrobki

Kazdy druh vyrobku mé své unikétni tvarove a technicke reSeni, nemalou roli zde hraje také
hmotnost. Lze fici, Ze vSechny produkty maZeme volné poloZit na police nebo na nosné
héky. Tento zpisob v3ak u nékterych vyrobka ubira na atraktivnosti a funkénosti
prezentace. Podivejme se tedy na specifické moznosti jednotlivych druhi elektronéiadi.

ELEKTRICKE AAKUMULATOROVE VRTACKY

U €. a aku. vrtatek se nabizi mnoho zpisoba jak je uchytit. Hlavnim, co ovlivni, jaky
zpusob zvolime, je to, v jaké poloze chceme vyrobek prezentovat, jak by mel byt vidén
v ocich zékaznika. DuleZitou roli hraje atraktivita pohledu na stroj a také moznost Uchopu
vrtacky, i kdyZ je umisténa ve stojanu. Jako prvni se nabizi ¢asto vyuzivané zavéSeni na
dva nosné haky. Vyrobek je prezentovan z profilu. Je umistén tésné u zadni stény atedy bez

moznosti Uchopu.

Druhou moZnosti je uchyceni pomoci nosné tyce upevnéné ve sklicidle. Pomoci této tyce je

poté stroj upevnén do nosné konstrukce. Ta miZze mit mnoho podob a mnoho technickych
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feSeni. Od z&kladni zadni stény, pres naSkmenou polici nebo pevné ukotvenou kulatinu.
Mohou to oviem také byt pohyblivé systémy, které nam umoZni nat&eni upevnéného

stroje.

UHLOVE BRUSKY

Uhlové brusky, stejné jako vrtacky, nabizeji vice zptisobi uchyceni. Donedavna bylo mozné
uchyceni pomoci duté rukojeti thlové brusky, ktera byla nasunuta na kulatinu. Dnes v3ak
firma vyrébi modernizované rukojeti VIBRASTOP z PUR s mékéenym jédrem, proto tento
zpusob odpada. Je tedy nutné pouzivat nova ieSeni. Jedno je pomoci specidiniho drzaku,
ktery fixuje stroj u konce rukojeti. Takto zachyceny stroj pak visi z profilu. DalSi moznosti
jsou upravené police, na kterych by byly Uhlové brusky usazeny v pracovnich polohéch.

Moznym zpisobem je také vyuZiti dvou volnych Gchyti pro rukojet’ k upevnéni nosné tyce,

za kterou by byl stroj zavéSen.

PRIME A VIBRACNI BRUSKY, PROSTRIHOVACE A NUZKY NA
PLECH, KOTOUCOVE PILY

Toto naradi je ngvhodnéjsi prezentovat na policich. Je to diky jejich velikosti a také

omezenym moznostem uchyceni.

MiCHADLA

Michadla je diky véze a velikosti vhodné umistovat nad zemi. ZavéSena na specidlni hak a

oprena o podestu.

PRUMYSLOVE VYSAVACE

Pramyslové vysavate se pro svoji velikost avahu prezentuji na podesté.
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6.2.2 Uloha barev

Barevné ladéni expozi¢cniho systému je steginé vyznamné jako forma jeho konstrukeniho
feSeni. Barvy urcuji vedle firemni znacky opticky dojem vyrobniho podniku. Barva nebo
barevna kombinace mé& funkci pamétového kddu. Pri vybéru barev, symbola nebo grafik je
tieba v&zZit rizné aspekty (kulturni, ekologické, nabozenské gj.). Také psychologicky Gcinek
barevného ladéni na ndladu zékaznika je tieba brat v Gvahu.

PrestoZe se individualni prezentace jednotlivych barev a jgjich odstini u jednotlivych lidi
velmi i8I, dochézi se k vydedkim, Ze vyznam barev ma obecnou plathost pro vétSinu
populace. [6]

cervend barva - barva vzrueni, vyjadiujici se jak v pozitivnim smydu, tak i v negativnim,
dalSim vyznamem je energicka zména, pretvareni a pronikani pied.

oranzova - stupnuje psychologické a fyziologicke Uginky ¢ervené.

modra - lehce srozumitelna barva klidu, predstavuje stélost, tradici.

zelend - nastava nehybnost a klid, energie zde ukrytd se neprosazuje navenek, mize mit

napéti, tvrdost a odolnost.

Zluté - spojuje vzruSeni z cervené barvy a vnitini napéti zelené. Symbolizuje dynamickou
pohyblivou energii, ktera vystupuje ven.
Seda - je neutrdni, neni ani svétlg, ani tmavd, neni v ni ani vzruSeni. Neni prostorem, ale

hranici mezi prostory.

svétle Sedd - je leh¢i, predstavuje volné plynouci vzruSeni, nese optimisticky vyhled na

moZnou zmeénu k lepsimu.
bil4- je vyrazem uvolnéni, Gtéku, osvobozeni se od veho, je koncovym bodem svétlosti.
cerna - opak bilé, koncovy bod tmavosti, predstavuje konecné eSeni, demonstruje vzdor.

Barvy maZzeme rozdélit na pestré a nepestré, pii sklddani barevnych ploch se doporucuije,
aby v celkovém obraze nedominovaly vice jak dvé pestré barvy, tieti barevnou plochou by
meéla byt néktera z nepestrych (¢ernd, bila a neutralni Seda).

Ukolem reklamni praxe je pii respektovani funkce jednotlivych barev, jejich kompozice a
celkového barevného ztvarnéni také velmi peclivé barevné odliSit propagovany vyrobek od

konkurence.
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6.3  Ergonomické studie

V&ude tam kde se vyskytuje ¢lovek, at’ jiZz ve vyrobe, sportu, kultuie, domécnosti, zgmoveé

oblasti ¢i jinde, tam vSude nachézi ¢lovék pomoci ergonomie optimalni feSeni pro ¢innost.

Pri antropocentrické optimalizaci expozi¢niho systému musime vychazet z rozméra ¢loveka
Nemizeme se v3ak spokojit pouze s pramérnymi hodnotami, ale musime respektovat mensi
i VétSi postavy. Z&kaznik je v naSem piipadé dospélé osoba, prevazné muzského pohlavi. Je
ale tieba pocitat také se Zenami a proto lze vyskové rozmezi urcit 5% vyskou Zeny - 155cm
a 95% vyskou muze - 186cm. Velikosti ¢loveka musime prizpusobit celkovou velikost
systému. Neni dobré, aby systém c¢loveka piilis prevySova a jednak to neni ani potiebné,
vzhledem k dosahim. [2]

Pri uréovani vyskového rozmisténi sortimentu je tieba vzit v Uvahu polohu ¢loveéka pii které
prichézi do kontaktu s vystavenym vyrobkem. Z&kaznik pristupuje k vystavenym strojam ve

stoje atato pozice je pro nas uréujici.

Rozeznavame nekolik oblasti - zon, ve kterych je vhodné umistovat razné druhy zbozi.

zona manipulacniho prostoru

195

150

o zona pod manipulacni rovinou

Obr. 22. Wydkove clenéni zon
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Nejdulezitejsi je manipulacni prostor. Je to oblast, ve které se nej¢astéji pracuje s néstroji,
proto kdyZ zde vystavime stroje, zékaznik na né nahlizi v pracovni vysce a ma rovnéz

moznost zkuSebniho Uchopu.

Nad touto zonou, v ose pohledu, je vhodné prezentovat drobngjsi sortiment a prisluSenstvi,

které Ize vybirat na zéklad¢ prevézné zrakového vnimani.

Pod zénou manipulatni roviny je vhodné vystavovat velké nebo tézke stroje. Je zde rovnéz
mozné shromazd’'ovat systainery nebo prodeni baleni. Zde je vétSinou nutny diep nebo
predkion.

Vzhledem k tomu, Ze z&kaznik zisk&va prvotni informaci o vyrobku zrakem je zapotiebi
zgjigtit dostatecny prisun svétla. Na mistech kde neni dostatek prirozeného osvétleni je

zapotiebi zgjistit osvétleni pomoci umélého zdroje.

Vyhodou prirozeného osvétleni je jeho nulova cena a také vhodné spektrum, na které je
¢lovek svym vyvojem adaptovan. Nevyhodou je v3ak jeho kolisani jak béhem dne, tak i

roku.

V nékterych pripadech je z&kaznikovi poskytnuta moznost vyzkouSeni s préce
s elektrickym néradim. Zde je duleZita spravna vyska pracovniho stolu. Vy3ka pracovniho
stolu (desky) je totoZzna svyskou manipulacni roviny pouze tehdy, nejsou-li predmeéty,
snimiz pracovnik manipuluje (a tedy rovina prace) vysSi nez 5 cm. Pro obecné pripady je
vyska manipulacni roviny vstoje 100 cm. V naSem piipadé je viak vyska stroji okolo 20

cm, 0 N¢Z je tieba pracovni rovinu sniZit. [2]

Kritériem, které nelze opomenout je bezpecnost. Je povinnosti zgjistit bezpecnost viem,
kteti vyuZivaji expozicniho systému. Je nutné bezpecné ukotveni jeho samotného, ale také
bezpetné upevnéni vyrobki, které systém ponese. Zaroven je jiz od pocatku navrhovéani

nutne eliminovat moZnosti poranéni o ostré hrany nebo vycnélky.
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6.4  Navrh Uprav sou¢asného systému
TEMATA RESENI
Noveé police

Umoznuji zménu sklonu. Rizné stroje a rizné vyskové umisténi vyzaduji znény sklonu.

yd /| /\
/ D / / S

Obr. 23. Schéma sklopné police

Nové uchyceni el. a aku. vrtacek

Vrta¢ky budou pomoci nosné tyce zasazeny do pevné konstrukce.

T
o s
Obr. 24. Schéma uchyceni vrtacky

Nové uchyceni uhlovych brusek

Uhlové brusky budou poloZzeny na polici a fixovany pomoci zavésného systému. Poloha, ve
které budou prezentovany odpovida mozné pracovni poloze. Rovnéz jsou viditelné vsechny

jgji soucasti veetné rukojeti, ktera byvalav minulosti skryta
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Novy zavésny systém pro letaky a katalogy

u

Obr. 25. Zavesny systém pro letaky a katalogy

Novy zavésny systém pro prezentaci vrtékia

Zavesny systém lze sestavit tak velky, jak jg v danou chvili obchodnik potiebuje. Tvori je)
jeden zakladni modul, ktery je mozny zavésit do sebe a tak ziskat dvou ¢i trojnasobnou

plochu.

Obr. 26. Zavesny systém pro prezentaci vrtaki
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Nova sk¥inka na frézy

Vystaveneé frézy musgji byt chranény proti krédezi. Budou tedy chranény plexisklem.

6.4.1 Kresebné navrhy

¥es G, Wiaey Em;e'f‘(

Obr. 27. Kresba — vystavni police
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Obr. 28. Kresba — stojan na vrtaky
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Obr. 29. Kresha — stojan na letéky

6.5 Vizerozvoje vystavniho systému

VYUZITI TEST CENTRA

Zakaznik pii vybéru vhodného néaradi vyuzZiva, steiné jako pri préci, vice smydi. Optické
vniméni stroje je pouze prvotni informaci. Pro budouci pohodinou préci je dulezité také
stroj uchopit v pracovni poloze a pripadné slySet jeho zvuk. VyzkouSeni vyrobku maze také
pomoci ke sprdvném rozhodnuti. K tomu bude dlouzit test centrum, které bude mozno

vsadit piimo do stojanu.
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VYUZITI VIDEOPROJEK CE

Zajimavym obohacenim prezentace vyrobki, které muze pritahnout, udrzet a nakonec i
ovlivnit potencidlniho zakaznika je doprovodna video projekce. Ta miZe poukézat na
technick& feSeni a vyzvednout vyhody jesté pred vstupem prodejce.

Muze zde byt také popsano zézemi a historie firmy, coz jsou informace, které kupujiciho
ovlivni a dodaji mu pocit profesionality a daveéryhodnosti. Vyvstava viak zde otézka zda
jsou, ¢i zda by byli prodejci ochotni podilet se financné na této formé propagace. Tim je
my3leno porizeni, naklady na provoz ¢i UdrZzbu. Obdobné je to i svyuzivanim svéletné

reklamy nebo osvétlovacich zdroja préveé kvali vysokym provoznim nékladam.
PROPOJENI EXTERIERU SINTERIEREM

Moznym teSenim je propojeni a vizudni gednoceni expozi¢niho systému uvnité prodeiny
spoutaci 3D reklamy, umisténé na venkovni sténé obchodu ¢i na volném prostranstvi pred
prodeginou. Jednalo by se o jakys most, ktery by potenciondniho zékaznika upouta jesté
pied vstupem do prodejny a po ndsledném vstupu by jef oslovil znovu jiZ s prezentaci stroju.
Bylo by zde také mozno umistovat a tim padem informovat zékaznika o vyhodnych akénich
prodgich a d& tak timto podnét k nav&tiveni prodejny a hledani stgjného vizuaniho
systému, ktery jgj do prodejny piived!.

MATERIAL

Vzhledem k prezentaci stroja vysoké kvality je vhodné pouZit také odpovidgjici kvalitni

materidly. Zejména se bude jednat o riazné modifikace kovi.

Dopliikové materidy

Dievo: Vhodné pro oddélovaci ptipadné nosné zadni stény. Pri kombinaci skovovymi
prvky mozné pouZit i jako nosice néradi. Déle je dievo moZné pouZit na police.
Polykarbonat: Velice ¢asto pouzivan pro oddélovaci pricky nebo k zastreSeni interiéri ¢i
zastdvek MHD. Jedn& se 0 materid svysokou pevnosti, prakticky nerozbitny. Je ho tedy
mozné pouzit na police nebo délici stény. Materidl je ¢iry, coz by opticky odlehcilo celou
konstrukci.

Tkaniny. MoZno pouZzit jako nosi¢e reklamy. Vhodnd k oddéleni Gseka. MoZnost razné
barevnosti.



UTB ve Zling, Fakulta multimedialnich komunikaci

a7

7 KONECNE RESENI

Jan Stejskal © 200

. e "
L I A R R R R R IO R
seccens eoesessscnes

Jan/Stejskal © 2005

Obr. 31. Vizualizace — police, uchyceni Uhloveé brusky




UTB ve Zling, Fakulta multimedialnich komunikaci

. Sevvsenngg,
TTT®eeecesrseesas ¢80
L ] L ] .....'..-.‘. ..'.'......
©®0cececccccnsesesssas
®© © © o ® 8 e 0 s o

: .
veanane
v 9
s o0 s e 5
o oo o

O
ceese 5
.

03
gedich v

Obr. 32. Vizualizace — uchyceni vrtacek
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Obr. 33. Vizualizace — otocné police, uchyceni thlové brusky



UTB ve Zling, Fakulta multimedialnich komunikaci

49

ceor?
O R T L
so0e .

Obr. 34. Vizualizace — vitrina na frézy

Svételna reklama

£/
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Jan Stejskal © 2005

Obr. 35. Vizualizace — svetelna reklama
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ZAVER

Zavérem bych réd shrnul v3e, co jiz bylo uvedeno. Cilem préace bylo podat uceleny prehled
soucasnych vystavnich a prodejnich systému, které firmy, vyrabgjici elektronaradi, vyuzivaji
k prezentaci svych vyrobki. Uvedl jsem zde rizné pristupy. Od stojani uréenych ke sténg,
pies prostorové stojany, aZ po samostatné prodeini stanky. Zagjimavou nabidkou bylo
vyzkouSeni si naradi na specidnich stojanech - tzv. test centrum. Ve druhé ¢ésti jsem navrhl
mozna reSeni pro stévgjici systém a to nové police, zavésné systémy a skiinky. Ty jsou
navrzeny se zietelem na nizkou cenu a nenéro¢nou vyrobu. Dde jsem v této préaci nastinil

své vizerozsiteni vystavnich a prodgjnich systémi.
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PRILOHA P|: VZOROVA PREZENTACE ZNACKY NAREX

1. a 2. panel ukazkoveé prezentace NAREX
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1. a 2. panel ukazkoveé prezentace PROTOOL
1. Bezpriklepove vrtacky a pridusenstvi

2. Priklepové vrtacky, kladiva, aku a pridusenstvi
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