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Abstrakt

Préce se zabyva problematikou e-learningu, kde velkd ¢ést je zaméfena na tvorbu uc¢ebnich
textll. Dotykd se také distancniho vzdé€lavani, nebot pravé v této formé vzdélavani je
perspektiva e-learningu. Praktickd ukdzka ucebniho textu ukazuje moZnosti autorského
systtmu ToolBook II pro pedagogy, kteifi by chtéli vytvofit efektivni uclebni text

svépomoci, aniZ by museli ovladat programovaci techniky.

Abstract

My master thesis discusses what is e-learning. The large part is focused on creating the
material to be learned. This thesis also contains a chapter describing of distance learning,
what is a perspective of e-learning. The practical part describes the possibility of the
authoring system Toolbook II for teachers, that want to develop effective learning

applications without good computer skills and programming.
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UvVoD

S rozvojem informacnich a komunikacnich technologii se oteviraji moZznosti pro nové
trendy ve vzdéldvani. K vyukovym modelim zaloZenych na téchto technologiich patii
prave e-learning. E-learning upoutdva stle vétsi pozornost vzdélavacich instituci, zejména
univerzit ale 1 firem. Dostatecné pocitaCové vybaveni, existence intranetu a rychlé pripojeni
k Internetu téchto organizaci dava pfilezitost této form¢ vzdélavani, predevSim jako
aplikace v oblasti distancni formy studia. V mé diplomové prici se vénuji nejen
samotnému e-learningu, ale také snim souvisejicimu distanénimu vzd€lavani.
Problematika distancniho vzdélavani je obsahem druhé kapitoly. Tteti kapitola je vénovéna
e-learningu, kde dostateCnd pozornost je vénovana tvorbé e-learningovych kurzi, nebot’
vytvofeni takovéhoto kurzu je praktickou &asti mé prace. Ctvrtd kapitola popisuje moZnosti
pouziti sady ToolBook pfti tvorbé¢ multimedidlnich vyukovych kurzl a v zdvérecné Casti je
popis kurzu, ktery jsem vytvofila.

Pracovala jsem s 30-ti dennf trial verzi ToolBook Instuctor a Assistant firmy Sumtotals. Ve
verzi Assistant jsem vytvorila jednoduchy ukdzkovy kurz Didaktika programovani. Tento
predmét je soucasti studijnich plant mého oboru. Cilem je ukdzat moZnosti ndstroje
ToolBook pro pedagogy bez hlubSich znalosti informacnich technologii a nastinit, jaké
moznosti tato aplikace piinasi, pokud by e-learning kurzy byly feSeny na profesiondlni

darovni.



UTB ve Zliné, Fakulta technologickd 7

1 STAV E-LEARNINGU NA UPV UTB VE ZLINE

Soudasnou situaci vyuZivani metod e-learning na Ustavu pedagogickych véd na
Univerzitnim institutu UTB je mozZno charakterizovat jako nulovou etapu. V této oblasti se
zatim nepodnikly Zadné kroky, je zde vSak alesponl zdjem o zavedeni systému e-learning.
Na UPV bézi v kombinované formé studia program Socidlni pedagogika, o ktery je
tradicné velky zajem. Pravé zde by se mohlo uvazovat o zavedeni e-learningu.

Zavadéni e-elearningu by mohlo probihat ve 3 stupnich:

1. Poskytovani materidlli jako podpora pro denni a distan¢ni kurzy

2. Poskytovani materidlii plus zavddéni nékterych interaktivnich prvkli (mize byt
provdzeno omezovanim piimého kontaktu)

3. Plny e-learning (pfimy kontakt nulovy nebo zcela minimdlni, vysoky stupen

interaktivnosti, testy atd.)

Specifika e-learningu pro VS

Jednomu z pozadavklli na e-learning, které jsou specifické pro vysoké skolstvi, je

pozadavek otevienosti, a to v dvojim smyslu:

= Otevienost materidlu — napojeni na velké mnozstvi rozsifujicich a prohlubujicich
materidll (tedy opak uzavieného penza latky, u nds ¢asto zhmotnéného do nechvalné
znamé podoby skript; ackoliv mySlenka pfevést tradicni skripta do elektronické podoby
je svudnd, je tfeba mit na paméti, Ze s tvorbou skutecného elektronického kurzu nema
mnoho spole¢ného)

= QOtevienost metodologickd — kurzy by mély volit problémovy pfistup, predkladat
alternativni pohledy a teorie a zdlraziiovat nutnost kritického mysleni. Po strance
obsahové rovnéz predpoklddame, ze zvlastnosti bude rovnéz podstatné veétsi rozsah a

vy$si slozitost vyu€ované latky.

V ramci celé univerzity byl zahdjen projekt e-learningu, a to na Fakult€¢ managementu a
ekonomiky.
UTB disponuje hardwarovym vybavenim, kde vyukové programy by mohly byt dostupné

prostiednictvim lokdlni datové sité. Pro realizaci 2. a 3. stupné je nutno nasadit urcity
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programovy prostiedek, kterym by se mohl stat podle vzoru jinych univerzit napt. WebCT,
coz je virtudlni Skolni integrované prostfedi a plni funkci LMS (viz kapitola E-learning).
Takovéto funk¢ni integrované prostiedi ma samoziejmé vyznam, pokud bude pfipraveno
dostatek vhodnych didaktickych programu. Jestlize totiz nemaji byt takové vyukové
programy jen knizkou v elektronické podobg, je jejich tvorba velmi pracnd a vyZaduje jak
odbornost v daném predmétu a pedagogickou zkuSenost, tak i tym pracovniku, ktefi pracuji
a udrZuji autorské systémy.

Cely proces e-learning je velmi ndkladnou zaleZitosti, a proto se jevi nejvhodné&jSim

feSenim zapojeni se do nékterého z rozvojovych projektu.
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2 UVOD DO DISTANCNIHO VZDELAVANI

ICT (Information and Communication Technology, Informacni a komunikac¢ni technologie)
pfinesly do vzdélavani nové Siroké moznosti vyuZziti. Své zdsadni vyuziti maji ICT
pfedev§im v oblasti distan¢niho vzdélavani. ICT se mohou uplatnit také jako dopln€k i
kombinace ptfi prezencni form¢ studia. Nyni se sezndmime s problematikou distancniho

vzdélavani v Ceské republice, které vychézi ze standartti Evropské Unie.

2.1 Rozdil mezi distan¢nim a prezencni formou studia

VétSina z nds se setkala pro Skolstvi typickou denni, resp. prezen¢nim formou studia,

piipadné s formou dalkovou, kterou nové nahradila forma kombinovand a distan¢ni.

2.1.1 Prezenéni studium

Prezencni studium je zaloZeno na principu interaktivnosti, kde je predpokladdna piima
komunikace mezi pedagogem a studentem. Vyucujici takto zprostfedkovdava ucivo
studentiim a v zdavislosti na svych pedagogickych schopnostech do jisté miry urcuje, co a
jak se studenti naudi.

Obdobou prezencni formy studia je forma kombinovand, kde prezencni vyuka probihd

zejména ve vikendovych blocich.

2.1.2 Distanéni studium

Distan¢ni studium DiV je chdpédno jako multimedialni forma fizeného samostatného studia,
kde pedagogové a studenti nejsou v piimém kontaktu. Jednd se o individualizovanou
vyuku, pfi které studenti nejsou tak zavisli na uciteli jako studiu prezencnim. Studujicim

jsou k dispozici:

= Systém konzultaci a poradenstvi, kde vyznamnou roli zastiva tutor neboli
konzultant DiV. Ten celkové pomdhd studentim pfi studiu, vede piipadné prezencni
semindfe, hodnoti pfid€lené samostatné prace a dalsi.

= Specidlni studijni materidly s vyuZitim multimédii (klasické tiSt€éné materidly,

zvukové zdznamy, video zdznamy, pocitaCové programy, e-mail, fax, atd.).
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2.2 Model distan¢niho studia

Zakladni prvky systému DiV jsou:

Studujici — dospéli jedinci, u kterych je kladen velky ddraz na samostudium a
schopnosti sebevzd€lavani pod dohledem vzdéldvaci instituce s pomoci didakticky
dobfte zpracovanych studijnich materialti.

Vzdélavaci instituce — u vysokoskolského distan¢niho studia se jednd o vysokou
Skolu, kterd nabizi studijni program ¢i kurz. Organizuje vlastni pribéh studia za
pomoci efektivniho administrativniho modelu, odpovidajici potfebam studujicich.
Pfipravuje a doddva studijni materidly a zajiStuje studujicimu vSestrannou podporu
bcéhem studia.

Informacni a studijni materidly — ucebni pomucky jsou utfidény do vyukovych
baliki pro kazdy modul studia. Ty jsou pak posildny studentim podle predem
dohodnutého harmonogramu, pifipadné¢ pieddvdny béhem konzultaci nebo piistupné
pies pocitac (tzv. virtudlni univerzita = server se softwarovym prostfedim poskytujici
mnohostrannou podporu vyuky).

Komunikaéni prostfedky — musi byt zajistén zpiisob komunikace mezi studujicim a
ostatnimi prvky celého systému. To znamend technické zdzemi (dostatek telefonnich
linek, fax, pocitacova sit' aj.). Ddale potfebné mnozstvi vySkolenych tutort
(konzultantil), ktefi jsou vybaveni tak, aby kazdy studujici mél spojeni se svym

tutorem.

2.3 Hodnoceni studia

DiV je zalozeno na odliSném piistupu ke studujicim neZz u prezencniho studia.

Individualizace studia minimalizuje sniZeni sebedtivéry studujicich. Ptistup ke sudujicim je

takovy, aby mobilizoval studijni dsili motivovanych student. To je zajiSténo specidlné

pfipravenymi studijnimi materidly a postupnym zvySovanim sloZitosti problému. Pro

kontrolu procesu uceni se da pouzit:

Soustavy otdzek, ndméty k dvahdm, pfipadové studie — cilem je poskytnout

studujicimu bezprostfedni zpétnou vazbu a zhodnoceni studia studentem samotnym.
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» Zaddani samostatnych praci — po vypracovani je student zasila uciteli (nejcastéji
tutoru) k opravé.

» ZkouSka zdaného pifedmétu — je zafazovdna na zaver semestru a je vykondvéana
prezen¢né€. Jeji obsah, pribéh a hodnoceni vysledkt musi byt identické se zkouSkou u

prezenc¢niho studia.

2.4 Vyhody a nevyhody DiV

Tato forma vzdélavani nemtze plné nahradit klasickou prezen¢ni vyuku, a to zejména
v oborech, kde je kladen diiraz na praktickou ¢ast vyuky (Iékafstvi aj.). DiV predev§im

demokratizuje vzdé€lavani a z toho plynou ndsledujici vyhody:

= Dostupnost studia bez ohledu na vék a misto studujicich bez ¢asové zavislosti;

* Moznost soubézné ekonomické aktivity distancnich studentt;

» Minimélni omezeni pro pfijeti studujicich ke studiu;

» Individualizace studia, které je uzptisobeno vlastnimu tempu studenta;

» Diverzifikace studijnich piileZitosti, umoznujici Sirokou profilaci absolventi;

» Flexibilni inovace modulii studijnich programii podle aktudlnich zmén a potieb

spolecnosti.

K nevyhoddm DiV, zejména v porovnani s prezen¢nim studiem patii:

= Nedostatecnd zpétnd vazba (otazky k odborn¢ fundovanému pedagogu);
* Nutnost vysokého stupné schopnosti samostudia, motivace a aktivity studentt;

= Socialni izolovanost.

Jak jsme uvedli vySe, velky diiraz je kladen na tvorbu ucebnich textii, které jsou specidlné
uréeny pro DiV. V souvislosti s e-learningem se soustifedime na tvorbu edukacnich

materidll multimediélnich, coZ je naplni ¢tvrté kapitoly.
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3 E-LEARNING

K vyukovym modeltim, zaloZenych na novych ICT patii on-line vyuka a na on-line vyuce

postaveny e-learning.

3.1 Definice e-learningu

E-learning znamena proces, ktery popisuje a fesi tvorbu multimedidlnich vyukovych kurzii,

jejich distribuci k uZivateli a fizeni vyuky. Jednotlivé faze si probereme podrobnéji:

Tvorba — multimedidlni kurzy mohou byt ve formé& jednoduchych prezentaci,
interaktivnich tutoriald 1 komplexnich simulaci redlnych situaci. Tvorbé
multimedidlnich kurza se vénuji v celé nasledujici kapitole.

Distribuce — po vyrobeni kurzu se tento kurz distribuje ke studentim. Mezi zdkladni
zpusoby distribuce patii mistni pocitacova sit, intranet, Internet, CD-ROM ¢i dalsi
datovd média. Datovd média pojmou velké mnozstvi dat, k nevyhoddm patii obtiZznost
modifikace vyuCované latky. Pouzivaji se také hybridni metody distribuce, které spojuji
vyhody uloZeni dat na datovd média s vyhodami intranetu/Internetu, které piinaseji
moznost témét okamzité distribuce hotového ¢i aktualizovaného kurzu k uzivateli.
Rizeni — tento proces je specificky pro e-learning. Zabezpetuje zpiistupnéni
spravnych kurzti ve spravny Cas studentim, jejich informovani o tom, kde maji

pokracovat a zpétnou vazbu.

3.2 Postaveni e-learningu v systému vzdélavani

E-learning lze zatadit do vSech stavajicich vzdélavacich systémi, kterymi jsou:

Skolsky systém - vzdé&ldvaci systém, tak jak je definovan v Ceské republice. E-
learning zde nachézi své uplatnéni zejména v distanénim vzdéldvani.

Celozivotni vzdélavani (na dobrovolné udrovni) — jednd se o rozmanité kurzy,
postgradudlni studium a univerzitu tfettho véku. Udastnik zde studuje z vlastniho
z4jmu, proto je nasazeni e-learningu vhodné. Znamend usporu ndkladi a casu,

pruznost, ohromné moZnosti z hlediska piistupu ke vzdéldvacim zdrojim.
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* Podnikové vzdélavani — nasazeni e-learningu pomtze podniklim rozvijet existenci
ve stidle se ménicim svété. Podnikim pfind$i zejména tdspory v organizovini a

zajistovani vzdélavani.
3.3 Asynchronni a synchronni e-learning

Podle komunikace mezi pedagogy a studenty se s vyukou prostiednictvim e-learningu
setkdme ve dvou forméch:
=  Asynchronni vyukou,

= synchronni vyukou.

V asynchronni vyuce studujici neni vazan ¢asovym ani prostorovym vymezenim studia.

Zékladnimi formami takové vyuky jsou:

= CBT (Computer Based Training, programy pocitaCem podporované vyuky). Nékdy se
setkdme i1 s pojmem self-paced training (samorychlostni trénink nebo-li individudlni
vyuka).

=  WBT (Web Based Training,vyukové programy prostfednictvim webu).

= PfednaSky zprostfedkované webem. Ty znamenaji moZnosti GcCastnit se vyznac¢nych
akci po celém svété za pouziti komunikacnich néstrojii Internetu (email, diskusni

skupiny aj.).

Synchronni vyuka je organizovana jako:

» Virtudlni on-line tifida. Ucitele vidime a slySime prostiednictvim telekonference Ci
audiokonference. Znamend to synchronizaci v Case, kde dochdzi ke komunikaci
ucastniki. K dispozici jsou takové prostiedky, jako napt. elektronicka tabule
(whiteboard).

= Virtualni on-line seminéfre,

* virtudlni on-line pfednédsky, opét vymezené spoleCnym Casem.

Tento zptsob byva omezeny technickymi moZnostmi, jako napi. propustnost datovych siti,

rychlost pfipojeni apod.

3.4 Systém e-learning

Systém e-learningu si miiZeme pfestavit takto:
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Obr. 1 Schéma sytému e-learningu

Nyni si rozebereme jednotlivé prvky:

= LMS (Learning Management System, fidici systém vyuky) — je to softwarovy produkt,
ktery v systému zaujima centrdlni pozici a zajist'uje:
= Funkce planovani vyuky a registrace ucastniki vzdélavani, vytvareni a organizace

kurz a tiid;
= Informace, které Ize tfidit podle pozadavku a potieb organizace;
= Komunikaci tdcastnikii a komunikaci zdk-lektor, ddle pak tymova feSeni a
spolupraci v asynchronnim ¢i synchronnim pojeti vyuky.
K teSeni na Skolich se misto LMS doporucuje zavedeni tzv. virtudlnich Skolnich
systémul, oznacovanych jako virtudlni Skolni integrovana prostfedi (piikladem je
WebCT, ktery je popsan dale).

» E-Zak — neni vdzan na urcity ¢as ani misto, je vSak vazan na piistup k PC. U e-zZdka se
pfedpokladaji zékladni znalost priace s PC a prace s Internetem. Pokud takovéto
dovednosti nem4, je nutné v systému e-learning zacit kursy pravé téchto dovednosti.

= E-tutor — plni dlohu tutora zndmého z DiV, kde navic zajiStuje e-Zadkiim technickou
pomoc v systému.

= Obsah vyuky — je zejména realizovan prostfednictvim pocitacovych vyukovych

programil. Vyukovy program si mtiZzeme zakoupit nebo vyvinout sami.
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WebCT
WebCT je softwarova platforma, kterd umoZnuje prezentovat vyukové a studijni materidly
ve form¢ profesiondlniho on-line kurzu, kterd je urena univerzitnim institucim na celém

svéte. WebCT poskytuje:

= Vytvareni a modifikace kurzu;

= Spréva vzhledu kurzu;

= Sprava hodnoceni studentti a rozpisu tiidy;

=  Pfenos souboru kurzu ze/na WebCT server;

= Pristup ke vSem kurzim z jedné adresy;

= Vytvoreni tvodni stranky kurzu;

= Popis kurzu, literatury, poZadavkl a kontaktni informace;
» Prezentace studijnich materiala;

= Rozesilani a odevzdavani ukolu kurzu elektronickou cestou;
» Vytvafeni zdznamu v kalendafi;

» Komunikace se studenty v redlném case;

= Sprava on-line testil.

hfarks

T
@ Brogress

my progress

Shange Course Glossany
Pazagword

v record
=

password glossary
o i
Bearch Course Content ) @:@ on-Line Chat
sgarch chat
o Pthreads
Agazemble Content for Ponting A,
Docwmentation

compile

Resume
Previomz
Hession

resume session

Obr. 2 WebCT -ukdazka obrazovky pro studenty
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3.5 Standardy pro e-learning

Standardy jsou sadou pravidel nebo procedur odsouhlasenych a schvédlenych standardiza¢ni
organizaci. V ramci e-learning aktivit tato pravidla napomahaji pfedevSim v oblasti tvorby
kurzli a v oblasti nastaveni komunikace mezi kurzy a fidicim systémem vzdélavani. Jsou
dalezitd jak pro poskytovatele feSeni a vzdélavani, tak i pro uzivatele a zdkazniky.
Tvirci kurzi, vyvojafi ndstroja, aplikaci a fidicich systémii (LMS) se v soucasné dob¢ diky
garanci dodrZeni téchto pravidel mohou bezstarostné¢ vénovat feSeni dalSich vylepSeni
systémil, a to v jinych oblastech neZ je pouhé poskytovani vzdélavacich obsaht. Stejné tak
maji i zédkaznici svoji jistotu zaru¢ené kompatibility zakoupenych kurzli pro provozované

systémy.Mezi zdkladni standardy patii AICC, IMS, IEEE, ADL, SCORM.

3.6 Prinosy e-learningu

» SniZeni ndkladl oproti klasickému vzdé€lavani. Jednd se o ndklady na prondjem uceben,
zajisténi studijnich materidlli, cena za lektora, doprava a jiné.

»  (Casové nezdvislé a individudlni studium. Student si sdm voli dobu, kdy se bude
vzdélavat. Absolvuje kurzy dle vlastnich potfeb — vénuje ucCivu tolik Casu, kolik
potiebuje, voli si svou rychlost uceni, kdykoliv si mtze latku zopakovat a ovéfit si své
ziskané znalosti.

= Zajisténi vysoké urovné pireddvanych znalosti a jejich udrZovani.

» MozZnost okamzité zpétné vazby a informaci o jeho vysledcich.

=  Masovost.

Omezujici faktory zavadéni e-learningu:
= Pfistup uZivatel k poc¢itacim se sitovym ptipojenim.
* Prfipravenost pedagogli a s ni spojend kvalita a kvantita kurzi.

= Autorska prava.

3.7 ZKkusSenosti ze zahranic¢i - odkazy

Ceské vzdélavaci instituce vcetné univerzit jsou v rozvoji e-learning t€émef na s pocatku.
ZkuSenosti mizeme cerpat ve vyspélych zemich. Hlavni principy distan¢niho vzdélavani
podle ADEC (American Distance Educational Consortium) nalezneme na

http://www.adec.edu/admin/papers/distance-learning principles.html.  Doporuceni  pro
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implementaci online vyuky/e-learningu podle IHEP (The Institute for Higher Education

Policy) na http://www.ihep.org/Pubs/PDF/Quality.pdf, kde se jednd o studii, na které se

podilelo 6 vysokych Skol, které patii mezi vedouci instituce v poskytovani distancniho
vzdélavani. Portdl vénujici se e-learningu v Evropské unii nalezneme na adrese

http://www.elearningeuropa.info/, kde ¢ast je i v ¢eském jazyce.
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4 TVORBA VYUKOVYCH PROGRAMU

Tato kapitola popisuje tvorbu multimedidlnich edukacnich textii, které se vyuzivaji

v systému e-learning.

4.1 Definice vyukového programu a vlastnosti

Vyukovym programem rozumime program, obsahujici:

b=

Specifikaci cilt;

Ptislu$né u€ivo v multimedidlnim prezentaci spolu se strategii jeho osvojent;
Procviceni a upevnéni uciva;

Hodnoceni ve smyslu dosazZeni cili, a to formativni (poskytuje informace ve chvili, kdy
1ze vykon Zéka zlepsit) i sumativni (slouzi k posouzeni vykonu zZdka na konci programu
bez moznosti bezprostifedni korekce);

Rizeni.

PocitaCovy vyukovy program musi spliiovat nasledujici kriteria (Pavlicek, 2003):

Realizuje strategie vyuky podle nékterého z koncepti ucent;

Vyuzivd multimedii pro individudlni preferenci styla ucenti;

Ma jasn€ vymezené cile, zptisoby, podminky a miry jejich dosazent;

Je hierarchicky strukturovan;

Je interaktivni, nuti Zdka k aktivité (interakce na trovni Zak-program);

Pracuje se zpétnou vazbou v ramci programu;

Realizuje strategii ,,musi§ umét vs je dobré, kdyz to budeS umét®. Je tfeba zvolit
rozumnou strukturu a délku vyuky prostfednictvim obrazovky;

DodrZuje zdsady dobrého zobrazovani (velikost a typy pisma, rozmisténi objektll na
monitoru, barvy), zobrazovani vyukovych objekti musi spliiovat i ergonomicka
kriteria;

Vyuziva grafické informace (obrazek mnohdy fekne podstatné vice nez text);

Ma jasnou a trasovanou navigaci (vim kde jsem a kde jsem jiZ byl, nesmim se ztratit);

Ridi 7dka v kazdém okamZiku (musi nahradit ucitele).
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4.2 Programové pozadavky

Pfi vyvoji a tvorbé multimedidlnich aplikaci je nutné urcité programové vybaveni. Jsou to
programy pro praci s textem, grafikou, animacemi, zvukem a videem, které nazyvame
editory médii. S jejich vystupy déle pracuji autorské systémy (o kterych se zminuje
nasledujici kapitola), které je vidi jako vyukové objekty. Vytvaieni objekta fesi i autorské
systémy samotné, pouZiti externich ndstroji vSak piina$i moduldrni piistup i vyssi droven
vyslednych objekti. Misto autorskych systémii miiZeme pouzit i néktery z obecnych
vyvojovych prostiedi (napi.Visual C++), ty v§ak nejsou primarné urceny k tvorb¢é kurzi a
Vvyvoj je ¢asto mnohem obtizng;jsi.

Mezi nejznamé;jsi editory medii patii:

= QGrafické editory (napf. Adobe Photoshop, Gimp);

= Vektorové (napt. Adobe Illustrator, Corel Draw);

* Animacni (napf. Macromedia Flash, Animator Pro);

* Programy pro zpracovani videosekvenci (napt. Adobe Premiere, Windows Movie

Maker) a zvuku (napt. Cool Edit).

4.3 Navrh a vyvoj

Navrh a vyvoj vyukovych kurzi (instructional design and development) je proces ¢asoveé
znacné

ndro¢ny. Jednim z prosttedkl, jimiz Ize vyvoj vyukovych programt urychlit jsou autorské
systémy, které jsou tématem nésledujici kapitoly. Urychlit vyvoj miZeme prave pti pouZziti
nékterého z autorskych systémi. Proces vyvoje multimedidlniho kurzu zahrnuje nasledujici

kroky:

» Planovani projektu — na zdklad¢ napldnovani projektu je mozné si vytvorit zdkladni
pfedstavu o vyukovém kurzu, napt. komu je kurz urcen, jeho koncepce, cil. Dile by
m¢l zahrnovat financni plan, plan priace a poZadavky na programové a technické
vybaveni.

» Piiprava scéndfe vyvoje — scéndf se pripravuje na zdklad¢ profilu budoucich
studentll (vzdélani, vztah k pocitaclim, primérny vék, motivace aj.). Scénaf zahrnuje

definovani obsahu kurzu, pfipravu materidlti (grafika, video atd.), urceni jednotného
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grafického prostiedi, jak bude realizovana zpétna vazba (testy), zpisob navigace a jaky
bude format distribuce. Sestdvd z detailnitho popisu obrazovek a je vstupem pro
programatora.

Vytvofeni prototypu — na prototypu se ovéfuji zdkladni mySlenky ndvrhu (typy
pisma, navigacni systém, zafazeni multimedidlnich efekt), coz zajisti tvorbu
kvalitnéjSiho programu.

Sestaveni obsahu — vyvojovy tym navrhne obsah a elementy (vyukové objekty).
Tvorba kurzu s vyukovymi objekty — zde se integruje obsah a efekty do jejich
konec¢né podoby za pomoci softwarovych néstroju.

Testovani — ovéfuje se chovani aplikace a funkCnost na riznych platforméch a to
velmi detailng.

Export do formdtu k distribuci — volba formdtu zavisi zejména na hardwarovém a

softwarovém vybaveni organizace i budoucich uzivatelt.

4.3.1 Prezentace vytvoireného ucebniho textu

Mezi klasické formaty patii:

RTF (Rich Text Format) — je zdkladnim formdtem pro vyménu dat mezi textovymi
editory, odpadd tim neuplnd kompatibilnost napt. riznych verzi textu uloZenych ve
formatu Microsoft Word ¢i nutnost, aby byl studujici vybaven piisluSnym editorem.
HTML - format vhodny pro zvetejnéni uCebnich textli na Internetu, coz je bézné u
distan¢nich ucebnich textu.

XML - jazyk umoziiujici obsdhnout jakdkoliv strukturovand data zajistujici snadné

uchovavani, vyménu a kompilaci novych ucebnich dokumenti.

Déle se jednd o formdty riznych systému pro e-learning, které vyzaduji své specifické

forméty uloZeni zdrojovych vyukovych textil. Casto také zahrnuje prostiedky pro export do

vysSe uvedenych formatd.

4.4 Vyukové objekty

Zobrazeni vyukovych objektli musi splinovat n¢které zasady. Mezi vyukové objekty fadime:

Text;
Fotografie;

Zvuky;
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=  QGrafiku;

=  Videosekvence.

Objekty mohou byt zobrazeny staticky nebo dynamicky. V druhém ptipadé vétSinou
hovoiime o animacich. Tyto prvky oznacujeme rovnéz jako multimedia, termin vyukovy

objekt vSak specifikuje 1 tcel jejich pouZziti.

Text

Textovy objekt (Pavlicek, 2003)

= Mc¢Il by byt dostatecné kratky (pravidlo 6x6 znamend 6 tadki po 6 slovech), aby byl
srozumitelny.

» M¢I by obsahovat maximaln¢ 6 novych pojmd.

= Je tfeba jej sestavit z kratkych vét.

* Musi mit zfetelné oddé€lovace.

* Pro tiSténé materidly se doporucuje pouzivat pismo patkové (serif, napi. Times New
Roman), na webu pouZzivat pismo bezpatkové (sans serif, ptikladem je Arial).

» Nadpisy maji zachycovat strukturu kursu, maximaln¢ 4 drovné.

= Dulezité je vyuZivani seznami, ty se nemaji strukturovat do vice nez dvou drovni.
Seznamy jsou néstrojem zdlraznéni a uspotradani.

= Klicova slova je dobré zdiiraznit (nejlépe tu¢nym pismem).

= Hyperlinky (odkazy na jind mista programu ¢i sit¢) je tfeba rovnéz zvyraznit a soucasne
zachytit zménu jejich stavu (nejlépe zménou barvy), a to vSude stejné.

= Vyhybat se podtrZzeni a agresivnim zobrazenim (blikdni), které na sebe pfitahuje

pozornost a tim odvadi pozornost studentl od uciva.

Obrazky

= Vyklad by m¢l byt oziven symboly, grafy, obrazky, animacemi. Ty maji také dimenzi
objemovou. Je nutné dle moZnosti objemovou dimenzi minimalizovat, aby vyvijena
aplikace byla co nejmensi.

* Vhodné je pouzit animace, které zvySuji vyukovou hodnotu a pfispivaji k ndzornosti
redlného svéta.

= Obrazkové vyukové objekty umistujeme do stabiln¢ vymezeného mista v okné

programu.



UTB ve Zliné, Fakulta technologickd 22

* Vhodné obrazky pro vyukové programy jsou ikony, které se vyuzivaji k nahrazeni
textové informace, které obvykle intuitivné vyjadiuji néjaky piikaz (zapnuti

reproduktord, konec programu atd.).

Zvuk

= Preferovat pieddvni informaci v textové podobé, nebot’ u zvukové podoby ucivo
nepiekladame v tempu studujiciho.

= M¢I by byt pouze volitelnou soucésti programu.

» Minimalizovat objemovou dimenzi komprimovanymi formaty (napi. format MP3).

* Dbt na kvalitu zvuku (vzorkovaci frekvence alespont 44 KHz).

Styl grafiky — obrazovky (Pavlic¢ek, 2003)

Objekty umistujeme na obrazovku, resp. do okna programu. Opét je tfeba dodrZovat

nckteré zdsady:

= QOkna i jiné objekty maji byt oznaceny jedinecnym ndzvem.

= (Obrazovka musi byt stabilni, vS§e musi byt na svém misté (navigace, titulky, obsah,
Cislovani, pristup k dalSim funkcim). Tyto prvky napf. umistujeme na tzv. pozadi
stranky (background). Zak nesmi v okné hledat (napf. ovladaci prvky).

= (Obrazovky musi byt konzistentni — stejné funkce, stejny styl stranky (muzeme si
rozliSit stranky vykladové, procvicovaci, s kontrolnimi otdzkami, testovaci). Dobrym
voditkem je tvorba na bazi Sablon.

» Nejdulezitgjsi informace na obrazovce je tfeba umistit do jeji horni poloviny.

= (Obrazovka by méla mit pevné vymezenou textovou ¢ast a ¢ast pro grafiku.

= (Obrazovka musi byt dobfe strukturovana, ale nejvySe do dvou drovni.

= Hyperlinky jsou vynikajici vysvétlovaci mechanismus, ale je dobré je vyuZivat na téze
obrazovce (tieba formou zobrazeni textovych poli nebo obrazki).

= S barvami se doporucuje Setiit. Zndmé je pravidlo tii barev. Otdzkou je i vzdjemna
kombinace barvy pozadi a barev objektli popiedi. U textové orientovanych stranek se
doporucuje tmavé pismo na svétlém pozadi. u vyukovych programii se Casto setkate s
tmavym pozadim a kontrastnim textem. ProtoZe vSak tato kombinace vice unavuje a je

vhodné pouzivejte ji tam, kde je malo textu.

Videosekvence
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» Pouzivat standardni forméaty. Pouzivani nestandardnich formétid si vyzaduje distribuci
podptrnych programi, tzv. kodekda.

» Velmi efektni vyukovy objekt kombinaci vizudlni a zvukové stranky.

4.5 Struktura vyukového programu

Kromé¢ vlastni vyuky je tfeba vyukovy program vybavit fadou informaci o kursu. Tyto
informace slouzi jak k rozhodovéni, zda program uspokojuje vzdé€lavaci potieby, tak k
informovani o souvisejicich zdrojich ¢i k zajiSténi informaci nutnych pro zpétnou vazbu s
cilem neustalého vylepSovani programu. Struktura vyukového programu by méla zahrnovat

ndasledujici moduly, resp. obrazovky (Pavlicek, 2003):

Je to kurs pro mne
vhodny?

Zakladni informace
o kursu L

v

Struény popis
kursu

¥

Registrace do
kursu

l wviz struktura
vyukového maodulu

WVastni wyuka (viz
\

:

Vyukové zdroje

!
Naviga&ni
Q{/ mechanismy J
- Dakujems za
spalupraci
Podékovani atésime se
a osvedéeni nashledanou

Data pro zpétnou
vazbu

Obr. 3 Obrazovky vyukového programu

Nyni si je popiSeme podrobnéji.
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» Zékladni informace o programu

Je dobré, kdyZ tato obrazovka bude dobie postavena ve smyslu dostateCnych informaci o
kursu tak, aby umoznila klientovi rozhodnuti, zda kurs miiZe uspokojit jeho potieby. k

s nazev se stru¢nou anotaci,

s format kursu (offline WBT/CBT, online),

o délku kursu (asi v hodinach),

= poplatky (cena a zptisob platby),

= autora a dodavatele (odborna garance, renomé),

= odkazy (linky) na podrobnosti, cile a vstupni pfedpoklady, technické pozadavky

a registraci.

= Popis kursu

Obrazovka poskytne detailni informace o kursu. Je i cilem nékterych odkazii z predchozi
obrazovky. Klient zde nalezne informace o

= datu vzniku kursu a dalsi identifikaci kursu (verze),

= kontaktech na poskytovatele kursu (telefon, e-mail),

= cilové skupiné€ (pro koho je kurs urcen),

= podrobnostech o platbach, slevich apod.,

= vstupnich pfedpokladech (drovni vstupnich znalosti a dovednosti),

= cilech kursu nejlépe v pojeti ziskanych znalosti a dovednosti (vykonu Zaka),

= osnove kursu (témata a podtémata),

= strategii vedeni kursu a pouzitych vyukovych objektech (droven zapojeni

multimedii),

= Ucasti tutora (online, offline, v kursu se nevyskytuje),

= fizeni vyuky (pferuSeni a ndvrat, frekvence vyuky, vysledky).
Z obrazovky povedeme linky na potiebné podrobnosti (informace o e-tutorovi) a dale na

registraci kursu.

= Registrace

Je vstupni branou do vlastni vyuky. Udaje jsou zapisovany prostiednictvim formuldfe na
obrazovce. Formulédt obvykle obsahuje data o

o identifikaci a adrese klienta,
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o kontaktech,

= zameéstnavateli,

= zpusobech platby.
Po uspésné registraci musi piisluSny systém dat klientovi informaci o provedené registraci
se shrnutim vSech zadanych tdaju. Formalni dprava nesmi opomenout zdvoftilostni fraze a

potiebnd organizacni sdéleni.

=  Vyukové zdroje

Obrazovka uvadi seznam
= literatury (knihy, Casopisy),
= online zdroji (webovské stranky),
= dalSich materidli ke kursu (pracovni soubory, presentace, ukoly), které jsou
obvykle ke stazeni z Internetu.
Najdeme zde i informace o piipadnych seancich na Internetu, jako napft. o
= diskusnich skupinach,
= otazkach a odpovédich (FAQ, viz vyse).

Zde 74k naléza potirebné odkazy. Ofekav4 je ve standardni bibliografické tpravé.

= Navigacni mechanismy

Zde 74k nalezne podrobné informace o struktufe programu s odkazy na ptislusné vyukové
jednotky (obsahové i fidici a organizacni). Obrazovka obsahuje
= obsah kursu ukazujici konceptudlni feSeni kursu, Casto byva vicedroviiovy s
postupnym zobrazovanim jednotlivych drovni,
= mapu kursu (hierarchicky diagram),
= index pojmu a termind, abecedné usporddany s moznosti rychlého vyhledavani
(podle prvniho pismene),

= vyhleddvaci sekci s linky do pfislusSnych moduli.

=  Podékovani a osvédceni

Program by se mél s klientem formalné rozloucit, cilem je klienta si déle udrZet. k ziskani
osvédceni se doporucuje stale vyzivat klasické posty, 1 kdyz lze volit i feSeni pomoci e-

mailu. Klient vSak uvitd jak vlastnoru¢ni podpis poskytovatele kursu, tak vypravnéjsi

zpracovani osvédéeni. Asi neni povzbuzujici, musi-li si osvédceni sdm vytisknout.
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= Udaje pro zpétnou vazbu

Za ni jsme zakim vdécni. Nenechdvdme ji aZ na konec kursu, jak by se z obrazku mohlo
zdat, ale zkonstruujeme specidlni obrazovku, kterd se bude hodnocenim kursu zabyvat a
bude dostupnd po cely kurs. Bude fesit zpétnou vazbu ve smyslu ,,Naleznete-li v programu
nesrovnalost ¢i chybu, dejte ndm védét.” Samoziejmée e-tutor ¢i autofi nevyskoCi pfi
kazdém e-mailu, ale budou o¢ekavat postupny zdpis do ptisluSného souboru systému.
Dalsi hodnoceni ma své misto na konci kursu. Hodnoti kurs z celkového pohledu. Je
obvykle feSeno formulafem dotazniku. Otdzky sméfuji na

= spokojenost celkovou i strukturovanou smérem k organizaci kursu,

= dosaZeni ocekdvani vzhledem k subjektivnim i danym ciliim,

o obtiZznost kursu,

= vyuku (metody i formy),

= technické a materidlni zajisténi,

= hodnoceni podpory.
Je dobrym zvykem ucastnika kursu pozadat o laskavost a ocenit jeho informace i ochotu je

poskytnout.

4.6 Struktura vyukového modulu

Nejdulezitéjsi ¢asti kurzu je vlastni vyuka, tzv. vyukové moduly. Na vyukovou cast
programu (vyukové moduly) budeme pohliZet jako na jednotlivé obrazovky, které tvoii

scénar.
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Mativaéni
obrazovka, pretest

¥

Presentaéni
obrazovka

¥

Rozsifujici
nformace

Procvicovaci
obrazovka

Kantrolni otéazky

Paskytni zpevnéni |

Pfiklady aplikaci
Shrnuti

|

Testovaci
cbrazovka

Obr. 4 Obrazovky vyukového modulu

Vyukovy program by se tedy m¢l sklddat z téchto obrazovek:

= Motivacni obrazovka

Navozuje problém a motivuje zdka k tomu, pro¢ by se m¢l problémem zabyvat. Navozeni
se uskutecniuje ukdzkou problému, negativnim ptikladem ¢i otdzkou.

* Prezentacni obrazovka

Realizuje ptedklddani uciva. Vhodna se jevi prezentace malych krokti informaci rychlosti,
kterou si zak fidi sdm (napf. kliknuti mysi, aby pokracoval v uceni). Nejefektivné&jSim
zptisobem predkladani informaci je sekvence textovych a grafickych informaci.

= (Obrazovka doplnkovych informaci

Tato obrazovka obsahuje doplitkové (rozvijejici) informace. Urovei znalosti u studenti
neni stejnd. Proto je vhodné pouzivat tyto obrazovky pro objasnéni zdkladnich partii latky
(ty by pokrocilejsi zédky nudili) nebo naopak pro objasnéni sloZit&jSich Casti uciva pro
zvidavéjsi zaky.

* Procvicovani

Obrazovka realizuje riizné techniky procvi¢ovani ¢i manipulace s nau¢enymi informacemi

a musi donutit Zdka k aktivni odpovédi. Predkladd mu cviCeni, které teSi interaktivni
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formou od drilovdni a manipulace (sestavovani, presouvani, pfifazovani), kdy vyuzivame
jednoduchych technik pro procvi¢ovani zdkladnich myslenkovych operaci, po vyhledavani,
rozklad a sestavovani, porovnavani a hodnoceni.

= Zpevnéni informace

Reseno na principu kontrolnich otdzek, oznacovanych jako didakticky test. V e-learning
kurzech je podstatné, aby pedagog ale i sdm student m&l moZnost kontrolovat sviij postup
v procesu vzdélavani. Student by nikdy nemél byt ponechdn bez moZnosti ovéieni si,
nakolik danou partii u¢iva zvladl (feedback, zpétna vnitini vazba). Jako vhodny néstroj pro
oveétovani pozadovanych drovni znalosti a dovednosti patii didaktické testy.

Vétsina autorskych systémi zahrnuje pouziti vestavénych prostiedkli pro tvorbu testl a

jejich vyhodnoceni.

Vlastnosti didaktického testu

Kazdy spravné vytvoreny didakticky test musi spliiovat tyto podminky:

= Objektivita —hodnoceni nezadvisi na osob& hodnotitele;

= Srovnatelnost — shodné vychozi podminky pii ovéfovani znalosti a dovednosti
studentu;

= Realibilita/spolehlivost — i pfi n¢kolikandsobném opakovani u téhoz jedince a za
stejnych podminek dava ptiblizné stejné vysledky;

= Validita — ovétuje skutecné ty znalosti a dovednosti, pro které byl zkonstruovan;

= Citlivost — schopnost testu rozliSovat mezi studenty sriznymi znalostmi a
dovednostmi.
Druhy testovych uloh

Pfi tvorb¢ testli v e-learning kurzech se nabizi nckolik vice ¢i méné vhodnych typl

testovych uloh v zavislosti na formé odpovédi. Uvadim nejb&Zznéjsi typy 1 s piipadnymi

uskalimi pfi pouziti v e-learning kurzech:

1. Ijlohy uzavicené — zde fadime ulohy, kde jsou ptfedlozeny odpovédi a student vybira

z nabizenych odpovédi. Zde se tadi typy:
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= Alternativni (dichotomickd) odpved typu »ANO/NE* (ptip.
,SPRAVNE/CHYBNE®, ,PLATI/NEPLATI“ atd.). Student tedy vybird pouze
z dvou moznosti, kde vzdy jedna odpovéd je spravna. Vyhodou je rychlost
testovéni, jednoduchost vytvireni otdzek. Vysledek testu je ale znacné ovlivnitelny
prostym hadanim.

= Mnohondsobnd volba, kde student vybird z vice moZnosti odpovédi, pfi¢emz
spravna odpovéd’ miiZe byt jen jedna, nékolik ¢i zadnd. Pti sestavovani odpovedi je
nutno vénovat pozornost odpovédim, protoZe na jejich kvalité zavisi jak obtiZnost
polozky, tak i diagnostickd hodnota celého testu. Odpovéd’ovych alternativ by mélo
byt pét ¢i vice a spravna odpoveéd’ by neméla byt vzdy na stejném miste.

= Pfifazovaci, u kterych se vyuziva piibuznosti ¢i zdavislosti pojmu. Sobé
odpovidajici objekty mizeme spojit napiiklad Sipkou.

= Uspofddaci, kde student uspotfdda polozky podle zadaného kritéria (velikosti,
casu aj).

2. Ijlohy otevirené — student tvoii odpovéd’ sam nebo dopliuje jeden ¢i vice klicovych

termintl.

Pfi tvorbé se musi dbat na to, aby formulace neumoznovala vice spradvnych odpovédi.

Nejvétsim uskalim v e-learning kurzech je rozpozndni spravnosti odpovédi. Zplisobu

vyjadieni odpovédi mize byt mnoho, takze zapis vzorovych odpovédi — etaloni mtze

byt pracny. Opomenuti nékteré z moZnosti mize mit fatlni nasledky. Pokud program

ozna¢i jinak spravnou odpovéd studenta za nespravnou, dojde ke ztrat¢ divéry

studenta v tento vyukovy program. ZkuSeni autofi zafazuji reakci na odpovéd’, kterd se

neshoduje z zddnym z etalonti pfipoustéjici tuto moznou odpoveéd’. Ukdzka takovéto

odpovédi:

, Vase odpoved se neshoduje s odpovédi autora programu. Jste-li presvédcen o

sprdavnosti Vast odpovédi, pokracujte ddle. Chcete-li zobrazit odpoved’ autora, stisknete

klavesu [F1]“.

Dalsi moznosti je zcela se vyhnout analyzy oteviené odpovédi a preneseni této funkce

na studenta. Pocita¢ zobrazi podnét, zaznamend odpovéd’ studenta a zobrazi seznam

moznych etalond. Pozadd studenta, aby v zdvislosti na spravnosti/nespravnosti

odpovédi pokracoval v piedlozené cesté programem.

» Priklady a shrnuti
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7V

Ptiklady ilustruji i pfinasi pienos znalosti do jiného prostfedi, tzv. transfer. Uvadi se, Ze
¢im abstraktnéjSi je problém, tim konkrétnéjsi piiklady jsou zapotifebi. Je vSak nutné
piiklady komentovat.

= ZavéreCny text

Byva tazen na konci n€kolika ucebnich modulii, je komplexni. Je sumativniho charakteru,

méii stupent nauceni a ukazuje celkovy progres Zaka.
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5 AUTORSKE SYSTEMY

Autorské systémy jsou softwarové ndstroje ur¢ené pro vyvoj obsahu vyuky (kursil) v e-

learningu.

Autorské systémy vytvari kurs pocitatové vyuky. Vysledny produkt je obvykle ve

dvou modech, jako:

= Aplikace spustitelnd ve vlastnim prostiedi (run-time autorského systému, samostatny
program);

= Webovska aplikace spustitelna v Internetovém prohliZeci.

5.1 Funkce autorskych systémii

Mezi zékladni funkce patii:

» Definovani struktury kursu az po zdkladni modul, obrazovku ¢i stranku;

= Konstrukce stranky vlastni ¢i podle Sablony;

= Vytvareni nebo implementace vyukovych objekti (textu, grafiky, animaci, videa,
zvuku);

» Konstrukce prezentaci, simulaci, interakci, hodnoceni (testl);

* Dodani navigac¢nich prvkl od mapy po jednotlivé akce, které {idi prichod programem:;

» Trasovani, vytvafeni reportli, ziznam priichodu programem.

Zpusob prace s nimi je obvykle strukturovdn do dvou urovni. Sofistikované programy
vytvatime pomoci autorského jazyka, skriptu, s jehoz pomoci definujeme chovani objekti i
programové struktury. Piedpoklada se znalost programovacich technik (druhd drover).

V prvni drovni si autor vyuky vystaCi se znalosti zdkladnich manipulacnich technik s
objekty. Vyukovy program je schopen vytvofit i laik v oblasti programovéni. Autorsky
systém ndm i na této Urovni pomuze vytvofit jednoduchy, pfesto plné¢ funk¢ni a kvalitni

vyukovy program.

Existuji minimalné¢ dvé koncepce autorskych systémil. Vytvafeni vyukovych aplikaci

probiha:
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1. Razenim obrazovek (princip podobny MS PowerPointu). Zastupcem takového piistupu
je systém ToolBook. Tomuto systému se budeme vénovat podrobnéji v nédsledujici
kapitole.

2. Razenim modulil v ¢asové ose (princip MS MovieMaker). Je reprezentovan systémem

Authorware.

5.2 ToolBook — tvod do prace s programem

ToolBook je sada nastroji urCenych pro tvorbu e-learning kurzli a prezentaci. Kombinaci
Sablon a pfedprogramovanych poloZzek umoziuje relativné snadnym zplsobem vytvofit
sofistikované aplikace, které lze distribuovat pomoci Internetu, internetu ¢i CD-ROMu. Je
doplnén sadou jednoduchych programu pro upravu grafiky, audia a videa pro Internet a
ostatni média. ToolBook zahrnuje verzi ToolBook Assistant a ToolBook Instructor. Ob¢
tyto verze jsou dostupné jako trial (tficetidenni) verze na  adrese

http://www.sumtotalsystems.com/toolbook/downloads.

= ToolBook II Assistant, jeZ je ur¢en koncovym uzivatelim (pedagogim), kteii chtéji
rychle vytvaret multimedialni kurzy bez znalosti programovéani.

» ToolBook II Instructor, ktery oproti verzi Assistant navic nabizi objektové orinetované
programovaci prostfedi sestdvajici z programovaciho jazyka OpenScript, ktery z néj
déld profesiondlni vyvojovy ndstroj pro vyvoj komplexnich multimedidlnich kurzt.
Samotny kurz tedy vytvaii pocitaCovy expet, ktery mé od ucitele k distpozici odborné a
pedagogicky piripraveny obsah pfisluSného materidlu a scénai fazeni jednotlivych

Vv s

Assistantu.

Predpokladame, Ze nemame k dispozici pocitacového experta, ktery by na zdklad¢é naSich
pozadavkl vytvofil pozadovany kurz.. Zamétime se tedy na verzi ToolBook II Assistant,
ktery je urCen pravé koncovym uZzivatelim — neprogramdtorim. Tato kapitola popisuje
zékladni funkce a moZnosti tvorby aplikace. Pro detailni popis lze pouZit uZivatelskou

piirucku v anglickém jazyce, kterd je soucasti ptiloZzeného CD-Romu.

5.2.1 Kniha jako zakladni objekt

Zéakladnim objektem v ToolBooku je aplikace, ozna¢ena terminem kniha (Book).
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Tato kniha je zdkladni komponentou, ta se ddle sklada ze subkomponent:

» Pozadi (background) a popiedi (foreground) vytvaii spole¢né stranku (page). Pozadi a
popiedi si miZeme predstavit jako dvé vrstvy téZe stranky. Pozadi je spole¢né pro
n¢kolik stranek, tzn. objekty urc¢itého pozadi jsou viditelné na vSech strankéch, které
pozadi stranky zmenSuje velikost vystupni aplikace a zvysSuje rychlost zobrazovani
objektt.

» Stranka (pozadi i popfedi) umoznuje umisténi rozmanitych pieddefinovanych nebo
noveé uzivatelem zkonstruovanych objektd (textova pole, obrazky, animace apod.),
kterym lze pfitfadit rizné didaktické funkce.

Zobrazeni mezi zdkladnou stranky a jejim popfedim ménime funkéni klavesou [F4] nebo

polozkou <Background/Foreground> hlavniho menu <View>.

5.2.2 Rezimy prace Autor x Ctenaf

Autorské prostiedi (Autor level) je rezim, ve kterém vytvaiime a modifikujeme néas kurz.
Ctenaiské prostiedi (Reader level) slouZi k testovani vznikajici aplikace, nebot’ zobrazuje
pouze to, co pfi préci s timto vyukovym programem uvidi student. Pfepinat se mezi obéma
typy miizeme funkcni kldvesou [F3] nebo polozkou <Author/Reader> hlavniho menu

<View>.

5.2.3 Vyvoj kurzu

Pokud mame hotovy scénai vyvijeného kurzu, zvolime si strukturu, sestavime obsah a

muzZeme zacit se samotnou tvorbou kurzu v ToolBooku, kterd probihd ve tfech krocich:
= Zvoleni Sablony a pfednastaveného typu stanek;
» Dodani vyukovych objekti;

»  Vybér formdtu pro distribuci.

1. Zvoleni Sablony a typu kurzu
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Pouzitim pomocnika “Quick specialist” zvolime vzhled a chovéni nasi aplikace, kterou

budeme ddle modifikovat dle svych poiadavkﬁl.

Volba vzhledu (Page Style) — z piedpfipravenych Sablon si zvolime vhodnou variantu pro

nas kurz. Tato Sablona bude urcovat celkovy graficky vzhled nasi aplikace.

Quick Specialist

Page Siyle

A page style determines the graphics and layout.

FPage styles:
Coral Sea
Earth [HT ML High B andwidth)
Earth

Falling Leaves [HTML
Finance 1 [HTML High B andwidth)
Finance 1 [HTML]

File: finandh.ptp 0941342003 00:24:10 V¥ Preview

Page stule directony:
| Coh ASumT otaldssistant 200445 polstyStylest, | 25

MHest » | [East Cancel

Obr. 5 Volba vzhledu aplikace

Volba osnovy (Book Outline) — vybér kolekce stranek urcitého typu dle naSich potieb,

kterou bude naSe aplikace obsahovat. V pravé €asti je zobrazen soupis stranek, které budou

do aplikace vloZeny.

1 o v v sy e . v , . . o« .
Miizeme se samoziejmé obejit i bez pomocnika a zvollit si Sablonu ze seznamu, ktery je k dispozici na
dvodni obrazovce.
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Quick Specialist

Book Outline

A book outhne zpecifies the types of pages your application will contain. 'ou can select
a detined book. outling belaw, or create a cuztom outline bazed on the layout,

Defined book. outlines: B ook outline:

Catalog

Simple Content

Simple Content - 2 Chapters
Simnple Content - 3 Chapters
Frezentation

Objectives
Interaction - Multiple Choice
Interaction - True/Falze
Interaction - Fill in the blank,
Surnmary/Score

S|Irﬁ|':||e Guiz Duthne - Provides a basic IJze this' page to present a title, author

struzture for a quiz. creditz, and zopyright infarmation. [F pou
\ want to dizplay’a company logo, drag a

graphics placeholtizr object from the

Iyp Knihy Catalog and drop it afethis page.
Dutine directary: Seznam typu stranek, které budou
[ Tt ASpelstiDutlines [= do Knihy vlozeny

£ Back Last Cancel

Obr. 6 Volba osnovy

2. Dodani vyukovych objektii

Obsah kurzu se sklada z textu, obrazkl, zvuku a animaci, tla¢itek a vazeb mezi nimi.
Vsechny tyto prvky, jez se vyskytuji na strdnce, jsou chidpany jako objekty. Na levé strané
aplikace se nachazi okno tzv. katalogu (Catalog), ktery obsahuje kategorizovanou mnoZinu
pfeprogramovanych objektli. Okno katalogu obsahuje tladitka se jmény kategorii.
Pozadovany objekt vybereme pietdhnutim na poptedi ¢i pozadi stranky nebo dvojitym
kliknutim. VSem objektim miiZeme nastavovat poZadované vlastnosti polozkou
<Properties for...> v hlavnim menu <Object> nebo v kontextové nabidce objektu. Podle

typu objektu nastavujeme napt. nadpis, pozadi, format pisma, velikost atd.

Hyperlink

Dtlezitou mozZnosti je nastaveni provazanost objekt (Hyperlink), coZ je obdoba
hypertextovych odkazti. Nastavuje vazby mezi objekty, které mohou zpiisobovat piechod
na jinou stranku (funguji stejné¢ jako WWW odkazy). V kontextovém menu libovolného
objektu zvolime polozku <Hyperlink>. Otevie se okno, kde zvolime typ odkazu (Type of

link), a to bud’ prechod na jinou stranku (volba Go to another page) a vybereme

* Nabidka se méni podle toho, pro jaky objekt ji vyvoldme. Tedy na zdkladé moZnosti, co I1ze u objektu
nastavovat.
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pozadovanou stranku, kde se chceme odkazovat nebo zobrazeni pozadované stranky

v novém okné& (volba Pop up another page).

Hyperlink
~ Hobward 101 [T ext; stranu 3"
Trigger event: Button Click Ok,
Type of link: IE::- to another page j Cancel
Help
~ Link to
" Mext page " Previous Page " Goback
¢ First page (" Last page
¥ 4 specific page |F'E'lEIE "Test"
|<This B ook :
Prechod na uréenou
" UFL I _I strianku v Knize
~ Shyle
[T Uze hourglass wait cursar
Tranzition effect: |<:n|:|ne> j

Orientation: | j
Direction; I j
EL‘EEI’J I I':-'SI I

Obr. 7 Obrazovka Hyperlink

Objekty

Mezi nejpouzivanéjsi kategorie objektii obsazenych v katalogu patii:

Action Objects — mohou spoustét akci bud’ kliknutim mysi nebo vstupem na stranku a
patii sem napt.:

= Action trigger — umoziuje ukdzat, skryt, animovat a spoustét jiny objekt;

= Delay — zpozd'uje nésledujici akci o zadany Casovy interval.

Draw Objects — objekty automatické tvary (kruZnice, trotihelnik aj.)

Media Players — primarnim objektem je Univesal media Player (univerzalni piehrdvac
médii). Podporuje vétSinu standartnich typli multimedidlnich soubort, ale neumi
zobrazovat statické obrazky. K tomu muze poslouzit objekt Media Player.

Navigation Objects — pomoci téchto objektti 1ze fidit pohyb po aplikaci. Zdkladni

predstavitelé:
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= Previous Page — navigace na pfedchozi stranku, Next Page — navigace na dalsi
stranku, Last Page — odskok zpét na posledni prohlizenou stranku aj. dobfe zndma
tlaCitka;
= Automatic Menu — automaticky vytvaii nabidky obsahujici odkazy na jiné objekty;
= Hotspots Graphic — definuje grafickou plochu, kterd se chova jako odkaz na jiné
objekty.
Placeholder Objects — slouzi napt. pro efektivni vkladani animované grafiky, které
budou exportovany do DHTML.
Questions - objekty pro tvorbu testi s vyhodnocenim odpovédi s moznosti ¢asového
omezeni, zajist'uji interakci s LMS. Podle typu testovych dloh jsou ¢lenény do ti
skupin:
= Multiple Choice (mnohonésobna volba);
= True/False (alternativni odpovéd’ typu ANO/NE);
= Various (rizné) — z predstaviteld jmenujme:
Match Items (piifazovaci odpovéd’) — uZivatel tazenim urcuje navzdjem zavislé
objekty,
Fill in the Blank (oteviend odpovéd’) — misto pro zadavani odpovédi.
Scoring and Tracking — vyhodnocovaci objekty, opét jmenujme napf.:
= Score this Page — zobrazi skore vSech otdzek na strance;
= Score this Quiz — zobrazi kone¢né skore pro test nebo lekci;
= Score Field — textové pole pro zobrazeni skore;
= Graphic Timer — zobrazuje zbyvajici Cas na odpovéd’ na otidzky s omezenym
Casem.
Text Fields — textova pole pro prezentaci textu. RozliSujeme mezi “Field” a “Record
Field”. “Record Field” Ize vlozZit pouze na pozadi stranky a sdilime zde pouze objekt,
ale ne jeho obsah (napf. nadpisy na strankdach). MiZeme nastavovat vlastnosti jak pro
celé textové pole (format pisma, odstavce aj.), tak 1ze nastavit vlastnosti jen Casti textu
pomoci hlavniho menu <Text>.
Vytvofeni odkazu — ozna¢ime do bloku cast textu, ktery ma slouZit jako odkaz
(hyperlink) Poté v menu <Text> vybereme polozku <Create hotword...> , tak se slovo
stane aktivnim odkazem. Nyni nastavime stranku na kterou se bude odkazovat pomoci

kontextového menu <Hyperlink> dle postupu, jeZ jsme si uvedli této kapitole.
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f ToolBook - finance_tbk

File  Edit “iew Go Insert Object Test Draw  Toolz Help

Fas 4 B B | t@ | ‘ilEackgrnund '| A 4

X

"

objekt

katalogu

. E:-ﬂt '.-'-.'iﬂ_'l Open
Aspen LCMS
Buttons
Diraw Objects
Media [&nimated)

Media Flayers
Mavigation Objects
Placeholder Dbjects
Buestions [Multiple Choice]
[uestions [True-Falze)]
Huestions [V arious]
Secorng and Tracking

Tesxt Fields

My Dbjects

Obr. 8 Katalog objekti

Animace objektu

Animace objektll na strdnce oZivi vyukovy program a milZze pomoci snadnéji pochopit

obtiZné;si partie uc€iva. ToolBook umozZiuje:

1. Skryvani a zobrazovani objektli — objekt se zobrazi ¢i skryje, pokud uZivatel provede
jistou akci nebo po uplynuti ¢asové prodlevy. K provedeni prvni varianty slouZi objekt
Action Trigger z kategorie objektii Action objects katalogu. Postup je nésledujici:
Vlozime tento objekt na strdnku. Automaticky se otevie okno ‘“Properties for Action
Trigger”. Zde zvolime poZadovany objekt pro zobrazeni ¢i skryti. Vybereme jej ze

seznamu objektli na strance, které se zobrazi kliknutim na tla¢itko [Add]. Poté v poli

“Perform what action” zvolime akci, kterou chceme, aby se provedla, a to bud’ Show
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pro zobrazeni vybraného objektu nebo Hide pro skryti. V poli “Trigger on what event”
zaSkrtneme pouze volbu When clicked, jinak se akce provede jiZ pti vstupu na stranku.

Ke skryti ¢i zobrazeni objektu po casové prodlevé musime ptidat objekt Delay z téhoz
umisténi v katalogu. U Delay nastavime Casovou prodlevu v sekundich a v okné
“Properties for Action Trigger” vloZime objekt Delay mezi akce, které se maji provést s

touto prodlevou a zaroven v poli “Perform what action zvolime akci Trigger”.

2. Pohyb objektu — animacni editor nabizi dv€ moZnosti:

= Path animation — definujeme pomoci lomené ¢ary cestu, po které se bude objekt
pohybovat. Postup:
Vybereme objekt, ktery chceme animovat a z jeho kontextového menu
vybereme polozku <Path Animation...> a tim se stpusti editor animaci. Vektor
posunuti, to kudy se bude objekt pohybovat, je zndzornén Cervené s Sipkou.
Zvolime cestu animace podle naSich pozadavki. Lze pfiddvat i dalsi vektory,
takZe pohyb objektu bude polygondlni. Pro lepsi pochopeni je vSe vysvétleno na

obrazku.

r.i ToolBook Animation Editor 15 [=] B3

Animation Setlings | %]
e cose |
Duration in seconds: | 5:' Help
Steps per second; | !E*_E‘I -
™ Show all steps
r Rgtat— .- Repatiions:
@ Constart e 17
© Vaiable © F
¥ Update Path onMove
e ————————————————
Vektory pdsunoti [0 StepspeCeli |_j
Pridani dalsiho
vektory Parametry posunuti
J% [T 1 1 1 1 1 Lol ol I 0 oAl : :
> e’ 3= | ] pone | concel | nep |

To add 3 vartex, chck the mause. To remavs, select the vertex and press DELETE.

Obr. 9 Cesta animace

= Cel animation — objekt 1ze béhem pohybu i ménit
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Poslednim krokem pifed samotnou distribuci k uZivateli je testovani naSeho programu
v bézn¢ dostupnych Internetovych prohlize¢ich a pod rtiznymi operacnimi systémy c¢i
verzemi jednoho operac¢niho systému (napf. Windows ve verzich 9x, 2000, XP aj.), pokud
nasSe aplikace je takto vyvinuta. V piipad¢ kurzu v nativnim formatu ToolBooku je kurz

spustitelny pouze v OS Windows.

3. Formit pro distribuci

ToolBook umoziuje ukladat vytvoiené kurzy ve formatech:

* Nativni forméat (soubor s pfiponou .TBK) — k jeho prohliZzeni na pocitaci musite mit
nainstalovan plug-in (programovy dopln¢k pro urcity program) Neuron.
Tento plug-in je dostupny na adrese
http://www.sumtotalsystems.com/support/toolbook/neuron/index.html.

* DHTML (dynamické HTML stranky)

= Vygenerované stranky maji mensi velikost nez soubor TBK,cozZ je vhodné zejména
ke skutecnosti, Ze studenti budou ke kurzu pfistupovat prostfednictvim Internetu;

= Neni potfeba mit nainstalovan plug-in Neuron;

= Nejraznéjsi akce jsou generovany na funkce v jazyce JavaScript, ktery neni
implementovdan firmou Sun Microsystems; TudiZz je tfeba mit naistalovan
JavaScript firmy Microsoft (Microsoft Virtual Machine);

= Ve verzi ToolBook II Instructor se na stranky nepfenesou funkce napsané v jazyce
OpenScript.

» Instala¢ni balicek —s pomoci ToolBook II AutoPackager je vytvofen baliCek, ktery
umozni vyukovy program nakopirovat vCetné instalani rutiny na zvolené médium
(disketa, CD) nebo na server. Uzivatel si tento baliCek stdhne a nainstaluje na sviij
pocitac.

Postup exportu do zvoleného formatu je nasledujici:

Nejdiive v hlavni nabidce zvolime <Object>, vybereme polozku <Properties for Book> a
na zdlozce Deployment zvolime ndmi poZadovany format (nativni — nutno zvolit i pro
vytvofeni instalacniho balicku nebo DHTML). Déle v zdvislosti na této volbé zvolime

v hlavni nabidce <File> polozku <Publish to Web (Neuron)> nebo <Publish to Web
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(DHTML)> ¢imZ se spusti priavodce “Web Specialist: s jehoZ pomoci lehce uloZime nas

kurz v pozadovaném formatu.

Pro vytvofeni instalacniho balicku vybereme v nabidce <File> polozku <Autopackager...>

a pokracujeme dle instrukci.
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6 KURZ DIDAKTIKA PROGRAMOVANI

Ucebni multimedidlni text Didaktika programovani obsahuje 35 obrazovek ucebniho textu
doplnéného grafikou a animacemi. Dvé obrazovky jsou dopliikové, tzn. Ze se primarné
nezobrazuji. Kurz je urCen pro posluchace predmétu Didaktika informatiky, a to Casti
didaktika programovani. Clen{ se na 3 zdkladni ¢ésti, a to &dst Pascal, Tidici algoritmy a
Test. Latku, kterou chce Zdk studovat si jednoduSe zvoli na ivodni obrazovce a ddle mize

snadno preskakovat z kapitoly na kapitolu dostupnym navigacnim systémem.

li Didaktika programovani
Filz  Edit Miew Go Test Help

Didaktika
programovani

Obr. 10 Uvodni obrazovka

6.1 Ovladani

Intuitivni a jednoduché ovladani je dalezitou soucasti kazdého multimedidlniho kurzu. Zde
Jje kazda obrazovka piehledné ¢lenéna, a to nasledovné:
Nadpisy kapitol — umistény v hlavi¢ce obrazovky,a jsou jimi vyse uvedeny Pascal, Tiidici

algoritmy a Test;
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Nadpisy podkapitol 1. drovné — umistény pod hlavickou obrazovky, kapitoly jsou dale
¢lenény na podkapitoly pro snadné&j$i orientaci v textu;
Navigacni systém — zahrnuje bézné funkce, kterymi jsou:
Posun po strankach — tak jak jsou fazeny za sebou,
Posun po kapitolach — kliknutim se uZivatel piesune na prvni obrazovku zvolené
kapitoly,
Posun zpét — odskok na posledni prohlizenou stranku,
Odkazy na podkapitoly — takovyto pfesun je mozny pouze z uvodni obrazovky
kapitoly.

e 2

Tlacitka spoustéjici akci — svétle modra tlacitka, kterd spousti dostupné animace.

'i Didaktika programovani _ (O] <]
SR nadpis kapitoly

Tridici algoritmy
Obsah nadpis podkap.

Tridici algoritmy

dkazy na podkapitoly
Bubble sorl

Obr. 11 Ovladani programu
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6.2 Obsah kurzu

6.2.1 Pascal

Obsah této ¢4sti kurzu neni udebnici Pascalu, ale didaktiky Pascalu. Clen{ se na 2 kapitoly,

a to n Lexikalni jednotky a Piikazy.

'i Didaktika programovani Hi=l E3

File Edit “ew Go Test Help

Strukturované prikazy
. Prikazy cyklu
1. While - do —

< M 4P

Obr. 12 Obrazovka z ¢asti Pascal

6.2.2 Tridici algoritmy
Kapitola Ttidici algoritmy se Cleni na 4 casti, jez jsou jednotlivé tiidici algoritmy. Kazdy
tiidici algoritmus animuje pribéh tiidéni pro snadné pochopeni. Dédle obsahuje zdkladni

myslenky asové sloZitosti a piislusné algoritmy.



UTB ve Zliné, Fakulta technologickd 45

'i Didaktika programovani

File Edit “ew Go Test Help

Tridici algoritmy

3. Insertsort - princip
a1l al2] &3] a4 ald] a4 &l A&l

“~ 0000 0000

Tridici algontry

Pribéh tridéni:

Proved sefazeni

e

zatfidujeme &

< M 4P

Obr. 13 Obrazovka z Casti Tridici algoritmy

6.2.3 Test

ZaveéreCny test umoznuje studentu okamzitou zpétnou vazbu, kterd je pravé v systému e-
learning velmi duleZitd. Test obsahuje kontrolni otdzky z obou kapitol. To, z jaké kapitoly
je prislusna otazka, je napsano jako nadpis 2. trovné. Test obsahuje aZ na jednu vyjimku
otazky s vicendsobnou odpovédi, kde je mozno vybrat si ze 4 nabizenych odpovédi.
Jakmile si Zak vybere jednu z odpovédi, okamzit€¢ se mu ukaze, jestli odpoveéd¢€l spravng.
Student miZe odpovédi vybirat dile, do celkového skére se mu vSak zapocitdvd prvni

volba.
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" Didakbka programovani

File  Edit “iew Go Test Help

Zavéretny test

Pascal

h typld v Pascalu

neni ordinalni (pofa

ANO

Tridici -E||g|:|rltr|'|_','

4 M <D

Obr. 14 Obrazovka z ¢asti Test
Test obsahuje 10 otdzek a na konci testu si mize student zobrazit Gsp€Snost.

l! Didaktika programovani
File Edit “iew Go Text Help

Zaverecny test

UspéSnost v testu

Score: b0%

Obr. 15 Obrazovka zobrazeni skore
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7 ZAVER

Problematika e-learningu je velice obsdhld. V mé praci popisuji zakladni fakta tak, aby si
Ctenaf udélal jakousi predstavu a pochopil principy fungovani celého procesu. Komplexné;ji
se veénuji tvorbé multimedidlnich vyukovych programt. Teorie k tomuto tématu by méla
byt postacujici k vytvotfeni takovéhoto jednoduchého programu za pomoci jakéhokoliv
ndstroje, at’ uz pouze ve MS Wordu, pies webovou prezentaci az po autorské systémy.
Praktickd ukazka kurzu, kterd byla ndplni mé praktické ¢asti, nedodrzuje vSechny zdsady a
soucdsti spravného vyukového programu, ale snazi se dodrZet nejdulezitéjsi body. Praci
s ToolBookem mi ztéZovalo né€kolik faktorii. Zejména Spatnd dostupnost ¢eské literatury.
K dispozici je manudl v anglickém jazyce, ktery je vSak velmi obsahly, tudiz je tézké
dohledat se toho, co je pro mé& v danou chvili dilezité. V ceském jazyce jsem nasla jen
n¢kolik naopak velmi struénych textd o préci s timto programem. NejtéZsi je tedy pocatecni
faze prace s programem, to jak se daji pouZzivat dostupné objekty a celkové jak program
pracuje, aby se mohly urcité ¢innosti zautomatizovat. JelikoZ jsem byla v pozici odbornika,
pedagoga i tvirce ucebniho textu za pomoci autorského systému, spousta ¢asu mi zabral
scénaf kurzu a ndvrh vhodnych efekti. Celkové si myslim, Ze jsem vytvofila kurz, ktery
jisté usnadni vyuku daného predmétu.

Jestlize se pedagog rozhodne vytvoftit takovyto kurz, vi co chce ulit a ziejm¢ vi i jak.
Jedinou obtiZi tedy bude zvladnou zdkladni praci s programem ToolBook II Assistant, coZ
za pomoci vhodné literatury ¢i s pomoci dal$i osoby neni pfili§ obtiZné.

Obtizn¢jsi je vSak zvladnuti ovladani programu ToolBook II Instructor, kde se mohou
pouZzivat propracovanéjsi techniky a vytvofit skutecné profesiondlni kurzy. Ke zvladnuti by
bylo nejlepsi absolvovat $koleni, ktera jsou v Ceské republice pofddana a vhodnd literatura.
I ptesto verze Insturctor neni vhodnd pro bézného pedagoga zejména kvili sloZitost tvorby.
Cena programu je vysokd, a proto se vyplati univerzité koup¢ takovéhoto programu, jen
pokud ma vySkolené odborniky. Pedagog si miiZe vystacit s trial verzi verze Assistant.
Soucésti ToolBooku je ptevod do formatu HTML. To je vhodné pro distribuci na Internetu,
nebot’ pro spousténi v nativnim formétu je nutno nainstalovat plug-in Neuron. Pfevod vSak
neni dokonaly a vyzaduje urcité zkuSenosti s tim, ¢eho se pfi tvorbé vyvarovat, aby doslo

k vérné kopii aplikace v nativnim formatu.
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SEZNAM PRILOH

P1: CD-ROM
CD - ROM je umistén na zadni stran¢ desek Diplomové prace. CD ROM obsahuje:
- tuto diplomovou préci ve formatu MS Word 2000

- multimedidlni kurz Didaktika programovani, ktery je vytvofen v programu

ToolBook II Assistant ve tfech formatech
- plug-in Neuron, jeZ je nutny ke spousténi kurzu v nativnim formatu

- uZzivatelskou pifrucku k programu ToolBook II ve formétu Acrobat reader

v anglickém jazyce



