ABSTRAKT

Abstrakt Cesky

Diplomova prace pojednava o metodach hodnoceni rizik a informacnich systémut ve vztahu
k bezpecnosti a ochrané¢ zdravi pii praci v podnikatelském prostiedi a vyhodnoceni

¢innosti firmy.
NEBEZPECI - OHROZENI - RIZIKO

Tyto tfi pojmy nelze od sebe oddélovat, protoze to jsou tii stranky té jisté véci. Nemiizeme

hovotit o ohrozeni tam, kde neexistuje nebezpeci.

Nemiizeme vyhodnotit riziko, které vyjadiuje stupen ohrozeni, pokud neexistuje ohrozeni.

Terminy a definice popsané a dale pouzivané v této praci jsou vybrany piedevSim
z predpist vztahujicich se k bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci. Mimo nejobecnéjsi
pojmy ,nebezpeci”, ,,ohrozeni“, ,riziko“ se zminuji téz o pojmech vyskytujicich se

v odbornych textech o prevenci nehod, starSitho inovéjsiho data vydani.

Abstrakt ve svétovém jazyce

The project deals on methods of risks and information systems assessments in relation to
safety and protection of health in business environment and evaluation of the company
activities.

DANGER - JEOPARDISING - RISK
Project of business risks in the company in relation to safety and protection of health.

These three terms cannot be separated each other as these are the same aspects of the same

matter. We cannot speak about jeopardising where no danger exists.

We cannot make any assessment of the risk that expresses the level of jeopardising unless

any jeopardising exists.

The terms and definitions described and used in this work are selected, above all, from
regulations relating to safety and protection of health at work. Except the most common
terms “danger”, “jeopardising” and “risk” there are also mentioned terms that occur in

specialised texts on prevention of accidents in former and new editions.



Vynatek z Chammurapiho zakoniku

(rok 2000 pted n.1.)

l. Jestlize stavitel postavi dim, ktery se zfiti, a jeho majitel pfi tom

zahyne, stavitel bude potrestan trestem smrti.

2. Jestlize pfi stejné udalosti zahyne syn majitele domu, bude potrestan
smrti syn stavitele.

3. Jestlize pii zficeni domu nedojde k usmrceni, ale pouze k materialni
Skodé, stavitel na vlastni naklady musi postavit dim znova nebo opravit

jeho poskozenou Cast.

Prvni znamy publikovany kodex bezpecnosti a ochrany zdravi a odpovédnosti za vyrobek
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UvVOoD

Clovék je po cely svilj Zivot prakticky kazdodenné ohroZovan nebezpedimi rizného druhu a
s nimi spojenymi riziky: pfi praci, pfi cesté do zaméstnani, cest¢ domil, na dovolené i ve
volném Case atd. Vyjdeme-li z obecné zkuSenosti, Ze nic neni absolutné bezpecné, pak
musime pripustit, ze i v tak zdanlivé zcela bezpecné situaci, kdy si hovite v posteli, mize se

znenadani venku néco zfitit, prorazit sttechu vaseho domu a zptsobit vam traz.

Predstava takovéto nezadouci udalosti vam vSak dozajista nevezme pozitek z odpocinku
v posteli, protoze jednoduse vétite, ze pravdépodobnost vzniku podobné udalosti je velmi

mald, ba zcela vyjimecna.
Jinymi slovy — nebezpeci souviseji s kazdou lidskou ¢innosti.

Kazdou cinnost lze vykondvat tim spolehlivéji, kdyz spolehlivé identifikujeme nebezpeci
a zhodnotime, jak (respektive pfi dodrzeni jakych zasad) lze neodstranitelnd rizika

vyvolavana témito nebezpecimi udrzet na piijatelné (akceptovatelné) urovni

Kazd4 lidska cinnost je zdrojem rizik jak pro clovéka, tak i pro Zzivotni prostiedi.
S rostoucim poctem c¢innosti se zvySuje i celkové riziko z nich plynouci a toto riziko se
miiZe stat neunosnym. Je tedy nutné piijimat opatieni, ktera snizi rizika na pfijatelnou miru.
Dosazeni "nulového rizika", tj. absolutni eliminace nebezpeci, neni vzdy nezbytné, nehledé

k tomu, ze je prakticky bez vyjimky spojeno s enormnimi naklady.

Riziko je kombinace pravdépodobnosti a zavaznosti nezadouci udalosti, kterou mize byt

pracovni Uraz, nemoc z povolani, poskozeni pracovniho nebo zivotniho prostiedi.

Pod pojmem zdravotni riziko se rozumi pravdépodobnost poskozeni lidského zdravi
uc¢inkem expozice Clovéka urCitému rizikovému faktoru (naptiklad chemickému,

fyzikalnimu nebo biologickému).

Ekologické riziko pak znamena pravdépodobnost poSkozeni jakéhokoliv Zivo¢isného nebo
rostlinného druhu, spolecenstva druhi na riznych trofickych urovnich ¢i definovaného

ekosystému.
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Proces, jehoz cilem je optimalizace rizika, se nazyva hodnoceni a Fizeni rizik.

Nedilnou soucasti fizeni rizika je komunikace a vnimani rizika. Pod pojmem komunikace
rizika se rozumi intenzivni, nepietrzity a otevieny tok informaci o pribéhu a vysledcich
hodnoceni a fizeni rizika mezi vSemi slozkami zaméstnavatele (spole¢nosti), zatimco
vnimani rizika je ndzor té€chto slozek na jejich vysledky. Pravé tyto dvé komponenty mohou

rozhodujicim zptisobem ovlivnit vysledky fizeni rizik.

Identifikace rizik je zakladnim krokem zaméstnavatele na iseku BOZP a z této identifikace

rizik vychazi i koncepce fizeni BOZP ve firmé, soucasné i navazujici dokumentace BOZP.

Zadné pracovni ¢innost neni bez rizika a cilem managementu firmy je minimalizace ohroZeni
¢lovéka v pracovnim procesu, pti¢emz uplné vylouceni rizik je prakticky nemozné. Proto se
urcitda mira rizik povazuje za piijatelnou vzhledem k soufasnému stavu védeckych,
technickych a dalSich poznatkli. Cilem zaméstnavatele je odstranéni i snizeni veskerych

rizik ohrozeni zdravi v souvislosti s vykonem ¢innosti u zamestnavatele.

Projekt mé& definovat vhodnou organizaci BOZP a piijimani opatieni k prevenci rizik,
zjistovat pficiny a zdroje rizik a pfijimat opatfeni k jejich odstranéni ¢i snizeni. Soucasné
jsou dal$i moznosti vyuziti managementu rizik pifi praci, a to: seznamovani vlastnich
i cizich zaméstnancl s riziky prace, poznatky pro dalsi vyvoj firmy, snizeni nakladi na
odstranéni naslednych Skod, snizeni pojistného a zlepSeni vybaveni pracovist vhodnymi

technickymi prostfedky a vybaveni zaméstnanci OOPP.
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Cile prace:

analyzovat souCasny stav v oblasti managementu rizik ve firmé, soucasné naklady
a zpracovat projekt ke snizeni skod a rizik poSkozeni zdravi zaméstnancti z hlediska BOZP;
organizace, planovani, fizeni a vykon podnikatelskych ¢innosti za uc¢elem snizeni nakladti na

provoz firmy z hlediska moznych $kod na zdravi a majetku.

Metody zpracovani:

SWOT analyza podnikatelskych rizik ve vztahu k BOZP ve firmé¢ formou sbéru dat;

systémovy pristup k feseni informacnich tokti pomoci vypocetni techniky.

Klic¢ova slova:

Riziko, Bezpecnost a ochrana zdravi pii praci, minimalizace ohrozeni a ndklad, SWOT

analyza, informacni toky, sbér dat.
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I. TEORETICKA CAST
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1 METODY HODNOCENI RIZIK A INFORMACNI SYSTEMY

1.1  DEFINICE - TERMINOLOGIE VZTAHUJICI SE K ANALYZE
A POSUZOVANI RIZIK

Diplomova prace popisuje postupy v hodnoceni rizik, které jsou bézné v zemich EU.
Pouzivaji se v ni pojmy NEBEZPECI - NEBEZPECNA UDALOST - RIZIKO a dalsi,
které nejsou totozné s vyznamem slov uzivanych v hovorové fe¢i. Proto je nutné pro
potiebu této prace uvedené pojmy priméiené definovat, ve smyslu CSN IEC 300-3-9 (resp.

IEC 50/191).

Pro ptiklad je mozno uvést dalsi normy, ve kterych jsou uvedeny definice a terminologie,
vyskytujici se v této praci, napt. CSN EN 1070 (83 3000 ), CSN EN 1050 ( 83 3010 ),
CSN EN 292 - 1 (833001 )a CSN EN 292 - 2 (83 3001 ) aj.

1.1.1 Systém (system)

- slozena entita na libovolné urovni slozitosti skladajici se z pracovnikii, postupi,
materidli, nastrojii, zafizeni, vybaveni a softwaru; prvky této slozené entity se pouzivaji
v zamySleném prostiedi provozu a zajisténosti spole¢né, aby provadely dany tkol nebo aby

dosahly specifického cile

1.1.2 PosSkozeni, ujma (harm)

- télesné zranéni nebo Skoda na zdravi, majetku nebo zivotnim prosttedi

1.1.3 Nebezpeci (hazard)

- zdroj potencionalniho poskozeni nebo situace s potenciondlni moznosti poskozeni
nebo Ujmy (podstatnd, ale skryta vlastnost latky nebo fyzikalniho ¢i biologického jevu (déje)
faktoru anebo schopnost né¢eho (materialu, stroje, pracovni ¢innosti) nebo stavu systému
(mtze-li byt systém ve stavu, kdy je nebezpecny, pak se jednd opét o jeho vlastnost), které
pusobi neptizniveé na zdravi ¢loveka, Zivotni prosttedi a materialni hodnoty a mtize zapticinit

vznik Skody.
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Je to vlastnost ,,vrozend®, (dany subjekt ji nelze zbavit); projevi se vSak pouze tehdy, je-li

¢lovék jejimu vlivu vystaven (je exponovan). Nebezpedi je zdrojem rizika.

POZNAMKA - Slovo ,,nebezpeci je obecné pouzivané ve spojeni s dalsimi slovy, ktera
definuji pivod nebo charakter ocekdvaného zranéni nebo posSkozeni zdravi: nebezpeci

zasazeni elektrickym proudem, nebezpeci stlaceni, nebezpeci stiihu, nebezpeci otravy, atd.

zdroj mozného zranéni nebo poskozeni zdravi

zdroj mozného zranéni nebo poskozeni zdravi

zdroj potencidlniho poskozeni nebo situace s potencialni moznosti poskozeni nebo ujmy.

1.14 Nebezpecna situace - ohrozeni (hazardous situation)

aktivni vlastnost objektu zptsobit poskozeni ¢i ujmu na zdravi, majetku nebo
zivotnim prostfedi moznost aktivovani nebezpeci v konkrétnim prostoru a ¢ase na rozhrani

stroj - ¢lovek - prostiedi)
- jakékoliv situace, v niZ je osoba vystavena jednomu nebo vice nebezpetim

- jakékoliv situace, v niz je osoba exponovana (vystavena puasobeni) nebezpec¢i nebo

nebezpecim (nebezpecné vlastnosti, zdroji rizika)

OhroZeni se mohou tykat jak humanniho faktoru (osob), tak materidlniho faktoru (okolnich
objekti).

Mira ohroZeni se vyjadiuje v riziku.

1.1.5 Nebezpecny prostor (danger zone)

- jakykoliv prostor uvnitt nebo vné¢ strojniho zatizeni, kde je osoba vystavena riziku

zranéni nebo poskozeni zdravi

- jakykoliv prostor uvnitt a/nebo vné strojniho zafizeni, kde je osoba vystavena

nebezpeci zranéni nebo poskozeni zdravi



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 12

POZNAMKA — Nebezpedi, které zptisobuje riziko, je v této definici bud’ nepfetrzité
pritomné béhem predpokladaného pouzivani stroje (pohyb nebezpecnych pohyblivych ¢asti,
elektricky oblouk pfi svafovani atd.), nebo se mize objevit neocekavané (netimyslné/

samovolné spusténi atd.)

1.1.6 Nebezpec¢na udalost (hazardous event)
- udalost, ktera miize zpisobit poSkozeni ¢i Gjmu

- udalost, ktera mize byt pri¢inou skody

1.1.7 Riziko (risk)

- kombinace cetnosti nebo pravdépodobnosti vyskytu specifikované nebezpecné
udalosti a jejich nasledkli (vyjadieni pravdépodobnosti, ze vznikne negativni jev a zaroven
i disledky tohoto jevu. Tento pojem vyjadiuje, kolikrat se negativni jev vyskytne a co
zpusobi. Pojem riziko ma vzdy dva prvky - Cetnost nebo pravdépodobnost, se kterou se

nebezpecna udalost vyskytuje, a nasledky nebezpecné udalosti).

Riziko je v komplexnim pojeti chapano jako relace mezi ofekdvanou Skodou (Gjma na
zdravi, majetkova Skoda apod.) a neurcCitosti uvazované Skody (zpravidla vyjadienou

pravdépodobnosti nebo frekvenci vyskytu).

V uz§im pojeti se pojem riziko redukuje na pravdépodobnost, se kterou dojde za
definovanych podminek expozice (doby plisobeni) danému nebezpeci k projevu
neptiznivého ucinku ohrozeni.

Mira ohrozeni vyjadiend rizikem je zavisld na tom, jaké je pravdépodobnost, Ze ohrozeni
nebezpecnou vlastnosti vyvold skute¢nou skodu, a jaky mize byt nasledek takového jevu
(predpokladany rozsah Skody). Riziko tedy je kombinaci pravdépodobnosti, ze se ,,néco*
stane, a nasledku, s jakym se ,,néco* stane nebo je riziko definovano jako pravdépodobnost,
se kterou se dojde za definovanych podminek expozice k projevu neptiznivého ucinku
(poskozeni zdravi, poskozeni ekosystému. Riziko je funkci nebezpecnosti dané latky a

expozice prislusného exponovaného systému (clovek, ekosystém).



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 13

Pojem “riziko” je v této praci chapan z hlediska bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci.
Podle povahy nasledka, které se maji vySettit, lze predmétné riziko zaradit do kategorie
“nasledkd z povolani”, tj. nasledkii majicich dopad na zaméstnance. Pfedevsim tedy jde
o rizika mozného ohrozeni Zivota a zdravi zaméstnanci, kterd se tykaji vykonu prace, jak

tento pojem vymezuje pro svij ucel zakon ¢.65/1965 Sb., zdkonik prace, ve znéni

pozdéjsich predpist. Blizsi definici vSak zminény pracovnépravni predpis neznd. Vychazi
v podstaté z obecné zkuSenosti, ze kazda lidské ¢innost je zdrojem rizik pro ¢loveka, tim
spiSe pak Cinnost zaméstnance v pracovnim procesu. V teorii pracovniho prava se pojem
riziko definuje jako “kombinace pravdépodobnosti a rozsahu mozného zranéni nebo
poskozeni zdravi zaméstnance, vystaveného v pracovnim procesu jednomu nebo vice

potencidlnim zdrojim pracovnich urazii nebo ohrozeni zdravi zaméstnance”.

Obecné miru tohoto ohrozeni ovlivituje Groven pracovnich podminek, které jsou souhrnem
povinnosti ulozenych pravnimi ptedpisy k zamezeni Skodlivému ptisobeni pracovniho
prostiedi na zdravi zaméstnancti, k usmériiovani zptisobu prace podle fyziologickych zasad

a vytvareni optimalnich podminek pro zlepSovani pracovniho prostiedi.

Uroveti pracovnich podminek je zavisla na stavu materialng technickych podminek vyroby —
bezpecnosti pfi praci (stavu objektd, vyrobniho zafizeni, prostorovych podminkéch,
vybaveni pracovist), na zdravotné hygienickych podminkdch — ochrané zdravi pti praci
(pouzivanych technologiich a pracovnich postupech, hermetizaci Skodlivin, osvétleni,
mikroklimatickych ~ podminkéch, hladin¢ hluku, zafeni, vibraci, fyziologické
a neuropsychické zatéZi a urovni hygienickych zafizeni). Uroveii pracovnich podminek
ovliviiuji rovnéz vztahy mezi vedoucimi a podfizenymi, délka pracovni doby a jeji rozvrzeni,
vymezeni doby prace v nebezpecném a rizikovém prostiedi, roven dodrzovani predpisii
k zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci vedoucimi zaméstnanci, vybaveni a péce o

osobni ochranné pracovni prostfedky apod.

1.1.8 Management rizika (risk management)

- systematické uplatiiovani politiky, postupil a praktik managementu pfi feSeni tikoli

analyzovani, hodnoceni a fizeni rizika
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1.1.9 Identifikace nebezpeci (hazard identification)

- proces rozpoznani, ze existuje nebezpeci, a definovani charakteristik nebezpeci

1.1.10 Rizikova udalost (hazardous event)

udalost, ktera mize byt pri¢inou poskozeni

1.1.11 Posouzeni / posuzovani rizika (risk assessment)

- zevrubny odhad pravdépodobnosti a zévaznosti mozného zranéni nebo poskozeni

zdravi v urcité nebezpecné situaci za ucelem vybéru ptiméfenych bezpecnostnich opatieni

- souhrnny proces analyzy rizika a hodnocenti rizika

1.1.12 Analyza rizika (risk analysis)

- systematické pouziti dostupnych informaci k identifikaci nebezpeci a k odhadu rizika
pro jednotlivce nebo obyvatelstvo, majetek nebo zivotni prostiedi. Analyzou rizika se téz
nékdy mini pravdépodobnostni analyza bezpe¢nosti, pravdépodobnostni analyza rizika,

kvantitativni analyza bezpecnosti a kvantitativni analyza rizika

1.1.13 Hodnoceni rizika (risk evaluation)

- proces, pti kterém se utvari usudek o piijatelnosti rizika na zaklad¢ analyzy rizika
a pri kterém se berou v ivahu faktory, jako jsou socialné¢ ekonomickd hlediska a hlediska

vlivu na Zivotni prostiedi
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1.1.14 Odhadovani rizika (risk estimation)

- proces pouzivany pro stanoveni ukazatele (miry) urovné analyzovanych rizik;
odhadovani rizika sestavd z nésledujicich krokl: analyza cCetnosti, analyza nasledkii

a slouceni téchto analyz

1.1.15 Rizeni rizika, regulovani rizika (risk control)

- proces rozhodovani pro zvladnuti anebo snizeni rizika; realizace rozhodnuti, jeho
prosazeni a obcCasné opakované hodnoceni s pouzitim vysledkli posuzovani rizika jako

vstupnich udaji

1.1.16 Bezpecnostni opatieni (safety measure)

prostiedky odstraiujici nebezpeci nebo snizujici riziko

prostfedky odstranujici riziko nebo snizujici rizikovost

1.1.17 Zbytkova rizikovost - zbytkové riziko (residual risk)

rizikovost, ktera zlistava i po uskute¢néni bezpecnostnich opatieni

- riziko, které zlstava i po uskutecnéni bezpecnostnich opatieni

POZNAMKA

Neni predmétem této prace jakkoli komentovat nejednotnost v definovani nékterych
termintl ve zminénych i nékterych jinych norméach.

Jisté sjednoceni a Gpravu terminologie piinesly CSN EN 1070:2000 /83 3000/ a CSN EN
292-1:2000 /83 3001/ - je vhodné ptihlédnout k jejich definicim.
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Prof. ing. Lubor Chundela, DrSc. v piiruéce ,,Uvod do bezpeénostni techniky a hodnoceni
nebezpecnosti stroji* (IVBP Brno, 1992) pouziva jesté jiné a jinak definované pojmy, se
kterymi se pracuje zejména pii hodnoceni (ne)bezpecnosti strojnich zafizeni - metodou

Bomech (viz ptiloha vénovanad metodam).
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1.2  ANALYZA RIZIK

1.2.1 Management rizika

Proces managementu rizika obsahuje mnoho riznych prvkii od pocatecni identifikace
a analyzy rizika po vyhodnoceni jeho pfijatelnosti a identifikaci variant snizeni potencialniho
rizika pomoci volby, realizace a monitorovani vhodnych fidicich opatieni a opatieni

ke snizeni rizika.
Analyza rizika je strukturovany proces, ktery identifikuje jak pravdépodobnost, tak rozsah
neptiznivych nésledkil pochazejicich z dané Cinnosti, zatizeni nebo systému. Tyto nepfiznivé

nasledky se tykaji poskozeni zdravi lidi, majetku nebo zivotniho prostredi.

ANALYZA RIZIKA

Definovani rozsahu platnosti
Identifikace nebezpeci
Odhadovani rizik

v
— HODNOCENI RIZIKA S
Rozhodnuti o pfijatelnosti rizika

Analyza variant

ZMENSENI (REGULACE) RIZIKA
Rozhodovani

— Realizace

Monitorovani

Obr. ¢. 1 Vztah mezi analyzou rizika a cinnostmi managementu rizika
(zjednodusené schéma)

A = posuzovani rizik

B = management rizika
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1.2.2 T¥i otazKy pro analyzu rizika

Co se muze pokazit?

(k tomu pouzivé identifikaci nebezpeci)

S jakou pravdépodobnosti se tak stane?

(k tomu pouziva analyzu Cetnosti)

Jaké budou nasledky?

(k tomu pouziva analyzu nasledki)

Riziko je ptfitomno v kazdé lidské Cinnosti. Mlze se tykat zdravi a bezpecnosti (vcetné
naptiklad okamzitych i dlouhodobych vlivii toxickych chemikalii), ekonomie (naptiklad
miize vést k destrukci zafizeni a k vyrobnim ztratdm v dusledku pozaru, vybuchu nebo
jinych nehod) nebo miize ovlivnit Zivotni prostfedi. Cilem managementu rizika je snizit
ztraty na zdravi a zivoté v disledku tirazu nebo nemoci, Skody na majetku a nasledné ztraty

a dopady na zivotni prostfedi, zabranit jim nebo je regulovat.

Zamgéstnavatel ma zasadni povinnost zajistit na kazdém pracovisti bezpecnost a ochranu
zdravi zaméstnanci ve vSech aspektech, které s praci souviseji. Cilem provadéni odhadu
rizika je umoznit zaméstnavateli pfijimat efektivni opatfeni nezbytna pro zajiSténi

bezpecnosti a ochrany zdravi zaméstnancd. Tato opatieni zahrnuj:

prevenci rizik z povolani

poskytovani informaci zaméstnanciim a jinym osobam

zavedeni vysledkil posuzovani rizik do organizace prace a vzdélavani zaméstnancii

zabezpeceni systematického opakovaného posuzovani rizika.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 19

1.2.3 Priprava k posuzovani rizik p¥i praci - stanoveni icelu
Posuzovani rizik pii praci zavisi na:

- ucelu, pro ktery se ma analyza provést (jinak postupuje konstruktér, jinak
provozovatel konkrétniho zafizeni; jiny je postup pifi zjistovani pfi¢in Grazii a hledani

odpovidajicich opatteni, jiny pii prokazovani shody s bezpecnostnimi piedpisy)

- druhu nebezpeci, ohrozeni (chemicky primysl, strojirenstvi, zemédélstvi, Skolstvi -

jiné metody)

- velikosti provozu, odvétvi ekonomické ¢innosti (¢im je firma veétsi, tim je slozitéjsi
organizace prace a predpoklad vétsitho rizika, posuzovani se provadi detailngji, do vétsi

hloubky).

1.2.4 Priprava k posuzovani rizik p¥i praci - Strategie a ¢asovy plian

Vychazi z tcelu, pro ktery se analyza provadi. Strategie stanovuje postup posuzovani rizik,
definuje posuzované systémy, popisuje metody zjiStovani nebezpeéi (ohrozeni), zejména
vzhledem na plosné pokryti pracovnich postupil, definuje pracovni postupy a pracovni
aktivity (nejen bézné a obvyklé, ale i vedlej$i a obCasné). Strategie posuzovani rizik musi
zahrnovat vSechny zaméstnance a ostatni osoby, které mohou byt riziku vystaveny, atd.
Casovy plan pomize sladit jednotlivé etapy posuzovani rizik a umozni sledovat plnéni

stanovenych ukold.

1.2.5 Priprava Kk posuzovani rizik pFi praci - Vybér osob provadéjicich

posuzovani rizik

Pracovnici provadéjici analyzu rizik maji byt k provedeni tohoto ukolu kompetentni. Mnohé
systémy jsou pfrili§ slozité na to, aby jim pln¢ rozuméla jedna osoba, a provedeni této prace
bude vyzadovat skupinu analytikti. Jednotlivci nebo ¢lenové pracovni skupiny maji dobie
znat metody pouzivané pro analyzu rizika a maji mit dikladné znalosti posuzovaného
subjektu. Podle potieby se jim maji poskytnout dal§i nezbytné specializované poznatky a
tyto poznatky se maji zahrnout do analyzy. Odborna zptsobilost pracovni skupiny se ma

specifikovat a zaznamenat.
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POZNAMKA: Posuzovani rizik mize zvladnout i sdm zaméstnavatel, zejména jde-li
o malou provozovnu.

V ptipad¢, ze zaméstnavatel nema odbornou zptisobilost k plnéni ukoli v prevenci rizik
nebo z jinych divodl se rozhodne, ze nebude tuto povinnost ulozenou zakonikem prace
plnit sdm, potom musi ustanovit z fad svych zaméstnancii odborné zpiisobilou osobu, nebo

zajistit tuto ¢innost smluvné prostfednictvim pravnické nebo podnikajici fyzické osoby.

Za odborné zplsobilou osobu k plnéni povinnosti v prevenci rizik vyplyvajicich
z ustanoveni zdkoniku prace by méla byt povazovana osoba se stfedoskolskym nebo
vysokoskolskym vzd€lanim, kterda ma napi.ukoncené vysokoskolské vzdélani v oboru
bezpecnosti prace, nebo ukoncené postgradudlni nebo pomaturitni studium v oboru
bezpecnosti prace, nebo certifikat o odborné zptisobilosti v oboru bezpecnosti prace vydany
akreditovanou osobou k certifikaci persondlu podle CSN EN 45013, nebo doklad
o rekvalifikaci v oboru bezpecnosti prace, doklad o absolvovani odborného kurzu pro

bezpe&nostni techniky podle schvalenych projektt MSMT apod. (BTP &.0011/01 &ast 2 ).

V pripadé, ze zaméstnavatel zamysli zajistovat plnéni povinnosti prosttednictvim subjektd
poskytujicich sluzby v oblasti bezpecnosti prace, musi tyto subjekty spliiovat minimalni

pozadavky stanovené zakonem o zivnostenském podnikani.

1.2.6 Priprava k posuzovani rizik p¥i praci - Pojmy analyzy rizika

Aby bylo mozné riziko ucinné tidit, ma se co nejdiive analyzovat. Analyza rizika je uzitecny
nastroj pro:

a) identifikovani rizik a pfistupt k jejich feseni,

b) poskytovani objektivnich informaci pro rozhodovani,

c) splnéni pozadavkll pravnich a ostatnich predpisi k zajiSténi bezpecnosti a ochrany

zdravi pfi préci.

Vysledky analyzy rizika mohou pouZzivat vedouci zaméstnanci jako pomocny prostiedek pii
zvazovani piijatelnosti rizika a pfi volbé mezi opatfenimi pro potencidlni snizeni rizika nebo

pro zabranéni jeho vzniku.
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I kdyz cil odhadu rizika zahrnuje prevenci rizik z povolani, coz by mélo byt vzdy zasadnim
hlediskem, v praxi se toho ne vzdy dati dosahnout. Tam, kde nelze rizika pln¢ eliminovat, je
tteba je alespoil snizit na nejmensi moznou miru a zbytkové riziko kontrolovat.
V pozdéjsi fazi, jako soucast kontrolniho programu, budou tato zbytkova rizika znovu
vyhodnocena a podle ziskanych novych zkuSenosti lze zvazit, existuje-li jest€ moznost

zbytkové riziko dale snizit nebo dokonce tpln¢ vyloucit.

Analyza rizika je soucasti procesll posuzovani a managementu rizika a sestava z definovani
rozsahu platnosti, identifikovani nebezpeci a odhadovani rizika, jak vyplyva z dale

uvedeného schématu.
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Zacatek

Piiprava

l

Vybér posuzovaného systému

e Urceni parametri systému <
i E E Identifikace nebezpeci
C: B A l

! Lo Identifikace ohroZeni

Co Provadéni
opatieni | E

o ! podle predpist

Lo ! Posouzeni, zda jsou splnény poZadavky pravnich

A a ostatnich predpisi k zajisténi BOZP
NE ! |

o HODNOCENI RIZIK

o - urceni pravdépodobnosti

o urceni zavaznosti disledku

o ANO

o Posouzeni bezpecnosti systému

1 : - —>

. T—. KONEC

o Riziko akceptovatelné

D

L v

Lo Riziko nezadouci

—————— » —» —Opatieni ke sniZeni anebo odstranéni rizika

Obr. ¢. 2 Schéma analyzy rizika

A = analyza rizika B = posuzovani rizika C =fizeni rizika

D = ovéfeni G¢innosti opatieni
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1.3 OBECNE KATEGORIE NEBEZPECI

a) prirodni nebezpeci (povodné, zemétieseni, blesky atd.)

b) technologicka nebezpeci (primyslova zatizeni, konstrukce, dopravni
systémy, spotfebni vyrobky, pesticidy,
herbicidy, léky atd.)

c) spolecenska nebezpeci prepadeni, sabotdz, pfenosné choroby, valka

atd.

d) nebezpeci tykajici se zivotniho stylu (zneuzivani drog, alkohol, nikotin atd.)

Tyto skupiny nejsou vzajemné vyluéné. Pii analyze technologickych nebezpeci je nutno

zvazovat 1 vliv faktorii z jinych kategorii (zejména ptirodni nebezpeci) a z jinych systémii.

14 KATEGORIE RIZIKA

Riziko je mozno téz zaradit do kategorii, a to podle povahy nasledka, které se maji vySetfit,

napf-.:
a) individualni nasledky ( majici dopad na jednotlivé Cleny Siroké vetejnosti)
b) nasledky z povolani ( majici dopad na pracovniky)
c) spolecenské nasledky ( majici celkovy dopad na vefejnost)

d) skody na majetku
a ekonomické ztraty ( preruSeni podnikani, pokuty apod.)

e) poskozeni

zivotniho prostiedi (dopady na ptdu, vodu,ovzdusi,faunu aj.)

Cilem analyzy rizika je poskytnout racionalni zaklad pro rozhodnuti tykajici se

prijatelnosti rizika.
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1.5 METODY ANALYZY RIZIKA

1.5.1 Nejcastéji pouzivané metody :

Tab. 1 Metody analyzy rizika

METODA POPIS A POUZITI] ODKAZ
Analyza stromu uddlosti ~ Technika identifikace nebezpeci CSN IEC
a analyzy Cetnosti, kterd pouziva 300-3-9 A4

zpusob induktivniho mysleni
k pfevedeni iniciujicich udélosti
na mozné nasledky

Analyza druhti Technika zékladni identifikace IEC 812
A2

poruchovych stavil nebezpeci a analyzy Cetnosti, kterou

a jejich disledki se analyzuji vSechny druhy poruchovych

a analyza druhi, stavil dané jednotky zatizeni z hlediska

disledkt a kriticnosti jejich G€ink jak na jiné soucastky,

poruchovych stavil tak na systém

Analyza stromu Technika identifikace nebezpeci a analyzy IEC 1025

poruchovych stavii cetnosti, ktera zaCind od nezddouci udalosti  A.3

a urcuje vSechny zplisoby, ve kterych by se
mohla tato udélost vyskytovat. Znazornuje

se graficky
Studie nebezpeci Zakladni technika identifikace nebezpeci, CSN IEC
a provozuschopnosti pti které se systematicky vyhodnocuje 300-3-9 A.1

kazda cast systému, aby se ukazalo, jak
miize dojit k odchylkdm od zdméru navrhu
a zda mohou tyto odchylky zptisobit

problémy
Analyza spolehlivosti Technika analyzy Cetnosti, kterd se CSN IEC
cloveka zabyva vlivem lidi na vykonnost syst¢ému  300-3-9 A.6

a pii které se vyhodnocuje vliv lidskych
omylt a chyb na bezporuchovost

Predbéznd analyza Technika identifikace nebezpeci CSN IEC
nebezpeci a analyzy Cetnosti, kterd se mize pouzit 300-3-9 A5
v Casné etapé navrhu k identifikaci
nebezpeci a k posouzeni jejich kriti€nosti

Blokovy diagram Technika analyzy ¢etnosti, pti které IEC 1078
bezporuchovosti se vytvaii model systému a jeho zaloh,

aby se vyhodnotila celkova bezporuchovost

systému
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1.5.2 Identifikace nebezpeci

Do identifikace nebezpeci se zahrnuje systematické prezkoumavani studovaného systému,
aby se identifikoval typ nebezpeci, ktera se v systému vyskytuji a jsou mu vlastni, spolu se
zpusoby, jakymi by mohlo k nebezpe¢i dojit. Zaznamy z nehod, které se vyskytly v
minulosti a zkusenosti z dfivéjSich analyz rizik mohou poskytovat uzite¢né vstupni tidaje

do procesu identifikace nebezpeci.

Metody identifikace nebezpeci zhruba spadaji do tii kategorii:

a) srovnavaci metody (napf. kontrolni seznamy, ukazatele nebezpeci, ptiklady tdaja

z minulosti)

b) zakladni metody, které jsou sestaveny tak, aby pomoci kladeni fady otazek "Co se
stane, kdyz...?" podnécovaly skupinu lidi pifi feSeni ukold spojenych
s identifikovanim nebezpeci pouzivat predstavivost spoleéné se svymi znalostmi.
Ptiklady metod jsou studie nebezpeci a provozuschopnosti (HAZOP) a analyza
druhti poruchovych stavi a jejich disledki (FMEA).

c) techniky pouzivajici zpisob induktivniho mysleni, jako jsou logické diagramy stromu

udalosti

1.5.3 Odhad rizika

Pti identifikaci nebezpeci urcitého systému, zafizeni nebo Cinnosti se muze ziskat velky
pocet scénafil potencionalnich metod a nemusi byt vzdy snadné podrobit kazdy z téchto
scénarti diikladné kvantitativni analyze Cetnosti a nasledkii. V podobnych situacich mtize
byt rozumné scénaie metod kvalitativné sefadit a umistit je do matice rizik vyznacujici
rizné urovné rizik. Kvantifikace se potom soustiedi na scénatfe posouzené jako scénare
pusobici riziko s vyssi trovni. Kvantitativni analyza rizika obvykle vyzaduje odhady jak
cetnosti (nebo pravdépodobnosti) nezadouci udalosti, tak ptislusného nasledku (nebo

zavaznosti), aby mohla poskytnout miru rizika.
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1.5.4 Analyza Cetnosti

Utelem analyzy &etnosti je stanovit Cetnost kazdé nezadouci udalosti nebo kazdého
scénaie nehody identifikovaného v etapé identifikace nebezpeci. Obecné se pouzivaji tii

zakladni pristupy:

a) ke stanoveni Cetnosti, se kterou se tyto udalosti diive vyskytly, se pouzivaji platné
udaje z minulosti a na zadkladé toho se usuzuje, jaka bude Cetnost jejich vyskytu
v budoucnosti. Pouzité udaje se maji vztahovat k uvazovanému typu systému,

zatizeni nebo Cinnosti a téz k provoznim normam zamestnanosti.

b) s pouzitim technik, jako je analyza stromu poruchovych stavli a analyza stromu
udalosti, se predpovidaji ¢etnosti udélosti. Ciselné tidaje o viech platnych udalostech,
véetné Udaji o poruchich zafizeni a lidskych omylech ziskanych ze zkuSenosti z
provozu nebo z publikovanych zdroji udaji, se potom zkombinuji a vytvofti

odhad ¢etnosti nezadoucich udalosti.

c) poftizuje se znalecky posudek, ktery ma vychazet ze vsech dostupnych informaci,

véetné minulych, specifickych pro systém.
1.5.5 Analyza nasledki

Tyka se odhadovani dopadu na lidi, majetek nebo zivotni prostiedi v ptipadé, ze by se
vyskytla nezadouci udalost. U vypoctu rizika tykajiciho se bezpecnosti (vetejnosti nebo
zaméstnancll) se tato analyza obvykle skladd z odhadu poctu lidi nachézejicich se
v ruzném prostiedi v rtiznych vzdalenostech od zdroje udalosti, ktefi mohou byt bud’
usmrceni, zranéni nebo vazné postizeni za predpokladu, ze doslo k nezadouci udalosti,
jako napt. uvolnéni toxickych latek, pozary, vybuchy, tlomky vystfelené z vybusnych
zatizeni atd. Modely nasledkti jsou potfebné pro predvidani rozsahu ztrat a jinych u¢ink.
Znalost mechanismu uvolnéni a nasledné zkazy zptisobené uvolnénym materidlem (nebo
energil) umoziuje vypracovat predpoveéd ucinkit uvolnéni v libovolné vzdalenosti od

zdroje v libovolném case.
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1.5.6 Postupy a metody - sefazeni

METODY SBERU DAT (idajii a informaci o posuzovaném systému)

1.5.6.1.1 Metody prizkumové
Rozbor statistiky urazii
Metoda kritickych udalosti

Metoda fizeného rozhovoru

1.5.6.1.2 Metody pozorovaci
Odbér vzorku chovani

Odbér vzorku bezpecnosti prace

1.5.6.1.3 Metody statistické

Charakterizovani nehodovosti a ztratovosti procesu

METODY BODOVE

Bomech

Metoda parametrizace rizik
Kittsova metoda

Metoda VUBP Praha

Porovnavaci metoda

METODA VYJADRENI = BEZPECNOSTI TECHNICKEHO
A PRACOVISTE

METODY KOMBINOVANE

Katalogové listy
METODY KOMPLEXNI

METODY ANALYTICKE
Analyza prace
Zjistovani pficin nehod

Metoda ptijatelného rizika

ZARIZENI
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Analyza stromu udalosti
Analyza stromu poruchovych stavii
Analyza druhti poruchovych stavil a jejich nasledka

Studie nebezpeci a provozuschopnosti
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II. PRAKTICKA CAST
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2 PODNIKATELSKA RIZIKA

2.1 ZAKLADNIi UKOLY PROJEKTOVEHO RESENI

2.1.1 Vyhodnotte

relevantni stranky fungovani firmy a jeji soucasné pozice, tj. celkovou analyzu vnitinich
a vnéjSich Cinitelii za ucelem zlepSeni vykonnosti  firmy (SWOT analyza, Dopravni

problém).

2.1.2 Rozliste

atraktivni pfilezitosti, které mohou firm¢ pfinést vyhody a soucasné upozornéte na

problémy se kterymi mtize projekt firmy zapasit (ABC analyza).

2.1.3 Navrhnéte

zakladni zptisoby feseni zjisténych problémul.
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2.2 CHARAKTERISTIKA CINNOSTI PROJEKTOVANE FIRMY

V oblasti managementu rizik pasobi na trhu firma BOZPO zabyvajici se metodickou
pracovné-pravni ¢innosti (pravni poradenstvi v oblasti pracovniho prava, Skoleni a odborna
ptipravy osob v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pti praci, auditorské ¢innosti v BOZP)
a také kontrolni a servisni ¢innosti v BOZP (kontrola, revize a odstranéni zavad u hasicich
zatizeni, navrh a dodani osobnich ochrannych pracovnich prostfedki atd.). Oblast ptisobeni

firmy obsahuje zejména uzemi Moravy dle pozadavki jednotlivych klient-zakaznik.

Firma svou ¢innost vykonava dodavatelsky, a to jednak na zakladé smluvniho ujednéni
(smlouva o kontrolni ¢innosti - cca 20 firem s celkovym poctem 2000 zaméstnancil) a také
na zéklad¢ jednotlivych pozadavkil stalych ¢i ndhodnych objednateld (cca 200 firem

s celkovym poctem asi 6000 zaméstnanci).

K vyukové a metodické ¢innosti je pouzivano rozsahlé audiovizudlni a softwarové vybaveni
vy ,
provoz a zéasobovani firmy zajiStuje vlastni autodoprava (zejména pro servisni odde€leni,

které vykonava kontrolu, revize a opravy hasicich zarizeni u objednatell) v ramci celé CR.

Naklady na zajisténi provozni ¢innosti firmy jsou zna¢né, a proto se vedeni firmy rozhodlo
ke zpracovani projektu-analyzy ekonomického stavu provozu firmy s cilem ovefit
vyhodnost a navratnost vynalozenych financnich prostiedkd a popft. vyloucit aktivity, které

tento cil nezarucuji.

2.2.1 Pravni podklad ¢innosti firmy

Jiz pied pievratem v roce 1989 bylo v Ceské republice umoznéno podnikani ob&ani, ale jen
pro oblast cestovniho ruchu (ubytovani v soukromi - viz Natizeni vlady ¢.63/1984 Sb., o
poskytovani docasného ubytovani v soukromi se souhlasem ndrodniho vyboru), ovSem
s tim omezenim, ze podnikat se mohlo jen prostfednictvim cestovnich kancelafi. Prvni vétsi
soukromé podnikéani bylo umoznéno v roce 1988 (Nafizeni vlady ¢.1/1988 Sb., 0
prodeji zbozi a poskytovani jinych sluzeb obCany na zékladé povoleni narodniho vyboru).
Po roce 1989 bylo jiz soukromé podnikani vice uvolnéno (zdkon ¢.105/1990 Sb.,
o soukromém podnikani ob¢andl, v poslednim znéni zakona ¢.85/2004 Sb. a soucasna platna

pravni Uprava jiz zcela soukromé podnikani fesi (zdkon ¢.455/1991 Sb., 0



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 32

zivnostenském podnikdni ve znéni zakona ¢.499/2004 Sb.). Pravni formu podnikani pak

upravuje jesté obchodni zakonik (zdkon ¢.513/1991 Sb.) v platném znéni.

Zakon o zivnostenském podnikani upravuje podminky zivnostenského podnikani (dale jen
"zivnost") a kontrolu nad jejich dodrzovanim, pfi¢emz Zivnosti se rozumi soustavna ¢innost
provozovana samostatng, vlastnim jménem, na vlastni odpovédnost, za ucelem dosazeni
zisku a za podminek stanovenych timto zdkonem. Zivnost miize provozovat fyzicka nebo
pravnicka osoba, splni-li podminky stanovené timto zakonem (dale jen "podnikatel"); statni
povoleni (dale jen "koncese") se vyzaduje jen v pripadech vymezenych timto zdkonem.
Jednim z pozadavkl pro podnikani v oblasti bezpe¢nosti a ochrany zdravi pti
praci je i pozadavek na odbornou zplsobilost, a to jednak na odbornou zptsobilost
podnikatele, popf. jeho odpovédného zastupce, ale také na odbornou zpisobilost jeho
zaméstnancli (zde ukladd tento pozadavek vicero pravnich a ostatnich predpisi - viz
ustanoveni  §273 zakoniku prace), podle nichz je podnikatel povinen zajistit vykon
¢innosti, které jsou obsahem jeho zivnosti, pouze osobami spliujicimi pozadavky odborné
zpusobilosti dle prislusnych pravnich predpist, a soucasné nesmi ptipustit, aby zaméstnanec
vykonaval ¢innosti k nimz nema zdravotni a odbornou zptisobilost. A praveé zde je hlavni
tézisté Cinnosti firmy BOZPO, pro kterou je tento projekt zpracovan (metodickd, kontrolni,

servisni a Skolici ¢innost v oblasti BOZP).

Finanénim cilem podnikatele je hospodafit s majetkem tak, aby veskeré vynosy
z hospodareni v daném roce nebyly vynalozeny jen na uspokojeni potieb a provoz firmy

podnikatele, ale ina tvorbu zisku.

O tomto cilu pojednava prave tento projekt, tzn. ma najit takové pracovni postupy, které
v souhrnu uSetii dosud vysoké provozni niaklady, a to jak dopravni, tak i na

skladovani, a sou¢asné i urci vyhodnost jednotlivych druhii poskytovanych sluzeb.
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2.2.2 Organizaéni schéma a pracovni napli firmy

Podnikatel - samostatné vydele¢na osoba podnikajici na zaklad¢ zivnostenského opravnéni

s poctem zaméstnanct do 10 osob, mé zavedeno toto organizacni ¢lenéni.

OSVC - podnikatel

l
| i

oddéleni vzdélavani ekonomické oddéleni technické oddéleni

Obr. 3 Organizacni schéma firmy

a) oddéleni vzdélavani - jednd se o hlavni ¢innost podnikani firmy a naplni ¢innosti

tohoto oddélenti je:

- metodicka a Skolici ¢innost v oblasti pracovné-pravni (tj. poradenstvi, Skoleni
a vycvik osob o pravnich a ostatnich piedpisech bezpecnosti a ochrané¢ zdravi pfi praci,
zejména formou Skoleni, kursti a odborné ptipravy osob v souladu s pfislusnymi pravnimi
normami, tj. piedpisy o bezpecnosti prace a pozarni ochrané pro jednotlivé pracovni

¢innosti a funkce),

- zpracovani dokumentace o BOZ a PO (tj. organizacnich aktl fizeni - smérnice,

ptikazy, pokyny, fady a metodické listy - ucebni texty, pokyny atd.),

- kontrolni a metodicka ¢innost na pracovistich jednotlivych objednatelii (kontrola
plnéni pozadavkd predpisti z hlediska bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci, pozarnich,
stavebnich a hygienickych ptedpisti) z pohledu zda vykonavana ¢innost a pracovisté jsou v

souladu s ptislusnymi pravnimi normami a technickymi piedpisy,

b) technické oddéleni - doplitkova ¢innost firmy spocivajici

- v navrhu a dodéni pfislusného technického zatizeni a jeho pfisluSenstvi (pfenosné
hasici pfistroje, pozarni vodovody-hydranty, osobni ochranné pracovni prosttedky,
bezpecnostni znaceni a tabulky, prostfedky k poskytovani prvni pomoci pii Grazu

a havarii).
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Na zéklad¢ firmou provedeného auditu stavu bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci
u objednatele je pro n¢j zpracovan ndvrh feseni a nabidka na jeho uskutec¢néni. Je-li tato
nabidka akceptovana, nasleduje pak dodani, popt. oprava prislusného technického vybaveni

¢i ostatnich chybéjicich prostiedk.
- v nasledném provadéni pravidelnych kontrol a revizi téchto zafizeni, popf. oprav.

Dodani a servis hasicich prostfedki ¢i jiného technického vybaveni, popt. bezpecnostniho
znaceni a ostatnich prostiedki BOZP se uskuteciiuje i na zakladé jednorazové objednavky
klientd, ktefi nejsou v databazi firmy BOZPO a pouze narazové fesi tuto problematiku,
zejména jako nasledek predchozi kontroly provedené prislusSnym statnim odbornym
dozorem (Inspektorat bezpecnosti prace, Hasi¢sky zadchranny sbor, Statni zdravotni Gstav,

Pracovni fad, Zivotni prostiedi atd.).

c) ekonomické oddéleni - servisni ¢innost po strance ekonomicko-spravni
- vede pfislusnou personalni agendu

- zajistuje agendu ekonomického oddéleni a mezd

- provadi fakturaci sluzeb.
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2.3  VYCHODISKO K VLASTNIM POSTUPUM A METODAM

Obecny postup, podle kterého se mohou zavést vlastni metody a techniky pti vyhledavani
rizik, zjiStovani jejich pfi¢in a zdroji a piijimani opatfeni k jejich odstranéni nebo
minimalizaci, vychazi z CSN EN 300-3-9 /01 0690/ ,,Management spolehlivosti — Cast
3: Navod k pouziti — Oddil 9: Analyza rizika technologickych systémii“. Norma slouzi
jako navod pro mnoho prumyslovych odvétvi a typl systémi (systémem se rozumi slozena
entita na libovolné urovni slozitosti skladajici se z pracovnikil, postupil, materiald, nastroj,
zafizeni, vybaveni a softwaru; prvky této slozené entity se pouzivaji v zamysleném
prostiedi provozu a zajiSténosti spole¢né, aby provadély dany ukol, nebo aby doséahly

specifického cile).

A 4

ANALYZA RIZIKA

S

definovani rozsahu platnosti
identifikace nebezpeci
odhadovani rizika
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Obr.4 Analyza rizik - obecny navod
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Obrazek (Obr.3) znazoriuje zjednodusené¢ vztah mezi analyzou rizika a ostatnimi
¢innostmi managementu rizika. Je z néj patrné, ze proces managementu rizika obsahuje
mnoho riznych prvkii od pocatecni identifikace a analyzy rizika po vyhodnoceni jeho
ptijatelnosti a identifikaci variant ke snizeni potencialniho rizika pomoci volby, realizace

a monitorovani vhodnych fidicich opatfeni a opatfeni na sniZeni rizika.

Analyza rizika je predstavena jako strukturovany proces, ktery identifikuje jak
pravdépodobnost, tak rozsah neptiznivych nasledkii pochazejicich z dané ¢innosti, zafizeni
nebo systému. Tyto nésledky se tykaji poSkozeni zdravi lidi, majetku nebo zivotniho

prostiedi. V podstaté tedy hled4d odpoved’ na tii zakladni otazky:

1. Co muze byt ptficinou vzniku nehody?
2. S jakou pravdépodobnosti se nehoda stane?

3. Jaké bude mit nehoda nasledky?

a za tim ucelem pouziva

1. identifikaci nebezpeci
2. analyzu Cetnosti
3. analyzu nasledkii

Predpoklada se dikladnd znalost posuzovaného systému a metod analyzy. Jestlize je
k dispozici analyza rizika obdobného systému, smi se pouzit jako referencni. Ma se vSak
prokazat, ze procesy jsou obdobné, nebo ze provedené zmény nezavedou do vysledki

vyznamné rozdily.

Obdobné i pracovnici provadéjici analyzu rizika maji byt k provedeni tohoto tukolu
kompetentni. Tento pozadavek je v kontextu sustanovenim §132b zakoniku prace
o odborné zpusobilosti k provadéni tikold v prevenci rizik. Mnohé systémy jsou pfilis slozité
na to, aby jim pln¢ rozuméla jedna osoba, a provedeni této prace bude vyzadovat skupinu
analytikii. Jednotlivec nebo ¢lenové pracovni skupiny maji dobie znat metody pouzivané pro
analyzu rizika a maji mit diikladné znalosti hodnoceného systému. Podle potieby se jim maji
poskytnout dalsi nezbytné specializované poznatky a tyto poznatky se maji zahrnout do

analyzy. Kompetentnost pracovni skupiny se ma specifikovat a zaznamenat.
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2.4 STRUCNE KJEDNOTLIVYM PRVKUM MANAGEMENTU
RIZIKA

2.4.1 Definovani rozsahu platnosti

- popisi se diivody provadeéni analyzy rizika anebo problémy, které ji vyvolaly
(formulovani cili analyzy rizika vychdzejicich z identifikovanych hlavnich problémi;
definovani kritérii pro uspésny chod/poruchu systému — hlavnim pfedmétem zajmu miize byt
nezéadouci jev, napt. porucha zafizeni, uvolnéni nebezpecné latky apod., nebo jim mohou byt

podminky, které jsou potencidlné skodlivé.

- definuje se systém, ktery se podrobi analyze (zahrnuje vSeobecny popis systému,
definici fyzickych i funk¢nich hranic a rozhrani se spojenymi systémy, definici prostfedi,
definici energie, materidlii a informaci, definici provoznich podminek pokrytych analyzou

rizika a definici jakychkoliv platnych omezeni)

- identifikuji se zdroje poskytujici podrobnosti o vSech technickych okolnostech,
o prostiedi, o pravnich a organizacnich zélezitostech a lidskych hlediscich, které se tykaji
analyzované Cinnosti a problému; zejména se maji téz popsat jakékoliv okolnosti, které se

vztahuji k bezpecnosti

- vyjadri se predpoklady a omezeni platnd pro analyzu

- identifikuji se rozhodnuti, kterd se maji ucinit, pozadované vystupy studie

a pracovnici, kteti maji ucinit rozhodnuti

- dikladné obeznameni s analyzovanym systémem vcetné¢ stanoveni, kde jsou

znalosti pfistupné a jak specializované znalosti se mohou ziskat a zaclenit do analyzy



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 38

2.4.2 Identifikace nebezpeci

Nebezpeci, kterd vytvareji rizika v systému, se maji identifikovat spolu se zpisoby, jakymi
by mohlo k nebezpeci dojit. Maji se jasné vyjadfit znama nebezpeci (ke kterym mozna doslo
pti ptedchozich nehodach). Pro identifikovani nebezpeci, ktera nebyla diive rozpoznana, se

maji pouzit formalni metody vhodné pro specifickou situaci.

Zaznamy z nehod, které se vyskytly v minulosti, a zkuSenosti z diivéjSich analyz rizika
mohou poskytovat uzite¢né vstupni tidaje do procesu identifikace nebezpeci. K tomu je
zapotfebi uznat, ze pii posuzovani nebezpeCi existuje urCity prvek subjektivity a ze
identifikovand nebezpeci nemusi byt vzdy jedina, kterd by mohla systém ohrozit. Je dilezité,
aby byla identifikovand nebezpeci prezkoumana z hlediska jakychkoliv pfislusnych novych

udaji. Metody identifikace nebezpeci zhruba spadaji do tfi kategorii:

1. srovnavaci metody (napt. kontrolni seznamy, ukazatele nebezpeCi, ptrehledy udaji

z minulosti);

2. zakladni metody (jsou sestaveny tak, aby pomoci kladeni otazek ,,co se stane, kdyz...?

podnécovaly skupinu hodnotiteli k feSeni kol identifikovani nebezpe¢i ptredstavivost

spole¢né se svymi znalostmi — napt.metoda HAZOP, FMEA);

3. techniky pouZivajici zpusob induktivniho mysleni (napt. logické diagramy stromu

udalosti). Bez ohledu na skutecné pouzité techniky je dulezité, aby se v celém procesu
identifikace nebezpeci patficné uznavala skute¢nost, ze pti mnoha nehodach jsou dilezitym
faktorem lidské a organizacni chyby — tyto faktory je proto tieba téz zaclenit do procesu

identifikace nebezpeci.

BliZe k nékterym metodam v kapitole ,,Metody analyzy a hodnoceni rizik*.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 39

Pocate¢ni vyhodnoceni vyznamnosti identifikovanych nebezpeci se ma provadét na zakladé
analyzy nasledki spole¢né s vysetfenim zakladnich pfi¢in. Pfi tomto pocatecnim

vyhodnoceni se maji provést opatieni k vylouceni nebo snizeni nebezpeci a pokud:

1. opatieni jsou dostate¢né ucinna — tj. nebezpeci nebo jejich nasledky nejsou jiz

vyznamné — analyza se zde ukon¢i;

2. opatfeni nejsou dostateéné Gcinna — tj. nebezpec¢i nebo jejich nasledky jsou stale

dosti vyznamné — analyza pokracuje odhadovanim rizika.

2.4.3 Odhadovani rizika

Pti odhadovani rizika se maji vySetfit iniciujici udalosti nebo okolnosti, posloupnost
udalosti, které jsou predmétem hodnoceni, libovolné zmirfiujici vlastnosti a povaha
1 Cetnost moznych zhoubnych nasledki identifikovanych nebezpeci, aby se stanovila mira
urovné analyzovanych rizik. Tyto miry se maji zaméfit na rizika pro lidi, majetek nebo

zivotni prostfedi a ma se do nich zahrnout udaj o nejistoté spojené s odhady.

Prvky procesu odhadovani rizik jsou spole¢né pro vSechna nebezpeci:

1. analyzuji se vS§echny moZné pri¢iny nebezpeci (stanovuje se jejich etnost vyskytu,

jejich doba trvani, jejich povaha — mnozstvi, slozeni apod.);

2. analyzuji se nasledky spojené s nebezpecim (zahrnuje téZ odhadovani zavaznosti

nasledku).

V praxi se pfi identifikaci nebezpeci urcitého systému muize ziskat velky pocet scénait
potencialnich nehod a nemusi byt vzdy snadné podrobit kazdy z téchto scénari podrobné
kvantitativni analyze Cetnosti a nasledkl. (( Kvantitativni analyza pouzivd numerické
hodnoty pravdépodobnosti (napt. 1krat za 100 000 cykld, 1 tiraz na 100 000 zaméstnancit)
a nasledku (hodnota v korunach, stupenn poskozeni zdravi, ekologickd Skoda apod.);

vyuzivd se k presnému a dislednému hodnoceni rizik, zejména pii konstrukci stroji,
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pouzivani nebezpecnych latek apod. )). V takovych situacich mize byt rozumné scénare

nehody kvalitativné sefadit a umistit je do matice rizik vyznacujici rizné Grovné rizika.

(Kvalitativni hodnoceni pouzivd slovni vyjadfeni pro popis rizného stupné
pravdépodobnosti a nasledku — slouzi hlavn¢ k ziskani vSeobecného piehledu o rizicich,
jedna-li se o jednoduchy provoz nebo chybéji-li ¢iselné udaje pro kvantitativni hodnocent).
Kvantifikace se potom soustfedi na scénafe posouzené jako scénafe plsobici riziko s vyssi
urovni. Matic rizik existuje mnoho; vyuzivd se v nich polokvantitativni hodnoceni —
kvalitativné popsané stupnice maji pridéleny ¢iselné hodnoty, jejichz kombinaci se ur¢i mira
ohrozeni, hodnota rizika; idedlni metoda k provétfeni rizik na pracovisti a naslednému
stanoveni bezpe¢nostnich opatfeni, napt. u bodovych metod. Kterd matice je pro danou
analyzu nejvhodnéjsi, zavisi na konkrétni aplikaci. Podstatné je, Ze se ma tvar vSech
pouzitych matic zaznamenat spolu s odhadnutymi pozicemi vSech uvazovanych scénari

nehod bez ohledu na to, zda budou nasledné podrobeny podrobné kvantitativni analyze.

Nize znazornéna matice je prikladem jednoho mozného typu; nékteré dalsi matice jsou

uvedeny v kapitole ,,Metody analyzy a hodnocenti rizik*.

Tab. 2 Priklad matice rizik (definice a hodnoty kategorii jsou pouze ilustrativni)

Typicka Zavarnost nasledki

Cetnost ¢etnost

vyskytu (za rok) Katastrofalni Velka Zavazna Mala
Casty > 1 H H H I
Pravdépodobny 1-10" H H I L
Piilezitostny 10"- 107 H H L L
Vzacny 10%2-10" H H L L
Nepravdépodobny | 10— 10 H I L T
Témef nemozny <10° I I T T
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Pro tento ptiklad se zavaznost rizik v jednotlivych kategoriich definuje jako:

Katastrofalni Prakticky uplna ztrata vyrobniho zafizeni nebo systému.

Mnoho smrtelnych traza.

Velka Rozsahlé skody ve vyrobnim zatizeni nebo v systému.

N¢ékolik smrtelnych urazi.

Zavazna Tézké zranéni, tézké choroby z povolani, zavazné Skody ve

vyrobnim zatizeni nebo v systému

Mala Lehka zranéni, lehké choroby zpovoldni nebo malé Skody

v systému

Ttidy rizik jsou: H — vysoké riziko; I — stfedni riziko; L — nizké riziko;

T — bezvyznamné riziko.

2.4.4 Analyza Cetnosti

Analyza Cetnosti se pouziva k odhadu pravdépodobnosti vyskytu kazdé nezadouci udalosti
identifikované v etapé identifikace nebezpeci. Obecné se odhad cetnosti vyskytu udalosti

odvozuje:

- pomoci platnych tdaji z minulosti (na zaklad¢ udaji z minulosti se usuzuje, jaka
bude Cetnost jejich vyskytu v budoucnosti; pouzité tidaje se maji vztahovat k hodnocenému

typu systému, téz k provoznim normam piislusné organizace)

- pomoci analytickych nebo simula¢nich technik (napf. analyza stromu poruchovych
stavli, analyza stromu udalosti; je mozné, Ze pro stanoveni Cetnosti poruch zatizeni
a strukturnich poruch zpiisobenych starnutim a jinymi degradacnimi procesy bude zapotiebi

pouzit simula¢ni techniku, pti které se pocita i s vlivy nejistot)

- pomoci znaleckych posudkli  (posudky maji vychazet ze vSech dostupnych

ptislusnych informaci véetné minulych specifickych pro systém).
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Uvedené techniky se mohou pouzit jednotlivé nebo spole¢né. Prvni dvé techniky lze pouzit

navzajem jako nezavislé kontroly, coz miize slouzit ke zvySeni vérohodnosti vysledki.

2.4.5 Analyza nasledki

Analyza nasledkli se pouzivad k odhadu pravdépodobného dopadu pii ptipadném vyskytu

nezadouci udalosti. Analyza nasledki ma:

- vychazet ze zvolenych nezddoucich udalosti

- popisovat jakékoliv nasledky vyplyvajici z nezadoucich udalosti

- brat v avahu existujici opatfeni ke zmirnéni nasledkl spolu se vSemi ptislusnymi

podminkami, které maji na nasledky vliv

- uvadet kritéria pouzivana pro dokonceni identifikace nasledkii

- uvazovat jak bezprostifedni nasledky, tak nasledky, které mohou vzniknout po urcité

dobé, jestlize je to v souladu s rozsahem platnosti studie

- uvazovat sekundarni nasledky, jako jsou nésledky spojené se sousednimi systémy.

Analyza nasledkii se tyka odhadovani dopadu na lidi, majetek nebo Zzivotni prostredi
v ptipadé, ze by se vyskytla nezadouci udalost. U vypoctu rizika tykajiciho se bezpecnosti
(vefejnosti nebo zaméstnancil) se tato analyza obvykle sklddda z odhadu poctu lidi
nachazejicich se v riizném prostfedi v riznych vzdalenostech od zdroje udélosti, ktefi
mohou byt bud’ usmrceni, zranéni nebo vazné ohrozeni za predpokladu, ze doslo

k nezadouci udalosti.
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2.4.6 Hodnoceni rizika

Riziko se ma vyjadfovat spouzitim co nejvhodnéjSich termind. Neékteré z obecné

pouzivanych udaji jsou:

- pfedpoveézena Cetnost umrtnosti nebo nemocnosti jednotlivetl (individualni riziko)

- graf zavislosti Cetnosti na nasledcich u spolecenského rizika

- statisticky oCekavand intenzita ztrat v podobé obéti nehody, vyrobnich nakladl nebo

Skod na zivotnim prostiedi

- rozdéleni pravdépodobnosti nezddouci udalosti se specifikovanou turovni $kody

prezentované jako vrstevnicovy graf znazornujici trovné se stejnou skodou.

Pti vypoctech trovni rizika je nutné brat v tivahu jak dobu trvani nezddouci udalosti, tak

pravdépodobnost, ze budou této udalosti vystaveni lidé.

2.4.7 Nejistoty

Analyza nejistot zahrnuje stanoveni kolisdni a nepfesnosti ve vysledcich modelu
vyplyvajicich z celkového kolisani parametrii a predpokladi pouzivanych pii definovani
modelu. Odhadovani nejistoty se sklada z prevedeni nejistoty kritickych parametri modelu
na nejistotu vystuptt modelu rizika. Pokud mozno se maji identifikovat zdroje nejistoty. Maji

se uvést parametry, na které je analyza citliva.
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2.4.8 Ovérovani analyzy

Pro potvrzeni uplnosti analyzy se ma pouzit proces oficidlniho prezkoumani provadény
pracovniky, ktefi nejsou na této praci zainteresovani. Pfezkoumani se smi provadét interné
nebo se k nému pouzivaji organizace, které jsou vzhledem k organizaci provadéjici analyzu

externi.

2.4.9 Dokumentace

Zprava o analyze rizika dokumentuje proces analyzy rizika a ma obsahovat plan analyzy
rizika a vysledky pocatecniho hodnoceni nebezpeci, nebo se ma na tento plan a na tyto
vysledky odkazovat. Odhady rizika se maji vyjadfovat pomoci srozumitelnych terminti, maji
se vysvétlit vyhody a omezeni riiznych mér rizika a maji se uvést nejistoty obklopujici

odhady rizika v jazyku vhodném pro zamysleného uzivatele dokumentace.
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3 SWOT ANALYZA

3.1 Vyhledavani rizik

Vyhledavani rizik je bezesporu nejnaro¢néjsi a nejproblematictéjsi ¢asti managementu rizik
pfi praci. V jeho ramci provadime srovnavani skute¢ného stavu s optimalnim. Ze srovnani
vyplynou rozdily, které mohou zpisobit Skodu — Graz, nemoc z povolani, snizeni pracovni
pohody, zvySené provozni ndklady, nespravnd organizace fizeni firmy. Tento proces je

zalozen na:
e pozorovani prostiedi pracovisté,
e identifikaci ukoli vykondvanych na pracovisti,
e posouzeni vSech ukolii vykondvanych na pracovisti,

e pozorovani probihajici prace (kontrola postupti, které jsou stanoveny nebo se

predpokladayji),
e posouzeni normalniho pribéhu prace (ke zjisténi expozice zdroje rizika),

e posouzeni vnéjSich faktori, které by mohly ovlivnit pracovisté (naptiklad pisobeni

povétrnostnich vlivil pti zakazkach v otevieném prostoru),

e zkoumani psychologickych, socidlnich a fyzikélnich faktori, které¢ by mohly ptispét
ke vzniku stresu pfi praci, jejich vzajemné plisobeni a pulsobeni spolu s jinymi

faktory v organizaci prace a v pracovnim prostiedsi,

e pozornosti organizace v zajmu udrzeni stavajicich podminek vcetné bezpecnostnich
opatteni (naptiklad, ze existuji vhodné systémy k hodnoceni rizik novych zatizeni,

materialii apod. s cilem aktualizovat informace o rizicich).

Vyhledavani rizik musi byt provedeno na vSech pracovistich, tedy na pevnych (kancelére,
Skoly, dilny), na pracovistich, kterd se meni (stavenisté atd.) a na pohyblivych pracovistich
(napt. docasna pracovisté pro poskytovani vefejnych sluzeb). Na pracovistich, na nichz se
méni okolnosti a podminky, se musi k t¢émto zménam také prihlizet, v ivahu je nezbytné
brat i1 takové situace, kdy je nutné vyradit bezpecnostni funkce - naptiklad béhem udrzby, a
také musi byt brdna v uvahu i moznost vzniku nehod a havarii, jez mohou vést

ke zdravotnim rizikim). Opomenuty nesmi byt nebezpeéné povrchy, prace ve vyskach,
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ukoly vyzadujici nepfirozené pohyby a pozice, omezeny prostor, zakopnuti nebo
uklouznuti, stabilita mista, na kterém prace probihd, vliv osobnich ochrannych pracovnich

prostiedkil, pracovni techniky a metody, vstup do uzavienych prostor a prace v nich.

3.2 Hodnoceni rizik

Hodnoceni rizik pfi praci je subjektivni zalezitosti, ktera v sobé skryva dvé nebezpeci —
nadhodnoceni rizika a podhodnoceni rizika. Oboji je nezadouci, nadhodnoceni z ekonomickych
diivodi a podhodnoceni z bezpecnostnich divodu, které se téz ve svych dusledcich projevi do
ekonomiky firmy. Proto je dulezité, aby hodnoceni rizik pfi praci provadéla osoba s ptislusnou
kvalifikaci a znalostmi a vedeni firmy se k zjiSt€nym vysledkim vyjadiovalo. To plati zvlaste
v ptipade, kdy je hodnoceni zpracovavano externé. Pii hodnoceni rizik nesmi chybé&jici vyvoj
urazovosti, maly pocet urazii nebo mala zavaznost Grazi vést k automatickym ptedpokladim nizké

rizikovosti.

Pti uréovani nasledkd je nutné:
e vychazet ze zjisténych rizik,
e popsat vSechny nasledky vychazejici z ptislusného rizika (zvazit i sekundarni nasledky),

e Dbrat vuvahu existujici opatfeni ke zmirnéni nasledkd spolu se vSemi pfisluSnymi
podminkami, které maji na nasledky vliv,

Mev s

e vybrat nejzavazngjsi nasledek.

Pro hodnocenti rizik existuje jesté dalsi fada metod (BOMECH, JBM, ZHA, ...), které se vyuZzivaji.
Vzdy v§ak musi byt dodrzena zasada, Ze zvolena metoda musi odpovidat potfebam hodnocené firmy

a musi dostate¢né a odpovidajicim zplisobem odrazet miru jednotlivych identifikovatelnych rizik.
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3.2.1

Vyhodnocuji se, za pouziti

analyzy), veskeré relevantni stranky fungovani firmy a jeji soucasné pozice a tim celkovou

komplexni

Analyza silnych a slabych stranek posuzované firmy

metody kvalitativntho  vyhodnoceni (SWOT

analyzu vnitfnich a vné&jSich Cinitell za i¢elem zlepsSeni vykonnosti firmy.

Tab. 3 Schéma SWOT analyzy

S - silné stranky W - slabé stranky
(Strengths) (Weaknesses)
Strategie SO Strategie WO
- rust trhu - slaba finan¢ni pozice
(' specializovany trh firmy
O - prilezitosti S MOZNosti VStUpU) | _ (1o o nalezen
(Opportunities) - vzdela}m ' spolehlivého partnera
a zkuSenosti .
- uvazovani
- snaha o vedouci 0 kompromisech
pozici na trhu
- inovace vzdélavacich
poradi
Strategie ST Strategie WT
- silna konkurence - ¢as (nedostatecna
T - hrozby - vstup zahrani¢niho operativnost firmy)
(Threats) kapitalu - snaha o preziti
- nestabilita trhu (vysokd rezie
provozu firmy)
- §patna platebni
moralka firem
Legenda:
SO - vyuzit silné stranky na ziskani vyhody
WO - ptekonat slabiny vyuZzitim pfilezitosti
ST - vyuzit siln¢ stranky na celeni hrozbam
WT - minimalizovat néklady a ¢elit hrozbam
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ad SO, ST : silné stranky firmy

- odbornost a kvalifikace zaméstnancli, pravidelné obnovovani a  zvySovani

kvalifikace
- znalost a pouzivani modernich metod audiovizualnich prostredkt
- potadani pravidelnych seminafi a kurzi s tématikou BOZP

- schopnost ptizpiisobit se a vyhovét zdkaznikiim v souladu s jejich pozadavky.

ad WO, WT : slab¢ stranky firmy

- vzhledem ke Spatné platebni moralce, kdy vétSina klientli je 60 i vice dni po
splatnosti faktur vyaétovanych sluzeb, se firma BOZPO ocita ve druhotné platebni

neschopnosti s tim, Ze své zdvazky sice hradi, ale nevytvaii zaddné financni rezervy

- na soucasném trhu se objevilo mnoho novych poskytovateli sluzeb v této oblasti (po

vstupu CR do EU je oblast BOZP vice sledovana a tim je i trh sluzeb

lukrativnéjsi) a to 1 ze stath EU. VétSina téchto novych firem je ale kapitaloveé

siln€jSich, popt. maji silného sponzora; malé¢ ceské firmy, dosud tyto Cinnosti
provadgjici, takto zajiStény  nejsou.

- z predchazejicich obdobi ma firma nedostate¢né zpracovany podnikatelsky plan,

coz se nyni zacind projevovat (vysoké provozni naklady, mald - téméf zadna

marketingova aktivita, reklamni ¢innost atd.).
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3.2.2 Analyza prilezitosti a rizik (O -T)

Pomoci O-T analyzy se maji rozli§it atraktivni pfilezitosti, které mohou firmé piinést

vyhody a soucasn€¢ upozornit na problémy, se kterymi mize projekt firmy zapasit.

Tab. 4 Matice prilezitosti

Pravdépodobnost uspéchu

1 2
- ztrata objednatele - vyhodnost kontraktu
(ptevzeti konkurenci) | _ yefektivneni
- neochota firem financovani firmy
Atraktivita k vétsi spolupraci - finan¢ni ohodnoceni
3 4
- mald informovanost | - aktualizace
o akcich BOZP organizacnich akttl
- vyhodnost smluv - medializace
problematiky BOZP
Legenda:
| - nejvaznéjsi riziko
2,3 - potieba diikladngjsiho zkoumani
4 - mala rizika - moZno ignorovat

ad 1) riziko spociva

- ztrata smluvniho zdkaznika na zékladé jeho nespokojenosti s vysledky c¢innosti
pro ngj vykonavané (nevyhovujici kvalita nebo rozsah poskytovanych sluzeb)

- ztrata smluvniho zdkaznika na zdkladé lobbingu konkurence a jeji vyhodngjsi
nabidky, popft. jeji podbizeni se

- ztrata smluvniho zakaznika vlivem nestandartniho jednani (zdmérné jednani
zakaznika s ucelem ziskani zakazky od jiného, pro n¢j bliz§iho subjektu a to i1 z fad

spolupracovnikit)

- neschopnosti ¢i neochotou vedeni firmy podrobnéjsi spoluprace s objednatelem

sluzeb.
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ad2a3) riziko spo¢iva

- nevyhodné, popf. neaktualizované smluvni podminky pro vykon poskytovanych
sluzeb majici za nasledek vyssi financni ndklady pro vykonavatele sluzeb

- ve Spatné marketingové ¢innosti a prezentaci firmy v podnikatelském prostiedi

- nedostate¢né definované cile a strategie v podnikatelském planu

- chybné planovani jednotlivych vykon, jejich terminii ¢i dopravnich vykont

- nedostate¢né kapitalové vybaveni firmy a jeho vynosnost.

3.2.3 Rizika BOZP - software

Ukazka pocitacového zpracovani analyzy rizik z hlediska predpisi o BOZP je provedena

pomoci programu "RIZIKA NA PC" - viz ptiloha (P 1).

Posuzovani rizik je dilezitou soucasti systému fizeni bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci
zaméstnavatele jak vyplyva z ustanoveni § 132a odst. 1 a 3 zakoniku prace. Pii posuzovani
rizik musi mit hodnotitel/¢ zakladni teoretické védomosti o pojmech a procesu fizeni rizik,
ktery zahrnuje zejména Cinnosti pii identifikaci, kvantifikaci a eliminaci zdroji rizik

a ktery vychazi ze smérnice 89/391/EEC.

Posuzovani rizik je systematické provéfovani toho, co mize zaméstnance ohrozit nebo
zpusobit nezadouci udalost a zvazeni, zda jsou stavajici bezpeCnosti opatieni dostatecné.
Nezbytnym krokem pro zvladnuti tohoto tkolu je identifikace vSech zdvaznéjSich nebezpeci
vztahujicich se k provadénym cCinnostem a stanoveni resp. uvedeni stavajicich a

planovanych bezpecnostnich opatieni v ramci prevence rizik.
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Posuzovani a hodnoceni nevyhnutelnych rizik je nutno provadét po fadné ptipravé a to

alespon v téchto Sesti zakladnich krocich pti pouziti zjednodusené kombinované metody:

1. Ptiprava na posuzovani rizik (stanovit ucel popf. i s ohledem na zdravotni rizika dle
zakona ¢. 258/2000 Sb., casovy plan, urit pracovni skupinu, zainteresovani

vedoucich zaméstnancli, zajisténi potfebnych podkladi a informaci, zvoleni

metody).

2. Vybér posuzovanych objektil (systému) a ¢asti, slozek objektu (subsystému).

3. Identifikace nebezpeci a ohrozeni.

4. Vyhodnoceni zavaznosti ohrozeni a miry rizika dle stanoveného zptisobu hodnoceni
rizik

5. Stanoveni opatfeni k odstranéni resp. snizeni rizik.

6. Zajisténi systematického opakovani posuzovani rizik (zpétna vazba).

Jednotlivé kroky posuzovani rizik programem ,,RIZIKA NA PC" :

1. krok

Ptiprava na posuzovani rizik

V ramci ptipravy se provede vybér a prizkum pracovist’ a rozdéleni posuzovanych objekti
podle konkrétnich podminek posuzovatele. Pfi ptfipravé mozno vychdzet z postupl
uvedenych v publikaci ,,Metodika k provadéni prevence a hodnoceni pracovnich rizik
s ptihlédnutim k Navodu pro hodnoceni rizik pifi praci, ktery vychdzi ze smérnice

89/391/EEC".
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2. krok

Vzory a priklady jednotlivych objektd, celkd které mohou byt predmétem posuzovani rizik
jsou obsazena v programu ,.knihovny", které pak jsou v tabulce pro vyhodnoceni rizik
oznateny ve sloupci jako ,,SYSTEM" — tyto se vétinou déli na prvky &i ¢asti a to na
jednotliva dil¢i pracovisté, stroje, zafizeni, pracovni prostory, technologie, cinnosti,
pouzivané latky, nebezpecné situace apod., které se v prislusném sloupci tabulky oznacuji

jako ,,.SUBSYSTEM" (né¢kdy méné piesngji jako ,,ZDROJ RIZIKA")

V daném piikladé se mize pod napt. SUBSYSTEM , OPRAVA MOTOROVYCH
VOZIDEL" zatadit ,judrzba vozidel", ,Cisténi a myti vozidel", ,myci rampa", ,Cinnost
v pracovni jame", ,pouzivani dilenskych zvedakd", ,,opravy a husténi pneumatik",

,karosarské prace", ,,prace s aku-bateriemi" atd.

Vybér posuzovanych systémi a subsystémili ma obsahovat vSechny typické a nejcastéjsi
¢innosti, vcetné provozovanych stroje a zafizeni ve firmé a maji byt sestaveny podle
pracovnich ¢innosti a postupli, nebezpecnych situaci, strojii, zafizeni, provoznich
a stavebnich prostorti a technologii, kde je mozno predpokladdat ohrozeni zdravi ptipadné

Zivota zaméstnancu.

3. krok
Identifikace nebezpeci a ohrozeni.

Jde o narognou fazi posuzovani rizik, ve které k jednotlivym ¢astem SUBSYSTEMU
pfifazujeme prisluSnd nebezpe¢i a ohrozeni. Protoze zejména u mensich firem
a u posuzovateli s menSimi zkuSenostmi neni dostatek ucelenych informaci k identifikaci
nebezpeci a ne kazdy si vybavi vSechny mozné nebezpeci a ohrozeni, poskytuje program
v &asti ,NEBEZPECI" pichled potencionalnich, pfedpokladanych nebezpeéi, které struéné
charakterizuje a popisuje. Rovnéz v této cCasti musi posuzovatel vychazet z konkrétnich

mistnich podminek hodnoceného pracovisté nebo ¢innosti.

Tato Cast posuzovani rizik ma pokryvat nevyhnutelnd nebezpecCi a nebezpeci, kterd lze
rozumn¢ piedvidat; nedoporucuje se zabyvat rizikovymi faktory vyvolanymi bé&znymi
zivotnimi aktivitami, napf. fizne-li se pracovnik v kancelafi o list papiru, zakopne-li
o dvetni prah, podvrtne-li si nohu pti Spatném doslapnuti a dalS$imi ohroZenimi zptisobenymi

béznou neopatrnosti zaméstnance nebo jde-li o poruseni zdsad bezpeéného chovani na
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pracovisti. Podrobnéjsi hodnoceni téchto zdroji rizik stejné jako usili vénované
vyhodnocovani malych rizik nebo vyvoji standardnich feSeni vede ke shromazdéni neimérné
velkého mnozstvi informaci nez se da pouzit a k situacim, kdy se dilezité a

podstatné udaje ztraceji v mnozstvi nadbytecné dokumentace.

4. krok

Vyhodnoceni rizik resp. nebezpeci a ohrozeni pomoci jednoduché bodové polokvantitativni

metody

Pomoci této jednoduché bodové metody se vyhodnocuji rizika ve tiech polozkéach a to

s ohledem na:

a) pravdépodobnost ohrozeni (P),
b) pravdépodobnost nasledkl (N)
C) zavaznost

d) nazor hodnotiteld (H).

ad a) odhad pravdépodobnosti (P), se kterou miize uvazované nebezpeci opravdu nastat,
je stanoven dle stupnice odhadu pravdépodobnosti vzestupné Cislem od 1 do 5, kde je

zjednodusené zahrnuta mira, Groven a kriteria jednotlivych nebezpeci a ohroZeni.

ad b) rovnéz pro stanoveni pravdépodobnosti nasledkii (N), tj. zavaznosti nebezpeci je

stanovena stupnice od 1 do 5.

ad ¢) v polozce (H) se zohlediiuje mira zavaznosti ohrozeni, poCet ohroZenych osob, ¢as
pusobeni ohrozeni, pravdépodobnost odhaleni vzniklého nebezpeci, provozni praxe,
poznatky ziskané¢ pozorovanim (i skrytym, utajenym) pracovnich aktivit, ¢innosti
a procest, stupeii pracovni kdzné a navykd pracovnikii, odiivodnénost predpokladat chyby
pracovnikli, nezkuSenost pii vykonavani obcasnych pracovnich cinnosti, odloucenost
pracovisté, moznost vykonu fadného dozoru, Uuroven kvalifikace, zkuSenosti
a individudlnich schopnosti zaméstnancii, uroven fizeni BOZP, stafi a stav technologickych
zafizeni, objektd apod., uroven udrzby, kumulace rizik, dynamicnost rizika, moznost
zajisténi prvni pomoci, vliv pracovniho systému, pracovniho prostiedi a pracovnich
podminek, psychosocidlni rizikové faktory, ptipadné i dalsi vlivy potencujici riziko. V této

poloZce je rovnéz uzito klasifikace stupni od 1 do 5.
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P - pravdépodobnost ohroZeni (resp. vzniku a existence nebezpeci)
1 — nahodila

2 — nepravdépodobna

3 — pravdépodobna

4 — velmi pravdépodobna

5 —trvala

N - moZné nasledky ohroZeni

1 — poskozeni zdravi bez pracovni neschopnosti
2 — absencni uraz (s pracovni neschopnosti)

3 — vazngjsi uraz vyzadujici hospitalizaci

4 —tézky iraz a uraz s trvalymi nésledky

5 — smrtelny tiraz

H — nazor hodnotiteli

1 — zanedbatelny vliv na miru nebezpeci a ohrozeni

2 — maly vliv na miru nebezpeci a ohrozeni

3 — vétsi, nezanedbatelny vliv na miru ohrozeni a nebezpeci
4 — velky a vyznamny vliv na miru ohrozeni a nebezpeci

5 — vice vyznamnych a neptiznivych vlivii na zavaznost a nasledky ohrozeni a nebezpeci
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Pro posouzeni a vyhodnoceni nebezpeci (zdroji rizik) se pfislusné ciselné vyjadieni

zaznamena do sloupcu ,,P", ,N"  H" dle vzoru tabulky L, VYHODNOCENI RIZIKA"

Celkové hodnoceni rizika se nasledné jednoduse vynasobi, a vysledny soucin je pak ukazatel

miry rizika - mR.
mR=PxNxH
L R vétsi nez 100 - velmi vysoké riziko, zastavit ¢innost
II. R 50 - 100 - vysoké riziko, bezprosttedni bezpecnostni opatieni
. R 10-50 - riziko, potfeba napravné ¢innosti
IV. R3-10 - mozné riziko, zvySit pozornost
V. R pod 3 - riziko moZno piijmout.

Bodové rozpéti orientacné vyjadiuje naléhavost ukold pfijeti opatieni ke sniZeni rizika
a prioritu bezpecnostnich opatfeni, ktery by mél byt obsazen v planu zvySeni urovné
bezpecnosti, jenz by mél byt soucasti vyhodnoceni a dokumentace rizik. Pfi stanoveni
stupné€ zévaznosti vyhodnocenych rizik je mozné rozdéleni do péti rizikovych kategorii

(I. az V.) pricemz celkové hodnoceni miry rizika (R) pak mize byt nasledujici:

I.  nepfijatelné riziko, velmi vysoké riziko, permanentni moznost razi, zavazné nehody,
nutnost okamzitého zastaveni cinnosti, odstaveni zprovozu do doby realizace
nezbytnych opatieni a nového vyhodnoceni rizik a pfijeti potfebnych opatfeni. Prace

nesmi byt zahdjena nebo v ni nesmi byt pokra¢ovano, dokud se riziko nesnizi.

II. nezddouci riziko vyzadujici urychlené provedeni odpovidajicich bezpecnostnich
opatfeni snizujicich riziko na pfijatelnéj$i iroven, na sniZeni rizika se musi pridélit
potiebné zdroje. Je-li toto riziko spojeno se znaénymi nebezpe¢nymi nasledky, musi se
provést jeho dalSi vyhodnoceni, aby se presnéji stanovila pravdépodobnost vzniku

urazu, jako podklad pro stanoveni potieby dosazeni zlepSeni a snizeni rizika.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 56

I1I.

IV.

mirné riziko, i kdyz urgentnost opatfeni neni tak zdvazna jako u rizik kategorie II. je
zpravidla nutno DbezpeCnostni opatieni realizovat dle zpracovaného planu
podlerozhodnuti vedeni podniku. Prostfedky na snizeni rizika musi byt

implementovany ve stanoveném ¢asovém obdobi..

akceptovatelné (ptijatelné) riziko, riziko pfijatelné se souhlasem vedeni. Je nutno
zvazit naklady na pripadné feSeni nebo zlepSeni , v pripadé Ze se nepodaii provést
technickd bezpeCnostni opatfeni ke snizeni rizika, je tfeba zavést alespon vhodna
a pfiméfena opatfeni organizacni. VéEtSinou postacuje Skoleni obsluhy, bézny dozor

apod.

bezvyznamné, zanedbatelné riziko, neni vyzadovano zadné zvlastni opatieni. Nejedna
se vSak o 100 % bezpecnost, proto je nutno na existujici riziko upozornit a

uvést napt. jaka organizacni a vychovna opattenti je tfeba realizovat.

Pozn.: Tento krok - vyhodnoceni rizik se doporucuje z praktickych divodi provadét az po

stanoveni opatfeni k odstranéni resp. snizeni rizik tj. po 5. kroku.

5. krok

Stanoveni opatfeni k odstranéni resp. snizeni rizik.

V této casti se ke kazdému identifikovanému nebezpeci stanovi potfebna opatieni v ramci

prevence rizik, kterou se rozumi vSechna opatifeni vyplyvajici z pravnich a ostatnich

predpist k zajiSténi bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a z opatieni zamestnavatele,

ktera maji za cil predchdzet rizikim, odstraiovat je nebo minimalizovat plisobeni

neodstranitelnych rizik.
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V programu (&ast ,,OPATRENI") jsou stanoveny piiklady b&znych, standardnich opatieni

ke snizeni rizika, tak, aby riziko bylo akceptovatelné, jde napf. o organizacni opatieni

a opatteni vyplyvajici z ptislusnych bezpecnostnich ptedpisti, ndvodu k pouzivani apod..

V programu nejsou vétSinou uvadéna jako opatfeni ,sezndmeni pracovnikil, instruktdz

apod." ¢i jejich ,,Skoleni", protoZe tato vychovna opatfeni jsou povazovana za samoziejma.

Poradi ti¢innosti opatieni:

a)
b)

2

h)

)

k)

odstranéni zdroje rizika;

je-li to mozné, ma se vyloucit nebezpeci Upln€, nebo potlacit zdroj rizika (napf.

pouzitim bezpeénéjsich latek a technologii);

tam, kde je to mozné ma se prizplisobit prace zaméstnanci (napf. nutno vzit v tvahu

1 individualni mentalni a fyzické schopnosti);
pro snizeni rizika nutno sledovat a vyuzivat vyvoj techniky a technicky pokrok;

nutno dévat prednost tzv. kolektivnim bezpecnostnim opatfenim, kterd chrani vice

pracovnikll soucasng;

zpravidla je nutno vzajemné¢ vhodné kombinovat technickd, organizacni, vychovna

popt. i dalsi opatfeni;

zavedeni a uplatiovani planované preventivni drzby stroji véetné bezpecnostnich
zarizeni;

uvazovat s nouzovymi opatfenimi v piipadé neptiznivych povétrnostnich podminek
na nechranénych pracovistich;

zdokonalit a zkvalitnit systém péce o bezpecnost prace véetné vybéru zaméstnanci;

zajistit realizaci preventivnich opatfeni pro snizeni rizik, vcetné¢ prezkoumavani

vyhodnoceni rizik jestlize dojde ke zméné podminek nebezpeci a rizika;

v pripadech, kdy nelze rizika zcela eliminovat je tieba je alespon snizit na nejmensi

moznou miru a zbytkové riziko disledné kontrolovat.
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6. krok
Zajisténi systematického opakovani posuzovani rizik (zpétna vazba).

Tento krok neni jiz v programu fesen, protoze zalezi na vnitinim systému fizeni kazdého
zaméstnavatele. Obecné plati, Ze povinnosti vedoucich odpovédnych zaméstnancti na vSech
stupnich fizeni je stanovena opatfeni realizovat, kontrolovat a vyzadovat. Zaméstnavatel
musi v rdmci systému vnitiniho fizeni BOZP zajistit, aby zaméstnanci povéteni kontrolnimi
¢innostmi v oblasti BOZP pribézné ovefovali, ze stanovend i existujici opatfeni jsou
dodrzovana, coz je obzvlast dulezité pii vyhodnoceni rizik jako ,,nezddouci" resp. ,,mirné".
Opatteni k ,,neptijatelnému riziku" nutno realizovat za tcasti vedeni firmy tak, aby se riziko

nesnizilo na piijatelnéjsi Groven.

Informace o rizicich je tfeba zajistit zejména pii prijeti zamestnance, pti jeho prevedeni,
ptelozeni nebo zméné pracovnich podminek, zméné pracovniho prosttedi, zavedeni nebo
zmén¢ pracovnich prostiedkd, technologie a pracovnich postupii. Nezbytnym krokem pro
zvladnuti tohoto ukolu je identifikace vSech zavaznéjSich nebezpeci vztahujicich se

k provadénym ¢innostem tak, jak to uklada ustanoveni § 132a odst. 1 a 3 zak. prace.

Pro zjednoduseni urceni toho, co ma zamestnavatel provadét v oblasti posuzovani rizik,
resp. hodnoceni nebezpeci, vSak neni vzdy mozno pifesnou terminologii a pojmy brat
v uvahu, protoze v pravnich piepisech stejné nejsou jednotné definované (srovnej napft.

vyklad k ZP, zak. &. 258/2000 Sb. a CSN EN 1050, CSN EN 1070 apod.).
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4 DOPRAVNI PROBLEM

Firma BOZPO v ramci své ¢innosti provadi servisni ¢innost v oblasti hasicich zafizeni -

prodej a servis ptenosnych hasicich pfistroji a vybaveni pozarnich vodovodu - hydranti.

Vzhledem k zakonné povinnosti provozovatele zajistit umisténi na kazdych zapocatych 200
m® podlahové plochy pracoviité prenosny hasici piistroj s naplni odpovidajici uloZzenym
hotlavindm a o obsahu min. 6 kg (pravni pfedpis stanovi povinnosti podrobnéji, zde se
jedna pouze o informaéni vyklad) maji pracovnici firmy BOZPO v ramci pravidelnych
kontrol hasicich zafizeni rozvést ke smluvnim partnertim ze skladu v Brné hasici pfistroje,
a to prostiednictvim dvou automobilli, z nichz kazdy ma kapacitu 24 ks hasicich pristrojt.

Sest zakaznik®i (A-F) poslalo objednavky po 8 ks hasicich piistrojtL.

i

Projekt ma wuréit optimalni feSeni dopravniho planu (vzdalenosti jsou v tabulce

uvedeny) za ucelem uspory dopravnich nakladu.
Nejprve je tteba si ujasnit:
- co ma byt pfepravovano
- kolik je pozadovéno piepravit
- jak ptepravu provést
- ¢im pifepravovat
- kudy ptepravovat

- kdy ma pieprava prob&hnout.
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Tab. 5 Dopravni probléem

| Zakaznik | Sklad || A | B[ C | D || E | F |
LA |« -0 | | | J |
. B | 30 Jo4f -] | | | |
. ¢ | 10 J4ao 30| -] | | |
. b | 25 J2sf30f20)-) | |
. E | 10 J40]24]16]30] - | |
. F | 4 J10f20]40]28]35] -]
Varianta 1:
48 24 30 10

1.sklad - A - B —> C—sklad = 112 km

42 35

30

25

Y 244 km

2.sklad > F - E— D —sklad = 132 km

Varianta 2:

42 10

24

30

1.sklad - F - A —> B> sklad = 106 km

10 16

20

25

Y 177 km

2.sklad > E - C—> D-osklad = 71km

ovrs

VyhodnéjSi je varianta 2, kdy dochazi k uspore dopravného (min.

dopravni naklady).
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Firma, na zédklad¢ projektového feseni by méla planovat dopravni vykony tak, aby
dochazelo k optimalnimu vyuziti zavodové dopravy a tim ke snizeni dopravnich nakladi,
tzn. zpracovat plan dopravy s optimalnim vyuzitim kapacit vozidel pfi minimalnim poctu
ujetych kilometrd, a to tak, ze se vymezi mozné sekvence, propocitd se naro¢nost sekvenci

ptes dopravni sazby a vybere se minimalni varianta..

K optimalizaci distribu¢nich uloh slouzi metody linedrniho programovani vyuzivané
v fizeni dopravy a manipulace s materidlem, a zejména pak distribucni ulohy, které jsou
k tomuto ucelu vhodnéjsi nez simplexové metody (Casoveé a vypoctové narocné metody).
Pro vypocty slozitéjsich dopravnich cest se vyuziva distribu¢nich metod - severozapaniho

rohu, VAM atd..
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5 ROZBOR PODILU CINNOSTI (SLUZEB) NA PRODUKCI FIRMY

Firma BOZPO m4 v programu sluzeb nabidku raznych druhi $koleni a odbornych kurst
v oblasti bezpetnosti a ochrany zdravi pii praci, které pravni a ostatni predpisy CR

vyzaduji. Jak bylo jiz dfive uvedeno, mohou tato Skoleni provadét jen osoby s odbornou

zpusobilosti.

Jedna se o tyto druhy akci :

Cislo a nazev akce (urcujici pravni predpis k plnéni)

Pozarni ochrana

(zak. €.237/2000 Sb.; zak. €.65/1965 Sb. v posl.  znéni)

Bezpecnost prace
(vyhl. ¢.48/1982 Sb.; zak. ¢.155/2000 Sb.)

Bezpecnost prace pri stavebnich, montaznich a udrZovacich pracich
(vyhl. €.324/1990 Sb.)

Bezpecnost prace u praci ve vySkach

(vyhl. €.324/1990 Sb., CSN 73 8108)

LeSeni - montaz a demontaz pomocnych stavebnich konstrukci

(vyhl. €.324/1990 Sb.; CSN 73 8101, CSN EN 12810, CSN 73 8112)

Obsluha motorovych a rozbruSovacich pil, kifovinoiezi

(NRVL &.28/2002 Sb.; CSN 49 6100)

Obsluhovatel - vazaé, ploSiny, regalové zakladace,

(vyhl. €.19/1979 Sb.; CSN ISO 9926-1, CSN 27 0143)

Manipulace s chemickymi latkami (§kodlivé zdravi a jedy)

(CHOR-Umluva MUP &.170/1990; Zak. .356/2003 Sb.)

Ridi¢ - referent, opravar silni¢nich vozidel

(z4. £.361/2000 Sb.; NRVL ¢.168/2002 Sb.; CSN ISO 3691+AMD)

10.

Obsluhy stavebnich stroji a mechanismu

(vyhl. &.77/1967 Sb.)

11.

Obsluhy obrabécich stroju (dfevo, kovo, papir, plast)
(vyhl. ¢.48/1982 Sb.; CSN 21 0700; CSN 49 6100)

12.

Manipulace s hoflavymi kapalinami, zasobniky sypkych hmot

(vyhl. €.87/2000 Sb.; zak. &.356/2003 Sb.; CSN 65 0201; CSN 65 0202; vyhl.
¢.38/2003 Sb.; CSN 26 6202 ISO 8456)
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13.

Vstielovaci (obsluhy expanznich piistroji pro vstielovani a kotveni)

(Vynos ¢.17/1975; Zak. €.119/2002 Sb. ve znéni zak. ¢.228/2003 Sb.)

14.

Manipulacni voziky - Fidi¢i nizko a vysokozdviznych voziki

(CSN ISO 3691+AMD.1 (26 8812); CSN 26 8805; CSN 26 8800)

15.

Poradenska ¢innost, Setfeni mimoradnych udalosti

(Graz, havarie, pozar, nehoda atp. - NRVL &.494/2001 Sb.; vyhl. ¢.246/2001 Sb.;
zak. ¢.85/2001 Sb. atd.)

16.

Specialni expertizni ¢innost dle poZadavku

(Gcast nebo zastupovani firmy u kontroly provadéné napt. SOD - na misté nejpozdgji
do 24 hod.

17.

Zpracovani dokumentace BOZ a PO

(zpracovani posouzeni PO, pozarni a bezpeCnostni zpravy, pozarnich
a provoznich fadu, technologickych postupti, ucebni texty BOZP aj.)

18.

Pi‘enosné hasici pristroje, hydranty (prodej, servis, kontroly)

19.

Zajisténi revizi elektrickych, plynovych, tlakovych zafizeni

Projektem se ma urcit podil sluZeb na celkové produkci firmy a jejich zatazeni do

jednotlivych kategorii za ucelem zjiSténi kvality nabidky vzdélavacich programi a jejich

Vynosnosti,

a to za pomoci analytické metody ABC (bez doplikové analyzy XYZ -

nejednd se zjiSténi statistické vahy spotiebni struktury a bez pouziti Campova vzorce -

nejednd se o vypocet optimalni velikosti objednavky).

ABC Kklasifikace je zalozena na Paretové principu 80:20 (80% jevl je ovlivnéno 20%

nejvyznamngjsich potenciondlnich pficin) a pouziva se pfi rozhodovani o urovni sluzeb.
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ReSeni

U 12 druhti nejcastéji pozadovanych akci se provedl rozbor podilu sluzeb na celkové

produkci firmy a jejich zarazeni do kategorii A, B, C

kategorizace) - viz Tab.6..

Tab. 6 Klasifikace ABC

(vhodné rozdéleni, vhodna

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
E o ] N om— 5
= . ) ~ N - e = = oy e Q Qo G g
= = > - N > () =-] >
> =
S
= 0 S n 0 b S e S R g 0 4 b &
=z =5 |5 7| (== |5 |5 ||« |® <
A
111 v
« ,I I.I Objem v , | Kumulativni VI
Cislo Objem % z celkové , .
‘robk rodukee produkce rodukee % z celkové Klasifikace
VYTObKY proc kumulativni P produkce
Vypocet ur+ 11 = M:% x100=| I :¥ x 100 =
10 6750 6750 27 27 A
5 5750 _—12500 23 50 A
2 25004 15000 10 60 A
9 2375 17375 9,5 69,5 B
1 1875 19250 7,5 77 B
13 1750 21000 7 84 B
6 1500 22500 6 90 B
12 525 23025 2,1 92,1 C
11 475 23500 1,9 94 C
7 425 23925 1,7 95,7 C
4 375 24300 1,5 97,2 C
8 300 24600 1,2 98,4 C
14 225 24825 0,9 99,3 C
3 175 25000 0,7 100 C
> 25000 100
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Vyhodnoceni

Skupina A - tvofena malym poctem polozek (Skoleni osob pro prace ve
vyskéach, obsluh pil, fidi¢t vozikll) s vyznamnym podilem na
celkovém objemu  trzeb (vyssi katalogova cena za Skolent).
= 20% polozek s kumulativné 80% podilem na celkovém obratu.

Skupina B - tvofena veétsim poctem polozek nez u skupiny A  (obsluhy
zdvihacich zatfizeni, Skoleni o PO, fidi¢i vozidel) avsak jeji podil
na celkovém objemu trzeb je vyrazn€ nizsi nez u skupiny A (nizsi
katalogova cena za Skoleni).
= 30% polozek s kumulativné 15% podilem na obratu.

Skupina C - zbyvajici polozky s 5% podilem na celkovém objemu (maly pocet

Skolenych osob).
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6 NAVRH DILCICH RESENI

Na zéklad¢ vysledkt projektového feseni je tfeba provést upravit, popt. zcela prepracovat

podnikatelsky plan s témito cily :

- zvysit vynosnost podnikéani a snizit provozni naklady

- vypracovat novy marketingovy plan s cilem napravy prodejni a cenové politiky,

reklamni strategie, kapitalové strategie

- upravit financni plan s ¢asovym rozvrhem ke zlepSeni financni stability a odhadem
vyvoje firmy - tj. projekce vyvoje pifijmu, nakladd, zisku ¢i ztrat s diirazem na

rentabilitu, vynosnost, likviditu a zadluzeni.
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7 INFORMACNI TECHNOLOGIE V MANAGEMENTU RIZIK

Pro oblast BOZP lze vyuzit s vyhodou elektronickou informaéni technologii pomoci
vypocetni techniky ke zpracovani zjisténych dat. Existuje spousta elektronickych programii
pouzitelnych pro ucely managementu rizik a nejnoveéjsi v této oblasti je nyni systém

mformaci BOZP — Lexikon “SIB-LEX‘.

7.1 Program obsahuje:

e zékladni pravni legislativu, obsahujici stovky aktualnich pravnich predpist (zédkony,

nafizeni vlady, vyhlasky, Smérnice EU, tmluvy MUP a dalsich piedpisi)

e odborné texty, aktuality, informace s vyklady a komentéfi k pravnim a ostatnim
predpisim v oblasti BOZP v rtiznych modifikacich, obsahujicich navody na splnéni

zakonnych povinnosti zaméstnavatel

o zakladni pozadavky na pracovisté, objekty, vyrobni a pracovni prostiedky
a zafizeni, pracovni Cinnosti a technologie roztfidéné dle vybranych obort
a odvétvi - stroje, prfistroje a naradi, pracovni ¢innosti a profese ve vybranych
pramyslovych odvétvich napt. zemédélstvi, lesnictvi, stavebnictvi, dopravy, sluzeb,

Skolstvi atd., (v kone¢né fazi ptijde o 300-350 dokumentti v rozsahu 1 az 50 stran),
e pozadavky z oblasti ochrany zdravi a hygiena prace,

e vzory dokumentld, mistnich provoznich ptedpisi, provoznich ftadd, vzory
dokumentace pro Skoleni zaméstnancli, urceni odpovédnosti, soubory navodi

k pouzivani atd.

e Kontrolni listy (Check-listy) pro provadéni kontrolni ¢innosti v ramei firmy (vefejné
a jiné provérky, kontroly pracovist, jednotlivych stroji a zatizeni)

o aktualizované tfidéné ptehledy norem a jinych piedpisi podle odvétvi a druhu
zatizeni

e vyklady pojmu.
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7.2 Program poskytuje:

e Uzivatelim tj. bezpe¢nostnim technikiim, vedoucim pracovniklim, personalistim a
jinym osobam zabyvajicim se prevenci rizik a agendou BOZP potfebné informace k

Fizeni této oblasti

e moznost vyhleddvat zdkladni aktualni a v mnoha pripadech i podrobné informace

vztahujici se k problematice BOZP

7.3 Program umoziuje:
e pomoc pfi orientaci ve slozité problematice prevence rizik
e vytvofeni zdkladni dokumentace BOZP
e vytvaret a zdokonalovat metody a systémy tizeni BOZP

e sestavovat a vypracovavat firemni predpisy, technologické a pracovni postupy,
provozni tady, mistni provozni ptedpisy, zejména pro provoz strojii a zafizeni, pro
néz nejsou vydany CSN a zavazné predpisy

e sestavovat vlastni osnovy Skoleni zaméstnancii dle rliznych profesi a pracovnich

¢innosti, popt. stavajici dokumentaci v oblasti Skoleni aktualizovat

o sestavovat lhutniky kontrol stroji a zafizeni, opakovanych Skoleni, Iékafskych

prohlidek atd..

Obsah tohoto programu (zakladnitho modulu, vcetné legislativy) je pravidelné ctvrtletné

aktualizovan a postupné dopliovan, jak po strance obsahové a formalni tak i funk¢ni.

Program je vybaven ndpovédou s piehledné fazenymi tématy napovedy.
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7.4 Pozadavky na pocita¢

Minimalni doporuc¢end konfigurace je procesor Intel Pentium II - 400 MHz nebo
kompatibilni a 128 MB operacni paméti a alespont 300 MB volného mista na pevném disku.
Ovsem prace na takovém pocitaci je zdlouhavd a program bude pracovat velice pomalu.
Uvedena konfigurace je v podstaté tedy to "nejhors$i" na ¢em lze tento program spustit.
Doporucujeme tedy alespon pocitac¢ Intel Pentium Celeron 900 MHz a 256 MB operacni

paméti.

Program spolehlivé pracuje pod 32bitovymi systémy Windows s technologii NT: Windows
2000 a Windows XP.

Program je mozno spustit 1 na slabsich pocitacich se systémy Windows fady 9x: Windows
95, Windows 98, Windows Millenium Edition (Me), ale vzhledem k jeho systémovym

naroktim neni jeho bezchybna ¢innost zarucena.

(Znacky "Windows 95", "Windows 98", "Windows Me", "Windows NT4", "Windows 2000"
a "Windows XP" jsou registrovanymi ochrannymi znamkami spolecnosti Microsoft.

Znacky "Pentium" a "Celeron" jsou registrovanymi ochrannymi znamkami spolecnosti Intel).
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ZAVER

Jakékoliv hodnoceni rizik, pokud ma mit spravnou vypovidajici hodnotu, je nezbytné po
urcitém casovém obdobi zopakovat. Ne jinak je tomu 1 pfi vyhledavani a hodnoceni rizik pti
praci, nebot’ tato rizika se v disledku zmén vyrobnich technologii, zaméstnancti, vnéjsich
vlivly, vyrobnich tkoli atd., neustdle méni. Rezidudlni (zbytkova) rizika musi byt po urcité
dob¢ znovu zhodnocena a musi byt znovu zvaZzena moznost jejich vylouc¢eni nebo dalSiho

snizeni.

Z projektové analyzy u firmy BOZPO vyplynulo :

1. VyuZiti poznatki z hodnoceni rizik v praxi

Proces managementu rizik pfi praci se mize nékomu zdat piili§ drahy a zbytecny.
V ptipadé, Zze bude provadén za ucelem uspokojeni zdkonného prostiedku a k odvraceni
ptipadné sankce od kontrolniho orgénu, jedna se opravdu o zbytecnou a velice nakladnou
zalezitost. Ale tento proces poskytuje neocenitelné informace, které jinym zplisobem lze
tézko ziskat. A tyto informace cely proces zleviji tak vyznamnym zptisobem, Ze poté je

naopak velice laciny a vyhodny.

Moznosti vyuziti managementu rizik pii praci:

e seznamovani vlastnich i cizich zamé&stnanci s riziky prace jak na vlastnich

pracovistich, tak na pracovistich cizich firem
e spoluprace s odbory ¢i zastupci zaméstnancti
e poznatky pro vyvoj firmy
e snizeni pojistného
e vybaveni pracovist

e vybaveni osobnimi ochrannymi pracovnimi prostiedky.
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2. Vysledky hodnoceni rizik

S projektu vyplyva, ze vyhledani a vyhodnoceni rizik nutno provadét tak, aby ucinné
pomahalo zaméstnavateli a zvlasté vedoucim zaméstnancim dostate¢né identifikovat
existujici rizika na pracovistich, s cilem zvolit na zakladé nejlepSich informaci, které lze
praveé ziskat hodnocenim konkrétnich rizik, nejvhodnéjsi pracovni prosttedky a zatizeni,
nejvhodnéjsi organizaci prace, leps$i pracovni postupy, lepsi materidly, méné¢ ohrozujici
chemické latky a ptipravky, vhodnéjsi vybaveni pracovist a zaméstnancti, vhodnéjsi vybér

zamgéstnancll apod.

a) zvysit vynosnost podnikéni a snizit provozni naklady

Podil provozovanych sluzeb na celkové produkci firmy a jejich zafazeni do jednotlivych
kategorii za ucelem zlepseni kvality nabidky vzdélavacich programi a jejich vynosnosti, tato
¢innost nelze ze strany firmy ovlivnit - pozadavky trhu jsou do urcité miry bez moznosti
ovlivnéni. Vynosnost jednotlivych programil je mozno pouze usmériovat tim zplisobem, ze

se budou dle moznosti jednotlivé akce spojovat a tim se dosdhne zlepSeni vynosnosti.

b) vypracovat novy marketingovy plan s cilem ndpravy prodejni a cenové politiky,

reklamni strategie, kapitalové strategie.

c) upravit financni plan s ¢asovym rozvrhem ke zlepSeni financni stability a odhadem
vyvoje firmy - tj. projekce vyvoje ptijmil, nakladi, zisku ¢i ztrat s diirazem na rentabilitu,

vynosnost, likviditu a zadluzeni

Dilezité je myslet do budoucna. Nyni po vstupu CR do EU, mohou byt ¢eské firmy, které
nedodrzuji pravidla ochrany bezpecnosti a zdravi pfi praci, oznaceny za nekalou konkurenci
a prijit tak o zakdzky, nebot nedostatecna kontrola v oblasti bezpeCnosti prace je
v Evropské unii povazovdna za nekalou soutéZ. Proto je dulezité jiz dnes se zacit
systematicky vénovat zajiStovani bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci. Vhodnym
nastrojem pro naplnéni této potfeby je management rizik. Nejdulezitéjsi soucasti
managementu rizik je podpora a zdjem managementu firmy o oblast bezpecnosti prace,

nebot’ plati, Ze bezpe¢nost prace a ochrana zdravi pti praci za¢ind nahote, nebo viibec ne.

Kde tento zajem bude chybét, nema management rizika vétSiho vyznamu.
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PI Analyza rizik firmy BOZPO.



PRILOHAPI:

ANALYZA RIZIK VE FIRME BOZPO

Posuzovany
objekt

Firma BOZPO /
Oddéleni
metodiky /
Elektricka
zafizeni

Firma BOZPO /
Oddéleni
metodiky /
Elektricka
zafizeni

Firma BOZPO /
Oddéleni
metodiky /
Elektricka
zafizeni

Subsystém

Elektricna
zafizeni

Elektricna
zafizeni

Elektricna
zafizeni

Identifikace nebezpe ¢i

nahodily dotyk s Zivymi nebo
nezivymi ¢astmi elektrickych
zafizeni

*uraz el. proudem kabelovych
koncovek a zastrcek;

* obnazeni Zivych Casti
prodluzovacich kabel;

*uraz el. proudem pfi vyméné
zarovky;

* piekrouceni vodicli v objimcee,
zkrat proudu po zapnuti

Vyhodnoceni zdvaznosti rizika

P N H
1 4 1
1 4 1
1 4 1
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Bezpecnostni opatieni

* seznameni zaméstnancti bez elektrotechnické kvalifikace s p fisl. pfedpisy, zejména
CSN 34 3108 ve smyslu § 3 vyhl. &. 50/78 Sb.

* vylouceni €innosti, pfi nichz by se pracovnik vykondvajici prace v blizkosti el.
zafizeni, dostal do styku s Zivymi ¢astmi pod napétim;

* provedeni opatieni pro ochranu pied urazem el. proudem neZzivych ¢asti ( pfi kontaktu
pracovnikii s nezivymi ¢astmi na nichz je v pfipadé poruchy napéti (napéti na vodivé
kostfe stroje nebo nafadi);

* zabranéni neodbornych zasaht do el. instalace;

* udrzovani prozatimnich el. zafizeni v bezpe¢ném stavu - vychozi revize, pravidelné
revize (viz CSN 33 1500) pravidelny odborny dohled povétenym elektrikatem (
prohlidky, a odstrafiovani zavad);

* piesvédcit se pfed pouzitim el. pfistroje nebo el. zafizeni o jeho fadném stavu ( fadna
kontrola );

* nepfiblizovat se k el. zafizeni, vyfazovat z funkce ochranu polohou, dodrzovat zakaz
resp. dodrzovat podminky pro prace v blizkosti el. vedeni a za fizeni;

* v¢asné odborné opravy poskozenych zastrcek, pohyblivych piivodu;

* nepouzivat poskozené pohyblivé ptivody;

* vést a klast pohyblivé ptivody mimo priichody, komunikace, dveini otvory, dodrzovat
zékaz jejich vedeni pfes ostré hrany, naméahani na tah;

* instalaci el. zasuvek, spravné zapojeni do zdroje az po ochranny kolik zasuvky
zajistovat odbornikem (elektrikafem s pfisl. kvalifikaci);

* spravné a bezpecné namontovani kabelové zastr Cky, vnitini kovové ¢asti zcela zakryty,
svorky opatfeny Srouby;

* kabel v celém svém prufezu zavést do koncovky pod té&snici svorku, teprve az je
dostate¢né upevnén proti vytrzeni z koncovky, 1ze rozvést jeho jednotlivé Zily s
neporusenou vlastni izolaci aZ po Sroubky svorek;

* konce vodict pfipevnéné pod Sroub svorky fadné ocistit od izolace;

* vnitini kovové Casti spravné tésnit;

* je-1i u spotfebice vyvedena tfipramenna $iira véetné ochranného vodice tento ochranny
vodi¢ zapojit na ochranou zditku zastrcky;

* do zasuvky zavedena piislusna ochrana nulovacim vodicem (spravné zapojeni sv&fit
odbornikovi);

* vypnout proud pfislusnym vypinacem nebo spolehlivym odpojenim svitidla ze zasuvky;
* je-li zarovka do objimky "zape ¢end" a spolu s ni se ota ¢i i objimka zarovku
vysroubovat tak, ze drzime objimku, aby se neota cela;

* pii ulomeni baiiky zarovky a uviznuti jeji kovové ¢asti v objimce vySroubovat kovovou
¢ast pomoci klesti;

* pred nasroubovanim nové zarovky se presvédcit, zda v objimce nedoslo k deformaci a



Firma BOZPO /
Oddéleni
metodiky /
Elektricka
zafizeni

Firma BOZPO /
Oddéleni
metodiky /
Elektricka
zafizeni

Firma BOZPO /
Oddéleni
metodiky /
Elektricka
zafizeni

Firma BOZPO /
Oddéleni
metodiky /
Elektricka
zafizeni

Firma BOZPO /
Oddéleni
metodiky /
Kancelate

Firma BOZPO /
Oddéleni

Elektricna
zafizeni

Elektricka
zafizeni

Elektricka
zafizeni

Elektricka
zafizeni

Kancelate

Kancelate

nemoznost rychlého vypnuti el. 1 4 1
proudu v ptipadé nebezpeci

nepfistupny hlavni vypinac,

nevhodné umisténi hlavniho

vypinace

poruseni izolace pfipojenych 2 3 1
pohyblivych pfivodu (prodfeni,

proseknuti a jiného mechanického

poskozeni izolace na holy vodi ¢)

nasledkem vystaveni nebezpe ¢i

mechanického poskozeni (chybné

ulozeni nebo nespravné pouzivani)

poskozeni, poruseni izolace vodica, |1 4 1
kabelt $ndrovych vedeni

nezadouci piiblizeni osoby k 1 5 1
vodic¢tim el. venkovniho vedeni (i pfi

manipulaci s mechanismy a jinymi

zafizenimi v blizkosti el. za fizeni)

* narazeni na ostré hrany rohy 2 2 1
nabytku, stoly, skfing, zasuvky, a

zafizeni v kancelafskych a

skladovacich mistnostech;

* pad kancelatského zafizeni po 1 2 1
ztraté jeho stability;
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posunu kontakti;

* vhodné umisténi hlavniho vypinace, umoznéni snadné a bezpe ¢né obsluhy a ovladani;
* informovani v§ech zaméstnancti o umisténi hlavniho vypinace;

* udrzovani volného prostoru a piistupu k hl. vypinactim; prostoru pied el. rozvadéci a
ochrana el. rozvadéct (pfed mechanickym poskozenim);

* vypinani prozatimniho el. zafizeni po ukonceni prac. doby (pozarni nebezpe¢i) a
dodrzovani provoznich podminek nepfetrZité provozovanym topidlim a zdrojtim el.
vytapéni (zejména v zimnim obdobi);

* Setrné zachazeni s kabely a piivod. $itlirami na pracovistich, pfi manipulaci s
el.zafizenimi, vypinani, zapinani do zasuvek apod.;;

* dodrzovat zdkaz vedeni el. piivodnich kabelti po komunikacich, pfechodech, chodbach
a tam, kde by mohlo dojit k jejich poskozeni provoznim za fizenim;

* udrzovani el. kabelt a el. pfivodi ( napf. proti mechanickému poskozeni, vytrzeni ze
svorek apod.);

* pravidelné kontroly prozatimniho el. za fizeni (pravidelny odborny dohled povéfenym
elektrikafem vcetné odstraiovani zavad);

* udrzovani el. zafizeni v bezpe&ném stavu - vychozi revize, pravidelné revize (viz CSN
33 1500),

* dodrzovani zakazu omotavani el. kabel it kolem kovovych konstrukei, objektti zabradli
apod.;

* zvlastni opatfeni k ochrané el. vedeni a bezpe ¢nosti osob dle charakteru pracovni
¢innosti;

* udrzovani el. zafizeni v bezpe&ném stavu - vychozi revize, pravidelné revize (viz CSN
33 1500),

* pravidelny odborny dohled povéfenym elektrikafem ( prohlidky, a odstraiiovani
zavad);

* ochrana pfed nebezpe¢nym dotykem nebo pfiblizenim k Zivym ¢astem el. zafizeni pied
nebezpecnym dotykovym napétim na nezivych ¢astech, pied vyskytem nebezpeéného
dotykového napéti, pfed skodlivym ¢inkem el. oblouku, pfed nezadoucim vniknutim
cizich pfedmétl, vody, vlhkosti, plynt, pracht, par do el. zafizeni;

* dodrzovat zdkazy ¢innosti v ochrannych pasmech venkovniho el. vedeni vn a vvn dle
zékona €. 458/2000 Sb.;

* nepfiblizovat se svévoln¢& k zivym Castem el. zafizeni;

* prace v blizkosti el. zafizeni provadét pouze v soucinnosti s odbornikem za
stanovenych podminek, véetné dodrzeni min. vzdélenosti uvedenych v p fedmétnych
predpisech;

* spravné ergonomické rozestavéni a umisténi kancelaiského nabytku a zafizeni (min.
prichody 550 az 600 mm), umisténi kartoték, skiini apod. tak, aby se neotevirali do
pruchodu;

* nepouzivani poskozeného nabytku;

* udrzovani potadku;

* disledné zavirani dvifek skiini, zasouvani zasuvek stol i a skiinek;

* kartotéky zaviené, pokud se momentaln€ z nich nic nevybira nebo nevklada;

* u kartotékovych skiin¢k neotevirat vice nez jednu zasuvku;

* spravné stabilni postaveni vyssich sk fini a kancel. ndbytku;
* nesedat na okraje stolti a zidli;
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Kancelate

Firma BOZPO /
Oddéleni
metodiky /
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Firma BOZPO /
Oddéleni
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Kancelaiské prace

Firma BOZPO /
Oddéleni
metodiky /
Kancelafské prace

Firma BOZPO /
Oddéleni
metodiky /
Kancelafské prace

Kancelafe pad pfedmétii a véci na nohu
pracovnika

Kancelafe opafeni vodou, horkymi napoji

Kancelafe pfirazeni prstii pfi zavirani skiinék a
zasuvek

Kancelafe pad osoby z vysky

Kancelaiské prace |zranéni ruky, prstli, propichnuti,
poiezani pii praci s kancelaiskymi
pomitickami (seSivackou, nozem)

Kancelaiské prace pad pfedméti a véci na nohu
pracovnika

Kancelafské prace | * zvySend unava, bolesti zad;
* zrakova zatéz

Kancelafské prace onemocnéni patete pii vykonu
pracovnich ¢innosti s pfevazujicim
sedavym zaméstnanim

1

1

1

2
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* spravné stabilni postaveni vyssich sk fini a kancelaiského nabytku;
* v hornich ¢astech kartoték neumistovat tézké predméty;
* nesedat na okraje stolti a zidli;

* udrzovani pofadku na stolech a ve skinich;
* rovnomérné ukladani pfedméti do skiini a regalt;
* nepfetézovani polic, regali;

* opatrnost pii vylévani horké vody z varnych konvic;
* zabranit pieliti nadob horkymi tekutinami a napoji;

* k zavirani sktin¢k, zasuvek pouzivat rukojeti;
* snadné zavirani dvitek skiini, zasuvek stolti a skiin¢k;

* nevystupovat na zidle, zejména na pojizdné s kole ¢ky;

* ukladani a odebirani pisemnosti, koncela fskych potfeb a jinych pfedmétt do vyse
polozenych mist kancelafského nabytku provadét z bezpecnych zafizeni a pomticek
(schudky, plosiny a pod.) dle okolnsti, vysky postavy a dosahu rukou zam &éstnance;
* nevystupovat po konelafském nabytku, skiinich apod.;

* spravné zachazeni s kanceld fskymi pomickami;

* pii seSivani tiskopisti nevsunovat prsty do Celisti sesivacky;

* pii pouziti Ziletek pro retuSovani pouzivat ziletky v krytém drzaku;

* udrzovat pofadek na stolech a ve skiinich;
* predméty ukladat do skfini a regal rovnomeérné;
* nepretézovat police kanceldfského nabytku a regali;

* nastavitelna vyska pracovni plochy;

(pfi praci vsed¢ je optimalni vyska pracovni roviny umuzt 22 - 31 cmau zen 21 - 30
cm nad sedakem, vyska sedaku nad podlahou se p fedpoklada v rozsahu 40 + 5 cm);
pokud jsou pii praci pouzivany ptipravky (napf. svéraky) a jina technicka zafizeni, pak
vyskou pracovni roviny se rozumi misto, na némz jsou nejcastéji vykonavany pohyby;
* nastavitelna vyska sedaku zidle, pouziti zidli oto ¢nych, popf. pojizdnych;

* stavitelnd zadova op érka s pfizptisobitelnou vyskou a sklonem, pfic¢emz ma podepirat
dolni ¢ast patete v misté jejiho zakfiveni;

* vhodny tvar a povrch sedadla;

* chodidla polozena na podlaze nebo na podlozce pro nohy;

* pokud mozno omezit pracovni polohy pfi praci v sed¢;

* ménit polohu sedu, obcas vstat a projit se (chiize je nejpfirozenéjsi pohyb);

* prerusovani prace v sed¢ pracovnimi tikony, které vyzaduji alespo it minimalni, nikoliv
vsak stereotypni pohyb;

* spravné sezeni ma byt vzpfimené, uvolnéné s opfenymi zady o opéradlo, k zaujeti této
polohy je nutné posadit se na celou plochu sedadla kancela fské Zidle;

* vybaveni kancelafi vhodnymi kancelaiskymi zidlemi (vzhledem k zavislosti na
individualnich potfebach jedince nelze pfedem specifikovat jaké parametry ma mit



Firma BOZPO /
Oddéleni
metodiky /
Kancelafské prace

Firma BOZPO /
Oddéleni
metodiky /
Zatizeni se

Kancelaiské prace | * piepadeni, psychicka, télesna tijma |1

Zatizeni se
zobrazovacimi
jednotkami

na zdravi (na pracovistich bank,
sménaren, post, Cerpacich stanic,
prodejen apod.);

* stresova situace;

* prozitek traumatizujici situace,
zejména doslo-1i pfi ni i k poruseni
télesné integrity;

* nasilné situace, vytrznictvi;

* napadeni asocidlnimi,
psychopatickymi, dusevné chorymi,
agresivnimi a podnapilymi osobami;

* inava oCi - zrakova zatéz,
poskozeni zraku (bolest o¢i, paleni
o¢i, zarudlé o¢i, mzitky apod.)

* télesné potize (bolesti v zadech,
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dokonala zidle), zakladnim pravidlem je, ze ¢im ma zidle vice nastavitelnych prvk 4, tim
je dokonalejsi;

* kancelafska Zidle musi mit pevnou a stabilni konstrukei, nejlépe p €tiramennou
zékladnu s protiskluznymi kole ¢ky, zaobleny pfedni okraj sedadla;

* spravna funkce nastavitelnych prvk i zidle, vylouc¢it samovolny posun sedaku béhem
sezeni na zidli;

* moznost dynamického sezeni na zidli, moznost nastaveni vysky sedadla, nastaveni
vysky, sklonu a pfedozadniho posunu zadové opérky (nejlépe sleduje-li zadova op érka
automaticky pohyb téla), vyska opérky by neméla presahovat oblast lopatek, aby bylo
umoznéno provadét relaxaci protazenim zad smérem dozadu - ruce sepnuté v tyl a s
nadechem tlacit dozadu;

*u nékterych Cinnosti se doporucuje doplnéni zidle opérkami pro paze, které ulevuji
ramennim pletenctim a podporuji bo¢ni stabilitu celého t¢la;

* spravny zpusob sezeni (nohy se nemaji dotykat pfedni hrany sedadla, vyska sedadla ma
byt nastavena tak, aby nohy v kolenou sviraly pravy tihel a chodidla byla celo plochou na
podlaze (pfili§ vysoka poloha sedacky miize zpusobit otok kotnikl1);

* opravy drzeni téla do vzptimené polohy (pfeklopit panev dopfedu a provést zdvizeni
hrudniku);

* pro kratkodobé sezeni mozno pouzivat kleka ¢ku s nastavitelnou vyskou sedaku,
klekacka neni vhodna pfi ploténkovych potizi a pro siln &jsi osoby;

* nevhodné zatizeni péte fe korigovat provadénim relaxacnich cviki;

* vybavit zaméstnance prostfedky k sebeobrané (napf. sprej) a seznamit je s jejich
zplsobem pouziti a poskytnuti prvni pomoci v p fipadé pouziti téchto prostiedki;

* informace zaméstnancii o postupu v piipadé pfepadenti, pfipadné vzeti zaméstnancti
jako rukojmich, dle mistnich podminek a internich p fedpisi;

* osoba, kterd se stane rukojmim pii pfepadeni na pracovisti by se m¢la smifit se svou
situaci, zachovat klid a ostrazitost a mit viru, Ze vSe dob fe dopadne (95 % piipadi konci
zachranou);

* pocitat s moznosti, ze muze dojit ke svazani, vsunuti roubiku ¢i pielepeni st nebo
zavazani o¢i, proto je dulezité informovat utoc¢niky o svém zdravotnim stavu;

* po dobu prepadeni byt ostrazity, nenechat se p fistihnout pfi pozorovani;

* snazit se zdrzovat se co nejdale od oken, dve fi a pachatel ;

* s uto¢niky komunikovat normalné, neprojevovat hnév a pohrdani, vyvarovat se
unghlenych pohybi, nekoordinovanému pouziti nasili v ic¢i Gto¢niktim;

* nedoporucuje se argumentovat potfebou jist, pit, dojit si na WC apod., ale téZ odmitat
uto¢niktim sluzbu nebo usluznost (poskytnuti jidla, piti, cetby apod.);

* je-li to mozné sednout si na zem, v p fipad¢ vysttelu si lehnout biichem k zemi, popf.
dat si ruce za hlavu;

* nebat se o0 nezajem zvenku (zadchranna akce muze trvat delsi dobu - v priméru 4,5
hodin);

* pocitat s tim, Ze po osvobozeni mtize byt s rukojmim jednano jako s pachatelem;

* neprodlené piivolat 1ékafskou pomoc a policii;

* misto udalosti ponechat v pivodnim stavu az do piijezdu policie;

* pokud mozno zajistit sveédky prepadeni a utéku utocniki;

* dodrzovat stanovené ergonomické pozadavky na zobrazovaci jednotky dle CSN EN
29241 (orientace oken, podlahova plocha a prostor, podlaha a vedeni kabel 1, nucené
vétrani a mistni odsavani, teplota proud éni a vlhkost vzduchu;celkové osv étlent,
osvétleni a barevné feseni, akustické podminky);



zobrazovacimi
jednotkami

Firma BOZPO /
Oddéleni
metodiky /
Zatizeni se
zobrazovacimi
jednotkami

Zatizeni se
zobrazovacimi
jednotkami

zapésti, prstii apod.);

* dlouhodobé opirani zapésti a 2 2 1
predlokti o hranu stolu nebo

klavesnici PC (atlak nervi);

* télesné potize (bolesti v zadech,

zapésti, prstl apod.);
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* spravné ergonomické rozestavéni a umisténi nabytku a pocitace;

* pouzivat zidle vyskov¢ nastavitelné se sklopnym op éradlem;

* vzdalenost obrazovky od o¢i pro obvyklé kancelaiské prace nesmi byt mensi nez 400
mm, jas obrazovky nesmi byt mensi nez 35 cd/m2; (vzdalenost obrazovky od o ¢i ma byt
cca 60 cm - dle jeji velikost), vyska st fedu monitoru vzhledem ke zrakové ose;

* v zorném poli vyloucit svételné zdroje (nezadouci odlesky na obrazovce) - pracovist &
musi byt provedeno a uspofadano tak, aby okna a jiné otvory, prihledné ¢i svétlo
propoustéjici stény a barevné svétlé stény nezplisobovaly pfimé oslnéni a odrazy na
obrazovkach;

* parametry celkového a mistniho osv étleni pracovisté musi odpovidat normovym
hodnotam;

* svitidla musi byt umist €na tak, aby nedochazelo k oslnéni a k odraziim na obrazovkach.
* okna musi byt vybavena regulovatelnymi Zaluziemi a pod. za fizenim k tlumeni
intenzivniho denniho vné&jsiho svétla (v jizné, vychodné a zapadné orientované
mistnosti);

* na obrazovce se nesmi vyskytovat zavady, jako je kmitani, plavani ¢i poskakovani
znak, fadkd, stiidani jasti apod.; jas a kontrast mezi znaky a pozadim na obrazovce musi
byt snadno regulovatelny i vzhledem k okolnim podminkam;

* obrazovka musi svou konstrukci umoZziovat posunuti, natd ¢eni a naklanéni podle
potieby uzivatele, musi byt umist éna tak, aby na ni nevznikaly reflexy svitidel ¢i z jinych
zdroju jako jsou okenni otvory, svétlé stény, nabytek apod.;

* rozméry desky stolu musi byt zvoleny tak, aby bylo mozné prom énlivé uspofadani
obrazovky, klavesnice a dalsich za fizeni;

* povrch klavesnice musi byt matny, aby na n ém nevznikaly reflexy;

* pismena Cislice a symboly na tla ¢itkach musi byt dobfe Citelné, kontrastni proti pozadi;
* vyska pracovni desky a prostor pro dolni konetiny musi umoziovat uzivateli
pohodInou pracovni polohu;

* deska pracovniho stolu a dalSich za fizeni musi byt matné, aby na nich nevznikaly
reflexy

* drzék pro pisemnosti musi byt umist én co nejblize k obrazovce, tak aby pohyby hlavy a
o¢i byly omezeny na minimum;

* prestavky v praci po cca 1 hod. nepfetrzité prace s pocitacem, vétsi pocet kratSich
prestavek pii dlouhodobé monotoénni praci moznost kratkodobé p festavky podle pfiznaki
unavy (bezpecnostni piestavky pii praci pro kompenzaci nucené pracovni polohy a
zatizeni zraku a pfi nepferusované praci s vysokou opakovatelnosti pohyb i prsti a ruky);
* v prestavkach zafazovat kompenzacni cviky;

* doporucit pravidelné 1¢katské prohlidky odbornym o¢nim Iékatem (pfi trvalé praci u
pocitacl preventivni prohlidky 1 x za 2 roky, pracovnici starsi 45 let 1 x za rok;)

Pozadavky na pracovisté se zobrazovacim termindlem viz P filoha ¢. 7 naf. vl. ¢. 178/01

Sb.

* vhodna velikost, popf. Giprava pracovniho stolu, umoznéni vhodnych poloh rukou;

* klavesnice musi byt odd élena od obrazovky, aby uZzivateli umoznila zvolit nejvhodn &jsi
pracovni pohyby a polohu, volna plocha mezi p fednim okrajem desky stolu a spodni
hranou klavesnice musi umoziovat opfeni rukou (zapésti);

* vyska pracovni desky a prostor pro dolni kon¢etiny musi umoziovat uzivateli
pohodInou pracovni polohu;

* konstrukce pracovniho sedadla musi byt stabilni, s vyskov € nastavitelnym seddkem,



Firma BOZPO/ |Zatizeni se

Oddéleni zobrazovacimi
metodiky / jednotkami
Zatizeni se

zobrazovacimi

jednotkami

Firma BOZPO/ |Podlahy a
Oddéleni servisni |komunikace -
/ Podlahy a pohyb osob
komunikace

Firma BOZPO/ |Podlahy a
Oddéleni servisni |komunikace -
/ Podlahy a pohyb osob
komunikace

prace spojené s psychickou zatézi, |3 2 1
prace ve vnuceném tempu s

nepiiznivym vlivem na zdravi

zaméstnanct - trvalé vkladani dat do

pocitace

* uklouznuti na podlaze, Casto za 2 2 1
vchodovymi vstupnimi dveifmi
(hladké dlazdice, vétsina
podlahovych krytin PVC apod. jsou
za mokra kluzk¢);

* uklouznuti, podvrtnuti nohy,
narazeni a pad osoby na podlaze
pracovniho stanovisté obsluzné
plosiny, pracovnich schidcich apod.
na horizontalnich komunikacich,
schodistich, rampach, lavkach,
plosinach, vyrovnavacich mustcich
apod.;

* uklouznuti pfi chlizi po mokrych a
zamasténych podlahéch; (pfi chizi
nebo pracovnich ¢innostech);

* uklouznuti, podvrtnuti nohy,
narazeni a pad osoby na podlaze

* zakopnuti, pad osoby na roviné 1 1 1
* zakopnuti, podvrtnuti nohy

narazeni, zachyceni o riizné

piekazky a vystupujici ¢asti z

podlahy
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snadno ¢istitelnym

* zadova opérka musi byt nastavitelna jak vyskov ¢, tak uhlem sklonu;

* opérka pro dolni koncetiny musi byt poskytnuta kazdému kdo ji vyzaduje;

* rozméry desky stolu musi byt zvoleny tak, aby bylo mozné prom énlivé uspofadani
obrazovky, klavesnice a dalsich za fizeni;

* drzék pro pisemnosti musi byt umist én co nejblize k obrazovce, tak aby pohyby hlavy a
o¢i byly omezeny na minimum;

* pracovi§té musi byt plosné i prostorové feseno tak, aby uzivatel im umoZziovalo snadny
pfistup, zménu pracovni polohy a stfidani pohybii a volny pohyb na pracovisti;

* prestavky v praci po cca 1 hod. nepfetrzité prace s pocitacem, vétsi pocet kratSich
prestavek pfi dlouhodobé monotonni praci moznost kratkodobé p festavky podle ptiznakd
unavy (bezpecnostni piestavky pii praci pro kompenzaci nucené pracovni polohy a
zatizeni zraku a pfi nepferusované praci s vysokou opakovatelnosti pohyb i prsti a ruky);
* v prestavkach zafazovat kompenzacni cviky;

* moznost rehabilitace pohybového aparatu;

* pierusovani prace bezpeEnostnimi prestdvkami v trvani alespofi 5 az 10 minut po
kazdych dvou hodinach nepfetrzité prace nebo musi byt zajist ¢no stiidani ¢innosti,
piipadné zaméstnanci;

* piestavky v praci podle pfiznaki inavy (bezpecnostni prestavky pii praci slouzi pro
kompenzaci nucené pracovni polohy a zatiZeni zraku a p fi nepferusované praci s vysokou
opakovatelnosti pohybii prstii a ruky);

* v prestavkach zafazovat kompenzacni cviky;

* rovny a tvrdy stav povrchu podlah a komunikaci, bez nerovnosti, vymol i;

* podlahy uzivané vefejnosti musi mit protiskluzovou upravu povrchu se sou Cinitelem
smykového tfeni nejméné 0,6;

* udrzovani, ¢isténi a uklid podlah, v¢asné odstrafiovani poskozenych mist, nerovnosti
apod.;

* sucha podlaha, rozlitou kapalinu ihned vyt fit do sucha;

* vyzadovat, aby zaméstnanci pouzivali vhodnou obuv;

* ¢isténi pochtiznych ploch, vEasné odstranéni necistot (zvysujicich kluzkost, zejména
mastnotu), v€éasny uklid, vytirani podlah do sucha za pouziti vhodnych cisticich
odmastovacich prostfedki apod.;

* vyspadovani povrchu podlah k odvad éni vody provoznich kapalin tak, aby se na ni v
mokrych provozech nezdrzovala kapalina (voda);

* zdrshovani pochiiznych ploch v piipad¢ jejich vyhlazeni pfirozenym opotfebovanim, ¢i
nevhodnosti vlastniho materialu povrchu;

* dodatecna protiskluzova uprava povrhi podlah; podle potieby pouzivani protiskluzné
obuvy (jemné profilové podrazky maji lepsi protiskluzové vlastnosti nez podrazky s
hrubymi profily) popt. obuvi s mékéi podesvi;

* v zimnim obdobi odstrafiovani namrazy,sn¢hu, protiskluzovy posyp;

* odstranéni jakychkoliv komunika¢nich piekazek o které 1ze zakopnout - Sroubii vik a
zvySenych poklopli nad urovei podlahy, hadic, elektrickych kabel @i, vodorovnych prvkii
vystupujicich nad trovel podlahy a komunikaci;

* nelze-1i pevné ptekazky odstranit pouzit nab¢hové kliny nebo bezpe ¢nostniho znaceni
(¢ernozlutého nebo Cervenobilého Srafovani);

* udrzovani komunikaci a prichodii volné prichodnych a volnych, bez piekazek, jejich
nezastavovani materidlem, provoznim za fizenim;



Firma BOZPO/ |Podlahy a
Oddéleni servisni |komunikace -
/ Podlahy a pohyb osob
komunikace

Firma BOZPO/ |Podlahy a
Oddéleni servisni |komunikace -
/ Podlahy a pohyb osob
komunikace

Firma BOZPO/ |Podlahy a
Oddéleni servisni |komunikace -
/ Podlahy a pohyb osob
komunikace

Firma BOZPO/ |Garaze
Oddéleni servisni
/ Garaze

Firma BOZPO/ |Garaze
Oddéleni servisni
/ Garaze

uklouznuti a pad osoby pfi stoupnuti |1 2 1
a chiizi po neupevnéném koberci,

predlozce, rohozi (vodorovné slozky

sil pohybujici se osoby)

* zizené priichody, naraZzeni a 2 2 1
zachyceni pracovnika o pevné

konstrukce, stroje apod.

* naraz osoby na piekazku v mistech

zizeného priichodu, narazeni a

zachyceni osoby o Casti staveb,

pevné konstrukce, zafizeni apod. na

chodbéch a na pracovistich;

* pad osoby z vysky (ze zvysené 2 3 1
podlahy, plosiny, komunikace)

* pad a propadnuti materialu,

predmétii z podlahy, plosiny, lavky,

jinych zvySenych komunikaci,

konstrukei a jejich casti (napf. v

koteln¢)

piejeti, pfitlaceni osoby vozidlem 1 3 1
zajizdé&jicim nebo couvajicim do

garaze

pozér, samovzniceni 1 3 1
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* oprava poskozenych podlah, povlak i PVC apod.;

* neupevnéné koberce a rohoze polozené na podlaze a schodech fixovat;

* spravné rozmisténi strojil, staciondrnich i pfemistitelnych zafizeni a pfedmétt tak, aby
byly dodrzeny min. §itky komunikaci, priichodd, obsluznych prostort apod. (dle CSN 26
9010 atd.)

* opatfeni vS§ech pochiiznych ploch v objektu, kde je nebezpe ¢i padu osob a k nimz je
mozny pfistup, ochrannym zabradlim (popfipad¢ jinou zabranou), které musi bezpe ¢né
odolvat zatizenim ptisobicim ve sméru vodorovném i svislém (podrobnosti viz CSN 74
3305);

* opatfeni volnych okrajti podlah ochrannou (okopovou) listou, zarazkou o vySce min.
100 mm, tam, kde vznika nebezpe ¢i padu materialu na mista pod zvysenou podlahou a
nebo podklouznuti osob;

* ochrana materialu a pfedméti proti padu;

* ochrana prostoru pod misty prace proti ohrozeni padajicimi p fedméty (ohrazenim,
vylouc¢enim vstupu osob, stiezenim ap.;

* u schodist’, poptipadé¢ u Sikmych ramp se zrcadlem je nejmensi dovolena vyska
zébradli dana normovymi hodnotami (CSN 74 3305)

* zabradli v provozech urcenych pro déti a v bytovych domech musi byt plné nebo s
vyplni tabulovou, sloupkovou ze svislych ty Covych prvkt nebo mfiZzovou, mezery v
zabradli nesmi byt $ir$i nez 120 mm v bytovych domech a 80 mm v provozech ur ¢enych
pro déti.

* madlo zabradli nesmi mit ostré hrany, vystupy apod.;

* vozidlo v garazi zabezpe €it proti samovolnému pohybu (ru¢ni brzdou);

* okraje vrat hromadnych garazi po obou stranach opat fit Sikmym cernozlutym
$rafovanim tak, aby bylo viditelné pfi otevienych vratech - voz CSN ISO 3864 (01
8010);

* pii vjizdéni a vyjizdéni vozidlem do garaze dbat zvysSené opatrnosti a vylou ¢it
pfitomnost osob v ohrozeném prostoru;

* vylougit, aby se pfi vjizdéni nebo vyjizdéni vozidel z garaze osoby zdrzovaly v jizdni
draze vozidel;

* v garazi neukladat odpadky nasycené olejem nebo ho flavinami;

* pohonné hmoty a hoilavé ¢istici prostiedky ukladat jen v plechovych, tésné
uzaviratelnych nadobach k tomu ur ¢enych;

* benzin a naftu ukladat v garazi jen vyjime &n&, v omezeném mnozstvi dle CSN 65 0201
(benzin max. 40 1, naftu max. 80 1);

* garazovana vozidla s plynovym zafizenim vybavit indikatory, které zajisti optickou a
akustickou signalizaci vyskytu plynu p i dosazeni 25 % dolni meze vybusnosti (§ 12
vyhl. €. 213/1991 Sb.)



Firma BOZPO/ |Garaze samovolné zavieni kfidel vrat napt. |1 2 1 2 * ktidla vrat vybavit zajistitelnymi (ha ¢ky, tahly, zastréemi apod.) v dané poloze proti

Oddéleni servisni vlivem pilsobeni vétru, piirazeni samovolnému zavfeni (pisobenim tlaku vétru apod.)
/ Garaze osoby;
Firma BOZPO/ |Garéaze - samovolné sjizd éni motoricky 1 2 1 2 * odborné zvétsent sily vyvazovani (zajistit u pov €fené servisni firmy);
Oddéleni servisni |motoricky ovladanych vrat
/ Garaze ovladana vrata
Firma BOZPO/ |Garéaze - * svisly pad motoricky ovladanych |1 3 1 3 * pravidelna odborna kontrola vratového zafizeni (1 x roéné), vEetné motorového
Oddé¢leni servisni |motoricky sekénich vrat VM 01; pohonu;
/ Garaze ovladana vrata * pietrzeni nosného lana; * odborna kontrola a pfezkouseni (1 x ro¢né) pojistky proti zlomu pruziny, funk ¢ni
* zlomeni vyvazovaci pruziny kontrola dvojité blokovaci zapadky, p fi této kontrole pfezkouset pohyb dvojité blokovaci

zapadky stla¢enim zachytné kliky;

*udrzba ocel. lan a bezp. prvk i zajiStujicich vrata proti padu;

* y¢asna vymeéna poskozenych ocel. lan;

* zajisténi spravné funkce zachycovaciho zafizeni (v piipadé selhani nosného ocel. lana);

Firma BOZPO/ |Garaze narazeni osoby, stisnéné prostory 1 2 1 2 * v garazi neumistovat a neskladovat pfedméty, které nesouvisi s provozem vozidla;
Oddé¢leni servisni * garaze neuzivat pro opravy vozidel a ¢innosti které nesouvisi s provozem vozidla, v
/ Garaze rozporu s kolauda¢nim rozhodnutim;
Firma BOZPO/ | Elektricka * uraz el. proudem piimym nebo 2 4 1 8 * v¢asné odborné opravy poskozenych el. zatizeni (zasuvek, zastrcek, pohyblivych
Oddé¢leni servisni |zafizeni nepiimym dotykem; pfivodi apod.);
/ Elektricka * obnazeni zivych Casti, snizeni * udrzovani ochrany pied nebezpe¢nym dotykem nebo piiblizenim k zivym castem el.
zafizeni izola¢nich vlastnosti, zkrat zafizeni pfed nebezpe¢nym dotykovym napétim na nezivych Castech, pfed vyskytem
zpusobeny vodivym predmétem; nebezpecného dotykového napéti, izolace;
(k urazi el. proudem dohazi * neprovadét vlastni Gipravu a opravu pojistek, vyménu jisti¢l za silnéjsi na rozvodné
nasledkem zasazeni pracovnik i el. desce v rozvadécich;
proudem pii béZné ¢innosti, * dodrzovat zdkaz odstraiiovat zabrany a kryty, otvirat piistupy k el. ¢astem, vyfazovat z
zpravidla dotykem na nekryté, ¢i funkce zakryti, uzavfeni; respektovat bezp. sd ¢leni;
jinak nezajiSténé zivé Casti el. * nesundavat kryt svorkovnice motoru apod.;
zafizeni, pfi obsluze a ¢innostech na * vylou¢it ¢innosti pfi nichz by se osoba dostala do styku s nap étim na vodivé kostie
el. zafizenich pracovniky stroje nebo nafadi nebo se piimo dotkl;
seznamenymi a poucenymi, v * vedeni pohyblivych pfivodti mimo priichody a komunikace a Setrné zachazeni s kabely
dusledku tleku pfi prichodu el. a ptivod. $idrami;
proudu télem postizené¢ho, mtze * neobsluhovat el. pfistroje a zafizeni mokryma rukama;
nastat nasledny pad osoby z vysky, * pred kazdym pouzitim vizualni kontrola stavu za fizeni,
do hloubky apod.) * neponechdvat zapnuté el. pfistroje a zafizeni po odchodu z pracovisté a skonCeni

pracovni smény;

* nepouzivani poskozenych pohyblivych ptivodu; zakaz jejich vedeni pfes ostré hrany,
namahéni na tah apod.,

* seznameni s navodem pro pouziti el. spot febicu;

* el. spotiebice provozovat a udrzovat dle navodu;

* preventivni udrzba el. zatizeni, revize dle CSN 33 1500, CSN 33 1610 (el.
spotiebice), odstranovani zavad;

* kontroly a revize elektrickych spotfebi¢ti pro domacnost a podobné tcely (jde o
elektricka svitidla, elektrickd za fizeni informacni techniky, pfistroje spotiebni
elektroniky, pohyblivé pfivody a $itirova vedeni, elektrické a elektronické m éfici
plistroje, ostatni elektrické spot febi¢e podobného charakteru) CSN 33 1610;

* seznameni pracovnikll v rozsahu jejich ¢innosti s piedpisy o zachazeni s elektrickymi
zatizenimi (zejména CSN 34 3108) a jejich upozornéni na mozné ohroZeni t&mito
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Firma BOZPO /
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/ Elektricka
zafizeni

Firma BOZPO /
Oddé¢leni servisni
/ Elektricka
zafizeni

Elektricna
zafizeni

Elektricna
zafizeni

dotyk osob s zivymi Castmi tj. pfimy |1

dotyk s ¢astmi, které jsou pod
napétim nebo s Castmi, které se staly
zivymi nasledkem Spatnych
podminek, zvlasté jako :

- vysledek poruchy izolace (nepfimy
dotyk), nedokonala ochrana pfed
urazem el. proudem nezivych Casti (
napt . diive nulovani, zemnéni),

- neodpovidajici stupeil ochrany
pted dotykem (nahodilym,
netimyslnym, svévolnym)
vyplyvajici z pfislusnych predpist,
- vadné funkce el. vystroje
(vyzbroje), chybé&jici jisténi el.
vystroje (vyzbroje)napf. Casti el.
zafizeni, pracovnich strojt apod.;

- pfi nechranénych Zivych ¢astech
napf. v otevieném rozvadéci,
poskozené Casti el. instalace,
demontované kryty apod.,

- pfistupné zivé ¢asti el. zafizeni v
diisledku mechanického poskozeni
napf. rozvadéce apod.

nahodily dotyk s Zivymi nebo
nezivymi ¢astmi elektrickych
zafizeni
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zafizenimi (sezndmeni a upozornéni provede povéieny pracovnik s kvalifikaci
odpovidajici charakteru ¢innosti a pofidi o tom zépis, ktery podepiSe spolu s pracovniky
seznamenymi);

(ve vztahu k vyskytu el. zafizeni musi byt vSichni zam éstnanci seznameni dle § 3 vyhl. a
zaméstnavatel musi vyskolit pfiméfeny okruh zaméstnancii znalych poskytovani prvni
pomoci pfi urazu el. proudem)

* dodrzovani zakazu odstratiovat zabrany a kryty, otvirat pfistupy k el. ¢astem, vyfazovat
z funkce ochranné prvky zakryti, uzavieni; respektovat bezpe ¢nostni sdélen;

* vylouceni ¢innosti, pfi nichz by se pracovnik vykondvajici prace v blizkosti el.
zafizeni, dostal do styku s Zivymi ¢astmi pod napétim,

* odborné pfipojovani a opravy piivodnich a prodluzovacich §iir, ovéfovani spravnosti
pfipojeni, pouzivani odpovidajicich § iiir a kabelli s ochrannym vodic¢em, (vzdy provadi
elektrikaf min. § 6 vyhl. ¢. 50/1978 Sb. tj. pracovnik znaly s vyssi kvalifikaci);

* spoje odlehcovat od tahu, prodluzovaci §iitiry pfipojovat s ochrannym vodicem,
ochranny vodi¢ musi byt delsi, aby pii vytrzeni byl pferusen jako posledni;

* zabranéni neodbornych zasaht do el.instalace;

* udrzovani el. zafizeni v bezpe&ném stavu - vychozi revize, pravidelné revize (viz CSN
33 1500), pravidelny odborny dohled povéfenym elektrikafem ( prohlidky, a
odstrafiovani zavad);

* dodrzovani zakazu omotavani el. kabel i kolem kovovych konstrukci, objekt,
zabradli, apod.;

* Setrné zachazeni s el. piivody pracovniky pii manipulaci s el.zafizenimi, vypinani,
zapinani do zasuvek apod., Setrné zachazeni s kabely a p fivod. $ilirami;

* pied premisténim spotiebice piipojeného pohyblivym piivodem spotiebi¢ bezpecné
odpojit vytazenim vidlice ze zasuvky (neplati pro spot febice, které jsou k tomu i celu
zvlast’ konstruovany a uzptisobeny);

* vyhnout se pouzivani prodluzovacich pfivodu, pouzivat je jen v nejnutn &jsi délce;
nepouzivat prodluzovaci pfivody s vidlicemi na obou stranach;

* piesvédcit se pred pouzitim el. pfistroje nebo el. zafizeni o jeho fadném stavu ( fadna
kontrola );

* nepfiblizovat se k el. zafizeni, vyfazovat z funkce ochranu polohou, dodrzovat zakaz
resp. dodrzovat podminky pro prace v blizkosti el. vedeni a za fizeni;

* seznameni zaméstnancti bez elektrotechnické kvalifikace s p fisl. pfedpisy, zejména
CSN 34 3108 ve smyslu § 3 vyhl. &. 50/78 Sb.

* vylouceni ¢innosti, pfi nichz by se pracovnik vykondvajici prace v blizkosti el.
zafizeni, dostal do styku s Zivymi ¢astmi pod napétim;

* provedeni opatfeni pro ochranu pfed urazem el. proudem nezivych ¢asti ( pfi kontaktu
pracovnikii s nezivymi ¢astmi na nichz je v pfipadé poruchy napéti (napéti na vodivé
kostfe stroje nebo nafadi);

* zabranéni neodbornych zasaht do el. instalace;

* udrzovani prozatimnich el. zafizeni v bezpe¢ném stavu - vychozi revize, pravidelné
revize (viz CSN 33 1500) pravidelny odborny dohled povétenym elektrikatem (
prohlidky, a odstrafiovani zavad);

* presvédcit se pred pouzitim el. pfistroje nebo el. zafizeni o jeho fadném stavu ( fadna
kontrola );

* nepfiblizovat se k el. zafizeni, vyfazovat z funkce ochranu polohou, dodrzovat zakaz
resp. dodrzovat podminky pro prace v blizkosti el. vedeni a za fizeni;
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Elektricna
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Elektricna
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Elektricna
zafizeni

Elektricka
zafizeni

* uraz el. proudem kabelovych 1 4 1 4
koncovek a zastrcek;

* obnazeni Zivych Casti

prodluzovacich kabel;

*uraz el. proudem pfi vyméné 1 4 1 4
zarovky;

* piekrouceni vodicli v objimcee,

zkrat proudu po zapnuti

nemoznost rychlého vypnuti el. 1 4 1 4
proudu v ptipadé nebezpeci

nepfistupny hlavni vypinac,

nevhodné umisténi hlavniho

vypinace

nebezpeci vyplyvajici ze zvyseni 1 1 1 1
proudového zatizeni vodi¢l, kterymi
je el. proud piivadén ke spotfebicim

uraz el. proudem v koupelnach, 1 1 1 1
pradelnach
zaména fazového a ochranného 1 4 1 4

vodice pfi neodborném piipojeni
pfivodniho vedeni - $titiry a
neovéieni spravnosti pfipojeni, pii
neodborné opravé piivodni $iry, pfi

pouziti prodluzovaci §iliry bez
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* v¢asné odborné opravy poskozenych zastrcek, pohyblivych piivodu;

* nepouzivat poskozené pohyblivé ptivody;

* vést a klast pohyblivé ptivody mimo priichody, komunikace, dveini otvory, dodrzovat
zékaz jejich vedeni pfes ostré hrany, naméahani na tah;

* instalaci el. zasuvek, spravné zapojeni do zdroje az po ochranny kolik zasuvky
zajistovat odbornikem (elektrikafem s pfisl. kvalifikaci);

* spravné a bezpecné namontovani kabelové zastr Cky, vnitini kovové ¢asti zcela zakryty,
svorky opatfeny Srouby;

* kabel v celém svém prufezu zavést do koncovky pod té&snici svorku, teprve az je
dostate¢né upevnén proti vytrzeni z koncovky, 1ze rozvést jeho jednotlivé Zily s
neporusenou vlastni izolaci aZ po Sroubky svorek;

* konce vodict pfipevnéné pod Sroub svorky fadné ocistit od izolace;

* vnitini kovové Casti spravné tésnit;

* je-1i u spotfebice vyvedena tfipramenna $iira véetné ochranného vodice tento ochranny
vodi¢ zapojit na ochranou zditku zastrcky;

* do zasuvky zavedena piislusna ochrana nulovacim vodicem (spravné zapojeni sv&fit
odbornikovi);

* vypnout proud pfislusnym vypinacem nebo spolehlivym odpojenim svitidla ze zasuvky;
* je-li zarovka do objimky "zape ¢end" a spolu s ni se ota ¢i i objimka zarovku
vysroubovat tak, ze drzime objimku, aby se neota cela;

* pii ulomeni baiiky zarovky a uviznuti jeji kovové ¢asti v objimce vySroubovat kovovou
Cast pomoci klesti;

* pred nasroubovanim nové zarovky se presvédcit, zda v objimce nedoslo k deformaci a
posunu kontakti;

* vhodné umisténi hlavniho vypinace, umoznéni snadné a bezpe ¢né obsluhy a ovladani;
* informovani v§ech zaméstnancll o umisténi hlavniho vypinace;

* udrzovani volného prostoru a piistupu k hl. vypinactim; prostoru pied el. rozvadéci a
ochrana el. rozvadéct (pfed mechanickym poskozenim);

* vypinani prozatimniho el. zafizeni po ukonceni prac. doby (pozarni nebezpe¢i) a
dodrzovani provoznich podminek nepfetrZité provozovanym topidlim a zdrojiim el.
vytapéni (zejména v zimnim obdobi);

* neprovadét vlastni Gipravu a opravu pojistek, vyménu jisticl za silnéjsi na rozvodné
desce v rozvadécich;

* nepouzivat opravované pojistky na hlavnich rozvad &¢ich;

* nezapojovat silné&jsi spotfebic¢, neni-li dosavadni vedeni na takové zatizeni
dimenzovano;

* spravna instalace el. zafizeni, vodivé propojeni kovovych pfedmétii atd. dle pfisl.
elektrotechnickych predpist;

* soucasné se nedotykat jednou rukou vodovodni baterie, ventilu a druhou rukou pra ¢ky
nebo jin¢ho el. spottebice;

* dostatecné kryti el. zafizeni, pfistroji a spotfebici pro vlhké nebo mokré prostiedi;

* odborné pfipojovani a opravy piivodnich a prodluzovacich §ir, ovéfovani spravnosti
pfipojeni, pouzivani odpovidajicich § fitir a kabelt s ochrannym vodi¢em (vzdy provadi
elektrikaf min. § 6 vyhl. ¢. 50/1978 Sb. tj. pracovnik znaly s vyssi kvalifikaci);

* respektovat barevné oznaceni vodici;

* zabranéni neodbornych zasaht do el.instalace;

* udrzovani el. kabelt a el. pfivodi ( napf. proti mechanickému poskozeni, vytrzeni ze
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Atmosfericka
elektiina (blesk)

ochranného vodice nebo s
prerusenym ochrannym vodi¢em, a
dale pfi nerespektovani barevného
oznaceni vodici;

poruseni izolace pfipojenych 2 3 1
pohyblivych pfivodu (prodfeni,

proseknuti a jiného mechanického

poskozeni izolace na holy vodi ¢)

nasledkem vystaveni nebezpe ¢i

mechanického poskozeni (chybné

ulozeni nebo nespravné pouzivani)

poskozeni, poruseni izolace vodica, |1 4 1
kabelt $ndrovych vedeni

dotyk cizich vodivych predméta 1 4 1
(hadic, potrubi, kovovych

konstrukei) s el. vodi¢i pfi

manipulaci, pfi vzty¢ovani a

premistovani tycovych predmétt

(leseni), jednoduchych zebfiki,

vysuvnych zebtikt v blizkosti

venkovniho el. vedeni

nezadouci piiblizeni osoby k 1 5 1
vodic¢tim el. venkovniho vedeni (i pfi

manipulaci s mechanismy a jinymi

zafizenimi v blizkosti el. za fizeni)

* zasazeni bleskem (ohrozeni 1 4 1
atmosférickou elektiinou);

* smrt v pfipadé piimého zasahu

¢lovéka hlavnim vid¢im jiskrovym

vybojem;

&9

svorek apod.) - pravidelné kontroly prozatimniho el. za fizent;

* udrzovani el. zafizeni v bezpe&ném stavu - vychozi revize, pravidelné revize (viz CSN
33 1500) pravidelny odborny dohled povéfenym elektrikafem ( prohlidky, a
odstrafiovani zavad;

* vyhnout se pouzivani prodluzovacich pfivodi, pouzivat je jen v nejnutn &jsi délce;
nepouzivat prodluzovaci pfivody s vidlicemi na obou stranach;

* Setrné zachazeni s kabely a pivod. $itlirami na pracovistich, pfi manipulaci s
el.zafizenimi, vypinani, zapinani do zasuvek apod.;;

* dodrzovat zdkaz vedeni el. piivodnich kabelti po komunikacich, pfechodech, chodbach
a tam, kde by mohlo dojit k jejich poSkozeni provoznim za fizenim;

* udrzovani el. kabelt a el. pfivodi ( napf. proti mechanickému poskozeni, vytrzeni ze
svorek apod.);

* pravidelné kontroly prozatimniho el. za fizeni (pravidelny odborny dohled povéfenym
elektrikafem vcetné odstraiovani zavad);

* udrzovani el. zafizeni v bezpe&ném stavu - vychozi revize, pravidelné revize (viz CSN
33 1500),

* dodrzovani zakazu omotavani el. kabel it kolem kovovych konstrukei, objekt i zabradli
apod.;

* zvlastni opatfeni k ochran¢ el. vedeni a bezpe ¢nosti osob dle charakteru pracovni
¢innosti;

* udrzovani el. zafizeni v bezpe&ném stavu - vychozi revize, pravidelné revize (viz CSN
33 1500),

* pravidelny odborny dohled povéienym elektrikafem ( prohlidky, a odstraiiovani
zavad);

* ochrana pfed nebezpecnym dotykem nebo pfiblizenim k zivym ¢astem el. zatizeni pred
nebezpecnym dotykovym napétim na nezivych ¢astech, pied vyskytem nebezpeéného
dotykového napéti, pfed skodlivym ¢inkem el. oblouku, pfed nezadoucim vniknutim
cizich pfedmétl, vody, vlhkosti, plynt, prachti, par do el. zafizeni;

* nepfiblizovat se k el. zafizeni, vyfazovat z funkce ochranu polohou, dodrzovat zakaz
resp. dodrzovat podminky pro prace v blizkosti el. vedeni a za fizen;
* dodrzovat zdkazy ¢innosti v ochrannych pasmech venkovniho el. vedeni vn a vvn;

* dodrzovat zdkazy ¢innosti v ochrannych pasmech venkovniho el. vedeni vn a vvn dle
zékona €. 458/2000 Sb.;

* nepfiblizovat se svévoln¢& k zivym Castem el. zafizeni;

* prace v blizkosti el. zafizeni provadét pouze v soucinnosti s odbornikem za
stanovenych podminek, véetné dodrzeni min. vzdélenosti uvedenych v p fedmétnych
predpisech;

* vodivé spojeni vhodn¢ a ti¢elné rozmisténych jimacich zafizeni (bleskosvodi), jejich
uzemnénim, piip. pouzitim jinych svodi ¢t atmosférického napéti (na administrativnich a
provoznich budovach a kovovych konstrukcich);

* udrzovani zafizeni k ochrané pied atmosférickou elektiinou v fadném stavu (revize,
odstrafiovani zavad);
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Zatizeni se
zobrazovacimi
jednotkami

* nebezpeci pfi zasazeni vedlejsim
jiskrovym vybojem:

- popéleniny vSech stupiitl;

- ochrnuti nervového systému;

- ok, zastava dechu;

- pozar po zapaleni hoflavych a
snadno zapalnych latek (energii
blesku)

- preskok uderu blesku ze svodu na
vétsi kovové plochy nebo hmoty
(zranéni vznikla nepfimym Gc¢inkem
blesku v jeho blizkosti napf.
ozehnutim, ozafenim intenzivnim
ultrafialovym zafenim odhozenim
nebo poskozenim organismu
vzduchovou vinou, ohlusenim,
pfipadné téZ zemnim proudem
(krokovym napétim) rozptylenym
kolem mista svodu pfi vyboji
blesku);

* inava oCi - zrakova zatéz,
poskozeni zraku (bolest o¢i, paleni
o¢i, zarudlé o¢i, mzitky apod.)

* télesné potize (bolesti v zadech,
zapésti, prstl apod.);
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* dodrzovat stanovené ergonomické pozadavky na zobrazovaci jednotky dle CSN EN
29241 (orientace oken, podlahova plocha a prostor, podlaha a vedeni kabel 1, nucené
vétrani a mistni odsavani, teplota proud éni a vlhkost vzduchu;celkové osv étlent,
osvétleni a barevné feseni, akustické podminky);

* spravné ergonomické rozestavéni a umisténi nabytku a pocitace;

* pouzivat zidle vyskov¢ nastavitelné se sklopnym op éradlem;

* vzdalenost obrazovky od o¢i pro obvyklé kancelaiské prace nesmi byt mensi nez 400
mm, jas obrazovky nesmi byt mensi nez 35 cd/m2; (vzdalenost obrazovky od o ¢i ma byt
cca 60 cm - dle jeji velikost), vyska st fedu monitoru vzhledem ke zrakové ose;

* v zorném poli vyloucit svételné zdroje (nezadouci odlesky na obrazovce) - pracovist &
musi byt provedeno a uspofadano tak, aby okna a jiné otvory, prihledné ¢i svétlo
propoustéjici stény a barevné svétlé stény nezplisobovaly pfimé oslnéni a odrazy na
obrazovkach;

* parametry celkového a mistniho osv étleni pracovisté musi odpovidat normovym
hodnotam;

* svitidla musi byt umist éna tak, aby nedochazelo k oslnéni a k odrazim na obrazovkach.
* okna musi byt vybavena regulovatelnymi Zaluziemi a pod. za fizenim k tlumeni
intenzivniho denniho vnéjsiho svétla (v jizné, vychodné a zapadné orientované
mistnosti);

* na obrazovce se nesmi vyskytovat zavady, jako je kmitani, plavani ¢i poskakovani
znak, fadkd, stiidani jasti apod.; jas a kontrast mezi znaky a pozadim na obrazovce musi
byt snadno regulovatelny i vzhledem k okolnim podminkam;

* obrazovka musi svou konstrukci umoZziovat posunuti, natd ¢eni a naklanéni podle
potieby uzivatele, musi byt umist éna tak, aby na ni nevznikaly reflexy svitidel ¢i z jinych
zdroju jako jsou okenni otvory, svétlé stény, nabytek apod.;

* rozméry desky stolu musi byt zvoleny tak, aby bylo mozné prom énlivé uspofadani
obrazovky, klavesnice a dalsich za fizeni;

* povrch klavesnice musi byt matny, aby na n ém nevznikaly reflexy;
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zobrazovacimi
jednotkami

Firma BOZPO /

Zatizeni se * dlouhodobé opirani zapésti a
zobrazovacimi predlokti o hranu stolu nebo
jednotkami klavesnici PC (utlak nerv);

* télesné potize (bolesti v zadech,
zapésti, prstii apod.);

Zaiizeni se prace spojené s psychickou zat &z,

zobrazovacimi prace ve vnuceném tempu s

jednotkami nepiiznivym vlivem na zdravi
zaméstnanct - trvalé vkladani dat do
pocitace

Ruéni manipulace |* pad osoby pfi chlizi a pfenaseni

3

2
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* pismena Cislice a symboly na tla ¢itkach musi byt dobfe Citelné, kontrastni proti pozadi;
* vys$ka pracovni desky a prostor pro dolni konetiny musi umoziovat uzivateli
pohodInou pracovni polohu;

* deska pracovniho stolu a dalSich za fizeni musi byt matné, aby na nich nevznikaly
reflexy

* drzék pro pisemnosti musi byt umist én co nejblize k obrazovce, tak aby pohyby hlavy a
o¢i byly omezeny na minimum;

* piestavky v praci po cca 1 hod. nepfetrzité prace s pocitacem, vétsi pocet kratSich
prestavek pii dlouhodobé monotoénni praci moznost kratkodobé p festavky podle pfiznaki
unavy (bezpecnostni piestavky pii praci pro kompenzaci nucené pracovni polohy a
zatizeni zraku a pfi nepferusované praci s vysokou opakovatelnosti pohyb i prsti a ruky);
* v prestavkach zafazovat kompenzacni cviky;

* doporucit pravidelné 1¢katské prohlidky odbornym o¢nim Iékatem (pfi trvalé praci u
pocitacl preventivni prohlidky 1 x za 2 roky, pracovnici starsi 45 let 1 x za rok;)

Pozadavky na pracovisté se zobrazovacim termindlem viz P filoha ¢. 7 naf. vl. ¢. 178/01

Sb.

* vhodna velikost, popf. Giprava pracovniho stolu, umoznéni vhodnych poloh rukou;

* klavesnice musi byt odd élena od obrazovky, aby uzivateli umoznila zvolit nejvhodn &jsi
pracovni pohyby a polohu, volna plocha mezi p fednim okrajem desky stolu a spodni
hranou klavesnice musi umoziovat opfeni rukou (zapésti);

* vyska pracovni desky a prostor pro dolni konetiny musi umoziovat uzivateli
pohodInou pracovni polohu;

* konstrukce pracovniho sedadla musi byt stabilni, s vyskov € nastavitelnym seddkem,
snadno ¢istitelnym

* zadova opérka musi byt nastavitelna jak vyskov ¢, tak uhlem sklonu;

* opérka pro dolni koncetiny musi byt poskytnuta kazdému kdo ji vyzaduje;

* rozméry desky stolu musi byt zvoleny tak, aby bylo mozné prom énlivé uspofadani
obrazovky, klavesnice a dalsich za fizeni;

* drzék pro pisemnosti musi byt umist én co nejblize k obrazovce, tak aby pohyby hlavy a
o¢i byly omezeny na minimum;

* pracovi§té musi byt plosné i prostorové feseno tak, aby uzivatel im umoziovalo snadny
pfistup, zménu pracovni polohy a stfidani pohybii a volny pohyb na pracovisti;

* prestavky v praci po cca 1 hod. nepfetrzité prace s pocitacem, vétsi pocet kratSich
prestavek pfi dlouhodobé monotonni praci moznost kratkodobé p festavky podle ptiznaki
unavy (bezpecnostni piestavky pii praci pro kompenzaci nucené pracovni polohy a
zatizeni zraku a pfi nepferusované praci s vysokou opakovatelnosti pohyb i prsti a ruky);
* v prestavkach zafazovat kompenzacni cviky;

* moznost rehabilitace pohybového aparatu;

* pierusovani prace bezpecnostnimi pfestdvkami v trvani alespofi 5 az 10 minut po
kazdych dvou hodinach nepfetrzité prace nebo musi byt zajist ¢no stiidani ¢innosti,
piipadné zaméstnanci;

* prestavky v praci podle pfiznaki inavy (bezpecnostni prestavky pii praci slouzi pro
kompenzaci nucené pracovni polohy a zatiZeni zraku a p fi nepferusované praci s vysokou
opakovatelnosti pohybii prstii a ruky);

* v prestavkach zafazovat kompenzacni cviky;

* manipula¢ni plochy udrzovat Cisté, rovné (bez zmrazk, blata, olejovych skvrn, d ér
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Rué¢ni manipulace

Ruéni manipulace

Ruéni manipulace

Ruéni manipulace

bfemen ve skladovacich prostorach,
po zakopnuti o piekazku,
uklouznuti, klopytnuti, podvrtnuti
nohy;

* zranéni rukou po ndrazu na
podlahu pii padu;

* narazeni a pad pracovnika na
dopravni prostiedek, na manipulacni
zafizeni, na ulozené piedméty;

* pad bfemene na pracovnika, 2 2 1
zasazeni pracovnika padem

bremene, pohybujicim se bfemenem;

* pad skladovaného a

manipulované¢ho materialu na

pracovnika,zasazeni pracovnika

materidlem v disledku ztraty

stability stohované manipula ¢ni

jednotky (stohu, hranice) a kusového

materidlu

* pad, pfevrzeni, sesunuti kusového 2 2 1
materialu na osobu;

* nezadouci zména polohy materialu

(pad, sesuti, posunuti, sklopeni ,

skutaleni apod. kusového materialu)

* pad bfemene na nohu, narazeni 2 2 1
bifemenem;

* zhmozdéni a narazeni rukou a

nohou pii vysmeknuti a vyklouznuti

biemene z ruky;

* provadéni manipulacnich praci v |2 2 1
prostorové stisnénych prostorach;

* piirazeni prstti pfi manipulaci

pfirazeni koncetiny k okolnim

predmétiim, konstrukcim apod.;
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apod.), odstraniovat kluznost venkovnich ploch v zimnim obdobi (odstra iovani snéhu,
namrazy, protiskluzovy posyp);

* udrzovat podlahy skladovacich ploch, uli ¢ek a komunikaci v fadném stavu, poskozené
povrchy neprodlené opravit;

* rovny, nevytluceny a nekluzky povrch podlah, komunikaci, loznych ploch vozidel,
manipulaénich prostor,

* poradek na pracovisti, odstranéni vy¢nivajicich prekazek (napf. vy¢nivajici poklopy,
vika, rohoze, stupné, prahy, hadice, kabely a pohyblivé el. p fivody, kotevni Srouby atd.)

* dodrzovani zakazu zdrzovat se v pdsmu mozného nezadouciho pohybu b femene a pod
bfemenem, zejména nezdrZovat se v bezprost fedni blizkosti zdvizené¢ho bfemene;

* dodrzovani zakazu naruSovat stabilitu stoh 1, napf. vytahovéani pfedméti a prvkii zespod
nebo ze strany stohu;

* dodrzovani zakazu vystupovat a Splhat po hranicich, po navrSeném materidlu;

* pii pfemistovani bfemen vysokozdviznymi voziky, popfipadé jingmi zdvihacimi
manipula¢nimi zafizenimi vylou¢it pfitomnost pracovniki na biemeni a v pasmu jeho
mozného padu; nepfechazet pod zdvizenym bfemenem;

* nepfidrzovat bfemeno v pribéhu manipula¢nich praci vysokozdviznym vozikem;

Dale je nutno respektovat mezinarodni manipula ¢ni znacky vyjadiujici spravny a
bezpeény zptisob manipulace napi.: "TEZISTE"; "NEPOUZIVAT HAKU"; "MiSTO
ZAVESENI"; "THMOTNOST LIMIT STOHOVANI", "OMEZEN{ POCTU VRSTEV VE
STOHU", "NESTOHOVAT

* zajisténi stabilni polohy materialu, jeho uloZeni na $irsi plochu;

* zajisténi materialu vhodnymi pomiickami, které vylouci sesunuti nebo pad a pievrzeni;
* pti ruénim ukladani kusového materialu pravidelnych tvar 1 jej skladovat jen do vyse
ramen popt. hlavy (max. vySe 2 m), pfi zajisténi jeho stability provazanim;

* zajisténi kusového materialu podlozkami, zarazkami, op érnymi stojany, kliny,
provazanim zejména materialu skladovaného nastojato, na uzsich hranach, trubek, rour,
svazki a kotouci atp.

Pomticky musi byt dobie uchopitelné, upravené, sefizené podle hmotnosti bfemene, resp.
podle jeho tvaru a velikosti

* pied zahajenim manipulace zkontrolovat stav (pevnost, soudrznost, fixaci) p fepravnich
oball;

* spravné zplsoby ru¢ni manipulace;

* spravné uchopeni a drzeni biemene;

* zajisténi pevného uchopeni bfemen, pouziti uchopovacich otvor, drzadel;

* kontrola stavu uchopovacich prvkd pfed manipulaci;

* pouziti drzadel apod. pomicek usnadiujici uchopeni;

* predméty, které na sebe pii skladovani tésné doléhaji a nemaji Casti umoziujici
bezpecné uchopeni (oka, drzadla apod.),uklddat na podkladech. (jako podklad G
nepouzivat kulatiny);

* pii ruéni manipulaci s téz8imi pfedméty pouzivat vhodnych pomticek, ruéniho naradi
(napt. koleckovych zvedaki)

* zajisténi dostate¢ného manipulacniho prostoru, udrzovani potadku, odklizeni odpadu;
* material, jednotliva bfemena a paletové jednotky ukladat a skladovat spravn € a
prehledné do stanovenych a vyznacenych skladovacich zon podle pokyn i nadfizeného;
* nezastavovat komunikace vyzna ¢ené manipulacni a dopravni prostory materidlem;
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Ruc¢ni manipulace |* pietizeni a namozeni; 2 3 1
* natrzeni nebo natazeni svalti a
Slach pazi nasledkem fyzického
pfetizeni a nepfiméfené namahy;

* natrzeni svalii a Slach pii nahlych
prudkych pohybech prochladlych
nerozhybanych svalti, zejména
spojenych s vysokym zatizenim;

* mozny vznik tfiselné nebo
stehenni kyly pfi prudkém zvednuti
bifemene u manipulujicich, ktefi maji
mékké bfisni svalstvo a
nedostate¢nou pevnost tiiselnych
vazi, pii doprovodném zvyseni
nitrobiisniho a nitrohrudniho tlaku v
disledku zadrzeni dechu a
nadmérného zatiZeni vaziva pii
prudkém zvedani;

Ruc¢ni manipulace |* poSkozeni patefe pfi 2 3 1
dlouhodobéjsim zvedani a
manipulaci s bfemeny v nevhodné
poloze;

Poskozeni patefe muze nastat
zejména v pfipadech je-li bfemeno:
- piilis tézké nebo pfilis velké,

- neskladné nebo obtizné
uchopitelné,

- nestabilni, nebo jeho obsah ma
tendenci se pfemistovat,

- umisténé v takové poloze, Ze je
tieba je drzet ¢i s nim manipulovat
daleko od téla, s naklanénim ¢i
vytacenim trupu,

- je pravdépodobné,ze diky jeho
obrystim a nebo konzistenci ze
zpusobi pracovnikiim uraz, zejména
v piipad¢ srazky.

Riziko poskozeni patefe, miize
nastat je-1i fyzicka namaha:

- ptilisna,

- dosahovéana pouze otd¢enim trupu,
- je pravdépodobné, ze bude mit za
nasledek prudky pohyb bfemene,

- vykonévana télem v nestabilni
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ulicky, cesty a komunikace, tyto udrzovat ve stanovenych profilech neustale pr tijezdné a
pruchodné;

* pti ukladani bfemen bez vhodnych tchopovych prvki pipravit pfedem podklady
(pouzit podlozek, prokladti o vySce min. 3 cm);

* informace pracovniki o vSech opatfenich, ktera maji byt ucinéna v oblasti bezpecné
hmotnost bfemene rozlozena nerovnomérng;

* vycvik a Skoleni pracovnik i o spravnych zplisobech a postupech manipulace;

* dodrzovani zasad spravnych zpisobi ru¢ni manipulace;

* nepfetézovani pracovnikl, dodrzovani hmotnostniho limitu 50 kg,

* dodrzovani hmotnostnich limit ( pro muze cca 50 kg, pfipustné hmotnosti pfi ruc¢ni
manipulaci s bfemeny jsou stanoveny v ¢asti C pfilohy ¢. 5 k vl. naf. 178/01 Sb., u Zen
jde o slozitou problematiku feSenou ve vyhlasce Mzd €. 261/1997 Sb. ;)

* pii navrhovani manipulaéni jednotky uréené pro ruéni manipulaci fesit soucasné i pocet
pracovniki s ohledem na tvar, hmotnost, rozméry (zejména délku) a v piipadé, ze
manipulaci bude provadét vice pracovnikii ur¢it vedouciho préace, ktery bude praci celé
skupiny fidit a koordinovat;

* vybaveni pracovisté vhodnymi pracovnimi pomtckami napi.sochory, pacidly,
samosvornymi a jinymi klestémi, stojany, sefizovatelnymi popruhy, voziky, pfepravky,
kose, klece, polohovadla, vale ¢ky, skluzy apod.;

* nepfetézovani zaméstnnaci, zejména zen (vahové limity pro Zen mozno stanovirt v
internim pfedpise, pracovnim fadu apod.);

* organizaci prace omezovat ru¢ni manipulace s biemeny;

* vycvik a Skoleni pracovnik @i o spravnych zplisobech a postupech manipulace;

* seznameni pracovnik i s vSeobecnymi udaji a podle moznosti i s p fesnymi tdaji o
presnymi udaji o spravném uchopeni a zachazeni s b femeny a s nebezpe¢im, jemuz
mohou byt vystaveni pfi nespravné ru¢ni manipulaci s bfemeny, zejména:

- s moznosti poSkozeni bederni patefe pii otaceni trupu, prudkém pohybu bfemene, pfi
vratkém postoji, pfi zvySené fyzické namaze, pfi excentrickém umisténi tézisté bemene,
- s nedostatky, které zt&ézuji manipulaci, zejména nedostatek prostoru ve svislém sm éru,
prace na nerovném, kluzkém a vratkém pracovnim povrchu a prace v nevyhovujicich
mikroklimatickych podminkach,

- se stavy, které zvysuji riziko poSkozeni pate e, zejména piili§ ¢asta nebo piili§ dlouho
trvajici fyzickd ndmaha, nedostate ¢ny télesny odpocinek, nedostate ¢né doba na zotaveni
a vnucené tempo prace;

* dodrzovani zasad bezpe¢. a zdravi nezavadného zptisobu manipulace, pokud mozno v
poloze bez s ohnutych zad;

* spravné pohyby pii manipulaci, (napf. bfemeno drzet blizko téla, zvedani neprovad &t
trhavymi pohyby, manipulace provad ét pokud mozno v poloze bez s ohnutych zad;
apod.);

* zajisténi dostate¢ného prostoru, zejména ve vertikalnim sméru;

* zajistit aby podlaha nebo opora nohou byla stabilni;

* udrzovani rovné a nekluzné podlahy;

* spravny vybér vhodné obuvi, pouzivani vhodné pracovni obuvi;

* zaji§tovat manipulaci v bezpe ¢né pracovni vysce a vhodné urovni a umoznit, aby
pracovnik mohl zaujmout spravnou polohu v bezpe ¢né vysce;

* zajiStovat pfiméieny, popf. Castéjsi a dostatecny télesny odpocinek a piestavky na
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pozici

* poranéni kloubii prudkym
nekoordinovanym pohybem,;

* postupné k poskozeni kosterniho
aparatu, svalll, vazl i cév;

* akutni nebo chronické poranéni
kostry, projevujici se
lumboischiatickymi bolestmi v
kiizové casti patefe (Casto
nasledkem zvedani bfemen s
ohnutymi zady)

* pad bfemene na pracovnika, 3 2 1
pfirazeni rukou a nohou k lozné
plose;

* ptirazeni bfemenem v piipadé, kdy
pracovnik ponecha koncetinu pod
bfemenem nebo mezi Castmi
bfemene, mezi bfemenem a pevnou
piekazkou, pfi posunovani a valeni
bfemene (pfirazeni bfemenem
vzniké nejCastéji pfi svislém
ukladani bfemene);

* ztrata soudrznosti a rozpadnuti
kiehkého nesoudrzného bfemene,
pad na nohu;

* potezani rukou, pichnuti, bodnuti, 2 2 1
odfeni;

* zranéni o povrch bfemene v

duisledku bodnuti ¢i pofezani, o

hrany, otfepy, hiebiky, paskovaci

plech, poskozeny obal, tfisky apod.

* provadéni manipulacnich praci v |2 2 1
prostorové stisnénych prostorach;

* piirazeni prsti, ruky, lokte apod.

pii manipulaci piirazeni koncetiny k

okolnim pfedmétim, konstrukcim

apod.;

* zakopnuti, podvrtnuti nohy, 2 2 1
zranéni rukou pfi uklouznuti,

klopytnuti;

* narazeni a pad pracovnika na

dopravni prostfedek, na manipulaéni

zafizeni, na ulozené piedméty;
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zotaveni v piipad¢, Ze fyzickd ndmaha je piili§ ¢astd nebo pfilis dlouho trvajici, zejména
s piihlédnutim k zatizeni pate fe;
* pokud mozno vyloucit ¢innost pfi které pracovnik nemiize zménit pracovni tempo;

* zajisténi pohybové koordinace fizenim manipulacénich praci uréenym pracovnikem v
pfipadé manipulace s bfemenem vice pracovniky soucasné;

* pouzivani vhodnych manipula¢nich pomicek (past, popruhti, vodicich list,
manipulacnich klesti, svérek, pfisavek, podsuvnych véle ¢k, koleckovych zvedakt atd.;
* zajisténi pevného uchopeni bfemen, vyuziti uchopovacich otvor, drzadel;

* kontrola stavu bfemene, piip. jeho zabezpe ¢eni poskozeného biemene pied ru¢ni
manipulaci;

* dodrzovani zakazu pouzivani nevhodnych, poskozenych a opot febovanych pomticek;
* pokladani tézsich pfedmétii bez manipulacnich pomticek na podlozky (proklady)
vysoké alespont 30 mm tak, aby mezi bfemenem a uloznou plochou zistala bezpe ¢nostni
mezera pro vsunuti prstii resp. vytazeni ruky (prstit), aby nedochazelo ke skfipnuti nebo
pfirazeni rukou k ulozné plose a podkladu;

* piipravit pfedem podklady (pouzit podlozek, proklad );

K nebezpecnym zatiZeni svalii a patefe dochazi zpravidla pfi okamzitych max. zatizeni.
Za-méstnanci na to doplaceji nemocemi po-hybového ustroji a urazy pate fe. Dochazi
zpravidla k velkému zatizeni meziobratlovych plotének (proto je d tlezité chranit si
patef, zvlasté u dospivajicich osob, jejichz organismus se vyviji)

* Uprava bfemene, odstranéni hiebiki, ostrych hrotd, hran;

* uprava bfemene, chranéni ostrych hrotti, hran a jinych nebezpe ¢nych ¢asti;

* vylouceni manipulace s poskozenymi obaly, s naStipnutymi prkny apod.;

* pouzivani rukavic odolnych proti mechanickému poskozeni (po fezani, pichnuti apod.)

* zajisténi dostate¢ného manipulacniho prostoru, udrzovani potadku, odklizeni odpadu;
* pti ukladani bfemen pfipravit pfedem podklady (pouzit podlozek, proklad i o vysce
min. 3 cm)

* rovny, nevytluceny a nekluzky povrch podlah, komunikaci, loznych ploch vozidel,
manipulacnich prostor;

* poradek na pracovisti, odstranéni vy¢nivajicich prekazek (napf. vy¢nivajici poklopy,
vika, rohoze, stupné, prahy, hadice, kabely a pohyblivé el. p fivody, kotevni Srouby atd.);
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Vysvétlivky:

Kancelate

Kancelate

Kancelate

Kancelate

Kancelate

Kancelate

* narazeni na ostré hrany rohy 2 2
nabytku, stoly, skfing, zasuvky, a

zafizeni v kancelafskych a

skladovacich mistnostech;

* pad kancelatského zafizeni po 1 2
ztraté jeho stability;

pad pfedmétii a véci na nohu 1 2
pracovnika

opafeni vodou, horkymi napoji 1 2
pfirazeni prstii pfi zavirani skiinék a |1 2
zasuvek

pad osoby z vysky 1 2

P - Pravdépodobnost vzniku a existence rizika

* spravné ergonomické rozestavéni a umisténi kancelaiského nabytku a zafizeni (min.
prichody 550 az 600 mm), umisténi kartoték, skiini apod. tak, aby se neotevirali do
pruchodu;

* nepouzivani poskozeného nabytku;

* udrzovani potadku;

* disledné zavirani dvifek skiini, zasouvani zasuvek stol i a skiinek;

* kartotéky zaviené, pokud se momentaln€ z nich nic nevybira nebo nevklada;

* u kartotékovych skiin¢k neotevirat vice nez jednu zasuvku;

* spravné stabilni postaveni vyssich sk fini a kancel. ndbytku;

* nesedat na okraje stolti a zidli;

* spravné stabilni postaveni vyssich sk fini a kancelaiského nabytku;
* v hornich ¢astech kartoték neumistovat tézké predméty;

* nesedat na okraje stolti a zidli;

* udrzovani pofadku na stolech a ve skinich;

* rovnomérné ukladani pfedméti do skiini a regalt;

* nepfetézovani polic, regali;

* opatrnost pfi vylévani horké vody z varnych konvic;

* zabranit pieliti nadob horkymi tekutinami a napoji;

* k zavirani sktin¢k, zasuvek pouzivat rukojeti;

* snadné zavirani dvitek skiini, zasuvek stolti a skiin¢k;

* nevystupovat na zidle, zejména na pojizdné s kole ¢ky;

* ukladani a odebirani pisemnosti, koncela fskych potfeb a jinych pfedmétt do vyse
polozenych mist kancelafského nabytku provadét z bezpecnych zaifizeni a pomticek
(schudky, plosiny a pod.) dle okolnsti, vysky postavy a dosahu rukou zam &éstnance;
* nevystupovat po konelafském nabytku, skiinich apod.;

1.Nahodila 2.Nepravdépodobna 3. Pravdépodobna 4.Velmi pravdépodobna 5.Trvala

N - Pravdépodobnost nasledkt - zavaznost
1. Poranéni bez pracovni neschopnosti

2. Absen ¢ni uraz (s pracovni neschopnosti)

3. Vaznéjsi uraz vyzadujici hospitalizaci 4. T ¢zky uraz a uraz s trvalymi nasledky

5. Smrtelny uraz

H - Nazor hodnotiteld

1. Zanedbatelny vliv na miru nebezpe ¢i a ohrozeni

2. Maly vliv na miru nebezpe ¢i a ohrozeni

3. Vétsi, nezanedbatelny vliv na miru nebezpe ¢i a ohrozeni
4. Velky a vyznamny vliv na miru nebezpe ¢i a ohrozeni

5. Vice vyznamnych a nepiiznivych vlivii na zdvaznost a nasledky ohrozeni a nebezpe ¢i

R - Mira rizika

0 - 3: Bezvyznamné riziko 4 - 10: Akceptovatelné riziko
51 - 100: Nezadouci riziko 101 - 125: Nepfijatelné riziko

11 - 50: Mirné riziko



