UNIVERZITA TOMASE BATI VE ZLINE

Fakulta managementu a ekonomiky

Analyza konkurenceschopnosti a
konkurencnich vyhod spolecnosti

ZVS holding, a.s.

2005 FrantiSek TOMSA






ABSTRAKT

Abstrakt slovensky

Tato bakalarska praca sa zaobera problematikouukenkieschopnosti a konkukerej
vyhody. Teoretické poznatky o tejto téme boli zhadohené v teoretickejasti. Nasledne
boli tieto poznatky aplikované na spé&hmg’ ZVS holding,a.s. pomocou urobenia SWOT
analyzy. Cag’ou tejto prace je aj konkurencieschophosvoleného vyrobku tejto

spolanosti. V zavere je zhodnotené spineni¢aie

Abstrakt vo svetovom jazyku

This bachelor thesis is about subject of competitess and competitive advantage.
Theoretic knowledge about this subject was coltectetheoretic part. Afterwards this
knowledge was applied on the company ZVS holding, by making a SWOT analysis.
Part of this thesis is also about competitivenelss€hmsen product of this company.

Achievement of goals is estimated in the conclusion
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UvoD

S&asnym trendom vo vyvoji svetového trhu sa rychlmiaee sa poziadavky na vSetky
podniky viiom poésobiace. Tento trend plati aj pre slovenskyatislovenské podniky,
pretoze, k& Slovenské& republika 1.5. 2004 vstupila do Eurdpskée, aj slovensky trh
prekrail hranice Slovenskej republiky. Takisto ako sloské spolénosti vstupili do
Eurdpskej Unie a p@azmo do sveta, aj svetové podniky maju teraz grigtu Slovensko.
Tento prienik bol eSte viac urychleny znizenim damngrijmu, ¢o viacero svetovych
spolanosti vyuzilo a vybudovalo svoje podniky na naSorenii. Tento fakt ma svoje
pozitivne aj negativne stranky. Medzi pozitivnéusky patri prisun najnovsich technologii
a mnozstvo novych pracovnych miest. Negativhounktrd je konkurencia slovenskym

podnikom.

Tému svojej bakalarskej prace, analyza konkureob@mosti a konkurémych vyhod
spolanosti ZVS holding, a.s., som si vybral, lebo si s Ze konkurencieschoprtbpo
vstupe do Eurdpskej Unie eSte sa stala eSte déjlaiit lebo v ramci skoro celej Eurdpy je

konkurergny boj eSte silnejsi.

Po roku 1989, k& sme presli zo systému Statom riadeného hospodarsy systém
trzného hospodarstva, Reeva’kych Statnych spotmosti strojarskeho priemyslu prislo do
vel’kych problémov spojenych stouto zmenou. Jedinonwgiou bola privatizacia
a nasledna restrukturalizacia. Niektorym podnikcente podarilo, ako napriklad ZVS
holding, a.s. alebo Zeleziarne Podbrezova, inyrmade ako napriklad 7S Dubnica nad

Vahom.

V skasnosti prevldda preswahie, Ze iba malé a stredné firmy su schopné filéyib
a tym aj vyhovié€ poziadavkam trhu. S tymto tvrdenim nesuhlasimetopom si pre moju
analyzu vybral spolmog’ ZVS holding, a.s.¢o je vdka spol@énog’, ktord bola diho

spravovana Statom a aj po odstatneni mala probNrayasnosti je uz Styri roky ziskova.

A toto je aj mojim hlavnym ciem, ukéazd, Ze aj podnik, ktory bol dlho odkazany na Stét,

dokaze by v stasnosti konkurencieschopny nielen na Slovenskajaleahranii.

Mojim ved’ajSim ci€om bolo najs konkuregné vyhody, ktoré ma tato spdtmg’ a ktoré

jej zaig'uju jej dobré postavenie na trhu a ziskavegposlednych rokoch.
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1 KONKUREMCIESCHOPNOST A KONKUREN CNA VYHODA
Z TEORETICKEHO H LADISKA
V tejto ¢asti sa budem snazvybra’ z teoretickych prani®v pojmy, ktoré wfuju tému

konkurencieschopnosti a konkuteej vyhody. Mojim ciéom je presne definova

dolezité pojmy a tym vytvotiteoreticky podklad pre analytickas’.

1.1 Hospodarska sflaz v trznej ekonomike

Hospodarska s@az : Superenie fyzickych a pravnickych osdb v hdgpskej oblasti

s ciom dosiahnti hospodarskeho prospechu. t&fiaci maju pravo svoju saznu
¢innog’ slobodne rozvija a k hospodarskej 8ézi sa zdruzowa Ugastnici hospodarskej
slWaze suU povinny divapravne zavaznych pravidiel hospodarskejazé a nesmucas’

v sltrazi zneuziva Jednanie gsi@ziacich nesmie ltyv rozpore s dobrymi mravmi ggze

a nesmie privodi(ani by spdsobilé privodi) Skodu inym staziacim alebo spotrebliem

— potom by Slo o nekalé &¥né jednanie a nedovolené obmedzovanie hospoglarske

sifaze.

1.1.1 Systém trzného hospodarstva

Systém trzného hospodarstva je predovSetkym rozynanstale sa rozvijajlci subor

kompromisov a vychodisiek (niekedy z nadze), v &ioije relativny dostatok:

% vorInosti (vladne zdsady su orientované na zlepSovamikurertnych podmienok
trhu)

*»+ sukromného vlastnictva
+ slobody
< informacii

+ hospodarskych podnetov

Pre trzné subjekty znamena, Ze sU schoprévat podstatné, hybné smery vyvoja

ekonomiky, spoloénosti.

Systém trzného hospodarstva nie je Laissez faiigsdz passer:
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+» existuje tu véké mnozstvo pravidiel, a tym aj obmedzeni

% tieto pravidla a obmedzenia su vrdznych krajinddzlicné a postupne sa
rozSiruju

% Vv&Sina trznych ekonomik zmieSava verejny a sukromektos; pomer oboch

sektorov je v roznych krajinach individualny

% v&sina krajin trznej ekonomiky operuje razlymi tarifami a importnymi
obmedzeniami dastkovymi bariérami); pritom existuje integrea snaha

dosiahnd stavu, v ktorom sa bude obchodtga spolénymi vonkajSimi tarifami

Laissez faire, laissez passer: Zasada, heslo ekokéno liberalizmu (,ponechajte veciam
volny priebeh); poziadavka, aby sa Stat nemieSal dgpduarskeho zivota a ponechal

hospodarstvo vmej, neobmedzenej hre ekonomickych sil, trhu, koekdii.

Systém trzného hospodarstva nie je zaloZzeny nabegee rozSirenej a prijimanej

ekonomickej tedrii (alebo hospodarskej filozofii):

.j€ skor prakticistny, spontanne vzniknuty, jehadovanie vysvétje vd’a ekonomickych
Skol, teorii; Skoly sa od seba odliSuju a praktickgnazéri sa k nim stavaju prevazne

skepticky (a uvedenda skepsa sa prehlbuje).
Zakladom systému trzného hospodarstva je hospaal&ishz.

Slavny je Schumpeterov vyrok o tom, ze ,trzny sysjé sustava bohatstva motivov, ktora
je neprekonatma v jednoduchosti a sile; pifigy bohatstva a hrozby chudoby, ktoré
ponuka, plni s nemilosrdnou dochwdg’ou...si adresované schopnostiam, energii
a schopnosti pracova.® (Schumpeter, J.A.. Capitalism, Socialism anenidcracy.
London 1942).

Otvorena hospodarskat®iz jecasto agresivna alebo brutalna; preukazala svokehod’
v orientacii alebo rieSeni problémov okamzitychbalekratkodobych; pre anticipaciu
globalnych trendov nie je produktivn&asto sa prejavuje deStruktivne Spekoé

chovanie.
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V praktickej ekonomickej premavke absentuju riedekioré su vyléne zakotvené v trhu,
spoliehaju iba na trh. Tramié produktivne ekonomiky maja prepracované zmieSané
hospodarstvo; maju tiez vyvinutd sustavu zasadyigiel obmedzeni a podpoér pre
sukromny sektor (ziskovu aj neziskovu sféru). Triefhexia reality nie je a neméze thy

sama o sebe perspektivna; nevyriesi zalezitostjadispol@ného viastnictva.

Vedra dani, vydajov a transferov je regulacia jednymégtrojov vladnej hospodarskej

politiky pri ovplyviiovani ekonomickych aktivit osob.

Hlavnymi ekonomickymi funkciami vlady v ekonomike yytvaranie pravneho rdmca
trznej ekonomiky; dalej stanovenie makroekonomickej stabitizej politiky,
ovplyviiovanie  alokacie zdrojov s dem zvyst ekonomickl  efektivna's
a uskuténovanie programov ovplywjacich rozd€ovanie déchodkov. Pravny ramec
vymedzujuci pravidla ekonomickej hry zé&sadne poOsolasi ekonomickl aktivitu

hospodarskych subjektov; jehata&’ou su pravidla stanovené pre hospodarskazsu

Legislativne maximy reguluju pésobenie trznych sikxistuja protitrustové

a protidumpingové konvencie, dohody o poctivom alieh Gvere apod.

Regul&ny systém je motivovany predovSetkym ako podpomneknického rastu, zaroke

ma vSak aj eticky rozmer.

1.1.2 Vymedzenie hospodarskej siaze

Pojem hospodarska ¥ ajeho vymedzenie su0, v slvislosti s tvorbounétnb

hospodarstva, podstatné.

Obchodny zakonnik vyhlasuje zakladné pojatie Upgastihu jednania pri nekalejtaZi;
pod’a neho je jednanie nekalejtside jednou z dvoch zékladnych podstat zneuzivania
slobody hospodarskej &a¢e. Druhou podstatou takéhoto zneuzZivania je rueog
obmedzovanie hospodéarskejane, ktoré upravuje zvlastny zdkon o ochrane haspkd]

siraze (mdzeme o oz&id ako zakon protimonopolny).

Povaha zneuzitia slobody hospodéarskefagé je tak obom skupinam spéad@ a ma
zakladny vyznam aj pre prax.

Postih jednania prvej skupiny vychadza zo spatskej spotreby ochrdhdobré mravy
hospodarskej s@azi (etiky); postih jednania druhej skupiny je nutpre zachovanie

existencie a potrebného rozsahu ftmk schopnej hospodéarskejtage. Obe skupiny od
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seba nie su prisne a presne oddelené, lebo koekgttnanie zamerané proti hospodarskej
siWazi mbéze by nekalym sflaznym jednanim aj nedovolenym obmedzovanim

hospodarskej saze.

1.1.3 Sd&aziaci

Swraziaci su fyzické aj pravnické osoby, ktoré ssmsinia hospodarskej taFe. lde

spravidla o podnikatev; siaziaci vSak nemusia byba podnikatelia.

Osoba fyzick&d: Pojem oz#wgjuca pravnu subjektivitu (opravnenie thyicastnikom
pravnych vrahov) jednotlivca; rozliSuje sa spoésobilok pravam a povinnostiam

a sposobilosk pravnym ukonom.

Osoba pravnicka: Ide o historicky pravny termin agmjici pravnu subjektivitu
(opravnenie by ucastnikom pravnych wahov) organizéného Gtvaru, organizacie; tie
vystupujua v pravnych wahoch svojim menom, ako autondmny nositelia prav
a povinnosti. Hlavnymi znakmi pravnickej osoby sajetkova samostatnfisvylucna
majetkova zodpovednfis vymedzenad majetkova organizacia, ndzov (obchadréo)

a sidlo. Pravne predpisy mézu stamipvie za zavazky pravnickej osoby odpovedaju
subsidiarne niektoré fyzické osoby (napriklad spoici obchodnej spotmosti); primarna
majetkova zodpovedntssak lezi na pravnickej osobe. Vznik pravnickajlmsje viazany

na zapis do obchodného registra. Pravnické osoliu @ verejnopravne (vzniklé pdd

noriem verejného prava) a sukromopravne (vznikid@moriem prava sukromného).

Ako slraziaceho, hospodarskeha'aiaceho, je nutné chapaielen podnikatéa, ale aj
napriklad sukromného poohospodara, prislusnika slobodného povolania (&@dap
komekného pravnika, lekara), Vime tvoriaceho umelca, znalca, tléndka, ale tiez
neziskové pravnické osoby a nadacie, teda vSetkjelsty spol@éenského Zivota, ktoré

m&zu do hospodarskychtahov vstupi.

Sraziaci, &astnici hospodarskej &¢e musia dodrziavadobré mravy hospodarskej

siraze. S pojmom dobré mravy operuj&iabsky aj obchodny zakonnik:

% dobré mravy sa daju ch&paj v zmysle etickom
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% vykon prav a povinnosti vyplyvajucich z@&anskopravnych wahov nesmie
bez pravneho dbvodu zasahtivdo prav a opravnenych zaujmov inych

a nesmie byyv rozpore s dobrymi mravmi.

Do popredia hospodarskejtaide tak vystupuju dobré mravy, respektive prinaprich
mravov pre posudzovanie chovaniatafiacich v hospodarskej ta¥i; ide o pojem
flexibilny — ¢o su dobré mravy zakony nestanovuju, ide o maximuaimeho charakteru

prenikajucu pravnym radom, ktora je vymedzovand/\&diadom na konkrétnu situaciu.

Podstatna je rovnéshospodarskych prilezitosti: demokraticka spot®’ v tomto zmysle

spaiiva:

« na zasade rovnosti politickych prav, ktora je (htée (volebné pravo, sudne
jednanie, sloboda slova, sloboda svedomia, slolpofitického a naboZzenského
Zivota)

% na principe rovnosti ekonomickych prilezitosti, makej prilezitosti
v hospodarskej sazi (prilezitog hra’ ekonomickd hru s rovnakymi pravidlami
na rovnakom ihrisku — Samuelson), vratane prilskitk vzdelaniu, odbornej

priprave, k dosiahnutitubovd’ného pracovného miesta apod. [7]
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1.2 Riadenie marketingoveginnosti

Uspesnot firmy zavisi vékou mierou na jej schopnosti sa neustéale prispasstrgychlo
sa meniacim podmienkam trhu. TieZz marketing a s sjpojenécinnosti, ktoré podnik
alebo organizacia vykonava, podliehaju systematickériadeniu, ktoré smeruje
k zaisteniu zhody medzi dimi a zdrojmi organizacie na jednej strane a pitibaZami
a obmedzeniami, ktoré prinaSa trh, na strane dritiaflenie marketingovyatinnosti tak
vlastne zaituje prepojenie podmienok trhu a ekonomickych zawjrmony. Jeho rozbor
umoziuje porozumié Sirke avzajomnej sulvislosti aktivit spojenych ealiziciou

marketingu v podnikoch alebo organizaciach.

1.2.1 VonkajSie a vnutorn&initele marketingu

Ciele organizacie, aj ciele v oblasti marketingusplyviitované vonkajSimi a vnatornymi

éinitel'mi.

VonkajSiecinitele

VonkajSimi ¢inite’mi marketingu rozumieme také faktory, ktoré pdsobiamo firmu
a ovplyviuja jej ¢innosti malo kontrolovatemym spésobom. SU nimi hlavn&nitele

demografické, ekonomické, politicko-pravne, priré@ntechnologické.
Demografické&initele

Vzhradom k tomu, Ze predmetom zaujmu’keg ¢asti marketingu je spotrebitéjedinec,
domacnos alebo ina skupina 0sdb), st pre marketing nenébfagim zdrojom informacii
demografické Studie. Podstatné su hlavne také ktesistiky populacie, ako su rozsah,
vekova Struktura, priestorové rozmiestnenie, vauelaad’alej charakteristiky trendov vo
vyvoji pérodnosti a umrtnosti, migkaé tendencie, zmeny v modeli rodiny a Style Zivata
podobne. Demografické charakteristiky su dolezity@strojom, uzivanom pri konstrukcii
odhadu maximalnej V&osti trhu daného vyrobku alebo sluzby, pri odhddmmpa rastu
tohto trhu a pri zostavovani dlhodobych prognozopsnspotreby daného produktu.

Ekonomicke&initele

Nedelitdnou charakteristikou spotrebite je kdpna sila, ktora je dana jehocasnym
prijmom, Usporami, mozndsu ziska Gver a cenami. Preto by mali pracovnici marketingu

sledova vyvoj takych ekonomickych charakteristik, akymi syfvoj nominalnych



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

a realnych miezd, vyvoj zZivotnych nakladov, indgotsebitdskych cien, vysSka uspor
pripadajucich na jedného obyvEde miera nezamestnanosti, miera inflacie a charakte
hospodarskeho cyklu. Tiet@nitele vyznamne ovplywju kipnu silu obyvat®v a ich
znalog je uzitana pre odvodenie gasného kupyschopného dopytu aj pre odhad vyvoja

kupyschopného dopytu.
Politicko-pravnecinitele

Pri svojom pb6sobeni musi firma reSpektovakony a ostatné pravne predpisy, ktoré
reguluju spésob komunikécie s dodavateaj so spotrebitami, ktoré ukladaju vyrobcovi
povinnos$ poskytovad predpisané informéacie o produkte, pripadne ktoyénedzuju
zavazky firmy va@i je spotrebitéovi, spol@nosti a Statu, zamestnancom, Zivotnému
prostrediu a tald’alej. Ved'a oficialnych ustanoveniinnog’ podniku usmetovana tiez
tlakom zo strany zaujmovych, &hanskych, politickych a@alSich formalnych aj

neformalnych zoskupeni.
Prirodné a technologickénitele

VonkajSie prostredie podsobi na firmu tieZz prostiethom prirodnych podmienok;
rozmanité obmedzenia vyplyvaju napriklad z klimiagch podmienokei geografickych
pomerov, nerastného bohatstva zeme, pédnych pomepod. Vyznamnu rolu hraja
dostupno$ a cenoveé relacie vyrobnych zdrojov a stupgspelosti ekonomiky pokfaide

0 Urovei vedecko-technického rozvoja a ugilatanych technologie.
Ostatné vonkajSiéinitele

Okrem tychto vSeobecnych vonkajSi¢hitelov je podnik v kontakte s radadialSich
hospodarskych organizacii — organizaciou doddisktei, prepravnou, skladovacou
a organizaciou obchodnou. Firma tiez spolupracujgeklemnymi agentdrami
a s inStiticiami, ktoré poskytuja rozmanité sluzby napriklad sluzby finameé
a konzultgné alebo marketingovy vyskum. Firma sa v neposiediagle stretava
s konkuretinymi organizaciami d@alSimi vonkajSim&initelmi.

O-T analyza

Rozbor vonkajSickeinitelov, ktoré predstavuju prilezitosti a hrozlalSieho rozvoja
firmy, byva ozndovany ako tzv. O-T analyza (z anglického ,Oppottiesi and Threats

Analysis“). O-T analyza umaiije rozlist’ atraktivne prilezitosti, ktoré skryva trh a ktoré

mozu podniku prinigs vyhody nad ostatnymidastnikmi ekonomickej s@ze. Sdasne
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tiez nati k zamysleniu nad problémami, ktorym budena celit vo viac alebo menej

vzdialenej buducnosti.

Vnutorné ¢initele

Pri stanoveni ci®v a vSetkych nadvazujucich faz riadenia marketneg@innosti je
rovhako dolezity rozbor vnutornychéinitelov. Tymto terminom sa ozdéau
vnatropodnikové faktory, ktoré suvisia s hospodaoskKinnog’ou firmy a sua firmou
bezprostredne ovplyvniteé. Vnutorné a vonkajSiginitele st vo vzajomnej interakcii.
Vnuatornymi ¢initefmi sG  hlavne suvislosti fingné, technologické, personalne

a organizané.
Financné cinitele
Finartnymi ¢inite’'mi sa rozumie celkova fin&na situacia firmy, mnozstvo prostriedkov

a ich rozvrhnutie na konkrétne vyrobky a sluzbyniir
Technologickeinitele

Cinnog’ firmy je do utitej miery ohraniena kapacitou strojového parku a vyrobnych
pléch, viacdelovosti strojného zariadenia, nakladmi, dostupnytechnolégiami,

poziadavky na ochranu Zivotného prostredia altlle].
Organiza’na Struktara podniku a personalneaiy

Riadenie marketingovej¢innosti musi nepochybne vychadzao znalosti takych
organiz&nych zalezitosti, akymi su hierarchické usporiadapiavomoci, vymedzenie
zodpovednosti a stanovenie Uloh, pravidld komunéaa poriadok organizacie

a pracoviska. Pruznfsriadenia a kontrola procesu riadenia marketingbvgmnosti
vel'mi zavisia na miere koncentracie pravomoci. Vyznammnutornym faktorom su tiez
medzludské vrahy, ochota spolupraco/a jednota zaujmu zamestnancov, smerujucich
v idedlnom pripade k plneniu €@/ organizécie.

S-W analyza

Hodnotenie vplyvov vonkajSictinitelov, robené so zamerom stanbeiele organizacie,
musi by doplnené rozborom vnutorny¢mitel'ov. Nastrojom takéhoto rozboru je tzv. S-

W analyza (poth anglického ,Strengths and Weaknesses Analysidfra spdiva

v presnom vymedzeni silnych a slabych miest firMysledky tejto analyzy ovplyiwju
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zasadnym sposobondalSie rozhodovacie procesy spojené s riadenim magove)

¢innosti - stanovenie diev, rozmiestiovanie zdrojov a kazdodenti@nog’ podniku.

1.2.2 SWOT analyza

Ustalenym terminom pre celkovu analyzu vonkajSiem@ornychcinitelov sa stala tzv.
SWOT analyza, ktoréa je vlastne kombinéciou vys$iedenej analyzy S-W a O-T. Ulohou
SWOT analyzy je posudi vnutorné predpoklady firmy k uskuteeniu utitého
podnikatéského zameru a &asne podrolsirozboru aj vonkajSie prilezitosti a obmedzenia

diktované trhom. [5]

Silné stranky < > Slabé stranky

VA VA

Prilezitosti D E— Hrozby

Obr. 1. Tabuka SWOT analyzy péal zdroja [5]

1.3 Konkurencia a konkurencieschopna

Toto su dva najhlavnejSie faktory, ktor&uwiti Uspech spotmosti na trhu. Konkurencia

urcuje silu protivnikov na tomto trhu a konkurenciegghos' urcuje silu vliastna.

1.3.1 Konkurencia

Vyraz ,konkurencia“® mbze mavelky pocet pojmovych obsahov, od prostejtabe
v ¢omkad’vek po tu konkurenciu, ktori budeme sledivkonkurenciu v kapitalistickej

trznej ekonomike.
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Trzna ekonomika dosahuje svojich vykonov jednak,tym neustéale zvazuje ekvivalent
medzi vlozenym a ziskanym kapitdlom, ale tieZ tym,rovnako stéle stavia jednotlivé

ekonomické subjekty proti sebe a z ich stretavaynadzuje buduci pohyb.

Konkurencia je neodmyslitaym, ve&nym sprievodcom kapitélu. AZ v konkurencii sa
obnazuju zakonitosti produkcie zaloZzené na kapitlenkurencia zakonitosti kapitalu
netvori, ale poskytuje im javova formu. Poznavakimkurencie je teda vyznamné pre

Stadium celého kapitalistického produkovania.

Da sa predstatikapitalistick&d vyroba alebo obchod bez konkurehdiébZe to nasta
v pripade Statneho kapitalizmu alebo pri hrubychupleach, aké vyvolavaja vojny a
prirodné katastrofy. Su to v historii kapitdlu magdne javy a dokrdsju existenciu

konkurencie.

Konkurencia nestoji, je to i dynamicky jav, nabera nové a nové rysy. V prirbe
prave minulého 20. sto¥m nabrala konkurencia na intenzite. Forma korgerat.
zdruzeného vkladaného kapitdlu s obmedzenou zodpog®mu pre vkladatéa, viedla

k zavratnému zwiEeniu koncentracie kapitalu. Roku 1905 vznikol ppodnik-miliardar
(merané v ameriskyh dolaroch) — hute U.S. Steelttsi®irghu. Na konci stotta
najvasie korporacie dosahovali obratu okolo az 200 muli@americkych dolarov. Zo
stovky najvésSich podnikov sveta 95 bolo korporacii. Neustaibgata konkurujucich si
podnikov arovnako nepretrzite sa do konkdr&ho zapasu zapajaju mocnejSie
produktivne sily, podnikateké riadenie (management) prepracovava stratétalatiau
tohto zapasu. Podniky s&ia odolavd, posilova a rozvija sa v konkurencii, ktora by im

predtym pripadala giva.

Superkonkurencia

Odbornici, ktory sa zaoberaju konkurenciou, pozaliosd zhruba osemdesiatich rokov,
ako ostra konkurencia prefnge arénu trhov arivalitu Veych podnikov. Zistili, Ze
konkurencia spésobuje nemalo javov, ktoré ekonoéniokslienkova tradicia uz nedokaze
vysvetlit. Je to stara znama konkurencia ale i tak lik@ataova, Ze sa jej uz staré meno
nehodi. Hadali teda pomenovanie, ktoré by vyjadrovalo jakitkaiitu, tak novotvary
konkurencie. Zich diel vychadzal slovnik svyrazmako superkonkurencia,
hyperkonkurencia, ultrakonkurencia , megakonkuieneidalSie. (Superkonkurencia

a hyperkonkurencia sa potom viac menej ustalili.)
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Superkonkurencia premenila celé podniksiké prostredie, produktivne procesy (tvorbu
hodnoty) aj kritéria Uspechu podnikania. A to vefakniere, Ze by jednotlivé priklady

nestdili premenu zobraZi

Do novej polohy sa posuva takmer vSetko. Ekonoraka celok rozhodne postupila od
dopytovej po ponukovud, kritérium nie je iba prostisk, ale pridana hodnota (k
vynaloZzenému kapitalu), meritka byznysu nabralbgloe dimenzie, medzi produkcie sa
presadzuje predovsetkym znalos inteligencia, rastu platy podnikéde, vrcholovych
manazérov, Spkovych odbornikov, klesaju platy a mzdy ostatnyyjednavacia taktika
~Win-win“ postupuje smerom k ,winner takes all*. Zstarej podnikaiiskej ekondmie

a managementu nezostava kamea kameni. Netrvalo dlho, ale aj prevratni
superkonkurencia #ala naberd novu podobu. Predtym  sa o superkonkurencii
pojednavalo ako o rivalite jednotlivych viac memneynocennych podnikov na rovnakom
trhu. Medzitym vSak pokkali produktivne sily, ktoré unaSaju konkurenciujgey vyssi
stupdi — superkonkurencid’alej. Najv&Sie a najvykonnejSie ,megapodniky”, obvykle
v oligopolnych zvazkoch, operuju v globalnych proaeech, osvojuju si najnovsie
poznatky vedy, menia svoje technoldgie, pracujif@matickymi vymoZena®mi ,novej
ekonomiky“, menia sa v ,znalostné podniky* a t##lej. Ich ofenzivna superkonkurencia
je zase ina. Nestretavaju sa iba s jednotlivymikkoentmi, ale zaberaju celé segmenty
a uskupenia trhu, na ktorych dominuju, kde nikohevpustia s viac menej diktuja
ekonomické pomery. Rnaju si ako mocné armady, neusiluju iba o jednétkitazné
boje, ale zaberaju celé k& Uzemia, na ktorych plati ich nadvlada. Uplyrieealhycas,
nez sa tieto pomery dostéte rozSiria. Predné svetové podniky su ale uZ v, nic
pokraiuju po linii superkonkurencie a dosahuju neslyckblnyynosov. Keby sme vzali
ekonomické entity vSetkého druhu a zoradili ich lf@odd’kosti, potom by v prvej stovke
bola zhruba polovica narodnych ekonomik a druh&kdnomika prednych korporacii.
Predné svetové korporacie dnes &pm zamestnancov v meritku do 200-300 tisic

dosahuju ekonomického produktu ni€kokrat v&sieho nez nasa republika. [10]

1.3.2 Konkurencieschopno&

Konkurencieschopndge pozitivna vlastnaskonkurenta a jeho vysledny prejav interakcie
s radou a spektrom konkurentov v konkuresm prostredi. Konkurencieschoptigs tak
faktorovym a vektorovym vysledkom posobenia konktngch sil konkurentov

v konkurenom prostredi. Konkurencieschoptiorie je v ekonomickej teorii definovana
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jednoznéne. Rozmanitasdefinicii vychadza z odliSnej miery mikroekonomnablo alebo
makroekonomického uhlu ptddu. [10] Konkurencieschopnbtreba vSeobecne chdpa
ako vlastnos firmy, ktora jej umo#uje dosahova uspechy v konkur@&mom prostredi.
Zodpovednym za rozvoj konkurencieschopnosti je mament firmy, ktorého kazda
aktivita ovplyviuje ugitou mierou jej urove. Z tohto dévodu treba rozliSotvarnatornd

a vonkajSiu konkurencieschoptipsteda konkurencieschopnoglosiahnutu, rozvijanu
a najviac sa prejavujucu predovsSetkym vo vnutrmfir respektive vo wahu firmy

a okolia. Toto rozliSenie sa povazuje za dbélezitivg z praktického lladiska zapojenia
managementu. Ide o to, Ze pre dosiahnutie konkigertwopnosti musi firma zvladnako
aktivity vonkajSie (napriklad obchodn#nnog’), tak aj vnatorné (napriklad personéalna

¢innoy). [12]
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konkurencieschopnos
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Obr. 2. Konkurencieschopnormy poda zdroja [12]
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1.3.3 Konkurenéné prostredie

Ako konkurerné prostredie je definovanyasovy rez priestorom naSej planéty, kde
prebieha vzajomné interaktivne pdsobenie dvoch chivpbjektov alebo subjektov
(konkurentov), ktoré sa snaZzia v dandase a priestore realizaveovnaku alebo podobnu
¢innog’, maju rovnaké alebo podobné ciele a pouZzivaju ak&nalebo podobné metody
k ich dosiahnutiu. Konkureéné prostredie pda tejto definicie je priestorom, kde pésobi

v ¢asovej funkcii silové vektorové polia dvoch alelacerych objektov alebo subjektov.

V ekonomickom pojati konkuréné prostredie vytvara umelé mantinely ihriska, kde
v ¢ase a priestore s maximalnou vytrvdlms siazia a bojuju podnikafseké subjekty

o dosiahnutie ¢o najvy3Sej efektivnosti a UspeSnosti pri realizd&konomickych,
obchodnych a inych operacii, smerujucich k dosiibnadnak zisku a jednak uspokojenia
z podnikatéskych¢i inych aktivit. Konkuretiné prostredie mé v3ak aj nezastdjiterolu
sudcu, ktory uuje vitaza a uspesné a efektivne subjekty a diferenchijedgorazenych,

menej uspesnych a neefektivne subjekty. [2]

1.3.4 Konkurenti

Iba vynima@ne posobi nejaka firma na trhu osamotene. Obvykipers s vékym
mnozstvom konkurentov. Kazdy z tychto konkurentawsivby’ identifikovany, sledovany

a porazeny lepSou taktikou. Tym je mozn&€alaj si udrza priazei zakaznikov.

Konkurertné prostredie nezaiuje ibadalSie firmy, ale aj radu inych zékladnych veci.
Najlepsi spdsob, ako pochépplny rozsah konkurencie, je, ak firma zaujm&@adisko
kupujuceho. Ako premya kupujuci o tomgo si kupt? Predpokladajme, Zedita osoba
tvrdo pracovala a potrebuje odfimok. Tato osoba si poloZi otazku Cq by som si tak
prial?“ Medzi moznogami, ktoré ju napadnu, je spoenska zabava, aenie a jedlo.
Tieto moznosti nazyvame konkurencia priani. Pretijmdyme, Ze najvyraznejSim prianim
tejto osoby je ni&o zjes’. Potom prichadza otazkaCg chcem je?* Zmienena osoba méa
chw’ na rézne potraviny - na chipsy, cukrovinky, snKiea ovocie. Tuto konkurenciu
nazyvame konkurencia druhov, ato preto, Zze predgtardzne zakladné spodsoby, ako
uspokojt’ tu istu potrebu. Predpokladajme, Ze sa naSa osmtieodne pre cukrovinky.
Potom si polozi otazku : ,Aky typ cukroviniek chc@mA napadaju ju rézne druhy
sladkosti, naprikladtokoladové tginky, Skoricové cukrovinky a tvrdé cukriky. Tieto

druhy cukroviniek predstavuju konkurenciu forienor&ne, ak sa zakaznik rozhodne pre
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c¢okoladovua tginku, pridu mu na myg$erézne zn&ky - Hershey, Nestlé a Mars. Tie

potom nazyvame konkurenciou ziek.

Tymto sp6sobom mo6zu obchodnici spwlosti Hershey wit’ vSetkych konkurentov, ktory
stoja v ceste predaja ¢&ieho mnoZstva ich vyrobkov. Veduci pracovnici v3akju
preferekné postavenie ich zuly. Hershey si praje, aby #a pozeralo ako na firméislo
jedna v predaji cukroviniek. Veduci pracovnici sttamnohocasu a Usilia, aby sa ich
cukrovinky umiestnili na prednom mieste medzi ostat zn&kami, pri reprezentovani
dobrej kvality a ceny. Hershey v prvej rade spdieta kvalitu svojich vyrobkov, na
reklamu, predajnd propagaciu a Siroka distribacive pdosiahnutie preferéného
postavenia zrgek svojich vyrobkov. Jej konkuréné postavenie, v¥adom k firmam
Nestlé a Mars, sa pohybuje od stratégie’ Zinecha Zit* aZ po prileZitostné Gtoky na
pozicie svojich konkurentov. Vmi ¢asto je vSak tato Vka spol@nog’ v defenzive proti

malym firmam, ktoré agresivne dta na jej postavenie.

Podniky, vyrabajuc&okoladové tyginky, su vSak kratkozraké, poKisustr@'uju svoju
pozornos iba na konkurenciu zdeek. Skut@na vyzva tychto spotmosti spoéiva v snahe

o rozSirt’ stavajuce trhy, tj. trhy cukroviniek, nez bojéva zvasenie svojho podielu na
trhu konStantnej viosti. Firmy sa musia stat@ rozhodujuce trendy vo svojom okoli, tj.
napriklad o trend je'smenej, jes menej sladkosti alebo presun zakaznickeho zaupmu n
diétne cukrovinky. Existuje priliS Va odvetvi, v ktorych sa susdieju na konkurenciu
zn&iek a zlyhavaju pri vyuzivani prilezitosti k roziiu trhu, dokonca niekedy aj

Vv prevencii jeho rozpadu. [6]

1.3.5 Konkuren¢né vyhoda

Konkurertna vyhoda je schopntspodniku by lepSim neZz konkurencia. Jej zdrojom
pod’a Portera su nizke néklady a diferenciacia produktinkurertna vyhoda vyrasta

z hodnoty, ktoru je podnik schopny vytwbpre zakaznikov a ktora prevysuje naklady na
jej vytvorenie.[4] Konkurertna vyhoda je jadrom vykonnosti podniku na trhocHe k
existuje konkurencia. Po niekg/ch desérociach mohutného rozvoja a prosperity vSak
pustilo vé'a firiem konkuretina vyhodu zo zreta vo svojom boji za’alSi rast a v honbe
za diverzifikaciu. Dnes by délezitbkonkurertnej vyhody mohla by tazko v&Sia. Na

celom svete ¢elia firmy pomalSiemu rastu a zardvedomacim a zahratmym
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konkurentom, ktori sa uz nechovaju tak, ako byvégsujuci sa kol& bol dos vel’ky pre

vSetkych.

Konkurertna vyhoda vyrasta v podstate z hodnoty, ktoru @nposchopny vytvoti pre
svojich zdkaznikov. M6Ze migodobu niZSich cien nez maju konkurenti za rovnnée
vyrobky alebo sluzby, alebo poskytnutia zvlaStnyaiinod, ktoré viac nez vynahradia

vySSiu cenu.

Konkurertna vyhoda nie je v podstatecmove. Kontrola nakladov je uz dlho predmetom
zaujmu arovnako tiez aj diferenciacia a segmeatadilarketing, vyroba, riadenie
a kontrola, financie a Va dalSich¢innosti v podniku hraju u konkuré&mej vyhody svoju
Glohu. Podobne sa tohto predmetu dotyka aj dihdidia vyskumu v oblasti obchodnej

politiky a ekonomiky priemyslovych odvetvi.

Konkurerénu vyhodu nemézeme poché@i poznd, ak sa divame na podnik ako celok. Jej
zdrojom je mnozstvo samostatnyéimnosti, ktoré podnik kona, Benavrhuje, vyraba,
uvadza na trh, dodava a podporuje svoj vyrobok.déaz tychtocinnosti moéze prispie

k relativnemu postaveniu podniku Paldiska vysky nakladov a vytvarazakladiu pre
diferenciaciu. Napriklad vyhoda nizkych nakladov Zenéprameni z tak r6znorodych
zdrojov, ako su nizkonakladovy systém fyzickej ritigicie vyrobku, vysoko efektivny
spbsob montaze alebo deedokonalejSie vyuzivanie pred&ea. Tiez diferenciacia moze
vychadzd z podobnych rbéznorodych faktorov, medzi ktoré ipajr ziskavanie vysoko
kvalitnych surovin, citlivo reagujuci systém prijrobjednavok alebo dokonalejSi design
vyrobku. Ak chceme analyzovazdroje konkuretnej vyhody, musime systematicky
skuma’ vSetkycinnosti robené podnikom a prevgrako na seba vzajomne pésobia. Ako
zakladny nastroj pre toto skimanie sliuzi hodnot@/@izec. Hodnotovy rfazec rozlenuje
podnik do jeho strategicky vyznamnych funkcii, alglo mozné porozumiechovaniu
nakladov a poznaexistujuce a potencionalne zdroju diferenciacienkuregnu vyhodu
ziska podnik tym, Ze bude tieto strategicky dééefitnkcie robd lacnejSie a lepSie ako

jeho konkurenti.

Hodnotovy re’azec

Kazdy podnik predstavuje sub&nnosti, ktorych Gelom je navrhov§ vyraba, predava
na trhu, dodawvaa podporové jeho vyrobok. VSetky tiet@innosti sa daju znazothi

s pouzitim hodnotového tr@zca. Hodnotovy t&azec ukazuje celkovd hodnotu a sklada sa
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z hodnototvornychiinnosti a marze. Hodnotvorn#gnnosti su fyzicky a technologicky
odlisné ¢innosti, ktoré podnik kona. Su to stavebné kamdwerymi podnik vytvara
vyrobok majuci pre jeho kupca nejaku hodnotu. Mgezazdiel medzi celkovou hodnotou
a sthrnnymi nakladmi na vykonanie potrebnych haalvotnych ¢innosti. Kazda
hodnototvorn&innog’ pouziva k splneniu svojej funkcie zakipené vstypgcovné sily
(robotnicke ariadiace) a nejaky druh technolédi@zda hodnototvorn&innog’ tiez

pouZziva a vytvara inforntaé udaje.

Hodnototvornétinnosti su jednotlivymi stavebnymi katfrai konkurenej vyhody. To,
ako bude kazda taw@nnog’ vykonavana v spojeni s jej ekonomikou, rozhodneng, ¢i
podnik ma v porovnani s konkurentmi vysoké alelmkainaklady. To, ako bude kazda
hodnototvornyinnog” robena, bude tieZ rozhodava jej prinose potrebam kupujucich,
teda diferenciacii. Porovnanie hodnotovycliamov konkurentov odhali rozdiely, ktoré

rozhoduju o konkurefmej vyhode.[9]

1.3.6 Konkuren¢nd stratégia

Kazda firma, ktora v danom odvetvi vstupuje déagé, ma svoju konkurénu stratégiu,
¢i uz jasne formulovanu alebo skrytl. Tato stratégga mohla rozvija explicitne,
planovitym procesomi implicitne, prostrednictvom aktivit réznych futrych oddeleni
firmy. Ponechané samo svojim vlastnym néastrojomzdkafunkné oddelenie bude
nevyhnutne vyhadava pristupy, ktoré mu bude diktow’geho profesionalna orientacia
a napaditos tych, kto ho riadia. Ni menej, suhrn tychto pristupov jednotlivych oddélen

iba zriedkakedy predstavuje najlepSiu stratégiu.

Doéraz, ktory dnes firmy v Spojenych Statoch a waalkii kladu na strategické planovanie,
odrdZza zaver, Ze explicitny proces formulovaniaatérie prinaSa nesporné vyhody
a prinajmenSom zaigje, Ze politika (k& uZz nie ¢innog) funkénych oddeleni je
koordinovana asmeruje kspdhym cidom. ZvySena pozornés formalneho
strategického planovania obnaZila otazky, ktoré ditio stali v popredi pozornosti
riadiacich pracovnikov :Cim je ugovana konkurencia v mojom odvetvi alebo
v odvetviach, v ktorych sa hodlam anga#®ao pravdepodobne podnikni moji
konkurenti a akd by bola najlepSia odpé#i?eAko sa bude vyvifamoje odvetvie? Ako

zaistt’ pre firmu optimalne postavenie Pddiska dlhodobej schopnosti konkuré?a
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Vypracova konkurernu stratégiu v podstate znamena vypracé@nsie zasady dujlce,
ako bude podnik konkurovaaké by mali by jeho ciele a aké opatrenia budu potrebné

k dosiahnutiu tychto clev.

Strukturalna analyza odvetvia

Podstatou formulovania konkurarej stratégie je uvedenie podniku dotatzu k jeho
prostrediu. Aj k&’ relevantné prostredie je Rmai Siroké, Kucovym aspektom prostredia,
v ktorom firma posobi, je to, respektive, tie odiatv ktorych séazi. Struktira odvetvia
ma ve&'ky vplyv na utovanie pravidiel hry, rovnako ako na stanoveniatégii firme
potencionalne dostupnych. VonkajSie vplyvy mimo ettha su dolezité predovSetkym
v relativnom zmysle; ke vonkajSie vplyvy obvykle pdsobia na vSetky firmmpdvetvi,

kruc¢ova je rozdielna schopndfiriem vyrovna’ sa s nimi.

Intenzita konkurencie v odvetvi nie je ani vec rihaani smoly. Skor sa da poveédde
konkurencia v odvetvi vyrasta z podhubia jeho ekainkej Struktlry afaleko presahuje
chovanie s#asnych konkurentov. Uroiie konkurencie v odvetvi zavisi na piatich
zékladnych konkuramych silach. Suhrnné pésobenie tychto piatich silije potencial
koneného zisku v odvetvi, kde sa potencial zisku mefiadiska dlhodobej navratnosti
investovaného kapitalu. VSetky odvetvia nemaju adynpotencial konaého zisku. Ten
sa znane rozni, rovnako ako sa r6zni posobenie konktmgeh sil; tieto sily sa pohybuju
od intenzivnych v takych odvetviach, ako su vyrglmeeumatik, papieru a ocele — kde
kazda firma nema zvl&Svysoké vynosy — krelativne slabym, ako su v odeeh
vyrabajlcich zariadenia pt@azbu ropy,dalej sluzby, vyroba kozmetiky a drogistického

tovaru -, kde su vysoké vynosy uplne bezné.
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Potencionalne novo

vstupujuce firmy

Hrozba novo vstupujicich

firiem

Vyjednavaci vplyv
dodavatéov

Vyjednavaci vplyv
odberatéov

Konkurenti
Dodéavateli: Odberateli:

> v <

odvetvi

Hrozba substittnych vyroblov alebc

sluziet

Substituty

Obr. 3 Porterova analyza 5 sil ptadzdroja [8]

Konkurenti v odvetvi sa inak nazyvaju aj vnutorndalita a je to Urove konkuregného

boja medzi firmami staziacimi na rovnakom trhu. Tato Grdveavisi na tychto faktoroch:

% Stupa koncentracie — ovplyiuje intenzitu konkuremého boja. (Vysoky stugie
koncentracie je charakterizovany malym¢toon firiem na trhu, ale s vysokym
trznym podielom. Aktivita jednéhocéstnika méze @inou sposolsi okamzité

reakcie konkurencie.)
% Diferenciacia vyrobku — ovplyiuje intenzitu konkuretmého boja tak, ze pri
mensej diferenciacii vyrobkov sa konkuteg boj zoslabuje.

s Zmena vékosti trhu — ovplyviuje intenzitu konkuretného boja tak, Ze pri

zv&Seni trhu klesa ostrogonkurertného boja.

% Struktira nékladov — ovplywmije intenzitu konkuremého boja tak, Ze pri
vysokych fixnych nékladoch sa pri zmenSujlucej shu trzvySuje ostras

konkurertného boja.
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% Rastuca vyrobna kapacita — ovpiyye intenzitu konkuremého boja tak, Ze pri
rychlejSom naraste vyrobnych kapacit, nez je narhat sa zostruje konkur&my
boj.

% Prah odstupenia — ovpljuje intenzitu konkurefmmého boja tak, Ze ak je pre

dodavatéatazké odstupizo zmensSujuceho sa trhu, konkuneyn boj sa zostruje.

Rivalita novych konkurentosa dostavuje vtedy, &ena rasticom trhu su dosahované

nadpriemerné zisky a zaravg 'ahké vstupi do daného oboru.
Bariéry vstupu (prahy):

a.) strategickd bariéra — existujuci dodavateliassazia, aby ich trh bol pre nové
prichadzajuce firmy neatraktivny, napriklad pomocotol’nej kapacity,

zadrziavania modernych technolégii, zniZzenia cieiskov apod.
b.) Struktarna bariéra — ide o

- trzné investicie, ktoré su naprosto nutné prekazie miesta na trhu

a vstupenie do podvedomia zakaznikov a podobne,

- vybudovanie vyrobnej kapacity z dévodu dosialmutbptimalnych

vyrobnych nakladov,

- neskusenasa maly pristup k distridunym kanalom.

Cim budu tieto prahy na vy33ej Grovni, tym menejybvfiriem bude mézaujem vstupi
na trh.

Rivalita pomocou substitaych vyrobkov ide o vyrobky, ktoré maju schopno&inkéne;
nahrady uz existujucich vyrobkov. Tieto substité vyrobky su v&im nebezp#m pre

dodavatéov za predpokladu, Zze
< pomer kvality a ceny sa zvySuje,
¢+ kupujuci flexibilne reaguju na ponuku,

¢ kupujuci nemusi investova dévodu prechodu na substity vyrobok.
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Rivalita kupujacich (odberatev) : ide o pripady, ké& jednotlivé firmy su s€ag’ou celého
vyrobného réazca. V tychto pripadoch ,mocenska pozicia“ niektbrfiriem ukuje, kto

zarobi najviac. Tato sila a vyznam kupujacich zénesnasledujucich prvkoch:
% pocte kupujacich (pri menSom pte maja vasi vplyv),

¢+ stupni koncentracie kupujacich (malyged kupujacich kupuje & ¢cag’ celkovej

produkcie),
“* nebezpeéenstve spatnej integracie (cena a ziskéwysobku klesa),

¢+ stupni diferenciacie produktov (ak je kupujuci zhyina Specifikacii produktu, ma

malu vyjednavaciu silu),

% ovplyvnite’nog’ kvalitou produktu (ak je kvalita pre kupujuceholefita, ma

dodavaté vel'ki moc).

Rivalita spdsobena dodavéiei : ide o rast alebo pokles sily dodavate v zavislosti na

nasledujucich faktoroch :

¢+ stupni koncentracie dodavéte (rastie ich moc),

L)

>

% zjednoduSeni naslednej integracie (rastie ich moc),

L)

>

L)

S

dodavkach jedingych produktov (rastie ich moc),

>

% dodavkeinitela majuceho zasadny vyznam pre kvalitu finalneholvku.

L)

Vsetky préiny vyhodnejSieho postavenia firmy sa daju roztled dva zakladné typy, a to

na konkuretini vyhodu spdsobenu nizkymi nakladmi a diferenoiéci

Na zaklade toho, v akom rozsahu su tieto typy koskunej vyhody uplatované v praxi,

rozliSujeme tzv. generickeé stratégie sluziace kadositiu nadpriemernej vykonnosti, a to
% veduce postavenie v nizkych nékladoch,
+ diferenciacia

«» fokus
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Veduce postavenie v nizkych nakladoch

s

nékladmi v porovnani s ostatnou konkurenciou v damalvetvi. U tejto stratégie sazi

z mnohych najréznejSich zdrojov nizkych nakladdwg al napriklad zisk z Vkovyroby,
patentovanych technologii, know how, vyhodnejSighistupu k surovindm, materialom
apod.

Ak ma by firma v realizacii stratégie veduceho postavenrdzkych nakladoch Uspesna,

R

musi n4js a dokazé vyuzit skut@ne vSetky mozné zdroje umaguce dosiahni
uplatiujucimi tato stratégiu J@mi vysoka a ostra, lebo kazda ndkbs’, napriklad aj
nepatrny prirastok podielu na trhu apod., je povaaé za vEmi vyznamnu a v mnohych
pripadoch aj rozhodujudci.

Za vd'mi doéleziti podmienku UspeSného pouzitia tejtotéti@ sa povazuje nutnds
v tejto stratégii vedie k celkovému zniZzeniu vynosohto odvetvia. Skutmog’, Ze dana
firma musi zapoji vSetky dostupné zdroje nizkych nakladov, je moangizit
v pripadnom konkura@mom strete. Tu je mozné vytizij to, Ze vyrobky tejto firmy su vo

sy Wt

vacSine pripadov na Standartnej Urovni a siené pre nie priliS naéaého zakaznika. [1]

Diferenciacia

Podnik sa od svojich konkurentov diferencuje , akZzen by v niecom, ¢o je pre
zékaznikov cenné a hodnotné, jedime Miera, do jakej sa konkurenti vditom odvetvi
dokéazu od seba diferencayge tiez dolezitou zlozkou Struktlry odvetvia. Meg tomu,
Ze je diferenciacia Veni dolezita, jej zdroje nie su vzdy dobre poznargoehopené.
Firmy sa divaju na potencionalne zdroje difererieiaa prilis Uzkeho Fadiska.
Diferenciaciu povazuju za odliSenie v konkrétnomidigom vyrobku alebo konkrétnych
marketingovych metddach, nie za d¢oe co mbZze potencionalne vzniknikdekdvek
v hodnotovom réazci. Firmy su tieZasto odliSné, ale nie diferencované, pretoze usiluj
o také formy jedinénosti, ktoré si kupujuci neceni. Firmy usilujucditerenciaciu venuju
¢asto nedostatmu pozornog nakladom diferenciacie alebo dlhodobej udrZzatdinos

ziskanej diferenciacie.
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Zdroje diferenciacie

Diferencidcia umoiuje podniku docieti vySSej ceny, predaviac svojich vyrobkov za
danu cenu alebo laskaekvivalentny prospech, napriklad ¢géu vernog kupujuacich
v obdobiach cyklickych alebo sezénnych poklesov daj@ Diferenciacia vedie
k nadpriemernému vykonu, ak dosiahnutad cenovaziarprevysi vietky naklady naviac,
aby sa podnik stal jeditieym. Diferenciacia prameni zo Specifickyéinnosti robenych
podnikom a z toho, ako tietannosti pdsobia na kupujluceho. Diferenciacia z lobového
retazca daného podniku. Potencionalnym zdrojom jeédiogti je prakticky akakiek
hodnototvornacinnog’. Obstaravanie surovin ainych vstupov moézZe ovptywykon

findlneho vyrobku a odtldao prameni diferenciacia.

Hodnototvorn&innosti, ktoré predstavuju iba mallu percentudag’ celkovych nakladov,
moézu ma niemenej vyznamny dopad na diferencidaciu. Napdikleontrola kvality
predstavuje asi len 1% celkovych nakladov, ale ladhis iba len jedného vadného skl
liekov nejakému zakaznikovi méze thael’ky spatny negativny vplyv na to, ako
diferenciaciu danej farmaceutickej firmy vidia acpoju zékaznici. Z tohto dévodu
hodnotové réazce, zostavené prealy strategického rozboru nékladov, n&eni asi
vSetky ¢innosti dblezité pre diferenciaciu . Analyza difec&écie vyZzaduje jemnejSie
rozdelenie niektorych hodnototvornyahinnosti, zatii ¢co iné mézu by zoskupené

dokopy, poki# maju na diferenciaciu nepatrny vplyv.

Podnik sa mdze diferencavadiez Sirkou svojich¢innosti, alebo svojim konkur&mym
rozsahom. Z Sirokého konkurarého rozsahu mbze vyplywa rada dalSich

diferenci&nych faktorov :
%+ schopnos uspokojt’ potreby zakaznikov kdekeek,

% zjednoduSena udrzba pre zakaznika, ak filozofiarattych dielov a designu

vyrobku su spoléné pre Sirokd skupinu vyrobkov,
% jedno miesto, kde méze zdkaznik ktorfkek z vyrobkov kapi,
% jedno miesto, kde sa poskytuje zédkaznikovi servituméba,

s vysoka kompatibilita medzi vyrobkami.
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Diferenciacia moze tiez prameéniz faktorov pdésobiacich na ceste medzi podnikom
a zakaznikom. Distriiné cesty daného podniku mézut'tsilnym zdrojom jedinénosti
a zvyst tak jeho dobru povésovnako ako servisné sluzby, inStruktaze zakazné&oada

inych faktorov.

Firmy mézu ulohu distribtnych ciest v diferenciacii zvySnapriklad tymito krokmi :

X/
£ %4

vyber distribénych ciest v zaujme dosiahnutia zhody v jednotlivgeariadeniach,

schopnostiach alebo obraze podnikuiaoh verejnosti,
% vytyéenim noriem a politiky, ako musia distriimé cesty pracova

% poskytnutim reklamanych propagénych a inStruktdznych materialov, ktoré

m&Zu distributori pouziua

s poskytnutim krycieho kapitalu, aby distribatori nigtoskytnd’ Gver.

Firmy ¢asto zamigaju pojem ,kvalita“ s pojmom ,diferenciacia“. Aj Kediferenciacia
zahnuje kvalitu, je pojmom ov& SirSim. Kvalita sa prizeae spojuje s fyzickym
vyrobkom. Diferedna stratégia sa snazi vytwompre kupujuceho @it hodnotu v celej

Sirke hodnotového tazca.

Naklady diferenciacie

Diferenciacia je obvykle nakladna. Podnik méas$to vynalozi urcité naklady na to, aby
urcité hodnototvorn&innosti robil lepSie ako konkurenti. Ak naprikladgkytne vasiu
podporu vyskumu vyuZzitia materialu, vyZzaduje to yide prijatie d'alSich inZinierov.
A vysoko odborne zdatny pracovnici predaja spravigfioja viac nez odborne menej
schopny pracovnici. DosiahtiuvysSiu Zivotno8 vyrobku neZz konkurenti bude

pravdepodobne vyZadavaysSiu spotrebu materialu alebo drahsi material.

Niektoré formy diferenciacie su bezpochyby naklgsieenez iné. Napriklad diferenciécia,
ktora je dosledkom lepSej koordinacie vzajomne gp/ch hodnototvornyckinnosti,
nemusi naklady prili§ zvySotiaa rovnako tak ani lepSia vykonmosyrobku, ktord je
dosledkom uzSej tolerancie &dstok, dosiahnutej v automatizovanom obrabacom
stredisku. Ak sa podnik diferencuje tym, Ze rozg@&iet zvlaStnych vlastnosti vyrobku, je
to nakladnejSie, ako Ke sa diferencuje vyrobkom, ktory ma rbzne, ale e

vlastnosti.
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Dosiahnutie jedingnosti v danej¢innosti niekedy tiez stasne znizi naklady. Napriklad
integracia moéZe niektordinnog’ urobi’ jeding&nou, ale moéZe taktieZ znfzindklady.

AvSak tam, kde bol siasne dosiahnuté diferenciacie a aj zniZzenia naklathznéuje to,

~

ze:
+« podnik nevyuZziva plno svojich prilezitosti k znikenakladov,
% jeding&nog’ v danejéinnosti bola v minulosti posudzovana ako neZiadlca,
+« doSlo kvyznamnej inovacii, ktord konkurenti nezal, napriklad novy
automatizovany vyrobny proces, ktory zamveniZzuje naklady a zlepSuje
kvalitu. [9]
Fokus

Na rozdiel od predchadzajucich dvoch konkdrsmch stratégii, ktoré boli tené
k uplatneniu v Sirokej rade segmentov daného odvefe podstata fokalnej stratégie
vtom, Ze svoju pozornészameriava iba na Uzky segment, ktorého potrebygregi

uspokojt’ ,na mieru”.
Pre Uspesnu realizaciu ktorefkek varianty fokusu je nutna existencia rozdielogdai
segmentmi, ktoré dana firma obsluhuje, a segmeostaitnymi. Tieto segmenty, na ktoré
sa firma zamerala, musia thanapriklad zvlaStne potreby, ktoré sU nedosteto
uspokojované Mi&ymi vyrobcami apod.
Z vySSie uvedeného vyplyva, Ze fokélna stratégialwgamodifikacie:

% nakladovu fokalnu stratégiu,

+ diferenci&né fokalnu stratégiu.

Nakladova fokalna stratégia je v svojej realizaeilozena na vyuziti rozdielov vo vyske

nakladov v niektorych segmentoch.

Diferencia@na fokalna stratégia spiwa v starostlivom rozliSeni Specialnych potrieb
zakaznika prislusného uzkeho segmentu. M@ yipadoch ide o tzv. trzné niky (wei

Uzkacad’ trhu). [1]
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Il. PRAKTICKA CAST
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2 KONKURENCIESCHOPNOST A KONKUREN CNE VYHODY
SPOLOCNOSTI ZVS HOLDING, A.S.

V tejto casti by som Vas rad oboznamil so strou charakteristikou spalnosti ZVS
holding, a.s., pomocou historie, Struktary d'oietejto spoldnosti. Prevedenim SWOT
analyzy poukadzem na silné a slabé stranky spokti a konkurencieschopnogy som rad

dokazal prezentéciou celého podniku ako aj jedmpebduktu.

2.1 VSeobecné informacie o spataosti.

ZVS holding,a.s. je podnik zaoberajuci sa vyvojomyrobou a predajom v oblasti
strojarstva, elektrotechniky a Speciélnej vyroby zmameranim na Vkokalibrova a

malokalibrovd municiu.

Podnik m& dlhorénu tradiciu. Vyroba v novopostavenom zavode bolajema v roku
1937 ako séag’ koncernu Skoda. Okrem vyroby municie a raketoxeliniky sa rozvijala
aj strojarska vyroba zamerana na vyrobu Specialmgiiadia a jedn@glovych strojov.
Postupne sa vyrobny sortiment rozSiroval o vyrotangformatorov pre spotrebnd a
priemyselnu elektrotechniku, elektroniku pre riadissystémy strojov, mernucarpaciu

techniku, civilna pyrotechniku a vyrobu vzduchovyafrani.

V s&asnosti podnik disponuje skusenou pracovnou silouy@bnymi prevadzkami
vybavenymi modernou technolégiou. Specialna vyijebsistredena ako samostatny celok
s autonémnym rezimom, bez vplyvu na ostatné potklikkeé aktivity. Jej stag’ou je aj
odliCena prevadzka v Snine. Materska spol’ zamestnava vySe 600 pracovnikov pri
planovanom objeme vynosov za rok 2004 cca 655 nalidkorun. Vyroba tonerovych
naplni pre tlaiarne americkej spotmosti Lexmark je sustredena v dcérskej sprodsti
ZVS Impex, a.s., kde je zamestnanych cca 430 prdkov pri celkovom pldnovanom

objeme prace vo mzde okolo 220 miliGnov korudn.

V aredli podniku, ktory je chraneny vlastnou dcétskSBS,s.r.o., pésobia ajalSie
dcérske

spolanosti s minoritnym podielom: ZVS-ENCO, a.s. a EVBVS,a.s.

Sumarny planovany objem vynosov kapitalovej skupis v roku 2004 predstavuje cca

1,1 miliardy korun pri celkovom @te vySe 1300 pracovnikov. V &snosti predstavuje
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ZVS holding,a.s. spolu so skupinou dcérskych spaleti dynamicky sa rozvijajuci celok,
pricom su vSetky spotmosti uz Stvrty rok ziskové. Jednotlivé spsiiosti su certifikované
systtmom manazérstva kvality fladSTN EN ISO 9001:2001, pripadne enviromentu
pod’a normy 1ISO 14001.

Okrem toho pésobia v aredli hnedého priemyselnéraupZVS ajd’alSie zahragné i
domace spolinosti. Cely areal je majetkovo vysporiadany, nappjea inzZinierske siete a
pripraveny k okamzZzitej exploatécii. Spélmg’ je pripravend nalubovolné formy

spoluprace vratane vstupu strategického partneysvarenia spolénych podnikov.

Sidlo spolénosti ma vyhodnu strategickl polohu v blizkostirticas Ceskou republikou
na hlavnom Zeleztinom a di&nicnom tahu, v priamom dosahu letiska Téegm Od

Viedne je vzdialené cca 180 kilometrov.

2.1.1 Predmeinnosti

L)

*

Vyroba jednodelovych strojov a zariadeni

L)

X/
L %4

Vyroba nastrojov, foriem a pripravkov

X4

Vyroba nepriebojnych poistnych armatar

*,

X/
£ %4

Vyvoj, vyroba, opravy, Upravy vojenskej techniky

2.1.2 Struna histéria podniku

Vyroba bola zahéajenéa v roku 1937 v ramci koncerkodg, ¢o svedi o dlhodobej tradicii
priemyselnej vyroby v tomto regiéne. Po viacerychamiz&nych zmenach pbésobil az do
r. 1990 ako samostatny koncernovy podnik v ramcickonu ZVS Brno. V tomto obdobi
bola dominantna Speciadlna vyroba, zamerana na wuyrgd’kordZove] municie,
protitankovych a protilietadlovych rakiet a ich kpomentov, ktoré umoznili aj rozvoj
unikatnych technolégii vo viacerych oblastiach. @Rrrtoho bol davany Vky déraz na
rozvoj vyroby Specialneho naradia a jedtwlavych strojov. Popri tradinej vyrobe
transformatorov pre spotrebnu elektroniku sa retaijaj priemyselna elektronika so
zameranim na riadiace systémy pre textiiny a rapfagy priemysel a vyrobu bielej
techniky.

V roku 1996 bol byvaly Statny podnik pretransforrany na ZVS, a.s. s kompletnym, aj

dubiéznym majetkom a vysokym uUverovymtaaenim. To zap¥inilo, Ze nemohol by
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konkurencieschopny a v roku 2001 bol dany do kankud roku 2000 vznikla ZVS
holding, a.s., ktora postupne na zaklade reStraknaného Uveru od komeémej banky
odkupila rozhodujuce aktiva byvalej ZVS, a.s. Z demeho vyplyva, Ze podnik ma
dihoratné tradicie a kvalifikovanych odbornikov v odvethastrojarstva a elektrotechniky
so zodpovedajucim technickym zazemimI'ké vyhodou je, Ze ma vysporiadané vSetky
majetkové pomery a na zaklade toho méze ponlikakékdvek formy spoluprace
okamzite¢i uz ide o formu kapitalového vstupu strategick@aotnera, spokmy podnik,

prendjom, pripadne odpredaj objektov v ramci PP BM&myselny park ZVS).

2.1.3 Sw&asna podnikatd’ska Struktura v arealy PP ZVS

Nosnou stag’ou ZVS holding, a.s. je samostatna prevadzka Jpegiéechniky, ktora
zabezpeéuje dodavky pre Ozbrojené sily SR &araz v&Sej miere plni aj exportné ulohy
pre solventnych zahrafmych zakaznikov. Prevadzka je situovana ako samngstzlok s
autonébmnym  rezimom, bez vplyvu na ostatné podnikkée aktivity.
Prevadzka strojnej vyroby zabezpg komplexnd vyrobu mechanickychégstok pre
findlnu produkciu, ako aj vyrobu naradia a jed¥edavych strojov. Tym v zriaej miere
prispieva k celkovému zvy3ovaniu pridanej hodnotgpolanosti ako celkuDalej sa
orientuje aj na vyrobu Sportovych vzduchovych zhranebranych £Z Uhersky Brod,
tradicnd vyrobu mernej acerpacej techniky a kooperal vyrobu na export pre
reprograficky priemysel. NBalej sa rozvija aj tradiha vyroba transformatorov a
elektrotechnickych komponentov prevadzky elektrotgky. Vo vSetkych prevadzkach
ZVS holding, a.s. bol vykonany certifikay audit systému manazérstva kvality fm& TN
EN ISO 9001:2001. Za rok 2003 predstavovali vynemyla:nosti viac ako 487 mil. kordn
pri celkovom pdéte necelych 400 zamestnancov. Pri dosiahnutom &ladmospodarskom
vysledku investovala spalnog’ do rozvoja priame investicie za takmer 26 mil. &k
prostrednictvom leasingu ziskafalSie CNC technoldgie obrabania za takmer 60 rkil. S
V 100% dcérskej spotmosti ZVS IMPEX, a.s. prebieha od roku 1997 vyrtdm@erovych
naplini do laserovych ttaarni a v rokoch 1998 — 2001 sa vyrabali aj samdasérove
tlaciarne pre americkl firmu Lexmark. Spéhmg’ zamestndva 360 kmievych
zamestnancov dalSich cca 100 pracovnikov na zéklade koapgreh zmliv. Objem
vyroby bez materiadlovych nakladov dosahuje viac 2kb mil. Sk za rok¢o predstavuje
vysoku pridanu hodnotu produkcie. Objem aj sortimgmoby je tyZzdenne upravovany v

zavislosti od celosvetového predaja firmy Lexméathra vysoko hodnoti plnenie terminov
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aj objemov dodavok a celkovu vysoku flexibilitu $&mmosti. Spoldénog’ je taktiez
certifikovana systémom manazérstva kvality ISO 908001 i enviromentu pdd normy
ISO 14001.Daldou 100 % dcérskou spéfmg’ou je SBS ZVS, s.r.0., ktora zabeipe
komplexnu ochranu objektov a stréznu sluzbu nanceédmitoriu PP ZVS. Minoritny 34 %
podiel ma ZVS holding, a.s. v spéfwsti ZVS ENCO, a.s. , ktor4 sa zaobera hlavne
technologicky vysoko kvalitnym spracovanim vyrobkplechového programu, gam
vySe 90% finalnej produkcie je smerovanej na expodo Nemecka.

V roku 2003 dosiahla spainog’ objem vynosov takmer 150 mil. Sk pri celkovomtigo
necelych 170 pracovnikoidal3ou spoldnog’ou s minoritnym podielom 37 % je EVPU —
ZVS, a. s., ktora bola zalozena spolu s EVPU Nowdriica a zaobera sa Specialnou
elektrotechnickou vyrobou. Sp@lmogs’ so 66 zamestnancami dosiahla v roku 2003 objem
vynosov 47 mil. Sk. Sumarny objem vynosov kapitéjoskupiny ZVS predstavoval v
roku 2003 915 mil. Sk pri celkovom e 1050 zamestnancov. V &asnosti sa ZVS
holding, a.s. zameriava na dokenie rekonStrukcie inZinierskych sieti v celom &reé
cielom racionalizacie spotreby vSetkych druhov enexgilistredenia stavajucich vyrob do
novorekonstruovanych objektov. Tym sa UwiodalSi priestor na vytvorenie hnedého
priemyselného parku naasti nevyuzitych objektov ako aj na lwych pozemkoch.
Vyhodou je, Ze sU na to vytvorené vsetky nevyhnyiodmienky vratane vyjasnenych
vlastnickych vFahov, zabezpenia distriblcie elektrickej energie, plynu, vody,
komunika&nych sieti a celkovej ochrany majetku. Tieto podikie uz v sdasnosti
vyuziva viac ako 30 firiem. Medzi najvyznamnejSarp KUKA ENCO, a.s. s nemeckou
kapitalovou dag’ou, ktora zabezgeaje na zaklade dihodobych zmllv so sgolog’ou aj
vlastnu investinu vystavbu. Mnohé firmy si adaptuju objekty padslastnej potreby vo
vlastnej rézii,¢co im materskd spobmos’ umoznila formou zagou za ndjomnégim im
vytvorila dobré Startovacie podmienky na rozbetotyr NaSla tu adekvatne personalne aj
priestorové zazemie, o. i. aj nemecka kon&makkancelaria pre automobilovy priemysel
KUKA ENGINEERING, ktora predstavuje jedno z najlep$ybavenych konstrukych

pracovisk na Slovensku.
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2.1.4 Organiz&na Struktdra

Valné zhromazdenie

Predstavenst Dozorna rad
Generalny riadité
Predstavitt manaZzment
Usek generéalnet Usek vyrobny Usek technicky Usek obchodny Usek finargny
riadite’a
Kancelaria Prevadzka Technické Obchodné Ekonomické
GR P1 sluzby skupina 1 planovanie
Organizacia Prevadzka Odbor Obchodné Informasna
legislativa, P2 energetika skupina 2 sUstava
kontrola
Odbor Prevadzka Doprava Obchodna Prace a
riadenia skupina 3
kvality P3 mzdy
Odbor Prevadzka Odbor Ekonomické Finartné
obrana a P4 rozvoj oddelenie
ochrana Specialngj
Oddelenie Marketing Informatika
konStrukcie
Zasobovanie Personalny
odbor

Obr.4. Organizé@nd Struktura spolénosti ZVS holding, a.s.
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2.1.5 Struktdra vyroby

V spolanosti ZVS holding, a.s. v gésnosti funguju 4 prevadzky, ktoré sa suitijé na

Styri rdbzne druhy vyrob.

Specialna vyroba

ZVS holding a. s. je jeden z najvyznamnejSich vgosb municie od roku 1937.
Spolanog’ vyrobila miliony kusov municie nielen pre potreldeskoslovenskej a
slovenskej arméady, ale tieZ pre ozbrojene zloZlakiicky na celom svete. Dnes ponuka

vyrobu a dodavku:
» stredna a velkokalibrova a kontajnerova municia
« 30 mm municia pre kanén 2A42
« minometna municia 81 mm a 98 mm
+ 125 mm municia pre tank
+ delostrelecka municia 122 mm, 152 mm a 155 mm
« kontajnerova municia 122 mm AGAT, KRIZNA

« malokalibrova municia pre Sportové a'penicke potreby

Spolanog’ je schopna vyrobivel’ké mnozstvo poZzadovanej municie ako aj poskytnu
transfer technoldgie na vyrobu a montaz. Dispopu@esionalnym a technicky zdatnym
personalom technikov a robotnikov, ktori su prigravsplnf pozZiadavky nielen na vyrobu

novej municie, ale tiez pri opravach a reviziaeimdsj municie alebo delaborécii.

Transformatory a elektronika
A. Jednofazové transformatory

1. Transformatory na jadre tvaru El

2. Transformétory na jadre tvaru SU

3. Transformétory zalievané do ploSnych spojov
4. Zalievané transformatory s kablovymi vyvodmi
5. Transformétory na toroidnom jadre

6. Oddé&ovacie transformatory pre napajanie zdravotnickyaéstorov
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7. Oddé&ovacie transformatory v kryte so zasuvkou
8. Autotransformatory

9. Adaptéry
B. Trojfazové transformatory
C. Impulzné transformatory
D. Tlmivky

1. Jednofazové obmedzovacie
2. Trojfazové obmedzovacie

3. OdruSovacie prudovo kompenzované
E. Plastové vylisky

1. Cievkové telieska pre transformatory

2. Plastové vylisky pd poziadavky zakaznika
F. Kovové vylisky

1. Vylisky tvaru El pre transformétory
2. Sahovacie prvky pre transformatory

3. Kovové vylisky potla poziadavky zakaznika
G. Elektronika

1. Snim&e pre vzduchové tkacie stavy
2. Zapdovate pre vysokotlaké vybojky

3. Vyroba potla poziadaviek zédkaznika

Merna acderpacia technika

Armatary pre benzinov&erpacie stanice a technologické zariadenia slUZikge
skladovaniu, rozvodu, preprave a spracovaniuldwych plynov, par a kvapalin

zaradenych do skupiny vybusnosti Il A a Il B.

Vyroba vzduchoviek pré€esku zbrojovku a. s. Uhersky Brod.

V roku 2003 bola uspeSne zavedena vyroba vzduckdsiavia 631 a Slavia 630 pre
Cesku zbrojovku a. s. Uhersky Brod. Predaj uvedemjthbkov si zabezggije vo svojej

obchodnej sietCeska Zbrojovka a. s.
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2.2 Konkurencieschopnog firmy

Je vémi tazké popisovakonkurencieschopnéri takej vékej spol@nosti ako je ZVS
holding, a.s.. Ako bolo uz vySSie uvedené tato @pmls’ ma Styri vyrobné prevadzky,
takZze posobi na Styroch réznych trhoch, ktoré d&wd svojou vékos’ou a intenzitou

superenia.

V oblasti transformatorov a elektroniky je konkurien najvySSia, pretoze vyroba
transformatorov nie je az taka zlozita a nevyzadwjalifikovanu pracovnu silu. Medzi
hlavnych konkurentov v tejto oblasti patria ElsimmRvska Sg, Vinuta s.r.o., Siemens

alebo BEZ Transformatory, a.s..

V oblasti meracej &erpacej techniky spotaos’ ZVS holding, a.s. nemé& na Slovensku
priameho konkurenta. V zahréhije to hlavneceska spolénog’ Adast Adamov, ktora
podobne ako ZVS holding, a.s. vyraba armatary k@ doplnok k hlavne vyrob&o su

ofsetove tldaiarenské stroje.

Podobne je na tom ZVS holding, a.s. aj v oblaséc#&inej vyroby. Ani tu neexistuje
priamy konkurent na Slovensku. Jednou z mala spokii, ktoré vyrabaju podobné
produkty je juhoafrickd firma DENEL, ktora sa veaujprodukcii delostreleckej

a kanénovej municii.

Pri Stvrtej vyrobnej prevadzke sa neda havarikonkurencii, pretoZze spaioos’ ZVS
holding, a.s. vzduchovky iba vyraba aich predaj maastarostiCeska zbrojovka a. s.
Uhersky Brod.

2.2.1 Konkurenti

Medzi hlavnych konkurentov som vybral spéiosti zo Slovenska z oblasti vyroby

transformatorov, pretoze toto odvetvie je nagié a konkurencia je tam najintenzivnejSia.

BEZ Transformatory, a.s.

Predchodcom sukromnej spatmsti BEZ TRANSFORMATORY, a. s., bola samostatna
Gcastinarska spotmos’ “Madarské Schuckertove zavody” so sidlom v Bratislave
zaloZena v roku 1902. Vplyvom énia firiem Siemens a Schuckert v roku 1903 vznikla
Z bratislavského zavodu patk@ firmy Siemens - Schuckert so sidlom v Budap&&tias

svojej viac ako 100-kmej existencie preSiel podnik mnohymi premenamitame
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vystavby nového zavodu, avSak pri zachovani povieangrrobného programu a vyroby
distribinych transformétorov. Nosny program podniku v¢asinosti tvori vyroba
transformatorov. Za uplynulych 35 rokov uzrelo $westveta viac ako 200 000
transformatorov. NaSa spdélwg’ je schopna uspokdijii Specialne poZiadavky svojich
zakaznikov pri vyrobe transformatorov pre domaeahrantny trh. Akciova spolénos’
zaviedla a pouziva certifikovany systém manazérktaaity 1ISO 9001. Kontrolny audit
pod’a STN EN I1SO 9001 bol vykonany sp&ms’ou RWTUV, Essen, Nemecko v marci
2003 s uspesnym vysledkom. Ma zvladnutt technolégiaby transformatorov a timiviek
s medenym i hlinikovym vinutim, ako aj vyrobu suchytransforméatorov s liatou
izolaciou, ktorych parametre su poroviiate s parametrami poprednych eurépskych
firiem. Uvedené skutmosti su vysledkom prace vlastnych vyskumnych aojgmych
pracovisk, skasobni a laboratoérii, ktoré zatoumoziuju vykonavd nielen kusové, ale aj
typové skusky transformatorov. Typové rady vykormgvyolejovych a suchych
transformatorov s liatou izolaciou ziskali certiftk v nezavislych akreditovanych
skasobniach ZKUSEBNICTVI, a.s. PrahasdBovice a KEMA High Voltage Laboratory,
Arnhem, Holandsko. Vykonava aj recyklacie transfatonov po skoeni doby ich Zivota

v zmysle noriem radu 1SO 9000.

VINUTA s.r.o.

VINUTA, s. r. 0., je vyrobna spotmog’, ktora bola zaloZzena v roku 1960 ako Statny
podnik a v roku 1996 preSla do sukromného vlastaicpol@énos’ zamestnava 180udi

a jej tradénou vyrobou je elektrotechnicka a strojarska vyrdtiektrotechnicka vyroba je
zamerana najma na vyrobu transformatorov a timiyie& rézne pouzitia napr. ako
napéjacie zdroje v audiotechnike, osvetlenia, aiéraransformatory, v meracej a
regula&nej technike.Cag’ elektrotechnickej vyroby tvoria tieZz opravy elektrotorov
rézneho vykonu a druhov. Strojarska vyroba je zaméerna vyrobu jednak dielcov z
tenkych plechov, a to vyrobu rbéznych zakladnych acémdrziakov a krytov pre
elektrotechnicky priemysel, ako aj zvaraciu a irthniku.Dalej je to vyroba presnych
siastok s pouzitym CNC laseru s programoiagen lisom, CNC vyvrtavky,
sustruhov, fréz. Korima povrchova Uprava &astok je prdSkovymi farbami a vakuova
impregnacia transformatorov a tlmiviek je na vygokealitativnej arovni. Dlhoréné
skusenosti, odborndgpracovnikov a pouzivanie oswethych technologii davaju zaruku

vysoko kvalitnych vyrobkov. Referenci€len SCCI, I1SO..., zahrama spolupraca s:
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CEMONT, CEPRO, KERKMANN, DE ANGELI, CIERRE, SIGI,KlNI' CABLES, ING.
E.GRUBER, GLP, RUDOLF MICHAEL, dt

2.3 SWOT analyza spoldnosti ZVS holding, a.s.

SWOT analyza podniku sa robi na zistenie celkovstawu v podniku, na vytvorenie
obrazu stasnej situacie. Sklada sa z analyzy vonkajSiehnutéomeho prostredia. Pod

kazdé toto prostredie spadad mnozstvo faktorov.

2.3.1 VonkajsSie prostredie

VonkajSie faktory su faktory, ktoré vplyvaju nadénie podniku z okolitého prostredie a

su vé'mi dolezité pre spravne fungovanie sgolosti.

VSeobecné (neSpecifické) prostredie

Medzi vSeobecné (neSpecifické) faktory vonkajSighrostredie patria faktory, ktoré
v podstate nemaju &ispolané s podnikom, ale maju kkey vyznam.

Ekonomicka dimenzia

Trertiansky kraj, kde spotmos’ ZVS holding, a.s. sidli ma druhtd najmenSiu
nezamestnan6go Bratislavskom kraji. Nezamestnatids neprekroéi 5 %. Ekonomické
reformy slovenskej vlady taktiez pomahaju k rozvepolanosti, najv&Sim prinosom

bolo zniZenie dane z prijmu na 19 %. Taktiez zn&éarokovej miery o 0,5 percenta malo

pozitivny vplyv na spolénog’ v oblasti splacania tverov.

Technologicka dimenzia

KedZe je vyroba v spotmosti vé’mi r6znoroda, aj pouzivané technolégie sa od séka |
Hlavne vyroba municie je Vmni Specializovana a preto vyZaduje aj Specialnékdadné
stroje, sdasna hodnota strojového parku je 104 370 000 st&kyeh korun.

Sociokultirna dimenzia
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Tato dimenzia v podstate nema vplyv na fungovaoi@niku, pretoZze medzi zakaznikov

nepatria normalny aania, ale produkty sa predavaj&si#ou na priemyselnom trhu.
Politicko — pravna dimenzia

Spolanog’ bola dlho priamo ovplyovana Statom, ke bola Statnym podnikom. Po
roku 1999, kd sa podnik stal akciovou spélwg’ou Statne zasahy sa obmedzili na
minimum. Ale aj tak stale existuju, pretoZze prodakmunicie spada do kategérie, ktora
musi by regulovanéa a kontrolovana. Stat, presnejsie Ministo obrany SR, taktieZ patri
k hlavnym zékaznikom spainosti v oblasti Specialnej municie. Spolu s Ministeom
obrany CR tvori az 90 % trzieb z tohto sektoru. Sgolog’ je aj pravne regulovana,
vrcholovy manazéri musia rabikazdor@éne previerky z Narodobezgostného aradu

a podava vypis z registra trestov.
Internacionélna dimenzia

Ked’ze ¢ag’ odberatéov spol@nosti ZVS holding, a.s. nie je zo Slovenskej rejiyblaj
dianie mimo Slovensku republiku ma vplyv na firmdapriklad vojnové konflikty zvySuja

dopyt po Specialnej technike.

VonkajsSie (Specifické, tzv. ulohové) prostredie

Sem patria faktory, ktoré predstavuju zoskuperti@spodarskej s@azi, ktoré sa dostavaju

do priameho kontaktu so spélmsou.
Konkurenti

Medzi najv&Sich konkurentov v sekcii municie patri spmlog’ Denel z Juhoafrickej
Republiky a v oblasti transformatorov nemecky Siesne slovenské spaloosti BEZ

Transformatory a Vinuta Rajec.

Z&kaznici

Medzi hlavnych zdkaznikov patria uz spominané Memgtva obranyd’alej rozne firmy

zo Slovenska a niektoré spohmsti z Vékej Britanie, Danska a Turecka.

Dodavatelia
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Najvasim dodavatom v sekcii municie jéeska firma Explosia Pardubice, v oblasti

transformétorov je to talianska firma pésobiac&hwvensku Murat Pezinok.
Reguléatory

Vyroba a predaj spotmosti je regulovana réznymi zakonmi a vyhlaSkamredaji zbrani,
takZe medzi najuéich regulatorov patria vlada Slovenskej repubdilgd nedavna aj

Eurdpska ania.
Odbory

Odbory tu, ako v kazdej inej spélwosti zastupuju prava zamestnancov, dasfosti
nemaju dévod Strajkovalebo kazdoréne dochadza k zvySovaniu platu priblizne o 7%.

Priemerny plat v spotmosti v sidasnosti je 13 517 Sk.
Vlastnici

50 % akcii je vlastnictve spaloosti ATLAN Group, s.r.o., ktor4 je vo vlastnictve
manazmentu, ostatnych 50 % akcii je vo vlastnisp@a:nosti DMD Group, a.s., ktora

prakticky nezasahuje do riadenia sgolasti.
Partneri

Medzi hlavnych partnerov patria slovenské spotisti Technopol international,
Kerametal a Konstrukta Defensive, s ktorymi spahicpiu v oblasti technoldgii a v oblasti

sprostredkovania obchodov v zahgdni

2.3.2 Vnutorné prostredie

Vnutorné prostredie su v podstate vSetky zlozksnyir ktoré sa podiaju na fungovani

spolanosti a dokazu ho ovplywni

Spravna rada, predstavenstvo

Spravna rada méa jedného predsedu a dvétmov, predstavenstvo sa sklada
z vrcholového managementu podniku, generalny shdit predseda predstavenstva,
riadite’ pre stratégiu — podpredseda predstavengteapvia predstavenstva — obchodny

riadite’ a finaréna riaditéka.
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Zamestnanci

V sasnej dobe ma podnik bez dcérskych spudsti 537 zamestnancov, ktory maju

priemerny plat 13 517 Sk. Z toho je 236 vyrobnyabatnikov, 124 nevyrobnych

robotnikov a 179 technicko-hospodéarskych pracowniko

Kultira organizéacie

Pretoze spoknos’ ma dlha tradiciu, aj kultira organizacie je naokej urovni. Su to
zavazneé stanovy. Ku kultire organizicie patri gdkaané stretnutie manazmentu so
zamestnancami, ktory uz odisli do déchodku, akkaje poriadané pre zamestnancov, ako

napriklad r6zne Sportové akcie.

Struktlra organizacie

Struktira organizacie je rozdelena na dozornl rgmedstavenstvo a manaZzmentu.
Manazment jedalej rozdeleny na generalneho riatitetechnicko-vyrobného riadlia,
obchodného riadita a finaného riaditéa.

Ludskeé zdroje v organizacii

Kvalita F'udskych zdrojov je Vi vysoka, pretoZe k spalnosti je pridruzena aj stredna
priemyselni Skola, kde si spélwg’ vychovava Studentov v predmetoch, ktoré su pre

podnik potrebné, sag’ou vyuky je aj prax v spotmosti.
Materialne zdroje

Spolainog’ vyhradzuje kazdy rok tité finantné prostriedky na rekonStrukcie, taktiez
strojovy park je vo vybornom stave. Vo vlastnictéeaj budovy a pozemky. &gou
majetku je aj priemyselny park sikgm mnozstvom objektov, ktoré su prenajimané inym

spolanostiam. V priemyselnom parku ZVS wagnosti sidli 28 spotmosti.

Financné zdroje

Posledné Styri roky firma dosahovala zisk, psigiménych problémoch po roku 1989.
V roku 2004 tento ziskinil 31 259 000 Sk.

Informacné zdroje
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Ako informainé zdroje pouZziva spalnog’ svoje vliastné marketingové vyskumy, ale aj
informacie od odberafev a dodavat®v. NajnovSie informacie z oboru su ziskavané
z r6znych odbornych konferencii a vystav, ktoryatkazdorone z&astiuju zamestnanci
spolanosti. Medzi tieto vystavy patria napriklad vystawvilalajzii, vo Francizsku a

v Ceskej republike.
Pozicia na trhu

Na slovenskom trhu ma ZVS holding, a.s. prednéqg®zi kazdom segmente, v ktorom
podnika, pretoZze sa Uzko Specializuje a takmer riemiurenciu. Na celosvetovom trhu

sU najvasimi konkurentmi spokmosti z Vékej Britanie,Ciny a Grécka.
Vyskum a rozvoj organizacie

Vyskumné oddelenie spaioosti dosahuje vynikajace vysledky, dodava do vyndgizne
vylepSeniagi uz na technologiach alebo samotnych vyrobkochtig&a dolezita je
konstrukcia novych typov munici€o sa tyka rozvoju, v roku 2003 otvorila spiios’
novu vyrobu zameranu na produkciu malorazkovyclmiyprebrana zo Zbrojovky
Uhersky Brod.
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2.3.3 TabWwka SWOT analyzy
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Obr. 5. SWOT analyza spdtwsti ZVS holding, a.s.
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2.4 Konkurenéné vyhody spol@nosti

Ako konkurertné vyhody spolénosti som pouZil silné stranky z SWOT analyzy.

2.4.1 Vysoka konkurencieschopnasvyrobkov

Téato konkuretina vyhoda je dana &m vSetkych ostatnych konkurarych vyhod. Této
konkurencieschopnége dana pouZzivanim vlastnych technolégii a neystahovovanim
vyrobného sortimentu v kazdej vyrobnej prevadzkektiez ju ovplywuje vynikajuci
marketing, ktory sa spolieha nal'ké mnoZstvo externych spolupracovnikov v zal@iani

Ulohu tu hra aj tradicia ztiky, ktora v sebe spaja kvalitu a praktickegrobkov.

2.4.2 Vé&mi schopny management

Sasny manazment sa udrzal s minimalnymi zmenamiedeni firmy uz 6 rokov. Na
kazdom poste v manazmente je vysoko kvalifikovandfpoonik, takze spolu vytvaraja
vysoko vykonny tym, ktory vedie spd@ioos’ dopredu. Netreba zablitani na manazérov
nizSej urovne, ktory na svoje pozicie neboli dosgdevonku, ale dosiahli svoje pozicie
pracovnym postupom v spaiaosti. Tento fakt plati aj pre vrcholovych mana¥etakze
vSetci manazéri si oboznameny s problémami mirnulastdokdzu sa vciti aj do
postavenie niZSie postavenych zamestnancov a tymfmmahé s problémami adinne

ich motivova..

2.4.3 Vlastny vyskum

Vlastny vyskum je vémi dolezity pre konkurencieschopriospola@nosti. Vyplyva z neho
vyhoda nad konkurenciou, pretoZze podnik viastniimyté technoldgie a produkty ako
prvy. Vyskum a vyvoj v spokmosti ZVS holding, a.s. ma podobu sustavnej inaaeri
vyrobnom sortimente transformatorov a meracégrpacej techniky, ktory tvori ¥&inu
vyroby spol@nosti sa vyrobny program Uplne obifeekaZzdych 5 rokov. Pri Specialnej
vyrobe ako je municia sa vyrobny program ohbtaiekazdych 10 rokov. Zasadou
spolainosti je uvedenie aspgedného nového vyrobku v kazdej prevadzke rénegoDo

vyskumu plynu kazdokme miliony koran z rozptiu podniku.
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2.4.4 Marketing

KedZe spolénos’ ZVS holding, a.s. neponuka svoje vyrobky kémgm zakaznikom,
reklama v médiach ako je televizia, denné& déebo rézneasopisy nie je &inna. Tato
spolanog’ vykonava svoj marketing odliSnym spbésobom, atk, tee sa zéastuje
r6znych odbornych vystav. Pt&ag ich vyroby (transformatory) sa kazdéne konaju
vystavy v Tredine a v Prahe. KvOli svojim Specialnym vyrobkom a&amunicia, musia
cestovd d’alej. KaZzdordne sa kona vystava s tematikou zbrojnej vyroby neBw Parizi,
V Dubaii a v Kuala LumpurDalsim spésobom spaloosti ZVS holding, a.s. ako dosta
svoje vyrobky do pozornosti potencionalnych zakieawni je zW&ashovanie sa
medzinarodnych tendrov. Piid o vSetkych prebiehajucich tendroch majiaka vékej
sieti spolupracovnikov vo vSetkych krajinach kdelodmuja, ktori spolénog’ pravidelne
informuju. Této firma nepondka na trhu iba svojerobky, ale aj kapacitné
a technologické moznosti. Takymto spésobom preBME holding, a.s. pred dvoma
rokmi vyrobu Sportovych vzduchoviek od Zbrojovky étsky Brod. Sportové vzduchovky
su zarové aj jedinym produktom, ktory by eventualne moholesova’ ku kon€&nému
zékaznikovi, ale marketing tohto produktu nematagosti spolénos’ ZVS holding, a.s.,
kedZe pre Zbrojovku Uhersky Brod zdige iba vyrobu a korimy predaj ma na starosti

Zbrojovka Uhersky Brod, ktora mé& sipredajni po celom svete.

2.45 Kvalita

Kvalita vSetkych vyrobkov a sluzieb patri medzi laéké stratégie spalnosti a preto
vSetky vyrobky prechadzaju r6znymi testmi, ktoréuzaju najvySSiu mozna kvalitu.
Spolanog’ ZVS holding, a.s. je drzitem certifikatu kvality ISO 9001/2000.

2.4.6 Diferenciacia vyrobkov

Tato vlastnos ¢asti vyrobkov vyplyva z vlastného vyskumu. Spolog’ ZVS holding, a.s.
vlastni viacero patentov v oblasti municie, ktoeguzuju jedin€énog’ ich produktov na
trhu.

2.4.7 Manazment, majitd — jedna osoba

Tato konkuretina vyhoda je viémi dolezita pre prosperitu spdélwosti, pretoze zaujmy

manazéra a majifa sucasto rozdielne. Manazment sp@&osti nevlastni kompletny balik
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akcii, ale iba 50 %, ale aj to postge k bezproblémovému riadenie. Majibge zaujmy sa
vacSinou ta&ia okolo ¢o najva@sSieho zisku, ktory by mal Wyvyplateny majitéovi.
Manazmentu tiez zalezi na zisku, ale aj jelaSej investicii do rozvoja spaloosti, ¢o

zarwuje trvalt prosperitu.

2.4.8 TLudské zdroje

Zamestnanci su pravidelne posielany na rozne Skglddoré in zartuju vzdelanie
v obore, ale aj pracovny postup. Specifické naotsjpol@nosti je, Ze v jej budovach
taktiez sidli Stredné odborn&iliste strojarske a elektrotechnické, na ktoromdgja
priblizne 600 Ziakov. Vo vySSich ¢oikoch Ziaci praxuju vo firme a s najlepSimi su
podpisané pracovné zmluvy po ukeni Stidia. Pokia ma spolénog’ Specialne
poziadavky na vyuku, predloZi ich riaditei Skoly a ten potom po dohode s wyjicimi
vyberie Ziakov, ktory tymto podmienkam najlepSidoyuju a maju najlepSie predpoklady
pre vykonavanie danej Specializacie, a upravi ity plan Tychto Ziakov potom firma
financne podporuje a podpisuje s nimi zmluvy o buddcomestnani. V minulosti, ki
SOU strojarske a elektrotechnické patrilo priamd gpol@nog’ a nie pod mesto ako je

tomu teraz, ZVS holding, a.s.daawvalo Studijny plan pre vSetky Specializacie nd&ko

2.4.9 Ziskové dcérske spotmosti

Spola&nog’ ZVS holding, a.s. ma Styri dcérske spwlosti, v ktorych vlastni rézne
podiely. Su to spolmosti EVPU — ZVS, a.s., ZVS — ENCO, a.s., ZVS IMPEX., SBS,

s.r.o. VSetky tieto spotmosti su ziskové¢o zarkuje aj dostatok prostriedkov pre ich
matersku spoknogs’ ZVS holding, a.s., ako ja pre ichalSi rozvoj, a tym aj zvySenie

hodnoty pre matersku spdlmg’.

2.4.10 Priemyselny park

KedZe firma bola pred rokom 1989 najééu zbrojovkou na Slovensku, po odstatneni a
Upadku zaujmu o V&€ mnoZstvo produktov, zostalo v aredli priblizrn@ devyuzitych
budov. Tieto budovy v s@snosti spoknog’ prenajima inym spotmostiam. Takto
vznikol rozsiahly priemyselny park, v ktorom sidlB spol@nosti. Z prendjmu tychto

budov plynie véka ¢iastka, ktora sa modZze vytizire rozvoj spolénosti.
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2.4.11 Tradicia zn#&ky ZVS

Spolanog’ ZVS holding, a.s. funguje vo svojom obore uz oklurd937. Za tuto dobu si
uz vytvorila vémi dobru poves v krajinach Eurépy a postupne po pade komunizmu

prenika aj na iné trhy, kde si ziskava svojich zalkov zarukou solventnosti a kvality.

2.5 Analyza konkurencieschopnosti vyrobku ZVS holdig, .a.s.

V s&asnosti vyrdba spaloos’ ZVS holding, a.s. nepreberné mnozstvo vyrobkow, ib
v prevadzke transformatorov ma vo vyrobnom programac ako 220 druhov
transforméatorov. Pre moju analyzu som si vybral milemerny vyrobok z pomedzi
transformatorov. Tato priemerrtosie je vyjadrenim kvality, ale je to priemer vad’kesti,
cene, predajnosti a n&@mosti na vyrobu. Je to bezpwstny oddelovaci transformator
9WN 1301.05.

VéacSina transformatorov sa sklada z primarnej a sekungjicasti. NajdélezitejSodag’ou
je jadro, na ktorom su navinuté medené droty,tfm@rne a sekundarne vinutie. Kvalitu
transformétora najviac ovplyivje kvalita drétu, jeho prierez a a kvalita a mialejadra.
VSeobecne transformatory sliZzia na zmenu t@apah a pradovych pomerov
v elektrickom obvode. Konkrétne transformator 9WN01.05 sliuZzi na napéjanie

halogénovych svietidiel s maximalnym prikonom 158.V

2.5.1 Technické parametre

PRUD NAPRAZNO : maximalne 200mA pri vstupnom naf@a0V 50Hz
VSTUPNE NAPATIE : 230V 50Hz

VYSTUPNE NAPATIE : 11,8V +/- 5% / 12,8A

MAXIMALNY VYKON : maximalne 150VA

TRIEDA OCHRANY : Il

SKRATOVA ODOLNOST : podmienéne skratu odolny

ISTENIE : tepelna poistka 125°C + trikdva poistka T 1,0A 250V
TEPELNA TRIEDA : ta 40/E

KRYTIE : IP 40

MATERIAL KOSTRY : POLYAMID 6-13.01-ESV 30
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MATERIAL PUZDRA : PA 6-DURETAN BKV-30H
VINUTIE MATERAL : LCUA — 1 IEC 317-20
ROZMER JADRA : El 25x32 (75/32)

MATERIAL JADRA : 400-50-4

IMPREGNACIA : ZALIEVACIA ZIVICA WEVO
HMOTNOST : cca 2,8 kg

VYVODY : sietova $nira cca. 2m dlha

vystupna Snura cca. 0,4m dlh&

2.5.2 Nakres
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Obr. 6. Néakres transformatoru 9WN 1301.05
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2.5.3 Vyhody
% Nizka cena
% Praktickos
< Kvalita
< Bezpe&no¥

Medzi hlavné vyhody tohoto vyrobku je jeho nizka&eproti vyrobkom rovnakého typu
produkovanym v zahratii Medzi doméacimi vyrobcami tohoto typu transfororét ako je
Vinuta Rajec alebo ELSIM Rimavska &enie je cenovy rozdiel aZz taky Rk, ale stale
vyrobok ZVS holding, a.s. patri medzi tie lacnejd¥zka cena domacich vyrobcov je
spbsobené lacnou pracovnou silou na slovenskonoymam trhu. NiZSiu cenu prace maju

vyrobcovia zCiny, ale ti zase nedosahuju pozadovan( kvalitu.

DalSou vyhodou transformatoru 9WN 1301.05 je jehakiickos’. Tento vyrobok je
dodavany spolu so sievou Snarou, takze transformator méze bapajany z elektrickej
siete zasunutim tejto si@vej Snury do zasuvky, alebo ako je to @Smy konkureginych
vyrobkov pomocou svoriek. Tato jeho vlasthasetri potrebu Specialnych elektrickych

rozvodov.

Kvalita tohoto transformatoru jedalSou vyhodou oproti wdine konkuretnych
transformétorov rovnakého typu. 9WN 1301.05 podli&bntrole kvality 1ISO 9001/2000,
ktora zaltma 100 % kvalitu na vysoku napatie, fénk parametre sa kontroluju gad
technologického postupu. Tento typ ma aj samostayifikat kvality, pretoze bol
odskuSany v Statnej skusobni. S kvalitou suvisibagpénogs’. Kedze pri vSetkych
transformatoroch sa jedna o elektrické zariadepig, zlyhani elektrickej siete alebo
vyrobku nastava mozntgoziaru, ktory mdéze posSkadmajetok, ale aj zdravigloveka.
Kvoli tomuto pripadu je vtomto transforméatore zdbwana tepelna poistka proti
prehriatiu. V&Sina konkuretnych vyrobkov uz tiez tato tepelnd poistku ma, ale
transforméator 9WN 1301.05 je eSte lepSi tym, 2e paistka je aj vratna, takze pri klesnuti
teploty sa poistka vrati do poévodnej polohy a sgluikr je schopny pokkgova’ vo svojej

povodnej funkcii.
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2.5.4 Nevyhody
% Velkos
%+ Nahradenie elektronickym transformatorom v budatnos

Ako kazdy vyrobok, aj bezpeaostny oddelovaci transformator 9WN 1301.05 maesvoj
vyhody, ale aj nevyhody. Medzi hlavné nevyhodygkqg vé&kos’. Dog’ vel’kou hrozbou
pre tento typ je nastupujuci elektronicky transfétam, ktory jefahsi, mensi a lacnejsi. Ale
ked’Ze tento typ je iba v Zatkoch svojej vyroby, je prilis zloZiti a preto @pruchovejsi.
Pokid’ sa tieto zavazné chyby neodstrania, klasicky toamgtor sa nemusi Baze ho

elektronicky transformator vytta z trhu.

2.5.5 Cena a predajnot

Cena tohto vyrobku sa |iSi ptal paitu vyrobkov, ktory je odoberany. Takze za jeden kus
bezpénostného oddelovacieho transformatoru 9WN 1301dMem@té zaplati 719 Sk. Pri
odbere dvoch az piatich kusov je cena 629 Sk za Kema za kus pri piatich az
pa&’desiatich kusoch je 599 Sk. Odtdasiat do sto kusov je cena 569 Sk za kus a pri
odbere nad sto kusov odbetataplati 539 Sk za kus.

Spolanog’ vyrobi za rok priemerne 5000 kusov, ale’ke vyroba je na objednavku ¢io

vyrobenych kusov e sa m6zu ziae |iSt.

Odberatémi su va&sSinou sukromné firmy, ktoré sa zaoberaju montadZzoutoarného
a vonkajSieho halogénoveho osvetlenia. PouZivdasaé na osvetlenie menSich hal alebo

bazénov.

2.5.6 Zhodnotenie

Tento vyrobok sa ukazal konkukary oproti vyrobkom rovnakého typu inych firiem. deh
hlavnhou devizou na domacom trhu je jeho kvalitaaditia zn&ky ZVS. Na trhoch
zapadnej Eurdpy vynikd svojou nizkou cenou a b&mmeou. Mozné ohrozenie je od
vyrobcov zCiny, kde je lacnejSia pracovna sila, ktora takie#zuje naklady na vyrobu
a vyrobca je schopny ponukhisvoj vyrobok za niZSiu cenu. Naj&bu hrozbou do
budicnosti su elektronické transformatory, ktoréad# v sdasnosti vémi poruchove

a zlozité a maju pred sebou eSte dlha cenu kutkvaldokonalej funkosti.
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2.6 Celkové zhodnotenie a moznosti zdokonalenia&sného stavu

v spolanosti ZVS holding, a.s.

V tejto kapitole by som sa pokusil zhodmwofrednosti a nedostatky, ktoré som zistil

z mojej analyzy konkurencieschopnosti sgalusti ZVS holding, a.s.

2.6.1 Prednosti

Ako kazda firma aj spotmog’ ZVS holding, a.s. ma svoje prednosti a nedostaedzi
hlavné prednosti tejto firmy patri hlavne vyrobnsogram Specialnej vyroby, ktory ma
dihd tradiciu av Eurépe skoro ani jedného priamé&bakurenta. Za predntssa da
povaZzovd aj expanzia na zahra&mé trhy po celom svete. So svojim programom
Specialnej municie uz ma ZVS holding, a.s. p6vkgalitného a cenovo primeraného
vyrobcu po celom svete. Tomuto méze firmbasit hlavne svojmu marketingu, ktory sa
snazi noveé vyrobky spaloosti prezentowana medzinarodnych vystavach po celom svete.
Svoj podiel na tom ma aj zéstiovanie sa roznych zahr&nich tendrov. UspeSnosti
firmy taktiez pomd&haju celosvetové ozbrojené kanfli kde svoje vyrobky dodava
spola@nog’ armadam bojujucim za demokraciu. 1Y@ vyhoda je taktiez ziskavanie
Pudskych zdrojov pomocou Strednej priemyselnej Skkigd’Zze webny plan s&iastaine
prispésobuje poziadavkam spahosti, nie je potrebné rada’ novych pracovnikov
pomocou pracovnych Uradov alebo inzeratov. Taktigkbnavanie praxe stredoSkolskych
Studentov v spolkmosti, zniZzuje naklady pri ich prijati na plny poaay Gvéazok, pretoze
uz nie je potrebné zaenie. Vyskum a vyvoj je vynikajucim predpokladorne miskanie
naskoku v technolégiach pred konkurentom. Tiez aiskie p&aZznych zdrojov mimo
vyrobu je vé&ka vyhoda. Toto sa deje pomocou dcérskych spolsti a prendjmom

priestorov vo svojom aredly ostatnym firmam.

2.6.2 Nedostatky

Ale aby som nehovoril iba o prednostiach. Hlavnyedastatkom tejto spalaosti je jej

velkos'. S vekog'ou suvisi aj flexibilita, a kvoli vikosti je tato firma malo flexibilna.
Nedokaze tak rychlo mehivyrobny program, ako malé firmy ato sa jej moia’ s
neprijemné hlavne vo vyrobe transformatorov, kdegié mnozstvo konkurentov. S tym
suvisi ajd’alSia nevyhoda, a to nastup elektronickych tramsé&orov. Pri zlepSeni kvality

technolégie vyroby a tym aj samotnych elektroni¢kyansformatorov, bude spdlmg’
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natena zatvoti cell prevadzku vyroby transformatorov. Poslednysdastatkom je
neschopnas cenovej konkurencie s vyrobcamiCiny a Indie, kde &aleka vyrobné

naklady nedosahuju vysky eurdpskeho vyrobcu.

2.6.3 Moznosti zlepSenia siasného stavu
s+ Postupné zruSenie vyroby transformatorov
% Zavedenie novej vyroby
% Prienik na azijské trhy
% Presun vyroby do regionov s nizSou nezamestnanos

Moznosti zlepSenia gasného stavu je mnoho, ale mojim n&pién dopordgenim je
postupné zruSenie vyroby transformatorov v prielgihtich rokov a namiesto nej zauwes
novu prevadzku, ktord by bola viac konkurenciesodo@u sa ponuka viacero moznosti,
ale kvoli rozvoju automobilového priemyslu na Slosku by som dopoteval vyrobu
elektroniky do automobilov. K&e v poslednej dobe vznikli zavody Volkswagenu
v Bratislave, koncernu PSA v Trnave a vo vystaebegvod Kia pri Ziline, o odberdtey

by nebola nudza.

Prienik na nové trhy hlavne v Azii by bolo tiez genie. Krajiny v Azii akdCina, India,
Malajzia, Indonézia tvoria V&é trhy, kde by sa dal ponukihsortiment Specialnej vyroby.
Ale ked’Ze spolénog’ ZVS holding, a.s. vyradba iba municiu, tento ptehy sa nedal
spravi’ bez spoluprace so spofms’ami, ktoré vyrabaju zbrane, do ktorych ZVS holding,
a.s. produkuje svoje vyrobky. Toto zlepSenie je akEasnej dobe neuskutoitelné,

pretoZze tomu brania r6zne sankcie a restrikcie tyonto krajinam.

DalSou mozna®u zlepSenia by mohol Bypresuncéasti alebo vznik novej vyroby
v niektorom regione Slovenska s vysokou nezamesfiam, pretoZe oblas kde sa

v si®asnosti areal ZVS holding, a.s. nachadza je regidajnizSou nezamestnarios po
Bratislave, a preto aj platy su vysSia ako na nstatizemi Slovenska. Presun alebo vznik
novej vyroby na vychodnom Slovensku by znamendetié nakladov na vyrobu a tym aj
vySSia konkurencieschoprtosyrobkov kvéli nizSej cene. S tymto zlepSenim spobs’

v podstate uz zala, kel odkupila jednu prevadzku v Snine.
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ZAVER

Témou mojej bakalarskej prace bola ,Analyza konkareschopnosti a konkuré&mych
vyhod spol@énosti ZVS holding, a.s.”. Mojim hlavnym ¢@m bolo ukazé, Ze aj podnik,
ktory bol dlho odkdzany na Stat, dokdze’ Wwysitasnosti konkurencieschopny nielen na
Slovensku ale aj v zahraii Tento ci€ sa mi podarilo splii hlavne pomocou mdojho
ved’ajSieho ciéa, ktorym bolo najs konkurerné vyhody spolénosti ZVS holding, a.s.
Ku splneniu hlavného dia tiez dopomohla charakteristika hlavnych konkuwrera hlavne

analyza konkurencieschopnosti vyrobku tejto sfrobsti.

V teoretickej ¢asti su definované pojmy ako hospodarskaasy zaklad pre vznik
konkurencie. Dalej je tu spomenuté riadenie marketingovyginnosti, ktoré tvori
teoreticky zaklad pre SWOT analyzu. V tretgsti tedrie su charakterizované hlavné
pojmy mojej prace ako konkurencia, konkurenciesaogf konkuregny vyhoda,
konkurertny stratégia a konkuréné prostredie. Vychodiskom pre moju pracu sa stali

teoretické poznatky, ktoré boli doplnené praktickymiormaciami.

Na zd&iatku praktickej ¢asti je predstavena spolms’ ZVS holding, a.s.. Na toto
predstavenie som pouzil stnu historiu, predmeatinnosti a popis vyroby. V nasledujucej
casti som sa venoval konkurencieschopnosti a n&jwé konkurentom spotoosti.
Vlastna SWOT analyza je v tretéjsti, kde je podrobne popisané vonkajSie aj vnétorn
prostredie spoknosti. Tuto¢as” som vyuzil aj pri identifikaciach konkuremych vyhod,
ktoré som aj strtne charakterizoval. Délezitowag’ou praktickej stranky mojej
bakalarskej prace je konkurencieschopnegbraného vyrobku. Na zaver som zhrnul
prednosti a nedostatky spotmsti a doporéil som lepSenia, ktoré by mali v budicnosti

pozitivny vplyv na konkurencieschoprigzodniku.
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PRILOHA P |: PROPAGA CNY MATERIAL TRANFORMATORU
9WN 1301.05

TRANSFORMATORY NA JADRE EI

PRI

SEK.

|m
i
=

ODDELOVACIE OCHRANNE A BEZPECNOSTNE OCHRANNE TRANSFORMATORY
TRENN -SCHUTZTRANSFORMATOREN UND SICHERHEIT TRANSFORMATOREN DIVING
PROTECTIVE AND SAFETY PROTECTIVE TRANSFORMERS

SK

POUZITIE

Transtormatory typu El st navinuté
na telieskach z polyamidu a su
zaliate v puzdre z materialu PA6 -

D

VERWENDUNG
Transformatoren von TYP El sind auf
Polyamidkérperchen vorgeschlagte und 111

30H1. Transformatory su v
bezpecénostnom prevedeni s
tepelnou ochranou a tavnou poistkou
Optimalne vykony transformatorov
su vhodné pre napajanie

die PA6 - 30H. Kunststofe eingegiessene.
Transformatoren erzeugt man in
Sicherdurchtiihrung mit Wamschutz und
Schmelzsicherung Transformatoren mit ihren
Leistungen sind zum Speichein

halogénového osvetlenia v
spotrebne a investicnej elektronike.
sveteinej technike.

Halogenlichten in Verbrauchs - und

Investitionstechnik glnstig.

G

USE
The transformers of the type El are

designed 011 the elements from polyamide
and are filled up in a casing from PA6 - 30H
material. Transformers have a safety
workmanship with thermal protector and
fusible cut-out. The optimum transformers
outputs are suitable for feeding of the
halogen lighting in the consumer and
investment electronics - the luminous
technique.

- ) Typ jadra Hmotnost’

;yﬁ“f?{ea Kern —typ Gewicht

Coere i T De Core - type Weight

P (DIN) (k) AlBslc|lolE|H

El 25x32 EI 75/33 1.4 100 67 65 525 (525 |43
EI 28 x 36 El 84/37 2 108 74 76 60 60 42
E! 32 x40 El 96/41 2.8 130 85 85 70 70 6
EI 32 x 50 El 96/51 3.4 130 85 99 70 70 6
€140 x50 EI 120/51 56 178 (108 [110 |85 85 8




O8lg= 5= 2

CSN 35 1325 IEC 742, EN 60 742

Istenie PODMIENECNE SKRATU SICHERUNG BEDINGT DEM KURSCHLUSS ~ PROTECTION SHORT-CIRCUIT-PROOF
Krytie | P40 WIEDERSTANDFAHIG
. cca2m s vimwsoHz DECKUNG 1P40 COVERING IP40
Vystupna $nura cca 0,4m PRUFUNG 4,0kV/50Hz HIGH VOLTAGE TEST  4,0kV/50Hz
Farebné prevedenie: g‘:‘;;e_ . Zuleifungskabel cca 2m mit Gabel Lead-in cable cca 2m with hybrid
Okolita teplota: + 40° C Ausgangskabel cca 0,4m Outgoing cable cca 0,4m
Farbdurchfihrung: weif3 - b Colour workmanship: white - b
Schwarz - ¢ Black-¢
Ungebungstemperatur:  +40° C Ambient temperature +40° C
Typ Typ jadra | Vystupné napatie a prud Vstupné napétie a frekvencia Tepelnd tieda | Trieda ochrany Vykon
Typ Kern typ Ausgangsspanung / strom Eingangsspanung / frequenz Isolationsklasse | Schutzklasse Leistung
Type Core type | Output voltage / current Input voitage / frequency Isolation dass Protection dass Power
(V/A) (V/A)
9WN 13101.02 EI25x32 | 12V/5a 230V /50 Hz E ¥ 60
9WN 13101.04 EI28x36 | 11,8V/8,5A 230V /50 Hz E . 100
9WN 13101.05 EI32x40 | 11,8V/125A 230V /50 Hz E [ 150
9WN 13101.06 EI32x50 | 11,8V/175A 230V /50 Hz E . 200
9WN 13101.07 EI40x50 | 11,8V /26,1A 230V /50 Hz E . 300

*Zmeny technickych parametrov su mozné podla poziadaviek zakaznika.

Die Verandungen der technischen Parameter sind nach dem Wunsch des Kundes méglich
The technical parameters can be changed according to requirements of the customer.
ZVS holding Dubnica nad Vahom Tel.: 00421/827/442 25 76 Fax: 00421/827/442 16 03

ZVS holding, a.s. Dubnica nad Vahom
Tel..  00421/827/442 25 76
Fax: 00421/827/442 16 03
’ Email: zvs @pobox.sk
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PRILOHA P Ill: CERTIFIKAT KVALITY V SLOVENSKOM JAZY

ARREDITOVANY CERTIFIKACNY ORGAN
PRE CERTIFIKACIU SYSTEMOV MANAZERSTVA NOVA DUBNICA

CE QUALITE SLLOVAKIA

CERTIFIKAT

Reg. &.: 31-CEQS-2003
Certifikaény organ pre systémy manaiérstva tymto potvrdzuje, ie organizacia

@ IV holding, a.s.

® L. Stira 1
018 41 Dubnica nad Vahom

Navrh, vjvoj, vjrobu a predaj municie a jej éasti, pyrotechnickych vyjrobkov,
transformatorov, elektroniky a ich ¢asti, plastovych vyliskov,
jednoiiéelovych strojov, mechanickych dielov, naradia a nastrojov,
protiexplozivnych poistnych armatir a éasti pre éerpaciu techniku,
vjrobu a predaj strelnjch zbrani a ich casti,
opravy, revizie a likvidaciu municie

zavedeny, udriiavany a fungujiici systém manazérstva kvality, ktory splita poziadavky normy

STN EN 1SO 9001:2001
Platnest certifikitu je do 4.12.2006

;

L
Nova Dubnica fﬁ—"}f Vediici
5.12.2003 ke certifikacného orgénu

KU



PRILOHA P IV: CERTIFIKAT KVALITY V ANGLICKOM JAZYKU

ACCREDITED CERTIFICATION BODY
FOR CERTIFICATION OF MANAGEMENT SYSTEMS NOVA DUBNICA

CE QUALITE SLOVAKIA

CERTIFICAT

Reg. N°.: 31-CEQS-2003
Certification body hereby confirms that the Quality Management System of

@ IVY holding, a.s.

® L. $tara 1
018 41 Dubnica nad Vahom

for the scope

Design, Development, Manufacture and Sale of Ammunition and its Parts,
Pyretechnical Article, Transformers, Electronic Products and their Parts,
Plastic Mouldings,

Single-Purpose Machines, Mechanical Parts, Tools and Instruments,
Flame Arresters and Parts for Pumping Technology,
Manufacture and Sale of Small Arms and their Parts,
Refurhishing, Revision and Demilitarisation of Ammunition

meets the requirements of the following standard

EN 150 9001:2000

Date of certificate expiry: 4" December 2006

o

Nové Dubnica 9 M
S of certification body

5" December 2003

£40Q 002




