





ABSTRAKT

V této praci se zabyvam problematikou rozvoje cestovniho ruchu v mikroregionu
Ostrozsko. Ostrozsko je soucasti regionu Slovacko, ktery se nachazi ve Zlinském kraji.
Na tento mikroregion se divam marketingovym pohledem jako na produkt, ktery je urcen

k uspokojovani potieb svych zakazniki.

Cilem této prace je provedeni analyzy soucasné situace a potencidlnich moznosti rozvoje

turistického ruchu v tomto mikroregionu a navrzeni konkrétniho feSeni jeho podpory.

Prace obsahuje marketingovou studii, vychézejici z rozSifeného marketingového mixu, tak
jak je uplatiiovan u klasickych komer¢nich produkti a navrzeni komplexnich turistickych

produkti.

In this Master thesis I deal with the theme of tourism support in the microregion
of Ostrozsko. Ostrozsko is a part of the Slovacko region which is situated in the Zlinsky
region. I look at this problem from a marketing point of view and I consider this

microregion as a product which is dedicated to satisfing customers” needs.

The aim of this thesis is analysing the actual situation and potential possibilities in this

microregion and proposing concrete solutions on subsidies in the tourist industry.

The Master thesis contains a marketing study which comes from an extended marketing

mix applied to commercional products and creating complex tourist products.
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UvVOoD

Rozvoj cestovniho ruchu je v posledni dobé hodné diskutované téma a to jak na Urovni

statu, tak na urovni krajt i obci.

V trzni ekonomice jsou také obce, mésta a regiony pfirozenou soucdsti trzniho prostiedsi,
které s sebou piinasi jejich konkurencni boj o usidleni pobocek zahrani¢nich podniki, o

kvalitni pracovni sily a také o ucastniky cestovniho ruchu.

Stale vice samospravnych Cinitela si uvédomuje, ze oblast cestovniho ruchu byla v jejich
regionu celou fadu let opomijena. Regiony si za¢inaji uvédomovat, ze piiliv turisti umozni
jejich dalsi rozvoj.

Jednim z vyznamnych nastrojt, jak se “prosadit” je pouzivani marketingu a jeho nastrojl.
Predpokladem uspéSného marketingu je marketingova studie. Také z hlediska rozvoje
cestovniho ruchu se ukazuje jako velice dulezité mit studii, ktera by vymezila cile, “kam

chceme dospét” a strategii, “jak toho miuzeme dosdhnout” se specifikaci jednotlivych

krokd.

Ve své praci se zabyvam analyzou soucasné situace v mikroregionu Ostrozsko, analyzou
potenciondlnich moznosti rozvoje turistického ruchu vtomto regionu a navrzenim
konkrétnich produkt a jejich marketingovych komunikaci. Ve vSech téchto krocich se

snazim vychazet z rozsifeného marketingového mixu - 8P.

V této praci se chci divat na tento mikroregionu jako na produkt, ktery riznym cilovym

skupinam nabizi riizné moznosti, jak uspokojit jejich potieby.
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I. TEORETICKA CAST
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1 VYMEZENI SPECIFIKA CESTOVNiHO RUCHU

Vymezeni a klasifikaci pojmt pfinesla Mezinarodni konference o statistice cestovniho

ruchu v Ottawe v roce 1991.

1.1 Cestovni ruch (tourism)

,Za cestovni ruch se povazuje cinnost osoby, cestujici na prechodnou dobu
(u mezinarodniho cestovniho ruchu maximalné jeden rok, u domdciho Sest mésicii)
do mista mino své trvalé bydlisté, pricemz hlavni ucel jeji cesty je jiny neZ vykondvat
vydeélecnou cinnost v navstiveném misté (trvaly ¢i prechodny pracovni pomer). Miize
se vsak jednat o sluzebni, obchodni ¢i jinak motivovanou cestu, jejiz zdroj uhrady vyplyva
z pracovniho poméru zameéstnavatele v miste bydlisté nebo v misté sidla spolecnosti.
Pro toto pojeti cestovniho ruchu je podstatné, ze se jedna o zménu mista, docasnost pobytu

i 0 nevydélecnou cinnost v navstiveném miste. *“ (Foret, Foretova, 2001, s.1)

1.2 Navstévnik (visitor), vyletnik (excursionist, sameday visitor)
Néavstévnikem je kazdd osoba, kterd pficestuje do jiného mista, v némZz nema trvalé
bydliste.

Za vyletnika je povazovana osoba, kterd stravi v novém mist¢ méné nez 24 hodin. (Foret,

Foretova, 2001, s.16)

1.3 Turista

Pokud navstévnik na jiném misté pfenocuje, stava se turistou. Jestlize jeho pobyt prekroci
24 hodin a alespon jednou pienocuje, je oznacovan jako kratkodob& pobyvajici turista
(short-term tourist). Jakmile jeho pobyt piekroci tfi a vice pfenocovani, jednd se o turistu

na dovolené (holidaymaker). (Foret, Foretova, 2001, s.16)
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1.4  Druhy cestovniho ruchu

Typt cestovniho ruchu by se dalo vymyslet nespocet. Foret, Foretova (2001, s. 17) uvadi

nasledujici, které vychazi z ucelu dané cesty:

- rekreaéni

- kulturné-poznavaci
- nabozensky

- vzdélavaci

- spolecensky

- zdravotni

- sportovni

- poznavani prirody
- dobrodruzny

- profesni

- politicky

- nakupni

- specificky

Uvedeny vycet lze pro potfeby mé prace rozsifit i o tzv. venkovsky cestovni ruch, ktery
zahrnuje rekreaci spojenou s nabidkou venkovskych moZnosti v oblasti rekreacnich,
ubytovacich a stravovacich sluzeb, provozovanych ve specifickych podminkach, ale také
specialit, jako péstovani vinné révy a vyroba vina. Diilezity vyznam zde hraje i udrzovani

mistnich tradic a zvykt ¢i ochrana krajiny a vytvareni zdravého zivotniho prostiedi.

Vyse zminéna konference piinesla také tri kategorie rozliSujici cestovni ruch:

1. Vnitini (internal tourism), ktery zahrnuje doméaci cestovni ruch (domestic tourism),
tj. cestovani obyvatel v ramci vlastni zemé, a ptijezdovy zahrani¢ni cestovni ruch

(inbound tourism), navstévy cizincti v dané zemi.

2. Narodni (national tourism), zahrnuje domdci cestovni ruch a vyjezdovy cestovni

ruch (outbound tourism), navstévy obyvatel dané zemé v cizing.
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3. Mezinarodni (international tourism), rozliSuje se ptijezdovy a vyjezdovy zahrani¢ni

cestovni ruch.

Foret, Foretova (2001, s. 18) zde jeSté rozdéluji cestovni ruch na aktivni a pasivni:

vvvvvvvv

- aktivni (incoming, inbound) — zahrani¢ni turisté pfijizd¢ji k nam,
- pasivni (outgoing, outbound) — nasi lid¢ cestuji do zahranici.

Toto ¢lenéni je vlastné témét totozné s vyse uvedenymi kategoriemi.

Existuji i dal$i ¢lenéni, které se neodviji podle ucelu cesty, ale zpisobu pldnovani a
zajisténi pobytu na:
- organizovany pobyt — zajiStovany cestovnimi kancelafemi,

- neorganizovany pobyt — turisté si ho zajist'uji sami.

A dalsi ¢lenéni, vychazejici z poctu ucastniki:
- individudlni pobyt,
- skupinovy pobyt.

1.5 Prinosy cestovniho ruchu

Cestovni ruch pifinasi pfijmy pro podnikatele z prodeje zbozi a sluzeb. Na piijmy
pro podnikatele navazuji i pfijmy do vetejnych rozpocti z dani a poplatki. To umoziiuje
rozvoj mésta a regionu. Cestovni ruch zarovent pomaha zaméstnavat lidi v regionu.
Venkovska turistika a agroturistika je prilezitosti pro uplatnéni Zen. V cestovnim ruchu

pfevaZzuje zaméstnanost Zen - v priméru 60 %. Zeny maji moznost pracovat doma. To jim

umoziuje soucasné pecovat o rodinu a domacnost.

Propagace mésta a regionu ptispiva k budovani a zvySovani jeho image. Tim mésto stoupa

1 v o¢ich mistnich obyvatel.

Cestovni ruch pomaha udrzovat mistni pamatky, tradice a kulturni akce.
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2

2.1

MARKETING MEST A REGIONU

Specifika cestovniho ruchu

Specifika cestovniho ruchu jsou do velké miry totozna s vlastnostmi sluzeb - nehmotnost,

nestalost, neodd¢litelnost, neskladovatelnost.

—

A S AR

Cestovni ruch je nehmotny produkt, ktery byva ¢asto spojen s hmotnymi prvky.
Realizace a kvalita zavisi na konkrétnich lidech.

Rozvoj cestovniho ruchu je podminén politicko-spravnimi podminkami.

Produkt cestovniho ruchu nelze skladovat.

Produkt cestovniho ruchu je bezprostfedné svazan s mistem, ve kterém se realizuje.
Cestovni ruch je vyrazné sezdnni zélezitost.

Trh je siln€¢ determinovan pfirodnimi faktory a dal§imi nepfedvidatelnymi vlivy.
Spojeni cestovniho ruchu s primyslem volného Casu a zabavy.

Poptavka je vyrazné ovlivnéna dichody obyvatelstva, fondem volného Ccasu,

cenovou hladinou sluzeb, spotiebitelskymi preferencemi a zptisobem zivota.

V oblasti cestovniho ruchu Foret, Foretova (2001, s. 21) upozoriiuji na dalsi existujici

specifika, kterd musi byt pfi piipraveé integrovanych produktl respektovana:

1.
2.

Kratkodobost a ptechodnost ptsobeni produktu na zédkaznika.

Zvysena mira emocionalnich, iracionalnich faktorti pii vybéru zédjezdu, mista
pobytu, traveni dovolené, rostouci naroky na jedine¢nost a silu prozitkd.

VéEétsi vyznam vnéjSich stranek (luxusniho vybaveni, chovani a vystupovani
persondlu) jako urcujicich faktori pro vnimani kvality poskytovanych sluzeb.
Prvotada uloha image dan¢ho mista.

Vyznam zprostredkovateli (cestovnich kancelafi, dopravei,, ubytovacich
a stravovacich sluzeb) a jejich spoluprace.

Vyznam dvoustupiiové komunikace, kdy opinion leader (nazorovy vuldce)
v osobnim kontaktu nejpiisobivéji, nejpiesvedCivéji informuje o zajimavé nabidce,
kterou zna z médii, od znamych ¢i z vlastni zkuSenosti.

Snadnd napodobitelnost osvédcenych postupit mezi konkurenty, ktera nuti

k neustalé inovaci.
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8. Musime pocitat s projevujicimi se modnimi vlnami preferovanych turistickych

mist, zplisobil traveni dovolené, ubytovani a stravovani, dopravy atd.

9. Cestovni ruch muze piedstavovat i zdporné stranky, jako jsou loupeze, niceni

ptirody atd.

2.2 Marketingovy plan

Pti pfi tvorbé marketingového planu rozvoje cestovniho ruchu musime podle Morrisona

(1995, s. 225) vychazet z marketingového mixu, tzv. 4 — 8 P:

1))
2)
3)
4)

5)
6)
7)
8)

Product - produkt
Price - cena
Promotion - propagace

Place - distribuce

People - lidé
Partnership - spolupréce
Packaging — obal, ale i nabidka komplexnich sluzeb

Programming — koncepcnost, vize.

2.2.1 Product

., Vyrobek je hmotny statek, sluzba ale i myslenka, ktery se stava predmétem smeny na trhu

a je urcena k uspokojovani lidskych potreb. Z marketingového hlediska chdapeme vyrobek

Jjako komplex viastnosti, které prispivaji k jeho moznostem uspokojovat potreby zakaznika.

Hovorime tedy o komplexnim vyrobku. “(Soukalova, 2004, s. 5)

Na produktu rozliSujeme 3 nasledujici irovné:

Jadro produktu

- obecné vyjadieni o¢ekavani, proc si zdkaznici produkt kupuji. Je to zakladni uzitek,

ktery produkt zékaznikovi ptfinasi. V ptipadé pracky zédkaznik ocekava Cisté pradlo.

V piipadé mikroregionu bude zékaznik ocCekavat piijemné zazitky, relaxaci,

kulturni zazitky, poznani tradic a tradi¢nich vyrobnich postupt atd. V ptipadé, ze
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ptjde o hotel, kde se turista bude chtit ubytovat, ptjde o pfijemné prosttedi, dobré
jidlo, klid atd.

Vlastni produkt
- zahrnuje nasledujicich pét charakteristickych znak:
o kvalitu

= Kuvalitu produktl nebo sluzeb mizeme kvantitativné méfit podle
obecné uznavanych ukazateli nebo vyctem urcitého vybaveni. Lze ji
také meéfit kvalitativné napt. podle spokojenosti zdkaznika. Kvalitu
mikroregionu mizeme odvozovat napiiklad podle poc¢tu a kvality

ubytovacich zafizeni, zajisténi dopravy, kvality cyklotras atd.
o design a styl

* Design produktu je néco, co nam umoznuje odliSit se od
konkurence. Corporate design informacnich tabuli muze ulehcit
orientaci turistli na jeho uzemi a také Spickovy design propagacnich

materidli maze privést nové zakazniky.
o znacku

* Budovani znacky regionu nepiivede pouze vice turistd, ale zvysi

1 hrdost vlastnich obc¢anu.
o obal

* Vpfipadé mikroregionu to budou napiiklad pamatky, pfiroda,

a pozd¢ji napf. image regionu.

Rozsifeny produkt
- obsahuje dodate¢né sluzby a vyhody. V tomto piipadé¢ muize jit o doprovodny
program.
- Typy doprovodnych programii:

o stravovani,
o zemédélské ¢innosti,

o projizd’ky na konich,
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o rybafeni,
o houbarteni,
o sporty,

o Tfemesla atd.

2.2.2 Price

Cena je vySe penézni Uhrady zaplacend na trhu za prodany vyrobek nebo sluzbu. Cena
vyjadiuje to, co podnik za prodany vyrobek nebo sluzbu ziskd. Cena je jednou
praci se cené¢ budu vénovat pouze jako nastroji podpory prodeje, jelikoz mésto ani
mikroregion nemuze své produkty komerén¢ nabizet a musi tak Cinit prostfednictvim

smluvnich partnert.

Cile podniku p¥i stanoveni ceny

Pfi urcovani ceny vychdzi podnik zcili, které chce prodejem zbozi nebo sluzby
dosahnout. Podniky se vétSinou rozhoduji mezi kratkodobym zajmem, ale rychlym ziskem
nebo mezi dlouhodobym zajmem s niz§imi, ale dlouhotrvajicimi zisky. Podniky pfi
rozhodovani o strategii vétSinou nevychazi z jednoho, ale z n€kolika stanovenych cila.
Velmi dilezitym faktorem pfi stanoveni ceny je také faze zivotniho cyklu, ve které se

vyrobek nebo sluzba nachazi.

Zména ceny jako ndstroj podpory prodeje
Hlavnimi divody pro zménu ceny jsou:

- chovani konkurence,
- nevyuzitd vyrobni kapacita,
- poptavka prevysujici nabidku,

- sniZeni trzniho podilu,

MiZe se jednat napriklad o nasledujici srazky:
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Sezonni srazka

o Predstavuje snizeni ceny zbozi nebo sluzby, pokud je nakupovano v obdobi

mimo sezonu.
Kvantitativni srazka

o Tato zména predstavuje snizeni ceny pii vétsim odberu zbozi. MlZe to byt

napfiiklad sniZeni ceny vstupného do muzea pro cely zajezd.
Funkéni srazka

o Tuto srazku muize poskytnou vyrobce obchodnikovi, pokud na sebe vezme

nekteré marketingové aktivity.
Srézka pfi platbe

o Tato forma srazky je pouzivana pii diivéjSim zaplaceni faktury nebo

pfi platbé v hotovosti.
Prémie
o Prémie se poskytuje pravidelnym zakaznikiim, kteti nakoupi zboZzi
v prub¢hu urcitého obdobi v predem stanovené vysi.
Prodej na protiucet

o Zakaznik za svlj stary vyrobek od stejného vyrobce dostane urcitou slevu

na nakup nového vyrobku.

2.2.3 Promotion

~Propagace v marketingovém pojeti je uvédoméla cinnost, ktera informuje, presvedcuje

a ovliviiuje nakupni chovani zakaznika* (Svétlik, 2003, s. 70)
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Model komunikacniho procesu

Zdroj

o Zdrojem komunikace muze byt jakdkoliv osoba, kterd zpravu vytvofi.
,Vetsi atraktivita zdroje je predpokladem vyssi pozornosti prijemce.

(Svetlik, 2003 5.71)
Sdéleni

o Obsahuje informace, které se zdroj snazi dostat k piijemci. Pfi tvorbé
marketingového sdéleni ndm pomaéhaji komunikacni modely jako napf.

AIDA.
Zakddovani

o Zdroj musi pievést informace do takové podoby, které piijemce dokéze

porozumet.
Ptenos

o Pienos marketingové komunikace probihd pomoci reklamnich médii jako

napt. TV, rozhlas, asopisy, noviny, billboardy, reklamni panely apod.
Dekodovani

o Aby bylo zaru¢eno spravné pochopeni naseho sdéleni, musime mit

dostate¢né informace o cilové skupiné€ a zvolit vhodny obsah sdéleni.
Piijemce
o V marketingové komunikaci je piijemcem sdéleni nase cilovd skupina
zékaznikd.
Zpétna vazba

o Projevuje se chovanim piijemce. Pokud marketingové sdéleni oslovi

prijemce, potom jeho zpétna vazba mtize byt naptiklad koup¢ produktu.
Sumy
o Sumy mohou ptisobit na komunikaéni proces v celé jeho fazi. Jedna se

o ruSeni komunika¢niho procesu.
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Cile komunikace

K identifikovani komunikacnich cila slouZi cela fada teorii a modelt. Zakladnim modelem,

ze kterého potom vychazi dalsi podrobnéjsi modely je AIDA.

Model AIDA

Awareness

o Upoutani pozornosti zdkaznika.

Interest

o Vzbuzeni z4jmu o produkt.

Desire

o Vyvolani prani produkt vlastnit.

Action

o Zékaznik kupuje vyrobek nebo sluzbu.

Spravné komunikace se zdkaznikem Ize podle Svétlika (2003, s.75) dosdhnout i s tzv.
»modelem hierarchie u¢ink“. Tento model vychdzi ze stupni informovanosti zékaznika

o produktu a jeho nakupniho chovéani.
1) Informovanost

- Komunikace se v prvnim bod¢ soustied’uje na informovani zakaznika o tom, Ze je

na trhu novy produkt.

2) Znalost

- Zékaznik jiz vi o existenci nového produktu a potiebuje védet blizsi fakta o jeho

vlastnostech.
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3) Obliba

-V této fazi je vytvoren kladny vztah k produktu. Zakaznik jiz vi o vSech vyhodach

produktu a mizeme na néj plisobit emocionalni komunikaci.

4) Preference

- Obliba produktu se vtéto fazi preménuje v preferovani pied konkurencnimi
produkty. Nyni mizeme na zakaznika pisobit emociondlni komunikaci nebo

raciondln¢ pomoci napt. srovnavaci reklamy, spottebitelskymi testy apod.

5) Presvédceni

- Zakaznik je ptfesvédCen o spravném vybéru produktu. Jeho koupi ovSem muze
odlozit na pozdgjsi chvili. Nyni musime zdkaznika pfesvédCit, ze pravé ted je
ta vhodna doba pro nakup. K tomuto ucelu je vhodné vytvoiit néjaké vyhodné

nabidky, bali¢ky apod.

6) Néakup

- Abychom jest¢ vice podpoiili zdkaznikovo rozhodnuti mizeme v prodejné

nainstalovat POP materidly. Dilezité je také komunikace personalu prodejny.

Nékupem produktu ovSem tento ndkupni proces nekonci. Zakaznikovi se musime vénovat
1 po uskutecnéném nakupu. Jedna se prevazné o zarucni a pozarucni servis a zjistovani

spokojenosti zdkaznika. Dalsi bod v tomto modelu by mohl byt ,,Opakovany nakup®.

Komunikacéni mix

Cilem pii tvofeni komunika¢niho mixu je napldnovani komunikacnich aktivit tak, aby
splnily pfedem stanovené cile komunikace. K dosazeni téchto cilti nam slouzi nasledujici

formy marketingové komunikace:

- Reklama
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o Placena forma neosobni komunikace Sifena pomoci reklamnich médii jako

jsou TV, rozhlas, noviny, ¢asopisy, internet, billboardy atd.
- Podpora prodeje
o Ma za ukol vytvaret predevsim kratkodobé stimuly pro povzbuzeni nakupu.
= Strategie tlaku — ptisobeni na prodejce.
= Strategie tahu — ptisobeni na kone¢né zakazniky.
- Public relations

o Jejim cilem je vyvolani kladnych postojii vetejnosti. Komunikace se
uskutecnuje prevazné pomoci tisténych médii. Hodné zde také zalezi
na dobrych vztazich s novinafi.

- Direct marketing

o U direct marketingu vime skym komunikujeme. Cil komunikace ma
adresu. Vyhodou je piesnéjsi vybér cilové skupiny. Direct marketing

zahrnuje mailing, telemarketing, teleshoping.
- Osobni prode;j

o Jedna se o pfimou, osobni komunikaci mezi prodejcem a zdkaznikem.
Marketingové sdéleni muize byt pifesn¢ piizpisobeno konkrétnimu
zékaznikovi. Komunikace probiha ve stejnou dobu obéma sméry. To

umoziiuje okamzitou zpétnou vazbu.

Promotion nebo-li propagace dnes uz zdaleka nemtize zahrnovat pouze prezentaci vyrobkl
a sluzeb. Do této kategorie je nutné zahrnout veskerou komunikaci organizace s vnéjsi
1 vnitini vefejnosti. V dneSni dobé je nezbytnou soucasti kazdé organizace corporate

identity — identita organizace.

2.2.4 Corporate Identity

Cilem corporate identity je jasné rozpoznatelnd organizace s jasn¢ identifikovatelnym

produktem. Aby identita organizace byla U¢innd, musi se s ni pevné ztotoznit vSichni
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zaméstnanci organizace. Jednotné chovani vnitini vefejnosti potom ptisobi divéryhodné

na vetejnost vn&jsi a posiluje tim pozici organizace v konkurencnim boji na trhu.

VétSina prvka corporate identity se svou povahou hodi do zafazeni do slozky ,,promotion®,

jako soucast marketingového mixu.

~Firemni identita je vyjadrena celou radou symbolii, které slouzi k rychlé identifikaci,
k vyjadreni stability organizace, k prezentaci uznavanych a respektovanych hodnot.

Zahrnuje jak komunikaci uvniti instituce, tak i navenek.

Jednotny vizualni styl souvisi s identitou uradu i mésta a z hlediska managementu ma

sjednocujici vyznam.

Jednotny vizualni styl znamena jednotnou grafickou upravu tiskovin, jednotné oznaceni
budov, vyuzivani spolecnych grafickych symbolii, apod. Zatimco v komercni sfére je
béznou zalezitosti, v oblasti verejné spravy je u nas stile jeste spiSe vyjimkou.*

(www.komunikujici-mesto.cz)

Corporate identity funguje na principu tii komponentt: zéklad, vyraz a ohlas. Za zéklad se
povazuji pfedevsim systémy, normy a filozofie organizace. Vyrazy neboli prostfedky jsou
¢tyfi prvky CI: corporate design, corporate communications, corporate culture
a v neposledni fad¢é corporate product (ten jako jedind slozka corporate identity nezapada

do ,,kolonky* promotion — jedné ze zakladnich soucasti marketingového mixu).

Plisobenim téchto ¢ty prvki vznika corporate image, ktery je vysledkem celého snazeni.

»Filozofie® organizace vychazi z marketingového planovani firmy a to predevSim
ze strategickych plant. ,,Filozofii* organizace mtze byt napiiklad maximalni spokojenost

zakaznika nebo rozvoj Setrného cestovniho ruchu v regionu.

Corporate design

Corporate design neboli jednotny vizudlni styl je vytvafen pro jednoznac¢né odliSeni

organizace od jeji konkurence. Corporate design je nositelem identity organizace a také jeji
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jednotny vizualni styl buduje divéru zakaznika k organizaci a tim je budovéna také

tradice. Proto se také corporate design tvofi v souladu s dlouhodobou strategii organizace.

Mezi zakladni prvky tvofici corporate design patii: znacka, rastr, pismo, barva,

architektonicky design a zvlastni opatfeni.

Znacka

Znacka je zakladem kazdého corporate designu. Existuji znacky obrazové, slovni, literni
a kombinované. Znacka je nositelem nejriznéjSich asociaci, které jsou spojeny
s organizaci nebo produktem. Znacka musi byt snadno zapamatovatelnd, originalni a dobte
rozpoznatelna. Zakaznik si mize pod znackou predstavit vlastnosti produktu, tradici firmy

a jeji image. Je to jeden z nejvyraznéjSich prvkl komunikace.

Barva

Barva stejn¢ jako znacka slouZzi k jednoduché identifikaci organizace. Barva patii mezi
nejvice pusobici prosttedky corporate designu na zrakovy vjem piijemce. Pii vybéru barvy
je nutné si uvédomit (popiipadé vyzkoumat) asociace, které jednotlivé barvy a jejich

odstiny predstavuji.

Pismo

Pismo jako soucést jednotného vizudlniho stylu by mélo byt snadno citelné, prehledné
a vyvazené. Pismo je nositelem informaci o organizaci a produktu a pii jeho vybéru by se

na to mél brat zietel.

Rastr

Rastr slouzi k vytvofeni pevné stanovené struktury informaci organizace. Dodrzovani
rastru je jednou z hlavnich podminek toho, aby vSechny informace a predevsim tiskoviny
pusobily jednotnym dojmem. U loga slouzi rastr k pfesnému zachovani proporci
jednotlivych prvkl a jeho ochranné zény od ostatnich informaci. U merkantilnich tiskovin
slouzi rastr k pfesnému rozmisténi loga, adresy, osloveni a ostatnich obchodnich a

identifikac¢nich tda;ji.
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Design a architektura

Design a architektura prostor a budov organizace spoluvytvareji celkovy dojem celého

corporate designu.

Corporate communications

Corporate communications zahrnuji veskeré komunikace spolecnosti ke vSem vrstvam
vetejnosti. Pro kazdou organizaci je velice dilezité, jak komunikuje navenek i dovnitt,
protoze tak se potom na ni vetejnost diva. Jednotné komunikace maji za kol budovat
pozitivni postoje k organizaci. Organizace musi komunikovat kontinualné, aby
nenechavala vetejnost bez informaci, coz by mélo za nasledek pochybnosti a nedivéru

v o€ich vefejnosti.

Soucasti corporate communications:

- Corporate advetising
- Public relations

- Human relations

- Investor relations

- Emloyee relations

- Government relations

- Dalsi.

Corporate culture

Podnikova kultura predstavuje systém hodnot, ktery spolu s dalSimi prvky corporate

identity spoluvytvaii obraz organizace.
wKulturou podniku rozumime souhrn materidlnich i nematerialnich hodnot, jimiz se podnik
ve svém zivoté ridi. Nepatii sem tedy jen vyrobky ¢i uprava okoli, ale i zpusob, jakym firma

Jjedna se svou vnitini verejnosti.* (Némec, 1996, s. 53)
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Corporate product

Produkt organizace je popsan v kapitole Marketingovy mix.

2.2.5 Place

Distribuce ma za kol dostat produkt k zakaznikovi na spravné misto, ve spravny cas,
ve spravné kvalité¢ a v pfesném mnozstvi. Pfedstavuje cely souhrn ¢innosti zaméfenych
na vybér mista prodeje a vSechny procesy spojené s pohybem produktu od vyrobce

ke spotiebiteli.

U odvétvi jako je cestovni ruch ma distribuce za kol pfivést zdkaznika na ur¢ené misto,

kde budou splnény jeho potieby.
Obvykle se vyskytuji tyto druhy distribuce:

- ptimy prodej zakaznikovi
- prodej prostiednictvim velkoobchodu, ktery dodédva zbozi maloobchodnim
jednotkam

- prodej prostiednictvim prodejct (dealert, prodejnich agenti atd.)

Hlavni funkce distribuénich cest:
- Obchodni
- Logisticka

- Podptirna

2.2.6 People
V dnesni dobé jsou lidé oznacovani jako nejveétsi bohatstvi organizace. Pravé zaméstnanci
stale Castéji tvoii konkurencni vyhodu organizace pfed svymi nejvétSimi trznimi soky.

Proto organizace musi stale dbat na rozvoj znalosti a dovednosti svych zaméstnanct.
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2.2.7 Partnership

Z hlediska rozvoje regionu zasluhuje velkou pozornost partnerstvi obce s dalSimi

institucemi a osobami.

Partnerstvi v cestovnim ruchu se obvykle chape pouze jako dvoustranny vztah mezi mistni
spravou a mistnimi podnikatelskymi subjekty. Musi byt ovSem také rozSifeno o mistni

obcanské aktivity, obcanska sdruzeni i jednotlivce.

Partnerstvi v ramci regionu

V zemich s vyspélym cestovnim ruchem, jako jsou naptiklad Rakousko nebo Svycarsko, se
vytvaii spolecnd nabidka produkti, které jsou pro dany region typické. Zajistuje se zde
spole¢na propagace i sluzby. Spole¢ny pfistup a postup podnikatelské sféry a mistni spravy
se oznacuje jako management destinaci. Misto individudlniho konkuren¢niho boje
podnikatelii v oblasti cestovniho ruchu se hled4d spole¢na nabidka, ktera pro zakaznika
dokaze byt zajimavéjsi a 1épe reaguje na jeho potieby a prani. Timto postupem se zvySuji
synergické efekty mista, pfijmy mistni spravy i podnikateld.

Schopnost dokédzat se prezentovat velmi zavisi na tom, do jaké miry dokdZeme

spolupracovat i v okruhu S$ir§im, nez méstem samotnym. V tomto pfipad¢ je dulezité

spojovat jednotlivd mésta do regiond a mikroregiond.

Partnerstvi muaze také znamenat cenové zvyhodnéni pro zdkaznika. Muze se jednat
naptiklad o integrovanou dopravu v regionu nebo zvyhodnéné vstupné do muzea, pokud

zakaznik predlozi vstupenku z jiného objektu.

2.2.8 Packaging

V oblasti cestovniho ruchu neni mozné pracovat s obalem. Packaging ale mize vyjadiovat

nabidku ucelenych produkti, které budou nabizet cestovni kancelafe a destinacni agentury.
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2.2.9 Programming

Spolecné vize pro budovani cestovniho ruchu

Mnoho naSich obci a mést se v posledni dobé chytd myslenky, ze cestovni ruch pomuze

vytvofit podminky pro vznik chybéjicich pracovnich mist a zvy$i zisky podnikatelil

v daném regionu. Tuto mysSlenku nelze uskutecnit pouze ve spolupraci s reklamni

agenturou a velkolepou reklamni kampani. Mésto, které se pokousi uspét v oblasti

cestovniho ruchu, musi byt nejdiive pfijemné a pohodIné pro své obCany a navstévniky

z blizkého okoli. Musi umét posilovat partnerstvi domacich obyvatel a podnikatelii

prostiednictvim spole¢né sdilenych vizi. To je ovSem b&h na dlouhou trat’.

Strategie rozvoje mikroregionu

Ve strategii mikroregionu je tfeba pamatovat na to, ze:

1.

., Musime podporovat a rozvijet partnerské a rovnopravné vztahy mezi clenskymi

obcemi regionu.

Musime dokazat oslovit vyznamné cilové skupiny i Sirokou verejnost a vzbudit
jejich zdjem (vyuzit jejich moznosti a védomosti i financnich prostredkii ve
prospéch regionu), a ddle jasné formulovat, co nabizime, kam smérujeme, ceho

chceme dosahnout a jaké hodnoty jsou pro nas dulezité.

Jedine se znalosti soucasného stavu i minulosti regionu miizeme uvazovat o jeho

vyvoji do budoucna, pripadné se tento vyvoj snazit pozitivne ovliviiovat.

Realné naplneni strategickych rozhodnuti nemiize byt pouze zaleZitosti urednikii
a zastupitelii, neobejde se bez spoluprace a zapojeni Siroké verejnosti, podnikatelii,
mistnich Skol ¢i v daném regionu piisobicich strategickych monopolii (dodavatelé

vody, energii — plyn, elektina, teplo).

Strategie by se neméla stat jednorazovym, statickym dokumentem, je tieba ji chapat
jako kontinudlni proces vyhodnocovani dosazenych vysledkii, pusobeni vnéjsich

vlivii a vnitrnich moznosti, jako pritbezné hledani prileZitosti a eliminace hrozeb.
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6. Musime neustale sledovat situaci na trhu, nabizejici se prileZitosti, stejné jako
hledat a ziskavat financni zdroje pro rozvoj regionu (pro realizaci produkti

i projektii). “(Foret, Foretova, 2001, s. 162)

Realizace strategie

Vétsina novych strategii ztroskotdva na tom, Ze se je nepodafi realizovat. Pokud se ma
strategie skute¢né¢ uvést v zivot, musime hned od zacatku dokdzat zapojit vefejnost
a konkuren¢ni vztahy museji byt nahrazeny sdilenim spolecnych cild a hodnot. Autofi zde
fikaji, Ze je dulezité zavést tzv. institucionalizaci mikroregionu. Jde o vytvofeni
organizaéni struktury, vymezeni odpovédnosti a kompetenci a stanoveni pravidel pro

spole¢né rozhodovani.

Diulezité je 1 vytvofeni tzv. hodnotového rdmce. Mikroregion by mél hned od zacatku
formulovat to, co povazuje za dilezité pro jeho dalsi rozvoj. Kniha uvadi nésledujici

priklad:

-, partnerstvi, spoluprdce a spolecné rozhodovani,

- oteviend a odpovédnd sprava,

- snadnd orientace v uizemi i v systému verejné spravy), dostatek informaci,
- sluzby verejnosti, které reaguji na menici se potreby,

- podnikavost a pracovitost

- pohostinnost,

- systematickad propagace regionu,

- koncepcnost (rozhodovani s predstihem) “ (Foret, Foretova, 2001, s. 163)

Tyto body ovSem musi byt podlozeny konkrétnimi fakty a analyzami soucasné situace, aby

neskoncily jenom jako prazdné fraze.

Analyzy bychom méli zamérit na nasledujici tri okruhy:

1) Analyza soucasné¢ho stavu regionu — demografické udaje, kulturni a pfirodni

pamatky, dopravni dostupnost atd.
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2) Analyza aktivit vefejné spravy — jaké dosavadni ¢innosti vyviji pro rozvoj mesta

nebo mikroregionu.

3) Analyza vztahi s dilezitymi stdtnimi a regionalnimi institucemi.

Dale by méla nasledovat komunikaéni strategie, ktera by méla obsahovat nasledujici

body:

a) spolecné priority regionu s ohledem na vysledky SWOT analyzy,

b) klicové cilové skupiny s ohledem na vysledky SWOT analyzy,

c) navrh produktii, které napomohou realizaci cilii, vyplyvajicich z vysledki SWOT
analyzy a umoznujicich zapojeni obyvatel do realizace strategie,

d) navrh projektl, jejichz cilem bude zapojeni obyvatel do strategického planovani,
podpora partnerstvi a realizace vytycenych cilt.

e) argumenty pro jednani s cilovou vefejnosti, centralnimi organy vefejné spravy i se

zahrani¢nimi investory.

Komunikacni strategie by se méla zamérit na nasledujici okruhy:

vytvaret srozumitelné informacni soubory,

- vpifipadé zajmu obCanl a podnikateld zajistit pfistup ke srozumitelnym
informacim,

- zajiStovat co nejveétsi piisun informaci k ob¢anovi a podnikateli,

- vytvaret ptilezitosti pro spolupraci,

- podporovat vznik komunikacnich dovednosti, kultivovat schopnost obcan

a podnikatel dokézat se organizovat,

- vytvofit monitorovaci systém komunikace a vysledky systematicky prezentovat.

MoZnosti cestovniho ruchu na venkové

Mikroregion Ostrozsko se ve své vétSiné nachdzi na venkove€. Velkou roli zde hraji
ptiznivé zivotni prostiedi a tradicni Zivotni styl. To je pftilezitost pro specificky druh
cestovniho ruchu — agroturistiku. Nedostatek hotelti ¢i jinych ubytovacich zatizeni se da
nahradit ubytovanim pfimo v rodinidch zeméd¢lci nebo na venkovskych usedlostech.

Turisté se zde mohou sezndmit s tradicnim zemédélskym hospodafenim a vyrobou.
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Stravovani by bylo samoziejmé¢ také tradicni s konzumaci produkti piimo
vyprodukovanych v daném regionu ¢i pfimo v dané rodin€. Zde ovSem mohou nastat
problémy s ptisnou legislativou Evropské unie. Tato nafizeni bohuzel hodné omezuji 1

moravské vinafe a €ini tak problémy v rozvoji tohoto druhu cestovniho ruchu.

23 Kontrola marketingovych ¢innosti

Pfi realizaci marketingovych planii je potieba vSechny cinnosti neustale kontrolovat,

abychom se neodchylili od pfedem stanovenych cila.

Podle Soukalové (2004, s. 89) Ize marketingové ¢innosti sledovat a kontrolovat z hlediska
4 Grovni:

1) kontrola ro¢niho planu

2) kontrola rentability

3) kontrola efektivnosti

4) kontrola marketingové strategie.
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II. ANALYTICKA CAST
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3 HYPOTEZY

1) Mikroregion Ostrozsko nenabizi zadny komplexni turisticky produkt.

2) Mikroregion Ostrozsko miize nabizet turistické produkty zejména v oblasti vinné

turistiky, poznavani tradic a vodnich sporti.

3.1 Metody zpracovani

Pti zjistovani opravnénosti hypotéz bude pouzito zejména sekundarniho vyzkumu.
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4 ANALYZA PROSTREDI MIKROREGIONU

4.1 Charakteristika mikroregionu

Mikroregion Ostrozsko patii z hlediska tzemniho Clenéni ke Zlinskému kraji (BorSice
u Bl., Hluk, Ostrozska Lhota, Ostrozska Nova Ves, Uhersky Ostroh) a Jihomoravskému

kraji (Blatnice p. Sv. Antoninkem, Blatnic¢ka, Veseli nad Moravou).

Mikroregion Ostrozsko se nachazi ptfevazné v rovinatém terénu, na vychod¢ piechazi
v mirné zvinénou pahorkatinu a hrani¢i s pohotim Bilé Karpaty. Lezi pfevazné v teplé

klimatické oblasti .

4.1.1 Region

Mikroregion Ostrozsko je soucasti regionu Slovacko. Tento region patii k nejirodnéj$im

v Ceské republice. Vyznamnou oblasti zeméd&lské vyroby je vinohradnictvi.

Dale vyznamny podil zastava i ovocnaiska produkce, zejména teplomilnych druht ovoce —

merunék a broskvi.

Uzemi Slovacka patii k oblastem s bohatymi Zzivymi kulturnimi tradicemi (V1¢novska jizda
krala, Mezinarodni folklorni festival ve Straznici, Dolnacké slavnosti pisni a tancii

v Hluku).

Kromé spolecenskych akci, divadla, vina a folkloru nabizi Gzemi Slovacka moZnost
pestovani sportovnich aktivit jak na amatérské, tak i na profesiondlni Grovni. Lehka

atletika, tenis, kulturistika, fotbal jsou sporty v nichz bylo dosazeno nejvétsich tspéchd.

Mezi dal§i moznosti sportovniho vyziti patii lyzovani, turistika a cykloturistika. Oblibené

jsou také vodni sporty.

4.1.2 Uzemnéspravni Fizeni mikroregionu

Mikroregion Ostrozsko je zajmovym sdruzenim pravnickych osob zaloZeny v roce 2001
za ucelem koordinace zdméra a spoluprace v oblasti hospodarského, socialniho, kulturniho
a sportovniho rozvoje na jeho tizemi. Hlavnim cilem je rust trvalé prosperity mikroregionu

jako celku.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci

Mikroregion ma své oficidlni sidlo na Méstském ufadé v Uherském Ostrohu. O chod

mikroregionu se stard spravni rada. Jejimi Cleny jsou starostové jednotlivych obci.

Ptredsedou spravni rady je v soucasné dob¢ starosta Uherského Ostrohu. Kontrolu vSech

¢innosti ma na starosti dozor¢i rada.

Tvorbu projektti a administrativni chod mikroregionu zajistuje projektovy manazer, ktery

je zatim jeho jedinym zaméstnancem.

4.2

SWOT analyza

Pfirodni a socioekonomické podminky pro rozvoj mikroregionu

Silné stranky

existence Bat'ova kanalu

existence Sirnatych lazni Ostrozska Nova ves
nadprimérna urovei a kvalita Zivotniho prostiedi
tradice femeslné vyroby

chov koni

nabidka jezdectvi v mikroregionu

existence tradi¢niho ovocnafstvi a vinafstvi
rostouci obliba rybafeni v mikroregionu

nizka kriminalita v regionu

bohata kulturni tradice

pozitivni vztah obyvatel k tradicim a kultuie
mnozstvi narodopisnych a kulturnich akei pro turisty
budovani cyklotras

napojeni cyklotras na nadregionalni cyklotrasy
moznost celoro¢ni nabidky sportovani

v kazdé obci je sportovisté vyuzitelné pro turisty

Prilezitosti

existence 1é¢ivych pramenti
vyborné podminky pro vodni sporty

atraktivni rybarské reviry
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- existence Ostrozskych jezer

Slabé stranky

- nedostatecnd infrastruktura podél Batova kanalu

- nedostatecné vyuzity potencial 1€¢ivych vod pro rozvoj lazenstvi
- omezend nabidka volnych pracovnich mist

- velka rozdilnost ve struktuie sluzeb

- malé vyuziti femesIné tradice ve vztahu k prodeji navstévnikiim a turistim
- nedostate¢na nabidka krytych bazénii

- nabidka tabofist’ neodpovidéa poptavce

- malo doprovodnych aktivit a sluzeb pro rekreacni rybare

- absence ryb v mistni nabidce restauraci

- velké mnozstvi nevyuzitych kulturnich zafizeni

- absence ptjcoven sportovniho vybaveni

- mnozstvi sportovnich aredll je nepfistupné pro turisty

- Spatny stav n¢kterych turistickych tras

Analyza turistickych cili a aktivit

Silné stranky

- existence turistickych magnetti — pfiroda, folklor, pamatky
- sit zdkladnich cykloturistickych tras

- rist zdjmu cykloturisti o mikroregion

- existence ptirodniho koupalisté

- existence nabidky v jezdectvi

- existence nabidky v rybateni
Prilezitosti
- dobré¢ klimatické podminky pro vodni sporty

Slabé stanky

- nedostate¢né vyuzivani turistického potencialu mikroregionu
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- rlznd Groven a znaceni cyklotras

- absence sluzeb na cyklotrasach

- chybi znaCen¢ jezdecké trasy

- nedofeSené kiizeni cyklostezek se silnicemi
- mala kapacita koupalist’

- malé nabidka vodnich sportl

- Spatny stav n€kterych sportovist’

Hodnoceni sluZeb pro turisty

Silné stanky

- stravovaci sluzby ze strany zakaznikl jsou hodnoceny kladné

- vysoka oblibenost vinnych sklepii

Slabé stanky

nizké ubytovaci kapacita v letnim obdobi

- absence ubytovacich zafizeni orientovanych na cykloturisty
- absence tradi¢ni kulturni produkce v restauracnich zatizeni
- absence jidel orientovanych na pozadavky cykloturisti

- nedostatecnd nabidka pro sportovni vyziti

- neexistence nabidky dopliikovych sporti

nedostate¢na nabidka programi pro déti

Nebezpeci

- malo zafizeni umoziluje platbu bankovni kartou

Terénni informacni systém

Silné stranky

- znaceni turistickych cest provadéné KCT standardné na vysoké urovni
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Slabé stranky

- koncepc¢ni nejednotnost systémi stejnych trovni

Hlavni turistické produkty a jejich marketing

Silné stranky

- prostfedi mikroregionu

- velky rozsah kulturnich udalosti
Slabé stranky

- nedostatecna propagace mikroregionu

- vramci propagace mikroregionu a obci nejsou nabizeny produkty

- propagace neni cilena podle zajmu jednotlivych cilovych skupin

- chybi produkty pro mladé rodiny s détmi

- chybi produkty s tématickym zaméfenim na specifické atraktivity mikroregionu

- absence produktl pro pobytovou turistiku

Analyza oficialni propagace a image regionu

Silné stranky

- provoz vlastnich internetovych stranek

- prezentace mikroregionu na domécich i zahrani¢nich veletrzich

Slabé stranky
- neni koordinovadna propagace mést a obci v mikroregionu

- chybi cilend komunikace smérem k médiim

Analyza soucasného navstévnika

Domaci turisté
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Silné stranky

- soucast uzemi s vysokou popularitou pro domaci turisty

Slabé stranky

- nizky primérny pocet pfenocovani

- malé procento navstévniki, ktefi pfijeli s cestovni kancelafi nebo organizované

Zahraniéni turisté

Prilezitosti

- zvySuje se podil seniora

Slabé stranky
- nizké hrubé vyuziti lazek

- vysoka sezonnost incomingového cestovniho ruchu

Analyza marketingové strategie mikroregionu

Silné stranky
- tvorba produkti orientovanych na udalosti a kulturni nabidku mikroregionu
- spoluprace s regionem Slovacko pii propagaci a poskytovani informaci
Slabé stranky

- malo produkt zaméfenych na konkrétni cilové skupiny

- nedostate¢né informace o potfebach a pfanich cilovych skupin
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Analyza konkurenceschopnosti

Silné stranky

- moznost odliSeni v rdmci vinafské turistiky

- soucast regionu Slovacko jako kvalitni znacky

Nebezpeci

- rychly rozvoj cestovniho ruchu v jinych turistickych destinaci Ceské republiky

- rostouci konkurence mezi tuzemskymi regiony a mikroregiony

Analyza moZnych produktit v oblasti turistického ruchu

turistické produkty

o poznavaci turistika

o pobytova rekreace — aktivni
o pobytova rekreace — pasivni
o Slovacka vodni cesta

o vinafska turistika

o cykloturistika

o turistika za kulturou

o zimni turistika

tématické produkty

o pfirodni lokality, nau¢né stezky, expozice
o architektonické pamatky

o kulturni turistika

o femesla

o lazenské pobyty

o aktivni turistika

o Batuv kanal
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4.3 Analyza jednotlivych obci v mikroregionu Ostrozsko

4.3.1 Uhersky Ostroh

Poloha

M¢ésto Uhersky Ostroh lezi na nckdejSim ostrové v fece Moravé asi 10 km jizné
od Uherského Hradisté, v misté, kudy odpraddvna prochédzely obchodni cesty. Svéd¢i o
tom 1 jeho pivodni nézev Stanica. M¢ésto vzniklo slou¢enim Uherského Ostrohu,

Ostrozského Predmeésti a Kvacic v roce 1947.

Historie

Ve 13. stoleti zde staval strategicky hrad, zalozeny Pfemyslem Otakarem II. Pozd¢ji byl

pfestavén v renesancni zamek.

Pamatky

Hlavni dominantou mésta je zdmek. V zdmku se nyni nachazi Sladovnické muzeum
aregionalni vinotéka "Udoli moravskych vin". Z daldich pamatek jmenujme pozdng
barokni farni kostel sv. Ondfeje postaveny v letech 1751-1758, barokni poklonu z poloviny
18. stoleti (smér Blatnice), pamétni kiiz na namésti z roku 1774, pomnik padlym v 1.
svétové valce od Franty Uprky z roku 1930 u mostu pies Moravu a nékolik baroknich
soch. Jsou to socha sv. Floridna, dvé sochy sv. Jana Nepomuckého z konce 18. stoleti,
sochu sv. Petra z Alcantary z druhé ¢tvrtiny 18. stoleti a zajimavou sochu sv. Libora z roku

1740.

Ve mésté se nachazi zidovsky hibitov s ohradni zdi pochazejici ze 17. stoleti. Hibitov byl
ptivodné asi o 100 m dal, ale v roce 1954 byl vzhledem ke znacnému poskozeni zruSen

a pozdéji ztizen stavajici hibitov, na néjz byly pfeneseny nékteré cennéjsi ndhrobky.

Kulturni tradice

Z mnoha mistnich kulturnich akci vzpomenme naptiklad slovacké hody, které se konaji

v fijnu.
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Uhersky Ostroh je rodistém humoristy, lidového vypravéce autora knih "Slovacko sa sudi"

a "Slovacko sa nesudi" Zdenka Galusky.

Priroda

Mezi obcemi, Polesovice a Uhersky Ostroh se nachazi pékny piiklad luzniho lesa chranény

jako pfirodni rezervace Kolébky. Pobliz Ostrohu je uznané bazantnice.

Dovolena

Uhersky Ostroh nabizi také bohaté moznosti sportovniho vyziti, vcetné projizdék
v konském sedle, na kole nebo na lodi. Méstem totiz prochézi turisticky atraktivni vodni
cesta - Batlv kanal a Moravska cyklistickd stezka, Straznickd a Uherskohradist'ska

cyklostezka a dalsi zajimavé trasy.

4.3.2 Blatnice pod Svatym Antoninkem

Poloha

Obec Blatnice pod svatym Antoninkem lezi asi 6 km na vychod od Veseli nad Moravou.

Historie

Prvni zminky o obci pochdzeji uz z roku 1052, ale historie mistniho osidleni je mnohem
star$i, o ¢emZ svéd¢i objev pohiebisté lidu zvoncovych pohdrt, sidlisté¢ z doby fimské
i pohiebist¢ z doby predkiestanské. Od poloviny 19. stoleti byla obec znama

vvvvvv

sv. valkou prodavali i v zemich zapadni Evropy.

Pamatky

K pamétihodnostem obce patii farni barokni kostel sv. Ondieje pochazejici z roku 1717
s oltainim obrazem od Jozi Uprky z r. 1887. V obci se jesté nachazi toskansky sloup se
sochou Panny Marie. Nad obci je kopec sv. Antonicek (350 m) s dalekym rozhledem
a poutni barokni kapli z 2. poloviny 17. stoleti zasvécenou sv. Antoninu Paduanskému.

Vinné sklepy (budy) pod Starou horou tvoti pamatkovou zénu, produkuji se zde jemna bila
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vina, mimo jin¢ i1 znadmy Blatnicky Roha¢, jemna smés Sylvanského zeleného a

Rulandského bilého.

Kulturni tradice

Blatnice je znamé poutni misto. Ke kapli zasvécené sv. Antoninu Padudnskému smétuji
nékolikrat do roka kroky véfticich. Konaji se tu v ¢ervnu pouti Matice Svatoantoninské,
hlavni pout’, Petropavelska pout’ a v srpnu Krojovana dékovna pout. Naméty z téchto

tradiénich udélosti ¢erpali i mali¥i J. Uprka a A. Frolka. Kromé& pouti je Blatnice také

W w

Priroda

Z ptirodnich zajimavosti stoji za zminku ptirodni geologickd pamatka Strecktiv Kopec.

Ubytovani
- motorest Rybnicek
- Turisticka ubytovna
Stravovani

- motorest Rybnicek
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4.3.3 Blatni¢ka

Poloha

Obec Blatnicka lezi asi 10 km vychodné od Veseli nad Moravou na ptedhtii Bilych
Karpat.

Historie

Nejstar$i pisemnd zminka o obci sahd do roku 1362. Obec naleZela ostrozskému panstvi.
V 16. stoleti zde nastal rozvoj vinafstvi, které spolu s obilnafstvim a rybnikafstvim bylo
vynosnym odvétvim mistniho hospodaistvi. Blatnicka a jeji okoli byla mnohokrat

postizena netrodou a vpady uherskych a tureckych vojsk. V roce 1663 byla obec vypalena.

Pamatky

Mezi vyznamné pamatky obce patii kaplicka Panny Marie Sedmibolestné z roku 1866.
Dominantou obce je kostel Nanebevzeti Panny Marie, jenz byl vystavén v letech 1935 -

1938.

V okoli bylo u¢inéno nekolik prehistorickych naleza.

Kulturni tradice

V obci se pravidelné kond mezinarodni ptehlidka dechovych hudeb. Ke koloritu obce

nerozlucné patii vinohradnictvi.

Priroda

Na katastru obce se nachazi ojedinéla pfirodni pamatka -"Borky", misto, kde stale probiha

vyzkum o vyvoji nasi planety. Zdejsi nalezy sahaji az do doby pied 53 miliony let.

Dovolena

V Blatnicce se nachdzi mnoho vinnych sklipki 1 vétSich vindren, které nabizeji nejen velmi

kvalitni vina, ale i moznost celodenniho stravovani a ubytovani.

Ubytovani
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- Antonin Miculka — penzion s vinarnou.

4.3.4 BorsSice u Blatnice

Poloha

Vinaiskd Obec BorSice u Blatnice lezi v udoli BorSického potoka, ¢astetné na uzemi

CHKO Bil¢ Karpaty asi 16 km jihovychodné od Uherského Hradiste.

Historie

Borsice jsou poprvé pripomindny v roce 1283. V r. 1378 zde stavala tvrz, ktera zanikla

ziejmé v dob¢ husitskych valek. V letech 1663 a 1683 byla obec vypalena Turky.

Pamatky

Dominantou obce je pozdné barokni kostel sv. Katetiny, ktery byl postaven v roce 1788.
Svaté Katefin€, patronce obce jsou rovnéz zasvécena kamennd bozi muka z 18. stoleti
pii silnici do Blatnice. V letech 1727-33 zde kantor Martin Pomykal psal a maloval tzv.

borsicky kancional, vzacny doklad o vyvoji moravské narodni ornamentiky.

Dovolena

Obci prochazi vinaiska stezka StraZznicka.

Stravovani

- Hlozkova Jaroslava — Motorest

4.3.5 Hluk

Poloha

Meésto Hluk lezi 10 km jihovychodné od Uherského Hradiste.
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Historie

)

Archeologické nalezy dokladaji osidleni jiz v dobé paleolitu (volutova a s$itirova kultura),
z 9. stol. pochézi slovanské pohtebisté¢ s 60 mohylami. Hluk je zmiflovan uz v Kosmové

kronice.

Pamatky

K vyznamnym pamatkam patii zdejsi tvrz, fimskokatolicky farni kostel sv. Vavfince,
barokni budova fary navazujici na aredl kostela a domy ¢p. 283 a 284 - pamatky lidového

stavitelstvi. V usedlosti ¢p. 284 je expozice dokumentujici mistni kroje a lidové bydleni.

Kulturni tradice

v

V Hluku jsou pravidelné¢ potadany folklorni slavnosti, nejzndméjs$i jsou cCervencové
Dolnackeé slavnosti pisni a tanct, které se konaji kazdé tfi roky, pristi se uskute¢ni v roce

2005.

Priroda

V okoli obce se nachazi zajimavé ptirodni lokality, jako jsou pfirodni pamatky Babi hora

a Kobyli hlava.

Ubytovani

- turistickd ubytovna Sportovni hala

Stravovani

- restaurace Obecni

- restaurace Sportovni hala
- hostinec U Nemravu

- restaurace Alcom

- pohostinstvi U Sim&ik
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4.3.6 Ostroziska Lhota

Poloha

Obec Ostrozska Lhota lezi na severni strané poutniho kopce sv. Antonina asi 5 km

vychodné od Uherského Ostrohu.

Historie

Tato vinafskd obec je poprvé pfipominana v roce 1366. V roce 1421 pfijali farnici
nabozenstvi Moravskych bratii a bojovali spolu s husity. Po bitvé na Bil¢ hote v r. 1620
pfipadla farnost pod panstvi LichtenStejnti. Obec utrpéla pii ozbrojenych vpadech z Uher
v 17. stoleti, kdy byla i vypalena. Dalsi pohromou byl rok 1866, kdy obci prosla pruska

vojska, obec vyrabovala a zplsobila epidemii.

Pamatky

Dominantou obce je farni kostel sv. Jakuba StarSiho z roku 1908, postaveny na misté
star§iho kostela, ktery musel byt pro Spatny stav strzen. Nejstars$i pamatkou je barokni
socha sv. Jana Kititele z roku 1747. Déle se v obci nachazeji sochy sv. Jana, sv. Cyrila

a Metod¢je, sv. Panny Marie a dalsi.

Kulturni tradice

K mistnim tradicim patfi faSankovad obchlizka v unoru, bifeznovy kost slivovice,
velikono¢ni koSt vin, cervnova pout’ u sv. Antoninka a slovacké hody s pravem v ¢ervenci

(konaji se kazdy druhy rok). V obci pisobi soubory Hajecek a détsky Kamenacek.

Dovolena

V obci je sportovni fotbalovy areal s velkym a malym hiistém, pfijemnym obcerstvenim

a taneCnim parketem, na ktery navazuji tenisové kurty a sportovni hala.

Ostrozska Lhota lezi na vinaiské cyklostezce Uherskohradist'ské a Straznické.

Stravovani

- cukrarna Monika

- cukrafstvi Ludmila
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- Hrachovsky Jan — provoz veiejného stravovani

4.3.7 Ostrozska Nova Ves

Poloha

Obec Ostrozskd Nova Ves lezi na spojnici mezi Veselim nad Moravou a Uherskym

Hradi$tém asi 8 km jizn€ od Hradisté.

Historie

Pivodné to byly dvé samostatné obce - v roce 1258 je ptipominana Dlouha Ves a v roce
1343 Chylice. Obce byly slouceny v roce 1949 a dostaly spole¢né jméno - Ostrozska Nova
Ves. Obec nahradila star$i zaniklou osadu blize feky Moravy. V trati Padélky je vyznamné
paleolitické nalezisté¢ kamennych néstroju, ki a kosti kultury volutové, malované a dale
kultur neolitickych, doby bronzové, halstatské, laténské, fimské a slovanské. VétSina
archeologickych nélezil se dnes nachéazi ve sbirkach Moravského zemského muzea v Brné

a Slovackého muzea v Uherském Hradisti.

Pamatky

K mistnim pamétihodnostem patii pozdné barokni kostel sv. Vaclava z roku 1770
s atypickou zvonici ve znameni kiiZze. Za pozornost stoji také pomnik obétem II. svétové
valky od FrantiSka Bilka a pomnik T. G. Masaryka od Vincence Makovského. Obec je
znama uz od 19. stoleti malovanim kraslic. V obci pisobi vyrobce cimbalti pan Jifi

Galuska, jehoz dilnu Ize navstivit.

Kulturni tradice

V Ostrozské Nové Vsi se zachovala fada lidovych tradic, nejvétSim svatkem jsou

svatovaclavské hody s privodem krojované mladeze, které se konaji v zafi.

Ostrozska Nova Ves je rodiStém etnografa prof. Jana Huska (1884-1973).

Priroda
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V okoli obce vzniklo n€kolik rozsédhlych vodnich ploch, které se staly oblibenou oblasti
vodnich sportl, rekreace, ale také dilezitym hnizdistém a tahovou zastavkou vodnich

a mokfadnich ptaki. Z dalSich cennych pfirodnich izemi jmenujme Léazenisky mokitad.

Dovolena

Obec je znama rovnéz sirnatymi laznémi, zaloZenymi v roce 1903, které 1é¢i nemoci
revmatické a kozni. Obci vedou nové cyklistické trasy, které navazuji na vinaiské

cyklistické stezky.

Ubytovani

- hotel U Racka

- penzion HAMI-BAR

- penzion Na Mlyn¢é

- Sirnaté lazn€ Ostrozska Nova Ves, s.r.o.
- Hotel U Lazni

- Ubytovani v soukromi

Stravovani

- penzion Na Mlyné

- restaurace U Racka

- HAMI-BAR

- Hotel U Lazni

- Asociace technickych sporti — Restaurace
- Sirnaté lazn€ Ostrozska Nova Ves, s.r.o.

- Restaurant — kavarna Vesna
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4.3.8 Veseli nad Moravou

Poloha

Meésto Veseli lezi na fece Moravé a jejich ramenech 15 km jizn€ od Uherského Hradisté.

Historie

Piivodni veselska osada lezela na levém biehu feky Moravy pii dopravni cesté ze severu
na jih podle toku feky. Pivodni veselsky hrad, v podstaté vodni pevnost, mél za ukol
zabezpecCovat prechod na pravou stranu feky po piseéné lavici smérem k Pisku. Je
pravdépodobné, Ze veselskd vodni pevnost byla v 11. stoleti jednou z uherskych
pohrani¢nich pevnosti podél feky Moravy, v mistech castych stieti mezi Ceskymi
a uherskymi vojsky. Po ovladnuti kraje ¢eskymi panovniky byla stejné jako dalsi hrady

a mésta pri fece Morave zastitou proti ndjezdim z vychodu.

Nézev mésto - civitas - je pro Veseli doloZzen v roce 1396. Jeho jadrem bylo dne$ni
Bartoloméjské namésti a vedle vyznamu vojenského k jeho zalozeni pfispél i vyznam

obchodni, tj. potfeba oziveni ruchu na uherské ceste.

Pamatky

Stavbou, pro Veseli charakteristickou, je renesan¢ni zdmek z konce 16. stoleti, ktery prosel
fadou technickych tuprav. Kolem néj se rozklada anglicky park z pocatku 19. stoleti. Mezi
dal$i vyznamné kulturni pamatky se fadi pozdné goticky kostel sv. Bartolomé&je z poloviny
17. stoleti, kostel Panny Marie ze 13.stoleti a klasterni barokni kostel Andélii Straznych
z let 1714-1734. Technickou pamatkou je dodnes fungujici dvouturbinové vodni elektrarna
s puvodnim strojnim zafizenim z pocatku 20. stoleti. Méstska historickd zona zahrnuje

nejstarsi ¢asti mésta, Bartoloméjské namésti véetné zamku.

Kultura

V méstském muzeu je umisténa stala expozice ztvarnujici zivot na Slovacku pod nazvem
"Od Doubravy k Javofin€", mistni hvézdarna zajiStuje kromé prohlidek oblohy také

promitani a pfednasky. Dalsi kulturni zazitky nabizi také méstska galerie v zdmeckém
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parku a Galerie ve dvofe v sousedstvi kulturniho domu. Dodnes ve Veseli nad Moravou

preziva tradi¢ni folklorni Zivot - dodrzovany jsou krojované hody i tradice jarmarkd.

Plisobi zde narodopisné soubory Radosov a Stépnicka.

Volny cas

K vyuziti volného ¢asu slouzi mnoho sportovnich zatizeni. Stard ramena feky Moravy
nabizi sportovnim rybaifim necekané a bohaté ulovky. Ve mésté sidli pobocka Spravy
CHKO Bilé Karpaty, do nichZ je Veseli jednim z vychodisek. Pro cestovni ruch v okoli

Veseli nad Moravou je velmi zajimavy projekt vyuziti vodni cesty Batova kanalu.

Ubytovani

- restaurace a penzion U Andryski
- SOU - strojirenské

- Hotel Grossman
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5 ANALYZA MARKETINGOVEHO MIXU

5.1 Produkt

V mikroregionu Ostrozsko by se jako turisticky produkt daly oznacit pouze Battv kanal

a Sirnaté 14zné Ostrozska Nova Ves.

5.1.1 Batuv kanal

Historicka vodni cesta po fece Moraveé je nyni s tfinacti plavebnimi komorami splavna
od Otrokovic az ke Straznici. Battv plavebni kanal byl ptivodné ur¢eny k dopravé lignitu
z RatiSkovic do otrokovické elektrarny. Stavba se sklada z pohyblivych jezi s vysuvnymi
tabulemi a zdvlahovymi klapkami, plavebnich komor, soustavy zavlahovych a drendznich
kanalt roztrousenych po celé krajiné. Plavebni kanal je castecné veden korytem feky
Moravy a zbytek umélym korytem, které se od feky odd¢luje ve Spytihnévi a znovu se
spojuje ve Starém M¢sté. Ve Veseli se kandl znovu odd¢€luje, ve Vnorovech se s fekou
unikatnim zplsobem kiizi a pokracuje az do Rohatce priplavem. V soucasné dobé je
ptistupno a propojeno 43 km pivodni trasy Batova kandlu a 17 km navazujicich fi¢nich
kilometri. Dnes je vyuzivadn pro rekreacni ucely a poskytuje atraktivni a netradicni
moznost, jak poznat region. V letnich mésicich od kvétna do zéafi je mozné vyuzit
skupinové rekreacni plavby kandlem, doplnéné o pozndvaci a gastronomické programy,
nebo si vypujcit lod’ a naplanovat si vlastni program. Cela vodni cesta je pfistupna i pro ty,
kdo vlastni €lun. S pravidly pro komorovani se kazdy mize seznamit v informacnim centru
ve Veseli nad Moravou. Navic je mozné volit plavbu kombinovanou s cykloturistickou.
Vyznamnymi slavnostmi jsou Odemykani a Zamykani plavebni sezony, které se
kazdoro¢né na kanalu konaji. U téchto akci se schéazeji ptiznivci a provozovatelé plavby,

aby symbolicky zah4jili nebo zakoncili plavebni sezonu.
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Turistické programy na Bat’ové kandlu

Veselské kolecko

plavba vyletnim pramenem z Veseli nad Moravou kandlovym tsekem plavebni cesty se
zajimavym vykladem priivodce, soucasti programu je prohlidka aredlu pfistavisté. Doba

programu cca 1 hod.

Na vinach reky

plavba vyletnim pramenem z Veseli nad Moravou pies plavebni komoru na feku Moravu.

Doba programu cca 2 hod.

Z.vody az ke hvézdam

plavba kanalovym usekem ke vnorovskému jezu, zde prohlidka soustavy dvou plavebnich
komor s originalnim kiiZenim fekou Moravou a nau¢na stezka Vceliny. Pii cesté lodi zpét
lze ptimo vystoupit u hvézdarny, kde je ptipraven poutavy program podle véku a zajmu

skupiny. Doba programu cca 4 hod.

Lodi na zamek

- plavba vyletnim pramem z Veseli nad Moravou pies plavebni komoru po fece Moravé
do Uherského Ostrohu. Zde je prohlidka zameckych prostor s priivodcem a prochazka
historickym ndméstim. Pfi plavbé zpét je pfipraven soutézni kviz s ptekvapenim. Vylet je

mozné zakoncCit posezenim v arealu pfistavisté ve Veseli nad Moravou.

Cesta za folklorem

plavba vyletni lodi, navstéva vystavy kraslic a panenek z kukufiéného Susti. Poté vyletnim
pramem ke vnorovskému jezu, prohlidka s privodcem soustavy dvou plavebnich komor
s originalnim kiiZzenim fekou Moravou a nau¢né stezky Vceliny. Zde je mozné naplanovat

maly piknik s rozdélanim ohn¢ na opékani. Doba programu cca 4 hod.
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Vinna plavba

tento program je uréen vSem, ktefi maji radi nejen pfirodu a folklor, ale i dobré vino
od mistnich vinaiG. Program zahdji navstéva vystavy kraslic a panenek z kukufic, poté
vyletnim pramem ke vnorovskému jezu. Zde je s privodcem prohlidka soustavy dvou
plavebnich komor s origindlnim kiiZenim fekou Moravou a nau¢né stezky Vceliny. Cestou
lodi ochutnavka kvalitniho vina s vykladem o zajimavostech a zvycich v tomto kraji.

Na zavér posezeni v aredlu ptistavisté ve Veseli nad Moravou. Doba programu cca 4 hod.

Lodi za historii

Pildenni vylet lodi z Veseli nad Moravou do Straznice. Dospéli Gcastnici jsou piivitani
poharkem kvalitniho vina a déti nealkem. Plavba vede zajimavym tsekem pies soustavu
plavebnich komor. Ve Straznici lod’ kotvi u nového pfistaviste, které je jen par krokt od

Skanzenu vesnice jihovychodni Moravy.

Pivni plavba

pivni cesta vede z Veseli nad Moravou do Uherského Ostrohu. Zde prohlidka sladovnické

expozice a navstéva zamku. Doba programu cca 4 hod.

DalSi sluzby

- pujcovna lodi a motorovych ¢lunt
- minikemp v arealu piistaviste

- moznost piepravy jizdnich kol.

5.1.2 Sirnaté lazné Ostrozska Nova Ves

Sirnaté 1azné Ostrozska Nova Ves byly zalozeny v roce 1903. Lazné poskytuji pacientim
komplexni, ptispévkovou i ambulantni 1é€bu nemoci pohybového aparitu a nemoci
koznich. Pro samoplatce jsou pfipraveny mnohé rekondi¢ni pobyty i pobyty zaméfené na
1écbu lupénky a dalSich koZnich problémii.

Zatizeni ma celkovou kapacitu 140 lizek. VSechny pokoje jsou vybaveny piisluSenstvim,

kabelovou televizi, telefonem, eventueln€ chladnickou.
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Soucésti nabidky stravovani je 1 dietni strava dle charakteru onemocnéni a doporuceni
1ékare.

Ve volném case mohou hosté vyuzit sluzeb kadetnického nebo kosmetického salonu,
pediktiry nebo denniho baru. Volny c¢as je také mozno travit vyjizdkami na kole po
cyklotrasach, hrou kuzelek a stolniho tenisu. Ke koupani a rybateni jsou k dispozici

ptirodni jezera.

5.2 Promotion a corporate identity

5.2.1 Corporate design

Znacka

Znacka mikroregionu Ostrozsko pfedstavuje jeho kulturni a femeslnou tradici. Predstavuje
krajku, ve které je modre ,,vypalickovan* napis ,,OSTROZSKO*, a to dvakrat do pravého
uhlu. Uprostied krajky je strom v cerveném provedeni. Ten symbolizuje piirodu
a zemédelskou tradici v mikroregionu. Logo mikroregionu vytvofil akademicky malif

Zdenék Hudecek.

Obr. 1. Logo mikroregionu Ostrozsko.

Barva, rastr

Barvy loga pifipominaji tradicni ornamenty lidové tvofivosti, jenz se objevuji

na historickych stavbach a krojich.
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Znacka se vyskytuje na vSech komunikacnich prostiedcich ve spravném barevném

provedeni 1 umisténi.

Pismo

Asi nejveétsi problém corporate designu. Jednotlivé materidly vyrdbi razné firmy, které

si dosadi pismo podle vlastni tvahy.

Nejveétsi chybou je neexistence manualu corporate designu a urceni odpovédné osoby,
kterd by odpovidala za jeho dodrzovani. Jednotlivé firmy, které produkuji komunikaéni
materidly ovSem respektuji ,,tvorbu® svych ptredchiudct, a proto se nejvétsi nedostatky

vyskytuji pouze v nejednotnosti pisma na téchto materialech.

5.2.2 Corporate culture

Jako corporate culture by se dala oznacit bohatd kultura mikroregionu, ktera je vlastné

1 jeho produktem.

Corporate culture ovSem piedstavuje souhrn hodnot organizace a za ten lze povazZovat

Setrny rozvoj cestovniho ruchu a celého mikroregionu OstroZsko.

5.2.3 Corporate product

Analyza produktu je obsazena v kapitole 5.1. Produkt.

5.2.4 Corporate communications

Hlavnimi komunikaénimi prostfedky mikroregionu Ostrozsko jsou:
- turisticky pravodce
- internetova prezentace

o http://www.ostrozsko.cz/

o http://www.arelax.cz/

- turisticky informacni systém

- veletrhy cestovniho ruchu.
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Turisticky privodce

Jedna se o leporelo o 10 stranach, které turistovi poskytne zakladni informace o vSech

obcich v mikroregionu.

-je dﬁh.zuym dopravnim i spravaim
centrem piirozeného turistického
regionu Slovicko. Méstem prochisi
cyklistickd cesta "Moravskd didlkovd
cvklomrasa”®, "Sirdznickd vinafski
stezka”, turistickd vodni cesta "Barily
kandl” a modfe znacend wristicka cesta,

Wi vesseli - -sroravou. e 2 I gj/,.—//j//

Informacni strediska:
Vzdélivaci a informaéni
stiedisko Bilé Karpaty o.p.s.,
niam. Bartoloméjské 47,
698 01 Veseli nad Moravou
Tel.: 518 322 545, fax: 518324 792,
mobil: 728 245 936
c-mail: vishk @ bilekarpaty.cz,

win bidekarpty, czfvis

Informacai centrum Bafova kandlu
Zamecki 2,

698 01 Veseli nad Moravou, tel.ffax: 518 325 330
c=mail: abki@batacanal cz, www batacanal oz

€D centrum Veseli nad Moravou
Narodnich mudednikd 700,

698 35 Vesell nad Moravou

tel.: 518 392 139, [ax: 518 392 451
e-mail: vam@edcentnen.cd.cz

Raidoroéni udilosti;

Prehlidka détskych zpéviki "Sloviickd stuha™ (biezen).
Mezindrodni désky folklomi festival "Stépy” (kviéten).
Bartoloméjsky jarmark (srpen), Mezindrodni piehlidka
dechovieh hudeb "Na Veselském rynedku® (srpen).
Hody (fijen).

Misisky ifad

-1f. Masarykova 119

698 13 Vesell nad Moravou
-park Petra Bezrudée 697
658 13 Veseli nad Moravou

Obr. 2. Turisticky priivodce.
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Internetova prezentace mikroregionu

2N http:/Awww.ostrozsko.czfindex. phpZnid=64481id-CZ&pic=MAIN - Microsoft Internet Explorer

Soubor  Uprawy Zobrazit  Oblbené  Nastroje  Napovéda o
. \ A A vy A 3 B
Ow O NEBG fuwfron @32 8- UIHASEED 3
Adresa \g‘l hitkp: vy, ostrozsko, czfindex, php?nid=644alid=Czépic=M V| Feft  odkazy ®  Cepifum.cz - Hedst ~ | &E-mal (10} - Mo GRuchat +
s 1] ~
bl
Ostrozsko
44 LA L . 4L 4
)
&’.. Zakladni informace m Aktuality | Informace o projektech m
|obce | P . PN P y 4.4. vana
| o ElEE Vitame Vas na oficidlnich strankdch Ostrozska!
Sv. Antoninkerm
» Blatnidka
» Bordice u
Blatnice
» HIuk Dne 8. dubna se
» Ostrofskd kond Méadni
Lhota prehlidka SOU
= Ostrofska Mova Straznice
WVes Jste srdetné zvani
» Uherski Ostroh do Vesell nad %
» Vesell nad Maravou do kina
Maoravou Morava.
V sobotu 9. V nedéli 10. dubna
dubna se konawv se kona Divadelni
Ostroiské Lhoté predstaveni -ve
- Host slivovice
Jste srdecné
2vani Divadlo Srdeem
Riachel a Séra se
Akiualizace uskutetniv |
4.4.2005 kulturnim damé
Zadatekv 18,30
hod. Jste srdeéné
Vani....
Mewysoky kopec Svaty Antoninek - praddwné poutni misto, jenZ dominuje malebnému krajiaz Navitéwnost
ného Ize shlgdnout rovinatou ddolni nivu Feky Marawy | mirmé strand osazena vinohrady, kraj, stranek: 002728
Ker} se pasuje tradici a polohou do role srdee Moravekého Slovacka
Milraraninn Metrafoln cdnfmiic O mést a nhel - Alatnica no Cwabir Antaninlarn Alatniéla :
(&] Hotowo 8 Internst

Obr. 3. Internetova prezentace.

Struktura webovych stranek

Zakladni informace:

- Sidlo vedeni, kontakty
- Stanovy a dokumenty
- Zapisy mikroregionu

- Statistické udaje

Vyro¢ni zpravy

Kultura

Kulturni akce v Rakousku

- Kalendaf kulturnich akci

Slavnosti vina
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- Hody: Kdy? A Kde?

- Tradice a femesla

Turistika

- Bativ kanal

- Region Slovacko

- Vinafské a cyklistické stezky
- Sirnaté lazné

- Ostrozska jezera

- Historické pamatky

- Hvézdara

- Vinotéky a vinarny

- Vinné sklipky

- Tipy na vylet

- Sportovni kalendar
- Tenisové¢ kurty
- Sportovni centra a aktivity

- Koupalisté

Informace — doprava...

- Informacni centra
- Ubytovani

- Dance club César
- Restaurace

- Kina

- Muzeum

- QGalerie

Dotace

- Pro podnikatele

- Pro sportovni organizace



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci

- Dotace na kulturu

- Dotace ze SROP

Aktuality

- Fotogalerie — aktualni
- Mudroslovi

- Fasank

- FaSank v Hluku

- Dance club César

Informace o projektech

- Vybaveni a provazani stezek

- Stredisko lidové tvotivosti L.

- Vysadba stromti pti cyklostezce
- Ministerstva

- Projektovy manazer

- Prizamci — stfedisko lidové tvorivosti

- Blatnice pod Sv. Antoninkem
- Blatnicka

- Borsice u Blatnice

- Hluk

- Ostrozska Lhota

- Ostrozskd Nova Ves

- Uhersky Ostroh

- Veseli nad Moravou
Hodnoceni webové prezentace

Struktura prezentace neni Spatna, ale v dnesni dob¢ se jiz uchytila struktura typu:

- obcan
- turista

- podnikatel
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- novinaf

Tato struktura je mnohem piehledné;jsi pro kazdého navstévnika i pro tvlirce prezentace.

Jako chybnou bych vidél polozku ,,.Dance club César®, kterd se tam vyskytuje dvakrat

a pfitom jde o prezentaci soukromého podniku.

Ne upln€¢ povedeny se mi zda néazev polozky ,Informace — doprava...”, kterd po

rozkliknuti neobsahuje Zadné informace o dopravé.

Design

Barevné provedeni odpovidd barvam loga mikroregionu a je zde zachovano i stejné

umisténi loga, jako na jinych propagacnich materialech.

Text prezentace je tvofen fontem ,arial“, ovS§em objevuje se zde nejednotnost velikosti

fontu 1 fadkovani.

Terénni informacni systéem (TIS)

TIS se zejména nachazi na odpocivadlech cyklostezek. Jeho ukolem je navadét
cykloturisty k jednotlivym turistickym cilim v mikroregionu. Spravné turistické¢ znaceni

muze pomoct pii budovani dobrého jména a image mikroregionu.
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Obr. 4. Terénni informacni systéem a odpocivadlo.

Veletrhy cestovniho ruchu

Mikroregionu Ostrozsko se zucastiiuje veletrhl jako soucast regionu Slovacko. Cilem

mikroregionu je totiz posilit rozvoj cestovniho ruchu v regionu Slovacko, jehoz je soucasti.

Propagace produktit

Batuv kanal

Tento produkt propaguji internetové prezentace Slovacka, Ostrozka, Agentura pro rozvoj

turistiky na Batové kandlu (http://www.batacanal.cz/) a podnikatelské subjekty, které

pujcuji lodé a poskytuji dalsi sluzby. Dalsi komunikace probihd formou nejriznéjSich

letakd, které maji informacni charakter.

Sirnaté 1azné Ostrozska Nova Ves

Stejn¢ jako Bativ kanal i tyto 14zné na svych internetovych strankach propaguje Slovacko,

Ostrozsko a samotny provozovatel. Ten navic vyuziva i dal$i formy komunikace.
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5.2.5 Corporate image

Mikroregion existuje teprve kratkou chvili na to, abych mohl zkoumat jeho image. Teprve
Cas ukéaze, zda si mikroregionu Ostrozsko dokaze u svych turisti — zékaznikd vytvofit

pozitivni image.

5.3 Distribuce

V oblasti cestovniho ruchu ma distribuce ponckud pozménénou ulohu. To vyplyva
z povahy produktu — sluzby. Tu nelze nikam ptevazet, jelikoz je izce spojena s regionem.

Cilem distribuce by tedy mélo byt pfivedeni zdkaznika na misto sluzby.

54  Lidé

Lidé (people) jsou jednou ze rozSifenych soucasti marketingového mixu. V oblasti

mikroregionu bych tuto ,,polozku* rozd¢lil na néasledujici skupiny:
- samosprava
- podnikatelé

- obyvatelé.

Pro uspésny rozvoj regionu jsou diileZité vSechny tyto skupiny. Samosprava se musi starat
o strategii rozvoje, podnikatelé musi nabidnout svym zdkaznikim odpovidajici sluzby a

lidé musi byt pozitivné naklonéni pro ptichod turistl a spolupracovat na rozvoji.

5.5 Partnership

5.5.1 Culinary Heritage Europe Project

Tohoto projektu se v soucasné dob¢ ucastni Nadacni fond Agentura pro rozvoj turistiky

na Bat'ové kanalu.
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,»Cilem je aplikovat myslenku a praxi kulinarniho dédictvi jako motoru regionalniho
rozvoje venkova. Metodika bude upravena na podminky kultury a tradicnich potravin,
typickych pro Moravské Slovicko, resp. jako inspirace pro celou oblast Moravy (Cech).
Vedoucim projektu je Culinary South Sweden, Ystadt, Svédsko. Hlavnimi aktivitami akce
jsou: ucast na mezinarodni casti projektu (spolecné seminare, exkurze, vypracovani
spolecné SWOT v jednotlivych oblastech, strategie, katalogu zkuSenosti, broZury)
a na narodni casti projektu - vypracovani vlastni strategie pro region a uskutecnéni prvni
etapy jeji realizace — zrizeni nového centra a navdzani spoluprace s vyrobci i verejnou

sferou,  propojeni se  stavajicim  cestovnim ruchem a propagace  tohoto

zameru.“(http://www.moravskededictvi.cz/)




UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci

III. NAVRH OPATRENI
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6 MARKETINGOVY MIX

6.1 Vytvoreni komplexnich produkti

6.1.1 Produkt: Po Fece za bohatstvim Ostrozska

Charakteristika produktu

Tento produkt je urCen lidem, ktefi chtéji poznat pfirodu, tradice a chuté, které
mikroregionu nabizi. Poznavani pfirody se zde dé&je velice pfijemnou a odpocinkovou
formou pfi projizd’ce lodi na Batové kanalu. Na zavér pobytu ¢ekéd ucastniky piijemny

relaxacni program v sirnatych laznich.

Cilova skupina: seniofri
- vk 65 avice let
- duchodci s aktivnim piistupem traveni volného ¢asu
- kluby diichodcii
Marketingové cile
- pocatecni stav: 0

- cilovy stav: cca 2000 / rok

Propagace produktu

- Propagacni materidly budou obsahovat informace o produktu doplnéné o vizuélni
materialy zobrazujici charakteristické vyjevy z Ostrozska.
o letaky a broZury budou k dispozici u smluvnich partnert,
o inzerce v regionalnich novinach,
o direct marketing — kluby dtchodct,

o prezentace v prospektech a brozurach regionu Slovacko

Doba konani

Kvéten — zari
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Popis produktu

Den 1

Den 2

Ptijezd
Battiv kanal

o Plavba po Slovacké vodni cesté, moznost vybéru s n¢kolika programii
Posezeni u vina

o 3 hodinovy program s ochutnavkou vina

Vecete a pfenocovani

Snidané

Seznameni se s mistnimi kroji

Obed

Sezndmeni se s vyrobou kraslic a poptipad¢ jinou tradi¢ni femeslnou vyrobou
o OPS Blatnicka, moZnost vytvoteni vlastni kraslice

Ochutnavka produktti z oskeruse — stromu Slovacka (¢aj, marmelada, palenka)

Vecete a pfenocovani

Snidané

Vylet na tradi¢ni poutni misto kopec sv. Antoninka
Ukonceni a Odjezd

Obed

Beseda u cimbalu s ochutnavkou vina

Pfenocovani

Snidané
Relaxac¢ni program v Laznich Ostrozskd Nova Ves

Ukonceni a odjezd
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Doprovodné sluzby

- Moznost zakoupeni reprodukei obrazii malifa Slovacka J. Uprky a A. Frolka.

6.1.2 Produkt: Vyuka tancu a pisni

Charakteristika produktu

Tento produkt je tzce spjat stimto mikroregionem, ktery je povazovan za kraj tancii
a pisni. Workshopy s vyukou tance jiz nékolikrat v tomto regionu probéhly. Vzristajici
zéjem o tuto akci ze strany vefejnosti naznaGuje urity potencial i do budoucna. Uéastnici
se v téchto dilnach budou moci naucit tradi¢ni tance pochazejici z regionu i nedalekého

okoli.

Cilova skupina: mladi lidé
- studenti SS, VS
- lidé stfedniho veku
- radi poznavaji nové lidi
- zajem o folklor

- hobby: tanec a zpév
Marketingové cile

- pocatecni stav: cca 300 ucastnikt / rok

- cilovy stav: cca 3000 ucastnikt / rok

Propagace produktu

- Propagacni materidly budou obsahovat informace o produktu doplnéné fotkami
mladych lidi v kroji v pozadi s cimbalem a vinnymi sklepy. Cast materiald bude
vénovana i Slovacké vodni cesté. Tyto materidly budou mit za cil informovat o
produktu a presvédcit o nakupu.

o Letéak s pfihlaskou a kontaktem na smluvni partnery,
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Misto konani

propagace produktu bude probihat pti kulturnich slavnostech v regionu
Slovacko. Zejména se jedna o Straznické slavnosti, Kunovské [éto,
Kopanic¢arské slavnosti ve Velké nad Velickou, Jizda krali ve VIcnove,
Kunovicich a v Hluku,

veletrhy,

stiedni a vysoké skoly,

Inzeraty v Casopise a internetovych strankach folklérniho sdruzeni FoS

(http://www.fos.cz/)

propagace produktu na strankach www.czechtourism.cz

inzerat v katalogu ,,Kudy z nudy?“,

prezentace v prospektech a brozurach regionu Slovacko

Uhersky Ostroh, BorSice u Blatnice, Hluk

Doba konani

Celoro¢né

Popis produktu

Den 1

Den 3

Ptijezd

Sezndmeni s programem

Vecere

a pfenocovani

Snidané

Seznameni s kroji

Obed

Vyuka tanct a pisni

Vecete

a pfenocovani
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- Snidan¢

- Vyuka tancii a pisni

- Obed

- Vyuka tancil a pisni

- Beseda u cimbalu s ochutnavkou vina

- Vecete a pfenocovani

- Snidané

- Nacvik s folklérnim souborem
- Obed

- Ukonceni

Doprovodné sluzby

- Prodej not, textil a nahravek pisni.

Doprovodny program

- Moznost navstévy koupalist’ v nejriznéjsich ¢astech mikroregionu.

6.1.3 Produkt: Aktivni léto

Popis produktu

Produkt je sestaven s dlrazem na to, aby rodi¢e mohli spole¢né s détmi travit aktivni

sportovni dovolenou.

Cilova skupina

- Rodiny s détmi od 6 do 15 let

Marketingové cile

- pocateCni stav: neznamy

- cilovy stav: 500 / uc¢astnikd rok
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Propagace produktu

- Propagacni materidly budou obsahovat fotky usmévavé rodiny na konich a plavici

se na lodi. Vizualni ¢ast bude doplnéna informacnim textem o produktu. Tyto

materialy budou mit za cil informovat o produktu a ptesvéd¢it o nakupu.

o

o

o

o

o

inzerat v katalogu ,,Kudy z nudy?*

letak s prihlaskou a kontaktem na smluvni partnery
prezentace na internetovych strankach mikroregionu
prezentace na internetovych strankach Czech tourism

prezentace na veletrzich a vystavach

- prezentace v prospektech a brozurach regionu Slovacko

Misto konani

Uhersky Ostroh, Ostrozska Nova Ves, Veseli nad Moravou

Doba konani

Letni sezona

Popis produktu

Den 1

- Pfijezd

- Zaskoleni pro fizeni lod¢

- Plavba po Batové kanélu

o ucastnici pluji po vlastni trase

- Vecefe a prenocovani

Den 2

- Snidané

- Jizda na konich

- Obed

- Plavba po Bat'ov¢ kanalu

o Moznost vybéru programu nebo plavby po vlastni trase.

- Vecere a pfenocovani
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Den 3

- Snidané
- Jizda na konich
- Obed

- Ukonceni

Doprovodny program

- moznost cykloturistiky na cyklostezkach pii Batové kandle. Kola je mozno
prevazet na lodi.

- Moznost navstévy koupaliSt’ v nejriznéjsich ¢astech mikroregionu.

6.1.4 Produkt: Slovacka poutni mista

Popis produktu

Navstéva poutnich mist Slovacka pievazné v dobe pouti a cirkevnich svatkti. Program je

zpestien o vylet po Batové kanalu ¢i navstévu vinnych sklepti.

Cilova skupina
- vefici

- zahranicni turisté — Slovensko, Polsko

Marketingové cile

- pocatecni stav: neznamy

- cilovy stav: 2000 / ucastnikl rok

Propagace produktu

- propagacni materialy budou obsahovat imageové fotky, na kterych bude zachycena
bazilika na Velehradé a barokni kaple z2. poloviny 17. stoleti zasvécena
sv. Antoninu Paduanskému. Cast vizualni ¢asti bude vénovana i Batové kandlu
avinnym sklepim. Materidly budou dale obsahovat nezbytné informace o
produktu. Cilem téchto materiald bude informovat a pfesvéd¢it o nakupu.

o letak s pfihlaskou a kontaktem na smluvni partnery
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o prezentace na internetovych strdnkach mikroregionu
o prezentace na internetovych strankach Czech tourism
o prezentace na veletrzich a vystavach

o prezentace v prospektech a brozurdch regionu Slovacko

Misto konani

Velehrad, sv. Antoninek, Blatnice pod sv. Antoninkem, Blatnic¢ka, (Veseli nad Moravou,

Ostrozska Nové Ves)

Doba konani

Celorocné (vylety po Batoveé kanalu pouze v plavebni sezong)

Popis produktu

Den 1
- Piijezd
- Navstéva Velehradu
o Bazilika - chrdm Nanebevzeti Panny Marie, kostelik na Modré, skanzen

- Piejezd do Blatnice pod sv. Antoninkem

- Vecefe a prenocovani

- Snidané
- Vylet na kopec sv. Antoninka
- Navstéva vinnych sklepti v Blatnicce
o 3 hodinovy program s ochutnavkou vina

- Vecete a pfenocovani

Den 3

- Snidané
- Plavba po Batov¢ kanélu
o Program dle vybéru ucastnikii

- Obé&d a ukonceni
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Doprovodny program

- Moznost cykloturistiky na cyklostezkdch pii Batové kanalu. Kola je mozno
pfevazet na lodi.

- Moznost navstévy koupalist’ v nejriznéjsich ¢astech mikroregionu.

Realizace produktii

Za realizaci turistickych produkti bude odpovédny projektovy manazer. Ten bude mit
na starost predev§im planovéni a kontrolu. Realizaci produktli budou mit na starost
pracovnici pfipravovaného informacniho centra. Vlastni zajisténi produktd bude
prostfednictvim smluvnich partnerii mikroregionu. Tim budou incomingové cestovni

agentury, které¢ budou turistické produkty nabizet.

6.2 Marketingové komunikace

6.2.1 Komunikace B2B

Takto se dala oznacit prezentace regionu u incomingovych agentur. S touto cilovou
skupinou by mél region komunikovat prostfednictvim Uc¢asti na veletrzich zamétenych

na cestovni ruch, osobni prezentace podpoiené katalogy a telefonickymi rozhovory.

Mikroregion Ostrozsko by se mél 1 nadale zicastiiovat veletrhli jako soucast expozice
regionu Slovécko. Jeho expozice ovSem nesmi zapadnout v bohatém programu regionu

Slovacko.

Mikroregion Ostrozsko by mél predstavit své ucelené produkty a jeho komunikaci by mél
podpofit i jeho corporate design, vytvofeny na miru pro tuto oblast a jeji produkty.

Prezentace mikroregionu ovsem musi byt v souladu s regionem Slovacko.

Region Slovacko a potazmo mikroregion Ostrozsko by mél vyuzivat pifi hleddni

incomingovych agentur také Ceské ambasddy v zahrani¢i. Ty mohou ve spolupraci
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s Ceskou centralou cestovniho ruchu - CzechTourism vyhledat mistni cestovni kancelaie a

pozvat je na prezentaci zastupcil regionu.

6.2.2 Komunikace POP - Point of Purchase

vvvvvv

komunikace s navstévniky mikroregionu. Nejde jen o to, abychom turisty do mikroregionu

ptilakali, ale abychom je tady 1 udrZeli a aby se sem zase radi vraceli.

Zde se jedna o vytvoreni ¢i zdokonaleni jednotného terénniho informaéniho systému, ktery
zjednodusi orientaci turistii v oblasti. TIS by se mél vyznacovat jednotnym designem
a architekturou. Soucasti informacniho systému musi byt iinformacni centra, ktera

navstévnikiim nabidnou mapy, prospekty, vstupenky, suvenyry atd.

Soucasti tohoto typu komunikace by mély byt i cedule u silnice oznamujici fidi¢tm piijezd

do mikroregionu OstroZsko.

6.2.3 Podpora prodeje

Tento marketingovy nastroj bude slouzit pro podporu podnikani v mikroregionu. K tomuto
ucelu bude slouzit tzv. kupdénova knizka. Ta bude obsahovat slevy do obchodi, slevy

vstupt na razné kulturni akce atd.

Do této kuponové knizky bude zahrnut kazdy podnikatel, ktery se néjakym zptisobem bude

podilet na propagaci nebo rozvoji mikroregionu.

Kuponovou knizku dostane kazdy zakaznik, ktery si zakoupi n¢ktery z produkti v cestovni

nebo destinacni agentuie.

Corporate identity

Pro dal$i rozvoj marketingovych komunikaci a budovdni dobrého image je dilezité

vytvoieni manualu jednotného vizualniho stylu.

Propagace mikroregionu a produkti

- Slogan
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o Ostrozsko — tradice, pfiroda, zabava

- Pfi propagaci produktli budou vyuziviny zejména emociondlni apely spojené

s tancem, vinem a jidlem.

- Marketingovd komunikace bude probihat zejména potencionalnimi prodejci,

jelikoz mikroregion nemd moznost tyto sluzby komercné nabizet.
- Komunikace s cestovnimi a destinanimi agenturami
o Veletrhy
o Internetova prezentace a CD-ROMy
o Osobni rozhovory

- Pfi komunikaci s Sirokou vefejnosti a konenym zdkaznikem bude také vyuzivano

public relations.

- Propagacni tiskoviny — katalogy, letaky, brozury.

6.2.4 Distribuce

Distribuce bude provadéna pomoci cestovnich kanceléfi a destinacnich agentur.

6.2.5 Cena

Stanoveni ceny je vyhradné v pravomoci prodejce. Zalezi na ném, kterou strategii a

metodu stanoveni ceny zvoli.

6.2.6 Lidé

Pro uspésny rozvoj regionu jsou dulezité¢ vSechny 3 skupiny, které¢ jsem uvedl v analyze.
Samosprava se musi starat o strategii rozvoje, podnikatelé musi nabidnout svym
zakaznikiim odpovidajici sluzby a lidé musi byt pozitivné naklonéni pro ptichod turistii

a spolupracovat na rozvoji.
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6.2.7 Partnership

Spoluprace bude nutnd zejména mezi zastupci mikroregionu (popiipadé regionu)

a podnikateli, ktefi budou zainteresovani v né€kterém z komplexnich produktt.

Spoluprace by se také méla odehravat mezi mikroregionem a Ceskou centralou cestovniho

ruchu.

6.3 Kontrola marketingovych ¢innosti
Projektovy manazer by se mél zaméfit na:

- zjiStovani pocti prodanych produkt
- efektivnosti marketingové komunikace

- kontrolu marketingové strategie.
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ZAVER
Mikroregion Ostrozsko vznikl jako zdjmové sdruzeni pravnickych osob, které zalozily

mesta a obce, které k sobé vaze geografickd poloha ve stiedu Slovacka a tim i dana

historicka sounalezitost.

Jednim z cili mikroregionu je posileni turistického ruchu v této oblasti. Prace zkouma

vychozi podminky a moZnosti, jak tento zamér uskutecnit.

Uz nyni mtize mikroregion nabidnout dva komplexni turistické produkty, které mohou byt

lakadlem pro fadu turistd. Tim se vyvratila ma prvni hypotéza.

Druhé hypotéza se potvrdila, jelikoz mikroregion je opravdu krajem vina a tradic. Pfirodni
ostrozskd jezera a existence Batova kandlu tuto oblast pfeduruje pro rozvoj vodnich

sportil a letni rekreace u vody.

Navrzené produkty nejsou v konecné fazi, ale ukazuji cestu, kterou by se jejich tvorba
m¢la ubirat. Jsou zaméfeny na cilové skupiny, které podle SWOT analyzy mohou nejvice
piispét k rozvoji turistického ruchu v tomto mikroregionu. Jelikoz mikroregionu Ostrozsko
je pouze malou ¢asti regionu Slovacko, jsou produkty navrzeny jak pro samostatny prode;,
tak pro kombinaci sjinymi produkty regionu Sloviacko. Tim se také pokryvaji
»Zapomenuta®“ mista turistického pokryti regionu. Spoluprace se Slovackem je pro
turisticky rozvoj Ostrozska kli¢ovd a méla by probihat zejména ve spolecné tvorbé

strategie, marketingové komunikaci, vybéru incomingovych cestovnich kancelafi atd.
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LODE - HAUSBOTY

Hausbét — katamarén BRDO

Prestomd lod pro samostatry plr nebo mdng s dlemi se 2videnou zadni palubou pro opalovini
o prakiicky vybavenou kapiou, Ve wybav 1odd fsou | nosite jizdnich kol & svjm untenim je vhodnd
pro vicodenn| plavty spojend jak & Cykioturistkou, tak | pouze pro pozndwilnd viasini vodni cesty.

Technické ddaje:

Rekreaéni lod KOLUMBUS

Pilanicio 5 olevionc vadudney kajutcu, klerh poskyluje Sastefncu ochrani proti neplizrs potasi.
Lot mi destatotnou vykonavou rezervy matoru, kierd spolednd 3 dalkovim oviddinim = kormidelny
 kotmim zafizenim poskytuje e pohodil berpednostl plavby & eiddini
Lod fe vhodnd jak k dennim vyjiSdichm, tak | k deldim plavbim. Protale lod neni urtena & nocovial
doporulujorme phi vicedermich plavbich spojt nocleh = kempovisnim b stanovimim v kotvillich,

Technické ddaje:

« kanystr 2 & 10 | & ubovoa vodou
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PRILOHA PIV: LETAK ,,NA VODE V POHODE*

pristavisté Veseli nad Moravou
pijéovna lodi, ubytovdni

Pijéovna motorovjeh élunid
K dispozici je 5 ¢lunii Carolina s motorem 5 hp
Kaddy pro 5 osob, Fidit Hun mide osoba nad
18 let po kritkém zaskoleni.
Hodinova vgiptiicka 300.- Ké za hod a élun
Celodenni vgpijcka 150, Ké za hod a élun
Novinky v pujéovné
- gumovy flun Zodiae 310 s motorem 5 hp = vhodng
k projiédice po Bafowd kandle ale { na tyden k mofi.
- rychly €lun Spaiz - plavba fe mozna s privodcem,
vypiijéka jen pro VMP
- hausbdty pro 4 at 12 osob
Minikemp®
-varediu pristariste, ubytovdnt je mogné

ve
autech ¢ haushdtech od 50,- Ké na osobu
Chata Babeta**

- v aredlu pri &, piijemné ub

pro rodiny a skupiny do 8 osob
(B3+1+WC s koupelnou+terasa.gril),

pristavisté Veseli nad Moravou
programy, pravidelna plavba

2Z vody af ke hvézddam

ime wim oblibengj prog - plavbu vijletni lodi
s prohlidk a pie im _funkece komory,
prochdzku lugni prirodou a navitévu heézdamy, kde je
pripraven poutavy program podle véku a zdjmi skupis

pristavisté Veseli nad Moravou
sponzor letdlcu CSAD Hodonin

Pristavisté Veseli n/Mor., Zameckd 2

&

ziax

Adresa:
Aquatour - cestovni agentura
Hana Habartova
Sokolska 717, 696 85 Moravsky Pisek
e-mail: hana. habartova@worldonline. cz
www. batakanal.cz
mobil: 603 579 456, tel,/fax: 518 322 400

* Sluzby cerp

CSAD HODONIN a.s.
Bménskd ulice, PSC 69539

Nase sluiby u CS Veseli nad Moravou:
stanice » ob = levnyj nocleh
« hlidané p ini i od s plochy » NON - STOP
Volejte: +420 518 32 22 71, email: cscentrum@csad.com.
Dékujeme, ze vyuzivdte nase sluzby

pristavisté Veseli nad Moravou
vijletni lod, terasa

Lod Danaj je vhodnd ke skolnim vgletim,

A AREATOURIITY oA R
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pristavisté Veseli nad Moravou
specidalni programy

Vinnd plavba

exkurzim, p gm & pr
oslawim pro skupiny do 60 osob, jezdi od dubna do
list padu. Lod' je uplné krytd, kapacita ai 60 osob,

Na zdvér nabizime prostor k rozdeélant ohne v aredlu
F & 5 opekani i

Cena za osobu: 160,- Két

Doba programu: cca 4 hodiny

iy hulidk paluba, bar, WC, maZe plout { v noct
a zistat pasi skupiné k dispozict { po ukondeni plavby,
Ceny programitt plati od 40 osob.

Letni terasa Na Batdlu
vhedn pro zakonéeni vsech vasich vyleti

- kapacita 70 osob
na lodi usekem - od kuétna do zdfi denné,
cesty ich ktery je pozudnk pristi - pHjemne posezent, grilovand speciality,
ndvstévu, = kvalitni vina, ivd nebo i
Cena zaosobu: 70,- K& V pfizemi jsou zafizeng s modnosti celoroéntho

Doba programu: 1 hodina
Na vindch feky

Pokud jste festé nepluli pfes plavebni komoru, pak
pravé pro vds je pripravena tato plavba, vedouei
= Bafova kandiu na feku. Plavebni komory jsou ovldeddny

rukou cloveka a to pomoct kliky nebo elektronicky.

Cena programu: 120,- K¢

Doba programu: 2 hoding

Kaidou ned&li od kvétna do zdfi pravidelnd plavba
lodi. Zpét,
odjezd = Veseli v 10 hod.

VYHODNE CENY LODNICH LISTEU OD 70.- K&.

provozu pro 50 asob, otevreno na ohjedndvku - rodinné
« pracovni oslavy, prezentace, srazy, svice, svatby aj.

Tent: Al gram je urden vdm, ktefi cheete okusit

F I
ndco_folklon a téd popit dobrého vinke.

5 D i dorienijch

To,
technik zdobeni kraslic a pfedvede { malou vystaviku

sugchuvy Pote se a ] Lot
do vinotéky, kierdje p i nejen vigborngm vinem, ale
i svou i vy Zde, za i zdmi

ostrodského zamku ochutndme 5 vzorkil vin s vykladem
vinafe.

Cena za osobu: 200,- K¢

Doba programi: cea 4 hod

.

Lodi za historii
vilet lodi z Veseli nad Moravouw do - Striznice. Viechny
i p wine,

/déti nealkem/
ajif se mieme vydeat na plavbu lodi zafimavgm wsekem
Bafova kandalu pfes soustamt plavebnich komor, se
zajimavygm kfigenim fekou Moravou a Velidkou, Ve
Streignic] Kotvime u nového ', ktere fe_jen poar
Moravy.
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PRILOHA P V: LETAK ,,SIRNATE LAZNE“

& lina s 2000

In ey Freisen
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Sirnaté
Ostrokskd Novii Ves s r. o,
AT 22 Ostrodsks Novd Ves 64
€ ;
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PRILOHA P VI: TERENNI INFORMACNI SYSTEM




