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ABSTRAKT

Bakalaiska prace se zaméiuje na krizové fizeni vybraného strojirenského podniku v
mistnim regionu. Teoreticka ¢ast obsahuje mozny vznik krize podniku z hlediska rizik z
vnitiniho prostiedi firmy, krizi zpiisobenou havarii nebo ptirodni pohromou, technickymi,
technologickymi a vyrobnimi riziky a riziky vyrobniho procesu. Dale pak krizovym
fizenim podniku, analyzou a vyhodnocenim rizik fizeni, krizovymi plany a scénafi.

Prakticka cast se bude zabyvat jednotlivymi riziky, které se vyskytuji ve vybrané
organizaci, tyto rizika budou analyzovany a bude zpracovan navrh doporu¢enych postupt
vedoucich ke zlepSeni krizového fizeni za pouziti analyzy SWOT, metody skoérovani s
mapou rizik, dotaznikového Setfeni pro zaméstnance. Z téchto tii analyz bude nasledné

vyhodnocena hlavni osa problému vyskytujicich se na pracovisti.

Kli¢ova slova: riziko, krize, krize podniku, krizové fizeni

ABSTRACT

This bachelor’s work is focused on crisis management of selected engineering company in
the local region. The theoretical part includes the possible occurrence of a crisis in the
terms of internal environment, the crisis caused by accidents or natural disasters, technical,
technological and production risks and risks of manufacturing process. Furthermore is
related to the crisis management of the company, analysis and evaluation of risk

management, crisis plans and scenarios.

The practical part includes the various risks that occur in the company. These risks are
analyzed, processed and followed by guidelines how to improve crisis management by
using SWOT analysis, methods of scoring with a risk map and questionnaire for
employees. The main axis of the problems in the workplace is subsequently evaluated

based on this questionnaire.

Keywords: risk, crisis, crisis enterprise crisis management



Chtéla bych podékovat svému vedoucimu prace Ing. Pavlu Tarabovi, Ph.D., za jeho
ochotu, vstiicnost, odborné pfipominky a velmi cenné rady, kterymi mé po dobu
zpracovani této prace provazel. Dale bych rada podékovala podniku Slovacké strojirny, a.
S. V Uherském Brod¢, ktery mné¢ umoznil zpracovani praktické ¢asti této prace a vSem jeho
zamé&stnancim, ktefi pfispé€li k hodnoté této prace, at’ uz svymi radami, zkuSenostmi anebo

pfi vyplilovani dotaznikového Setfeni.



OBSAH

UV OD ... ottt e bt et e s b st e e bt e et e e s be e e abe e e beesabe e sbeeeabeeabeeebeeeaeeebeeabeeereens 8
I TEORETICKA CAST .......ooiiiiiieieeeeseeeeeeeee ettt 9
1 KRIZE PODNIKU ....oooitiiiiiccticct ettt sttt stae s ste e sbe e ebe e sane s beesnnesne e 10
1.1 ZAKLADNIPOIMY ..tiiiiieitieiieeiteeeiteesteesteesbeeste e saaesbeesbsesnsessaaesbeesbeesnbessneesnreessees 10
1.2 FAZE KRIZOVEHO PROCESU ....ccvviiiieitieiteeiteesreesseesteestsesseessaesnbeessessnessssessesssns 11
1.3 KRIZE PODNIKU V DUSLEDKU HAVARIE NEBO PRIRODNI POHROMY .........c.ceeeennnee. 14
1.3.1  Havarie zplsobené ptirodni pohromou.........ccccovcvveiviiiiiiiiinniiie e 15

1.3.2  Havarie technické a technologiCKe.............cccovveiiiiiieie e 16

1.3.3  Havarie Ve VYrobnim ProCESU .......cccueiieiieieeieeiie e seesieste e sie e e sre e 17

2 KRIZOVE RIZENI PODNIKU .........cccccooiiiiiiieeieieesceeeeeeeses e 19
2.1 ZAKLADNIPOIMY ..cvviitiiitieiiteeittesiteeseeeeteestteesbaesnaeesbaessbeeabaessbeesaeesnbeesseesreesseesnns 19
2.2 KRIZOVE RIZENI ..ttt ettt e et e e et e e e e nnaae e e e ennn e e e e ennnes 19
2.3 RIZENTRIZIK cooeeeeeeoeeeeeeeeeee et ee et e et v et n et en e et een s e et esenen e 20
2.4 KRIZOVY SCENAR .....uutiiiiiiiiie e i ittt e e s sttt e e e sttae e e s st e e e s sate e e e s ennae e e e snstaeeeesnaeeeeesnnnns 22
2.5 KRIZOVY PLAN ...ttt ittt ettt st s et et s et st e e ebe e st e e baesnbeesaeesabeesbeesreesneeenns 23

3  CIL AMETODY POUZITE V BAKALARSKE PRACI ..........cccoovvevrnrinrnnnnn. 25
301 O | E OO RROTRPRRRTR 25
3.2 METODY V BAKALARSKE PRACH ...ceiiiiiiiieeiiiiee e s siiee e e s sivee e e s sitaeeessnsaneeessnnneeessnnens 25
3.21  ANAIYZA SWOT ..ot 25

3.2.2  Skorovaci metoda s MapouU MZIK..........ccccoeeveiieieeie e 26

TR N D 1017274 11 (O IR (15 (=) 1 PRSP 27

4 PREDSTAVENI ORGANIZACE, JEJI HISTORIE A STRUKTURA............... 30
4.1 HISTORIE ORGANIZACE .....vviieeiiitie e e ettt e e ettt e e et e e e s et e e e e enbae e e e e antae e e s aneneaeeannnes 30
4.2 STRUKTURA ORGANIZACE .....uviiieiiiiieeeeiiteeeeseitteeeeesitaee e s siaseeeessnsteeesasnsaeeessnsnnneeans 33

5 ANALYZY RIZIK VE VYBRANE ORGANIZACH ..o, 34
51 DOTAZNIKOVE SETRENI......uuiiiiiiiiii ittt e e e sitan e e e naee e e 34
5.2 ANALYZA SWOT ...t e et ssnr e e e e enaees 37
5.3 SKOROVACI METODA S MAPOU RIZIK .....uviiieiiiiieeeeiiiee e s siiteeeessireeeessseeeessnnnneeeans 39

Y 7.7 ) L OO 52
SEZNAM POUZITE LITERATURY .....coovviiiiiiiiiieeeeeesteseeseseesiesesessesses s 53
SEZNAM OBRAZKU ...ttt 55
SEZNAM OBRAZKU ...ttt 56

SEZNAM PRILOH.........o oo e e er et er e en e 57



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 8

UvoD
Téma bakalaiské prace Krizové tizeni podniku ve vybrané organizaci jsem si vybrala
hlavné proto, ze jsem si chtéla vyzkouset ¢ast oboru, ktery studuji na Univerzité Tomase
Bati ve Zlin¢ na fakulté krizového fizeni, v praxi. Rizika se vyskytuji v kazdém podniku a
ja bych se jimi chtéla do budoucna v zaméstnani zabyvat. Zadny podnik ani Zadné
pracovisté neni bez rizik a kazdy podnik a pracovisté se s nimi denné setkava, proto je
dobré mit ve firmé ziizené oddéleni krizového fizeni, aby se tato rizika mohla co nejdtive a
nejvice eliminovat. Rizika totiz Gplné odstranit nelze. Malo kterd organizace, ale chape

vyznam této profese a je ochotna tolerovat jeji zjisténi a napravovat mozné chyby.

Krizové tizeni je velmi rozsahly obor. J& jsem se v této bakalaiské praci zaméfila spise na
rizika zplisobend piirodni pohromou, rizika technicka a technologicka a rizika ve vyrobnim
procesu. Tento smér do teoretické ¢asti bakalatské prace jsem zvolila kvili zaméfeni
organizace, ve které jsem zpracovavala praktickou ¢ast. V teoretické ¢asti se budu zabyvat
ttemi tématy a to: Krizi podniku a Krizovym fizenim podniku a popisem analyz, které
budou pouzity v praktické ¢asti. V kapitole Krize podniku budou popsany rizika ohrozujici
podnik, jimiz jsou rizika uvniti podniku, havarie zpisobené piirodni pohromou, havarie
technické a technologické a havérie ve vyrobnim procesu. Kapitola Krizové fizeni podniku
bude obsahovat fizeni rizik, krizovy scénaf a krizovy plan. Ve tieti kapitole bude popsano

Dotaznikové Setfeni, analyza SWOT a Skorovaci metoda s mapou rizik.

Pro zpracovani praktické ¢asti jsem si vybrala organizaci v mistnim regionu — Slovacké
strojirny a. s., Uhersky Brod. V této organizaci provedu dotaznikové Setieni, které budou
vypliiovat zaméstnanci, a z tohoto dotazniku provedu Skérovaci metodu s mapou rizik.

Praktickd cast bakalarské prace bude také obsahovat jednu z nej€astéjSich analytickych

metod a to analyzu SWOT.

Cilem Bakalaiské prace je analyzovat soucasny stav krizového Fizeni ve vybrané
organizaci — Slovackych strojirnach, a. s. a navrhnout doporuéeni vedouci ke zlepSeni

krizového fizeni ve vybrané organizaci.
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.  TEORETICKA CAST
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1 KRIZE PODNIKU

U americkych autort se vyskytuje pojeti krize podniku jako velmi zdvazné ohrozeni cilt a
existence podniku. Krizi podniku vsak izce spojuji s prevazné havariemi jako disledkem
selhani lidského faktoru, technického nebo technologického zatizeni, vnitini nebo vnéjsi

sabotaze. [17]

Synek [13] pod pojmem krize podniku oznacuje takové stadium podnikového zivota, kdy
dochdzi po delsi Casové obdobi k nepfiznivému vyvoji podnikového vykonnostniho
potencialu, k radikalnimu snizeni objemu trzeb, poklesu Cistého obchodniho jméni, sniZeni
likvidity, ¢imz je bezprostiedné ohrozena podnikova existence v piipadé, Zze tento
negativni jev bude pokracovat.

Cim déle krize v podniku trva, tim vice se zastira jeji prava pfi¢ina, krize napada dalsi
podnikové oblasti a vycerpava podnikové zdroje. Snahou podniku musi byt vcCasna

identifikace krize a pfechod z bézného do krizového fizeni. [16]

1.1 ZAakladni pojmy

Krize — Slovo krize ma puvod v feckém slovu ,krissis“ a znamena rozhodnou chvili,
rozhodnuti anebo nesnaze. Krizi postizeny objekt se dostal do nesndzi a existuji pouze dve
moznosti, jak to bude dal - bud’ krizi zvladne a tim piezije nebo krizi nezvladne a jeho

existence konci. [17]

Rozeznavame krize neocekavané a krize predvidané. Neocekavané jsou zplsobeny
ptirodnimi pohromami nebo selhanim lidského faktoru, naopak v ekonomice lze krizi
predvidat, protoZe tvofi etapu jejiho vyvoje. Krize se da rozliSovat ale i z hlediska dopadu
na lokalni a globalni. Déle se da krize délit z pohledu viditelnosti na zjevné a latentni, kdy
zjevnou krizi odhalime lehce, ale naopak krizi latentni neodhalime ihned, proto je pro nas
daleko nebezpecngjsi. [15]

Krize podniku — je naruSeni rovnovahy v nékterém z jeho subsystému, které mize ohrozit
dosahovani cile podniku nebo dokonce vést k ohroZeni jeho dalsi existence. [9]

Typologie Kkrizi — v praxi se vétSinou rozlisuji krize podle jejich pti¢in, které vedly k jejich
vzniku nebo se mohou odliSovat podle jejich disledkli, ale také podle jejich podstaty.
Jestlize se ur¢i spravna typologie a charakter krize, mlize se tim zkratit jeji pribc¢h a

zrychlit jeji vyfeSeni. Vétsina typologii krizi se v soucasné dobé zabyva faktory - jak velky
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dopad bude mit krize a jaké je jeji pri¢ina. Existuji riizné typologie krizi napt.: ptirodni,

ekologicka, technickd, ekonomicka, finan¢ni, podnikova krize, atd. [15]

1.2 Faze krizového procesu

Dle Bélohlavka, Ko§tana a Sulete [4] prochazi krizovy proces nésledujicimi fazemi:

1.

Féze potenciélni — v této fazi se krize jesté nijak neprojevuje, ale hromadi se
priciny jejiho budouciho vzniku

Faze latentni — v této fazi se uz zacinaji projevovat ptiznaky (symptomy)
krizovych jevu, které je mozné rozpoznat a pfijmout opatieni, ktera by zabranila
rozvinuti krize

Faze akutni — v této fazi dochazi k plnému, i kdyz zpravidla kratkodobému
rozvinuti krizovych jevl, které zjevné poskozuji podnik, jeho zajmy a
budoucnost

Féaze chronicka — v této fazi se rozhoduje o budoucnosti firmy, protoZe je
ovliviiovana reakcemi managementu na predchézejici fazi. Krizové jevy proto
pfetrvavaji v neztencené mife, mirné se utlumuji, aby se opét rozvinuly ve své
akutni ¢i dokonce jeste kritictéj$i podobé, nebo jsou postupné eliminovany

Féze vysledna — tato faze je odrazem efektivity krizového fizeni managementu.

Muze mit podobu pfekonani krize nebo také zaniku organizace

Pribéh krizového procesu byva rozdilny. Na obréazcich ¢. 1 - 4 mame znazornén zakladni

pribéh krizového procesu. [4]

Mez dnosnosti @

Mez patrnosti

GiEinky

tas

. e . . - - Fa ysledna
Fdze potencialni Fdze latentni Faze chronicka aze vysledna

Obr. 1 Idedlni pribéeh krizového procesu [4]
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V idedlnim piipadé¢ management rozpozna piiznaky hroziciho krizového jevu a dokéze tak

vcas odstranit jeho pficiny.

uinky

Mez dnosnosti @

Mez patrnosti

tas

Fa ysledna
Fare potencidlni Faze latentni Fare chronicka aze vysledna

Faze akutni

Obr. 2 Efektivni priibéh krizového procesu [4]

Efektivni zvladnuti krizového procesu je charakteristické okamzitou reakci na akutni

Krizovy stav.

Gginky

Mez linosnosti

Mez patrnosti

tas

. o . . . . . - Faze vysledna
Fdze potencidlni Fdze latentni Fdze akutn. Fdze chronicka w

Obr. 3 Zviddnuty pritbéh krizového procesu [4]

vvvvvv

fazi.
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ucinky

Mez tnosnosti

tas

. o - R - R - A Fize vysledna
Faze potencidlni Faze latentni Faze akutn. Faze chronicka b

Obr. 4 Nezvidadnuty pribéh krizového procesu [4]

Nezvladnuty pribéh krizového procesu konc¢i zanikem organizace.

Pro srovnani uvedeme jesté teorii Fyberta, ktery se oproti Bélohlavkovi, Kostanovi a
Suléfovi teorii fidi hlavné ¢asovou posloupnosti. Lisi se také v jednotlivych fazich vyvoje,
Bélohlavek, Kostan a Sulef maji proces krize rozdélen do péti fazi, Fybert popisuje faze
Ctyfti.

Fybert [8] charakterizuje krizovy vyvoj podniku jako urcitou ¢asovou fadu jednotlivych
krizovych stavi, které ziskavaji spojity charakter a predstavuji do urcité miry pfeduréenou
orientaci jejich dalsiho pohybu v ¢ase. V tomto smyslu se podnikova krize vyviji od
niz§iho stadia do vysSich etdzi. Pokud se jednotlivé stavy v niz$ich stadiich netesi, dochazi
obvykle k preristani vysSich stadii rozvoje. Z tohoto hlediska lze dle Fyberta rozlisit
nasledujici faze krizového vyvoje:

1. Pocinajici krize — myva na svém pocatku celou fadu nevyraznych symptomt,
které jsou Casto ze strany podniku piehliZzeny. Jednotlivé krizové jevy se objevuji
nejdiive sporadicky a kratkodobé, jejich Cetnost v Case narlstd a postupné se
zvyraziiuji. Pokud se ani v této fazi pocatecni krize vcas neidentifikuje a
nediagnostikuji se jeji zdroje, dochédzi postupné ke stale intenzivnéjSimu
propojovani jejich jednotlivych prvki. Prostor pro Uspé$né nasazeni principl a
nastroju krizového fizeni je relativné dostateény, i kdyz se postupné s ubihajicim
¢asem omezuje.

2. Rozvinuta podnikova krize — v této fazi vyvoje se vypadky platebni schopnosti
zrychluji a prodluzuji, nartstaji problémy s cenami, odbérateli a dodavateli.

Finan¢ni situace se zhorSuje, prohlubuji se problémy s vétiteli, zaciné se zjistovat
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odklon mnozstvi vyvoje firmy od plivodnich strategickych zamért. Krize integruje
negativni stranky ptredchézejiciho stddia a prohlubuje je. Moznosti napravy
aplikaci prvka a principi krizového managementu jsou s pfibyvajicim Casem a
hloubkou krize stale omezenégjs$i. Rozvinuté krize vyzaduje radikalni feSeni, ktera
spocivaji v omezovani téch druhl vyrob, které nejsou rentabilni a ani nepfispivaji
k odbouravani fixnich nakladd, urychlovani nab&ht novych programi, zasadnéjsi
strukturalni zmény a adaptaci na nové podminky uvnitt firmy i v jejim okoli.
Reseni krizového stavu je v této fazi obvykle spojeno i s negativnimi dopady na
persondlni obsazeni a ¢asto vyvolava i socialni problémy.

3. Strategickd krize — strategickd krize se projevuje jako zésadni odklon od
vyty¢enych zaméri. Orientace vyrobniho programu se odklani od potieb trhu,
v disledku nedostate¢né¢ho vyvoje nejsou v zdsobé zadné alternativni projekty a
vyrobni programy. Firma trvale ztraci svoji klientelu a jeji pozice na trhu se
snizuje. Ze strany managementu a vlastnikil jsou hleddna zasadni strategicka
opatieni jako prodej ¢i flize podniku a jeho €asti, parcialni vyuZzivani ¢asti majetku
pro jiné podnikatelské zaméry apod.

4. Upadek podniku — toto stadium znamena pro firmu radikalni pferuseni
podnikatelskych aktivit, vyhlaSeni konkurzu, vyrovnani zavazkl s véfiteli a
naslednou likvidaci. Produkty podniku nachazeji uplatnéni na trzich, deficit
finan¢nich zdroji, hluboka insolventnost a pfedluZenost neumoziuji financovat uz
ani béZny provoz a uskutecnit zddné zmény vyrobniho programu ani jina feSeni.

Pro feSeni krize jiz nejsou k dispozici jiné nastroje nez konkurz a likvidace.

1.3 Krize podniku v disledku havarie nebo piirodni pohromy

Havarie jsou situace, které vznikaji zpravidla uvnitt podniku v souvislosti s jeho ¢innosti a
jsou dusledkem selhani lidského faktoru nebo technického a technologického zatizeni.
Havérii mtze byt tfeba porucha vyrobni linky nebo tnik nezadoucich latek do okoli nebo
vodniho toku. Mezi havérie se také zahrnuje napt. potopeni lodé nebo poskozeni a zni¢eni
jiného dopravniho prosttedku, ktery prepravuje zbozi k zdkaznikovi, ale i havérie ve
vyrobnim procesu napf. tolerovana nev§imavost k odchylkam, neodbornost apod.

Ptirodnimi pohromami miZeme vétSinou rozumét plisobeni vnéjsich ptirodnich vlivl na
podnik, to znamena sesuvy pudy, povodné, blesk apod. Vzhledem k nesetrnému pisobeni

lidi na Zivotni prostiedi a globalnim tendencim stylu Zivota piestavaji plisobit pfirodni
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regulatory a podniky musi stile vice pocitat s negativnim plsobenim ptirody na jejich

¢innost.

Havarie i ptirodni pohromi mivaji obvykle stejné znaky:

vznikaji néhle a n¢kdy i bez ptedchoziho varovani,

maji rychly prabéh a eskalacni ucinek,

zpusobuji Skody na majetku a bohuzel nékdy i na lidskych zivotech,

jestlize je vina na podniku nebo podnik krizi nezvladne uspésné a krize ma
negativni dopad na okoli podniku, potom vytvaii negativni image na vefejnosti.
[17]

1.3.1 Havarie zptsobené piirodni pohromou

Havarie zpusobené pfirodnimi vlivy hraji taky svoji roli v ovlivnéni chodu podniku a

zpusobeni uréité krize. Pokud nam piirodni vlivy zplsobi napt. poruSeni vyrobniho stroje,

pozastavi se vyroba a tim pddem piichézi firma o zisk, navic se nesplni dodavky, které¢ uz

byly dohodnuty pifed katastrofou a mohou nastat i pendle za nedodrzeni smluvniho

terminu

Mezi nejcastéjsi nezadouci vlivy, které se vyskytuji v dasledku klimatickych podminek pro

Ceskou

a)

b)

d)

republiku se setkdvame napf. s:

Bourkami — vyskytuje se ve formé hromu a bleskt. Blesky se pfenasi vodivymi
¢astmi technologii na dalSi objekty. Zplsobuji vypadky elektrického proudu,
ovlivnéni funkce elektronickych prvki, hlavné vypocetni techniky, mutze dojit
K postizeni zamé&stnanct vybojem.

Krupobitim a p¥ivalovovymi de$ti — pisobi mechanickou silou na méné pevné
objekty, jako jsou lehké stavby, automobily, a podobné. Ptivalova vina ma
ohromnou silu a mize poskodit budovy, mosty, skladky materialu, dopravni
prostfedky, mohou znemoznit 1 priimyslovou ¢innost.

Snéhovymi kalamitami a naledim — dochazi k nim v zimnim obdobi, lokalni i
celkové mnozstvi sn¢hu snizuje, az znemoziuje pohyb po komunikacich, coz
zpusobuje zpozdéni nebo nedodani zbozi zakaznikovi, poSkozuje elektrické vedeni
atd.

Zaplavami a povodnémi — zpusobuji je piivalové desté, prudké tani vétsiho
mnozstvi snéhu nebo prolomeni hrazi ptirodnich vodnich nadrzi. Maji za nésledky

utonuti lidi, odnos materidlu, vytopeni vyrobnich hal, poskozeni nebo zniceni
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vyrobnich stroji, kancelafi s dokumenty a vypocetni technikou, poskozeni rozvodi
elektrického proudu, plynu, ale také naruseni linek komunikacni telefonni sité
nebo naruseni dopravnich cest.

Magnetickymi anomaliemi — pii¢inou jsou podpovrchova loziska magnetickych
hornin nebo podpovrchové vodni proudéni zdroje a zpisobuje abnormalni funkce

pocitacové sité, poruchy v elektrické siti a poruchy ovladani technologii. [9]

1.3.2 Havarie technické a technologickeé

V podniku také vznika krize, pokud se naplni rizika vyrobni, technick& nebo technologicka

vznikajici z vyrobkt, ktera nemaji uréité technické parametry nebo jsou vyrabény

zastaralymi technologiemi anebo byly vysledkem netspésného vyzkumu a vyvoje. Tato

rizika vyplivaji z provozu technologickych zatizeni, a to napt.:

zastaravani technologie,

zastaravani konstrukce a funkénosti,

zasadni inovace Vv technologii, pouzitém materialu a vyrobku,
bezpecnost vyrobku, ekologicka Cistota vyrobku,

vyrobni kapacita, limitujici mista ve vyrobé,

udrzba a havarie zafizeni,

vznik pozaru,

VyV0j novych vyrobki a technologii,

kvalita vyrobkil

Pfi¢ina vzniku podnikové krize v dusledku mimotadné udalosti technologické ma podobny

charakter jako pfirodni pohromy a katastrofy, ale ve svém Uc¢inku maji vétSinou lokalni

dopady. Vlivem nariistajicich objemi primyslovych havérii a primyslovych katastrof jsou

srovnatelné s ucinky katastrof ptirodnich.

b)

.....

prostiedi. Nasledky jsou otravy koufem a spalinami, tepelné u€inky na ¢loveéka a
material, roztaveni kovovych konstrukci, ztraty na materialu, shofeni staveb,
pferuseni vyroby, obchodni ztraty aj.

Havarie jaderné energetickych zarizeni — b&zné provozni poruchy mohou
vyUstit v pozary, vybuchy, intoxikace, selhani obsluhy. Dochazi tak k zamoteni
ovzdusi, vody pudy radioaktivitou, radioaktivni zamofeni zaméstnancii, nemoci

z ozafeni, dlouhodoba kontaminace pracovniho i Zivotniho prostiedi.
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c) Vybuch — u tepelné ho vybuchu je pficinou vzniku piekroeni pevnostni meze
nadoby a nadrze. Disledkem vybuchu vznikd pozar, uvoliuji se toxické plyny,
bofi se stavby a konstrukce, zranéni osob u¢inkem tlakové viny.

d) Mechanické narazy - pfic¢inou vzniku byva vybuch, uvolnéni stavebni a
technologické konstrukce, pad téles z vysky, uklouznuti, zakopnuti aj. néasledky
jsou zniceni technologickych zatizeni, poskozeni lidského zdravi, uniky plynt do
pracovniho prostiedi.

e) Utinky elektromagnetickych poli — vznikaji poruchami na elektrickych a
elektronickych zatfizenich, mechanickym poSkozenim rozvodnych systémt nebo
selhanim obsluhy. Disledkem je poskozeni lidského zdravi, urazy elektrickym
proudem, negativni vliv magnetickych poli na lidsky organismus nebo vypadky
elektronickych zatizeni.

f) Vibrace — zpisobuje ji uvolnén mechanickych soucasti, pfekroCeni provoznich
parametrl, konstruk¢éni chyby, neukotveni volnych prvki a dalsi. Maji za nasledky
mechanické poruchy, ptferusent siti, vliv na lidské zdravi aj.

g) Akustické a optické efekty — wvznikaji uvolnénim mechanickych ¢&asti,
konstrukénimi vadami nebo nedokonalym odclonénim jiskfeni a svafovacich

aparatur. Obsluze zptsobuje poruchy zraku a sluchu, psychické poruchy. [9]

1.3.3 Havérie ve vyrobnim procesu

Tato skupina mimotadnych udalosti podstatné ovliviiuje vyrobni proces. Pii vétSing€ havarii
byva iniciaénim prvkem vlastni technologické havarie. Bezpe€nostni inZenyrsky tym zatim
vV omezené mife zahrnuje negativni vliv obsluhy na vyrobni proces. Tato slozka je ale
zatim velmi malo proveditelna a vypocitatelna ve svych koneénych dopadech, ale
V budoucnu si zcela jisté¢ vynuti ditkladnou pozornost a bude samostatné zpracovana. Jde
hlavné¢ o kradeze, Sikanu, rutinérstvi, nezodpovédnost, neodbornost, lenost, selhani

obsluhy, nevS§imavost aj.

a) Rutinérstvi — pfi¢inou vzniku je neochota pracovnika k inovacim, nezajem
pfimych nadfizenych, ulehfovani si pracovni c¢innosti, nezdjem vedoucich
motivovat pracovniky, zanedbani informovanosti pracovnikli o mozZnych
dusledcich rutinérstvi, dlouhd neménnost pracovniho procesu nebo zanedbani
pozornosti bezpecnosti prace a to ma za nasledek selhani obsluhy a v tom ptipadé

vznik provozni nehody az havérie
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b)

d)

Tolerovana nevS§imavost k odchylkdm — zptsobuje ji nezodpovédny piistup,
pasivita, nezajem vedoucich pracovniki a pozvolny dlouhodoby nartist drobnych
negativnich jevll. Vznikaji tak provozni poruchy az havarie, piekroceni stavu
provozni pfijatelnosti poifadku a organizovanosti pracovnich cCinnosti, pokles
vykonnosti pracovniho procesu, zhorSovani pracovnich vztaht aj.
Nezodpovédnost — pti¢inou vzniku je zanedbani vychovy k hodnotdm hmotnym i
nehmotnym, negativni piiklad na pracovisti bez reakce vedouciho pracovnika,
nezdjem zameéstnavatele o pracovniky. Dusledky téchto pfi¢in maji za nasledky
ztraty v pracovnim procesu na kvalité a kvantit¢ vyrobki a na vyrobnich
nakladech, déle negativni ptiklad pro ostatni anebo az vznik provozni havérie.
Neodbornost — $patna odborna ptiprava, nezajem o novinky v oboru, zanedbani
celozivotniho vzdé€lavéni, nezdjem zaméstnavatele o profesni rist zaméstnanci a
to ma za nasledky Spatnou kvalitu zbozi, provozni poruchy az havarie, ztraty
obchodni, §patnéd image organizace apod.

Selhani a chyba obsluhy — je zptsobena neodbornosti, rutinérstvim, nemoci,
nestastnou souhrou udalosti, nefunkénosti pomocnych néstroju, zranénim obsluhy,

osobnimi problémy obsluhy, které maji za nasledek provozni nehodu nebo havérii.

[9]
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2 KRIZOVE RiZENi PODNIKU

Tato kapitola popisuje zadkladni pojmy, tykajici se krizového fizeni a dale se vénuje

krizovému fizeni, fizeni rizik, krizovymi plany a krizovymi scénafi.

2.1 Zakladni pojmy

Riziko — znamena nejistotu a neuréitost. Ma rozdilny vyznam pro rtzné ¢innosti, proto
neexistuje jedna presné dana definice, ale vSechny maji tii spole¢né prvky — ¢asovy ramec,
pravdépodobnost vyskytu udalosti a miru dopadu udalosti. Diky témto prvkim lze riziko
vyjadfit i matematicky pomoci rovnice riziko = pravdépodobnost vyskytu x zavaznost
disledkii.

V podniku rozliSujeme vnéj$i a vnitini rizika. Mezi ty vn&j$i patii napf. riziko trhu,
ptirodni pohromy, technologické inovace atd., vnitinimi riziky jsou finan¢ni sila, obchodni
vykonnost nebo Zivotni cyklus produktu. [16]

Krizové tizeni — pii krizi byvéa rozhodujicim faktorem cas, v jehoz prubéhu se obvykle
krize prohlubuje a zpusobuje stale vétsi Skody. Cilem zasazenych subjektd je redukce
nasledki a $kod, zptisobenych krizi a minimalizace doby trvani krize. Pouziva se k tomu

soubor pfistupll, opatfeni a metod, které se nazyvaji krizové fizeni. [16]

2.2 Krizové rizeni

Krizové fizeni podniku je soubor pfistupt, opatieni a metod pouZivanych podnikovym
managementem a vlastniky za G¢elem feseni krizovych situaci.

Plsobeni kazdé krize mé negativni diisledky na objekt zasazeny krizi i na jeho okoli. Proto
se subjekty zasazené krizi snazi eliminovat jejich nasledky a ptivést podnik na Groven, ve
které se nachazel pred krizi. Jedna se o zastaveni negativniho vyvoje a usmérnéni sestupné
vyvojové kiivky nejprve do stabilizované polohy a pak do vzestupného sméru. U krize je
rozhodujicim faktorem ¢as, v jehoZ pribéhu se krize prohlubuje a zpiisobuje ¢im dal vétsi
Skody. Cilem zasazenych subjektli je redukce nasledki a Skod zplsobenych krizi a

minimalizace doby trvani krize.

Krizové fizeni ale zaCina jesté diiv, nez lze viibec krizi identifikovat nebo dokonce jesté
diiv nez krize nastane. Krizové fizeni je tedy v tomto smyslu permanentnim procesem,
ktery zahrnuje preventivni opatieni vedouci k omezeni vzniku krize, vytvafeni systému pro
v€asné identifikovani krizového vyvoje a systéml pro zmirnéni dopadu krize a jejiho

rychlého Gspésného zvladnuti.
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Krizové fizeni v uz§im smyslu je zaloZzeno na feSeni krize, ktera uz byla identifikovana.
Identifikace krize je velmi dulezita, protoze teprve po identifikaci se spousti proces
krizového ftizeni, ktery vede k zastaveni krize a analyze pfiCin vzniku krize, diky kterym se
vyhodnoti postup vedouci Kk napravé, ktery se nasledné realizuje a poté dochazi

k vyhodnoceni a pouceni se z Krize, viz schéma na obrézku 5. [16]

krize

Y

identifikace vzniku krize

v

zahajeni krizového fizeni (k)

!

zastaveni krizového vyvoje

Y

analyza pricin krize

4
stanoveni postupu vedouciho k napravé

v

realizace

'

vyhodnoceni ki a uceni se zného

Obr. 5 Obecné schéma krizového Fizeni v uzsim smyslu [16]

2.3 Rizeni rizik

Soucasti krizového fizeni je 1 fizeni rizik, coZ je permanentni ¢innost, ktera rizika nejen
identifikuje a popisuje, ale i analyzuje, vyhodnocuje a kontroluje.

Rizeni rizik je opakujici se soubor vzijemn& provazanych &innosti, jejichz cilem je
usmérnovat Vyvoj hrozeb v krizovém okoli organizace tak, aby krizovy potencial nepfesahl
stanovenou piijatelnou uroven rizik. Je to proces, pii kterém se subjekt fizeni snazi zamezit
pusobeni jiz existujicich 1 budoucich faktorti a navrhuje feSeni, ktera pomahaji snizovat
ucinek nezddoucich vlivii a umoziuji vyuzit ptilezitosti pozitivnich vlivil. V priibéhu fizeni
rizik monitorujeme a analyzujeme hrozby, stanovujeme rizika a posuzujeme jakou miru

rizika je podnik ochoten pfijmout, abychom doséhli planovaného cile.
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Rizeni rizik by mé&lo byt nepfetrzity a rozvijejici se proces, ktery vyhodnocuje rizika
z minulosti, soucasnosti a hlavné budoucnosti. Rizeni rizik musi byt vedeno
nejzkusenéjSimi manazery v podniku a musi byt piifazena odpovédnost tak, aby kazdy
manazer 1 zaméstnanec nesl odpovédnost za fizeni rizik.
Rizeni rizik také chrani a dava vétsi vyznam organizaci i jejim partneram tim, Ze:
e Poskytuje organizaci ramec, ktery umoziuje uskuteCiiovat budouci c¢innost
odpovidajicim a kontrolovatelnym zptsobem,
e zlepSuje rozhodovaci proces, planovani a stanovovani priorit komplexnim a
strukturovanym chapanim podnikatelské ¢innosti, nestélosti a vykreslenim hrozeb,
e prispiva k efektivnéjSimu pouZziti kapitalu zdrojti organizace,
o redukuje nestalost ve vedlejSich oblastech podnikéni,
e zabezpeCuje a zvySuje aktiva a image firmy,
e rozviji a podporuje lidi a zakladni védéni organizace,
e optimalizuje operativni efektivnost.
Rizeni rizik je rychle se rozvijejici disciplina a existuje mnoho pohledii a popisii toho co

zahrnuje, jak by se m¢l dé€lat a co proto udélat. [2]

t
Eskalace hrozeb
Cilem R.isk Managementu je minimalizovat (zamezit) moZnost vzniku krize,
Zahrnuje funkee: prevence, korekee, protikrizové intervence.
' Kei
¥ > 2 . ’/'
PUR (pfijatelnd troveii rizika) Bod zvratu " mez slad¥nosti systému

prileZitosti

Eskalace
hrozby
Symptomy
redlné hrozby

Latentni hrozby

Obr. 6 Rizeni rizik [1], kde:

PUR — pfijatelna urovei neboli mez sladénosti systému je piipustna uroveit disharmonie
daného systému. Tato hodnota vymezuje rozhrani mezi béznou situaci a krizovou situaci,

mezi preventivnimi a zasahovymi opatienimi spole¢nosti vii¢i danému ohrozeni.
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Bod zvratu — je kriticky bod ve vyvoji eskalace hrozby, ktery vyjadiuje dvé moznosti:

a) ke krizi nedoslo, tzn., ze proces krizové intervence byl uspé$ny, situace se
uklidiiuje a dochdazi k Sanci pokracovat v ptivodni ¢innosti, systém se tedy vraci
pomalu do ptivodniho stavu,

b) dochazi ke krizi, protoze proces krizové intervence nebyl uspéSny, eskalace

hrozby pokracuje a ptrekracuje uroven stanovené rizikové tolerance.

2.4 Krizovy scénar

Z pohledu krizového fizeni lze krizovy scénar vyuzit pro budouci krizové situace a jejiho
casového prubchu. Zaklada se na redlnych skutecnostech, smétuje ke skupinové diskuzi o
krizovém fizeni a pfipravuje podnik na potencialni krizi.

Krizovy scéndi popisuje mozny vyvoj vzniku krizové situace, ktery ma slouzit jako
podklad pro zpracovani krizového planu. Krizovy scénadi neni zdvazné piedepsan a
neexistuje jeho jednotnd forma. Jeho vyhodou je, ze tvoii podklad pro krizové fizeni,
slouzi jako vzor k zpracovani krizového planu a zvySuje tak schopnost podniku obstat
v krizi. Naopak nevyhoda spoc¢iva v tom, ze se jedna pouze o popis mozného vzniku
krizové situace, ale ve skute¢nosti se mize udalost vyvijet Upln¢€ jinak, nez jak je popsana
v krizovém scénati. [16]

Krizovy scénaf by mél obsahovat seznam osob krizového tymu, které zasednou
v okamziku propuknuti krize. Pro tento tym je nezbytné, aby mél svého mluvciho. Jestlize
se objevi jen malé ndznaky vznikajiciho problému, mél by tento tym operativné zasednout,
vyhodnotit situaci, doporudit feSeni a povéfit osoby z tymu Kk vyfeSeni tohoto vznikajiciho
problému. Vse by mélo probihat v realném case. [3]

I kdyZ krizovy scénaf neni nikym predepsan ani neexistuji jeho zavazné formy, pies to
pokud ho budeme zpracovavat, m¢l by zahrnovat tyto body:

1. Seznam vedoucich pracovniku ne vSech urovnich vedeni (nejvyssi, stfedni,
provozni), ktefi musi byt podle rozsahu piipadu vyrozuméni se vSemi
moznostmi spojeni.

2. Seznam osob opravnénych poskytovat informace vetejnosti, at’ jiz pfimo nebo

prosttednictvim sdélovacich prostiedki.

3. Seznam osob tvoticich krizovy §tab
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4. V podnicich se slozitéj§i organizacni strukturou by mély byt ureny osoby
opravnéné ke komunikaci se zastupci médii az do t¢ doby, nez mohou byt
nahrazeny oficialnimi mluv¢imi.

5. Seznam hlavnich medii v¢. celostatnich

6. Moznost pfizvani pravnika nebo Iékafe zejména v okamziku, je-li
pravdépodobné, ze piipadnd krize zpusobi Skody na majetku nebo ohrozi

zdravi osob.

Podle Umlaufové [14] by pfi tvorbé krizového scénafe méli byt zodpovézeny nasledujici

otazky:

Co nejhorsiho se mize stat?

e Jaka je nejpesimistictéjsi varianta vyvoje?

o K jaké mezi mize vyvoj dojit?

e Jaké mezni disledky miize ptinést vyvoj situace bez zasahu?

e Jaké nasledna opatfeni bude nutné po krizi ud¢lat?

e Jaké krajni odezvy, pro nas neptiznivé, vyvola takovy vyvoj v naSem okoli?
Muze nase krize nahrat nékomu v naSem podnikatelském prostiedi a vyvolat
tak u néj pro nas neptiznivou aktivitu?

e Mohou byt vyvolany né¢jaké sekundarni krize? Pokud ano, jaké?

2.5 Krizovy plan

Smejkal [12] definuje krizovy plan jako soubor postupli pro feSeni jednotlivych
ocekavanych situaci, které jsou vyhodnoceny na zdkladé provedené rizikové analyzy.
Obecné zasady pro kazdou udalost urcuji cil, jehoz ma byt dosazeno, posloupnost
rozhodnuti a zasaht, které maji byt v ptipadé udalosti provedeny. Rozhodnuti a zasahy
jsou pro kazdou udalost, kterd bude v krizovém plénu zpracovana, tazeny postupné
Vv piiblizné€ chronologickém sledu.

Coombs [6] se zaméFuje hlavné na detailnost a pouZitelnost krizového planu. Krizovy plan
musi obsahovat veskeré informace, které jsou nezbytné ke zvladnuti krize, ale nemélo by
se jednat o pfili§ dlouhy a slozity dokument. Hodnota krizového planu spociva v jeho
schopnosti vytvaret reakci. V zasadé se jedna o komunika¢ni dokument, protoze krizovy
plan definuje osoby, které by mély byt v piipade potieby kontaktovany.

Seeger, Sellnow a Ulmer [11] vidi zékladni funkci krizového planu ve sniZzovani rizika a

schopnosti podniku rychle a efektivné reagovat na vzniklou krizovou situaci.
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Smejkal rozde€luje krizové planovani do tii zakladnich ukold:

1. Krizové plany poskytuji krizovym manaZzerim a zasahujicim skupinam
vyjimeéné pravni a administrativni pravomoci k akcim. Tyto pravomoci musi
byt zakotveny v pfislusnych internich piedpisech, napf. v krizovych a
havarijnich planech.

2. Kirizove plany poskytuji navody k provedeni patii¢nych tisiovych zasahd.

3. Krizové plany ustanovuji systémy, které pomdhaji krizovym manazerim
zmirfovat nasledky mimofadnych udalosti a poméhaji zabranit tomu, aby

tisnova udalost pierostla v Krizi.

Krizovy plan se musi neustile kontrolovat, udrZzovat, provéfovat, $kolit a nacviCovat.
Postupné do né€j doplitujeme postupy pro dalsi oekavané udalosti, které jsou vyhodnoceny
z opakujici se rizikové analyzy. Krizové plany jsou udrZzovany pomoci kontrol a
aktualizaci tak, aby byla zajisténa jejich stala ucinnost a platnost a méla by byt stanovena

odpovédnost za provadéni pravidelnych revizi krizového planu. [12]
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3 CILAMETODY POUZITE V BAKALARSKE PRACI

Tato kapitola obsahuje cil bakalaiské prace a zabyva se teoretickym rozborem metod, které

budou pouzity v praktické ¢asti této prace.

31 Cil

Cilem Bakalaiské prace je analyzovat soucasny stav krizového fizeni ve vybrané
organizaci a navrhnout doporuceni vedouci ke zlepSeni krizového fizeni ve vybrané

organizaci.

3.2 Metody v bakalaiské praci

Do bakalaiské prace jsou zafazeny metody SWOT, dale metoda skorovaci s mapou rizik a

dotaznikové $etieni.

3.21 Analyza SWOT
Analyza SWOT celkem jednoduse popisuje vnéjsi a vnitini okoli dané firmy. Identifikuje
siln¢ a slabé stranky firmy a vymezuje prilezitosti a hrozby.
Zkratka SWOT popisuje 4 kategorie analyzy:
e S — Strenghts — sliné strAnky — vnitini faktory majici silny vliv a pozici firmy na
trhu
e W — Weakennes — slabé stranky — vnitini faktory, které ovliviiuji slabou pozici
na trhu
e O — Opportunities — prilezitosti — vn&jsi faktory, jejichz realizace by mohla
zefektivnit podnik
e T — Threats — hrozby — vngjsi faktory zptsobené zménami v okoli podniku,

které maji za nasledek piekdzku pro chod podniku nebo mohou vést az

k Gpadku firmy [5]
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swoT FAKTORY

ANALYZA

Silné stranky Slabé stranky

Obr. 7 SWOT analyza, zdroj[18]

Cilem SWOT analyzy je najit a posoudit ty vlivy, které by mohly v budoucnu ovlivnit
vyvoj novych trendd uvnitf podniku nebo jeho vnéjsi okoli a také jejich vzajemnou
souvislost.
Struény postup sestavovani SWOT analyzy:

1.) Najit a predpoveédét hlavni zmény v okoli podniku, jaké jsou kli¢ové faktory

uspéchu.
2.) Identifikovat silné a slabé stranky podniku a specifické prednosti.
3.) Porovnat vzajemné vztahy hlavnich zmén v okoli podniku spolu se silnymi a

slabymi strankami podniku. [10]

3.2.2 Skorovaci metoda s mapou rizik
Vychodiskem této metody je sestaveni seznamu nebezpeci ze ¢ty nejdilezitéjsich oblasti
rizika, kterymi jsou:

e Technickeé oblasti projektu,

¢ financni oblasti projektu,

e personalni oblasti projektu,

e obchodni oblasti projektu.
Skoérovaci metoda s mapou rizik tvoii tii faze:

1.) identifikaci rizika

2.) ohodnoceni rizika

3.) navrhy na opatieni ke snizeni rizika
Postup pfi tvorbé této metody:

1.) identifikace rizik za pomoci rizikovych faktort
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2.) ohodnoceni pomoci desetibodové stupnice, tzn., ze pro kazdy rizikovy faktor
se ohodnoti moznost vyskytu a dopad

3.) aritmeticky pramér odhadi jednotlivych ¢lent

4.) ocenéni rizika = skore pravdépodobnosti x skore dopadu

5.) sestaveni mapy rizik, coz je dvojrozmérna matice ve tvaru bodového grafu

6.) zpracovani navrhu na snizeni rizika, zapisuje se do tabulky [7]

3.2.3 Dotaznikové Setieni

Dotaznikové Setieni vznika na zakladé pozadavku uréitého subjektu. Uéelem dotazniku je
tedy vyuzit vysledky Setfeni k zisk&ni informaci od respondentt, potfebnych k feSeni
daného problému pomoci zjisténi aktualniho stavu.

Hlavnimi vyhodami dotazniku jsou:

o Nizké naklady,

e Casova uspora,

e mald naro¢nost na pocet vyzkumnikd,

e pokud je dotaznik kvalitni, Ize ho opakované pouzit,

e je anonymni,

e ma vysoky standart na statickou analyzu dat.

Dotaznik ma také ale samoziejmé i své nevyhody, kterymi jsou napf-.:

e Osloveni lidé mohou psat nebo fikat do dotazniku véci, které si nemysli nebo

nedé¢laji,

e dotaznikem nemizeme méfit skutecné chovani, ale pouze ndzory a postoje.
Doporucuje se, aby dotaznik nebyl pfili§ dlouhy, nemél by byt podcetiovan vzhled
dotazniku, at’ uzZ po formalni anebo designgové strance.

Pfi tvorbé dotazniku nesmi byt zapominano na komunikaci, dotaznik by tedy m¢l

obsahovat:

e osloveni,

e divod vyzkumu,

e prohlaSeni o anonymité,

¢ informace o autorovi vyzkumu

e informace o tom, jak bude naloZzeno s vyzkoumanymi daty.
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Aby byl dotaznik uspésny, mély by byt otdzky jasné formulované a kratké, protoze pokud
jsou dlouhé¢ a $patn¢ formulované, tak se v nich respondent $patné orientuje a miZe to mit

za nasledek odpovéd’, ktera je pro nas zbyte¢na. [19]
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4 PREDSTAVENI ORGANIZACE, JEJI HISTORIE A STRUKTURA

Slovacké strojirny, a. s. jsou jednou z nejvyznamnéjSich primyslovych spolecnosti
Zlinského kraje s vice nez Sedesatiletou tradici vyspélé strojirenské vyroby. Do nového
tisicileti vstoupily Slovacké strojirny jako moderni firma pln¢€ adaptovana na konkurencni
prostiedi trzniho hospodaistvi. Spole¢nost si vytvotila podminky pro trvaly proces Uspory
vnitinich nakladi, flexibility vyroby, zajiSténi pozadované kvality vyrabéné produkce a
podstatné zvyseni produktivity prace.

Jiz dtive byla uplatnéna produkce na vyspélych trzich, ptevazné v SRN, Holandsku,
Rakousku a Svycarsku a také byl obnoven export hlinikarenskych jefabt na trhy Egypta a
Ruska.

Naplnéni vyrobnich kapacit se zajiSténou névratnosti vlozenych finan¢nich prostredki
dava piedpoklad stability a perspektivy akciové spole¢nosti do budoucna.

Spravnost procesu vnitini restrukturalizace spole¢nosti ve vSech oblastech jeji ¢innosti byla
potvrzena Vv Cervnu 1998 ziskdnim certifikdtu ISO 9001 a jeho obhéjenim v letech
nasledujicich. Od roku 2009 je spolegnost drzitelem environmentalniho certifikatu CSN
EN ISO 14001:2005.

V soucasné dob&é maji Slovacké strojirny, a. S. zhruba 1500 zaméstnanci, Sest vyrobnich

zavodu, obrat na urovni 2,5 mld K¢ ro¢né a je asi 65 % produkce exportovano.

4.1 Historie organizace

Dne 10. Cervence 1949 byl poloZzen zakladni kamen k vystavbé podniku Slovackych
strojiren Uhersky Brod a vice jak dva roky trvala jeho vystavba. Podnik byl zaloZen od 1.
ledna 1951 zakladaci listinou ¢. 44754 jako samostatny novy ndrodni podnik Slovacké

strojirny Uhersky Brod.

Oblast vystavby nového statniho podniku byla velmi kulturné a hospodaisky zaostala,
proto byla vystavba pro obyvatele tohoto regionu velkou potiebou a piilezitosti k novym

pracovnim pftilezitostem.

Podle pivodniho zdméru mél zdvod vyrdbét dieselhydraulické a elektrické lokomotivy.
JenZe jiz v pribéhu vystavby doSlo k prvnim zméndm — podnik bude vyrabét ocelové
konstrukce a vyhledné do budoucna i mostové jeraby.

10. listopadu 1951 tehdejsi ministr t¢Zkého primyslu Gustav Klement slavnostné zahajil

vyrobu.
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Slovacké strojirny byly vybudovany na ploSe asi 50 hektart. Hlavni dominantu tvoii dva
protilehl¢ bloky objektii hal. Vyrobni haly se v dalSich letech rozsifovaly o nové vyrobni
plochy. Na severni strané jsou dalsi technologické objekty — sklad technickych plynd,

dé€lirna materidlu a defektoskopicka stanice s pramyslovym rentgenem.

V roce 1970 byl postaven novy rozsahly objekt na Upravu materialu a povrchové ochrany.

Dale se rozsitily sklady olejii a barev, kalirna, kotelna a garaze.

Proti vyrobnim halam stoji spravni budova a Kk ni pfiléhajici rozsahlé haly. Jsou v nich
obrabéci dilny, montaz gumadrenskych strojii a vysokozdviznych ploSin, narad’ovna,
brusirna, lakovna a paletiza¢ni sklad dila.

Na jizni strané¢ se nachdzi sklad odlitkii. S jiznim blokem sousedi budova Stfedniho
odborného uciliste se skolnimi dilnami.

Celd soustava objektll je spojena siti vozovek, pifed objektem je vybudovano velké

parkovisteé pro automobily a autobusova stanoviste.

Podnik zahajil vyrobu v jednoduchych vyrobcich ve vyrobnim oboru ocelovych konstrukci
nejen pro vlastni potiebu, ale i pro jiné podniky, brzy se ale stal vyspélym strojirenskym
podnikem a zacal plnit narocné exportni ukoly a jeho vyrobky byly vzdy pecet’ vzorné
kvality. Nosnym oborem se stala vyroba jefabovych mostii v riznych variantach.

Dalsim vyznamnym meznikem bylo zahajeni vyroby montaznich vysokozdviznych voziku.
Po dvaceti letech existence podniku bylo zfizeno vyrobni pracovi§t€ numerickymi
obrabécimi stroji, které se staly zakladem rozvoje vyroby v nasledujicich letech a
vypocetni stiedisko, které umoznilo plnit ukoly podniku v rozsahu, jak postupné nartiistaly
a ovlivnilo urovei fizeni a organizaci prace.

Po roce 1976 se piechazi na vyrobu jetdbu vysSich nosnosti a byly instalovany tézké
obrabéci stroje.

V roce 1982 byl nainstalovan pocita¢, ktery v souladu s dlouhodobym planem rozvoje
podniku zlepsil podminky pro zpracovani dat pro potiebu organizace a jejiho vedeni. Dale
se rozvijela vyrobni technologie, kterou mizeme shrnout do tfi hlavnich oblasti: svafovani
a tvafeni, tfiskové obrabéni a povrchova tprava. Noveé vzniklé pracovisté povrchovych
uprav vyznamné piispélo k povrchové kvalité vyrobkii a ochrané proti korozi stejné jako
nov¢ zavedené technologické postupy a natérové hmoty. Zavedena byla také metoda

povrchové ochrany vrstvou hliniku nebo zinku.
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Do roku 1985 bylo uplatiiovano opatieni ke zdokonaleni soustavy planovité¢ho ftizeni
narodniho hospodarstvi. Stanovené cile byly efektivnost, kvalita a védeckotechnicky
rozvoj pii zvySovani exportu a hospodateni s kovy a energii

V roce 1989 doch&zi k dalsimu rozsiteni sortimentu o specialni elektrické mostové jefaby
vy$8ich nosnosti. Je ukonéena vyroba specialni techniky a postupné zahajena vyroba
zametacich vozi, kontejnerti, nizkovych plosin a doplitkové vyroby pfesnych ocelovych

konstrukci. Dosavadni sortiment montaznich plo$in byl rovnéz postupné rozsiten.

V roce 1990 vznika samostatna akciova spole¢nost se 100% ucasti statu a po roce 1992
doslo k privatizaci Slovackych strojiren, a. s., formou kupdénové privatizace na zaklade

schvaleného privatizaéniho projektu.
V roce 1998 ziskaly Slovackeé strojirny, a.s. certifikat 1ISO 9001.

Po roce 2000 se rozvoj spolecnosti zamétil 1 na proniknuti do jinych oblasti podnikéni a
tak spolecnost v roce 2000 vstoupila kapitalové do spolecnosti MEP Postielmov, a. s. V
roce 2009 probéhla fuze obou spolecnosti, které nadale vystupuji pod firmou Slovacké

strojirny, a. s.

Vyraznym impulsem pro dalsi rozvoj spolecnost je rok 2006, kdy doslo nejprve ke 100%
ovladnuti akcii spolecnosti NH Zabieh, a. s. s ndslednou fiizi v listopadu 2006. Vyrazné se
timto krokem rozsitily vyrobni kapacity spolecnosti a jeji vyrobné-technologické moznosti.
Od roku 2009 je spole¢nost drzitelem environmentalniho certifikatu CSN EN ISO
14001:2005

V roce 2011 spolecnost koupila vlastnickd prava k podniku dluznika TOS a. s. se sidlem
v Celakovicich v konkurzu a rozsifila tak vyrobkové portfolio o vyrobu a dodavky CNC

soustruhtl, brusek a ozubarenskych stroji.

V roce 2012 pokracovala expanze spole¢nosti koupi 100% akcii spole¢nosti Krusnohorské
strojirny Komotany a.s. se sidlem v Mosté. V tomto roce probéhla i fize obou spolecnosti.
Novy zavod ptisobi v oboru udrzby téZebnich strojii Vrsanské uhelné a. s. a Litvinovské

uhelné a. s. a provadéni generalnich oprav techniky na povrchovou tézbu a Gpravu uhli.
V soucasné dob¢ jsou Slovacké strojirny a. s. moderni technologickou firmou nabizejici
svym obchodnim partneriim rozsahlé technologické moznosti vyroby v oblasti strojirenstvi

a elektrotechniky spolu s kvalifikovanymi pracovniky vsech potiebnych profesi. [20]
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4.2 Struktura organizace

Struktura organizace je vytvoiena podle kritérii zadkona ¢. 513/1991 Sb., o akciovych
spole¢nostech. Hlavnim organem spole¢nosti je valna hromada. Piedstavenstvo je
statutarni organ, ktery jedna a zastupuje spole¢nost pod jejim jménem. V této akciové
spoleCnosti je jenatelem i generdlnim feditelem v jedné osobé Ing. Jifi Rosenfeld, CSc.,
ktery je generdlnim feditelem jiz od roku 1996. Dulezitym organem akciové spolecnosti je
také dozor¢i rada, v jejimz Cele stoji Ing. Lubo$ Krauskopf. Podrobna struktura organizace

se nachazi v ptiloze II. [20]
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5 ANALYZY RIZIK VE VYBRANE ORGANIZACI

Do praktické casti bakalatské prace bylo vybrano 10 nejcastéjSich rizik vybrané
organizace, kterd budou nasledn¢ analyzovana pomoci metod Dotaznikového Setfeni,
analyzy SWOT a Skoérovaci metody s mapou rizik. Z téchto analyz budou vytvoieny

navrhy na snizeni vybranych rizik organizace.

5.1 Dotaznikové Setreni

Jedna z metod, kterou bakalaiska prace obsahuje je dotaznikové Setfeni. Dotaznik byl
vytvoien pro zaméstnance a piedan k vyplnéni na rGizna pracovisté tak, aby vracené
vyplnéné dotazniky nebyly pouze zjednoho odvétvi pracovisté. Ze 100 rozmistnénych
dotazniku, bylo vraceno 62 kust, takze navratnost byla 62%. Dotaznik je k ukazce vloZen

jako ptiloha I. Obsahuje 9 otazek a jednotlivé otazky jsou nasledné rozebrany.

Otézka €. 1: ma spolecnost, ve které pracujete ziizenou pozici krizového manazera?

H ANO
m NE
NEVIM

Obr. 8 Graf k otazce ¢. 1, z dotaznikového Setieni

Tato otazka ziskala od zaméstnancti jako nejcastéjsi odpoveéd’ s 50-ti % odpoved’ NE, ale
hned v zavésu za ni skonéila odpovéd NEVIM s hodnotou 42%. Odpovéd” ANO zaskrtlo
nejmensi procento z dotazovanych a to 8. Jelikoz bylo velké procento odpovédi NEVIM a
chybna odpovéd’ v této otazce byla odpovéd” ANO, protoze tato organizace oddéleni
krizového fizeni nema, navrhovala bych, aby vedeni spolecnosti poskytlo svym

zameéstnancum informace na toto téma.

Na odpovédi otazek &. 2 — 5 (viz priloha I), nema smysl sestavovat graf, protoze vSichni

dotazovani zameéstnanci odpoveédéli stejné. Odpoveéd’ zn€la ANO, coz je naprosto

v poradku, protoZe v dobie fungujici organizaci by se ani jind odpovéd’ vyskytnout neméla
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a pokud ano, tak by se mé¢la okamzité fesit, protoze tyto otazky se tykaji bezpe¢nosti a

zdravi osob zaméstnancii, coz musi byt v kazdé organizaci na prvnim miste.

Otazka ¢. 6: Jste spokojen (a) s pracovnimi podminkami?

Obr. 9 Graf k otazce ¢. 6, z dotaznikového Setieni

Votazce &islo 6 byla ziskana nejéast&jsi odpovéd CASTECNE, se ziskem 45%
z dotazovanych. S ni je ale hodné vyrovnana odpovéd’ NE s 39%. Nejméné procent ziskala
odpovéd” ANO, pouhych 16% z dotazovanych. Doporucila bych vedeni a persondlnimu
odd¢leni této organizace, aby se touto problematikou zabyvala pro spokojenost jak vedeni
tak predev§im jejich zaméstnanci. Nejéast&jsi je sice odpovéd CASTECNE, z niZ plyne,
7e zaméstnanci jSou S nékterymi podminkami spokojeni vice a nékterymi mén¢. Je proto
dulezité, aby té spokojenosti s pracovnimi podminkami bylo vice, neZ nespokojenosti. Je
zfejmé, ze organizace takovychto rozmért, kterd ma cca 1500 zaméstnanci nemulze
idedlné uspokojit kazdého zaméstnance, ale na druhou stanu by méla zjistit, které
podminky zaméstnancim nevyhovuji. Tato organizace ma totiz ptevahu silnych stranek,
takze si myslim, ze nespokojenosti by §li po domluvé se zaméstnanci vyftesit. Jako
nejcastéjsim problémem nespokojenosti zameéstnanct bylo zjisténo, ze v zimnim obdobi je
zaméstnancim zima na pracovisti a druha velmi ¢asta odpovéd’ byla zatékani do dilen.
Tyto problémy jsou fesitelné a realizovatelné.

Otézka €. 9: Kolik let ve spolecnosti pracujete?

B MENE NEZ 4
m5AZ9

10AZ 14
m 15 A VICE

Obr. 10 Graf k otazce ¢. 9, z dotaznikového setieni
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Pted rozborem otazky ¢. 7 a 8, bude rozebrana otdzka ¢. 9, z diivodu urcité propojenosti
mezi otdzkami. Tento graf nam vyhodnotil, ze 39% z dotazovanych zaméstnancu pracuje
ve spolecnosti jiz vice jak 15 let, 29% z dotazovanych zaméstnanct zde pracuje 5 — 9 let,
24% zaméstnanct z dotazovanych 10 — 14 let a nejméné a to 8% z dotazovanych pracuje
ve spole¢nosti méné nez 4 roky. Po seéteni hodnot odpovédi 10 — 14 let + 15 let a vice a
hodnot odpovédi méné nez 4 + 5 — 9 let bylo ztohoto grafu zjisténo, ze velka cCast
zamé&stnancu setrvava v této organizaci mnoho let, néktefi i cely sviij pracovni zivot od
ukonceni studia az do dosahnuti diichodového véku, coz poukazuje na dalsi silnou stranku
organizace. Kdyby zde nebyli zaméstnanci finan¢né spokojeni a nebyly zde dodrzovéany
vyplatni terminy, uréité¢ by v této organizaci dlouho nesetrvavali. Proto by bylo vhodné
zabyvat se nespokojenosti nebo ¢aste¢nou nespokojenosti pracovnich podminek, jde totiz

spiSe o technické véci a o to, aby se zaméstnanci citili pfi vykonu své prace dobfe.

Otézka ¢. 8: na jaké pracovni pozici ve spole¢nosti pracujete?

m ZAMECN{K
m SVAREC
6.45%
6hsy 6.45%  6.45% ® KONSTRUKTER

B KONTROLOR
m JINA POZICE

B SOUSTRUZNIK

1.61%

CNC
PROGRAMATOR
FREZAR

LAKYRNIK

Obr. 11 Graf k otazce ¢. 8, z dotaznikového setieni

Tato otdzka je spiSe informativni, aby byla vytvofena pfedstava o n€kterych pracovnich
pozicich v této organizaci. V této otazce nebudou navrhy na opatieni, protoze se nejedna o
riziko, ani nelze ptesné urcit analyza téchto vyslednych hodnot, protoze nejsou spocteny

vSechny zaméstnanci organizace a vybrany vSechny pracovni pozice této organizace. Data
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vychdzejici z tohoto grafu pouze ukazuji, kteti zaméstnanci na ur€itych pozicich
odpovidali na dotaznikové Setfeni. Nejvice dotaznikli vyplnili zamecnici, celkem 29,3%,
hodné bylo 1 svatect se 17,74%, dale pak s 14,52% pracovnici, ktefi oznacili odpovéd’ -
JINA POZICE. Mezi né patfili: skladnici, pomocni délnici, technologové, montaZznici a
pilafi. 11,29% dotaznikd vyplnili kontrolofi, stejné procento 6,45% vyplnili lakyrnici,

frézari, soustruznici a CNC programatofi. Nejméné odpovédéelo technologti, pouhé 1,61%.

Otazka €. 7: Ohodnot'te rizika, se kterymi se setkavate pii vykonu své prace z hlediska
moznosti jejich vyskytu a dopadu (zavaznosti) bude rozebrana v kapitole Skorovaci

metoda s mapou rizik.

5.2 Analyza SWOT

Dalsi metodou, ktera se v bakalaiské praci nachazi je analyza SWOT, které je jednou
z nejpouzivanéjsich analytickych metod. Sklada se ze silnych, slabych stranek organizace,
ptilezitosti a hrozeb. Nejdtive bude sestavena tabulka jednotlivych stanek analyzy a po té

bude analyza vyhodnocena.

Tabulka:
SWOT analyza
silné stranky - S slabé stranky - W
e uplatnéni na ¢eském i zahraniénim e neodbornost nékterych pracovnikl
‘= trhu e tolerovana nevsimavost nékterych
§ o flexibilita vyroby pracovnikt k odchylkdm
= e vysoka kvalita vyrobki e rutinérstvi nékterych pracovniki
e Uspora vnitinich naklada e nadmérny hluk na nékterych
pracovistich
Prilezitosti - O Hrozby - T
e mnoho pracovnich pfilezitosti e nedodrzeni smluvniho terminu
= e mozny profesni rist odevzdani zakazky
> e moznost vzdélavani se pii e nedostatek materialu na vyrobu
% zamé&stnani zakazky
e moznost prace v zahranici e pad télesa z vysky, uvolnéni
technologické konstrukce
e seclhani a chyba zaméstnance

Tab. 1 Tabulka SWOT analyzy, zdroj [autor]

Srovnavaci metoda:

silné stranky - S vaha hodnoceni dil¢i bilance

uplatnéni na ¢eském i zahrani¢nim trhu 0,3 5 1,5
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flexibilita vyroby 0,2 4 0,8
vysoka kvalita vyrobki 0,3 5 1,5
uspora vnitfnich naklada 0,2 3 0,6
soucet 1 4.4
slabé stranky - W vaha hodnoceni dil¢i bilance
neodbornost nékterych pracovnika 0,3 -5 -1,5
zatékani pti vétsich piivalovych destich 0,2 -2 -0,4
rutinérstvi nékterych pracovnikii 0,3 -4 -1,2
zvySeny hluk na nékterych pracovistich 0,2 -3 -0,6
soucet 1 -3,7
prileZitosti - O vaha hodnoceni diléi bilance
mnoho pracovnich prilezitosti 0,2 4 0,8
moznost pracovniho rtstu 0,3 5 15
moznost vzdélavani se pti zaméstnani 0,3 5 15
moznost prace v zahranici 0,2 3 0,6
soucet 1 4.4
hrozby - T vaha hodnoceni dil¢i bilance
nedodrzeni smluvniho terminu odevzdani 0,3 -5 -1,5
zakazky
nedostatek materialu na vyrobu zakazky 0,2 -3 -0,6
pad télesa z vysky, uvolnéni technologické 0,3 -4 -1,2
konstrukce
selhani a chyba zaméstnance 0,2 -2 -0,4
soudet 1 -3,7

Tab. 2 SWOT analyza — srovnavaci metoda, zdroj [autor]

Interni: S—W=44-37=0,7

Externi: O-T=4,4-3,7=0,7

\A LS C ol B o2 T |
Wl > 51,55 11
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hodnoceni

Obr. 12 Graf SWOT analyzy, zdroj [autor]
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Popis grafu SWOT analyzy 2:

S1, S3 — uplatnéni na ¢eském i1 zahrani¢nim trhu, vysoka kvalita vyrobkt
S2 — flexibilita vyroby

S4 —uspora vnitinich nakladt

W1 - neodbornost n¢kterych pracovnikli

W2 - zatékani pii vétSich privalovych destich

W3 - rutinérstvi nékterych pracovnikti

W4 - zvySeny hluk na nékterych pracovistich

01, 02 - mnoho pracovnich pfilezitosti, moznost pracovniho ristu

03, O4 - moznost vzdélavani se pfi zaméstnani, moznost prace v zahranici
T1 - nedodrzeni smluvniho terminu odevzdani zakazky

T2 - nedostatek materialu na vyrobu zakazky

T3 - pad télesa z vysky, uvolnéni technologické konstrukce

T4 - selhani a chyba zaméstnance

Vyhodnoceni:
Ze srovnavaci tabulky a grafu SWOT analyzy byl vyhodnocen nésledny zavér této
analyzy:

1. Silné stranky organizace prevladaji nad slabymi.

2. Mezi nejsilngjsi stranky podniku dle provedené SWOT analyzy patii uplatnéni na
¢eském 1 zahrani¢nim trhu a vysoka kvalita vyrobki.

3. Vinterni ¢asti bylo zjiSténo, Ze nejvice je tfeba zapracovat na rizicich zpiisobenych
neodbornosti a rutinérstvim pracovniki. V externi Casti je tfeba zapracovat na
rizicich zptisobenych nedodrzenim smluvniho terminu odevzdani zakazky a padu
télesa z vysky, uvolnéni technologické konstrukce.

4. Jako nejlepsi prilezitosti v podniku vyhodnotila analyza SWOT moznost

pracovniho ristu a moZznost vzdélavani se pti zaméstnani.

5.3 Skorovaci metoda s mapou rizik
Jako posledni analyzu rizik do této bakalarské prace byla vybrdna skdérovaci metoda
s mapou rizik, protoZe je vhodné pro feSeni rizik v této organizaci. Sklada se ze tii ¢asti —

nejprve budou identifikovana vybrana rizika, potom nasledné ohodnocena a na zavér bude
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sestavena mapa rizik a budou doporuceny navrhy na opatieni ke snizeni rizika. Pro tuto

analyzu bylo identifikovano 10 rizik, které ohodnotili zaméstnanci v dotaznikovém Setfeni.

1. Identifikace rizik

poradové ¢islo rizika nazev rizika

1 Nedodrzeni smluvniho terminu odevzdani zakazky

Nedodrzeni vyplatniho terminu

Nedostatek materialu na vyrobu zakazky

Tolerovana nevS§imavost k odchylkam

Neodbornost

Selhani a chyba obsluhy

Pad téles z vysky, uvolnéni technologické konstrukce

Vibrace

OO |NOOT|B~|W(N

Boutka, vypadek elektrického vedeni

[EEN
o

Krupobiti a ptivalové desté

Tab. 3 Tabulka identifikace rizik, zdroj [autor]
2. Ohodnoceni rizik

Rizika hodnotili zaméstnanci V dotaznikovém Setfeni pomoci desetibodové stupnice.
Dotaznik mél navratnost 62 kust ze 100 kusi, takze pocet zaméstnancii bude uvadeén 62.

Z hodnoceni zaméstnancti byly vypocitany primérné hodnoty a nasledné ocenény rizika.

Hodnoceni rizika 1:

zaméstnanci [ 1 | 2 [ 3| 4 | 5|6 |7 ]|8] 9 |10[11]12 (13|14 ] 15

hodnoceni | 8 | 818 9 [8]18]9]18] 9 7 9 4 7 6 5
MV

hodnoceni | 8 |1 9(9|10|18(8|9|8|10| 8|9 |59 ]]10/( 8
dopadu

zaméstnanci | 16 | 17 (18| 19 |20 (21|22 |23 24 [ 25 | 26 | 27 | 28 | 29 | 30

hodnoceni | 5|4 (4| 6 |6 (5|2 |56 |9 (10]|10(|10] 10| 10
MV

hodnoceni | 76| 7| 576|888 1010101010 9
dopadu

zaméstnanci | 31 [ 32 (33| 34 [35]36[37[38| 39|40 41 | 42 | 43 | 44 | 45

hodnoceni |6 |6 (7|7 |6 (86|78 ]| 7|6 |8 ]|7]10]|5
MV

hodnoceni | 8 18 |10 7 | 9|10l 6| 7| 8| 7|1 6| 9| 9| 8] 4
dopadu

zaméstnanci | 46 | 47 [ 48 | 49 |50 |51 |52 |53 | 54 | 55 [ 56 | 57 | 58 | 59 | 60

hodnoceni | 9 (9| 6| 3 |44 |54 3|10 8| 8| 8] 8] 8
MV

hodnoceni |10(10| 7| 5 (5|5 |4 (3| 2 |10|10| 10| 10| 10| 10
dopadu

zameéstnanci | 61 | 62

hodnoceni | 8 | 7
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MV

hodnoceni | 10 | 10
dopadu

Pozn. MV = moznost vyskytu

Ocenéni rizika 1:

Tab. 4 Hodnoceni rizika 1, zdroj [autor]

zaméstnanci (pocet 62)

Y skdre hodnoceni

¢ skore hodnoceni

hodnoceni MV

431

6,95

hodnoceni dopadu

496

8

Tab. 5 Oceneéni rizika 1, zdroj [autor]

Ocenéni rizika = ¢ skore hodnoceni MV x ¢ skdre hodnoceni dopadu = 6,95 x 8 = 55,6

Hodnoceni rizika 2:

zaméstnanci [ 1 | 2 [ 3| 4 [5|6 (7|8 9 |10]|11 |12 (13|14 ]| 15
hodnoceni | 2 |1 |32 |1|1|3]|6]|7 0 7 5 2 4 1
MV
hodnoceni | 2 (1|2 ]| 4 [1]1]|3|6]|8 0 7 5 01| 4 6
dopadu
zaméstnanci | 16 | 17 [ 18| 19 (20|21 (22|23 |24 | 25| 26 | 27 [ 28 | 29 | 30
hodnoceni | 1 (1|10 (111|111 2 2 0 1 0 0
MV
hodnoceni | 6 |6 | 5| 6 |2 |1|6|1[8 | 0] 2]0]|0]|[O0]2
dopadu
zameéstnanci | 31 [ 32 (33|34 (3536373839 |40 |41 |42 | 43 | 44 | 45
hodnoceni |0 | O |11 (|2 (3]|2]|2]0 1 1{0(2]0] 2
MV
hodnoceni | 1 | 5|12 |33 ([3]|2] 2 1 1 0 2 0 3
dopadu
zameéstnanci | 46 | 47 [ 48 | 49 (50 51|52 |53 |54 | 55|56 |57 |58]|59 |60
hodnoceni | 3 (2| 7| 6 |5|5|6|5|6 [0]|0]O0]O0(|O0(|0O0
MV
hodnoceni | 3|2 | 6| 4 | 7|6 |5]|4] 5 0 0 010 O 0

dopadu

zaméstnanci | 61 | 62

hodnoceni | 0 | 1
MV

hodnoceni | O | 8
dopadu

Oceneéni rizika 2:

Tab. 6 Hodnoceni rizik 2, zdroj [autor]

zaméstnanci (pocet 62)

Y skdre hodnoceni

¢ skore hodnoceni

hodnoceni MV

121

1,95

hodnoceni dopadu

189

3,04
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Tab. 7 Oceneéni rizika 2, zdroj [autor]

Ocenéni rizika = ¢ skdre hodnoceni MV x ¢ skore hodnoceni dopadu = 6,95 x 8 = 5,92

Hodnoceni rizika 3:

42

zaméstnanci | 1 | 2 (3| 4 (5|6 |7 |8 9 |10]11 |12 (13| 14| 15
hodnoceni | 6 | 7 | 7| 7 |56 |67 |3 |7 |3 |86 ]|7]|7
MV
hodnoceni | 7|16 | 7| 9 |5|7|2|6| 3|82 |8]7]8]10
dopadu
zaméstnanci | 16 [ 17 | 18 | 19 (20|21 |22 (2324 | 25|26 | 27 | 28 | 29 | 30
hodnoceni | 7 (7| 5| 2 |1|6|4|7]| 51010 9 |10]|10( 5
MV
hodnoceni | 9 (10| 8 | 8 [2 [0 |10 9| 8 |10| 10| 9 |10 |10 | 7
dopadu
zaméstnanci | 31 [ 32 33| 34 [35(36|37 (3839 |40 41|42 |43 | 44 | 45
hodnoceni | 6 |6 |4 | 8 |8 |7 | 7|88 |7 |8 2]|7]9]/|4
MV
hodnoceni | 8 18199 |8 (|8(|10(8 |8 |7 |8|8]9]9]|S3
dopadu
zaméstnanci | 46 [ 47 | 48| 49 [ 50 |51 |52 (53|54 | 55 [ 56 | 57 | 58 | 59 | 60
hodnoceni | 5 (8| 4| 4|6 |3|3|6|3|4]10]|8]| 8] 8] 8
MV
hodnoceni | 6 [ 7| 6| 6 |6 4|86 4| 3| 0]10]|10]10] 10
dopadu
zaméstnanci | 61 | 62
hodnoceni | 8 | 7
MV
hodnoceni | 10 | 10
dopadu
Tab. 8 Hodnoceni rizik 3, zdroj [autor]
Oceneéni rizika 3.
zaméstnanci (pocet 62) > skore hodnoceni ¢ skore hodnoceni
hodnoceni MV 350 5,65
hodnoceni dopadu 424 6,84

Tab. 9 Oceneni rizika 3, zdroj [autor]

Ocenéni rizika = ¢ skore hodnoceni MV x ¢ skére hodnoceni dopadu = 5,65 x 6,84 = 38,65

Hodnoceni rizika 4:

zameéstnanci [ 1 | 2 | 3| 4 (5|6 |7 (8] 9 (101112 |13 (14 | 15
hodnoceni | 4 | 3|33 |44 4]|5]0 8 5 2 4 5| 4
MV
hodnoceni | 5 (4|4 | 2 [5]14]|14]19(0 8 7 2 4 5 6
dopadu
zaméstnanci | 16 [ 17 [ 18| 19 (2021|2223 24 | 25|26 |27 | 28| 29 | 30
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hodnoceni | 3 |3 |46 |0O|5(2]| 3] 8 6 7 8 8 6 | 4
MV
hodnoceni | 6 | 6 |7 6 |4 |89 |6 8 9 7 8 |10 7 5
dopadu
zaméstnanci | 31132133134 3513637138139 |40 |41 |42 | 43 | 44 | 45
hodnoceni | 3 (1|4 | 6 |3 |4|5|6|5 |4 |5]|6]|3]|9]2
MV
hodnoceni | 5|19 |56 |3 |[5|[5]|6] 5 4 5 7 3 8 3
dopadu
zameéstnanci | 46 | 47 48| 49 (50|51 |52 (53|54 |55 (56 |57 |58 (59|60
hodnoceni | 3 (2|6 | 5|7 |6]|7|7|40]0]0]2(|O0(0O0
MV
hodnoceni | 4 | 3|5 6 | 6|57 |8] 6 4 0 0 1 0 0
dopadu
zameéstnanci | 61 | 62
hodnoceni | 0 | 4
MV
hodnoceni | 0 | 7
dopadu

Oceneéni rizika 4.:

Tab. 10 Hodnoceni rizika 4, zdroj [autor]

zaméstnanci (pocet 62)

> skdre hodnoceni

¢ skore hodnoceni

hodnoceni MV

257

4,15

hodnoceni dopadu

314

5,06

Tab. 11 Oceneéni rizika 4, zdroj [autor]

Ocenéni rizika = ¢ skore hodnoceni MV x ¢ skore hodnoceni dopadu = 4,15 x 5,06 = 20,99

Hodnoceni rizika 5:

zaméstnanci [ 1 | 2 |3 | 4 (5|6 |7 (8] 9 (101112 |13 (14 | 15
hodnoceni | 7 |18 | 7|8 |78 (8|7 ] 1 5 7 7 6 5 3
MV
hodnoceni | 7 (9|8 10| 7 [9 |8 |10 1 8 |10 10| 7 6 6
dopadu
zameéstnanci | 16 [ 17 (18| 19 (2021|2223 24 | 25|26 |27 | 28| 29 | 30
hodnoceni | 4 |4 |31 |22 (|3]|3] 6 5 8 | 4 9 5 7
MV
hodnoceni | 55| 6| 8 |4|4|10| 6| 9 |10|10| 4 |[10| 10| 8
dopadu
zameéstnanci | 31 [ 32 (33|34 (3536373839 |40 |41 |42 | 43 | 44 | 45
hodnoceni | 8 | 7| 8| 7 | 8|8 |6 |7 ] 6 6 718 9 (10| 2
MV
hodnoceni | 9 10| 9 9 | 8 |8 8| 7| 6 6 7 9 9 |10 ]| 2
dopadu
zameéstnanci | 46 | 47 [ 48| 49 (5051|5253 54 | 55|56 |57 |58]|59 |60
hodnoceni | 8 | 7| 5| 6 | 2|7 |6 ]|8]| 6 3 3100|071 O
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MV

hodnoceni |10| 8 (6 | 7 |86 (7|8l 9|4 |0]|]2|0]0]|O0
dopadu

zameéstnanci | 61 | 62

hodnoceni | O | 7
MV

hodnoceni | 0 | 9
dopadu

Tab. 12 Hodnoceni rizika 5, zdroj [autor]

Ocenéni rizika 5:

zaméstnanci (pocet 62) > skore hodnoceni ¢ skore hodnoceni
hodnoceni MV 344 5,55
hodnoceni dopadu 442 7,13

Tab. 13 Oceneéni rizika 5, zdroj [autor]
Ocenéni rizika = ¢ skore hodnoceni MV x ¢ skdre hodnoceni dopadu = 5,55 x 7,13 = 39,57

Hodnoceni rizika 6:

a1
(o))
\l
oo
©
=
o
[N
[EEY
[N
N
[EEN
w

zaméstnanci | 1 | 2 | 3 4 14 | 15

hodnoceni | 3|12 |24 | 314125128 4|6 ]|5]| 5|6
MV

hodnoceni | 3 |2 (3|3 |3(3|2|92]|8|4]|6/|7]8]|29
dopadu

zaméstnanci | 16 (17 [ 18 | 19 |20 212223 |24 | 25|26 | 27 | 28 | 29 | 30

hodnoceni | 6 |6 (4| 1 |5(6|1|6|7 99|86 ]|8]|2
MV

hodnoceni | 9 (10| 7| 7 [9|8]|9([9] 9|10 9 |10]| 9 |10 4
dopadu

zaméstnanci | 31 [ 32 (33| 34 [35]36[37[38] 39|40 (41 | 42 | 43 | 44 | 45

hodnoceni | 5| 5| 5| 5|4 |5|5|5|2 |4 ]|5|3|41] 4] 3
MV

hodnoceni | 519 | 5| 8|4 |5 7|14 2|4 ]|5]|3|4]|] 6] 3
dopadu

zaméstnanci | 46 | 47 [ 48 | 49 |50 |51 |52 |53 | 54 | 55 [ 56 | 57 [ 58 | 59 | 60

hodnoceni | 212 |4 | 5 |7|6|71919]|9]|]6]|]5(|1((0]0
MV

hodnoceni | 2 (2| 5| 6 [8|9|8(|6|10|]10|10| 6 | 1] 0|0
dopadu

zaméstnanci | 61 | 62

hodnoceni | 0 | 4
MV

hodnoceni | O | 8
dopadu

Tab. 14 Hodnoceni rizika 6, zdroj [autor]

Oceneni rizika 6:
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zaméstnanci (pocet 62)

> skore hodnoceni

¢ skore hodnoceni

hodnoceni MV

286

4,61

hodnoceni dopadu

367

5,19

Tab. 15 Ocenéni rizika 6, zdroj [autor]

Ocenéni rizika = ¢ skore hodnoceni MV x ¢ skoére hodnoceni dopadu = 4,61 x 5,19 = 23,93

Hodnoceni rizika 7:

zaméstnanci | 1 | 2 | 3 | 4 516|789 [[10]11]12 |13 |14 | 15
hodnoceni | 5 (4| 4| 3 | 446|204 ]| 5] 3 6 | 5| 4
MV
hodnoceni | 6 |6 | 5| 4 |5|5|6|2|0(4]|5]|3] 85110
dopadu
zaméstnanci | 16 | 17 [ 18| 19 (20|21 (22|23 |24 | 25| 26 | 27 [ 28 | 29 | 30
hodnoceni | 4 | 5|52 | 6|5 3|4 6 8 5 6 3 9 0
MV
hodnoceni |10 9|9 9 |9 |7 |8 |10]10| 8 [ 5| 6 | 3 (10| 3
dopadu
zameéstnanci [ 31 132 (33|34 (353637 (38|39 |40 (41|42 | 43 | 44 | 45
hodnoceni | 3 | 7|4 |6 [4[5]|5]|4] 4 5 4 1 6 3 0
MV
hodnoceni | 7 |10 7 (10| 7 [ 6 |10 4| 4 | 5 | 4 | 6 6|2 |0
dopadu
zameéstnanci | 46 | 47 |48 | 49 (50|51 |52 (53|54 |55 (56|57 |58(59 |60
hodnoceni | 6 | 5|79 |6 (89 |10] 9 7110 0 3 1 0
MV
hodnoceni | 6 | 6 |8 8 | 7 |(10(10| 9|10 6 (10| 1 | 8 [ O | O
dopadu

zaméstnanci | 61 | 62

hodnoceni [ 0 | 5
MV

hodnoceni [ 0 | 5
dopadu

Oceneni rizika 7:

Tab. 16 Hodnoceni rizika 7, zdroj [autor]

zaméstnanci (pocet 62)

> skdre hodnoceni

¢ skdre hodnoceni

hodnoceni MV

286

4,61

hodnoceni dopadu

375

6,05

Tab. 17 Ocenéni rizika 7, zdroj [autor]

Ocenéni rizika = ¢ skdére hodnoceni MV x ¢ skore hodnoceni dopadu = 4,61 x 6,05 = 27,89

Hodnoceni rizika 8:

|zaméstnanci | 1 [ 2 [ 3| 4 |56 [ 78] 9 |10]11]12]13]14]15]|
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hodnoceni | 4 [ 3 |3 | 1 [4]2|3|1]|1 0 2 1 4 2 2
MV
hodnoceni | 4 [ 3 |3 | 1 [4]2|3|1]|1 0 1 1 4 3 4
dopadu
zaméstnanci | 16 | 17 [ 18| 19 (20|21 (22|23 |24 | 25| 26 | 27 [ 28 | 29 | 30
hodnoceni | 2 (2|2 | 3 [4]2]|4]|3]| 6 9 8 7 9 8 4
MV
hodnoceni | 3 (3|6 | 3 |4 |2]|7 |58 (10| 8 | 7 9|8 | 4
dopadu
zaméstnanci | 31 |32 (33| 34 (35|36 (3738|139 |40 |41 |42 |43 | 44 | 45
hodnoceni | 3 (2| 8| 8 [3 |4 |8]|6]|7 6 4 1 4 9 5
MV
hodnoceni | 5 (4|9 9 ([4]4|8]|6]|7 6 4 1 4 9 2
dopadu
zaméstnanci | 46 | 47 [ 48| 49 [50 |51 (52|53 |54 | 55|56 |57 58|59 |60
hodnoceni | 2 (2| 5| 6 [5]|7 |6 |83 0|10 O 1 0 0
MV
hodnoceni | 3 (2|6 | 5[4 |8 |5 ]|7]| 2 0|10 O 1 0 0

dopadu

zaméstnanci | 61 | 62

hodnoceni | 0 | 2
MV

hodnoceni | 0 | 3
dopadu

Oceneni rizika 8:

Tab. 18 Hodnoceni rizika 8, zdroj [autor]

zaméstnanci (pocet 62)

> skdre hodnoceni

¢ skore hodnoceni

hodnoceni MV

237

3,82

hodnoceni dopadu

260

4,19

Tab. 19 Ocenéni rizika 8, zdroj [autor]

Ocenéni rizika = ¢ skore hodnoceni MV x ¢ skore hodnoceni dopadu = 3,82 x 4,19 = 16

Hodnoceni rizika 9:

zaméstnanci | 1 [ 2 | 3| 4 |56 |7 |89 [10]|11]12 |13 |14 | 15
hodnoceni | 3 2|12 13|22 0]0 0 0] 4] 3 3
MV
hodnoceni | 3|2 (1| 2 |3]|2(2]|0] 0] 3 0 0 5 3 3
dopadu
zameéstnanci | 16 [ 17 |18 | 19 |20 (21|22 |23 (24 [ 25| 26 | 27 | 28 | 29 | 30
hodnoceni |2 |2 |1 2 |5|4]|0|2]|5 4 2 3 2 3 4
MV
hodnoceni | 3 |3 |4 | 8 |5 |6 |6 |4]| 7 5 2 3 2 3 3
dopadu
zameéstnanci | 31 (32 | 33|34 |35(36|37|38(39 (40 |41 |42 | 43 | 44 | 45
hodnoceni | 1 [ 3 |3 | 4 |2 |2 |4 ]|4]| 2 4 2 1 3 2 1
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MV

hodnoceni | 2 |4 (4|2 4121|3121 (3| 1]|3]|4]3
dopadu

zameéstnanci | 46 | 47 (48 49 |50 |51 152|153 |54 55|56 |57 (58] 59|60

hodnoceni | 1 |14 5 |4|6|5|6]6([0((0)1]]0|O0]0
MV

hodnoceni | 5|66 510|057 2(|0(10]5|]0|01]0
dopadu

zaméstnanci | 61 | 62

hodnoceni | 0 | 2
MV

hodnoceni | 0 | 2
dopadu

Tab. 20 Hodnoceni rizika 9, zdroj [autor]

Oceneni rizika 9:

zaméstnanci (pocet 62) > skdre hodnoceni ¢ skore hodnoceni
hodnoceni MV 148 2,39
hodnoceni dopadu 179 2,89

Tab. 21 Oceneni rizika 9, zdroj [autor]
Ocenéni rizika = ¢ skore hodnoceni MV x ¢ skdre hodnoceni dopadu = 2,39 x 2,89 = 6,9

Hodnoceni rizika 10:

zaméstnanci | 1 | 2 [ 3| 4 | 5|6 |7 [|8] 9 |10[11]12 13|14 ] 15

hodnoceni | 21|12 ]|1]1|11|0|3]|5]|1|2|21]1]S3
MV

hodnoceni | 21|12 ]|1)]1|l1|10|3]|5]|1|2{|21]1]3
dopadu

zaméstnanci | 16 | 17 (18| 19 |20 (21|22 |23 24 [ 25 | 26 | 27 | 28 | 29 | 30

hodnoceni | 4 12|13 2 |34 |5|2|2]|1]|1|]2{||1(1]4
MV

hodnoceni | 6 (3|4 | 4 |3 |6|1|42 |1 | 1|2 ]|1]|1]S3
dopadu

zaméstnanci | 31 (32 (33134 351363713839 |40 |41 |42 | 43 | 44 | 45

hodnoceni | 4 11|66 |1|2|6|7|7]|6]|5]|]12((0]0
MV

hodnoceni | 5|14 |6 | 7 |1|2|6|7]| 7|6 |5|0]2]1]|0
dopadu

zaméstnanci | 46 | 47 [ 48] 49 |50 [ 51 |52 |53 | 54 [ 55 | 56 | 57 | 58 | 59 | 60

hodnoceni [ 1|1 1|34 (3|54 (3|3([0]0)|8((0([O0]O0
MV

hodnoceni | 2 (1| 3| 3|2 |3|5(4]2 |6 |0]10]2]0(0
dopadu

zaméstnanci | 61 | 62

hodnoceni | 0 | 1
MV
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hodnoceni | 6 | 1
dopadu

Tab. 22 Hodnoceni rizika 10, zdroj [autor]

Oceneéni rizika 10:

zaméstnanci (pocet 62) > skdre hodnoceni ¢ skore hodnoceni
hodnoceni MV 155 2,5
hodnoceni dopadu 171 2,78

Tab. 23 Oceneni rizika 10 [autor]
Ocenéni rizika = ¢ skore hodnoceni MV x ¢ skdre hodnoceni dopadu = 2,5 x 2,78 = 6,95
3. Vyhodnoceni mapou rizik a navrhy na opatfeni ke sniZeni rizika

Z vypocitanych hodnot rizik byla sestavena mapa rizik. Na rizika kritickd a vyznamna

provedeme navrh na opatieni snizeni rizika.

Mapa rizik
10 rizika vyznamna rizika kriticka
9
8 ¢
7 %
6 *
Skore g Q>
dopadu ! .
3 Bl
2
1
0

o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
rizika bezvyznamnaSkére moznosti vyskytu rizika beznd

Obr. 13 Mapa rizik, zdroj [autor]

Popis k mapé rizik:

poradové Cislo rizika | barva rizika v mapé rizik

[EY

OO IWIN
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Vyhodnoceni mapy rizik:

Jako rizika kriticka byla vyhodnocena rizika: nedodrzeni smluvniho terminu zakazky,

neodbornost a nedostatek materialu na vyrobu zakazky.

Do rizik vyznamnych spada riziko: pad télesa z vysky, uvolnéni technologické konstrukce,

selhani a chyba obsluhy a tolerovana nevS§imavost k odchylkam.
Rizika bézna v mapé rizik nevysla zadna.
Bezvyznamna rizika byla vyhodnocena: vibrace, nedodrzeni vyplatniho terminu, bouika a

s ni souvisejici vypadek elektrického proudu a krupobiti s ptivalovymi desti.

Navrhy na opatieni ke snizeni rizik:

1. Kiritickarizika

nazev rizika navrh na opati'eni poznamky, priklady
nedodrZeni Vasné plnéni harmonogrami
smluvniho stanovenych obchodnim oddélenim.
terminu Dodrzovani piesnosti vyroby a
odevzdani technologickych postupti tak, aby se
zakazky ptredeslo oprave vyrobku.
Pecliva ptiprava na kontrolni dny
domluvené s odbératelem.
neodbornost K dtlezitym a pfesnym procestim
vyroby nepoustét pracovniky s malou
nebo tpln€ neodbornou zkusenosti.
Pravidelné kontrolovat naméry
kontrolnim oddé€lenim  konkrétniho
zavodu, ve kterém se vyrobek vyrabi.
Persondlnim oddélenim stanovit plan
pro doskolovani pracovnikl, ktefi
nejsou vyuceni voboru nebo maji
méné zkuSenosti (podnik ma Skolici
stiedisko, které bylo vytvofeno za
pomoci evropskych fondi).
nedostatek Je potfeba ihned po podepsani | Délit material postupné
materialu na smlouvy Ukolovat zasobovaci | podle vyrobnich a
vyrobu oddgleni véasnym nakupem materialu | technologickych prikazi a
zakazky a to tak, aby vokamziku, kdy |Vvychystavat ho pro prvni
technologie zada piikaz do vyroby se | fazi zakazky a ne délit
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mohlo na zakdzce neprodlen¢ zadit | material pro pozd¢jsi faze

pracovat.

zakazky. Projevuje se to
napf. tim, ze fezarna kvuli
usetieni prace deli
neustale material stejné
tloustky a tim dochézi k
tomu, ze chybi drobnosti
na dokonceni prvni faze
zakazky a to uz ma za
nasledek  nedodrzovani
kontrolnich termint prvni
faze zakazky a tim se
zpozd'uje vyroba.

Tab. 24 Tabulka navrhii na opatreni ke snizeni kritickych rizik, zdroj [autor]

2. Vyznamna rizika

néazev rizika

navrh na opatreni

poznamky, priklady

pad télesa
z vysky,
uvolnéni
technologicke
konstrukce

Nepietézovat zvedaci zafizeni.
Povolit obsluhu jefabt, které
pievazi vahové velmi obtizné,
tézké a prostorové rozmérné kusy
materialu pouze 0sobam
vyskolenym, na vysoké odborné
arovni a s n¢kolikaletou praxi
Pouzivat novy véazaci material
anebo véazaci material v perfektnim
stavu, ktery ma potiebné atesty.

Pozn. dodrzovat  velmi
striktné tyto podminky, aby
nedochdzelo  pifi  padu
k znehodnoceni vyrobeného
kusu materidlu a predevsim
k ohroZzeni Zivota a zdravi
zamestnancu.

selhani a
chyba
obsluhy

Pfi  vyrobnich poradach klast
vedoucim  pracovnikim  velky
diiraz na bezpeCnost a zdravi
pracovnikii a jejich pravidelna
Skoleni.

Pozn. provadénd Skoleni
jsou zapsana Vv zapiscich
bezpecnosti  prace, velmi
dusledn¢  hlidat  jejich
pravidelné opakovani.

tolerovana
nevsimavost

k odchylkam

Neméla by viibec existovat, protoZe
vzdy by mél spole¢né pracovat
jeden zkuSeny pracovnik a jeden
méné zkuseny, aby se od n¢j mohl
ucit.

VEtsi vS§imavost vedoucich
pracovnik a nepftipoustét
netolerovani chyb pii vyrobé.
Vymezeni doby kontrol oddélenim
technické kontroly, pfi které musi
byt vyroba na urcitou dobu
pferusena tak, aby kontrola méla
prostor najit chyby a navrhnout
napravna opatieni.

K vyrobnim poraddm pfizvavat

Rozdily v toleranci vznikaji:
1.) Spatnym zakladnim
ustavenim  vyrobku

pii vyrobé

2.) Rozdilnymi
teplotami  materialu

hlavné v zimé,
ponévadz se
nedodrzuje
pfedehiivani
materialu.

3.) Nedodrzovani
technologické kéazné
— vyrobek se svari
jinym zpusobem,
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mimo Tfediteld zavodu, mistri a
vedoucich dilen také pracovniky
oddéleni technické kontroly. Ti by
se méli zOcCastiovat 1 porad
vedenych mistry, aby mohli ihned
ve vyrobé pfedavat svoje poznatky
pracovnikiim, ktefi se podili na
realizaci zakézky.

nez jak je stanoveno
ve vyrobnim
procesu, napf.
svareci si  pro
urychleni své prace
vyrobni postup
zjednodusi.

4.) Velkou roli hraje

zkuSenost svarecu a
jejich odbornost.

Tab. 25 Tabulka navrhii na opatieni ke snizeni vyznamnych rizik, zdroj [autor]
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ZAVER
Cilem Bakaléiské prace bylo analyzovat soucasny stav krizového fizeni ve vybrané
organizaci — Slovackych strojirnach, a. s. a navrhnout doporuceni vedouci ke zlepsSeni
krizového tizeni ve vybrané organizaci.
V teoretické Casti byly rozebrany a popsany tii kapitoly — Krize podniku, Krizové fizeni a
Metody pouzité v bakalarské praci.
Zpracovani praktické ¢asti mné bylo umoznéno v organizaci Slovické strojirny, a. s,
Uhersky Brod.
Zde jsem si vytvofila na zakladé zjisténych podminek a informaci jednu
z nejpouzivanéjSich analytickych metod - analyzu SWOT a dotaznikové Setfeni pro
zaméstnance této organizace. Zaméstnanci na ur€itych pracovnich pozicich a oddélenich
zavodt mné dotaznik vyplnili a vratili k vyhodnoceni. Ze sta vytiska byla navratnost 62%,
coz si myslim, ze je celkem uspokojivé ¢islo. V dotazniku bylo devét otazek a ze
ziskanych dat jsem dale pokracovala rozborem tohoto dotazniku. Otazka ¢islo 7, ve které
zaméstnanci hodnotili moznost vyskytu a dopadu nejcastéji se vyskytujicich rizik v této
organizaci, byly nasledné tyto hodnoty zpracovany do Skorovaci metody s mapou rizik.
Vysledkem této analyzy byla sestavena mapa rizik, ktera nam tyto vybrana rizika rozdélila
podle jejich zévaznosti. Na kritickd a vyznamna rizika jsem provedla doporucené navrhy
na eliminaci téchto rizik. Jako kriticka a tim padem nejhorsi rizika v této organizaci nam
vysla tato rizika: nedodrZzeni smluvniho terminu odevzdani zakézky, neodbornost a
nedostatek materialu na vyrobu zakazky. Vyznamnd rizika ndm mapa rizik urcila: Pad
télesa z vysky, uvolnéni technologické konstrukce, tolerovana nevsimavost k odchylkdm a

a selhani a chyba obsluhy stroju.

Z vyslednych hodnot po zpracovani téchto tfi analyz jsem vyustila jako hlavni osu
problémi organizace: nedodrzovani technologické kazn¢, nevSimavost vedoucich
pracovnikti k chybam svych podfizenych, zdivodu zpozdéni terminu zakazky,
ovlivnénym jiz popsanim veskerych piedeslych pficin.

Myslim si, ze cil bakalafské prace byl splnén a ze by tato prace mohla byt pouzita ke
zlepSeni stavajiciho stavu v organizaci nebo alespon k zamySleni se nad touto
problematikou a v budoucnu vytvofit v této organizaci oddéleni krizového tizeni, které zde
chybi, a myslim si, ze by chybét nemélo, protoZe tato organizace je velka akciova velmi

dobfte prosperujici spole¢nost, kterd ma dobrou pozici na ¢eském i zahrani¢nim trhu.
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PRILOHA P I: DOTAZNIK

DOTAZNIK

Dobry den, chtéla bych Vds poZddat o vyplnéni tohoto dotazniku. Dotaznik je
anonymni, iidaje z ného pouziji pouze ke zpracovdni do bakaldFské prdce na vysoké skole
Tomdse Bati ve Zliné na fakulté krizového Fizeni.

Sméjsikovad Denisa
smilel l@atlas.cz

1. Ma spole&nost, ve které pracujete zfizenou pozici krizového manaZera?

[ ]ano [I~e [ ]NEVIM

2. Provadi s VAmi zamé&stnavatel $koleni o bezpe&nosti prace?

[ ]ano [[InE

3. Miate nérok na pracovni pomiicky?

[ ]ano [ Ine

4. Mite natizeno od zamé&stnavatele nosit ochranné povinné pracovni pomiicky (napf.
helmu, bryle)?

[]ano [ I~

5. Kontroluje zam&stnavatel, zda pouZivéte ochranné povinné pracovni pomucky (napi.
helmu, bryle)?

DANO [:INE

6. IJste spokojen (a) s pracovnimi podminkami?

[ ]ano [ ]ne [] cAsTEENE



7. Ohodnot'te rizika, se kterymi se setkavate pfi vykonu své prace z hlediska moZnosti jejich
vyskytu a dopadu (zdvazmosti). PouZijte desetibodovou stupnici:
0 — 4 nizké, 5 — 7 stFedni, 8 — 10 vysoké

Druh rizika Moznost vyskytu Dopad

NedodrZeni smluvniho
terminu odevzdéni zakazky

NedodrZeni vyplatniho
terminu

Nedostatek materialu na
vyrobu zakéazky

Tolerovana nev$imavost
k odchylkdm

Neodbornost

Selhéni a chyba obsluhy

Pad t&les z vysky, uvolnéni
technologické konstrukce

Vibrace

Bouika, vypadek el.
Vedeni

Krupobiti a pfivalové desté

8. Na jaké pozici ve spole€nosti pracujete?

[ ]zAMECNIK [ ] sousTRUZNIK

[ ]svAkee [ ] cNCPROGRAMATOR
[ ]kONSTRUKTER [ ] FrEZAR

[ ]xoNnTROLOR [ ] LakYRNiK

D JINA POZICE

9. Kolik let ve spole¢nosti pracujete?

[ meéngneza [ ]5-9 []10-14 [ ]15avice

Dékuji Vim za Vasi ochotu a éas ©
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