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ABSTRAKT

Predmétem této bakalaiské prace ,,Posouzeni rizik v zdsobovani podniku materidlem* je
analyza zasobovani a nakupni logistiky ve vybraném podniku. Prvni Céast prace je
zamétena na popis dosavadnich poznatkd v oblasti fizeni zdsob a hodnoceni rizik s nim
spojenych. Druha ¢ast se zabyva analyzou zasobovaci logistiky ve firmé¢ GLYMONA
s.r.o.. Cilem prace je piedlozit vhodné navrhy, které povedou ke snizeni podnikovych

nakladii na zasoby.

Kli¢ova slova: analyza rizik, zadsobovani materialem, naklady, hodnoceni dodavatele,

vybér dodavatele

ABSTRACT

The subject of this bachelor's thesis, " Risk Assessment of Material Supply to a Company"
is an analysis of the purchasing and supply logistics within a chosen company. The first
part of this thesis focuses on describing the current knowledge in the field of supply
management and its associated risks. The second part analyzes purchasing at the company
GLYMONA s.r.o. The goal of this thesis is to offer appropriate suggestions leading to a

lowering of the company's expenditures on supplies and their storage.

Keywords: risk analysis, material supply, costs, supplier evaluation, supplierselection
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UvVOD

Rozvoj podnikani, tykajici se zejména firem malého a stiedniho charakteru, je pro Ceskou
republiku mimofadné vyznamny. K jejich spravnému rozvoji je =zapotiebi zdravé
fungovani vSech jejich soucasti. Jedna se o komplexni systém, na jehoz pocatku stoji

v¢asna identifikace a klasifikace rizik a nasledna opatfeni minimalizujici jejich dopad.

Analyza rizik patii k vyznamnym trendim soucasného managementu. Zasady analyzy rizik
nejsou dnes jiz vysadou nadnarodnich korporaci, ale stale Castéji se uplatiiuji i v ¢eskych

firmach a dokonce i vefejném sektoru a neziskovych organizacich.

Téma bakalaiské prace se zaméfuje pravé na vyuziti téchto metod v oblasti zasobovaci
logistiky malych firem, které jsou Casto stavény na okraj této problematiky. V teoretické
Casti bakalaiské prace se budu nejdiiv zamétovat na teorii analyzy rizik a rizik spojenych
se zasobovanim. Dale pak na funkci zasob samotnych, jejich fizeni, jejich kategorizaci a
optimalizaci, coz je pilitem pro spravné pochopeni fungovani celého zéasobovaciho

vynaloZeny na zasoby a jejich optimalizaci.

Hlavni ¢ast prace pak bude zaméfena na analyzu rizik v zasobovacim mechanismu firmy

GLYMONA s.r.0., a analyzu nejslabsich ¢lankt celého systému.

Cilem bakalaiské prace bude identifikovat, analyzovat a hlavné minimalizovat rizika, ktera
jsou spojena se zasobovanim. Nésledné¢ budou navrzena opatteni, ktera povedou ke snizeni

rizik zkoumané problematiky a zkvalitnéni celého procesu.
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. TEORETICKA CAST
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1 POJETI RIZIK A JEJICH RiZENi

Riziko je pojem, ktery oznacuje nejisty vysledek s moznym nezadoucim stavem, zaroven
znamena hrozbu, potencidlni problém, nebezpeci vzniku Skody, moznost selhani a
neuspéchu, poskozeni, ztraty ¢i zniCeni. Riziko tedy vyjadiuje ur¢itou miru nejistoty, tedy
pravdépodobnost dosazeni vysledku, ktery je rozdilny od o¢ekavaného. S pojmem riziko
souvisi také pojem nejistota, ktery znamend moznost riznych vysledkd, jejichz

pravdépodobnost neni kvalifikovana.

Riziko je definovano jako G&inek nejistoty na dosazeni cilt. Uinek je chépan jako
odchylka od ocekévaného stavu (kladnd anebo zapornd). Rizikova udalost vznika
piisobenim rizikového faktoru a piisluiného objektu. Uroven rizika se vyjadiuje jako
kombinace diisledkl a moZnosti jejich vyskytu. Proces fizeni rizik je v pojeti CSN ISO
31000 dynamickym a iterativnim procesem, na jehoz poc¢atku je vyjadreni cilii organizace,
pochopeni vnitiniho a vné&jSiho prostfedi organizace a stanoveni kritérii pro posuzovani
rizik. Poté nasleduje posuzovani rizik, které zahrnuje identifikaci rizik, analyzu rizik a
hodnoceni rizik. Proces pokracuje vybérem a realizaci jedné nebo vice moznosti pro
oSetfeni rizika. Prifezovymi Cinnostmi jsou jednak komunikace s vnéjSimi a vnitfnimi
zainteresovanymi stranami ohledné rizik, jednak monitorovani a pirezkoumavani vSech
stadii procesu fizeni rizik.

CSN ISO 31000 uvadi tyto zptisoby zachazeni s riziky: vyhnuti se riziku, pfevzeti nebo
zvySeni rizika ve snaze chopit se pfileZitosti, odstranéni zdroje rizika, zména moZnosti
vyskytu, zména nasledkdl, sdileni rizik, uchovani rizika na zaklad¢ informované volby.
Podobné¢ klasifikuji zplisoby zachazeni s riziky Smejkal a Rais (Smejkal, Rais, 2010):

vyhnuti se riziku, pfevzeti rizika, transfer rizika, redukce vyskytu, redukce dopadu.

Volba zplsobu zachazeni s riziky by méla byt zaloZzena na vyvazovani mezi efektivnosti a

zranitelnosti. Je potiebné zohlednit:

e Troven rizika (vyskyt a dopad),

e vyznamnost pfislusnych aktivit a zdrojt, které jsou rizikem ohrozZeny,
e ocekavanou uc€innost opatient,

e ndklady na opatient,

e pozadavky zakonnych ptedpist. [1]
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1.1 Analyza rizik

Analyza rizik by méla ptinést odpovéd’ na otdzku, pisobeni jakych hrozeb je spole¢nost
vystavena, jak moc jsou jeji aktiva vi¢i témto hrozbam zranitelnd, jak vysoka je
pravdépodobnost, ze hrozba zneuzije urcitou zranitelnost a jaky dopad by to na spolecnost

mohlo mit. V analyze rizik se pouzivaji nasledujici pojmy:

= aktivum (asset) — vS§e co ma pro spolenost n¢jakou hodnotu a mélo by byt
odpovidajicim zplisobem chranéno,

* hrozba (threat) — jakakoliv udalost, ktera muize zpusobit naruseni divérnosti,
integrity a dostupnosti aktiva

= zranitelnost (vulnerability) — vlastnost aktiva nebo slabina na trovni fyzické,
logické nebo administrativni bezpecnosti, ktera miize byt zneuzita hrozbou.

* riziko — pravdépodobnost, Ze hrozba zneuZije zranitelnost a zpdsobi naruSeni
daveérnosti, integrity nebo dostupnosti.

= opatieni (countermeasure) — opatfeni na urovni fyzické logické nebo

administrativni bezpec¢nosti, které snizuje zranitelnost a chrani aktivum pied danou

hrozbou. [10]

Obr. ¢&. 1: Schéma analyzy rizik

aktiva
. ré/ N:zujl

opatfeni hrozby

Analyza
rizik

zml'rﬁujl' Zneuzivajl

riziko zranitelnosti

pFedstavu\ (%!ouc' k
ohrozeni

Pramen: http://www.cleverandsmart.cz/ [online]. [cit. 2015-04-01]. Dostupné
z WWW:  <http://www.cleverandsmart.cz/analyza-rizik-jemny-uvod-do-analyzy-
rizik/


http://www.cleverandsmart.cz/analyza-rizik-jemny-uvod-do-analyzy-rizik/
http://www.cleverandsmart.cz/analyza-rizik-jemny-uvod-do-analyzy-rizik/
http://www.cleverandsmart.cz/analyza-rizik-jemny-uvod-do-analyzy-rizik/
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Kromé¢ toho se mizeme jest¢ setkat S nasledujicimi pojmy, které jiz nejsou tak casté,

nicmén¢ je vhodné o nich védét:

= ohroZeni (exposure) — skute¢nost, z¢ existuje zranitelnost, ktera mize byt zneuzita
hrozbou

= naruSeni (breach) — situace, kdy doSlo k naruSeni duvérnosti, integrity nebo
dostupnosti v disledku pfekonani bezpecnostnich opatieni.

Na tomto misté bych chtél také upozornit na skutecnost, ze dost ¢asto dochazi ke
ztotoznéni pojmu riziko a hrozba. Je tfeba si v§ak uvédomit, Ze hrozba miize byt zdrojem
pro jedno nebo vice rizik a Ze hrozba sama o sob¢ riziko neptfedstavuje. Hrozby pouze
zneuzivaji zranitelnosti vedouci k ohrozeni, coz je riziko, které 1ze snizit prostfednictvim

opatfeni chranici aktiva pied ptisobenim téchto hrozeb. [10]

1.1.1 Metoda PHA analyzy rizik

Predbézna analyza ohroZeni — téZz kvantifikace zdroju rizik je postup na vyhledavani
nebezpeénych stavt ¢i nouzovych situaci, jejich pricin a dopada a na jejich zafazeni do

kategorii dle pfedem stanovenych kritérii.

Koncept PHA ve své podstaté predstavuje soubor riznych technik, vhodnych pro

posouzeni rizika. V souhrnu se nejcastéji pod touto zkratkou jedna o nasledujici techniky

posuzovani:
e CHECKLIST
e HAZOP
e FMEA
e FTA

e kombinace téchto metod a ekvivalentni alternativni metody
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1.2 Rizika spojena se zasobovanim

Riziko v logistice je ucinek nejistoty na plnéni logistickych cilt, které se projevuje
nesplnénim potieb zakaznikGi z hlediska Casu, mnozstvi, kvality ¢i mista nebo
nedostate¢nou efektivnosti toku i za predpokladu, ze Groven potieb zédkaznika je splnéna,
ohrozenim logistického potencidlu apod. Uroveti rizika je kombinaci pravdépodobnosti

vyskytu a velikosti dopadu.

Ukolem Fizeni zasob je jejich udrzovani na arovni, ktera umoziuje kvalitni splnéni jejich
funkce: vyrovnavat ¢asovy nebo mnozstevni nesoulad mezi procesem vyroby u dodavatele
a spotieby u odbératele a dale tlumit ¢i zcela zachycovat nahodné vykyvy v priubéhu téchto

dvou navazujicich procesu.

Operativni fizeni zasob ma zabezpecit udrzovani konkrétnich druht zasob Vv takové vysi a
struktufe, které odpovidaji potfebam vnitropodnikovych vyrobnich 1 nevyrobnich
spotiebitell a tyto potfeby v redlné mife 1 v€as uspokojit s takovym vynaloZenim néakladd,

které jsou minimalni.

Strategické fizeni zasob je soubor rozhodnuti o vysi finan¢nich zdrojt, které podnik mtze

z celkovych disponibilnich zdroji vyclenit na kryti zasob v dané struktufe a vysi.

RozliSujeme:

e Obratovou (béznou) zdsobu — jejiz vznik a pohyb je dan tim, Ze jeji pofizeni se

uskutecnuje v davkach, zatimco Cerpani je uskuteciiovano v CastéjSich a menSich

davkach

e Pojistnou zdsobu, kterda ma tlumit ndhodné vykyvy jednak na strané vstupu (ve

velikosti a intervalu dodéavek), jednak na strané vystupu (velikosti a Casu —

intervalu ¢erpani) ze zasoby. [7]
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1.3 Pripady opatieni k redukci rizika

e Naro¢ny vybér dodavatela

e ZlepsSeni metod predikce poptavky

e Zkraceni prubézné doby a tim i intervalu nejistoty pii ptedpovédi poptavky
e Monitorovani stavii zasob

e Pribézné vyhodnocovani stavu zakazek

e Piesun podnikani do méné rizikového prostiedi

e Poka-yoke

e ZmenSeni poctu ¢lanki fetézce (integrace, napft. insourcing)

e Propojeni informac¢nich systému, koordinace [7]
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2 ZASOBY A JEJICH RiZENI

Zasoby existuji hlavné z divodi neexistence souladu mezi moznostmi dodavateli a
poptadvkou a vesmés piedstavuji problémy. Potize mohou mit podniky s jejich
skladovanim, udrzovanim jejich kvality a pfedevsim s kapitalem, ktery zdsoby vazou a tim
zatézuji ekonomiku podniku. Proto je velmi diilezité vénovat pozornost rozhodnutim o vysi
zasob, které¢ podnik hodla udrzovat. Teorie znad dva zdkladni a zcela odlisné pfistupy k
posuzovani vySe zasob — zapadni a japonsky pfistup. Japonsky piistup pracuje s zadnym ¢i
jen malym mnozstvim zasob, proto je nutné se neustale vénovat odhalovani problémi v

fizeni a v realizaci vyrobniho procesu a postupné tyto nedostatky fesit. [3]

Z uvedeného vyplyva, ze implementace japonského piistupu muze na jedné stran¢ podniku
pomoci snizit naklady na zasoby a na stran¢ druhé zde hrozi nebezpe¢i moznosti pieruseni
vyroby z divodu nedostatku zasob. Zapadni pfistup se naopak snazi o co nejplynulejsi
vyrobu, ktera je pii¢inou vysSich nakladi na zasoby, ale podnik nemusi neustale

monitorovat nedostatky ve vyrobnim procesu.

Co vlastné muzeme povazovat za zasoby? Do zasob patii predevsim suroviny, které
podnik od svych dodavateli nakupuje, aby mohl zajistit vyrobu (napft. sladidla pro vyrobu
cukrovinek, paliva pro zabezpeceni chodu stroju, ...), rozpracované vyrobky, které po
néjakou dobu po podniku ,putuji“, hotové vyrobky, které jest¢ nemiii na trh (neni

dostatecna poptavka nebo z technologickych divodu), obalové materialy a jine. [2]

2.1 Nakupni logistika

Nakupni logistika je v moderné fizeném podniku dilezitou slozkou poskytujici

vnitropodnikovym spotiebitelim komplexni materialovy servis.

Obsahem logistiky v modernim pojeti je komplexni a integralni fizeni veskerého
materialového toku podnikem, véetné tokli od dodavateli k odbératelim, a piislusného
doprovodného informac¢niho toku. Zakladnim ukolem nékupni logistiky je zabezpecit

odpovidajici lokalni disponibilitu potiebného materialu v dobé potieby s vynalozenim co

v



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 17

Podnik ze systémového hlediska komunikuje se svym okolim na stran¢ vstupti a vystupi.
Hlavni vstup ptedstavuji procesy zasobovani podniku surovinami, polotovary a vyrobky,
na vystupu se jedna o aktivity spojené s realizaci vyrobené produkce ¢i prace na trhu.
Funkce ndkupu je zodpovédnost piedevSim za vstupni Cinnosti v ramci dodavkového
fetézce, zatimco logistika jako celek zahrnuje jak vstupni, tak vystupni vztahy a
materilové toky. Ukolem zasobovacich &innosti tedy je, finanéni a hmotné naplanovani

zajisténosti potfebnych materidlovych vstupi.

Jednoduse fe¢eno, poslanim zasob je zajistit material pro vyrobu a prodej v pozadovaném

mnozstvi ve spravném ¢ase, na spravné misto co nejvyhodnéji. [6]

MANAGEMENT ZASOBOVANI
|

NAKUP ZASOBOVACI LOGISTIKA

- Przkum nakupniho trhu - Pfejimka a kontrola zbozi

- ZajisStovani a volba optimalnich zdroji - Skladovani a sprava skladi

- Projednavani a uzavirani smluv - Doprava

- Cenova a hodnotova analyza - Planovani, fizeni a kontrola

- Sprava nakupu hmotnych a informacnich tokd
[6]

2.2 Kategorizace zasob

V logistice rozliSujeme vice druhti zasob. Napft. podle funkce zdsob v logistickém fetézci

rozeznavame tyto:

Rozpojovaci zasoby
e B¢&Znd zasoba
e Pojistna zésoba
e Vyrovnavaci zasoba

e Zasoba pro piedzasobeni
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Zasoby v logistickém kanalu
e Zasoba rozpracovanosti
e Zasoba dopravni
Strategické zasoby
Spekulaé¢ni zasoby
Technologické zasoby
e Zasoba pro dosazeni pozadované kvality zbozi
e Zasoba nedokoncené vyroby

Piilezitostné zasoby

2.2.1 Rozpojovaci zasoby

Vznikaji v dusledku rozpojeni materialového toku mezi ¢lanky jednotlivého
logistického fetézce nebo jeho jednotlivymi procesy; diivod vzniku — vyrovnat
Casovy nebo mnozstevni nesoulad mezi procesy, vytvaii se na zakladé

predpovédi poptavky. RozliSujeme ¢tyti druhy zésob.

2.2.1.1 Obratova (béina) zdsoba

Je takové mnoZstvi materidlu nebo zbozi, které pokryje spotiebu zisob b&hem tzv.
dodavkového cyklu. Dodavkovy cyklus je obdobi mezi dvéma po sob¢ nasledujicimi
dodavkami — ndkupy zasob. Vychazi se pfitom z teorie, Ze Cerpani (spotieba) zasob
probiha bud’ zcela plynule, nebo ¢asto a po menSich davkach, zatimco nakupy zéasob
(dodéavky) se uskuteciiuji periodicky ve vétsich davkach. V pribéhu dodédvkového cyklu se
tedy stav bézné zasoby pohybuje od maximalniho (bezprosttedné po novém nakupu) az po

minimalni stav — tedy stav t€sné pred dalsim nakupem (dodavkou). [7]

Cilem obratové zasoby je tedy minimalizovat nesoulad dodavek a spotieby v ¢ase. V realu
je Casto nemozné objednavat material po jednotlivych kusech, proto se v drtivé vétsiné
pfipadti material objednava po uréitych davkach, coz je duvodem pro vznik obratové
zasoby. Vyhodou také je, ze podnik ziskava diky objednavani v davkach nejruznéjsi slevy

v

u dodavatele. Ekonomicky vyhodngjsi je také skladovani a krom¢ skladovacich nékladl se
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snizi i administrativni naklady. Je ale tfeba si také uvédomit, ze kapital vazany v zadsobach

a vyse bézné zasoby ma vysoky vliv na ekonomickou stranku zasob.

Obr. ¢. 1: Zakladni model zasob

leykl

Pramen: Vanécek, D.: Logistika, 2008, s. 55

Obrazek vychazi z ptedpokladu, ze zadsoba se po dodani postupné a plynule snizuje az na

nulu.

Vzorec pro vypocet prumérné zasoby:
Maximalni vySe zasoby (Zmax) je rovna vysi dodavky,

Minimalni vySe (Zmin) = 0, a Priimérna zasoba (Z,;m) je potom aritmetickym primérem

obou téchto extrémnich hodnot a rovna se polovi¢ni vysi dodavky.

0

Zortm = 5, kde: Q = vySe dodavky.
Piiklad:
Ro¢ni poptavka (D)........... 1200 ks
Vyse dodavky (Q)............... 50 ks

Casovy tsek — rok (T)........ 240 dnti
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1200

= ——— =24 zarok

D
0 50

Frekvence dodavek (Fgoq): Faog =

Dodavkovy cyklus (t;) — ¢asovy usek mezi dvéma po sobé jdoucimi dodavkami.

tc= T _ 240 _ 10dnzi
D:Q 1200:50
Doba obratu praumérné zasoby ( topr)
Z rum 2
tobr = b = 5 = 5 dnu

D:T 1200:240

Pocet obratek prumérné zasoby (N,)

N, = D = 1220 =4&8xza rok

prium

Celkova prumérna zasoba (Z;) - v podminkach nejistoty

Z:.=Q : 2+ pojistna zasoba

Z teorie je znam tzv. model bézné zasoby, ktery vychazi ze zna¢ného zjednoduseni. Je

patrno, Ze v okamziku dodavky Q je Groven zasob nejvyssi — maximalni uroven zasob je

tedy rovna dodavce, poté se se spotifebou skladovanych zasob postupné¢ zmensSuje az na

uroven 0, ktera je v tomto modelu minimélni. Primérnd zasoba (Zprim) se zde rovna

aritmetickému priméru maximalni a minimalni hodnoty. Zbozi je nutné objednévat

s ur¢itym piedstihem, abychom zajistili, Ze podnik dostane novou dodavku praveé ve chvili,

kdy zésoba klesne na minimalni troven, tedy na 0. Tento pfedstih se da vypocitat, kdyz

denni primérnou spotiebu vyndsobime dodaci dobou. V modelu je pfedstih oznacen

vodorovnou ¢arou. V bodé dotyku kiivky znazoriiujici klesajici zdsobu a tohoto piedstihu

je tfeba odeslat dodavateli novou objednavku. [2]
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2.2.1.2 Pojistnd zasoba

Pojistna zasoba je zamérné vytvoiena (stanovend) cast zasob, ktera slouzi jako pojistka
proti neoCekavanym vykyvim dodavek nebo Cerpani zasob. Konkrétné se vyuziva v
ptipadech, kdy dodavatel dodavku nedoda viibec, nebo ji vykryje jen ¢astecné, nebo doda

zasoby se zpozdénim.

Na druhou stranu pojistna zasoba kryje ptipady, kdy odbératel neplanované navysi svou

vvvvvv

nez ocekavaném terminu. Samoziejmé by bylo idealni, aby k takovymto situacim

nedochazelo, pak by pojistna zasoba nebyla nutna vibec, nebo jen v minimalni vysi. [2]

Obr. ¢&. 2: Nejistoty vedouci k tvorbé pojistné zasoby

LHI A =LY

maximalni poptivka

béhem dodaci doby

ocekivanid poptavka

béhem ohjednaci doby

i pojistng zasoba

cas

A A
Umnisténi Piijem
ohjednivky nového
zhozi

Pramen: Vanécek, D.: Logistika, 2008, s. 57

Vypocet pojistné zasoby je pro uspésné fizeni zasob velice dilezity — pokud podnik nedrzi

zadnou pojistnou zasobu, existuje riziko ve vysi 50 %, ze béhem doby dodéani objednaného
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materialu budou pozadavky vétsi neZ pojistna zasoba. Cim vétsi pojistnou zasobu podnik
drzi, tim men$i je pravdépodobnost vzniku deficitu v daném obdobi. Tuto

pravdépodobnost v praxi 0znacuje, tzv. stupen zajisténosti:

z=1-Kk nebo k=1-z

Kde: z = stupeni zajisténosti, vyjadiujici pravdépodobnou vysi zajisténi

k = koeficient zajiSténosti, vyjadiujici pravdépodobnou vysi deficitu

Nasledujici tabulka ukazuje stupné zajisténosti pro riizné hodnoty ,,k*:

Tab. €. 1: Stupné zajisténosti pro riizné hodnoty ,, k*

Pravdépodobnost vzniku Stupei zajiSténosti
Vyse pojistné zasoby .
deficitu % %
0*c 50.00 50,00
1*c 15,87 84,13
2*c 2,28 97,72
3*c 0,13 99,87

Pramen: Vanécek, D.: Logistika, 2008, s. 87

e Mame-li na skladé¢ predpokladany primérny odbér 56 ks za mésic, bude stupeni

zajiSténosti 50%.
e Pro pojistnou zasobu ve vysi 1*c , bude stupen zajisténosti 84,13%

e Pro pojistnou zasobu ve vysi 2*c, bude stupen zajiSténosti 99,87%




UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 23

Z tohoto lze odvodit zakladni vzorec pro vysi pojistné zasoby:

P, = k*o,

Kde: P; = pojistna zasoba

k = koeficient zaji$ténosti (dle tabulkovych hodnot)

o = smérodatna odchylka poptavky

Priklad:
Ocekavana poptavka béhem obdobi................ 100 kust
G u ofekavané poptavky.............oo, 15 kusti za obdobi

Jak velka ma byt (P,), aby riziko jejiho vy¢erpani nebylo vétsi jak 5,5%?
ReSeni :
V tabulce pro normalni rozdé€leni Cetnosti zjistime, Ze pravdépodobnost piekroceni 5,5%

odpovida hodnot¢ koeficientu zajisténosti ,,.k* ve vysi 1,6.

Velikost pojistné zasoby bude: k*c = 1,6%15 = 24 kusu

2.2.1 Spekulativni zasoby

Spekulativni zasoby jsou zdsoby, které jsou na skladé udrzovéany z jiného diivodu, nez pro

uspokojovani bézné poptavky. Piikladem mtze byt nakup materidlu ve vétSim objemu, nez
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je z hlediska vyroby nutné, kvuli ziskani mnozstevnich slev, vzhledem k ptedpokladanému
ristu cen nebo nedostatku tohoto zbozi. Diivodem mohou byt také Uspory ve vyrobé,

V jejichz dasledku se urcité produkty vyrabi i v dob¢, kdy po nich neni poptavka. [4]

2.2.2 Technologické zasoby

Tvofi ji materidly, které vyzaduji pfed dalSim zpracovanim néjakou dobu skladovat. Ze
strany vyrobce je proces ukoncen, ale vyrobek neni schopen uspokojovat poptavku
zakaznika, protoze pted pouzitim vyzaduje jesté jistou dobu skladovani. Jedna se zejména
o ty pfipady, kdy je u nékterych druhli surovin pottebna jejich homogenizace. Jako piiklad

je mozno uvést zrani superfosfati. [2]

2.2.3 Sezonni zasoby

Sezonni zasoby jsou urcitou formou spekulativnich zasob, jejichz soucasti jsou i zasoby
akumulované pred zac¢atkem né&jakého specifického obdobi. Tato situace nastava naptiklad

u sezonniho zbozi nebo zemédélskych surovin.

2.2.4 Prilezitostné zasoby

Nakupuje se v ptipadé mnozstevnich slev, vyprodeje atd.

2.3 Optimalizace zasob

Je to minimalizace celkovych nakladli na pofizeni a udrzovani zasob, s dirazem na plné
kryti nepfedvidanych potieb s jistou mirou jistoty (rizikem) i odchylek v pribéhu dodavek

a ¢erpani zasoby.
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Obr. ¢&. 4: Vyvoj stavu zdsob

Stav zasob

Plan
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Skutecnost

Ptilezitostna zasoba

Dodavka

~
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B&zna zasoba
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\ -V}'v'dej

Technicka zasoba

| ¥

Cerpani pojistné zasoby

Pojistna zasoba

0

|
5.den

Dodévkovj-' cyklus

10.den 12.den
Opozdéna dodivka

| |
15.den 20.den

Cas t

Pramen: STUSEK, Jaromir a Karel RAIS. 2007. Rizeni provozu v logistickych Fetézcich:

Jjak minimalizovat naklady a maximalizovat hodnotu, s 92.

Prilezitostna zasoba — nakupuje se v piipadé mnozstevnich slev nebo vyprodeje.

Bézna zasoba — pravidelné dodavky do vyroby.

Technicka zasoba — je u materidlu, ktery se musi jesté pred vyrobou upravit, napt. barveni

plechu. MiZeme material nakupovat jiz upraveny, pak technickéd zasoba

neni nutna.

Pojistna zasoba — kryje zpozdénou dodavku.

V grafu jsou znazornény pétidenni dodavky s ptikladem dvoudenniho zpozdéni dodavky

se spotfebou pojistné zasoby, kterd je doplnéna v nésledujici fadné dodavce.

Dale ukazuje i zvySenou maximalni zdsobu o vyhodny nakup materialu — ptilezitostna

dodavka.
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2.4 Funkce zasob

2.4.1 Vyrovnavani nabidky a poptavky

Jednim z dtivodid pro udrzovani zasob jsou sezonni vykyvy nabidky nebo poptavky. Pokud
by mél podnik vyrabét jen tehdy, kdy nastane poptavka, zpiisobilo by to zna¢né nevyuziti
kapacit a vysokou fluktuaci pracovnich sil. Rozhodnuti udrzovat relativn¢ stabilni objem
pracovnich sil a v zdsadé¢ neménnou uroven vyroby v pribéhu celého roku sice vede v
urcitych obdobich v pribéhu roku ke vzniku vyraznych objemt zasob, ale celkové naklady

pro podnik jsou takto nizsi.

Na druhé strané¢ muze nastat situace, kdy poptavka po ur¢itém produktu je v pribehu roku
relativné stabilni, ale suroviny jsou dostupné pouze v urcitych obdobich roku (napft. piipad
vyrobcl, ktefi se zabyvaji konzervovanim ovoce a zeleniny). Pro podnik je opét nezbytné
vyrabét hotové vyrobky v objemech, které vyrazné prevysuji béznou poptavku, a v dal§im

obdobi je udrzovat na sklad¢. [4]

2.4.2 Ochrana pred nepredvidanymi udalostmi

Zasoby se udrzuji dale jako ochrana pted nejistotou, aby se piedeslo vyCerpani zasob
Vv piipad¢ variability poptavky nebo variability v cyklu dopliiovani zboZi. Nadmérné
zasoby surovin (vzhledem k objemu zdsob nutnych pro zabezpeceni vyroby) mohou byt
vysledkem spekulativnich nakupli, kdy management ocekdva bud’ narGst cen nebo
nedostatek téchto surovin, napt. kvili sklizni apod. Jinym diivodem drzeni zasob miize byt
snaha udrzet si zdroj téchto dodavek. Bez ohledu na divod drZeni zasob by se vSak
naklady na udrzovani zdsob mély porovndvat s realizovanymi usporami, resp. naklady,

kterym diky drzeni zasob ptedeslo. [4]
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3 NAKLADY NA ZASOBY

Planovani zasob je pro uspéSnost vyrobnich operaci kritické, nebot’ nedostatek surovin
muze vést k vypadku vyroby nebo ke zménam rozvrhu vyroby. Ob¢ tyto udalosti mohou
zvySovat ndklady anebo zpisobit nedostatek hotovych vyrobkl. Zatim co nedostatek
surovin muze naruSit normdlni chod vyrobnich operaci, nadmérné zasoby zase zvySuji
naklady na udrzovani zésob a snizuji rentabilitu podniku. Z toho divodu se podniky snazi
uzce spolupracovat s dodavateli a dopravci na tom, aby zlepsili spolehlivost dodavek, coz
jim umozni snizit objem surovin, které musi udrzovat na skladé kvili pokryti
nepravidelnosti dodavek. Investice do zasob mohou byt ovlivnény i internimi ukazateli

hodnoceni vykonu.

Pti optimalizaci zasob je zakladnim kritériem minimalizace celkovych ndkladl na potizeni
a udrzovani zasob, pficemz pii uspokojovani poptavky se pocitd s uréitou mirou rizika
nedostatku zasob. Obdobné se predpokladaji urcité odchylky v pribéhu dodavek. S urcitou
mirou rizika je spojena vlastni optimalizace zasob. Pii praktické realizaci optimalizace

vyse zasob rozdélujeme naklady na jejich:

e tvorbu,
e doplnovani,
e skladovani,

e udrZovani. [8]

3.1 Objednaci naklady

Tyto naklady se vztahuji k pofizeni dodavky a doplnéni zasoby zbozi. Jedna se vzdy o
naklady na jednu davku. Do objednacich ndkladii patii polozky spojené s piipravou a
umistovanim objednavky, ndklady na dopravu, naklady na pfejimku, zkontrolovani a
uskladnéni dodavky, naklady na pojisténi, naklady na zaevidovani piijmu zbozi, naklady

na likvidaci a thradu faktury.

3.2 Skladovaci naklady

Vztahuji se ke kazdé jednotce zasoby ve skladu za urcité Casové obdobi. Skladovaci

naklady zahrnuji zejména manipulaci se skladovanym materidlem, prondjem prostor,
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spotfebu energii, mzdové nédklady a pojisténi, popt. znehodnoceni zasob, ohodnoceni
vazanosti penéz v zasobach. Tyto naklady zaviseji na objemu skladovanych zasob — jsou to

naklady variabilni. [2]

3.3 Naklady z nedostatku zasob

Tyto naklady jsou definovany jako naklady dodatecné dodavky, penale z prodleni, ndklady
ztracené prodejni pftileZitosti a u zasob vlastni vyroby se jednd zejména o ndklady na

prostoje a naklady na mimotradné smény.

3.4 Optimalizace zasob vzhledem k niakladiim

V predchozich ¢astech je mnozstvi zasob odvozeno od primérného ¢i nejcetnéjSiho
dodavkového cyklu. Témito zpisoby je dosazené optimum objednaciho mnozstvi z
hlediska poptavky zékaznikl a z pohledu dodavatele zasobovat ve zvoleném terminu. Nic
se zde ovSem nehovoii o naroc¢nosti této objednavky. Zakladni metodou, kterou se pro
tento zpusob objednavky pouziva je model EOQ (economic order quantity). Podstata
tohoto modelu spocivd v nalezeni optimdlniho mnoZstvi vzhledem k nakladim na

udrZovani zasob a ndkladim objednavky.

Naklady na udrzovéani zasob miizeme vyjadfit jako soucet nakladl, které¢ v Case vzristaji,
pfi neménném pohybu zboZi. Patii sem predev§im ndklady na vézanost prostfedki v
zasobach (rentabilita kapitdlu, rentabilita investic do ostatnich vyrobnich prostredki,
naklady skladovaci a na spravu budov a v neposledni fad€ i naklady rizika). Tyto a mnohé

dalsi naklady nam tvofi celkové ndklady, které jsou potieba pro udrzeni zasob na sklade¢.
Objednaci naklady zahrnuji ndklady na vyfizeni pfevodu zasob, naklady na pfijeti produktu
ve skladu a ndklady na dokumentaci. Zde se jedna pfedevS§im o piimé hotovostni vydaje

spojené s objednavkou. [4]
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Obr. ¢&. 5: Grafické zndazorneni nakladii ovliviwjicich ekonomické objednacti mnozstvi

Celkové naklady

Ro¢ni naklady

naklady (EOQ)
Naklady na

udrzeni zasob

Objednaci
naklady

v

Velikost objednavky

Pramen: LAMBERT, D. Logistika 2000, str. 124

Pfi samotném vypoctu je nutné vychazet z nékolika podminek:

e jsou znamy skladovaci néklady

e jsou znamy objednaci naklady

e spotieba je zndma a je konstantni

e jsou znamy ceny za zboZzi

e doba skladovani a objednévky jsou v podstaté neomezené

e dopliovani zasob se provadi okamzité, cela dodavka je dodana najednou [5]

Objednaci naklady a naklady na drZeni zasob:

N, =—xP N ZEXCXV
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kde: N, -jsou naklady spojené s objednanim, které pokryji ro¢ni spotiebu
N, - jsou ndklady primérné zasoby na jeden rok
D — je celkova vyse poptavky za jeden rok
g — je prumeérnd velikost jedné dodavky
P — jsou primérné naklady na jednu objednavku
C — jsou néklady na udrzeni jednoho kusu zésob za jeden rok

V — jsou prumérné naklady nebo hodnota 1 ks zbozi

Ekonomické objednaci mnozstvi (EOQ):

2xPxD
CxV

EOQ =
kde: P — jsou primérné naklady na jednu objednavku

D — je celkova vyse poptavky za jeden rok

C — jsou néklady na udrzovani jednoho kusu zasob za jeden rok

V — jsou prumérné naklady 1ks zbozi [2]
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4 HODNOCENI A VYBER DODAVATELE

Pti rozhodovani o volbé¢ dodavatele miizeme vyuzivat nékolik metod. Samoziejmé, ze ¢im
je dodavka drazS$i nebo dilezitéjsi je nutné vyuzit propracovangjsi metody k volbé
dodavatele, aby rozhodnuti bylo co mozna nejpiesnéjsi. Vzdy musime mit na paméti, ze
pracovni Casy vynalozené na vyhodnoceni a vybér dodavatelti, musi byt pfiméiené
Kk poméru mezi ekonomickou efektivnosti (naklady / uzitek) a GspéSnosti zasobovaciho

rozhodovani.

Pii hodnoceni dodavatelti vyuzivame né€kolik metod:

1. Metoda prostého hodnoceni podle poradi
2. Metoda vahového hodnoceni podle potadi

3. Scoring model [6]
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4.1 Hodnota prostého hodnoceni podle poradi

Pii metod¢ prostého hodnoceni podle potadi jsou posuzovana jednotliva kritéria u kazdého
z dodavatel. Jednotlivym kritériim jsou pfifazeny body (1-3). Ziskané body se u
jednotlivych dodavateltl séitaji. Nejvhodnéjsim dodavatelem se pak stava ten, jenz ziska

nejnizsi pocet bodu. [6]

Tab. €. 2: Priklad prostého hodnocent podle poradi

Prosté hodnoceni podle poradi

Dodavatelé

A B C

s Cena (K¢) 1 2 3
=

\Edi Kvalita (%) 1 2 2
o

5 Servis (%) 2 1 3

Spolehlivost (%) 1 2 1

> 5 7 9

Poiadi 1. 2. 3.

Pramen: MIKULEC, Petr. 2005. Logistika: sbirka prikladii : studijni pomiicka pro

distancni studium, s 30.
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4.2 Metoda vahového hodnoceni podle poradi

U této metody se oproti metodé prostého hodnoceni podle potfadi navic pfifazuje jeste
pfedem stanovend vaha. Standardné provedeme vahové hodnoceni (1-3), které nasledné
vynasobime vahami jednotlivych kritérii. Tim vzniknou ndsobky jednotlivych kritérii,

které nasledné secteme, a vybereme dodavatele s nejniz§im bodovym hodnocenim. [6]

Tab. &. 3: Priklad vahového hodnoceni podle poradi

Vahové hodnoceni podle poradi

Dodavatelé
Viha A B C
= Cena (K¢) 30% 0,3 0,6 0,9
E Kvalita (%0) 30% 0,3 0,6 0,6
E Servis (%) 20% 0,4 0,2 0,6
Spolehlivost (%) 20% 0,2 0,4 0,2
Y 100% 1,2 1,8 2,3
Poradi 1. 2. 3.

Pramen: MIKULEC, Petr. 2005. Logistika: sbirka prikladi : studijni pomiicka pro

distancni studium, s 31.
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4.3 Scoring model

Scoring model hodnoceni dodavateld ndm slouzi pfi rozhodovani mezi uréitym poctem
dodavatell, které miizeme zpétn¢ zhodnotit na zdklad¢ idajii u stanovenych hodnoticich
kritérii. Porovnanim uspéSnosti dodavatelll zjistime dodavatele nejvhodnéjsitho pro

spolupraci s nasi firmou. [6]
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II. PRAKTICKA CAST
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5 POPIS SPOLECNOSTI GLYMONA

Pfedmétem cinnosti spole¢nosti GLYMONA s.r.o. je chemickd vyroba spocivajici ve
Stépeni vedlejSiho produktu z vyroby bionafty — G-faze, na glycerol, mastné kyseliny a
metanol a jejich zpracovani. Jedna se o bezodpadovou technologii, kterd je situovana do
vyrobni haly (o pudorysnych rozmérech 12 x 60 m) varedlu firmy Toma as. v
Otrokovicich. Hala je dispozi¢né rozdélena na sklad surovin a vyrobnich produkti, sklad
kyseliny chlorovodikové (pfijmovy a provozni) vyrobni ¢ast a administrativni ¢ast. Mimo
objekt haly jsou umistény dvé podzemni havarijni jimky, pomocné jimka, dvouplastova
nadrZ na metanol a staciSté. Pro Zasobovani pitnou vodou a odvédéni odpadnich vod na

COV Otrokovice jsou vyuzivany vnitroarealové sité provozované spole¢nosti TOMA a.s..
Obr. ¢&. 6: Schéma cinnosti — mapa procesii
Verejnost: Hlavni procesy: - vyroba

Potencialni Zpracovani G-faze

zékaznik Nakup a prodej frakei z vyroby

rostlinnych olej
Vyroba krmiv
Vyroba polotovart na dal$i zpracovani

Vedlejsi procesy: Znalost trhu

Ptiprava pracovniktl
Rizeni neshodného vyrobku ZAKAZNIK
Manipulace a skladovani materialu

Rizeni dokumentace a zaznami kvality -
PR Zpétna vazba

Obchodni vztahy
<€

Dodavatelé
Konkurence

ormace materialu a sluzeb

Pramen: viastni
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5.1 Organizacni struktura spolecnosti

Obr. & 7: Organizacni struktura spolecnosti

Pramen: viastni
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5.2 Skladovaci prostory spolecnosti

e Venkovni sklad vstupni suroviny (G-faze) a vysledného produktu (mastna kyselina,
glycerol a metanol).

e Vnitini sklad kyseliny HCI (kyselina chlorovodikova)

Vstupni surovina — G-faze je dovadZena autocisternami na stacisté, odkud je stdcena do
venkovnich nadrzi. Z téchto nadrzi je nasledné¢ precerpavana do vyrobniho objektu, kde
probiha vlastni §tépeni G-faze na kyselinu mastnou, glycerol a metanol. Tyto suroviny jsou

kontinudlné od¢erpavany opét do venkovniho skladu.

Kyselina chlorovodikova je skladovdana ve wvnitfnich prostorach firmy v horizontalné
situovaném zasobniku o velikosti 12 m3, umisténém v ochranné jimce v samostatné

netemperované mistnosti.

5.2.1 Prijem surovin

Pti pfijmu od dodavatele obsluha skladu vizualn€ zkontroluje obsah cisterny. V ptipadé¢, ze
ma pochybnosti o kvalit¢ dovezené suroviny (pfili§ fidkd, jina barva, netypicky zépach,
neznamé mechanické necistoty ...) odebere vzorek a necha ud¢€lat rozbor v laboratofi a

produkt aZ do pokynt laboratofe nebo vedeni nevypousti z cisterny do nadrze.

5.2.1.1 Naskladnéni G-faze

Dovoz G-faze je realizovan autocisternami, samotné staceni se pak provadi pomoci hadice
o priméru 80 mm opatfené eurospojkami, zubovym cerpadlem pies filtratni ko$§ do
zasobnikl. Zasobniky jsou vytapéné zbytkovym teplem ze Stépeni G-faze nebo v piipadé

odstavky z vyménikové stanice.
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5.2.1.2 Naskladnéni HCI

Surovina je dodavana ve form¢ volné lozeného zbozi, specidlni piepravni cisternou

dodavatele. Naskladnéni suroviny provadi pracovnik dodavatele — obsluha autocisterny.

Dodéva se vzdy ptresné objednané mnozstvi zbozi, je proto potfeba zodpovédné planovat

dodavku s ohledem na aktualni zbytkové mnozstvi suroviny ve skladu.

5.3 Rizeni rizik ve firmé GLYMONA s.r.o.

Doposud firma GLYMONA s.r.o. nepouziva zadny ze systémi analyzy rizik nebo fizeni
zasob. Vybér dodavatele ¢i dopravce probihd empiricky, dalo by se fict, Ze se jednéd o

velmi zjednoduseny scoring model.
Nové, na zakladé této prace jsou pro vétsi efektivitu a sniZzeni rizik spojenych se
zasobovanim firmy rizika minimalizovana pomoci PHA analyzy a zaveden plnohodnotny

systém vybéru dodavatele.
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6 PREDBEZNA ANALYZA NEBEZPECI

Pro identifikaci rizik, urCeni pfi¢in a disledkl rizik a naslednému stanoveni opatieni
vedouci k minimalizaci rizika byla vyuzita metoda PHA (Preliminary hazard analyst —

predbézna analyza nebezpeci), kterd se pouziva zejména v prvni fazi analyzy rizika.

Sestava se z téchto krokii:

1. Identifikace potencialnich rizik

2. Urceni pficin rizik

3. Urceni disledkt rizika

4. Stanovani pravdépodobnosti Skody zptsobené hrozbou

5. Stanoveni obecnych opatieni vedoucich k minimalizaci rizika hrozby, popf. jeji kontroly

Pro identifikaci potencialnich rizik a byla zvolena metoda brainstormingu, pro kterou byl
sestaven tym, skladajici se mimo zastupct logistického oddé¢leni také z obchodnik,

vyrobniho feditele a mistra G-faze, aby bylo na rizika pohlizeno komplexné.
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6.1 Identifikace potencialnich rizik

Bylo identifikovano hned nékolik rizik, které se nejvyrazné€ji podileji na vzniku rizikovych
situaci, které negativné ovlivituji spravny chod podniku. Zaroven byla k témto rizikovym

faktoriim ptidélena %- ni skoda, kterou se negativné podili na vyrobnim systému.

Tab. €. 4: Identifikace potencidlnich rizik

Pofadi o %-ni §koda na
Riziko Frekvence ) Poznamka
vyznamnosti systemu
‘ _ Nedostatecny
1. Nekvalitni material 8x za rok 70%
vynos

Zpozdéni dodavky Nevhodny

2. 4x za rok 60%
(dodavatel) dodavatel
Zpozdéni dodavky Nevhodny

3. 3x za rok 50%
(dopravce) dopravce
Nedostacujici Nekvalitni

4. 2X za rok 40%
pojistna zasoba kalkulace
Nedostacujici Nekvalitni

n 1x za rok 10%
obratova zasoba kalkulace

Pramen: viastni
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6.1.1 Stanoveni rizika za rok

Jako druhy krok bylo zapotiebi zjistit procentualni Cetnost téchto rizik za rok. K tomu byl

pouzit vzorec pro vypocet pravdépodobnosti rizika.

Vzorec pro vypocet pravdépodobnosti rizik:

Pocet vyskytl za rok

Pravdépodobnost rizika = 365 X 100
Tab. &. 5: Stanoveni rizika za rok
] o Pravdépodobnost
Poradi vyznamnosti Riziko Frekvence o
rizika za rok (v %)
1. Nekvalitni material 8x za rok 1,36
2. Zpozdéni dodavky 4x za rok 1,09
3. Zpozdéni dodavky 3x za rok 0, 82
Malé kapacita
4. - 2x za rok 0, 54
(pojistna zasoba)
Malé kapacita
n 1x za rok 0,27
(obratova zésoba)

Pramen: viastni
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wrwve

6.2 Urceni pricin rizika

Dulezitym krokem, ktery nasledoval, bylo urceni pfi¢in rizika, aby bylo v budoucnu

mozno kvalitné a s dostatecnym piedstihem témto rizikiim pfedchazet.

Tab. €. 6: Urceni pricin rizika
Poradi vyznamnosti Riziko Pti¢ina
1. Nekvalitni material Spatny dodavatel
Zpozdéni dodavky )
2. Spatny dodavatel
(dodavatel)
Zpozdéni dodavky 5
3. Spatny dopravce
(dopravce)
Nedostacujici pojistna 5
4, Spatna kalkulace
zasoba
Nedostacujici obratova 5
n Spatné kalkulace
zasoba

Pramen: viastni
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6.3 Urceni disledki rizik (hrozeb)

Dalsim krokem pak bylo stanoveni dasledkti hrozeb, které vznikaji plisobenim rizikovych

faktord, a které negativné ovlivituji ndklady podniku na zasobovani.

Tab. €. 7: Urceni dusledki rizik

Potadi vyznamnosti

Riziko

Dusledek rizika - hrozba

Vyroba Spatného vyrobku

1. Nekvalitni material
(vysoky odkal)
Zpozdéni dodavky Zastaveni vyroby
2.
(dodavatel) (zpozdéni dodavek)
Zpozdéni dodavky Zastaveni vyroby
3.
(dopravce) (prostoj zameéstnancti)
Nedostacujici pojistna
4, Zastaveni vyroby
zasoba
Nedostacujici obratova
n Zastaveni vyroby

zasoba

Pramen: viastni
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6.4 Stanoveni pravdépodobnosti Skody, zptisobené hrozbou

Stanoveni pravdépodobnosti Skody, zplisobené hrozbou pak slouzi jako ukazatel vyse

mimotadnych nakladt, které vznikaji plisobenim téchto negativnich vlivi.

Tab. €. 8: Stanoveni pravdepodobnosti Skody, zpiisobené hrozbou

Pravdépodobnost
Poradi vyznamnosti Riziko
skody (v %)
1. Nekvalitni material 80%
Zpozdéni dodavky
2. 100%
(dodavatel)
Zpozdéni dodavky
3. 100%
(dopravce)
Nedostacujici pojistna
4. 40%
zasoba
Nedostacujici obratova
n 60%

zasoba

Pramen: viastni
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6.5 Stanoveni obecnych opatieni vedoucich k minimalizaci rizika,

hrozby

Aby bylo negativnim vlivim mozno piedchazet, byly stanoveny nasledna protiopatieni,

vedouci k minimalizaci t€chto udalosti.

Tab. €. 9: Stanoveni obecnich opatreni vedoucich k minimalizaci rizika

Pofadi vyznamnosti Riziko Navrh na protiopatieni
Vybér a hodnoceni
1. Nekvalitni material
dodavatelt
Zpozdéni dodavky Vybér a hodnoceni
2.
(dodavatel) dodavatelt
Zpozdéni dodavky Vybér a hodnoceni
3.
(dopravce) dopravcu
Nedostacujici pojistna
4, Disledna kalkulace zasob
zasoba
Nedostacujici obratova
n Dusledna kalkulace zasob
zasoba

Pramen: viastni

Vysledna tabulka metody PHA
V ramci faze projektovani logistického systému vyroby byly stanoveny nésledujici rizika,
hrozby, skody a protiopatieni v kontextu ekonomiky uspésné realizace projektu.

Seskladana tabulka z kroku 1+2+3+4+5.
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7  OPATRENI PRO MINIMALIZACI RIZIK

Jako nejvétsi hrozbou pro spravnou funkci podniku se ukazal vybér a hodnoceni
dodavatelt. Proto je vhodné zavést v podniku systém vybéru a hodnoceni dodavatelt, pro
eliminaci rizik a hrozeb vzniklych pozdni dodévkou nebo Spatnou kvalitou vstupni

suroviny.

7.1 Systém hodnoceni a vybéru dodavatele

Vybér vhodnych dodavatelt je nesmirné ditlezity. V ramci procesu pofizovani ¢i ndkupu je
pravdépodobné nejdulezitéjsi Cinnosti vyber z fady potencidlnich dodavateld, kteti jsou
schopni pozadovany material poskytnout. Vzhledem k mnozstvi riznych faktort, které je
nutno brat v uvahu, je ndkupni proces velmi komplexni. Pii pfijimani dualezitych
rozhodnuti podniky stale vice vyuzivaji smiSené tymy, slozené ze zastupcl riznych tsekil
organizace. Mezi funkci ndkupu a ostatnimi internimi funkcemi podniku jsou informacni
toky, které mohou ovliviiovat vybér dodavateli a systém hodnoceni dodavatelid. Tyto
informacni toky probihaji na mnoha Urovnich, od jednani s uZzivateli o podanych
objednavkach, pres prové€fovani smluvnich podminek s pravnim oddélenim podniku,
zajiStovani dostupnosti adekvatnich materialli, aZ po pomoc marketingu pfi aktivitdch na

podporu prodeje.

Pii vybéru dodavatele je tieba klast diraz na nasledujici kritéria:

e solventnost dodavatele

e uroven fizeni jeho vyrobniho procesu, schopnosti rozsitit kapacity
e garance za kvalitu zboZi

e dodaci lhiity a jejich spolehlivost

e vyhovéni pozadavklim na druh a mnozstvi baleni

e rychlost vymény vadné dodavky

e pruznost ve vztahu k pozadavkiim zékaznika

V praxi je mozno pouzit fadu systéml a metod hodnoceni dodavatelt.. Je dulezité, aby

podnik pouzival konzistentni metody, které by zvySily objektivnost procesu hodnoceni.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 48

Nejprve je tfeba sestavit seznam vSech potencidlnich dodavateld pro polozky, které se
nakupuji. V dalSim kroku se pak musi vytvofit seznam faktort, pomoci kterych se budou
dodavatelé¢ hodnotit. Tyto faktory by méli doplnit jiz diive pouzité faktory pii vybéru
dodavatelt. Jakmile je stanoven seznam faktorii, je nutno ohodnotit vykon jednotlivych
dodavatelti v kazdém faktoru. Pro hodnoceni je mozno pouzit bodovou Skalu ¢i jiny
systém. Pfed samotnym hodnocenim je vSak jesté tfeba urcit relativni dilezitost faktori
vzhledem ke specifické situaci a podminkam podniku a pfifadit faktoram konkrétni vahu.
Dale se u kazdého faktoru a dodavatele vypocte vazené ohodnoceni, a to vyndsobenim
ohodnoceni dodavatele u daného faktoru a diilezitosti tohoto faktoru. Souctem vazenych
ohodnoceni jednotlivych faktord se ziska celkové hodnoceni dodavatele, které je pak jiz
mozno srovnavat s ohodnocenim jinych dodavatelt. Cim vyssi je celkovy pocet bodi

dodavatele, tim 1épe dodavatel vyhovuje potfebam a specifikim daného podniku.

Finan¢ni pifinosy spojené se spravnym vybérem a hodnocenim dodavateli mohou byt
zna¢né. Néakupni ¢innosti mohou mit pfiznivé efekty na zisk podniku. Snizeni nékladl na
material jednak zvySuje ziskové rozpéti na kazdou vyrobenou a prodanou jednotku a
jednak snizuje celkové naklady logistiky tim, Zze snizuje naklady na jednotku a pocet
jednotek v zasobach, a tak snizuje investice do zasob. Navic lze pfedpokladat i zlepSeni
zakaznického servisu, nebot’ diky spolehlivym dodavatelim mutize vyrobni proces probihat
hladce, bez zpomaleni nebo vypadkt. A protoze efektivni fizeni ndkupu obvykle vede i
K nakupu materialti vysoké kvality, existuje zde mensi pravdépodobnost, ze zakaznici

budou hotové vyrobky vracet z divodu poruch. [6]
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7.2 Kritéria vybéru a hodnoceni dodavatela
Tab. ¢&. 10: Kritéria vybéru a hodnoceni dodavatelii
Score 5 4 3 2 1
KRITERIUM Velmi dobra Dobra Neutralni Piijatelna Spatné
) Vice nez 15%
Pfesahuje Odpovida Tésné pod d
5 na
Jakost Spickova minimalni minimalnim minimalnimi
prumérnou
pozadavky pozadavkiim pozadavky
cenou
Vice nez 5% Az do 5% Vice nez 15%
Az do 5% nad
pod pod nad
Cena Primérna cena pramérnou
pramérnou primérnou primérnou
cenou
cenou cenou cenou
Vicenez 10% | Azdo 10% Vice nez 10%
Az 10% nad
pod pod Primérna nad
Lhuta pramérnou
pramérnou primérnou dodaci lhuta primérnou
dodaci lhtitou
dodaci lhutou | dodaci Ihtitou dodaci lhtitou
) Ptfesahuje
Piesahuje Odpovida Ttidéni
castecné Mensi
Jakost smluvni smluvnim odmitani
smluvni nedostatky
podminky podminkam dodavek
podminky
E
& y Pies
S Casovy Zpozdéni asi 2
3 Pfesné o . Zpozdéni asi o upominky,
S Lhiita piedstih asi 1 dny, predstih
2 dodrzeni tyden zpozdéni nad
o tyden vic nez tyden 5 d
= t'
= yany
=2
o
o) Mnozstvi | Nenaplnéni
. Nenaplnéni
Dodané Ptesné piesahuje do 5%, Nenaplnéni
vic nez
mnozstvi | dodrzeni az 5% nad preplnéni az 10%
. 10%
objem nad 10%

Pramen: MIKULEC, Petr. 2005. Logistika: sbirka prikladu, str. 27
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ZAVER
Hlavnim cilem bakalaiské prace bylo analyzovat rizika v zdsobovani ve spolecnosti

GLYMONA s.r.o. Urcil jsem tedy krizové momenty tohoto procesu, které se pfii

soucasném systému managementu zasobovani vyskytuji.

Byly popsany jednotlivé kroky plynulého zasobovani a kroky vedouci k eliminaci rizika.
Na zéklad¢ metody PHA byla rizika identifikovdna, posouzena a bylo navrhnuto opatteni
K jejich pfedchazeni. Jako nejvétsi riziko se ukazal Spatny vybér dodavatele, proto byly

popsany a navrhnuty jednotlivé kroky vedouci ke zlepSeni stavajici situace.

Firma GLYMONA s.r.0. je seriozni firmou ktera je schopna vzdy dostat svym zavazkim.
Jak bylo prokazatelng zjiSténo, ne vZdy je chopen svym zdvazkim dostat také dodavatel,
proto byl navrhnut systém vybéru schopného a bezproblémového dodavatele, S pomoci
kterého by se firma GLYMONA s.r.0. stala silnou a pIn¢ konkurenceschopnou spole¢nosti

na trhu s biopalivy.
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