Financovani kriticke infrastruktury
zdravotnictvi v CR

Jana Cernuskova

Bakalafska prace Univerzita Tomase Bati ve Zliné
2015 Fakulta logistiky a krizového fizeni




Univerzita Tomase Bati ve Zliné
Fakulta logistiky a krizového fizeni

Ustav krizového fizeni
akademicky rok: 2014/2015

ZADANIi BAKALARSKE PRACE

(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a pfijmeni:  Jana Cernuskova

Oscbni &islo: L12198

Studijni program:  B3909 Procesni inZenyrstvi

Studijni obor: Ovladani rizik

Forma studia: kombinovana

Téma prace: Financovani kritické infrastruktury zdravotnictvi v CR
Zasady pro vypracovéni:

1. Zpracujte teoretické pojednani o problematice financovani kritické infrastruktury.
2. Analyzujte financovani vybraného odvétvi zdravotnictvi.

3. Vymezte problematické oblasti a navrhnéte opatieni na zlep&eni financovani
zdravotnictvi.

4. Zhodnotte navriena opatfeni a naplnéni cile bakalaiské prace.



Rozsah bakalafské prace:
Rozsah priloh:
Forma zpracovani bakalafské préce: tisténa/elektronicka

Seznam odborné literatury:
[11 JANECKOVA, Hana a Helena HNILICOVA. Uvod do vefejného zdravotnictvi. Vyd. 1.
Praha: Portal, 2009, 294 s. ISBN 978-807-3675-929.

121 PEKOVA, Jitka, Jaroslav PILNY a Marek JETMAR. Verejny sektor - fizeni a financovani,
Vyd. 1. Praha: Wolters Kluwer Ceska republika, 2012, 485 s. ISBN 978-807-3579-364.
[31 SENOVSKY, Michail, Vilém ADAMEC a Pavel SENOVSKY. Ochrana kritické
infrastruktury. 1. vyd. V Ostravé: Sdrueni poZariho a bezpeénostniho inZenyrstvi,
2007, 141 5. Spektrum (Sdruzeni poZarniho a bezpeénostniho inzenyrstvi), 51. ISBN
978-807-3850-258.

Dalsi odborné literatura dle doporuéeni vedouciho bakalaiské prace.

Vedouci bakalafské préce: Ing. et Ing. Jifi Koneény, Ph.D.
Ustav krizového fizeni
Datum zadéni bakalafské prace: 6. inora 2015

Termin odevzdani bakalafské prace: 16. kvétna 2015

V Uherském Hradisti dne 20. dnora 2015

‘ VP A ﬂ/y — |
/ 18 4 LS. ¢ Dtve-in g

doc. RNDr. Jifi Dostal, CSc. N o ‘ Ing. et Ing. Jifi Koneény, PJw.D.
dékan = reditel dstavu



Prohlaguji, Ze

beru na védomi, Z¢ odevzdinim bakaldfské price souhlasim se zvefejnénim své price
podle zdkona &. 111/1998 Sb. o vysokych skoldch a 0 zméné a doplnéni dalsich zikona
(zdkon o vysokych $kolach), ve znéni pozdéjsich predpist, bez ohledu na vysledek
obhajoby;

beru na védomi, Ze bakalafskd prace bude uloZena v elektronické podobé v univerzitnim
informaénim systému dostupnd k prezenénimu nahlédnuti, Ze jeden vytisk bakaldiské
prace bude uloZen v archivu Fakulty logistiky a krizového fizeni Univerzity Toma3e Bati
ve Zling:

byl/a jsem seznimen/a s tim, Ze na moji bakalafskou praci se plné vztahuje zdkon &.
121/2000 Sb. o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorsk¥m a o zméné
nékterych zakont (autorsky zdkon) ve znéni pozdéjSich predpisi, zejm. § 35 odst. 3;

beru na védomi. Ze podle § 60 odst. 1 autorského zakona ma UTB ve Zliné prévo na
uzavieni licenéni smlouvy o uziti skolniho dila v rozsahu § 12 odst. 4 autorského zakona;

beru na védomi, Ze podle § 60 odst. 2 a 3 autorského zdkona mohu uZit své dilo —
bakalafskou préci nebo poskytnout licenci k jejimu vyuziti jen s pfedchozim pisemnym
souhlasem Univerzity Tomase Bati ve Zling, kterd je opravnéna v takovém pfipadé ode
mne poZadovat piiméreny prispévek na thradu ndkladd, které byly Univerzitou Tomase
Bati ve Zlin¢ na vytvofeni dila vynalozeny (az do jejich skutedné vyse);

beru na védomi, Z¢ pokud bylo k vypracovani bakalafské  price
vyuzito softwaru poskytnutého Univerzitou Tomdse Bati ve Zlind nebo jinymi
subjekty pouze ke studijnim a vyzkumnym Géelim (tedy pouze k nekomerénimu
vyuziti), nelze vysledky bakaldiské price vyuZit ke komerénim Géelim;

beru na védomi, Ze pokud je vystupem bakalarské price jakykoliv softwarovy produkt,
povaZuji se za souddst prace rovnéZ i zdrojové kddy, popt. soubory, ze kterych se projekt
sklada. Neodevzdani této soucasti mize byt divodem k neobhdjeni préce.

Prohlasuji,

Ze jsem na bakaldrské praci pracoval/a samostatné a pouZitou literaturu jsem citoval/a.
V piipadé publikace vysledki budu uveden/a jako spoluautor’ka

Ze odevzdand verze bakaldfské price a verze elektronickd nahrand do IS/STAG jsou
totoZné.

V Uherském Hradisti dne f”-'f"/"/

podp studenta/ky



ABSTRAKT

Tato bakalaiska prace je vénovana financovani kritické infrastruktury zdravotnictvi v CR.
Cilem je teoretické pojedndni o problematice financovani kritické infrastruktury,
analyzovani financovani vybraného odvétvi — zdravotnictvi, Vymezeni problematickych
oblasti a navrzeni opatieni ke zlepSeni. Na konci bakalafské prace je celkové zhodnoceni

navrhovanych opatfeni a posouzeni naplnéni cile.

Kli¢ova slova: infastruktura, zdravotnictvi, financovani

ABSTRACT

This thesis is devoted a to the financing of critical health infrastructure in the Czech
Republic. The aim is theoretical treatise on the issue of critical infrastructure financing,
analyzing the financing of selected sectors - health, defining problem areas and the
proposal of measures for improvement. At the end of the thesis there is an overall

assessment of the proposed measures and assessment of the goals fulfillment.

Keywords: infrastructure, healthcare, funding
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UvVOD

Namétem bakalaiské prace je financovani kritické infrastruktury zdravotnictvi v CR.

vvvvvv

skuteCnosti. Péfe o zdravi obyvatel, jak v produktivnim véku, tak i mimo n¢j, je
V nejlepSim zdjmu stati, které se snazi zvysit kvalitu Ziti a produktivitu ob¢ant své zemé.
Zdravi jedince ve spolecnosti ma vliv na zaméstnanost, spotiebu obyvatelstva a celkové na
kvalitu Zivota. U jedinct v produktivnim véku je to pfinos do systému HDP, zlepseni jejich
socialni a spoleCenské situace, apod. U lidi v neproduktivnim véku ma kvalita
zdravotnictvi pfimy vliv na kvalitu jejich zivota, kterou svymi zdsahy do struktury
nemohou piimo ovlivnit. Vlivy, které plsobi na rovnovahu tohoto systému je pro

zachovani stability nutné sledovat.

Kvili zhorSujicimu se zivotnimu prostfedi a nartstu civilizanich chorob vznika stale se
zvySujici potfeba zdravotnickych sluzeb. Tyto sluzby jsou v naristu nejen na mnozstvi, ale
také na pestrost a kvalitu poskytovanych sluzeb. Ceské zdravotnictvi je na velmi vysoké
urovni a lékafi jsou schopni pomoci ¢loveéku i ve velmi tézkych piipadech, to v§ak s sebou
nese vysoké ndklady a potfebu na Spickoveé kvalifikovany persondl. Proto je nutné si

uvédomovat, jak cely slozity systém — financovani zdravotnictvi funguje.

Bakalafska prace je rozdélena na dvé Casti — teoretickou a praktickou. Teoreticka cast
popisuje hlavni pojmy kritické infrastruktury. Dal§i ¢ast se pak zabyva rozborem
zvoleného oboru — zdravotnictvi, jeho legislativnim ramcem, zdroji finan¢nich prostiedkt
a také financovanim zdravotnickych zafizeni. Posledni kapitola teoretické cCasti je

vénovana popisu PEST analyzy.

Praktické €ast zacind provedenim PEST analyzy na zvoleném oboru kritické infrastruktury
— zdravotnictvi. Nésleduje vymezeni hlavnich problému ve financovani zdravotnictvi a

opatfeni na zlepSeni stavajiciho stavu.

Zavér je pak shrnutim celé bakalaiské prace a zhodnocenim, zda bylo dosaZeno
stanovenych cill. A zda navrzend opatfeni maji vyznam pro zlepSeni stavajiciho stavu

financovani ve zdravotnictvi.

Cilem této bakalatské prace je teoretické pojedndni o problematice financovani kritické

infrastruktury, analyzovani financovani vybraného odvétvi — zdravotnictvi, vymezeni
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problematickych opatfeni a navrzeni opatieni na zlepSeni. Na konci bakalarské prace je

zhodnoceni navrhovanych opatfeni a posouzeni naplnéni cile.
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. TEORETICKA CAST
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1 INFRASTRUKTURA

Pojem infrastruktura ma svij puvod v 19. stoleni ve Francii, béhem prvni poloviny
20. stoleti oznacoval vojenska zafizeni. Jako infrastruktura se oznacuji vSechna zakladni
zatizeni dlouhodobého uzivani personalniho, materidlniho a institucionalniho druhu, ktera
zaruéuji fungovani délby ukolt v narodnim hospodaistvi. Casto se v této souvislosti
vyuziva oznaceni ,,vefejna infrastruktura®, ktera se dale Cleni na technickou a socialni

infrastrukturu. [1]

Zakon 240/2000 Sb. o krizovém fizeni a o zméné nekterych zakont, definuje kritickou
infrastrukturu jako vyrobni a nevyrobni systémy a sluzby, jejichz nefunkénost by méla
zavazny dopad na bezpecnost statu, ekonomiku, vefejnou spravu a zabezpeceni zdkladnich

Zivotnich potieb obyvatelstva. [6]

1.1 Kiriticka infrastruktura

Rozhodujici vyznam ma pro spolecnost ta ¢ast infrastruktury, oznacovand jako zivotné
dalezitad, resp. kritickd. Na pielomu stoleni se v zahrani¢i vymezovala ,kriticka
infrastruktura® jako fyzické a kybernetické systémy, které jsou nutné, pro zajisténi
minimalniho chodu ekonomiky a spravy statu, zejména telekomunikace, energetika,
bankovnictvi a finance, dopravy, systémy zasobovani vodou, nouzové slozky, a to jak

statni, tak i privatni. [1]

1.2 Oblast kritické infrastruktury

Kriticka infrastruktura je rozdélovana do nasledujicich obort:

energetika - elektfina, plyn, teplo, ropa;

- Vodni hospodaistvi - pitna a odpadni voda;

- potravinaistvi a zem&délstvi - produkce potravin a zeméd¢lska vyroba;

- zdravotni péce - Iékarska péce, 1éCiva, ochrana vetejného zdravi,

- doprava - silni¢ni, letecka, zelezni¢ni a vodni;

- komunikac¢ni a informaéni systémy - internet, telekomunikace, satelitni komunikace,
radio, televize;

- bankovni a finan¢ni sektor - banky, vefejné finance, pojistovny, kapitalovy trh;

- nouzové sluzby - HSZ, Policie CR, Armada CR, varovna a hlasna sluzba;

- Vefejna sprava - justice, vézenstvi, socialni ochrana a zabezpeceni.
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1.3 Vyznam Kkritické infrastruktury

Kritickd infrastruktura mé zejména vyznam na bezpecCnost statu, fungovani ekonomiky,
vyrobnich a nevyrobnich systémii, fungovéani vefejné spravy a v neposledni fade

na zékladni Zivotni potfeby obyvatelstva.

1.4 Hrozby kritické infrastruktury

- Terorismus — vznikl jako obrana slabych, kteti nemohou vojensky ¢elit tém, ktefi jim
chtéji diktovat politiku, socialni systém, zptisob hospodafeni, obchodovani na strané
jedné, ale na druhé stran€ jsou timto zpiisobem prosazovany z4jmy natlakovych skupin.
V piehledech vSech teroristickych organizaci svéta, které jsou na ,,seznamu USA®,
je uvedeno 28 teroristickych skupin, pfevaznou cast tvoii islamské fundamentalistické
organizace. [3]

- Piirodni katastrofy — které vznikaji zménou klimatu. Radime sem napf.: zemétiesent,
sesuvy pudy, povodnég, tsunami, silné deste, blesk, samovzniceni, lava, tornado, vétrné
poryvy, aj. [3]

- Antropogenni katastrofy — jsou zpiisobeny ¢innostmi, pfi nichz selhal lidsky Cinitel
napf. valky, teroristické akce, pozary, vybuchy, unik toxickych latek apod. [3]

- Civilizaéni mimofadné udalosti — Kk t¢mto mimofadnym udalostem muze dojit
prakticky vsude, kde je ¢lovék, ktery bud’ netimyslné, nebo zamérné ma moznost
zpusobit néjakou Skodu, nehodu, nestésti Ci katastrofu. Jsou to napf. silnicni,
zeleznini, lodni a letecké nehody. [1]

- Jaderné havarie — jednim z nejvétSich nebezpeci v soucasné dobé mohou byt jaderné
elektrarny. Ne kvuli Castému vzniku, ale protoze tyto havéarie mivaji obrovské
nasledky.

- Primyslové havarie — mezi primyslové havarie fadime napt. dillni nestésti, protrzeni
ptehrady, pozary a vybuchy tovaren, pozar na lodi apod.

- Pocitacové hackerstvi - jedna se o nestandardni pouZiti systému ¢i aplikace, pfi némz
uzivatel uplatiiuje neobvyklé funkce systému a muze vyuZit né€kterych jeho jinak
nepiistupnych schopnosti ve sviij prospéch. [9]

- Organizovany zlo¢in — je to ¢innost, kterou pachaji organizované skupiny za cilem
co nejvyssiho zisku ¢i jinych vyhod.

- Trestna ¢innost — jedna se o protipravni jednani, védomé a dobrovolné spachani ¢inu.
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1.5 Ochrana kritické infastruktury

Cilem spole¢nosti je, kritickou infrastrukturu chranit tak, aby fungovala za jakékoliv
situace, tj. za béznych, mimofadnych i kritickych podminek. Pristupy k ochrané kritické
infrastruktury se dlouhodobé vyvijeji, a to nejen v zahrani¢i, ale i u nas. Vyvoj
Vv poslednich 50 letech zaznamenal riznorodost priorit v jeji ochrané. Zatimco v poloving
minulého stoleni byla prioritou hrozba jaderného napadeni, o 30 let pozdé¢ji zacalo
prevladat ohrozeni zivelnymi pohromami. Nejvétsim zlomem v pfistupu k ochrané

subjekt kritické infrastruktury se stal teroristicky utok z 11. 9. 2001 v USA. [1]

1.6 Subjekty a objekty kritické infrastruktury

Subjekty jsou vlastnici a provozovatelé vyrobnich a nevyrobnich objektt kritické
infrastruktury, ktefi vytvaieji produkty nebo poskytuji sluzby kritické infrastruktury —
CEZ, Telefonika, Tranzgaz, Mero, aj.

Objekty jsou vybrané stavby a zatizeni vefejné infrastruktury a dalsi prvky, které vlastni,
nebo provozuji subjekty kritické infrastruktury — elektrickd vedeni, dopravni cesty,

ropovody, vodovody, parovody, aj.
Za objekty zasadniho vyznamu z pohledu kritické infrastruktury povazujeme:

- jaderné elektrarny,

- prehrady,

- kulturni pamatky,

- Objekty vefejné spravy. [1]
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2 FINANCOVANI KRITICKE INFRASTRUKTURY

Financovani kritické infrastruktury zajist'uji subjekty kritické infrastruktury, které do této
skupiny spadaji dle § 29 zékona ¢. 240/2000 Sb., o krizovém fizeni a o zmén¢ nékterych

zakond, ve znéni pozd¢jsich predpisu. [1]

Stat se nepodili na financovani kritické infrastruktury, a to byva Casto diskutovanym
problémem. Bylo by vhodné zvazovat pravni Gpravu, a pienést aste¢nou spolutcast také

na stat.

21 ZDRAVOTNICTVI

Zdravi patii k prioritnim hodnotdm jednotlivce 1 spolecnosti. Je zakladnim ptfedpokladem
jejich socidlni a ekonomické uspésnosti a podminkou jejich kvality zivota. Prostfedky
efektivné vynalozené na ochranu a podporu zdravi proto nechdpejme jako vydaj, ale jako
investici pro jednotlivého obcana i pro stat jako celek, kde dochazi ke zvySovani hodnoty
jeho lidského kapitalu. Uroven zdravotni péde ovliviiuje zdravi obyvatelstva cca

vvvvvv

vyssi je ekonomicka a kulturni uroven piislusné zemé. [1]

2.2 Financovani zdravotnictvi

vvvvvv

ekonomické cinnosti. Jejich vySe, pfiliv a odliv silné ovliviiuje ekonomické chovani.
Penize jsou motorem ekonomické aktivity. Kazdy ekonomicky subjekt musi vénovat

patfi¢nou pozornost stavu penéz a jejich fadnému uzivani. [4]

Financovani zdravotnictvi v pfislusném staté je pfimo odvozené od zdravotni politiky,
kterd vychazi ze stanovenych priorit, urcitého spolecenského usporadani, historickych

tradic a z ekonomické trovné statu. [1]

Uroveil zdravotnickych sluZeb, které miize stat poskytnout svému praimérné situovanému
obcCanovi, je méetfitkem jeho celkové, hospodaiské, kulturni a jiné vyspélosti. Soustavny
rust potieb zdravotnickych sluzeb souvisi jednak se zhorSovanim celkového stavu
zivotniho prostiedi a zivotniho stylu ¢loveka, ktery se projevuje zejména v nartistu naroki
jak na mnozstvi, tak zejména na pestrost a na kvalitu poskytovanych sluzeb. Soucasna

huménni medicina je schopna pomoci ¢lovéku 1 ve velmi komplikovanych zdravotnich
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situacich, avSak vyzaduje k tomu i nakladnéjsi vybaveni zdravotni techniku véetné drahych

1€¢iv a vysoce kvalifikovaného zdravotnického personalu. [1]

Zdravotnicka zatizeni v CR byla pievedena do kompetence krajii. Nékteré psychiatrické
léCebny a Kkliniky vysokych $kol byly pfevedeny pod piimé fizeni ministerstva
zdravotnictvi. V roce 2010 bylo v CR celkem 117414 zdravotnickych zafizeni, z toho

témet 19600 samostatnych ordinaci. [8]
Zdravotni pojistovny piimo financuji:
- polikliniky,

- statni a soukroma zdravotnicka zafizeni,
- nemocnice,

- [éCebny,

- dopravni zdravotnické sluzby a ostatni zdravotnicka zatizeni, s nimiz maji uzavienou

smlouvu. [1]

2.3 Legislativa upravujici financovani zdravotnictvi

Financovani zdravotnictvi upravuji zejména zikony:

- zakon €. 61/2015 Sb., o stanoveni vySe néhrad vydaji za odborné ukony provedené

statnim Ustavem pro kontrolu 1é&iv podle zdkona o zdravotnickych prostiedcich;

%

- zékon €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkéch jejich poskytovani

%

- zékon €. 25/2000 Sb., o ochran¢ vefejného zdravi;

%

- zakon €. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi ve znéni pozd&jsich predpist;

%

- zakon €. 20/1996 Sb., o péci 0 zdravi lidu, ten byl nahrazen;

- zékon €. 592/1992 Sb., o pojistném na vSeobecné zdravotni pojisténi v aktualizovaném
znéni;

- zakon &. 220/1991 Sb., o Ceské 1ékaiské komote, Ceské stomatologické komote, Ceské
lékarnické komofte, ve znéni zakona ¢. 160/1992 Sb.;

- zékon & 551/1991 Sb., o VZP CR;

- zékon €. 100/1988 Sb., o socidlnim zabezpeceni, ve znéni pozde¢jsich piedpist;

- nato navazujici nafizeni vlady, vyhlasky a dal$i pravni normy. [12]
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2.4 Zakladni modely organizace zdravotnictvi

Ve svété je uplatinovana fada modell financovani zdravotnictvi, které jsou vzdy spojeny
s urCitou ekonomickou vyspélosti zem¢. VEtSina vyspélych statii zajistuje svym obcantim
bezplatné a rovnocenné zdravotnické sluzby pro vsechny. Cast zdravotnickych sluZeb,
zejména tzv. specialni sluzby (napi. nékteré druhy zubnich protéz, kosmetické zakroky, aj.)

jsou poskytovany zpravidla za zvlastni ahradu.
V soucasné dobé¢ lze rozlisit 3 zakladni modely financovani zdravotnictvi:

1. ptrevazné ze zdravotniho pojisténi (placené obCany, zaméstnavateli a statem),
2. prevazné z dani (placené statem),

3. prevazné soukromé (placené ptimo obcany). [1]

Pfi financovani nakladi ve zdravotnictvi jde 0 hodnoceni velikosti ptijmovych zdroju
a hodnoceni velikosti vydaji a jejich ucinnosti. Zpiisoby financovani zdravotnictvi uzce

souvisi s jeho organizaci a fizenim a lze obecné rozd¢lit do tii skupin:

1. narodni zdravotni sluzba,
2. evropské pluralitni zdravotnictvi,

3. trzni zdravotnictvi. [1]
Charakteristika modelu:

Model narodni zdravotni sluzba je typicky tim, Ze stdit ma monopol na poskytovani
zdravotnickych sluZeb, které jsou pro vSechny obcany bezplatné. VSechny zdravotnické
sluzby jsou fizeny a financovany stitem prostfednictvim nékterého vetejného rozpoctu.
Tento systém je vSeobecné znamy z diivéjSich tzv. socialistickych zemi. Je vSak také
uplatinovan ve Velké Britanii, Dansku, Italii aj. OdliSnost ve vyspélych zemich je vSak
V tom, Ze prakticti 1ékafi jsou jako tzv. rodinni 1ékafi soukromopradvnimi osobami, které
maji smluvni pracovni vztah s pfisluSnou zdravotni pojistovnou nebo regionalnim
¢i municipalnim tfadem. [1]

Model evropského pluralitniho zdravotnictvi pifedstavuje v podstaté nestatni
zdravotnictvi, za které vSak ruci stat. Financni prostfedky na financovani zdravotnickych
sluzeb se ziskdvaji ze zdkonem povinného zdravotniho pojisténi, které spravuji zdravotni
pojistovny. Do pojistovacich fondl pfispivaji kromé zaméstnanct také zameéstnavatelé
a stat za ty, ktefi nemohou platit (déti, studenti, dichodci aj.). Poskytovatelé

zdravotnickych sluzeb (lékafi a ostatni) jsou samostatnymi hospodarskymi subjekty a maji
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smlouvy se zdravotnickymi pojistovnami, u nichz jsou evidovani pfislusni pacienti.

Vlastnictvi zdravotnickych zafizeni je vetejné nebo soukromé. [1]

Model trzniho zdravotnictvi pfestavuje nestatni zdravotnictvi, kdy stat financuje
dichodce. Ostatni obcané si musi sami a dle svych mozZnosti obstarat potiebné
zdravotnické sluzby na trhu zdravotnickych sluzeb. Velké podniky kupuji pro své
zamé&stnance zdravotni pojiSténi, které vSak pracovniCi ztraci se ztratou zaméstnani
u pfislusné organizace. Tento systém se pouziva hlavné v USA. U nés je v podstaté
nepfijatelny, jak z divodi historickych, etickych, tak i politickych. Ani v USA se tento
systém prili§ neosvédCuje, protoze stit se musi nakonec starat o pomérné¢ velky pocet
chudych obcanil a obcanil v diichodovém véku, ktefi si zdravotni pojiSténi nikdy neplatili.

[1]

2.5 Ekonomické aspekty zdravotnickych sluzeb

Ekonomika zdravotnické péce vychazi z obecné teorie trzniho mechanismu, tj. z potieby
zdravotnickych sluzeb, respektive z poptavky po nich, a exitujici nabidky. Poptavky
po zdravotnickych sluzbach je mimo jiné ovlivnéna zplisobem thrad, tj. zdroji, jeZ plynou
ze zdravotniho pojisténi. Soucasné pusobi i faktor pfimych plateb pacientd. Poptavka
je ovlivnéna 1 zplsobem organizace poskytovani zdravotnich sluZeb. Tj. dostupnosti
pfislusnych zdravotnickych zatfizeni pro pfisluSné obcany. Potieba poskytnuti zdravotni
péfe ma jednak subjektivni a jednak objektivni charakter. Ze subjektivniho hlediska jde,
0 vyjadieni pocitu zhorSeného zdravotniho stavu. Objektivni hledisko je zaloZeno
na organizované prevenci. Nejcastéj$i druhy lékatskych prohlidek pro Skolni mladez

a riizné bezplatné preventivni akce. [1]

Uvedené zpusoby je vhodné kombinovat, protoze vétSina obcani vyhledava pomoc 1€kare
az v akutnich ptipadech, nasledkem ¢ehoz je na odstranéni zdravotniho poSkozeni potieba
vice prostredkli, nez pii uplatnéni bézné prevence. Nevyhodou preventivnich opatieni
je vsak jejich plosny charakter, ¢imz se zvySuji néklady. Velmi zalezi na kvalifikaci
rodinnych, respektive praktickych lékafii. V ramci programii péfe o zdravi jsou urcité
skupiny obyvatel zvany k pravidelnym 1ékafskym prohlidkam. Nadmérna spotieba
lékaiské pée v podobé &astych navitév v lékatskych ambulancich byla v CR &asteéné
vyfesena zavedenim tzv. regulacnich poplatkii. Tyto poplatky byly zavedeny od 1. 1. 2008,
zruSeny pak byly 1. 1. 2015. Zistal jenom poplatek na pohotovost. Ekonomicko-
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medicinsky problém je, jak rozdélit rizné zdravotni vykony mezi zdkladni zdravotnicka
zatizeni, tj. mezi praktického 1ékare, 1ékafe odborné a lizkova zatizeni (nemocnice, LDN,
aj.). Zekonomického hlediska se povazuje za piiméfené vydavat na naklady ve

zdravotnictvi cca 8 % objemu produkovaného HDP. V CR ¢&ini tato hodnota cca 7 %. [1]

Pfi posuzovani ekonomickych jevii ve zdravotnictvi, je velmi obtizné vyjadfovani
efektivnosti vynaklddanych prostfedk. Objektivni meétfeni vysledk realizovanych
zdravotnickych vykonu je velmi slozité. Zvlasté kK jakym standardim je vztahnout. Mezi

v

nejcastéjsi indikatory vysledkl péce o zdravi obCanu patii:

- pocet ¢i procento dnlt pracovni neschopnosti z celkového poctu pracovnich dnt,

- stfedni délka zivota,

- Umrtnost v podrobnéjs$im ¢lenéni (novorozenecka, rizné druhy nemoci, aj.),

- pocet ztracenych roku v dasledku trvalé pracovni neschopnosti nebo smrti pied

65. rokem zivota aj. [1]

Zdravotnické sluzby nelze jednoznacné zaradit do zadné z hlavnich skupin statkd, tj. mezi
Cisté vefejné statky nebo mezi Cisté privatni statky. Maji daleko blize k soukromym

statkim. Davody statnich z4sahti do spotieby zdravotnickych sluzeb jsou v podstaté dvoji:

- obavy z nasledkt nerovnosti v piijmech ob¢an,

- selhani trhu zdravotni péce a selhani trhu zdravotni péce. [1]

2.5.1 Obavy z nasledku v nerovnosti v piijmech ob¢anu

Obecné plati, Ze Zadnému cloveéku by nemél byt odepien piistup k odpovidajicimu
mnozstvi zdravotni péfe z divodu jeho nizkého pitijmu, lépe feCeno nedostatecné

schopnosti uhradit naklady za poskytnutou zdravotnickou sluzbu. [1]

2.5.2 Selhani trhu zdravotni péce

Vzhledem K povaze zdravotnickych sluzeb dochdzi viadé¢ zemi v soucasné dobé
k selhavani jejich vSeobecné dostupnosti. Dlivodem je zejména omezeny pocet
poskytovatelll ur¢itého druhu pozadované zdravotni péce, nepravidelna a neptedvidatelna

poptavka po zdravotnickych sluzbach aj. [1]
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2.6 Zdroje finan¢nich prostredki

Finan¢ni prostfedky na financovani zdravotnictvi se ziskavaji z riznych zdroji. Nejcastéji

to jsou:

- vynosy z ptispévkil na zdravotni pojisténi od pojisténcli, zaméstnavatell a statu;
- statni rozpocet (¢ast danovych vynosi);

- pfimé platby od oSetfenych pacientli, kombinace uvedenych zdroju.

Prosttedky na investice jsou Cerpany kromé rezortu zdravotnictvi téz z mistnich rozpoctu,

tj. z rozpoctu kraju a mést. [1]

2.6.1 Zdravotni pojiSténi

Zdravotni pojisténi osob v CR definuje zdkon &. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnictvi
v aktualizovaném znéni. Tento zdkon upravuje vefejné zdravotni pojisténi, rozsah
a podminky, za nichZ je na zaklad¢é tohoto zdkona zdravotni péce poskytovana. Na tento
zakon navazuje zakon €. 592/1992 Sb., o pojistném na vSeobecné zdravotni pojisténi
v aktualizovaném znéni. Ze zdravotniho pojisténi se hradi zdravotni péce poskytnuta:
na uzemi CR, nutné a neodkladné lékatské vydaje v cizing, a to do vyse stanovené pro

tthradu takové péée na uzemi CR. [1]

wv__ 7

2.6.2 Vynosy prispévki na zdravotni pojiSténi

Podstatou zdravotniho pojiSténi je pojisténi proti riziku onemocnéni, kdy se toto riziko
a nutnost finan¢ni thrady pfislusnych zdravotnickych sluzeb ptesouva z potencialniho
pacienta na vefejné-spravni subjekt, kterym je néktera zdravotni pojistovna. Tato forma
zajiSténi zdrojovych financi pro zdravotnictvi se prakticky realizuje tak, Ze kazdému
obCanovi je na zaklad€ ptisluSné zdkonné normy strhavana zjeho hrubé mzdy urcita
castka. Tato castka je stanovena bud’ jako relativni, tj. ur€itym procentem z proménlivého
zékladu mzdy, nebo jako absolutni, tj. je vyjaddfena standardni dohodnutou castkou
v uréitém Case bez ohledu na vysi mzdy. Kazdy obéan, ktery ma v CR trvaly pobyt, musi

mit sjednano zdravotni pojisténi u nékteré ze zdravotnich pojistoven. [1]

2.6.3 Statni rozpocet

Naklady na vydaje ve zdravotnictvi se velmi Casto Cerpaji bud’ ze statniho rozpoctu, nebo

z jiného typu vefejného rozpoctu napi. z regionalniho. Naklady na zdravotni pojisténi
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za déti, dichodce, nezaméstnané a dal§i osoby bez pravidelného piijmu jsou hrazeny

ze statniho rozpoctu. [4]

2.6.4 Primé platby od oSetienych pojisténci

V CR se piimé platby omezuji jen na tGzky okruh zdravotnickych vykontl, jako jsou napf.
nékteré kosmetické zakroky, umélé preruseni téhotenstvi, platby za nékteré vykony

ve stomatologii. Obcané si také doplaceji na 1éky. [1]

2.6.5 Zdravotni pojistovny
V soucasné dobé piisobi v CR 7 zdravotnich pojistoven:

- 111 Vseobecna zdravotni pojistovna CR;

- 201 Vojenska zdravotni pojistovna CR;

- 205 Ceska primyslové zdravotni pojitovna;

- 207 Odborovéa zdravotni pojistovna zaméstnancii bank, pojisStoven a stavebnictvi;
- 209 Zaméstnanecka pojistovna Skoda;

- 211 Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra CR;

- 213 Revirni bratrska pokladna zdravotni pojistovna. [13]

Piijmy zdravotnich pojiStoven vznikaji hlavné z pfispévkl pojisténct (4,5 % z hrubé
mzdy). Zaméstnavatel piispiva 9 % z vymétovaciho zakladu. Celkova vyse pojistného ¢ini
tedy 13,5 % z vymétovaciho zakladu zaméstnancii. Za osoby které nemaji piijem

(studenti, diichodci aj.), uhrazuje pojistné stat. [1]

Pfi financovani zdravotnickych sluZzeb pro obyvatelstvo prostfednictvim zvolené zdravotni

pojistovny vznika dulezity vztah mezi tfemi zakladnimi subjekty, a to mezi:

- obcanem (pojisténcem), jakozto konzumentem zdravotnickych sluZeb;
- lékafem, respektive zdravotnickym zatizenim (vCetné 1€karny) jakozto poskytovatelem
zdravotnické sluzby;

- pojistovnou jakoZzto spravcem financnich prostiedki. [1]

2.6.6 Nemocenské pojisténi

Nemocenské pojisténi je dano zakonem ¢. 54/1956 Sb., o nemocenském pojiSténi
zaméstnancl v aktualizovaném znéni. Zakon taxativné urcuje okruh pojisténych osob.

Podnikajici fyzické osoby, respektive OSVC timto zdkonem definovany nejsou, znamena
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to, ze v jejich ptipad¢ se jedna piipadné nemocenské pojisténi dobrovolné, fakultativni

a neomezené vyméfovacim zakladem. [1]
Z tohoto pojisténi jsou vynati:

- Cizi statni piislusnici, ktefi nemaji trvaly pobyt na uzemi CR, a ktefi pracuji v CR pro
zaméstnavatele, kteti pozivaji diplomatickych vysad a imunit, pokud mohou byt
ucastni  nemocenského pojisténi v jiném staté, nebo pro zaméstnavatele
V pracovnépravnim vztahu, uzavieném podle cizich pravnich predpist;

- zaméstnanci, ktefi pracuji v CR pro zaméstnavatele, ktefi nemaji sidlo na uzemi CR;

- zaméstnanci, ktefi vykonavaji pouze pfilezitostné zaméstnani. [1]

Mezi ,,zaméstnance™ s povinnosti nemocenského pojisténi se fadi i studenti a Zaci, za které
plati stat, ale také osoby zatazené k pravidelnému vykonu praci ve vykonu trestu odnéti
svobody nebo ve vazb&. Pojisténi vznika dnem vstupu do zaméstnani a zanikd dnem

skonceni pracovniho poméru. [1]
Déavky nemocenského pojisténi jsou penézité davky:

- nemocenské,
- podpory pfi oSetfovani ¢lena rodiny (lidove feceno ,,na paragraf™),
- Vyrovnavaci ptispévek v t€hotenstvi a matefstvi,

- penézita pomoc v matefstvi. [1]

2.7 Technika financovani zdravotnickych sluzeb

Zpusob financovani zdravotnickych sluzeb je v sou€asnosti feSen bud’ jako financovani
pfimé, nebo nepfimé. Piimé financovani zaznamenava rozhodujici ucast pacientl
na Uhradach za zdravotnické sluzby a zejména za léky. Za nepiimé financovani
povazujeme: povinné pojisténi, vetejné rozpocty, dobrovolné pojisténi, zaméstnanecké

pojisténi, piispévky dobro¢innych instituci véetné zahrani¢ni pomoci aj. [1]
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2.7.1 Hlavni toky finané¢nich prostredki:

ZDRAVOTNICKA ZARIZENI

Obrazek 1 Hlavni toky financnich prostredki [1]

2.7.2 Verejné vydaje ve zdravotnictvi

Financovani zdravotnictvi zahrnuje vydaje na zdravotnické sluzby, zdravotnickou vyrobu
(zejména 1éciva), zdravotnickou vychovu, vyzkum a vyvoj. Z Cist¢ ekonomického hlediska
maji zdravotnické sluzby charakter smiSenych vefejnych statkd, které se vyznacuji velkou

riznorodosti druht. [1]

Lazeniska péce (LP) se poskytuje a hradi jako: komplexni LP - veskeré nadklady hradi
pojistovna, nebo jako piispévkova LP - pojistovna hradi pouze vysetieni a léCeni
pojisténce. [1]

Dopravu pojisténce k poskytnuti zdravotniho oSetieni hradi zdravotni pojistovna na uzemi
CR, poptipadé na izemi SR, pokud to vyplyva z dohody mezi obéma staty. [1]

Léky — od roku 2008 stanovuje vysi a podminky uhrady Statni ustav pro kontrolu 1é¢iv.
Platbu pacienta v 1ékarné 1ze rozdélit do dvou skupin: zda se jedna o Iék ¢asteéné hrazeny,

¢i nehrazeny ze zdravotniho pojisténi. [14]
Preventivni zdravotni péce je hrazena formou zdravotnich prohlidek.

Spoluticast pacientd byla do 1. 1. 2015 rozsifena o thradu tzv. regulacnich poplatki,
které Cinily, za navstévu a oSetfeni u 1ékate: 30K¢, v 1ékarné za 1 1€katsky predpis: 30K¢E,

za vyuziti pohotovostni sluzby: 90K¢ a za 1 den pobytu v nemocnici: 100K¢. Po 1. 1. 2015
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zustal jenom poplatek za pohotovost: 90 K¢&. Mezi tkony, které nehradi nebo zdravotni
pojistovna, hradi jen casteéné, patii zejména: zdravotni kosmetické tkony, umélé
preruseni t€hotenstvi, vypracovani 1ékaiské zpravy pro vydani fidi¢ského priikkazu, pro

studium aj. [1]

2.7.3 Vazba mezi zdravotnim a nemocenskym pojiSténim

Nemocny c¢loveék pro své uzdraveni Cerpa prostiedky ze zdravotni pojistovny, u niz
je hlasen a socidlniho pojisténi v podobé socidlnich davek, které nemocny ¢loveék pobira

v dob& nemoci. Doba pobirani téchto davek je ze zakona omezena na dobu 12 mésica. [1]

2.8 Financovani zdravotnickych zarizeni v CR

Financovani zdravotnickych zatizeni rozdélujeme do nasledujicich kategorii:

2.8.1 Praktiéni lékari

Prakticti 1ékati jsou samostatnymi soukromymi subjekty. Pfi finan¢nim posuzovani jejich
prace se VCR v soudasné dobé pouziva tzv. kapitalni vykonova platba. Jeji podstata
spoCiva v tom, Ze Cast honorafe 1ékafe je poskytovana jako pausal podle poctu pacientl
u nc¢ho registrovanych a druhd ¢ast je poskytovana podle objemu provedenych vykont,
které¢ se upravi pfisluSnym vékovym koeficientem. Odmeénu za registrované pacienty
dostava prakticky lékat bez ohledu na to, jestli byl v pfisluSném obdobi pacient oSetien.
Podle statistiky VZP ptipadd na jednoho détského lékare v priméru cca 1000 déti, na
jednoho praktického Iékaie pro dospélé cca 1500 pojisténct. Druhd c¢ast odmény

praktického 1ékate se vypocitava podle provedenych vykont a jejich bodovych hodnot. [1]

2.8.2 Ordinace odbornych lékaiu (specialistii)

Vykony specializovanych lékaii se hodnoti podle dosazeného poctu bodl. Nekteré
pojistovny maji s prislusSnymi 1ékafi sjednan tzv. systém maximalni tthrady. Podle tohoto
systému lékafi nesmi piekrocit urCitou uctovanou ¢astku za své sluzby za urcité obdobi,

zpravidla za jedno c¢tvrtleti. [1]

Dne 1. 1. 2015 nabyla G¢innosti nova vyhlaSka MZ ¢. 326/2014 Sb., kterou se méni
vyhlaska MZ ¢. 134/1998 Sb., kterou se vydava seznam zdravotnich vykonii s bodovymi

hodnotami, ve znéni pozd¢jSich predpisi.
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2.8.3 Ordinace stomatologii

Stomatologické vykony jsou hodnoceny ptimo v korunovém vyjadieni. Sazebnik obsahuje
i seznam nadstandardnich materialti a vyrobku, které jsou hrazeny piimo pacientem, nebo
si na né Castené prispiva. Predpoklada se, Ze tento systém bude zaveden i u ostatnich

specialisttl, coz by vedlo ke zjednoduseni vypoctu hodnoty vykond. [1]

2.8.4 Polikliniky

Polikliniky jsou viceucelova zdravotnicka zafizeni, kterda po ekonomické strance tvoii
jeden hospodatsky komplex. Polikliniky se obycejné skladaji z centralni polikliniky

a zdravotnickych stiedisek rozmisténych v regionu a ve mésté. [1]

2.8.5 Nemocnice

Velké nemocnice, zejména fakultni, ziistdvaji v souCasné dobé& z ¢asti v rukou statu,
tzn., Zze funguji jako statni zafizeni, vykondvaji vesmés vSechny druhy Iékaiské
¢i zdravotnické péce véetné mnoha navazujicich sluzeb. Z n¢kolika statnich nemocnic
se vsak jiz staly akciové spolecnosti, 1 kdyz s majoritni ti¢asti kraje nebo obce. Financovani
zdravotnickych zafizeni doznalo v devadesatych letech nékolik podstatnych zmén.
V soucasné dob¢ se fada velkych nemocnic ocitd v zaporném hospodaiském vysledku.
Ptredpoklada se, ze financovani spolu s ostatnimi zasahy, jako naptiklad ruSeni nékterych
zdravotnickych zafizeni, jejich sluCovani atd., dozna jest¢ v prabéhu dalsich roka tadu

zasadnich zmén. [4]

Nemocnice jsou financovany tzv. pausalni platbou. Je to proto, Ze u vétSiny nemocnic tvori
fixni ndklady kolem 75 % a tyto ndklady nejsou zavislé na poctu pacientli a provedenych
vykonech. Hodnota pausalu je stanovena podle nakladt v minulém roce. Ekonomika
nemocnic je zavisla hlavné na celkovém poctu oSetfovanych dnt, tzv. ,l0zkodntG*. Toto
¢islo se méni podle obort, napt. roste pocet lizek v oddélenich traumatologie a kardiologie

a klesa pocet ltizek v porodnicich. [1]

Vzhledem k tomu, Ze nemocnice poskytuje sluzby pro uréity region, je proto financovana:
Z rozpoétu zdravotnich pojistoven pausalem a podle vykazanych vykont, z rozpodtu KU,
MU, zvlastni &innosti, z ostatnich zdrojii (napt. od sponzord, zdari a sbirek aj.).
Pii financovani nemocnic se z prostiedkti KU hradi vydaje, které nehradi zdravotni
pojistovny. Jsou to napf. vydaje na provoz zachytné stanice, na soudni Iékafstvi,

na medicinu katastrof, rychlou zdravotni pomoc aj. [1]
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3 PEST ANALYZA

PEST analyza slouzi ke strategické analyze okolniho prostiedi organizace. Jedna
se o analyzu politicko-pravniho, ekonomického, socialné-kulturniho a technologického

prostiedi. Podstatou této analyzy je nalézt odpovédi na tyto tfi otazky:

1. Které z faktorti maji vliv na organizaci?

2. Jaké jsou mozné ucinky téchto faktora?

Economické
faktory

Technologické
faktory

Socialni faktory

Obrazek 2 Pest analyza [11]

Politické faktory

Analyza politickych faktor se zabyva rovnovahou politické scény. Stfidani riznych vlad
ma piimy dopad i na stabilitu legislativniho ramce — restrikce v podnikani, podminky
zam&stnavani nejriznjSich skupin obcantli, ekologickd legislativa apod. Sleduji
se podkladné zakony a navrhy vyznamné pro oblast, kde firma ptsobi, stejné jako chovani

regulaénich organd. [11]

Ekonomické prostredi

Ekonomické prostiedi je dilezité zvlasté pro odhad ceny pracovni sily i pro ohodnoceni
cen produktd a sluzeb. V této C¢asti analyzy se sleduji otazky dani a cel, stability mény
a souvislosti jejiho kurzu domovské mény organizace, vySe urokovych sazeb, otazky
hospodaiskych cyklii na daném trhu, makroekonomickych ukazateld, specidlni zaméfeni
trhu, trendech v oblasti prodeje atd. Spadaji sem také ruzné pobidky pro zahraniéni

investory anebo podpora exportu. [11]
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Socialni prostredi

Socialni prostfedi vyhodnocuje demografické ukazatele, trendy zivotniho stylu, etnické
problémy, vliv médii a Vv neposledni fadé¢ vnimani reklamy. Daéle také vyznamné
konference a veletrhy. Uroven korupce, dodrzovani a vynutitelnosti zakont, jednoduse

mizeme fici — otazky mistni etiky. [11]

Technologické prostredi

Technické prostiedi se zabyva zejména otazkami infrastruktury, stavem rozvoje a zaméteni
primyslu. Spadaji sem také patenty, uzitné a primyslové vzory. A v neposledni fadé také

ekologie. [11]

PEST analyza je téz vhodnym nastrojem pro situace, kdy je planovan vstup na novy trh,
do nové oblasti, kde panuji jiné poméry, neZ na které je organizace zvykla. Pomoci faktort

je rychlejsi adaptace v novém prostiedi. [20]
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II. PRAKTICKA CAST
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4 PEST ANALYZA

Pro analyzu vybraného odvétvi kritické infrastruktury — zdravotnictvi, byla zvolena PEST
analyza, ktera zkoumda pomoci ctyt faktorti: politickych, ekonomickych, socidlnich
a technologickych. Piehled jednotlivych faktord umoziuje minimalizovat mozna rizika

a pripadn¢ aplikovat ptisobeni téchto sil ve svij prospéch.

Tabulka 1 Politické faktory

Faktory Trend Dopad/Disledek

Politicka nestabilita ohrozuje ¢eskou
Politicka rovnovaha Nestabilni ekonomiku. Stiidani vlad ¢ini

nestabilni celkovou spolecnost.

. Zvysujici se dan¢ maji vliv na
Darnova politika Mirn¢ rostouci . .
celkové vydaje ve zdravotnictvi.

Hospodatska soutéz na trhu s 1éky je
' nezbytna proto, aby lidé méli piistup
Antimonopolni zakony Mirné& rostouci
k modernim a cenové dostupnym

léktim.

Za posledni 2 roky byla vydana
pouze jedna vyhlaska 326/2014
Zakony Stabilni
seznam zdravotnich vykont, ktera

nabyla G¢innosti 1. 1. 2015.
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Tabulka 2 Ekonomické faktory

Faktory

Trend

Dopad/Diisledek

Hospodatsky vyvoj

Mirné€ rostouci

Rust produktivity vyrobnich faktort
maji vliv na uasporu zrozsahu,

védecky pokrok apod.

NezaméEstnanost

Mirné klesajici

Mirn¢ klesajici nezaméstnanost ma
za nasledek, ze pracujici Clovék si
plati zdravotni pojiSténi a ndklady
spojen¢ s léCenim a neni nutné, aby

do tohoto vstupoval stat.

Pramérna mzda

Rostouci

Rostouci primérma mzda ma =za

nasledek zvySovani HDP.

Vyvoj cen energii

Mirné rostouci

Ceny energii mirn¢ klesaji, to ma za

nasledek, Setfeni nakladu.

Devizové kurzy

Mirné rostouci

S rostoucimi devizovymi kurzy se
muZe zpomalovat mzdovy rlst, coZ

by vedlo k atlumu nakupni sily.

Dotace

Klesajici

Proces vyuzivani dotaci zEU je
chybny, divod je nedostatecna
kvalifikovanosti lidi, ktefi projekty
hodnoti. To vede k nejednotnosti a
roztiiSténosti  procesu  piidélovani

dotaci z EU.
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Tabulka 3 Socialni faktory

Faktory Trend Dopad/Disledek
Moderni doba s sebou nese moderni
zivotni styl — lidé vice dbaji na

Zmeény zivotniho stylu Rostouci zdravou stravu, na pohyb, vice

relaxuji a to ma vyznamny vliv na

zdravi.

Uroven vzdélani

Mirné rostouci

Pokud se podivame na statistické
prehledy napt. podil lidi sVS a
srovname je napt. s lidmi pted 20
lety, zjistime, Ze se zvys$il. OvSem
pokud budeme patrat po Ctenaiské ¢i
matematické gramotnosti, tento trend
klesa. Coz ma =za nasledek, ze
studenti, pak vlastn¢ nejsou schopni

V praxi vyuZit to, co se naucili.

Demograficky vyvoj _ Rodi se méné déti, populace starne a
Mirné klesajici _ '
populace to ma vyrazny vliv na zdravotnictvi.
S rostouci mobilitou obyvatel, je
Mobilita Rostouci veétsi pravdépodobnost nejriiznéjsSich
urazl pii preprave.
Lidé travi v zaméstnéni vice Casu a
. tak dikladné promysli, jak budou
Pfistup k praci a volnému _ ‘ 3 .
Rostouci travit svlyj volny cas. Casto se jedné o

casu

rizné adrenalinové sporty, u kterych

je vysoka pravdépodobnost zranéni.
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Tabulka 4 Technologické faktory

Faktory

Trend

Dopad/Diisledek

Ekologie

Rostouci

Spole¢nost vice dba na ekologii a

zivotni prostfedi. Setfeni piirody pro

vvvvvv

Zmény technologie

Rostouci

Do zdravotnictvi vstupuje robotizace
obecné nazyvana jako ,hi-tech®
chirurgie. Mozné snizeni chirurgl a
asistenti  potfebnych k provedeni

zékroki. [18]

Nové informacéni

technologie

Rostouci

Zavadeéni IT technologii do podnika,
robotizace vyroby ma za nasledek
ubytek pracovnikii potfebnych k
obsluze. Tim padem zvysuyjici

nezameéstnanost.

Infrastruktura

Rostouci

Stale se zvySujici naroky na
pohodlny Zzivotni styl a snadnou
dostupnost vseho, vedou

K rostoucimu vyvoji infrastruktury.
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Shrnuti PEST analyzy

Z vyse provedené PEST analyzy jednoznacné vyplyva, Ze nejvétsim problémem je celkova
nestabilita vlady Ceské republiky. Za poslednich 20 let se prostiidalo celkem 11 riznych
vlad. Celkové za politické faktory miizeme fici, Ze politicka situace je V nasi zemi velmi
nestabilni pficemz danové zatizeni obcanu je stile vysSi, coz mé za nasledek rostouci
vydaje obcantl. I pies zvySeni dani jsou paradoxné piijmy z dani niz$i nez v minulych
letech, je to hlavné kvuli dluhiim, které na danich vznikaji od poplatnikti. Pozitivni je,
ze Se naSe vlada zaina zabyvat korupci, jez vladne naptic vSemi obory a sférami, bohuzel

I v téch nevyssich kruzich.

Zvysujici se produktivita prace, snizujici se nezaméstnanost a rostouci praimérna mzda
zapricinuje zvySovani kupni sily, tudiZ rostouci ekonomiku. S rostouci ekonomickou
stoupaji, ale také ceny energii. Nemtizeme oviem pominout zadluzenost Ceské republiky,
at’ uz na statni urovni ¢i jednotlivet. Statni dluh se za poslednich 21 let vice nez
zdesetinasobil. Jednotlivé politické strany se pak vzajemné obvinuji z odpovédnosti
za vnik a vy§i dluhu. EU kritizuje Ceskou republiku ne za vysi statniho dluhu,
ale za rychlost s jakou dluh narista. Na pocatku 21. stoleti totiz tato rychlost piekracovala
3 %, coz je maximalni hranice, kterou zemé& nesmi ptekrocCit v ptipadé, Zze chce zavést

Euro.

Také zadluzenost domécnosti je obrovskou polozkou. Ceské domacnosti dluzi bankovnim i
nebankovnim institucim vice nez 1 bilion korun. Dlouhodobé zastoupeni maji hypotéky
a uvéry na bydleni.

Mezi kulturné-socialni faktory patii zména Zivotniho stylu, mobilita i pfistup k volnému
Casu, to vSechno zapficinuje, ze lidé o sebe vice dbaji. Rozmysleji, jak budou travit svij
volny cas, aktivné se staraji o své zdravi. Organizuji volnocasové aktivity za cilem
relaxace organismu. Na druhou stranu pak honba za vy$§imi zisky nas ¢im dal vice
upoutava v zaméstnani, coz zapficinuje civilizaéni choroby. Obecné demograficky vyvoj

populace je klesajici. Rodi se méné déti, populace starne, lidé se dozivaji vysSiho véku.

S vys§im vékem nartstaji naklady na 1écbu.

Technologické faktory jsou vSechny na vzestupu. At zminime nové technologie, inovace,
IT, budovani infrastruktury ¢i v neposledni fadé ekologii a starost o Zivotni prostiedi.
Vlivem novych technologii je snaha o Setfeni energii, nahrada pouZzivanych materialu

za ekologicky nezavadné a nahraditelné zdroje.
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5 RIZIKA —- PROBLEMY VE FINANCOVANI ZDRAVOTNICTVI

Financovani zdravotnictvi je slozity a propleteny proces, ze je nutno se zabyvat jeho
efektivnosti, ekonomicnosti, moznymi riziky a v neposledni fadé vlivem na toho
bude potiebovat, bude mit zajist€énou potifebnou zdravotnickou péci v rozsahu pro n¢j

potiebnou.

Jednim ze zakladnich probléma ve financovani zdravotnictvi jsou problémy financ¢nich
tokll mezi pojisténci — pojiStovnami — poskytovateli zdravotni péce. V oblasti vybéru
pojistného piedstavuje stavajici systém v kombinaci s vybérem dani netmérné
administrativni zatizeni obcani i firem. Také na strané pojistoven i statni spravy

by slouc¢enim jednotlivych agend pfineslo nemalé tGspory. [18]

Jsou tfeba nastavit takové uhradové mechanismy, které budou znamenat, Ze penize

se dostanou k pacientovi.

Mezi nejvyznamnéjsi rizika miZeme zaradit:
- predraZené nakupy piistrojli a zafizeni;

- zadluZenost nemocnic;

- Vladnuti farmaceutickych firem;

- nedostatek kvalifikovanych zdravotniki;

- nedostatek finan¢nich prostiedki.

5.1 Predrazené nakupy pristroji a zarizeni

Z vetejné dostupnych zdroji jsme informovani korupénim prostiedi v nemocnicich. Kde
sami manazefi statnich nemocnic jsou podezieni z korup¢niho jednani bud’ pfimo, nebo
takové chovani toleruji. Jde o manazery placené z vefejnych penéz, kterym rocné
k tarifnimu platu odménu posild pfimo ministr zdravotnictvi. Ministerstvo samoziejmé
odmitd o platech a odménéch vrcholnych manazert cokoliv sdélovat, stejny ptistup zvolili

1 néktefi feditelé nemocnic.

Velkym neSvarem v nemocnicich se staly ndkupy ptedraZzenych pfistroji. Nakupy
probihaji formou vetejné zakazky. Podminky pro vybér jsou ale nastaveny tak, aby presné

sedly, pro jiz ptedem vybranou firmu.
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V roce 2009 se v této souvislosti mluvilo zejména o firmach: Hospimed, Puro-klima,
Transkontakt Medical a Hydrokramed, tyto firmy inkasovaly za prodej pfistroji a zaficeni
Vv celkové hodnoté 3312 miliént korun. Mezi odbératele téchto firem pattily zejména:
Fakultni nemocnice Olomouc, Fakultni nemocnice u sv. Anny, Krajskd& nemocnice
Liberec, Zdravotnicky holding Kralovéhradeckého kraje, Fakultni nemocnice Motol,
Fakultni nemocnice Plzeni, Masarykiiv onkologicky tustav, Nemocnice Na Homolce,

a Fakultni nemocnice Kralovské Vinohrady. [39]

Prazsky IKEM se fadi mezi nemocnice, u nichz server Aktualné.cz vylicil nejvice ptipada
predrazenych ¢i neprihlednych zakdzek a nakupi. O postupy managementu pii verejnych
zakazkach se zacala zajimat protikorup¢ni policie. [40]

Pozadu nezlstava ani Centrum akutni mediciny v Kladnég, kde bylo postaveno a vybaveno
za dvé miliardy korun. Hejtman Petr Bendl do ného objednal pfistroje za 300 miliond,
VvV priméru za dvojnasobek bézné trzni ceny. Pii vétSich zakazkach pfitom byva zvykem,

ze vyrobci prodavaji piistroje hluboko pod katalogovou cenou. [22]

Tabulka 5 Nakup zaftizeni v Centru akutni mediciny v Kladné [22]

Nemocnice
Katalogova :
Zavizeni zaplatila
cena (v K¢)
(v K&
Monitor pro jednotku intenzivni péce 290000 520000
Resuscitacni luzko 300000 380000
Laryngoskop (40 kust) 3000/ks 9000/ks
Doktorskeé sluchatka (66 kusit) 450/ks 556/ks
Varné konvice (22 kusti) 500-2000/ks 2220/ks
Pojizdné zidle 3000-4500 6000

Novy paviloén v Kladné stal dvé miliardy korun, kdyby se pfi jeho stavbé tak neuvétitelné
neplytvalo, zbyly by penize i pro lékafe. Kviili nizkym platim jich na Kladné 70 podalo
vypoveéd'. [22]
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V Usti se nakupovalo za 420 milionti korun, na piedrazeny nakup od dodavatelskych
spole¢nosti Dospimed a Puro-Klima upozornili mistni 1ékafi. V lednu 2009 byly
nakoupeny nové piistroje za 400 milionti korun. Nezavisli experti, ktefi byli oslovent,
potvrdili, ze pristroje se dali pofidit za tietinovou cenu. Nakup placeny z dotaci EU, tak
zacala zkoumat protikorupéni policie a ministerstvo financi. Bohuzel Setfeni nepfineslo
vysledek, protoze ufednici ani policisté nedokazali uréit obvyklou referencni cenu
pristroje. Nemohli vyuzit ani sluzeb soudnich znalctli, protoZze ceny pfistroji nesleduje

zadny statem uznaly odbornik. [23]

Tabulka 6 Nakupy v Usti [23]

Nemocnice
Katalogova :
Zavizeni zaplatila
cena (v K¢)
(v Ko)
Magneticka rezonance 20 mil. 44 mil.
CT 8,8 mil. 16 mil.
Skiaskopicky rentgen 9,6 mil. 14,2 mil.

V Usti i Kladné prob&hly netransparentni vefejné soutéze. Krajskd zdravotni vyhlasila
soutéZ s takovymi podminkami, aby se do ni mohlo ptihlasit pouze konsorcium citovanych

firem. Cena za pfistroje hrala v posuzovani nabidek jen podruznou roli. [22]

5.2 ZadluzZenost nemocnic

Dle Hodnoceni finanéniho zdravi nemocnic v Ceské republice vroce 2014 z tudaji
hospodateni za rok 2013, pti kterém bylo hodnoceno 93 nemocnic coz je 59 % z celkového
poétu nemocnic v CR. Pfi posuzovani finanéniho zdravi byly shleddny znaéné nedostatky
Vv ucetnich zavérkach nékterych obchodnich spole¢nosti, kdy pouhé pievzeti vykazovanych
hodnot by vedlo k zavadéjicim vysledkim. Neékteré ucetni uzavérky neobsahovaly ani

udaje v zakladnim rozsahu. [27]
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Pii posuzovani finan¢niho zdravi nemocnic se zkouma jestli:

e ma dostatek prostfedki na thradu svych zévazku,

e neni predluzena,

e hradi své zavazky v pfiméfeném Case,

e financuje dlouhodoby majetek z dlouhodobych zdrojd,

e investuje do svého majetku,

e je vybavena dlouhodobym majetkem umoziujicim poskytovat kvalitni zdravotni péci,

e dokaze adekvatné odmeénit sviyj personal.

Z vysledku hodnoceni vyplyva, ze 2/3 kontrolovanych subjekti ma alespon dostate¢né
finan¢ni zdravi, zbyvajici tietina neni finanéné zdrava. V jiném odvétvi by tyto subjekty
byly bud’ pievzaty silngjsimi, nebo by svoji ¢innost ukonéily. Ve zdravotnictvi je toto

samoregulacéni feSeni znaéné omezeno z diivodu, ze se jedna o vefejnou sluzbu. [27]

Mezi nejvice zadluZzené nemocnice se fadi Krajska nemocnice Tomase Bati ve Zling, kdy
jesté v roce 2009 byla jeji ztrata skoro 200 miliond korun. V roce 2012 se dluh pohyboval
na hranici 100 miliont. [28] V roce 2013 to bylo bezmala pul miliardy korun. Tolik
nedluzila 74dna jind nemocnice v CR. Krajiti zastupitelé se proto rozhodli ji poslat
finan¢ni injekci v hodnot¢ 30 milioni korun. Dusledkem takového zadluzeni
je, ze se jednoznacné projevi na péci o pacienty. Pacienti jsou velmi ¢asné o po zavaznych
operacich pfesunovani do jinych nemocnic a v n€kterych ptipadech to miize byt velkym

rizikem. Také zaméstnanci nemocnice miizou zapomenout na zvySovani platd. [29]

Jednim z divodl tak velkého dluhu je nakup linearniho urychlovace potiebného pro
onkologii. Vyhrala firma, ktera jej nabidla za 160 milion, pfestoze jina firma jej nabizela
0 25 miliond méné€. Nemocnice ptestoze si mohla pockat na dotaci z evropskych fondd, tak

neucinila a vzala si pfistroj na uvér. [30]

Na konci lofiského roku probéhla modernizace pfistrojového vybaveni onkologického
centra. Evropsky fond pro regiondlni rozvoj poskytl na nakup témét 71 miliont korun,
zbyvajicich 12 mil. poskytlo ministerstvo zdravotnictvi CR. [31] Ani toto viak neprobihalo
bez probléml. 3 meésice pfed vyprSenim platnosti dotace neméla nemocnice stile
vybran¢ho dodavatele onkologickych pfistroji. Dale pak pozdni a netplné vypisovani
vefejnych zakdzek. Nemocnice také porusila zakon o vetfejnych zakdzkach tim, ze zrusila
vybérové tizeni, do n¢hoz se piihlésili 3 dodavatelé. Jednomu se to nelibilo, tak podal

stiznost k Antimonopolnimu ufadu, ten mu dal za pravdu. V zafi loniského roku ji také
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utekla 30 milionova dotace na rekonstrukci détského oddéleni. Bez védomi a souhlasu

kraje totiz akci zrusila. [30]

5.3 Farmaceutické firmy

Dalsim velkym problémem, ktery vstupuje do financovani zdravotnictvi, jsou
farmaceutické firmy se svymi cenami za Iéky. Cena za vyrobu 1€ki je pouhych par haléf,
avsak zaplatime za né i 1000x vice. Farmaceutické firmy pak maji miliardové zisky. Cast
ze ziskll jde na vyzkum, vyvoj novych 1€kl, na testovani novych léCiv, avSak pouze
14 % 2z celkovych ziskii. Zbylych 86 % zisku pfipadaji na marketing a odmény pro

zameéstnance.
Cena léku

Cenu 1éku netvofi jenom jeji vstupni ndklady, ale je tvofena i dalS§imi polozkami, které
cenu léku zvedaji, jsou obchodni ptirdazka, kterd u 1ékti do 150 K¢ tvoti 37 %, a DPH 10 %.
Tyto Iéky tvoii asi % distribuce. Koncena cena Iéku, jehoz naklady na vyrobu jsou n¢kolik

desitek haléfu, tak vysplha cca na 160 K¢&. [33]

Navic ceny 1€kt se 1i8i 1€karna od 1ékarny, a miZe se ménit 1 nékolikrat mési¢né. Zbytecné
tak vysavaji penize z vetejného zdravotniho pojisténi, rocné to déla az nékolik miliard.
Do konce roku 2007 stanovovalo ceny lé¢iv ministerstvo financi. Co budou pojistovny
hradit, uréovala 4x ro¢né kategorizacni komise ministerstva zdravotnictvi. Toto se vSak
vyrobciim 1€kt nelibilo. Mezinarodni asociace farmaceutickych firem si stéZovala,

Ze postup neni transparentni a ze ceny 1€kt jsou dlouhodobé drzeny nizko.

,Julinkova reforma“ v roce 2009 piinesla fadu zmén, zejména v tvorbé cen 1é¢iv. Bohuzel
spousta zakonodarcti poukazuje na to, Ze ve prospéch farmaceutickych firem. Spatny
zakon umoziioval, Ze maximalni cena 16kt v CR mohla byt druhou nejvyssi v ramci celé

EU. [35]

5.4 Nedostatek kvalifikovanych zdravotniki

Nemocnice i jind zdravotnickd zafizeni se setkavaji s problémem, kdy jim kvalifikovani
zdravotnici odchazi do zahrani¢i a to zejména do Némecka a Rakouska. Nejcasté)si

pfi¢inou proc se to tak d¢je, je nedostatecné finanéni ohodnoceni.

DalSim problémem je stile se zvySujici v€k lékatrd, zejména praktickych. AZ tfetina

praktickych Iékatt je jiz v diichodovém véku. Mladi 1ékafi nemaji o toto zaméteni zajem.


http://www.novinky.cz/domaci/195320-prezident-lekarske-komory-s-penezi-chybi-kvalifikovani-zdravotnici.html
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Ale neni problém jenom u praktickych lé¢kait. Rovnéz je nedostatek zubaftii, specialistt,

détskych Iékaril, gynekologi, porodniki a také 1€kaiti u zachranné sluzby.

Nedostatek kvalifikovanych 1ékaii neni zalezitosti kraji ¢i nemocnic, je to problém

celorepublikovy.

5.5 Nedostatek finan¢nich prostredkii

cwwvr

ale i jako procento HDP. Vyznamem zdravotnictvi je zabezpeceni dostupnosti kvalitni
zdravotni péCe vSem, ktefi ji potfebuji, bez ohledu na jejich socialni postaveni
a to vpotfebném case a mist¢. Z divodu starnuti populace, rozvoje mediciny apod.

neustale rostou vydaje na zdravotnictvi.

5.6 Nestejnomérné platby od pojist’oven

Nikomu neni doposud jasné, pro¢ nejvEétsi nemocnice v zemi — VSeobecna zdravotni
pojistovna vyplaci kazdé nemocnici jinak. Castky se nelisi podle velikosti nebo zaméteni
nemocnice. Naprosto rozdilné sumy mohou za stejné operace inkasovat dvé priblizné
stejné nemocnice jenom par kilometri od sebe, napt. nemocnice v Hofovicich Semilech
a Roudnici nad Labem. Zatim co prvni jmenovand dostdva od pojistovny individudlni
sazbu 42000, druha 36000 a nemocnice v Roudnici jenom 22500 korun. Ani sama VZP
nedokaze tyto rozdily vysvétlit. Podle ni je problém historicky a navic pravidla nastavilo

ministerstvo zdravotnictvi. [37]

Nemocnice si ,,pomahaji“ jak se da. Aby dostaly od pojistovny vice, vykazuji si tak
nejriznéjsi komplikace diagnéz, napt. 1écba starSiho pacienta kromé jeho vlastni nemoci
také kvili nedostatku hemoglobinu, k tomuto pak stac¢i jenom malinko zhorSeni obraz.

Protoze stat dosud nestanovil jasna pravidla, je toto jednani nepostizitelné.
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6 NAPRAVNA OPATRENI PRO ZLEPSENI PROBMEMU VE
FINANCOVANI ZDRAVOTNICTVI

Stavajici stav financovani zdravotnictvi by mohl byt optimalizovan a ,,napraven® diky
napravnym opatfenim, které se zabyvaji podstatou problémt v tomto oboru. Jednotlivé

podkapitoly popisuji moznosti a cesty ke zlepsSeni.

6.1 Predrazené nakupy pristroji a zarizeni

Dnem 6. 3. 2015 byla vyhlaSena ve Sbirce zdkonl novela zdkona ¢. 137/2006 Sb.,
o vetejnych zakazkéach. Pfinosem novely je pak snizeni administrativnich, ¢asovych
a finan¢nich nakladt Gcastnikti zadavacich fizeni, celkové zefektivnéni jednotlivych fazi
zadavaciho tizeni a zrychleni prezkumného fizeni pred Utadem pro ochranu hospodaiské

soutéze. [25]

Jednou z moznosti, jak ptredchazet korupci je vyuzivani elektronickych nastroji pfi
vybérovych fizenich. Diky témto nastrojim by se s vefejnymi prostiedky zachazelo tak,
jak se zachazet ma. To znamena: Ze by se zleviiovalo ve statni spravé. V Ceské republice
se zacinaji rozjizdét projekty, které se na tuto problematiku zamétuji a nabizi tuto sluZbu.
Myslim si, Ze toto je velmi dobry ndpad — elektronizace vetejnych zakdzek, vcetné
povinného zvefejiiovani informaci z pribéhu procesu zajistujici dosazeni nejlepsich cen
na trhu. Neni vSak na mist¢, aby takovouto sluzbu nabizeli soukromé firmy, bylo by spise

vhodné, kdyby to byly spolecnosti se statni ucasti — statni kontrolou.

6.2 ZadluZenost nemocnic
Navrhy na zlepSeni hospodarnosti provozu nemocnice dle zaméstnancti nemocnic:

- néakup kvalitnich produkti a sluzeb,

- lepsi planovani provozu,

- omezeni zbyte¢nych vySetieni,

- Setfeni s materidlem a energiemi,

- rekonstrukce budov, modernizace vybavent,

- Setfit 1€ky, apod.

Dalsi ndvrh ve spojitosti se zlinskou nemocnici je urcité zodpovédné a jednotné vedeni
nemocnic. Na fidicich funkcich zdravotnickych zatizeni by méli byt lidé, kteti maji

zkuSenost s vedenim velkych organizaci. Znaji veskerou legislativu. Zejména pak ohledné
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dotaci, vybérovych fizeni apod. Zde by také pomohlo zavedeni elektronickych nastroji pro
vetejné¢ zakazky. Manazeti nemocnic by byli pod dohledem a uz by si nemohli délat,
co se jim zlibi. Kazdy jednotlivec, kazdy obc¢an je za sebe zodpovédny, za své dluhy, tak
pro¢ tomu tak neni, pfi vedeni, tak velkych organizaci, jako jsou nemocnice. Pak na to

doplaceji pacienti a zaméstnanci nemocnice, protoze na nich se musi Setfit.

Pokud v nasi zemi feSime, ze 1/3 nemocnic se topi v dluzich, uz nepomtzou finan¢ni
injekce od kraju, které¢ jim obcCas posilali. Musi pfijit radikalni feSeni. Kraje pfemysle;ji
o pronajmu a o prodeji téchto nemocnic do spravy zajemct, napiiklad zdravotnickych

fetézcu.
6.3 Farmaceutické firmy

Na bfeznové schlzi poslanecké snémovny se rozhodovalo o piisnéj§i regulaci
farmaceutické reklamy a omezeni tzv. kongresové turistiky. Novela ozna¢ovana jako bi¢
na korupci I€kaii farmaceutickymi firmami, je ale podle vSeho jiz zbyte¢na. Zvlasté proto,
ze nejvetsi boom kongresova turistika zazivala v roce 2011. Dnes je nastésti vSechno velmi
striktné omezené a zabezpecené. Ale i tak bude dobré, kdyZz budou mit farmaceutické

firmy nad sebou zékon, ktery omezuje jejich marketingové ¢innosti.

Zaroven si myslim, Ze by bylo dobré, aby cenu 1ékti reguloval stat, ale ne takovym
zpusobem, jak to délal ministr zdravotnictvi MUDr. Tomas Julinek, Ze cena 1éki mohla byt

druha nejvyssi v EU.

6.4 Nedostatek kvalifikovanych zdravotnikii

Nedostatek kvalifikovanych zdravotnikii je opravdu velky problém. Ministerstvo
zdravotnictvi pfipravuje rizné opatfeni. Jednim z nich je zvySeni plati zdravotnikiim
0 5 %, to se mi ale zda velmi malo, pokud platy v Némecku a Rakousku dosahuji téméf

5 nasobku toho co v CR, tak je 5 % navic, které nabizi ministerstvo ,,sméSné®.

Vhodna by byla podpora mladych 1ékaiti napt. vhodnou stazi v zahranici na urcitou dobu.
Zachranna zdravotni sluzba se také potyka s neustalym nedostatkem zdravotnikd, také tady

byla Sance pro mladé 1ékare.
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7 VYDAJE NA ZDRAVOTNICTVI

Zdravotni péce je v CR z 95 % hrazena ze zdravotniho pojisténi, coZ je nejvice ze viech
¢lenskych zemi OECD. Pouze zbylych 5 % je hrazeno ze soukromych vydaji obcanti
(napt. doplatky u stomatologi). U 1€kt ¢ini spoluti¢ast pacientd necelych 30 % z ceny
1eku. [37]

Nekteré zdravotni pojisStovny maji na svych internetovych strankach ptehled cen zékrokl a
navic nekteré provozuji i sluzbu, ze pojisténec si muze zkontrolovat svij Ucet a také
reklamovat neopravnéné vykazanou zdravotni péci. Je vSak Skoda, Ze tuto moznost

vyuziva jenom velmi malé procento obcand.
Celkové vydaje na zdravotnictvi v CR za roky 2010-2013

Tabulka 7 Vydaje na zdravotnictvi v CR 2010-2013 [16]

Vydaj /rok 2000 2005 2010 2013
Celkové vydaje (v mld. K¢&.) 142 208 292 290
Na 1 obyvatele celkem (v K¢) 13831 20365 27760 27681
Podil zdravotnich pojistoven 76,2% 79% 76,2% 79%
Podil 1é¢iv na vydajich ve 27% 31% 20% 25%
zdravotnictvi

Z vyse uvedené tabulky je jasné patrno, jak se vydaje na zdravotnictvi zvysuji. Od roku
2000 do roku 2013 se téméf zdvojnasobily. Nepochybné tento trend bude pokracovat

I v nasledujicich letech.
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8 PRIJMY DO ZDRAVOTNICTVI

Ptijmy do zdravotnictvi jsou zejména tvofeny piijmy ze statniho rozpoctu, od pojisténci

a zdravotnich pojistoven.

8.1 Pojisténci

Zameéstnanci jsou z vymétovaciho zdkladu kazdy mésic strhavany 4,5 % a odvadény na
zdravotni pojiSténi, zaméstnavatel se pak podili zbylymi 2/3, tj. 9 %. Podnikatelim se od
letos$niho roku zvysila minimalni zaloha na zdravotni pojisténi z 1752,- K¢ na 1797,- K¢

[17]

8.2 Financovani lékaru
Prakticti 1ékari
Mésicni platba pojisStovny za registrované pacienty, tzv. kapitace, tvoii 70 — 75 % piijmu.

Zbytek jsou ockovani a prevence. Primérny mésic¢ni hruby ptijem praktika je asi 150 000

korun, z n¢j hradi najem, investice a platy. [38]
Ambulantni specialisté

Platby pojistovny tvofi az 99 % pii{jmu ordinace. Ambulance s jednim lékafem ma

od pojistoven 60 — 70 tis. korun. Cim je ordinace technicky a materidlové naro¢n&jsi, tim
trzba stoupa, az do stovek tisic mési¢né. [38]

Zubni lékari

Piijmy zubnich lékait od pojiStoven tvoii 70 procent a zbylych 30 procent tvoii pfimeé

platby od pacientt.

8.3 Regulaéni poplatky

Od 1. 1. 2015 skon¢ily tficetikorunové poplatky za navstévu lékate a recept. Jedina platba,

ktera zistala, je poplatek za pohotovost ve vysi 90 K¢&.
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9 SHRNUTI NAVRHU NA ZLEPSENI STAVU FINANCOVANI
ZDRAVOTNICTVI V CR

V Ceské republice se 1/3 nemocnic potyké se zadluZenosti. Jednim z nejvétsich problémd,
pii némz unikd ze zdravotnictvi nevice financnich prostfedkil, jsou vetejné zakazky
— ndkupy nejriznéjsiho vybaveni nemocnic. Zde by bylo vhodné piemyslet, jak
co nejefektivngji v té€chto pripadech postupovat. Systém elektronického zadavéani zakazek,
by zde mohl najit své opodstatnéni. Jednotny systém se statni kontrolou by veskeré vetrejné
zakazky zprihlednil. Vysledky by pak byly vefejné piistupné na internetu. Timto by
se také zna¢n¢ omezila korupce pii zaddvani zakdzek. Pak by se nestavalo, ze nakoupené

vybaveni ma i dvakrat vyssi cenu nez je cena katalogova.

Na misté je také zavedeni finanéni kontroly hospodafeni nemocnic. Navrhovala bych
meésiéni uzavérky jako je to u firem v soukromém sektoru. Velmi jednodu$e vynosové
polozky minus nékladové. Pii rocnich uzévérkach, pokud by se takovéto zatizeni dostalo

do ztraty, by v organizaci provedla kontrolu auditorska firma.

Nutnosti pak bude Setfeni ve zdravotnictvi, ovSem takové, aby se co nejméné dotklo
pacienti a zdravotnického persondlu. Lepsi organizace prace, rozmisténi personalu dle

aktualnich potieb pacientti.

Nebranila bych se ani opétovnému zavedeni regula¢nich poplatka tak, jak byly pied

1.1.2015., tzn. za navstévu u lékafe 30 K¢, za recept 30 K¢ a za pobyt v nemocnici

100 K¢. Poplatky by ale neplatily pro déti do 18 let. Myslim, Ze toto by bylo vhodné, lidé

by si uvédomili, Ze zdravotni péce neni zadarmo a nezneuZzivali by cely systém.

Dalsi vyznamnou polozkou, ktera cerpa zdravotni finance, jsou vydaje za léky
a zdravotnické potieby. Tady by méla nastoupit statni regulace, stanoveni nejvyssi ceny,
ale v poméru s platovymi podminkami v zemi. Ne jako je to nyni, Ze cena 1€kt u nas mize

byt druha nejvyssi v celé EU.

Moznosti jak pomoci zadluzenému zdravotnictvi je spousta. MéEli bychom si vice

uvédomovat, Ze statni penize nejsou cizi, ale nase a podle toho s nimi hospodafit.
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ZAVER
Ve své bakalaiské praci — Financovani kritické infrastruktury zdravotnictvi v CR jsem

vvvvvv

stanovila faktory, které nejvice ovliviiuji zdravotnictvi.

Z provedené¢ PEST analyzy jednoznacné vyplynulo, Ze nejvétsi problém je celkova
nestabilita vlady Ceské republiky, neustalé ménéni vlad. Za poslednich 20 let se
prostiidalo celkem 11 raznych vlad. Politicka situace je nestabilni, daiiové zatizeni obant
je stale vyssi, zdkony se ve vztahu ke zdravotnictvi za posledni 2 roky kromé jedné
vyhlasky vibec nezménily. Jediné pozitivni je, Ze antimonopolni politika se zadina

rozhybavat.

Produktivita prace se zvySuje, sniZuje se nezameéstnanost a roste primérnd mzda, toto
vSechno zapfi¢ituje zvySovani kupni sily, tudiz rostouci ekonomiku. OvS§em nemuzeme
také pominout zadluzenost Ceské republiky, at’ uZ na statni trovni ¢i jednotlived. Statni
dluh se za poslednich 21 let vice nez zdesetindsobil a dluh jednotlivell pfesahl 1 bilion

korun.

Rostouci zména Zivotniho stylu, mobilita i pfistup k volnému c¢asu, to vSechno zapfticiiiuje
to, ze lidé o sebe vice dbaji. Rozmysleji, jak budou travit sviij volny Cas, aktivné se staraji
o své zdravi. Organizuji volnoCasové aktivity za cilem relaxace organismu. Na druhou
stranu pak, honba za vy$Simi zisky nas ¢im dal vice upoutava v zaméstnani, coz ma
za nasledek vétsi zastoupeni civilizacnich chorob. Obecné demograficky vyvoj populace

je klesajici. Rodi se méné déti, populace starne, lidé se dozivaji vyssiho véku.

V praktické casti jsem postupné vymezovala nejvetsi problémy a rizika, se kterymi
se financovani zdravotnictvi potyka. Jednim z nejvétSich problémt je zadluzenost ceskych
nemocnic. Hlavnimi diivody, pro¢ jsou nemocnice zadluzené, jsou jednoznacné predrazené
nakupy zejména pii rekonstrukcich nemocnic. Nezodpovédny management nemocnic,
ktery dba piedev§im na uzitek pro sebe, spolu s neznalosti ohledné dotacni politiky, tak

velmi rychle ptivede i prosperujici nemocnice do velkych potiZzi.
Zabranit by tomuto pomohlo zprihlednéni vetejnych zakazek. Zakazky by byly vetejné
pfistupné na internetu a to by velmi omezilo prostor pro ptipadnou korupci.

Mezi dalsi problémy patii vysoka cena 1ékti. Farmaceutické firmy ,,diktuji“ co maji 1€kati

ptedepisovat, aby byly spokojeny ob¢ strany.
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Zdravotnictvi také postradd dostatecné mnozstvi kvalifikovanych zdravotnikd. Neziidka
se stava, ze lékati odchazeji pracovat do zahranici, zejména pak, do Némecka a Rakouska.

Odchazeji hlavné kvili vyrazné€ lepsim, platovym podminkam.

V této situaci, v jaké se Ceské zdravotnictvi nachazi, by méla vlada dobie zvazovat své
kroky. Nebude jednoduché vyvézt nemocnice z milidbnovych dluhii. VEéfim ale, Ze to neni
ukol nemozny. Je nezbytné nutné nepodcenit stav, Vjakém se financni situace
zdravotnictvi nachazi. I z divoda demografickych, kdy celd populace starne, a jak vSichni
vime, starsi lidé jsou nakladové vyssi polozkou na léCeni, uz i z toho divodu, Ze si jiz

neplati zdravotni pojisténi.

Z mého pohledu by ceskému zdravotnictvi pomohlo: kontrola vefejnych zakazek,
sjednoceni plateb od pojistoven, aby vSechny zékroky u vSech pojistoven byly hodnoceny
stejné¢ a také stejné¢ vypladceny vSem zdravotnickych zafizenim. Regulace cen 1ékt

a zdravotniho materidlu a v neposledni fadé opétovné zavedeni regulacnich poplatkd.

Financovani zdravotnictvi, jako jednoho z prvku kritické infrastruktury, je velmi slozity
systém, zasahujici do Zivota kazdého &lovéka v Ceské republice, proto je nutné, se o tento

sektor starat s maximalni zodpovédnosti a smyslem pro fungujici ekonomiku.

V teoretické i praktické ¢asti této bakalaiské prace bylo stanoveného cile dosazeno. [6]
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

HDP Hruby domaci produkt

HZS Hasi¢sky zachranny systém

IT Informacni technologie

KU  Krajsky ufad

LDN Lécebna dlouhodobé nemocnych
LP Lékarska péce

MU  Méstsky urad

MZ  Ministerstvo zdravotnictvi

OECD Organizace pro hospodatskou spolupréci a rozvoj
OSVC Osoba samostatné vydéleénd ¢inna
VS Vysoka kola

VZP  VSeobecna zdravotni pojistovna

ZP  Zdravotni pojiStovna



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 52
SEZNAM OBRAZKU

Obrazek 1 Hlavni toky financnich proStredkil ..............ccccoociiiiiiiiiiiiiiiiiic e 23
Obrdzek 2 Pest ANALYZA ........c.c.ccvviiiiiiiiiii ittt 26



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 53

SEZNAM TABULEK

Tabulka 1 Politické fAKLOTY ............ccciiviiiiiieiiecic e 29
Tabulka 2 EKonomickeé faKLOrY ............ccccooiiiiiiiiciie e 30
Tabulka 3 SociAINT fAKLOTY ..........ccoiiiiiiiiiii e 31
Tabulka 4 Technologické fAKtOry ...............coooiiiiiiiiiiiiic 32
Tabulka 5 Nakup zaFizeni v Centru akutni mediciny v Kladné....................c.cooerrnnn. 35
TabuIKa 6 NAKUPY V USH ......ooveivieiieieeeeeeeeteee ettt 36

Tabulka 7 Vydaje na zdravotnictvi v CR 2010-2013 ..........cccooovvvvereiieereeeeeeeee e 42



