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ABSTRAKT

Diplomova prace s nazvem Projekt zefektivnéni dilen ru¢nich uprav ve spolecnosti Meopta
— optika, s.r.0. je rozdé€lena na Cast teoretickou a praktickou. V teoretické Casti jsou uvedeny
poznatky tykajici se ergonomie, zasad navrhovani pracovnich systémt a metod slouzicich
pro analyzu, racionalizaci a normovani prace. Prakticka ¢ast prace se zabyva analyzou vy-
branych pracovist’ ru¢nich dilen, na které navazuje projektova ¢ast vedouci ke zlepsSeni sou-

¢asného stavu na analyzovanych pracovistich.

Kli¢ova slova: ergonomie, zasady navrhovani pracovnich systémti, plytvani, 5S

ABSTRACT

The thesis titled The Project of Efficiency Improvement of Hand-operated Workshop in the
company Meopta — optika, s.r.o. is divided into theoretical and practical part. The theoretical
part describes the knowledge related to ergonomics, the principles of designing a work sys-
tems and methods that are used for analysis, rationalization and normalization. The practical
part deals with analysis of selected workplaces in which the project section is following. The

project section leads to an improvement on the current state of the analyzed workplaces.

Keywords: ergonomics, principles of designing work systems, waste, 5S
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UvVOD

V soucasné dob¢ jsou na firmy kladeny ¢im dal tim véts$i naroky. Konkurenceschopnost fi-
rem uz davno nezavisi pouze na snizovani naklada, ale na zefektiviiovani vyrobniho procesu
jako celku. Usp&snost podniku ve vyspé&lém konkurenénim prostiedi se odviji od trovné
kvality, celkové efektivity, pruznosti, ale také od urovné sluzeb a produktu, které firma svym
zékaznikiim nabizi. Krom¢ splnéni vSech téchto kritérii se musi podnik zamétovat na neu-
stalou inovaci svych produktti a sluzeb, musi zlepSovat své procesy a dbat na zvySovani

bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci.

Usp&sné firmy si uvédomuji dileZitost zavadéni metod primyslového inzenyrstvi. Spravné
zavedené metody primyslového inZenyrstvi zvySuji kvalitu vyrobkt, produktivitu préce,
zkracuji pribéznou dobu vyroby, zvysuji celkovou efektivitu a snizuji zmetkovitost. Aktu-
alnim trendem a velmi diilezitou soucasti primyslového inzenyrstvi je také zlepSovani pra-
covnich podminek na pracovistich a ochrana zdravi pfi praci, ¢emuz napomaha disciplina

Zvana ergonomie.

Zdravi mame jen jedno, a proto bychom si ho méli patfiéné chranit. S timto tvrzenim jisté
nelze nesouhlasit, pfesto mtizeme pii pohledu na mnohé pracovisté vidét zaméstnance, kteti
vykonavaji praci v nevhodnych polohach. Nevhodné polohy S sebou nesou nepfijemnosti
jako nepohodli, bolest, a v kon¢eném disledku mohou vést az ke vzniku nejruznéjsich one-
mocnéni. S tim souvisi také sedavy zplisob zaméstnani a nedostatek pohybu. Lidé sedici
doma i v zaméstnani mivaji ¢asto potiZe s bolesti zad, kréni patefe, hornich i dolnich konce-
tin. Mnoha z téchto negativnich dusledkt vsak Ize eliminovat, a to upravenim vysky pra-
covni roviny a vysky sedadla nebo pteskladanim pracovnich pomtcek na stole, ¢imz lze

jednoduse zamezit nadmérnym dosahtm.

Tato diplomova préce, nesouci nazev Projekt zefektivnéni dilen ru¢nich tprav ve spolecnosti
Meopta — optika, s.r.0., se zabyva zefektivnénim pracovist’ z hlediska ergonomie, zlepSenim
pracovniho prostiedi zaméstnanct ru¢nich dilen pfi préci, organizaci pracovisté souvisejici
se zlepSenou vizualizaci, implementaci metody 5S a dal§imi navrhy, které dopomohou pfi-

spet ke zlepSeni soucasného stavu na téchto dilnach.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Hlavnim cilem této diplomové prace je zvySeni efektivity dilen ru¢nich Gprav za pomoci

metod prumyslového inzenyrstvi.

Dil¢i cile 1ze shrnout do nasledujicich bodii:
1) Analyza soucasného stavu na pracovistich ruénich uprav.

2) Zavedeni metody 5S na dilnach ru¢nich Gprav (a s tim souvisejici prehledné;si

organizace, vizualizace pracovisté a snizeni prasnosti na dilnach).
3) Vytvoieni nebo aktualizace stavajicich standardd pracovist.
4) Dodrzovani metody 5S na pracovistich i po jejim zavedeni.

5) Zavedeni ergonomického mysleni do kazdodenni prace zaméstnanct ru¢nich

uprav.
6) Zména piistupu zaméstnanct ke svym pracovistim.

7) Vytvoteni ptijemné&jsiho pracovniho prostiedi.

Metody zpracovani prace

Pti zpracovani této diplomové prace byly pouZity nasledujici metody:

e Empirické metody — pozorovani, dotazovani a métent.

e Teoretické metody — analyza, syntéza, indukce.
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|. TEORETICKA CAST
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1 ERGONOMIE

Ergonomie —nazev, ktery je v dne$ni dobé ¢asto sklonovan, a pravem upoutava ¢im dal vetsi
pozornost nejen odbornikil z praxe, ale také Siroké vefejnosti. Tato oborova disciplina se
zabyva ¢innosti ¢lovéka v pracovnim systému, definuje vazby mezi jedincem a prostiedim,
ve kterém se nachazi, a nezapomina ani na studium pracovniho vybaveni. Ergonomii ovliv-
nuje cela fada dalSich oborti, jako jsou fyziologie prace, antropologie, biomechanika, psy-

chologie prace a bezpecnost prace.

1.1 Definice ergonomie

Vymezenim ergonomické discipliny se zabyva ve svych knihach cela fada autort.

Mezi nejznaméjsi definice ergonomie patii oficialni definice, pfijata Mezinarodni Ergono-
mickou Asociaci: ,, Ergonomie je védecka disciplina, optimalizujict interakci mezi clovékem
a dalsimi prvky systému a vyuzivajici teorii, poznatky, principy, data a metody k optimalizaci
pohody ¢lovéka a vykonnosti systému. ©“ (2001, podle Chundely, 2001, str. 7)

Podle Mezinarodni Ergonomické Asociace pomdha ergonomie harmonizovat véci, které
jsou v interakci s lidmi, pokud jde o lidské potieby, schopnosti a omezeni. (Definition and

Domains of ergonomics, © 2015)

Chundela (2001, str. 7) ve své knize uvadi, ze ergonomie je interdisciplinarni systémovy
védni obor, ktery komplexné fesi ¢innost ¢loveka, jeho vazby s technikou a prostfedim s ci-

lem optimalizovat psychofyzickou zatéz clovéka a zajistit rozvoj jeho osobnosti.

Snad nejvice vystizna a nejkratsi definice vSak pochazi od Grandjeana: ,, Ergonomics =
fitting the task to the human “ (Ergonomie = pfizptisobeni prace cloveku). (podle Gilbertové
a Matouska, 2002, str. 15)

Cilem ergonomie je zlepsit vykonnost za soucasného zvySovani komfortu, zdravi a bezpec-

nosti. (Salvendy, 2001, str. 1194)

1.2 Historie ergonomie

Prvotni naznaky ergonomického mysleni se objevuji v souvislosti s tim, jak se v minulosti

vyvijela pracovni ¢innost ¢loveka.

Uz v obdobi praveku si lidé uvédomovali, Ze si musi upravit pracovni néstroje tak, aby vy-

hovovaly jejich moZznostem a potfebam. (Chundela, 1983 podle Marka a Skiehota, 2009, str.
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6) Tato uprava spocivala ve volbé tvaru, hmotnosti a rozmért drzadla tak, aby se jim s nimi
1épe manipulovalo. Vyznamnym milnikem ve zvySovani pohodli ¢lovéka pfi praci se stal
také vynalez kola, ¢imz byla umoznéna jednodussi a rychlejsi pfeprava materialu. (Marek a

Skiehot, 2009, str. 6)

Prvni vétsi zlom nastava avSak az v 16. a 17. stoleti. Jsou to stoleti velkého rozmachu pfi-
rodnich véd, primyslu, dopravy, stavitelstvi, ale i vyroby zbrani. Jiz v této dob¢ byla méfena
pracovni doba ¢lovéka, maximalni vykon jedince nebo také maximalni hmotnost nesena do
urcité vzdalenosti. Napftiklad fyzik A. Coulomb v roce 1785 urcuje maximum 8 hodin prace

za den. (Chundela, 2001, str. 8)

Vyroba postupem casu piechazi stale vice od femesIné k centralizované vyrob¢ a koncem
18. stoleti tak dochazi k ptfechodu od vyroby manufakturni k tovéarni. S tim souvisi i zvySo-

vani vyrobnich sérii a dochazi k univerzalnosti ve tvarech néstroju a nafadi.

Tato univerzalnost a jednotnost nastroji postupné narusuje vazby ve vztahu ¢lovek — stroj.
(Marek, Skiehot, 2009, str. 6) V pribéhu 18. stoleti se védci opét zabyvaji zkoumanim er-
gonomického vztahu mezi €lovékem, strojem a natfadim. Fyziolog Coulon méfil lidskou silu,
zabyval se rozloZenim pfestavek, otazkou tnavy, hledal optimalni postoj a pohyby pii praci
a zabyval se studiem vlivu okoli délnika na jeho produktivitu. (Chundela, 2001, str. 8) Za-
catkem 19. stoleti pfichazi Frank a Lillian Gilbrethovi s jejich prvni studii pohybu. Ve své
praci se zabyvaji studii vykonu a Gnavy, navrhem pracovnich mist a vybavenim pro handi-

capované osoby. (Badiru, 2014, str. 471)

Konec 19. stoleti je povazovan za rozmach védecké organizace prace. V Cele tohoto déni
stoji sam zakladatel védeckého rozboru prace F. W. Taylor. Taylortiv systém byl efektivni

zejména diky tomu, Ze:

e na zéklad¢ rozboru stavajici situace navrhuje nejlepsi mozny zptisob prace,

e hleda dé¢lniky, ktefi jsou schopni tento zptisob prace dodrzet,

e provadi méfeni vykonu vybranych délniki pii navrzeném postupu préce,

e Soustavou prémii nebo regulovanim mzdy d€lnikti dodrzuje nebo i prekracuje

pozadovany vykon. (Chundela, 2001, str. 8)

Diky témto metodam dosahoval Taylor vynikajicich vysledka, avsak nelze neuvést negativni
stranku véci. Taylor ve svych studiich nevychazel a viibec nerespektoval fyziologické, ana-

tomické a psychologické poznatky o clovéku. Vychdzel ze zasady, ze d¢lnik, ktery nedokaze



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 15

plnit pozadovany (a ¢asto nadprimérny) vykon, musi byt propustén. V této form¢e byl Tay-
lortiv systém uplatiiovan predev§im v USA. V dalsich letech se jeho Zaci a nasledovnici
zabyvali zkoumanim organizace prace v souvislosti s vyuzivanim psychofyziologickych po-
zadavkl. Obdobi prvni svétové valky je obdobim védeckého fizeni vyroby a velky rozmach
nastava v psychotechnice - ve zkoumani a vybéru jedince. (Chundela, 2001, str. 8-9) V sou-
vislosti s psychotechnikou vystupuje do poptedi také psychologie prace, studium pracovniho
prostiedi a bezpecnosti prace. (Chundela, 1983 podle Marka a Skichota, 2009, str. 7)

Mezi prvni a druhou svétovou valkou vyznam psychotechniky klesa a rozviji se vyzkumy
fesici pracovni podminky ¢loveka pfi praci, jako jsou osvétleni, hluk, mikroklimatické pod-

minky a nezapomina se ani na organizaci prace. (Chundela, 2001, str. 8-9)
Obdobi mezi valkami ¢leni Chundela (2001, str. 9) na tii sméry:

1) prvni smér se zabyva psychologii prace a patii do n€j psychotechnika, bezpecnost

prace, vykon ¢lovéka a pracovni podminky,

2) dalsim smérem je inzenyrska psychologie, ktera se zabyva pfizptisobenim tech-

niky ¢loveku,

3) a tietim smérem je socialni psychologie a sociologie. Tento smér zkouma ¢loveka

ve vyrobé&, zkouma vztah Clovéka k praci, k okoli i ke spolec¢nosti.

Dalsi vyzkum se rozviji také v oblastech psychologie, fyziologie, antropologie a jinych dui-
lezitych disciplinach. Vyvoj ergonomie byl u nas vZdy o nékolik let pomalejsi nez ve Spic-
kovych zemich, jako naptiklad v USA. Jiz béhem druhé svétové valky bylo ale ziejmé, ze je
nutné vytvorit obor, ktery by fesil komplexné vztah ¢love€ka, techniky a pracovniho pro-
sttedi. Tento systém byl na sjezdu spole¢nosti ekonomickych véd v Londyné nazvan jako

Ergonomie (z fectiny ergon = prace, nomos = zakon). (Chundela, 2001, str. 9)

V obdobi po 2. svétové valce byly vyvijeny a vyrdbény velmi u¢inné zbran€, obranné sys-
témy, v centru pozornosti stala také jadernéd energetika a atomovy primysl. Z divodu zvy-
Senych pozadavkli na minimalizaci ztrat zpisobenych lidskymi chybami a zvySovani spo-
lehlivosti ¢loveéka a jeho vykonu, bylo proto nutné pokracovat i nadale ve studiu systému
cloveék-stroj-pracovni prostiedi. (Stanton a Young, 1999 podle Marka a Skiehota, 2009, str.
7)

Bez spolehlivych pracovnich vykont by nebyl mozny ani vyvoj konstrukce raketové tech-

niky a kosmicky vyzkum. Stale ¢astéji byla proto vyuzivana automatizace a od 80. let 20.
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stoleti mikroelektronika. (Bauer, 2006 podle Marka a Skiehota, 2009, str. 7) Pfelom 20. a
21. stoleti se nesl ve znameni pokrocilé automatizace a naro¢nych technologii. Stale vétsi
daraz byl kladen na pracovni pohodu a bezpe¢nost dopravy, nebot’ s nariistajici dopravou

vzrustal 1 poCet havarii. (Marek a Skiehot, 2009, str. 7)

V soucasnosti se ergonomii zabyva cela fada instituci. Na mezindrodni Grovni je to Mezina-
rodni ergonomicka asociace (International Ergonomics Association — (IEA)). U nas v Ceské
republice se ergonomii zabyva Ceska ergonomicka spole&nost.

1.3 Typy ergonomie

Mezinarodni ergonomicka spole¢nost (EIA) vymezuje nasledujici zékladni oblasti ergono-
mie:

e Fyzicka ergonomie

- zkouma pracovni podminky, pracovni prostiedi, a pfitom se opird o poznatky z ana-

tomie, antropometrie, fyziologie a biomechaniky

- fyzicka ergonomie se zabyva problémy pracovnich poloh, uspotadanim pracovniho
mista, bezpe€nosti prace, Casto opakovanymi pracovnimi ¢innostmi, manipulaci

S bfemeny a profesionalné¢ podminénymi onemocnénimi

o Kognitivni (psychicka) ergonomie

- fesi pracovni ¢innosti z psychologického hlediska
- kognitivni ergonomie se orientuje na problémy spojené s psychickou zatézi, na pro-
cesy rozhodovani, pracovni stres, dovednosti, vykonnost a interakci ¢lovék-pocita¢

e Organizacni ergonomie

- zabyva se optimalizaci sociotechnickych systémil a jejich organizacnich struktur,
strategii a postupti

- mezi ¢innosti organiza¢ni ergonomie fadime lidsky systém v komunikaci, zajisténi
pocitu komfortu, tymovou praci a socialni klima, praci na smény, reZim prace a od-

pocinku. (Gilbertova, Matousek, 2002, str. 15-16)

Kromé zékladnich oblasti ergonomie existuji také takzvané specialni oblasti, mezi které fa-
dime myoskeletalni ergonomii, psychosocialni ergonomii, participacni ergonomii a rehabi-
lita¢ni ergonomii. Gilbertova a Matousek uvadi ve své knize nésledujici rozdily mezi t€émito

oblastmi:
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Myoskeletalni ergonomie

- mezi jeji hlavni ¢innosti patfi prevence profesionalné¢ podminénych onemocnéni
Z pohybového aparatu, nejcastéji onemocnéni patefe a hornich koncetin z pretizeni
- znalost myoskeletalni ergonomie vyuzivaji pfi své praci fyzioterapeuti, rehabili-
tacni 1ékafi a ergoterapeuti

Psychosocialni ergonomie

- zkouma predevsim faktory stresu na ¢loveéka a psychologické pozadavky pii praci
- uroven stresu zavisi na psychologickych pozadavcich prace a na stupni rozhodo-
vani pracovnika pfi feSeni jeho pracovni situace

Participa¢ni ergonomie

- podstata participacni ergonomie spoc¢iva ve zmén¢ uspotradani pracovisté, které je
navrhnuto a realizovano za spoluti¢asti zaméstnanct

- aktivni uloha zaméstnancli v tomto procesu zvySuje motivaci k ergonomickym
upravam pracovnich mist

Rehabilita¢ni ergonomie

- zamg&fuje svou ¢innost na profesni pripravu handicapovanych osob, na konstruk¢ni
upravy pracovniho mista, nastroji a pracovnich podminek, tak aby byly v souladu
S télesnym 1 psychickym stavem handicapované osoby. (Gilbertova, Matousek,

2002, str. 16-17)

1.4 Ergonomické normy

vvvvvv

rem je norma CSN ISO 6385, ktera fesi ergonomické zasady pro navrhovani pracovnich

systému. Naprostou nutnosti pii analyze a zefektiviiovani procest z hlediska ergonomie je

v8ak nafizeni vlady ve sbirce zdkonl €. 361/2007, kterym se stanovuji podminky ochrany

zdravi pfi praci. Toto nafizeni vlady predstavuje nezbytné minimum, které je tieba znat pti

navrhovani ergonomicky vhodnych pracovist’ a pracovnich podminek pfi praci. Pfi studiu

ergonomickych parametrt vychdzejicich z jednotlivych natizeni vlady je nutné znat i jejich

pozdéjsi dodatecné upravy.
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1.5 Ergonomické parametry

15.1 Zakladni parametry

vvvvvv

pracovni prostor, pracovni rovinu, pracovni polohu, fyzickou zatéz, manipulaci s bifemeny a

mikroklimatické podminky.

Podlahova plocha

Dle Natizeni Vlady €. 361/2007 musi byt v prostoru ur¢eném pro trvalou praci volna podla-
hové plocha nejméné 2m?, mimo stabilni provozni zafizeni a spojovaci cesty. Siika volné

plochy pro pohyb nesmi byt zizena pod Im. (Cesko, 2007)

Gilbertova a MatouSek uvadi nasledujici parametry pro podlahovou plochu. Pii dennim
osvétleni ma byt minimalni nezastavéna podlahova plocha 2m?, bez denniho osvétleni

s umélym ovzdusim Sm?. (2002, str. 22)

Vvska pracovisté

Svétla vyska prostoru, ktery je urcen pro trvalou praci, musi byt dle Nafizeni Vlady ¢.
361/2007: pii plose do 20m? nejméné 2,50 m, pii plose do 50 m? nejméné 2,60 m, od 51 do
100 m? nejméné 2,70 m, od 101 do 2000 m? nejméné 3,00 m a pfi plose vétsi nez 2000 m?
nejméné 3,25 m. (Cesko, 2007)

Pracovni prostor

Pracovni prostor musi odpovidat télesnym rozmérlim pracovnika, v zavislosti na jeho pra-

covni naplni tak, aby byl zabezpecen volny a bezpecny pohyb. (Dlabac, 2014)

Pracovni rovina

Pracovni rovina by méla byt pii pracovni poloze vsed¢ i ve stoji stejna jako je vySka lokte

nad podlahou. Pii zvySenych narocich na zrak se zvysuje o 10-20 cm. (Dlabac, 2014)

Pracovni poloha

Pti volbé vhodné pracovni polohy je nutné dbat na dodrzeni nésledujicich pozadavki: do-
stateCna stabilita téla, minimdalni statické zatizeni, vylou€eni rotace a naklanéni téla jedince,
zabezpeceni spravnych zornych podminek. Spravné pracovni poloha musi odpovidat poza-

davktm kladenym na konkrétni pracovni tkol. (Hlavkova, 2003)
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Ptednostné by méla byt vyuzivana poloha vsed¢, avSak za piijatelnou pracovni polohu se
povazuje také poloha vstoje nebo poloha umoziujici sttidani sedu a stoje, ktera je povazo-
vana za fyziologicky nejvhodnéjsi polohu.

Fyzickd zatéz

Celkovou fyzickou zatézi je zatéz pii dynamické fyzické praci, pii jejimz vykonévani po-
moci velkych svalovych skupin, je zatéZovano vice nez 50% svalové hmoty. Pii posuzovani
celkové fyzické naro¢nosti vykondvané prace se vychazi z energetické narocnosti prace a
srdeéni frekvence. Oproti tomu lokalni svalova zatéz je zatéz malych svalovych skupin pfi
vykonavani prace kon&etinami. (Cesko, 2007) Pii lokalni svalové zat&Zi se hodnoti svalova
sila rukou a predlokti podle poctu vykonavanych pohybi pii praci ve vztahu k zatézi. (Dla-
bac, 2014)

Manipulace s bifemeny

Muzi: Dle Natizeni Vl1ady je pfipustny limit pro hmotnost ru¢n€¢ manipulovaného bifemene
pro muze pii ob¢asném zvedani a prenaseni 50 kg, pii ¢astém zvedani a prenaseni 30 kg, pti
praci vsedé 5 kg. Primémy hygienicky limit za osmihodinovou sménu &ini 10 t. (Cesko,
2010, str. 847)

Zeny: P¥ipustny limit pro hmotnost ruéné manipulovaného bfemene pro Zeny pii obéasném
zvedani a prenalSeni je 20 kg, pfi Castém zvedani a ptrenaSeni 15 kg, pfi praci vsede 3 kg.
Préimérny hygienicky limit za osmihodinovou sménu je 6,5 t. (Cesko, 2010, str. 847-848)
Castym zvedanim a pienasenim je &innost, ktera presahuje souhrnné 30 min za osmihodino-

vou sménu. Obcasnym zvedanim a pfenaSenim je ¢innost, kterd nepfesahuje souhrnné 30

minut za osmihodinovou sménu. (Dlabac, 2014)

Mikroklimatické podminky

Pti hodnoceni mikroklimatickych podminek vzdy zéalezi na druhu vykondvané prace a na
energetickém vydeji. Obecné se za optimalni hodnoty povazuje 23 — 26°C (v 1ét¢) a 20 — 24
°C (v zim¢). (Dlabac, 2014)
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1.5.2 Vyska pracovni roviny

Spravné zvolend vyska pracovni roviny musi odpovidat télesnym rozmérim jedince, jeho
zékladni pracovni poloze, hmotnosti pfedmétt, s kterymi manipuluje a zrakové naro¢nosti

prace. (Cesko, 2007)

Vvska pracovni roviny pfi praci Ve stoje

Optimalni vyska pracovni roviny pfi praci ve stoje se fidi antropometrickymi rozmeéry pra-
covnika (plati pro muze i Zeny). VySka pracovni roviny ve stoje se zpravidla stanovuje mezi

800 — 1000 mm. (Cesko, 2012)

Vvska pracovni roviny pfi praci vsedé

Optimalni vyska pracovni roviny nad sedakem je 220 — 310 mm (pro muze) a 210 — 300 mm
(pro Zeny). Zakladni vySka sedaku nad podlahou je shodnéd pro muze i zeny a ¢inni 400 +-

50 mm. (Cesko, 2007)

A%

Prace se zrakovou naro¢nosti nebo s bfemeny t€z8imi nez 2 kg

Pti vykonu prace se zvySenou zrakovou naro¢nosti se vySka pracovni roviny zvétSuje o 100
—200 mm a pfi praci, pfi niZ se manipuluje s predméty té¢Z§imi nez 2 kg, se pracovni rovina

snizuje o 100 — 200 mm. (Cesko, 2007)

1.5.3 Zoény dosahu

Dosahy hornich koncetin ve svislé roviné p¥i praci vsedé i vstoje
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Obr. 1 — Dosahy hornich koncetin ve svislé roviné pri

praci vsedé i vstoje (Cesko, 2007)
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Vysvétlivky k obrazku 1:

Oblast A - casté (20 az 40x za osmihodinovou sménu) a piesné pohyby.

Oblast B - pohyby obou ptedlokti pii manipulaci s pifedméty a nastroji bez nutnosti zmény

zékladni pracovni polohy- mirné pfedklanéni, pohyb do stran.

Oblast C - maximalni dosah - méné ¢asté a pomalejsi pohyby, nutnost ota¢eni trupu. (Cesko,

2007)

Dosahy hornich konéetin ve svislé roviné pri praci vsedé
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Obr. 2 - Dosahy hornich koncetin ve svislé

roviné pri praci vsedé (Cesko, 2007)
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Dosahy hornich konéetin ve svislé roviné pri praci vstoje
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Obr. 3 - Dosahy hornich koncetin ve svislé

roviné pii praci vstoje (Cesko, 2007)

Vysvétlivky k obrazku 3:

A — optimalni dosah
B — pfijatelny dosah

C — nepfijatelné pro ¢asté pohyby
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2 ERGONOMICKE ZASADY NAVRHOVANI PRACOVNICH
SYSTEMU

2.1 Hodnoceni poloh ¢asti téla

Rychlou a relativné detailni analyzu poloh ¢asti téla predstavuje hodnoceni poloh vychéze-
jici z normy CSN EN 1005-4 + Al. Pracovni polohy jsou hodnoceny ve dvou na sebe nava-
zujicich krocich: prvnim krokem je zafazeni polohy do pasem podle obrazku a druhym kro-
kem je posouzeni na zaklad¢ ptilozené tabulky, zda jde o polohu pfijatelnou, podmine¢né

ptijatelnou nebo nepfijatelnou.

2.1.1 Poloha trupu

., PFi hodnoceni polohy trupu se vychdzi z polohy paterniho vyrustku sedmého kréniho ob-
ratle a horni hrany velkého chocholiku, které definuji neutralni polohu. “ (Cesko, 2007, str.

5204) Polohu trupu lze hodnotit pti pfedklonu nebo zaklonu, tiklonu a otaceni.

Hodnoceni pri predklonu nebo ziklonu

krok 1 - zafazeni do pasem

Obr. 4 - Pdsma predklonu/ zaklonu
(CSN EN 1005-4 + A1, 2009, str. 11)
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krok 2 — hodnoceni

Tab. 1 - Hodnoceni predklonu/ zaklonu (CSN EN 1005-4 + A1, 2009, str. 12)

pasmo staticka poloha pohyb
nizka éetnost < 2/min | vysoka ¢etnost >2/min
1 piijatelna piijatelny piijatelny
2 podminec¢né piijatelna*2 ptijatelny nepfijatelny
3 nepfiijatelna podminec¢né piijatelny *3 nepfijatelny
4 podmine¢né pfijatelnd *1 | podminecné ptijatelny *3 nepftijatelny

Pozn.:
*1 — ptijatelnéd za podminky plné opory trupu

*?2 — pfijatelna, za podminky plné opory trupu; pokud tomu tak neni, prijatelnost zavisi na
pry p yp pory trupu; p pry

trvani polohy nebo dobé¢ regenerace

*3 — nepftijatelna, pokud mize byt strojni zatizeni pouzivano dlouhou dobu stejnou osobou.

Vyjimku ptedstavuje malé ¢etnost pohybli v pasmu 4 pti splnéni podminky plné opory trupu.

Hodnoceni pfi iiklonu nebo otaceni

krok 1 — zafazeni do pasem

Obr. 5 - Pdsma otdceni (CSN
EN 1005-4 + A1, 20009, str. 12)

Obr. 6 - Pdsma viklonu (CSN
EN 1005-4 + A1, 2009, str. 12)
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krok 2 — hodnoceni

Tab. 2 - Hodnoceni tiklonu nebo otocent (CSN EN 1005-4 + Al, 2009, str. 13)

pasmo staticka poloha pohyb
nizka ¢etnost < 2/min vysoka Cetnost >
2/min
1 pfijatelna ptijatelny ptijatelny
2 nepiijatelna podmine¢né piijatelny * nepfiijatelny
Pozn.:

* - nepiijatelny, pokud mize byt strojni zatizeni pouzivano dlouhodobé stejnou osobou

2.1.2 Poloha hlavy a Sije

Pro hodnoceni polohy hlavy a §ije je nutné vychazet z tihlu pohledu (pfi neutralni poloze
trupu) nebo z velikosti uhlu sklonu hlavy a krku k vertikalni roving. (Cesko, 2007, str. 5204)
Polohu hlavy a krku Ize analyzovat vzhledem ke stoupajici nebo klesajici ptimce sméru po-

hledu a pfi ohybani krku stranou nebo pfi jeho otaceni.

Hodnoceni primky sméru pohledu sméfujici nahoru/doli

krok 1 — zafazeni do pasem

Obr. 7 - Pasma stoupajici/klesajici primky sméru

pohledu (CSN EN 1005-4 + Al, 2009, str. 14)
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krok 2 — hodnoceni

Tab. 3 - Hodnoceni stoupajici/ klesajici primky sméru pohledu (CSN EN 1005-4 + A1, 2009,
str. 15)

pasmo staticka poloha pohyb
nizka éetnost < 2/min | vysoka ¢etnost > 2/min
1 piijatelna piijatelny piijatelny
2 nepfijatelna podminec¢né pfijatelny * nepfijatelny
Pozn.:

* - pti dlouhodobém pouzivani strojniho zatizeni stejnou osobou nepftijatelné

Hodnoceni pri ohybani Sije stranou nebo pri otaceni

krok 1 — zafazeni do pasem

Obr. 8 - Pasma otoceni sije (CSN
EN 1005-4 + A1, 2009, str. 15)

Obr. 9 - Pasma vklonu Sije na stranu

(CSN EN 1005-4 + A1, 2009, str. 15)

krok 2 — hodnoceni

Tab. 4 - Hodnoceni ohnuti §ije do stran nebo pi#i otoceni (CSN EN 1005-4 + A1, 2009, str.
15)

pasmo staticka poloha pohyb

nizka ¢etnost < 2/min | vysoka ¢etnost > 2/min

1 piijatelna piijatelny piijatelny
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2 nepfiijatelna

podminec¢né pfijatelny *

nepfijatelny

Pozn.:

* - nepftijatelné pii dlouhodobém provadéni prace stejnou osobou se strojnim zatizenim

2.1.3 Polohy hornich kon¢etin

Analyza hodnoceni poloh hornich koncetin vychézi ze dvou bodii na horni koncetiné — vné&jsi

&asti kli¢ni kosti a loketniho kloubu. (Cesko, 2007, str. 5204) P¥i vyhodnocovéni poloh hor-

nich koncetin sledujeme hlavné polohu nadlokti a polohy provadéné lokty a zapéstim.

Hodnoceni poloh nadlokti

krok 1 — zafazeni do pasem

o~
J—
AN

AT L

Obr. 10 - Pdasma polohy nadlokti (CSN EN 1005-4 + A1, 2009, str. 13)

krok 2 — hodnoceni

Tab. 5 - Hodnoceni polohy nadlokti (CSN EN 1005-4 + A1, 2009, str. 13-14)

pasmo staticka poloha pohyb
nizka &etnost < 2/min | vysoka ¢etnost > 2/min
1 piijatelnd piijatelny piijatelny
2 podmine¢né pfija- pfijatelny podmine¢né pfijatelny *2
telna*1
3 nepfijatelna podminecné piijatelny*3 nepfijatelny
4 nepfijatelna podminecné piijatelny*3 nepfijatelny
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Pozn.:

*1 — pti vyskytu loketni opérky (pokud neni loketni opérka, zavisi ptijatelnost na dobé trvani

polohy a odpocinku)
*2 — nepiijatelné, pokud je strojni zatfizeni dlouhodobé pouzivano stejnou osobou

*3 —nepfijatelné, pokud je ¢etnost pohybil > 10/min nebo pokud je strojni zatizeni pouzivano

dlouhodobé¢ stejnou osobou

2.1.4 Vyhodnoceni prijatelnosti poloh
Polohy mohou byt pfijatelné, podminecné piijatelné nebo neptijatelné.

Ptijatelna poloha znamend, ze zdravotni riziko z této polohy je nizké nebo zanedbatelné pro
témer vSechny zdravé dospélé osoby. Neni zde potieba zadna uprava. Podmine¢né prijatelna
poloha znaci zvySené pracovni riziko pro skupinu pracovnikii nebo jeji ¢ast. Riziko, které
souvisi s danymi rizikovymi faktory, se musi co nejdiive analyzovat a snizit, popiipadé musi
byt prijaté vhodné opatieni. Posledni skupinou je nepfijatelna poloha, ktera fika, ze zdravotni
riziko z této polohy je nepftijatelné pro celou skupinu pracovnikli. U nepfijatelnych poloh je
bezpodmine&né& nutné provést zlepseni pracovniho prostoru. (CSN EN 1005-4 + A1, 2009,
str. 10)

2.2 Pracovni polohy

Pracovni poloha je poloha, v niz zaméstnanec vykonava svou pracovni ¢innost. Spravna pra-
covni poloha musi omezovat statické svalové zatiZzeni na co nejmensi moznou miru a mé co
nejlépe kopirovat neutralni polohu ¢lovéka. Pracovni polohy je nutné rozdé¢lit na zakladni a
vedlejsi pracovni polohy. Zékladni pracovni polohou se rozumi poloha téla, v které zamést-
nanec vykonava svou praci po pfevaznou ¢ast pracovni doby. Naopak vedlejsi pracovni po-
loha je poloha téla pti vykondvani prace jen po kratkou dobu (naptiklad pii opravach, ¢isténi

nebo sefizovani)

Hlavkova (2007) rozlisuje celkem 4 vhodné pracovni polohy:
1. prace vsedé

Préce vsed¢ je obecné povazovana za nejvyhodnéjsi pracovni polohu.
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Mezi vyhody prace vsedé patii: mensi statické zatizeni a S tim spojeny mensi energeticky
vydej, odleh¢eni nohou nebo také lepSi moznost zapojeni nohou pfi praci, umoznéni vyko-
navani jemn¢jSich a presnéjSich pohybii pfi praci, vétsi koncentrace a odpocinek pti mikro-

pauzach

Nevyhody prdce vsedé Ize spatiovat v: 0mezeni pracovni oblasti, rizicich plynoucich ze str-
nulé polohy (pokud pracovnik nema moznost zménit polohu pti dlouhodobém sezeni) a jen

omezena moznost silového plisobeni

2. zvySené sezeni

ZvySené sezeni je povazovano za alternativu prace vsed¢ v piipadech, kdy je pracovni plocha

umisténa vysoko.

Mezi nevyhody zvyseného sezeni patii: obtizné premistovani zidle vzhledem ke stoji, mozny

pad nebo vznik poranéni, obtiznost volby spravného sedu

3. prace vstoje

Prace vstoje neni odborniky pfili§ doporucovéana. Pracovni poloha vstoje ma byt navrhovana

pouze, pokud pozadavky tkolu nedovoluji sezeni nebo pouziti sedadla pro sezeni - stani.

Vyhody prace vstoje jsou nasledujici: pti stoji 1ze vyvinout vétsi fyzickou silu, Ize stiidat
pracovni polohy, stfidat pracovisté, pii stoji disponuje ¢lovek vétsim dosahem koncetin,

stani podporuje vétsi bdélost a moznost rychlého tniku

Nevyhody prace vstoje tkvi: ve statickém zatiZeni svalli dolnich koncetin, bolesti zad zptiso-

benych dlouhodobym stanim a jen omezené moZnosti pouZiti noznich ovladact

4. stani s oporou

Poloha stani s oporou se doporucuje na pracovistich, kde neni mozné volit pracovni polohu

vsed¢ nebo kombinovat pracovni polohy vsed¢ a vstoje.
Znacné vyhody lze spatiovat. V podepieni vahy téla a v jednoduchosti zmény polohy na stoj

Nevyhodou polohy stani s 0porou je: ob¢asné otékani nohou a omezeni krevniho ob&hu
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Kromé téchto vhodnych pracovnich poloh se nékdy vyskytuji tzv. nefyziologické pracovni

polohy, mezi které patii: trvaly staticky sed a stoj bez moznosti zménit polohu, ¢asté rotace
trupu a otaceni hlavy, ¢asté zaklony a piedklony trupu, prace s rukama nad urovni ramen a
prace vleze. (Hlavkova, 2007) Tyto pracovni polohy by mély byt odstranény nebo alespon
co nejvice eliminovany.

Pracovni polohu pfi préaci uréuji:

¢ individudlni vlastnosti zaméstnance — jeho antropometrické rozméry (vyska, roz-

méry hornich a dolnich koncetin, hmotnost, vykonnostni kapacita)

e pracovni misto a pracovni ¢innost — rozméry a usporadani pracovniho mista,

vyska pracovni plochy, umisténi sdélovacii a ovladaci, naradi, jeho rozméry, tvar

a jeho dosahové vzdalenosti (Gilbertova a Matousek, 2002, str. 103)

2.2.1 Prace vsedé

Soucasnym trendem doby je neustalé pfibyvani pracovnich pozic se sedavym charakterem
zamé&stnani. Tim je neustale zvySovana doba stravena sezenim, nebot’ sedime v praci, poté

Vv dopravnich prostfednich a nakonec i doma.

Cela tada autort pfitom ve svych studiich uvadi, ze pravé sedavé zaméstnani negativné
ovlivituje vyskyt celé fady nemoci, od onemocnéni dolnich koncetin aZ po bolesti zad, krku
nebo dokonce onemocnéni z nedostatku pohybu (hypokineze). (Gilbertova a Matousek,
2002, str. 121) Kelseyova navic tvrdi, ze lidé, ktefi sedi vice nez polovinu pracovni doby po
dobu nejméné péti let, maji 0 50 — 60% zvySené riziko vyhfezu meziobratlové ploténky be-

derni patefe. (1975, podle Gilbertové a Matouska, 2002, str. 121)

Mezi negativni vlivy sezeni na organismus patii také oslabeni svalii v dasledku dlouhodo-
bého sezeni. Clovék, ktery pii své praci prevazné sedi, mize tedy vykazovat nizsi fyzickou
zdatnost a miZe byt nachylnéjsi ke zlomeninam. Pracovnici, sedici pfi vykonu své préce,
trpi také Castymi obtizemi v oblasti kréni patefe a bolestmi hlavy. Za ptivodce obtizi v oblasti
kréni patete 1ze povazovat ¢innosti s dlouhodobym ptedklonem hlavy a krku nebo se zved-
nutymi hornimi koncetinami. Dlouhodobé sezeni s piedklonem hlavy vede také k vétsi tu-
hosti v oblasti stfedni ¢asti hrudni patefe, vétsi citlivosti hrudni kosti a mezizebernich svald.
To miize mit za nasledek omezené dychani, poptipad¢ nespravné provadéné dychani — tzv.

horni typ dychani. (Gilbertova a Matousek, 2002, s. 124 - 126)
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Dlouhodobé sezeni pii vykonu pracovni ¢innosti se miiZze odrazet také ve vyskytu kiecovych
zil, nebot’ pfi sezeni dochdzi k omezeni zilniho navratu z dolnich koncéetin. Nespravné dy-
chani je pricinou také velmi Castého sezeni s kulatymi zady. Pti takto omezeném dychani je
mozek nedostatecn¢ zasoben kyslikem, cozZ mnohdy vede k horsi koncentraci pracovnika a

tim 1 k hor$im pracovnim vykontim. (Gilbertova a Matousek, 2002, s. 126)

2.2.2 Zpusoby sezeni

Gilbertova a Matousek uvadi tfi zdkladni polohy spravného sezeni (tf1 zpiisoby sezeni). Patii

mezi né: predni sezeni, stiedni sezeni a zadni sezeni (2002, s. 127)

sezeni predni sezeni stredni sezeni zadnfi

Obr. 11 - T7i zpiisoby sezeni (Gilbertova a Matousek, 2002, str. 127)

Predni sezeni

Vyhodou ptfedniho sezeni je navozeni vzpiimeného drZeni téla pieklopenim panve dopiedu.
Nevyhoda spociva v hrozbé nespravného calounéni sedadla, pti kterém mohou hyzde¢ i trup
sklouzavat dopfedu a piesunovat tak zatéZz na chodidla. Navic pfi nedostate¢né opote zad
dochazi v poloze piedniho sezeni k vétsimu statickému zatiZzeni zadového svalstva. (Gilber-

tova a Matousek, 2002, s. 127)

Stiedni sezeni

Nevyhoda stfedniho sezeni je spatfovadna pfi neexistenci nebo nespravné opore zad ve zvy-

Sené statické zatézi zadového svalstva. Vyuziti této polohy je pii nékterych pracovnich Cin-
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nostech kvili horizontalnimu zornému uhlu téméf nemozné. Clovek sedici sttednim zptiso-
bem sezeni navic ¢asto predklani a pfedsouva kréni patet a tim dochazi k jejimu pretézovani.

(Gilbertova a Matousek, 2002, s. 127-128)

Zadni sezeni

Nejvhodnégjsi a nejméné unavnou polohu piedstavuje zadni zpisob sezeni. Pti tomto typu
sezeni je trup sklonén dozadu v ihlu vétsim nez 95°od vertikaly. Je vSak dilezité nezapomi-
nat na spravné podepieni panve a patefe. Nevyhodou této polohy je jeji nizké vyuziti v praxi
— lze ji ale vyuzit naptiklad pfti sledovani monitoru nebo telefonovani. (Gilbertova a Matou-

Sek, 2002, s. 128)

Nejlepsim zptisobem vSak zustava stéidani vySe uvedenych tfech polohy sezeni v ramci ce-

1€ho pracovniho dne.

2.3 Vybaveni pracovisté

Aby mohl ¢lovek dobfe provadét svou praci, mél by mit na pracovisti k dispozici naradi a

pomucky k tomu urcené. Diilezita je také volba vhodného sedadla.

2.3.1 Naradi a pomicky

Naradi a pomicky by mély byt navrZzené tak, aby byly co nejvice ptfizpiisobené ¢loveku. Pii
navrhovani nafadi a pracovnich pomucek je nezbytné respektovat rozméry, silu, a anatomii

té Casti tela, kterd s predmétem pracuje.

Pti navrhovani nafadi a pomiicek je dilezité dbat na jejich ichopové Casti, protoze nespravné
feSeni tichopovych ¢asti (drzaki, hmatnikil) mize snizovat produktivitu odvedené prace,
celkovou kvalitu prace nebo mize zatéZzovat pracovnika manipulujiciho s timto naradim. V
krajnim ptipadé mize dochazet také k puchyiim, mozolim nebo otlakiim. Spravné navr-
zeny hmatnik by mél umoziiovat v ur¢itych mezich zménu dotyku (pfehmatnuti), ¢imz Ize
zamezit drzeni nastroje ve statické poloze. M¢l by byt dostateéné drsny (avsak ne ostry), aby
umoznil ptenos ovladaci sily i v podminkéach vlhkého prostiedi nebo pfi poceni ¢loveka.
Tvarovani hmatniku by mélo umoznovat pracujicim svalim takovou vili, aby tyto svaly

byly dostatecné prokrvovany. Piinavrhovani je také dulezité zohlednit, zda ¢lovek pti praci
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pouzivéa pravou nebo levou ruku. Uspéch ergonomicky spravné navrzeného hmatniku spo-
¢iva v uvédomenti si, ze kazda lidskd ruka ma jiny rozmér, a proto nelze predpokladat, ze
hmatnik, ktery vyhovuje primérnému muzi, bude vyhovovat i primérné Zen¢. Piinos vyu-
zivani drazsich ergonomicky tvarovanych hmatnikt tkvi ve zvySené produktivité prace, lepsi
bezpecnosti, hygien¢ prace, a také ve zlepSené pracovni pohodé zaméstnanci. (Chundela,

2001, str. 70-71)

Dalsimi diillezitymi faktory pii navrhovani nafadi a pomtcek by méla byt celkova hmotnost
naradi, kterd by méla byt minimdlni. Pouzivané naradi nesmi byt zdrojem urazii nebo ja-
kychkoli onemocnéni a pouzity material by mé¢l byt vhodny z hlediska manipulace, ale i
udrzby a ¢isténi. (Chundela, 2001, str. 71)

2.3.2 Sedadla

Pro celkovou pohodu pfi praci, zvlasté v ptipadech, kdy poloha vsed¢ tvoii ptfevaznou ¢ast
pracovni doby, je nezbytné zvolit sedadlo s vhodnymi parametry. Pfi vybéru vhodného se-
dadla bychom m¢li brat v tivahu nasledujici parametry: pevnost stojanu, vysku sedadla a

rozméry sedaci plochy.

Pevnost stojanu je dulezitd hlavné z hlediska bezpecnosti, nebot’ jakékoli viklani zhorSuje
nejen vykon pracovnika, ale také ohrozuje jeho bezpecnost. VySka sedadla musi byt ptizpi-
sobena postave pracovnika, pficemz plati pravidlo, Ze pfedni hrana seddku musi byt nize nez
je svétla vySka podkoleni jamky, jinak dochazi k stlaceni svalli, cév a nervil na spodni Casti
stehen. (Chundela, 2001, str. 72) Nejcéastéji se doporucuje vyska sedaci plochy, ktera je o 3-
5 cm niz8i nez vyska podkolenni ryhy. O spravné nastavené vySce sezeni se lze ujistit tim,
Ze pii sezeni s pln€ opifenymi zady se maji chodidla lehce opirat o podlahu. (Gilbertova,

Matousek, 2002, str. 130)

,, Podstata spravného sezeni spociva v tom, Ze podstatna ¢dst hmotnosti trupu se prenasi do
sedaci plochy a to prostirednictvim hrbolkii sedacich kosti a zvlastniho tukového polstare a
2vlast zesilené pokozky. Velikost této hlavni dotykové plochy je asi 100 — 400 cm?.““ (Chun-
dela, 2001, str. 72)

Z vyse uvedeného vyplyvaji nasledujici poZzadavky na minimalni rozméry sedadel:

e Velikost seddku — minimélné 35 x 35 cm (idealn€ 40 x 40 cm)

e Vyska seddku od zemé — minimaln¢ 43 cm (pro pevné sedadlo) a 38 - 48,5 cm

(pro nastavitelné sedadlo), idedln¢ vSak 35— 52 cm
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e Tvar seddku — vhodny je ¢tverec nebo lichobéznik se zaoblenymi rohy, kruhovy
tvar se nedoporucuje

e Sklon seddku — m¢l by byt rovnobézny se stehenni kosti (0 — 5°), vhodny je i
Castecné negativni sklon, pfi némz je pfedni hrana sedaku nize nez zadni (Chun-

dela, 2001, str. 72-73)

Podle Lhotského mé sedadlo spravné podpirat télo, ma umoznovat rozlozeni hmotnosti téla
a udrzovat spravnou pracovni polohu. Sedadlo by mélo byt konstruovano tak, aby nenaru-
Sovalo krevni obéh, dychani nebo traveni, nesmi stlacovat svalstvo, a je nezbytné, aby umoz-
novalo volnost pohybti pfi praci. Dale by mélo byt pfizpisobeno vysce pracovni plochy a

télesnym rozmérum uzivatele. (Lhotsky, 2005, str. 43)

Pro dosazeni optimalniho zaktiveni patefe (dvojité S) je vhodné potizovat sedadla se stavi-
telnou bederni opérkou. Vhodné doplnéni ptedstavuje také zddova opérka, ktera vétSinou

pfimo navazuje na bederni opérku.

Ptitomnost zadové opérky snizuje aktivitu zadového svalstva a celkovy tlak vyvijeny na me-
ziobratlové ploténky bederni patete, ¢imZ podporuje spravné vzpiimené drzeni téla a zlep-
Suje stabilitu. Doporucovany jsou tzv. dynamické zidle, diky kterym je umoZznén synchronni
pohyb opéradla (n€kdy 1 sedadla) v zavislosti na zménach polohy — 1ze se naklanét doptedu,
dozadu nebo sedét vzptimené. Sezeni na tzv. dynamickych zidlich vede k sttidavé aktivaci
a relaxaci zadovych svall a omezuje statickou zatéz a celkovou unavu. (Gilbertova, Matou-

Sek, 2002, str. 132 - 133)

Pfi spravné nastavené vySce sedadla se chodidla dotykaji podlahy. Pokud i ptes spravné na-
stavenou vysku sedadla chodidla na podlahu nedosahuji, je vhodné vyfesit tento nedostatek
podnozkou umisténou pod pracovni sedadlo. Tuto jednoduchou pomiicku mohou vyuzivat i

lidé, kteti jsou nizs§iho vzristu a vySka seddku je pro né vysoka.

Jak uvadi Salvendy, spravna podnozka by méla byt mirné naklonéné nahoru (o asi 5-15°),
méla by byt opatfena protiskluzovym povrchem, méla by byt dosti t€Zka na to, aby ne-

klouzala po podlaze a také pfenosna. (2001, str. 1204)

Pro vétsi pohodli a sniZeni tinavy hornich koncéetin mohou lidé vyuZzivat loketni opérky.
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2.4 Prostiedi na pracovisti

Pti vykonu pracovni ¢innosti plisobi na ¢lovéka celd fada rizikovych faktorti. Mohou to byt
neptiznivé mikroklimatické podminky (chlad, teplo, proudéni a vlhkost vzduchu), fyzikalni
faktory (osvétleni, hluk, vibrace), chemické faktory, psychické a fyzicka zatéz nebo také
barevna Gprava pracovisté. Tyto faktory mohou negativné ovliviiovat zdravi ¢lovéka, mohou
zpusobit pracovni uraz, a v extrémnich pfipadech dokonce i nemoc z povolani. Proto je nutné

rizikové faktory pracovniho prostiedi co nejvice omezovat, nejlépe zcela eliminovat.

2.4.1 Osvétleni

Jednim z nejdilezitéjSich podminek pfi praci je volba vhodného osvétleni, nebot’ ¢innost,
kterou clovek vykonava, kontroluje vétSinou zrakem. Toto tvrzeni podporuje i fakt, Zze po-
moci zraku absorbuje ¢loveék 80 — 90 % vsech informaci. (Chundela, 2001, str. 81) Osvétleni
na pracovisti miize byt ptirozené, umélé nebo kombinované, zahrnujici obé zminované va-
rianty. Pfimé slunec¢ni svétlo, tedy svétlo prirozené, ovliviiuje pozitivné lidskou psychiku a

diky své proménlivosti plisobi ptiznivé na lidsky biorytmus.

Vyskyt pfirozeného svétla pii praci je tak dulezity, Ze je jeho nedostatek béhem dne pova-
zovan za hygienicky zavadny. (Hrncif, 2008 podle Marka a Skiehota, 2009, str. 44) Spoléhat
se vsak pfi praci pouze na pfirozené svétlo neni zcela vhodné z diivodu kolisani intenzity a
barvy svétla tohoto osvétleni. Jedinym zpiisobem, jak trvale zajistit na pracovistich dostatek
svétla je vyuzit umélého osvétleni a viibec nejidealnéjsi variantou je kombinace ptirozeného

a umeélého osvétleni.

Vhodné a v praxi Casto uplatiiované feSeni spociva v automatickém zapnuti umelého osvét-
leni pfi poklesu intenzity ptfirozeného osvétleni pod minimalni mez. (Chundela, 2001, str.
81) Pii hodnoceni osvétleni na pracovistich je nutné se zabyvat zejména intenzitou Osvétlent,

smérem svételného toku, jeho rovnomérnosti, stinivosti, oslnivosti a hlavné bezpecnosti.

Vyznamny vliv na zrakovy jev ma intenzita osvétleni, ktera se udava v luxech a je stanovena
druhem a jemnosti vykonavané prace. Pozadavky na osvétleni jsou vyjadieny velikosti kri-
tického detailu. (Chundela, 2001, str. 83) Dalsi dulezity faktor hodnoceni predstavuje stalost
osvétleni. Osvétleni by se pti praci nemélo ptili§ ménit, protoZe se tim stézuje vidéni a una-
vuje oko. Stalost osvétleni je nejcastéji naruSovana kolisanim intenzity osvétleni. Zrakové

pohod€ neprospiva ani oslnivost osvétleni. Oslnéni miize plisobit ve tfech stupnich: rusivé
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pusobeni, omezujici pisobeni (snizuje se kvalita a produktivita prace a roste inava) a osle-
pujici oslnéni (které jiz zcela znemoziuje pracovni &innost). (Chundela, 2001, str. 86) Clo-
veka pracujiciho na nevhodné osvétleném pracovisti ¢asto pali o¢i, ma bolesti hlavy, una-
vené o¢i a muze vykazovat znaky nespravného zrakového vnimani, jako jsou napiiklad roz-

mazané pismo nebo tzv. dvojité vidéni. (Marek a Skiehot, 2009, str. 44)

2.4.2 Hluk

,, Hlukem oznacujeme zvukovy jev, ktery vyvolava neprijemny, rusivy nebo skodlivy sluchovy
vjem.“ (Chundela, 2001, str. 93) Lhotsky definuje hluk jako zvuk s nepravidelnym kmi-
toctem, ktery pfi sile zvuku kolem 90dB zptisobuje tinavu sluchu a také celého organismu.

(Lhotsky, 2005, str. 45)

Vlivem nadmérného hluku mize dochazet ke zhorSovani sluchu, snizovéani pracovni pohody,

produktivity, ale i kvality préce.
Hodnoceni hluku probiha ve tfech stupnich:

e Obtézujici hluk —narusuje pracovni pohodu a zhorSuje pracovni podminky, nema

vSak vliv na produktivitu prace

e RuSivy hluk — tento hluk jiZ negativné plisobi na ¢innost ¢loveka, produktivita
prace a kvalita klesaji

e Skodlivy hluk — zptsobuje trvalé zmény lidského organismu (Chundela, 2001,
str. 94)

Pii hodnoceni hluku bereme v Givahu zejména nasledujici kritéria: hlasitost, vysku a casovy
pribéh hluku. Nej€astéji pouzivané rozdéleni hluku do jednotlivych pasem se tyka intenzity.

v

Cim je hlasitost vys§i, tim je i hluk $kodlivéjsi.

Za ptipustnou hladinu hluku se povazuje hodnota 85 dB pro osmihodinovou sménu. Pokud
je hodnota hluku vyssi, musi byt zaméstnanciim poskytnuty osobni ochranné pomucky. (Ma-
rek a Sktehot, 2009, str. 41) Pii hodnoceni vysky hluku se posuzuji frekvence a i zde plati,
ze zvuky vyssich frekvenci jsou $kodlivéjsi. Casovym priibéhem hluku je myslena zména
hluku v ¢ase, ktera muze byt ovlivnéna frekvenci i intenzitou. Zde plati, Ze pterusovany hluk

pusobi na ¢lovéka hiife nez hluk staly a naopak monoténni hluk otupuje nervovou ¢innost

cloveéka a zpuisobuje jeho utlum. (Chundela, 2001, str. 94-96)

Pti feSeni hluku je tieba nejprve zméfit hlukomérem zdroj hluku a vypatrat, kde hluk vznika.

Poté je mozné navrhnout napravna opatteni, kterd snizi hladinu hluku. Pfi sniZzovani hladiny
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hluku je tieba si uvédomit, Ze ¢lovék dokaze zaznamenat zménu az o alespon 5dB. EXistuje
mnoho opatieni snizujicich hluk, od nejjednodussich, jako jsou osobni ochranné prostredky
(usni zatky, protihlukové ptilby), az po technologicka a konstruk¢ni opatfeni. Konstrukéni
opatteni snizuji hluk konstrukénimi upravami, jako jsou zména ozubeni, jiny typ lozisek,
klad prechod z nytovani na svafovani, z kovani na lisovani apod. (Chundela, 2001, str. 99-

100)

2.4.3 Vibrace

,, Vibrace jsou mechanickym kmitanim a chvenim hmotného prostredi. Vznikaji pohybem
pruzneho télesa jako napriklad chodem stroju, pristroju, motori dopravnich ci jinych pro-
stredkii. Z téchto zdroju se prendaseji vibrace na clovéka primo nebo prostrednictvim dalsich
materialu, médii a zarizeni (vibrujici podlaha od ¢innosti stroje, rucni ndradi, stroje apod.) *

(Marek a Skiehot, 2009, str. 42)
Wasserman rozdé€luje vibraéni expozice (1987, podle Stantona, 2005, str. 73) do 2 skupin:

e Vibrace celého téla (od hlavy az k paté) — postihuji fidi¢e kamiont, autobust,

tézké techniky, vysokozdviznych voziki, obsluhu jetabu.

e Vibrace rukou —setkavaji se s nimi zaméstnanci, ktefi pouzivaji pii praci vibra¢ni
nafadi a nastroje (elektrické, hydraulické, vzduchové apod.) (Stanton, 2005, str.
73)

Negativni vliv vibraci se projevuje ve zménach kosti, kloubt, nervi, ale také zvySenou psy-
chickou nebo fyzickou tinavou. (Chundela, 2001, str. 101) Clovék pracujici na pracovisti

s vyskytem vibraci si muze sté€Zovat na bolest kloubii rukou, zapésti, lokta apod.

Opatieni, které by vedly k zamezeni nebo alesponl ke sniZeni vyskytu vibraci jsou velmi
problematicka. V ptipadé, Ze nelze piimo zlikvidovat zdroj vibraci, je nutné oddalit ¢loveka
Z pole vibraci naptiklad automatizovanim ru¢nich praci nebo mechanizaci. Pokud toto feSeni
nelze pouzit, je mozné zvolit rizné antivibracni technicka opatfeni — tlumice, antivibracni
podlozky. Jako posledni moznost se jevi osobni ochranné pomiicky (antivibra¢ni rukavice,
rukojeti). Ty ale nejsou pfili§ Gcinné. V praxi Casto zavadéné opatieni spociva v omezeni

doby, po kterou mutize ¢lovek pracovat v poli vibraci. (Chundela, 2001, str. 101)

Pracovnici vystaveni pfiliSnym vibracim, na rizikovych pracovistich, jsou povinni se podro-

bovat pravidelnym lékai'skym prohlidkam.
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2.4.4 Mikroklimatické podminky

Mikroklimatické podminky (mezi néz fadime zejména teplotu, vlhkost, rychlost proudéni
vzduchu, Cistotu a tlak vzduchu) jsou velmi dilezitym Cinitelem pracovniho prostiedi. Ne-
vhodné mikroklimatické podminky snizuji pracovni pohodu clovéka pii praci, mohou sni-

zovat jeho produktivitu a v krajnich ptipadech ohrozovat jeho zdravi.

Pro zajisténi optimalniho vykonu pracovnika je dilezité dbat na tepelnou rovnovahu mezi
pracovnikem a pracovnim prostfedim, ve kterém se nachazi. Tepelnd pohoda je zavisla na
teploté vzduchu, stén i povrchu pracovnich predméth a prostiedki, na vlhkosti a rychlosti
rametrt je rychlost proudéni vzduchu. U pracovnich ¢innosti v uzavienych prostorach je
doporucovana hodnota rychlosti proudéni vzduchu 0,15 m/s. V uzavienych prostorach je
také nutné zajistit dostate¢nou vyménu vzduchu pfirozenym nebo nucenym vétranim. Mnoz-
stvi vyménovaného vzduchu zavisi na vykonavané praci a jeji fyzické naroc¢nosti. (Marek a

Skiehot, 2009, str. 37-38)

Vlhkost vzduchu by se méla pohybovat v rozmezi 40 — 60%. Je zjiSténo, Ze relativni vlhkost
nizs8i nez 20% vyvolava vysychani sliznic dychaciho Ustroji a pocit nepiijemného sucha a
relativni vlhkost vzduchu vyssi nez 80% muiZze zpusobovat tvorbu plisni a pocit dusna. (Ma-

rek a Skiehot, 2009, str. 39) Pozadované vlhkosti 1ze dosdhnout klimatizaci.

2.5 Profesiografie

Pro prvotni analyzu posouzeni pracovniho zatizeni zaméstnancli a naro¢nosti prace je

vhodné vyuzit metodu profesiografie (kontrolni listy).

Kontrolni listy jsou vhodnym prostfedkem pro orientacni hodnoceni pracovnich mist z er-
gonomického hlediska. Jde o soubor kritérii, kterd by méla byt vzata v Givahu pfi porovnani
s odpovidajicim legislativnim opatfenim. (Gilbertova, Matousek, 2002, str. 221) Cilem pro-
fesiografie je stanoveni optimalni pracovni zatéze a prvkl pracovniho prostiedi a také spl-

néni pozadavki kladenych pracovnim procesem. (Marek, Skiehot, 2009, str. 76)

Metoda profesiografie hodnoti na zakladé dil¢ich kritérii ergonomické pozadavky a pracovni
podminky na pracovisti. Pti aplikaci profesiografie se nejprve ohodnoti jednotliva kritéria
pomoci bodové Skaly 1 — 5, pficemz 1 pfedstavuje minimalni zatizeni a 5 maximalni zatizeni.
Hodnoti se celkova fyzicka zatéz, namahavost prace s ohledem na horni i dolni koncetiny,

pracovni poloha, prostor pro horni i dolni koncetiny, pozadavky na zrak, sluch, na proces
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mysleni, dale jsou do hodnoceni zahrnuty faktory jako rychlost prace, psychické naroky na
jedince a vliv fyzikdlnich ¢initelt pracovniho prostifedi. Vyhodnocenim kontrolnich listl lze

zjistit, jaké riziko plyne z vykonavané pracovni ¢innosti.

2.6 Ergonomické checklisty

Pro hodnoceni ergonomickych rizik lze vyuzit ergonomické checklisty, vydané Statnim
zdravotnim ustavem. Tyto checklisty se zamétuji pfevazné na rizika vedouci k poskozeni

pohybového aparatu.

Jsou v nich vysvétleny postupy a principy pro posuzovani jednotlivych ergonomickych rizik,
obsahuji metody, kterymi 1ze hodnotit tato rizika. Hodnoti se pomoci tzv. orienta¢nich chec-
klistii (zahrnujicich naptiklad zékladni ergonomicka rizika, uspofddéni pracovniho mista,
rizika souvisejici s lokalni svalovou zatézi, pracovni polohy pfi praci a hodnoceni pracov-
niho mista) nebo pomoci checklistii pro posuzovani zékladnich ergonomickych kritérii (vy-
nakladani svalové sily, design pracovniho nastroje apod.). Hodnotit 1ze také rizikové faktory
pro jednotlivé Casti téla (ruce, zapésti, lokty, ramena, hlava, krk) nebo Ize provést subjektivni

hodnoceni zatéZze pohybového aparatu pii praci. (Hlavkova a Valeckova, 2007, str. 3)

2.7 Ergonomicky audit

Dal$im moznym zptisobem, jak vyhodnotit pracovisté z hlediska ergonomie, je provést er-
gonomicky audit. Cilem ergonomického auditu je odhalit nedostatky na pracovistich a na-
vrhnout optimalni ergonomické uspotadani pracovniho prostoru tak, aby byl co nejlépe pfi-

zpusoben lidem, ktefi na ném pracuji.

Hodnoceni Ize provadét pro zakladni ergonomicka kritéria na pracovisti, pro vySku pracovni
roviny, dale Ize zkoumat pracovni misto pfi praci vsedé¢ i ve stoje, hodnotit sedadlo, zony
dosahu, manipulaci s bifemenem, zorné vzdalenosti pfi praci, pracovni nastroje, pracovni
pohyby, manipulaci s materialem aj. Pfi analyze hodnocenych kritérii se vychazi z doporu-
covanych rozméri (publikovanych v Natizeni vlady €. 361/2007 + v dodatecnych ptedpisech
upravujicich toto nafizeni). Doporucované rozmeéry se porovnavaji se skute¢né namérenymi

rozmeéry a nasledné se stanovuje piijatelnost nebo neptijatelnost namefeného udaje.

2.8 RULA

RULA (Rapid Upper Limb Assessment) je metoda umoziujici snadny vypocet pohybové

zatéze u lidi, ktefi pracuji v podminkach zvySeného rizika zatizeni krku a hornich koncetin.
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(Stanton, 2005, kapitola 7.1) Tato metoda, pouzivana prevazné pii analyze opakujici se
prace, hodnoti miru potieby népravnych opatteni, které jsou potfeba pro snizeni rizika

vzniku kumulativnich traumatickych tézkosti hornich koncetin. (Kristak, 2012)

Metoda RULA se zamé&fuje na hodnoceni krku, trupu, nohou a hornich konéetin, které zahr-
nuji paze, predlokti a zapésti. Do vysledného hodnoceni je zapocitana i sila vynakladana

b&hem pracovni ¢innosti a uziti svalii (zda je pracovni poloha statickd nebo dynamicka).

Pti praktické aplikaci metody se nejprve vybere postoj téla k hodnoceni, ohodnoti se polohy
hornich koncetin, stanovi se skore ,,A*, ohodnoti se poloha krku, trupu a dolnich koncetin,
z ¢ehoz vyjde skore ,,B*, prifadi se skore pro svalové a silové zatizeni pracovnika a vysled-
nym sectenim se ziska celkové skore, na zéklad¢ kterého je pracovni ¢innost pfifazena do
kategorie. Z vysledného hodnoceni vzejde informace, zda je pracovni poloha pfijatelna, zda
je potfebné provést urcité zmeény ve vykonavani prace nebo zda je nutné okamzité zastavit

vykonévani takovéto ¢innosti.
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3 CHARAKTERISTIKA PLYTVANI

Plytvani zdroji pti vyrobé produktt se vyskytuje v urc¢ité¢ forme¢ v kazdém podniku. Piitom
plytvani snizuje produktivitu, zvySuje naklady, a to ma dopad na celkovy nizsi zisk firmy.
Proto je dulezité jakékoli formy plytvani odstranovat nebo alespon co nejvice eliminovat.
Eliminaci ¢innosti plytvani nesnizime pouze naklady, ale zlepSime také pracovni prostiedi a

piipadnou bezpecnost prace.

3.1 Definice plytvani

Plytvani je ¢innost, ktera je provadéna pfi realizaci produktu a vyrdbénému vyrobku nebo
sluzbé neptidava zddnou hodnotu — nepodili se na zvySovani zisku firmy. (Plytvani, © 2005
—2012) Bercaw definuje plytvani jako ¢innost, ktera spotiebovava cas, misto nebo zdroje a

nevytvari pfitom hodnotu pro zdkaznika. (2013, str. 226)

Podle Masina a Vytlacila je plytvani ,, vSe, co nepridava produktu hodnotu anebo ho nepri-

blizuje zakaznikovi** (2000, str. 45)
Ptidana hodnota produktu nebo sluzby vznika v nasledujicich ptipadech:

e kdyz se fyzicky méni produkt nebo informace, tzn., Ze se napliuji ocekavani za-
kaznika,
e zakaznik je ochoten za dany vyrobek nebo sluzbu zaplatit,

e vyrobek nebo sluzba je napoprvé vytvorena spravné. (Stohr, 2015)

Plytvanim mizeme nazvat také vSechny vykonavané ¢innosti v podniku, které zvysuji fi-
remni naklady. Zakaznik za tyto ¢innosti platit nechce, protoZe nezvysuji hodnotu vyrobku.
Tim dochazi k neefektivité podniku a v kone¢ném disledku 1 ke snizovani zisku.
3.2 7+ 1 druhi plytvani
Toyota rozd€luje plytvani na 7 zakladnich druhii, mezi které patfi:

1) nadvyroba

2) ¢ekani

3) nadbytecna manipulace

4) Spatny pracovni postup (metoda)

5) vysoké zasoby
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6) zbytecné pohyby
7) chyby pracovnikti (Ohno, 1988 podle Masina a Vytlacila, 2000, str. 46)

Tyto druhy plytvani dopliiuje Casto jest¢ osmy druh — nevyuzity lidsky potencial.

Nadvyroba

Nejhorsim typem plytvani je bezesporu nadbyte¢na vyroba. Pii nadprodukci musi podnik
vynakladat dodate¢né naklady a musi nalézt misto pro skladovani nadbyte¢nych vyrobkd.

Nadvyrobou rozumi Bercaw nejenom vyrobu pfili§ mnoha produktt, ale také jejich piilis

brzkou produkci. (2013, str. 7)

Cekani
Cekani zptisobuje naruseni toku vyroby. (Bercaw, 2013, str. 8) Cekéni piedstavuje jednu
z nejdilezitdjsich, ale zaroven také nejvice viditelnych forem plytvani. Cekat mizeme témé

na cokoli — na material, na kontrolu, na informaci, na opravu nebo sefizeni stroje.

Nadbyteéna manipulace

Nejcastéji se ve firmach setkame s plytvanim tykajicim se nadbyte¢né manipulace a trans-
portu. Casté pfendseni materialu, naradi nebo jinych pracovnich pomiicek z mista na misto,
prevoz zéasob a rozpracované vyroby - to vSe Ize definovat jako plytvani, které neptidava

hodnotu pro zakaznika a mélo by byt odstranéno.

Pro zabranéni nadbyte¢né manipulace je vhodné uspotfadat pracovisté tak, aby byl maxi-
maln¢ eliminovan pfenos materialu. (Stohr, 2015) Zbyte¢né manipulaci mizeme zabranit

také umistovanim véci na jejich stale misto a redukci manipulacnich vzdalenosti.

Spatny pracovni postup (metoda)

Spatny pracovni postup miize zptisobit potiebu dodate&né prace a spotieby zdrojii. Spatnym
pracovnim postupem se rozumi napiiklad nevhodna konstrukce vyrobku nebo nastroje a na-

vrzeni Spatného materidlu. (Masin a Vytlacil, 2000, str. 47) Nespravnou metodou prace je
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také provedeni prace takovym zpiisobem, Ze je pii jejim vykondvani vynakladano vice ma-

terialovych, lidskych a jinych zdroji, nez je ve skutecnosti potieba.

Vysoké zasoby

Hlavni problém zasob tkvi ve vdzanosti finan¢nich prostfedkt. Na jejich udrzovani musi
firma vynakladat dalsi dodate¢né nalady. Odstranénim zasob Ize vzdy zkratit nebo zefektiv-

nit vyrobni proces.

Zbytecné pohyby

Pti vykonavani pracovni ¢innosti délaji lidé Casto vice pohybi, nez je ve skutecnosti ne-
zbytné. Mezi zbyte¢né pohyby patii naptiklad casté a zbyte¢né otaceni, natahovani, ohybani
trupu téla, prehazovani véci z jedné ruky do druhé, vicenasobné odebrani a za kratkou chvili
opétovné polozeni pfedmétu. Tyto zbytecné pohyby souvisi ¢asto se Spatnym uspotradanim

pracovisteé nebo nespravné vyhotovenym pracovnim postupem. (Stéhr, 2015)

Chyby pracovniki

Chyby pracovnikl se odrazi ve zvySovani naklada vlivem vykonavani dodate¢né potiebnych
¢innosti — vicendsobného transportu ¢i manipulace, opakovani operaci a opakovanych kon-
trol. (Masin a Vytlacil, 2000, str. 47) Jak uvadi Bercaw, vady vytvaii plytvani, protoze maji

za nasledek préci potfebnou pro jejich pfepracovani nebo opravu. (2013, str. 11)

Nevyuzity lidsky potencial

Velmi dulezitou roli pfi eliminaci plytvani hraje také posledni druh plytvani — nevyuzity
lidsky potencial. Firmy musi mit neustale na paméti, ze pravé lidé jsou nositelem cennych
informaci, znalosti, dovednosti a zkusenosti. Proto je velmi dilezité umét tento potencial

spravné vyuZzit.
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4 METODY RACIONALIZACE A NORMOVANI PRACE

4.1 Snimek pracovniho dne

Snimky pracovniho dne, jako jedna z oblasti metod pfimého méfeni prace, jsou velmi uzi-
teCnym nastrojem pro analyzu soucasného stavu vykonavani pracovnich operaci. Metodou
snimkovani je mozné piehledné a pfesné identifikovat problémy vyskytujici se na pracovisti

pfi vykondvani pracovni ¢innosti a zjistit vytizenost pracovnikd.

Snimkovani pracovniho dne probiha formou zaznamenani veskeré spotteby pracovniho ¢asu
pracovnika nebo skupiny vice lidi pfi jejich nepietrzitém pozorovani na pracovisti. Vyhoda
této metody spocivé v ziskani podrobnych informaci o tom, jakym zptisobem je prace vyko-
navana a o prub¢hu ¢asu. Nevyhodou je psychicka zatéz pozorovatele i pozorovaného, a také
relativné velka ¢asova naro¢nost analyzy. (Pavelka, 2009) Cilem snimku pracovniho dne je
identifikace druhi a velikosti spotfebovaného ¢asu za sménu, velikosti pracovnich prestavek

a identifikace pficin ztrat. (Lhotsky, 2005, str. 66)
Pfi méfeni prace metodami ptimého méfeni lze pouZit:

e snimek pracovniho dne jednotlivce — pozorovatel provadi pozorovani pouze jed-

noho pracovnika

e snimek pracovniho dne ety — vyuZiva se k analyze pracovni ¢innosti metodou

pozorovani skupiny pracovnikd, kteti vykonévaji spole¢nou praci (naptiklad ob-
sluha lisu)
e hromadny snimek pracovniho dne — pozorovani celkové spotieby Casu soucasné

az u 30 délniki

e vlastni snimek pracovniho dne — délnik si sam zaznamenava Casové ztraty pii

préci, které vznikly technickymi nebo organizaénimi nedostatky (Novék a Slam-

pova, 2007, str. 38)

Postup analyzy snimku pracovniho dne probiha v 6 krocich: nejprve se vybere konkrétni
pracovnik, pozorovatel se seznami s pracovistém, na kterém bude provadet pozorovani, vy-
mezi si ¢innosti, které bude sledovat, stanovi poc€et snimki, nasledné provede méteni a sni-

mek vyhodnoti. (Pavelka, 2009)

Zaznam Casu pii analyzovani pomoci snimkt pracovniho dne se zapisuje do predem pfipra-

veného formulare.
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4.2 Metoda MOST

S rostouci konkurenci roste i tlak na urceni piesné vykonnosti lidi pfi praci, na precizni sta-
noveni néklada a spravné planovani. Aby byl podnik schopen tyto veli€iny spravné spocitat,
bylo nutné vyvinout metodu, ktera bude jednoducha, precizni a zaroven rychla ve vypoctu.
Tato metoda se nazyva MOST a jejim autorem je Kjell Zandin. Metoda MOST (Maynard

Operation Sequence Technique) piedstavuje efektivni nastroj pro mefeni prace.

Pti aplikaci této metody se vychazi z poznatku, ze: ,, Premistovani objektit sleduje urcité
konzistentné se opakujici vzorce, jako je sahnout, uchopit, premistit a umistit objekt. “ Tyto
vzorce se oznacuji v praxi také jako sekvence a jednotkami prace jsou zakladni aktivity,
které se zabyvaji pfemistovanim objektl. Pro pfemisténi objektl Ize zvolit jeden ze dvou
zpusobi: objekty mohou byt zvednuty a pfemistény volné prostorem nebo mohou byt pte-
mistovany a udrzovany v kontaktu s jinym povrchem. V praxi se lze béZné setkat také s po-
uzitim néstroji nebo s pfemistovanim objektl pomoci rucnich jetabt. (Masin a Vytlacil,

2000, str. 107-109)

Aby mohla byt analyza prace provedena co nejpodrobnéji, nejrychleji a nejpiesnéji, byla

vyvinuta viceurovilova konstrukce systému MOST:

e Maxi-MOST - slouzi k analyze operaci, které trvaji od méné nez 2 minut po
nékolik hodin, je nejméné presny

e Basic-MOST - zahrnuje pievaznou ¢ast operaci, které trvaji od nékolika sekund
po 10 minut

e Mini-MOST - ptedstavuje nejpiesnéjsi analyzu pracovnich operaci s ¢asy cyklu
mensich nez 1,6 minuty (v praxi se nejcasteji pouziva pro operace trvajici pouze

10s). (Masin a Vytlacil, 2000, str. 117-118)

Sekven¢ni modely Basic MOST K popisu manualni prace:

e (Obecné premisténi

— nejcastéji pouzivany model vyuZivajici se pro pfemisténi objekti z jednoho
mista na misto jiné voln¢ prostorem
- je slozeno ze ctyt aktivit: A (akce na urCitou vzdalenost), B (pohyb téla), G

(ziskani kontroly), P (umisténi)
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e Rizené premisténi

—uziva se k popisu aktivit pfi praci s pakou, klikou, stlaCovanim tlacitek, vypi-
nacii nebo pfi posunovani objektll po urcité plose

- je slozeno ze Sesti aktivit: A, B, G (stejné¢ jako u obecného pfemisténi) + M
(tfizeny ptesun), X (procesni ¢as), I (vyrovnani)

e Pouziti néstroje

- model pouzitelny pii manipulaci s nastroji — utahovani, uvoliiovani, déleni, ¢is-
téni, méfeni a pro nékteré mentalni aktivity jako je ¢teni a mysleni

- je slozeno z jedenacti aktivit: A, B, G, A, B, P, *, A, B, P, A (misto * se doplnuje
F pro ¢innost utdhnuti nebo L pro uvolnéni). (Masin a Vytlacil, 2000, str. 109-
112)

Pti stanovovani spotieby Casu je dilezité zvolit u kazdé sekvence z datové tabulky spravna
¢isla indexu. Pro vyjadieni ¢asu pomoci systému MOST se pouzivaji specidlni jednotky tzv.
TMU (Time Measurement Units). Z téchto specialnich jednotek 1ze pfevedenim na ¢asové
jednotky vypocitat celkovou spotiebu casu dané ¢innosti. (napt. pro Basic-MOST: 1 TMU
= 0,036s)
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5 METODASS

5.1 Podstata a diivody pro zavadéni 5S

Program 5S piedstavuje systém pro zavedeni a udrzovani pofadku na pracovisti. Je to také
souhrn zdkladnich krokt pro eliminaci plytvani, které nachazime neustale na pracovistich.
Tato ucelena metoda standardizace a organizace pracovi$té zahrnuje pravidelné kontroly po-
radku a jejich vyhodnocovani. Diraz je pfitom kladen na neustalé zlepSovani. Neni pochyb,
ze bez spravné fungujici metody 5S neni mozné Gspeésné provadét jakékoli zlepsovani. Na-
opak fungujici 5S zvySuje kvalitu, bezpecnost na pracovisti a produktivitu. Pfi zavadéni me-
tody 5S je nesmirné dulezité respektovat pozadavky pracovniki, tak, aby pracovisté bylo

usporadano podle jejich predstav.

Dulezitost zavadéni metody 5S lze demonstrovat na nasledujicich faktech:

e uklizeny a Cisty podnik ma vyssi produktivitu,
e uklizeny a Cisty podnik produkuje méné defekta,
e uklizeny a Cisty podnik 1épe plni terminy,

wewvr

ratory, 2009, str. 12)

DalsSimi pozitivnimi divody pro zavedeni metodiky 58S jsou:

e vizualizace a redukce plytvani — pro zamezeni nadbytku zasob na pracovistich se

u zasob ozna¢i minimalni a maximalni hladiny zasob, zjednodusi se hledani véci
potifebnych pro vykonani prace

e zlepSeni materidlového toku - omezenim plytvani, které vznikd hledanim mate-

rialu; zavedenim vizualizace

e zlepSeni kvality a bezpecnosti — €isté a vizualizované pracovisté je bezpecnéjsi

e zlepseni podnikové kultury a postoju lidi - do realizace metody 5S jsou zapojeni

vS$ichni pracovnici, je tfeba dat jim prostor, aby oni sami nejlépe posoudili, kde
by mél byt umistén material, kde pro n€ bude nejlepsi odkladat nafadi apod.

e zlepSeni pracovniho prostiedi - vEtsi pocit sounalezitosti pracovniki s firmou, 5S

dava moznost pracovnikovi podilet se na organizaci pracovisté a ucini tak pra-

covni prostfedi piijemnéj$im
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5.2 Kroky 5S
Jednotlivé kroky (pilife) 5S byly vytvofeny z péti japonskych slov, které tyto principy popi-
suji:

1) Seiri = separovat

2) Seiton = systematizovat

3) Seiso = stale Cistit

4) Seiketsu = standardizovat

5) Shitsuke = sebedisciplina

5.2.1 1krok - Separovat

Ttidéni znamen4, Ze se z pracoviste odstrani vSechny pfedméty, které nejsou pro soucasné
vykonavané operace zapotiebi. (5S pro operatory, 2009, str. 13, 26) Cilem prvniho kroku je
rozttidit polozky, které: musi byt na pracovisti, mohou byt odstranéné (hleda se alternativni
misto uskladnéni) a musi byt odstranéné. (5S, ©2005-2012) Timto se odstrani odpad, nepo-

prostiedi.

Polozky tfidime podle Cetnosti pouziti takovym zptisobem, ze polozky, které pracovnici po-
ttebuji minimalné jednou denn€, musi zlistat na pracovisti, pti frekvenci pouziti jednou tydné
nebo parkrat mésicné by mély zlstat blizko mista jejich pouZiti, pti pouZiti polozky jen né-
za rok, by mély byt odstranény. Pro sporné polozky, u kterych nedokdzeme ihned ptesné
urcit, zda jsou pottebné ¢i nikoli, poptipad€, zda jsou potiebné v tak velkém mnozstvi, pou-

zijeme Cervené (nebo Zluté) karticky.

Pti oznacovani predmétii Cervenymi kartickami postupujeme nasledovné: najdeme predmét,
ktery chceme oznacit = vyplnime karticku = Karticku i pfedmét nafotime a udélame za-
znam do karty pracovisté (5S, ©2005-2012) Polozky oznacené Cervenou kartickou se na-
sledn¢ odstrani nebo premisti. Pro snadnéjs$i nalezeni cervenych karti¢ek evidujeme vSechny

polozky oznacené Cervenou kartickou v rejstiiku ¢ervenych stitka.

Znakem skute¢ného pokroku je, pokud je podnik po dokonceni oznacovani ¢ervenymi kar-
tiCkami prazdny. Najednou ziska podnik dostatek prostoru, ktery muze vyuzit. Pokud navic

je prvni pilif dobie zaveden, snizi se problémy v celém procesu, zlepsi se komunikace mezi
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pracovniky a zvysi se kvalita vyrobki i produktivita prace. (5S pro operatory, 2009, str. 27,
34)

5.2.2 2 krok — Systematizovat

Ukolem druhého kroku je najit misto pro uloZeni poloZek, které byly vytfizeny v prvnim
kroku. (5S, ©2005-2012) Druhy krok Ize definovat také jako nastaveni potadku. Nastaveni
potfadku znamenad, ze se polozky, které jsou potiebné, usporadaji tak, aby byly lehce pouzi-
telné, a oznaci se takovym zplisobem, aby je mohl kdokoliv najit a pouzit je. Tim lze odstra-
nit mnohé plytvani, které vznika pii obtiZich s uzitim pfedmétl a jejich vracenim. (5S pro
operatory, 2009, str. 40) Cilem je redukovat ¢as hledani véci, zkratit vzdalenosti a zlepsit
celkovy ptehled o tom, co je kde ulozeno. Pro kazdou polozku se ve druhém kroku vytvorii

misto.

Pro identifikaci nejlep§iho umisténi poloZek je vhodné vyuZit mapu 5S. Mapou 58S se vy-
hodnoti soucasné umisténi soucastek, nastrojii, zatizeni a stroji. Nejprve se vytvoii mapa
»pred®, ktera vizualizuje umisténi pfed zavedenim druhého kroku, vyhodnoti se a nasledné
po zavedeni druhého kroku se vytvoii mapa 58S ,,poté®, kterd slouZzi také jako vyvésni tabule

a znazoriuje standard umisténi pfedmétl. (5S pro operatory, 2009, str. 48, 53)

Pti urcovani mist pro jednotlivé polozky je dtlezité zohlednit ekonomii pohybi a frekvenci
pouzivani této polozky. (5S, ©2005-2012) Tyto polozky se poté zaznaci i do layoutu praco-
viste. Polozky se za pouziti Stitkd vizudln€ oznaci a vyznaci se u nich minimalni a maximalni

velikost zasoby, aby se zabranilo nadbyte¢nym zasobam.

5.2.3 3 krok — Stale ¢istit

Ugelem tietiho kroku je definovat oblasti, které je potiebné ¢&istit. Stanovi se: co se bude
Cistit, kdo bude tuto ¢innost vykonavat, kdy, jak Casto a jaké prostiedky k tomu bude pouzi-
vat. Pfi samotném cisténi je potfeba mit na paméti, ze Cisténi je formou kontroly. (5S,
©2005-2012) Veskeré ¢innosti ¢isténi se nasledné promitnou do standardu ¢istého praco-
viste, v kterém je také stanovena zodpovédnost konkrétnich pracovnikti za uklid. Méné¢ Casté

Cistici ¢innosti je vhodné rotovat mezi pracovniky, popiipadé mezi sménami.

Dulezitost tretiho pilife l1ze vidét také ve vyskytu problémi, se kterymi se firmy setkavaji

Vv pfipadé€, Ze nemaji spravné nastaveny 3 krok. Mezi tyto problémy patii:
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e Spinava okna, diky kterym prochézi na pracovisté pfilis malo slune¢niho svétla,
coz miize vést ke Spatné moralce a neefektivni praci

e louze oleje a vody, které mohou zpiisobit uklouznuti a zranéni

e stroje, které vlivem zanedbané tidrzby mohou Spatné fungovat. Vlivem Spatného
fungovani se mohou kazit nebo byt i nebezpecné, pripadné mohou vést ke zpoz-
déni dodavek

e Spony a tiisky, které se mohou dostat do procest vyroby a montaze, a tim mohou

vést k defektim. (5S pro operatory, 2009, str. 59)

5.2.4 4 krok — Standardizovat

Cilem c¢tvrtého kroku je vytvofit standard pracovisté a zajistit jeho dodrZovani tak, aby se
zabranilo nedbalostem. (5S, ©2005-2012) Standard je pravidlo, které musi vSichni lidé v or-

ganizaci dodrzovat. Pfi tvorbé standardu je nutné dbat na to, aby byl konkrétni a vécny.

Standardizace je vysledek, ktery existuje v pfipad¢, Ze jsou spravné nastaveny prvni tfi pilife.
Pti nezavedené nebo nespravné zavedené standardizaci se podnik ocitd opét v nevyhovuji-
cim stavu, nepotiebné soucastky leZi opét pohazené v okoli vyrobniho zafizeni, mista pro
uskladnéni jsou opét neuspotradana, Spony padaji na podlahu a musi byt zametany. (5S pro

operatory, 2009, str. 70-71)

Standardizaci je vhodné zavadét tfemi kroky, diky kterym se z ¢innosti separace, systemati-

zace a stalého ¢isténi stanou navyky. Tyto kroky zahrnuji:

e rozhodnuti, kdo je za které¢ ¢innosti zodpovédny vzhledem k zachovani ptredcho-
zich 38,

e zabranéni opetovnému zhorSeni tim, Ze se povinnosti drzby v pfedchozich 3S
zacleni do pravidelnych pracovnich ¢innosti,

e kontrolu spravnosti udrzovani piedchozich 3S. (5S pro operatory, 2009, str. 71)

5.2.5 5 Kkrok — Sebedisciplina

Patym a zaroven poslednim krokem metody 5S je sebedisciplina a zlepSovani soucasného
stavu. V ramci tohoto kroku jsou provadény pravidelné audity a realizovany dopliujici Sko-
leni. Timto krokem se u pracovnikll prohlubuje smysl pro poradek, pfesnost a preciznost.
(5S, ©2005-2012) Posledni pilif se od ptedchozich ¢tyf pilifa znacné 1isi. Vysledky patého

kroku nejsou viditelné a nemohou byt ani méfeny. Na jeho piitomnost ukazuje pouze cho-

vvvvvv
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nebot’ ,, bez zavazku zachovat prinosy cinnosti 58 se zavedeni prvnich ctyr pilirii rychle roz-

padne. ““ (58 pro operatory, 2009, str. 89, 91)
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II. PRAKTICKA CAST
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6 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI MEOPTA — OPTIKA, S.R.O.

Meopta — optika, s.r.o. je nadnarodni spole¢nost zabyvajici se vyzkumem, vyvojem, vyrobou
a montazi opto-mechanickych soucasti urenych pro priimyslovy, vojensky a spotfebni trh.
Do vyrobkového portfolia spole¢nosti Meopta - optika lze zaradit naptiklad puskohledy, ko-
limatory, binokulary nebo spektivy.

Meopta sidli ve dvou zemich — v Ceské republice a ve Spojenych statech americkych. Sid-
lem Ceské republiky je Pierov, kde pracuje vice nez 2200 zaméstnanct na pozicich ve vy-
zkumu a vyvoji, ve vyrob¢ optickych a mechanickych soucasti, na montazi a v administra-
tivé. Meopta U.S.A., Inc. sidli na Long Islandu v New Yorku a zabyva se vyrobou a montazi
soucastek pro letecky priimysl a sportovni optiku. Meopta, U.S.A. zaméstnava celkem asi

120 kvalifikovanych zaméstnanct.

Spolecnost Meopta — optika vlastni certifikat fizeni jakosti ISO 9001, certifikat ISO 14001
a certifikat splnéni pozadavkl ¢eskych obrannych standardd AQAP 2110.

Firma Meopta si pln¢ uvédomuje svoji spolecenskou zodpovédnost, proto do své firemni
strategie zahrnuje nejen socialni a ekonomické aktivity, ale také aktivity tykajici se ochrany
zivotniho prostfedi. Sponzoruje sportovni udalosti (naptiklad biatlon) a pfispiva na charita-

tivni Ucely.
6.1 Historie spole¢nosti

Nize uvadim ptehled nejvyznamnéjsich historickych meznika spolecnosti:

1933 V Pierové byla zalozena Ing. Aloisem BeneSem a Dr. Mazurkem firma Opti-
kotechna. Dr. Mazurek, profesor fyziky, zkonstruoval prvni ¢eskoslovensky

zvétSovaci objektiv.
1933 - 1935 Vyroba Optikotechny je vybavovana zvétSovacimi piistroji a objektivy.

19351938 Optikotechna dodava optické piistroje pro Ceskoslovenskou armadu. Spoleé-

nost kupuje Ceskd Zbrojovka, kterd vyrazné rozsifuje vyrobu v Pierové.

1939 - 1945 Optikotechna je donucena dodavat vojenské optické ptistroje pro némeckou

armadu.

1946 Ptfejmenovani Optikotechny na narodni podnik Meopta.
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1947 - 1970

1953

1958

1971

1988

1990

1992

1992 — 2003

2004

2005

2010

Meopta se stava jednim z nejvétSich vyrobell zvétSovacich piistrojii na svété

a soucasn¢ jedinym vyrobcem kinoprojektorti ve stiedni a vychodni Evropé.
Zalozeni Ustavu vyvoje optiky a jemné mechaniky v Pierove.

Meopta ziskava zlatou medaili Grand Prix v Bruselu za své fotoaparaty a ki-

noprojektor.

Vyrazny nartist vojenské vyroby (az 75% obratu) — pro armady VarSavské

smlouvy.
Objem vojenské vyroby klesa.

Pokles vojenské vyroby na nulu. Rozdéleni spolecnosti na dcefiné akciové

spole¢nosti a restrukturalizace.

Meopta, jako plné privatizovana spolecnost, se stava jedinym optickym vy-

robcem v Ceskoslovensku.

Restrukturalizace spole¢nosti a blizsi spoluprace s americkou spole¢nosti TCI

New York.
Vznika jedna akciova spolecnost Meopta — optika, a.s.

Zména pravni formy na Meopta — optika, s.r.o. a pfejmenovani spolecnosti

TCI New York na Meopta U.S.A., Inc.

Investice do rozvoje firmy a novych technologii. Rekonstrukce a modernizace

vyzkumného a vyvojového centra. (Historie, © 2013)

6.2 Vize spole¢nosti

Spolec¢nost Meopta se chce stat svétovym lidrem v poskytovani inovativnich feSeni zameéte-

nych na oblasti zobrazovacich a osvétlovacich systému pro spotiebitelsky, vojensky a také

primyslovy trh. Pfi navrzich, vyvoji, vyrobé, ale i testovani vychazi Meopta z dlouhodobé

tradice. Firma se snazi neustalym zlepSovanim technologii, kvality a fizeni procesii zvySovat

pfidanou hodnotu svych vyrobki, a tim si také udrzuje nadstandartni vztahy se svymi zékaz-

niky a dodavateli. (Vize, © 2013)
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LEPSI POHLED NA SVET

[ opta

Vize spolecnosti

Meopta bude svétovym lidrem v poskytovani
inovativnich feseni ur€enych pro specifické trhy zamérené

na
ZOBRAZOVACI A OSVETLOVACI SYSTEMY
v oblastech:
| SPOTREBNICH PROMYSLOVYCH _VOJENSKYCH _
aplikaci.

Usilujeme o dokonalost zvysovanim objemu pridané hodnoty nasich vyrobku
a o rust hodnoty firmy stalym zlepsovanim nasledujicich oblasti:

Spokojenost zakazniku Rizeni procesti a kvality Rizeni dodavatelskych retézcu

Technologie Zapojeni zameéstnancu Rozvoj znalosti a dovednosti

Zodpovédnostvuci zivotnimu
prostiedi

Firemni infrastruktura Spolecenska odpovédnost

Obr. 12 - Vize spolecnosti (Vize, © 2013)
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7 ANALYZOVANA PRACOVISTE

7.1 Analyzovana pracovisté

Mezi analyzovana pracovisté patii vrchni dilna ruéni upravy a spodni dilna ru¢ni Gipravy. Na
obou zmitlovanych dilnach jsou vykonavany podobné pracovni operace — odjehlovani, za-
brusovani, zacistovani nejriznéjSich komponentti, naptiklad puskohledii nebo krouzk ob-
jektivii. Samoziejmosti pii vykonavané praci je neustald vizualni kontrola spravnosti prova-
déné operace.

Zaméstnanci rucni Upravy pouzivaji k vykonu své pracovni ¢innosti mnoho pracovnich na-
stroji: nejruznéjsi druhy Skrabek, métidla, brusky, pilniky na brouseni, ru¢ni hiebinky na
procisténi zavitl, Skrabaky na odjehlovani otvorti a nastroje na €isténi a ofoukavani jiz od-
jehlenych a zabrouSenych komponentii. Nékteré z pouzivanych nastrojli jsou opatieny bu-

zirkami, aby Gchop téchto néstroji nebyl pro zaméstnance tak nepitijemny a tvrdy.

Pti vykonu nékterych pracovnich ¢innosti pouzivaji zaméstnanci osobni ochranné pomiicky,

jako jsou ochranné bryle (pfi brouseni na bruskéach) nebo také zvétSovaci lupy.

Obr. 14 — Skrabky na Zelezo (Vlastni zpracovani) Obr. 13 - Bruska na odjeh-

lovani (Vlastni zpracovani)

7.1.1 Vrchni dilna rué¢ni Gpravy

Na vrchni diln€ rucni Gpravy (v patie haly) pracuje na ranni sméné soucasné 11 pracovnic

(pouze Zeny).

Zhodnoceni mikroklimatickych podminek:

Teplota — pro praci spojenou s lehkou manualni ¢innosti rukou a pazi je doporucovana tep-
lota okolo 20 +- 2°C. V letnich mésicich je na vrchni dilné sice tepleji, nez je doporucovana

hodnota, ale hygienicky limit pro tuto praci je udavan v rozmezi 18°C — 27°C. I ptesto, ze
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maji zaméstnanci vrchni ruéni upravy pocit, Ze je na jejich pracovisti piilis teplo, je uvedené
pracovisté v souladu s normou. Pro vétsi spokojenost a pohodu zaméstnancti pii praci vSak

Ize tuto situaci fesit klimatizaci nebo alespon vétraky.

Proudéni vzduchu — je dle subjektivniho hodnoceni v normé (0,15m/s).

Prasnost — na diln¢ vrchni rucni Gipravy se nevyskytuje vyssi koncentrace prachu.

Hlu¢nost — na dilné vrchni ru¢ni Gpravy se nevyskytuji ve velké mife zdroje hluku. Stav této

dilny z hlediska miry hluku je naprosto vyhovujici.

Osvétleni — pfi umélém osvétleni a soucasné také za podminek ptirozeného osvétleni z boc-
nich oken bylo naméteno 950 Ix. Tato hodnota je nadmiru vyhovujici i pro velmi jemnou

zrakove naro¢nou praci, ktera je zde provadéna.

7.1.2 Spodni dilna ruéni Gpravy

Na spodni diln€ ru¢ni Gpravy pracuje celkem 21 zaméstnancii (Zeny 1 muZzi) na ranni smeng.
Spodni dilna se sklada ze dvou mistnosti — vétsiho pracoviste, ve kterém zaméstnanci stan-
dardn¢ pracuji a mensi mistnosti pro brusky s celkem 8 bruskami, ktera je z divodu vyssi
koncentrace prachu a hluku oddé€lena od standardniho pracovniho prostoru zaméstnancii
dvefmi.

Zhodnoceni mikroklimatickych podminek:

Teplota — pro praci spojenou s lehkou manualni praci rukou a pazi je doporucovana teplota
okolo 20 +- 2°C, ktera je vétSinou na pracovisti dosahovana. Hygienicky limit je dokonce
udavan v rozpéti 18°C — 27°C. I pfesto, Ze si tedy zaméstnanci spodni dilny ru¢ni Upravy
stézuji (na rozdil od jejich kolegl z vrchni dilny) na chladnéj$i podminky pfi préci, je uve-

dené pracovisté v souladu s normou.

Proudéni vzduchu — je dle subjektivniho hodnoceni v normé (0,15m/s).

PraSnost - spodni dilna ru¢ni Gpravy disponuje vyssi koncentraci prachu nez vrchni dilna,
coz je zpusobeno pievazné vétsim poctem brusek, nachéazejicich se nejenom v uzavieném
prostoru, ale také na samotném pracovisti. Pracovnici maji za tikol vyklepavat filtry u odsa-
vani, toto vSak néktetfi jedinci nedodrzuji a vlivem pieplnénych filtra se prach dostava do
ovzdusi. Domnivam se také, Ze intenzita odsavani z brusek neni dostate¢na a doporucovala

bych provést Setieni.
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Kromé brusek lze za zdroje prachu povazovat kvétiny na stolech zaméstnanc, staré a jiz
opotiebené Calounéné zidle, na kterych se usazuje prach, zaprasené ventilatory na stolech a

svitidla umisténa vysoko nad pracovnimi stoly, které nikdo necisti.

Hlu¢nost — Hluk byl na spodni diln€ ru¢ni upravy méten v nedavné dob¢ a bylo zjisténo, ze
naméfena hladina hluku je v souladu s Natizenim Vlady (dosahuje max. 85dB). I pfesto v§ak
povazuji hladinu hluku za dosti vysokou a neptijemnou, a doporucila bych zaméstnanctim

pouzivat alespon osobni ochranné prosttedky ve formé usnich zatek.

Osvétleni — dle provedeného méfeni luxmetrem dopada na spodni dilnu ru¢ni Gpravy jen
velmi malo svétla. Pfi umélém osvétleni (pod svételnym zdrojem) bylo naméieno pouze 130
1x, coz je naprosto nevyhovujici hodnota. Bez umélého osvétleni, pouze s ptirozenym svét-
lem bylo naméteno dokonce pouze 60 Ix. Zdrojem ptirozen¢ho svétla na této dilné jsou
pouze 3 svétliky, které ale ani zdaleka nedokdzi osvétlit prostor dilny. Minimalni hodnota
svételného toku pti osvétleni umélym zdrojem na pracovisti ¢ini 200 Ix, pfi¢emz pii vykonu

jemné manualni prace se zrakovou naro¢nosti se doporucuje az 500 IX.

Je znamo, ze intenzita osvétleni se méni v zavislosti na ¢ase a také na ro¢nim obdobi. Proto
bylo na této dilné jesté o par mésicl pozdéji provedeno druhé méteni luxmetrem. Méteni
bylo provedeno na tiech vytipovanych pracovnich stolech zaméstnanci pod zativkami a sou-
Casné za ptitomnosti denniho osvétleni. Namétené hodnoty byly 130 Ix, 150 Ix a 800 Ix. Je
tedy ziejmé, Ze osvétleni na této dilné v pievazné vétsiné piipadt nevyhovovalo. Z tohoto

dtvodu doporucuji investovat do osvétleni této dilny.

7.2 Posouzeni moznosti slouceni dvou lokaci ru¢nich aprav do jednoho

pracovisté

Pro moznost slouceni byly vytipovany celkem 4 lokace: prostor ruc¢ni upravy v patie, pe-
carka, denni mistnost vedle lakovny a prostor vedle ptipravy lakovani. U téchto prostor jsem
se zaméfila na posouzeni celkové vymeéry, svételnych podminek, klimatickych podminek,
ptistupnosti z hlediska navdzeni materidlu a odvozu na dalsi operaci. U vyhovujiciho pro-

storu budou nasledné v projektové ¢asti této prace vycisleny ndklady na jeho tpravu.

Pfi posuzovani moznosti slouceni dvou dilen ru¢nich uprav do jedné je nezbytné, aby vy-
méra vhodnych prostor byla alespoii cca 160 m? (pii predpokladu, Ze budou vSichni zamést-

nanci pracovat pouze na ranni sméng, jako doposud) a cca 130 m?.(pii piedpokladu rozdéleni

zaméstnancl na polovinu — 16 lidi na ranni sménu, 16 lidi na odpoledni sménu), nebot’:
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- vyméra nezastavéného prostoru pro 32 lidi (pouze ranni sména): minimalné 64m? (2m?/1

osobu), 1épe viak 160m? (5m?/1 osobu)

- vyméra nezastavéného prostoru pro 16 lidi (ranni + odpoledni sména): minimdiné 32m?

(2m?/1 osobu), 1épe viak 80m? (5m?/1 osobu)

- pfi ponechani soucasnych pracovnich stolti o vyméie 147x70,5cm: pro 32 lidi - cca

33,2m?, pracovni stoly pro 16 lidi = 16,6m?
- misto pro brusky (nejlépe oddélena uzaviena mistnost): 3x6m = 18m?
- odkladaci prostor na material a pro hotovou vyrobu: alespoii 5x5m = 25m?

- misto pro technologa a kontrolora kvality, ktefi nyni sedi na spodni dilné¢ ru¢ni upravy:

idedln& 12m?

+ prostor pro osobni skiifky zaméstnancti, odkladaci pracovni plochu (na prazdné obaly, na
krabice), umyvadlo, odpadkové kose aj. (odhadem cca do 10m?)

7.2.1 Prostor rucni upravy v patie

Jedna se o prostor vrchni dilny ru¢ni tpravy, ve kterém v souc¢asné dobé pracuje 11 zamést-

nankyf ruéni Gpravy. Na tento prostor navazuji dalsi dvé malé mistnosti s chodbou.

Vyméra: Po spojeni prostoru ruéniho pracovisté (pouze 66m?) s dalsimi dvéma malymi mist-
nostmi a izkou chodbou by celkova vymeéra &inila pouze cca 100 m2, neni tedy vhodna pro

ptipadné slouceni a piestéhovani pracovnikl ru¢nich uprav.

Mikroklimatické a svételné podminky vrchni ruéni dilny byly jiz popsany v kapitole 7.1.1.

Tato dilna neni navic vhodna z hlediska navazeni materialu, nebot’ se nachazi v patie a tézsi

material musi byt do dilny navazen vytahem.

7.2.2 Pecarka

Vyméra: Po spojeni prostoru Pecarky (160m?) a dvou do ni nalezejicich prostor, které v sou-
Zasnosti slouzi jako odkladné prostory, by celkova vyméra ¢inila cca 208m?. Z pohledu vy-
meéry je tento prostor vhodny, uzaviena odkladna mistnost by mohla byt navic vyuzita jako

prostor pro brusky.
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Osvétleni: Pecarka je mistnost nachézejici se uprostied haly, nedisponuje proto okny po boc-
nich stranach stén. Denni osvétleni je zde zajisténo pouze svétliky, pod kterymi bylo namé-
feno 180 Ix. Tato hodnota je nedostacujici, v piipadé prest€éhovani zaméstnancti do tohoto

prostoru by se musela Pecarka ptisvétlit umélym osvétlenim, naptiklad v podobé zarivek.

Mikroklimatické podminky: Pecarka je umisténa v prostoru dilny, ve kterém neni velké kon-

centrace prachu, ani hluku. Problém by vSak mohl nastat s proudénim vzduchu, ktery zde
prakticky neproudi. Dle subjektivniho hodnoceni je v této mistnosti opravdu velké teplo,
které by se taktéZz muselo néjakym zplisobem regulovat. Problém s teplotou a proudénim
vzduchu by se vSak daly snadno vyftesit pootevienim svétliktl, poptipadé zavedenim vzdu-

chotechniky nebo klimatizace.

Z hlediska navazeni materialu je Pecarka umisténa na dobie dostupném mist¢.

Tento prostor nedoporucuji ke slouceni dilen ru¢nich uprav z divodu vysokych investic,
které by musela spole¢nost Meopta — optika uhradit pro zlepseni mikroklimatickych podmi-
nek.

7.2.3 Denni mistnost vedle lakovny

Vyméra: Denni mistnost vedle lakovny mé cca 155 m?, vyméra tedy odpovida pozadavkiim

na minimalni plochu nutnou pro prestéhovani zaméstnanci.

Osvétleni: | z hlediska svételnych podminek je tento prostor zcela v pofadku. V denni mist-
nosti se nachazi 4 velka okna, svétliky a minimum umélého osvétleni — pouze 1 zafivka na
bo¢ni strané mistnosti, a i piesto zde byla namétena hodnota osvétleni 215 1x, coZ je dosta-
¢ujici hodnota. Navic pii dosviceni této mistnosti dals$imi zafivkami by byla denni mistnost

Z hlediska osvétleni naprosto idealni i pro zrakove€ naro¢nou praci.

Mikroklimatické podminky: Teplota i proudéni vzduchu v prostoru denni mistnosti jsou

v souladu s normou. V ptipadé prestéhovani brusek do tohoto prostoru, by vsak brusky mu-
sely byt kviili koncentraci prachu striktné oddéleny od lakovny, ktera s denni mistnosti sou-
sedi. Sousedici lakovna je navic dost hlu¢ny prostor, coz by mohlo narusovat pracovni po-

hodu zaméstnanct ruéni Gpravy pii praci.

Z hlediska navazeni materialu je denni mistnost vedle lakovny umisténa na dobte dostupném

miste.
Z divodu hlu¢ného pracovisté sousedici lakovny nedoporucuji tento prostor pro piipadné

stéhovani.
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7.2.4 Prostor vedle pfipravy lakovani

Vyméra: Jedna se o velmi maly prostor (pouze cca 73m?) nachazejici se vzadu v okrajové

Casti haly.

Mikroklimatické podminky: Podminky tykajici se teploty, hlu¢nosti, prasnosti i proudéni

vzduchu jsou v tomto prostoru vyhovujici.

Osvétleni: Z hlediska osvétleni je tento prostor pro vykondvani jemné manudlni prace se
zrakovou naro¢nosti naprosto idedlni, nachézi se zde asi 9 velkych oken, diky kterym bylo
naméfeno (pouze za piitomnosti denniho, pfirozeného osvétleni) 360 1x, coz je vyhovujici
hodnota i pro jemnou manualni praci se zvySenymi pozadavky na zrak. Tento prostor je
vybaven zativkami, které jsou vSak jiz dosti zastaralé a rezavé, pro dosviceni pracovisté by

musely byt pofizeny nové zarivky.

Prostor vedle pifipravy lakovani neni vhodny k pfest¢hovani pouze z divodu malé vyméry a

z diivodu $patné dostupnosti z hlediska navazeni materialu.
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8 PRVOTNI ANALYZA SOUCASNEHO STAVU NA DILNACH
RUCNICH UPRAV

8.1 Identifikace plytvani

V ramci analyzy soucasného stavu pracovist’ ru¢nich tprav jsem se zameéfila jako prvni na

identifikaci moznych druhti plytvani, které se na pracovistich ru¢nich tprav vyskytuji.

Nadvyroba

Plytvani formou nadprodukce se v analyzovanych dilnach nevyskytovalo, nebot’ spole¢nost
vyrabi podle pozadavkl svych zakaznikl a jim udanych termint. SpiSe nez s nadvyrobou
jsem se setkala se zcela opacnym problémem — vzhledem k ubytku mnozstvi prace (nebo
¢ekani na dokonceni ptedchozich operaci) si zaméstnanci rozvrhovali praci tak, aby jim vy-

stacila na celou sménu (z tohoto duvodu pracovali zamérné pomaleji).

Cekani

Plytvani ve formé& ¢ekani bylo ¢asto velmi ziejmé a viditelné. Pii nedostate€ném porozuméni
novym pracovnim postuptiim (podle informaci ziskanych od samotnych pracovniku asi v 10
% pripadl) c¢ekaji pracovnici na technologa, ktery jim dany pracovni postup vysvétluje.
V piipadé€, Ze zamé&stnanci potiebuji ke své praci nafadi z vydejny, musi pockat na mistra,
aby vypsal zaddanku, na zaklad¢ které jim je naradi ve vydejné vydano. Ac¢koli pracovnici
maji vétsinou na svych pracovistich jiz predepsané zadanky s podpisem mistra, stava se, ze

neni vypsan dostateény pocet zadanek a zaméstnanci tak musi ¢ekat na podpis.

Nadbyteéna manipulace
Ptevazna Cast t€zSich komponenti je na pracovisté vrchni ruéni tpravy dopravovana vyta-

hem.
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Spatny pracovni postup (metoda)

Jako zna¢ny problém vidim nedostatecnou komunikaci mezi pracovniky rucni Gpravy a
ostatnimi do procesu zainteresovanymi osobami (mistrem, planovackou, technologem), a
S tim spojenou neznalost vykondvané prace. Pracovnici rucni Gpravy ve vétsSing piipadii nevi,

co vlastné opracovavaji.

Vysoké zasoby

Na dilnéach ru¢nich uprav se nevyskytovalo plytvani ve formé vysokych zasob. Material pro
tyto dilny se z divodu eliminace nadzasobeni pracovisté a z divodu ¢ekani komponentti na

predchozich vyrobnich operacich navazi nékolikrat denné.

Zbytecné pohyby

Pracovnici ruéni Gpravy vykonavaji zbyte¢né pohyby pfi ptj¢ovani nastroji od svych ko-
legli, nebot’ draz$imi a mén¢ Casto pouzivanymi nastroji nejsou vybaveni vsichni zamést-
nanci rucnich dilen. Dalsi nadbyte¢né pohyby vnimam Vv chtizi z vrchni dilny ruéni Gpravy
smérem dolt po schodech k regalu, na ktery se odkladaji hotové vyrobky. Tento regal je pro
ruéni pracovisté prili§ daleko. Obcasné zbyte¢né pohyby pracovnikll Ize spatfovat také pii

hledéani privodek.

Chyby pracovniki

Po dokonceni pracovni operace byl nékolikrat objeveny zapomenuty kus jiz odjehleného
nebo zabrouSen¢ho komponentu, diky némuz museli pracovnici vypisovat dodatecnou do-
kumentaci jen pro tento kus a jit tuto rozpracovanou vyrobu odlozit na regal s opracovanymi
vyrobky. Chybou Spatného opracovani komponentii na predchozi operaci (zptisobeného
Casto pouzitim tupého nastroje na frézovani nebo Spatnym sefizenim stroje) jsou zameést-
nanci nuceni vynakladat daleko vétsi silu pfi zaciStovani nebo zabruSovani komponentt.

Diky tomu jsou zamé&stnanci nuceni vice namahat prsty, které je poté boli.
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Nevyuzity lidsky potencial

Na pracovistich ru¢nich uprav chybi dle mého nazoru velmi zasadni dovednostni matice,
diky které maze mit mistr daleko lepsi piehled o moznosti zastoupeni jednotlivych pracov-
nikl v ptipadech, kdy pracovnik nepiijde do prace nebo je nemocny. Tato matice muize

slouzit také jako podklad pro rizna dodatkova ohodnoceni pracovniki.

Jako plytvani lidskym potencidlem vnimam ztraty novych a Casto jedinec¢nych napadii pra-
covnikt, ktefi nemaji sebemensi zajem své napady sdilet, pfestoze mohou byt firmou fi-
nancén€ ocenény. Ve spolecnosti je zaveden tzv. ,,idea systém* — motivacni systém pro za-
meéstnance urceny pro sdileni podnétnych napadi a ndméti, v ramci kterych jsou vybrané
napady financné odménény, avsak zaméstnanciim chybi bohuzel jakékoliv motivace ke sdi-

leni napadu.

Od dubna tohoto roku zavadi spole¢nost Meopta — optika novy systém odménovani, na za-
klad¢ které¢ho budou zaméstnanci odménovani za ptinos pro spolecnost. Pokud dany pracov-
nik firmé uspofi vétsi financni Castku, bude i on nalezit¢ odménén. Financni odmény budou
daleko vyssi nez v minulosti, a proto si spolecnost od tohoto kroku slibuje vyrazny nartst

zlepSovacich navrhi.

8.2 Hromadny Snimek pracovniho dne

Pro komplexné&;jsi zhodnoceni analyzy sou€asného stavu vykonavani pracovnich ¢innosti na
dilnach ruénich uprav byl proveden hromadny snimek pracovniho dne pro 2 pracovnice
rucni upravy. Ob¢ pracovnice vykonavaly béhem snimkovani pfevazné rucni operace, jako
je zabrusovani, odjehlovani a za¢ist'ovani. Vzhledem k vykonavani velmi detailni prace byla
nutna Casta vizualni kontrola, studium dokumentace nebo konzultace spravnosti vykonavani
pracovniho postupu. Provadéni prace probihalo po celou dobu velmi podobné, a proto ne-
bylo nutné snimkovat po celou osmihodinovou sménu. K objektivnimu zhodnoceni analyzy

postacilo soubézné Sestihodinové snimkovani pracovnic.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

65

8.2.1 Snimek pracovniho dne — pracovnice ru¢ni upravy ¢. 1

Tab. 6 — Vyhodnoceni snimku pracovniho dne — pracovnice rucni upravy ¢. 1 (Vlastni

zpracovani)

Rucni dprava (zabrusovani, odjehlovani, zadistovani, vizualni kontrola) 3:41:30
Ptiprava nastrojli nebo pracovisté, uklid 0:10:00
Dokumentace, konzultace pracovniho postupu 0:15:00
Chlze 0:23:30
Kontrola, méreni 0:05:00
Osobni prestavka 0:51:00
Obédova prestavka 0:34:00
Celkova doba snimkovani 6:00:00

Snimek pracovniho dne

9,4%

4 Ruéni Uprava (zabrudovani, odjehlovani, zadistovani,
obcasna viz. kontrola)

LI Pfiprava nastroji/pracovisté; uklid

H Dokumentace, konzultace prac. postupu

@ Chaze

4 Kontrola, méreni

1 Osobni prestavka

H Obédova prestavka

Obr. 15 — Snimek pracovniho dne - pracovnice rucni upravy ¢. 1 (Vlastni zpracovani)

Jak Ize vycCist z tabulky a obrazku, pracovnice ru¢ni upravy €. 1 vykonavala nej€astéji ope-

race ptimo souvisejici s ruéni upravou. Tyto operace vykondvala v 61,5% piipadti. Druhy

nejvyssi Cas tvoii osobni prestavky této zaméstnankyné, které ji v souctu ¢inily dokonce 51

minut. Do této doby byly zapocitany osobni telefonni hovory pracovnice, odpocinkové pie-

stavky, snidafiova piestavka, chiize na toalety a mimopracovni diskuse s ostatnimi pracov-

nicemi rucni Upravy. Relativné velky podil na neproduktivnich ¢innostech ma také chiize

pracovnice, kterd Cinila celkem 6,5%. Jednalo se ptfevazné o chiizi pro pracovni néstroje

(Casto piij¢ované od jinych zaméstnankyn rucni upravy), chiizi spojenou s piipravou praco-

vi$té na upravovani jiné komponenty a o chlizi za ucelem zkontrolovani spravnosti prova-

déné operace u prvnich péti kusti opracovanych komponent.
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Pomér neproduktivnich ¢ast je u této zaméstnankyné znac¢n¢ vysoky. Neproduktivni ¢asy

Z celkové doby snimkovani (chiize, osobni pfestavky, obédova prestavka a dokumentace)

¢inily 2 hodiny 3 minuty a 30 s (tj. 34%0) — tedy tfetina celkového Casu.

8.2.2 Snimek pracovniho dne — pracovnice ruc¢ni tpravy ¢. 2

Tab. 7 - Vyhodnoceni snimku pracovniho dne — pracovnice rucni upravy ¢. 2 (Vlastni

zpracovani)

‘Snimekpracovnihodne
Ruéni Uprava (zabrusovani, odjehlovani, zadistovani, vizualni kontrola) 3:55:30
Ptiprava nastrojl/pracovisté; uklid 0:09:00
Dokumentace, konzultace pracovniho postupu 0:24:30
Chaze 0:11:00
Kontrola, méreni 0:06:30
Osobni prestavky 0:38:30
Obédova prestavka 0:34:00
Hledani 0:01:00
Celkova doba snimkovani 6:00:00

i Ruéni Uprava (zabrusovani, odjehlovani, zacistovani,
Snimek pracovniho dne ob&asna viz. kontrola)
0.3% LI PFiprava nastroji/pracovisté; uklid
’
H Dokumentace, konzultace prac. postupu
i Chlize
4 Kontrola, méreni

11 Osobni prestavky

H Obédova prestavka

M Hledani

Obr. 16 - Snimek pracovniho dne — pracovnice rucni upravy ¢. 2 (Vlastni zpracovdani)

Pracovnice ru¢ni Gpravy €. 2 byla pfi vykonu své prace produktivnéj$i nez jeji kolegyné.
Operace spojené s rucni upravou vykonavala celkem v 65,4% cinnosti. Osobni piestavky
této zaméstnankyné byly 0 12,5 minuty kratsi nez u jeji kolegyné, celkem cinily 10,7% z cel-
kové doby snimkovani. Také chlize pro néstroje byla u této pracovnice kratsi, ¢inila pouze

11 minut, tj. 3,1% z celkové doby snimkovani. Delsi dobu vSak stravila ¢innostmi tykajici
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se dokumentace, jako byly studium pracovniho postupu, vypliiovani kontrolnich listd a kon-

zultace spravnosti provadéné operace.

Pomér neproduktivnich ¢asu je u této zamestnankyné nizsi nez u pracovnice ru¢ni upravy €.

1. Neproduktivni ¢asy z celkové doby snimkovani (chtize, osobni piestavky, obédova pie-
stavka a dokumentace) €inily 1 hodinu a 49 minut (tj. 30,3%0), coz je asi 0 15 min méné

nez u ptredchozi zaméstnankyné.

8.3 Analyza 5S a vizualizace na pracovisStich

Z divodu hromadéni osobnich a nepotiebnych véci na obou pracovistich ru¢nich aprav jsem
se rozhodla pro provedeni analyzy z pohledu uspofadani a organizace pracovisté, na kterou
bude navazovat zavedeni metody 5S spolu s pocatecnim zaskolenim zaméstnanct ruéni

upravy na tuto metodu.

Pracovisté vrchni i spodni ruéni dilny je neuklizené, nachazi se na nich mnoho pro vyrobu
nepotiebnych predmétl a vybaveni, a uz na prvni pohled piisobi pracovisté neuklizené. Ne-
pouzivané predméty a odpad lze nalézt na odlehlych nebo hiife dostupnych mistech, napfi-
klad za stroji, pod stoly nebo za skifinémi. Nafadi a pracovni pomucky jsou v Suplicich pra-
covnich stold zaméstnancli pohdzeny, stejné jako spolecné regaly a skiinky skryvajici

mnoho nepotiebnych polozek.

Nekteré pracovni stoly a skiifiky zaméstnancl nejsou nijak oznaceny, taktéz chemikalie nej-
sou vzdy spravné oznacené, a v nékterych piipadech jsou v naprosto nevyhovujicich obalech
(naptiklad ve sklenéné lahvi s vickem od marmelady). Na pracovistich nenajdeme zadny
box, ve kterém by byly uskladnény pracovni rukavice. Pracovni rukavice jsou volné€ polo-
zené na skiiice u dveti do spodni dilny. Na pracovisti spodni dilny 1ze nalézt také staré radio
s neplatnou elektro revizi. Dfevéné podlozky pod nohy a ochranné pracovni $tity pouzivané
pii brouseni na bruskdch jsou zaprasené, taktéz ventildtory — nékterym chybi dokonce 1
ptedni kryt, coz je z hlediska bezpe¢nosti naprosto nepiipustné. Na spodni diln€ ru¢ni apravy
se zaméstnanci brani prochladnuti a privanu rozloZenim kartonl a nejriznéjsich dievénych
zasteén, které jsou ale dosti zapraSené a ve Spatném stavu. Dal§im nedostatkem je koS na

odpadky, ktery neni uzaviratelny.
Podlaha je na pracovisti vrchni dilny vytirana pouze jednou tydné, na spodni diln¢ dvakrat
tydné. Spodni dilna ru¢ni upravy je velmi zapraSena. Prach se usazuje ptedevsim na jiz zmi-

nénych ventilatorech, kvétinach, pracovnich Stitech a jinych pomtickach a na osvétleni.
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Obr. 18 - nepotrebné hadice a krabice (Viastni

zpracovani)

Obr. 19 - chybéjici viko na odpadkovém kosi

(Vlastni zpracovani)
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8.4 Pouziti metody MOST pfi odjehlovani puSkohledu

Z vyhodnoceni analyzy snimku pracovniho dne je zfejmé, Ze na pracovistich ru¢nich Gprav

je velké mnozstvi neproduktivnich ¢ast, které jsou zpusobeny nespravné nastavenymi a vice

nez 7 let neaktualizovanymi vykonovymi normami. Z tohoto diivodu jsem byla spole¢nosti

Meopta — optika pozadana o provedeni analyzy metodou Basic MOST u jednoho z nejvice

ztratového vyrobku — puskohledu. Vysledek muzete vidét nize:

Tab. 8 — Stanoveni vykonové normy pomoci Basic MOST pri odjehlovani puskohledu

(vlastni zpracovani)

. Frek-
¢. popis ¢innost sekvenéni model TMU
vence
Uchopit z ptepravky
Obecné
O e [o7en i na podlaze | . . . A1B3Gl | A1BOPO | A0 1 60
premisténi
kus.
5 Uchopit navlek a na- | Rizené ALBOGL | M1X010 | A0 1 30
vlek sesunout dola. premisténi
Uchopit néstroj, vyko-
nat 3 otacky zapéstim | PouZiti
3. . | e A1BOGl1 | A1BOP3 L6 | AOBOPO | AO 1 120
(odstranit $pony). Na- ]
stroj drzet.
4 Uchopit navlek a na- | Rizené A1BOGL | Mixo10 | Ao 1 30
vlek posunout dolu. premisténi
. Pouziti
5. | 5x otogit zp&stim ouat AOBOGO | ALBOP3 | L10 | AOBOPO | A0 | 1 140
nastroje
g, | dxoweitzapéstim,od- | PouZiti | o5y | arBops | L10 | A1BOPL | A0 | 1 160
lozit nastroj. nastroje
Uchopit druhy nastroj, Pousiti
5x otocit zapesti d-
7. X otocit zapestim, 0 néstroje A1BOGl | A1BOP3 | L10 | A1BOP1 | A0 1 180
lozit nastroj.
Uchopit tfeti nastroj, Obecné
astroj  piilozit  k
g | nastroj pfilozit ke | L cni | ALBOGL | ALBOP3 | A0 1 60
kusu.
Prové h .
rovest  povrchovou Rizené
Upravu pomoci na- e,
9. . o premisténl | AQBOGO | M1X010 | A0 1 10
stroje - Cistit po draze
1x 30cm.
Y Obecné
10. | Pfetocit kus. Al1BOGl1 | AOBOPO | AO 2 40
premisténi
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Celkova spoti‘eba ¢asu: 1450 * 0,036 = 52,2 S > 0,87 min

11 nastroj  pfilozit ke | Obecné AOBOGO | ALBOP3 | A0 9 80
kusu. premisténi
gistit po draze Ix | Rizené
12. AOBOGO | M1X0I10 | A0 2 20
30cm. premisténi
.. Obecné
13. | Otocit kus. A1BOGl1 | AOBOPO | AO 1 20
premisténi
Pouzit nastroj, ktery
ouZit nastroj, ktery | - ..
drzi ik .
14. LZODIICOUNTSRIIICE nastroje AOBOGO | ALBOP3 | L6 A0OBOPO | AO 4 400
otoCit zapéstim 3x4.
B e Obecné
15. | Odlozit nastroj. A0BOGO | ALBOP1 | AO 1 20
premisténi
16. Uchopit névlek a na- | Rizené ALBOGL | M1x010 | A0 1 30
vlek posunout nahoru. | pfemisténi
17, Odlozit kus do bedny | Obecné AOBOGO | ALB3PL | AO 1 50
ulozené na podlaze. premisténi
1450 TMU

Porovnani soucasné vykonové normy s vypoctenou normou

1,8

1,83

1,6
1,4

1,2

0,8
0,6
0,4

0,2
VN v minutach

Obr. 20 — Porovnani soucasné a vypoctené VN (vlastni zpracovani)

pomoci Basic MOST (v minutdch)

0,87

B Délka videozaznamu

Soucasna vykonova norma

Vykonova norma stanovena pomoci

Basic MOST

Metodou Basic MOST byla vypocitana vykonova norma, kterd ¢ini 52,2 s, coz je o 53%

mén¢é nez je stavajici norma. K nové vypocitané normé je vSak nutné piipocist piirazku,

kterou navrhuji ve vysi + 15% Kk nové stanovené norm¢. Toto procento piirazky bylo zvo-

leno na zaklad¢€ posouzeni 10 videozaznamt pracovni operace odjehlovani pusSkohledi, které
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trvaly vzdy od 1,06 do 1,10 min. Standardni 8% pfirazka by byla nedostatecna. Nové sta-
novena norma pro odjehlovani puskohledu tedy ¢ini 60 s. Tuto normu by diky navrzené

prirazce méli pracovnici ruc¢nich Gprav bez problémt plnit.

8.5 Dotaznikové Setieni — zatéZované oblasti téla pracovniki rucni
upravy

Pro objektivni posouzeni zatéze zaméstnanct rucni Gpravy pii praci bylo provedeno dotaz-

nikové Setfeni. Pracovnikiim byly rozdany anonymni dotazniky s prosbou o jejich peclivé a

pravdivé vyplnéni.

Cilem tohoto Setieni bylo zjisténi, které ¢asti t&l pracovniki jsou nejvice zatéZovany, a také

upozornéni na nevhodné jevy vyskytujici se na pracovistich. Dotaznik se skladal z 18 pre-

vazné uzavienych otazek, proto bylo jeho vyhotoveni pro zaméstnance ¢asové nenaro¢né a

ochotné jej vétSina zaméstnancl vyplnila.

Uvedeny dotaznik je soucasti ptilohy P II.

8.5.1 Vyhodnoceni dotaznikového Setieni

Z dtvodu rozlisnych mikroklimatickych podminek a z divodu mozného porovnani vyhod-

noceného stavu mezi dilnami ru¢nich Gprav, jsem se rozhodla dotazniky vyhodnotit zv1ast

vvvvvv

nych dotaznikovym Setfenim.
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8.5.2 Pocit’ovani uinavy/ bolesti oblasti téla p¥i/ po praci

Pocitovani unavy nebo bolesti nésledujicich oblasti téla pfi
praci nebo po praci
- VRCHNI DILNA

h-]
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2 5 3
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c
g 1 ETRENEY
a
krk ramena homi éast  bederni paie lokty zapésti prsty hyidové
zad tast zad svalstvo
® vibec ne mirna bolest M priméind bolest MWsilnd bolest W nadmérna bolest

Obr. 21 - Pocitovani unavy/ bolesti oblasti téla pri/ po praci — vrchni dilna

(Vlastni zpracovani)

Pocitovéni inavy nebo bolesti nésledujicich oblasti téla pfi
praci nebo po praci
- SPODNI DILNA

7
5 5
7 7
5

dpovéd

Fuji o

Iné hodnoty v grafu vyjad
jednotlivych pracovnikad

-

5
4 I I 6
]
a
39
& H =
E krk ramena hormi éast  bederni paZe lokty zapésti prsty hyidové
zad ¢ast zad svalstvo
W vlibec ne mirnd bolest M primérné bolest MW silnd bolest W nadmérna bolest

Obr. 22 - Pocitovani unavy/ bolesti oblasti téla pri/ po prdci — spodni dilna

(Vlastni zpracovani)
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Z vyse uvedenych grafii vyplyva, Ze pracovniky ruc¢ni Upravy nejvice boli prsty, zapésti a
kréni patet, coz nepochybné uzce souvisi S jejich pracovni Cinnosti. Bolest prsti trapi
vSechny dotazované pracovniky, hiife tuto bolest snasi Zeny z vrchni dilny, kde 5 pracovnic
hodnoti bolest prstii jako silnou a 3 Zeny dokonce jako nadmérnou. Vykon prace zamést-
nanct rucnich dilen se odrazi také v bolesti zapé€sti, pouze 5 pracovnikii z 29 uvadi, zZe je
zapésti viibec neboli. Ve velké mife trapi zaméstnance bolest zad (pifevazné horni ¢asti zad)
a ramen. Kromé vyse uvedenych oblasti t€la trapi celkem 4 zaméstnance také bolest hlavy a
nohou, coz muze mit tizkou souvislost s nedostatkem pohybu a vykonem prace v sedavé

poloze.

8.5.3 Obtize v oblasti rukou a prsti

Obtize v oblasti rukou a prstd - VRCHNI DILNA

Hano Hne

Mate v soucasnosti néjaké obti7e v oblasti ruky a prstd?
Mivate casto bolesti rukou?

Mivate otoky kolem zapésti nebo prstd?

Citite nékdy ztuhlost prstd nebo kieée v prstech?
Pocitujete nékdy mravenceni a trnuti prstd?

Mate jiné obtiZe v oblasti rukou a prsti?

Citite nékdy Unavu oci, popfipadé paleni oci?

Mivate nékdy mozoly od naradi?
Pozn.: ¢iselné hodnoty v grafu vyjadfuji odpovéd jednotlivych pracovniki

Obr. 23 - Obtize v oblasti rukou a prstit — vrchni dilna (Viastni zpracovani)
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Obtize v oblasti rukou a prst - SPODNI DILNA

Mate v soucasnosti néjaké obti7e v oblasti ruky a prstd?
Mivate casto bolesti rukou?

Mivate otoky kolem zapésti nebo prstd?

Citite nékdy ztuhlost prstd nebo kieée v prstech?
Pocitujete nékdy mravenceni a trnuti prstd?

Mate jiné obtiZe v oblasti rukou a prsti?

Citite nékdy Unavu oci, popfipadé paleni oci?

Mivate nékdy mozoly od naradi?

M ano ¥ ne

Pozn.: ¢iselné hodnoty v grafu vyjadfuji odpovéd jednotlivych pracovniki

Obr. 24 - Obtize v oblasti rukou a prstii — spodni dilna (Vlastni zpracovani)

Zdravotni obtize v oblasti rukou a prstl trapi vSechny zeny pracujici v horni dilné¢ ru¢ni
Upravy a polovinu zaméstnanci spodni dilny. Pfevazna ¢ast pracovnikl spodni i vrchni dilny
miva nékdy mozoly od pouZzivaného naradi a neceld polovina pracovnikli uvadi také otoky

kolem zapésti a rukou. Mravenceni a trnuti prsti pocituje taktéz prevazna ¢ast zaméstnancu.

Témer vSichni pracovnici se shodli na tom, Ze pfi praci citi unavu, nékdy i paleni o¢i.

8.5.4 Zdravotni obtiZze zaméstnancu

U asi poloviny zaméstnancl ru¢ni upravy dochazi k opakovanému vyskytu zdravotnich ob-

r~r

tizi. Charakter téchto obtizi udavaji nasledujici grafy.

Charakter zdravotnich obtizi -
VRCHNI DILNA

Pozn.: giselné hodnoty v grafu vyjadiuji
odpovéd jednotlivych pracovniki

m bolest
M necitlivost
otok
zmenseni svalové sily

B mravendéeni

kiete
Obr. 26 — Charakter zdravotnich obtizi —

vrchni dilna (Vlastni zpracovani)

Charakter zdravotnich obtii -
SPODNI DILNA

Pozn.: Ciselné hodnoty v grafu vyjadiuji
odpovéd jednotlivych pracovnikii
o bolest
M necitlivost
otok
zmen3eni svalové sily

® mravenceni

kiece
Obr. 25 - Charakter zdravotnich obtizi —

spodni dilna (Vlastni zpracovani)
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wevr

Mezi nejcastéjsi obtize spojené s vykonavanou praci patii kiece (celkem u 15 pracovnikil

Z 29), bolest, mravenceni a otoky. Nekteti zaméstnanci uvadi také zmensSeni svalové sily a

problémy spojené s necitlivosti prsti.

8.5.5 Mikroklimatické podminky

Mikroklimatické podminky
na vrchni dilné

Pozn.: ¢iselné hodnoty v grafu vyjadruji
odpovéd jednotlivych pracovnik(

H vyhovujici
spise vyhovujici

M spise
nevyhovujici

H rozhodné
nevyhovujici

Obr. 28 - Mikroklimatické podminky —

vrchni dilna (Vlastni zpracovani)

Mikroklimatické podminky
na spodnidilné

Pozn.: &iselné hodnoty v grafu vyjadfuji
odpovéd jednotlivych pracovnik

m vyhovujici
spise
vyhovujici

M spise
nevyhovujici

MW rozhodné
nevyhovujici

Obr. 27 - Mikroklimatické podminky —

spodni dilna (Vlastni zpracovani)

Pro vétSinu zaméstnanct (19 z 29 pracovnikil) jsou mikroklimatické podminky (teplota
vzduchu, vlhkost, rychlost proudéni vzduchu a jeho istota) na pracovisti nevyhovujici. Pro
tfi zaméstnance spodni dilny jsou tyto podminky dokonce rozhodné nevyhovujici, coz je
jisté zpusobeno velkou koncentraci prachu z brusek. Nevyhovujici stav pracovist' ruénich
dilen bude feSen pfesunutim zaméstnancli do prostor s vyhovujicimi mikroklimatickymi

podminkami.
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8.5.6 Hladina hluku

Hladina hluku - vrchni dilna Hladina hluku - spodni dilna

Pozn.: ¢iselné hodnoty v grafu vyjadiuiji Pozn.: Liselné hodnoty v grafu vyjadruji
odpovéd jednotlivych pracovnik( odpovéd jednotlivych pracovniku

m vyhovujici
H vyhovujici
spige vyhovujici
o m spie nevyhovuijic
spiée spige nevyhovujici
vyhovujici W rozhodné
nevyhovujici
Obr. 30 - Hladina hluku na pracovisti — Obr. 29 - Hladina hluku na pracovisti —
vrchni dilna (Viastni zpracovani) spodni dilna (Vlastni zpracovani)

Jak Ize vy¢ist z grafl, hladina hluku je na obou pracovistich rozli$na. Zatimco pfevazna ¢ast
zen z horni dilny hodnoti hluk na pracovisti jako vyhovujici, pracovnici ze spodni dilny jsou
s hlukem nespokojeni, a proto je nejcastéji ohodnocen jako spiSe nevyhovujici. Tento roz-

lisny vysledek je zcela jisté dan vétsi koncentraci brusek nachazejicich se ve spodni dilné.
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9 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU Z POHLEDU ERGONOMIE

9.1 Kontrolni list pro metodu profesiografie

Pro prvotni analyzu posouzeni pracovniho zatizeni a ndro¢nosti prace vykonavané na dilnach

ruénich uprav byla zvolena metoda profesiografie. Z divodu rozdilnych mikroklimatickych

podminek byla hodnocena kazda z dilen zv1ast' do ptedem piipraveného kontrolniho listu.

9.1.1 Analyza provedeni metodou kontrolniho listu

Hodnoceni nize uvedenych kritérii probihalo dle bodovani, které je soucasti ptilohy ¢. II1.

Tab. 9 - Kontrolni list pro metodu profesiografie (Viastni zpracovaini)

VYHODNOCENI
Polozka Kritéria vrchni dilna — zeny spodni dilna — muzi + Zeny
2 3 4 1 2 3 4 5
1 Fyzicka zatéz X
2.1 Prsty a ruce X X
2.2 Chodidla a nohy X X
2.3 Pater X X
24 Ramena X X
3.1 Poloha vsedé X X
3.2 Prostor pro nohy/ chodidla X X
3.3 Dosah horni koncetiny X X
4 Pozadavky na zrak X X
5 Pozadavky na sluch X X
6 Postieh, pozornost (Cteni X X
ve vykresech, na objekt)
7 Pozadavky na proces mys- X
leni
8 Pozadavky na odpovéd- X X
nost
9 Psychické naroky X X
10 Pracovni rytmus X X
11 Rychlost prace X X
12.1 Osvétleni X X
12.2 Hluk X X
12.3 Chveéni, vibrace X X
12.4 Mikroklimatické podminky X X
12.5 Zapach X
13 Pasobeni chemickych ¢ini- X X
telQ
14 Nebezpeci urazu X X
15 Nebezpeci chorob z povo- X X
lani
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16 Celkové zhodnoceni pro- X X
stredi
Soucty sloupcl hodnoceni 3 11 8 3 0 1 9 9 6 0
Soucty sloupcl x vahovy koeficient 3 22 | 24 | 12 0 1 18 | 27 | 24 0
Celkem: 61 : 16 = 3,81 Celkem: 70: 16 = 4,38

Tab. 10 - Vyhodnoceni pracovniho zatizeni (Marek a Skrehot,
20009, str. 114)

Stupsaf naroénostl Rozpét hodnot Pracovnl zatifenl a naroky
prace Ziskanych hodnocenim na pracovnika
1 10-13 WVeiml maie
2 16-23 Nae
3 26=-35 Sttadn|
4 36-45 Zvybene
5 46-50 Vysoke

Vrchni dilna ruéni upravy = 3,81 - zvySené riziko plynouci z pracovni ¢innosti

Spodni dilna ru¢ni Gpravy = 4,38 = zvysené riziko z pracovni ¢innosti

9.1.2 Vyhodnoceni profesiografie

Z hodnot uvedenych v tabulce lze vycist, ze na obou dilnach ru¢ni tpravy je podobné, zvy-
Sené riziko plynouci z pracovni ¢innosti zaméstnanci. O trochu vyssi hodnoty rizika dosa-
huje spodni dilna ru¢ni tpravy, coz je dano horSimi mikroklimatickymi podminkami na dilné
(hluk a vibrace). Z tabulky je také ziejmé, ze pracovnici obou dilen jsou vystaveni vysokému
zrakovému zatiZeni a zatizeni zejména prstl. Tyto negativni faktory samoziejmé nelze zcela

eliminovat, je vSak mozné a vhodné zavést kratké prestavky v priib&hu pracovni doby na
protazeni tél pracovnikd, pfi kterych si odpocinou 1 jejich oci.

I kdyz vyhodnocené hodnoty nejsou alarmujici, doporucila bych 1 ptesto tato pracovisté sle-
dovat a zaméfit se na sniZovani plisobeni negativnich €initeld, jako je nadmérna zatéz prsti,

zraku a hor$i mikroklimatické podminky.
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9.2 Ergonomické checklisty

Pro zhodnoceni ergonomickych rizik na obou pracovistich ru¢nich Gprav byly vyuzity ori-

enta¢ni ergonomické checklisty vydané Statnim zdravotnim ustavem.

Pro prvotni hodnoceni byl vybran checklist pro zdkladni ergonomicka rizika, na zakladé¢

kterého jsou hodnoceny rizika tykajici se parametri pracovniho mista, vzdalenosti dosahu,
pouzivani osobnich ochrannych pomticek, monotonnost prace, zrakova zatéz spojena s praci,
rizikové faktory, jako jsou chlad, teplo, vibrace apod. Dle vyhodnoceni tohoto checklistu je
vykonévani prace na dilnach z vétsi ¢asti bez vétsich rizik, rizikem se vSak mize stat mono-
tonnost provadénych ¢innosti, ktera miize vést k nizsi koncentraci pii praci, a tim také k chy-
bam ¢i Grazim. Vzhledem k tomu, Ze je vykonavana prace provadéna vsedg, a je zrakoveé
velmi naro¢nd, méli by pracovnici dbat na obCasny pohyb pfii praci, naptiklad pii prestav-

kach, ¢imz snizi zrakovou Gnavu.

Jako dalsi bylo hodnoceno uspofadani pracovniho mista. Z vyhodnoceni tohoto checklistu

je zfejmé, ze zaméstnanci pracuji v dostatecném pracovnim prostoru, pii praci zaujimaji
vhodnou pracovni polohu, material i nafadi si umistuji tak, aby byly redukovany rota¢ni
pohyby trupu. Také negativni vlivy prostiedi (hluk, mikroklima, chlad, osvétleni) jsou do-
state¢n¢ redukovany a ve vétSin¢ pripadi odpovidaji hygienickym ptedpisim. I pfes tyto
pozitivni faktory lze v8ak najit mnoho nedostatkil, mezi které zatazuji naptiklad nemozZnost
individualniho nastaveni pracovni plochy stolil a sedadel, na nichz zamé&stnanci sedi pfi vy-

konu své prace a nemoznost nastaveni bederni opéry u pievazné vétSiny sedadel.

Hodnoceni dalsiho kontrolniho listu — checklistu pro identifikaci rizik souvisejicich s lokalni

svalovou z4tézi bylo provadéno formou odpovédi ,,ano* — ,,ne*, pfi¢emz faktory oznacené

jako ,,ano* by se mély stat predmétem dal§iho hodnoceni a méla by se na n¢ zaméfit pozor-
nost. Mezi tyto faktory lze zatadit jiZ zminénou monotdnnost prace — vykonavana prace je
sice po asi 3 hodinach nahrazena jinou, ale vzdy velmi podobnou praci. Pozornost si zaslouzi
také préace s vibrujicimi ndstroji (bruskami) — timto negativnim faktorem je vice ovlivnéna
spodni dilna s bruskami, ve které jsou pracovnici vice exponovani vibracim prenasenym
z brusek na ruce. Zabrusovani ¢i odjehlovani Ize jisté také definovat jako velmi pfesnou

praci, kterd vyzaduje cetné pohyby prsti.

Jako velmi dtilezity pro identifikaci rizik vinimdm checklist pro zédkladni ergonomické hod-

noceni pracovniho mista s ohledem na onemocnéni pohybového apardtu. Vyhodnocenim

tohoto checklistu bylo zjisténo, Ze vykonavand prace je z hlediska rizik piijatelna.
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9.3 Ergonomicky audit pracovist’

Dal$im krokem pfti ergonomické analyze bylo provedeni ergonomického auditu na pracovis-
tich ru¢nich tprav. Ergonomicky audit byl zaméten na hodnoceni pracovniho mista vsedé a
na hodnoceni pracovniho prostoru pro nohy a chodidla. Nemén¢ dulezité bylo naméfit také
pracovni prostor pro paze a zhodnotit zékladni ergonomicka kritéria, jako jsou podlahova

plocha, vyska pracoviste, pracovni rovina a pracovni poloha.

Ergonomickému auditu byli podrobeni 3 pracovnici spodni i vrchni dilny ruéni apravy. Z da-
vodu velmi podobnych vysledka ergonomického auditu uvadim nize vycet namétenych sku-
teCnosti pouze u 1 zaméstnankyné ruéni upravy, ktera pti vyhodnocovani odjehlovala télesa

puskohledt.

Doporucené rozméry uvedené v tabulkach se fidi Natizenim VIady, kterym se stanovi pod-

minky ochrany zdravi pii praci (Natizeni Vlady ¢. 361/2007).

9.3.1 Audit nejdiilezitéjSich ergonomickych parametri

vvvvv

denni osvétleni: 2m? Kombinace den-
niho a umélého
osvétleni — 3,5m?
(vrchni dilna)

Podlahova plocha na 1 clo-
véka umélé osvétleni: 5m?

ANO

plocha mensi neZz 50m?: 2,5m

Vyska pracovisté 3,9 m (vrchni dilna ANO

plocha do 2000m?: 3m — plocha 66m?)

pfi sedu i stoji stejna jako vyska <ce lokt (id';ll\:g by
Pracovni rovina lokte nad podlahou (pfi zrakové P et Wb e

narocnosti + 100 az 200 mm) trochu vyse)

NE

Pracovni poloha fyziologicky nejvhodnéjsi je sti- pouze sedi k(j\:::rfginn;_

dat sed a stoj nualni praci

vsak nelze

volit stoj)
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9.3.2 Audit pracovniho mista vsedé
Tab. 12 - Audit pracovniho mista vsedé (Vlastni zpracovani)
Vyska sedadla nad podlahou 400 £ 50 mm 480 mm
Vyska pracovni roviny nad sedadlem
- béZna prace muzi (zrakové narocna muzi: 220 — 310 mm
prace + 100 az 200 mm, manipulace
s predméty tézsimi nez 2kg — 100 az
200 mm)
- béZna prace Zeny (zrakové narocna Zeny: 210 -300 mm | 300 mm (jednd se ANO
prace + 100 az 200 mm, manipulace 0 Zenu)
s predméty tézsimi nez 2kg — 100 az
200 mm)
Sitka sedadla 380 — 420 mm 445 mm
Hloubka sedadla 350 - 500 mm 465 mm ANO
Uhel sklonu zddové opérky 100 - 105° cca 90° NE
Maximalni vyska pracovniho pro- 730 mm 765 mm
storu
Maximalni Sitrka pracovniho pro-
1170 mm 1470 mm NE!!!
storu
IS\:I::(;malnl hloubka pracovniho pro- 415 mm 205 mm NE

9.3.3 Audit pracovniho prostoru pro nohy a chodidla

Tab. 13 - Audit pracovniho prostoru pro nohy a chodidla (Vlastni zpracovani)

Vyska prostoru pro chodidla a nohy

495 — 820 mm

700 mm

ANO

Sitka prostoru pro chodidla a nohy

790 mm

550 mm

ANO
(nejmensi
celkova
Sirka maze
byt
500mm)

Hloubka prostoru pro chodidla a
nohy

882 mm

700 mm

ANO
(nejmensi
hloubka
muze byt
500mm)

Poznamka: pti vyhodnocovéni je potifeba kromé doporucenych rozméra respektovat také in-

dividualni antropometrické rozméry dané¢ho ¢lovéka. Z tohoto ditvodu je mozné prohlasit 1

o trochu vyssi/ niz§i naméfené hodnoty (oproti doporu¢enym rozmérim) za vyhovujici.
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9.3.4 Vyhodnoceni a doporuceni vyplyvajici z ergonomického auditu

Vyhodnocenim vysledkl ergonomického auditu bylo zjisténo, ze n¢které namétené hodnoty

na obou pracovistich ru¢nich dilen nevyhovuji parametrim uvedenym v Nafizeni V1ady ¢.

361/2007.

V dilnach ru¢nich prav miizeme nalézt celkem 3 druhy zidli — kancelatrské polstrované zidle
(pfevaznou vétsinu jiz nelze vyskove upravit — jedna se o vyrazené zidle z kanceléfi), dre-
véné nenastavitelné zidle a ¢alounéné nenastavitelné zidle s opérkou. Pro kazdy z auditi
jsem zamérné zvolila pracovnika sediciho na jedné z téchto typu zidli, aby se pozdéji dalo
porovnat, kterd z zidli je vice vyhovujici. Za zcela nevyhovujici pokladam dievénou zidli,
ktera disponuje mensi sedaci plochou (Sitka i hloubka sedadla) nez je ergonomicky pii-
pustné, nelze polohovat ani nastavovat zadovou opérku, pro pracovniky zna¢né nepohodlna
a pti del§im sezeni jim plsobi bolest hyzd’ového svalstva. Jako zcela vyhovujici by se mohly
zdat kancelaiské zidle, které mizeme najit v horni dilné. Tyto zidle jsou vSak zastaralé a
vlivem opotiebeni ve vétsing ptipadl nejdou polohovat. Tretim typem je obyc¢ejna ¢alounéna

zidle, kterd je také nenastavitelna.

Kazdy zaméstnanec disponuje jinymi télesnymi rozméry, a proto si myslim, Ze je nezbytné
vybavit jejich pracovisté nastavitelnymi zidlemi. Ergonomické nastavitelné pracovni zidle
mohou zamezit vykonavani prace v nevhodnych fyziologickych polohéch, jako jsou trvaly
predklon trupu zpisobujici bolest zad, prace s rukama bez opéry vysoko nad trovni lokte aj.

Dale bych doporucila umistit na dilnu ndzorny postup spravného nastaveni pracovni zidle.

Nemeéné diilezit je pracovni plocha. Na prvni pohled zardZejici je Sitka pracovniho prostoru,
kterd miZe byt o vice neZ 200 mm krat$i, ¢imZ se zamezi hromadéni osobnich véci zamé&st-
nancu na stolech (hrnky na ¢aj a kavu, mobilni telefony, mydla a jiné drogistické vyrobky,

kalendare, zrcadla aj.).

Uvedené pracovni stoly jsou po stranach vybaveny Supliky, coz zna¢né ubira prostor pro
dolni koncetiny zaméstnancti. Naméfena Sitka prostoru pro nohy a chodidla sice dle normy
pln€ vyhovuje, nebot’ nejmensi mozna §itka pro chodidla a nohy mize byt pouhych 500 mm,
avsak doporuceny rozmér je o cca 20 cm Sir$i nez je namétend hodnota. Protoze vSechny
Supliky nejsou zaplnény a zabiraji pouze misto, navrhuji ponechat Supliky pouze na jedné

strané stolu.
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Hloubka pracovniho prostoru mize byt také nizsi, a to i o 20cm, nebot’ dosah hornich kon-
¢etin jednotlivych pracovnikti bude pfi nizsi hloubce stolu optimalnéjsi, a pfi umisténi kom-
ponenti a naradi do dosahové vzdalenosti se pracovnici nebudou muset pro komponenty a

nafadi natahovat, ¢imz zamezi vétsi zatézi téla a nadmérnym dosahiim.

Fyziologicky nejvhodnéjsi pracovni polohou je stfidani sedu a stoje. Pti odjehlovani, zacis-
tovani ¢i zabruSovani v obou dilnéch ru¢ni Gpravy toto stfidani mozné neni, a to z diivodu
upravy velmi malych komponentt, k ¢emuz je nutna prace vsedé. Navrhuji proto alespon
¢aste¢nou kompenzaci v podobé poskytnuti kratkych piestavek v prib&hu pracovni doby na
protazeni ztuhlych svalil v oblasti zad a kréni patefe. Na stén€ ru¢nich dilen mohou byt umis-

tény protahovaci cviky, které Ize provadeét.

Vyska pracovni roviny nevyhovovala pouze u jedné zaméstnankyné, a to z diivodu malého
vzristu této Zeny. Pracovni rovina u této zZeny byla nizsi nez vyska lokte, a to 1 kdyz sed¢la

na vyssi zidli nez ostatni pracovnice.

9.4 RULA

Pro analyzu opakujici se prace vykonavané na dilnach rucnich Gprav byla pouZzita metoda

RULA. V ramci této metody byla hodnocena pracovni operace odjehlovani variatoru.

Pro ptesnéjsi posouzeni vysledkti hodnoceni byla tato pracovni operace rozd€lena na ¢asti,
které byly podrobné analyzovany v nasledujicich oblastech: paze a zapésti (bylo hodnoceno
pro levou horni koncetinu), krk, trup a nohy. Dale bylo nutné piifadit skore pro svalové a

silové zatizeni pracovnice.

Vyslednym sectenim ohodnocenych ¢asti téla a zatizeni bylo ziskano celkové skore, které

ve vSech pfipadech znamena nutnost dal§iho zkoumani vykonavané operace a co nejrychlejsi

zménu vykonavani operace (podrobnéji nize).
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Tab. 14 - Vyhodnoceni pracovni operace metodou RULA (Viastni zpracovani)

¢ 8als)

1) ode- 2) odjeh- | 3) uloZeni
brani va- | leni varia- | variatoru
riatoru, toru na podse-
Pracovni poloha umisténi stavu
na pod-
lozku
pred sebe
Krok 1: Poloha paze +2 +2 +2
; i i + + +
A. Paje a zapésti Krok 2: Poloha piedlokti 1 2 3
Krok 3: Poloha zapésti +3 +1 +1
Krok 4: Otoceni zapésti +2 +1 +1
Krok 5: Skére v tabulce A 4 3 3
Krok 6: Skore uzivané u svali +1 +1 +1
Krok 7: Skére pro silové zatiZeni - - -
Krok 8: Nalezeni Fadku v tabulce C (se¢teni hod-
not v krocich 5-7) 7 7 4
Krok 9: Poloha krku +1 +2 +2
B. Krk, trupanohy | ok 10: Pozice trupu +1 +1 +2
Krok 11: Nohy +1 +1 +1
Krok 12: Uréeni skore v tabulce B (secteni hodnot 1 ) )
Vv krocich 9-11)
Krok 13: Skore uzivané u svalu +1 +1 +1
Krok 14: Skore pro silové zatiZeni - - -
Krok 15: Nalezeni sloupce v tabulce C (seteni ) 3 3
hodnot v krocich 12-14)
Krok 16: Nalezeni vysledného skore (podle kroku 5 6 3
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Z vyhodnoceni vysledného skore pro Casti pracovni operace vyplyvaji nasledujici skutec-

nosti:

1) odebrani variatoru z podsestavy, umisténi na podlozku pied sebe: vysledné skére 5 > je

potieba dale zkoumat tuto pracovni operaci a provést co nejdrive zmeény

2) odjehleni variatoru: vysledné skore 6 = potreba dalsiho zkoumdni a co nejblizsi zmény

vykonavani prace

3) uloZeni variatoru na podsestavu: vysledné skore 3 = zmény mohou byt potiebné, navr-

huji dalsi zkoumani této pracovni operace

9.5 Hodnoceni poloh ¢asti téla

Pro detailnéjsi analyzu hodnoceni poloh ¢asti téla bylo provedeno hodnoceni podle normy

CSN EN 1005-4 + Al. Tato norma nema zavazujici charakter, slouZi pouze jako doporuéen.

9.5.1 Rozdéleni poloh a pohybii do pasem

V ramci hodnoceni byly rozdéleny polohy a pohyby vzdy do nékolika pasem, a z nich bylo poté
urceno, zda jsou tyto polohy pfijatelné ¢i nikoliv. Pfi analyze byli hodnoceni celkem 3 pracovnici
z vrchni 1 spodni dilny. Prvni hodnoceni se tyka zabruSovani puskohledu, druhé odjehlovani

krouzk a tieti taktéz odjehlovani.

Tab. 15 - Hodnoceni poloh casti téla — zabrusovani puskohledu (Vlastni zpracovani)

Poloha ‘ Pasmo ‘ Prijatelnost polohy
Trup
- Predklon/ zaklon 1
- Uklon 1
- Otaceni 1
Hlava a sije
- Pfimka sméru po- 2 (vysoka cetnost) neprijatelna
hledu sméFuj ici na- (vhodné upravit vysku pracovni plochy
horu/ kel nebo si dat brouseny predmét vyse)
- Ohybani sije stranou 1
- Otéceni sije 1

Horni koncetiny
- Poloha nadlokti 2
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Tab. 16 - Hodnoceni poloh casti téla - odjehlovani krouzkii (Viastni zpracovani)

Poloha ‘ Pasmo ‘ Prijatelnost polohy
Trup
- Predklon/ zaklon 1
- Uklon 1
- Otaceni 1
Hlava a Sije
- Pfimka sméru po- 2 (vysoka cetnost) neprijatelna
hledu sméFuj ici na- (vhodné upravit vysku pracovni plochy
hOFU/ Kl nebo si dat odjehlovavany krouzek vyse)
- Ohybani sije stranou 1
- Otécenisije 1
Horni koncetiny
- Poloha nadlokti ‘ 2 ‘
Tab. 17 - Hodnoceni poloh casti tela — odjehlovani (Viastni zpracovani)
Poloha ‘ Pasmo ‘ Prijatelnost polohy
Trup
- Predklon/ zaklon 1
- Uklon 1
- Otaceni 1
Hlava a Sije
- Pfimka sméru po- 2 (vysoka cetnost) neprijatelna
hledu smétujici na- (vhodné upravit vy$ku pracovni plochy
horu/ kell? nebo si dat odjehlovavany predmét vyse)
- Ohybani sije stranou 2
- Otéceni sije 2
Horni koncetiny
- Poloha nadlokti ‘ 2

9.5.2 Vyhodnoceni poloh ¢asti téla

Z vyhodnoceni poloh ¢asti té€la vyplyva, Ze vSichni analyzovani pracovnici vykonavaji pievaz-
nou ¢ast prace v prijatelnych polohach. Vyjimku tvoii posledni analyzovany muz, jehoz $ije je
ohybéna a otaCena Castéji, nez je piijatelné, ale z divodu nizké Cetnosti je nutné tyto pohyby
zafadit pouze do kategorie podminecné pfijatelné. Je vSak nutné dbat na dodrZovani sttidani
pracovnich ¢innosti, nebot’ pti dlouhodobém provadéni prace by se tato poloha stala jiz zcela
nepiijatelnou. Taktéz podminecné pftijatelna je ve vSech analyzovanych ptipadech poloha
nadlokti. Zde je nutné dbat na moznost opteni nadlokti o loketni opérku a v ptipadé€, Ze opérka

chybi, je nutné stiidat tuto negativni polohu s odpocinkem pracovnika.
Jedinou nepfijatelnou polohou je poloha pfimky sméru pohledu, kterd ve vSech analyzovanych
ptipadech sméfovala ptili§ dold, a vlivem toho zaméstnanci ru¢ni Gpravy ohybali kréni patef

vice, nez je vhodné. Pfimku sméru pohledu lze vSak jednoduSe upravit tim, Ze si pracovnici
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vhodné¢ upravi vysku pracovni plochy (Gprava vysky zidle nebo stolu), popiipade si mohou dat

upravovany komponent vyse.
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10 SHRNUTI ANALYTICKE CASTI

V analytické Casti diplomové prace bylo provedeno Setieni zabyvajici se moznosti slouceni
dnesnich dvou lokaci ru¢nich uprav do jednoho pracovisté. Vytipované prostory byly zhod-
noceny z hlediska vymeéry nutné pro prestéhovani 32 zaméstnanct, z hlediska mikroklima-
tickych podminek, osvétleni, pfistupnosti pro navazeni materialu a odvazeni na dalsi operaci.
Déle byla provedena prvotni analyza souc¢asného stavu na obou dilnach ru¢nich uprav for-
mou identifikace plytvani, provedenim hromadného snimku pracovniho dne a analyzou ne-

dostatki z hlediska uspofadani, organizace a vizualizace dilen.

Jak ukazalo vyhodnoceni snimki pracovniho dne, operace spojené ptimo s ru¢ni Gpravou se
tykaly pouze 61,5 — 65,4 % cinnosti. Asi tietinu Z celkového pozorovaného Casu piedstavo-
valo provadéni neproduktivnich ¢innosti, mezi néz patfily chiize, osobni piestavky, obédova
prestavka a vypliiovani dokumentace. Domnivam se, zZe vykonnostni normy pro tyto dilny
nejsou vhodné upraveny, a z tohoto divodu doporucuji firmé provést dal$i vypocty vztahu-
jici se k tvorbé norem (napiiklad metodou MOST) a na zéklad¢ téchto vypoctli normy aktu-

alizovat.

Z analyzy nedostatkll v usporadani, organizaci a vizualizaci na pracovistich vyplynulo, Ze
na dilnach nebyla zavedena metoda 5S. Dilny jsou neuklizené, nachazi se v nich mnoho pro
vyrobu nepotiebnych piedméti, nafadi a pomucky jsou v pracovnich Suplicich zaméstnancti
pohéazené a pracovni pomiicky i1 nastroje jsou Spinavé a zaprasené. Z tohoto diivodu je nutné
implementovat na pracovisté ruc¢nich dilen metodu 5S. Zavedeni metody 5S je soucasti pro-

jektoveé Casti této prace.

Pro posouzeni zatéZe zaméstnancii bylo provedeno dotaznikové Setfeni zamétujici se na bo-
lest jednotlivych oblasti t€] zaméstnanci rucnich uprav, zejména na obtize v oblasti rukou,
prstl a s tim spojeny charakter zdravotnich obtiZi. Z vyhodnoceni vyplynulo, Ze pracovniky
trapi nejvic bolest prstli, zapésti, kréni patefe a horni poloviny zad. U vice nez poloviny
zamé&stnanctl se vyskytuji kiece v oblasti rukou, mravenceni, otoky a v nékterych piipadech

také necitlivost prstil.

Dilny ruénich tprav byly zhodnoceny také z hlediska ergonomie. Pro prvotni analyzu po-
souzeni pracovniho zatizeni a naro¢nosti prace byly zvoleny metody profesiografie a ergo-
nomické checklisty. V ndvaznosti na vysledky téchto Setieni byl proveden ergonomicky au-

dit na pracovistich, byly hodnoceny polohy pfi praci, a pro podrobnéjsi analyzu vykonavané
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prace byla pouzita metoda RULA, z které vyplynula potieba dal§iho zkoumani vykondvané

pracovni operace.
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11 VYMEZENI PROJEKTU

11.1 Zakladni udaje o projektu

Nazev projektu: Projekt zefektivnéni dilen ru¢nich Gprav ve spole¢nosti Meopta — op-

tika, s.r.o.

Vlastnik projektu: Stanislav Palicka — manazer vyroby mechanika ve spole¢nosti Meopta

— optika, s.r.o.

Vedeni projektu:  Bc. Lenka MaSlaiova — diplomantka UTB Zlin

doc. Ing. David Tucek, Ph.D. — vedouci diplomové prace

Ing. Jana Martinkova — vedouci Primyslového inzenyrstvi ve spolec-

nosti Meopta — optika, s.r.o.

PoZadavky spolecnosti: Spole¢nosti Meopta — optika, s.r.o. jsem byla pozadana o po-

souzeni moznosti slou¢eni dvou lokaci ru¢ni Gpravy do jed-
noho pracovisté. U vytipovanych lokaci bylo nutné se zamétit
na posouzeni celkové vymeéry, svételnych a mikroklimatic-
kych podminek a pfistupnosti z hlediska navazeni materialu.
Stavajici pracovisté rucnich uprav maji byt posouzena také

z hlediska organizace (5S), optimalizace a ergonomie.

Kritéria uspéchu:

Za kritéria uspéchu povazuji:

e Ziskani pottebnych informaci ve spravné kvalité¢ a mnoZstvi.

e Spravné provedeni analyzy soucasného stavu na dilnach ru¢nich tprav.

e Ochotny a proaktivni ptistup vSech do projektu zainteresovanych osob.

e Podporu ze strany vedoucich pracovniki a ochota zaméstnanct spolupracovat.
e Pozitivni piistup ke zménam ze strany vedeni spolecnosti i samotnych zamést-

nancu.
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Podminky projektu: Reseni tohoto projektu vychézi z teoretické ¢asti diplomové

prace a z analyzy soucasného stavu pracovist' ru¢nich uprav.
Pti navrzich a doporucenich bude vychéazeno také z piipomi-
nek, doporuceni a praktickych zkusenosti samotnych zamést-

nancu.

11.2 Casovy harmonogram

11.2.1 Casovy harmonogram projektu DP

Tab. 18 — Casovy harmonogram projektu DP (Viastni zpracovani)

< | < | = | <
— — — — Lo Lo L0 L0 L0
o o o o — — — — —
N N AN AN o o o o o
~ ~ ~ ~ [9V) [q\] N N N
D O — [9\] ~~ ~ ~~ ~~ ~
(@] — — — — [e\] o < Lo

Seznameni se se spole¢nosti I

Zadani tématu DP firmou I

Vypracovani teoretické ¢asti DP F
Sbér dat ve spolecnosti a analyza
dat —

Vypracovani analytické ¢asti DP

Vypracovani projektové ¢asti DP

Prezentace vysledki DP ve firmé i
Odevzdani DP I
Obhajoba DP m

11.2.2 Casovy harmonogram implementace projektu ve firmé

NiZe uvadim navrh ¢asového harmonogramu pro realizaci projektu ve spole¢nosti Meopta —

optika, s.r.o.:
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Tab. 19 - Casovy harmonogram implementace projektu (Viastni zpracovini)

Lo Lo Lo Lo Lo Lo Lo Lo
— — — — — — — —
o o o o o o o o
N N N N N N N N
~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~
(] ™ <t Lo [{e] N~ [e0] D
o o o o o o o o

Skoleni zainteresovanych osob na metodu I

5S (formou workshopu)

Implementace metody SS na dilny rué¢nich

Gprav —

Nékup nastavitelnych stolii, zidli a podno-

Zek H

Vyklizeni a tiprava prostor pro prestého-

vani pracovniki ruénich uprav H

Sloudeni a prestéhovani zaméstnanci H

Skoleni zaméstnancii na ergonomii pri

praci (spravné nastaveni prac.mista, cviky pii praci) H

Spoluprace s Ustavem primyslového inZe-

nyrstvi na Setieni karpalnich tuneli

11.3 Rizikova analyza projektu

Pied zacatkem realizace projektu je nezbytné zvazit vS§echna mozna rizika, posoudit scénéfe,
které z téchto rizik vyplyvaji a navrhnout opatieni, na zaklad¢ kterych se t€émto rizikiim pte-
dejde. V pribéhu trvani projektu je dalezité rizika sledovat a ptipadné provést opatieni k je-
jich zabranéni.

Pro posouzeni rizik projektu, hrozeb, scénaii a napravnych opatieni byla pouzita metoda

RIPRAN.
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Tab. 20 - RIPRAN analyza projektu (Vlastni zpracovani)

L] Hrozbha Pravdépodobnost | 1D Scénar Pravdépodobnost Celkova Dopad Hodnota Opatieni
hrozhy scéndfe pravdépodobnost rizika
Neochota spoletnosti 30% 1.1 | Mzkompletni DP T0% 21% 5P WD VHR Mativace 2 2lepieni
= spolupracovat komunikace = pracowniky
firmy
Neziskani si divry 40% 2.1 | Chybna znaljza 50% 24% 5P VD WHR Uspofadani workshopu
2 zamEstnanci pro zaméstnance
3.1 | Neuplna znaljza F0% 28% 5P WD VHR Vicenasobné nameéry dat
. 3.2 | Chybny projekt F0% 28% 5P VD VHR Vicenasobna kontrola pfi
3. | Chybna data 40% wyhodnocovani Gdajl
2.3 | Chybné navrhy pro 50% 249% 5P WD VHR Vicendsobni kontrola pri
budouci staw névrhu budouciho stavu
MNezviadnuti projektu 5% 41 | Meodevzdani pracs 15% 0,75% P sD MHR Dodrzeni stanoveneho
A | e stanoveném wterminu harmonogramu projektu
terminu
5 Podcenéni velikosti 15% 5.1 | Medodrienitermind F0% 10,55 P 50 MHR Provedeni predprojektave
projektu anabjzy
Spatnd komunikace 10% 6.1 | Mizka kvalita DP 25% 2,5% P 5D MHR Pravidelné konzultace
& | <vedoucim DR
Nedostatefnd 15% 7.1 | Chybry sbér dat pro 30% 4 53 P VD SHR Studium dané
T | teoreticks znabjzu problematiky 2 konzultace
piipravenost studenta
8.1 | Neukonieni studia 10% 0,5% P D SHR Kvalitné zpracovana DF
a. Neobhajeni DP 5%
8.2 | Opétovné psani OP 30% 1,5% P S0 WHR Kvalitné zpracovana DF

w pfistim roce

Poznamka k RIPRAN analyze:

Pravdépodobnost rizika: MP — mala pravdépodobnost, SP — stfedni pravdépodobnost, VP —

velka pravdépodobnost

Skoda (dopad): MD — maly dopad, SD — stiedni dopad, VD — velky dopad

Hodnota rizika a reakce: VHR — vyhnuti se riziku, MHR - akceptace, SHR — tvorba riziko-

vého planu



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 94

12 REALIZACE PROJEKTU

12.1 Navrh na slouceni dvou lokaci ru¢nich uprav do jednoho pracovisté

Jak vyplynulo z analyzy sou¢asného stavu, neni mozné piest¢hovat pracovniky ani do jed-
noho z vytipovanych prostori. Naskyta se zde vSak jina moznost — slou¢eni dvou prostor:
poloviny pfipravy lakovani a prostoru za ptipravou lakovani. Dalsi alternativou je pfesunout
pracovniky z vrchni dilny ru¢ni upravy do spodni dilny, jejiz vymeéra bude i pro 32 zamést-

nancu dostate¢na.

12.1.1 Vhodny prostor k prestéhovani ¢. 1 — spodni dilna ru¢ni upravy

Pracovniky vrchni dilny rucni Gpravy je mozné ptestéhovat do spodni dilny ru¢ni upravy,
jelikoz celkova vyméra prostoru dilny a mistnosti pro brusky ¢ini asi 196m?, je tedy dosta-

tecné prostorna i pro 32 lidi.

Pfesun pracovnikll na toto pracovisté by nebyl nidkladny. Naklady by se vztahovaly pouze
k dosviceni malo osvétlenych ¢asti dilny a K lepsi upravé odsavani z brusek nachazejicich se
na diln€. Po provedeni téchto zmén bych déle doporucila provést fadny uklid dilny — otfeni
prachu ze zdroju osvétleni, brusek, pracovnich stolt, regalii, osobnich skiinék, ale 1 nastroju
a pomiicek pouzivanych pfi praci. Radny uklid této dilny by mohli provést sami pracovnici,
za pomoci uklizeCek. Pevné v&fim, Ze prvotni negativni reakce pracovnikli na provedeni
uklidu by byly z dGivodu zlepSeného pracovniho prosttedi zanedlouho vnimany pozitivné. Je
tteba, aby si vSichni zaméstnanci uvédomili, Ze v tomto prostiedi travi témét tretinu svého
Zivota, a proto je dulezité, aby se v ném citili dobie, ¢emuz dle mého nazoru pomaha udrzo-

vani pracovniho prostoru v Cistoté.

12.1.2 Vhodny prostor k piestéhovani ¢. 2. — prostor vedle piipravy lakovani + ¢ast

pripravy lakovani

Ptiprava lakovani a prostor za pfipravou lakovani se nachazi bezprostfedné vedle sebe a po
propojeni téchto dvou mistnosti by se jednalo o celkovou vyméru cca 172m?. Tato vyméra

je jiz pro premisténi zaméstnanct ruéni Gpravy dostatecna.

Mikroklimatické podminky jsou v obou prostorech pln¢ vyhovujici. Taktéz osvétleni je zde
dostatec¢né. V obou prostorech se nachazi mnoho boc¢nich oken a celkova osvétlenost pro-

storu je podpofena umélym osvétlenim v podobé zativek.
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Za posouzeni vSak stoji otdzka navazeni materidlu, nebot’ tyto prostory se nachazeji v zadni
¢asti dilny a navaze¢ materialu i disponentka by radéji nechali zaméstnance rucni Gpravy

Vv sice rozdélenych, ale zato v dostupnéjsich prostorech haly.

Pfi posuzovani moznosti slouc¢eni do tohoto prostoru je nutné zvazit naklady na Gpravu pra-
covisté. Priprava lakovani by musela byt rozdélena na dvé ¢asti pfickou, st€na odde€lujici
ptipravu lakovani od prostoru za pripravou lakovani by musela byt odstranéna. Déle by bylo
nutné investovat do novych zéfivek, nebot’ ty, které se nachazeji v prostoru za piipravou
lakovani, jsou jiz velmi zastaralé a opotifebené, prostor by musel byt znovu vymalovan.
Nelze opominout ani naklady na vyklizeni prostoru za ptipravou lakovani, ktery nyni slouzi
jako skladisté. I presto vSak povazuji tento prostor za vyhovujici a doporucuji jej pro presté-

hovani zaméstnanct ruc¢nich Gprav.

Navrh uspoiadani dilny ruéni upravy

Nize muzete vidét navrh usporadani dilny pro 32 zaméstnanci ruéni Gpravy (po spojeni pro-
stort vedle pripravy lakovani a ¢asti ptipravy lakovani).

Pozn.: Pfi navrhu uspotadéani pracovniho prostoru pro obé dilny ru¢ni Gipravy byly pouzity
rozméry novych pracovnich stold, které jsou vybaveny Supliky pouze na jedné stran¢ a dis-
ponuyji krat§i délkou nez stavajici pracovni stoly. Pfi navrhu je také pocitano se 3 stoly navic.

117 m

|

T
Technolog + kontrolor
Brusky: 2,657 m = 18,2m* kvality: 2,6x 4,7 m >
12,2m*
; 19m E a
1
délka stoli: 7x120cm 3 8,4m L&
v 3
délka stolfi: 7x120cm = 8,4m 3=
: Im
? 147m
délka stold: 7x120cm = 8,4m
délka stold: 7x120cm = 8,4m e
;n' E
e
]
Zm 4
! -3
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délka stolii: 7x120cm —> 8,4m | gz
e
]
I 2m
Odklgdaci prostor (hotovd wyroba, kusy k opravé: 0,7x8m 3
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Obr. 31 - Navrh usporddani dilen po

sloucenit (Vlastni zpracovani)
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12.1.3 Ochota zaméstnancii ruéni upravy prestéhovat se

Z prizkumu, ktery byl proveden se zaméstnanci ruéni upravy vrchni dilny, vyplynulo, zZe by
se nejradéji neslucovali se spodni dilnou ru¢ni pravy. Toto vyjadieni argumentovali piede-
v§im tim, ze pracuji v pln€ vyhovujicim pracovnim kolektivu a boji se, Ze by pii slouceni a
S tim spojené vétsi koncentraci pracovnikd v jednom prostoru mohlo dojit k naruSeni mezi-
lidskych vztahti na pracovisti. Zameéstnanci vrchni ruéni Gpravy by také preferovali pracovat
pouze Vv jednosménném provozu, coz argumentuji tim, Ze pfi vykonu své prace upiednostiuji
denni osvétleni. Pti praci na odpoledni sméné€ by vSak od urcité ve€erni hodiny musely spo-
1¢hat pouze na umélé osvétleni ze zativek nad pracovnimi stoly, coz by se mohlo projevit

negativné na zrakové tnave oci.
12.2 Navrhovana opatieni pro zefektivnéni dilen z hlediska ergonomie

12.2.1 Navrh na Seti‘eni karpalnich tunelu

Z provedeného dotaznikového Setieni vyplynulo, ze téméf vSechny zaméstnance ruéni
Upravy trapi pii vykonu pracovni ¢innosti, ale mnohdy i n€kolik dni po ném, bolest prsti,
niz8i citlivost prstl, mravenceni nebo otok. Tyto negativni jevy mohou byt spojené se syn-

dromem karpalniho tunelu.

Syndrom karpalniho tunelu

Syndrom karpélniho tunelu je onemocnéni ruky, kdy dochézi k utlatovani sttedového nervu
Vv zapéstnim (karpalnim) kanalu. Karpalnim tunelem prochézi od predlokti aZ k prstim devét
ohybacu prstl. Pfi zvySeném tlaku na nerv v tomto prostoru, vznikd takzvany syndrom kar-
palniho tunelu. (Karpalni tunel, © 2015) Mezi prvotni jevy vzniku karpalniho tunelu patii
brnéni a necitlivost prstit — vétSinou palce, ukazovacku a prosttednicku. Postizeny ma nej-
prve nepravidelné bolesti, které se projevuji jen pii urcitych polohéach ruky a az postupné
dochazi také k bolesti v noci, ktera postizené¢ho budi ze spanku. V soucasnosti trapi syndrom
karpalniho tunelu asi 4% populace, ve vétsi mite zeny. (Karpalni tunel — syndrom karpélniho

tunelu, © 2015)
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stredovy nerv
nachazi se v zapéstnim kanalu spoleéné s deviti flexory prsti

Obr. 32 - Syndrom karpdlniho tunelu (Karpdlni tu-
nel, © 2015)

Domnivam se, Ze pracovnikiim ru¢ni Gpravy hrozi zvySené nebezpeci vzniku karpalniho tu-
nelu, a proto navrhuji provést oficialni méfeni a zhodnoceni lokalni svalové sily pomoci
metody integrované elektromyografie (EMG). Jedna se o nejpiesnéjsi dostupnou metodu,
ktera je pln¢ v souladu s Natizenim Vlady, kterym se stanovi podminky ochrany zdravi pii
préci (Nafizeni Vl1ady ¢. 361/2007 Sb.).

Spole¢nost Meopta — optika bude v ramci feseni problematiky karpalnich tunelt oslovena
Ustavem pramyslového inzenyrstvi UTB ve Zling, jehoz zaméstnanci se budou podilet na

vyfeseni této situace.

Popis metody EMG

Elektromyografie se pouziva k monitorovani elektrické aktivity pracovnikova svalu a nervu,
ktery tento méteny sval fidi. Metodou EMG lze diagnostikovat poSkozeni svalové tkané a
nervu a je také mozné urcit misto, ale 1 rozsah posSkozeni svalové tkané a nervu. (Elektro-
myografie — EMG, © 2006 - 2015) Béhem meéfeni jsou snimany svalové skupiny rukou a
predlokti, konkrétné skupiny flexorti (ohybacll) a extenzorti (natahovaci). Vysledkem mé-
feni je hodnota, ktera predstavuje procento vynakladanych sil z celkové sily u analyzovaného

pracovnika (tzv. %F max).

Zjisténim vysledného %F max a vypoctu poctu pohybti pracovnika za sménu, které 1ze ode-
Cist z natoCeného videa, je vykondvana ¢innost zatazena do kategorie a jsou pro ni uréeny

hygienické pozadavky na praci plynouci z vysledné kategorie.
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12.2.2 Pracovni prostor

Z vysledki ergonomického auditu vyplynulo, ze pracovni stoly zaméstnancti jsou pfilis Si-
roké, a diky tomu se na stolech hromadi spoustu nepotfebnych a ¢asto i osobnich véci. Uve-
dené stoly jsou navic po obou stranach vybaveny Supliky, coz ubird na mozném prostoru pro

dolni koncetiny, ktery je sice dle normy vyhovujici, ale doporuceny rozmeér je veétsi.

Navrhované opatfeni spo¢iva v odstranéni zbyte¢nych Suplikl (v piipad€, ze by nebyly za-
koupeny nové navrzené stoly s Supliky pouze na jedné strané) a jejich ponechani pouze na
jedné strang, ¢imz lze ziskat daleko vétsi prostor pro dolni koncetiny. Uvedeny pracovni stul
je také zbyte¢né hluboky. Zamezeni nadmérnym dosahtim vsak 1ze dosahnout tim, Ze si bu-

dou zaméstnanci davat potiebné komponenty do vzdalenosti dosahu.

12.2.3 Zidle

Z dtvodu rozdilnych antropometrickych rozmérti zaméstnanct dilen ru¢nich uprav doporu-
¢uji vybavit jejich pracovisté ergonomickymi nastavitelnymi zidlemi. Jako ptiklad ergono-

micky nastavitelné zidle uvadim pracovni zidli Werksitz Classic.

Pracovni zidle WERKSITZ CLASSIC

Prikladem ergonomicky feSené zidle mtze byt zidle firmy WERKSITZ, ktera disponuje sta-
bilni podporou v podobé pétiramenného hlinikového kiiZe s kluzdky nebo kolecky. Sedak a
opéradlo jsou vyrobeny z polyurethanové pény. Anatomicky tvar Zidle WERKSITZ podpo-
ruje rozlozeni tlaku a distribuci teploty a vlhkosti (klimakomfort). Dalsi bezespornou vyho-
dou zidle WERKSITZ je jeji snadné ovladani a variabilni nastaveni. Individualné nastavi-
telné je zde téméf vse: vyska a sklon seddku, vyska a sklon opéradla a intenzita ptitlaku. Na
zidle Werksitz se vztahuje pétileta zdrucni doba a uZivatelé maji moZznost si zidli vyzkousSet

na 14 dni zdarma. (Provedeni a vyhody zidli WERKSITZ CLASSIC, LORIKA CZ)

Pracovisté ru¢nich Gprav doporucuji vybavit konkrétnim typem zidle Werksitz WS1220 E
s kolecky, kterd splituje ergonomické pozadavky na rozméry. Tato Zidle je nastavitelna ve
vysce 468 — 643 mm, Sitka sedaku je 450 mm a hloubka sedaku 425 mm. Opéradlo se na-
chazi ve vysce 310 mm. (Pracovni zidle CLASSIC, LORIKA CZ) Pracovni zidle je dostupna

vV mnoha barevnych provedenich.

Cena s DPH za tuto zidli ¢ini 11 011K¢. (Oto¢na pracovni zidle WERKSITZ WS 1220E, ©
2000-2015)
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Obr. 33 - pracovni zidle Werksitz WS
1220 E (Otocna pracovni Zidle
WERKSITZ WS 1220 E, © 2000-2015)

Pracovni zidle ECONOLINE

O trochu levnéjsi alternativou vyse uvedené pracovni zidle mtze byt zidle ECONOLINE,
ktera patii z divodu nejpriznivéjSiho poméru kvality a ceny mezi nejprodavané;jsi pracovni
zidle. I tato Zidle je velmi komfortni a disponuje snadnym nastavenim a ovladanim, avSak
zaruka je zde krat$i — pouze obvyklé 2 roky. Pracovni Zidle Econoline maji nastavitelnou
vysku opéradla (60mm), sklon opéradla (10° doptedu a 20° dozadu), sklon sedéku (5° vpied

a 4° vzadu) a odolna brzdéna dvojita kolecka. (Pracovni zidle ECONOLINE, LORIKA CZ)

V piipadé preference levnéjsi varianty doporucuji vybavit pracovisté ru¢nich uprav konkrét-
nim typem Zidle Econoline WS 2220, ktery disponuje pétiramennym podstavcem s kolecky
a samoziejmé také splituje ergonomické parametry na rozméry pracovni zidle. Zidle Econo-
line je nastavitelna ve vySce 475 — 650 mm, Siika sedaku je 460 mm a jeho hloubka je 435
mm. Opéradlo dosahuje vysky 300 mm. (Pracovni zidle ECONOLINE, LORIKA CZ)

Pracovni zidle Econoline je, stejné jako zidle Werksitz, vybavena polyurethanovym seda-
kem s opéradlem a klimakomfortem. I u této zidle si mize uzivatel vybrat z mnoha barev-

nych provedeni.

Cena s DPH za zidli Econoline ¢inni 7 805K¢. (Otocna pracovni zidle ECONOLINE WS
2220, © 2000-2015)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 100

Obr. 34 - pracovni zidle Econoline WS
2220  (Otocnda  pracovni  zidle
ECONOLINE WS 2220, © 2000-2015)

12.2.4 Stoly

Vedeni spole¢nosti Meopta — optika si pln¢ uvédomuje zaté€z zaméstnanci pii praci a S tim
souvisejici zdravotni potize, proto jsem byla firmou pozadana, abych kromé vhodnych na-

stavitelnych zidli navrhla také vhodné nastavitelné stoly.

Navrhuji vybavit dilny ruénich uprav konkrétnim typem vyskove nastavitelného dilenského
stolu fady CEHA, ktery disponuje kontejnerem s 3 uzamykatelnymi zasuvkami pro nafadi a
pracovni pomiicky. Rozméry tohoto stolu ¢ini 120 x 70 x 81 — 118 cm (v zavislosti na na-
stavené vysce), stll je mozné zdvihnout tedy az o 37 cm. Zasuvky disponuji vyskou 3 x 15
cm, v kazdé ze zasuvek se nachdzi 1 pficny kovovy déli¢ a hmotnost zasuvek je 30 kg.
Kontejner ma rozméry 53 x 46 x 60 cm, pracovnik tak bude mit prostor 74 cm pro dolni
koncetiny, coZ je o asi 19 cm vice nez doposud. VySkové nastaveni stolu Ize provést pomoci
2x2ks Sroubtit M10. Pracovni plocha stolu je vyrobena z kvalitni bukové sparovky tloustky
4 cm, horni hrany jsou zaobleny. Dilensky stlil se dodava rozloZeny véetné ptiloZeného mon-
tazniho materialu. V piipadé potieby je mozné sttl ukotvit k podlaze. Stiil je vyroben z kovu
a pracovni deska z masivu. Vaha stolu je 75 kg. Zaru¢ni doba je standardnich 24 mésict a

cena za 1ks stolu s DPH ¢ini 10 950 K¢&. (Dilensky sttl stavitelny, hura-nabytek.cz)
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Obr. 35 - Nastavitelny dilensky stiil Fady CEHA (Dilensky stiil

stavitelny, hura-nabytek.cz)

12.2.5 Podnozka

Sedavé zaméstnani, a S tim souvisejici nedostatek pohybu, vede ¢asto k omezeni prutoku
krve v dolnich kongetinach, coz se mize projevovat bolesti a otoky. Pro zmenseni otoki
nohou, a zlepSeni krevniho ob&hu v dolnich koncetinach pfi sedavém zaméstnani je vhodné
vyuzivat nozni opéru. Kromé toho slouzi podnozka také k uvolnéni celého téla a k zabezpe-
¢eni spravného sezeni pii praci. Nozni opérka predstavuje také vhodny zptisob feseni pii

nemoznosti nastavit vySku pracovni roviny podle individuélnich potfeb pracovnika.

Ergonomicka nozni opérka Fellowes Standard Ergonomics od vyrobce Fellowes obsahuje
vystupky, které masiruji chodidlo, a tim sniZuje Gnavu a zaji$t'uje prokrveni chodidla. Uhel
sklonu podlozky je volné nastavitelny, vySka opérky je nastavitelna ve dvou pozicich a je

protiskluzova. Nozni opéra pomaha ptredchazet bolestem kiize.

Rozméry podnozky jsou: 80 x 448 x 334 mm a lIze ji potidit za 563 K& s DPH. (Nozni opéra

Fellowes Standard Ergonomics, Kancelarske-sluzby.cz)
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Obr.

36 - Nozni opéra Fellowes Standard

Ergonomics (Nozni opéra Fellowes Standard

Ergonomics, Kancelarske-sluzby.cz)

12.2.6 Naklady na nakup zidli, stoli a podnoZek

Cena 1ks Cena 1ks Cena/za Lol 2z
Polozka (s DPH) (bez DPH) 16ks (bez | 32ks (bez
DPH) * | DPH) **
pracovni Zidle Werksitz WS
11 011K¢/ 9 099K¢ / 145584 K&/ | 291 168 K¢ /
1220 E / pracovni Zidle Econo-
) 7 805 K¢ 6 405K¢ 102 480 K¢ | 204 960 K¢
line WS 2220 (levngjsi varianta)
Nozni opéra Fellowes Standard | 5.5 1« 465 K& 7 440 K& 14 880 K&
Ergonomics
Nastavitelny dilensky stal Fady | 19950k | 9050Ke | 144800 K& | 289 600 Ke
CEHA
) ) 297 824 K&/ | 595 648 K&/
COLoE L) 254720 K& | 509 440 K&

* pti pfedpokladu slouceni pracovist’ ruénich uprav a rozdéleni pracovnikli na 2smény po 16

lidech

** pti predpokladu ponechani pouze ranni smény (32 lidi)
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12.3 DalSi doporuceni

V navaznosti na vysledky méteni pracovni operace pomoci metody MOST navrhuji zkon-
trolovat aktualnost vykonovych norem na pracovistich ru¢nich tprav a nespravné nastavené

a neaktualni normy doporucuji aktualizovat metodou Basic MOST.

Z divodu vysoké prasnosti na spodni diln€ ru¢ni tpravy doporucuji provést Setfeni intenzity
odsavani z brusek, ktera se jevi jako nedostate¢na.

12.3.1 Doporuceni vztahujici se k identifikaci plytvani

V névaznosti na vysledky analyzy identifikujici plytvani na pracovistich ru¢nich uprav bych

spole¢nosti Meopta — optika doporucila nasledujici:

e Vytvoieni dovednostni matice, diky niz by m¢l mistr daleko lepsi piehled o za-

stoupeni jednotlivych pracovniki v ptipad¢ jejich nemoci nebo nepfijiti do préce.

e Doplnéni pracovnich navodii 0 obrazky, diky kterym by zaméstnanci rychleji

pochopili, jak maji spravné vykonavat danou ¢innost. Timto by byl uSetfen Cas
straveny studiem dokumentace a také ¢as straveny hledanim technologa nebo
mistra, ktery v ptipad¢€, Ze pracovnici danému postupu nerozumi, pracovnikiim
dany pracovni postup vysvétluje.

e Zvysit informovanost pracovnikii ruéni Gpravy o vécech, které zabrusuji ¢i odje-

hluji, nebot’ pfevazna vétSina zameéstnanci toto nyni nevi

e Vytvofit prostor na diln€, v kterém by bylo uskladnéno naradi a drazsi nastroje,
které si pracovnici v pribéhu smény mezi sebou piijcuji. Zamezi se tak hledani
nastroju v Suplicich zaméstnancti.

e Vytvofeni prostoru na diln€, v kterém budou uchovavany pravodky a dalsi po-

trebna dokumentace, aby nedochézelo k hledani téchto dokumentti

12.3.2 Spravné nastaveni pracovniho mista

Spravnym a individuélnim nastavenim pracovniho mista lze zmirnit a nékdy i zcela zamezit
bolestem zad, kr¢ni patete, ale i dolnich koncetin. Pfi nastavovani pracovniho mista je di-
lezité spravné si nastavit zejména vysku pracovni plochy a vysku sedaci plochy. Névod pro

nastaveni muzete vidét nize:

1. nastaveni vv§ky pracovni plochy
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e Posadte se na zidli a ruce poloZte na pracovni plochu (lokty zlstavaji volné u
téla a predlokti lezi na pracovni plose)

e Nastavte zidli tak, aby thel mezi nadloktim a piedloktim byl 90°

2. nastaveni vySky Zidle

e Nastavte vysku tak, aby se chodidla lehce opiraly celou plochou o podlahu (po-
kud se chodidla neopiraji o podlahu, pouzijte podnozku pod nohy)

e Dbejte na to, abyste pii vSech naklonénich Zidle m¢li paty na zemi, poptipad¢ na
podlozce

o Sedte vzadu! - Na zidli nastavte slabsi ptitlak zadové opery — sedak se mirné
nakloni dozadu, ¢imz se zvétsi uhel mezi sedakem a opérakem (dbejte na to,
abyste sedé€li Giplné vzadu — pii poposunuti i o par centimetrd vice vpiedu ztraci
bederni opéra jakykoli smysl)

e Poznamka: snazte se mit na zidli nastaveno co nejméné pacek ,,napevno* — timto

dynamickym sezenim udrzujete spravnou funkci patete.

3. sezeni ve spravné pracovni poloze (korigovanyv sed) — ob¢as si jej uvédomte

e Sed’te na celé plose seddku, panev sklopte lehce dopiedu

e Zada udrzujte v kontaktu s opérkou, kolena mé&jte mirné od sebe

e Chodidla udrzujte v kontaktu s podlozkou, ramena musi byt uvolnéna (Gilber-
tova, Matousek, 2002, str. 143)

Obr. 37 - Sprdvny korigovany sed
(Gilbertova, Matousek, 2002, str. 144)
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12.3.3 Cviky pro udrZeni spravné pracovni polohy

Pro uvédomeéni si spravné pracovni polohy je vhodné provadét tzv. vzptimovaci cvik podle
Briiggera. Tento cvik je velmi jednoduchy a idedln¢€ by mél byt provadén n€kolikrat béhem

pracovni doby.

Briiggertiv vzpiimovaci cvik se provadi v sedu na prednim okraji sedadla, dolni koncetiny
jsou mirn¢ od sebe. Existuji dvé varianty tohoto cviku, které mizete vidét na nize uvedenych
obrazcich. Pro jesté vétsi ucinnost cviku lze vytocit predlokti smérem od t€la a roztadhnout

prsty. (Gilbertova, Matousek, 2002, str. 144)

Obr. 39 - Vzprimovaci cvik (Gilbertova, Obr. 38 - Vzprimovaci cvik — ucinnéjsi

Matousek, 2002, str. 144) verze (Gilbertova, Matousek, 2002, str. 144)

12.3.4 Protahovaci a uvoliiovaci cvi€eni pri praci

Z dotaznikového Setieni uvedeného v analytické ¢asti této prace vyplynulo, Ze témét vSichni
zaméstnanci ruéni upravy maji problémy s bolesti zad, kréni patete, hyzd'ového svalstva a
Z diivodu nedostatku pohybu i dolnich koncetin. Déle je trapi bolesti rukou a zejména prsta.

Znacnou cast téchto problému Ize vsak fesit vhodnym cvi¢enim a protazenim pii praci.

Na dilny ru¢nich uprav doporucuji proto vyveésit informativni letdk vydany Statnim zdravot-
nim ustavem, ktery nazorn¢ zobrazuje protahovaci a uvoliiovaci cviky, které mohou zamést-
nanci o prestdvkach provadét. Tento letdk pouci pracovniky o spravném sedu, o sadach
cvikd, které mohou provadét na zidli, ale také o moZnosti protazeni se opfenim o pracovni

zidli. Letak je soucasti prilohy PlI.
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12.3.5 Prinosy plynouci zZ protaZeni tél pracovniku pfi praci

e Pracovnici se budou citit vice fit a budou pozitivnéji naladéni.

e Diky castéjSimu pohybu se snizi riziko vzniku zdravotnich potizi, predevsim
ochabovani svali.

e Spravné nastaveni pracovniho mista pfinese ulevu nejen noham zameéstnanci, ale
ijejich kréni a bederni patefi.

e Provadéna cviceni mohou prispét ke stmeleni kolektivu.

12.3.6 Studie proveditelnosti

Pro spravné vykonavani protahovacich a uvolilovacich cviceni doporucuji, aby byl uréen
jeden, poptipad¢ dva pracovnici z kazdé dilny, kteti by se proskolili na spravné provadéni
danych cviki. Toto $koleni by probihalo pod dohledem kvalifikovaného fyzioterapeuta. Tito
pracovnici by postupné zaskolili ostatni zaméstnance a mohli by dané cviky piedcvicovat.
Véiim, ze tato vsuvka do pracovni naplné zaméstnancl by kromé zmirnéni zdravotnich po-
tizi a snizeni nakladi na nemocnost zaméstnanct, piinesla také stmeleni kolektivu a lepsi
pracovni pohodu pfi praci.

Jako velky problém do budoucna se mi jevi také provadéni kazdodenni jemné manuéalni Cin-
nosti na dilnach (tzn. odjehlovani, zabruSovani, zaciStovani), z které boli téméf vSechny za-
méstnance prsty a zapésti. Tato bolest je vSak netrapi pouze pii vykonu pracovni ¢innosti,
ale stale Castéji se jim pfipomind také ve svém osobnim volnu, popiipadé nékolik dnii po
praci. Z tohoto divodu navrhuji spole¢nosti Meopta, aby provedla doporucené Setfeni inte-

grované elektromyografie.

Sedicim zaméstnancim by mély byt také poskytnuty kratsi pfestavky na protazeni.

12.4 Implementace 5S na dilnach ru¢nich aprav

V névaznosti na vysledky analyzy nedostatkti v oblasti udrzovani potadku, organizace pra-

covisté a vizualizace pracovist’ rucnich dilen jsem se rozhodla zavést metodu 5S.
Pro potieby zavedeni tohoto programu byl vytvofen doCasny tym skladajici se z téchto lidi:

e Bc. Lenka Maslanova — diplomantka UTB ve Zlin¢
e Ing. Jana Martinkova — vedouci Primyslového inzenyrstvi ve spolecnosti Me-
opta — optika, s.r.o.

e Ing. Oldfich Krej¢i — mistr
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e Denisa Mrtva — dilensky planovac
e 3 pracovnice z vrchni dilny ru¢ni Gpravy + 3 zaméstnanci ze spodni dilny rucni

upravy

12.4.1 Skoleni zaméstnanct

Pted samotnym zavadénim metody 5S bylo nutné pracovniky na tuto metodu zaskolit. Za-
Skoleni zainteresovanych osob probéhlo formou moderovaného workshopu, ktery jsem sama

vedla, asi tyden pfed samotnym zahédjenim implementace na pracovistich.

Tento tydenni ¢asovy odstup pfi zavadéni metody 5S na pracovisté je jiz ve firmé osvédcen,
nebot’ navadi zaméstnance, aby si sami vytiidili pracovisté jiz pred samotnou praktickou
¢asti realizace metody, ¢imz se usetii mnoho ¢asu. V den samotné realizace metody se za

pomoci tymu jiz pouze dotfidi a odstrani posledni abnormality.

12.4.2 1 krok - Roztridit

Ttidéni na pracovistich nasledovalo tyden po teoretickém Skoleni zaméstnancti na metodu
5S. Po vstupu na dilny bylo vidét, Ze zaméstnanci metodé€ rozumi, a ze tydenni ¢asovy odstup
byl velmi dobte zvolen, cozZ 1ze dolozit nizkym poctem vylepenych Zlutych karti¢ek na po-
lozkéach, které maji byt odstranény, pfesunuty, popifipad€ vizualizovany. Také odstranéni
osobnich véci, nepottebnych pro vykon pracovni ¢innosti, bylo alespon na vrchni diln€ rucni

upravy témet dokonalé.

Ttidéni a oznacovani polozek zlutymi karti¢kami probihalo v tymu. Veskeré polozky, které
byly oznaceny, byly také zapsany do takzvaného rejstiiku Zlutych stitkti a vyfotografovany.
Rejstiiky Zlutych stitkti s uvedenou zodpovédnosti a terminem pro piemisténi, odstranéni
nebo napravu polozky byly poté vyvéSeny na dilnach a fotografie byly zavedeny do firem-

niho systému spolecnosti.
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Cislo - = ., = Stav (nowé umisténi,
karty 55 Nazev poloiky o ==l L=l {hutmm?} Datum
1 ZRCADLD Nepotisbné Odstranit Machad 13.3.
2 PLECHOVA KRABICE Nepotisbné Odstranit Machaé 13.3.
3 KABELA O50BMI - Premistit Wylicil 13.3.
] KRABICE, HADICE Nepotfebné Odstranit Wylicil 133,
5 STIT Znefistén Wytistit Wylicil 13.3.
[ RADIO Chybéjici Revize Doplnit revizi Ilistr 133
7 ZASUVEY - PRAC. STUL MNepotisbné Odstranit RyiEnek 13.3.
3 PRAC. STUL U VRTACKY Nepotisbné Odstranit Ryisnek 13.3.
E] 0508NI VECI + ZRCADLD Nepotisbné Odstranit Stanék 13.3.
10 VECI POD STOLEM Nepotfsbné Odstranit Stanék 133
11 OLE) — LAHVICKA Nevhodna nadoba wymEanit Stangk 133
12 ZASTEMA Spatny stawv \fyménit Ilistr 133
13 ODPADKOVY KOS Musi byt uzawviratelny \yménit Mistr 12.3.
14 VENTILATOR znediftén Wyistit Muzikant 13.3.
15 SKRIN - Uklidit, pfebrat Kanvigny 13.3.
16 RUKAVICE — BOX Chybsjici box na rukavice Ulegit do boxu Ilistr 133
17 VENTILATOR Znefiftén, nema predni kryt Viytistit, doplnit Ryzy 133
kryt
18 TRUBKA Nepotisbné Odstranit IWlistr 13.3.
19 2 x DESKA LU STOLU Spatny stawv \fyménit Ilistr 133
20 PODLOZKA MA STUL Spatny stawv wymEanit Ilistr 133
21 BOX NA KOTOUCE Nove usporadani Premistit IWlistr 13.3.
21 ODSTRANIT OBRAZKY nepotizbne Odstranit Kelnar 133
22 ODPADKOVY KOS Chybajic cznateni oznacit Kelnar 133
23 ODSTRAMIT KARTONY Nepotiebné Odstranit Kelnar 13.3.

Obr. 40 - Rejstrik zZlutych karet — spodni dilna rucni upravy (Vlastni zpracovani)

Priklady nedostatkii ozna¢enych Zlutymi karti¢kami

Na vrchni dilné ruéni upravy bylo identifikovano pouze 11 nedostatkil, mezi které pattily
naptiklad ptebytecné a jiz nadmiru opotiebené regaly, které byly po konzultaci vytazeny,
vzduchové brusky nachazejici se v mistech, kde nebyly zapotiebi, ptebyte¢né a opotiebo-
vané zidle, nepotiebné lisy umisténé na podlaze v rohu dilny. Byl nalezen chemicky Cisti¢
nachazejici se v nevhodné nadobé od marmelady. (Cistici prostiedky se z bezpenostniho
diivodu nesmi nachazet v nadobach od potravin a musi byt fadné oznaceny.) Odstranén byl
také karton a ventilator, ktery v zimnim obdobi neni zapotiebi, byl pfesunut na vzdaleng;si
dilnu. Osobni skiiilky zaméstnancii nachazejici se na vstupni chodb¢ do dilny budou ptesu-

nuty do dilny.

Na spodni diln€ ru¢ni Gpravy byly zlutymi kartickami oznaceny rizné osobni véci nachaze-
jici se na nevhodnych mistech, zrcadla na stolech pracovniki, nepottebné plechové krabice,
zaprasené pracovni $tity, radio, kterému chybéla revize, olej nachazejici se opét v nevhodné
nadobé, znecisténé ventilatory, pohazené pracovni rukavice, pro které bylo nutné doplnit
box na jejich skladovani s vizualnim oznacenim, podloZky, zastény a desky stoltl, které byly
ve Spatném stavu a odpadkové kose, které nebyly oznaceny, nebo jim chybél vrchni kryt. Je

nutné také dodat jmenovky na nekteré skiinky zaméstnanci.
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Se zaméstnanci, mistrem a planovackou jsem se domluvila na opétovné kontrole téchto ne-
dostatkil za 14 dni. Taky jsem zaméstnance pozadala, aby si kromé spole¢nych stolt vyttidili
a vycistili své pracovni stoly s Supliky. Kvétiny na dilnach byly z davodu zachovani ptijem-
n¢jsiho prostiedi ponechany, avSak za predpokladu, ze je budou zaméstnanci otirat, aby se

na nich zbyte¢n¢ neusazoval prach.

Pro lepsi organizaci a vyttidéni pracovisté byly zaméstnancim objednény draténé kosiky na
propisky a zasobniky na ptibory, ve kterych si budou skladovat nafadi v Suplicich, regal na

kartacky a Stétky.

12.4.3 2. krok — Usporiadat a vizualizovat

Kontrola vytfidéni nedostatkii a zlepSeni vizualizace pracovist’

Op¢étovna kontrola na vrchni dilné ruéni tpravy probéhla velmi rychle, nebot’ zaméstnanci i
mistr splnili v§echny jim stanovené ukoly. Dokonce i kvétiny byly po ptedchozi domluvé
ocistény.

Pti kontrole na spodni diln€ ruéni upravy jsem identifikovala jeSt€ par nedostatkil, které ne-
byly splnény — naptiklad desky stolu, zastény a podlozky na sttl, které byly vSechny ve
Spatném stavu, a bylo potfeba je nahradit novymi. Jeden odpadkovy koS nebyl oznacen a
druhému potad chybél vrchni kryt nutny pro uzavirani koSe. TaktéZ musi zmizet obrazky
z pracovis§té zaméstnance, ktery se jimi chrani, aby na néj ostatni zaméstnanci nevidéli. Zde
je v8ak nutné fici, Ze n¢které ze zminénych nedostatkit nemohly byt ve ¢trnactidenni lhuté
provedeny z divodu objednani novych polozek, které do té doby nepfisly. Tyto posledni
nedostatky budou opét zkontrolovany za 14 dni.

Obr. 42 - Zlutd karticka — znecistény Obr. 41 - jiz vycisteny ventilator

ventilator (Vlastni zpracovani) (Vlastni zpracovani)
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KARTICKA 55 G

Obr. 44 - chemicky prostiedek v Obr. 43 - vyhovujici nadoby chemic-

nevyhovujici nadobé (Vlastni zpracovani) kych prostfedial (Viastni zpracovini)

Obr. 46 - chybéjici box na rukavice Obr. 45 - dopinény, vizualizovany box na

(Vlastni zpracovani) rukavice (Vlastni zpracovadni)
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Obr. 48 - neoznacend plechova krabice

Obr. 47 - Fddné oznacend plechova

(Vlastni zpracovani) krabice (Vlastni zpracovani)

12.4.4 3. krok — Stale Cistit

V ramci tretiho kroku byly vyhotoveny standardy ¢istého pracovisté, ve kterych jsou defi-
novany oblasti, které je potieba Cistit. V rdmeci téchto oblasti je uvedeno, kdo bude tuto ¢istici
¢innost vykonavat, kdy, jak Casto a jaké Cistici prostiedky k tomu bude pouzivat. Pro lepsi
orientaci a piehlednost byl standard ¢istého pracovisté doplnén aktualnimi fotografiemi

z dilny.

Standard ¢istého pracovisté vrchni dilny ruéni Gipravy miZete vidét nize:
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3tr.J Pugec 11 PRACOVNI INSTRUKCE / WORK INSTRUCTION [ || ! [a
Pofd. /v #1 | Nazev i Tite: 3tandard Sictého pracovists - dina 8.7
Ciclo pracovistd | NEZoV Zal e - Vachioe Name: SHOAICRO / Det
Wodowrts . — - -

Standard cistého pracovisté — dilna €. 7 (ruéni uprava)

3 Co tistit Jak Kdo K Ca:

1 Ocistranit 20 stols colitoey Cimtict bashic Iracavrice nnd dpeavy V pritbiths emtey 2min

2 Uspotadat pracaves poracky ta stok Kace Fracevrice need dwavy Ma konci mtery Imin

3 Nepatfebed vici vythidis’ vy hodit Kace Fracovrice nérd dpaavy V pritbihs ambey i miz

4 Odsatit bracky » foukact hlavice Cimtict hasiic Pracevrice nérd tpravy 1x tydng ma kone: aminy 4 miz

s Ottt kevdomy Ciatscl baztit Pracowvrice nén dpeavy 1x tydnd ma bonci smitny 3 iz

® Otiatht vemsitory ittt bastic Fracavrice nén tpravy 1x tpdnd e koees eminy 2min
| e covosas cascmp TN e Py
.18 0 Lvoend vycin! ) intisl siesses L Mudbedowt 4. Nast-wovk

Obr. 49 - Standard cistého pracoviste — vrchni dilna rucni

upravy (Vlastni zpracovani)

12.45 4. krok — Standardizovat

Pro uchovani prvnich téech pilifi metody 5S je nezbytné, aby se na pracovistich nachazel

standard, ktery bude dodrzovan. Na obou dilnach ru¢nich tprav se standardy pracovisté na-

chazeji, avsak tyto standardy nejsou aktualizované. Z diivodu nového usporadani pracovist’

bylo proto nutné je aktualizovat. Pro vétsi prehlednost jsou standardy doplnény aktualnimi

fotografiemi z dilen ru¢nich tprav.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 113

3t/ Page 11 PRACOVNI INSTRUKCE / WORK INSTRUCTION 0 [
Pofd /- | Nazew [ Tite: Standard pracovisth - dilna &. 7 [m[m 9

Ciclo pracovisid | |l.z-vdnnl-m-n-n-: Stfodicko / Degt:
Wodcarter #  — -

Standard pracovisté — dilna €. 7 (ruéni uprava)

1. Viechny uliCxy na pracovil musl byt voind
prichozd, nesmf byt nicim bickovany 3 musl b
udr2ovany v Osots.

2. Pracovnd piochy uaryfte v L5108 3 dbsjte na o,
vy 2de byty ulodery pouze wWid 3 pomicky urntens
pro vyrobu, nikolv osobnl whcl

3. V prostory pod pracownim = nesmi bt
odio2any 23dns ozobnl wil, por pro pracl,
OZPACOVaNA VToha apod., ViPmhou Je podioea
pod noy.

(rozpracovans viroda) musi bt vady faand
idemfikovan.

6. M3 |sou wo2ena v Osiotd na podicdce
nebo v pouzdrech tak, aby se ravzyem
nedotiraia. Mus!i mR pianou kalbraln| znamil

8. Kusy uodens v dfevinjch krabiCkach nesmi
nikdy le2et ns podaze.

7. Prazoné krabitxy s2 nezsmi voind povalova po dind.
Frazané krabiCky skisdufte na misté pro © urlend.

&. Lahve 3 chemBalem musl bit facnd cznaleny a v
PiRacd, 2= se 3 nimi pravi nepracue, chele na to, aby byty
wzyeny.

8. Hazic pfistroje musi Dt umiziiny na vidiisindm mizth
Musi byt pevnd upevndny. Fristup & hasicim plistro

Oteond platné zacady:
10. Odpacty mife faand oznateny popiskem. Odpady
skiadis 3 Mkvicute v sculacu 3 intemimi pfepisy spoleinezt! || Na pracovist udrdule pofadek 3 Ostotu, Nesmi se 2de hromadt

Meoptacptka, 5.0.0 3 Zytetng pf 2y
11. Pro ula2eni czobnich wich 50u na dind urleny specaini Sxisdovac] plochy mus! bt plehiednd Zopanzoans. Simie 3
Skaky. prozttact diiny Je UBOVANO v Siztem syl

12. Ukiidove prostfediy ukiadajte na mists K tomu urtens.

DATUM INDEX POPIZ ZMENY VYPRACOVAL SCHVALIL
QATE CHANGE DESCRISTION WIS TTEN BY APPROVED &Y

= 44 1] Lvoend vycin!) nbis wesss

2.3 8 ] A mtzncel Updum T 3 Masivkcak

Obr. 50 - Standard pracovisté - vrchni dilna rucni upravy (Vlastni

zpracovani)

12.4.6 5. krok — Sebedisciplina

Dodrzovani pfedchozich ¢tyt krokt je nutné kontrolovat. K tomuto ucelu byl vytvoien hod-
notici formulaf, s jehoz pomoci 1ze provadét kontrolu dodrzovéani. Hodnoceni bude provadét
mistr 1x mési¢né. Diky pravidelnému hodnoceni se 5S stane pro zaméstnance ru¢nich tprav

samoziejmosti.
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Navrh formuléie pro hodnoceni 5S mizete vidét nize:

Hodnoceni 58

» - HODMNOCENI * =
55 KONTROLNI OTAZKY ST 3135 POZNAMKY
SEPAROVAT 1.1 Wyskytuji se na pracoviiti nepotiebné poloiky?
2.1 Jsou poloiky na pracoviiti umisténé na urfenych mistech?
2.2 Jsou uréens mista vizuglng oznacena?
SYSTEMATIZOVAT
2.3 Lz= poloiky na pracoviiti jednoduie nalézt?
2.4 Jsou palofky umizténé nz pracovisti snadno pistupné?
3.1 Je pracoviité fisté a uklizeng?
STALE EIsTIT 3.2 Jsou pracovni stoly fisté 3 uklizend?
3.3 Jsou stroje, nastroje a pracovni pomicky isté?
4.1 Jsou dodrzovany standardy?
STANDARDIZOVAT
4.2 Je dodriovana bezpeinost prace na pracovisti?
5.1 Rozumi viichni pravidldm 557
SEBEDISCIPLINA
5.2 Dodriuji pracovnici pravidla 557

Hodnotil:

Dne:

vypracovala: Lenka Maklafiovd

* bodova stupnice:

1 —nejhorii, 5 - nejlepii

Obr. 51 - Navrh formulare pro hodnoceni 58 (Vlastni zpracovani)

Navaznost dodrzovani 5S na mzdovy systém spole¢nosti

Aby byly dodrzovany jednotlivé kroky metody 5S a uvedené standardy na pracovisti, dopo-

rucuji motivovat zaméestnance pohyblivou slozkou mzdy, ktera by zavisela na stupni dodr-

zeni téchto kritérii.

12.4.7 Prinosy zavedeni metody 5S

Po tspésném zavedeni a dodrzovani metody 5S nastanou tyto ptinosy:

e Diky odstranéni nepotfebnych véci a néstroji se pracovisté rucnich tprav zpte-

hlednily a je zde vice volného prostoru.

e Zvysila se bezpecnost pifi pohybu na pracovistich.

e Roztfizenim polozek na spravna mista je redukovan ¢as hledani polozek, coz by

mélo vést ke zvySeni produktivity prace.
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e Diky zlepSené vizualizaci a umistovani polozek na spravna a dostupna mista
bude mnohem snadnéj$i zaucit piipadné nové zaméstnance.

e Zavedenim a dodrZzovanim standardu ¢isténi se snizi celkova prasnost na dilnach
a vytvori se piijemnéjsi pracovni prostiedi.

e Provadénim pravidelnych kontrol dodrzovani 5S bude postupné u vSech pracov-

nik® prohlouben smysl pro potadek a preciznost.
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13 SHRNUTI PROJEKTOVE CASTI

V projektové Casti byly piedlozeny navrhy a doporuéeni spole¢nosti Meopta — optika, s.r.o.,

jakymi zplsoby lze fesit nedostatky, které vyplynuly z analyzy soucasného stavu.

Projekt se zabyval moznym slouc¢enim dvou lokaci ru¢nich uprav do dvou vyhovujicich pro-
storti. V navaznosti na moznosti slou¢eni byl vytvofen layout pro dva slucitelné prostory,
umisténé bezprostiedné vedle sebe. Byla navrzena opatteni pro zefektivnéni dilen ru¢nich
uprav z ergonomického hlediska. Mezi tyto opatieni patfily navrh na Setieni vzniku karpal-
nich tunelti u dlouholetych zaméstnanci rucnich uprav, doporuceni spole¢nosti ke koupi na-
stavitelnych stold, pracovnich zidli a podnozek zaméstnancim rucni upravy. Dalsi doporu-
¢eni se tykaly spravného nastaveni pracovniho mista (vySky pracovni plochy a Zidle), na-
vodu, jakym zpisobem udrzovat spravnou pracovni polohu pfi préaci. Tyto navrhy byly pod-

loZeny pfinosy.

Soucésti projektové ¢asti byla také implementace metody 5S na pracovisté, diky kterym byly
dilny ru¢nich uprav zpiehlednény, vizualizovany a nachézi se v nich nyni vice volného pro-
storu, coz ma bezpochyby pozitivni vliv na bezpe€nost zaméstnancii. Vytvorenim nebo pii-
padnou aktualizaci stavajicich standardli na dilnach bylo docileno ¢istéjsich, usporadané;-

Sich ptehledné;Sich pracovist.
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ZAVER

Tato diplomova prace se zabyvala zefektivnénim dilen ruc¢nich Gprav ve spolecnosti Meopta
— optika, s.r.o. V analytické ¢asti byly posouzeny vytipované lokace vhodné pro slouceni a
prest¢hovani zaméstnanci rucni upravy. Tyto lokace byly zhodnoceny z hlediska vymeéry
prostor, mikroklimatickych a svételnych podminek, a z hlediska navaZzeni materialu. Déle
byla provedena prvotni analyza soucasného stavu na vrchni a spodni diln¢€ ru¢ni upravy,
vV ramci které jsem identifikovala plytvani na téchto pracovistich, provedla jsem hromadny
snimek pracovniho dne, a analyzovala jsem soucasny stav z hlediska organizace, vizualizace

a poradku na dilnach.

Pro objektivni posouzeni pracovni zatéze zaméstnanct pii praci bylo provedeno dotaznikové
Setfeni, na které navazovala analyza souc¢asného stavu pomoci ergonomickych metod. Dilny
ruénich upravy byly Setfeny formou kontrolnich listl, orienta¢nich checklisti vydanych Stat-
nim zdravotnim ustavem a pomoci ergonomického auditu. Z divodu vykonu opakujici se
prace jsem provedla hodnoceni pracovni operace metodou RULA, a pro jesté detailné;jsi
analyzu jsem dosavadni provedené ergonomické metody doplnila o hodnoceni pomoci
normy CSN EN 1005-4 + A1, na zakladé které byly hodnoceny polohy &asti téla pracovnika
pii praci.

V projektové ¢asti této prace byl podan navrh na slouceni dvou lokaci ru¢nich uprav do dvou
moznych prostorti a byl navrzen novy layout uspotfaddani pracovniho prostoru. Dale byly na-
vrzeny opatieni, které pomohou zefektivnit dilny ru¢nich uprav z hlediska ergonomie. Tyto
navrhy se tykaly Setfeni na mozny vznik karpalnich tuneld (u pracovnikd, ktefi pracuji na
daném pracovisti del$i dobu), navrhu na nakup novych ergonomicky stavitelnych stold, zidli
a podnozek. Mezi dalsi doporuceni patfil ndvod pro spravné nastaveni pracovniho mista,
navod na provadéni cvikl, které pomohou udrZet spravnou pracovni polohu pfti préci a také
dalsi doporuceni vztahujici se k plytvani, kterd byla na pracovistich v rdmci analyzy soucas-
ného stavu identifikovana. Projektova ¢ast zahrnovala také implementaci metody 5S na pra-
covistich, v rdmeci které byly vyhotoveny, poptipadé aktualizovany standardy pracovisté a
standardy ¢isSténi. Pro udrZeni provedenych ¢tyt krokt metody 5S byl vytvotfen formulaf pro
hodnoceni 5S a bylo doporu¢eno navazat dodrzovani metody 5S na mzdovy systém spolec-

nosti.
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Zavérem lze konstatovat, Ze byly splnény hlavni i diléi cile této diplomové prace.

Dil¢i cil prace €. 1 byl splnén provedenim analyz souc¢asného stavu na pracovistich ru¢nich
uprav v kapitolach ¢. 7, 8 a 9. Dil¢i cile prace €. 2 a 3 byly splnény implementovanim metody
58S, jejiz popis lze najit v podkapitole ¢. 12.4. Dil¢i cil prace €. 4 je obsaZzen v podkapitole ¢.
12.4.6. Splnéni dil¢iho cile ¢. 5 pfinasi podkapitoly 12.3.2 — 12.3.5. Dil¢i cile ¢. 6 a 7 byly

splnény uspésnou implementaci metody 58S, ktera je popsana v podkapitole ¢. 12.4.

SpInénim vsech dil¢ich cili byl spInén hlavni cil: zvySeni efektivity dilen ru¢nich uprav

za pomoci metod primyslového inzenyrstvi.

Studie proveditelnosti byla splnéna v podkapitole ¢. 12.1 popisem nakladti na slouceni pra-
covist’ ru¢nich uprav a navrhem nového usporadani téchto dilen, v podkapitole ¢. 12.2 na-
vrhem na proSetteni vzniku karpalnich tunelt u pracovnikt ru¢nich uprav, navrhem poftizeni
konkrétnich pracovnich stoli, zidli, podnozek a jejich kalkulaci. Déle je studie proveditel-
nosti zafazena v podkapitole ¢. 12.3, ktera se zabyva dal§imi doporucenimi tykajicimi se
identifikovaného plytvani, spravného nastaveni pracovniho mista a provadéni cvikd pfi

préci.
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PRILOHA P II: DOTAZNIK

DOTAZNIK — ZATEZOVANE OBLASTI TELA PRACOVNIKD RUCNI UPRAVY

Daobry den,

jmenuji se Lenka MaZlanova 2 rada bych Vas touto cestou poiadzla o wyplnéni dotazniku tyksjiciho ==
zatéovani jednotlivich oblasti télz pracovnikd pfi prid 2 hodnoceni mikroklimatickych podminek na
pracoviftich ruéni Gprawvy. Cilem tohoto prizkumu je zjistit, které &dsti téla pracovnikd jsou nejuice
zatéZovany a upozornit na jiné nevhodné jevy vyskytujici se na pracovistich.

Uvedeny dotaznik je zcela anonymini, sklada == z 18 prevainé uzavrenych otazek a nezabers Vam vice
nei 5 minut. Vysledky dotaznikového Setfeni budou pouity v mé diplomaové praci, 2 jako podklad pro
zlepieni stavajiciho stawy pracovist rucni Opravy.

Dekuji z2 Vate nazory 3 £as straveny vyplnénim tohoto dotazniku.

Pokyny pro wwplnéni dotazniku: neni-li uvedena jinak, zakrouzZkujte, prosim, Vami zvolenou cdpovéd

vék:
pohlavi:
doba zaméstnani na stavajicim pracovisti:

1] Citite danavu nebo bolest béhem prace nebo po praci? Ohodnotte bodové bolest nasledujicich
ohblasti téla na stupnici 1 — 5 {1 — vibec ne, 2 — mirna bolest, 3 — priméma bolest, 4 — silna bolest, 5
— nadmérna bolest). Doplnte take, o kterou stranu koncetiny se jedna (prava, leva).

Krk Lokty
Ramena Zapasti

Horni Cast zad Prsty

Bederni Cast zad Hyzdowe svalstvo

Paie Jing (uvedte, co Vas boli) ... )

2] Ohodnoftte zrakovou narofnost prace, kterou vykonavate, na stupnici 1 - 5 (1 — nejméné
narotna prace, 5 — zrakowveé velmi narotna prace).

3) Mikroklimatické podminky pfi praci (teplota vzduchu, vihkost, rychlost proudéni vzduchu,
fistota vzduchu) jsou pro Vas:

wyhawwjic spise vyhowvujici spige nevyhovujici rozhodné nevyhowvujici
4) Hladina hluku na pracovisti je pro Vas:

wyhawwjic spise vyhowvujici spige nevyhovujici rozhodné nevyhowvujici
&) Wyskytuiji se pfi wwkonavani Vaii prace vibrace?

fasto malo mikdy

&) Mate v souasné dobé néjaké zdravotni obtiZe? V pripadé kladné odpovédi, prosim, napiste, o
jake zdravotni obtize se jedna.

ana ne



7] Jakého charakteru jsou Vase obtize?
bolest necitlivost atok zmenzeni svalove sily mraventeni

krala Jjing {uvedte, Prosim) e

8) Ohodnofte na bodové stupnici 1 — 3, jak intenzivni jsou tyto obtize [1 — malé, 2 —velké, 3 —
nesnesitelng).

9] Jak Casto se tyto obtiZe projevuji?
stale tydna meésicng jing [uvedte, prosim)

10) lak dliouho tyto obtife trvaji?

pretrvavaji neustile nékolik hadin nekalik dni tyden
mésic jinak (uvedte, prosim) .

11)Ma&te v soutasnosti néjake obtife v oblasti ruky a prsta?  ano ne
12) Mivate asto bolesti rukou? ano ne

13) Mivate otoky kolem zapésti nebo prsti?  ano ne

14) Citite nékdy ztuhlost prstil nebo kiede v prstech? ano ne

15) Pocitujete nékdy mravenceni a trnuti prsti?  sno ne

16) Mate jiné obtife v oblasti rukou a prsta? V pripadé kladné odpovédi, napiste, prosim, o jaké
obtiZe se jedna. ano ne

17) Citite nékdy unavu ofi, popripadé paleni ofi? ano ne

18) Mivate nekdy mozoly od naradi? ano ne

Jeits jednow Wam dékuji za VaZ cas straveny wyplnénim dotazniku.



PRILOHA P I1I: HODNOCENI PROFESIOGRAFIE

Hodnocené faktory a diléi kritéria

1. Fyzicka zatéF (posuzovani pode srdeéni frekvence, pro muZe 30 — 50 roki)

1. Zadné narcky do 75

2. malé narcky TE az 4
3. stfedni narcky 05 a2 114
4. wysoké naroky 11523 134
§. mamoradné vysoke narcky  nad 135

2. Namahavost prace

2.1 Prsty a ruce
1. Zadné poZadavky
2. male pozadaviy
3. nomakni naroky na silu
4. wysoke ndroky na silu nebo velmi jemng pohyby a pracovni polohy
5. mimoradné naroky na silu nebo velmi jemné pohyby a pracowni polohy
2.2 Chodidla a nohy
1. Zadné naroky — prace vsedé v pohoding polozs
2. vieobecni prace vsedé
3. prace ve stoje. dovolujici zménit polohu (nermalni naroky na svalowou sil)
4. prace ve stoje nebo vsede nepohoding, vetSi naroky na svalovou silu
5. prace s Castym prechazenim nebo prace v exrémné stmulé poloze vsedé

nebo vsije nebo prace s velkymi naroky na svalovou silu

2.3 Patef
1. Zadné poZadavky
2. malé naroky {prace v pledepsané poloze)

3. befne pozadavky (prace i pro Zeny), zdwhani bremen v mitech v pohoding
poloze

4. wysoke poZadavky, Zasté zdvihani bfemen nad 30 kg, namahava staticka
prace

5. extrémné vysoka zatgd

2.4 Ramena

. Zadné poZadavky

. malé poZadavky

normalni néroky na silu a pracovni polohy

vysoke naroky na silu nebo nepohoding pracowni polehy

h e W R —

. mimofadné vyscké naroky na silu nebo velmi cbtizné pracowni polohy

3. Pracovni misto
3.1 Polcha vsedé

. poloha vsedé je bez omezeni

. vyika sedu je piizplsobitelnd jen pro wyky postavy do 185 cm

. sedadlo ma jen omezens vyEkowe a stranove sefizovani (porusena stabilita)

. vytka sedu je limitowana jen pro osoby wysky 162 aZ 134 cm (bez
sefizovani)

5. poloha vsedé je velmi nepohoding (nelze sefizovat, nestabilni)

s W R =



3.2 Prostor pro chodidla a nohy

1. Zadné narcky (prace wsed£ i ve stoje bez omezeni)
2. Zasteéné prostorowe omezeni [pfekazky)

3
4
5

wws

prostorove omezeni pro postavy vyssich nad 185 em

. prostorova tésnost pro prace vseda, i pro prace vstoje je prace obtizna
. prostor je nedostatedny (velmi obtizna pohyblivest phi praci)

3.3 Dosahy homi kondetiny

1.

2.

neni diiladity
prace v optmalnim prostoru a dosah vyhovuje osobam wysokym 182 — 184
om

. vEeobecné vyhowujici prostor pro dosah jen pro prisméme osoby
. pohyby plevainé mime optimalni dosash nebo Bastziné nevyhowujici

pracovni prostor

. zeela newyhowujici prostor nebo rozmistSni pracovnich predmétl mimo

dosah

4. Pozadavky na zrak {uvazovat osvetleni a velikost kritckeho detailu)

h e L RS —

. welmi malé naroky

. Zadng detaily

. Padné jemnd detaily (&eni novin
. welmi jemné detaily

extremni namahani zraku

5. Pozadavky na sluch

h e 3 RS —

. Zadné maroky

. malé naroky

. bEné narcky

. velké nanoky

. welmi vysoké naroky

E. Postreh, pozornost

1.
2.
3
4.
5.

neni duledity

velmi malé naroky — prace bez zvagtniho zatizeni pozomosti
stfedni poZadavky — obZasné vEtE] soustfedéni pozomosti
diilefity — pozomost rvald wetsi ntenzity

vysoce nutny — trvalé a velmi &asté stiidani Urovné pozomost

7. PoZadavky na proces mysleni

L I e T

prace, které nekladou Z3dne zviasni podadavky na proces myskeni
prace s malymi naroky na proces mysleni

prace s vESimi naroky na proces mysleni

prace s vysokymi naroky na proces mysleni

. prace s mimofadnymi poZadavky na proces myskeni

8. Pozadavky na odpovednost

1.
2.
3
4.
5.

Zadna
mala
stedni
velka

velmi velka

9. Psychickeé naroky

L I e T

zoela nepodstatne
malé poZadavky — malo stresowyeh prigin

. bEiné poZadavky
. vyZaduji vyrovnanou osobnost a dobrou toleranci ke konflikbim

extremng vysoke neurcpsychicke zatiZeni



10. Pracowni rytmus

volna, neryimicka prace

1
2. rytmus udany pracovnikem
3
2
5

sleduje se celkowy rytmus v navaznosti na ostatni

. rytmicke prace (béZici pas - vnucens tempo)
. prace v Casove tisni ve vnuceném temgpu

11. Rychlost pracs

e 3 R -

zoela nepodstatng

. Zadne naroky
. bEZné narcky na rychlost prace

vysoke nanoky
extremné vysoke naroky

12. Fyzikalni éinitelé pracovniho prostfedi

12.1 Oswétleni a podminky viditelnosti

h o 00 K)o

. optimalni intenzita cswéteni a ostatnich sloZek énitele osvéteni
. diobra zrakova pohoda

dobre vidéni - lze rozpoznavat blzke i vedalené predmiéty
zhorieng osvétleni

. welka zrakova zatéZ, nedostateéné osvétieni (naruseni bezpednost prace)

12.2 Hiuk a akustické podminky

h s D kS -

. zadny hiuk (nomalni prirozens prostredi)
. Zadny ruSivy hluk

. hiadina hiuku pod B85 dB

. hiadina hiuku mezi 85 a 100 dB

. hiadina hiuku nad 100 dB

12.2 Chwéni a vibrace

e 03 R -

. Zadné {neni wnimana)

. sporadicky dojde k mimému chvéni

. mime chwéni {odpovida fizeni nakladniho auta)

. cheéni s& wyekytuje ve velkém rozsahu, &istednd pocit nepohadli
L%

silné diouhotrvajici cheéni, pocit nepohodli a2 moZnost rizika

12.4 Mikroklimatické podminky

5.

1. pracowni prostiedi vadusng, pfipadné kimatizovane

2. dobré klimatické podminky

3.

4. obtizne klimatickeé podminky (zmény we wétSim kelisani teplot, wihkosti

dobré klimaticke podminky, éasteéné ruSend

vzduchu)
velmi cbtEne kiimaticke podminky

12.5 Zapach
1 a% 5 subjektund

13. Pisobeni chemickych Ginitell {Skodlive [atky, prach, phyny, kouf a jing)

1. Zadne Skodliviny

2. wvelmi malé procento (koncentrace)
3
2
5

malé procento; nezplisobuje nepohodli

. vEtEi mnoZstvi; miZe vzniknout pocit nepohod|i
. velké procents (mide veniknout riziko toxikace)

14. Hebezpeti Urazu

th e L R —

. negjistitelng
. nehrozi wibec
. b&Ené aZ mimé zvyiens riziko

hrozi Easto
hrozi welmi Gasto, rizikowa prace



15. Nebezpeti vzniku chorob z povolani

1. megjistitelne

2. phi vykonavane praci neni nebezpeci vaniku choroby z povolani

3. pfi vwkonavané praci je malé nebezpedi vzniku choroby z povolani

4. je nebezpedi vniku choroby z povolani (uvediejake: ... ...... )

5. je velke nebezpedi vaniku choroby z povolani (uvedte @ke: ... ...}
16. Celkové posouzeni prostiedi

1. prace celkows wwhovuje (v posuzovanem stavu)

2. je potfeba malych zmén

3. potfeba zlepieni (zména vyrobniho proston, Urovné technického vybaveni

apod.)
4. potfeba zasadnich zmén (technickych, crganizatnich aj.)
5. aktualni potfeba Oplnych zmén

(Marek a Skiehot, 2009, str. 107-113)



PRILOHA PIV: METODA RULA — HODNOTICI TABULKY

Prava strana:
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§ g | VYBERTE JEDNU Z NABIZENYCH MOZNOSTI:

S E T Zadna piekazka + méné nez 2 kg prerusované zatéze nebo sily 0

35 £ T 2-10 kg prerusované zatéze nebo sily 1

g = | T 2-10 kg staticka zatéz + 2-10 kg opakujici se zatéz nebo sila ¢+ 10 kg
g N ¢i vice prerusované zatéze nebo sily 2

v 5 T 10 kg staticka zatéz + 10 kg opakovana zatéz nebo sila *+ naraz nebo
‘E 1 2 ﬁ prudké zvySovani sily 3

E',,_..')
Uziti svalt T Poloha prevazné staticka, napf. drzeni vice jak 1 min. nebo opakovani vice nez 4krat za min. 1
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VYBERTE JEDNU Z NABIZENYCH MOZNOSTI:

T Zadna piekazka + méné nez 2 kg prerusované zatéze nebo sily 0

T 2-10 kg prerusované zatéze nebo sily 1

T 2-10 kg staticka zatéz + 2-10 kg opakujici se zatéz nebo sila + 10 kg
¢i vice pieruSované zatéze nebo sily 2

T 10 kg staticka zatéz + 10 kg opakovana zatéz nebo sila * ndraz nebo
prudké zvySovani sily 3

Sila & Zatéz pro levou ruku

Levé zapésti otocené

Uziti svali T Poloha pievazné statickd, napf. drzeni vice jak 1 min. nebo opakovani vice nez 4krat za min. 1
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VYBERTE JEDNU Z NABIZENYCH MOZNOSTTI:

O Zadnd pekazka + méng nez 2 kg preruované zatéze nebo sily 0

T 2-10 kg prerusovane zatéze nebo sily 1

0 2-10 kg staticka zatéz ¢ 2-10 kg opakujici se zatézZ nebo sila + 10 kg
€1 vice prerusované zitéze nebo sily 2

T 10 kg staticka zatéz + 10 kg opakovana zatéz nebo sila + ndraz nebo
prudké zvySovani sily 3

Uziti svalt

O Poloha prevazné statickd, napf'. drzeni vice jak 1 min. nebo opakovani vice nez 4krat za min.
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