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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva poskytovanim zaméstnaneckych benefitd. Cilem je vytvofeni

projektu na zlepSeni systému fizeni poskytovani zaméstnaneckych benefitii ve spole¢nosti

XYZ.

Prace pojednava o zakladnich pojmech zfizeni lidskych zdrojt, fizeni odménovani,
systétmech odménovani a samotnych zaméstnaneckych benefitech. Je zde zpracovana
analyza charakteristik spolecnosti, personalni analyza, finan¢ni analyza a analyza
personalnich ndkladii. Prace déle obsahuje dotaznikové Setfeni zaméfené na zjisténi

spokojenosti zaméstnanci s poskytovanymi benefity.

V praci je rovnéZ zpracovan projekt vychazejici z vysledki analyz a dotaznikového Setieni.
Cilem projektu je posileni zaméstnaneckych benefiti s akcentem na zvyseni spokojenosti

zaméstnancu a jejich motivace K vy$$im vykontim.

Klicova slova: Zaméstnanecké benefity, persondlni analyza, finan¢ni analyza, ndkladova

analyza, dotaznikové Setfeni, poukazkovy systém, zvySeni spokojenosti.

ABSTRACT

The thesis deals with the provision of employee benefits. The goal is to create a project

for improvement of system of providing employee benefits in the company XYZ.

The work discusses the basic concepts of human resource management, reward
management, reward systems and employee benefits themselves. It includes an analysis
of the company characteristics, personnel analysis, financial analysis and analysis
of personnel costs. The work also contains a survey, aimed at identifying employee

satisfaction with the provision of benefits.

The project based on the results of analyzes and survey is also included. The aim
of the project is to strengthen employee benefits, with an emphasis on increasing employee

satisfaction and motivation to higher performance.

Keywords: Employee benefits, personnel analysis, financial analysis, cost analysis,

questionnaire, voucher system, increase in satisfaction.
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UvVOD

V modernim pojeti fizeni lidskych zdroji si stale vice uvédomuji potfebu komplexniho
pristupu k lidskému potencialu. S lidskymi zdroji je nutné spravné hospodafit,

formovat je a pomoci motivace zvySovat konkurenceschopnost podniki.

Nedilnou soucasti fizeni lidskych zdroji je odménovani. Jiz dlouhou dobu neni

odménovanim zaméstnancl chapana pouze mzda ¢i jiné penézni odmeény.

Odména mizZe mit 1 jiné formy. Jedna se naptiklad o zaméstnanecké benefity. Firmy
dnes bojuji o to, kdo bude nabizet atraktivnéjsi a konkurenceschopnéjsi systémy
zaméstnaneckych benefiti, které jsou nedilnou soucasti podnikatelské strategie vSech
firem. Zaméstnanecké benefity jsou pro potencialni zaméstnance jednim z dilezitych
kritérii, kterd ovliviiuji vybér zaméstnani.

Firmy jsou si tohoto konkurenéniho boje o kvalifikované zaméstnance védomy, proto
se snazi nabidku zaméstnaneckych benefiti neustdle zkvalitiovat a rozvijet.
Prostiednictvim poskytovani riznych zaméstnaneckych benefiti Se firmy snazi
zaméstnance motivovat k vy$§im vykonim a posilovat jejich loajalitu vici firmé

a ve velké konkurenci ziskat ty nejlepsi.

Cilem diplomové prace je tedy navrzeni konkrétniho projektu zlepSeni soucasného
systému poskytovani zaméstnaneckych benefitii ve spolecnosti XYZ. Hlavnim cilem
vytvofeného projektu je posileni vyznamu zaméstnaneckych benefitiu tak, aby byli

zamé&stnanci vice motivovani a zvysila se jejich spokojenost.

V teoretické casti prace objasiuji zakladni pojmy z fizeni lidskych zdroji, fizeni
odménovani, systémy odménovani a samotné zameéstnanecké benefity. V ramci
analytické Casti pfedstavuji spole¢nost XYZ a charakteristiky odvétvi, v némz plsobi.
Dale analyzuji souCasny systém fizeni zaméstnaneckych benefitd ve spole¢nosti.
Pro detailnéj$i pochopeni zpracovavam personalni analyzu, finan¢ni analyzu a analyzu
personalnich nakladl. Stézejni Casti analyz je dotaznikové Setieni, zaméfené na zjisténi
spokojenosti zaméstnancli s aktudlnim systémem poskytovani zaméstnaneckych

benefitu.

Vystupem prace je projekt, vramci kterého vypracovavam navrh na zlepSeni
soucasného stavu s akcentem na zvySeni spokojenosti zaméstnanci. V projektu

se opiram o zavéry dil¢ich analyz vcetné nakladové, Casové a rizikové analyzy.
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CILE A METODY PRACE

Jak jsem jiz zminil, cilem prace je analyzovat soucasny systém fizeni
zaméstnaneckych benefitl ve spole¢nosti XYZ a na zakladé vyhodnoceni téchto analyz
vytvorit projekt na posileni vyznamu zaméstnaneckych benefitd. Prace je rozdélena

na cast teoretickou, analytickou a projektovou.

Teoretickd cast prace je tvodem do problematiky a objasniuje zejména zakladni udaje
a dava teoretickou zdkladnu pro dalsi faze prace. Analyticka Cast prace poskytuje

za vyuziti dil¢ich analyz potfebny zaklad pro tvorbu projektu.

Vramci této Casti prace je analyzovana aktualni situace spolenosti XYZ
a podnikatelské prostedi, ve které spolecnost piisobi. Dale je provedena personalni
analyza spole¢nosti, ktera zajiStuje povédomi o slozeni a rozmisténi pracovniki,
analyzuje zejména organizacni strukturu, vék zaméstnanct, jejich pohlavi, dosazené

vzdélani a miru fluktuace.

Pro zajisténi povédomi o ekonomické situaci spolecnosti je zpracovana financ¢ni
analyza. Ve finan¢ni analyze se zabyvam zejména analyzou ucetnich vykazi
a sestavovanim nejriznéjSich ukazateli. Analyzovany jsou celkové naklady, vynosy
a jejich skladba, dale se zabyvam analyzou hospodaiského vysledku a jeho vyvojem
v ¢ase. Je provedena analyza cashflow a analyza pohleddvek a zavazki. V ramci
finan¢ni analyzy jsou sestaveny a posuzovany v ¢ase ukazatele zadluzenosti, likvidity
a aktivity. Dalsi provedenou analyzou je analyza personalnich nakladt, ktera
se detailné zabyva vyvojem a skladbou celkovych osobnich ndkladli a mzdovych

nakladi.

Po analyzach ukazatelti spolecnosti, pfistupuji k samotné analyze soucasného systému
fizeni zaméstnaneckych benefiti ve spolecnosti XYZ. Analyzuji vSechny soucasné
poskytované benefity i benefity, které se jiZ neposkytuji. Pro lepsi pochopeni zavislosti
poskytovani zaméstnaneckych benefith na ekonomickych vysledcich analyzuji vyvoj
poskytovanych benefitli v zavislosti na ekonomické situaci spolecnosti. U vSech
poskytovanych benefitli analyzuji vyhody, nevyhody, vyuziti a danové dopady.

Dale je podrobné analyzovan fond, z kterého jsou benefity financovany. Podrobuji
analyze piedevsim jeho rozpocet, vyuziti a u jednotlivych polozek sleduji nakladové

dopady.
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Po vyhodnoceni vSech analyz a ziskani povédomi o vSech vySe uvedenych
skute¢nostech, je na miru sestaven dotaznik pro zaméstnance. Metodu dotazniku volim
z davodu pozadavku objektivity, standardnosti, spolehlivosti, pozadavku validity,
pozadavku interpretovatelnosti zjisténych udaji, uUspornosti a ekonomicénosti.
Dotaznikové Setfeni zaméiuji na zjisténi spokojenosti zameéstnancii se soucasnym
systémem poskytovanych benefitti. Otazky jsou koncipované tak, aby bylo zjisténo
skutecné vyuziti jednotlivych benefitii, jejich oblibenost u zaméstnancti a celkova

spokojenost zaméstnanci s aktualni situaci.

Vsechny nasbirané a analyzované informace slouzi k vytvoieni projektu, v ramci
né¢hoz zpracovavam navrh na zlepSeni soucasné situace tak, abych pfispél ke zvyseni
spokojenosti zaméstnanct, prestizi zaméstnavatele, motivaci zaméstnanci a ke snizeni

miry fluktuace zaméstnanct.
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|. TEORETICKA CAST
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1 RIZENI LIDSKYCH ZDROJU

Funkéni organizace muze existovat jen a pouze za predpokladu, ze se ji dafi
shromazd’ovat, propojovat, uvadét do pohybu a vyuzivat zdkladni zdroje pro jeji
¢innost. Témito zakladnimi zdroji jsou materidlni zdroje, finan¢ni zdroje, lidské zdroje
a informacni zdroje. Neustalé shromazd’ovani a propojovani téchto zdrojl je sté¢zejnim
ukolem fizeni organizace. Materidlni a finanéni zdroje jsou ovSem zdroje, které jsou
samy o sob¢ k nicemu. Musi tu byt sila, ktera je ozivi a uvede do pohybu. Touto silou

jsou v kazdé organizaci lidské zdroje. (Koubek, 2007)

Cilem fizeni lidskych zdroju je dle Armstronga (2006) zabezpeceni kvalifikovanych,
zpusobilych, oddanych a plné motivovanych pracovniki, kteti budou pro organizaci

pracovat s maximalnim vyuzitim svych schopnosti a dovednosti.

Cesta, ktera vede k uspéchu ve form¢ dosazeni tohoto cile je pouzivani vhodného
systtmu odménovani. Tradicné je odména povazovana za mzdu vyjadienou
V penéZnich jednotkach, poptipadé jiné penézni prostiedky, které nam zaméstnavatel
poskytne za provedenou praci. Dnes vSak tyto povinné formy odménovani
zaméstnavatelé obohacuji také 0 nepiimé formy riznych dodate¢nych sluzeb a vyhod.

(Armstrong, 2006)

Dle mého nazoru jsou pravé dnes tyto nepovinné a doplitkové formy odménovani
velmi dilezitym nastrojem. Zejména pak pro uéinnou motivaci a udrzeni kvalitnich
pracovnikll. Zastavam nazor, Ze lidské zdroje v dneSnim svété predstavuji nejveétsi

bohatstvi organizaci.

Dle Dudy (2008) je uvédomeni si hodnoty a vyznamu lidskych zdrojt stézejni a hlavni

podminkou tGspésnosti podniku.

Armstrong (2007) tika, ze fizeni lidskych zdroji predstavuje strategicky a logicky
promysleny pfistup k fizeni toho nejcennéjsiho, co organizace maji. Jedna
se samozieyjm¢ o lidi, ktefi pro organizaci pracuji a pfispivaji k dosazeni cild

organizace.
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Armstrong (2007) dale popisuje fungovani fizeni lidskych zdrojii prostfednictvim

systémil lidskych zdroja. Tyto systémy logicky a promyslené propojuji:

Filozofie lidskych zdroji (klicové a zastfeSujici hodnoty a zakladni principy

uplatiiované v fizeni lidi)
Strategie lidskych zdroji (smér, jimz chce fizeni lidskych zdrojt jit)

Politiky lidskych zdroju (zasady, jak by mély byt jednotlivé hodnoty, principy
a strategie uplatiiovany a realizovany v jednotlivych oblastech ftizeni lidskych

zdrojl1)

Procesy v oblasti lidskych zdroji (formdlni postupy a metody pouZzivané

k uskutecnovani strategickych pland a politik lidskych zdrojt)
Praxe v oblasti lidskych zdroji (neformalni ptistupy pouzivané pii fizeni lidi)

Programy v oblasti fizeni lidskych zdroji (umoziuji, aby se strategie, politika

| praxe v oblasti lidskych zdrojt realizovaly podle planu) (Armstrong, 2007)
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Obr. 1. Aktivity rizeni lidskych zdrojii (Armstrong, 2007)
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2 ODMENOVANI

»Rizeni odménovani se zabyva strategiemi, politikou a procesy potiebnymi
k zabezpeceni toho, aby bylo to, ¢im lidé pfispivaji organizaci, uznano a odménéno jak

penézni, tak nepenézni formou* (Armstrong, 2009).

Jsem piesvédCen, Ze by v kazdé firmé mélo byt fizeni odménovani zaméfeno hlavné
na tvorbu, realizaci a udrzeni spravného systému odménovani. Takovy systém by mél

usilovat o uspokojovani potteb organizace a vSech osob do ni zainteresovanych.

2.1 Cile rizeni odménovani

Dle mého nazoru je obecnym cilem hlavné zajistit lidem odménovani, které bude
slusné a spravedlivé. M¢élo by se dusledné odvijet od jejich hodnoty, kterou pro firmu
predstavuji. Jako vysledny efekt plisobeni takovych cili je dle mého nazoru hlavné

dosahovani strategickych cilt firmy.
Cile tizeni odménovani dle Armstronga (2009):
e (Odménovat lidi podle hodnoty, kterou vytvareji

e Propojovat postupy v odménovani s cili podniku a podnikani i s hodnotami

a potfebami pracovniki

e Odménovat spravné véci, aby bylo jasné, co je dalezité z hlediska chovani

a vysledkt
e Pomahat ziskavat a udrzovat si potfebné vysoce kvalifikované pracovniky
e Motivovat lidi a ziskéavat jejich oddanost a angazovanost

e Vytvafet kulturu vysokého vykonu
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2.2 Systém odménovani

Pristupy K plnéni vySe uvedenych cili fizeni odménovani jsou vtéleny do systému

odménovani organizace, ktery dle Armstronga (2009) tvofi:

Strategie odménovani

Jedna se o soubor metod ¢i plant, které organizace zamysli realizovat
Vv budoucnu za ucelem vytvoifeni a realizace politiky a postupti odménovani.

(Armstrong, 2009)

Myslim si, Ze je taktéz dulezité, aby takto vytvorené politiky a postupy
podporovaly dosahovani podnikatelskych cila.

Politika odménovani

Poskytuje navod pro rozhodovéni a pro provadéni potiebnych krokl. Dle mého
nazoru je napt. mozné v ramci podnikové strategie, ktera ma za kol udrzeni
mzdovych sazeb na konkurenceschopné urovni mit politiku, ktera fika,
Ze troven financnich odmén ve firm&€ musi odpovidat primérnych trZznim

sazbam.
Praxe v odménovani

Jedna se o praxi v odménovani dané firmy, tvofena je souborem platovych ttid
a stupiit, kterym jsou pfifazeny financni ¢astky, které by mély byt upravovany
dle aktualni trzni situace. Pomoci urcenych metod hodnoceni prace se poté

prerozdéluji dalsi volné mzdové prostiedky.

Procesy odméinovani

Procesy odménovani jsou velmi dilezitou soucasti systému odménovani.
Procesy fikaji, jak manazeti vyuZzivaji napt. vystupy z hodnoceni zaméstnancti
a jakym zplisobem na né reaguji a provadéji revize platovych pomért.

Domnivam se, Ze se jedna o zésadni polozku motivace zaméstnancti.
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Obr. 2. Prvky systému odménovani a jejich vzdajemné vztahy (Armstrong, 2009)

Z vyse uvedeného obrazku (Obr. 2) je patrné, ze celkovd odména pracovnika za jeho
sluzbu organizaci se skuteéné odviji od podnikové strategie. Z podnikové strategie
se taktéz odviji 1 struktura zaméstnaneckych benefitl, které jsou zaméstnanctim

poskytovany.
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2.3 Celkova odména

Dle Armstronga (2007) je celkova odména vystupnim prvkem systému odménovani.
Jsou Vv ni jiz zahrnuty vSechny typy odmén jako napt. zékladni mzda, osobni ptiplatek,
zaméstnanecké benefity, nepenézni odmény a rizné vnitini odmeény ¢i pozitky, které
prace zameéstnanci piinasi. Je dalezitd hlavné provazanost vsech dil¢ich polozek

celkové odmény.

Celkova odména podle Armstronga (2009) propojuje vliv dvou stézejnich druht

odmén:
e Transakéni odmény

Hmotné a hmatatelné odmény plynouci zpracovniho vztahu mezi
zaméstnavatelem a  zaméstnanci, tykajici se  penéZznich  odmén

a zameéstnaneckych vyhod.
e Relac¢ni (vztahové) odmeény

Nehmotné popt. vnitini odmény, které se mohou tykat napt. vzdélavani,

rozvoje, sbéru pracovnich zkusenosti a zazitkli z prace.

Tab. 1. Slozky celkové odmeény (Armstrong, 2009)

Zakladni mzda/plat
- Celkova v penézich
Transakéni . . Y oy .
. Zasluhova odména vyjadirena (hmotna)
odmény .
odména
Zaméstnanecké vyhody Celkova odména
Relaéni Vzdélavani a rozvoj . -
, Nepenézni/vnitrni
(vztahové) N
N 5 o ; odmény
odmény Zkusenosti/zazitky z prace

Dle mého nazoru ma skladba celkové odmény velky vliv na spokojenost zaméstnancti.
Ma stézejni dopad na to, aby zaméstnanci nalézali uspokojeni prostiednictvim prace,

kterou pro organizaci vykonavaji.
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Vyhody koncepce celkové odmény dle Armstronga (2009) jsou:

Vétsi vliv
Sdruzeny efekt rtznych typi odmén ma hlubsi a dlouhodobéjsi vliv
na motivaci a oddanost pracovniki.

ZlepSeni zaméstnaneckych vztaht

Zaméstnanecké vztahy vytvarené pomoci koncepce celkové odmény vedou
K optimalnimu vyuzivani relaénich (vztahovych) i transak¢énich odmén a maji

tedy vétsi vliv na pracovniky v pozitivnim sméru.
Flexibilita v uspokojovani individualnich potieb

Rela¢ni (vztahové) odmény mohou pracovniky silnéji ptipoutat k organizaci,
protoze mohou odpovidat jejich zvla§tnim individudlnim potiebam.

Uspéch ve vélce o talenty

Relacéni (vztahové) odmény nastoluji pozitivni psychologickou smlouvu
S organizaci a to muze slouzit jako néco, co organizaci na trhu prace jasné

odliSuje od ostatnich organizaci. Takovyto druh odmény je pro ostatni

organizace velmi obtizn¢ napodobitelny.
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Obr. 3. Model celkové odmeny (Armstrong, 2009)

Na vyse polozeném obrazku (Obr. 3) je zndzornén model celkové odmény, ktery
je zalozen na Ctyfech kvadrantech. Horni dva kvadranty (penézni odmény,
zaméstnanecké vyhody) predstavuji transakéni odmény. Tyto dva kvadranty
predstavuji hlavné penéZzni odmény a jsou velmi dilezité pro ziskavéani, udrzeni
a stabilizaci pracovnikl. Jsou vSak konkurenci velmi lehce napodobitelné. Spodni
2 kvadranty (vzdélavani a rozvoj, pracovni prostiedi) predstavuji relacni (nepenézni)
odmény. Spodni 2 kvadranty zvySuji podstatné vyznam téch hornich. (Armstrong,
2009)
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Dle mého nézoru je pro celkovou spokojenost zaméstnancii a udrzeni jejich loajality

stézejni a zdsadni spravna kombinace transakcnich a relacnich odmén.

Hmotné vs. nehmotné odmény

Nejslabsim mistem poskytovani finan¢nich ¢i nefinan¢nich hmotnych odmén je fakt,

Ze po urcitém cCase je zaméstnanci zaCnou vnimat jako samoziejmou véc, nikoliv jako

néco, co je podminéno zasluhou. Neposkytnuti odmeény je nasledné chapano jako trest.

(Urban, 2003)

Dle mého nazoru pravé zde vznika dilezity motivacni prostor pro nehmotné odmeény.

Ulrich a Brockbank (2005) shrnuji nehmotné odmény do jednoho slova ,,VOICE®:

V = vision (vize)
Pomaha budovat v zaméstnancich védomi hrdosti na firmu.
O = opportunity (ptilezitost)

Prilezitost navStivit napf. uzaviené Skoleni pro vyS$i management nebo
moznost prezentovat sviij napad pied vedenim je urcitym stimulem k lepSimu

vykonu.

| = incentive (motivy)

Uznani a chvala dokaZzi nékdy vice, nez finan¢ni odména.

| = impact (natlak)

Delegovani rozhodnuti a pravomoci miize povzbudit zamé&stnance.
C = communication (komunikace)

Pomoci komunikace 1ze ptedejit mnoha problémim.

C = community (spoleCenstvi)

Radi se, do potieb ¢loveka tzn. nékam patfit.

E = experimentation (experimenty)

Vse jako napf. pruznd pracovni doba, moznost vybéru mista vykonu prace

(prace z domu) muize pracovnika motivovat a ¢init §t'astnéjSim.
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3 ZAMESTNANECKE BENEFITY

V piedchozi kapitole se zminuji o dalSich moznych zaméstnaneckych benefitech, které
mohou byt zaméstnancim spolu se mzdou poskytovany. V této kapitole se budu

zaméstnaneckym benefitim vénovat detailné.

Zameéstnanecké benefity zahrnuji velkou skdlu rozmanitych pozitkl, sluzeb, zbozi
a socialni péce, za kterou by standardné vznikly zaméstnanci dodate¢né naklady. Jsou
poskytovany zaméstnavatelem spolu se mzdou za vykonanou praci. Mohou mit

penézitou formu, nebo podobu vyhod penézité¢ hodnoty. (Dvorakova, 2007)

Domnivam se, Ze se V soucasné dobé daji zaméstnanecké benefity chapat i jako zbran,
ktera slouzi v boji o kvalitni pracovni silu. Pro moderni organizaci, ktera potfebuje
kvalitni zaméstnance, je dnes dle mého nazoru neposkytovani zadnych benefitl

naprosto nepiijatelné.

3.1 Existence zaméstnaneckych benefiti a jejich motivac¢ni faktor

Dle Armstronga (2009) jsou hlavnimi divody existence zaméstnaneckych benefittl

zejména:

e Sluzba osobnim potfebam a pranim zameéstnancli, pomoc pii Stabilizaci
kvalifikovanych zaméstnanci a snizeni fluktuace vcetn€ jejich negativnich

dopadu.
e Zvyseni spokojenosti zaméstnancti a zlepSeni atmosféry pracovniho prostredi.
e Davaji zaméstnanciim na védomi, ze nékdo pecuje o jejich blahobyt a pohodu.
e Pfinasi konkurenceschopnost hmotnych odmén jako celku.

Janouskova (2005) ftika, Ze zameéstnavatelé jsou motivovani k poskytovani

zaméstnaneckych vyhod zejména z nasledujicich divodi:

e V piipad¢ poskytovani vhodnych zaméstnaneckych benefitl ziskava firma 1épe
nové zameéstnance a dosahuje tak 1 urcitého stabilizatniho efektu

U zameéstnancu.

e Zisk konkuren¢ni vyhody na rozdil od zaméstnavatelli, ktefi zaméstnanecké

benefity zaméstnanciim nenabizeji.
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e Zisk velkého mnozstvi danovych uspor a uspor za odvody socidlniho

a zdravotniho pojisténi.

e Budovanim dobrého jména firmy.

3.2 Informace o zaméstnaneckych vyhodach a jejich ¢erpani

Nekteré zaméstnanecké vyhody jsou zaméstnanci Cerpany povinné, nékteré Cerpaji
zaméstnanci dle svého uvazeni. Za nekteré si ptiplaceji, nékteré jsou jim poskytovany
zcela zdarma. Koubek (2007) popisuje problém povinnosti zaméstnanct piiplacet
za nékteré benefity, o jejichz Cerpani nemaji zajem. Jedna se napt. 0 strhavani urcéitych
Castek z mésicniho platu, které slouzi na kryti benefitt popt. odmén. Dle
Koubka (2007) tyto praktiky v minulosti vyuzivala napf. néktera Ceska zemédélska

druzZstva.

Dle mého nazoru by v zadném piipadé nemélo byt vyuzivani jakychkoliv benefitt
povinné a zaméstnanci by méli s jakoukoliv srdzkou ze svého platu tykajici
se zamé&stnaneckych vyhod souhlasit. Odbory velmi ¢asto pii  kolektivnich
vyjednavanich vyviji tlak na poskytovani zaméstnaneckych benefiti a ty se potom

stavaji pfedmétem kolektivnich smluv.

ZkuSenosti ale naznacuji, Ze 1 navzdory existenci znacného mnozstvi zaméstnaneckych
benefith v organizaci, maji primérni pracovnici velmi malou pfedstavu o tom,

na co maji v ramci poskytovani benefitli narok. (Koubek, 2007)

Myslim si, ze se tak déje z divodu, Ze organizace velmi Casto nevyviji dostatecné usili,
aby zajistily informovanost svych zaméstnanci o benefitech, které mohou cerpat.
Informace jsou velmi Casto v nepfehledné formé rozkouskovany na mnoha uloZistich,

kde je zaméstnanec bud’ nenajde, anebo piehlédne.

Dle Koubka (2007) je prvotfada srozumitelnost a dostupnost informaci pro pracovnika.
Déle tvrdi, ze informovatelnost se znacné zvysi, pokud jsou informace
0 zaméstnaneckych benefitech predany kazdému zaméstnanci zvlast. Jako piiklad
muze slouzit napf. pravidelny obéznik ¢i hromadnd zprava. Informace mohou byt

obsaZeny také v materialech, jako je tfeba vyro¢ni zprava ¢i rocenka.

Dle mého nazoru je velmi dulezité, aby se organizace intenzivné zajimala o to, jaké

benefity zaméstnanci uptednostiuji. ,,Pokud organizace chce, aby mély zaméstnanecké
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vyhody ptiznivy dopad na motivaci pracovniku, jejich spokojenost a stabilitu
ainadobré vztahy s odbory, méla by se zajimat o to, které zaméstnanecké vyhody

pracovnici preferuji” (Koubek, 2007).

3.3 Typy zaméstnaneckych vyhod

Zameéstnanecké benefity se déli podle nékolika kritérii. Dle mého minéni

je nejznamg;jsi déleni zameéstnaneckych benefitl na finan¢ni a nefinanéni.

wwv_ 7

3.3.1 PenéZni a nepenéZni benefity

Jedna se o benefity poskytované penézni formou, ve formé poukazek, nebo véci, které
usetii zaméstnanci penize. To je také hlavni piinos téchto zaméstnaneckych odmén.
Penézni benefity jsou nejcastéji pouzivané a dle mého nazoru maji také nejvetsi
motivacéni ucinek.
Mezi penézni benefity fadime:

e Prispévek na stravovani

e Piispévek na sport a zdravi

e Prispévky na kulturu a rekreaci

e Prispévek na ubytovani a dopravu

e Priplatek k nemocenské

e Zaméstnanecké akcie

e Penzijni a Zivotni pfipojisténi

e Zvyhodnéné plijcky

e Vzdélavaci kurzy, Skoleni

e Pouzivani automobilu ¢i mobilniho telefonu i pro soukromé tcely

e Dary k Zivotnim i jinym vyro¢im

e Naturalie — produkty firmy atd. (Péce o zaméstnance, 2015)
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Vysokou, nebo v nékterych piipadech nejvétsi hodnotou pro zaméstnance, mohou byt

nepenézni benefity. Nedaji se pfesné ocenit ¢i urcit. Nékdy se jedné o volnou pracovni

dobu, nebo tieba urcity typ nadstandardni dovolené.

K nepenéznim benefitim patfi:

3.3.2

Nadstandardni dovolena
Volno pro zafizovani nebo 1éceni
Pruzné pracovni doba

Prace z domova atd. (Péce o zaméstnance, 2015)

Evropské €lenéni zaméstnaneckych benefiti

Jedna se o dalsi, dle Koubka (2007), v Evropé velmi Casté ¢lenéni zaméstnaneckych

benefitu.

Vyhody socialni povahy

Do této kategorie spada napiiklad poskytovani dichodu organizaci, Zivotni
¢ipenzijni pojiSténi hrazené organizaci, vyhodné pljcky a ruceni
za n¢ a mateiské Skolky.

Vyhody, které maji vztah k praci

Miize se jednat o stravovani, vyhodny prodej vyrobkll organizace a vzdélavani
hrazené organizaci.

Vyhody spojené s postavenim v organizaci

Radime sem benefity jako tieba nadstandardni podnikové automobily,
propléceni Ucti za telefon, prestizni odévy a jiné ndklady na reprezentaci. Dalsi

formou muze byt napt. placené bydleni.
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3.4 Systémy zaméstnaneckych benefiti

Co se tyCe systéml poskytovani zameéstnaneckych benefitl, jsou rozliSovany
nasledujici dva:
e Plosny (fixni) systém zaméstnaneckych benefiti:
Zaméstnavatelem jsou poskytovany zaméstnanecké benefity plo$né vSem

zaméstnancim stejné, zaméstnavatel nehledi na to, zda o benefity maji

zaméstnanci zajem ¢i nikoliv.
e Pruzny (flexibilni) systém zaméstnaneckych benefiti:

Volitelny Systém zaméstnaneckych benefiti piedstavuje dalsi vyvojovy stupen.
Flexibilni systém je zalozen na pifedpokladu, ze efektivni mize byt pouze
systém, ktery umoziuje poskytovani zaméstnaneckych vyhod v souladu

s preferencemi zaméstnancd.

Tab. 2. Strucna tabulka vyhod a nevyhod jednotlivych systémii (Tyl, 2009)

Systém Klady Zapory
y - jednoduchost - malo efektivni
Fixni/ (o , .
. |- nendroc¢nost zavedeni - nepruzné
plosny N . -
- Casto vnimany jako nespravedlivé
- rychlost a nenaroc¢nost - malo efektivni
Poukazky [ implementace - administrativni ndro¢nost (distribuce)
- omezenad (byt Siroka) sit dodavatelll
- efektivni - administrativni ndro¢nost
Cafeteria |- spravedlivé - slozitéjsi zavedeni
- vétsi hodnota pro zaméstnance - ndro¢né na komunikaci
Propléceni | - Zzaméstnanec obdrZi pfimo penize |- dafiové nevyhodné
uétenek |- relativni neomezenost volby - administrativni naro¢nost

3.4.1 Plosny (fixni) systém zaméstnaneckych benefiti

Z benefitt poskytovanych v ramci plosného systému je ziejmé, Ze jsou poskytovany

vSem zamé&stnancim bez zadnych rozdilt. Jedna se napf. o:
e Prispévek na stravovani

e Népoje na pracovisti
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e Nadstandardni délka dovolené
e Sick-days

Tyto benefity je témét nemozné poskytovat jen nékterym zaméstnanciim, mély by byt
vzdy poskytovany pro vSechny bez rozdilu. V opa¢ném piipadé by se organizace
mohla dokonce dostat i do problému se zakonem a byt obvinéna z diskriminace. Jak
jiz bylo teceno, typickou vlastnosti tohoto systému je poskytovani benefiti vSem
zamé&stnanciim bez rozdilu a bez ohledu na opravdové vyuziti. Jako klasicky ptiklad
je mozné uvést spoleCnost, ktera zaméstnancim poskytuje napiiklad stravenky,
permanentky na regionalni sportovni tym, vstupenky do fitcentra, letni tdbor pro déti
zameéstnancl a v§em zaméstnanciim poskytuje tzv. tfindcté platy. Za vyhodu systému
muzeme povazovat administrativni nenaro¢nost a jednoduchost. Zéasadni trhlinou
systému jsou vSak negativa, kterda mohou byt velmi vyznamna. Jedna se hlavné o velmi
nizkou efektivitu systému a vnimani systému samotnymi zaméstnanci jako
nespravedlivého. Néktefi zaméestnanci nechodi cvicit, sportovni klani pro né€ neni ptilis

zajimavé, nebo tfeba nemaji déti, které by na tabor mohli poslat. (Tyl, 2009)

Dle mého néazoru je mozné tento systém efektivné vyuzivat pouze u benefitil, které
je nemozné zafadit, nebo jsou nevhodné k zafazeni do flexibilniho systému. Tyl (2009)
tvrdi, Ze jakékoli neopravnéné zvyhodnéni né€kterého ze zaméstnanci Soucasné

obsahuje znevyhodnéni druhého.

3.4.2 Pruzny (flexibilni) systém zaméstnaneckych benefiti

Dle Tyla (2009) je mozné flexibilni systémy chapat jako dal$i vyvojovy stupen fixnich
systému. Za efektivni systém povazuje pouze takovy systém, ve kterém jsou vyhody
poskytovany s respektem k nejriznéjSim osobnim preferencim zaméstnanci. Mezi
hlavni zastupce patii naptiklad papirové poukazky, nebo specidlni internetové

aplikace.
Poukazky

Pomoci jakychkoliv druhti poukidzek mohou organizace nejjednodussim zplisobem
poskytovat zaméstnanciim svobodny vybér jak s beneficnimi prostfedky nalozit. Jedna
se tedy o administrativné nenaro¢né a velmi rychlé feSeni zaméstnaneckych benefita.

Staci pouze ucinit rozhodnuti, které spociva ve vybéru dodavatele poukazek a urceni
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Castky, kterou zaméstnanec ve formé takovychto poukédzek obdrzi. Dalsi volbou

mohou byt oblasti, ve kterych zaméstnavatel umozni zaméstnanctim benefity Cerpat.

Jako piiklad uvadim spole¢nost Edenred, ktera emituje poukazky Ticket Benefits,
které od ni mohou po registraci zamé&stnavatelé pro své zameéstnance Cerpat. V nabidce
je nékolik druhli poukazek a zalezi na zaméstnavateli, které druhy pro zaméstnance

objedna.

»Pokazky Ticket Benefits slouzi k thrad¢ sluzeb v rekreacnich, zdravotnickych
¢i vzdélavacich zafizenich nebo k tihrad¢ sportovnich, anebo kulturnich akei a to vzdy

vyhradné podle svého ucelu” (Edenred, 2015).
Firma Edenred (2015) naptiklad nabizi nasledujici druhy poukazek:
e Ticket Holiday (uhrada sluzeb v rekrea¢nich zatizenich)
e Ticket Medica (uhrada sluzeb ve zdravotnickych zatizenich)
e Ticket Academica (Ghrada sluzeb ve vzdélavacich zafizenich)
e Ticket Sport&Kultura (tihrada sluzeb ve sportovnich a kulturnich zafizenich)

e Ticket Multi (Ghrada sluzeb ve vSech vyse uvedenych zafizenich)

g Ticket B Edenred ‘.
N~ Benefits*® >

s
7.):'-':: R

# Sto # *400 Kc*
RWE

The energy to lead

MULTI

Platnost do: 31.12. 2015

ANV

15150014428450001000019793700902

= (0

Obr. 4. Ukdzka poukadzky Ticket Multi (vlastni majetek)

Druhou stranou mince, a dle Tyla (2009) zasadni nevyhodou, ktera se ale Casto
nezminuje, muze byt Cisté psychologicka a tedy tézko prokazatelna ptilisna podobnost
s penézi a tedy mzdou. Zaméstnanci velmi Casto za¢nou brzy povazovat i tyto

poukazky za samoziejmost, za kterou neni tieba byt vdécény, protoze jde
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0 zaméstnavatelovu povinnost. Tyl (2009) tento systém doporucuje spoleCnostem,
které chapou benefity predev§im jako néstroj danové optimalizace a nechtéji se pfilis

zabyvat jejich dal$im vyuzitim v oblasti motivace nebo zvySovani loajality.

Dle mého ndzoru se tomuto jevu da velmi jednoduse zabranit. Jako velmi
sofistikované se dle mého soudu jevi feSeni, které bere v potaz nominalni hodnotu
poukazky. Jiz jsem se n¢kolikrat setkal s feSenim, kdy se nominalni hodnota poukazky
odvijela od dosazeného obratu spolecnosti. Napt. zaméstnanci maji garantovany urcity
pocet poukédzek v nominalni hodnoté 50 K¢, pokud se bude spolecnosti dany meésic
dafit a splni poZzadované kvoty, poukazky budou mit dal$i mésic hodnotu 100 K¢ atd.

Tento systém se tedy nakonec muize jevit i jako dobry néstroj k motivaci pracovniki.
Cafeteria systémy

Cafeteria systém je program zameéstnaneckych benefitd, v némz si zaméstnanec
do vyse predem stanoveného rozpoctu vybira z nabidky benefitii. Zaméstnanec si tak
muze vybrat jen ty benefity, o kter¢ ma skuteCny zdjem. Rozpocet se vétSinou
stanovuje na rok a odviji se napf. od pracovniho zafazeni zaméstnance, nebo
je vypocitavan uréitym procentem ze mzdy. Hlavni vyhodou oproti fixnimu systému

poskytovani benefitl je volba a pfedem stanoveny limit. (Kurel, 2005)

Setkal jsem ses firmou, ktera Cafeteria systém svym zaméstnancim poskytuje.
Zaméstnanci napfic¢ organizaci byli s timto systémem velmi spokojeni a pravidelné jej
vyuzivali. Systém spocival v tom, ze kazdy zaméstnanec dostal ro¢ni limit, ktery
se rovnal 10 % ro¢ni mzdy. S timto pfidélenym rozpoctem ve formé bodl, si mohl
objednat Siroké spektrum sluzeb. Napf. se rozhodl, Ze Cast pouZije jako piispévek
na penzijni pripojisténi, ¢ast si vybere ve formé poukdzek tuzemské cestovni kancelare

a zbytek si necha dodat ve formé poukazek Ticket Multi.

Podle Tyla (2009) cafeteria systém navic zajisti pfirozené optimalni rozprostieni
nakladli na jednotlivé skupiny benefitl, takZe zaméstnavatel nemusi mit obavy

Z nespravného nastaveni.

Dle mého nézoru je ovSem zéasadni nevyhodou vysoka administrativni naro¢nost. Dalsi
nevyhodou jsou pak zvysené finanéni naklady na implementaci. Soudim, ze cafeteria

je vhodna pro spole¢nosti s vice nez cca 100 zaméstnanci, které vnimaji benefity jako
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nedilnou soucast odménovani a jejichz cilem je vykonnéjsi a maximaln¢ loajalni

zaméstnanec.
Proplaceni uctenek

Vzhledem kpraxi by nebylo vhodné vynechat jesté <tvrtou z moznosti,
a to poskytovani benefiti formou proplaceni tétenek zaméstnancim. Dle Tyla (2009)
je vyhodou tohoto pfistupu neomezenost zaméstnance pii vybéru (plati pfimo penézi
atedy kdekoliv za cokoliv). Velkym problémem systému je ale pravé danova
nevyhodnost takového pfistupu, jelikoZz se jedna o benefit, kde dochazi k ptimému
penéznimu plnéni. Tyl (2009) tvrdi, ze ackoliv se jedna o existujici formu, nelze tento
systém doporucit, protoZze oproti mzdé nepiinasi cokoliv navic (kromé zvysené

administrativy) a je ndkladové nevyhodny.

3.4.3 Holisticky pristup k systémim poskytovani benefiti

S ptihlédnutim k vyhodam a nevyhodam vyse uvedeného Ize Konstatovat, Ze jako

idealni feseni se jevi pristup holisticky, ktery vyuziva to nejlepsi ze vSech systémi.

Dle mého nazoru by se meélo jednat o vhodné zvolenou kombinaci fixniho
a flexibilniho systému, kdy zaméstnavatel poskytuje nékteré benefity plosné.
V oblastech, kde se mohou preference zaméstnanci rozchazet, poskytne

zamé&stnanciim moznost ¢erpat benefity pomoci cafeteria systému.

Miuze tak pokryt vSechny oblasti od objednavani stravenek pies poukazky
na volnoc¢asové aktivity az napi. po spravu piispévkl na penzijni ptipojisténi a jeste
tim navic ziskd wuZzitecny kanal pro nezbytnou komunikaci benefiti svym
zaméstnancum. (Tyl, 2009)

W r

3.5 Benefity které prinaseji danové zvyhodnéni

Zamgéstnanecké benefity a jejich danova hlediska jsou zasadni otdzkou pro organizaci
pfi rozhodovani, které benefity svym zaméstnanclim nabidne. Za dafiové optimalni
a vyhodné lze povazovat ty zaméstnanecké benefity, které jsou ze strany zaméstnance
osvobozeny od dan¢ z pfijmil ze zavislé Cinnosti a nezahrnuji se do vymétovaciho

zékladu zaméstnance pro vypocet pojistného na socidlni a zdravotni pojisténi.
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Soucasn¢ musi byt na strané zaméstnavatele daiiové uznatelnym vydajem, jenz bude

snizovat zaklad dan¢ z ptijma. (Machacek, 2010)
Daiiovy pohled na nejoblibenéjsi zaméstnanecké benefity

V nésledujici kapitole vénuji pozornost danovym aspektim nejoblibenéjSich
a nejcastéjSich zaméstnaneckych benefitl, které jsou v soucasné dobé zaméstnanctim

poskytovany, nebo zaméstnanci nejvice usiluji o jejich zavedeni.

Sluzebni vozidlo pro soukromé ucely

Potizeni automobilu je pro zaméstnavatele obecné danové uznatelnym nakladem. Je-li
zaméstnavatelem poskytnut zaméstnanci bezplatné automobil k pouzivani jak
pro sluzebni, tak 1 pro soukromé ucely, podléha bezplatné uzivani vozidla
zaméstnancem zdanéni. Za pfijem zaméstnance se v tomto piipad€é povazuje ¢astka
ve vysi 1 % vstupni ceny vozidla za kazdy i1 zapocaty kalendaini mésic poskytnuti
vozidla. Vstupni cenou vozidla se rozumi vstupni cena véetné DPH. Tato ¢astka
vstupuje také do vymeétovaciho zakladu pojistného na zdravotni a socidlni pojiSténi.

(Tomanova, 2010)

Stravenky

Danové uznatelnd hodnota stravenky pro zaméstnavatele je 55 % ceny jednoho jidla
za sménu. Maximalné uznatelnd hodnota stravenky je 70 % stravného podle platnych
cestovnich nahrad pfi trvani pracovni cesty 5-12 hodin. Hodnota nepodléha dani
Z ptijmi, nevstupuje do vymeétovaciho zékladu pojistného na zdravotni a socialni

pojisténi. (Tomanova, 2010)
Vzdélavani

Pti splnéni podminek zdkona o danich z pfijml se naklady spojené se vzdélavanim
zaméstnancll povazuji za daflové uznatelné naklady u zaméstnavatele. Zaroven
sejednd o osvobozeny pifijem u zaméstnance, ktery nepodléhd ani odvodim
na socialni a zdravotni pojiSténi. Jednou ze zakladnich podminek, kterou je tfeba
splnit, je, Ze poskytované vzdeélavani musi souviset s predmétem cCinnosti

zaméstnavatele. (Koubek, 2007)


http://www.finance.cz/zpravy/finance/275767-danovy-pohled-na-nejoblibenejsi-zamestnanecke-benefity/
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Penzijni pfipoji$téni a zivotni pojiSténi

Prispévek do vyse zdkonného limitu je osvobozenym piijmem pro zameéstnance
a zaroven nepodléhd odvodiim na socidlni a zdravotni pojiSténi. Limit pro piispévky
napenzijni a zivotni pojisténi c¢ini dohromady 24 000 K¢ roéné. Pokud tedy
zamestnavatel zamestnanci prispiva pouze na jedno pojisténi, miize mu piispét Castkou
az do vyse 24 tisic korun, aniz by musel za zaméstnance cokoliv zdanovat. Pokud jsou
podminky pojisténi zakotveny ve vnitinim pfedpise zaméstnavatele nebo pracovni
smlouvé zaméstnance, mize zaméstnavatel uplatnit néklady jako danové uznatelné

vV neomezené vysi. (Tomanova, 2010)

Vyuziti sportovnich, vzdélavacich a zdravotnickvych zafizeni

Vsechny tyto aktivity jsou osvobozeny od dané z piijmul fyzickych osob a pojistného.
Je ale nutné splnit podminku nepenézniho poskytnuti benefitu ze strany
zaméstnavatele. Ten tyto naklady bude soucasné povazovat za danové neuznatelné.

(Janouskova, 2005)

Piechodné ubytovani

Zamgéstnavatelé Casto zafizuji ubytovani pro zaméstnance v misté vykonu prace. Mlize
se jednat o pfipady, ve kterych zaméstnanec bydli tak daleko, Ze by z toho diivodu
mohl jen velmi tézko pro firmu pracovat. V tuto chvili nemyslim ubytovani v ramci
sluZzebni cesty. Pro zamé&stnavatele je celd ¢astka zaplaceného ubytovani danové
uznatelnym nakladem. Pro zaméstnance je Castka, ktera piekroci zakonnou hranici
3500 K& mésicné zdanitelnym pifijmem. Aby byla alesponn castka do 3 500 K¢&
osvobozena od dané z pfijml u zaméstnance, musi byt benefit zaméstnanci poskytnut
nepen¢zni formou. Ubytovani musi poskytnout zaméstnanci zameéstnavatel.
Zamgéstnavatel ma podepsanou smlouvu s pronajimatelem a také za ubytovani
pronajimateli plati. Aby byl vySe zminény naklad dafiov€ uznatelnym
pro zaméstnavatele, musi byt poskytnuti tohoto ubytovani zakotveno bud’ v kolektivni
smlouve, ve vnitini smérnici zaméstnavatele nebo v pracovni smlouvé zaméstnance.

(Tomanova, 2010)
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4 ANALYZA POSKYTOVANI ZAMESTNANECKYCH
BENEFITU V CR

V zavéru teoretické Casti prace, se vénuji analyze souCasného stavu poskytovani

zaméstnaneckych benefitii v Ceské republice.

Jak vyplyva z prizkumu Employee benefits (2014), ktery provadéla ING Pojistovna
a Svaz pramyslu a dopravy CR, jsou Vv nyn&jsi dob& zaméstnanecké benefity opdt
na vzestupu. Ekonomickd situace ve spoleCnosti se zlepSuje a zaméstnavatelé tak

nabiraji nové pracovniky, zvySuji mzdy a jsou Stédiejsi v oblasti poskytovani benefitt.

Z pruzkumu Employee benefits (2014) napiiklad vzesly informace, ze vice nez 70 %
firem pfispiva svym zaméstnanclim na penzi a téméf 50 % na zivotni pojisténi. DalSim
faktem je, Ze benefity, které byly v poslednich péti letech u zaméstnavateli oblibené,
nejvice posilily. Jedna se zejména o vzdélavani a jednorazové odméeny. Nabidka obou
benefitil se zvysila shodné o 11 %. Dalsi poloZka, kterd zaznamenala narist, je Zivotni
pojisténi, jednalo se o nartst 10 %. Na druhou stranu meziroén¢ mezi zaméstnavateli
nejvice poklesl zajem o stravenky. V roce 2013 je poskytovalo 82 %, v roce 2014

uz jen 74 % firem.

Zodpoveédné firmy také investuji do zdravi svych zaméstnanci. V praxi nejvice
do pravidelnych 1ékaiskych prohlidek. Dale pfispivaji také na vitaminy a rehabilitace,

nebo podporuji sportovni aktivity.

Dle prizkumu Employee benefits (2014) byl v roce 2014 stabilni zajem o penzijni
pfipojisténi a o Zivotni pojisténi. V roce 2015 planuji firmy vice poskytovat prave tyto
benefity. Mohlo by se jednat o nariist az 6 % v piipadé penzijniho pfipojisténi
a 0 narust 4 % u zivotniho pojisténi.

Dle mého ndzoru patii ptispévek na Zivotni pojisténi a penzijni piipojisténi mezi
stézejni benefity. Poskytuji ho zejména ty firmy, které se citi ekonomicky zdravé, silné

a chtéji do svych zaméstnancill investovat pravidelné a dlouhodobé.
Nartst je také ocekavan v pfipadé podpory zdravi zaméstnanch ze strany
zam¢stnavatele. Firmy chtéji v pfistim roce VvV rdmci zaméstnaneckych benefitl vice

investovat do zdravi svych zaméstnanci a vice podpofit sportovni aktivity. Jedna
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se 0 zvySeni 6% Voblasti zdravi a o 4% nartGst v oblasti sportovnich aktivit.

(Employee benefits, 2014)

V roce 2015 se dale ocekava rast zdjmu firem o podporu vzdélavani, jako o benefit
poskytovany pracovnikiim. Jeho rozsifeni v roce 2015 planuje 11 % firem. Mezi
vzdélavacimi programy piipada nejveétsi podpora na jazykové a PC kurzy (shodné
je zaméstnancim nabizi 76 % firem). V soucasné dob¢ poskytuje alespon né&jakou
formu vzdélavani 81 % firem. Prizkum ale ukazal, Ze vzdé€lavani neni v organizacich
uréeno vSem zaméstnancim. V pruméru jej mize vyuzivat tietina zaméstnanci firmy,
nékdy jsou rozdilné 1 investice do pracovnikii v zavislosti na jejich pozici

ve spole¢nosti. (Employee benefits, 2014)

V tabulce uvedené v piiloze (P XI) je piehledné¢ zobrazen vyvoj poskytovani
zaméstnaneckych benefiti v Ceské Republice za poslednich 5 let. (Employee benefits,
2014)

4.1 Poskytovani benefiti v zavislosti na ekonomickém zdravi firmy

Je ziejmé, Ze mira a mnoZstvi poskytovani zaméstnaneckych benefitl je velmi Casto

pfimo timérné ekonomickému zdravi firmy.

ING Pojistovna a Svaz pramyslu a dopravy CR ve svém priizkumu Employee benefits
(2014) dale poukazuji na fakt, ze napf. mobilni telefon a vzdélavani patii mezi
benefity, které jsou nejvice ovlivnény ekonomickou kondici firmy. Obdobné jsou
na tom piispévky na vzdelavani, sport a podporu zdravi, kterych dostava az o tretinu

vice zamé&stnancl prosperujicich spolecnosti.

Vyvoj poskytovani zaméstnaneckych benefiti v zavislosti na zlepsujici ¢i zhorsujici
ekonomické situaci firmy je uveden v prilozené tabulce (P XII). (Employee benefits,
2014)
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II. PRAKTICKA CAST
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5 CHARAKTERISTIKA SPOLECNOSTI
A PODNIKATELSKEHO PROSTREDI

Moje diplomova prace je zaméfena na spole¢nost XYZ. Spole¢nost bohuzel nedala
souhlas se zvefejnénim svého nazvu v mé diplomové praci, proto nebude v celé praci

nazev uveden. Skute¢ny ndzev je nahrazen pracovnim nazvem XYZ.

V této kapitole se ve€nuji zakladnim charakteristikdm spole¢nosti, dale pak
charakteristice prostiedi, ve kterém spole¢nost pusobi. JelikoZz se jedna o statni
zdravotnické zafizeni, zaméfil jsem analyzu na Ceské zdravotnictvi. Dale byla
zpracovdna persondlni analyza, finan¢ni analyza a analyza persondlnich naklada
spoleCnosti. VSechny zvetfejnéné informace byly zjistény v ramci rozhovori
s personalnimi  pracovniky, pomoci analyzy personalnich a finan¢nich dat

a zkoumanim internich dokumentu.

5.1 Charakteristika spole¢nosti

Spole¢nost patii k velkym statnim zdravotnickym zafizenim v Ceské republice.
Pacientim vSech vékovych kategorii poskytuje specializovanou péci ve vSech oborech
mediciny v souladu s dostupnymi poznatky soucasné lékaiské védy. Zdravotnické
zafizeni je diky modernimu vybaveni, tymu profesiondlnich odbornikli, komplexnimu
diagnosticko-lécebnému zazemi a pfimému vztahu k védé a vyzkumu fazeno
K pfednim ¢eskym nemocnicim. V soucasnosti jde o velké a plné rozvinuté zatizeni,
kter¢ se déli na 3 arealy. VSechny aredly jsou vybaveny modernim lékafskym

vybavenim a jsou plné konkurenceschopné.

5.2 Charakteristika podnikatelského prostredi

Jak jiz bylo zminéno, Spole¢nost XYZ pulsobi ve zdravotnickém sektoru a patii
ke statnim  zdravotnickym zafizenim. V ramci charakteristiky podnikatelského
prostiedi byla do prace zapracovana souhrnnd statistickd data, kterd prezentuji
soudasny stav zdravotnictvi v Ceské republice. Dale jsem se zabyval charakteristikou

¢eského zdravotnického systému.
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Charakteristika zdravotnického systému CR

Zdravotnicky systém CR, tak jak ho zname v dnesni podobé, funguje zhruba &tvrt
stoleti. ,,Pfedchozi systém statniho zdravotnictvi, financovaného ze statniho rozpoctu,
byl nahrazen vicezdrojovym financovanim zdravotni péfe na principu solidarity.
Ptevazujici podil tvoii ze =zdkona povinné vefejné zdravotni pojisténi
obcana‘“ (Darmopilova, 2010, s. 39). Za hlavni aktéry zdravotnického systému lze

povaZovat pacienty, platce a poskytovatele zdravotni péce.

Pacientim vyplyva zakonné pravo na ochranu zdravi a na poskytnuti prvni pomoci
Vv piipad¢ ohrozeni Zivota. Déle je jim pfiznana svobodna volba lékare, zdravotnického

zafizeni 1 zdravotni pojistovny.

Poskytovatelé zdravotni pée jsou statni i nestatni zdravotnicka zafizeni, ktera
poskytuji své sluzby pacientim. Hlavni c¢innosti platci je sprava vefejného
zdravotniho pojisténi. Prostiedky jsou ziskdvany z plateb pojistného od pojisténct,
zameéstnavatell a statu. Hlavni vydaje pak tvofi platby za poskytnutou zdravotni péci
poskytovatelim péce, se kterymi maji zdravotni pojistovny uzavienou smlouvu. Timto
zpisobem jim tedy proplaci jejich poskytnuté sluzby vacéi pacientim, ktetfi jsou
soucasné 1 pojisténci.

Systém zdravotnich pojistoven funguje na principu pay-as-you-go. ,,Pod formalnim
nazvem ,,zdravotni pojiSténi“ se skryva systém, kdy ekonomicky aktivni, ktefi jsou
Vv priméru zdravi, financuji systém pro ekonomicky neaktivni (Vyvoj financni situace

Ceského zdravotnictvi, 2012).

Jako budouci problém se mi jevi naptiklad systém zdravotniho pojiSténi. Jde
0 vyborny systém pro rostouci populace, problematicky se systém jevi pro populace
starnouci, jako je pravé ceska. Mnozstvi financnich zdroji vici nékladiim je pfimo
umérné poméru ekonomicky aktivni a neaktivni populace. S rostoucim v€kem roste
pramérna ekonomicka naroc¢nost pacienta a s pokrokem v mediciné roste cena 1écby.
Existuje synergie efektu starnuti populace a efektu zvySovani nakladt na 1écbu. (Vyvoj

financni situace ceského zdravotnictvi, 2012)
Tak jako jinych segmentd, se i ¢eského zdravotnictvi dotykaji politické a ideologické
vlivy. V porevolu¢nim obdobi zaujala pozice na ministerstvu zdravotnictvi pravice,

od roku 1998 necelych 10 let levice a od roku 2006 opét pravice. Levicového ministra
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zdravotnictvi mame nové od roku 2014. Vliv politiky na ceské zdravotnictvi
je pomérné vysoky. Samotny volebni cyklus ma nemaly vliv na ekonomiku
zdravotnictvi jak v nastaveni celého systému, tak ve slibech o navySovani prostiedkli
do systému prostfednictvim parametrickych zmén. S kazdym novym politikem
se kompletné¢ vymeéni velkd Cast osazenstva, kterd mize ovliviiovat a nastavovat
pravidla, tedy cinit systémové zmény. Zejména zakonné ukotveni platebnich

mechanismi zna¢n¢ ovliviiuje finan¢ni udrzitelnost systému ve zdravotnictvi.

Stav Ceského zdravotnictvi v sobé odrazi celou fadu problémit. Do vysledkt
hospodateni jednotlivych zdravotnickych zatizeni se v poslednich letech promitla
predevsim uhradova vyhlaska, kterd znevyhodiovala zatizeni se specializovanou péci
(tedy zejména velké fakultni nemocnice), dale se promitl narGst DPH, vypadek
regulacnich poplatkti, zvySovani plati. Nekteii feditelé nemocnic dlouhodobé
upozoriiovali na nerovnost VZP k proplaceni péce. Podle nich za stejny zékrok
dostavaly rtizné nemocnice rizné penize. Da se tedy fict, Ze pro rizna zdravotnicka

zafizeni byla nastavena riizna vySe sazeb za stejné vykony. (Hordkova, 2014)

Uhradova vyhlagka v poslednich letech v podstatd fikala, Ze¢ nemocnice maji urdity
pausal, za ktery se musi postarat o neomezené mnoZstvi pacientl, coz nemohlo
ekonomicky fungovat. Vyhlaska urcovala, kolik vykond zdravotnické zafizeni muze
udélat a pokud jich udéla vice, tak je sankcionovano, je mu snizena uhrada

za to, ze piekrocilo povoleny limit.

Soucasny ministr zrusil n€které poplatky (ponechal pouze poplatek za pohotovost),
dale pak pfistoupil k pravidelnému zvetejiiovani vysledka pierozdélovani pojistného
na vefejné zdravotni pojisténi. Tyto informace jsou dle MZCR poskytovany za uéelem
snadné orientace vefejnosti v hospodaieni zdravotnich pojistoven. (Prerozdélovani

pojistného na verejné zdravotni pojistéeni, 2014)

Vlada CR letos v lednu schvalila tzv. transparenéni novelu, ktera uklada zdravotnim
pojistovnam povinnost zvefejiovat smlouvy se zdravotnickymi zafizenimi
0 poskytovani a hrazeni péce. Novela ma zvysit transparentnost pii nakladani s penézi
ze zdravotniho pojiSténi. Zdravotni pojistovny ted’ budou pod daleko vétsi vefejnou

kontrolou. (Zdravotni pojistovny budou pod verejnou kontrolou, 2015)
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Ministr mimo jiné usiluje o pofadek v systému thrad za poskytnutou péc¢i projektem
DRG restart. Zavadi tedy kontrolu stdtu nad zavadénim DRG systému pievzetim
téchto Cinnosti Ministerstvem zdravotnictvi z tzv. Narodniho referencniho centra.

(Ministerstvo zdravotnictvi predstavilo projekt DRG restart, 2014)

Syst¢tm DRG funguje na zakladé¢ proplaceni péfe a urCuje jednotnou cenu
za provedené vykony. Ten Ministerstvo zdravotnictvi zacalo testovat pied vice nez péti
lety. Tento novy systém pievzal podminky plateb z plvodniho, kde uz byly mezi
nemocnicemi nerovnosti. DRG je postaveny na bodovém hodnoceni podle obtiznosti
zakroku, kazdd nemocnice ma urenou hodnotu jednoho bodu. Rozdily mezi

zatizenimi jsou v tisicich korunach. (Horakova, 2014)

V piiloze (P XIII) se v tabulce nachazi souhrnné ukazatele ¢eského zdravotnictvi.

(Cesky statisticky ufad, 2015)

V ptiloze (P XIV) je na obrdzku zobrazena aktualni struktura vydaji za zdravotnictvi
rozdélend dle zdroji financovani. Je patrné, ze velkd vétSina vydaju je financovana
zdravotnimi pojiStovnami z penéz, které obyvatelstvo zaplati na zdravotnim pojiSténi.

Ovsem nemala ¢ast je financovana i samotnymi domdacnostmi. (Cesky statisticky trad,

2015)

5.3 Personalni analyza

V nasledujici kapitole byla zpracovana personalni analyza spole€nosti. Zabyval jsem
se zejména organizacni strukturou, cinnosti personalniho oddéleni spolecnosti,

strukturou zaméstnancli a mirou jejich fluktuace.

5.3.1 Organizaéni struktura

Organizacni struktura spolecnosti je zobrazena na nize polozeném obrazku (Obr. 5).
V cele spolecnosti stoji teditel, kterému pfimo podléhd asistentka feditele, tiskova
mluvéi, konzultant, projektovy manaZer, interni auditor a ndméstci pro piislusné
obory. Pod asistentku feditele dale spada sekretariat feditelstvi a pod interniho auditora
patii dale oddé€leni interniho auditu a kontroly. VSichni uvedeni jsou také soucasti

takzvaného vrcholového vedeni.
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Obr. 5. Organizacni struktura spolecnosti XYZ (interni rizena dokumentace)

5.3.2 Personalni oddéleni

Persondlni oddéleni spole¢nosti spada pod nameéstka pro organizaéné-pravni véci
a personalistiku. Naméstkovi je pfimo podfizeny vedouci personalniho oddéleni, ktery

stoji v Cele vSech personalistli spolecnosti.

K tkoliim persondlniho oddéleni patii vytvafeni a analyza pracovnich mist, véetné
vytvaieni popisit k jednotlivym pracovnim mistim. Déle je to definice pracovnich
ukoll a k nim potfebnych pravomoci ¢i odpovédnosti. Dal§im tkolem je planovani
potieby pracovniki, které je spojeno s vybérem a piijimanim novych zameéstnanci.
Persondlni oddéleni vytvaii také hodnoceni pracovniho vykonu a dohlizi
na dodrzovani platné legislativy v oblasti pracovné-pravnich vztahii. Do této oblasti
patfi i odménovani a s nim spojené vypracovani internich pfedpisii a postupl pro
personalistiku a mzdové ucetnictvi. Personalni oddéleni nadale zajist'uje ptihlasovani

pracovniki u zdravotni pojiStovny, spolupraci se spravou socidlniho zabezpeceni




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

42

a zpracovani danovych pfiznani pro zaméstnance. Persondlni oddéleni také zajistuje

spravu zaméstnaneckych dat v internich systémech.

5.3.3 Struktura zaméstnancu

V ramci zpracovani analyzy struktury zaméstnanci jsem na zdklad¢é poskytnutych

personalnich dat vypracoval nasledujici analyzu.

V tabulce (Tab. 3) jsou uvedeny primérné evidencni stavy zaméstnanct dle kategorii
za poslednich 5 let. Ve spolecnosti pracuje nejvice tzv. nelékatrskych zdravotnickych
pracovnikli, jednd o zdravotnicky personal S riznymi urovnémi kvalifikace. Tyto
pracovnici jsou pravé dle kvalifikace déleni do podskupin. Podskupiny se nazyvaji
,Niz8i zdravotnicky persondl®, ,stfedni zdravotnicky personal“ a ,,pomocny
zdravotnicky personal“. Nejpocetnéjsi podskupinou je stfedni zdravotnicky personal,

jedna se zejména o vSeobecné zdravotni sestry S plnou kvalifikaci.

Druhou nejpocetnéjsi skupinou jsou lékafi, dale pak technicko-hospodaisti pracovnici
(THP) a délnici. Celkovy ptepocteny evidencni stav zaméstnanct v souc¢asné dob¢ ¢ini

5210.

Pokud vylou¢ime rok 2012, v némz bylo zruSeno jedno mensi detaSované pracoviste,
muzeme fici, Ze za poslednich 5 let mél celkovy pocet zaméstnancli tendenci mirné

rast.

Tab. 3. Priimérné prepoctené evidencni stavy zaméstnancii dle kategorii

za poslednich 5 let (vlastni zpracovani)

Kategorie 2010 2011 2012 2013 2014
Stfedni zdravotnicky personal 2492 2520 2515 2508 2529
Lékari 812 833 835 837 841
Pomocny zdravotnicky personal 573 565 555 561 572
THP 473 472 482 486 494
Délnici 438 433 426 424 437
Jini v§ + s$ pracovnici 157 158 146 152 154
Nizsi zdravotnicky personal 110 110 112 128 142
Farmaceuti 29 31 31 32 41

Pocet zaméstnancl 5082 5122 5103 5128 5210
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Na obrazku (Obr. 6) je zobrazeno rozdé€leni struktury zaméstnanci Vv piehledném

grafu.
2500 -
2000 -+
1500 -
1000
500 -
0 4
2010 2011 2012 2013 2014
M Stredni zdravotnicky personal W Lékari
m Pomocny zdravotnicky personal mTHP
W Délnici M Jini v§ + 5§ pracovnici

Obr. 6. Graficky pohled na strukturu zaméstnancii dle pracovniho zarazeni (viastni
zpracovani)

Tabulka (Tab. 4) zobrazuje vékové slozeni zaméstnanct. Je patrné, Ze nejpocetné;si
skupinou jsou zaméstnanci od 31 do 40 let. Tito zamé&stnanci tvoii celych 32 % vSech
zaméstnancl. Na zaklade rozhovoru s jednou ze zkuSenych personalistek jsem zjistil,
Ze tato nejpocetnéjsi skupina zaméstnanci je tvofena prevazné zdravotnimi sestrami
a lékafi. Zajimavym faktem je skutecnost, Ze 6 % zaméstnanci je starSich vice nez
61 let. NejstarSimu zaméstnanci je 87 let. Tento fakt pfipisuji tomu,
ze V analyzovaném odvétvi je nutna letitd praxe, dlouholety vyzkum a akademické

pusobeni.
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Tab. 4. Vékova struktura zaméstnancu (vlastni zpracovani)

Vék

18-21 1%
22-30 19 %
31-40 32%
41-50 24 %
51-60 19 %
61 a vice 6 %

Dalsi zajimavou informaci je skutecnost, Ze ve spolecnosti pracuje pouze 20 % muzi
a 80 % zen. Dle informaci z personalniho oddé€leni je jev zplsoben zejména tim,
ze nelékaisti zdravotnicti pracovnici, ktefi pfedstavuji nadpoloviéni vétSinu celého

personalu, jsou Vv drtivé vétsing Zeny.

®Muii = Zeny

Obr. 7. Déleni zaméstnancii dle pohlavi (viastni

zpracovani)
Na obrazku (Obr. 8) je zobrazena struktura zaméstnanci z pohledu nejvyssiho
dosazeného vzdélani. Jednozna¢nou prevahu maji zaméstnanci s uplnym stfednim
odbornym vzdélanim s maturitou. Jedna se zejména o stfedni zdravotnicky personal
a THP pracovniky. Stfedni zdravotnicky personal ovSem musi K Gplnému stiednimu
vzdélani splnit zkousky odbornosti a ziskat dal$i doplnkové certifikaty. Druhou

nejpocetnéjsi skupinou jsou zaméstnanci s vysokoSkolskym vzd€lanim, patii sem
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zejména lékaii, THP pracovnici, vyzkumni pracovnici a mala cast stfedniho

zdravotnického personalu.
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Obr. 8. Rozdéleni zaméstnancu dle dosazeného vzdélani (viastni zpracovdni)

Dulezitym personalnim ukazatelem je mira fluktuace zaméstnanci, ktera je zobrazena
v tabulce (Tab. 5) v ¢iselné podob&. Mira fluktuace byla nejnizsi v roce 2012 a Cinila

8 %. Naopak nejvyssi mira fluktuace byla dosaZzena v roce 2011 a méla hodnotu 14 %.

Tab. 5. Mira fluktuace zaméstnancii za poslednich 5 let (vlastni zpracovani)

Rok 2010 2011 2012 2013 2014
Prdmérny pocet zaméstnancl 5082 5122 5103 5128 5210
CeIkcsz pocet rozvazanych pracovnich 685 698 420 579 594
pomeér(

Mira fluktuace 13% 14 % 8% 11% 11%
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5.4 Finan¢ni analyza

Pro leps$i pochopeni ekonomické situace spole¢nosti jsem zpracoval finanéni analyzu.
Analyzoval jsem zakladni ukazatele jako zadluzenost, likviditu, vysledek hospodateni
a vyvoj penéznich tokd. Ddéle jsem analyzoval vyvoj hlavnich zdroji pi{jmi

spolecnosti XYZ a chovani vySe pohledavek a zavazki.

V nize polozené tabulce (Tab. 6) jsou zobrazeny naklady, vynosy a hospodarsky
vysledek spolecnosti za poslednich 5 let. JelikoZ se jedna o statni zdravotnické
zafizeni, je jasné, ze zaporny vysledek hospodafeni neznamena krach spolecnosti.
Snahou je samoziejmé udrZeni kladného vysledu hospodateni, ovSem nikoli s orientaci

na zisk, ale spiSe na dlouhodobou udrzitelnost fungovani spole¢nosti.

V letech 2010-2012 a 2014 byl hospodaisky vysledek kladny, ovSem jen
s minimalnimi zisky. V roce 2013 spole¢nost zaznamenala drastickou ztratu ve vysi
témet 300 mil. K¢. Hrozilo omezeni provozu, snizovani kapacity lizek a nebylo dost
prostiedkd na zakladni provoz. Na tfadu pfiSly i velké rozpoc¢tové Skrty. Stat musel

zdravotnickému zafizeni vypomoci formou finan¢ni injekce.

Tab. 6. Analyza vyvoje vysledku hospodareni za poslednich 5 let (vlastni zpracovani)

Hodnota v tis. K¢ 2010 2011 2012 2013 2014
Vynosy 5957 326,00 | 6054 254,17 | 6223 475,72 | 6139322,51 | 6588 113,88
Naklady 5950 169,00 | 6 051475,53 | 6223 293,67 | 6436 238,49 | 6587 570,41
Vysledek

hospodareni pred 7 157,00 2778,64 182,05 -296 915,98 543,47
zdanénim

Dan z prijma 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Dodatecné

odvody dané 7 049,00 1902,83 0,00 0,00 0,00

zZ pfijmu

Vysledek

hospodareni 108 875,80 182,05 -296 915,98 543,47
po zdanéni

wvrwe

podtu zdravotnickych zafizeni v Ceské republice. V roce 2013 totiz doslo ke zméné
uhradové vyhlasky, kterd urCuje vysi plateb, které¢ zdravotnickd zatizeni dostanou
od zdravotnich pojistoven za své zakroky. V roce 2014 se platby zvysily a doslo

k ekonomickému zotaveni spolecnosti.
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Tab. 7. Vyvoj prijatych plateb od zdravotnich pojistoven za poslednich 5 let (viastni

zpracovani)

Hodnoty v tis. K¢ 2010 2011 2012 2013 2014
Vynosy od zdravotnich | o) o 55 | 4845530,91 | 5000 666,63 | 4716 127,05 | 5285 946,48
pojistoven

Na vyse polozené tabulce (Tab. 7) a nize poloZzeném obrazku (Obr. 9) je zobrazen
vyvoj pfijatych plateb od zdravotnich pojistoven. Je zde jednoznacné viditelny
zminovany ubytek vynost, ktery spolecnost XYZ dostal do problému. Zatimco platby
od pojistoven mély tendenci meziro¢né riist v ndvaznosti na zvySovani naklada, v roce

2013 spolecnost XYZ obdrzela za své vykony o témét 300 mil. méné nez v roce 2012.

Vynosy od zdravotnich pojistoven v tis. Ké

5 400 000,00
5 200 000,00
5 000 000,00
4 800 000,00
4 600 000,00
4 400 000,00
4 200 000,00

4 000 000,00
2010 2011 2012 2013 2014

Obr. 9. Grafické zpracovani vyvoje prijatych plateb (viastni zpracovani)
V nasledujici tabulce (Tab. 8) je zobrazen vyvoj cashflow spolecnosti XYZ. Stavy
penéznich prostfedkil na pocatcich 1 koncich obdobi hovoii o dostate€ném mnozstvi
penéznich prostiedkil spolecnosti XYZ. V letech 2010 a 2012 byl vyvoj cashflow silné
pozitivni, v roce 2011 a 2013 doslo ke sniZeni jeho hladiny. V roce 2013 se ale jednalo

jen o drobné snizeni. V roce 2014 zaznamenala spolecnost op¢t kladné cashflow.
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Tab. 8. Vyvoj stavu cashflow za poslednich 5 let (vlastni zpracovani)

Hodnoty v tis. K¢

2010

2011

2012

2013

2014

Stav penéznich
prostredkU
na zacatku obdobi

168 239,05

370 631,51

275 044,54

481 610,85

472 815,70

Stav penéznich
prostredku
k rozvahovému dni

370631,51

275 044,54

481 610,85

472 815,70

496 544,69

Zména penéznich
prostiedkd

202 392,46

-95 586,97

206 566,31

-8 795,15

23 728,99

V tabulce (Tab. 9) a grafu (Obr. 10) je zobrazen vyvoj pohledavek a zavazka
Z obchodniho styku. V letech 2010, 2012 a 2013 byl vyvoj pohledavek relativné

konstantni, v roce 2011 a 2014 byla hladina pohledavek vyssi. Co se tyce zavazku,

jejich hladina ma rostouci charakter. Nejvys$§i narist, o témét 420 mil. K¢, byl

zaznamenan mezi roky 2012 a 2013.

Tab. 9. Analyza vyse pohledavek a zavazkii z obchodniho styku (viastni zpracovani)

Hodnoty v tis. K¢ 2010 2011 2012 2013 2014
Pelilizsantyy 2 elbehee e 528 539,66 | 867 089,54 | 641777,19 551 186,55 939 713,74
styku k 31. 12.

Zayterls o @sdnogliilve 808 701,26 | 819342,08 | 1099 563,36 | 1523 353,09 | 1522547,24
styku k 31. 12.
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Obr. 10. Grafické zpracovani vyvoje pohledavek a zavazki z obchodniho styku (viastni
zpracovani)

Ukazatele celkové zadluzenosti a miry zadluZenosti jsou uvedeny v nize polozené
tabulce (Tab. 10). Oba maji rostouci charakter, ovSem jednalo se zejména o skokovy
nariist mezi roky 2012 a 2013, kdy se spolecnost dostala vlivem jiz zmiflovanych

problému do Spatné ekonomické situace.

Tab. 10. Analyza zadluzenosti spolecnosti za poslednich 5 let (viastni zpracovani)

2010 2011 2012 2013 2014
Celkova zadluzenost 24,88 % 25,95 % 32,68 % 45,13 % 46,18 %
Mira zadluZenosti 0,25 0,25 0,32 0,50 0,51

Celkova zadluZenost se da hodnotit pozitivn€. Je z ni patrné, ze spolecnost vyuziva
vice vlastnich zdroji nez cizich. Mira zadluZenosti nabyva taktéz ptijatelnych hodnot.
Ovsem v poslednim sledovaném roce se zadluzenost jiz pfiblizuje hranici 50%.
Normaln¢ by se jednalo o pfijatelnou hodnotu, trend ristu zadluZenosti spolecnosti

XYZ ale naznacuje, Ze by tento jev mohl ukazovat na blizici se problémy.
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Na nize polozenych obrazcich (Obr. 11.) a (Obr. 12.) je zobrazen vyvoj celkové

zadluZenosti a miry zadluZenosti spole¢nosti v letech 2010-2014.

Celkova zadluzenost
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Obr. 11. Grafické zpracovani vyvoje celkové zadluzenosti (viastni zpracovani)

r v .

Mira zadluzenosti
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Obr. 12. Grafické zpracovani vyvoje miry zadluzenosti (vlastni zpracovani)
V tabulce (Tab. 11.) jsou zaznamenany ukazatele likvidity spole¢nosti. Hodnota bézné
likvidity vypovidd o znacném riziku pramenicim z této skuteCnosti. Je ziejmé,

ze spolecnost pouziva Cast kratkodobych cizich zdroji k financovani dlouhodobého
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majetku. Pohotova likvidita nabyva také Spatnych hodnot, v pfipadé¢ problému

by spolecnost neméla jiné feSeni nez prodej zasob. Ukazatel hotovostni likvidity

dosahuje optimalni hladiny a signalizuje dostatetné mnozstvi hotovosti ke kryti

kratkodobych zavazkd.

Tab. 11. Vyvoj likvidity ve spolecnosti XYZ (viastni zpracovani)

2010 2011 2012 2013 2014
BéZna likvidita 1,14 1,19 1,06 0,81 0,81
Pohotova likvidita 0,36 0,26 0,36 0,26 0,27
Hotovostni likvidita 0,35 0,25 0,35 0,26 0,27

V posledni fad¢é jsem provedl také analyzu aktivity spole¢nosti. V nize polozené

tabulce (Tab. 12.) jsou zobrazeny ukazatele vypovidajici o fizeni aktivity spole¢nosti.

Tab. 12. Ukazatele aktivity spolecnosti XYZ za poslednich 5 let (vlastni zpracovani)

2010 2011 2012 2013 2014
Obrat celkovych aktiv z vynos( 1,02 1,06 1,09 1,09 1,19
Doba obratu zasob z trzeb (Dny) 7,01 9,20 9,74 11,36 7,94
Doba obratu pohledavek z trzeb (Dny) 44,21 53,49 38,03 38,03 38,03
Doba obratu zavazk( z trzeb (Dny) 70,55 68,62 81,28 111,36 103,76
Obratovost zavazku 5,10 5,25 4,43 3,23 3,47

Ukazatel obratu celkovych aktiv mé zlepSujici se charakter a ve vSech sledovanych

letech nabyval pfiznivych hodnot (vyssich nez 1). Z doby obratu pohledavek a doby

obratu zévazkd soudim, Ze spole¢nost inkasuje pohledavky v priméru za 42 dni

od jejich vzniku. Zavazky jsou pak hrazeny v priméru za 87 dni. Oba ukazatele

nabyvaji pro odvétvi naprosto normalnich hodnot.
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5.5 Analyza personalnich nakladi

V nésledujici kapitole jsem zpracoval analyzu persondlnich néakladti spolecnosti.
Analyzoval jsem vysi a strukturu osobnich nakladd, mzdovych nakladi a naklada

na benefity, dale jsem se zabyval jejich vyvojem v Case.

Tab. 13. Rozbor 0sobnich a mzdovych nakladii spolecnosti za poslednich 5 let (viastni
zpracovani)

Hodnoty v tis. K¢ 2010 2011 2012 2013 2014
Mzdové naklady 1669 852,00 | 1802460,08 | 1907 139,29 | 1897063,84 | 1919 341,62
zakonné sociani 567222,00 | 612393,16 | 641900,48 | 636844,56 | 644 881,69
pojisteni

2L eCeE ] 3262500 | 18160,98 | 19750,92 | 20604,04 | 19734,84
naklady

Jiné socidlni pojisténi 6 995,00 7 381,87 7 904,14 7 982,19 7 883,84
Jiné socialni naklady 2 847,00 7 502,75 0,00 0,00 0,00
E:L'::;’i CHEL 2279541,00 | 2447 898,84 | 2576 694,83 | 2562 494,62 | 2 591 841,99
Celkové naklady 5950169,00 | 6 051475,53 | 6223 293,67 | 6436 238,49 | 6 587 570,40
Podil mzdovych

nakladd na celkovych 28,06 % 29,79 % 30,65 % 29,47 % 29,14 %
nakladech

Podil osobnich

nakladl na celkovych 38,31 % 40,45 % 41,40 % 39,81 % 39,34 %

nakladech

Ve vyse polozené tabulce (Tab. 13) jsou zobrazeny personalni naklady spole¢nosti.

Z tabulky je patrné, ze mzdové ndklady a celkové osobni ndklady maji rostouct

charakter v zavislosti na zvySovani prumérnych platd. Z pohledu benefitli je nutné

se zaméfit na polozky zakonné socidlni naklady a jiné socidlni naklady.

o Zakonné socidlni ndklady

Jedna se o ze zakona povinny piidél do fondu kulturnich a socialnich potieb.

e Jiné socialni naklady

Jedna se 0 dalsi dobrovolny piidél do fondu kulturnich a socidlnich potieb.

Fondu kulturnich a socidlnich potieb se detailné¢ vénuji v dalsi kapitole.
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6 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU RIZENI POSKYTOVANI
ZAMESTNANECKYCH BENEFITU

V nasledujici kapitole analyzuji vSechny aktudlné¢ poskytované benefity. Dale
se zminuji i 0 benefitech, které se v poslednich nékolika letech poskytovaly, ale

V soucasné dob¢ bylo jejich poskytovani ukonceno.

Cast kapitoly se vénuji pravé analyze poskytovani benefitl v Case a v zavislosti
na hospodarském vysledku spolecnosti. Pravé tyto skuteCnosti ve spolecnosti maji
za nasledek neustalé, kazdorocni a stale trvajici ,,ofezavani benefiti®, které¢ ¢im dal

vice prohlubuje nespokojenost zaméstnancii.

6.1 Analyza poskytovani benefiti

Ve spolecnosti XYZ jsou benefity poskytovany vSem zaméstnanclim, ktefi pracuji

na hlavni pracovni pom¢r.
Poskytuji se dva druhy benefith:
e Benefity poskytované z fondu kulturnich a socidlnich potieb (FKSP)

e Benefity poskytované celoplo$né v§em zaméstnanciim

6.1.1 Fond kulturnich a socialnich poti‘eb

Zakladni informace

Zameéstnavatelé vefejného sektoru napojeni na statni rozpocet, organizaéni slozky
statu, statni piispévkové organizace a piispévkové organizace zfizené Uzemnimi
samospravnymi celky — obcemi nebo kraji ziizuji ve prospéch svych zaméstnanct

fondy FKSP.

Z téchto fondu je nasledné financovan soubor benefiti, které jsou poskytované z fondu

kulturnich a socialnich potieb, dale jen FKSP.
Zasady pro pouzivani FKSP ve spole¢nosti XYZ jsou zdvaznou smeérnici, jejiz pravni
ramec je zakotven vyhlaSkou MF ¢. 434/2013 Sb., v platném znéni. Zaméstnavatel

si vyhrazuje pravo upravit rozpo¢et FKSP dle aktualni finan¢ni situace.
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Pti jejich poskytovani se piihlizi k dobé¢, jakou je zaméstnanec v pracovnim pomeéru,
jeho pracovnimu zatfazeni a mnohym dal$im kritériim, které jsou podminkou pro zisk
benefitu. Samotné ud¢€leni benefitu musi zaméstnanci schvalit nadfizeny, piislusny

namestek a nékdy dokonce 1 feditel spolecnosti.

Nakladové dopady a vvSe fondu

Fond je tvoten dle § 2 vyhlaSky MF ¢. 434/2013 Sb., v platném znéni. Zaméstnavatel
tvoii fond zékladnim ptidélem ze svého rozpoctu bézného roku ve vysi 1 % rocniho
objemu ndkladl zG¢tovanych na platy a ndhrady plath a odmény za pracovni
pohotovost. Fond je dale tvofen ostatnimi piijmy. Do roku 2010 byl fond FKSP tvoten
ze zédkona 2 % ro¢niho objemu ndkladl zuctovanych na platy a nahrady plath

a odmeény za pracovni pohotovost.
V nékladech jsou tyto polozky zobrazeny jako:
e 527 — Zékonné socidlni ndklady
Pod timto ndkladovym c¢tem je zobrazen zdkonny ptispévek do fondu FKSP.
e 528 — Jiné socialni néklady

Na ucet 528 se uctuji ptidély do FKSP nad ramec zakonného minima.

Aktualni poskytované benefity z fondu

Prispévek na stravovani

Spolecnost poskytuje zaméstnancim hlavni jidlo za snizenou thradu béhem stanovené
smény, pokud jejich p¥itomnost v praci trvala alespoii 3 hodiny. Castka je stanovena
na 13,50 K¢. Benefit 1ze Cerpat pouze v jidelné spolecnosti, jako odbér hlavniho jidla

Ve stanoveny cas.

Spolecnost kompenzuje benefit zaméstnanciim, ktefi jsou zatazeni do nepftetrzitého
provozu. Jedna se napi. o zaméstnance, ktefi pracuji v dob¢, kdy se obédy nevydavaji.
Ptispévek je jim pfidélen ve formé kreditni Castky, kterd je pfipséana na individualni
ucet zaméstnance a jeji vyse se rovna nasobku poctu smen, které vykonal zaméstnanec
v daném kalendainim meésici, a ¢astky 13,50 K¢. Takto ziskany kredit miize potom

zaméstnanec uplatit v kantynach spolecnosti.
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Podminky pro dosazeni benefitu

e Pracovni pomé&r na hlavni pracovni uvazek

e Odpracovani alesponi 3 hod v den ¢erpani piispévku
Vyhody

e Sleva z ceny obédu 13,50 K¢ v zaméstnanecké jidelné
Nevyhody

e Neférové rozdélovani prispévku na stravovani (ncktefi zaméstnanci nechodi

na obédy, nebo jim nevyhovuje jidlo poddvané v zaméstnanecké jideln¢)
e Nizka kvalita pokrmil v nabidce
Prispévek na rekreaci na podnikové chaté
Zaméstnancim a jejich rodinnym ptislusniktim, kteti vyuZziji pobytu na rekreacni chaté
spolec¢nosti, je poskytnut prispévek ve vysi 120 K¢ na jedno lizko a 60 K¢ na pfistylku
za noc. Détem a mladistvym od 3 do 26 let je poskytovan piispévek ve vysi 140 K¢
nal lazko a 70 K¢ na piistylku za noc. Déle je benefit poskytovan byvalym

zaméstnancim (dichodclim), jejichz poslednim zaméstnavatelem byla spolec¢nost

XYZ. Poskytuje se ptispévek ve stejné vysi jako pro zaméstnance.

Podminky pro dosazeni benefitu

e Vyplnéni zadosti a schvaleni nadtizenym
Vyhody

e Rekreace na podnikové chaté za zvyhodnénych podminek
Nevyhody

e Velmi nizk4 kapacita 10Zek

e Zastaralé vybaveni
Prispévek na socialni vypomoc

Z fondu lze poskytnout jednordzovou socidlni vypomoc zaméstnanciim, popiipadé
jejich nejbliz§im pozistalym, v mimotadné zdvaznych ptipadech a pfi feSeni slozitych

a neo¢ekavanych socialnich situacich.
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Socialni vypomoc je nendvratnd a muze byt v jednotlivych piipadech poskytnuta
az do vyse 5 000 K¢, ve zvlast zavaznych ptipadech az do vyse 15 000 K¢.
Socialni vypomoc k pieklenuti tizivé finan¢ni situace se poskytuje v hotovosti nebo

formou mimotadné zalohy na plat. Kazda poskytnutd vypomoc musi byt schvalena

samostatné.

Podminky pro dosazeni benefitu

e Zadatel musi vyplnit formulaf Zadosti, ktery musi schvalit nadfizeny
e Schvéleni personalnim oddélenim a nasledné schvaleni ptisluSnou komisi

e Schvdleni pfisluSnym naméstkem a nasledné feditelem spolecnosti

e Pomoc zaméstnanctim s preklenutim Spatného zivotniho obdobi
Nevyhody
e Slozité schvalovaci fizeni
e Velmi malé Sance na ud¢€leni benefitu
Prispévek na vécné dary v platném znéni
Je poskytovan za mimotadnou aktivitu ve prospéch zaméstnavatele a to zejména za:

e Ziskani Zlaté Janského plakety za 40 odbérit krve. V tomto ptripadé nalezi
zaméstnanci piispévek ve vysi 10 000 K¢ na rekreaci dle vlastniho vybéru.
Faktura na rekreaci musi byt vystavena na spoleCnost XYZ s tim,

ze zamé&stnanec uhradi rozdil celkové ceny po odecteni ptispevku.

e Soustavnou dobrovolnou praci s détmi v pribéhu roku a za organizovani

détskych tabort pro déti zamestnanct spolecnosti.

e Soustavnou dobrovolnou pecovatelskou c¢innost zaméfenou na starsSi
a nemohouci spoluobcany.
e Pomoc pfi pozérech, Zivelnych pohromach a jinych mimotadnych udalostech

a pfi odstranovani jejich néasledk.
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Za posledni 3 aktivity je zaméstnanci poskytnut vécny dar dle vlastniho vybéru
az do hodnoty 5 000 K¢. Faktura na vybrany pfedmét musi byt vystavena na spole¢nost

XYZ s tim, ze zaméstnanec uhradi rozdil celkové ceny po odecteni piispévku.

Podminky pro dosazeni benefitu

e Nadriizeny, jakozto navrhovatel, musi vyplnit a schvalit zadost

e Schvaleni persondlnim odd€lenim

e Schvdleni pfisluSnym naméstkem a nasledné feditelem spolecnosti
Vyhody

e Jisty zisk odmény za 40 odbéra krve
Nevyhody

e Slozité schvalovaci fizeni

e Nepruhledné a nejasné posuzovani dobrovolnickych aktivit
Prispévek na setkani s diichodci (byvalymi zaméstnanci)

Podminky pro dosazeni benefitu

e Nadfizeny, jakoZto navrhovatel, musi vyplnit a schvalit zddost

e Schvdleni persondlnim oddélenim

e Schvéleni pfislusnym naméstkem a nasledné feditelem spole¢nosti
Vyhody

e UdrZzovani ptatelskych vztahl s byvalymi zaméstnanci a sdileni informaci
Nevyhody

e Velmi mald Sance na udéleni piispévku (redlnou Sanci ma pouze uzky okruh

zamé&stnancil)
Prispévek na penzijni pripojiSténi nebo pojistné na soukromé Zivotni pojisténi
Spolecnost prispiva svym zaméstnanciim ¢ast na penzijni piipojisténi nebo na pojistné
na soukromé Zzivotni pojisténi s tim, Ze pojistovaciho makléfe pro realizaci agendy
spojené s penzijnim piipojisténim a soukromym Zzivotnim pojisténim vybira spole¢nost

XYZ ve spolupraci s odborovymi organizacemi.
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Vvse prispévku z fondu:

e Na penzijni pfipojisténi pti ulozce:

o 200 K¢ zaméstnancem je prispévek 100 K¢

o 300 K¢ zaméstnancem je ptispévek 200 K¢

o 400 K¢ a vice zaméstnancem je prispévek 300 K¢
e Na pojistné na soukromé zivotni pojisténi pti ulozce:

o 300 K¢ zaméstnancem je ptispévek 100 K¢

o 400 K¢ zaméstnancem je prispévek 200 K¢

o 600 K¢ a vice zaméstnancem je ptispévek 300 K¢

Podminky pro dosazeni benefitu

e Doba trvani pracovniho poméru min. 5 let v roce zahdjeni poskytovani

piispévku.

e Min. vySe pracovniho tvazku 0,5 anebo min. vySe primérného mési¢niho
piijmu 10 000 K¢ v uplynulém kalenddinim roce. U zaméstnanct
na rodicovské dovolené a nastupujicich po rodicovské dovolené je rozhodujici
vydelek ¢i uvazek v kalendarnim roce, ve kterém nastupovali na rodi¢ovskou,

resp. matefskou dovolenou.
e Ulozka zaméstnance hrazena formou srazek z platu provadénych spolecnosti.

e Realizace veskeré agendy véetné¢ zmén tykajicich se vySe Ulozky na penzijni
piipojisténi a pojistné na soukromé Zivotni pojisSténi se provadi prostfednictvim
pojistovaciho makléte vybraného spolecnosti ve spoluprici s odborovymi

organizacemi.
Vyhody
e Pravidelny pfispévek na penzijni pfipojisténi, nebo zivotni pojisténi
Nevyhody
e Prispévek az po péti letech zaméstnani u spoleCnosti

¢ Velmi nizk4 hodnota ptispévku
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6.1.2

Nutnost vyuziti makléfe vybraného spole¢nosti

Spousta zaméstnanct nechce rusit stavajici pojisténi a prechazet k pojistovne,

ktera ma smlouvu s makléfem spolecnosti

Benefity poskytované celoplosné v§em zaméstnancim

Jedna se o balik benefitl, které¢ jsou k dispozici vS§em zaméstnanciim bez nutnosti

schvalovaciho fizeni a dalSiho papirovani. Zpravidla se jednd o poskytovani

zvyhodnénych produktl ¢i sluzeb zaméstnanciim od firem, které maji se spolecnosti

XYZ néjaky druh dohody ¢i smlouvy. Jsou zde ale obsazeny i benefity, které jsou

ve form¢ sluzeb poskytovany spolecnosti XYZ, tyto sluzby jsou pak zaméstnancim

poskytnuty za zvyhodnénych podminek. Z takto poskytnutych benefiti neplynou

spole€nosti XYZ Zadné ndklady. V drtivé vétSiné se jednd o protisluzby, nebo

mnozstevni rabaty.

Nabidka finan¢nich produktil a sluzeb Raiffeisen Bank

Zvyhodnéné nabidka podstatné ¢asti sortimentu. MoZnost ziskat zdarma osobni
ucet bez poplatku za jeho vedeni, hypotécni ivér za zvyhodnénou urokovou

sazbu, spofici produkty se zvyhodnénymi podminkami atd.
Ptistup do lékarské knihovny

Je zdarma poskytovan vS§em zaméstnanctim, bez nutnosti platit jakékoliv dalsi

poplatky za vyptjcky.
Zamé&stnanecky program operatora Vodafone

Mobilni operator Vodafone na zédkladé smlouvy se spolecnosti XYZ, poskytuje

vSem zaméstnancim 50% slevy na volani, SMS a mobilni internet.
Ptednostni oSetieni

Zameéstnavatel zajiStuje pfednostni oSetfeni svym zaméstnancim v dobé
od 14.00 do 15.00 hod. na vsech zdravotnickych ambulancich v¢etné pripadné

hospitalizace, pokud se zaméstnanec nedohodne s oSetiujicim Iékaiem jinak.
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e Vyuziti nadstandartniho pokoje pii hospitalizaci

Zaméstnavatel poskytuje svym zaméstnancim v piipadé jejich hospitalizace,

je-li to provozné mozné, bezuplatné vyuziti nadstandardniho pokoje.
e Benefit v oblasti stomatologie

Nejmenovand spolecnost, kterd zajistuje stomatologickou péci v prostorach
spolecnosti XYZ, nabizi zaméstnanciim poskytnuti 10% slevy z aktudlni ceny
vykonu na vybrané stomatologické sluzby, které nejsou hrazeny ze zdravotniho
pojisténi.

e Benefit v oblasti asistované reprodukce

Pro pary, z nichz min. jeden je zaméstnancem spoleCnosti XYZ (nemusi
se jednat o manzele), jsou pfipraveny slevy na umélé oplodnéni az do vyse

50%. Vyse slevy se odviji od druhu pozadovaného vykonu.
e Zvyhodnény odbér pohonnych hmot

Spolecnost nabizi odbér pohonnych hmot pro zaméstnance za zvyhodnéné
ceny. Pohonné hmoty jsou poskytovany partnerskou cerpaci stanici, ktera
senachdzi piimo varedlu spole¢nosti. Uhrada faktury 1x mésiéné

zameéstnancem.
e Benefit od CK Cedok

Cestovni kanceldi Cedok poskytuje zaméstnancim spoleénosti nabidku

na zvyhodnéné tuzemske 1 zahrani¢ni zajezdy.

6.2 Zaméstnanecké benefity v zavislosti na ekonomickém vysledku

spole¢nosti a Case

V této kapitole se vénuji analyze vyvoje poskytovani zaméstnaneckych benefitl
v zavislosti na ekonomickém vysledku spolecnosti. Analyzuji hlavné balik
zaméstnaneckych benefitd, ktery je financovan z fondu FKSP, jelikoz za druhy balik

benefitl spolecnosti nevznikaji Zadné dalsi dodate¢né naklady.

Poskytovani benefitli ve spole¢nosti XYZ zaznamenalo za posledni roky dramatické

Skrty, které zptsobuji ¢im dal vétsi nespokojenost a rozladénost zaméstnanct. Trend
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vyvoje byl takovy, ze se ¢im dal vic kratil rozpocéet fondu FKSP a vice se zpfisfiovaly
podminky pro vyuziti benefitd. Snizovani rozpoctu vedlo dokonce az k vyskrtnuti
nejvyuzivanéjsiho benefitu. Jednalo se o poskytovani piispévku na rekreaci pro
zaméstnance ve vysi 3 000 K¢ rocné. Samoziejmym vysledkem byla nartstajici

nespokojenost zaméstnancil.

V tabulce (Tab. 14) je vidét vzdy zadkonné procento na tvorbu fondu FKSP a castka,
ktera byla na zakladé procenta vypoctena jako povinny piidél do fondu. Déle je vidét
srovnani se skute¢nym rozpoctem FKSP. Z tabulky je patrné, ze zdkonné minimum
na tvorbu fondu bylo od roku 2011 sniZzeno na zékladé¢ zmény vyhlasky statu. V roce
2011, 2012 a 2013 bylo snizeni zdkonného minima z¢asti kompenzovano finanéni
injekci nad zakonny ramec ze strany zaméstnavatele. Az v roce 2014 se snizil volitelny
piijem nad ramec zakonného minima natolik, ze celkovy rozpocet témét odpovidal

zakonnému minimu.

Tab. 14. Podrobnosti tvorby rozpoctu fondu FKSP (vlastni zpracovani)

Hodnoty v tis. K¢ 2010 2011 2012 2013 2014
Zakonné procento 2% 19% 1% 1% 1%

na tvorbu FKSP

V tis. K¢ 33397,04 | 18024,60 | 19 071,39 | 18 970,64 | 19 193,42
Celkovy rozpocet FKSP | 37 930,00 | 35 650,00 | 32 400,00 | 31 000,00 | 20 150,00
Nad zdkonny ramec 4532,96 | 17 625,40 | 13328,61 | 12029,36 | 956,58
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Tab. 15. Vyvoj rozpoctu fondu na poskytovani zaméstnaneckych benefitii za poslednich

5 let s ndvaznosti na vysledek hospodareni a zadluzenost (vlastni zpracovani)

Hodnoty v tis. K¢ 2011 2012 2013 2014 2015
Ptispévek na setkanis
dichodci 50 50 30 30 30
Kulturni a socialni rozvoj
(potizeni majetku, 550 . 500 100 .
ockovani)
Kultura, télovychova a
sport 200 "' —
Stravovani
8400 9500 9 800 9 800 9800
Dovolend a rekreace
16 140 13 000 10 100 8400 -
Provoz podnikové chaty
90 100 500 600 400
Socialni vypomoci
nenavratnd 100 100 70 70 70
Dary
1000 1000 500 600 50
Vyroéni
2 400 3500 2 000 2 000 -
Penzijni pfipojisténi a
soukromé Zivotni 9000 8 400 8 900 9 400 9800
pojisténi
Rocni Cerpani
37 930 35 650 32400 31000 20 150
Vysledek hospodareni
po zdanéni 875,80 182,04 -296 915,98 543,47 ---
Celkova zadluzenost
25% 26 % 33% 45 % 46 %

Ve vysSe polozené tabulce (Tab. 15.) a nize polozeném grafu (Obr. 13.) je zobrazen

vyvoj rozpoctu na benefi¢ni fond za poslednich 5 let. Rozpocet pro fond se urcuje

vzdy na zacatku roku s ohledem na ekonomickou situaci.
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Rocni Cerpani

40 000 000 Ke

35000 000 K&

30000 000 K&
25000 000 K&
20000 000 K&
15 000 000 K&
10 000 000 K&
5 000 000 K&
oKe

2011 2012 2013 2014 2015

Obr. 13. Grafické zobrazeni vyvoje rozpoctu na beneficni fond (vlastni zpracovani)

Od roku 2010, kdy rozpocet ¢inil bezmala 40 mil., dochazelo kazdoro¢né k drobnym
Skrtim, které vyustily az k masivnim Skrtim v rozpoc€tu na rok 2015, ktery dosahoval

témet poloviny.

Doplatili na to témé&f vSichni zaméstnanci, jelikoz kazdoro¢né vyuzivali pFispévek
na rekreaci, ktery byl poskytovan ve formé& proplaceni faktury za rekreaci az do vyse
3 000 K¢ na zaméstnance. Rozpocet této polozky byl v priitbéhu let pomalu sesSkrtavan

Z 16 mil. az na nulu.

Zameéstnanci ocekavali, Ze po snizeni rozpoctu benefiti v roce 2014, kdy se spolecnost
dostala vlivem nové uhradové vyhlasky a zvySeni sazby dané vroce 2013
do problémti, dojde po zlepSeni situace v roce 2014 opét k navyseni rozpoctu pro tento
benefit. Namisto toho zjistili, Ze benefit byl zrusen tGplné i po kladném vysledku

hospodateni v roce 2014.

6.3 Dartiové hledisko poskytovani benefiti z fondu FKSP

V této kapitole se vénuji jednotlivym benefitim, které jsou vramci FKSP

ve spole¢nosti XYZ nabizeny, jejich danovym dopadim pro zaméstnavatele i samotné
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zaméstnance. VSechny uvedené informace vychazeji ze Zakona ¢. 586/1992 Sb.,

0 danich z prijmu. (Businesscenter.cz, 2014)

Stravovani

Datiovy rezim na stran¢ zameéstnavatele

Daniovymi vydaji jsou naklady na provoz vlastniho stravovaciho zafizeni,
krom¢ hodnoty potravin, nebo prispévky na stravovani zaji§tované
prostfednictvim jinych subjekti a poskytované az do vySe 55% ceny jednoho
jidla za jednu sménu, maximalné v$ak do vyse 70% stravného vymezeného pro

zaméstnance. (§ 6 odst. 9 pism. b)

Prispévek na stravovani lze uplatnit jako vydaj (nédklad), pokud ptfitomnost
zaméstnance v praci b&hem této stanovené smény trva alespon 3 hodiny.
Za stravovani ve vlastnim stravovacim zafizeni se povazuje i stravovani
zabezpeCované ve vlastnim stravovacim zafizeni prostfednictvim jinych

subjekti. (§ 24 odst. 2 pism. j)
Danovy reZim na strané zaméstnance

Od dan¢ z ptijmu fyzickych osob (jako piijem zameéstnance) je osvobozena
hodnota stravovani poskytovaného jako nepenézni plnéni zaméstnavatelem
zaméstnancim ke spotiebé na pracovisti nebo v rdmci zavodniho stravovani

zajiStovaného prostiednictvim jinych subjekti. (§ 6 odst. 9 pism. b)

Dovolena a rekreace, provoz podnikové chaty, Kultura, télovychova a sport

a prispévek na setkani s diichodci

Danovy rezim na strané zameéstnavatele

Vydaje na nepenézni plnéni zaméstnancim (jejich rodinnym piisluSnikiim)
formou potadani kulturnich a sportovnich akci, zajezdy a naklady na provoz
vlastniho  (pronajatého)  rekreacniho  zafizeni, zavodni  knihovny,
télovychovného a sportovniho zafizeni nemiize zaméstnavatel zahrnout

do danovych vydaju.
Dailovy rezim na stran¢ zaméstnance

Od dan¢ z ptijmu fyzickych osob je osvobozeno pouze plnéni poskytované

V nepenézni formé. (§ 6 odst. 9 pism. d)
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Socialni vypomoc nenavratné

Datiovy rezim na stran¢ zameéstnavatele

Naklady na socidlni vypomoc, pokud pravo zaméstnanci na jeji poskytnuti
vyplyva z kolektivni smlouvy nebo z vnitiniho pfedpisu zaméstnavatele, miize

zam¢stnavatel zahrnout do danovych vydaja. (§ 24 odst. 2 pism. j)
Dafovy rezim na stran¢ zaméstnance

U zaméstnance jsou od dané z piijml osvobozeny — ptijmy do vyse 500 000 K¢
poskytnuté zaméstnavatelem jako socialni vypomoc zaméstnanci. Od dané
Z ptijmu jsou osvobozeny pouze socialni vypomoci poskytnuté zaméstnanciim

na preklenuti mimotadné tizivé situace

Dary
e Danovy rezim na strané zaméstnavatele
Néklady na dary zaméstnancim, a to bez ohledu na pfileZitost, za které
jetakovy dar (bezuplatné plnéni) zaméstnanci poskytnut, nemuze
zaméstnavatel zahrnout do danovych vydaji. (§ 25 odst. 1 pism. t)
e Danovy reZim na strané zameéstnance
Od dan¢ z pfijmi je u zaméstnance osvobozena — hodnota nepenézniho
bezuplatného plnéni poskytovaného z fondu kulturnich a socidlnich potieb
podle pfislusného ptedpisu. (vyhlasky ¢. 310/1995 Sb. a ¢. 114/2002 Sb.,
0 FKSP)
Vyroéni

Danovy rezim na strané zameéstnavatele

Néklady na vyplatu odmén pii Zivotnim nebo pracovnim jubileu muze

zamg¢stnavatel zahrnout do daiiovych vydaja. (§ 24 odst. 2 pism. j)
Dafovy rezim na strané zaméstnance

Odmeény poskytnuté pii vySe uvedenych prilezitostech, a to v penézni

I nepenézni formé jsou na stran¢ zaméstnance zdanitelnym pfijmem.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

66

Penzijni pripojisténi a soukromé Zivotni pojiSténi

Datiovy rezim na stran¢ zameéstnavatele

Zamgéstnavatel mize naklady vynalozené na piispeévky zaméstnancli na penzijni
pfipojisténi se statnim piispévkem, na doplikové penzijni spofeni a soukromé
zivotni pojisténi zahrnout do danovych vydajii, a to v rozsahu v jakém préavo
zaméstnanci na vySe uvedené piispévky vyplyva z kolektivni smlouvy,
vnitiniho pfedpisu zaméstnavatele nebo pracovni ¢i jiné smlouvy. (24 odst. 2
pism. j)

Danovy rezim na stran¢ zaméstnance

U zaméstnance je od dané z pfijmi osvobozena — platba zaméstnavatele

Vv celkovém thrnu nejvyse 30 000 K¢ rocné. (24 odst. 2 pism. k)
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7 DOTAZNIKOVE SETRENI

V ramci praktické ¢asti prace jsem vytvofil dotaznik pro zaméstnance spolecnosti.
Tento dotaznik mi pomohl k lepSimu pochopeni soucasného pohledu zaméstnanct

na poskytované benefity.

Zameéstnanci méli moznost dotazniky vyplnit jak v tisténé tak v elektronické podobé.
Zaroven byly dotazniky po spolecnosti distribuovany rovnomérné tak, aby bylo
zajisténo jejich vyplnéni od zaméstnanct riznych pracovnich zafazeni, rizného véku

a ruzného pohlavi.

7.1 Analyza respondentii

Spolecnost XYZ v soucasné dobé zaméstnava v pruméru 5210 zaméstnancti. Podatilo
se mi nasbirat celkem 538 plnohodnotné vyplnénych dotaznikti z celkem 1000
odeslanych dotaznikii. Piesné pterozdéleni a struktura vyhodnocovanych dotazniki

jsou uvedeny v tabulce (Tab. 16).

Tab. 16. Pocty a struktura distribuovanych a vracenych dotazniki

(vlastni zpracovani)

Pocet rozdanych dotaznika Prijaté a plné vyplnéné dotazniky
Pracovni zarazeni Pocet Pracovni zafazeni Pocet

SZP 500 SZP 238

PzZP 100 PzpP 49

NZP 20 NZP 7
Lékar 150 Lékar 107

THP 100 THP 82

Délnik 80 Délnik 21

Jiny odborny pracovnik 50 Jiny odborny pracovnik 34
Celkovy pocet 1000 Celkovy pocet 538
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Na niZe poloZeném obrazku (Obr. 14) je zobrazen analyza respondetl tykajici se délky
jejich pracovniho poméru u spole¢nosti XYZ. Je vidét, ze nadpolovi¢ni vétsina (56 %)
vSech dotdzanych zaméstnanct jiz u zaméstnavatele pracuji 5 a vice let. Pokud k této
skuping pii¢teme zaméstnance, ktefi u zaméstnavatele pracuji 3-5 let, ziskame témert

80 % vSech respondentil.

60,00% 55,76%
50,00%
40,00%
30,00%
23,61%
20,00%
10,04% 10,59%
- . .
0,00% T T T 1
dolr 1-2r 3-5r 5ravice

Obr. 14. Délka pracovniho pomeéru respondentii (vlastni zpracovani)

Na nize poloZzeném obrazku (Obr. 15) je zobrazeno vékové slozeni dotazanych

respondentli. Nejvice zucastnénych respondentt je mezi 31 a 40 lety véku.

40,00%

35,87%

35,00%

30,00%

25,00% 21,93%

20,00% 17.84%

14,68%
15,00%
10.00% 8,55%
5,00%
1,12%
0,00% | .

18-21 22-30 31-40 41-50 51-60 61 a vice

Obr. 15. Vekoveé slozeni respondentit (viastni zpracovani)

Co se tyCe pohlavi, prizkumu se zc€astnilo 73 % Zen a 27 % muzi. Je tedy patrné,

ze se zapojili vice muzi, prestoze je jich ve spolecnosti XYZ pouze 20 %.
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7.2 Vyhodnoceni dotaznikového Seti‘eni

V nasledujici kapitole provadim vyhodnoceni jednotlivych otazek dotazniku

ve stejném potadi, jak byly pokladany.
Informovanost zaméstnanci o poskytovanych benefitech

Polozena otézka: Myslite si, Ze mate dostatené mnozstvi informaci o benefitech

poskytovanych v rdmci nasi organizace?

Na nize uvedeném obrazku (Obr. 16) je vidét celkova informovanost vSech
respondentli o0 moznostech poskytovani vSech zaméstnaneckych benefitii. Pouze 16 %
respondentll odpovéd€lo na otdzku ,,ano®, vice nez 46 % respondentli odpovédélo
»SpisSe ano®“. Témér 28 % respondentd se neciti moc dobfe informovanych
a odpovédelo ,,spiSe ne“. Zbylych 9 % respondentii si mysli, Ze nejsou dobie

informovani — odpovéd’ ,,ne”.

B Ano

m SpiSe ano

[ Spise ne
Ne

Obr. 16. Informovanost zaméstnancii v oblasti poskytovanych benefitii

(vlastni zpracovani)

V dal$im obrazku (Obr. 17) je informovanost zaméstnancii o benefitech rozdélena dle
pracovniho zafazeni. Cilem je zjistit, u kterych kategorii pracovnikii je vhodné

soustiedit vétsi daraz na informovanost.

Je vidét, ze nejvice informovani se citi THP pracovnici, naopak hiife informovani jsou
d€lnici, pomocny zdravotnicky persondl (PZP) a cast stfedniho zdravotnického

personalu (SZP).
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Obr. 17. Informovanost zaméstnancii v oblasti poskytovanych benefitit dle
pracovniho zarazeni (vlastni zpracovani)
Spokojenost zaméstnanci se sou¢asnym systémem poskytovani benefiti
Polozend otazka: Jak jste spokojen / spokojena s poskytovanim zaméstnaneckych

benefitli v nasi spolecnosti?

Cilem otazky bylo zjistit, na kolik jsou zaméstnanci spokojeni ¢i nespokojeni
se soucasnym systémem poskytovani benefitii. Prizkumem jsem m¢él Sanci zjistit, zda

je vhodné navrhovat zmény soucasného systému.

Na nize polozeném obrazku (Obr. 18) je zndzornéna celkova spokojenost zaméstnancti

s aktudln€ poskytovanym systémem benefitu.

Je patrné, Ze spokojenost zaméstnancli neni piili§ valna. Sice jen 9 % respondentli
uvedlo, Ze je se sou¢asnym systémem ,,nespokojeno®, ovsem celych 60 % respondentti
odpovédélo na otazku ,,spiSe nespokojen“. Pouze 5 % respondenti je ,,spokojeno*

a zbyvajicich 26 % odpovéedélo ,,spisSe ano*.

Jedna se o znepokojiva Cisla, vice nez 69 % respondentii uvedlo, Ze je se soucasnym

systémem vice ¢i mén¢ nespokojeno.
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Obr. 18. Spokojenost zaméstnancii s aktudlnim systémem poskytovani

benefiti (viastni zpracovani)

Dale pro mé byla podstatna informace, zda je nespokojenost zaméstnancli rovnomerna

nebo jsou nékteti zaméstnanci spokojenéjsi nez jini (pracovni zatrazeni).

100,00%
90,00%
BO,00%
70,008
60,00%
50,008
40,008
30,00%

20,00%

10,00%

NN NN NN NN NN N

0,00%

£

Ana Spise ano

Spise ne

w liny odb. pracovnik
m Délnik

B THP

m [ Ekaf

mNZIP

m PZP

msZp

Obr. 19. Spokojenost zaméstnancii s aktudalné poskytovanymi benefity dle pracovniho

zarazeni. (vlastni zpracovani)
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Na obréazku (Obr. 19) je zobrazena spokojenost zaméstnancii s aktualné poskytovanym
systémem benefiti s piihlédnutim k pracovnimu zarazeni. Jde vidét, ze 1€kati a THP
pracovnici patii k t€ém, jez jsou s benefity spokojeni vice. Naopak stiedni zdravotnicky
personal (SZP), d€lnici, pomocny zdravotnicky personal (PZP) a niz§i zdravotnicky

personal (NZP) jsou spiSe nespokojeni.
Vnimani duleZitosti poskytovani zaméstnaneckych benefiti

Polozend otézka: Nakolik je pro Vas dileZit¢ poskytovani zaméstnaneckych

benefitd od Vaseho zaméstnavatele?

Cilem otazky je zjistit, jak velkou vahu pfikladaji zaméstnanci spole¢nosti

zaméstnaneckym benefittim.

Obrazek (Obr. 20) ukazuje, ze pro 15 % respondentli je poskytovani benefitl
od zaméstnavatele velmi dulezité a pro 45 % dulezité. Vice nez polovina respondent
tak dava najevo, Ze nabidka benefiti od aktualniho zaméstnavatele jim neni lhostejna

a pii vybéru zameéstnavatele hraje znacnou roli.

6,13%

m Velmi dllezité
m Dilezité
m Spige nedlleZité

NedlleZité

Obr. 20. Vnimani diilezitosti zaméstnaneckych benefitii z pohledu

zaméstnanci (vlastni zpracovani)
Ptekvapil mé fakt, Ze 33 % respondentli odpovédélo na otazku ,,spiSe ne* a zbylych
6 % ,,ne. Navazoval jsem tedy analyzou napfic¢ pracovnim zarazenim.
Na nize polozeném obrazku (Obr. 21) je viditelné, Ze benefity jsou nejdilezitéjsi pro

technicko-hospodaiské pracovniky, na druhou stranu nejméné dulezité jsou pro
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pomocny zdravotnicky persondl (PZP), délniky a znaénou cast lékatti. U ostatnich

pracovnich zatazeni se vyskytuji rovnomérné oba nazory.
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= Jiny odb. pracovnik
60,005 m DElnik

ETHP
50,005 W L ekar
B NZP
40,00% u PZP

m 5ZP
30,00%

20,005

NNNNNNNN N

10,00%

0,00%
Velmi dilefité Dilefité Spite nedllefité NeddileZité

Obr. 21. Vnimani dulezZitosti zaméstnaneckych benefitii  z pohledu zaméstnancii

S prihlédnutim k pracovnimu zarazeni (vlastni zpracovani)

Aktualni vyuziti benefitii zaméstnanci

Polozena otézka: Jaké benefity ze soucasné nabidky fondu FKSP vyuzivate?

Cilem poloZené otazky je zjisténi, nakolik jsou poskytované benefity vyuzivany a zda

jsou vyuzivany vSechny.

Na obrazku (Obr. 22) je potvrzena moje predchozi domnénka. Ve skutecnosti
se z fondu FKSP realn¢ vyuzivaji pouze 3 benefity. Pfispévek na penzijni pfipojisténi
a soukromé zivotni pojisténi vyuziva 75 % respondentll, ptispévek na stravovani
vyuziva 69 % respondenti a piispévek na vécné dary vyuziva pouze 10 %

respondentl. Ostatni benefity jsou vyuzivany spise jen vyjimecne.
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Prispévek na
vécné dary
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Prispévek na
socidlni vy pomocisetkéni s ddchodci

podnikoveé chate

Obr. 22. Vyuziti aktudlné poskytovanych benefitii zaméstnanci (vlastni zpracCovani)

Oblibenost jednotlivych benefiti

Polozené otazka:

Obodujte benefity z fondu FKSP dle vasich preferenci body

(1 — nejméng, 5 — nejvice)

V nésledujici ¢asti dotazniku méli zaméstnanci ohodnotit poskytované zaméstnanecké

benefity 1-5 body stim, Zze 5 bodd je nejvice. V nize polozené tabulce (Tab. 17)

je zobrazeno, kolik respondentt udélilo jaké bodové hodnoceni.

Tab. 17. Tabulka oblibenosti jednotlivych benefitiit zaméstnanci (vlastni zpracovani)

Penzijni
Rekreace | o igIni Setkanis | pripojisténi
Body | Stravovani | na podnik. p Vécné dary . . prip vj
N vypomoc dichodci a zZiv.
chaté vy o
pojisténi
a7 171 268 197 339 0
2 118 245 196 230 168 2
3 232 97 62 78 30 95
4 101 18 11 25 1 271
L5 | 40 7 1 8 170

V grafu na obrazku (Obr. 23) je zobrazeno bodovani jednotlivych benefiti graficky

pomoci barevné Skaly. Z grafu vyplyva, ze nejspokojenéjsi jsou zameéstnanci

Prispévek na
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S penzijnim pfipojisténim, nebo Zivotnim pojisténim. Celkem 82 % respondentl
udélilo 4 nebo 5 bodi. O néco méné¢ spokojeni jsou zaméstnanci s piispévkem
na stravovani, ktery respondenti bodovali v praiméru 3 body. Ostatni benefity ziskaly
jen velmi slabé hodnoceni, respondenti vétSinou udé€lovali 1, 2, nebo vyjimecné
3 body.
100% EE—
11,52% ' 0,13%
S0%
18,03% 14,50%
18,77%
BO% 31,23%
7%
36,43%
60%
42,75%
43,12%
S0%
50,37%
40%
30%
20% 21,93%
10% 17,66%
0,37%
= o
0% T T T 1

Stravovani

Rekreace na pod. Socialni vypomoc Wecneé dary
chaté

Obr. 23. Bodovdni jednotlivych benefitii (viastni zpracovadni)

Nespokojenost s odstranénim jednotlivych benefitu

Polozené otazka:

Setkani sdichodci  Penzijni pfipojisténi
aZiv. pojisténi

Obodujte jiz neposkytované benefity z fondu FKSP, které Vam

chybi nejvice (1 — chybi mi nejméné, 5 — chybi mi nejvice).

V nésledujici €asti dotazniku, méli zaméstnanci ohodnotit zaméstnanecké benefity,

které se jiz neposkytuji. Respondenti mohli ud¢lit 1-5 bodd (1 — chybi mi nejmeéné, 5 —

chybi mi nejvice). V niZe polozené tabulce (Tab. 18) je zobrazeno, kolik respondent

udé¢lilo jaké bodové hodnoceni.

L]

1
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Tab. 18. Mira nespokojenosti zaméstnancii

S odstranénim nékterych benefitii z nabidky

(vlastni zpracovani)

Body Dovolena a Vyrocni Otkovani
rekreace bonusy
1 9 5 55
2 30 30 319
3 73 104 105
4 181 237 38
L s | a5 162 21

Na niZe poloZzeném grafu (Obr. 24) vidime graficky zobrazené bodovani jiz

neposkytovanych benefitti. Co se ty¢e zruSeného piispévku na dovolenou a rekreaci,

muzeme pozorovat opravdu velkou miru nespokojenosti zaméstnanct. Celych 46 %

respondenti uvedlo 5 bodl, dalsich 34 % respondenti body 4. Trochu méné

dramatické byly vysledky tykajici se zruSeni vyrocnich bonusl, zde udalo 30 %

respondenti 5 bodi a 44 % respondenti 4 body. Naopak zruSeni ockovani

zaméstnance tolik nezasahlo, témét 70 % respondentt jej hodnotilo 1 ¢&i 2 body, 20 %

respondentt pak hodnotilo 3 body.

100%

50%

40%

33,64%

30%

20%

13,57%

10%

5,58%
0% IE—— |

1,67%

90% ——
80%
F0%
60%

44,05%

19,33%

5,58%

7,06%

19,52%

59,29%

0,93%

____ I

Dovolend a rekreace

vyroéni bonusy

O&kaovani

Obr. 24. Mira nespokojenosti zaméstnancii se zrusenim nékterych benefitii — grafické

zobrazeni (vlastni zpracovani)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 77

Zavedeni poukazkového sytému

Polozend otazka: Uvital/la byste v budoucnu zavedeni poukazkového systému

V nasi spolecnosti?

Vysvétlivka: Nové zavedeny poukdzkovy systém by nahradil nejméné
vyuzivané benefity z fondu FKSP. FKSP by bylo nadéle tvofeno
zakonnym minimem pro tvorbu fondu, ale dal$i prostiedky

by sméfovaly do nové zavedeného poukazkového systému.

Poukédzkami by bylo mozné platit ve sportovnich, kulturnich,
rekreacnich, vzdélavacich, zdravotnickych a piedskolnich
zafizenich, ve kterych si drzitel za poukdzky vybere presné

tu sluzbu, o niz ma zajem.

Na otazku, zda by zaméstnanci uvitali zavedeni poukazkového systému, dle mého
oéekavani vétsina dotazanych respondentt (61 %) odpovédéla ,,ano*. Dalsi velka ¢ast
(31 %) odpovédéla ,,spisSe ano“. Proti bylo pouze minimum respondentt (1 %).

Zbyvajicich 6 % respondentii odpovédelo ,,spise ne*.

6,51% 1,30%

= Ano
M SpiSe ano
m Spise ne

Ne

Obr. 25. Zdjem o zavedeni poukdzkového systému ze strany zaméstnancii (viastni

zpracovani)
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Nominalni hodnota poukazek

Polozena otézka: V ptipadé¢ kladné odpovédi na ptredchozi otdzku prosim
odpovézte.
Jaké nomindlni hodnoty poukazek a interval jejich poskytovani
preferujete?

27,70%

W 100 K¢ / mésitné

W 200 K¢ /2 mésice

300 K¢ / Etvrtletné
600 K¢ / pololetné

Obr. 26. Preferované nomindlni hodnoty poukdazek v pripadé zavedeni poukdzek
(vlastni zpracovani)
Co se tyce poloZzené otazky na piipadnou nominalni hodnotu poukazky, odpovédi
respondentli jsou velmi vyrovnané. Nejvice respondenti (29 %) se priklonilo
k moznosti ,,200 K¢ / 2 mésice”, dale se 28 % respondenti piiklani k moznosti

,000 K¢ / pololetné“. Mensi zijem byl o varianty ,,100 K¢ / mésicéné

a,,300 K¢ / ¢tvrtletné®, odpoveédélo tak 22 % a 21 % respondent.
Dalsi benefity

Polozena otézka: Jaké dalsi benefity byste uvital/la v nasi spole¢nosti?

Dalsi otazka byla polozena ¢ist¢ z mé iniciativy, aby vedeni spole¢nosti ziskalo

povédomi o tom, jaké dalsi benefity by zaméstnanci uvitali.
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Tab. 19. Dalsi benefity, které by
zaméstnanci radi videéli v nabidce

(vlastni zpracovani)

Stravenky 17,29 %
13. a 14. platy 12,64 %
Ergonomické Zidle 5,95 %
Zaméstnanecka skolka 3,72%
Sluzebni telefon 2,97 %
Sick-days 1,86 %
Jind nebo Zadnd odpovéd' 55,57 %

Mezi spoustou moznych variant dalSich benefiti se seSlo nékolik shodnych
pozadovanych benefitti. Jednalo se zejména o stravenky (17 %), 13. a 14. platy (13 %),
ergonomické zidle (6 %), zaméstnaneckou skolku (4 %), sluzebni telefon (3 %) a tzv.

sick-days (2 %).

Mezi odpovéd'mi se dale objevovaly dal§i moZnosti s vyskytem pod 1 %, nebo

respondenti otazku nezodpovédeli.

7.3 Shrnuti vysledki

Z analyzy dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze zamé&stnanci spolecnosti XYZ nejsou
ptiliS spokojeni se souCasnym systémem poskytovani benefiti. Na vysledcich
se projevil zejména fakt, Ze soucasna nabidka benefitl je zaméstnanci vyuzivana
pouze z ¢asti.

Vyuzivany jsou pouze piispévky na penzijni ptipojisténi a zivotni pojisténi, prispévek
na stravovani a v mensi mife vécné dary. Dle Setfeni je ziejmé, Ze zaméestnancim

spolecnosti nejsou benefity lhostejné a tudiz projevuji snahu o jejich posileni.

Pfi odpovédi na otdzku dalSich moznych zadanych benefiti se nejvice respondentli
hlasilo k poskytovani stravenek. Domnivam se, Ze je to zpisobeno velmi slabou
nabidkou kuchyné s dirazem na zdravy Zivotni styl, ktery preferuji pravé zeny, kterych
je mezi zamé&stnanci vétSinové zastoupeni. Tzv. 13. a 14. platy by preferovala s jistotou
vétSina zaméstnanct, ale uvédomuji si zavislost na hospodaiském vysledku a pottebné
stabilit¢ zdravotnického sektoru. Otazka zaméstnanecké sSkolky je benefit cileny

na pouze omezenou veékovou skupinu a otdzka sluzebnich telefoni spada spise
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do komeréni sféry. Taktéz sick-days neni v piipadé pievahy zdravotnického personalu

pfi planovaném sménovani nijak zv1ast’ vyzadované.

Velké vétsina zaméstnanct je taktéz pro posileni zaméstnaneckych benefiti pomoci
zavedeni poukazkového systému. Vzhledem k tomu, ze prace je zamétena na zvySeni
spokojenosti zaméstnancti, je toto dotaznikové Setieni jasnym signdlem pro vedeni

spolecnosti, ze soucasnou situaci by bylo vhodné fesit.

Jako vhodné feSeni se mi tedy jevi zminované zavedeni poukazkového systému
na akor nékterych nevyuzivanych benefiti z fondu FKSP. Z dotaznikového Setieni
dale vyplyva, ze informovanost nékterych zaméstnancii o poskytovanych benefitech
neni uplna, proto povazuji za vhodné pifi zavadéni poukdzkového systému klast

dostate¢ny diiraz informacéni kampani.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

81

8 PROJEKT ZAVEDENI POUKAZKOVEHO SYSTEMU

V projektu na zlepSeni fizeni zaméstnaneckych benefiti s akcentem na zvySeni
spokojenosti zaméstnancli vychazim z analyzy soucasného stavu fizeni poskytovani
benefiti (viz Kkapitola 6.), z analyzy charakteristik spolecnosti (viz kapitola 5.)
a z prizkumu spokojenosti zaméstnancli se zaméstnaneckymi benefity (viz kapitola

7).

8.1 Cile projektu

Hlavnim cilem projektu je posileni vyznamu zaméstnaneckych benefitii ve spolecnosti

XYZ a zvyseni spokojenosti zaméstnancul.

KonKkrétni cile projektu

e Zavedeni doplitkového systému poskytovani zaméstnaneckych benefitii pomoci

poukazkového systému od 1. 1. 2016.

Finan¢ni prostfedky, které nejsou optimalné vyuZity v rozpoctu fondu FKSP
a dalsi spoleCnosti poskytnuté prosttedky budou pouzity na zavedeni

poukazkového systému pro zaméstnance.
e ZvySeni spokojenosti zaméstnanct a jejich motivace

Dilezitym cilem je zvySeni spokojenosti zaméstnanct, upevnéni jejich vztahu

k zam¢stnavateli a G¢inné motivovani pracovnikd.
e Snizeni miry fluktuace zaméstnancti

Cilem je také snizeni fluktuace zaméstnancii, spoleCnost by povazovala

za uspéch snizeni této hladiny pod 10 %.
e Dailova optimalizace poskytovani benefitt

Uspora nakladii poskytovanim odmeén ve formé poukdzek, namisto finan¢niho

plnéni.
e Snizeni administrativni naro¢nosti

Velmi jednoduché objednadvani a distribuce mezi zaméstnance.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

82

e Zvyseni loajality zaméstnancii a atraktivity zaméstnavatele

Diky pozitivnim referencim od zaméstnancii dojde ke zvySeni atraktivity

zaméstnavatele v o¢ich vefejnosti.

8.2 Navrh na zlepSeni soucasné situace

Na zéklad¢ dotaznikového Setteni, ve kterém 92 % respondentd odpovédélo,
ze by uvitali zavedeni poukazkového systému, jsem diskutoval s vedenim spole¢nosti
0 moznosti zavedeni doplitkového poukazkového systému na poskytovani

zaméstnaneckych benefiti.

Soucasny systém poskytovani zaméstnaneckych benefiti (fond FKSP) by zistal
v provozu i nadéle. OvSem jeho rozpocet by byl tvofen pouze minimalnim zdkonnym
ptidélem, popiipadé by byl nad ramec minima dotovan jen minimalné tak, aby nebylo
naru$eno poskytovani stézejnich benefiti jako je prispévek na stravovani a prispévky
na penzijni ptipojisténi a zivotni pojisténi.

Vedeni spolecnosti nastavilo pro zavedeni poukazkového systému nésledujici
podminky:

e Zkusebni obdobi 2 roky

e Rozpocet max. 6 000 000 K& rocné

e Narok budou mit zaméstnanci, u kterych je doba trvani pracovniho poméru

alespon 1 rok

8.2.1 Analyza vhodnych dodavateli poukazek

Spoleénost by rada ziskala takového dodavatele poukazek, ktery je v Ceské republice

rozsiteny a jim emitované poukazky akceptuje siroka sit’ partnert.
Ocekavanym piinosem je pro spolecnost XYZ zejména:
e Zvyseni spokojenosti zaméstnancu (vyvazeni osobniho a pracovniho Zivota)

e Uspora nakladi formou daiiové vyhodnosti pfi odméhovani formou poukazek

oproti penéznimu odménovani ve formé mzdy
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e Administrativni nenaro¢nost spojend s poskytovanim poukézek (jednoducha

objednavka a dodavka poukazek)
e Zaruka ucelového vyuziti poukazek

Po konzultaci s vedouci pracovnici personalniho odd€leni jsem dospél K zavéru,

7e spole¢nost miize vybirat mezi nasledujicimi dodavateli:
e Edenred
e Sodexo

Oba dodavatelé maji rozséhlou sit’ partnert po celé Ceské republice a nabizeji Sirokou
nabidku poukdzek pro zaméstnance. Jsou tak schopni zaméstnancim poskytnout Siroce

akceptované poukazky s Sirokym prostorem vyuzitelnosti.

Poukazky emitované firmou Edenred . TkaEt
— Benefits®

Firma Edenred je jednim z nejvétsich emitentd darkovych poukéazek pro zaméstnance
nejen v Ceské republice. Edenred piinasi moderni produkty a feSeni, které zlepsuji

vykonnost firem a vetfejnych instituci kde zvySuji nakupni silu jejich zaméstnanct.

Firma pisobi na 42 svétovych trzich, jejich produkty vyuzivad kazdy den vice nez
40 milionti uzivateld, vice nez 640 000 firem a vefejnych instituci a vice nez

1,4 milionu partnerskych provozoven. (Edenred, 2015)

V Ceské republice ma Edenred vice nez 500 000 kazdodennich uzivatelii. Jejich sluzeb
vyuzivd na 23 000 firem a vefejnych instituci, dale ma 57 000 partnerskych

provozoven.

Pro potteby spolecnosti XYZ ptipada v uvahu systém zaméstnaneckych benefitl
s oznacenim Ticket Benefits, ktery zastfeSuje poskytovani volnocasovych poukazek
pro zaméstnance. Jednd se o velice ucinny zplisob jak pfispét zaméstnanciim

na volnoc¢asové aktivity a zvysit tak jejich motivaci. (Edenred, 2015)

Poukdzka ziskand zaméstnancem =z tohoto systému je osvobozena od odvodl
na zdravotni a socialni pojisténi, zaméstnanec z ni neodvadi odvody (do 20 000 K¢

ro¢né) ani dan z piijmi a ziskdva o 45 % vys§i hodnotu v porovnani se mzdou.
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Zaméstnavatel usetii v porovnani s navySenim mzdy 15 % nakladt. Ticket Benefits

je mozné uplatnit u vice nez 10 000 partnerskych provozoven po celé CR. (Edenred,

2015)

Emituji se nasledujici typy poukazek:

Ticket Holiday (uhrada sluzeb v rekreacnich zatizenich)

Ticket Medica (thrada sluzeb ve zdravotnickych zatizenich)

Ticket Academica (thrada sluzeb ve vzdélavacich zatizenich)

Ticket Sport&Kultura (thrada sluzeb ve sportovnich a kulturnich zatizenich)

Ticket Multi (0hrada sluzeb ve vSech vyse uvedenych zatizenich)

Ticket Ticket Ticket Ticket

EiaE EiaE s e
@ www.edenred.cz 7 www.edenred.cz 4 www.edenred.cz i www.edenred.cz
[ = = 0

Multi® Holiday"® Academica® |} Sport&Kultura®

Obr. 27. Vzory poukazek vydavanych firmou Edenred (Edenred, 2015)

Poukazky Ticket Benefits 1ze pouZit na tyto aktivity:

Nakup 1€k, zdravotnich potteb, vitamint, bryli a ¢ocek
Sportovni aktivity, bazény, kurty

Relaxac¢ni aktivity, masaze, 1dzné

Vzdelavani, kurzy a Skoly

Cestovani a pobyty v CR i zahrani¢i

Kulturni akce, koncerty, divadla

Nadstandartni zdravotni péce
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Vyhody, které nabizi firma Edenred:
¢ Online objednavani poukazek
e Snadné a rychlé vytvoreni objednavky online
e Vyfizeni objednavky je zdarma
e Objednavka 24 hodin / 7 dni v tydnu
e Moznost volby nominalni hodnoty poukazek
e Pichled a historie jednotlivych objednavek
e Zisk promofaktur a faktur
Vhodna poukazka pro spole¢nost XYZ

Jelikoz ptanim spoleCnosti XYZ je hlavné zvySeni spokojenosti zaméstnancu, jevi
se dle mého soudu nejvhodnéj§im feSenim z nabidky poukazek firmy Edenred

poukézka Ticket Multi.

Dle mého nazoru neni nutné zaméstnance omezovat ve vyuziti poukdzek pouze
nan¢které druhy sluzeb. Poukédzka Ticket Multi je uplatnitelna na vSechny vyse
uvedené aktivity a nabizi zaméstnanciim maximalni volnost. Z toho diivodu ji vedeni
spolecnosti v ptipadé¢ rozhodnuti vybrat poskytovatelem poukazek firmu Edenred

doporuc¢im.

@ Ticket @ edenred "z, (" F

*100 K&* “E

I

A 0G0 [ 0 S 0 A 2R S O Q4042500

Obr. 28. Vzor poukazky Ticket Multi z edice Ticket
Benefits od firmy Edenred (Edenred, 2015)
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&
Poukazky emitované skupinou Sodexo SO dexo

SLUZBY PRO KVALITMI ZIVOT

Sodexo Pass CR je ¢lenem mezinarodni skupiny Sodexo, ktera byla zaloZena v roce
1966 a pisobi v 80 zemich svéta. Na naSem trhu pisobi od roku 1994. Jedna
se 0 spolecnost, ktera motivuje zaméstnance pomoci danové zvyhodnénych benefitt,
pokryva oblast stravovani, sportu, relaxace, kultury, zdravotni péce, cestovani, ale

I zazitku. (Sodexo, 2015)

V nasi zemi se nachazi vice nez 34 000 smluvnich zafizeni. Skupina Sodexo Pass
je povazovana za specialistu na zaméstnaneckou motivaci pomoci zaméstnaneckych
benefitl. Na ¢eském trhu mé vice nez 600 000 konec¢nych uzivatel, 26 000 klient

a 34 000 smluvnich zafizeni. (Sodexo, 2015)

Skupina Sodexo nabizi velmi Sirokou sit’ partneri ve viech regionech Ceské republiky.
S poukazkami pro volny ¢as si zaméstnanci mohou vybrat z vice nez 10 000 riznych

aktivit pfesné podle svych pfedstav. (Sodexo, 2015)

Pro potieby spolecnosti XYZ piipadd z mého pohledu v tvahu tzv. ,,Systém poukdzek

pro volny ¢as‘ od skupiny Sodexo.
Emituji se nasledujici poukazky:
e Fokus Pass

Uhrada sluZeb za cestovani, kulturni & sportovni vyziti nebo vzdélavani v siti
vice nez 6 900 partnerskych provozoven. Nominalni hodnoty 100 K¢, 200 K¢,
500 K¢

e Relax Pass

Uhrada sluzeb za aktivity v oblasti kultury, sportu a relaxace. Sit' partnerii
Relax Pass zahrnuje vice nez 5 000 aktivit. Nominalni hodnoty 100 K¢,

200 K¢, 500 K¢ a 1 000 K¢.
e Vital Pass

Je mozné wvyuzit u 3 000 partnert, napiiklad v optikach, lazenskych
a rehabilitacnich zafizenich, prodejnach zdravotnich potieb ¢i 1ékarnach.

Nominalni hodnoty 100 K¢, 200 K¢, 500 K¢
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Holiday Pass

Zaméfuje Se na podporu rekreace a cestovani. Zaméstnanci mohou vyuzit
sluzeb renomovanych cestovnich kancelaii stejn¢ dobie jako zaplatit za pobyt
v nékteré z mensich chat ¢i penzionti. Poukazka mé vice nez 1 400 partnera.

Nominalni hodnoty 500 K¢, 1 000 K¢&, 2 000 K¢ a 5 000 K¢
Smart Pass

Zahrnuje v siti vice nez 500 partnerti naptiklad jazykové Skoly, autoSkoly, ale
také rozvojové umélecké kurzy. Nomindlni hodnoty 500 K¢, 1 000 K¢&
a2 000 K¢

Flexi Pass

Zahrnuje vSe vySe uvedené. Flexi Pass zaméstnanec mize uplatnit
u jakéhokoliv partnera. Poukazka tak ptedstavuje vice nez 10 000 rtznych

volnoc¢asovych aktivit. Nominalni hodnoty 100 K¢, 200 K¢, 500 K¢

Vyhody, které nabizi skupina Sodexo:

Zaméstnanci mohou lépe vyvazit svlij pracovni a osobni zivot a nacerpat tak

energii pro svij dalsi rozvoj.

Uspora na stran¢ zaméstnavatele 1 zaméstnanct. Diky danovému zvyhodnéni
poukdzek pro volny Cas je investice do zaméstnanci v porovnani s finan¢ni

odmeénou o tfetinu vyhodng&jsi.

Zatraktivnéni zaméstnavatele diky oznaceni kazdé poukazky logem spolecnosti
tak, aby si zaméstnanci pti kazdém pouziti poukazky uvédomili, kdo jim tento

benefit poskytuje.

Jednoducha a ptehledna on-line objednavka

MoZnost sledovani stavu vyfizovani objednavky a jejiho dodani
Minimalni administrativa

Jedna faktura i s moznosti pfimého importu do Gcetnictvi — e-fakturace
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Vhodna poukazka pro spole¢nost XYZ

Jelikoz ptanim spolecnosti XYZ je hlavné zvysSeni spokojenosti zaméstnanct, jevi
se dle mého nejvhodnéjsim fesenim z nabidky poukézek spolecnosti Sodexo poukazka

Flexi Pass.

Dle mého nazoru neni nutné zameéstnance omezovat ve vyuziti poukazek pouze
na neékteré druhy sluzeb. Poukazka Flexi Pass stejné jako poukazka Ticket Multi
od firmy Edenred poskytuje zaméstnanciim svobodnou volbu a nechava rozhodovani
0 zpiisobu traveni volného &asu jen na nich. Ve viech regionech Ceské republiky

se jim otevie vybér az z 10 000 aktivit od nakupu v Iékarné az po seskok s padakem.

V ptipad¢ rozhodnuti vybrat jako dodavatele poukazek spolecnost Sodexo, vedeni

spole¢nosti doporucim jejich poukazku Flexi Pass.
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Obr. 29. Vzor poukazky Flexi Pass od
spolecnosti Sodexo (Sodexo, 20135)

8.2.2 Vybér poskytovatele poukazek

Po konzultaci s personalisty jsem dospél k zaveéru, ze ob¢ firmy nabizeji velmi kvalitni
a srovnatelné sluzby. Vzhledem k tomu, Ze cilem je zvySovat hlavné spokojenost
zaméstnancl, navrhuji vedeni spolecnosti vybirat mezi poukazkami Flexi Pass
od spoleénosti Sodexo a Ticket Multi od spoleénosti Edenred. Zaméstnanci tak ziskaji

-----

smluvnich partnert vyse uvedenych firem.
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Personalni pracovnici spolecnosti na moje doporuceni urcili 2 stézejni kritéria pro

vybér dodavatele:
e Pocet provozoven piijimajici poukazky v blizkosti sidla spole¢nosti XYZ
e Pocet provozoven piijimajici poukazky v Ceské republice

Tab. 20. Pocty provozoven v blizkosti spolecnosti XYZ a v Ceské

republice (viastni zpracovani)

Pocet provozoven - okres | Pocet provozoven CR
Flexi Pass (Sodexo) 716 34000

Ticket Multi (Edenred) 822 57000

Z vyse uvedené tabulky (Tab. 20) vyplyvé, ze vzhledem k nami uréenym pozadavkim

se jako vhodngjsi dodavatel jevi firma Edenred.

Firma Edenred méa vyraznd vétsi polet partnerskych provozoven v celé Ceské
republice, ale i v okrese piisobnosti spole¢nosti XYZ. Z toho divodu se jevi firma
Edenred a jejich poukazka Ticket Multi jako vhodngjsi feSeni. Firma Edenred ma dale
oproti konkurenci vyhodu vtom, Ze je moZzné nomindlni hodnotu poukdzek
optimalizovat dle potfeb spolecnosti XYZ, kdeZzto Sodexo nabizi poukazky pouze

Vv pfedem stanovenych nominélnich hodnotéch.

Doporucil jsem tedy personalnimu oddéleni pro zavedeni poukazkového systému

vyuzit sluzeb spolecnosti Edenred a jejich poukazky Ticket Multi.

8.3 Detaily zavedeni poukazkového systému

V nésledujici podkapitole popisuji podrobnosti a detaily zavedeni poukéazkového
systému ve spolecnosti XYZ. Pro spolecnost budu vybirat a navrhovat nejoptimalné;jsi
parametry zavedeni poukazkového systému, které doporu¢im personalnimu oddéleni.
Navrhnu zejména nominalni hodnotu poukazek, interval poskytovani poukazek

a zpusob baleni ¢i doruceni.
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Nominalni hodnoty poukazek a interval poskytovani
V ramci dotaznikového Setteni byly zaméstnanctim nabidnuty nasledujici moznosti:
e 100 K¢/ mésicne
e 200Kc¢/1xza?2 mésice
e 300 K¢/ ctvrtletné
e 600 K¢/ pololetné

V dotaznikovém Setfeni se otazka na nominalni hodnotu ukézala jako velmi
nerozhodnd. VSechny 4 uvedené moznosti ziskaly vice nez 20 % hlasti respondentt.
Nejvice respondentll se pfiklanélo k poukadzkdm v hodnoté 200 K¢ s2 mési¢nim
intervalem poskytovani, druha nejvétsi skupina respondentd se priklanéla k poukazce
V hodnoté 600 K¢ s pololetnim intervalem poskytovani. Na mij podnét personalisté

rozhodli, Ze poukazky budou vydavany v pololetnim intervalu.
Toto feSeni jsem navrhl hlavné z nasledujicich divodu:

e Uspora administrativnich nakladi spojenych s distribuci poukézek mezi

zameéstnance
e Minimalizace proviznich poplatkil emitentovi poukéazek
e Minimalizace vytéZovani personalniho oddéleni

Dale jsem se zamyslel nad faktem, ze poukédzka v hodnoté 600 K¢ muze byt pro
zaméstnance tézce uplatnitelna. A to zvlasté v pripadech, kdyby chtél zaméstnanec
poukazku vyuzit za sluzbu, ktera ma mensi hodnotu nez poukazka. Vzhledem k tomu,
ze na poukdzky drtiva vétSina provozoven nevraci rozdilny financni obnos,
by zaméstnanec mohl ¢ast hodnoty poukazky tratit. Dale si myslim, ze vice poukazek
v celkové nomindlni hodnot¢ 600 K¢ bude mit vétsi psychologicky efekt nez

1 poukazka, kterou zaméstnanec vyuzije jednorazove.
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Zpusob baleni a doruceni poukazek

Spolecnost Edenred nabizi nésledujici moznosti objednavani a baleni poukdzek viz

obrazek (Obr. 30).
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Obr. 30. Moznosti objednavani a baleni poukdzek Edenred (Edenred, 2015)

Navrhl jsem pouzit variantu ve standartnich obalkach, které obsahuji vzdy 5 kust
poukéazek se stejnou nominalni hodnotou v rozmezi 30-1 000 K¢&. Tyto obalky jsou
pak opatfeny logem spolecnosti a kazdému zaméstnanci se pii distribuci dostane

po jedné obalce.

KaZzdému zaméstnanci s ndrokem na benefit bude 2 x ro¢né poskytovana obalka
s poukazkami s celkovou nominalni hodnotou 600 K¢&. Bude se jednat o 5 ks poukazek
V hodnoté 120 K¢. Obalky budou do spolec¢nosti XYZ dopraveny pomoci bezpe¢nosti

agentury.
Podminka pro poskytovani benefitu

Vzhledem k podmince poskytovani poukazek pouze tém zaméstnancum, ktefi jSou
u spolecnosti XYZ zaméstnani alesponn 1 rok, bude pocet zaméstnanct, kteti maji

narok na poukazky niz8i nez celkovy pocet, viz tabulka (Tab. 21).
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Tab. 21. Vypocet poctu zaméstnancii s narokem na poskytovani

poukdzek (viastni zpracovani)

Planovany pocet zaméstnancu na rok 2016 5270
Primérna mira fluktuace 11,5 %
Pocet zaméstnancl s narokem na poukazku 4664

Udaje uvedené ve vyse polozené tabulce (Tab. 21) byly zjistény v ramci dlouhodobého
planu personalniho oddéleni a pomoci mnou vypoctené¢ primérné vyse fluktuace

ve spolecnosti.

Poukazky budou vydavény témto zaméstnancim 2 x rocné. Persondlnim oddé€lenim

byly stanoveny terminy distribuce na mésic leden a ¢erven.
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8.4 Nakladova analyza

V ramci nékladové analyzy projektu jsem zpracoval piehlednou tabulku naklada

na projekt, viz tabulka (Tab. 22).

Tab. 22. Ndkladova analyza projektu zavedeni poukdzkového systému (viastni

zpracovani)
Nominalni Pocet Celkem
hodnota poukazek | obalek
Objednavka poukazek — 1. pololeti 600 K¢ 4664ks | 2798400 K¢
Poplatek za emisi + provize 81 976,00 K¢ 81 976,00 K¢
Poplatek za baleni 20 128,00 K¢ 20 128,00 K¢
Poplatek za vytvoreni objedndvky 60 K¢ 60,00 K¢
Doprava bezpecénosti agenturou 0 K¢ 0,00 K¢
Nominalni Pocet Celkem
hodnota poukazek | obalek
Objednavka poukazek — 2. pololeti 600 K¢ 4664 ks | 2798 400 Kc
Poplatek za emisi + provize 81 976,00 K¢ 81976 K¢
Poplatek za baleni 20 128,00 K¢ 20128 K¢
Poplatek za vytvoreni objedndvky 60 K¢ 60 K¢
Doprava bezpecnosti agenturou 0 K¢ 0 K¢
Informacni kampan
Tisk letacku 5000 K¢ 5000 K¢
Umisténi benefitu na intranet 0 K¢ 0 K¢
Informacni tabla v aredlu 16 000 K¢ 16 000 K&
Naklady celkem 5822 128 K¢
- Ztoho nominalni hodnota poukazek 96,13 %
- Z toho naklady 3,87 %

Celkové naklady na projekt budou dosahovat 5 822 128 K¢&, rozpocet byl stanoven
na 6 000 000 K¢, tudiz jsou celkové naklady piijatelné a vznikla pfiméfena rezerva.
Tato suma je tvofena hlavné nominalni hodnotou poskytnutych poukazek
(2x2798400 K¢). Firma Edenred mi bohuzel odmitla pro diplomovou praci
poskytnout cenik sluzeb z divodu konkurenéni nevyhody. Pfi osobnim kontaktu
pobocky firmy Edenred se mi ovsem podafilo od referentky pobocky ziskat cenovy

navrh sluzeb pro spole¢nost XYZ.
Spolecnost Edenred si t¢tuje 60 K¢ za vystaveni objednavky, néklady za tisk poukazek
a provizi pro poskytovatele byly vycCisleny na 81 976 K¢&. Zjistil jsem, ze tato ¢astka

je vypoctena z mnozstvi poskytovanych poukazek, intervalu poskytovani a formy
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poskytovani. Néaklady na baleni poukdzek do standardnich obalek jsem vycislil
na 20 128 K¢. Doprava poukazek bezpecnosti agenturou je k objednévce poskytovana

zdarma.

Spole¢nosti XYZ vzniknou dale naklady na propagaci. Spoleéné s oddélenim
marketingu jsem je odhadl na 5 000 K¢ za tisk informacnich letackt a 16 000 K¢

za vyrobu informacnich tabel v arealu.
Vyhoda poskytovani poukazek misto finan¢ni odmény

Rozhodl jsem se dale vy¢islit Gsporu spolecnosti a samotnych zaméstnanct, kterou
ziskaji diky rozhodnuti zavedeni poukazkového systému oproti situaci, kdy

by se je spole¢nost XYZ rozhodla odménovat finan¢né.

Jelikoz zaméstnanclim budou 2 x roéné€ poskytovany poukdzky v nominalni hodnoté

600 K¢, rozhodl jsem se pro vypocet, viz tabulky (Tab. 23) a (Tab. 24), pracovat

S touto ¢astkou.

Tab. 23. Uspora na strané zaméstnance (vlastni zpracovani)

Pohled ze strany zaméstnance Financni odména Poukazka

Odmeéna 1200 K¢ 1200 K¢

Soc. a zdrav. pojisténi zaméstnance (11 %) 132 K¢ -

Z3aklad dané z pfijmu zaméstnance 1608 K¢ -

Zaokrouhleno 1700 K¢ -

Dan z pfijmu zaméstnance (15 %) 255 K¢ -

Cisty pfijem zaméstnance 813 K¢ 1 200 K¢
Tab. 24. Uspora na strané zaméstnavatele (vlastni zpracovdni)
Pohled ze strany zaméstnavatele Finan¢ni odména Poukazka
Odmeéna 1200 K¢ 1200 K¢
Soc. a zdrav. pojisténi zaméstnavatele (34 %) 408 K¢ -
Dan z pfijmu zaméstnavatele (19 %) - 281 K¢
Celkové naklady na jednoho zaméstnance 1608 K¢ 1481 K¢

Z obou tabulek je patrné, ze poukazkovy systém je podstatné vyhodnéjsi nez
poskytovani finanéni odmény a to ze strany zaméstnance i zaméstnavatele. Dochazi

k realné uspote 32 % na stran¢ zamé&stnance a 9 % na stran¢ zaméstnavatele.
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8.5 Kilicové ¢innosti

V prvni fadé musi spoleCnost XYZ uzaviit smlouvu s dodavatelem poukéazek
Edenred CZ s.r.o. Po uzavieni smlouvy bude spoleénost XYZ zaregistrovana
do systétmu Edenred a dostane piihlasovaci udaje do portalu pro elektronické
objednavani poukédzek. Pti objednavce bude muset spolecnost zadat obsah jedné
obalky (5 ks poukazek po 120 K¢&), pocet obalek, zplisob baleni, zpisob dopravy
a datum dodéani. Financovani bude probihat na zéklad€ faktury na spolecnost XYZ,

samotna platba bude realizovana bankovnim pievodem.

Persondlni oddéleni spolec¢nosti XYZ bude pofadat 2 mésice pted zacatkem projektu
informac¢ni kampan, kterd tedy bude probihat od 1. 11. 2015. V rdmci kampané budou
zhotoveny informacéni letdcky, které budou k dispozici u informacnich tabel
rozmisténych na takovych mistech v arealu, kde je zvySené soustfedéni persondlu.
Dale budou informace o tomto benefitu umistény na intranet spolecnosti a pravidelné

umist'ovany do tydenniho obézniku, ktery je v ramci spolecnosti vydavan.

V informacnich letacich nalezne zaméstnanec informace o poskytovani benefitu
a seznam nejblizSich partnerskych provozoven, kde bude mozné poukazky uplatnit.
Distribuci poukazek k samotnym zaméstnanclim bude zajiStovat personalni oddéleni

ve spolupraci se sekretariaty jednotlivych pracovist.

Ve spolupraci s vedenim spolecnosti bylo na moje doporuceni rozhodnuto o jiz
zminovaném zkusSebnim obdobi poskytovani benefitu ve vysi 2 let. Po tomto obdobi
bude probihat dal§i dotaznikové Setfeni zaméfené tentokrat na spokojenost
zamé&stnancl s poukazkovym systémem. Dale se budou analyzovat ukazatele jako

je mira fluktuace a pocet pracovnich absenci.

8.6 Nositelé opravnéného zajmu

Mezi nositele opravnéného zdjmu patii vSichni, kterych se projekt jakymkoliv

zpusobem dotkne. Jedna se zejména o:
e Vedeni spolecnosti

Vedeni spoleCnosti, stanovuje rozpocet projektu a provadi vSechny kroky

tykajici se schvalovani cel¢ho projektu.
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Personalni oddéleni

Personalni oddéleni v ¢ele s vedoucim personalistou bude zodpovédné za cely
projekt zavedeni poukdzkového systétmu. Bude uzavirat smlouvu
s dodavatelem poukézek a bude zajisStovat objednavani poukéazek. Persondlni

oddéleni bude taktéz zajistovat distribuci poukazek smérem k zaméstnanctim.
Oddé¢lni marketingu

Oddéleni marketingu bude zodpovédné za informacni kampail napftic
spole¢nosti, jejich primarni zodpovédnosti bude vyroba a tisk propagacnich

materiali a jejich distribuce mezi zaméstnance.
IT oddéleni

IT oddéleni bude zajist'ovat informacni kampan v elektronické form¢, zejména

umisténi upoutavky na intranet spole¢nosti.
Oddéleni uctaren
Hlavnim tkolem finan¢ni G¢tarny bude odeslani platby za poukéazky na pokyn

personalniho oddé€leni. Dale pak bude zodpovédné za uctovani naklada

za poukazky.
Firma Edenred s.r.o.

Firma bude piisobit jako dodavatel poukazek, jejich zodpovédnosti se budou
odvijet od uzaviené smlouvy se spolecnosti XYZ. Bude se jednat o dodavky

poukazek a jejich dopravu.
Vsichni zaméstnanci

Vsichni zaméstnanci jako cilova skupina budou piijemcem benefitu.
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8.7 Matice spoluprace a odpovédnosti
Matici spoluprace a odpoveédnosti, pomoci niz znazoriuji hlavni nositele jednotlivych

¢innosti a jejich vztah k témto ¢innostem, jsem zobrazil v tabulce nize (Tab. 25).

Tab. 25. Matice spoluprdce a odpovédnosti (viastni zpracovani)

Odpovédnost Nositelé odpovédnosti
3
@]
E S o | ‘G S
“lelk2|lg| g
| Q| ®w| o| ¥ | .-
125|828 ely
L e ) Bl 2la|l®|w| S|
Koordinacni (K), Realizac¢ni (R), Schvalovaci (S) SlS| 8= EIZ|8|¢
Q| 0| —-| =|"'¢ 0
SIS E| & 2|22
8 g o o > -
= o) e [4N ]
2102128
o e o
e
>
Cinnost Detail &innosti
A Delegovani projektu osobam, které se jim K
budou zabyvat
Pfiprava a nutné analyzy ke zpracovani
B vy K R
dotaznikového Setreni
C Sestaveni dotaznikl a jejich distribuce S| K R
D Sbér a shromaZzdovani dotaznikd R
E Vyhodnoceni dotaznikového Setfeni R
F Tvorba navrhu na zlepSeni S| K R
G PredloZeni a schvalovani ndvrhu S| K
H Pridéleni a schvaleni rozpoctu projektu S| K
I Analyza a vybér dodavatele K R
J Uzavieni smlouvy s dodavatelem S| K
K Pfiprava na informacni kampan S| K R R
L Prabéh informacni kampané K R|R
M Objednavka poukazek a doruceni faktury K| R
N Zaplaceni faktury za poukazky K R
0] Distribuce poukazek SK| R
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8.8 Casova analyza

V ramci zpracovani c¢asové analyzy projektu jsem rozdélil zavedeni projektu
poukazkového systému do jednotlivych po sob¢ jdoucich kli¢ovych aktivit, viz tabulka
nize (Tab. 26).

Tab. 26. Jednotlivé dilci aktivity projektu a jejich casové pozadavky (viastni

zpracovani)
<. - . Doba trvani | Pfedchozi
Cinnost Detail Cinnosti v
(dny) ¢innost
A Delegovani projektu osobam, které se jim 5 i
budou zabyvat
B PFl’prav,a a n’utmvé aE\aI\'{zy ke zpracovani 10 A
dotaznikového Setfeni

C Sestaveni dotaznikd a jejich distribuce 8 B

D Sbér a shromazdovani dotaznikd 20 B

E Vyhodnoceni dotaznikového Setreni 5 B

F Tvorba navrhu na zlepseni 10 C,DE
G PtfedloZeni a schvalovani ndvrhu 2 F

H Pridéleni a schvaleni rozpottu projektu 2 G

I Analyza a vybér dodavatele 4 H

J Uzavieni smlouvy s dodavatelem 2 I

K Pfiprava na informacni kampan 10 I

L Pribéh informaéni kampané 60 K
M Objednavka poukazek a doruceni faktury 5 J

N Zaplaceni faktury za poukazky 30 M
0] Distribuce poukazek 10 L, N

Ke zpracovani ¢asové analyzy projektu jsem pouzil program WinQSB, konkrétné
modul PERT/CPM. Zpracoval jsem analyzu ¢asové fady, kritickou cestu a pro grafické

ptiblizeni situace jsem vytvofil sitovy graf.
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Tab. 27. Vysledky casové analyzy v programu WinQSB (viastni zpracovani)

Activity ‘ On Cntical | Activity | Earliest | Earliezt | Latezt | Latezt | Slack
Mame Path Time Start | Finish | Start | Finizh | [L5-E5]

1 A Yes Li] 0 5 0 5 0
2 B Yes 10 5 15 5 15 0
3 C no L] 15 23 27 35 12
4 D Yes 20 15 35 15 35 0
h E no b 15 20 30 35 15
b F Yes 10 35 45 35 45 0
¥ G Yes 2 45 47 45 47 0
] H Yes 2 47 43 47 43 0
9 | Yes 4 43 53 43 53 0
10 J no 2 h3 55 86 g8 33
11 K Yes 10 b3 63 53 63 0
12 L Yes 60 63 123 63 123 0
13 M no h L) 60 g3 93 33
14 N no 30 60 90 93 123 33
15 0 Yes 10 123 133 123 133 0

Project Completion| Time = 133 days

Mumber of  Cntical Path(s] = 1

Nejdelsi moZnou cestu mezi zacatkem a koncem daného projektu urcuje tzv. kriticka
cesta, kterd udava nejkrat$si moznou dobu realizace projektu. Je dana délkou kritické
cesty v celém projektu (tzn. soucet dob trvani vSech dil¢ich Cinnosti leZicich na této
kritické cest€). Z tabulky (Tab. 27) je zfejmé, Ze byla nalezena jedna kriticka cesta

a nejkrat§i mozna doba realizace projektu je 133 dni.

Na obrazku (Obr. 31) je zndzornén uzlové ohodnoceny sitovy graf, jenZ zndzornuje

kritickou cestu.
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Obr. 31. Sitovy graf zndzornujici kritickou cestu — WinQSB (vlastni zpracovani)
Kritickou cestu tvori ¢innosti A, B, D, F, G, H, [, K, L, O. Tyto ¢innosti musi byt

dokonceny ve stanovenych lhiitdch, aby nebyla prodlouzena doba realizace projektu.
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Nejkratsi mozna doba, béhem které je mozné projekt realizovat je 133 dni. Jelikoz jsou
uz prvni ¢innosti hotové, spole¢nost zacne realizovat projekt od Cinnosti ,,Uzavieni
smlouvy s dodavatelem. Spole¢nost tak bude na dokonéeni projektu potfebovat
117 dni.

Jelikoz cilem projektu je zavedeni poukazkového systému od roku 2016 a spolecnost
XYZ urcila termin prvni distribuce poukazek k zaméstnanclim na mésic leden, musi
spole¢nost zacit nejpozdéji 26. 10. 2015 s piipravou informacni kampané. Tato ¢innost

se vyskytuje jako prvni na kritické cesté ¢innosti, které doposud nejsou hotovy.

8.9 Analyza rizik projektu

V rizikové analyze identifikuji rizika, ktera by mohla projekt ohrozit. Zabyvam
se pravdépodobnosti jejich vyskytu a jejich zavaznosti. V tabulce (Tab. 28) uvadim
rizika, kterd by mohla projekt ohrozit, dale uvadim pravdépodobnost vyskytu rizika

a ptipadnou zavaznost jejich dopadu.

Tab. 28. Rizikova analyza projektu (viastni zpracovani)

c. Riziko Pravdépodobnost vyskytu Zavainost dopadu
Nedostatek financnich prostredkd o )
1. na projekt Nizka Vysoka
Nedostatecna podpora ze strany o )
2. vedeni Nizka Vysoka
Nedostatek lidskych zdrojh o L
3. personalniho oddéleni Nizka Stredni
Zpozdéni zacatku projektu
4, Nizka Stredni
Spatny vybér dodavatele . o
5. poukazkového systému Nizka Nizka
Nespokojenost zaméstnancl o )
6. s poukdzkovym systémem Nizka Vysoka
Nedostatecna informovanost L o
7. | zaméstnanci o benefitu Stredni Nizka

V piipadé Ze by spoleénost XYZ neméla dostatek prostfedku k realizaci projektu,
nebylo by mozné projekt realizovat, nebo by musel byt odlozen. Jelikoz ale vedeni

prislibilo projekt dotovat ¢astkou ve vysi 6 000 000 K¢ a ma skutecné velky zajem
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na zvySeni spokojenosti zaméstnancii pomoci poukazkového sytému, je riziko
minimalni.

Vznik rizika si dokazi piedstavit pouze pii dalSich necekanych udalostech, jako byly
napf. ty zroku 2013, kdy se spole¢nost z divodu zmény thradové vyhlasky dostala

do problému.

Pravdépodobnost nizké podpory projektu ze strany vedeni je taktéz nizka, jak jsem jiz
uvedl, spole¢nost piiklada projektu na zvySeni spokojenosti zaméstnancu velkou

dulezitost.

Dal$im rizikovym faktorem jsou lidské zdroje persondlniho oddé€leni. V piipadée,
ze by personalni odd¢€leni z kapacitnich davodt nebylo schopné vcas distribuovat
poukéazky pro zaméstnance, hrozilo by zpozdéni jejich distribuce. Pravdépodobnost
rizika je nizkd a jeho pfipadné dopady by nemély néjak zavazné disledky.
Pravdépodobnost zpozdéni projektu vnimam jako minimalni, jelikoz spolenost

disponuje do zacatku projektu velkou ¢asovou rezervou.

Spatny vybér dodavatele poukazek je dle mého nazoru témét vylougen, firma Edenred
ma dobré reference a pocty jejich spokojenych zakazniki mluvi za své. I kdyby doSlo

k néjakym pochybnostem, nebylo by velmi pracné zménit dodavatele poukazek.

Rizikovym faktorem, ktery by mél na projekt velmi zavazné dopady, je piipadna
nespokojenost zaméstnanct s poukazkovym systémem. OvSem pravdépodobnost

vzniku tohoto rizika je minimalni, coz vyplyva z dotaznikového Setfeni.

Riziko Spatné informovanosti zaméstnanci o novém benefitu vyznacuje stiedni
pravdépodobnost, ovSem nikterak zavazné dopady, pokud by si poukazky nékdo
nevyzvedl, bude ho kontaktovat personalni oddéleni a pfipadna neinformovanost bude

odstranéna.

8.10 Ostatni navrhy na zlepSeni Fizeni benefiti ve spole¢nosti XYZ

Spolecnost XYZ je limitovana financnim rozpoctem ve vysi 6 000 000 K¢, ktery chece
V plné vysi vyuzit na zavedeni poukazkového systému. Poukazkovy systém jsme spolu
s vedenim spolecnosti zvolili z toho divodu, Ze vice nez 92 % respondentl vyslovilo

souhlas s moznym zavedenim systému.
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Dalsim divodem je zejména fakt plynouci z dotaznikového Setfeni. Zaméstnanctim
velmi chybi zruSeny benefit, ktery se poskytoval ve formé ptispévku na dovolenou
¢i rekreaci a poskytovani vécnych darti. Vice nez 89 % respondentll udalo na bodovaci
Skale dva nejvyssi stupné hodnoceni v ptipadé¢ dotazu — na kolik jim chybi pfispévek
na rekreaci a dovolenou. Vice nez 74 % respondentii poté odpovédélo ve stejném

duchu na téma poskytovani vécnych dara.

Poukazka poskytnutd zaméstnanci z mnou navrhovaného poukazkového systému
ma Siroké vyuziti, napt. je mozné zaplatit s ni za dovolenou, rekreaci, nebo si pofidit

vécny predmét (dar). Tudiz je poukdzka schopna 2 nejpostradanéjsi benefity nahradit.

Vedeni spole¢nosti se ve spolupraci se mnou chce benefity opét zabyvat po 2letém
zkuSebnim obdobi, po kterém by bylo mozné soucasny systém modifikovat, nebo

doplnit o dal$i benefity.

Mozna modifikace poukazkového systému

Po uplynuti 2letého zkuSebniho obdobi se nabizi moZznost vyssi dotace rozpoctu pro
poukazkovy systém, pro zaméstnance by se tak stalo poskytovani poukazek jesté
podstatnéjsi.

Pii kladnych ekonomickych vysledcich spole¢nosti v nasledujicich letech, vyrazném
zvyseni spokojenosti zaméstnancti podloZenému dotaznikovym Setfenim a zmenSeni
miry fluktuace, si spolu s vedenim spole¢nosti dovedu piedstavit i situaci, kdy by byl
po 2letém zkuSebnim obdobi rozpocet na poukdzkovy systém zdvojnasoben. Vse

se bude odvijet od aktualni situace, ktera ve spolec¢nosti XYZ bude.

Mozné zavedeni dalSich benefita

V piipad€, ze by vedeni spolecnosti rozhodlo jakkoliv jinak, je mozné se v budoucnu

zabyvat zavedenim dalSich benefitt, které se dle mého prizkumu jevily jako zadané.

V nepovinné ¢asti dotaznikového Setfeni néktefi respondenti uvadéli benefity, které

by také radi vidéli v nabidce spole¢nosti XYZ.
Jednalo se zejména o:
e 13.a14. platy

Z divodu obrovské financni narocnosti se jedna o viceméné nerealizovatelny

pozadavek.
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e Stravenky

Zavedeni stravenek by se v budoucnosti mohlo stdt pfedmétem debat,

Vv nasledujicich ne€kolika letech si vSak vedeni spolecnosti zavedeni nepieje.

Jako nejpravdépodobnéjsi budouci kroky vidim hlavné zvySeni rozpoctu

poukazkového systému po uplynuti zkusebniho obdobi.
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ZAVER
Zamestnanecké benefity, neboli zaméstnanecké vyhody, tvoii nedilnou soucést

systtmu odménovani. Benefity nejsou rozhodné v souvislosti s motivaci k praci

zadnou novinkou. To, co se vSak v posledni dobé méni, je jejich repertodr.

Firemni benefity, respektive jejich repertoar a Sife, jsou vnimany 1 jako urcity symbol
uspéchu, prestize zaméstnani a jejich riznorodost a bohatost je do jisté miry odrazem
uspéSnosti firmy, v tomto pfipadé odrazem stability zdravotnického zatizeni XYZ.
Vykonnost a konkurenceschopnost takového =zafizeni pak mimo jiné stoji

na schopnostech, loajalité a spokojenosti zaméstnanc.

Cilem diplomové prace bylo analyzovat soucasny systém fizeni zaméstnaneckych
benefitl a vytvofit projekt na zlepSeni stavajici situace poskytovani zaméstnaneckych

benefitli ve spolecnosti XYZ.

Na zakladé¢ dil¢ich analyz a diky dotaznikovému Setfeni jsem nashromazdil podklady,
které slouzily k tvorbé navrhu na zavedeni poukazkového systému pro zaméstnance.
V ramci dotaznikového Setfeni jsem zjistil, Ze téméf 70 % respondentil je s aktudlnim
systémem poskytovani benefitl vice ¢i méné nespokojena, 60 % respondentli zaroven
uvedlo, Ze pro né zaméstnanecké benefity poskytované zaméstnavatelem hraji
podstatnou roli. Vice nez 92 % respondentt se také vyjadfilo, Ze by uvitalo zavedeni

poukazkové systému.

Spole¢nost se rozhodla mij navrh na zavedeni poukazkového systému realizovat
a dotovat ¢astkou 6 000 000 K¢ roéné po dobu zkuSebniho obdobi trvajiciho 2 roky.
Zpracoval jsem nakladovou analyzu a vycislil naklady na projekt ve vysi
5822 128 K¢. Néklady jsou mens$i nez limit rozpoctu, tudiz soudim, ze projekt

je realizovatelny.

Spolecnost chce mit poukazkovy systém pripraven a zaveden od roku 2016. Sestavil
jsem casovy plan projektu, ve kterém jsem zohlednil v§echny pozadavky spole¢nosti.
Tachce zacit poukazky poskytovat neprodlen¢ od 1. 1. 2016. Aby nebyl termin
ohroZen, sestavil jsem Casovou analyzu projektu, ktera urCuje, kdy musi zacit jaka
¢innost tak, aby byl dodrzen termin realizace. Dale jsem zpracoval rizikovou analyzu

projektu, kterd neodhalila Zadné zadvazna rizika, ktera by mohla projekt ohrozit.
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Domnivam se, ze systém poukazek se jevi vhodny praveé v zafizenich s velkym poctem
zaméstnanct, riznych profesi a rizného vékového rozpéti, jelikoz umoziuje kazdému
jednotlivei vybér takovych benefitl, které bude preferovat z hlediska rodinného
uspotfadani, zivotniho stylu, véku a muze si tak sestavit systém zaméstnaneckych

benefitd tzv. na miru.

Uspé&snost projektu budu spolené se zastupci spolednosti posuzovat pied koncem
2letého zkuSebniho obdobi. Planujeme dalsi dotaznikové Setfeni a zkoumani ukazatelii

jako napftiklad spokojenost zaméstnancti ¢i mira fluktuace zaméstnanci.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

W

CR Ceska republika.

DRG Diagnosis-related group.

DPH Dan z ptidané hodnoty.

FKSP Fond kulturnich a socialnich potteb.
MZCR Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky.
NZP Nizsi zdravotnicky personal.

PERT/CPM Programme Evaluation Review Technique / Critical Path Method.

PZP Pomocny zdravotnicky personal.
Szp Stiedni zdravotnicky personal.
THP Technicko-hospodaisky pracovnik.

VZP Vseobecna zdravotni pojistovna.
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PRILOHA P I: ROZVAHA SPOLECNOSTI XYZ SESTAVENA K 31. 12.
2010 - PREHLED VYBRANYCH POLOZEK

stav k1.1, 2010 stav k 31.12.2010
STALA AKTIVA 4 676 752,00 4619 774,00
- diouhodoby nehmoiny majeiek 46 471,00 35 888,00
- diouhodoby hmotny majetek 4 630 174,00 4 577 011,00
- diouhodoby finanéni majetek 100,00 0,00
- dlouhodobé pohledavky 7,00 G 375,00
OBEZNA AKTIVA 1274 813,00 1197 971,00
- Zaz0by 110 550,00 114 115,00
- krakodobé pohledavky 006 024,00 713 224,00
- kratkodoby finantni majeek 168 239,00 370 632,00
UHRN AKTIV 5 051 565,00 h 817 745,00
VLASTNI ZDROJE 4 669 512,00 4 668 548,00
- jmeni uCeini jednody a upravujic polozky 4 538 368,00 4 534 799,00
- fondy Udeini jednotky 221 827,00 224 324,00
- hospodafsky vysledek -140 633,00 -140 575,00
- HV béZného udetniho obdobi 108,00
- HV ve schvalkovacim fizeni 1 360,00
- neuhrazena Zirat ket minulych -142 043,00 -140 683,00
CIZI ZDROJE 1 282 053,00 1149 197,00
- virdajove ully rozpedioveho hospodareni
- rEzervy
- diouhodobé zavazky 182 540,00 0 061,00
- kratkodobe zavazky 1055 513,00 1 052 236,00
UHRN PASIV b 951 565,00 h 817 745,00




PRILOHA P II: ROZVAHA SPOLECNOSTI XYZ SESTAVENA
K 31.12.2011 — PREHLED VYBRANYCH POLOZEK

stav k1. 1. 2011

stav k 31.12. 2011

STALA AKTIVA 4 619 772 964 39 4 387 615 307 49

- diouhodoby nehmoiny majetek 35 888 766,36 14 422 357 36
- diouhodoby hmofny majetek 4 577 009 5,13 4 364 080 074,20
- dicuhodoby finanéni majetek 0,00 0,00
- diouhodobe pohledavky G 874 673,40 G112 875,53
OBEZNA AKTIVA 1197 971 660,05 1 306 037 502,03

- zasoby 114 115 571,86 152 600 553,00
- krakodobe pohledavky 713 224 532 52 a78 352 411 59
- krakodoby fnanéni majeiek 370 631 b0b,6T7 275 044 536,95
UHRN AKTIV hBM1T 744 624 04 5 693 653 309 52

VLASTNI ZDROJE 4 663 548 330,08 4 555 203 082,72

- jméni (Cetni jednotky a upravujici polozky 4 534 798 587 62 4419 872 005,45
- fondy Uletni jednotky 274 324 334 83 275 030 359 45
- hozpodarzky visledek -140 575 092 37 -1359 695 233,19
- HV bézneho udeinihe obdobi 107 814,33 875 809,18

- HV ve schvalovacim fizeni 0,00 0,00

- neuhrazena zirata let minulych -140 682 907 20 -140 575 092 37

CIZI ZDROJE 1149 196 294 86 1138 450 226 80
- viydajove Uty rozpodiového hospodareni
- rezervy
- diouhodobe zavazky 96 060 632,52 38 872 797 21
- krakodobe zavazky 10562 235 662 34 1 099 577 420 59
UHRN PASIV 5817 744 62494 5693 653 300 52




PRILOHA P II1: ROZVAHA SPOLECNOSTI XYZ SESTAVENA

K 31.12.2012 - PREHLED VYBRANYCH POLOZEK

stav k1.1.2012

stav k 31.12.2012

STALA AKTIVA 438761580749 4 264 294 384,07

- dlouhodoby nehmotny majetek 14 422 857 36 14 296 004 40
- dlouhodoby hmotny majetek 4364 080 074,20 424111987697
- dlouhodoby financni majetek 0,00 0,00
- dlouhodobé pohledavky 911287593 887850270
OBEZNA AKTIVA 1 306 037 502,03 1459133 864,20

- zésoby 152 600 553,09 166 965 628,11
- kratkodobeé pohledavky 878392 411 99 810 557 385,14
- kratkodoby finanéni majetek 275044 536 95 48161085095
UHRN AKTIV 5 693 653 309,52 5723428 24827

VLASTNI ZDROJE 4555203 082,72 432974397495

- |méni ucetni jednotky a upravujici polozky 441987200645 4 294 866 785,89
- fondy Uetni jednotky 275030 359 46 174394 426 44
- hospodafsky vysledek -139699 283,19 -139 517 237 38
- HV bé&inéha Ucetniho obdabi 875 80918 182 045,81

- HV ve schvalovacim fizeni 0,00

- neuhrazena ztrata let minuljch -140 575 092,37 -139 699 283,19
CIZi ZDROJE 1138 450 226,80 1393684 273 32

- wdajové ucty rozpoctového hospodareni 0,00 0.00
- rezervy 0,00 0,00
- dlouhodobé zavazky 38 872797 21 1242111438
- kratkodobe zavazky 1099577 42959 1381263 158 94
UHRN PASIV 5693 653 309,52 5723428 24827




PRILOHA PIV: ROZVAHA SPOLECNOSTI XYZ SESTAVENA

K 31.12.2013 - PREHLED VYBRANYCH POLOZEK

stav k1.1.2013

stav k 31.12.2013

STALA AKTIVA 4264 294 384,07 4144 058 215,51
- dlouhodoby nehmotny majetek 14 296 004 40 21830 131,00
- dlouhodoby hmotny majetek 4241119 876,97 4113918 866,03
- dlouhodoby finanéni majetek 0,00 0,00
- dlouhodobé pohledavky 887850270 8 309 218 48
OBEZNA AKTIVA 1459133 864,20 1497 404 262 36
- zasoby 166 965 628,11 180 760 666,32
- kratkodobé pohledavky 810 557 38514 833 827 892 00
- kratkodoby financni majetek 481610 850,95 472 815 704,04
UHRN AKTIV 5723428 248,27 5641462 477,87
VLASTNI ZDROJE 432974397495 3771345 194,35
- jméni ucetni jednotky a upravujici polozky 4 294 866 785,89 4164 627 621,96
- fondy uéetni jednotky 174 394 426 44 4315079092
- hospodafsky wsledek -139 517 237,38 -436433 218 53

- Ztoho HV bé&ného uéetniho obdobi 18204581 -296 915 981,15

- Ztoho HY ve schvalovacim fizeni (.00 0,00

-z toho visledek hospodafeni minulych Ué. obd. -139 699 283,19 -139 517 237,38
CIZI ZDROJE 1393 684 273,32 1870117 283,52
- vydajové Uty rozpoctového hospodareni 0,00 0,00
- Fezeny 0,00 0,00
- dlouhodobeé zavazky 12421114 38 26 968 12304
- kratkodobé zavazky 1381 263 158 94 1843149160 48

UHRN PASIV

5723 428 248,27

641462 477,87




PRILOHA P V: ROZVAHA SPOLECNOSTI XYZ SESTAVENA
K 31.12.2014 —- PREHLED VYBRANYCH POLOZEK

stav k1.1.2014

lstav k 31.12.2014

STALA AKTIVA 4144 058 215,51|4 049 174 587,03
- dlouhodoby nehmotny majetek 21830131001 34 56250022
- dlouhodoby hmotny majetek 4113918 866,03|4 005 462 822 61
- dlouhodoby finanéni majetek 0,00 0,00
- dlouhodobe pohledavky 8 309 218,48 G149 264 20
OBEZNA AKTIVA 1497 404 262 36(1 491 474 221 87
- zasoby 190 760 666,32] 143073 157 64
- kratkodobé pohledavky 833827 892001 85185637419
- kratkodoby financni majetek 472815704 04]) 496 544 69004
UHRN AKTIV 5641462 477 87|5 540 648 808,90
VLASTNI ZDROJE 3771345 194,35|3 670 557 653,11
- Jméni Ucetni jednotky a upravujici polozky 4164 627 621,96|4 049 097 373,37
- fondy Uéetni jednotky 4315079092] 57350022269
- hospodarsky wsledek 436433 21853] 43588974295

- Ztoho HY bé&ného uéetniho obdobi -296 915 981,15 54347558

-z toho HY ve schvalovacim fizeni 0,00 0,00

- Z toho vysledek hospodareni minulych G, obd. -139 517 237 38| 436433 218,53
CIZI ZDROJE 1870117 283,52{1 870 091 155,79
- ydajové Uty rozpoctového hospodareni 0,00 0,00
- rezervy 0,00 0,00
- dlouhodobé zavazky 2696812304 2850642375
- kratkodobé zavazky 1843149 160,48[1841584 73204
UHRN PASIV 5641462 477 ,87(5 540 648 808,90




PRILOHA P VI: VYKAZ ZISKU A ZTRAT SPOLECNOSTI XYZ
SESTAVENY K 31.12.2010 - PREHLED VYBRANYCH POLOZEK

?Iflo nazev ukazatele hodnota v K¢
uctu
A. NAKLADY 5950 169 000,00
I Naklady z ¢innosti 5947 448 000,00

501 |spotreba materidlu 2 407 750 000,00
502 |spotfeba energie 203 743 000,00
503 |spotreba ostatnich neskladovatelnych polozek 0,00
504 |prodané zbozi 419 501 000,00
511 |opravy a udrZzovani 74 013 000,00
512 |cestovné 5168 000,00
513 | naklady na reprezentaci 427 000,00
518 |ostatni sluzby 152 865 000,00
521 | mzdové naklady 1669 852 000,00
523 | naklady z davek socidlniho zabezpedéeni 0,00
524 | zakonné socidlni pojisténi 567 222 000,00
525 |jiné socidlni pojisténi 6 995 000,00
527 | zakonné socidlni naklady 32 625 000,00
528 |jiné socialni naklady 2 847 000,00
531 |dan silni¢ni 86 000,00
532 | dan z nemovitosti 21 000,00
538 |jiné dané a poplatky 925 000,00
539 | vratky dani z nadmérnych odpoctd 0,00
541 | smluvni pokuty a Uroky z prodleni 3 000,00
542 | jiné pokuty a penale 208 000,00
543 |dary 0,00
544 | prodany material 44 793 000,00
547 | manka a Skody 347 000,00
548 |tvorba fondu -1 976 000,00
551 | odpisy dlouhodobého majetku 305 642 000,00
552 | zUstatkova cena prodaného DNM 0,00
553 | zUstatkova cena prodaného DHM 2 127 000,00
554 | prodané pozemky 500 000,00
555 |tvorba a zuctovani rezerv 0,00
556 |tvorba a zlUc¢tovani opravnych polozZek 12 274 000,00
557 | naklady z odepsanych pohledavek 2 254 000,00
549 | ostatni naklady z ¢innosti 37 236 000,00
1. Finan¢ni naklady 2 721 000,00
561 |prodané cenné papiry a podily 0,00
562 | uroky 454 000,00
563 | kurzové ztraty 322 000,00
564 | naklady z ptfecenéni redlnou hodnotou 0,00
569 | ostatni finanéni ndklady 1945 000,00
. Ndaklady na nezpochybnitelné naroky 0,00
571 | naklady na naroky na prostfedky statniho rozpoctu 0,00




naklady na naroky na prostredky rozpoctd izemnich

572 | samospravnich celkl 0,00
573 | naklady na naroky na prostredky statnich fond( 0,00
574 | naklady na ostatni naroky 0,00
V. Naklady ze sdilenych dani 0,00
581 | naklady ze sdilené dané z pfijm0 FO 0,00
582 | naklady ze sdilené dané z pfijm0 PO 0,00
584 | ndklady ze sdilené dané z pridané hodnoty 0,00
585 | ndklady ze sdilenych spotfebnich dani 0,00
586 | ndklady ze sdilenych majetkovych dani 0,00
588 | ndklady ze sdilené silni¢ni dané 0,00
Zgﬁ nazev ukazatele hodnota v K¢

B. VYNOSY 5957 326 000,00
. Vynosy z ¢innosti 5 863 965 000,00
601 |vynosy z prodeje vlastnich vyrobku 0,00
602 |vynosy z prodeje sluzeb 4924 073 000,00
603 |vynosy z pronajmu 0,00
604 |vynosy z prodaného zbozi 459 689 000,00
605 | vynosy ze spravnich poplatk( 0,00
606 | vynosy z mistnich poplatk( 0,00
607 | vynosy ze soudnich poplatkf 0,00
609 |jiné vynosy z vlastnich vykon( 0,00
611 |zména stavu nedokoncené vyroby 0,00
612 |zména stavu polotovarl 0,00
613 |zména stavu vyrobki 0,00
614 |zména stavu ostatnich zasob 0,00
621 |aktivace materialu a zboZi 110357 000,00
622 | aktivace vnitroorganizacnich sluzeb 0,00
623 | aktivace dlouhodobého nehmotného majetku 0,00
624 | aktivace dlouhodobého hmotného majetku 143 000,00
641 |smluvni pokuty a uroky z prodleni 80 000,00
642 |jiné pokuty a pendle 0,00
643 | vynosy z odepsanych pohledavek 8 000,00
644 | vynosy z prodeje materialu 52 760 000,00
645 | vynosy z prodeje dlouhodobého nehmotného majetku 0,00

vynosy z prodeje dlouhodobého hmotného majetku kromé

646 | pozemk 2 127 000,00
647 | vynosy z prodeje pozemku 500 000,00
648 | cerpani fondl 115 096 000,00
649 | ostatni vynosy z ¢innosti 199 132 000,00
Il. Finan¢ni vynosy 432 000,00
661 | vynosy z prodeje cennych papird a podilQ 0,00
662 | uroky 334 000,00
663 | kurzové zisky 81 000,00
664 | vynosy z pifecenéni realnou hodnotou 0,00
665 | vynosy z dlouhodobého financniho majetku 0,00
669 | ostatni finan¢ni vynosy 17 000,00




Il Vynosy z dani a poplatkut 0,00
631 |vynosy z dané z pfijma FO 0,00
632 | vynosy z dané z pfijma PO 0,00
633 | vynosy ze socidlniho pojisténi 0,00
634 | vynosy z dané z pfidané hodnoty 0,00
635 |vynosy ze spotfebnich dani 0,00
636 |vynosy z majetkovych dani 0,00
637 |vynosy z energetickych dani 0,00
638 | vynosy ze silni¢ni dané 0,00
639 | vynosy z ostatnich dani a poplatk 0,00
V. Vynosy z nezpochybnitelnych naroka 92 929 000,00
671 | vynosy z narokd na prostiedky statniho rozpoctu 89 176 000,00
vynosy z narok( na prostfedky rozpoétll Gzemnich samospravnich
672 |celkl 2321 000,00
673 | vynosy z narokd na prostredky statnich fond( 0,00
674 | vynosy z ostatnich narokd 1432 000,00
V. Vynosy ze sdilenych dani 0,00
681 |vynosy ze sdilené dané z pfijm0 FO 0,00
682 | vynosy ze sdilené dané z pfijmi PO 0,00
684 | vynosy ze sdilené dané z pridané hodnoty 0,00
685 | vynosy ze sdilenych spotfebnich dani 0,00
686 | vynosy ze sdilenych majetkovych dani 0,00
688 | vynosy ze sdilené silni¢ni dané 0,00
VI. Vysledek hospodareni 0,00
vysledek hospodareni pfed zdanénim 7 157 000,00
591 |dan z pfijma 0,00
595 | dodatecné odvody dané z pfijmu 7 049 000,00
vysledek hospodareni po zdanéni 108 000,00




PRILOHA P VII: VYKAZ ZISKU A ZTRAT SPOLECNOSTI XYZ
SESTAVENY K 31.12.2011 - PREHLED VYBRANYCH POLOZEK

?Iflo nazev ukazatele hodnota v K¢
uctu
A. | NAKLADY 6 051 475 529,37
I. | Naklady z ¢innosti 6 049 623 655,44

501 |spotfeba materidlu 2343 091 486,93
502 |spotfeba energie 195 247 290,01
503 |spotieba ostatnich neskladovatelnych polozek 0,00
504 | prodané zbozi 405 825 533,82
511 |opravy a udrZovani 78 910923,35
512 |cestovné 6 510 505,49
513 | naklady na reprezentaci 566 393,43
518 | ostatni sluzby 157 389 311,50
521 | mzdové naklady 1802 460 078,00
523 | naklady z davek socidlniho zabezpeceni 0,00
524 | zakonné socidlni pojisténi 612 393 163,00
525 |jiné socialni pojisténi 7 381 869,93
527 |zdkonné socialni naklady 18 160 980,41
528 |jiné socialni naklady 7 502 747,00
531 |dan silni¢ni 89 081,00
532 | dan z nemovitosti 27 120,00
538 |jiné dané a poplatky 1189 878,90
539 |vratky dani z nadmérnych odpoctl 0,00
541 | smluvni pokuty a uroky z prodleni 264,48
542 |jiné pokuty a penale 12 602,00
543 |dary 0,00
544 | prodany material 47 482 999,85
547 | manka a Skody 526 652,93
548 |tvorba fondl 0,00
551 | odpisy dlouhodobého majetku 312 800 955,85
552 | zlstatkova cena prodaného DNM 0,00
553 | zlstatkova cena prodaného DHM 0,00
554 | prodané pozemky 0,00
555 |tvorba a zuctovani rezerv 0,00
556 |tvorba a zuc¢tovani opravnych polozek 20932 151,36
557 | naklady z odepsanych pohledavek 1489 600,24
549 | ostatni ndklady z ¢innosti 29 632 065,96
Il. | Financéni naklady 1851 873,93
561 | prodané cenné papiry a podily 0,00
562 | Uroky 0,00
563 | kurzové ztraty 638 238,20
564 | naklady z precenéni redlnou hodnotou 0,00
569 | ostatni financni naklady 1213635,73
lll. | Naklady na nezpochybnitelné naroky 0,00
571 | naklady na naroky na prostiedky statniho rozpoctu 0,00




naklady na naroky na prostredky rozpoctd izemnich

572 |samospravnich celkl 0,00
573 | naklady na naroky na prostiredky statnich fond( 0,00
574 | naklady na ostatni naroky 0,00
IV. | Naklady ze sdilenych dani 0,00
581 |ndklady ze sdilené dané z pfijmd FO 0,00
582 | ndklady ze sdilené dané z prijma PO 0,00
584 | naklady ze sdilené dané z pridané hodnoty 0,00
585 | naklady ze sdilenych spotfebnich dani 0,00
586 | naklady ze sdilenych majetkovych dani 0,00
588 | naklady ze sdilené silni¢ni dané 0,00
Zgﬁ nazev ukazatele hodnota v K¢
B. |VYNOSY 6 054 254 168,55
I. | Vynosy z ¢innosti 5972 802 976,44
601 |vynosy z prodeje vlastnich vyrobk 0,00
602 |vynosy z prodeje sluzeb 4989517 571,62
603 |vynosy z prondjmu 0,00
604 |vynosy z prodaného zbozi 449 993 941,82
605 | vynosy ze spravnich poplatkd 0,00
606 |vynosy z mistnich poplatk 0,00
607 |vynosy ze soudnich poplatkl 0,00
609 |jiné vynosy z vlastnich vykon( 0,00
611 |zména stavu nedokonéené vyroby 0,00
612 |zména stavu polotovari 0,00
613 |zména stavu vyrobkl 0,00
614 |zména stavu ostatnich zasob 0,00
621 |aktivace materidlu a zboZi 110675 105,79
622 | aktivace vnitro-organizacnich sluzeb 8731,23
623 | aktivace dlouhodobého nehmotného majetku 0,00
624 | aktivace dlouhodobého hmotného majetku 59 777,57
641 | smluvni pokuty a uroky z prodleni -280 836,16
642 |jiné pokuty a penale 0,00
643 | vynosy z odepsanych pohleddvek 1 930,00
644 | vynosy z prodeje materidlu 58 096 673,15
645 |vynosy z prodeje dlouhodobého nehmotného majetku 0,00
vynosy z prodeje dlouhodobého hmotného majetku kromé
646 | pozemkd 13 116,14
647 |vynosy z prodeje pozemkl 0,00
648 | Cerpani fondl 119 338 906,89
649 | ostatni vynosy z ¢innosti 245 378 058,39
Il. | Financni vynosy 1412 948,71
661 |vynosy z prodeje cennych papirli a podild 0,00
662 | Uroky 1191 868,89
663 | kurzové zisky 206 060,15
664 |vynosy z pfecenéni redlnou hodnotou 0,00




665 |vynosy z dlouhodobého finanéniho majetku 0,00
669 | ostatni finanéni vynosy 15 019,67
lll. |Vynosy z dani a poplatkt 0,00
631 |vynosy z dané z prijm0 FO 0,00
632 |vynosy z dané z pfijm0 PO 0,00
633 | vynosy ze socialniho pojisténi 0,00
634 |vynosy z dané z pridané hodnoty 0,00
635 | vynosy ze spotfebnich dani 0,00
636 |vynosy z majetkovych dani 0,00
637 |vynosy z energetickych dani 0,00
638 | vynosy ze silni¢ni dané 0,00
639 |vynosy z ostatnich dani a poplatkd 0,00
IV. |Vynosy z nezpochybnitelnych naroki 80 038 243,40
671 |vynosy z narokll na prostiedky statniho rozpoctu 80038 243,40

vynosy z narokl na prostfedky rozpoétli Gzemnich samospravnich
672 |celkd 0,00
673 | vynosy z narokll na prostiedky statnich fond( 0,00
674 |vynosy z ostatnich naroki 0,00
V. |Vynosy ze sdilenych dani 0,00
681 |vynosy ze sdilené dané z pfijmu FO 0,00
682 |vynosy ze sdilené dané z pfijm0 PO 0,00
684 | vynosy ze sdilené dané z pfidané hodnoty 0,00
685 | vynosy ze sdilenych spotfebnich dani 0,00
686 | vynosy ze sdilenych majetkovych dani 0,00
688 | vynosy ze sdilené silni¢ni dané 0,00
VI. Vysledek hospodareni

vysledek hospodareni pred zdanénim 2778 639,18
591 |dan z pfijma
595 | dodatec¢né odvody dané z pfijmi 1902 830,00

vysledek hospodareni po zdanéni 875 809,18




PRILOHA P VIII: VYKAZ ZISKU A ZTRAT SPOLECNOSTI XYZ
SESTAVENY K 31.12.2012 - PREHLED VYBRANYCH POLOZEK

(Elflo nazev ukazatele hodnota v K¢
uctu
A. |NAKLADY 6 223 293 671,87
l. Naklady z ¢innosti 6 193 862 599,41

501 |spotreba materialu 2551503 404,47
502 |spotreba energie 203 359 942,33
503 |spotreba ostatnich neskladovatelnych polozek 0,00
504 | prodané zbozi 392 489 775,65
506 |aktivace dlouhodobého majetku 0,00
507 |aktivace obéZzného majetku -90 534 690,00
508 |zména stavu zdsob vlastni vyroby 0,00
511 |opravy a udrZovani 88300 271,23
512 |cestovné 5985 063,81
513 |ndklady na reprezentaci 538 908,31
516 |aktivace vnitro-organizacnich sluzeb -7 229,59
518 | ostatni sluzby 164 583 722,74
521 | mzdové naklady 1907 139 285,00
524 | zakonné socidlni pojisténi 641900 475,00
525 |jiné socialni pojisténi 7904 141,00
527 | zakonné socidlni naklady 19 750 924,23
528 |jiné socialni naklady 0,00
531 |dan silni¢ni 91 432,00
532 |dan z nemovitosti 31 469,00
538 |jiné dané a poplatky 1571 398,00
539 |vratky dani z nadmérnych odpoctl 0,00
541 | smluvni pokuty a uroky z prodleni 300,00
542 |jiné pokuty a penale 302 429,00
543 |dary 0,00
544 | prodany material 35164 299,40
547 | manka a Skody 1601 053,44
548 |tvorba fondd 2 949,99
551 |odpisy dlouhodobého majetku 181 663 189,59
552 | zlstatkova cena prodaného DNM 229 248,00
553 | zlistatkova cena prodaného DHM 19 300,00
554 | prodané pozemky 0,00
555 |tvorba a zUctovani rezerv 0,00
556 |tvorba a zuctovani opravnych polozek 25208 232,47
557 |ndaklady z odepsanych pohledavek 785 973,88
558 |naklady z drobného dlouhodobého majetku 31587 327,25
549 | ostatni naklady z ¢innosti 22 690 003,21

Il. | Finanéni naklady 626 332,26
561 |prodané cenné papiry a podily 0,00
562 |uroky 0,00
563 |kurzové ztraty 619 378,12




564 | naklady z precenéni redlnou hodnotou 0,00
569 | ostatni financ¢ni naklady 6 954,14
lll. | Naklady na nezpochybnitelné naroky 0,00
571 | naklady na ndroky na prostredky statniho rozpoctu 0,00
naklady na naroky na prostredky rozpoctd izemnich
572 |samospravnich celk 0,00
573 | néklady na naroky na prostredky statnich fond( 0,00
574 | ndklady na ostatni naroky 0,00
IV. | Naklady ze sdilenych dani a poplatkt 0,00
581 | naklady ze sdilené dané z ptijm0 FO 0,00
582 | naklady ze sdilené dané z ptijma PO 0,00
584 | naklady ze sdilené dané z pfidané hodnoty 0,00
585 | naklady ze sdilenych spotfebnich dani 0,00
586 | naklady ze sdilenych majetkovych dani 0,00
588 | naklady ze sdilené silni¢ni dané 0,00
V. |Dan z pFijmu 28 804 740,00
591 |Dan z pfijmu 0,00
595 | Dodatecné odvody dané z prijmU 28 804 740,00
zlglz nazev ukazatele hodnota v K¢
B. |VYNOSY 6 223 475 717,68
l. Vynosy z ¢innosti 6173 173 608,68
601 |vynosy z prodeje vlastnich vyrobki 0,00
602 |vynosy z prodeje sluzeb 5168 772 266,21
603 |vynosy z pronajmu 0,00
604 | vynosy z prodaného zbozi 446 202 808,74
605 | vynosy ze spravnich poplatkd 0,00
606 | vynosy z mistnich poplatk 0,00
607 |vynosy ze soudnich poplatki 0,00
609 |jiné vynosy z vlastnich vykonu 0,00
641 |smluvni pokuty a uroky z prodleni 136 450,00
642 |jiné pokuty a penale 0,00
643 |vynosy z odepsanych pohledavek 5424,00
644 |vynosy z prodeje materidlu 52 145 121,15
645 |vynosy z prodeje dlouhodobého nehmotného majetku 229 248,00
vynosy z prodeje dlouhodobého hmotného majetku kromé
646 | pozemk 21 504,92
647 |vynosy z prodeje pozemkui 0,00
648 | Cerpani fondu 128 172 820,93
649 | ostatni vynosy z Cinnosti 377 487 964,73
Il. | Finanéni vynosy 2990 275,92
661 |vynosy z prodeje cennych papird a podilQ 0,00
662 | uroky 2 543 700,27
663 |kurzové zisky 189 937,34
664 |vynosy z precenéni redlnou hodnotou 248 548,00
665 |vynosy z dlouhodobého finan¢niho majetku 0,00
669 | ostatni finan¢ni vynosy 8 090,31




lll. |Vynosy z dani a poplatku 0,00
631 |vynosy z dané z pfijm0 FO 0,00
632 |vynosy z dané z prijm0 PO 0,00
633 | vynosy ze socidlniho pojisténi 0,00
634 |vynosy z dané z pfidané hodnoty 0,00
635 | vynosy ze spotiebnich dani 0,00
636 |vynosy z majetkovych dani 0,00
637 |vynosy z energetickych dani 0,00
638 | vynosy ze silni¢ni dané 0,00
639 |vynosy z ostatnich dani a poplatkd 0,00
IV. | Vynosy z transferd 47 311 833,08
671 |vynosy vybranych Ustfednich vladnich instituci 47 311 833,08
672 |vynosy vybranych mistnich vladnich instituci 0,00
V. |Vynosy ze sdilenych dani 0,00
681 |vynosy ze sdilené dané z pfijma FO 0,00
682 |vynosy ze sdilené dané z pfijma PO 0,00
684 | vynosy ze sdilené dané z pfidané hodnoty 0,00
685 | vynosy ze sdilenych spotfebnich dani 0,00
686 |vynosy ze sdilenych majetkovych dani 0,00
688 |vynosy ze sdilené silni¢ni dané 0,00
VI. |Vysledek hospodareni

vysledek hospodareni pfed zdanénim 28 986 785,81
591 |dan z pfijma 0,00
595 | dodatecné odvody dané z pfijmi 28 804 740,00

vysledek hospodareni po zdanéni 182 045,81




PRILOHA P IX: VYKAZ ZISKU A ZTRAT SPOLECNOSTI XYZ
SESTAVENY K 31.12.2013 - PREHLED VYBRANYCH POLOZEK

C,Iflo nazev ukazatele hodnota v K¢
uctu
A. | NAKLADY 6 436 238 492,77
l. Naklady z innosti 6 435 485 623,51

501 |spotfeba materidlu 2 666 504 195,72
502 |spotieba energie 209 698 391,44
503 |spotieba ostatnich neskladovatelnych polozek 0,00
504 |prodané zboizi 334997 477,59
506 |aktivace dlouhodobého majetku 0,00
507 |aktivace obézného majetku -77 782 329,16
508 |zména stavu zasob vlastni vyroby 0,00
511 |opravy a udrZovani 88 252 734,98
512 |cestovné 5320 895,68
513 | naklady na reprezentaci 912 900,33
516 |aktivace vnitro-organizacnich sluzeb -8776,21
518 |ostatni sluzby 164 637 539,51
521 | mzdové naklady 1897 063 839,00
524 | zakonné socidlni pojisténi 636 844 559,00
525 |jiné socialni pojisténi 7 982 188,00
527 |zakonné socialni naklady 20 604 038,92
528 |jiné socialni naklady 0,00
531 |dan silni¢ni 90 326,00
532 |dan z nemovitosti 32 334,00
538 |jiné dané a poplatky 1846 660,93
539 |vratky dani z nadmérnych odpoctl 0,00
541 | smluvni pokuty a uroky z prodleni 13 035,40
542 |jiné pokuty a penale 215 065,00
543 |dary 0,00
544 | prodany material 31565 508,80
547 | manka a Skody 72 453,42
548 |tvorba fondd 0,00
551 |odpisy dlouhodobého majetku 349 269 720,97
552 | zlstatkova cena prodaného DNM 0,00
553 | zGstatkova cena prodaného DHM 0,00
554 | prodané pozemky 0,00
555 |tvorba a zUctovani rezerv 0,00
556 |tvorba a zuc¢tovani opravnych polozek 29 039 699,73
557 | naklady z vytazenych pohledavek 1682119,11
558 | naklady z drobného dlouhodobého majetku 33685 943,32
549 | ostatni ndklady z ¢innosti 32945 102,03

Il. | Financni naklady 474 779,26
561 |prodané cenné papiry a podily 0,00
562 | uroky 0,00
563 | kurzové ztraty 462 159,62
564 | naklady z precenéni redlnou hodnotou 0,00




569 | ostatni financni naklady 12 619,64
lll. | Naklady na transfery 0,00
571 | naklady vybranych ustfednich vladnich 0,00
572 | naklady vybranych mistnich vladnich 0,00
IV. | Naklady ze sdilenych dani a poplatkd 0,00
581 |ndklady ze sdilené dané z pfijmud FO 0,00
582 | néklady ze sdilené dané z pfijma PO 0,00
584 | naklady ze sdilené dané z pridané hodnoty 0,00
585 | naklady ze sdilenych spotifebnich dani 0,00
586 | naklady z ostatnich sdilenych dani 0,00
V. |Dan z pFijmu 278 090,00
591 |Dan z pfijml 0,00
595 | Dodatec¢né odvody dané z pfijm0 278 090,00
E.Ig'lz nazev ukazatele hodnota v K¢
B. VYNOSY 6 139 322 511,62
. Vynosy z ¢innosti 6 045 751 208,99
601 |vynosy z prodeje vlastnich vyrobk 0,00
602 |vynosy z prodeje sluzeb 4 877 180 366,68
603 |vynosy z prondjmu 0,00
604 |vynosy z prodaného zbozi 388 382 166,35
605 |vynosy ze spravnich poplatk( 0,00
606 |vynosy z mistnich poplatk( 0,00
607 |vynosy ze soudnich poplatkl 0,00
609 |jiné vynosy z vlastnich vykon( 0,00
641 |smluvni pokuty a uroky z prodleni 136 321,33
642 |jiné pokuty a penale 0,00
643 | vynosy z odepsanych pohleddvek 4118,00
644 | vynosy z prodeje materialu 47 392 331,94
645 |vynosy z prodeje dlouhodobého nehmotného majetku 0,00
vynosy z prodeje dlouhodobého hmotného majetku kromé
646 | pozemkd 0,00
647 |vynosy z prodeje pozemki 0,00
648 | cerpani fondd 128313 179,12
649 | ostatni vynosy z ¢innosti 604 342 725,57
Il. | Finanéni vynosy 2992 150,71
661 |vynosy z prodeje cennych papir( a podilli 0,00
662 | uroky 2439 203,48
663 | kurzové zisky 542 084,42
664 | vynosy z pfecenéni redlnou hodnotou 0,00
665 |vynosy z dlouhodobého finanéniho majetku 0,00
669 | ostatni financni vynosy 10 862,81
lll. |Vynosy z dani a poplatkd 0,00
631 |vynosy z dané z pfijml FO 0,00
632 |vynosy z dané z pfijma PO 0,00
633 | vynosy ze socidlniho pojisténi 0,00




634 |vynosy z dané z pfidané hodnoty 0,00
635 |vynosy ze spotfebnich dani 0,00
636 |vynosy z majetkovych dani 0,00
637 |vynosy z energetickych dani 0,00
638 |vynosy ze silni¢ni dané 0,00
639 |vynosy z ostatnich dani a poplatkd 0,00
IV. |Vynosy z transferli 90579 151,92
671 |vynosy vybranych ustfednich vladnich instituci 90579 151,92
672 | vynosy vybranych mistnich vladnich instituci 0,00
V. | Vynosy ze sdilenych dani 0,00
681 |vynosy ze sdilené dané z ptijma FO 0,00
682 |vynosy ze sdilené dané z pfijma PO 0,00
684 | vynosy ze sdilené dané z pfidané hodnoty 0,00
685 | vynosy ze sdilenych spotiebnich dani 0,00
686 | vynosy ze sdilenych majetkovych dani 0,00
688 | vynosy ze sdilené silni¢ni dané 0,00
VI. |Vysledek hospodafeni

vysledek hospodareni pfed zdanénim -296 637 891,15
591 |dan z pfijmU 0,00
595 |dodatecné odvody dané z ptijma 278 090,00

vysledek hospodaieni po zdanéni -296 915 981,15




PRILOHA P X: VYKAZ ZISKU A ZTRAT SPOLECNOSTI XYZ
SESTAVENY K 31.12.2014 - PREHLED VYBRANYCH POLOZEK

C,Iflo nazev ukazatele hodnota v K¢
uctu
A. |NAKLADY 6 587 570 407,22

Naklady z Cinnosti

6587 135 178,86

501 |spotfeba materidlu 2753 125 416,45
502 |spotifeba energie 193 153 686,82
503 |spotieba ostatnich neskladovatelnych polozek 0,00
504 |prodané zbozi 366 798 329,32
506 |aktivace dlouhodobého majetku 0,00
507 |aktivace obézného majetku -85378 107,61
508 |zména stavu zasob vlastni vyroby 0,00
511 |opravy a udrzovani 98 646 051,27
512 |cestovné 5988 133,05
513 | naklady na reprezentaci 437 538,08
516 |aktivace vnitro-organizacnich sluzeb -8 477,68
518 |ostatni sluzby 157 706 255,34
521 | mzdové naklady 1919 341 627,00
524 | zakonné socialni pojisténi 644 881 699,00
525 |jiné socidlni pojisténi 7 883 841,00
527 |zakonné socidlni naklady 19 734 846,32
528 |jiné socidlni naklady 0,00
531 |dan silni¢ni 95 237,00
532 |dan z nemovitosti 18 380,00
538 |jiné dané a poplatky 2143 912,00
539 |vratky dani z nadmérnych odpoctl 0,00
541 | smluvni pokuty a uroky z prodleni 18 477,00
542 |jiné pokuty a penale 4018 252,65
543 |dary 0,00
544 | prodany materidl 35 455 835,50
547 | manka a skody 76 695,37
548 |tvorba fondu 0,00
551 |odpisy dlouhodobého majetku 343 954 138,10
552 | zGstatkova cena prodaného DNM 0,00
553 | zGstatkova cena prodaného DHM 0,00
554 | prodané pozemky 0,00
555 |tvorba a zuctovani rezerv 0,00
556 |tvorba a zuctovani opravnych polozZek 44 267 043,82
557 | naklady z vyfazenych pohleddvek 1210107,94
558 | naklady z drobného dlouhodobého majetku 38961 719,94
549 | ostatni naklady z ¢innosti 34 604 541,18

Il. | Financni naklady 435 228,36
561 |prodané cenné papiry a podily 0,00
562 | uroky 0,00
563 | kurzové ztraty 399 400,53




564 | naklady z pfecenéni realnou hodnotou 0,00
569 |ostatni finan¢ni naklady 35827,83
lll. | Naklady na transfery 0,00
571 | naklady vybranych ustfednich vladnich 0,00
572 | naklady vybranych mistnich vladnich 0,00
IV. |Naklady ze sdilenych dani a poplatkt 0,00
581 |naklady ze sdilené dané z pfijmud FO 0,00
582 | naklady ze sdilené dané z pfijm0 PO 0,00
584 | ndklady ze sdilené dané z pridané hodnoty 0,00
585 | naklady ze sdilenych spotfebnich dani 0,00
586 |naklady z ostatnich sdilenych dani 0,00
V. |Dan z pfijma 0,00
591 | Dan z prijmU 0,00
595 | Dodatec¢né odvody dané z pfijmu 0,00
zlglz nazev ukazatele hodnota v K¢
B. |VYNOSY 6588 113 882,80
I Vynosy z ¢innosti 6 488 599 298,90
601 |vynosy z prodeje vlastnich vyrobk{ 0,00
602 |vynosy z prodeje sluzeb 5475 896 857,11
603 |vynosy z prondjmu 0,00
604 | vynosy z prodaného zboZi 420917 010,34
605 |vynosy ze spravnich poplatk( 0,00
606 |vynosy z mistnich poplatkd 0,00
607 |vynosy ze soudnich poplatkd 0,00
609 |jiné vynosy z vlastnich vykon( 0,00
641 |smluvni pokuty a Uroky z prodleni 356 598,20
642 |jiné pokuty a penale 845,00
643 | vynosy z odepsanych pohledavek 5 664,10
644 | vynosy z prodeje materialu 53 346 527,56
645 | vynosy z prodeje dlouhodobého nehmotného majetku 0,00
vynosy z prodeje dlouhodobého hmotného majetku kromé
646 | pozemki 0,00
647 |vynosy z prodeje pozemki 0,00
648 | Cerpani fondl 144 844 694,46
649 | ostatni vynosy z ¢innosti 393 231 102,13
Il. | Finan¢ni vynosy 1837 168,93
661 |vynosy z prodeje cennych papirQ a podill 0,00
662 | Uroky 1117 882,24
663 | kurzové zisky 707 140,50
664 | vynosy z pfecenéni redlnou hodnotou 0,00
665 |vynosy z dlouhodobého finanéniho majetku 0,00
669 | ostatni financni vynosy 12 146,19
lll. | Vynosy z dani a poplatkd 0,00
631 |vynosy z dané z pfijm0 FO 0,00
632 |vynosy z dané z pfijm0 PO 0,00
633 | vynosy ze socialniho pojisténi 0,00




634 |vynosy z dané z pfidané hodnoty 0,00
635 |vynosy ze spotfebnich dani 0,00
636 |vynosy z majetkovych dani 0,00
637 |vynosy z energetickych dani 0,00
638 |vynosy ze silni¢ni dané 0,00
639 | vynosy z ostatnich dani a poplatk 0,00
IV. |Vynosy z transfert 97 677 414,97
671 |vynosy vybranych Ustfednich vladnich instituci 97 677 414,97
672 | vynosy vybranych mistnich vladnich instituci 0,00
V. |Vynosy ze sdilenych dani 0,00
681 |vynosy ze sdilené dané z pfijmu FO 0,00
682 | vynosy ze sdilené dané z pfijm0 PO 0,00
684 |vynosy ze sdilené dané z pridané hodnoty 0,00
685 |vynosy ze sdilenych spotfebnich dani 0,00
686 |vynosy ze sdilenych majetkovych dani 0,00
688 |vynosy ze sdilené silni¢ni dané 0,00
VI. |Vysledek hospodareni

vysledek hospodareni pred zdanénim 543 475,58
591 |dan z pfijma 0,00
595 | dodatecné odvody dané z ptijma 0,00

vysledek hospodareni po zdanéni 543 475,58




PRILOHA P XI: ZAMESTNANECKE BENEFITY V CR - VYVOJ 2010
AZ 2014

Procento poskytujicich firem
Zaméstnanecké benefity

2010 2011 2012 2013 2014
Mobilni telefon 80 % 84 % 75% 87 % 89 %
Vzdélavani 70 % 78 % 82 % 85 % 81%
Lékaiské prohlidky - - - 75 % 78 %
Pitny rezim 71 % 79 % 71 % 82 % 75 %
Stravenky 75 % 68 % 81 % 82 % 74 %
Sluzebni automobil 75% 80 % 75% 76 % 74 %
Vécné dary/jednorazové odmény 57 % 64 % 64 % 71 % 71 %
Prispévek na penzijni pripojisténi 60 % 71% 74 % 68 % 68 %
Prispévek na Zivotni pojisténi 39% 54 % 43 % 53 % 49 %
Sport 33% 32% 39% 40 % 42 %
13. plat 32% 37 % 37 % 39% 39 %
Zdravi (vitaminy, rehabilitace atd.) 24 % 31% 35% 36 % 39%
Kultura 29 % 28 % 33 % 41% 35%
Zaméstnanecké pujcky 31% 32% 36 % 38 % 34 %
Ockovani proti chiipce 24 % 28 % 25% 35% 27 %
Prispévek na dovolenou 20% 24 % 28 % 32% 27 %
Dny volna tzv. sick-days - - - 30 % 25%
Flexi — poukazky 14 % 13 % 12 % 24 % 26 %
Prispévek na cestovani do zaméstnani 14% 20 % 15% 22 % 20 %




PRILOHA P XII: VYVOJ POSKYTOVANI ZAMESTNANECKYCH

BENEFITU V ZAVISLOSTI NA ZLEPSUJICI C1 ZHORSUJICI

EKONOMICKE SITUACI FIRMY

Ekonomicka situace spolecnosti Zhorsila Zlepsila Rozdil
Mobilni telefon 83% 90 % 7%
Vzdélavani 57 % 87 % 30%
Zdravi (Iékarské prohlidky) 71 % 77 % 6 %
Pitny rezim 77 % 81% 4%
Stravenky 80 % 64 % -16 %
Sluzebni automobil 63 % 83% 20 %
Vécné dary / jednorazové odmény 66 % 70 % 4%
Prispévek na spofreni na penzi 60 % 73 % 13%
Prispévek na zivotni pojisténi 49 % 57 % 8%
Sport 20 % 47 % 27 %
Zdravi (vitaminy, rehabilitace atd.) 20% 50 % 30%
13. plat 51% 41 % -10%
Kultura 26 % 34 % 8%
Zaméstnanecké pujcky 29% 34 % 5%
Ockovani proti chfipce 23 % 34 % 11%
Prispévek na dovolenou 20 % 24 % 4%
Flexi poukazky 17 % 31% 14 %
Dny volna tzv. sick-days 26 % 24 % 2%
Prispévek na cestovani do zaméstnani 9% 27 % 18 %




PRILOHA P XIII: ZAKLADNI UKAZATELE ZE ZDRAVOTNICTVIi

V CR
2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
ZDRAVOTNI STAV
Hospitalizace v nemocnicich
hospital. pacienti celkem v tis. 2165| 2155 2132| 2181| 2157
pram. délka osSetr. doby ve dnech 7,4 7,3 7,2 6,9 6,8
Pracovni neschopnost
prdmeér. procento prac. neschop. 4,184| 3,763| 3,638| 3,452| 3,615
ZDRAVOTNICKA ZARIZENI A ZDRAVOTNICI V CR
nemochice 191 189 189 188 188
IGZka v nemocnicich na 1 000 obyv. 6,0 5,9 5,7 5,6 5,4
odb. |éCeb. Ustavy bez lazen. 154 157 160 158 158
z toho LDN 69 70 72 73 73
|ékati stat. i nest. zaf. 45185| 45646 | 46422 | 46968 | 47 458
pocet obyvatel na 1 |ékare 271 268 264 261 259
pocet obyvatel na 1 zubniho lékare 1457| 1421| 1386| 1380| 1389




PRILOHA P XIV: STRUKTURA VYDAJU ZA ZDRAVOTNICTVI
PODLE ZDROJU FINANCOVANI

1%

m Zdravotni pojiEfovny
B Domacnosti

W 5t&tni rozpodet

¥ Mistni rozpocty

B Ostatni




PRILOHA P XV: DOTAZNIK SPOKOJENOSTI PRO ZAMESTNANCE
SPOLECNOSTI XYZ

Dotaznik spokojenosti v oblasti poskytovani zamésmaneckych benefita
Vazeni zaméstnaneci,

dovohyji 51 Vis pozadat o vyplnéni dotazniku tykajiciho se zaméstnaneckych benefith
poskytovanych ze strany nadi organizace.

Vistupni data riskané z analyzy vyplnémych dotammikh pomohou vylepéit a posilit vyznam
zaméstnanecloych benefith v na#i spolefnosti. Podklady zpracované na zildadé dotarnikovéha
fetfeni budou pouZity pro vypracovani projektu na navih zlepieni soufasné situace.

Vyplate prosim viechny otazly pravdivé, poté vyplnény dotaznik zaflete na uvedenou
emailovouadresu nebo vytiEtény a vyplnéry zasilejte prostfednictvim intemi poity na moje

Jméno.

Dotazniky jsou anonymui a informace z nich ziskané mi budou slouzit ke zpracovani
diplomevé prace.

Déknji pfedem za poskytnuté mfonmace. Bc. Zdenék Bihm

1. Cast - Spravnou odoovéd oznalie KFizkem fu kasdé otdzhy jen jednuodpoved)!

1. Pracovni zaFazeni:
sZp [ PZP [] NZP [ Lékai [] THP []  Démik [J
Tiny odbomy pracovnik[ ]

2. Délka vadeho pracovniho poméru v organizaci:
Dolroku[ ] 1-2roky [] 3-5let [] 5leta wvice []

2. Cdst - Spravnou odpovéd aznacie kiishem fu kaidé otazhy jen jednu odpovéd)!

3. Myslite si, Fe mate dostatefné mnoZstvi informaci o _benefitech poslyvtovanych
v ramci nadi organizace?

Ano [ Spise ano ] Spite ne ] Ne []

4. Jak jste spokojen / spokojena s poskvtovanim zamésimaneckvch benefiti v nasi
spolefnosti?

Ano [ Spise ano ] Spife ne ] Ne []



3. Nakolik je pro Vis dileFité poskvtovani zam&smaneckim benefinim od Vaseho
zamésmavatele?

Velmi diilezité [ ] Dilezité [ ] Spise nedilezits[ | Nedilezité []

3. Casi — Spravmé odpovédi oznacie kFizkem popFipade oboduite dle instrukei

6. Jaké benefity ze soucasné nabidlky fondu FESP vvuzivate?

Prispévek na stravovani
Prizpévek na rekreaci na podnikove chaté

Prizspével na socialni vypomoct

[ I R I R

Prizspévek na vécné dary v platném znéni

O

Piizpévek na setkani = dichodei (byvalymi zamé&stnanci)
Piispévek na penzijni pfipojiéténi nebo pojistné na soukromé #ivotni pojisténi [

7. Obodujte benefitv z fondu FEKSP dle vasich preferenci body (1 —nejhiie, 5 — nejlépe)

Prispévelk na stravovani 123453
Prispévek na rekreaci na podnikove chaté 123453
Prispévek na socialni vypomoci 123453
Prizpével na vécné dary v platném znéni 123453
Pispévek na sethkani s diichodei (byvalimi zamé&stnanci) 123453

Prispévek na penzjni pfipojiténinebo pojistné na soukrome Zvotnd pojisténi 1 2 3 4 3

8. Obodujte jiZ neposkyvtované benefity 7z fondu FEKSP, které Vam chyvhbi nejvice {1 —

chvhi mi nejméng, 5 — chvhi mi nejvice

Ockovant 123453
Dovolena a rekreace 1234535
WVyrofni bonusy 123453



4. Cdist — Spravné odpovédi oznacte Kifkem popfipadé vipisie

9. Uvital /1a byste v budouenu zavedeni poukazkoveho systému v nadi spolefnosti?
Nové zavedeny poukazkovy systém by nahradil nejmeéné vyuzivané benefity z fondn

FESP. FESP by bylo nadale tvofeno zakonnym mimimem pro tvorbu fondu, ale dalsi
prostiedly by sméfovaly do nové zavedengho poukazkového systému.

Poukazkani by bylo mozné platit ve sportovnich, kultumich rekreaénich, vzdélavacich,
zdravotrickycha pfedikelnich zafizenich, ve kterych si drZitel za poukazly vvbere piesné

tu slufFbu, o niZ ma zajem.

Ano [] Spide ano[] Spifene | Ne [

10.V pripadé kladné odpovédi na predchozi otazlku prosim odpoveézie

Jakeé nominalni hodnoty poukazek a mterval jejich poskytovani prefenyjete?
100 K&/ mésiéng [1 200 K&/ 2 mésice [] 300 K& / &vrtlems []

600 K& / polaletné []

11. Jake dalsi benefity bvste uvital /la v nasi spolecnost?

12.Vékova kategorie:

18-211let [] 22-30let []  31-40let []  41-50let []
51-601et [ 61 awvicelet [

13.Pohlavi:
Muz [] Zena [

Mnohokrat Vam dékuji za cas, kery jste vypinéni dotazniku vénovali.



