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ABSTRAKT

Tato prace je rozdélena na Cast teoretickou a Cast praktickou. Teoreticka ¢ast je zaméfena
na piiblizeni a vysvétleni pojmu diskriminace, ageismus, starnuti a staii a oblasti, kterych
se problematika dotyka. Pohled na tyto oblasti je vytvofen z vice uhli pohledu. Je zde
pfiblizeno nebezpe¢i ageismu a jeho typy, diskriminace, jeji vznik a pficiny, dopady,
oblasti, ve kterych se jev vyskytuje nejvice. Zminéna jsou i opatieni celé spolecnosti, ktera
vedou K eliminaci a potlaceni diskriminace seniorti. Jedna se hlavné o pfipravu na staii a

vzdé€lavani seniort, autonomii ve stari, kvalitu zivota.

Ve vyzkumné ¢asti jsem provedla kvantitativni vyzkum pro verifikaci nebo falzifikaci sta-
novenych hypotéz, které se tykaly rtznych oblasti souvisejicich s diskriminaci. Byla

pouzita dotaznikova metoda.

Kli¢ova slova: ageismus, diskriminace senior,, zmény ve stafi, pfiprava na stari, autono-

mie ve stari, kvalita zivota

ABSTRACT

This work is divided into theoretical and practical part. The theoretical part is focused on
the explanation of the concept of discrimination, ageism, aging, old age and areas involved
in the issues discussed. The in look to these areas is created from multiple angles. The dan-
ger of ageism and its types is described, discrimination, its origins and causes, impacts, and
areas in which the phenomenon is most widespread. The measures, taken by society lea-
ding the elimination of discrimination and suppression of seniors are also mentioned. It is
mainly about preparing for old age and senior education, autonomy in old age, quality of
life.

In the research part, I carried out a quantitative research for verification or falsification of

the hypotheses, relating to various areas related to discrimination. Questionnaire method

was used.

Keywords: ageism, discrimination against the elderly, changes in old age, preparing for
retirement, autonomy in old age, quality of life



Podékovani vSem, ktefi se podileli na realizaci této prace.

., Nemiizeme si vybrat, kolika let se dozijeme, ale miizeme si sami zvolit, kolik Zivota nasim
létum dokdazeme dat. Nemiizeme ovlivnit krasu nasi tvare, ale miiZeme ovlivnit jeji vyraz.
Nemame kontrolu nad tézkymi okamziky Zivota, ale miizeme si je ulehcit. NemuZeme ovliv-
nit negativni atmosféru celého svéta, ale miizeme ovlivnit atmosféru, ktera panuje v nasi
mysli. Casto se snazime ovliviiovat véci, se kterymi nemiizeme nic délat. PFilis malo se sna-

¢

Zime ovliviiovat to, co je v nasich sildach....nase postoje. ‘

John C. Maxwell

,, Prestoze si to ani neuvédomujeme, vypliujeme duilezita mista v Zivotech druhych lidi.

Robert Fulghum

Prohlasuji, ze odevzdana verze diplomové prace a verze elektronicka nahrana do IS/STAG

jsou totozné.
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UvVOD

Zivot ¢lovéka se sklada z ndkolika vyznamnych etap. Je to détstvi, kdy se ¢lovék narodi do
urCitych podminek, kterym je nutné se pfizptsobit. Détstvi je z hlediska vyvojové
psychologie etapou, kdy se z biologické jednotky stava osobnost. Dochazi k ziskavani
novych informaci, zkusenosti a dovednosti a to formou uceni. Dit€¢ poznava své nejblizsi,
navazuje kontakty s vrstevniky, poznava svét. Postupné dozrava a dospiva, dochazi
K télesnym a dusevnim zménam, hledani lasky a postupné dochazi k osamostatiiovani od

rodi¢t nebo téch, ktefi ho vychovavali.

Dospélost je dalsi vyvojovou etapou. Clovék ma zaméstnani, tvoii kariéru, zakldda rodinu
a vychovava své déti. Ma mnoho konicktl, kterym se vénuje. Toto obdobi je tvirci a

prinasi ¢loveéku pocit, ze mize vykonat vse, co je jeho cilem.

V obdobi starsi dospélosti dochazi postupné k bilancovani toho, co ¢lovék za Zivot stihl a
stihnout jesté chce nebo toho, co nestihl. Pomalu, ale jisté se ptiblizuje dalsi etapa, kterou

je stari.

rrrrrr

maji jiz zalozeny vlastni rodiny. I odchod ditéte od rodi¢l znamend mnoho zmén. Jde
hlavné o to, pfijmout a urcitym zpiisobem se srovnat s tim, Ze déti jsou jiz dosp€lé, maji
vlastni zivot a rodiny. M¢ni se V podstaté charakter Zivota. V tomto obdobi je velice
dilezita laska a podpora obou partnerti navzajem. Mnozi si najdou nové konicky, zajmy,
zaliby, zkratka dojde k zméndm po vSech strankéch. S pfibyvajicim vékem ovSem

pfichazeji zdravotni problémy a problémy, které se tykaji v podstaté celé nasi spolecnosti.

V poslednich letech se ve spolecnosti objevuje i postoj nékterych jedinct nebo skupin, ze
seniofi jsou chapani jako néjaka ,pfitéz“. Pfevladad zde i1 nazor, Ze stary clovék muize
chatrat, ze uz v podstaté nic nepotiebuje a pro spole¢nost je nepotiebny, protoze jiz neni

produktivni a spole¢nosti nepfinasi v podstaté nic.
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Je knim nepiiméfené pfistupovano a je stale vice mnozicich se ptipadt, kdy se seniofi
dostavaji do situaci kde je jim ublizovano, at’ uz po psychické nebo fyzické strance, na

misto toho, aby jim byla poskytnuta podpora a pomoc.

Z mého pohledu je nutné vzniklou problematiku fesit a pravé z toho diivodu jsem si téma

diskriminace ve stafi zvolila.

V ramci vyzkumu se budu snazit zjistit skutecnost, jakou formou diskriminace jsou seniofi
nejvice ohrozeni a jak problém s diskriminaci fesili, zda-1i viibec néjaké feSeni nasli, jak
tuto kiivdu vnimaji a jaké chovéni oni sami povazuji za diskriminaci. Navrhnu moznosti

jak pfedchazet diskriminaci a jak se ji ptipadné branit.

Hlavnim cilem prace bude zjisténi skutecnosti, vjaké formé a v jakém prostiedi
diskriminace seniory postihuje nejvice. K tomu pouziji ziskané¢ odpovédi na otazky: Co
seniofi sami za diskriminaci povazuji, jak diskriminaci sami vnimaji, s jakou formou
diskriminace se seniofi nejcastéji setkavaji, zda-li jsou ve vétsi mife diskriminovany zeny

nebo muzi, pokud k né&jaké formé diskriminace doslo, tak jakou cestou byla fesena.
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. TEORETICKA CAST
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1 DISKRIMINACE

Svét, ve kterém se vSichni potkdvame, ma svlij ptivod v naSich myslenkéach a Cinnostech,
kterymi je jako realita udrzovan. Cloveék se rodi do institucializovaného svéta a diky

socializaci se u¢i vnimat realitu, své prostredi.

Realita je vniména kazdym z nés odli$né€. Neni to pouze to, co ¢lovék vidi, vnima smysly
¢i citi. Je to také to, jak na tyto podnéty reaguje na zaklad¢é svych zkuSenosti a schopnosti.
Realita je tedy skute¢nost, ktera vznika pribézné diky udrzovani lidskych interakei, které

se neustale odehravaji kolem nas.

V pohledu a pfistupu k ostatnim lidem, ktefi se objevuji v naSem zivote, se realizuje fada
stereotypll a zobecnéni, které jsou disledkem zkratkovitosti socializacnich vlivii a pfenosu

generacnich vzorcl chovani, nahled, obrazii na okolni realitu.!

V ceskeé spolecnosti se odehravd mnoho zmén a tim se méni celd tvar spolecnosti. Jednim
Zz mnoha ryst je druha demograficka tranzice?, to znamend, 7e dlouhodobé vysoké miry
porodnosti a umrtnosti se postupné snizuji, prodluzuje se nad€je doziti se vyssiho véku,
demografické a sociadlni zmény, které maji kladny vliv na subjektivni vnimani socidlniho
Klimatu... “na strané jedné oslava vydobytkit moderni doby a kultu mladi a na druhé strané

vyroky o destruktivnim pusobeni ustarnuti populace na blahobyt celych spolecnosti... “3

O socidlnim klimatu ve spole¢nosti vypovida rozvoj rtiznych forem diskriminace. Diky
casto medialné diskutované otazce socialni problematiky vcetné oblasti seniorské populace

Jo 4 24

si jedinec vytvaii a formuju ndzor na starnuti, stafi a seniory a dopad této spolecenskeé

! Pokorn4, A., Komunikace se seniory, Grada Publishing, Praha 2010, s. 68, ISBN 978-80-247-3271-8
2 Pokorna, A., Komunikace se seniory, Grada Publishing, Praha 2010, s. 68, ISBN 978-80-247-3271-8
2 Pokorna, A., Komunikace se seniory, Grada Publishing, Praha 2010, s. 68, ISBN 978-80-247-3271-8
¥ Rabusic, L., Starnuti populace jako pohroma nebo jako socialni vyzva?, Brno, 2002, s. 69
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skupiny na klima a fungovani celé spolecnosti. Vznika tak spoleCensky vysoce nebezpecny

jev, kterym je diskriminace.

Pro spravné pochopeni kazdého jevu je nutné znat jeho ptfesny vyznam, jeho vysvétleni a

pfibliZeni.

Existuje vice definic pojmu diskriminace. Da se popsat jako rozliSovani, které vytazuje
nebo vyclenuje jednotlivce nebo socidlni skupinu ze spolecnosti z urcitého divodu,
diskrimina¢niho divodu, ktery jedinec nebo skupina ma. Dopadem vyclenéni je pak
napiiklad odepfeni prav, vyhod nebo moznosti, které jsou umoznény jinym jednotliveim
nebo socidlnim skupinam. Faktem je to, Zze divody vyclenéni a odliSeni nelze

legitimizovat.

Diskriminace nelze byt chapana jako tfeba izolované jednani, ale je to vysledek
mechanismu, pfi ¢emZ prvky nejsou sami o sobé diskriminujici. Tento rozliSujici
mechanismus zacina vétSinou kategorizaci, to znamena, ze jedinec nebo socialni skupina je
z urcitého divodu néjakym zptisobem odlisena od zbytku spole¢nosti. Na to navazuje
stereotypizace kdy dochazi k pfisuzovani urcité vlastnosti. S tim je nasledné spojen
negativni postoj vii€i jedinci nebo celé socidlni skupin€. Negativni postoj pak nasledné
vede Kk rozdilnému zachazeni nebo vylouceni. Toto vylouceni se mtize tykat mnoha oblasti

v Zivot& napiiklad piistupu ke vzd&lani, zdravotni pé¢i, bydleni sluzbam.”

Vyznam slova diskriminace se da specifikovat jako urcita forma odliSeni, znevyhodnéni,
zatazeni do urcité kategorie, a to bez ohledu na schopnosti, dovednosti ¢i zkuSenosti
konkrétniho jedince. D4 se hovofit napt. o diskriminaci na zéklad¢ jiné rasy, pohlavi,
nabozenského presvédceni, politické piislusnosti, socidlniho postaveni, sexudlni orientace,

zdravi, télesného postizeni atd. K diskriminaci mize dochazet v riznych oblastech Zivota

*Bouda P., Neptima diskriminace, Masarykova univerzita, Brno 2011, s. 13-14, ISBN 978-80-210-5679-4
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a to at’ uz se jednd o priznani a poskytovani socialnich vyhod, pfistup k socidlnimu

zabezpeci, ucast na spolecenském zivoté a mnoho dalSich.

V souvislosti s vyznamem tohoto slova se da také hovofit o diskriminaci primé (kdy se
jednd o nerovné ¢i nepfiméfené zachazeni s konkrétni osobou v konkrétnim piipadé a
z urcitého divodu je s ni zachdzeno jinak nez s osobou jinou, ale ve stejné situaci) a
diskriminaci neprimé (coz je jednani, kdy zdanlivé neutrdlni rozhodnuti, rozliSovani nebo
postup znevyhodiiuje ¢i zvyhodniuje osobu viici jiné na zéklad€ rozliSovani podle urcitych

diskriminacénich kritérii).

V soucasné dobé se vice hovoii o diskriminaci na zakladé véku, o tzv. ageismu, z ¢ehoz

pak vyplyva vlastni ,,diskriminace ve stari®.

., Mladym se casto vycita, ze se chovaji tak, jakoby svét zacinal teprve S nimi. A je to

pravda. Ale jeste castéji se domnivaji stari, Ze svét spolu s nimi konci. A co je horsi? “

F. Hebbel
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1.1 Ageismus

V Ceské kultufe jsou déti vedeny a vychovavany k ucté ke starSim a starym 1 ke stafi
celkov¢. Na druhé stran¢ bohuzel velice Casto slychdme o starych lidech jako o zatézi, jako
o nepotiebnych lidech, o lidech v neproduktivnim véku. Uvedu zde pét nejcastéji kriticky
piijimanych pifedstav o staii — stafi lidé jsou vSichni stejni, stafi muzl a zen je stejné, stafi
nemaji ¢im prospét spolecnosti, stafi je kiehké a potifebuje podporu a pomoc, stafi je

24

ekonomickou zatéZi spole¢nosti.”

Ageismus je ve své podstaté projev averze, odporu ¢i nesnaSenlivosti vici starym lidem,
jedinctim nebo riznym skupindm, které se néjakym zpiisobem odliSuji. Je to diskriminace

na zakladg véku.®

Z diivodu toho, ze se ma prace tykd diskriminace seniori, budu zde fesit problematiku,

ktera se tykéd ageismu postihujici vyssi vékové skupiny.

Pokud zde budu hovofit o seniorech, tak ageismus je diskriminace seniord pravé na
zaklade jejich v€ku. Souvisi se v§im, co se ke stafi vaze a co jen stafi pfipominda. Strucné se

da popsat jako vekova diskriminace.

Pojem ageismus se koncem Sedesatych let objevil v USA a to v souvislosti s diskuzi pii
feSeni problému, ktery se tykal bytové politiky. Reditel amerického Narodniho institutu
pro starnuti R. N. Butler, vysvétloval, Ze ageismus je systematicky proces stereotypizace a

diskriminace lidi vzhledem k jejich stard.”

> Tosnerova, T., Ageismus. Privodce stereotypy a myty o stati, Ustav 1ékatské etikyUK, Praha 2002, s. 7

6 Haskovcova, H., Socialni gerontologie, aneb Seniofi mezi nami, Galén, Praha 2012, s. 48, ISBN 978-80-
7262-900-8

! Vidovi¢ova, L., Starnuti, v€k a diskriminace-nové souvislosti, Masarykova univerzita, Brno 2008, s. 111,
ISBN 978-80-210-4627-6
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,, Termin byl pouzity poprvé v Sedesatych letech 20. stoleti R. Butlerem pro systematické
znevyvhodnovani starych lidi ve spolecnostech zapadniho typu. Stari lidé mohou byt
znevyhodneéni v pristupu k zaméstnani, v pristupu ke zdravotnim, socidalnim a jinym
sluzbam, v mire respektu, ktery maji v rodiné ¢i na verejnosti. Stari lidé se stavaji obétmi
obecné rozsirenych predsudkii, jez spojuji vyssi vek s negativnimi charakteristikami.. Tyto
predsudky predpokladaji, Ze vsichni stari lidé jsou stejni (nemocni, smyslove a pohybove

postizeni, trpici ztratou vykonnosti, poruchami paméti a podobne). «8

Mlada generace vidi starsi lidi jako odlisné od sebe samych. Staii lidé jsou zatazovani do
kategorii senilnich, staromddnich, nepotiebnych, rigidnich ve svych projevech a mysleni,
maji odlisnou moralku, jiny zplisob zivota, jsou ve vétsing ptipadl nemocni a zchatrali, pro
spole¢nost nepotiebni. Mladi lidé se velmi obtizné identifikuji se starSimi, praveé diky

tomuto povédomi.

U nékterych jedinci se projev diskrimina¢niho chovdni muize pojit i s agresivnim
chovanim nebo nasilim. Agrese v sob¢é zahrnuje urcité emocni stavy a vnitini impulzy,
které pak vedou k ur¢itému specifickému zpiisobu chovani. Mize se objevit zlost, vztek,
zufivost nebo nepftatelstvi, touha se nékomu pomstit, zplsobit Gjmu. Agrese vznika
v disledku frustrace, to znamena, nedokonceni cesty k danému cily nebo se na této cesté

neustale objevuji piekéazky, které jsou obtizn¢ odstranitelné.

Agrese ovSsem muze mit mnoho pfi¢in. Jednou z nich mize byt i citové stradani a emo¢ni
ochuzeni zejména v détském ve&ku, podcenovani a nepotvrzovani vyvojovych kroku ditéte,
separacni uzkost, a zklamani, Spatnd nebo nevhodna vychova a sni souvisejici

socializace.’

& Matousek, O., Slovnik socialni prace, Portal, Praha 2003, s. 22, ISBN 80-7178-549-0
° Ponésicky, J., Agrese, nasili a psychologie moci, Triton, Praha 2005, s. 21-40, ISBN 80-7254-593-0
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Vékova strukturace spolecnosti se projevuje naptiklad v oblasti byznysu a marketingu a to
tak, ze jsou definovany cilové skupiny zakazniki, v ptipadé mé prace skupiny seniord, na
jejichz spokojenost je smeéfovana veskera pozornost a aktivity, aby senior nakoupil ¢i byl
n¢jakym zplasobem ,,zmanipulovan®, aby zjistil potiebu nakupu urcitého produktu,

vyrobku nebo sluzeb.

V mnoha piipadech dochdzi k tomu, Ze ziskany produkt, zbozi nebo sluzba je nakonec po-
fizena za velice nevyhodnych podminek. Mzu zde uvést ptiklady prodejnich akci, na
které jsou seniofi lakani za pomoci riznych taktik, za kterymi je skryty umysl prodejce

prodat a to co nejvice a za co nejméné vyhodnych podminek pro kupujiciho.

Seniofi jsou ,.tlaceni* k okamzitému rozhodnuti bez moznosti si nakup v Klidu promyslet a
to i za pouziti psychického a n€kdy i fyzického nasili. K takovému natlaku prodejce
vyuziva pravé veéku seniord, jejich duvéfivosti a v podstaté v mnoha piipadech i
nemoznosti se né¢jakym zpisobem branit. Z tisku i médii je zfejmé, ze mnohdy dochazi i
Kk tomu, Ze na zacatku prodejni akce dostanou tiCastnici malé obcCerstveni, které obsahuje i
,»skleni¢ku alkoholu na uvitanou®. Za takovych okolnosti se senior stava jeSté zranitelnéjsi

a vice ovlivnitelny.

Ageismus se projevuje v mnoha fenoménech a sem si dovolim zafadit jak fenomény
individudlni, tak institucionalni tirovné (opovrhovani, odpor, averze, odmitani kontakti,
snaha o pochopeni star¢ho clovéka, dale pak diskriminace v pfistupu ke zdrojim

spolecnosti tzn. Iékaiska péce, bydleni, sluzby, vtipy atd.).

Ageismus muzeme také vidét 1 z pohledu spolecnosti, kdy spolecnost propaguje zkreslené

skutecnosti, které se tykaji seniord, a to z divodu zbaveni se odpovédnosti vici nim.
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Neékdy mize byt ageismus chapan i jako strach mladsi generace ze starnuti a stafi. Toto se
pak tyka ztraty zamé&stnani, sob&stacnosti, pratel, zhorSeni zdravi, a nakonec i z bliziciho se

konce Zivota — smrti.*°

Je mnoho definic, které by se zde daly pouzit v souvislostech diskriminace a vék.

Zminim zde novy ageismus, ktery je charakteristicky tim, Ze se projevuje pfehnanou péci o
staré lidi, coZ se projevuje neumérnymi ochranitelskymi postoji, kdy je senior v podstaté
postaven do role, kdy ztraci svou volbu a moznost rozhodovat saim o sob¢, pfichazi o svou

o _— 11
autonomii, je postaven do pasivni role.

Dale pak benevolentni ageismus, zde se muze napiiklad objevit postoj, ze seniofi jsou

. ixr 1 e y NPT o . 12
laskyplInéjsi a milejsi nebo Ze starsi lidé jsou méné schopni se o sebe postarat.

Kombinaci ,,neptatelského nového ageismu“ a ,benevolentniho ageismu*“ pak vznika

ambivalentni ageismus, kde se jednotlivé slozky prolinaji.

Vidovicova, na zaklad¢ zjisténych poznatkti ze svych vyzkumii navrhla tuto definici:
,Ageismus je ideologie zaloZena na sdileném presvédceni o kvalitativni nerovnosti
jednotlivych fazi lidského Zivotniho cyklu, manifestovana Skrze proces systematicke,
symbolické | redlné stereotypizace a diskriminace osob a skupin na zdikladé jejich

chronologického veku a/nebo na jejich prislusnosti k urcité kohorté/generaci. «13

19 vidovi¢ova, L., Starnuti, vék a diskriminace-nové souvislosti, Masarykova univerzita, Brno 2008, s. 111,
ISBN 978-80-210-4627-6
1 Vidovi¢ova, L., Starnuti, vék a diskriminace-nové souvislosti, Masarykova univerzita, Brno 2008, s. 113,
ISBN 978-80-210-4627-6
12 Vidovi¢ova, L., Starnuti, vék a diskriminace-nové souvislosti, Masarykova univerzita, Brno 2008, s. 113,
ISBN 978-80-210-4627-6
13 Vidovi¢ova, L., Starnuti, vék a diskriminace-nové souvislosti, Masarykova univerzita, Brno 2008, s. 113,
ISBN 978-80-210-4627-6
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1.2 Diskriminace ve stari

Pojem diskriminace je ,,odlisovani, odlisSny pristup, obvykle ke skupinam lidi urcitého
veku, pohlavi, rasového nebo etnického puvodu nebo hldasicim se k urcité kulture a
nabozenstvi nebo ke skupinam, které maji urcitou nevyhodu, pripadné okrajové socialni
postaveni a timto znakem se lisi od jinych lidi. Tyto skupiny mohou byt systematicky
znevyhodinovany, a to zakony, podzdkonnymi normami, publicitou, predsudky a hlavné

faktickym chovanim lidi, s nimiz se tyto skupiny dostavaji do styku « 14

Starnuti a stafi se dotykd mnoha oblasti. D4 se konstatovat, ze staii je v souCasné dobé
multidimenzionalni fenomén. Clovék pfehodnocuje své potieby a pozadavky béhem Zivota
a je zfejmé, ze béhem ruznych Zzivotnich etap se tyto potfeby méni. To, co je nutné a

potiebné pro mladého ¢lovéka nemusi byt nutné dulezité pro cloveka starSiho a naopak.

Na zékladé demografickych vyzkumti v Ceské republice je zfejmé, Ze

vvvvv 4

nejcharakteristi¢téj§im rysem demografického vyvoje Ceské republiky je starnuti populace.

Stale vice lidi se doziva vys$siho veku, naproti tomu se rodi méné deti. Demografické

starnuti neni zadnou hrozbou.

Je to realita, ktera ovliviiuje kvalitu a Zivot kazdého jedince i rozvoj spolecnosti. Staii se
Jiz netyka pouze konkrétniho ¢lovéka a jeho rodiny, nybrz celé spole¢nosti. Demograficky
vyvoj samoziejmé vychazi ze stavu celé konkrétni spolecnosti, z ekonomiky, politiky a

celkového vyvoje.

., Podle stiedni varianty projekce demografického vyvoje zpracované Ceskym statistickym
uradem by meli lidé starsi 65 let vroce 2030 tvorit 22,8 % populace, v roce 2050 pak

31,3 %, coz predstavuje priblizné 3 miliony 0sob. V roce 2007 tvorily osoby starsi 65 let

14 Matousek, O., Slovnik socialni prace, Portal, Praha 2003, s. 52, ISBN 80-7178-549-0
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14,6% obyvatel Ceské republiky. Relativné nejrychleji se pritom bude zvySovat pocet osob
nejstarsich. Podle demografické prognézy zpracované Ceskym statistickym vifadem bude
Vv roce 2050 zit v Ceské republice priblizné piil milionu obcanii ve véku 85 a vice let (ve
srovnani s 124.937 vV roce 2007). Nadéje doZziti pri narozeni bude v roce 2050 cinit 78,9 let
pro muZe a 84,5 pro Zeny" (oproti 73,7 let pro muze a 79,9 let pro Zeny v roce 2007).
Uhrnnd plodnost po znacném poklesu v devadesatych letech 20. stol. pomalu stoupd.
Demografické prognézy predpovidaji dalsi rist plodnosti, kterd v Ceské republice
uroven plodnosti nezbytnou k prirozené obnové populace se pritom povazuje plodnost 2, 1.
Mezi demografickymi ukazateli vsak existuji vyznamné regionalni a mistni rozdily

y e 15
odradzejici riizné faktory.

13 http://www.mpsv.cz/cs/2856
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1.3 Priciny vzniku diskriminace

Polozme si otazku: ,, Proc k diskriminaci seniorit vilastné dochazi a proc¢ se od sebe natolik

list skupiny mladych lidi a seniorii? *

Odlisnost jednotlivych skupin je dana jejich pohledem na okolni svét, spole¢nost, moznosti
V zivoté¢ a spoleCnosti, moznosti zapojeni se do déni ve spolecnosti, nalézani novych
zivotnich cilt, cest, hodnot, potieb. Samoziejmé se sem tadi i pohled jednotlivych skupin

na sebe.

Mladi maji z pohledu starSich vice mozZnosti uspét naptiklad na trhu prace, maji lepsi
pfistup k bydleni, zdravotnictvi, dal§im socidlnim vymoZzenostem té které¢ spolecnosti.

Mlady ¢lovék je plny sily a je ve vétSing piipadl schopen se o sebe a svoji rodinu postarat.

Na druhé strané stoji lidé s vysSim ve€kem, ktefi se stadvaji v urCitych oblastech Zivota

zavislymi na svych détech, rodin€ a ¢asem 1 na spolecnosti.

vvvvvv

ztratou sobéstacnosti, ztratou funkci, kognitivnimi poruchami, komunika¢nimi poruchami,

pocity izolace a osaméni, exkluzi (vy€lenovani), Zivotem s agresorem.

Na diskriminaci lidi s vy$§im v€kem maji vliv 1 ,,vékové stereotypy “, coz jsou piedsudky,
predstavy, piesvédceni a tusudky o stafi, starnuti a starych lidech, které jsou pak

pfifazovany vSem lidem ve stejné vékovée kategorii.

Uvedu zde naptiklad, Ze stafi lidé jsou osklivi. Krasa je v naSi spolecnosti vétSinou
spojovana s mladim. Napiiklad v japonské kultufe je stafi uzndvano a spojovano

S moudrosti.
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Nemocni, jsou vice unaveni, hiife snaseji prub¢h nemoci, je u nich ¢astéjsi vyskyt nemoci

a nékteré nemoci jsou spojené piimo s vyssim vékem.

Asexualni, pfedstava mnohych mladych jedinct je takova, Ze seniofi jiz neziji milostnym

zivotem. Je tomu naopak. I lidé ve vyssim véku potiebuji cit a vzajemnou n¢hu.

Jsou chudi a zbytecni nebo pravé naopak velmi bohati a nepotfebuji Zadné davky,

ptispévky a ulevy, protoze maji penéz dost.

Stafi lidé jsou zbytecni. Nejsou schopni jiz vykonavat praci a jsou pouze pritézi. Ve

skute¢nosti mnohdy ¢lovek ve vyssim véku dokaze zastat vice prace nez ¢loveék mlady.

Stafi lidé jsou izolovani, ale mnoho seniorl zije aktivnim zivotem. Jsou ¢leny riznych

klubti a spolku, pravidelné se schazeji na posezenich se svymi vrstevniky.

Vytvati se predstavy, ze u vSech dochazi k automatické zméng, zejména k poklesu,
dusevnich schopnosti a Ze vSichni stati lidé jsou stejni.16 Pokud se podivame kolem sebe,
tak mnoho seniort je schopno se ucit novym vécem i ve svém véku a nektefi z nich studuji

1 na univerzitach tretiho véku.

Piedsudky a stereotypy nejvice souvisi s pojmem ,,postoj “.*" Piedsudky jsou postoje se
silnym emoc¢nim nébojem. Typickym znakem piedsudku je zaujatost a odolnost vici
rozumovym argumentim. Obsahem ptfedsudki jsou nazory o tfidach jedinct, skupin nebo

objekti.™®

®Laca, S., a kol. Socialni pedagogika v kontextu teorie a praxe I., IMS Brno, Bonny Press, 2013, s. 110-112,
ISBN 978-80-87182-45-1

Y Novék, T., O predsudcich, Doplngk, Brno 2002, s. 2, ISBN 80-7239-121-6

18 Vizdal, F., Socialni psychologie I., IMS Brno, s. 57, Brno 2010
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Postoj je naucend dispozice, kterd slouzi k hodnoceni objektu nebo osoby, je doprovazena
emocemi. UrCuji poznavani, chapani, mysleni a citéni, projevuji se v lidském chovani.
Vzdy vyjadiuji hodnotici vztah ¢lovéka k tomu, co pravé vnimad a hodnoti. Vychézeji
Z hodnotové orientace Clovéka a souvisi se sklony a zajmy. Postoje determinuji zptsob

, .19
chovani.

Stereotypy vedou k opomijeni a piehlizeni podstatnych informaci o konkrétnim jedinci

nebo poznavaném objektu.?

Hlavnim divodem je to, ze vzité stereotypy, at uz se tykaji uvazovani, chovani nebo
jednéni, jsou Uzce spojeny s predsudky, které pak nasledné ovliviiuji chovani ostatnich

lidi.

Tyto ,,pfiznaky* se nejCastéji objevuji v kategoriich kam jsou Casto pfifazovany deprese
kvali vy$$imu véku, tvrzeni, Ze mnoho starych lidi se v modernim svété nevyzna, vétsi
morbidita, nesamostatnost, pocity osaméni, ekonomické zatiZzeni spolec¢nosti, znevazovani
starSich lidi (nevhodné vtipy a posmésky na jejich adresu, exkluze z vefejného Zivota,
neuzitecnost, stary Cloveék je oSklivy, tykani, nadavky, odsuzovani za vékoveé nevhodné

chovani).

Dale pak zavislost na rodiné (mnohdy obava z toho, ze bude nutné se o ¢loveka postarat a

pak piistupuje i otazka: ,,Pro¢ se mam starat ja kdyz se miize postarat spolecnost?*).

Diskriminace se projevuje ruzn€ i v souvislosti s pohlavim. Osaméla Zena je snadnéj$im

terCem nez osamély muz.

19 Vizdal, F., Socidlni psychologie 1., IMS Brno, Brno 2010, s. 51
20 Vizdal, F., Socidlni psychologie I., IMS Brno, Brno 2010, s. 59
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Dale pak v souvislosti s nemoci ¢i télesnym ¢i psychickym postizenim, napiiklad ¢lovék
s Alzheimrovou nemoci, ktery neni schopen zit bez pomoci druhych lidi nebo invalida,
ktery také potiebuje podporu a pomoc. V souvislosti s problematikou postizeni, at’
télesné¢ho Ci psychického, kdy senior jiz neni schopen se sam o sebe postarat, byl vydan
Zakon & 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach®, kde je ptesna specifikace toho, jak mé byt
k ¢loveku piistupovano, na co ma narok, jaké plynou povinnosti a jaky typ zafizeni se mu

muze nabidnout.

Kvuli zdravotnimu stavu nelze ¢lovéka odsunout nékam do ustrani tzv. na druhou kolej.
Naopak, je nutno zde zminit i to, ze velice zalezi na pfistupu k nemocnému a starému
¢loveéku. Malo lidi si uvédomuje, ze dulezity je hlavné pozitivni piistup, a to jak k sobé
samému tak i k nemocnému, a Ze vhodnou aktivitou, zejména kognitivni, mlze byt
zdravotni stav ¢lovéka pozitivné ovliviiovan a ze strany nemocného i jeho zdravotni stav
Iépe piijiman a snasen. V nékterych piipadech sta¢i jen ¢lovéku ukazat, ze jini jeho
vrstevnici jsou na tom po zdravotni strance podstatné hiie. Optimismus ve spravné mife
napomaha ¢lovéku ke stavu ,,well-being™ (,,je mi dobie®) a to vede ke zlepSeni kvality zi-

vota.?

Ageistické tendence se mohou projevovat 1 v samotné péci v zafizeni pro seniory. UZ jen
to, Ze senior je omezovan ve své autonomii a to at’ uz se jedna o volny pohyb, moznost si

vybrat obleceni nebo pii volbé Cinnosti a aktivit.

Mohou se vSak objevit i1 velice extrémni formy ageismu coz je tyrani a zneuzivani osoby
seniort. Tento ,,fenomén* se projevuje v psychické i fyzické oblasti. Jedna se o Spatné ¢i
nevhodné zachazeni, neposkytovani potiebné péfe (zdravotni i péfe o vlastni osobu),
ponizujici formy péce, tyrani a zanedbavani, Sikanovani, télesné tyrani, citové a psychickeé

tyrani a v neposledni fad¢ také financni a majetkové zneuzivani (odebirani diichodu, davek

2L Zakon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach
22 Kfivohlavy, J., Optimismus, pesimismus a prevence deprese, Grada, Praha 2012, s. 78, ISBN 978-80-247-
4007-2
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a svého majetku jinym ¢lenem rodiny nebo blizkou osobou, kterd o seniora pecuje)

sexualni zneuzivani.

Vékova diskriminace se objevuje i v oblastech bankovnictvi, nemoznost vzit si ptjéku,

protoze stary ¢lovék nesplituje podminky pro cerpani.

Ve zdravotné-socidalni oblasti, Kde dochazi ke generalizaci patologickych privodnich jevi
nemoci. Je to spojeno naptiklad i s odmitnutim uskutecnénim operace, protoze je jiz ¢lovék

moc stary.

Do této kategorie zafadim i nevhodny zptisob komunikace se seniory jako je napiiklad
oslovovani ,,babi nebo dédo* bez ziejmého piibuzenského vztahu, pouzivani zdrobnélin,
§iSlani, zbytecné zvySovani hlasu bez zjevné pii¢iny nebo pouzivani nevhodnych vzorci
komunikace (jednoduché véty, piilisné vysvétlovani jednotlivych véci, ponizujici ton nebo

slova).?

Patti sem 1 prvky neverbalni komunikace jako je naptiklad omezeni dotekt, haptiky, ktera
je pro starého Cloveka také velice dulezitd, nadmérna mimika, rychld gesta, neudrzovani

o¢niho kontaktu, nedodrzeni osobniho prostoru, proxemiky.

Nedostatecnd péce se muze také projevit averzi vii€i starému ¢lovéku, protoze potrebuje
specificky a ve vétSiné piipadt individudlni pfistup pecovatelského ¢i zdravotnického
pfistup a tim i nardst prace pii péci o jeho osobu. Je nutné pracovat se zaméfenim na

0sobu, s ohledem na zachované schopnosti, je nutné jim pomahat a podporovat.

2% Kalvach, Z., Manuél paliativni pé¢e o umirajici: Pomoc pfi rozhodovani v paliativni nejistoté, Cesta do-
mu, Praha 2010, Cesta dom1, s. 36, ISBN 978-80-904516-4-3
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., Pracovat se zamérenim na osobu znamena nevychdzet 7 predstav o tom, jaci by lide meli

byt, nybrs z toho, jaci jsou, a z toho, jaké jsou jejich moznosti. “**

Diskriminaci mizeme sledovat i ve verejnych sdélovacich prostredcich a ndsledné v
souvislosti s patologickymi jevy. Seniofi jsou zde velice Casto prezentovani jako
»heschopni, pomali, nemocni, neproduktivni, nesamostatni, pouze jako piijemci socialnich

davek a socialnich sluzeb, jako obéti trestnych ¢intd*.

Obraz starého ¢loveka je zde vytvaren takovym zplisobem, ze senior se pak stava snadnou
obéti riznych marketingovych spolecnosti, napiiklad pti prezentacnich akcich spojenych s

prodejem ptedrazenych vyrobkd.

Informace z médii se poji i s tim, jak je stary ¢lovek zranitelny, nepozorny a pomaly a tak
se stane snadnou obé&ti nasilnika na ulici nebo ve vlastnim domové. Objevuji se falesni
zastupci energetickych, telefonickych ¢i bankovnich spolecnosti a Zadaji po seniorech

ruzné typy doplatkli za nabizené sluzby.

V nejhor§im piipadé mize dojit ke kradezim celozivotnich uspor, podpisu rdznych, pro
Seniory, samoziejmé nevyhodnych smluv. Tim pak hrozi i to, ze ¢lovék mize znenadani
pfijit o veskery majetek a skoncit na ,ulici“. Toto vSe samoziejmé¢ ovliviiuje pohled

ostatnich skupin spolec¢nosti na jedince seniorské populace.

Negativni pohled na seniory vychazi také z demografické paniky, kterd souvisi se
zvysujicim se po¢tem jedincl ve vysokém veéku, s prodluzovanim délky zivota. S poklesem
porodnosti zde vyvstava otazka, jak bude vyvoj dale pokracovat, kdyZ se mnoho lidi dozije

vysokého v€ku a v podstaté pii nizsi porodnosti se rodi mén¢ jedincu, kteti pak nasledné

2 Portner, M., Na osobu zaméfeny piistup v praci s lidmi s mentalnim postizenim a s klienty vyzadujicimi
trvalou péci, Portal, Praha 2009, s. 15, ISBN 978-80-7367-582-0
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budou vstupovat do produktivniho véku. Jak bude spolecnost ekonomicky schopna se

postarat o vSechny?

Existuji ovSem 1 pozitivni stereotypy, které ovSem mohou byt i zkreslené a proto mohou
v nékterych ptipadech ovliviiovat pohled na staré lidi. Patii sem moudrost, rozvaha,
spolehlivost, laskavost, soucit. O téchto vlastnostech se zminuje 1 Karl Jung, napiiklad
uvedu archetyp moudrého starce (archetyp je vzor, tradice), kdy je stafec ztélesnénim
moudrosti, vhledu, mnoha zkuSenosti a intuice. Mlze se vyskytovat v riznych podobach
poustevnika, ¢arodéje, maga nebo poutnika. Tento archetyp nas vede k mravni uslechtilosti
a opravdovému poznani a to napiiklad v podobé rady od druhého ¢lovéka. Tyto kladné

. , < < . o 25
vlastnosti se nemusi nutné vyskytovat u v§ech seniorti.

% Tognerova, T., Ageismus:Privodce stereotypy a myty o staFi, Ambulance pro poruchy paméti, Praha 2002,
s. 11, ISBN 80-238-9506-0
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1.4 Opatreni a prevence diskriminace

Bojovat s diskriminaci je v dnesni dob¢ velice slozité. Neexistuje dostate¢na legislativa,
ktera by se tykala pfimo jedincl ve vyS$im véku. Mnoho lidi pfesné ani nevi, co pojem
diskriminace vlastn¢ pfesn¢ znamena a proto mohou byt diskriminovani, aniz by si toho

byli sami védomi.

Pokud k diskriminaci dochazi, je nutné, aby byly zajistény podminky, které povedou
k podpofe a pomoci takto postizenych jedinci. Pomoc muze spocivat v tom, ze jedinec
bude mit dostatek informaci, kam se v takovém piipad¢ obratit. To znamena, ze bude
poucen o svych pravech a moznostech feSeni, bude mu zprosttedkovan nebo doporucen
kontakt s piislusnou instituci, bude poskytnuto oSetiovatelské poradenstvi popiipadé
psychoterapie, bude zde spoluprace s mistnimi ufady ¢i socidlnimi sluzbami, tyrany ¢lovék

bude piemistén z rizikového prostiedi naptiklad do Gstavni péce nebo zatizeni pro seniory.

Stafi je mnohostrankovym prostorem, kde jsou propojeny socialni, ekonomické, kulturni a
psychologické vlivy. V tomto prostoru se odehrava jedna velice dilezitd etapa Zivotniho

cyklu.

Kdykoli jsou jednotlivci vystaveni diskriminaci jako vysledku diskriminacnich stereotypt,
je porusovano jejich zakladni pravo na lidskou distojnost, protoze jim je upirdno rovné

zachazeni a Ucta.

Snahou spolecnosti je lepsi pochopeni této zivotni etapy a to at’ uz se tyka role nebo potieb
starych lidi. Touto problematikou se v Ceské republice zabyva Ministerstvo prace a
socialnich véci, které svymi aktivitami pfispiva k vytvofeni optimalnich podminek pro

kvalitni a spokojeny Zivot seniort.
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., Usnesenim viady Ceské republiky ze dne 13. tinora 2013 ¢. 108 byl schvdlen novy strate-
gicky dokument ,, Narodni akcni plan podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az
2017 . Narodni akcni plan navazal na Narodni programy pripravy na starnuti od roku
2003 do roku 2012. Narodni akcni plan respektuje mezindarodni priority a je v souladu

S Regionalni implementacni strategii Madridského mezinarodniho akcniho planu pro
problematiku starnuti (OSN, 2002).

Zameérem je komplexni pristup k reseni problematiky starnuti populace, koordinace a

propojovani jednotlivych strategii rezortit v oblasti pristupii ke starnuti a vytvoreni spolec-
nych priorit vSech prijatych opatreni. Zakladnim ramcem Narodniho akcniho planu je
zajisténi dodrzovani a ochrany lidskych prav seniorit. <%

Stafi neni nemoc. Ze strany spole€nosti je nutné aktivné usilovat o zlepSeni zdravotni tak i
funkéni stranky zivota seniorid. Tato spoleCenska opatfeni by méla vychazet z potieb

seniort, jednotlivych skupin, méla by byt komplexni, koordinovana, cilend.?’

V soucasnosti se stdle vice hovoifi o vztahu mladé generace ke starSi a to hlavné
V souvislosti ztraty ucty a respektu k seniorim. Hlavni pfi¢inu téchto diskusi spatiuji
zejména v rychlosti, kterou se spolecnost neustale rozviji. Zde mam na mysli hlavné
technicky rozvoj, neustald potfeba se piizpisobovat néfemu novému, byt kreativni a

flexibilni.

V tomto ohledu jsou mladi lidé samoziejmé¢ upfednostiiovani a to proto, ze jejich
schopnosti a dovednosti ucit se novym vécem jsou realizovany v daleko rychlejsi dob¢ nez

by k tomu stejnému tikolu potieboval senior.

Jo 24

Staii je pak chapano jako jakysi ,,zkostnatély stav* ¢lovéka. Na druhou stranu mize
naopak senior ptispét svymi dlouholetymi zkuSenostmi a znalostmi. Seniofi jiz maji stalé
moralni hodnoty a v podstaté vime, co od nich mizeme ocekavat, a to zejména z hlediska

moralky.

28 http://www.mpsv.cz/cs/14540
2t Miihlpachr, P., Gerontopedagogika, IMS Brno, Brno 2009, s. 16
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Pokud se na stafi podivame z filozofického pohledu, tak pfijdeme na to, ze stafi je pro
¢loveéka dilezitym obdobim. Mlady ¢lovek se do zivota vrha aktivng, nékdy 1 bezhlavée, je
ctizadostivy, uci se, sbird dovednosti. Na starych lidech nas upouta to, ze na Zivot a situace,

které pfinasi, pohlizeji jiz s urcitym ,,nadhledem®, ktery je ddm mnohaletymi zkuSenostmi.

Stary ¢lovek, ve vétsing pripadd, hodnoti priabeh celého svého zivota. Neustale posuzuje,
zda jeho zivot mél smysl, co mu pfinesl a jestli byl prozit plnohodnotné, proste, bilancuje.
Néekdy se mize stat i to, Ze senior nepocituje uspokojeni a pak se citi zklamany s pocitem
viny, ze néco nestihl, udélal $patné. Kazdy ¢lovek by jisté chtél mit dobry pocit z toho, ze
jeho myslenky a skutky byly uzite¢né i v jeho aktivnim obdobi, ale i v jeho pozdéjsim

veku, kdy se z téchto myslenek mohou ucit 1 néasledujici generace.28

Odlisné vnimani veku a stafi vychazi z rodiny kazdého jedince. Kazdy z nas se narodil do
urCité rodiny a diky socidlnimu uceni se postupné adaptoval na okolni podminky.
Z hlediska psychologie je zfejmé, ze kazdy jedinec si do Zivota nese néco vrozené¢ho a né-

co ziskaného, vné&j$i podminky se lomi pfes vnitini.

Velice zalezi na rodicich a nejblizsich jak je dité pro Zivot pfipraveno, jaké poznatky si do
Zivota prebira, jaké ziska postoje, zkusenosti, jaké vzorce vychovy byly na n¢ho uplatnény,
jak dodrZzuje moralni pravidla a ostatni spoleenské normy. Od toho se odviji 1 vztah ke

star§i generaci.

Déti vétsinou opakuji vzorce chovani po svych rodicich, vidi, jak se jejich rodi¢e chovaji
k prarodi¢im nebo ostatnim senioriim. Malo ktery dosp€ly si uvédomi, ze jak se chova ke

svym rodi¢iim tak stejnym zptisobem k nému budou pfistupovat i jeho vlastni potomei.

%8 Miihlpachr, P., Bargel M., ml. Seniofi z pohledu socialni pedagogiky, tisk Bonny Press,Edice Sociopedie,
IMS Brno, Brno 2011, s. 19-21, ISBN 978-80-87182-21-5
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Vychova vrodiné slouzi jako formovaci slozka clovéka, jedince, ktery je schopen
seberealizace, prebirani vzorti chovani — socializace, vychova ma dvé zakladni slozky
pusobeni, a to funkcionalni, kde pusobi socidlni prostfedi, ne pod néjakym zamérem a je
pro ¢lovéka primarni, a slozku intenciondlni, coz je zamérné vychovavani, dalo by se

specifikovat, ze je to vychova v uzsim slova smyslu.

Pod pojmem vychova se ovSem skryva také péce, edukace, vzdélavani, rozSifovani si

vlastnich dovednosti, zkuSenosti a schopnosti. Je to pfiprava pro zivot.

Svét a spole¢nost se neustale méni, vyviji, ale ,,...zdkladni rytmy spolecnosti i vzorce
lidskych vztahii a touhy lidského srdce, ziistavaji stale stejné. Starsi lidé maji mnohem vice
zkuSenosti nez lidé mladi. Méli bychom jim vice naslouchat. Nikoliv jen kviili nim, ale kviili

’ r ((29
nam samotnym.

Zajem a pomoc seniorim je nutné stavét na prvni mista socidlnich zajml a oblasti. Nikdy
¢lovék nevi, jak a kdy bude nucen potiebnou pomoc vyuZivat. Je potifeba podat pomocnou

ruku jak seniortim, tak mladé generaci pfi jeji V}’/chové.30

Je zcela nemozZné, abychom pted problémy spojené se stafim zavirali o¢i. Naopak je nutné,
k t¢émto problémim pfistupovat tak, ze si uvédomime i kladné stranky stafi a moznosti
kvalitniho proziti posledni etapy v lidském zivoté. Nelze vidét jen to, ze Clovek je

’ v ’ wroxvr 31
nemocny, nepotiebny a piitézi.?

2 Miihlpachr, P., Bargel M., ml. Seniofi z pohledu socialni pedagogiky, tisk Bonny Press, Edice Sociopedie,
IMS 2011, s. 21, ISBN 978-80-87182-21-5

%0 Tvaroh, F., VSichni starneme, Avicenum, Praha 1971, s. 13

3! Thareauova , 1., SouZiti se star$imi lidmi, Portal, Praha, 1998, s. 20, ISBN 80-7178-184-3
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Lidé v postproduktivnim véku si dokdzou usporadat sviij zivot tak, aby jim vyhovoval, a to
1 pfes to, Ze u seniorti dochazi k ubytku psychickych i fyzickych sil, k ubytku prostoru, ve
kterém se mohou pohybovat, k ubytku pratel, v nékterych ptipadech i bytku socidlnich
kontaktti. Jsou schopni porovnat svou situaci, kterd v porovnani s jejich vrstevniky neni az
natolik nevyhovujici, jako situace, ve kterych se mohou nachazet stejné¢ stati pratelé. Zde

i ) . v , . , v 32
mam na mysli nemoci, finance, pfistup okoli, bytové podminky a dalsi.

V modernich spolecnostech se musi pohled na stafi a starnuti zmeénit. Nelze tento fenomén
prijimat jako vystrahu ¢i hrozbu, ale je potfeba starnuti populace ptijmout jako pozitivni

vyzvu.

V roce 2013 byl usnesenim vlady Ceské republiky schvalen dokument

., Narodni akcni plan podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017 “.

Plan se zabyva problematikou stafi, hledd nejlepsi strategie pro starnuti, hlavnim tématem
je ochrana a dodrzovani lidskych prav seniorti. Plan identifikuje zeyména oblasti tykajici se
lidskych prav, celozivotniho uceni, zaméstnavani starSich osob a seniorti, dobrovolnictvi,
mezigeneracni spolupréci, kvalitni prostfedi pro Zivot senioridl, zdravé starnuti a péci o

X h 33
nesobéstacné seniory.
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Stafim a starnutim by se méla zabyvat jak stara tak 1 mlada generace. Kazdy z nés jednou
dosahne seniorského véku a bude pottebovat pomoci. Véda, kterd se zabyva touto oblasti
se nazyva gerontologie. Zamétuje se na cely Zivot i na jeho ¢asti, promény v jednotlivych

etapach.>*

%2 Grus, P., Perspektivy starnuti, Portal, Praha 2009, s. 13-14, ISBN 978-80-7367-605-6
% http://www.mpsv.cz/cs/14540, dne 6.12.2014
% Tvaroh, F., Vsichni stirneme, Avicenum, Praha 1971, s. 12-13
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Je potieba celou spoleCnost pripravovat na stari a to jiz od détského véku a v podstaté
Vv pritbéhu celého zivota jedince. Dulezitou tlohu zde hraje rodina a jeji piistup k starsi

generaci.

S ptipravou lze zacinat jiz od obdobi, kdy dité¢ navstévuje matetskou $kolu, nasledné pak

na zakladnim, stfednim a vysokoskolském stupni vzdélavani.

Kazdy stupeit vzdelavani piind$i mnoho mozZnosti jak vychovu na tuto problematiku
zamétit. At jde jiz o vztah ditéte ke svym prarodi¢im a rodi¢im, pak vychovou
K vytvafeni dobrych mezilidskych vztahl, vedeni zdravého zpusobu zivota, spravné

komunikaci s ostatnimi jedinci a mnoho a mnoho dalsich.

,Jedna z nejzasadnéjsich otdzek pri pripravé spolecnosti na starnuti a vytvareni vékové
inkluzivni spolecnosti je zabraneni diskriminaci na zaklade véku a ageistickym stereotypiim
ve spolecnosti. Jednou z vyzev je proto poukdzat na potencial, prinos a roli starsich lidi

. v . 4 v . r . & ((35
V rodiné, ekonomice a celé spolecnosti a dale je rozvijet a podporovat.

% http://www.mpsv.cz/cs/2856
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2 SENIORI A SPOLECNOST

,Stary clovek ztraci jedno z nejvétsich lidskych prav: neni uZ posuzovan svymi, svou

¢

generacl.

J.W.Goethe

Béhem evoluce svéta doslo k vyvoji jak pfirody samotné, tak k vyvoji jednotlivych

zivocisnych druht, mezi néz fadime i vyvoj ¢loveéka.

Clovek se prizptisobil a naudil Zit 1 v drsnych podminkach, objevil mnoho véci a procest,

které mu usnadnily jeho Zivot.

V souvislosti s témito zménami dochézelo samoziejmé i k zlepSovani jeho Zzivotnich
podminek. Zde mam na mysli 1ékatfské objevy starodavnych 1€kait, ktefi si jiz v tehdejsi
dobé dokazali poradit s n€kterymi nemocemi, stafim. Jejich objevy a znalosti vychazely
z toho, ze védéli, ze lidsky organismus prochdzi mnoha zménami, Ze organismus starne a

stary ¢lovek potiebuje jiny I¢katsky ptistup nez naptiklad dité.

S nastupem civilizace se Zivot ¢lov€éka zménil, doSlo i1 k prodluzovani lidského Zivota,
menila se vékova struktura a staii se jiz neprojevovalo s tak nepiijemnymi dopady jako

v dobach pted tim.

U lidi se projevoval ptirozeny strach ze smrti. To vedlo védce a alchymisty k neustalému
hledani ,,elixiru mladi“, coz ndm zistalo ulozeno v mytech, bajich nebo povéstech, ale 1

Vv prastarych rukopisech.

Aristoteles naptiklad povazoval starnuti za disledek ztraty tepla, Hippokrates za dusledek

ztraty vlhka. Riman Galénos z Pergamu, ktery byl povazovan za lékatskou autoritu
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I~

v Rimé, chapal staii jako stav mezi nemoci a zdravim navozeny vymeénou télnich §tav a

ubytkem krve, vlhka a tepla.®

U Platona se objevuje chvala stafi, protoze dochédzi k harmonii, prohloubeni moudrosti.

Sokrates se na druhou stranu staii obava a to z diivodu zaplaceni dan¢ stari, oslepnuti,

ohluchnuti, ztraty paméti.

Cicero tik4, ze stary clovék se musi kontrolou sama sebe prizptsobit zménam, které¢ ho ve

stafi Cekaji.

Vétsina ucenctli, védct a 1ékait piistupuje k myslence, ze ve stafi je ¢lovék nucen projit

y . \ I .. . , w37
mnoha zménami, které se tykaji jeho Zivotospravy, postaveni ve spolecnostl.3

Z hlediska filozofie a historie je zfejmé, ze zde byl zajem o stafi, starnuti, pfiiny a
okolnosti, pro¢ k tomuto procesu vlastné dochazi. Toto vSe je spojeno i s problematikou

smrti jako kone¢né faze v lidském vyvoji.

Staii je vnimano ze dvou uhlli. Na jedné strané staré lidi obdivujeme, ctime a uznavame,
ale na druhé stran¢ je suneme kamsi do pozadi, nechceme s nimi mit nic spole¢ného, vadi
nam jejich zptsob mysleni, chovani, jejich zpomalené reakce, nemoci, odrazuji nas i svym
zchatralym télem, mysli, svou ,,neschopnosti. Bojime se, protoze prave tito stati lidé jsou

jakymsi nastavenym zrcadlem nasi budoucnosti, naSeho vlastniho stafi.

Nase vlastni stafi si sami nepfipoustime, protoZze se nam zda jesté velice daleko a ¢eka nas

jeste dlouha cesta, nez nas dozene. Proto si problémy stéfi tolik nepiipoustime.

% Miihlpachr, P. Gerontopedagogika, IMS Brno, Brno 2009, s. 7-8
8 Miihlpachr, P. Gerontopedagogika, IMS Brno, Brno 2009, s. 8
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V soucasné dobé populace seniort a stafi samotné vykazuje charakteristické rysy. Nekteré
jsou spole¢né vSem senioriim a v n¢kterych se vyrazné odlisuji, naptiklad ve schopnostech
a zivotnich podminkach, ale tfeba 1 v narocich a potiebach. Z téchto divodil se stéle
vyznamnéjSimi stavaji  discipliny, které se problematikou staii zabyvaji. Budu zde

jmenovat zejména gerontologii, geriatrii a gerontopedagogiku.

Stafi a seniorskd populace je v souasné dob¢é multidimenzionalni, velice Casto, diskutova-
né téma. Dramaticky demograficky vyvoj, vyvoj ekonomiky a hospodaistvi ve vSech
vyspélych statech svéta, utvoril ze stafi realitu, kterd samoziejmeé dlouhodobé a velice

vyznamné ovlivituje kvalitu zivota kazdého jedince v dané spole¢nosti.

Stafi se stalo problematikou, ktera se tyka jak rodiny, tak celé spolecnosti. Stafi se stalo
vyzvou pro celou lidskou spole¢nost, pro feseni problémt, které s timto zivotnim obdobim
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souvisi. Je nutné staii a seniorskou populaci chapat ve své celistvosti a komplexnosti.

Nelze vyloucit jen nckteré aspekty, protoze tento zavazny problém je nutné posuzovat

z mnoha uhli pohledu oblasti zivota ¢lovéka.

Jedna se hlavné o pochopeni postaveni seniora ve spolecnosti, zajiSténi jeho zakladnich
zivotnich potieb, zajistit, pokud mozno, kontakt se spoleCnosti, zajistit mu pfistup ke
vSemu, co spole¢nost mize nabidnout, jak po strdnce ekonomické, politické, pravni a
dalSich, zajistit mu potfebnou podporu a péci pokud jiz sam nebude schopen se o sebe
postarat, zajistit dodrZzovani jeho prav, povinnosti, celkovou kvalitu Zivota, s dodrzovanim

ucty a dustojnosti.

Toto vSe vyzaduje vytvoreni novych pfistupd, programti a forem vzd€lavani pro oblast
stafi, je nutna spoluprace mnoha védnich obori, které se touto problematikou zabyvaji.
Uvedu zde jen kratky vycet obort, které sem zcela jisté mizu zatadit. Jedna se hlavné o
psychologii a dalsi oblasti mediciny, pravo, sociologii, demografii, ekonomiku, politiku a

dalsi.
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2.1 Vzdélavani senioru

Predstava o tom, ze vzdélavani ¢lovéka se déje zejména v détské, Skolnim véku a mladi, jiz

tak zcela neplati.

V soucasnosti je vychova a vzdélavani chapano jako celozivotni proces. Je nutné, aby
pfistup ke vzdélani mély vSechny vekové skupiny, pak ovSem zalezi na kazdém
jednotlivci, jak k této moznosti pfistoupi. Je potieba vytvaiet takové podminky, aby ¢lovék

citil potiebu dalSiho vzd€lavani, a to i v seniorském veéku.

Pokud se rozhlédneme kolem sebe, tak kazdy z nas muaze spatfit aktivni seniory, ktefi jsou
jiz mnoho let ve starobnim dichodu, ale neustale hledaji nové ptilezitosti a moznosti, kde

w7

rozvijet systém vzdélavani pro seniory.

Potvrzuje se, ze vzdélavani v seniorském veku ptispiva k lepsi kvalité zivota, K vétsimu
pocitu uspokojeni, pocitu sounalezitosti, potifebnosti. Vysledkem je pak lepsi zdravotni

stav, lepsi fyzické a dusevni zdravi.

Vzdélavani také mize pomoci pii ptipravé na prechod na dalsi fazi v Zivoté, Clovek ziska
vice védomosti a mlze se pak l1épe s touto zivotni etapou vyrovnat. Mize se také 1épe

orientovat v novych Zivotnich situacich, které jsou pied ného neustale kladeny.

Je pak schopen 1épe zvladat problémy a néstrahy, které¢ na ného v sou¢asném svété Cihaji.

Dokéaze si lépe uspotadat vlastni Zivot, stane se psychicky odolngjsi a spokojené;jsi.

., Vyznam vzdélavacich aktivit thvi v tom, Ze naznacuji starnoucim a starym obcanuim novou

Zivotni perspektivu. Vzdelani pro né predstavuje Zivotni pomoc v tom, Ze jim kromé
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informaci a vedeni nabizi Zivotni orientaci na rozvoj a osobni rist v etapé Zivota, kterd

. L .38
byla drive povazovana za deficitni.

V nas$i spolecnosti existuje vice forem vzdélavani v postproduktivnim véku. Jedna se
zejména o ruzné zdjmové spolky nebo kluby, naptiklad zahradkafi, modelafi, vcelaii a
mnoho dal$ich. Zde si seniofi mohou vyménovat své zkuSenosti a ziskaji i nové poznatky.
Dochazi ke vzajemnému propojeni, interakci, jedinct v téchto skupinach a ¢lovék ma

pocit, Ze je uziteny, pokud mize nékam patfit.

Vzdélavanim dospélych se zabyva andragogika, ktera je chapana jako vSestranna péce o
dospé€lého cloveka, jako aplikovana véda o mobilizaci lidského kapitadlu. Zabyva se
zejména orientaci Glovéka v kritickych Zivotnich situacich a humanizaci. Resi problémy

tykajici se socializace, resocializace, akulturace a edukace.*

Dale to pak jsou Kluby aktivniho stafi, Kluby turistl a Akademie tfetiho véku. Pak u nas

wewvr

Jedna se o instituce, které umoznuji studium v nejriznéjSich oborech na vysokoskolské

trovni. 4°

Prvni univerzita tohoto typu vznikla v roce 1973 ve Francii, na Univerzité spolecenskych
véd v Toulouse. Cilem programu se stalo vytvofeni pfilezitosti pro seniory v oblasti

vzdélavani, pro splnéni jejich potieb a tuzeb ve vlastni, nové, socialni skupiné.

Postupné vznikaly dalsi U3V v dalsich zemich, v Ceské republice v roce 1986 a to na
Univerzité Palackého v Olomouci. Dale pak nésledovala i Karlova univerzita, ktera také

pii své pisobnosti zfidila dalsi ptilezitost ke vzdélavani seniori.

%8 Miihlpachr, P., Gerontopedagogika, IMS Brno, Brno 2009, s. 130
% Miihlpachr, P., Andragogika, IMS Brno, Brno 2010, s. 9-17
40 Miihlpachr, P., Gerontopedagogika, IMS Brno, Brno 2009, s. 139



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii, s.r.o. 38

Studium na téchto typech univerzit je spiSe zamétfeno na osobnostni rozvoj nez na profesni.
Studium si studenti hradi. Cilem je seznamovani s novymi poznatky v oblasti védy,
techniky a celkového rozvoje jak spole¢nosti, tak i svéta a to v souvislosti s globalizaci a v
podstaté 1 migraci obyvatelstva. Dochéazi tim k prohlubovani sebepoznani a k lepsi

orientaci v dnesnim chaotickém a velice rychlém tempu Zivota.

U3V zajistuji pravo na vzdélani pro seniory, umoziuji jim z&jmové vzdélavani s
nejnoveéjsimi védeckymi poznatky, zaroven napoméhaji k udrzeni psychické i fyzické

kondice a to diky riznym typtim programu, které nabizeji.

Vsechny vzdélavaci aktivity ve vysSim véku piinaSeji moznost lepsi, nové Zivotni
perspektivy. Dochazi k rozvoji jedince, K vétsi informovanosti, k seberozvijeni, lepsi

orientaci v celosvétovém déni.

., Vzdelavani  seniorii  je proces zamérného a cileného pusobeni na jedince
postproduktivniho véku s cilem vytvorit u nich takové socioedukativni kompetence, které
vedou ke zlepseni jejich kvality Zivota, k jejich lepsi seberealizaci a k usnadnéni jejich

.. ol
Zivotni drahy.

Opatieni spolecnosti vuci celé seniorské populaci by méla byt feSena v komplexnosti,
koordinovang, kooperativné, méla by byt zamétena na individualitu ¢loveéka, kterd vychazi

Z potieb seniorl nebo jednotlivych skupin.

I pricha, J., Pedagogicka encyklopedie, Portal, Praha 2009, s. 747, ISBN 978-80-7367-546-2
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2.2 Priprava na stari

Kazdy znés je zodpovédny za své staii. Proto je pfiprava na stafi kladena neustile na

predni mista zajmi odbornikii o tuto vékovou skupinu.

Ptipravu Ize rozdélit na dlouhodobou, sttednédobou a kratkodobou.

Dlouhodoba priprava se vztahuje K celému pribéhu Zivota a tyka se oblasti vzdélavani
1 zdravotni. Mizeme sem zahrnout i zplsob zivota, usilovani o stabilni vztahy, tGctu k

druhym, pomoc a dalsi.

Strednédoba priprava se vztahuje k zasadam spravného zivotniho stylu, duSevni hygieny a
hlavn¢ k piijeti stafi jako ptirozeného procesu lidského Zivota. Tato ptfiprava by méla

zacinat n€kdy kolem ctyficatého patého roku v Zivoté ¢loveéka.

Kratkodobd priprava se vztahuje k obdobi té€sné pied odchodem do starobniho diichodu.
V této fazi je dilezité si uvédomit, co Clovek jesté zvladne vzhledem ke starnuti celého

organismu a podle toho se piizpiisobit témto zmé&nam.*?

Staii nelze chéapat jako obdobi choroby, i kdyz je tato etapa nejvice spojena prave
S nemocemi a riznymi zdravotnimi problémy, ztratou sobé&stacnosti. Diive tato myslenka
vychazela z mylné pfedstavy o negativnim stafi. Je nutné aktivné usilovat o zabezpeceni

zavislych a nemocnych seniorl a zaroven o udrZeni jejich aktivniho Zivota.

., Spolecensky pristup ke stari ma dva aspekty:

prvanim jsou potreby a zajmy stdle zvysujiciho se poctu semiori, otazky smysluplnosti,

kvality a zabezpeceni jejich Zivota,

* Pacovsky, V., O starnuti a stafi. Praha, Avicenum, Praha 1990, s. 55-57, ISBN 80-201-0076-8
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druhym jsou socialné ekonomické diisledky starnuti populace vietné ovlivneni

s ’ . .7 ’ ’ 43
hospodarského rozvoje a socialniho smiru.

Cilem dnesni spolecnosti je vytvoieni takovych podminek a piilezitosti ke vzdélavani, aby
¢loveék sam pocitoval potiebu se zdokonalovat a vzdélavat, a hlavné, aby tuto potiebu
mohl uspokojit v pribéhu celého svého Zzivota, a nejenom v obdobi mladi, ale i

postproduktivnim véku.

Stary ¢loveék je charakteristicky tim, ze mu chybi Cas, rychlost a energie. Potfebuje si
odpocinout a zotavit se, aby mohl pokracovat dal. Pokud tedy ¢loveék v pozdnim véku néco

vytvafi, tak prave toto jsou faktory, které ho omezuji.

Je tieba zde zminit i osobnost kazdého jedince, mySleni. A pravé mysleni je primarni
schopnost, praveé to by se mélo podporovat, rozvijet a posilovat. Je potieba naucit clovéka
myslet, ne jen ucit fakta. Mysleni je pfirozenost ¢lovéka, je to schopnost umét reagovat,

jednat, srovnavat a vyhodnocovat.

Zminim zde 1 mezinarodni priority, ke kterym patii disledna integrace seniort do celé
spolecnosti, zabranéni segregaci této skupiny obyvatel, vylouceni ageismu, mezigeneracni
solidarita, zabezpeceni kvality Zivota ve stafi, spravné¢ sméfovand podpora a pomoc v

raznych formach, a také pomoc ostatnim zemim.

Seniorskou populaci je nutné chapat a feSit z globalniho pohledu. Vliv této skupiny
populace je spatfovan jak ve vyrob€, spotiebé, investicich, tak i v celkovych socidlnich

’ , Y roos rowe . v 44
podminkach, zvlasté pokud zavislost na péci o seniory s vékem roste.

3 Miihlpachr ,P., Gerontopedagogika, IMS Brno, Brno 2009, s. 16
4 Miihlpachr, P., Gerontopedagogika, IMS Brno, Brno 2009, s. 18
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Starych lidi neustale ptibyva, proto je nutné, aby se na pomoci a podpote starym ob&anim
podilel kazdy znas svym dilem, Aby mohlo byt kazdému ¢lovéku ptfiznano pravo na

dastojné stari.

Stari je konecna etapa lidského zivota, ale ptiprava na stafi by méla probihat po celou

délku Zivota.
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2.3 Projevy stari a starnuti

Starnuti je biologicky jev. Nelze nalézt organismus, u kterého by se béhem zivota

neprojevily znamky starnuti.

Béhem evoluce celé lidské spole¢nosti si ¢lovék uvédomil, ze Zivot je kone¢ny a
samoziejme se zacaly projevovat snahy tento stav zménit. Velkou snahou bylo a je si zivot

néjakym zplsobem prodlouzit. Prodlouzit si aktivni v€k a zmirnit disledky staii.

Dovolim si konstatovat, ze délka Zzivota tzce souvisi s zivotni urovni, kam spada
dostupnost zdravotni péce a Zivotni zplsob, coz jsou stravovaci a pohybové navyky.
V soucasné dob¢ je ocekavand doba doziti stanovena pii narozeni a pii dosazeni Sedesati
péti let. Toto je vyznamny demograficky ukazatel. Vychazi z imrtnostnich tabulek a udava
kolik let pravdépodobné zbyva v dané populaci jedinci urcitého véku, pokud se timrtnostni

v ’ v v - 45
pomery vyznamne nezmeni.

Podle Rabusice je n¢kolik skupin prognédz a pravdépodobném vyvoji sttedni délky Zivota.
Tradicionalisté se pfiklanéji k teorii, Ze délka Zivota nepfesahne osmdesat pét let, a z téchto
predstav vychazi také koncept uspésného starnuti (koncept vznikl v USA, zdiraziuje, ze
ma byt vprvni fadé zlepSovan zdravotni a funkéni stav stdrnoucich jedinci a to s
maximalni prevenci vzniku jakychkoliv zavislosti). Empirikové tvrdi, ze vySe tmrtnosti je
dana hlavné nemocemi, které l1ze n¢jakym zplisobem eliminovat, a ocekavaji délku doziti
kolem sta let. Vizionafi zasli ve svych vizich tak daleko, Ze délka Zivota ¢lov€ka muize

dosahnout az sto padesat a vice let.*

Stafi je ozna¢ovano jako posledni etapa lidského Zivota. Je to pozdni faze ontogeneze, faze

pfirozen¢ho vyvoje a prub¢hu Zivota.

® Miihlpachr, P., Gerontopedagogika, IMS Brno, Brno 2009, s. 32
4 Rabusic, L., Ceska spolecnost starne, Masarykova univerzita a nakl. Georgetown, Brno 1995, s.118
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V této fazi se projevuje mnoho geneticky podminénych involu¢nich procest, které jsou
spojeny s dalsimi faktory jako jsou naptiklad nemoci, zména zplsobu zivota, hodnot,

postaveni ve spolecnosti, ztrata role, partnera, ovlivnéni celkového Zivota.

Starnuti je pfirozeny proces. Kazdy Clovék starne individualng. U nékoho se projevuji
velice razantni a rychlé regresivni zmény v organismu spojené s nemocemi, u jinych se

involuéni zmény tak vyrazn¢ neprojevuji.

Vsechny tyto faktory se prolinaji a obdobi stafi se stava pro ¢loveka velice obtiznym.

Starnuti je podminéno geneticky, zplisobem Zivota, kvalitou Zivota, psychikou, aktivitou,
prosttedim, ve kterém clovek zije. Zde mlzu zminit naptiklad nézor, Ze do souvislosti
s dlouhov¢kosti je davan také zivot ve vysokohorskych podminkach s Cistym ovzduSim,

spravné stravovaci navyky, télesny pohyb, spokojenost.

Da se fici, Ze starnuti je kontinudlni proces, je to soucast celoZivotniho vyvoje organismu a
zéaroven je to proces individualni, protoze funkce organismu starnou u kazdého jinak, jeho

specifickym zptisobem.

I kdyZ je starnuti nevyhnutelny a individudlni proces, tak je nutno na tuto problematiku
pohlizet tak, ze clovek ziistava 1 nadale ¢lovekem, Vv podstaté sdm sebou, a az teprve potom
starym cloveékem. Je nutné ke kazdému ptistupovat individudlng, s uctou, respektem a brat

a chapat Cloveéka 1 ptes jeho vysoky vek v jeho neopakovatelné individualité, jedine¢nosti.
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3 STARNOUCI OSOBNOST

e v 7 . vy r ror v 47 ) .
Stafi je kone¢na etapa geneticky vymeéfeného trvani zivota.”' Oznacuje se jako etapa

ran¢ho stafi (60-70 let), vlastniho stafi (75-90 let) a dlouhovékost (po devadesatém roce).

Stari v sobé nese vice regresivnich zmén. Je potfeba vychéazet z toho, ze nékteré zmény
jsou v dusledku vysokého véku a jiné v dusledku chorob, které se ve vysokém véku

vyskytuji velice ¢asto.

Stafi neni chorobnym stavem, ale pravé vtomto obdobi dochazi k vyskytu vice

nepiiznivych vlivi, a tim i k naristu nemoci ¢i problému.

Ve staii dochazi k tbytku sil a ke zpomaleni vSech procesi. Dochazi k pfehodnoceni
zivotnich a mravnich hodnot, k novému vymezeni toho, co je pro cloveéka dilezité.
Pozornost se ve vétsiné piipadii obraci na minulost a velice ¢asto dochdzi k oZiveni si

mravnich hodnot z mladi a détstvi.*®

Stari z hlediska vyvojové psychologie, dle Eriksonovy teorie, je obdobim, dosaZeni
integrity pojeti vlastniho Zivota.”* K pocitu osobni integrity dojde ¢lovék sam, svymi
skutky, ¢iny a mySlenkami a zkuSenostmi, je to pfijeti vlastniho Zivotniho cyklu, ktery
musel byt. Integrita umoziuje nechat se vést nebo byt viidcem sam. Nedostatek integrity se

projevuje strachem a zoufalstvim. Je to v podstaté smifeni se v§im, co se za zivot ptihodilo.

Starnuti je nevratny proces, ktery se da rozd¢lit na ,,vék kalendarni a funkénz"‘.So

Kalendaini veék je to, kolik ¢asu ub¢hlo od narozeni, funkcéni vék souvisi s funkcemi

*" Donikové, O., Novotny, J. S., Vyvojova psychologie pro socidlni pedagogy, IMS Brno, Brno 2010, s. 130
a8 Kuric, J., Vyvojova psychologie II, IMS Brno, Brno 2007, s. 58

* Vagnerova, M., Vyvojova psychologie II.: Dospélost, stafi, Karolinum, Praha, 299

* Dotikova, O., Novotny, J. S., Vyvojové psychologie pro socidlni pedagogy, IMS Brno, Brno 2010, s. 132
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organismu, je dan psychickou a socialni strankou ¢lovéka. Oba tyto véky nemusi byt ale
v souladu. Mnohdy mizeme zjistit, ze v€koveé starsi Clovék je se svym funkénim

potencialem v lepsi pozici nez ¢lovek mladsi.

Starnuti zasahuje v podstaté do vSech oblasti lidského zivota. Z tohoto pohledu mizeme

stdrnuti d8lit na biologické, psychické a socidlni.>

* Doiikova, O., Novotna, J. S., IMS Brno, Brno 2010, s. 132
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3.1 Biologické starnuti

Biologické starnuti je spojeno s genetickou vybavou c¢lovéka, jeho zpusobem zivota,

vnéjSim prostfedim, ve kterém zil a zije, nemocemi, které ¢lovék béhem Zivota prod¢lal.

Tento typ starnuti pfind$i zmény vSech soustav organismu (nervové, zlaz s vnitini sekreci,
obéhovou soustavou, dychaci, travici, kosterni soustavou, svalovou, kozni, vylucovaci,
reprodukéni, imunitni) a z téchto morfologickych zmén vyplyvajici i zmény funkéni. To znamena,
7ze dochazi ke zpomaleni, oslabeni ¢i ubytku. Divodem je opotfebeni organismu, zpomalené

vylucovani, zpomaleny metabolismus, upadek vnitinich funkei.

ZmenSuje se postava Cloveéka, méni se skladby télesné hmoty, méni se funkce nervové
soustavy a pohybového aparatu. Pfichazeji i zmény respiraéni, ¢lovek se diive zadycha a
unavi, termoregulacni, je zimomiivy, pomaleji reaguje na zménu teplot, je sniZzen vykon
smyslovych organti, dochézi k oslabeni zraku (zejména zrakové ostrosti, mohou se pfidat i
komplikace spojené se Sedym ¢i zelenym zakalem, dochézi také ke zhorSeni periferniho
vidéni, méni se vnimani odstinii barev), sluchu (nejvétsim problémem je nedoslychavost,
kterd pak souvisi se Spatnym chapanim mluvené fec¢i a miZe mit vliv na socialni Zivot
Seniora)sz, ¢ichu, chuti, hmatu, méni a zpomaluje se celkova motorika, jak jemnd tak
hrub4, sniZzuje se schopnost orientace v prostiedi, méni se stav chrupu, méni se i délka

hojeni ran.

°2 Stuart-Hamilton 1., Psychologie starnuti, Portal, Praha 1999, s. 32-33
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3.2 Psychické starnuti

Psychické starnuti je spojeno s psychikou ¢lovéka. I toto starnuti sebou piinasi mnoho
interindividudlnich a intraindividualnich rozdilti. Na psychice ¢lovéka se projevuji vlivy
psychosocialni 1 biologické. Méni se hmotnost mozku, coz vede ke zmeéné ,,fluidni
inteligence™ (to je schopnost feSit a zvlddat nové ukoly nebo situace). Premysleni a
uvazovani je celkové pomalejsi a rozvlacénéjsi, objevuje se vétsi drazdivost, sklon
Kk uzkostem a depresim, citova labilita, u nékterych jedinci se objevuje vétsi smysl pro

detail >

“Krystalickd inteligence* ziistdva zachovéana. V souvislosti se stafim se také ¢asto objevuje

problém demenci.

Z primarn¢ degenerativnich demenci (atroficko-degenerativnich) patii Alzheimrova nemoc
mezi velice zavazné. Dochézi k poSkozeni mozku, a to poskozeni nevratnému, snizovani
intelektu, ubytku paméti a dalich funkci. Dochazi k poklesu vSech dusevnich ¢innosti, coz
se projevuje napiiklad zmeénou usudku, poklesem usudku, mysleni, logického mysleni,

orientace jak v prostru tak Case, a to i pfes to, Ze védomi je zachovano.

Dale jsou to ischemicko-vaskularni demence, které jsou zpusobeny vice faktory a souvisi
s nedostate¢nym prokrvenim mozku. Patii sem naptiklad cévni poruchy, které pak vedou

k zvySené srazlivosti krve nebo k mozkovym infarktim.

Symptonatické (sekundarni) demence jsou pak zpiisobeny tirazem, nemoci nebo intoxikaci.

Zde uvedu asi nejrozsitendjsi zavislost na alkoholu.>

> Kroutilova-Novakova, R., Petovatelstvi II., Ugebni text pro zaky oboru Socialni péce-pedovatelska &in-
nost, Triton, Praha 2011, s. 115, ISBN 978-80-7387-531-2
54Ml'ihlpachr, P., Gerontopedagogika, IMS Brno, Brno 2009, s. 41-52.
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U demenci je nejdulezitejsi jeji véasnad diagnostika, to znamena celkové vySetfeni jak po
psychické tak télesné strance, a zahdjeni pfislusné 1écby. Jakykoliv diagnostikovany druh
demence pifinasi podstatné zmény v kvalité zivota samotného pacienta, ale i1 jeho blizkého

okoli.

Dochazi k poklesu vykont, ¢loveék jiz nezastane vSe potiebné, co v diivéjSim veku zvladal
bez obtizi, dochdzi ke zménam v paméti, sldbne a mohou se zde projevit i1 rizné nemoci
spojené s ubytkem paméti, uceni, chapani, pozornosti, inteligence. VSechny tyto zmény

maji vliv na celkovy Zivot clovéka, na adaptaci na podminky a riizné situace.

Osobnost ¢loveka zlstava stejnd, pokud se neobjevi regresivni zmény zplsobené nemoci

nebo urazem.

U vétSiny seniortt dochazi k porucham spanku a ke zpomaleni veSkerych reakci.
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3.3 Socialni starnuti

Socidlni starnuti souvisi se socialni strankou zivota Clovéka, s jeho vztahem Kk sobg,
k druhym. Souvisi i se spoleCenskou aktivitou, zivotnim stylem, zménou socialnich roli a

také 1 s ekonomickym zajisténim.

Diilezitym meznikem je samoziejmé odchod &lovéka do starobniho diichodu. Clovék ma
pocit, Ze ,,néco* ztraci, ze je jiz pro spole¢nost nebo zaméstnavatele nepotiebny, ztraci
misto aktivné ¢inného Cloveka a ziskava roli ,,dichodce®. Méni se jeho uznavané hodnoty
a postoje, ziskava ,,novy“ typ svobody, kterd pro ného muze byt ze zacatku i1 piitézi,
protoze nevi, co si S takovou formou svobody ma pocit. Je omezen jak ekonomicky tak

vV mnoha piipadech i zdravotné.

Postupné se zaina projevovat i to, ze senior sam nezvlada bézné kazdodenni tkoly, které
jsou spojené hlavné s chodem domadcnosti, vyfizovani zéalezitosti na Ufadech. Pomalu se
musi vyrovnavat se ztratou sob&stacnosti a samostatnosti a musi se srovnat s pocitem, Ze
ztraci svou autonomii a stava se zavislym na rodiné, ptatelich a ostatnich. Tyto znaky pak
vedou ke zméné celkového Zivotniho stylu a zplisobu dosavadniho Zivota. Mnohdy dochazi
I ktomu, Ze senior ani jeho nejbliz§i nejsou schopni se postarat a stary ¢lovék je nucen
odejit do zafizeni pro seniory nebo jiného typu instituce, ktera je pro né¢ vhodna a kde je
jim poskytovana péfe na profesionalni Grovni (domovy pro seniory, léCebny pro

dlouhodobé nemocné). Pokud tato situace nastane, je to velky zlom v zZivoté ¢lovéka.

V tomto obdobi se s timto stavem musi smifit a musi pfijmout zcela novy zpusob Zivota,
ktery se projevuje jak v novém rezimu dne, tak i v hledani novych aktivit, které ho budou
naplnovat. Kazdy ¢lovek vnima jinak novou situaci a zalezi hlavné na ném, zcela jisté také

na kvalifikovaném personalu, jak brzy se dokdze adaptovat na zcela nové podminky zivota.

Cely prib¢h stafi ovlivituje postaveni ¢lovéka ve spoleCnosti. Zalezi na tom, zda ma

milujici rodinu nebo zda-li zije sam, bez manzela, partnera nebo pratel. Mnoho seniorti
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praveé v tomto obdobi pocituje osamélost, opusténost, poptipadé i socialni izolaci., coz se
zpétné negativné promitad do fungovani clovéka ve spolecnosti. Je velice dulezité, aby si
¢lovek nasSel nové konicky, aktivity a pratele. V neposledni fad¢ je velice dilezity aktivni a

pozitivni piistup k zivotu.

I pfes to, Ze stary ¢loveék je pomalejsi a svym specifickym zptisobem odlisny od mladého,
ma ndm neustale co nabidnou. Jde zejména o jeho vlastni Zivotni zkuSenosti, pfi jejichz
ziskavani prosel slozitou cestou, a v mnoha ptipadech i moznosti, jak podobnych uspéchit

mtzeme dosahnout i my. MiiZe nam ukézat cestu jak pozitivné starnout.>

V obdobi staii se také méni postoje k sobé samému i k druhym. Roste také vyznam
partnera, ktery zde plni roli bezpeci, jistoty a pfipadné pomoci, dale pak soundleZitosti a
sdileni minulého 1 soucasného zivota. Proto se smrt partnera na starém clovéku projevuje

velice vyrazng.

Seniofi spise davaji prednost vztahtim v roding, vztahtim s ptateli a blizkymi nez stykem s
neznamymi lidmi. Kromé strachu z nezndma, strachu ze smrti a riznych nemoci, se zde

také objevuje strach ze ztraty sobéstacnosti.

% Mahrova, M., Venglafova, M., a kol., Socialni prace s lidmi s duSevnim onemocnénim, Grada Publishing,
Praha 2008, s. 106-107, ISBN 978-80-247-2138-5
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4 AUTONOMIE VE STARI

Cilova skupina seniort je ohrozena. Rizika se projevuji v mnoha oblastech jejich Zivota.

K nejvyraznéjsi patfi ekonomické podminky, které mnohdy znemoziuji uspokojit zakladni
potieby starych lidi (bydleni, stravovani), vékova diskriminace — ageismus, dale pak
podcenovani svého zdravotniho stavu, opusténost, sklony k ptehnané péci o druhé piicemz
dochazi v podstaté ,,vlastni piehnanou péci“ k omezovani druhého Cloveéka (to se muize
projevit i tim, Ze ¢lovék na sebe zacne vztahovat i neuspéchy druhého partnera nebo si
vy¢itd smrt partnera a citi se za ni svym zpisobem odpov&dnym)>®, Zivot v Gstrani
spole¢nosti, generacni intolerance, velké riziko ztraty sobé&stacnosti, manipulace, moznost
a schopnost sdélovat své potieby, feSit problémy, v neposledni fad¢ i zanedbavani a
utlaCovani nesobéstacnych jedincl, coz uzce souvisi s tyrdnim jak psychickym tak

fyzickym, nasilim, s porusSovanim zakladnich lidskych prav.

Pro ¢loveéka ve vysSim véku je proto nezbytnou dileZitosti zachovani si svého ,,ja“, své

autonomie, toho, Ze se miize sam rozhodnout, co je pro ného nejlepsi.

*® Bowlby, J., Ztrata, Portal, Praha 2013, s. 182, ISBN 978-80-262-0355-1
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4.1 Zachovani tcty a samostatnosti

Vyznam slova autonomie se da piiblizit z nékolika riznych uhlti pohledu. Naptiklad ve
filozofii je pojem spojen s konceptem svobody a rovnopravnosti. Je to sebefizeni a moralni

jednéni, autonomni viile kazdého jedince.

Z pohledl psychologie je to zaméfeni na kvalitu. Je to schopnost osobnosti celit riznym
tlakiim zvenci, manipulacim. Odréazi se to v samostatném usudku a rozhodovani o sobé a
druhych, vytvoreni si vlastnich nézorii, hodnot, postoji a ziskavani novych zkusenosti diky
vlastni vili a vlastnimu chténi. Autonomie je také chapana v souvislosti se stavem

subjektivni fyzické a psychické pohody.

Sociologie tesi otazku autonomie v komplexu se zivotem ve spolecnosti, socialniho
jednani, teorii socializace ¢i teorie moci. Nad svobodou a jejim vyznamem se také

zamyslel E. Fromm, ktery fikal, Ze sociologie je psychologicky podminéna.

Na autonomii je nahlizeno z mnoha perspektiv a slovo se pouziva v riznych souvislostech.
Da se konstatovat, ...“Ze autonomii lze povazZovat za relativni samostatnost jedincii
vzhledem K socidlnimu okoli, jejich schopnost, viili a moznost vést v daném prostredi Zivot

podle viastnich pravidel, rozhodovat o ném a kontrolovat jej. «o7

Autonomie je svébytnost, nezavislost, funkéni samostatnost. Je nutné zde také zminit
autonomii v souvislosti s lidskymi pravy a jejich dodrzovani. Kazdy z nas by mél mit

moznost 0 sobé samostatné rozhodovat a to nejen ve zdravi, ale i v nemoci.

5 Sykorova, D., Autonomie ve staii, Sociologické nakladatelstvi (SLON), Praha 2007, ISBN 978-80-86429-
62-5
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zékladnich prav a svobod.”® Zde je pfesn& stanoveno, co se kterym pravem rozumi.
Zminim zde naptiklad pravo na zivot, nedotknutelnost osoby a soukromi, osobni svobodu,
pravo na zachovani lidské dustojnosti, cti, dobré povésti, pravo vlastnit majetek,
nedotknutelnost obydli, svobodu pohybu, mysleni a mnoho dalSich, kterd jsou obsazena

Vv pfislusném dokumentu.

Autonomie uzce souvisi se svobodou. Svoboda je schopnost jedince délat to, co chce,
samostatné o sobé rozhodovat. Svoboda je prostor pro lidskou volbu. Pravo nebo moznost

se svobodné rozhodnout podle svého citéni a presvédCeni souvisi také s kvalitou zivota.

Autonomie také souvisi se soukromim. Spociva v kontrole vlastni osoby bez vméSovani
druhych osob, skupin nebo instituci. Soukromi vyZaduje prostor pro vlastni potiebu, do
kterého nebude nikdo jiny zasahovat. Toto se milZe stat problémem u star§ich nebo starych
lidi, kdy mize dojit ke ztrat¢ soukromi v riznych institucich (nemocnice, zafizeni pro
seniory) a casem i k osaméni nebo samot¢. Je nutné respektovat vili, pfani i rozhodnuti

seniora, ktera ugini.>®

Soukromi a sobé&stacnost jsou dva aspekty, které se mohou v mnoha piipadech prolinat.
Sobéstacnost je schopnost se postarat o vlastni osobu (péce o svou osobu, zdravi, oblékani,

hygiena, kontakty s okolim...).

Svoji ulohu hraje socialni prostfedi. Nekompetentnost a zavislost seniori mize vést k

pfehnané péci o né samotné, k jejich nadmérné ochrané, o kterou teba ani nestoji. Mnohdy

%8 Zakon €. 2/1993 Sb. Listina zakladnich prav a svobod
% Sobek, J. a kolektiv, Prava lidi s mentalnim postizenim, Portus Praha, Praha 2007, s. 9, ISBN 978-80-239-
9399-8
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misto konkrétnich seniori formuluji potfeby Ufednici, pracovnici v socialnich sluzbach,

. , o c v Y , v , 60
rodina. Svym zptisobem si pfivlastiiuji pravo rozhodovat za n¢ samotné.

Pati{ sem i uspokojovani potieb. Potieba je uspokojovani nedostatku n&eho.®* Podle teorie
potteb A. Maslowa je autonomie a seberealizace umisténa az na samém vrcholu pyramidy.
Nejprve musi byt uspokojeny potieby nizs$i (zizen, hlad, biologické potfeby) a pak

nasledné potieby vyssi (potieba seberealizace, tralnscendence).62

Autonomii zde spojim i s pocitem pohody a seberealizace. Jde v podstaté o individualni

vnitini pocit spokojenosti. Pokud se ¢lovék mtize rozhodovat sam za sebe, utvaii se u n¢ho

pocit spokojenosti, Ze jeho rozhodnuti neovlivnil jiny subjekt.

,Subjektivni pohodu lze popsat jako vyskyt pozitivnich emoci v delSim casovém useku —

absenci neprijemnych télesnych pocitii, pozitivni sebehodnoceni — mit se rad a mit rad

ostatni lidi. “®

% Kalvach, Z., Celedova, L., Holmerova, I.,a kol., Kiehky pacient a primarni péce, Grada Publishing, Praha
2011, s. 35, ISBN 978-80-247-4026-3

o1 Sykorova, D., Autonomie ve staii, Sociologické nakladatelstvi (SLON), Praha 2007, ISBN 978-80-86429-
62-5

%2 Vizdal, F., Zaklady psychologie, IMS Brno, Brno 2009, s. 50

63 Vadourova, H., Miihlpachr, P., Kvalita zivota, Teoretickd a metodologicka vychodiska, IMS Brno, Brno
2012, s. 32
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4.2 Kyvalita zivota

Co se nam vybavi pod pojmem kvalita Zivota? Je to mnoho aspektli, zminim zde
seberealizaci, spokojenost, sob&stacnost. Velice zalezi na individualnim ptistupu kazdého

jedince.

., Pojem kvalita Zivota ma svou historii a jeho dnesni vyklad je touto historii podminén. «o4

Pro nékoho muze byt kvalitni Zivot charakterizovan tim, jaké ma spolecenské postaveni,
jakého dosahl vzdélani, jak se seberealizuje, ke kterym hodnotam se ptiklani. Pro druhého
muze kvalita Zivota znamenat spokojeny zivot mezi svymi blizkymi, socialni vazby a in-
terakce s ostatnimi. Pfi zjiStovani kvality zivota je nutné sledovat faktory, které vedou

jedince k pocitu §tésti a svobody a ke smysluplnému Zivotu.®

»Poprvé pojem kvality Zivota uvedl Pigou vroce 1920 ve své praci, zabyvajici
se ekonomii a socialnim zabezpecenim. S ohlasem se vsak nesetkal a pojem byl pak znovu
objeven az po druhé svétové valce a to kdyz byl uveden do politiky americkymi prezidenty
J.F.Kennedym a L.B.Johnsonem. Zdjem se prenesl na spolupraci a pomoc rozvojovym
zemim a také kucté kmenSinam. Pojem  kvality Zivota se  objevil
i v Evropé v programu Rimského klubu. Tento program odsuzoval zbrojeni a za cil
si kladl najit prostredky a zpiisoby, které vedly k humanizaci cloveka a sveta. Hlavnim
ukolem klubu bylo programové zvysovani Zivotni urovne lidi a jejich kvality Zivota.
Problematika kvality Zivota se do popredi zajmu dostala z divodu ekonomického rustu a

. v . ’ v v ’ ’ . . 66
rozvoje védy a techniky a zaroven dopad tohoto na ohroZeni zdravi a existence lidstva.

® Payne, J. a kolektiv, Kvalita Zivota a zdravi, Triton, Praha 2005, s. 218, ISBN 80-7254-657-0

65 Payne, J. a kolektiv, Kvalita Zivota a zdravi, Triton, Praha 2005, s. 230, ISBN 80-7254-657-0

66 Vadourova, H., Miihlpachr, P., Kvalita zivota, Teoretickd a metodologicka vychodiska, IMS Brno, Brno
2012,s. 7
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V roce 1961 prijala OSN 12 faktori, které specifikovala jako podminky Zivota. Patii mezi
né napriklad vzdélavani, ochrana zdravi, Zivotni a pracovni podminky, zaméstnanost,

socialni jistota nebo uspokojovani potreb.

V soucasnosti se odbornici shoduji v ndzoru, Ze vymezeni pojmu kvality Zivota
a volba meérictho ndstroje zavisi na ucelu méreni kvality Zivota. Kvalita Zzivota
je Vsoucasné dobe soucdsti mnoha védnich obori. Ve sveété se problematikou kvality
Zivota zabyva mnoho organizaci napriklad International Society for QOL Research nebo

American Thoracic Society — QOL Group. “®

Autonomie, svoboda a kvalita Zivota vychazi hlavné z piistupu kazdého jedince ke svému
zivotu. Z toho, jakym zplisobem dokaze zvladat Zivotni problémy, jaka je jeho osobni
pohoda a Stésti. Tady spatiuji souvislost s pozitivni psychologii, ktera se zabyva feSenim
kladnych stranek, studiem pozitivnich emoci (radost, §tésti, nadgje, laska...), vyzkumem
pozitivnich individualnich vlastnosti a ryst osobnosti (optimismus nebo smysl pro

humor...) a ne patologii.®®

%7 Vackova, M., Kvalita Zivota jedince v zafizeni poskytujicim socialni sluzby, Domov na Stiibrném vrchu
BP 2013, s. 14

%8 Slezakova, A., Privodce pozitivni psychologii, Nové pfistupy, aktudlni poznatky, praktické aplikace,
Grada Publishing, Praha 2012, s. 15, ISBN 978-80-247-3507-8
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4.3 Uloha socialni pedagogiky v problematice diskriminace seniort

Zde wuvedu vyznamnou nutnost socidlni pedagogiky v souvislosti S problémem
diskriminace seniorti. Vzhledem ke slozitému vyvoji spolecnosti je jasné, Ze plni dilezitou
ulohu. Socidlni pedagogika napomaha clovéku s feSenim Zivotnich problémt, se zménou

bezprostifedniho okoli pfi plnéni tkoll a zvladnuti situaci.

21. stoleti je ozna¢ovano jako postmoderna. Obsahuje v sob& ndzory na soucasny svét, a to
nejen pozitivni stranku, ale i negativni (rizika, nové problémy, ale i proménu clovéka, které

nejsou az tak dalece spoleéné myslence humanismu).

»Jako paradigma postmodernismus vyhlasuje pluralitu postojui, ndzori, pristupi,
zvazovani, pluralitu raciondlniho zpracovani spolecenské reality v jejim vyvoji a prome-

. 1«69
nach.

V soucasné dobé se ve spolecnosti vyskytuje mnoho novych Zivotnich situaci, které jsou
spojené s globalizaci, zménami v oblasti technického pokroku, vyvojem informacnich
technologii, medializaci, rozvojem novych forem souZiti, jinymi spolecensko-pravnimi
normami, kdy je vyvoj jedince ohroZen, kdy se jedinec tézko ptizpisobuje a nevyzna se
V dnesnim svété, a kdy je nutné hledat cesty optimalizace pii osobnostnim rozvoji u ¢im

dal vetsi casti populace.

Na socialni pedagogiku je nutné nahlizet jako na védni disciplinu, obor, ktery se
V soucasné dob¢ jiz nezaméiuje pouze na jednotlivce, ale na celé skupiny, Gtvary jedinct,
protoze prave tyto utvary maji své specifické formy chovani. Je potieba se zaméfit jak na
rodinné prostiedi (rodinné vztahy, podminky bydleni, pomoc rodiny v ptipadé potieby),

tak 1 na lokalni prostfedi (styl a pfizpuisobeni zastavby rGznych institutl, a to i instituci

69 Miihlpachr, P., Socialni pedagogika II, IMS Brno, Brno 2011, s. 14
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volného c¢asu). Je nutné chapat socidlni pedagogiku v SirSim pojeti a to i v ramci

mezinarodniho kontextu.

Uz sam pojem ,,socialni* fika, ze ptisobi ve prospéch téch, kteti pomoc potiebuji. V SirSim

pojeti zahrnuje Sirokou oblast plisobeni, od déti, mladeze a dosp€lych az po oblast seniord.

Praveé v soucasné dobé se socidlni pedagogika jevi jako spojnice v socidlnim prostiedi pii
sladéni potieb seniorti s moznostmi, které muze spolecnost poskytnout. V praxi pak jde o
kazdodenni pomoc pii zaclenovani seniora a o pomoc pii feSeni jeho zivotni situace.
Pomoc by méla sméfovat ke zlepseni kvality zivota seniord, na druhou stranu i k vychové
celé spolecnosti, kterd si pak 1épe uvédomi, co etapa staii pfindsi a bude se snazit vytvaret
lepsi pistup a vztah k seniorim a ke stafi celkové, K akceptaci stafi. Cilem by mélo byt
vytvoreni takové spolecnosti, kde vedle sebe budou kvalitné a spokojené Zzit vSechny

generace.

Cilem je vést lidi tak, aby byli schopni se samostatné rozhodovat a zodpovédné jednat,
umoznit konstruktivné fesit situace, spolecenské deficity, naptiklad spojené s etapou stari,

otevfit pfistup ke svobod¢, autonomii.

Cile maji byt vsouladu shumanismem a lidskou distojnosti. Humanismus znamena
lidsky, tedy usilovat o lidskost, o vytvofeni takovych podminek k Zivotu, aby jak mlady tak
stary clov€ék mohl vést dastojny Zivot. Stafi sice pfindsi mnoho zmén, se kterymi se ¢lovek
musi vyrovnat, ale 1 vtomto postproduktivnim véku ma clovék pravo na plnohodnotny

Zivot a ma své misto ve spole¢nosti a na zemi."

Pokud cloveék pochopi, ze stafi se dotykd kazdého z nés, pak bude také Iépe rozumét

vvvvvv

1 aca, S., Socialna pedagogika, IMS Brno, Brno 2011, ISBN 978-808-718-2192
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bude hodny s upfimnym, nehranym usmévem. Toto ,.kouzlo®, presvédceni nebo at’ uz to
nazveme jakkoliv, bude vychazet z hloubi ¢lovéka, ze srdce ¢lovéka a proto mu bude

uveéteno, ze své lidstvi a pomoc mysli upfimné.

Dulezita je také solidarita, emancipace a participace pii feSeni jakychkoliv problémd.

Cile se tykaji jak individualnich tak spolecenskych stranek.

»Socialni pedagogika jako zivotni pomoc ma za cil poskytnout pomoc lidem v riznych

typech prostiedi hledanim optimalnich forem pomoci a kompenzovéanim nedostatki.«*

™ Bakogova Z., Socialna pedagogika jako zivotnd pomoc, Public promotion, s. r. 0., UK Bratislava, 2008, s.
56-58, ISBN 978-80-969944-0-3
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II. PRAKTICKA CAST
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5 CHARAKTERISTIKA VYZKUMU

5.1 Cile

Hlavnim cilem prace bude zjisténi skutec¢nosti, v jaké formé a v jakém prostiedi

diskriminace seniory postihuje nejvice.

K tomu pouziji ziskané odpovédi na otdzky:

Co seniofi sami za diskriminaci povazu;ji?

Jak diskriminaci sami vnimaji?

S jakou formou diskriminace se seniofi nejéastéji setkavaji?
Zda-li jsou ve vétsi mife diskriminovany zeny nebo muzi?

Pokud k n&jaké formé diskriminace doslo, tak jakou cestou byla feSena.
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5.2 Formulace hypotéz

V souvislosti s feSenou problematikou a s vlastnimi poznatky ziskanymi z prostudované

odborné literatury, jsem stanovila tyto hypotézy:

H1: maximalné 65% dotazovanych seniori se s diskriminaci nesetkalo

eey

H2: méné nez polovina dotazovanych Zen Zijicich bez partnera je vice vystavena
diskriminaci nez zeny zijici s partnerem

H3: diskriminace se vice projevuje u senioru Zijicich ve mésté nez u seniort zijicich na
vesnici

H4 : pomoc pii feSeni diskriminace V podobé trestného ¢inu vyhledalo na policii vice

dotazovanych zen nez muzt

5.3 Charakteristika vyzkumného vzorku

Cilovou skupinou pro tento vyzkum se stali seniofi, jak Zeny, tak muzi, Zijici v

Rychnoveé nad Knéznou, Kostelci nad Orlici a ptilehlych lokalitach:
- seniofi z Klubu seniori Pohoda v Kostelci nad Orlici, Jiraskovo namésti 69
- seniof1 z Klubu seniortt v Rychnové nad Knéznou, Palackého 694

- seniofi nahodné osloveni, kteti vyhovovali vyzkumné skuping.

V obou klubech seniorii byli s cilem dotaznikového Setfeni seznameni vedouci klubi a
nasledné i vSichni zacastnéni respondenti. Pii vypliovani dotaznikd jsem byla k dispozici,

pokud by nékteré otazky nebyli respondentiim zcela jasné.
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Nahodn¢ vybrani seniofi byli s cilem vyzkumu seznameni.

Vsem respondentim bylo sdéleno, Ze vyplnéni dotazniku je zcela dobrovolné a anonymni.

V ramci vyzkumu byli osloveni seniori ve véku 68 — 78 let. Velikost souboru tvofilo sto
tricet dva respondentii, kteti byli ochotni se mnou spolupracovat a vyplnili sestaveny

dotaznik (viz pfiloha).

Vyzkumu se zcastnilo 79 Zen a 53 muzi.

5.4 Metody vyzkumu

Pro ziskani potfebnych informaci jsem uskutecnila kvantitativni vyzkum. Vyzkum byl
proveden metodou dotaznikii, které byly vyplnény anonymné a sestaveny z dvaceti otazek.
Otazky v dotazniku byly formulovany tak, aby pfinesly odpovédi na verifikaci nebo

falzifikaci hypotéz.

Prvni otazka sméfovala ke zjisténi pohlavi respondentli, druha k zjisténi faktu, zda-li
spadaji do zkoumané kategorie. Tteti otazka sméfovala Kk urCeni lokality jejich bydlisté
(rozliSeni mésta nebo vesnice). Otazka Ctyfi, pét a Sest byla urena pro zjiSténi informaci,
které se tykaly vzdélani a vzdélavani. Otazka sedma slouzila pro zjisténi, zda-li respondent
zije sdm nebo v primarni skupiné. Otazky osm az osmndct byly kladeny tak, abych ziskala
informace o zjisténi, zda-1i doslo k diskriminaci, jakou formou a ve které oblasti jejich
zivota. Otdzka devatenact slouZila ke zjiSténi, zda-1i byla diskriminace feSena a jakym
zpusobem. Otazka dvacet byla pouzita pro zjisténi faktu, jak sami seniofi si predstavuji

prevenci diskriminace, které moznosti pisobeni oni sami uptfednostiuji.

U otazek dve, pét, osm, devét, deset az sedmnict byla moznost odpovédi ano/ne, u

ostatnich bylo mozné pouzit vice variant odpovédi.
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5.5 Pouziti dotaznikua

Respondenti byli seznameni s ucelem pro vyplnéni dotazniku. Vyplnéni dotazniku bylo
anonymni a zcela dobrovolné. Na tuto skuteCnost byli vSichni respondenti piedem

upozornéni a S vyplnénim souhlasili.

Dotazniky v Klubech seniori byly vyplnény za mé pfitomnosti a pfitomnosti vedoucich
klubli, a to pro pfipadné nejasnosti pii vypliovani. Dotazniky pro respondenty zijici
v okolnich lokalitdch jsem jim osobn¢ piedala a zaroven je seznamila s Gi€elem vyuziti,

dobrovolnym, anonymnim vyplnénim.
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6 PREZENTACE VYSLEDKU VYZKUMU

Data ziskana z dotaznikl jsem rozdélila do jednotlivych kategorii (odpovidajicich pokla-
dané otazce a ziskané odpovédi). Pro zpracovani dat do tabulek a grafii jsem pouzila
program Microsoft Excel 2007. Tabulky a grafy budou slouzit k nasledné interpretaci. U

vSech otazek odpovédélo 132 respondentii. Z toho bylo 53 muzi a 79 zen.

Zakladni informace o vyzkumném vzorku:

Vyzkumny vzorek tvofili seniofi z Klubu seniorit v Rychnové nad Knéznou a Kostelci nad
Orlici, dale pak ndhodné vybrani jedinci z blizkého okoli, ktefi vékem odpovidali zvolené

vékové kategorii.

Vyzkumny vzorek
M muzi HZeny Udcelkem
48 45
39
31
2622 26
13 14
Rychnov Kostelec
nad nad Orlici
Knéznou
Klub senior(i Klub senior(i Okolni
lokality

Graf ¢. 1
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Otazka ¢. 3:

Bydlite na vesnici nebo ve méstc?

Tabulka ¢. 1, Bydlisteé

vesnice | mésto
muzi 14 39
zeny 31 48
celkem 45 87

B mésto M vesnice

Zeny

Graf &. 2, Bydlist

Odpovidali vSichni seniofi. Na vesnici zije celkem 45 respondentll z toho 14 muzt a 31

zen. Ve méste Zije celkem 87 respondentti, z toho 39 muzii a 48 Zen.
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Otazka ¢. 4:

Jaké je Vase vzdélani?

Tabulka ¢. 2, Vzdélani

7S vyucen SS A
muzi 4 28 19 2
zeny 10 27 38 4
celkem 14 55 57 6
Vzdélani

Emuzi EmZeny M celkem

55 57

Z5 vyuéen sS VS

Graf ¢. 3, Vzdélani

Odpovidali vSichni respondenti. Vzd€lani pouze zakladni ma celkem 14 respondentt,
Z toho 4 muzi a 10 Zen, vyuceno je celkem 55 respondentii, z toho 28 muzl a 27 Zen, stie-
doskolské vzdélani ma celkem 57 respondentd, z toho 19 muzi a 38 Zen, vysokoskolské

vzdélani mé celkem 6 respondenttl, z toho 2 muzi a 4 Zeny.
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Otazka ¢. 5: Vzdélavate se 1 v tomto véku?

Tabulka ¢. 3,Vzdélavani

ano ne

muZi 25 28

zeny 18 61

celkem 43 89
HMano Mne

muzi Zeny celkem

Graf ¢. 4, Vzdélavani

Odpovédeli vsichni respondenti. Celkem se vzdélava 43 respondentil, z toho 25 muzt a 18

zen.
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Otazka ¢. 6:

Navstévujete: vzdélavaci kurzy, prednasky, zajmové kluby, U3V?

Tabulka €. 4, Typy vzdélavani

kurzy prednasky Kluby u3v
muzi 14 10 29 0
zeny 12 27 40 0
celkem 26 37 69 0
B muzi EmZeny M celkem
59
40
37
26 27
19
14
2 1
000
vzdélavaci kurzy prednasky zajmové kluby u3sv

Graf ¢. 5, Typy vzdelavani

Odpovidali vSichni respondenti. Kurzy navstévuje celkem 26 respondentt, z toho 14 muzi
a 12 zen, ptfednasky celkem 37 respondenti, z toho 10 muzi a 27 Zen, kluby celkem 69

respondentti, z toho 29 muzt a 40 Zen, U3V nikdo.
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Otazka ¢. 7:

Zijete sam, s partnerem nebo rodinou?

Tabulka ¢. 5, Skupiny

sam partner | s rodinou
muzi 8 39 6
Zeny 52 17 10
celkem 60 56 16

B muZi ®Zzeny ® celkem

56

sam

partner

s rodinou

Graf ¢. 6, Skupiny

B sdm M partner Mrodina

Graf ¢. 7, Skupiny v %
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Odpovidali vSichni respondenti. Samo zije celkem 60 respondentd, z toho 8 muzi a 52 Zen,

s partnerem celkem 56 respondentt, z toho 39 muzti a 17 Zen, s rodinou celkem 16 respon-

dentd, z toho 6 muzi a 10 zen.

Otazka ¢. 8:

Mate osobni zkuSenost s diskriminaci?

Tabulka ¢. 6, ZkuSenost

ano ne

muZi 12 41

zeny 26 53

celkem 38 94
HMano Mne

muzi

Zeny celkem

Graf ¢. 8, ZkuSenost
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Hano Mne

Graf ¢. 9, Zkusenost v %

Odpovidali vsichni respondenti. S diskriminaci se setkalo celkem 38 respondentt, z toho

12 muza a 26 Zen.

Otazka ¢. 9:

Stalo se Vam, Ze se k Vasi osobé n¢kdo choval nevhodnym zpiisobem z ditvodu Vaseho

véku? (napt. v MHD, pii Vasi pomalejsi chiizi, na spolecenské akci, jiné)

Tabulka €. 7, Vetejnost

ano ne

muzi 16 37
zeny 24 55
celkem 40 92
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Hano HEne

muzi Zeny celkem

Graf ¢. 10, Vetejnost

Hano HEne

Graf ¢. 11, Vetejnost v %

Odpovidali vSichni respondenti. Celkem 40 pocitovalo nevhodny zptsob chovani,

Z toho16 muzu a 24 Zen.
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Otézka ¢. 10:

Zicastnil jste se nékdy inzerované prodejni akce?

Tabulka ¢. 8, Prodej

ano ne

muzi 30 23

zeny 57 22

celkem 87 45
HMano Mne

muzi Zeny celkem

Graf ¢. 12, Prodej
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B ano HEne

Graf ¢. 13, Prodej v %

Odpovidali vSichni respondenti. Celkem se akci zic¢astnilo 87 respondentd, z toho 30 muzii

a 57 Zen.

Otazka ¢. 11:

Pocitoval jste na sobé tlak ze strany prodejce, abyste vyrobek nebo sluzbu urcité koupil,

protoze je velice vyhodna?

Tabulka ¢. 9, Natlak

ano ne

muzi 19 13
zeny 35 20
celkem 54 33
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Hano HEne

muzi Zeny celkem

Graf ¢. 14, Natlak

Hano HEne

Graf ¢. 15, Natlak

Odpovidalo 87 respondenti. Natlak pocitovalo celkem 54 respondentd, z toho 19 muza 35

zen.
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Otazka ¢. 12

Stalo se Vam, ze u dvefi zazvonil cizi ¢lovék a doméhal se vstupu do Vaseho bytu pod
néjakou zadminkou, (napf. zéstupce né&jaké energetické ¢i jiné spolecnosti, podomni

prodejce, jini)

Tabulka ¢. 10, Byt

ano ne

muzi 43 10

zeny 64 15

celkem 107 25
HMano Mne

mufzi Zeny celkem

Graf €. 16, Byt
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B ano HEne

Graf &. 17, Byt v %

Odpovidali vSichni respondenti. Celkem 107 odpovédé€lo kladng, z toho 43 muzi a 64 Zen.

Otazka ¢. 13:

Umoznil jste mu vstup do bytu?

Tabulka ¢. 11, Vstup

ano ne

muzi 19 24
Zeny 21 43
celkem 40 67
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B ano HEne

mufzi Zeny celkem

Graf ¢. 18, Vstup

Hano Mne

Graf ¢. 19, Vstup v %

Odpovidali v8ichni respondenti. Celkem kladné odpovédélo 40 respondentt, z toho 19

muzu a 21 Zen.
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Otazka ¢. 14:

Pocitil jste nékdy pti jednani s Gtfady, ze by byla snizovana Vase distojnost? (napf. nesro-
zumitelnd komunikace ze strany ufadu, neochota ufedniki, protoZze danému problému

stejn¢ nerozumite, protoze jste stary, jiné)

Tabulka ¢. 12, Dlstojnost

ano ne

muzi 5 48

zeny 28 51

celkem 33 99
HMano Mne

muzi Zeny celkem

Graf ¢. 20, Distojnost
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Hano HEne

Graf ¢. 21, Dustojnost v %

Odpovidali vSichni respondenti. Celkem kladné 33, z toho 5 muzti a 28 zen.

Otazka ¢. 15:

Setkal jste se v oblasti zdravotni péce s odmitavym piistupem lékaie? (protoze napf.
Vam nic neni, jen si néco namlouvate, jste stary a Iéky Vam stejn¢ nepomohou, operace

Véam nepomuze, protoze jste stary, jiné)

Tabulka ¢. 13, Zdravotnictvi

setkal | nesetkal
muzi 8 45
zeny 21 58

celkem 29 103
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W setkal m nesetkal

mufzi Zeny celkem

Graf ¢. 22, Zdravotnictvi

Hano HEne

Graf ¢. 23, Zdravotnictvi v %

Odpovidali vSichni respondenti. Celkem kladné€ 29, z toho 8 muzi a 21 zen.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii, s.r.o.

83

Otazka ¢. 16:

Domnivali se nékteti mladsi 1idé, Ze danou véc nechépete, protoze jste stary?

Tabulka ¢. 14, VEék

ano ne

muzi 17 36

zeny 32 47

celkem 49 83
HMano Mne

muzi Zeny celkem

Graf ¢. 24, Vek
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Hano HEne

Graf ¢. 25, Vék v %

Odpovidali vsichni respondenti. Celkem kladné 49, z toho 17 muzu a 32 Zen.

Otazka ¢. 17:

Stal jste se n€kdy obéti trestného €inu, protoze jste stary?

Tabulka ¢. 15, Trestny ¢in

ano ne

muzi 11 42

zeny 18 61
celkem 29 103
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B ano HEne

mufzi Zeny celkem

Graf ¢. 26, Trestny ¢in

Hano HEne

Graf ¢. 27, Trestny ¢in v %

Odpovidali vSichni respondenti. Celkem kladné 29 respondentt, z toho 11 muza a 18 zen.
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Otazka ¢. 18:

O jaky ¢in se jednalo: slovni napadani a vulgarni urdzky, kradez doma, kradez na vetejném

misté, fyzické nasili, vydirani, zanedbani péce, tyrani?

Tabulka ¢. 16, Typy

urazky | krddez |krddez |nasili vydirani | péce tyrani
doma
muzi 14 10 3 2 0 0 0
zeny 18 12 5 3 0 0 0
celkem 32 22 8 5 0 0 0

B muZi mZzeny ®celkem
32
22
18 ]
1
12
10
8
5 5
3 5 3
_‘ .l 000 000 000
e e e e
| urazky | kradez kradez nasili |vyd|'rén|'| péce | tyrani |

Graf ¢. 28, Typy

Odpovidalo celkem 67 respondentti, z toho 29 muzii a 38 zen.
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Otazka ¢. 19:

Jakym zplsobem jste problém diskriminace fe$il? (na koho jste se obratil, s zadosti o

pomoc, kdo Vam pomohl)
Tabulka &. 17, Reseni
nefesil | policie |jiné
jsem
muzi 27 5 2
zeny 31 12 5
celkem 58 17 7

M nefesil jsem M policie Mjiné

58

muzi Zeny celkem

Graf &. 29, Reseni

Odpovidalo 72 respondentti. Situaci nefesilo celkem 58 respondentti, z toho 27 muzii a 31
zen, s policii fesilo celkem 17 respondenttl, z toho 5 muZzl a 12 Zen, jiné celkem 7

respondenttl, z toho 2 muzi a 5 Zen.
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M fesil M neresil

Graf &. 30, Reseni v %

Otazka ¢. 20:

Co byste Vy sam navrhoval jako prevenci (pfedchdzeni diskriminace?

a) vetsi informovanost verejnosti (média — tisk, rozhlas, televize, internet, letaky)

b) besedy a rozhovory s odborniky na dané téma (napft. v klubech seniort, zafizenich atd.)

¢) vetsi obezietnost a opatrnost kazdého ¢loveka
d) vétsi ohleduplnost a vnimavost okoli

e) jiné (napiste jaké)

Tabulka ¢. 18, Prevence

a b c d e

muzi 6 25 20 15 5
zeny 42 39 45 49 11
celkem 48 64 65 64 16
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Prevence

B muZi mZeny m celkem

64 65 64

Graf ¢. 31, Prevence

Ha Wb mc md me

Graf ¢. 32, Prevence v %

Pfi této otdzce seniofi pouzili vice moznych odpovédi, celkem 257, ztoho néazora

muzta 71 a 186 nazoru Zen.
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6.1 Interpretace vysledki vyzkumu

V souvislosti se stanovenymi cily prace jsem sestavila dotazniky a provedla vyzkumné
Setfeni. Provedeni vyzkumu piedchédzelo ziskédvani informaci z prostudované literatury a
dalsich dostupnych zdroju. Cilem préce bylo zjisténi, v jaké podobé¢ a v jakém prostiedi se
diskriminace nejvice objevuje, zda-li se s ni osobn¢ setkali, zda-li ji fesili a jakym zptlso-

bem.

Otazky do dotazniku jsem sestavila tak, aby postihly vice oblasti, ve kterych se seniofi
pohybuji. Jednalo se zejména o oblast inzerovanych prodejnich akci, vefejného Zivota (ve
spojitosti s vyfizovanim potiebnych véci na ufadech), oblast zdravotnictvi, pachani
trestnych ¢intt na seniorech. V zavéru dotazniku byla polozena otdzka prevence

diskriminace, jak by si ji sami seniofi pfedstavovali.

Pievazna vétSina dotazanych pfistupovala k vyplnéni dotazniku zodpovédnég, nékterym
respondentim jsem byla ndpomocna pii drobnych nedostatcich pii spravném pochopeni

otazky.

Mnoho respondenti mé& mile piekvapilo, kdyz vyjadiilo svou spokojenost s tim, ze i o tuto

oblast ma spole¢nost zajem.

Prvni otazku jsem sméfovala ke zjiSténi zastoupeni jednotlivych pohlavi. Podle
demografickych statistik se mé potvrdilo vyssi zastoupeni Zen nez muzl. Dotazovéano bylo

79 Zen a 53 muza.

Druha otdzka smétovala ke zjisténi informaci ohledné veéku, zda-li respondenti spadaji do
zkoumané skupiny. Diky spoluprici s vedoucimi zklubli seniorti jsem tuto hranici
dodrZela. Pti spolupréci s ostatnimi respondenty jsem se na otazku véku dotazovala pred

predanim dotazniku.
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Za vodnimi otazkami jsem pouzila otazky, které se tykaly vzdélavani respondentil i
Vv seniorském veéku. Na zaklad¢ analyzy téchto otazek bylo zjisténo, Ze se 1 v seniorském

veku dale vzdélava celkem 43 respondenttl, z toho 25 muzl a 18 Zen.

V dalsi otazce, ktera se tykala navstév riznych typi vzdélavacich instituci, z vysledka
dotazniku bylo zjisténo, ze vzd¢lavaci kurzy navsStévuje celkem 26 z dotazanych
respondentl, ztoho 14 muzl a 12 Zen, pfednasky navstévuje celkem 37 respondentd,
Z toho 10 muza a 27 Zen, kluby seniorii navstévuje nejvice respondentt, a to celkem 69,

Z toho 29 muzu a 40 Zen.

Tuto otazku jsem pouzila z toho divodu, abych ziskala informace pro pfipadné vyuziti
dal$iho vzdélavani pro preventivni ptisobeni na samotné seniory, aby si byli védomi, ze
diskrimina¢ni jednani neni v souladu s moralnimi ani zakonnymi normami, a aby mohly
byt navrZzeny programy, které seniorim tento ,,neSvar” ve spolenosti pomohou fesit a

predchazet mu.

Dalsi otazky sméfovaly ke zjisténi faktu, zda-li se respondenti setkali s diskriminaci a S
jakymi formami projevu diskriminace. Z téchto odpovédi je ziejmé, ze se mnoho seniort

s diskriminaci setkalo.

V grafu €. 33 jsem vyjadfila porovnani vyskytu diskriminace ve mésté a na vesnici.
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M vesnice M mésto

pocet obyvatel pocet diskriminovanych

Graf ¢. 33, Porovnani

Nasledujici otazky se tykaly riznych oblasti spolecenského Zivota, prodejnich akei, tlaku
na kupujici ze strany prodejcti, domahéni se vstupu do bytu cizi osobou, spoluprace

s tfady, zdravotni oblasti a oblasti trestnych ¢ini.

V grafu ¢. 34 jsem vyjadiila vysledky procentualniho poméru jednotlivych oblasti, ve kte-

ych jsem diskriminaci v dotaznicich zjist'ovala.
rycnj 4]

B nevhodné chovani B prodejni akce m tlak prodejce
M vstup do bytu M Urady M zdravot. oblast

I trestny Cin

Graf ¢. 34, Oblasti v %
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Otazka ¢. 19 byla polozena z divodu zjisténi, zda-li je v povédomi seniord to, kam se
Vv piipad¢ problémii mohou obratit. Z odpovédi vyplyva, Ze v prevazné vétsing piipadl by

seniofi diskriminaci pravdépodobné netesili.

Pro zjisténi informaci ohledn¢ ndzorti seniort, jak oni sami by si predstavovali prevenci
diskriminace, byla pouzita otazka ¢. 20. Nejvice respondentl se vyjadiilo pro vice besed a

rozhovoril s odborniky na dané téma napt. v klubech seniorti a podobnych zatizenich.

Dalsi volbou byly odpovédi, kde byl vyjadien nazor na vétSi obezietnost a opatrnost
kazdého cloveka. Objevil se i ndzor na vétsi informovanost déti a mladeze jiz ve skolnich
zafizenich a hlavné v rodinich, kde by déti mély byt vice vedeny k ucté, moralnim

hodnotam a pomoci druhému ¢lovéku.

Dalsi nazor byl, ze by bylo vhodné vyuzivat rtiznych programii v klubech seniord,
informovanost a oteviené diskuze. Jeden respondent uvedl, Ze by se mél pouZivat i

»pranyt na vefejném misté a té€lesny trest*.

Z téchto odpovédi je zfeymé, Ze seniofi o problému nerovného zachédzeni, které¢ je

zpusobeno jejich v€kem, pfemysli a sami navrhuji moZnosti feSeni a prevence.

Z vysledkt vyzkumil se domnivam, ze s diskriminaci se setkal témét kazdy senior, kazdy

Vv jiné formé a v jiné oblasti.

Velice kladné hodnotim pfistup seniorti ke zkoumané oblasti. Pti setkanich s nimi bylo
patrné, Ze oni sami pozitivné hodnoti pfistup k jejich otazkam a problémim. Domnivam se,
Ze ¢im vice pozornosti celé spole€nosti k diskriminaci seniorli se bude vénovat, tim vice

kladnych a pozitivnich vysledki se da o¢ekavat.
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Zajimavym ndmétem pro zjiStovani diskriminace mezi seniory, by bylo napftiklad
porovnani diskriminace seniorti, ktefi Zziji v pfirozeném prostiedi a seniord, ktefi ziji
Vv domovech pro seniory. Tato problematika byla mym prvnim zdmérem pfi zkoumani této
oblasti, ale z divodu neumoznéni, ze strany vedeni konkrétnich zafizeni, provést

dotaznikové Setfeni, jsem byla nucena tento zdmér zmeénit.

O seniorské populaci je nutné hovofit a diskutovat, protoze my vSichni jednou zestdrneme

a tato problematika se ¢asem mohla velice citeln¢ dotykat i nés.

6.2 Zavér vyzkumu

Hlavnim cilem prace bylo zjisténi skutecnosti, vjaké formé a v jakém prostiedi
diskriminace seniory postihuje nejvice. K tomu byly pouZzity ziskané odpovédi na otazky:
Co seniofi sami za diskriminaci povazuji, jak diskriminaci sami vnimaji, s jakou formou
diskriminace se seniofi nejcastéji setkavaji, zda-li jsou ve vétsi mife diskriminovany Zeny

nebo muzi, pokud k n&jaké formé diskriminace doslo, tak jakou cestou byla fesena.

Z provedeného vyzkumu mezi seniory vyplyva nasledujici:
H1 — maximalné 65% dotazanych seniori se s diskriminaci nesetkalo

K posouzeni a vyhodnoceni této hypotézy byla pouzita otdzka ¢. 8. Ze ziskanych dat
vyplyva zavér, ze 71% seniorti se s diskriminaci nesetkalo (graf ¢. 8 a 9). Hypotéza byla

vyvracena.

H2 — méné nez polovina dotazovanych Zen Zijicich bez partnera je vice vystavena
diskriminaci nez Zeny Zijici s partnerem

Pro verifikaci nebo falzifikaci hypotézy jsem pouzila otazku €. 7 a €. 8. Z uvedenych
odpovédi vyplyva, ze stejné mnozstvi dotazanych zen, zijicich s partnerem nebo bez
partnera, bylo nékdy vystaveno diskriminaci (graf ¢. 6, €. 7, ¢. 8 a ¢. 9). Hypotéza byla

vyvracena.
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H3 - diskriminace se vice projevuje u seniori Zijicich ve mésté nezZ seniori Zijicich na
vesnici

Pro vyhodnoceni této hypotézy jsem pouzila otazku ¢. 3 a ¢. 8. Vypoctem jsem zjistila, ze

cey

diskriminace vice postihuje seniory zijici na vesnici. Vysledek se lisil jen velice nepatrné

......

Hypotéza byla vyvracena.

H4 — pomoc pfti FeSeni diskriminace v pripadé trestného ¢inu vyhledalo na policii vice
dotazovanych Zen neZ muzi

Tato hypotéza byla posuzovana podle otdzky €. 19. Ze ziskanych dat vyplyva, ze Zeny se
na policii obratily ve 12-ti ptipadech a muZi v 5-ti ptipadech (graf ¢. 29). Hypotéza se po-

tvrdila.
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ZAVER

Cilem této prace bylo zjisténi skuteCnosti, v jaké formé¢ a v jakém prostfedi diskriminace

seniory postihuje nejvice.

Po realizovaném vyzkumu jsem dosla k zadvéru, Ze nejvice si diskriminaci dotazovani
seniofi, a to jak Zeny tak i muzi, uvédomuji pfi komunikaci, pifi slovnim napadani jejich

osoby, pfi pouzivani vulgarnich urazek coz je patrné v praktické ¢asti prace (graf €. 28).

Pak nasleduji kradeze na vefejném prostiedi a kradeze doma. Prostiedi, ktera povazuji
sami seniofi za diskriminujici jsou uvedena v praktické ¢asti prace (v grafu ¢. 34). Nejvice
ohrozeni se citi, kdyz se jim u jejich domova objevuji cizi lidé a pod riiznymi zdminkami
se snazi dostat do jejich obydli. Dale pak nasleduji rizné prodejni akce, kde je na né

vyvijen natlak ze strany prodejci.

Realizovany vyzkum v této praci potvrdil, ze diskriminace na zakladé v€ku, ageismus, se

Vv nasi spolecnosti vyskytuje a ze si ho uvédomuji 1 seniofi.

O diskriminaci se v nasi spole¢nosti neustale hovoii a to at’ uz se jedna o odliSovani na
zéklad¢, pohlavi, rasy, t€lesného postizeni, vyznani nebo véku. Vyskytuje se v naSem okoli
a mnozi z nas si ji neuvédomuji nebo ji ptehlizeji. Jedna se vzdy o to, jak je na situaci

nahlizeno a to z pohledu kazdého jednotlivce.

Kazdy znés jedna na zékladé¢ svych hodnot, svého piesvédCeni, svych predsudkii a
stereotypti. Spolecnost je v neustalém vyvoji a tomuto vyvoji je potieba prizplisobovat 1
svij vlastni pohled a nazor na existujici spolecnost a svét. Na zakladé vlastnosti jako je
empatie, altruismus a mnoho dalSich je mozné pomoci jedinclim, ktetfi nasi pomoc nebo

podporu potiebuji.
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Je potieba klast velky diraz na vychovu a vzdélavani déti, mladeze 1 dospélych, na
dodrzovani moralnich hodnot, aby se spolecnost pfiblizila co nejvice mySlenkam
humanismu a aby kazdy ¢loveék Zijici v nasi spolecnosti mohl vést dustojny, ale hlavné
spokojeny zivot bez ohledu na razné odliSnosti, které se u ¢lovéka mohou béhem zivota

objevit. Jakykoliv druh diskriminace je nepfipustny.

Tato prace pifindsi pohled na posledni zivotni etapu, na zmény, které v prubéhu této etapy
pfichazeji. Chtéla jsem piiblizit a ukazat hlavné€ to, Ze stafi neni nemoc. Je potieba si
uvédomit, ze skoro kazdy z nas se blizi do této etapy a ze jaky postoj mame my sami k
seniorim, tak takovym zpusobem se k nam budou chovat nasi potomci. A pravé z toho
divodu je velice dllezita spravna vychova ditéte jiz od Gtlého détstvi, ktera je zaloZena na
moralnich hodnotach a tcté k lidskému Zzivotu, ale hlavné na lidstvi, které je obsaZeno

v kazdém clovéku, jen je potieba ho neustale rozvijet.
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napt. - naptiklad ZS — zakladni §kola
atd. - a tak dale VS — vysoka gkola

U3V — Univerzita tfetiho véku
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SEZNAM PRILOH

Piiloha ¢&. 1: Dotaznik

Dotaznik

Jsem studentka 4. semestr Univerzity Tomase Bati ve Zlin¢, Fakulty humanitnich studii,

IMS v Brné&, program Specializace v pedagogice, obor Socialni pedagogika. Zpracovavam

CNY

diplomovou praci na téma ,, Diskriminace seniord®.

Diskriminace je rozliSovani nebo vyclenovani jednotlivce ze spolecnosti z urcitého diivodu
napt. odepfenim prav, vyhod nebo moznosti, které jsou umoznény jinym jednotlivcim.
Vede k rozdilnému zachazeni, napf. piistupu ke zdravotni péci, bydleni, sluzbam, vzdélani

atd. .

Pro zjisténi skute¢nosti provadim kvantitativni vyzkum, a proto Vas prosim o dobrovolné a

anonymni vyplnéni dotazniku.
Za Vasi ochotu dékuji.
Bc. Monika Vackova

1) Jste zena/muz?

zena muz

2) Jste ve veéku 68 — 78 let?

ano ne



3) Bydlite

na vesnici

4) Jaké je Vase vzdélani?

zakladni sttedoSkolské s maturitou

vyucen v oboru

5) Vzd¢lavate se 1 v tomto veéku?

ano ne

6) Navstévujete:

vzdélavaci kurzy pfednasky

Univerzitu tfetiho véku jiné (napiste jaké)

7) Zijete sam, s partnerem nebo rodinou?

sam S partnerem

ve meste?

vysokoskolské

s rodinou

z4jmovée kluby



8) Mate osobni zkuSenost s diskriminaci?

ano ne

9) Stalo se Vam, ze se k Vasi osobé n¢kdo choval nevhodnym zptsobem z divodu Vaseho

veéku? (napt. v MHD, pii Vasi pomalejsi chilizi, na spolecenské akei, jiné)

ano ne

10) Zicastnil jste se nékdy inzerované prodejni akce?

ano ne

11) Pocit'oval jste na sobé tlak ze strany prodejce, abyste vyrobek nebo sluzbu urcité kou-

pil, protoze je velice vyhodna?

ano ne



12) Stalo se Vam, Ze u dvefti zazvonil cizi clovek a domahal se vstupu do Vaseho bytu pod
néjakou zaminkou? (napft. zastupce néjaké energetické ¢i jiné spole¢nosti, podomni prodej-

ce, jini)

ano ne

13) UmozZnil jste mu vstup do bytu?

ano ne

14) Pocitil jste n€kdy pfi jednani s Gifady, ze by byla snizovana Vase distojnost?

(napt. nesrozumitelna komunikace ze strany Gfadu, neochota ufednikli, protoze danému

problému stejné nerozumite, protoze jste stary, jiné)

ano ne

15) Setkal jste se v oblasti zdravotni péce s odmitavym pfistupem lékaie? (protoze napf.
Vam nic neni, jen si néco namlouvate, jste stary a 1éky Vam stejné nepomohou, operace

Vam nepomuze, protoZe jste stary, jiné)

setkal nesetkal



16) Domnivali se néktefi mladsi lidé, ze danou véc nechapete, protoze jste stary?

ano ne

17) Stal jste se nékdy obéti trestného ¢inu, protoze jste stary?

ano ne

18) O jaky ¢in se jednalo?

slovni napadéni a vulgarni urazky

kradeZz doma

kradez na vefejném miste

fyzicke nasili

vydiréni

zanedbani péce

tyrani

jiné



19) Jakym zptsobem jste problém diskriminace fe$il? (na koho jste se obratil s zadosti o

pomoc, kdo Vam pomohl)

nefesil jsem

obratil jsem se na policii

jiné feSeni (napiste jaké)

20) Co byste Vy sam navrhoval jako prevenci (pfedchdzeni) diskriminace?

a) vetsi informovanost vefejnosti (média — tisk, rozhlas, televize, internet, letaky)

b) besedy a rozhovory s odborniky na dané téma (napt. v klubech dichodct, zafi-

zenich, jiné)

c) vetsi obezietnost a opatrnost kazdého ¢lovéka

d) vétsi ohleduplnost a vnimavost okoli

e) jiné (napiste jaké)






