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ABSTRAKT

Ciel'om tejto bakalarskej prace je analyzoyaednosti a nedostatky aktualneho socialneho
programu vo firme a navrhiridprogram socialnych vyhod, ktory by bol vyhovuj&iej
pre zamestnancov. V praci je najskér spracovanéalina reSerSe tahujlica sa k proble-
matike socialneho programu vo firme. V analytickagti je predstavena firma VARIAS,
a. s. a zhodnoteny aktualny socialny program v fkadiioto zhodnotenie bolo prevedené
pomocou dotaznikového Setrenia tykajuceho sa spo&bj zamestnancov. Vysledkom
tejto prace su navrhnuté dopéenia pre firmu VARIAS, a. s. v oblasti zamestnaryebk
benefitov. Autorka veri, Ze niektoré z jej navrhawdpordani budu uplatnené v praxi

a prispeju kd’alSiemu rozvoju firmy.

Kli¢ova slova: starostliveiso pracovnikov, socialny program, zamestnaneck@édghka-

feteria systém, sociélny fond.

ABSTRACT

The aim of this bachelor thesis is to analyse thenghts and the imperfections of the
current social programme in a company and to suggpkn of a social advantages which
would be convenient for the emploees. First oftfadre is a search output concerning the
problems of the social preogramme in a companyannanalytic part there is an
introduction of the company VARIAS Inc. and alse #wvaluation of the social programme
in a company. This evaluation was made by interigwthe emploees about their
satisfaction. The result of this thesis are suggestcommendations for a VARIAS Inc. in
the area of the employee's amenities (benefitsg dithor believes that some of her
suggestions and recommendations will be used ifegsmn and that they would help in

further company’s developement.

Keywords: a care of emploees, a social programme|a@ee’'s amenity (benefit), cafeteria

system, social fund.
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UvoD

Pracovnici su najddlezitejSim zdrojom, ktory maamigécia k dispozicii, a v trZznom pro-
stredi su spravidla aj najdrahSim zdrojom, hlavea jedna o pracovnikov kvalifikova-
nych. Zamestnavatelia si stale viac uvedomujuchaispesnasa konkurencie schopnbs
je v rozhodujucej miere zavisla na pracovnikocbhaschopnostiach, ich pracovnom spra-
vani, ich spokojnosti a ich vahu k zamestnavadwvi, a preto je nutné im venavaalezi-

tu starostlivos. Okrem toho existuje aj &ity a stale sa zvysujuci tlak odborov, Statu i me-
dzinarodnych institacii, smerujaci k rozSirovaniu skavalitiovaniu  starostlivosti

0 zamestnancov. A tak sa stéle SirSie koncipovtarastlivos' o pracovnikov stava nevy-

hnutnou stag’ou modernej personalnej prace. [6]

Socialne vyhody a sluzby poskytované zamestnaneoro ¥Setkych foriem odmevania
vyvijaju najrychlejSim tempom. ZamestnavateliaichSiruju s ciéom predis pracovnym
nepokojom, reagovana poZziadavky zamestnancov a udria schopnas konkurencie
na trhu. Zamestnanci davaju socidlnym vyhodam nigkaprostrednictvom zamestnévate-
I'a prednos preto, Ze sa tym znizia ich vlastné vydaje, Zeteméo systém uité daiové

zvyhodnenie a chrani ich pred dosledkami infla9¢.

Cie’'om mojej bakalarskej prace je analyzoyaednosti a nedostatky aktualneho socialne-
ho programu vo firme a navrhtiprogram socialnych vyhod, ktory by zamestnancoac vi
vyhovoval. Spokojnaszamestnancov a ich socialne potreby zistim v ddkaxom Setre-

ni. Zjeho vysledkov vyvodim zavery a predlozim i&lmy program prijatinejSi

k zamestnancom.
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1 VYZNAM A FUNKCIE STAROSTLIVOSTI O PRACOVNIKOV

Formovanie pracovnych schopnosti a pracovnych mmstaamestnancov predpoklada
utvara’ tie strankyludskych zdrojov, ktoré priamo ovplyujiu vykonnos organizacie.
Jednym z faktorov je aj systém odfogania, ktory zabezgaje vazbu zakladnych prvkov
tohto systému na vykon a kvalitu prace pre firmyv®f v tejto oblasti vo vyspelych kraji-
nach zaal postupne kldsdoraz tiez na zabezfmvanie potrieb pracovnikov, ktoré nie su
bezprostredne spojené s vlastnym vykonom pracemajé véky vyznam pre utvaranie
pocitu spokojnosti pracovnikov aich stabilitu ganizacii. Vo vSeobecnosti neexistuje
priamy vz’ah medzi spokojn@su a vykonom pracovnikov, prax vSak preukazalaspoe
kojny pracovnik ochotnejSie akceptuje poZiadavkykwalitu a kvantitu vykonu ako pra-
covnik frustrovany a nespokojny. Takyto pracovnék\vjio v&Sej miere identifikovany
s firmou a jej ciémi a je menej vnimavy k mozZnostiam ponuk pracetzang konkurets-

nych firiem na trhu prace. [4]

Urovei starostlivosti o pracovnikov vypoveda o vyznanks, zamestnavatepriklada pra-
covnej sile. Najdeme pripady, kedy firma povaZ@gednstatoné, ak reSpektuje pracovno-
pravne predpisy. Niektori si vSak uvedomuju, ZeStattardné podmienky zamestnania
predstavuju &inny prostriedok personalneho marketingu a motdcpraci. Snazia sa
napriklad dotaznikovym prieskumom zfisthotivatnu Struktaru zamestnancov Baldaju
cesty, ako zladimoznosti firmy a potreby personalu. Starostlivozamestnancov zata
r6znorodu paletu opatreni a sluzieb. Tieto sluizbpazyvané sluzbami socialneho charak-
teru a programy ich poskytovania su cxmané ako socialny program firmy realizujace

zésady tzv. sociélnej politiky ¥bzamestnancom. [4]

.V poslednom obdobi v sulade s vyvojom vo vyspekyajinach sa aj u nas presadzuje
pre tieto aktivity termin poskytovania zamestnapetkryhod — benefitov. Zamestnavate

ich vyuziva k tomu:
0 sta’sa atraktivnou firmou, v ktorej chéudia pracova,
o stabilizova kiicovych pracovnikov,
o0 predchadzaunave a stresu v praci a redukeveh vplyv na vykon,
0 motivova k praci,

0 zvysi spokojnos zamestnancov s vykondvanou pracou,
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o skvalitn¥ pracovny Zivot,
o posiliova’ loajalitu a vedomie zavazku zamestnanca frone,

0 poskytova niektorym zamestnancom/aao zvyhodneny spésob odmen; s.
153]



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 9

2 CHARAKTERISTIKA SOCIALNEHO PROGRAMU

Socialny program je program poskytovania sluziebiaddoneho charakteru a predstavuje
suhrn zamestnaneckych vyhod, ktory sii lkazda firma samostatne. Zamestnanecké vyho-
dy su také formy odmien, ktoré organizacia poslkyfracovnikom iba za to, zZe su jej za-
mestnancami. Na rozdiel od miezd a plato¥adSich foriem odmigvania nebyvaju ob-
vykle viazané na vykon pracovnika. Niekedy sa v@ak ich poskytovani prihliada

k funkcii, k postaveniu pracovnika v organizacii,débe zamestnania, Vv organizacii
a k zadsluham. Zamestnaneckych vyhod existuje resp® mnozstvo a v niektorych kraji-

nach sa moézu gtat’ na stovky. [5]

Zamestnaneckymi benefitmi mbézeme agtfiaozmanité pozitky, sluzby, tovar a socialnu
starostlivos, ktoré poskytuje zamestnavhteamestnancovi k mzde za vykonanu pracu
a za ktoré by pracovnik musel inak pfatl6zu ma peiaznu formu alebo podobu vyhod
penaznej hodnoty. Tvorigas’ prijmu zo zavisleginnosti a predstavuju doddtwe zvy-
hodnenie zamestnanca. Niektoré druhy (napr. zdnévsiuzby, starostlivéso rodinu, do-
pravné sluzby, stravovanie) mézu aj priamo ovpbmet vykonnos pracovnikov a teda aj
produktivitu prace vo firme. Niektoré zo sluziebapod’a medzinarodnych dohdd (napr.
Dohody Medzinarodnej organizacie prace o zavodmyirhvotnych sluzbach, ktoru ratifi-
kovala ajCeskéa republika) pre organizacie povinné. Zamesti@neyhody vykazuji nie-

kol’ko charakteristik:

0 nie su zavislé na zasluhach, absto sa ich rozsah a Struktira zlepSuje so statu-

som zamestnanca ézou trvania pracovného pomeru,
0 spravidla nestimuluju ku kratkodobému vykonu,

0 neznamenajl, Ze vSetci zamestnanci ich vnimajivgkodu, napr. mlady pracov-
nik nepodiuje vysoku potrebu podnikového penzijného pripoiste

0 sU zavedené preto, Ze kopiruju ,modny” trend aletmalne zavazky a nie su
podlozené racionalnou analyzou,

0 sU vémi rozmanité a vo dikych organizaciach najdeme Siroku Skalu benefitov
oproti malym firmam, ktoré ponukaju ki obmedzeny piet,

o0 akonahle su zavedené, je obtiazne ich Zrasiamestnanci ich vnimaju skoér ako

prirodzenu séag’ pracovnych podmienok nez ako nadStandardnu slisiosst
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0 neda sa predloZi jasny dbkaz otom, Ze benefity fahuja uchadzsv
0 zamestnanie; je vSak pravdepodobné, Ze odradaajp@stnancov, aby ukéh

pracovny pomer,

o mbzu pozitivne pdsobina spokojnas s pracou, ale vzdy podnecuju nespokoj-
nog’, ak je ich poskytovanie spravované nesystéemowak,ate vyvolava pocity

nespravodlivosti, obvinenia z nadrzovania alebofiaovania,

o0 benefity mézu by poskytované na zaklade kolektivnej zmluvy, praspamliuvy

alebo inej zmluvy, resp. vnutorného predpisu,

0 niektoré zamestnanecké vyhody konzumuju pracowyoeinne, niektoré pda
svojho uvazenia. Na niektoré priplacaju, iné skael bezplatné. Problémom je,
ked na niektoré zamestnanecké vyhody pracovni autokyapriplacaju (napr.

zraZzkou zo mzdy) bez toho, aby o ne mali zaujein. [4
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3 PROGRAM POSKYTOVANIA ZAMESTNANECKYCH VYHOD

Ak organizacia chce, aby mali zamestnanecké vyhlpznivy dopad na motivaciu pra-
covnikov, ich spokojnasa stabilitu a i na dobré vahy s odbormi, mala by sa zaujima
ktoré benefity pracovnici preferujdiasto totiz organizéacie ponukajd uniformny sdbor vy-
hod vybrany personalnym utvaroii,vedenim. Len malokedy je zaleZifolsonzultovana

s pracovnikmi. Radovi zamestnanci vSak mozd oelkom odliSné predstavy a potreby,
nez ako to vidi personalny utvéir vedenie organizacie. Pracovnici netvoria homogénn
subor, ale ich preferencie v oblasti zamestnandckybod su ovplyiiované ich pohlavim,
vekom, rodinnym stavom, ptom deti, Zivotnymi podmienkami a Zivotnym prostred

v zazemi pracoviska a bydliska, dobou zamestnap@aahou vykonavanej prace

a mnohymid’al§imi faktormi. [5]
Pri programe poskytovania zamestnaneckych vyhodtieé v prvom rade vyrig3i
» konStrukciu rozp&tu na ich pokrytie s dlmdom na digoveé aj finagné predpisy,

» organizaciu pripravy, zabezfaie sluzieb a informovanosti vSetkych zamestnan-
Cov 0 moZznostiach,
» stanovenie pravidiel a podmienok pre ich poskytanpripadné kritéria pre ich

diferencované poskytovanie jednotlivym pracovnikom,
» vzt'ah k Urovni tychto sluzieb v konkur@mych firmach na trhu prace v okoli firmy,

» vztah k mzdovym zlozkam odmevania. [4]

3.1 Kafeteria systém

Uz dlhSiu dobu sa presadzuje tendencia poskyteamestnanecké vyhody systémom voli-
te’ného menu v ramci stanovenych pravidiel firemnajyky. Stal sa zndmym pod na-
zvom kafeteria systém*. Spravidla sa vyhody ponakaurcitej Struktare poth jednotli-
vych skupin zamestnancov, ale niekedy je jeho kokd&a takd, Ze je stanovené zakladné
jadro ponuky rovnakeé pre ¥inu zamestnancov a k nemu je moznétvbplialSieho me-

nu.

»Pri vytvarani blokov zamestnaneckych vyhod je g@lote vzid do Uvahy nasledujluce sku-

tocnosti:

a) Skut@nosti tykajuce sa organizacie
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vzzah hodnoty zamestnaneckych vyhod k celkovej hoddateny pracovnikov,
- néaklady na zamestnanecké vyhody,
- konkurencie schopnobenefitov v porovnani s inymi organizaciami,
- Uloha zamestnaneckych vyhod v ziskavani, stabilezatotivovani pracovnikov,
- poziadavky zakonov a vysSich kolektivnych zmlav.

b) Skut@nosti tykajuce sa pracovnikov
- spravodlivos (s olfadom na zvyklosti aj s édddom na to¢o dostava teraz),

- individualne potreby, napr. podmienené vekom, noglim stavom, pdom zavis-

lych ¢lenov rodiny, vzdelanim, ap[5]

Kafeteria systémy boli najprv upigitivané v spolénostiach v USA. V eurépskych firmach
sa tento systém rozvija pomerne pomaly. Dévodorprsiilémy s nar@nou organizaciou
pripravy a prevadzky celého systému a vySka nakladgeho pripravu a prevadzku, ktora

sa odhaduje az na 8 — 10 % celkovej vysky vyho#tytoganych v tomto systéme. [4]

Najv&si prinos kafeteria systému gp@ v tom, Ze sa ponecha na jednotlivom pracovni-
kovi, aby si vybral poth svojho priania a v rozsahu dopredu daného tapaké zlozky
odmeny za préaci, popr. sluzby, mu majlt’ lymou poskytované. V pripade, Ze sa jeho
situacia a potrebe zmenia, ma mozheseny Struktdry suboru svojich zamestnaneckych
vyhod. Personalne politicky diekafeteria konceptu spiva v tom, Ze vzFadom kéasto
obmedzenému priestoru pre zvySovanie mzdy sa t@ydgtemom vytvaraju pre ditych
pracovnikov alebo pracovné skupiny atraktivne ptfynk praci a zotrvanie v organizacii.
Aj ked’ sa vezmu v Uvahu problémy a komplikacie, ktoréolgvaju rézne zakonné normy

v oblasti socidlneho zabezimmia a v daovom systéme, jeho vyhody prevazuju. [4]

Individualizaciou podnikovych socialnych vyhod méagovnik moznas vybra® si taku
skladbu odmeny a socialnych sluzieb, ktoré najeep§hovuju jeho potrebam alebo jeho
financnej situacii a zarove odmietnd’ také vyhody, ktoré pre neho majua maly vyznam.
Znamena to, Ze uzivdmm nie si konzumované tie vyhody, ktoré byvajladitnych sys-
témoch poskytované plosne, a cieleny vyber uma@zs rovnakym objemom prostriedkov

dosiahnti vys$Siu motivénu Urove poskytovania benefitov.
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Individualne zameranie personalnych nakladovl'pokifeteria systému ma ekonomicku
prednos v tom, Ze tieto ndklady zostavaju konStantné,gieehie je zaujem maximalizo-
vat' ich, ale optimalne rozdeli Vyskytuju sa aj nazory, ktoré predpokladaja, aéeteria
systémy moZzu do istej miery predstavibeko z vecne racionalnych, tak i z motimgich

a pohnutkovych dévodov buducu alternativu k tmagn tarifnym systémom, pretoze su
schopné efektivnejSie zabezpespokojnos pracovnikov. S€asne modzu vyrazne indivi-
dualizova’ Strukturu svojej ponuky v porovnani s inymi firmiai tym aj individualizové

sa pre svojich zamestnancov na zaklade prieskumpatrieb. [4]

Pritom su vSak schopné zabesigeaj ekonomickeé ciele, ako napriklad zvySenie sizdil
cie, zniZenie pracovnej neschopnosti, zvySenie oprag spokojnosti a pripravenosti
k vykonu. Podstatnym znakom kafeteria principutsaasto, Ze je nim prekonané kolek-
tivne plosné poskytovanie zamestnaneckych vyhamtgkind nizku motivnd E&innog’

a ktoré byva zamestnancami vnimané ako samozréjbexs vyraznejSieho motivaého
vplyvu.

Organizaciou predlozena mozriogl’by mbze by opravnenym pracovnikom ponuknuta
v roznej forme. K zarteniu firemnych poziadaviek a moznychtahov medzi jednotlivy-
mi socialnymi vykonmi ma kafeteria systém podobuldtirovaného mixu odpovedajice-
ho Zivotnému Standardu prijemcu. Pracovnik si potoéze v rdmci svojho opravnenia
odvodeného i od dosahovanej vysky prijmu zvokruh vykonov a sluzieb, ktoré su mu

potom priznané.

Zname modely kafeteria systému ukazuju, #aka svojej variantnosti maju vyrazny po-
hnutkovy potenciél. Hlavné dévody su v podstateédiah flexibilitou a individualizaciou
pod’a Struktary potrieb. Predovsetkym prispésobenigielo odmeny za pracu potrebam
jednotlivca, a tym zdtadnenie jeho réznych zaujmov méze prisgieaktivizacii jeho vy-
konového potencialu. Odklon od tranych metdéd mzdovej politiky a snaha o individualnu
orientéciu vyplaty zloZiek odmerini z tejto metddy perspektivny a in@vey princip. [4]
Medzi d’alSie prednosti volilmého systému zamestnaneckych vyhod pre organizgciu

pracovnikov patria pd@a Koubka [5] nasledujuce:

0 Zamestnanecké vyhody predstavuju vo svete neustédstajucu zlozku celkovych
odmien, takze su stale vyznamnejSou nakladovouzgolo Volite’ny systém je

uspornejsi a poskytuje mozmogiiSej kontroly nakladov.
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o V doésledku vyvoja v spotmosti aj v hodnotovych orientaciaébdi sa potreba nie-
ktorych tradénych vyhod zniZila a da sa na nich u§etNaopak sa objavili nové
potreby a zamestnanecké vyhody, ktoré ich pomoépokagova’, mézu mé silny

motivatny naboj a naklady na ne su vynakladané teda efed§ie.

o0 Systém tym, Ze je hospodarnejsi, umgeé (telnejSie vynakladaprostriedky, ale
tym zarové rozSiri Skalu zamestnaneckych vyhod, stava sa pestrejSim
a prtazlivejsim.

0 Systém tym, Ze vyZaduje, aby si pracovnik zvoldj$iok vyhod, vedie k zvySeniu

vSeobecnej informovanosti o0 zamestnaneckych vyhodac

0 Zamestnanecké vyhody mézuthyzitocné k ziskavaniu a stabiliz&cii pracovnikov.
Samozrejme, k& subor vyhod do zriaej miery nezodpoveda potrebam buduceho
pracovnikaci nie je schopny prispiek stabilizacii sdasného pracovnika, plytva
organizacia prostriedkami. Ak teda organizacia pamnyhody Sité na mieru, stava
sa prfaZzlivejSia pre potencialnych ajé&snych pracovnikov.

o Kafeteria systtm moze maozitivny dopad na postoje a spravanie pracovnikov

udia si ich viac vaZia, maju pocit, Ze su rovnopgsim partnerom ako pri trasli

nom systéme zamestnaneckych benefitov.

o Volite'né systémy poskytuju organizacii aj pracovnikom nodZ lepSej kontroly
nad rozdéovanim vyhod, pretoze Vba kazdého pracovnika je zaznamenana
a moOze by evidované agerpanie vyhod. Do ziaej miery sa eliminuje naduziva-

nie vyhod uéitym jedincom.

o Pretoze niektoré zamestnanecké vyhody byvaju fagi a iné nie, r6zne zosta-
vené subory vyhod mozu byre réznych pracovnikov rézne atraktivne a mézu

i z tychto dévodov voti prislusny blok vyhod.
Kafeteria systém ma vSak aj niektoré nedostatky:
o Je administrativne n&foejsi.

o Pracovnici nemusia vzdy rozpoZravoje aktualne a hlavne perspektivne potreby,
vybera si nevhodne, a pretoze sa neda vyberthpeigbezne, ale skér v dlhSich in-

tervaloch, pri hromadnej akcii, ponesu po nejakiduddbsledky svojho nevhodného
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vyberu. To sa mbze odr&ar ich spokojnosti. Obvykle nebudu ohava’ seba, ale

neochotu organizacie k pruznej zmene ictbyo

V nasSich podmienkach sa rozvoj tejto formy poskgita zamestnaneckych vyhod vysky-
tol v pomerne malom rozsahu, ato predovSetkymhvara&nych firmach pbésobiacich
na Slovensku. Okrem problémov s pripravou a zvladnmetodiky tohto systému to boli
danové a pracovno-pravne normy, ktoré za&pili, Ze mnoho zamestnaneckych vyhod
nemohlo by zahrnutych do nakladov organizacie a musetbHrgdenych zo ziskéjm sa
stala tdto forma pre zamestnavate neatraktivna. Vtomto smere v3ak dochédza
v sitasnej dobe k zlepSeniu. &&na prax uz umdgnje roznymi formami (v kolektivnej
zmluve, vo vnutornom mzdovom predpi&ev pracovnej zmluve) variantne Specifikdva
naroky pracovnika na zamestnanecké vyhody, vratevEnosti napr. penzijného pripoiste-
nia. Ukitym kompromisnym rieSenim sa v naSich podmienkstelo uplatiovanie princi-

pu volite’nosti pre obmedzeny pet vyhod z celkového rozsahu ich poskytovania. [4]
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4 ZLOZKY SOCIALNEHO PROGRAMU

Zamestnanecké vyhody je mozfiénit’ r6znym spbsobom. Vo vyspelych krajinach Eurépy

saclenia do troch skupin:

A) vyhody socialnej povahy (dochodky, Zivotné poistemi6zéky a ruienie za poZ+

ky, jasle a materské Skolky hradené zamestnEmatekratSia pracovna doba ap.),

B) vyhody majuce wah k praci (stravovanie, vyhodnejsi predaj produkimanizécie

pracovnikom, vzdelavanie hradené organizacioua iné

C) vyhody spojené s postavenim v organizaciizkou zamestnania (sluzobny auto-
mobil, mobilny telefon a PC technika i pre sukromiriely, platenie telefénu
v byte, narok na odev a iné naklady reprezentamganizacie, bezplatné byvanie
atd’.) [4], [5]

4.1 Personalny rozvoj pracovnikov

PozZiadavky na znalosti a Znosti ¢loveka v modernej spataosti sa neustale menia
aclovek, aby mohol fungovaako pracovna sila, bol zamestiatg musi svoje vedomosti
a zrienosti neustale prehlbota rozsSirové. Uz davno pominuli doby, kiéclovek po celu
dobu svojej ekonomickej aktivity vystid v podstate s tym¢o sa natil behom pripravy
na povolanie. Vzdelavanie a formovanie pracovnydiopnosti sa v modernej spéhosti
stdva celozivotnym procesom. A vtomto procese aahnrstale wéSiu rolu organizacia

a jej organizované vzdelavacie aktivity. [8]

Tu su niektoré z najdolezitejSich dévodov Po#&oubka [6], pré&o sa organizacie, ak chcu
byt Uspesné a konkurencieschopné, musia vehexdelavaniu a rozvoju svojich pracov-

nikov:

0 stalecastejSie sa objavuju nové poznatky a vznikaju rteeénoldgie, takze vedo-

mosti a zrdnostil'udi stale rychlejSie zastaravaju,

o premenlivos 'udskych potrieb a tym aj premenlivoshu tovarov a sluzieb je vy-

raznejSiago si vynucuje pruznu reakciu organizacii a pruZnols pracovnikov,
0 castejSie sa meni technika a technoldgia v orgaidiziac

0 zvySuje sa premenlivépodnikat&ského prostredia a organizacie na to musia rea-

gove’,
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0 meni sa organizacia prace, povaha prace aj sposadgnia (prehlbovanie
a rozSirovanie prace, delegovanie a posilovaniggonéci, ploSnejSie organizae
Struktary),

o rozvoj informa&nych technolégii a ich pouzivanie v organizéciach,

o globalizacia a internacionalizacia hospodarskydivila z toho vyplyvajlica potre-

ba pohybovéa sa, podnikéa komunikové v internacionalnom prostredi,

0 nutno$ zniZzovania nékladov alepSieho vyuzitia technitkyczariadeni

a technoldgii,

o zmeny hodnotovych orientadiiidi a orientacie na kvalitu pracovného Zivota a pr

javuju vo zvySenej potredidi vzdelava sa,

0 starostlivog o vzdelavanie a rozvoj pracovnikov spoluvytvardordozamestnava-

tel'skl poves organizacie alilahiuje ziskavanie a stabilizaciu pracovnikov.

Je potrebné zamestnavam dopordit, aby vo svojom vlastnom zaujme paioaali
vo vzdelavacich aktivitdch pre svojich pracovnikpretoze investicia dtudskéhctinite-
I'a byva jednou z najefektivnejSich investicii. Malivytvara priaznivé podmienky aj pre
to, aby sa bez problémov mohli realizévadividualne vzdelavacie a kvalifikaé ciele

pracovnikov.

Vzdelavanim a vytvaranim podmienok pre vzdeldvangich pracovnikov zamestnavite
pozitivhe ovplywuje ich motivaciu, spokojnéso zamestnavdiem, vazbu na organizaciu
apod., nefadiac na to, Ze si formuje pracovnu silu v podolisppsobenej pracovnym
tloham a zvySuje atraktivitu zamestnania v orgamizaTo vedie predovSetkym

k efektivnejSiemu ziskavaniu pracovnikov a ku zwatou fluktuacie.

Do personalneho rozvoja patri samozrejme aj kagpéagovnikov. V tejto oblasti nema
vyznam Uspechu a spdknského postavenia, ale vyjadruje priebeh profésien drahy.
Vyjadruje sled jednotlivych pracovnych miest a pratych roli, ktoréclovek v priebehu
svojho pracovného Zivota vystriedaalej vyjadruje postupné ziskavanie pracovnych sku-
senosti behom &itého casového obdobia. Aj tejto problematike by mala pizgcia ve-
nova patricnl pozorno& Pracovnici by mali ki predovSetkym informovani o svojich

moznostiach kariéry v organizacii, zamestnavitg im mal poskytntl jasnu perspektivu
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personalneho rozvoja. Nejasna perspektiva, nejeasnéra vedie predovsetkym tych naj-

schopnejSich a najdynamickejSich pracovnikov k tamaw organizacie odchadzaju. [7]

Medzi najobvyklejSie typy sluzby tohto druhu pairadenie Skolného. Tymto spésobom
firma motivuje svojich zamestnancov, abydslej vzdelavali a zvySovali si tak kvalifika-
ciu. Finagné krytie m6ze hyobmedzené na vzdelanie v oblasti pribuznej zarapstvej
profesii, alebo zamestnavéiteradiciastane alebo v pinej vySke akékeek d'alSie vzdela-

nie.

4.2 Finan¢né sluzby

Asi najstarsou sluzbou tohto typu su systémy zNavamci tychto systémov maju zamest-
nanci moznos nakupové vyrobky firmy za nizSie ceny. Tato prax je beZzmédovSetkym
v obchodoch a u vyrobcov spotrebného tovaru. Ratm aj odkupovanie odpisanych fi-

remnych automobilov, gétacovej techniky, mobilnych telefénov.

ANt

DalSou, dnes uz Vmi rozsirenou sluzbou, st Gverové Unie. Urok zigkampoztiek
a investicii sa rozdaje medzi¢lenov Unie formou dividend. Dividendy (vyplaty UmK
sa rozdéuju v pomere Kiastke, ktorl maju zamestnanci na svojom podielovamte
(konte aspor). K hlavnym vyhodam tychto anii patiiaSie urokové sadzby p@iek, vys-
Sie uroky vkladov a automatické odjp splatok zo mzdyi automatické ukladanie finan-
cii. [9]

DalSia sluzba umditije zamestnancom nakupdvakcie svojej firmy, v&Sinou formou
zrazok zo mzdy. V niektorych pripadoch méze firnsanestnancom na nékup akcii pri-

spig’ alebo im znizi ich cenu.

Plan spoluvlastnictva akcii zamestnancov (ESOP)Ziinje zamestnavaltevi ziskava
financie a zamestnancov podporuje v ziskavani dikeiy. Zamestnavatepredava skupi-
ne zamestnancov &itl ¢as’ akcii, ktoré zamestnanci pouzivaju ako Raggie zaistenie
pozicky. Vynosy z pbaiky potom firme spatne zaplatia poskytnuté akcigidka je spla-
cana dividendami a peniazmi zaplatenymi za priglugicie. Akcie zamestnancovi nako-
niec zostanu a on moézazit z ekonomickych uspechov svojej vlastnej firmy. Nppde,
Ze sa firme nedari, je v nebeZpastve samozrejme nielen zamestnanie pracovnikaj al

jeho investicie. [9]
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4.3 Zamestnanecké penzijné systémy

~Zamestnanecky penzijny systém je systém/gpkibrého zamestnavatelia poskytuju pen-
zie zamestnancom, ktori si na dochodku; prijmyrpdény zamestnancov, ktori zomreli
a odlozené vyhodycastnikov, ktori odiSli z podniku. V prispevkovomsté&aye odvadzaju
zamestnavatelia a obvykle (nie vzdy) i zamestnaigpevky do penzijného fondu. Zarobky
podliehajuce odvodom prispevkov su celkové zarabkiprych mézu byyldcené priplat-

Ky za pracu naths alebo zvlastne odmenyZI, s. 639]

Uroven prispevkov sa ligi, i ki v typickych prispevkovych systémoch spravidla zstme
nanci prispievaju 5 % zo svojich zarobkov a zamésitelia by mali prispie¥advojna-

sobnowiastkou. [1]

Zamestnanecké penzijné systémy su spravované eobrgni fondmi, ktoré sa spravidla
mimo kontrolu zamestnavdte Fondy su zodpovedné za penzijny fond, z ktosEhd6-
chodkové davky vyplacaju. Vkeos' fondu a jeho schopntauspokoji’ budice zavazky
zavisi na vekosti prispevkov ako aj na prijme, ktory fondy \@dami vyprodukowa To
robia tak, Ze za pomoci poradcov investuju prodkyefondu do akcii ainych cennych

papierov alebo investuju prostrednictvom nejakégtipzvacej spolonosti. [1]

4.4 Doplnkové déchodkové poistenie

Zamestnavatev sulade so zakonoth 123/1996 Z.z. o doplnkovom déchodkovom poiste-
ni zamestnancov umozniag zamestnancom na tomto poisteni. V pripade preiasSen
Gcasti poistenca na doplnkovom dbéchodkovom poistendZzean zamestnavdte

v odoévodnenych pripadoch doptagirispevky v plnej vyske. [11]

.VySka prispevku zamestnavidgev doplnkovom déchodkovom poisteni sa poskytne

po dohode s odborovymi zvazmi:

1. skupina do 40 rokov 100,- Sk,
2. skupina 40 — 60 rokov 200,- SKI'1]
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4.5 Zdravotna starostlivost’

Zamestnavategje povinny zabez@#’, aby sa vSetci zamestnanci pred vznikom pracovného
pomeru podrobili vstupnej lekarskej prehliadke aslednym povinnym prehliadkam

u lekara, ktorého moézedit zamestnavate[12]

Zamestnavateuhradi naklady na zdravotné prehliadky realizovaad ramec povinnej
zdravotnej starostlivosti v pripadoch,dkéch od zamestnancov vyZaduje. Zamestndvate
zabezpéi ocné vySetrenie zamestnancom pracujucim so zobraauovgednotkami viac

ako 4 hodiny za zmenu 1xdme. [13]

4.6 Dni choroby a tzv. platby za zdravie

Pretoze niektoré pracovné absencie sU nevyhnutngy finescoraz ¢astejSie pouzivaju
pre absencie zo zdravotnych dévodov systém tzvcladmioby. Kazdému zamestnancovi je
rocne prideleny uiity pocet dni (obvykle 5 dni), gas ktorych nemusi zo zdravotnych
dovodov prigs do zamestnania a je napriek tomu za tieto dnepfatTieto dni sa daju vyu-

Zit' v pripade kratkodobej choroby a nevyZaduje sar$édespotvrdenie. [9]

Aby sa prediSlo zneuZzivaniu tejto vyhody a dni spavazovali zalalSie v&@no, zamest-
nancom,co si tieto dni nevybrali, platia zamestnanci tzlatlpy za zdravie. M6ze to ma

dobry vplyv na dochadzku zamestnancov do préace.

4.7 Doprava do zamestnania

Zaig'ovanie dopravy do zamestnania, popr. prispevkavakéady dopravy do zamestnania
je prave sluzbou, ktor4 u nas existovala v poméirokej miere. Podnikovu dopravu pra-
covnikov malo mnoho ¥&ych podnikov, hlavne tych, ktoré mali problémyzéskavanim
pracovnikov v mieste podniku alebo v bezprostredrokwli. Zda sa, Ze postupne u nas
dochéadza k utlmu tychto sluzieb. Naopak, v zalifaieto sluzby zamestnavatelia zéet
lom prildkania a stabilizacie pracovnikov pouzivajstale vé&Sej miere, v niektorych pri-
padoch diferencovane pkal vyznamu a obtiaznosti ziskania pracovnika prarorgciu
(poskytovanie osobnych automobilov aj pre sukroma¥gy, mnohokrat s Uhradou vSet-
kych prevadzkovych nakladov). V zaujmu usporyného ¢asu pracovnikov uzatvaraju
niektoré organizécie v zahrghidohody s podnikmi zafgjucimi hromadnu dopravu 0s6b

o prispésobeni cestovnych poriadkov ¢iatku a koncu pracovnej doby (smeny)
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v organizacii a o zridlovanie zastavok priamo u budov organizacie. Maottivny vplyv
aj na vykon pracovnikov, pretoze sa zniZuje ichvanspojena s nepohodlim¢asovou
naranog’ou dopravy do zamestnania a rozSiruj€as, ktory mézu venovaobnove svo-
jich sil. [6]

4.8 Pruzny pracovny ¢as

V zaujme zvySenia efektivnosti prace a lepSieh@zp&enia potrieb zamestnancov méze

zamestnavatepo prerokovani so zastupcami zamestnancov zapregny pracovnyas.

Pri uplatneni pruzného pracovnétasu si zamestnanec voli sangiatok alebo aj koniec
pracovnéhaiasu v jednotlivych tioch v ramci¢asovych Usekov genych zamestnavate-
om (volite’ny pracovnycas). Medzi dva Useky voliteého pracovnéhoasu je viozeny
casovy usek, v ktorom je zamestnanec povinnyriaypracovisku (zakladny pracovess).
Pruzny pracovnyas mozno uplabva’ pri rovnhomernom rozvrhnuti pracovnékiasu

na jednotlivé tyzdne a aj pri jeho nerovhomernogvrbnuti. [9]

Zagiatok a koniec zakladného pracovnétesu uéi zamestnavatetak, aby pri utenom
tyzdennom pracovnorase 40 hodin bol zakladny pracoviag v jednotlivych pracovnych
dinoch najmenej pgahodin. Volitény pracovnycas rozvrhne zamestnavhtea z&iatok

a koniec pracovnej zmeny tak, aby Usek vbiiého pracovnéhdasu na zéatku pracov-
nej zmeny bol pri Wenom tyzdennom pracovnotase 40 hodin najmenej jednu hodinu.
[12]

4.9 Prispevok na stravovanie

Zamestnavatema povinnot umozni’ zamestnancom vo vSetkych zmenéach stravovanie
priamo na pracoviské&ch alebo v ich blizkosti. Tsebe zatha moznos zaobstarasi jedlo

a napoje (napr. kupisi ich v obchode) a skonzumavach (obvykle v ramci prestavky

v praci na jedlo a oddych). Tuto povintiagamestnavafenema voi zamestnancom vysla-
nym na pracovnu cestu a v pripadochd’ ke vylutuju podmienky vykonu prace na praco-
viskach. Pri pracovnej zmene nad 12 hodin zamestdge povinny zabezpet poskytnu-

tie dalSieho teplého hlavného jedla. [9]

.Zamestnavatgé prispieva na stravovanie vo vySke 55 % hodnotyajedajviac vSak

vo vysSke 55 % stravného poskytovaného pri pracovesie v trvani 5-12 hodin plad
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osobitného predpisu. Zamestnavapeskytne zamestnancom pracujdacim v nepriaznivych

poveternostnych podmienkach stravny listok v hadwgtSej o 5,- Sk[12]

Moznog’ okcerstvenia je nielen sluzbou pracovnikovi, ale ovfilye aj jeho pracovny
vykon. Na stravovanie zamestnavabbdvykle len prispieva, v poslednej dobe vSak waras

pocet podnikov poskytujucich bezplatné stravovaniéagqrace.

4.10Priplatky a iné davky zamestnancom

Hlavnymi oblagami, v ktorych sa poskytuju priplatky alebo iné&sthe davky zamestnan-

com, su poth Armstronga [1]:

v' Lokélne priplatky— m6zu by vyplacané zamestnancom, ktori byvaja v hlavhom

meste alebo inych Vkych mestach, patria sem i priplatky vyrovnavajtmzediely
v nakladoch na byvanie a inych Zivotnych nakladogyplacaju sa k zakladnej

mzde alebo sa zahrnu do sadzieb miestneho trha.prac

v' Diéty — hodnota prispevkov na ubytovanie a stravovaraeqgynikov na sluzob-

nych cestach.

v' Priplatky za pracu n&ds— prichadzaju v Uvahu pre &&nu manualnych pracovni-

kov, ako aj ostatnych pracovnikov az po manazéas&uai. Organizacie preplaca-
ju spravidla mzdu zodpovedajucu 1,5-nasobku begadgby za odpracovanu dobu
nactas v dioch pondelok az sobota a dvojnasobok beZnej sazizlmdpracovanu
dobu v nediu a v dioch Statom uznavanych sviatkov. Niektoré firmy iglatvoj-
nasobné sadzby za pracu vykonavanu v sobotu pamoldd pracu v sioch Statom
uznanych sviatkov ako je Stedryidsacasto vyplacaju vysoké n&asové mimo-

riadne odmeny.

v' Priplatky za pracu v smenaehpriplatok vo vySke 1/3 zakladnej mzdy moze& by

vyplateny pracovnikom pracujiucim v noci, 1/5 zakledmzdy moéze ki vyplateni

pracujucim skoro rano alebo neskoro popoludni.

v' Priplatky za pohotovds- m6Zu by poskytované tym, ktori musia b dispozicii,

aby sa na poziadanie dostavili do prace, méztpodobu Standardnych priplatkov

k zadkladnej mzde.
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4.11Vernostné a firemné dary

Dar v ukitej hodnote alebo g@znd odmenu venuje zamestnalateojmu pracovnikovi
z prilezitosti uzavretia manzelstva, narodeniatafie, k okrahlemu Zivotnému jubileu,
za ugity pocet odpracovanych rokov vo firme alebo pri odchodeddchodku. Hodnota
daru alebo odmeny je vopred stanovena pre kazdacsit a je rovnaka pre vSetkych pra-

covnikov.

4.12 Sluzby spojené s vyuzivanim dmého ¢asu

Tieto sluzby st poskytované nielen pracovnikom aglieh rodinnym prislusnikom. Jedn&
sa 0 organizovanie kultirnych, socialnych a Spogtbvpodujati, ktoré organizuje firma.
Patri sem vSak aj moznbosyuziva firemné rekregné a relaxéné zariadenia, popripade
Ciasta@na alebo uplna Uhrada vstupov do takychto oddyatiowyrelaxénych centier,

do fitness centier, kupev.

V zahranéi sa mnohokrat miesto poskytovania tychto sluzielaturalnej podobe poskytu-
ju penazné prispevky pracovnikom na Uhradu akibeta:nu Uhradu tychto sluzieb indivi-
dualne zaitovanych (napr. prispevok na dovolenku).

Dog’ intenzivne sa v zahrathirozvijaju aktivity organizacii iahtujice pracovnikom za-
obera sa svojimi konikami, hlavne technicky orientovanymi. Naprikladosa nich vytva-
raniu dielne, péitatové, automobilové dalSie kluby. Pracovnici si v nich o svojomlvo
nom ¢ase osvojuju znalosti a schopnosti vyuiitev ich praci a to pochopitee prinasa
zamestnavatevi dvojity Uzitok: zlepSuju sa pracovnétahy a vazby pracovnikov na or-

ganizaciu aj pracovné schopnosti pracovnikov.

4.13Dalsie vyhody
v' Podpora byvania,

v' poradenské sluzby tykajlice sa pracovnych (vzdeidy&ariéra, pravne rady) aj
sukromnych zalezitosti (psycholog, lekar, pomotode pri vd’be povolania alebo

oboru Studia),
v" dodatkova dovolenka,

v' podiely na zisku,
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v

13., resp. 14. plat,

Uhrada nakladov na Zivotné poistenie,
platenie telefbnnychdtov,

Uhrada nakladov na pracovny odev,
starostlivos o deti — jasle, Skolky,

atd’.
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5 SOCIALNY FOND

»Socialny fond je fondom zamestnavatere zamestnancov, ktori st u neho v pracovhom
pomere. Aj mali podnikatelia, ktori podnikaju akai€ké osoby (FO) a zamestnavaju as-
poi jedného zamestnanca, su povinni vytigra vybrand skupinu zamestnancov socialny
fond. Tvorbu a‘erpanie socialneho fondu upravuje zakoni52/1994 Z. z. v zneni neskor-
Sich predpisovdalej len "zédkon o SF"). Tento zakon znamena preesarancov zdroj

plneni predovsetkym socialneho charaktefd.O]

5.1 Tvorba socialneho fondu

Zamestnavatema povinnos tvorit’ SF bez ofadu na tog¢i bol zalozeny za delom dosa-
hovania zisku alebo nie (neziskovy subjekt). Ak pamavatk zamestnava FO, ktoré vy-
konavaju prace na zaklade dohody o vykonani praeboana zaklade dohody

o brigadnickej praci Studentov, z ich odmeny nedérmos’ tvorit’ SF. [13]

5.1.1 Povinny pridel do socialneho fondu

Povinny pridel do SF tvori zamestnavat® vySke 0,6 % aZz 1 % zo suhrnu hrubych
miezd (platov) z&tovanych zamestnancom na vyplatu za bezny rokor¢th sa ziguje

priemerny zarobok na pracovnopraviiely. [10]

.Zamestnavatelia, ktorych predméinnosti je zamerany na dosiahnutie zisku, t.j. @jl{p
nikatelia — FO tvoria povinny pridelo vyske0,6 % zo suhrnu hrubych miezd (bez né&-
hrad). Povinny pridel do SF az do vyskyb tvoria zamestnavatelia, ktori splnili pod-

mienky:
1. za predchadzajuci rok dosiahli zisk,

2. splnili vSetky daové a odvodové povinnosticvGtatnemu rozpgiu, zdravotnym
poigovniam a Socialnej paisvni,
3. vich organizacii je uzavreté kolektivha zmluviL0]
Mali podnikatelia, ktori nemaju uzavretu kolektivomluvu, tvoria socialny fond eStéal-

Sim pridelom vo vy3ke potrebnej na poskytnutie pgi&ov na Uhradu vydavkov

na dopravudo zamestnania a gpaamestnancom, u ktorych priemerny ndegazarobok
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nepresahuje 2-nasobok Zivotného minima (od 1.7.2608 9 960 Sk). Povinny pridel
do SF u zamestnavéite — podnikatéa je povazovany zdaiovy vydavok. [13]

5.1.2 Nepovinny pridel do socialneho fondu

Nepovinny pridel do SF m6ze thynaximélne vo vySke 0,5 % z uhrnu hrubych miezé zu
tovanych zamestnancom na vyplatu za bezny rokorgdth sa ziguje priemerny zarobok
na pracovnopravnesély (hrubé mzdy bez nahrad)aldimi zdrojmi mézu b§/dary, dota-

cie, pridely zamestnavdtez pouzitého zisku. [10]

5.2 Pouzitie socialneho fondu

Na pouzitie SF ma vplywi zamestnavateuzavrel kolektivhu zmluvu s odborovou orga-
nizaciou zamestnancov, alebo ju neuzavrel. ¢$vg podnikatéov — FO nepbsobi odbo-

rova organizacia, to znamena, Ze nie je u zameateiawuzavreta kolektivna zmluva. Ta-
kyto zamestnavalepostupuje pri pouziti SF pta § 7 ods. 3 a4 zakona o SF [10]

a zo socialneho fondu poskytuje prispevok:

0 na uhradu vydavkov na dopravu do zamestnania ta zpd@estnancom, ktorych
priemerny mesmy zarobok nepresahuje dvojnasobok Zzivotného miniioe
1.7.2006 suma 9 960 SKk) aich skuie vynaloZené vydavkga dopravu do za-
mestnaniapravidelnou autobusovou dopravou okrem MHD a Zetemu osobnou

dopravou su minimalne vo vySke 200 Sk ntesa

0 na zabezp®niestravovania nad rozsah ustanoveny v Zakonniku prace [{pad-
konnika prace zamestnavitprispieva 55 % z ceny listka, max. padzakona

o cestovnych nahradach),
0 na (&ely, ktoré zamestnanec vyuZivamegeneraciu pracovnej sily
0 nasocialnu vypomog
0 nadopravu do zamestnania atspad ramec podmienok uvedenych vysSie,
o nadoplnkové déchodkoveé poistenie,

o0 na dalSiu realizaciu podnikovej socialnej politiky vlabti starostlivosti

0 zamestnancov.

Z povinného pridelu 0,6 % pouZije:
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> minimalne 30 % - na zabezp®nie stravovania, na regeneraciu pracovnej sily,

» minimalne 20 % - na socidlnu vypomoc, na dopinkové déchodkovérespe,

na dopravu do zamestnania atspa

» zostatok fondu pouZije zamestnavatea d'alSiu realizaciu socialnej politiky

v oblasti starostlivosti 0 zamestnancov. [10]
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6 ZHRNUTIE TEORETICKEJ CASTI

NajdblezitejSim zdrojom, ktorym organizacia dispenusu bezpochyby jej pracovnici.
Uspesnot a konkurencie schopnbpodniku je v rozhodujlicej miere zéavisla na pradovn
koch aich schopnostiach, ich pracovnom spravach, $pokojnosti aich wahu
k zamestnavafevi a preto je nutné im venavanalezitu starostlivas Tieto sluzby su
nazyvaneé sluzbami socidlneho charakteru a progreimgoskytovania su oztiavané ako
socialny program firmy. Urove starostlivosti o pracovnikov vypoveda o vyznamiey a

zamestnavatepriklada pracovnej sile.

Zamestnaneckymi vyhodami mézeme azti@ozmanité pozitky, sluzby, tovar a socialnu
starostlivos, ktoré poskytuje zamestnavhteamestnancovi k mzde za vykonanu pracu
a za ktoré by pracovnik musel inak plat16zu ma peiaznu formu alebo podobu vyhod

peiaznej hodnoty.

Ak organizacia chce, aby mali zamestnanecké vylpdznivy dopad na motivaciu pra-
covnikov, ich spokojnasa stabilitu a i na dobré vahy s odbormi, mala by sa zaujima
ktoré benefity pracovnici preferuju. Ideédlnym riefe je zavedenie kafeteria systému, kto-
rého najvadsi prinos spéva v tom, Ze sa ponech& na jednotlivom pracovnjkay si vy-
bral poda svojho priania avrozsahu dopredu daného tapaké zlozky odmeny

za praci, popr. sluzby, mu majatbfirmou poskytované.

Zamestnanecké vyhody je mozéénit na vyhody socialneho charakteru (déchodky, Zi-
votné poistenie, pd&ky, jasle a materské Skblky hradené zamestnEwatekratSia pra-
covna doba ap.), vyhody majucetah k praci (stravovanie, vyhodnejSi predaj produkto
organizacie pracovnikom, vzdelavanie hradené orgaitu ainé) avyhody spojené
s postavenim v organizacii &#ou zamestnania (sluzobny automobil, mobilny telef
a PC technika i pre sukromnéely, narok na odev a iné naklady reprezentacienizgaie,

bezplatné byvanie dit)

Na uhradu vydavkov spojenych s niektorymi socialnyyinodami méze pou#izamestna-
vatd’ socialny fond. Ide o fond zamestnavatepre zamestnancov, ktori su u neho
v pracovnhom pomere. Je mozné z neho kradidavky na dopravu zamestnancom
do zamestnania a $pdna zabezpenie stravovania nad rozsah ustanoveny v Zakonniku
prace, na regeneraciu pracovnej,gilg socialnu vypomagaa doplnkové déchodkové pois-

tenie ad’.



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky

29

2. PRAKTICKA CAST
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7 CHARAKTERISTIKA FIRMY VARIAS, a. s.

Spolanog” VARIAS je ¢lenom medzinarodnej skuping&T System Integration &
Technology Distribution Aktiengesellschaftso sidlom vo Viedni. Spotnos’ S&T AG
patri so svojimi asi 1900 zamestnancami v 19 kéajinstrednej a vychodnej Eurépy medzi
najvasich dodavatev IT rieSeni a sluzieb v uvedenom regidne. Vysajanplementuje
rieSenia prispdsobené na mieru zakaznikom preredlywé’kych a stredne V&ych tele-
komunikanych firiem, bank, energetickych spomsti, vyrobnych podnikov a Statnych

inStittcii. Na slovenskom trhu pésobi od méaja 1993]

Spolanog’ VARIAS sa Specializuje na poskytovanie sluzielblasti, kde sa stretava pod-
nikové riadenie, organizacia spdimsti a informané technoldgie. Spatoog’ poskytuje
komplexné poradenstvo pre projekty zaloZzené nanmdénych technologiach na technic-
kej, organiz&nej a partnerskej urovni. Ako partner spwlosti SAP stiasne poskytuje
konzulta&né sluzby pre e-business platformu mySAP. VARIA&ipaa slovenskom trhu

medzi lidrov v oblasti integracie a nasadzovaniarimanych systémov. [14]

Svoju ¢innog’ VARIAS realizuje so zamerom budavdlhodoby partnersky ¥ah so za-
kaznikmi. Iba dokonalym poznanim i a potrieb zakaznikov je mozné spravne rozho-
dova’ v procese, ktory vedie k ich vysokej spokojnoStkisenosti, odborné vedomosti a

etika su hlavnymi predpokladmi tejto UspesSnej spdioe. [14]

Zakaznici skupiny S&T mbzu vyuziwaryhody a zdiéat’ nadobudnuté know-howdiaka
medzinarodnej posobnosti spahosti v lokalite, v ktorej sa nachadzaju. Celko zZB-
stapeni v ramci Eurépy zafuje zakaznikom spotoosti podporu na kazdom kroku ich
cesty. Neziskové organizéacie, utilitné sgmlosti, priemyselny sektor, sluzby a organizécie
Statnej spravy moézu ziskaridanu hodnotu zo sluzieb poskytovanych sgrod@’ami sku-
piny S&T. [14]

7.1 Histéria firmy

Historia firmy VARIAS, a. s. sa piSe od roku 198@dy bola v Ziline zaloZena Specialis-
tami na informané systémy, ktori dovtedy pracovali vo Vyskumnonaus vyp@tovej
techniky s p6sobndeu pre cely vychodny blok. V tomto roku boli zrealvané prvé do-
davky komplexnych rieSeni na baze otvorenych systediNIX a pracovalo sa na vyvoji

aplikacii na zdkazku na baze tglaj databazy Informix. [14]
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V roku 1991 nastala realizacia prvych projektov@&ysvej integracie a komplexnych rie-
Seni podnikovych informimych systémov a Zal vlastny vyvoj informé&ného systému pre

ekonomiku a riadenie vyroby strednych &kjeh podnikov Kompakt. [14]

Po rozdeleniCesko-Slovenska v roku 1992 bola zaloZzena dcérskdosms’ v CR.
V nasledujucom roku sa uzavrela zmluva o LOGO pastve so SAP AG Walldorf - ako
prvy partner SAP v SR @R. Tento rok sa stal vyznamnym afaka &asti na prvej im-
plementéacii systému SAP R/3 u zakaznika v streaigchodnej Europe aliaka vytvore-

niu prvej slovenskej jazykovej verzie SAP R/3. [14]

V rokoch 1994 a 1995 ziskala firma prvy samostairgjekt na baze systému SAP R/3
(Chemolak Smolenice) a prvého samostatného zakazmkR. Uzatvorila zmluvu
0 SYSTEMOVOM PARTNERSTVE s SAP pfeR a SR a vytvorila R/3 Support Centra

pre hot-line zdkaznikov. [14]

O rok neskdr ma uz VARIAS, a. s. 24 samostatnydjeptov SAP a nasledujuci rok —
1997 — je rokom Uspechu, pretoze podnik sa stahgam SAP a ziskal ocenenie "partner

roka” SAP na zaklade hodnotenia spokojnosti zakazni[14]

V roku 1998 bola zaloZzendalSia dcérska spatoog’, tento krat v Pisku s nazvom VA-
RIAS S. A. a zah§jila s&innog’ prazskej pobi&ky VARIAS-u. Rovnako bola v tomto roku

otvorend firemna galéria v priestoroch sidla sfrobsti. [14]

Nasledujuce roky sa niesli v znameni medzinarodiggechov - prvy realizovany projekt
R/3 v zapadnej Eurépe (Leoni Neuburg — Nemeckagtesyické partnerstvo s medzinarod-
nou spolénog’ou EFP, prvy medzinarodny outsourcingovy projekt ERRACO ITALY.

V roku 2001 prekrdil pocet realizovanych projektatisio 100. [14]

V roku 2003 bol podpisany kontrakt na implementa@genia "mySAP All-in-One VA-
RIAS for Education" pre Sésverejnych vysokych Skél na Morawe nasledujucom roku
bol spusteny programotentials Education Program (PEP) pre pracovngiapiny EFP
a vznikol prvy projekt na Slovensku v oblasti prerého fungovania s vyuzitim metodiky
Process Monitor v spataosti OFZ Istebné a.§14]

Rok 2005 je vyznamny kvOli vzniku strategického tparstva s medzinarodnou
spola@nog’ou S&T Group. Vtomto roku bol spusteny projekt FB® - rieSenie

Finartného informa&ného systému pre vsetky verejné vysoké Skoly neeBkku. [14]
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7.2 Sponzorstvo

Okrem svojej hlavnej podnikdiekejcinnosti sa VARIAS venuje aj podpore zdravotnictva,
vzdelavania, Sportu a umenia. DIhodobéalg/, formou spolnych projektov a material-
nou podporou, udrZuje so Zilinskou univerzitou avwdrzitou Mateja Bela v Banskej Bys-
trici. V rdmci sponzorstva podporuje aj regionatdeavotnictvo a Sport. S ¢@m podpory
umelcov otvoril VARIAS galériu v sidle spaloosti (VARIAS Gallery). [14]

Spolupraca VARIASuU s vysokymi Skolami sjpea v:
0 podpore vzdelavacich a rozvojovych aktivit na vigcdn univerzitach,

0 partnerstve pri nasadeni inforém&ho systému v Zilinskej Univerzite a na Univer-

zite Mateja Bela v Banskej Bystrici,

o spolupraci v oblasti konzultacii a oponentury diptvych prac, podpora Student-

skych projektov,

0o spolupraci v oblasti koordinacie vyskumu a vzdetéaana vysokych Skolach s dl-

hodobymi potrebami slovenskej podnikovej praxe,

0 organizacii a asti na odbornych konferenciach a seminaroch cdaktoh otaz-

kach rozvoja v oblasti IT,

o0 materialnej podpore. [14]

7.3 Zamestnanci

Zakladnym kapitalom spodoosti VARIAS su jeholudia. Tim vysoko kvalifikovanych
Specialistov s dlhokmym skdsena&@mmi rieSi v spolupraci so svojimi partnermi potreby
zakaznikov v oblasti podnikovych infordrgch systémov. Spatoos’ sa pri rozvijani

svojholudského kapitalu sustfeje na neustale vzdelavanie a rast kazdého jedoatli

V nasledujucej taldike a grafe ponukam predd p@&tu zamestnancov za poslednych 6
rokov. V jednotlivych rokoch séisla menia iba minimélne, firma nezaznamenav&ké&e

odchylky. V minulom roku zamestnavala firma VARIAS,s. 67 zamestnancov. [15]
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Rok 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Pocget zamestnancov 73 73 70 67 70 67
Tab. 1. Péet zamestnancov [15]
Vyvoj po étu zamestnancov
74
2 731
e 72
©
£ 71+
8 70|
£
S 69 -
3 68 1
S 67 -
66 T T T T
2001 2002 2003 2004 2005 2006
rok
Obr. 1. Vyvoj p&tu zamestnancov [15]
Pracovnici firmy su rozdeleni do nasledujucich divi
o F&A (Finance & Administration),
o Sales,
0 SAP,
o MBC (Management Bussines Consulting),
o IT (Information Technology).
Poéet zamestnancov v jednotlivych diviziach
OF&A
H Sales
OMBC
OSAP
mIT

Obr. 2. P¢et zamestnancov v jednotlivych diviziach [15]
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Zo vSetkych zamestnancov spiiosti VARIAS, a. s. ma az 91 % uk@amé vysokoskol-
ské vzdelanie. ZvySnych Budi absolvovalo odbornu stredna Skolu a v dobeupasto
firmy disponovali praxou v oblasti informiaych technologii alebo mali absolvovany kvali-

fika¢ny kurz v spominanej oblasti. [15]

7.4 Finan¢éné ukazovatele spolénosti

Tabu’ka 2 s finatinymi ukazovatEmi umiestnena nizSie vypoveda o Uspesnosti $pok

ti. K tomuto zaveru prichadzam pri analyze vysletikspodarenia, tedastého zisku, pre-
toze firma za poslednych 5 rokov nedosiahla sti@isty zisk ma rasttcu tendenciu aZ do
roku 2003, v ktorom ne&akavane klesol az o polovicu. Tento stav je nasledkoklesu
obratu, vzniknutymi rezervami na rizik4 projektina&kladmi na transforméciu. V roku
v rozmedzi 160 - 208 mil. Sk. NajvysSia hodnotazgenamenana v roku 2002, hodnota

v poslednom zverejnenom roku je priemerna — okO ril. Sk. [15]

v tis. Sk 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Obrat 183 028 189880 208672 175491] 162 158 191 567
Zisk pred zdanenim 16 896 33 390 41 179 21913 15128 26 852
Cisty zisk 9 358 20 890 31610 15271 10 661 21 915

Tab. 2. Finatné ukazovatele spaloosti v tis. Sk [15]
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8 PRIESKUM

Pre splnenie clai mojej bakalarskej prace je nutné analyrZomeednosti a nedostatky ak-
tualneho socialneho programu vo firme. Spokajreemestnancov a ich socialne potreby
zistim v dotaznikovom Setreni. Z jeho vysledkov agim zavery a predlozim program

socialnych vyhod, ktory bude zamestnancom viac vgha’.

8.1 Ciele prieskumu

Ciel'om tohto prieskumu bolo zigtaktualnu Grovie motivacie pracovnikov, definovach
potreby a priania a identifikovatie, ktoré boli uspokojované latiastane alebo neboli
uspokojované vobec. Vysledky prieskumu budu slkznavrhu na zlepSenie socialneho

programu vo firme.

Prieskum bol zamerany na:
e Urovai spokojnosti/nespokojnosti so systémom hodnotenidnagiovania,
* moznosti odborného rozvoja,
e vyuZivanie benefitov poskytovanych sp@&ios’ou,

* informovanos vo firme,

navrhy novych zamestnaneckych vyhod.

8.2 Metddy Setrenia

Pre zber informéacii som koncipovala dotaznikeny pre zamestnancov. Celkovy¢pb
otazok v dotazniku bol 19, pam otazky boli zostavené z&dlom zistenia Urovne spo-
kojnosti pracovnikov so sociadlnym programom, Urownm®rmovanosti a spravodlivosti
v oblasti odma&ovania. Prostrednictvom dotazniku sdialej zig'ovala, aké vyhody za-
mestnanci vyuzivaju a aké by s rafims prijali a vyuZivali, ale zatfasa nenachadzaju na
zozname zamestnaneckych benefitov. Tri zaver@tazky smerovali na zistenie osobnych

Gdajov respondentov.
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8.3 Charakteristika siboru

Dotaznik som rozdala 60-im zamestnancom, vratemycholo 55 ks dotaznikov. Prie-

skumu sa z&astnilo 41 muzov a 14 zZien.

8.4 Zdroje a typy informacii

Pre svoj prieskum som vyuzila primarne data, ktofylavnym zdrojom boli vysledky do-

taznikového Setrenia.

8.5 Vyhodnotenie dotaznika

V nasledujlicefasti som spracovala vysledky dotaznika, ktoryitgth zamestnanci firmy
VARIAS, a. s. Pre porovnanie a pfakdnos sa pri kazdej otazke nachadza grafické zna-

zornenie s udanymi percentualnymi alebégtoymi hodnotami.
1. Prosim ozndte oddelenie, v ktorom pracujete.

[ ] F&A [ ] Sales [ ] SAP [ ] MBC C]T

Oddelenie, v ktorom pracujete

5% 16% mF&A
B Sales
OMBC
OSAP
4% BT

7%

Obr. 3. Oddelenia, v ktorych pracuju respondenéidiné spracovanie]

V prvej otdzke som zievala, v ktorom oddeleni zamestnanci pracuju. AZ2&8espon-
dentov je zaradenych do divizie SAP, ktora sa kgkakrétneho programu vo firme. Druhy
najva&si patet zamestnancov (9) tvori diviziu F&A (Finance &rAihistration) a staraju sa
spolanosti o @&tovnictvo. Iba traja zamestnanci tvoriaci 5 % pracinforma&nymi tech-
nolégiami v oddeleni IT. Styria pracovnici si zamiddo ,Sales* aiba dvaja pracujl

v divizii MBC (Management Business Consulting).
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2. Myslite si, Ze ste dostatme informovanal/y o socialnych vyhodach, ktoré Vam

Zu byt poskytnuté?

[ ] urite &no [ ] skér &no [] skér nie [ ] urite nie

Dostato €né informovanos t’ o socidlnych vyhodach

Ourcite ano
W skér ano
O skor nie
O urdite nie

Obr. 4. Dostattnd informovano$ o socidlnych vyhodach [vlastné

spracovanie]

Odpovede zamestnancov na otazku informovanostirnee fma prijemne prekvapili. VSe-
tci zamestnanci sa totiz zhoduju v dostat) informovanosti o socialnych vyhodach po-
skytovanych firmou. AZ 37 z 55 respondentov uviemdaito otazku odpodg,urcite ano”

a zvySnych 18 pracovnikov odpovedalo , skér anakldam za viami dolezité, ze firma
poskytuje vSetky potrebné informacie svojim pradkem a nezostavaju iba na veducich
poziciach. Vedomeci nevedome si tak vytvara priaznivy tah zamestnancov

k spol@nosti.
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3. Akou formou byvate informovanaly od nadriadenéhoo novinkach tykajucich sa

poskytovanych benefitov?

[ ] naporadach [ ] e-mailom [ ] na nastenke (Lotus Noteg) | inou

Forma informovania

O porady
M e-mail

O néastenka
Oin& forma

Obr. 5. Forma informovania [vlastné spracovanie]

Vzhradom na to, Ze respondenti uviedli v otazke forieformovania viac moznosti,

v grafickom znazorneni som zvolila uvedenie hodm@ie percent. AZ 50 dotazovanych
uviedlo, Ze od vedenia su informovani o novych bB&wh prostrednictvom porad, necela
polovica uviedla ako jednu z moZnosti e-mail. De@éti zamestnanci sa dozvedia
o novinkach v oblasti zamestnaneckych vyhod z n&gtelLotus Notes, ktord maju

k dispozicii na internete. Traja pracovnici uvidadli formu ziskavania informacii, nenapi-
sali vSak,co maju na mysli. Domnievam sa, Ze mézedsozhovory medzi zamestnanca-

mi alebo osobny pohovor s vedenim.
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4. Nastal posun v oblasti spravodlivosti a transpantnosti odmaiovania?

[ ] ano, k lepSiemu [ | &no, k horsiemu [_]| na§astie nie [_] bohuZid& nie

Posun v oblasti spravodlivosti a transparentnosti
odme Aovania

30+

251 O ano, k lepsiemu

20 M ano, k horSiemu
O nasStastie nie
Obohuzial nie

15

10+

F&A Sales MBC SAP IT

Obr. 6. Posun v oblasti spravodlivosti a transpa@sti odméovania

[vlastné spracovanie]

Pre lepSi prelfad odpovedi v jednotlivych diviziach som upustitati@adiného koléového
grafu a vysledky otazky tykajlcej sa posunu sprhvosti a trasparentnosti odi@vania
som znazornila v ficovom grafe. Vo viacerych oddeleniach dominujeonaze nastalo
zlepSenie v danej oblasti. V divizii MBC je zhodpgcet odpovedi pri moznostiach ,ano,
k lepSiemu” a ,naBastie nie*,co znamenda, Ze zamestnanci su s agmanim spokojni
a nepodiuju potrebu zmeny. V oddeleni IT nastala jednémAazhoda spokojnosti so su-
¢asnym stavom spravodlivosti a transparentnosti @adwamnia. V divizii SAP su zastupené
vSetky moznosti odpovedi, ptom skoro 3/4 suhlasia s pozitivnym posunom. Trag p

covnici nie s spokojni a Ziadaju zmenu v spongpahlasti.
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5. Absolvovali ste v uplynulom roku hodnotiaci pohwor?

[ ] 1-kréat [ ] 2-kréat [ ] viackrét [ ] neabsolvoval/a som

Absolvovanie hodnotiaceho pohovoru

0%
0%

0

O 1-krat

W 2-krat

Oviackrat

O neabsolvoval/a som

100%

Obr. 7. Absolvovanie hodnotiaceho pohovoru [vlasipéacovanie]

V piatej otdzke nastala 100 % - na zhoda v odpoverlkazdy zamestnanec sa ramen
zWEastni hodnotiaceho pohovoru u svojho nadriadenétuminotiaci pohovor sa méze

uskuta@nit’ pred koncom kalendarneho roka, kedy sa rozhodujgeémiach a odmenach.

6. Myslite si, Ze Vam dava firma moZznasodborného vzrastu?

[ ] urite &no [ ] skor ano [ ] skér nie [ ] ukite nie

Moznos t odborného vzrastu

Ourcite ano
W skér ano
O skor nie
Ourcite nie

Obr. 8. Moznos odborného vzrastu [vlastné spracovanie]
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AZ 76 % odpovedajucich pracovnikov si mysli, Zenfirim utite dava moznasodborné-
ho rastu. ZvySnych 13 zamestnancov uvadza siceklaelhi odpové, ale nie so 100%-
nou presvedvostou. Pre spoknog’ je vSak ukite pozitivne, Ze nikto zo zamestnancov sa

nes’aZzuje na nedostatné moznosti rozvoja odbornosti.

7. Zukastnili ste sa v uplynulom roku na nejakom skoleniAk ano, kol’kokrat?

[] 1-krat [ ] 2-krét [ ] viackrat [ ] nez&astnil/a som sa

Uéast’ na Skoleni za uplynuly rok

16% O 1-kréat
W 2-krat
Oviackrat

11%

Onezadastnil/a som sa
53%

20%

Obr. 9. (kag’ na Skoleni za uplynuly rok [vlastné spracovanie]

Z uvedeného grafu vyplyva, Ze viac ako polovica awdplajucich zamestnancov
v uplynulom roku absolvovala Skolenie jedenkrat.z#a piaty pracovnik sa zZastnil
dvoch réznych Skoleni. Sepracovnikov bolo na $koleniach viackrat a 9 zansstov sa
za posledny rok nezastnilo ani jedného Skolenia. Najédm dévodom je pracovna zane-
prazdnenasa nezaujem pracovnikov &@stiova’ sa na dobrovimych Skoleniach. Rovna-
ko je mozné, Ze na pracovnych poziciach 9 #ouanych pracovnikov nie je potrebné

pravidelné doSkimvanie vziiadom na ich vykonavanu pracu.
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8. Odkupili ste si za poslednych 5 rokov firemny podukt alebo firemny majetok (vy-

radeny automobil, PC technika), ktory sa Vam ponukaza zvyhodnenu cenu?

[ ] &no, raz [ ] &no, viackrat [ ] nie

Odkup firemného majetku

43%
Oraz

M viackrat
Onie

22%

Obr. 10. Odkup firemného majetku [vlastné sprac@mjan

Z odpovedi na 8. otazku je zrejmeé, Ze vyhodu odkizpremného produktu alebo majet-
ku za zvyhodnend cenu povazuju zamestnanci zaitideXyuziva ju az 65 %udi. Tato
moznos vyuzilo 24 pracovnikov jedenkrat a 12 pracovnikeackrat. 35 %, teda 1Rudi

z firmy tato vyhodu eSte nevyuzilo. Je dobré, Zaatok, ktory firma nepotrebuje alebo
ktory ma uz dtovne odpisany, poskytne svojim zamestnancom. Zdaawes tak maju pri-
leZitog” dosta sa k vyradenému automobilu alebapaovej technike lacnejSie a firma si

vytvara dobré meno v radoch zamestnancov.
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9. Ktorych firemnych akcii sa z(fastiujete?

[ ] Christmas Party [ | 3portovy dé [ ] MikulaSsky veierok, MDD pre deti

[ ] kultarne akcie s rodinnymi prislusnikmi [_] stmelovacie akcie oddeleni (Beer Bust)

Uéast na firemnych akciach

50+
40 |
> 49 41
20 32
10 e 19

0

Christmas MikulaSsky stmelovacie
Party vecierok, akcie
MDD oddeleni

Obr. 11. Wag’ na firemnych akciach [vlastné spracovanie]

Velmi prijemné rozmy&anie ¢akalo respondentov pri 9. otazke, ktora sa tykakstil na
spolanych akciach a podujatiach. Firma ich organizujeekdikokrat do roka

a zabezpauje tak neformalne stretnutie a komunikaciu medanestnancami mimo pra-
covnéhocasu. Z grafu sa da ustidize k najastejSie navsStevovanej firemnej akcii patri
vianainy vetierok ,Christmas Party”, ktorého sadastuje az 49 z 55 opytanyctudi.

V poradi na druhom mieste sa nachadza Sportoirykdery je olfubeny u 41 zamestnan-
cov. Dalsie pri¢ky zagdnaju stmelovacie akcie jednotlivych oddeleni, Mildsiéy veie-
rok, oslava Medzinarodnéhaia deti a ostatné akcie poriadané predovSetkym @ié m
ratolesti pracovnikov firmy. Najmenej zamestnaneden 19, sa atastiuje na kultarnych
akciach, na ktoré mézu pfigj rodinni prislusnici pracovnikov. Ide o orgamaoné zajazdy

a vylety, navstevy divadla ap.
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10. Vyhovuje Vam kafeteria systém (volitBny vyber zamestnaneckych vyhod), ktory

bol prijaty v oblasti kultary a Sportu?

[ ] urite &no [ ] skérano [ ] skér nie [ ] ursite nie

Spokojnos t' s kafeteria systémom

Ourcite ano
W skér ano
O skor nie
Ourcite nie

Obr. 12. Spokojnass kafeteria systémom [vlastné spracovanie]

V desiate] otazke som Zrwvali, ¢i zamestnancom vyhovuje kafeteria systém prijaty
v oblasti kulttry a Sportu. Pre firmu je pozitiviie ani jeden zamestnane¢ nenamieta
proti prijatému voliténému systému zamestnaneckych vyhod. Az 6Vuélé je s novym
systémom ufite spokojnych, zvySnych 33 % odpovedali na otégiokojnosti ,,skor ano“.
Zamestnanci su totiz radi, Ze si m6zu sandityraké vyhody im budd zamestnavate

poskytované.
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11. Pre ktoré body ste sa v ramci kafeteria systémmozhodli?
[ ] kurz anglétiny  [_] déchodkové doplnkové poistenie [ ] kultira
[ ] 3port [ ] poistenie pravnej ochrany DAS [ ] Zivotné poistenie

[ ] rekondény pobyt

Pridelené body v ramci kafeteria systému

304
254
20
15

10

kurz anglictiny Sport Zivotné dochodkové poistenie rekondi¢ny kultura
poistenie doplnkové pravnej pobyt
poistenie  ochrany DAS

Obr. 13. Pridelené body v ramci kafeteria systéwasfné spracovanie]

Ciel'om 11. otazky v dotazniku bolo analyzéyatoré vyhody s zamestnancami najviac
vyuzivané a ktoré naopak nepovazuju za dolezitgvidazamestnancov pridelilo svoje
body oblasti kultiry a peniaze od zamestn&iaatak vyuZiju na vstupenky na rézne kul-
tdrne podujatia, na listky do kina a pod. 18 pratkeov pouZzije peniaze na Sportovéely

— permanentky na zapasy, do fitnes centier, playvatdi. O nig¢o menejludi dava pred
Sportom prednas Zivotnému poisteniu a vybrali si ho preto pri rekmani bodov

v kafeteria systéme. Zamestnavateu tak n& bude réne prispievé. Na déchodkové do-
plnkové poistenie bude firma VARIAS, a. s. pris@il3 zamestnancom, ktori si vybrali
tuto formu benefitu. Absolvovanim kurzu argjly sa chce vo svojich jazykovych znalos-
tiach zdokonati 9 zamestnancov a siedmi vyuZziju svoje body nateoie pravnej ochrany

DAS. Najmenej, iba 5 pracovnikov zo spominanychodyhajradSej absolvuje rekoddy
pobyt.
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12. Zda sa Vam pridelena suma 6000,- Sk na osobukrdktori mbzete ¢erpat’ na kafe-

teria systém postéujlca?

[ ] je akurat [ ] mohla by by nizsia [ ] mohla by by vy33ia

Suma 6000 Sk na osobu/rok pridelena
na kafeteria systém ...

33%
Oje akurat

m by mohla byt nizSia
O by mohla byt wsSia

0%

Obr. 14. Zhodnotenie vySky sumy pridelenej na lafatsystém [vlastné

spracovanie]

Z grafického znazornenia tejto otazky vyplyva, Ze% pracovnikov je sumou pridelenou
na ¢erpanie voliténych zamestnaneckych vyhod spokojna a hodnotu 6@} na oso-
bu/rok povazuju za postajucu. ZvySni 18 pracovnici by privitali sumu vysSi
a samozrejme ani jeden zamestnanec nie je za mnihemy poskytnutej né&erpanie kafe-

teria systému.
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13. Zorad’te prosim nasledujuce benefity potla vyznamu, ktory im prisudzujete (1-

najmensi, 8 — najv#si)

[ ] pb6Ziky od zamestnavata [ ] odpredaj firemného majetku
[ ] dodaténé dovolenka [ ] okzerstvenie na pracovisku
[ ] vernostné a firemné dary [ ] S&T day, interna PN

[ ] preventivne zdravotné prehliadky [ ] kultdra, Sport — systém kafeteria

Zoradenie benefitov pod Pa dblezitosti

300+

250

200

150

100

po €et bodov

50

pozicky dovolenka dary prehliadky odpredaj obcerstvenie S&T day kultara

Obr. 15. Zoradenie benefitov padddlezitosti [vlastné spracovanie]

Azda za najvyznamnejSiu otdzku pokladam prave takiorej respondenti hodnotili déle-
Zitog’ jednotlivych benefitov. Prieskum ukazal, Ze pruériesta su dasvyrovnané. Na
prvom mieste sa umiestnili preventivne prehliadigré firma zabezgeije v trojranych
intervaloch v zdravotnickych zariadeniach v Braiisl, Ziline a v KoSiciach. AZ 18 pra-
covnikov im prisudilo maximalny get bodov. Obube sa u zamestnancov tesi aj odpreda;
firemného majetku, ktory celkovo ziskal iba o jederd menej ako spominana zdravotna
starostlivos. Trojicu uzatvara poskytovanie S&T day,épe ktorych mdézu zamestnanci
zosta doma a nemusia absenciu dokumentolekarskym potvrdenim. Kultire a Sportu
pridelili respondenti celkovo 248 bodov a fimptak 4.priéku. Dalej nasleduji firemné
avernostné dary a dodat@ dovolenka, ktora zavisi od o odpracovanych rokov

v spol@nosti. Na poslednych dvoch miestach sa s minimalmadielom ziskanych bodov
ocitli p6zicky od zamestnavadita a olgerstvenie na pracovisku, ktoré zamestnanci uz pova-

Zuju za Standard a nie za benefit na pracovisku paiedli.
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14. Vnimate zmeny v novom socialnom programe oprofibvodnému za pozitivne?

[ ] urite &no [ ] skér &no [ ] skér nie [ ] urite nie

Vnimate zmeny v novom socialnom programe za
pozitivhe?

0%

muréite ano
m skér &no
g skor nie
Ourcite nie

Obr. 16. Vnimanie zmien v novom socialnom prograrwastné

spracovanie]

V 14. otazke sa jednalo o porovnanie aktualneh@bmho programu a programu, ktorého
platnog vyprSala 31.12.2006. Uplatnené zmeny v programeestnaneckych vyhod pova-
Zuje 17 respondentov z&atite pozitivne a 35 za skér pozitivne. Dvaja pradomvoriaci 4

% opytanych nepovaZzuju zmeny oproti starému sagimlnprogramu za pozitivne. Dévo-
dom moZe by zruSenie vyhody, ktora bola pre tychto pracovnikolezita a vyhovujuca.
Jeden respondent uviedol, Ze nevnima Ziadnu zmewmyam programe zamestnaneckych
benefitov oproti tomu predchadzajucemu. Tato situdaoohla nasta prijatim vyhod,

o ktoré zamestnanec nema zaujem a nevyuziva ich.

15. Akéd’alSie zamestnanecké vyhody, ktoré Vam chybaju, byesnavrhli?

V tejto otazke dostali respondenti priestor na agafavrhy benefitov, ktoré by firma moh-
la poskytovd. K tejto otazke sa vyjadrilo iba zopar pracovnikeato ich napady boli Ve
mi pestré a zaujimavé. Jednym z navrhov boli takramné kilometre, teda mozZnogyu-
Ziva' sluzobny automobil aj na sukromnéely. Rovnako radi by zamestnanci privitali
moznosg sukromnych hovorov zo sluzobného mobilného telefdtracovnici z€asihujuci

sa na firemnych akciach by sa potesili &&stejSim organizaciam. V tejto poZiadavke bol
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spominany predovSetkym Sportovyadktory by sa mohol konaastejSie ako raz do roka.
Jeden z pracovnikov by mal zaujem vykonaseaoju pracu doma a na pracovisko sa do-
stavt’ len v ugeny de, ktory by slazil na kontrolu splnenia zadanychhikna utenie

novych aktivit.

16. Mali by ste zaujem v buducnosti podigat’ sa na aktualizacii/tvorbe nového social-

neho programu?

[ ] urite &no [ ] skér &no [ ] skér nie [ ] urite nie

Chceli by ste sa podie [Fat’ na tvorbe nového
socialneho programu?

9% 16%

@ urcite ano
W skor ano
1skor nie

20% urcite nie
0

Obr. 17. Spolupraca na tvorbe nového socialnehagranou [vlastné

spracovanie]

Vysledky otazky tykajucej sa spoluprace na tvorbeémo socialneho programu ma pri-
jemne prekvapili. Az 28 zamestnancov by sa chdelivi@e (Eastni’ na tvorbe alebo aktua-
lizacii programu zamestnaneckych benefitov, z tBhmracovnikov by takato moznosr-
¢ite neodmietlo. Firma disponuje teda dostafjon patom kreativnych zamestnancov,
ktori st ochotni prispiesvojimi napadmi. 40 % respondentov nema zaujeuhapriuku

k dielu a 9 % zamestnancov by sa na takinnog’ urcite nedalo.
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17. Ste [] muz [] zena

Pohlavie

@ muz
W Zena

Obr. 18. Pohlavie [vlastné spracovanie]

Tri Stvrtiny respondentov boli muzského pohlaviaySnych 14 dotazovanych boli Zzeny.

18. Do ktorej vekovej kategorie patrite?

[] 20-30 [] 31-40 [] 41-50 [ ] 51 aviac
Vekova Struktura

16-

14-

12-

10-
8 mZeny
6- @ muzi
4,
2,
0,

20-30 31-40 41-50 51 a viac

Obr. 19. Vekova Struktura [vlastné spracovanie]
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V grafe je znazornena vekova Struktira zamestnaficmy pod’a pohlavia. Vo firme

pracuje najviac muzov v rozpati 31-40 rokov, vadgategérii maju prvenstvo aj Zeny.
Spolaénog’ VARIAS, a. s. zamestnava 11 Styridsiatnikov — mud® Zien v tejto vekovej
kategorii. Do 30 rokov ma iba 1 zamestnana Zenarabov. Nad 51 rokov pracuje vo

firme 9 muzov a Ziadna Zena.

19. Ako dlho pracujete vo firme VARIAS, a. s.?

[ ] do1roka [ ] 1-3roky [ ] 4-7rokov [_]dlhsie

Dizka zamestnania vo firme VARIAS, a. s.
20+
15-
10 mZeny
@ muzi
5,
0,
do 1 roka 1-3 roky 4-7 rokov dihSie

Obr. 20. Dzka zamestnania vo firme VARIAS, a. s. [vlastnéspvanie]

Posledna otazka dotaznika, na ktoru odpovedali gznaeci firmy VARIAS, a. s., mala za
tlohu zistt, ako dlholudia v spominanej spalonosti pracujd. NajkratSie — do 1 roka — je
vo firme zamestnany 1 muz. Po obdobie kratSie akuk§ pracuju pre spotmos’ 2 Zeny

a 9 muzov. Styri az sedem rokov si firma udrZzujgedy a 13 muzov a dlhsie ako 7 rokov
firma zamestnava 8 Zien a 18 muzov. Z toho vychatzdirma vie¢o ma svojim zamest-
nancom ponukry aby boli spokojni a neodchadzali na pracovné taide inych konku-
reninych spol@nosti. Dokaze si ich udrZza dostaténe si ceni ich pracu a prosped&hpse

firmu.
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9 NAVRH NA ZLEPSENIE SOCIALNEHO PROGRAMU

V skasnosti si uz W&ina podnikov uvedomuje, Ze pracovnici sU najd@eim
a najdrah3im zdrojom. Uspesrias konkurencie schopnbdge vo vékej miere zavisla na
pracovnikoch a ich schopnostiach, pracovnom spféaamahu k zamestnavdiavi. Preto
je nutné venouaim naleziti pozornasa starostlivos Dolezitym krokom je analyzova
potreby a zaujmy zamestnancov a na ich zakladeoskypn® program socialnych vyhod,
ktory by im najviac vyhovoval. Zamestnaviat tak nielen udrzi konkurencie schopthos

na trhu, ale ziska spokojného zamestnanca, kton&awvyse znizi vlastné vydaje.

Napriek tomu, Ze je firma samostatna jednotka, rinfbngova bez vazieb na vonkajSie
okolie. V nasledujucejasti rozoberam faktory, ktoré mézu vpljvaa motiva&ny program

firmy:
Mimopodnikové faktory:
» celkova hospodarska situacia,

> celospold@enské hodnotenie prace — je nutné&’lmid’ad na hodnotenie danej pra-

covnej¢innosti a jej prestiz v spaloosti,
» situacia na trhu prace,
» umiestnenie podniku — infraStruktara, socialne nosin
Podnikové faktory:

» charakter podniku — celkova uUravepodniku, jeho riadenie, starostlivos

0 zamestnanca — podnikova kultura,

> predstava o podniku — verejné mienenie o podnilaujendobra kriticka predstava

a zIl4 informovanas
» rezim prace a pracovné podmienky — intenzita prdlceyzenie zdravia pri praci,

» organizacia a riadenie podniku — dobrou vizitkopijemysleny systém hodnote-

nia a celozivotné vzdelavanie zamestnancov,
» charakter vykonavanej prace — namahaywace,
» spbsob odmeovania — reSpektovanie vykonnosti a kvalifikacie,

» Styl a osobnasveduceho,
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>

pracovna skupina — zle pbésobia zl€alzy, neochota k spolupraci.

Osobné faktory:

>

YV V V VY

>

vek — s rastucim vekom sa zniZuje potencialna tlakia,

rodinny stav — priaznivé podmienky rodinného Zivatmaterialne rodinné zaze-

mie,

zdravotny stav — je treba brah’ad na psychické a fyzickétzZenie,
urovei odborného vzdelania,

doba pbsobnosti v podniku,

osobné zameranie — je treba zéistilad s vykonavanatinnog’ou k vysSej stabi-

lizacii pracovnika,

socialna adaptovantis

Z uvedeného modelu vyplyva, Ze socialny programmyfioy mal by Uzko previazany

s vonkajSim okolim. Na druhej strane musitdha Specifika jednotlivych pracovnikov.

Len program socialnych vyhod, ktory najde odozvzamestnancov, moze thyre firmu

prospesny, a preto je nutné pochiopaujmy zamestnancov a sladch so zaujmami fi-

remnymi.

Po analyze potrieb zamestnancov tykajucich sa lsgcid vyhod navrhujem nasledovné

zmeny v socialnom programe:

o

Vzhradom na to, Ze zamestnanci, ktori nedisponuju fisgm automobilom, su
znevyhodneni v oblasti dochadzky do zamestnanihl@by som im plafi pri-
spevok na dopravu, napr. 300,- Sk ntesa Ten by im asgociastane znizil na-
klady.

Firma zabezpaije svojim zamestnancom zdravotné preventivne gty

v trojro¢nych intervaloch. Prehliadky sa uskéitaju vo vybranych zdravotnickych
zariadeniach v Bratislave, KosSiciach a Ziline. Réasné diagnostikovanie pripad-
ného ochorenia by som dopoila ¢astejSie absolvovanie prehliadok, optiméalne by

bolo vySetrenie raz do roka.

Vo firme by som zaviedla pruznu pracovnu dobu. &atci by museli by na pra-

covisku pritomni ase od 9. do 14.00 hodiny.&atok a koniec pracovnej doby si
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urcia sami tak, aby bol zabezjmny chod pracoviska a dodrzali 8,5-hodinovy pra-

covnycas.

o0 Aspai raz za mesiac by zamestnavateohol zabezp#t’ popoludiajSiu Skolku pre
deti a odbremeditak rodtov na jedno popoludnie od svojich ratolesti. Stdiros
vog’ o deti by mohla by/zabezp&ena aj wase firemnych akcii, na ktorych sa deti

nemozu zdastnt’.

o Pre pracovnikov, ktorym to pracovna nagbvd’uje, by bolo dobré umozhpracu
doma, tzv. Home Office. Zamestnanci by zadané ulefgiconavali doma,
v pracovnoméase by vSak boli zastihnilitd na mobilnom teleféne a schopni ko-
munikacie s klientom. Praca na doma by bola mo#napkilezitostne, napriklad
dva dni v mesiaci. Tato vyhodu by moRkrpa napriklad zamestnanci, ktori uz
vycerpali limit ,S&T days“, nechcl zanedBasvoj zdravotny stav, anterpa

zbytatne dovolenku.

0 Zamestnavateby mohol prispieva na dovolenku strdvend na Slovensku sumou

10 % z preukazanej ceny pobytu max. do vySky 108K Aa zamestnanca.
Zamestnanci sa v dotazniku vyjadrili, Ze by privita

» moznog pouzivd sluzobné mobilné telefény aj na sukromiély s utenim hor-
nej hranice moznej fakturovanej sumy. Hodnotu nada/eny ramec strhne za-

mestnancovi formou dohodnutej zrazky z vyplaty,

» poziiavanie firemného automobilu na vikendy, ich na&ladby boli iba spotre-

bované pohonné hmoty,

» tzv. sukromné kilometre. ISlo by odenie p@&tu kilometrov, ktoré by mesae

mohli prejazdf firemnym automobilom na sukromnéely,

> castejSie organizované firemné akcie, napriklad imeaimestnancami Veni ob-

rabeny Sportovy despravi’ dvakrat do roka.

Hlavnymi prinosmi zavedenia nového socialneho @ogr bude:
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» zintenzivnenim preventivnych prehliadok prispejengstnavaté zamestnancovi
na psychickej pohode. V pripade zistenia zdvaZziéhorenia v rannom Stadiu je
liecba UspesnejSia,

» zavedenim pruznej pracovnej doby sa umozni prakovnpris’ do prace pokh
jeho potreby, méze si vybavnavstevu uradu, lekara, odviealebo vyzdvihnti

deti zo Skolky,
» spristupnenim Home Office nemusi pracovnik vymedtkavpraci pri obyajnej
nadche alebo inom ochoreni, ktoré nie je zavadaéetreba ho podceahi

» moznog prilezitostne ,odloZi* dieta do firemnej Skélky s radtsu vyuZije kaz-

dy rodi, ktory si zati#l odska@i do kina, sauny, ...

» moznos pozkat' si na vikend firemny automobil privitaju hlavnedmy, ktoré

vlastné auto nemaju.
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ZAVER

Zamestnanci sa stavaju pre podnik, v ktorom pracgtaz vyznamnejSim zdrojom. Svo-
jimi schopnogami, pracovnym spravanim, dobrymit@hmi a spokojna®u vaii zamest-
navat&ovi ovplyviiuju vo ve’kej miere uspeSnés konkurencie schopnofirmy. Preto je
nevyhnutné, aby sa zamestnavatelia o svojich zaawesbv nalezito spravali a venovali im
dostat@énu starostlivos Starostlivos o zamestnancov zata réznorodda paletu opatreni
a sluzieb. Tieto sluzby su nazyvané sluzbami soei@ charakteru a programy ich posky-
tovania su oznmvané ako socialny program firmy realizujlice zadasty socialnej politi-
ky voti zamestnancom. Uroiiestarostlivosti o pracovnikov vypoveda o vyznanie, za-
mestnavaté priklada pracovnej sile. Len spokojny pracovnikatnejSie akceptuje pozia-
davky na kvalitu a kvantitu vykonu ako pracovnilisiirovany a nespokojnytalej je vo
vatSej miere identifikovany s firmou a jej €mai a je menej vnimavy k mozZnostiam ponuk

prace zo strany konkurémych firiem na trhu prace.

V tejto bakalarskej praci som najprv spracovalaetcké poznatky tykajace sa danej prob-
lematiky a nasledne som ich aplikovala na firmitarej som vykonavala bakalarsku prax.
V analytickejéasti sa nachadzaju aj informécie o tomto podnikal’d®n mojej prace bolo
zhodnoti’ aktualny socialny program vo firme pomocou dotkaného Setrenia a navrhihu
opatrenia, ktorymi by sa firma eSte viac pribliZdavojim zamestnancom a poskytla im

tak benefity, ktoré im vyhovuju.

Po analyze spokojnosti a potrieb pracovnikov vsasti so zamestnaneckymi benefitmi
navrhujem zavigsprispevok na dopravu do zamestnania pre pracovnktori nedispo-
nuju firemnym automobilom, v pripade konania firenakcie zabez@é’ rodicom popo-
ludnajSiu Skolku pre ich ratolesti a Zddiska zdravotnej starostlivosti o pracovnikov za-
bezpegit ¢astejSie preventivne prehliadky. Efektivne by mdoedenie pruznej pracovnej
doby, ktora umozni pracovnikovi dostagia do zamestnania dadjeho potreby, ale zaro-
ven zabezp& pritomnos zamestnanca na pracovisku v konkrétnych hodinddspevky
na slovenskd dovolenku by zamestnancoémstane znizili naklady na odgmok

a podporili by cestovny ruch na Slovensku. Zamestnly radi privitali¢iasta:nt uhradu
nakladov na mobilny telefén, pé#vanie firemného automobilu na viketidsukromné
kilometre, ktoré by mohli najaztina sluzobnom vozidle bez naroku na Uhradu pohdnnyc

hmot. Dafam, Ze moje navrhy budu pre firmu prinogmzéealizuja sa.
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PRILOHA P |: DOTAZNIK PRE ZAMESTNANCOV FIRMY VARIAS,

a. S.

Mila respondentka, mily respondent,

Sm Studentka 3. tmiku Fakulty managementu a ekonomiky Univerzity &S Bati
v Zline, kde piSem bakalarsku pracu na téemu ,NéalzlepSenie socialneho programu vo
firme VARIAS, a. s.“ Preto by som Vas rada poziadalvyplnenie nasledujliceho dotazni-

ka, ktory mi poméze zhodnétoblag’ tykajucu sa socialneho programu vo Vasej firme.

Prosim, aby ste pri jednotlivych otazkach azindal odpovel’, ktord najlepSie vystihuje
Vas nazor. Dotaznik je anonymny a ziskané inforenbaidu pouzité len preély bakalar-
skej prace. Zodpovedanim otazok v dotazniku mi unitez analyzové prednosti
a nedostatky aktualneho socialneho programu a nawgrogram socialnych vyhod, ktory

by Vam viac vyhovoval.
Spolieham na VaSe pochopenidéakujem za pomoc.
Lucia Martiniskova

1. Prosim ozn#e oddelenie, v ktorom pracujete.

[ ] F&A [ ] Sales [ ] SAP [ ] MBC []IT [ ] iné

2. Myslite si, Ze ste dost&twe informovandal/y o socialnych vyhodach, ktoré Vagzmby’
poskytnutée?

[ ] urite &no [ ] skérano [ ] skér nie [] urite nie

3. Akou formou byvate informovanal/y od nadriadenéhwvinkach tykajucich sa posky-
tovanych benefitov?

[ ] na poradéach [ ] e-mailom [ ] na néastenke (Lotus Notes)

[ ] inou

4. Nastal posun v oblasti spravodlivosti a transpirosti odmiovania?

[ ] &no, k lepSiemu [_] &no, k horS§iemu [ | na¥astie nie [ ] bohuZi& nie

5. Absolvovali ste v uplynulom roku hodnotiaci pebo?
[] 1-kréat [ ] 2-kréat [ ] viackrat [ ] neabsolvoval/a som
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6. Myslite si, Ze Vam dava firma moziaslborného vzrastu?

[ ] urite &no [ ] skor ano [ ] skér nie [ ] urite nie

7. Z&astnili ste sa v uplynulom roku na nejakom Skolexi{ano, kdkokrat?
[] 1-krat [ ] 2-krét [ ] viackrat [ ] nez&astnil/a som sa

8. Odkupili ste si za poslednych 5 rokov firemnggukt alebo firemny majetok (vyradeny
automobil, mobilny telefén, PC technika), ktoryA&m ponuka za zvyhodnend cenu?

[ ] &no, raz [ ] &ano, viackrat [ ] nie

9. Ktorych firemnych akcii sa Zashujete?

[ ] Christmas Party[ | 3Sportovy da [ ] MikulaSsky veierok, MDD pre deti
[ ] kultarne akcie s rodinnymi prislugnikmi [ ] stmelovacie akcie oddeleni
(Beer Bust)

10. Vyhovuje Vam kafeteria systém (volitey vyber zamestnaneckych vyhod), ktory bol
prijaty v oblasti kultary a Sportu?

[ ] urite &no [ ] skér &no [ ] skér nie [ ] urite nie

11. Pre ktoré body ste sa v ramci kafeteria systérmiod|i?
[ ] kurz anglétiny [ ] déchodkové doplnkové poistenie
[ ] Sport [ ] poistenie pravnej ochrany DAS
[ ] Zivotné poistenie [_] rekondény pobyt [ ] Kkultara

12. Zd4 sa Vam pridelena suma 6000,- Sk na osdhldtori modzete&erpa na kafeteria
systém postaljlica?

[ ] je akuréat [ ] mohla by by nizsia [_] mohla by by vy3sia

13. Zoralte prosim nasledujuce benefity fladvyznamu, ktory im prisudzujete (1-
najmensi, 8 — naj\&i)

[ ] pbzky od zamestnavata [ ] odpredaj firemného majetku
[ ] dodaténa dovolenka [ ] obserstvenie na pracovisku
[ ] vernostné a firemné dary [ ] S&T day, interna PN

[ ] preventivne zdravotné prehliadky [ ] kultira, Sport — systém kafeteria
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14. Vnimate zmeny v novom socialnom programe op@iodnému za pozitivhe?

[ ] urite &no [ ] skérano [ ] skér nie

[ ] urite nie

15. Akéd’alSie zamestnanecké vyhody, ktoré Vam chybajutdopavrhli?

16. Mali by ste zaujem v buducnosti pdidtesa na aktualizacii/tvorbe nového socialneho

programu?

[ ] urite &no [ ] skérano [ ] skér nie

17. Ste [] muz [] zena

18. Do ktorej vekovej kategorie patrite?
[] 20-30 []31-40 [] 41-50

19. Ako dlho pracujete vo firme VARIAS, a. s.?
[ ] do 1 roka []1-3roky [ ] 4-7rokov

[ ] urite nie

[ ] 51 aviac

[] dihsie



PRILOHA P Il: ZOZNAM SOCIALNYCH VYHOD PONUKANYCH
SPOLOCNOSTIOU S&T SLOVAKIA/NVARIAS V RAMCI SOCIAL-
NEHO PROGRAMU S PLATNOSTOU OD 1.1.2007

(6.aktualizacia od 1.4. 2001)
Dovolenka a v&@no na zotavenie
1. Zakladna vymera dovolenky pre vSetkych zamestnancobez olPadu na pdet
doteraz odpracovanych rokov je 25 pracovnych dni.
Vysvetlenie: Za'erpanu dovolenku budd vSetkym zamestnancom vygla@konné

nahrady vo vyske priemerného zarobku za predchadizéyartal. Sadzby z&D
u VARIAS konzultantov budu ratané =mg plat/175.

2. V pripade nahlych alebo kratkodobych zdravotnych poblémov narok na
(,S&T day"), t.j. maximalne 3 dni voPna nasledujuce po sebe, v sumare najviac
6 dni roéne.
Vysvetlenie: ,S&T day" musi bytak ako dovolenka pisomne schvaleny prisluSnym

nadriadenym a interne evidovany v dochadzke. Ni@jaeho pravny narok a nie je
potrebné ho dokladovgotvrdenim od lekara.

Pre VARIAS konzultantov to bude platené ako odmpaatp d& vo vySke zakladného
platu (garantovanych 30 %), pre ostatnych zamestoanako odpracovany de
pod’a zakladného platu.

3. Vyplacanie zakladného platu pdéas praceneschopnosti po dobu 1 mesiaca.
V individualnych pripadoch na zaklade schvalenia MD BUM a HR mozZnog’
prediZit toto obdobie na 3 mesiace
Vysvetlenie: Tato Jnterna  PN-ka“ nepodlieha schyeaniu prislusnym
nadriadenym, ale musi Bylokladovana potvrdenim lekara o odpémai domacej

liecby s uvedeninrasového rozsahu a interne evidovani v dochadzkemio
pripade si prosim klasicki PN-ku u lekara nedaytstavt.

Pre VARIAS konzultantov to bude platené ako odpa@op dé& vo vySke zakladného
platu (garantovanych 30 %), pre ostatnych zamesimarako odpracovany de
poda zakladného platu.

4. Dovolenkové dni vo forme dodatkovej dovolenky za qatacované roky v S&T
Slovakia/VARIAS: za 6 rokov 1 dai, za 9 rokov 2 dni, za 12 rokov 3 dni

dovolenky.
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Vysvetlenie: Ide o dodatkovu dovolenku, ktort siestnanec bude moctéeypa’ po
vycerpani zakladnej dovolenky (25 dni). Tato dodatkde@olenka vo vysSke 1-3 dni
v pripade newgerpania do konca kalendarneho prepadne, nebudea pnenasa
spolu so zvySskom zakladnej vymery dovolenky/as8ieho roka ani preplaca
Zacerpanie dodatkovej dovolenky budu vyplacané zakonébrady vo vyske
priemerného zarobku za predchadzajici kvartal.

Stravovanie a doprava

5. Bezplatné poskytnutie celodenného derstvenia v sidlach spolénosti S&T
Slovakia/VARIAS.

Zdravotnd starostlivost’

6. Poskytnutie  zdravotnych  preventivnych  prehliadok vo vybranych
zdravotnickych zariadeniach v BA, ZA, KE.
Vysvetlenie: Zdravotné preventivne prehliadky saUbwobi pri nastupe do

zamestnania po ukodeni skusobnej doby a potom nasledne minimalngrotro/ch
intervaloch.

Zvyhodneny néakup firemnych produktov a odpredaj firemného majetku

7. Zvyhodneny nakup PC techniky pre zamestnancov pdé ,Smernice nakupu

pre zamestnancov®.

Vysvetlenie: BlizSie podmienky su uvedené v prnilgzemernici. Nakup bude
realizova Order Processing v BA.

8. Moznost® vyhodného odkupenia vyradenych firemnych automobdv, PC

techniky, mobilnych telefonov, mobiliaru.

Vysvetlenie: VSetok vyradeny firemny majetok, k&ayponukne na odpredaj, sa
bude predava za zostatkovu diovnu hodnotu (v pripade aut péd znaleckého
posudku) prednostne poslednému uzieaie Ak ten nebude miaaujem, majetok sa
ponukne do anonymnej drazby, kde vyhrava najvyxsiaka. V pripade drazby aut
platia podmienky, Ze drazby sa nesmiéagtn¥ zamestnanec vo vypovednej dobe,
zamestnanec, ktory je v pracovnom pomere menejlalak a zamestnanec, ktory
pocas poslednych dvoch rokov uz auto v drazbe odklipova
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Vernostné a firemné dary

9. Dar a blahoZelanie k okrahlym Zivotnym jubileam (D, 30, 40, 50, 60 rokov) v
hodnote 1.000,- Sk.

10.Dar a blahozelanie k uzavretiu manzelstva v hodnot2.000,- Sk
11.Dar a blahozelanie k narodeniu di€ata v hodnote 3.000,- Sk
12.Dar a blahoZelanie pri odchode do déchodku vo vyskE0.000,- Sk

13.Dar a blahozelanie za odpracovanych 5 rokov v S&T I8vakia/VARIAS v
hodnote 5.000,- Sk, za 10 rokov v hodnote 10.00&k, za 15 rokov v hodnote
15.000,- Sk.

Vysvetlenie: Dar v uvedenej hodnote si méze rkigmda vlastného vyberu
zamestnanec, pfom je potrebné predlaZiictenku (v pripade bodu 10. a 11. spolu so
sobasnym alebo rodnym listom) na schvalenie a atepie.

Firemné akcie pre zamestnancov a rodinnych prisluskov

14.0rganizovanie dvoch spolénych celofiremnych akcii pre zamestnancov —

Christmas party a Sportovy dai.

15.Organizovanie jednej spol@nej kultirnej akcie pre zamestnancov a rodinnych
prislusnikov (napr. organizovana navsteva divadelri® predstavenia, muzikalu,

rockového koncertu, a pod.).

16. Organizovanie firemnych akcii pre deti zamestnancov BA a ZA — Mikulassky

vedierok a MDD.

17.0rganizovanie stm&ovacich akcii v ramci jednotlivych oddeleni — tzv,Beer
bust”, 1-2x ro¢ne vlubovoPnej forme (pivna session, husacina, bowling, raftip,

chata, spold&na lyzovatka, a pod.) s prispevkom 700 Sk na osobu/rok.

Vysvetlenie: Beer Bust si oddelenie organizuje safg&tovanie akcie a naklady na
preplatenie pofh limitu predklada prislusny manaZzér oddelenia.
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Kultara, Sport, relax, DDP, poistenie
18.Systém ,Kafetérie* ponuka Pubovolny vyber akombinaciu ¢erpania
z uvedenych aktivit s moznaou ¢erpat’ 6.000 Sk na osobu/rok:

- kurz angli¢tiny — absolvovanie firemného kurzu anglického jazka alebo

verejného kurzu ukonéeného certifikaciou alebo dokladom o absolvovani,
- déchodkové doplnkové poistenie v DDP Pokoj alebo Trg Sympatia,
- Sport (fitness, sauna, masaz, plavaig tenis a pod.),
- kultdra (kino, divadlo, koncert, vystava a pod.),
- Zivotné poistenie sfiajlice kritéria DDP,
- rekondi¢ény pobyt,
- poistenie pravnej ochrany DAS.

Vysvetlenie: Vyplatenie plnej alebo kratetiajstky sa bude realizoyaa konci roka
alebo pri odchode zamestnanca po predloZeni retayah dokladov.

Navrhla a spracovala: Zuzana Péalova Schvalil: uatica a Vladimir Hric
Dna: 17.1.2007 fa: 19.1. 2007



