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ABSTRAKT

Bakalatskd prace na t¢éma Komparace produktu ,,pojisSténi majetku‘‘ na finanénim
trhu v CR byla realizovana v makléfské pojistovné Renomia Network. Teoreticka &ast
obsahuje literarni prizkum zakladnich pojmu z oblasti pojistovnictvi, teorie rizika. Jsou
definovany zékladni pojmy, jako napf. pojisténi a riziko. Prakticka ¢ast obsahuje srovnani
produkti ,,pojisténi majetku®“ od vybranych pojiStoven. Ve spolupraci s ostatnimi
pojistovnami jsou analyzovany jejich nabidky. Vysledkem této prace na zaklad¢ nabidek
od vybranych pojistoven je vybér nejvyhodnéjsi varianty produktu pro potenciondlniho

klienta.

Klic¢ova slova: Pojist'ovnictvi, pojistny trh, riziko, pojistovny, pojisténi, pojisténi majetku

ABSTRACT

The bachelor thesis Comparison of the Product ,,Property Insurance* in the Financial
Market in the Czech Republic was realized in the insurance brokerage Renomia
Network. Theoretical part includes a literature survey of the basic concepts of insurance,
risk theory. Basic concepts are defined such as insurance and risk. The practical part
contains a comparison of product “property insurance™ from the selected insurance
companies. In cooperation with other insurance companies are analysed their offers.
The result of this work on the basis of offers from selected insurance is to select the best

product variations for a potential client.

Keywords: Insurance, insurance market, risk, insurance companies, premium, property

insurance



PODEKOVANI

Chtéla bych podékovat panu Ludku Valentovi za moznost vykonavat praxi a psat
bakalarskou praci v Renomia Network. Dékuji piedev§im za poskytnuté informace,
materialy a Cas, ktery mi vénoval pii psani bakalaiské prace a v neposledni fadé dekuji

Ing. Hang Sedové, Ph.D., za odborné konzultace a rady.



OBSAH

UVOD .., 9
| TEORETICKA CAST ....ooooooiiieeeeeeeeeeeeeeee et 10
1 POJISTOVNICT Vi.....oooiiiiiiiioeoeeeeeeeeeete et 11
11 POJISTNY TRH JAKO SOUCAST FINANCNIHO TRHU ....ccceiiuiiieeeiiirireeeiireeeeesnveeans 11
1.1.1  Dohled v pOjiSTOVIICIVI. ...civiiiiiiiiiieiicieseec e 12
1.2 HISTORICKY VYVOJ POJIISTOVNICTVI .ovvviiiiiiiieiiiiiie ettt 13
1.3 SUBJEKTY V POJISTOVNICTVI ..ieiiiiiiiiiiiiiee ettt ettt ettt 14
1.3.1  PojiStovny a ZajiSTOVIY ....ccecciiieiieiiiieiieireere s 14
IS T £ < V4 11 (o) (OO 15
1.3.3  Pojistovaci zprostiedkovatelé a samostatni likvidatoti
POJIStNYCh UAALOSH ... 16
RS T S @ 151 721 5 0V R Lo 11 501 (o AP 16
1.4 CINNOSTI POTISTOVNY w.voviveveteteeeeeeeeeeeeseeeseeseseseseeeesesesseesesesesesesessessseseeeeenanees 17
15 RIZIKO V POJISTOVNICTVI .evviiiiiiiiie ettt ettt 17
151 lelenéni rizika a jeho druhy ........ccoooiiiiiii 18
1.5.2 RIZENITIZIKA tvvvviiiiiiiiiiiiiei e 19
153  Financni Kryti riZiKa ........coovviiiiiiiiiic s 20
2 0 X 1 13 N 1) (OO 22
2.1 DRUHY POJISTENI ...utviiiiiciiiie ettt ettt eeatee e e s vae e e e s ebre e e e s eabee e e e sbrneeeanns 23
2.1.1  Povinné a dobrovolné pojiSten .........ccccvrvveriieiiiiiiieiiseeseeeeee 23
2.1.2  Rozde€leni pojiSteni.......cccvvuiiiiiiiiiiiiiiiice e 24
2.1.3  Pojisténi odpoveédnosti za SKOdU .........ccoviiiiiiiiiiiiii i 25
2.1.4  POJIStENT 0SOD ..o 26
3 METODY PRACE ........o.coooiiieeeeeeeeeoeee e 29
Il PRAKTICKA CAST ......oooieeeeeeeeeeeee e 30
4 RENOMIA NETWORK ...ttt 31
4.1 PROFIL SPOLECNOST ...ceeeittvieeeeiireeessitseeeesassssseesssssseesssssssesssssssssesssssssesssnssseens 31
4.2 PREHLED PRODUKTU A POSKYTOVANYCH SLUZEB......ccccvtieeiirireeeiiiireeeesinnneans 32
4.3 CILE RENOMIA NETWORK ...ovviieiiiiiieeeeiiiie e e s iieee e e sstteeeesenteeaessnsaeeessnssseeesanneeans 35
5 POJISTENI MAJETKU.......cocooivioeeeeieeeieeeeeeesess s sesse s 36
51 POJISTENT MAJETKU PODLE ODVETVI ...uvviiiiiiiiiic ittt 37
6 VYBRANE POJISTOVNY ....ooiiiiiiiiiiceeeee et 41
6.1 CESKA POJISTOVNA ..ovoeeieeeeeeeeteeeeeeeet e eee s es e eeeet e s e s e et en s s eeee s s e enanees 41
6.2 KOOPERATIVA POJISTOVNA .....cttiiii ittt st e e ttee e e enrae e e 42
6.3 ALLIANZ POJISTOVNA ....ttiii e ittt ettt e et e e e tee e e e st e e e e s natr e e e s enrneeeaans 43
6.4  CESKA PODNIKATELSKA POJISTOVNA w..vveveveeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeseseseeees s s e 44
6.5  CESKA ASOCIACE POJISTOVEN .....oviviveeieeeeeeeeeeeseseeeeeeeeeeeeeees s s seeeeeenenenenanens 46
7  POROVNANI SROVNATELNYCH PRODUKTU..........ccccooovirirneeeninenias 47
7.1 ZPRACOVANI NABIDKY OD CESKE POJISTOVNY ...voveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen e 48
7.2 ZPRACOVANI NABIDKY OD POJISTOVNY KOOPERATIVY ....cvvvieiiiiieeeiiiiiee e 50

7.3 ZPRACOVANI NABIDKY OD POJISTOVNY ALLIANZ «..ooveeeiieieeieeeeeeeeeiieeeeeeaeeeens 52



7.4 ZPRACOVANI NABIDKY OD CESKE PODNIKATELSKE POJISTOVNY ..vovvvvevevevnn, 54

7.5 Y I T 56
8  SOUCASNOST V POJISTOVNICTVi....ooiooeieoeoeeeeeeeceeeeeee oo, 58
8.1 VLADA ODMITLA REGULACI PROVIZI ...vvvvvvviiiiiiiiiriiiieriieieseseresesssesesesesesesesesenee. 58
8.2 CESI RISKUJ{, NEPOJISTUJT ST DUM ANI CENNE PREDMETY ..v.veveveeeeeeeeeseeseeenenens 60
8.3 VIENNA INSURANCE GROUP ...cvvvviiiieeeteietitis ittt e e e teeesstsssseessesesssssnssseessessssnnnnns 61
9 NAVRHY A DOPORUCENI ......coovieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee oo eee e, 63
ZAVER ....oooooooeoeeeeeeeeeeeeeeeee ettt ettt ettt ettt er et 64
SEZNAM POUZITE LITERATURY ...ovioeeeeoeeeeeeeeeeee e evee e e e eneees s, 66
SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK .......ooovvieioeeeeeeeeeeeeeeeseeeeerenns 70
SEZNAM OBRAZKU ..ottt eee et es et eteneen et sen s eeene e 71
SEZNAM TABULEK ..ottt eeee ettt e e ee et s et en sttt en et an e s e een s 72

SEZNAM PRILOH.........co oo e e e e r et et e e e e s e e s er e e e eeeerar e 73



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 9

UvVOD

Téma bakalaiské prace Komparace produktu ,,poji§téni majetku‘ na finanénim trhu v CR
bylo zvoleno na zakladé realizace praxe v Renomia Network. Jedna se o makléiskou
pojistovnu, coz znamenad, ze funguje jinak nez ostatni pojistovny na pojistném trhu. Dalo
by se fici, ze makléiska pojistovna je prostiednikem mezi pojistnikem a pojistovnou.
Hlavnim cilem jejich Cinnosti je zvolit, co nejvyhodnéjs$i variantu pojiSténi pro svého

klienta.

Oblast pojistovnictvi za poslednich 10 let zaznamenala obrovsky vyvoj. V soucasné dob¢
nartistaji potfeby obyvatel o sluzby v pojistovnictvi, nebot’ jsme obklopeni mnohem vice
rizikem, nez kdy bylo v minulosti. PojiStovnictvi je spojeno s kazdodennim Zzivotem

jednotlivceq, ale i firem. Pomoci pojisténi se lidé snazi chranit sviij Zivot i majetek.

Uplynuly rok byl pro oblast pojistovnictvi velkou vyzvou, nebot’ pfinesl fadu diilezitych
zmeén, kterym bylo tfeba vénovat pozornost. Nejvétsi z nich byl novy Obcansky zakonik,
ktery vstoupil v platnost 1. ledna 2014, déle novela zdkona o danich z pfijmd, kterd nastala
ke konci roku 2014. Na pojistném trhu se nachazi mnoho konkuren¢nich pojistoven, proto

je potieba neustale své produkty inovovat a ptedstavovat nové.

Teoretickd cast je zpracovana pomoci literarnitho prazkumu. Jednd se piredevSim
0 objasnéni pojmu z oblasti pojistovnictvi a k tomu se vaze i historie pojistovnictvi.
V tvodu prace je odpovézeno na otazku: ,,Co je to pojistovnictvi a kdy vzniklo?“ Daéle je
prace zaméiena na subjekty v pojiStovnictvi, hlavni ¢innosti pojiStoven a v neposledni
fad€ na riziko, kde bude zminéno, jak je mozné fidit riziko a nésledné zpiisoby finan¢niho
kryti rizika. Jednim z nich mize byt naptiklad samopojiSténi, coZ znamena, Ze si sami

vytvafime rezervu na ne¢ekané udalosti v budoucnosti.

Prakticka cast je v avodu zamétena na profil spolecnosti, kde byla praxe a zpracovani
bakalatské prace uskutecnéno. Ddle na vybrané pojiStovny, od kterych byly ziskany
nabidky na pojisténi majetku a k tomu navic pojiSténi odpoveédnosti dopravce tykajici
se profese. Poté nastane jejich komparace s naslednym zjisténim nejvyhodnéjsi varianty.
Cilem bakalafské prace je zhodnoceni a komparace nabidek s naslednou volbou
nejvyhodnéj$iho navrhu pro potencidlniho klienta, kdy v zavéru préace jsou z praktického

feSeni vyvozeny obecnd doporuceni.



| TEORETICKA CAST
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1 POJISTOVNICTVI

Pojistovnictvi je specifickym odvétvim ekonomiky, které zabezpecuje financni eliminaci
rizika ovliviyjici ¢innost lidi. Pojistovnictvi zahrnuje pojistovaci instituce, které mayji
opravnéni k podnikani v pojisténi v dané ekonomice, a to ve vSech jejich forméch.
V Ceské republice je pojem pojistovnictvi chapan jako specifické odvétvi ekonomiky
zabyvajici se pojistovaci, zajistovaci a zprostfedkovatelskou ¢innosti v oblasti komer¢niho

pojisténi a s tim spojenymi ¢innostmi. (Duchackova, 2005, s. 145)

Jak uvadi Duchackova (2005, s.145), mezi instituce, které se zahrnuji pod pojem
pojistovnictvi, patii:

e pojistovny a zajistovny,

e pojistovaci zprostiedkovatelé,

e statni dozor nad pojisStovnictvim,

e asociace pojistoven,

e financni instituce zabyvajici se pojisténim (napf. banky),

e poradenské a ostatni firmy v oblasti pojistovnictvi.

PojiStovnictvi se zabyva pojistnou ochranou a tvorbou technickych rezerv, jejich spravou
a uzitim. Zahrnuje vSechny pojistitele, zprostfedkovatele pojisténi, zajistitele, likvidatory
pojistnych udalosti, asociace a piipadné dalsi subjekty v daném statu nebo regionu. Dalo
by se ftict, ze pojiStovnictvi je odvétvim narodniho hospodaistvi zabyvajici
se poskytovanim pojistné ochrany s naslednou uhradou Skod, vzniklych na zakladé

nahodilych udalosti. (Martinovic¢ova, 2007, s. 65, 66)

1.1 Pojistny trh jako soucast financniho trhu

Finan¢ni trh je systém ekonomickych vztahti a instituci zprosttedkujici sousttedéni volnych
penéznich prostfedki prostfednictvim financnich instrumentd. JednoduSe feceno
soustied’'uje nabidku a poptavku po finan¢nich instrumentech, naptiklad po platebnich
prostiedcich, drahych kovech, cennych papirech, pojistné ochrané atd. (Cejkova, 2002,
s. 14)

V oblasti pojiSténi probihd nabidka a poptavka na pojistném trhu, kdy trh funguje
na principu shromazd’ovani a rozdélovani penéznich prostiedkti. U pojistného trhu

nehovoifime o fondech, ale o rezervach. V pojistovnictvi se rezervy vytvaieji pro ptipad
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uhrady nahodilych potteb, tudiz predem nelze urcit, zda budou pouzity na spotiebu.
Na pojistném trhu je pfedmétem obchodii pojisténi a zajisténi. Pojisténi a zajisténi je
specificky druh zbozi, respektive sluzby. Tato sluzba se nabizi, prodava a kupujici za ni

musi zaplatit. (Cejkova, 2002, s. 18,19)

Zdroj: Cejkova, 2002, s. 17

Obr. 1 Struktura financniho trhu
Na stran¢ nabidky stoji pojistitelé, zajistitelé a zprostiedkovatelé. Prevladajici je nabidka,
kterd je zarukou soutéze a ovlivilovani tvorby cen a pojistnych produktl. Pojistny trh
aktivné pusobi na kvalitu a rozsah pojisStovacich sluzeb a cenu. Stranu poptavky
predstavuji fyzické osoby, pravnické osoby a sdruZeni. Jak uvadi Cejkova, pojistny trh
predstavuje urcité spoleCenské prostiedi a uzemi, na kterém pilisobi nabidka a poptavka

po produktech pojisténi a zajisténi. (Cejkova, 2002, s. 20)

Stejné jako jakykoliv jiny trh, je 1 trh pojistny ovliviiovan urCitymi faktory. Tyto faktory
lze rozdélit na wvngj$i a vnitini. Vnéjsi faktory ovliviiuji pojistny trh zvenci, jako
je naptiklad vyvoj a objem hrubého domaciho produktu, vyvoj inflace a nezaméstnanosti,
pocCet obyvatel, penézni piijmy, vydaje domdacnosti a mnoho dal§iho. Vnitini faktory
ovlivituji pojistny trh zevnitf. Je to napiiklad Cinnost asociace pojistoven, regulace
pojistného trhu dozorem v pojistovnictvi, zdjem o pojisténi vytvaieny pojistniky a jina

souvisejici ¢innost vykonavana pojistovnou ¢i zajistovnou. (Cejkova, 2002, s. 22)

1.1.1 Dohled v pojistovnictvi

Dohled nad finanénim trhem v Ceské republice vykondva Ceskd narodni banka,

W

podle zdkona ¢. 57/2006 Sb., o Ceské narodni bance. Cinnost pojistoven a zajistoven
upravuje zejména zakon ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi a provadéci vyhlasky, které
stanovi nékteré nalezitosti spojené s plnénim povinnosti stanovenych zakonem.
Podle zakona o pojistovnictvi je dohled v pojistovnictvi vykonavan v zajmu zachovani

finan¢ni stability pojisStoven a zajiStoven a ochrany pojistnikii, pojisténych a opravnénych


http://www.cnb.cz/cs/legislativa/zakony/download/zakon_o_cnb
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osob. Pod timto se predev$im rozumi podpora zdravého rozvoje, trzni discipliny
a konkurenceschopnosti pojisStoven a =zajisStoven, ochrana pojistnik, predchazeni
systétmovym krizim, pojiSténych a opravnénych osob a posilovani divéry vefejnosti

v pojistovnictvi. (CNB, ©2012)

Dohled v pojistovnictvi spociva v povolovaci a schvalovaci ¢innost k provozovani
pojistovaci nebo zajistovaci ¢innosti. Povoleni se ud€luje subjektim, které chtéji plsobit
V pojistovnictvi. Dale k pravomoci patfi kontrolni ¢innost, coz znamena dodrzovani
pravnich piedpistu v pojistovnictvi, kontrola solventnosti pojistiteld, legislativni a pravni

¢innost a dalsi. (Martinovicova, 2007, s. 67)

1.2 Historicky vyvoj pojiStovnictvi

Prvni zminky o pojisténi jsou zroku 2 000 pted n. 1. a byly spojeny s krytim ztrat
v souvislosti s vydaji na pohiby a v souvislosti s pfepravou zbozi pomoci karavan. V tomto
obdobi je t¢zké odlisit pojistovaci ¢innost od ¢innosti charitativni. U prvnich pojisténi 1ze
uréit rizné rysy, jako pojiSténi se uskuteciiovalo v uzavienych skupinach osob,

pfi pojiStovani nebyl oddélen pojistitel a pojistnik. (Duchackova, 2005, s. 20)

Prvni pojistnd smlouva byla podepsana roku 1379 v Pise a tykala se namoiniho pojisténi.
Tim zahdjila éru komercniho pojisténi, kdy se o tfi sta let pozdé€ji stala centrem ndmoiniho
pojisténi Anglie. Poté vzniklo i specialni diichodové pojisténi, které se nazyvalo ,,tontiny**,
které navrhl Loreto Tonti, kardindlu Mazarinovi, jako druh vyhodné pijcky, kdy se plnilo
Z Grokd, a jistina zustala statu. (Bohm, 2004, s. 80)

Na tizemi Ceské republiky se prvni predzvésti pojistovnictvi ze dne 20. unora 1726 stal
Dekret cisafovny Marie Terezie. Tento Dekret obsahoval nafizeni, podle kterého mély
vSechny zemské ufady podat vyjadieni k moznosti ziizeni pozarnich pojistoven. Tato
snaha narazila na odpor, nebot’ se poddani obavali, ze platby pojistného by zhorSili uz 1 tak
tizivou situaci. Az vroce 1827 byla zalozena Prvni Ceskd vzajemnd pojistovna, ktera
nejprve poskytovala pojisténi nemovitosti proti pozaru. Od roku 1864 zacala provozovat
pojisténi movitosti a krupobitni pojiSténi. AZ pozdéji se zacalo poskytovat pojisténi proti
urazu, vloupani, automobild, rozbiti skla atd. (Bohm, 2004, s. 80)

V roce 1901 na pojistném trhu vznikla Prvni Ceska zajistovaci banka, a. s. V letech

1918-1938 na Slovensku piisobilo 25 pojistoven a 16 zahrani¢nich. V ¢eskych zemich to
bylo 39 velkych pojistoven a 29 filidlek zahrani¢nich pojistoven. Ze dne 19. fijna 1945
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Dekretem prezidenta republiky o znarodnéni soukromych pojistoven, byla uvedena
Pojistovaci rada, jako fidici organ Ceského pojistovnictvi. Svou funkci byla podfizena

ministerstvu financi. (Béhm, 2004, s. 81)

V roce 1945 a 1948 byla Prvni Ceska vzdjemna pojistovna znarodnéna a piejmenovana
na Ceskoslovenskou pojistovnu, narodni podnik. Po tiinacti letech do ni byla zaélenéna
Prvni Ceskd zajisStovaci banka, a. s. Na nasem tUzemi vroce 1945 existovalo
733 pojistoven, pojistovacich spolkli a pobocek. Az do roku 1968 dochazelo k neustalym
legislativnim Upravam a zménam. Zadna z Gprav neodstranila statni monopol, ktery byl
v padesatych letech vytvofen jako nedotknutelny princip hospodaiské cinnosti
V penéznictvi, pojistovnictvi i v zahranicnim obchod€. Teprve vroce 1991 se vytvotily
pravni a politické podminky k postupné obnové pojistného trhu a doslo k zakladani novych
pojistoven. V roce 1995 na pojistném trhu pasobilo 35 pojistoven, kdy se na trh vratily i ty
pojistovny, které prestaly plisobit v obdobi fasistické okupace a totalitniho socialistického

rezimu. (Bohm, 2004, s. 81-83)

Podle knihy Piiru¢ka pro zprosttedkovatele pojisténi by se vyvoj pojisténi dal rozdélit
do téi etap. Prvni etapa je v obdobi od starovéku do konce 18. stoleti, kdy pievazovalo
pojisSténi vzajemné pomoci. Az v druhé poloviné 18. Stoleti pojistovny vymezovaly
konkrétni pojistné udalosti, naptiklad namoini, zivotni pojiSténi. Druhd etapa byla
v 19. stoleti, kdy se pojisténi stdva predmétem podnikdni a za¢ina rozvoj pojistné
matematiky a pojiSténi. Tteti etapa je od konce 19. stoleti do soucasnosti, kdy jsou
charakteristické statni zasahy pfi udé€lovani licenci, posileni stdtniho dozoru, kontrola
dodrZzovani ptedpisti a tvorby povinnych rezerv, dohled na hospodateni pojiStoven atd.

(Hora, Sulcova, Zuzaiidk, 2004, s. 15,16)

1.3 Subjekty v pojistovnictvi

Mezi subjekty ptsobici v pojistovnictvi fadime pojistovny, zajistovny a ostatni osoby, a to
v rozsahu, jak to urCuje zdkon. Déle se na pojistovacim trhu pohybuji zékaznici,

zprostredkovatelé a asociace. (Psfv.cz, ©2014)

1.3.1 Pojistovny a zajiStovny

PojiStovna je pravnicka osoba, ktera méa opravnéni provozovat pojiStovaci cinnost

nauzemi Ceské republiky. Povoleni pro svou &innost ziskiva v pojistnych odvétvich
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zivotniho nebo nezivotniho pojisténi. V pojisténi pojistovna vystupuje jako osoba

pojistitele. (Psfv.cz, ©2014)

Zajistovna je téz pravnickd osoba, jejiz ¢innosti je prebrat pojistna rizika postoupenych
pojistovnou nebo jinou zajisStovnou. Muzeme tedy fict, ze zajiStovna je pojistovnou jiné

pojistovny. (Psfv.cz, ©2014)

Cinnost pojistoven a zajitoven reguluje stit a to zejména zakonem & 277/2009 Sh.,
0 pojistovnictvi. Zakon upravuje podminky pro provozovani ¢innosti a vykon dohledu
V pojistovnictvi. Urcuje riizné organizacni, technické a persondlni poZadavky. Zakon
0 pojistovnictvi stanovi, Ze na naSem Uzemi miize vykonavat pojistovaci ¢innost tuzemska
pojistovna a pojistovna z tietiho statu, kterd dostala povoleni k provozovani ¢innosti
od Ceské narodni banky. Dle zikona o pojistovnictvi je minimalni vyse zékladniho
kapitalu pojistovny u pojistnych odvétvich Zivotniho pojisténi 90 mil. K¢, u pojistnych

odvétvi nezivotnich pojisténi 65-200 mil. K¢&. (Psfv.cz, ©2014)

1.3.2 Zdakaznici

Pojistnik mulze byt fyzickd 1 pravnickd osoba, kterd uzaviela pojistnou smlouvu

S pojistovnou. V této smlouve se zavazala platit za sjednanou pojistnou ochranu pojistné.

Pojistény je osoba, na jejiz zivot, majetek, zdravi, odpovédnost nebo jiné hodnoty,
se pojisténi vztahuje. Mlze 1 nemusi byt totoznou osobou s pojistnikem. Naptiklad
sjednava-li rodi¢ jako pojistnik smlouvu o zZivotnim pojiSténi pro svého potomka. Dité je

V této situaci osobou pojisténou. (Psfv.cz, ©2014)
Osoba opravnéna k pojistnému plnéni je osoba, které ma byt pojistné plnéni vyplaceno.

Postaveni téchto osob v pojisténi je upraveno obCanskym zékonikem, ktery obsahuje
dalezita ustanoveni na ochranu pojistnika, tykajici se obsahu pojistné smlouvy i dalSich
prav. Pojistnik mé pravo na odstoupeni od smlouvy V situaci, kdy mu pojistitel nebo jiny
zmocnény zastupce nepravdivé nebo neuplné odpovédél na jeho dotazy tykajici
se pojisténi. Specidlni odstoupeni od pojistné smlouvy se nazyvad obchod na dalku.
Coz znamena, ze pojistnik ma pravo bez udani divodu odstoupit od pojistné smlouvy
do 14 dni od jeho uzavieni. V pifipadé Zivotniho pojisténi se jedna o lhitu az 30 dnu.
Pojisténi mlze byt zruseno vypovedi z vule pojistnika. Pojistnik musi vypoveéd dorucit
pojistiteli alespont 6 tydnd pfed uplynutim pojistného obdobi, jinak je neplatna. (Psfv.cz,
©2014)
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1.3.3 Pojistovaci zprostifedkovatelé a samostatni likvidatori pojistnych udalosti

Pojistovaci zprostiredkovatel je fyzicka nebo pravnickéa osoba, kterd za uplatu provozuje
zprostiedkovatelskou ¢innost v pojistovnictvi. Zprostiedkovatel vystupuje jako prostrednik

mezi pojistitelem (pojistovnou) a pojistnikem. (Psfv.cz, ©2014)

Samostatny likvidator pojistnych udalosti je podnikatel, ktery na zékladé¢ smlouvy

s pojistovnou provadi Setieni ke zjisténi rozsahu jeji povinnosti plnit. (Psfv.cz, ©2014)

Profesni asociace sdruzujici pojistovaci zprostiedkovatele a samostatné likvidatory

pojistnych udalosti jsou:

e Asociace &eskych pojistovacich maklétt (ACPM),

e Asociace finanénich zprostiedkovatelit a finan¢nich poradcti Ceské republiky
(AF12),

e Unie spole¢nosti finan¢niho zprostiedkovani a poradenstvi (USF) a

e Ceska komora samostatnych likvidatort pojistnych udalosti (CKSLPU). (Psfv.cz,
©2014)

1.3.4 Ostatni ucastnici

Pojistitel, jednoduse feceno pojistovna, je pravnickou osobou a piebira rizika od svych
klientd — pojisténych. Pojistovna musi nejprve ziskat povoleni k provozovani pojistovaci
¢innosti dle zdkona 363/1999 Sb. PojiStovna ma povinnosti vyplatit pojistné plnéni

v piipadé pojistné udalosti a ma pravo na pojistné. (Hora, Sulcova, Zuzaiidk, 2004, s. 142)

Poskozeny je fyzickd nebo pravnicka osoba, ktera utrpéla néjakou Skodu, za kterou
dle platnych pravnich predpisti odpovidd nékdo jiny. (Hora, Sulcova, Zuzanak, 2004,
s. 143)

,»Opravnéna osoba je osoba, které¢ v disledku pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné

plnéni.” (Hora, Sulcova, Zuzandk, 2004, s. 142)

»Obmyslena osoba je osoba, které v pfipadé smrti pojiSténého vznikd pravo na pojistné
plnéni.“ Obmyslena osoba je ur¢ena pojistnikem, bud’ jménem, nebo vztahem a muize ji
zmeénit aZz do vzniku pojistné udalosti. Neni-li obmyslend osoba urcena, nabyvaji pravo

na pojistné plnéni osoby uréené zakonem. (Hora, Sulcova, Zuzanak, 2004, s. 142)


http://www.acpm.cz/
http://www.afiz.cz/
http://www.usfcr.cz/cs/
http://www.ckslpu.com/
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1.4 Cinnosti pojistovny

Vétsina lidi by si mohla myslet, Zze hlavnim ukolem pojistovny je pouze pojistit urcitou
osobu na riziko, které by mu mohlo hrozit, ale neni tomu tak. PojiStovny maji vice
zpusobd, jak se starat o své klienty. Vykonavaji fadu Cinnosti s cilem dosahovat zisku.

(Klimesova, 2007, s. 33)

Pojistovaci ¢innost pojistovny spociva v poskytnuti a sjednani dané¢ho pojisténi. Daéle
se tato ¢innost tyka vyfizovani pojistnych udalosti a pojistnych plnéni. Do pojiStovaci
¢innosti patfi obchodni ¢innosti, vznik a provoz pojisténi, likvidace pojistnych udalosti.

(Klimesova, 2007, s. 33)

Zajistovaci ¢innost je téZ pro pojiStovnu vyznamnd. Predstavuje zajiSténi u jiné
pojistovny pro piipad, Zze by musela vyplacet velké mnoZzstvi §kod, na které by ji nestacil

pojistny ani rezervni fond. (KlimeSova, 2007, s. 33)

Zabranna cdinnost je Ccinnost, kterda by méla plisobit na obCany a organizace,
aby ptedchazeli skodam, které by mohly vzniknout a aby chranili své zdravi a majetek.
Dalsim je Poradenska cinnost, ktera pfispiva ke zlepSeni klientského servisu. A jako
posledni sluzbou jsou asisten¢ni sluzby, které zahrnuji veskeré zabezpeceni klienta. Jako
jsou naptiiklad doprava do zdravotniho zatfizeni ¢i cesty do zahrani¢i. (KlimeSova, 2007,

s. 34)

1.5 Riziko v pojistovnictvi

Pro vétSinu lidi riziko pfedstavuje nejistotu nebo obavu z budoucnosti. Skute¢nost, Ze nés
urcitd udalost mize dostat do horsi situace, neZ v jaké momentalné jsme. Jako piiklad lze
uvést odlisny stav pted a po pozaru nebo pied a po havarii dopravniho prostiedku apod.
Lidé si uvédomuji skuteCnosti, Ze s ristem spolecnosti a budovanim novych technologii
se zvysuje riziko na lidsky Zivot, zdravi & poskozeni Zivotniho prostiedi. (Rezag, 2011,

5. 9)
Existuje cela fada definic rizika, jako pfiklady lze uvést nasledujici:
,Riziko je chapano jako nejistota, ktera mize zptisobit ztratu. (Rezag, 2011, s. 9)

»Riziko je pravdépodobnost, ze se néco stane. Riziko je obvykle asociovdno s néjakym
negativnim vysledkem, ackoliv jsou zde také moznosti pozitivni. Lidé zpravidla neriskuji,

pokud by jim hrozila jista ztrata &i $koda.* (Reza¢, 2011, s. 9)
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»Riziko je vystaveni se dusledkiim nejistoty. V rdmci projektu je Sance na néjaké dégje,
které budou mit odpad na cile. To zahrnuje moznost ztraty nebo zisku, nebo odchylky
od pozadovaného nebo planovaného vysledku, jako dusledek nejistoty spojené s timto
konkrétnim postupem. Riziko ma tedy dva prvky: pravdépodobnost, ze se néco d¢je,

a duisledky nebo dopady, pokud by to Glovék udélal.« (Rezag, 2011, s. 9)

»Riziko jako nejistota finanéni ztraty, termin pouzivany k oznaceni pojisténého

nebo nebezpedi pojistit.” (Rezag, 2011, s. 9)

»Rizikem je budouci dopad nebezpeci, které neni pod kontrolou nebo nemiize byt

odstranéno.* (Rezac, 2011, s. 10)

»Riziko je stav nejistoty, kdy n€které z moznosti jsou ztrata, katastrofa nebo jiné nezddouci

vysledky.” (Rezag, 2011, s. 10)
Definice rizika v pojistovnictvi:

e V pojistovnictvi rozumime rizikem zédpornou odchylku od normalu.

e Projevem puisobeni rizika mize byt poskozeni, zni¢eni nebo ztrata zivota, zdravi
nebo majetku pojisténého.

e Poskozeni, zni¢eni nebo ztrata je vy¢islitelnd v pendZnich jednotkach. (Rezag,

2011, s. 10)
Udalosti podléhajici pojisténi musi spliiovat tyto podminky:

o riziko musi byt identifikovatelné,

e Skoda musi byt vycislitelna,

e vznik udélosti musi byt ndhodny,

e pojisténi musi byt ekonomicky piijatelné pro pojisténého i pro pojistovnu. (Rezag,

2011, s. 13)

1.5.1 Clenéni rizika a jeho druhy

Pojisténi se zabyva riziky cistymi, které vznikaji ndhodné€. Prvnim clenénim rizika je
na riziko subjektivni a objektivni. Subjektivni riziko je takové, které existuje v zavislosti
na ¢innosti lidi, bez ohledu na to, zda se jedna o védomé ¢i nevédomé, zavisi na duSevnich
a charakterovych vlastnostech lidi. Na ziklad¢ konani neopatrnosti lidi, mlze dojit

ke zhafstvi nebo riskantni jizd¢ fidice. Kdez to objektivni riziko vznika nezavisle na lidech.
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Piikladem miize byt blesk nebo jakakoliv jina pfirodni katastrofa. (Duchéckové, 2005,
s. 10)

Dale je mozné rizika Clenit podle pfi¢iny vzniku rizika na:

e rizika piirodni,
e rizika vyvolana lidskym faktorem,
o rizika technicka, (fadime do této kategorie, nebot’ technické prostredky
jsou vysledkem lidské ¢innosti),

o rizika vyvolana lidmi. (Duchackova, 2005, s. 11)

Existuje fada druhii rizik. Prvnim druhem rizika v pojistovnictvi je pojistné riziko. Toto
riziko predstavuje riziko spojené s upisovanim rizika, kalkulaci pojistného a tvorbou
technickych rezerv. Dal$im rizikem je trzni riziko, které piedstavuje vliv na budouci
hodnotu investic na finanénim trhu vramci finanéniho umistnéni. Ttetim typem
je kreditni riziko piedstavujici nebezpeéi, ze protistrana nedostoji pIn¢ svému finanénimu
zavazku. Dal§im druhem je riziko likvidity, které piestavuje neschopnost plnit zavazky
u uzavienych pojistnych smluv. A posledni rizikem je operaéni riziko. Toto riziko

predstavuje ztratu zptisobenou selhanim osob nebo systémil. (Reza¢, 2011, s. 29)

1.5.2 Rizeni rizika

Rizeni rizika znamena ptredchazeni vzniku rizika nebo omezovani rozsahu Skod, které
mohou nastat. Rizenim rizika se zabyva obor s nazvem risk management. Z hlediska

pojistnika 1 pojistitele mlizeme fizeni rizika rozdélit do tfi navazujicich ¢asti a to:

1. Identifikace rizika — kdy uréujeme rizikové faktory a zkouma se, zda se jedna
0 pojistitelna rizika.

2. Zhodnoceni rizika — znamena zjiSténi rizikovych faktori a mozZnost jejich
odstranéni nebo snizovani. Hodnoti se zavaznost a cetnost rizika, zpravidla
se pro hodnoceni pouziva néjaka Ciselnd ¢i slovni Skéla, naptiklad ,,mala, mirna,
velka, velmi velkd a katastrofalni“. Ze strany pojistitele je vysledkem vySe
pojistného.

3. Rozdéleni rizika — pojistnik fesi, zda riziko kryt z vlastnich zdroji vytvarenim
rezerv nebo vydaji na preventivni Opatfeni nebo pojisténim. Pojistitel rozdé€li rizika

podle vyse pojistné astky, podle druhu. (Hora, Sulcova, Zuzanak, 2004, s. 17, 18)
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1.5.3 Finanéni kryti rizika

Finan¢ni kryti rizika znamend moznost vytvofeni nebo ziskani finan¢nich zdroji, které se
vyuziji na odstranéni ztrat zpusobenych necekanou udélosti konkrétniho rizika.

V pojistovnictvi Ize riziko finanéné kryt n&kolika zptisoby: (Reza¢, 2011, s. 35)

e samopojisténim,

e vlastnimi zdroji,

e Uvérem,

e rozlozenim rizika na vice subjekti,
e dohodou o vzdjemné pomoci,

e vytvafenim fondq,

e vytvofenim spolkil a druzstev,

e pojisténim v komerénich pojistovnach. (Rezag, 2011, s. 35)

»Samopojisténi predstavuje vytvafeni penéZnich rezerv fyzickymi osobami, malymi
a sttednimi podnikateli, nebo fondl institucemi a velkymi podniky.* Hlavni vyhodou je,
ze pravidelné¢ odkladdme penézni prosttedky, které by méli byt nizni nez pojistné, protoze
nevznikaji ndklady na zisk a néklady pojiStovny. Dalsi vyhodou je snizovani pfedpokladu
vzniku Skody formou prevence. Naopak velkou nevyhodou je nahodilost vzniku Skody
a jeji necekana vyse, kterd miZe podnikateli zplisobit finan¢ni potize. Dalsi nevyhodou je,
7e vytvarené rezervy se zpravidla nedaji povazovat jako uznatelny daitovy naklad, zatimco

platby pojistného ano. (Reza¢, 2011, s. 35,36)

. Uvér piedstavuje moznost finanéniho kryti rizika aZ po jeho vzniku.“ Vyhodou je, Ze neni
titeba vytvaret rezervy nebo fondy z vlastnich penéznich zdrojii. Na druhou stranu u této
varianty existuje vice nevyhod. Prvni z nich je to, Ze o kryti rizika se podnikatel zacne
zajimat az po vzniku Skody, tim se snizuje prevence rizika. Druhou nevyhodou je,
Ze neexistuje zaddnd zaruka, ze bude Uvér poskytnut nebo véfitel neposkytne uver
vV pozadované vysi. Dals§i nevyhodou je Cerpani uvéru, kdy zadatel musi uhradit nejen

ptj¢enou sumu, ale i Groky. (Rezag, 2011, s. 36)

Komer¢ni pojiSténi znamena rozlozeni rizika mezi vice subjektl. Pojisténi se vztahuje na
udalosti zavislé na nahod€. Pojisténi je efektivni forma vytvafeni rezerv, které se tvofi
z pojistného. Nejvétsi vyhodou je, Zze penézni prostiedky jsou k dispozici v plné vysi
Skody, podle rozsahu pojistného kryti. Dalsi vyhoda je, ze pojistné je u podnikatelt danove

uznatelnym nakladem. U fyzickych osob je mozné do urcité vyse, snizit o tuto castku
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danovy zadklad. Nevyhodou je, Ze uroky z pojistného zlstavaji komercni pojistovné. Dalsi
nevyhodou muze byt to, Ze komercni pojistovna nebo jeji zprostiedkovatelé nezarucuji
klientovi kryti vSech rizik za uspokojivou cenu. A dal$i nepfijemna situace mlze nastat
v ptipad¢, kdyz dochéazi ke zdlouhavému feSeni pojistné udalosti a opozdénd vyplata

pojistného. (Rezag, 2011, s. 36, 37)
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2 POJISTENI

Pojisténi je financni sluzbou. Piedmétem je za tuplatu poskytnout pojistnou ochranu.
Pojisténi funguje tak, Ze ¢ast finan¢nich prostfedkli se piesouva tam, kde jsou v daném
okamziku potieba. Dale pojisténi predstavuje pravni vztah, pti kterém pojistitel piebira
zavazek, ze pojisténému poskytne pojistné plnéni, nastane-li nahodild udalost.

(Duché&&kova, 2005, s. 20)

Pojisténi je také dichodovou kategorii, nebot prostiednictvim pojisténi dochazi
k diichodové stabilizaci ekonomickych subjektl. Pomoci pojisténi dochéazi k vyrovnani

rizika. (Duchackova, 2005, s. 20)

plnéni ve
ispévky na : prospéch
» pojistovna ucastnikd

Ly

Zdroj: Duchackova, 2005, s. 20

Obr. 2 Vyrovnani rizika pomoci pojisténi
Pojisténi je pravni institut, kdy se pojistovna zavazuje poskytovat urcité plnéni sjednané
V pojistné smlouvé, nastane-li necekand udalost. Pojistnik je zavazan platit pojistné.
Z pojisténi plynou dal$i prava a povinnosti u obou smluvnich stran, napiiklad povinnost
pravdivé odpovidat na otazky souvisejici s pojisténim. Pojisténi mlze vzniknout pouze

V ptipadg, Ze je uzaviena pojistna smlouva. (Hora, Sulcové, Zuzaiidk, 2004, s. 135)

Pojistné je castka zaplacena jednou stranou (obvykle pojisténym), jako nahrada za pojisténi
poskytované jinou stranou (pojistovnou). I kdyz se tato definice hodi, zvlasté z pravniho
hlediska, vétsi technické a konkrétni zmény jsou nezbytné pro pojistovaci profesionaly,
spravce a ucetni. To znamend, Ze termin pfedepsané pojistné je opatienim pojistného
placeni pojisténci a piijatétho od pojistovny v uritém casovém obdobi (zpravidla
kalendaini rok). Obvykle cast ptedepsaného pojistného je na kryti a jsou uréeny
pro pokryti presahujici ramec velikosti tohoto obdobi." (Skipper, Kwon, 2007, s. 480)

Y An insurance premium is the amount paid by one party (usually the insured) as a consideration for
insurance provided by another party (the insurer). While this definition is useful, especially from a legal point

of view, more technical and precise variations are necessary for insurance professionals, regulators



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 23

2.1 Druhy pojisténi

Pojisténi 1ze charakterizovat a d¢€lit na zakladé rtiznych kritérii. Jednim z nich miize byt
napfiklad pravni forma, u kterého se rozliSuje, zda jde o pojisténi povinné
nebo dobrovolné. Dale to mize byt predmét pojisténi, kdy jej Clenime na zivotni

a nezivotni pojisténi. (Hora, Sulcova, Zuzanak, 2004, s. 136)

Dale se rozliSuje charakter a typ klienta. Charakter klienta znamena, zda jde o individualni
nebo skupinové pojisténi. Typ klienta znamena, jestli se jedna o ob¢ana nebo podnikatele.

(Hora, Sulcova, Zuzanak, 2004, s. 136)

2.1.1 Povinné a dobrovolné pojisténi

Pojisténi lze rozdélit do tii kategorii, a to na pojisténi zdkonné, povinné-smluvni
a dobrovolné. Toto déleni je podle formy pojistné prdavniho vztahu. (Hora, Sulcova,

Zuzanak, 2004, s. 138)

Zakonné pojisténi je takovy druh pojisténi, které vznika ze zakona. U této formy pojisténi
se neuzavira pojistnd smlouva, pojisténi existuje bez ni a bez ohledu na vuli ucastnik.
Nezaplaceni pojistného nema vliv na jeho trvani. Tato forma pojisténi lze povaZovat
za formu skryté danég, stejn¢ jako zdravotni pojisténi nebo poplatky televizniho vysilani.
Ptikladem zakonného pojisténi je pojisSténi odpoveédnosti zaméstnavatele za Skodu
pfi pracovnim wrazu nebo nemoci z povolani podle zakoniku prace. (Hora, Sulcova,

Zuzanak, 2004, s. 138)

Povinné-smluvni pojisténi je pojisténi, které je pojistény povinen sjednat na zaklade¢
pravniho ptedpisu. Na rozdil od zdkonného je tfeba uzaviit pojistnou smlouvu, ktera muze
zaniknout z diivodu neplaceni pojistného. U tohoto druhu pojisténi neni jednoznaéné urcen
pojistitel. Naptiklad je to pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem vozidla
nebo pojisténi odpoveédnosti za Skodu pii vykonu nékterych povolani, jako jsou naptiklad
prace architekti, danovych poradct, lékait, pojisStovacich makléii a podobné. (Hora,

Sulcova, Zuzaiak, 2004, s. 138)

and accountants. Thus, the term written premium is a measure the premiums paid by insureds and received
by an insurer within a specific time period (usually a calendar year). Ordinarily, portion of these premiums

are for coverage that extends beyond the measurement period.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 24

Dobrovolné pojisténi, jinak nazyvano i smluvni pojisténi, je pojisténi, které vznika
na zékladé¢ zajmu pojisténého byt pojistén. Podminkou je existence pojistné smlouvy.

(Hora, Sulcova, Zuzatiak, 2004, s. 138)

2.1.2 Rozdéleni pojisténi

Podle vztahu pojistného plneni a skody lze pojisténi rozde€lit na obnosova a Skodova.
Obnosova znamend, Ze pojistna castka je stanovenu v pojistné smlouvé. Udava maximalni
vysi pojistného plnéni. Pouziva se v pfipadech, kdy Skoda neni piesné vycislitelna.
Naptiklad u pojisténi osob pro piipad smrti, invalidity atd. Skodova znamen4,
ze maximalni vySe plnéni je ohraniena smluvné. Tento typ se pouzivd predevSim
U pojisténi majetku a odpovédnosti. A znamenda, ze pojistné plnéni je zavislé na vysi

nastalé Skody. (Hora, Sulcova, Zuzanak, 2004, s. 19)

Podle pojistnych odveétvi délime pojisténi do skupin podle n€kolika hledisek. Tim mutze byt
napiiklad zpusob tvorby rezerv nebo ¢lenéni podle predmétu pojisténi. Podle zabezpeceni
budoucich zavazkii z pojisténi délime na zivotni rizikova pojisténi a nezivotni pojisténi,
dale na Zivotni rezervotvorna pojisténi. Zivotni rizikova poji§téni a neZivotni pojisténi
nevytvaii rezervu na kryti budoucich Skod, pojistné se v pribéhu pojistného obdobi
spotiebovava. Do této kategorie patii pojisténi majetku, urazova pojisténi atd. Zivotni
rezervotvorna pojisténi vytvari pojistnou rezervu na pojistné udalosti. Jedna se o pojisténi
s vyplatou pojistného plnéni pii doziti a ptipadné dalSich udalostech (smrt, onemocnéni).

(Hora, Sulcova, Zuzanak, 2004, s. 19)

Podle predmétu pojisteni délime pojisténi na pojisténi majetku, pojiSténi odpovédnosti
za Skodu, pojiSténi osob. Pojisténi majetku bude rozebrano v praktické ¢asti, nebot je to
hlavnim tématem bakalaiské prace. Podle zpusobu placeni pojistné délime na pojisténi
s jednorazové placenym pojistnym, kdy je pojistné zaplaceno na celou pojistnou dobu
najednou. V sazb¢ pojistného je zahrnuto uroceni pojistného na uctu pojistitele. Tento
zpusob placeni je typicky pro kratkodobd pojisténi. PojiSténi s bézné placenym
pojistnym, které je placeno v dohodnutych pojistnych obdobich. Miuze to byt mésic,
ctvrtleti, pololeti ¢i rok. (Hora, Sulcova, Zuzanak, 2004, s. 19, 20)

Podle délky trvani pojisténi rozdélujeme na kratkodoba pojisténi, kdy je pojistna doba
krat§i nez rok a na dlouhodoba pojisténi, kdy pojistna doba trva vice nez rok.

Podle uzemni platnosti na pojisténi s mistni platnosti, kdy pojisténi plati pouze na uzemi
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CR. Nebo dé&lime na pojisténi s ir$i izemni platnosti, kdy pojisténi miize platit v ramci

EU nebo celého svéta. (Hora, Sulcova, Zuzatiak, 2004, s. 20)

Podle poctu pojistenych rizik se d€li na pojisténi proti jednomu riziku, proti né€kolika
rizikim a proti sdruzenym rizikim, kdy je kryto n€kolik rizik, jednd se o specialni
pojistovaci produkt neboli "balic¢ek rizik". U toho typu je vyhodou, Ze sazba pojistného je
levnéj$i nez soucet sazeb za jednotliva rizika dohromady. (Hora, Sulcova, Zuzaniak, 2004,

5. 20, 21)

2.1.3 Pojisténi odpovédnosti za Skodu

Pojisténi odpovédnosti za Skodu je druh pojisténi, ze kterého ma subjekt, at’ uz fyzicka
nebo pravnicka osoba, pravo, aby za néj pojisStovna uhradila Skody, které zpusobil jinému
subjektu, at’ uz na majetku, zdravi nebo Zzivoté. Ptfi Skod€ na zdravi vznikd pravo
na bolestné, odskodnéni za ztizeni spoleCenského uplatnéni nebo ndhradu nakladi
spojenych s léCenim. Z pojisténi odpovédnosti za Skodu se nehradi Skody zpusobené
svému manzelu, ptfibuznym v pifimé linii, osobam zijicim ve spole¢né domacnosti,
spole¢nikovi a Skody zplUsobené umysin¢ a dal§i Cinnosti uvedené ve smlouvé. (Hora,

Sulcové, Zuzanak, 2004, s. 28)

Pojisténi odpovédnosti za Skody obcani z ¢innosti v béZném obcanském Zivoté
zahrnuje Skody pii vedeni domacnosti a provozem jejiho zafizeni; Skody pii rekreaci
a zabave¢; pti chizi, cyklistice, jizdé na koni; pfi rekreacnich sporech; Skody zptisobené
domécim a hospodarskym zvifectvem pojisténého. Pojisténi se nevztahuje na Skody
plynouci z vlastnictvi, drzby a ndjmu, dila ve stavbé nebo v demolici. (Hora, Sulcova,

Zuzanak, 2004, s. 30)

Pojisténi odpovédnosti za Skodu vlastnika, drZitele, najemce nebo spravce nemovitosti
se vztahuje na odpovédnost za skody zplsobené tieti osobé v souvislosti s vlastnictvim,
drzbou, ndjmem nebo spravou nemovitosti véetn¢ budov, chodniki, plott, zdi atd. (Hora,

Sulcova, Zuzanak, 2004, s. 30)

Pojisténi odpovédnosti za Skodu zpiisobenou pri vykonu povolani tyka se Skod, které
zpusobi zaméstnanec svému zaméstnavateli v Souvislosti s pracovni ¢innosti. Samoziejme
se jednd o neumyslné poSkozeni majetku. Podle Zikoniku prace miize zaméstnavatel

vymahat Skodu az do 4,5 nasobku zakladniho platu. (Hora, Sulcova, Zuzanak, 2004, s. 30)
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Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla (povinné ruceni) jedna se o smluvni pojisténi
odpovédnosti za Skodu zpiisobenou provozem vozidla. Pojistény mé narok, aby za n€ho
pojistitel nahradil poskozenym uplatnéné a prokdzané naroky na nahradu. Jako jsou
naptiklad Skody na zdravi nebo usmrceni, Skody vzniklé poskozeni, zni¢enim nebo ztratou
véci, tyka se 1 Skod vzniklych odcizenim véci. Déle se vztahuje na Skody z uSlého zisku
ana ucelné vynalozené naklady spojené s pravnim zastoupenim pii uplatiiovani naroki.

(Hora, Sulcové, Zuzatiak, 2004, s. 31)

Pojisténi odpovédnosti za Skodu zpiisobenou provozem organizace je smluvni
dobrovolné pojisténi odpoveédnosti podnikatelskych subjekti a jinych organizaci za $kodu,
kterou mohou zptsobit svym provozem nebo svou ¢innosti tfetim osobam. Tento druh
pojisténi se vyuziva piredevSim v oblasti sluzeb, naptiklad za odcizeni odloZenych svrski
U kadetnika ¢i holice, v restauraci apod. Téz se mize jednat o Skody vzniklé pifi vyrobnim

procesu navstévam a exkurzim. (Hora, Sulcova, Zuzaidak, 2004, s. 32)

Pojisténi odpovédnosti za vyrobek se sjednava pro Skody na Zzivoté, zdravi, majetku,
které byly zpisobeny vadnym vyrobkem. Pojistné je kalkulovano jako uréity dil z obratu.
Ptihlizi se k rizikovosti vyrobki, rozsahu zemépisného kryti i k historii §kodniho prubéhu.
(Hora, Sulcové, Zuzanak, 2004, s. 32)

Pojisténi odpovédnosti z piepravnich smluv tyka se pojisténi odpovédnosti prepravce
za Skody na ptepravovanych nebo zasilanych vécech. Pojistény jsou véci na zniCeni,
poskozeni nebo jejich pohieSovani, pokud tyto Skody nastaly v piimé souvislosti s jejich
prepravou. Pojisténi lze zafidit pro uzemi CR i pro ostatni staty. (Hora, Sulcova, Zuzanak,

2004, s. 32)

Déle Pojisténi odpovédnosti za Skodu manaZeru, Cleni predstavenstev a jinych
statutarnich organi, které fesi odpovédnost téchto organt. Téz existuje Pojisténi pravni
ochrany, kdy pojistné plnéni zahrnuje soudni vydaje a naklady, naklady na soudniho
znalce a svédky povolané soudem, vydaje a naklady protistrany a mnoho dalsiho. (Hora,

Sulcové, Zuzatidk, 2004, s. 33)

2.1.4 Pojisténi osob

Pojisténi osob se ¢leni na pojiSténi pro piipad smrti, pojisténi pro ptipad dozZiti, pojisténi
pro piipad smrti 1 doziti a spadaji do skupiny Zivotniho pojisténi. Dale se Cleni na pojiSténi

zdravotniho stavu zahrnujici pojiSténi pro pfipad trazu, vazného onemocnéni, 1écebnych
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vyloh, invalidity, pracovni neschopnosti atd. patfici do nezivotniho pojiSténi. Pojistné
muze byt vyplaceno jednorazové nebo periodicky, pfipadné kombinaci obou. (Hora,

Sulcova, Zuzanak, 2004, s. 33)

Pojisténi pro pripad smrti pokud mezi pocatkem a pojistné doby osoba zemfe,
je opravnénym osobam vyplacena sjednana pojistna Castka. Pokud se pojistény dozije
konce pojistné doby, pojisténi zanika bez ndhrady. Lze sjednat na dobu urcitou i na dobu
neuréitou. Znamé je i pojiSténi nakladi na pohieb, kdy smluvena castka je vyplacena

osobé, ktera vypravila pohieb. (Hora, Sulcova, Zuzanak, 2004, s. 34)

Pojisténi pro pripad doziti znamend, ze pojistény obdrzi od pojistovny sjednanou
pojistnou Castku pouze v pripad¢ doziti konce pojistné doby. Pokud v prubéhu zemte,
pojistovna nic nevyplaci. Pfijaté pojistné se pouzivd ke zvyhodnéni pojistného plnéni

vyplaceného pii doziti ostatnich pojisténych. (Hora, Sulcova, Zuzatiak, 2004, s. 35)
Pojisténi rodica a déti, vénové a stipendijni pojisténi Ize zaradit do kategorie pojisténi
pro pifipad doziti. Pojistné se vyplaci pii doziti sjednané¢ho veku ditéte nebo i diive jako
stipendium nebo pfi statku jako véno. Toto pojisténi je finanénim zabezpecenim ditéte
pro piipad smrti, nejéast&ji rodiét, ktefi jsou pojisténi spoleéné s ditétem. (Hora, Sulcova,
Zuzandk, 2004, s. 35)

Univerzalni pojiSténi je flexibilnim pojisténim, které umoznuje rizné zpusoby
ptizptisobeni rozsahu pojistné ochrany dle svych momentalnich finan¢nich moznosti.
PojiSténi je sloZzeno ze dvou slozek a to: sloZky spofeni, coZ je vyplata pojistné Castky
pfi doZiti sjednané pojistné doby a déle ze slozky pro vyplatu pojistnych plnéni v piipadé
smrti, urazu, invalidity. V pribéhu je mozné doCasné pferusit, zaplatit dodatecné

mimoiadné pojistné ¢i vypijéit si ze spofivé slozky. (Hora, Sulcové, Zuzaiiak, 2004, s. 36)

Investi¢ni Zivotni pojisténi je zivotnim pojist€nim se spofici sloZkou tvofenou otevienymi
podilovymi fondy. Toto pojisténi lze rozsifit 1 o doplitkova pfipojisténi, napiiklad na traz,
vazné choroby apod. K pojisténi je veden tucet. Ze zaplaceného pojistného se cast
spotfebovavd na pojistné pro pokryti zvolenych rizik na thradu poplatkii za spravu
pojisténi, pfiemz zbytek je uréen na investovani do podilovych fondt. (Hora, Sulcova,

Zuzanak, 2004, s. 36)

Pojisténi s vyplatou dachodu téZz nazyvano jako dichodova pojisténi. Ve smlouvé

je dohodnuto, ze se po stanovenou dobu bude vyplacet sjednana ¢astka, neboli dichod,
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namisto jednordzového plnéni. Dichodova pojisténi nabizi, napiiklad dozivotni dichod,

invalidni dichod nebo diichod pro pozutstalé. (Hora, Sulcova, Zuzanak, 2004, s. 37)

Pojisténi pro pripad drazu zahrnuje vyplatu pojistného plnéni v piipadé€, ze nastane uraz
a dojde k ptechodnému nebo trvalému télesnému poSkozeni nebo smrti pojisténého.
Podle zakona se za uraz povazuje neocekavané a nahlé pusobeni zevnich sil nebo vlastni
télesné sily nezavisle na vili pojisténého. Pokud uraz zanecha trvalé nasledky, vyplati
pojistovna pojistné plnéni stanovené obvykle procentnim podilem ze sjednané pojistné
¢astky podle ocenovacich tabulek. Klienty se snazi motivovat prémiemi za bezeSkodni
prabéh. (Hora, Sulcova, Zuzanak, 2004, s. 38, 39)

Pojisténi vaznych onemocnéni je nabizeno na trhu osobam, kterym je diagnostikovano
jedno z pfedem definovanych vaznych onemocnéni. MiZe jim byt nahla mozkova piihoda,
srde¢ni infarkt, rakovina, totdlni selhdni ledvin. Vyplacena ¢éastka miize zajistit kvalitnéj$i

1é&bu a kladné zaptisobit na psychicky stav osoby. (Hora, Sulcové, Zuzaiiak, 2004, s. 40)

Cestovni pojisténi nejcastéji obsahuje pojisténi léCebnych vyloh pii cestach do zahranici.
Dale také urazové pojiSténi, pojisténi zavazadel, pojisténi odpovédnosti za Skody
a pojisténi storna zajezdu. Z pojisténi jsou hrazeny naklady z 1ékatrského hlediska nezbytné
nutné, jako naptiklad pobyt v nemocnici, 1€kaiské oSetfeni, predepsané léky, pieprava

do nejblizsiho zdravotnického zatizeni atd. (Hora, Sulcova, Zuzanak, 2004, s. 40)

Zdravotni pojisténi v tomto ptipad neni mysleno zakonné zdravotni pojisténi, ale smluvni
dobrovolné pojisténi. Hlavnim smyslem je kompenzace ztraty vydélku, umozZnit klientovi
kvalitn€jsi 1écbu a také zlepSit psychicky stav. PojiStovny nabizeji pojisténi pobytu
Vv nemocnici, pojisténi dennich davek pii pracovni neschopnosti. (Hora, Sulcové, Zuzanak,

2004, s. 41)

Skupinova (kolektivni) a manaZerska pojiSténi jsou sjednavéna pro své zaméstnance
zaméstnavatelem. Pro zameéstnavatele zplsobuji danové vyhody. Naptiklad ptispévky
Ize zahrnout do nakladt az do vyse 8 000 K¢ na kazdého zaméstnance. Muze prispivat
zameéstnanci az do vyse 12 000 K¢, ale pojistné od 8 000 K¢ musi hradit z ¢istého zisku.

(Hora, Sulcova, Zuzanak, 2004, s. 41)
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3 METODY PRACE

V praci je feSena piedev§im problematika vybraného produktu v oblasti pojistovnictvi.
V teoretické Casti je pouzita metoda literarniho prazkumu, predevsim s vyuzitim odborné
literatury a internetovych zdrojui. V prvni ¢asti bakalarské prace byly predstaveny zakladni
terminy a dal$i pojmy souvisejici s pojisStovnictvim, které poskytuji potfebné informace
k osvojeni si tématu. Nasledn¢ byla uvedena jeji historie, subjekty v pojistovnictvi, jeji

hlavni ¢innosti a v neposledni fadé¢ riziko, které ma velmi blizky vztah k pojisténi.

Druha cast prace je detailnéji zaméfena na firmu, v niz byla absolvovana praxe. Dale
jeuveden profil pojistovny, jeji hlavni produkty a poskytované sluzby. Nasledné

se zamétim na pojisténi majetku a vybrané pojistovny, se kterymi jsem spolupracovala.

Pojistovny byly zvoleny nejprve podle poskytovanych sluzeb. Bylo tfeba zvolit takové,
které nabizeji tytéz produkty pro co nejlepsi srovnani. A dal$i rozhodujici volbou byly
statistické udaje, kdy urcujici roli hraly objemy uzavieny pojistek za rok 2014. Tyto

statistické Uidaje jsou vetejné pristupné na internetové strance Ceské asociace pojiStoven.

V praktické casti je uplatnéna srovnavaci metoda. Po zhodnoceni nabidek nastane
porovnani produktii vybranych pojistoven, s tim, ze bude urCena nejvyhodnéjsi varianta
pojisSténi pro potencidlniho klienta. Metoda zpracovani problematiky je zaméfena
na vefejné¢ dostupnych informacich na internetovych strankach vybranych pojistoven,
ale také na pfimém kontaktovani vybranych pojistoven s tim, ze bude pozadovana nabidka

pro potencialniho klienta a nasledn€ budou tyto nabidky porovnany a vyhodnoceny.



Il PRAKTICKA CAST
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4 RENOMIANETWORK

Spole¢nost Renomia Network poskytuje komplexni sluzby v oblasti pojisténi a risk
managementu. Risk management je obor, ktery se zabyva analyzou, fizenim a omezovani
rizik. Renomia Network své sluzby poskytuje ve svété 135 zemim. (Renomianet.cz,
©2013)

Renomia je pojistovacim makléfem, ktery zajistuje analyzu rizik, vybér nejlepsi varianty
pojisténi, kvalitni feSeni $kod a komplexni servis. Spole¢nost Renomia Network navazuje
na nejlepsi tradici pojistovacich makléit, kteti ve svéte poskytuji své sluzby témer 300 let.

(Renomianet.cz, ©2013)

RENOMIA

Obr. 3 Logo spolecnosti

Renomia

4.1 Profil spole¢nosti

Spole¢nost Renomia Network vznikla v roce 1993 v Ceské republice. Tato spole¢nost
je mezinarodni pojistovaci makléf pusobici prostiednictvim svych dcefinych spoleénosti
ve stfedni Evropé. Renomia Network je ¢lenem vedouci svétové sité makléiti s moznosti

poskytnout sluzby ve vice nez 100 zemich svéta. (Renomianet.cz, ©2013)

V sou¢asné dobé ma Renomia Network vlastni pobocky v Ceské republice, na Slovensku,
v Mad’arsku a v Bulharsku. V nasledujicich letech planuje vstoupit na dalsi trhy ve stfedni
a vychodni Evropé. Spole¢nost Renomia Network v soucasné dob& zaméstnava
ptes 220 odbornikil a stard se o vice nez 4 000 firemnich klientd. Déle stoji za zminku,

ze spravuje pres 2,8 mld. K¢ pojistného. (Renomianet.cz, ©2013)

Renomia Network disponuje Sirokym odbornym zazemim v oblasti pojistovacich sluzeb,
risk managementu a mezindrodniho servisu. Je uspéSné zavedenou spolecnosti

na mezindrodnim pojistovacim trhu a poskytuje vysoce kvalitni mezinarodni sluzby.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 32

Renomia Network ma také jedinecné zkuSenosti se ziskavanim a spravou klientd.

(Renomianet.cz, ©2013)

Renomia Network spolupracuje se svétovymi zajistovacimi makléii. Clenové Renomia
Network tak maji moznost vyuzivat rozsahlych sluZzeb na mezinarodnim trhu a vyuzit je
ve prospéch svych klientt. Vice informaci o Renomia Network je mozné se dozvédét

na jejich webovych strankach. (Renomianet.cz, ©2013)

Povinna praxe v letnim semestru byla vykonavana na pobocce V Pfilukach v pramyslové
zoné a je jednou ze tii dalSich pobocek ve Zlinském kraji. Ve Zlinském kraji se nachazi
dalsi 2 pobocky, a to v Breznici a ve Zling€. Spole¢nost Renomia Network si chce udrzet
jedineCnost, a proto nema vkazdém mésté velky pocet pobocek. Jelikoz se jedna
0 maklétskou pojistovnu, proto funguje trochu jinak nez ostatni pojistovny. Pojem
makléfskd spolecnost znamend, Ze je smluvnim partnerem pojistnika, ktery vyhledava

vhodnou pojistku u libovolné pojistovny.

Timto je spoleCnost Renomia Network jedine¢nd, protoze spolupracuje s ostatnimi
pojistovnami a vytvaii pojistku, co nejvice vhodnou pro svého klienta. Dalo by se fici,
ze makléiskd pojistovna je prostiednikem mezi pojistnikem a pojiStovnou. Snazi
se udrzovat rovnovahu mezi obéma subjekty, tak aby pojistka byla vyhodna pro ob¢ strany,

ale predevsim pro klienta.

Spolec¢nost Renomia Network ma svou vlastni slevovou politiku. Poskytuje riznéd cenova
zvyhodnéni pro své dlouhodobé klienty, coz dokazuje to, Ze si vazi jejich vérnosti. Slevové
zvyhodnéni pro klienty nemusi jednotlivé pobocky zdlivodiovat u centraly. Zdivodiovani

by nastalo pouze v ptipad¢, kdyz by dochazelo az k ptehnané ¢astému poskytovani slev.

Globaélni sitt WBN — zkratka WBN znamena Worldwide Broker Network. Makléiska
spolecnost Renomia Network je ¢lenem mezindrodni sité€ pojistovacich makléia WBN.
Tato prestizni mezindrodni sit’ sidli v Lodnyné. WBN je globdlni a jednotné fizend sit,

pusobici v riznych zemich po celém svéte. Zameéstnava 18 000 zameéstnanci a svym

vV

nalézt na www.wbnglobal.com. (Renomianet.cz, ©2013)

4.2 Prehled produkti a poskytovanych sluzeb

Renomia Network poskytuje komplexni sluzby ve vSech druzich pojisténi firmam,

podnikatelim i fyzickym osobam. Zaméstnanci Renomia Network spolupracuji se vSemi


http://www.wbnglobal.com/
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vyznamnymi pojistiteli a pro klienty zajistuji vzdy co nejlepsi a nejvyhodngjsi feseni.
Pracovnici Renomia Network neprodéavaji pojistné produkty, ale vytvareji feSeni na miru

svych klientd. (Renomia.cz, ©2013)

Kazdy pojistny program je pifizpusobeny oboru, ve kterém firma piisobi. Tato spole¢nost
ma bohaté zkuSenosti ze vSech rtiznych obort. Napiiklad strojirenstvi, bankovnictvi,
doprava, letecky primysl, chemicky primysl, zemédélstvi statni sprava, telekomunikace,
textilni a odévni pramysl, farmaceuticky pramysl a mnoho dalsiho. (Renomianet.cz,

©2013)
V nasledujici ¢asti prace je uveden pichled zakladnich pojistnych produktu.

PojiSténi majetku zahrnuje, zivelni pojisténi — (,,All risk®, ,,vyjmenovana rizika®),
pojisténi pro piipad odcizeni a vandalismu, pojisténi skla, pojisténi lodi, pojisténi veletrhii

a vystav. (Renomianet.cz, ©2013)

Vyse pojistného je zpracovana specializovanym softwarem, ktery po zadani urcitych udaju,
vypocita vysi pojistky. Naptiklad pii pojistovani domu se bere v uvahu typ domacnosti,
lokalita, velikost, vybaveni, cena nemovitosti a spoustu dalSich pottebnych informaci.
Jedno zpracovani podobného typu pojistné smlouvy vétSinou trvd par desitek minut.
Pojistné smlouvy u bytt a chatek jsou vyhotoveny za par minut, jelikoZ je potieba mensi

pocet pottebnych tdaji ke smlouve.

Dalsi dilezitou aktivitou je vyhleddvani a ovéfovani potfebnych tdaji na internetu.
V ptipadé pojistovani nemovitostni se nejCastéji vyuziva katastr nemovitosti, kde je mozné
si ovéfit rizné Udaje, napiiklad majitele nemovitosti. V jinych piipadech je katastr

nemovitosti vyuzivan ke zjiSténi rozlohy pozemku ¢i parcely.

PojiSténi prerusSeni provozu zahrnuje, jak pojisténi pozarniho pieruseni provozu,
tak i pojisténi preruseni provozu z divodu vypadku vefejnych sluzeb nebo pojisténi

preruseni provozu v piipad¢ skody u dodavatelti nebo odbératel. (Renomianet.cz, ©2013)

Dal§im produktem je pojiSténi odpovédnosti zahrnuje pojisténi obecné odpovednosti,
pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou vadou vyrobku, pojiSténi profesni
odpovédnosti za Skodu, pojisténi odpovédnosti ¢lent organi spolecnosti. (Renomianet.cz,
©2013)

K pojisténi technickych rizik se vaze pojisténi strojii a strojnich zafizeni, pojiSténi

elektronickych zatizeni, strojni a elektronické preruseni provozu a taky stavebné-montazni
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pojisténi.(Renomianet.cz,©2013)

Pojisténi prepravy obsahuje pojisténi piepravy zasilek, pojisténi odpovédnosti silni¢niho
dopravce, pojisténi odpovednosti zasilatele. (Renomianet.cz, ©2013)

Pojisténi zaméstnancu a soukromych osob se sklada z zivotniho pojisténi, z Girazového
pojisténi, z pojisténi denni davky pfi pracovni neschopnosti, pojisténi odpovédnosti
zam&stnance za Skodu zplsobenou zaméstnavateli, dale z penzijniho pfipojisténi,
cestovniho pojisténi, pojisténi majetku a odpoveédnosti ob¢anu. (Renomianet.cz, ©2013)
Mezi nejrozsahlejsi patii pojisténi vozidel, ke kterému se vaze havarijni pojisténi (havarie,
zivel, odcizeni, vandalismus), povinné ruceni (pojisténi odpovédnosti za Skodu
zpisobenou provozem vozidla), pojisténi Celniho skla/skel vozidla, pojisténi
pfepravovanych zavazadel, tGrazové pojiSténi piepravovanych osob, pojisténi nakladi
nanajem nahradniho vozidla, pojisténi asistencnich sluzeb, pojisténi ztraty hodnoty
vozidla. (Renomianet.cz, ©2013)

Dale Renomia Network poskytuje pojisténi pohledavek, pojisténi software a e-business,
pojisténi Zivotniho prostedi, pojiSténi zpronevéry, pojisténi unosu, pojisténi terorismu,
pojisténi kontaminace, pojisténi hospodaiskych rizik (pojisténi lesti pro pfipad pozari
a vichtice, pojiSténi plodin, pojisténi hospodaiskych zvitat), pojisténi letadel, pojisténi
zaruk za spotiebni daf, pojisténi celniho dluhu, pojisténi vlastnického prava k nemovitosti.

(Renomianet.cz, ©2013)

Renomia Network poskytuje mnoho druhi sluzeb, které upeviuji vztah se zakaznikem.

Mezi tyto sluzby patri napriklad:
e Poradenstvi
e Rizeni rizik (risk management)
e Sjednani optimalniho pojisténi
e Vybér pojistitele
e Sprava pojisténi
e Zastupovani pii pojistnych udalostech
e Mezinarodni sluzby
e Audit pojisténi

e Audit pojisténi dodavatelii a odbératelt
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e Sluzby pro zaméstnance

¢ Skoleni (Renomianet.cz, ©2013)

4.3 Cile Renomia Network

Renomia Network poskytuje obchodni podporu, odborné a mezinarodni sluzby kvalitnim
domacim pojistovacim zprostiedkovatelim v Ceské republice i v zahraniéi.
Sit’ Renomia Network je urcena jak pro makléfe, tak i agenty pojistoven, kterym zajistuje
potfebnou registraci na CNB. Renomia Network fe$i potieby tuzemskych
zprostiedkovatelll souvisejici na soustfedéni se pojiStovaciho trhu, nutnosti rozvoje sluzeb,
regulatornimi  pozadavky, globalizaci a profesnim rozvojem pojistovaciho trhu.

(Renomianet.cz, ©2013)

Renomia je manazerem sit¢ Renomia Network, ktera zfizuje tuto sit' pro ty
zprostiedkovatele, kteti si chtéji udrzet svou nezavislost, své klienty, zvysit kvalitu sluzeb
a zaroveh ziskat moznost pfistupu k mezinarodnimu servisu a know-how. Clenové sité
obdrzi tadu sluzeb, které jsou pro né samotné finanén€ a organiza¢né narocné nebo tézce
dostupné. Jedna se naptiklad o moznost zvySenych provizi, zajisténi, inkaso pojistného
na ucet, mezinarodni sluzby, vyuziti modernich technologii, specidlni know-how, noveé

produkty aj. (Renomianet.cz, ©2013)

Clenové Renomia Network jsou 1épe pfipraveni na hajeni zajmti svych klientd, na jednani
s pojistiteli o podminkéach spoluprace a pojistnych podminkach pro klienty. Clenstvi v siti
zéroven posili pozici pii feSeni Skod. Vyznamnou soucasti sluzeb sit¢ je podpora
a konzultace v oblasti zdkonné regulace, pravni podpora avymeéna zkuSenosti.

(Renomianet.cz, ©2013)
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5 POJISTENI MAJETKU

Predmétem pojisténi majetku je majetek fyzickych nebo pravnickych osob. Z vlastnického
pohledu lze pojisténi majetku rozdélit do tii kategorii na pojisténi majetku obyvatelstva,
pojisténi pramyslovych a podnikatelskych rizik a na pojisténi zemedélskych rizik. Pojisténi
se déli na pojisténi véci a na pojisténi zajmi. Pojisténi véci se zabyva pojisténim
nemovitych a movitych véci. Véci nemovité jsou zapsané v katastru nemovitosti a jsou
spojeny se zemi pevnym zakladem. Kdez to véci movité jsou premistitelné. Pojisténi zajma
je chapano jako pojisténi pohledavek, vkladi, uvérd, ziski a dalSich finan¢nich Skoda,
které mohou nastat v disledku podnikatelskych nebo obchodnich rizik. (Hora, Sulcova,

Zuzanak, 2004, s. 21)

V pojistné smlouvé jsou véci uréeny jednotlivé nebo jsou soucasti souboru véci.
To znamena, Ze maji stejny nebo podobny charakter a jsou wuzity ke stejnému
hospodaiskému ucelu. Pojistény ma véci ve vlastnictvi nebo mé pravo s nimi hospodatit,
coz jsou veci vlastni. Dal$i moZnosti je oprdvnéné u sebe nebo je pouziva na zaklade
dohody, coz jsou véci cizi a jako posledni jsou véci pfevzaté za Ucelem provedeni
objednané &innosti nebo sluzby, coZ je nazyvano jako cizi véci prevzaté. (Hora, Sulcova,
Zuzandk, 2004, s. 21)

PojiSténi majetku patii mezi Skodova pojisténi a rozdé€luji se takto:

e ryzi zdjmova pojisténi — coz je pojisténi bez stanovené pojistné ¢astky; pouziva
se, kdyZ je urcitelna maximalni $§koda a k ni je stanoveno pojistné; ptikladem je
havarijni pojisténi, kdy je maximalni hodnota Skody dana hodnotou dopravniho
prostiedku;

e pojisténi na prvni riziko — stanovi se pojistna ¢astka, do ni se Skoda hradi v plné
vysi; kdyZ je Skoda vySSi nez stanovend pojistna Castka, plni se jen tato Castka;
napiiklad pojisténi domacnosti, kdy se vyskytuji malé Skody, jen ojedinéle velké;

e pojisténi na plnou hodnotu — patii mezi zékladni typy pojisténi, pojistnd castka
udava horni hranici pojistného plnéni a ta je ddna hodnotou pojiSténého majetku.
(Hora, Sulcova, Zuzanak, 2004, s. 22)

Pojistnou hodnotou vyjadiujeme velikost nejvyssi majetkové ujmy, kterou by pojistna
udalost mohla zpusobit. Jestlize je pojistna Castka nizSi nez pojistna hodnota, pak je

pojisténa veéc podpojisténa nebo jde o pojisSténi na prvni riziko, kdy je castka védome
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snizena pod pojistnou hodnotu. Podpojisténi znamena vyplatu nizs$iho pojistného plnéni,

kdyby nastala $koda. (Hora, Sulcova, Zuzatiak, 2004, s. 22)

Vyse pojistného plnéni se rozd€luje podle toho, zda je pojisténi sjednano na novou cenu,
Casovou cenu nebo na jinou cenu. Novd cena piedstavuje vysi nakladid na znovupofizeni
véci stejného typu, rozsahu i kvality v dobé pred pojistnou udalosti v daném misté. Casovd
cena predstavuje cenu, kterou méla pojisténa véc pred pojistnou udélosti. Cena se stanovi
Znové ceny a piihlizi se k opotiebeni z uzivani, starnuti nebo ke zhodnoceni. Jind cena
muze byt naptiklad obecna (neboli obvykla) cena srovnatelné kvality na trhu v daném Case

a mist&. (Hora, Sulcova, Zuzaiék, 2004, s. 22)

5.1 PojiSténi majetku podle odvétvi
Pojisténi majetku se v navaznosti na rizika déli na nasledujici odvétvi pojisténi.

Zivelni pojisténi — mezi zakladni Zivelni rizika patfi poZar, vybuch, uder blesku, naraz
letadla nebo jeho zficeni, pad stromt, stozarti nebo jinych véci. Souhrn téchto zivelnich
rizik se oznacuje slovem FLEXA, podle poc¢ate¢nich pismen anglickych slov (fire — ohen,
lightning — blesk, explosion — vybuch, aircraft — letadlo). Dalsi Zivelni rizika mohou byt:
povodné a zaplavy, vichiice, krupobiti, hurikan, sesuv pidy, ziiceni skal, zemétieseni atd.

(Hora, Sulcova, Zuzaiidk, 2004, s. 23)

Vodovodni pojisténi — jedna se o pojisténi pro piipad poSkozeni nebo zni€eni véci vodou
z vodovodnich zatizeni. Vodou unikajici z poskozeného vodovodniho potrubi, které bylo
poskozeno pietlakem kapaliny, pary ¢i zamrznutim. S vyjimkou $kod zptisobenou $patnou
obsluhou. V ramci tohoto pojisténi jsou kryty $kody na pojisténych budovach, vécech

Vv domécnosti nebo na zdsobach u podnikatelti. (Hora, Sulcova, Zuzaiak, 2004, s. 23)

Pojisténi pro pripad odcizeni — se vztahuje na véci, které byly odcizeny takovych
zpusobem, Ze pachatel musel piekonat pirekazky nebo opatfeni chranici véc
pred odcizenim. Tento druh pojisténi zahrnuje $kody zptisobené loupezi. (Hora, Sulcova,

Zuzanak, 2004, s. 23)

Pojisténi budov a staveb — pfedmétem jsou obytné a hospodaiské budovy, ptistavby,
ktilny, chaty, garaze, chalupy, ploty i zidky. Pojisténi kryje Zivelni rizika, vodovodni rizika
a rizika odcizeni soucasti véci. Nejprve je uréena pojistnd hodnota pojiStované stavby
vcetné jeho soucdsti a poté se odvozuje pojistna ¢astka pro novou nebo Casovou cenu.

(Hora, Sulcové, Zuzatiak, 2004, s. 24)
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Pojistné plnéni se urcuje podle staii stavby, bud’ na novou, nebo na casovou cenu.
Pfiureni nové ceny se vychazi ze znaleckého posudku nebo orienta¢niho vypoctu.
Znalecky posudek vychazi z vyhlasky Ministerstva financi. Vypocet nové ceny vychazi
Z ceny obestavéného prostoru a dale je pak nasobena nékolika koeficienty. Napiiklad
0 koeficienty souvisejici s vybavenosti stavby (podstandard, standard, nadstandard),
koeficient zastavéné plochy, koeficient lokality stavby atd. Ceny staveb v K& za m®
podle ucelu uziti a prislusné koeficienty maji pojistovny ve svych sazebnicich. (Hora,

Sulcova, Zuzanak, 2004, s. 24)

Casova cena se ur¢i z nové ceny vynasobené koeficientem staii budovy. TéZ pojistovny
vyuzivaji rizné tabulky a vypoctové vztahy. K pojisténi budov a staveb lze pfipojistit
pojisténim odpovednosti drzitele nebo spravce nemovitosti nebo pojisSténim domacnosti

a odpovédnosti v béZném obcanském zivoté. (Hora, Sulcové, Zuzanak, 2004, s. 24)

Pojisténi domacnosti — patii mezi hlavni druhy pojisténi majetku obcant. Pojistuje
se zafizeni domacnosti zivelnim pojisténim, vodovodnim pojisténim a pojisténim
pro ptipad odcizeni. Pfipojistit Ize i véci zvlastni hodnoty, jako jsou Sperky, elektronika,
jizdni kola, nemotorova plavidla a mnoho dal§iho. Pojistné sazby zohlediuji riziko
S umistnénim domacnosti v lokalit¢ podle hustoty obyvatel. Nejrizikovéjsi je Praha

a krajska mésta, naopak nejméné vesnice. (Hora, Sulcova, Zuzanak, 2004, s. 25)

Havarijni pojisténi — jedna se o pojisténi motorového vozidla pro ptipad zniceni,
poskozeni nebo odcizeni kraddezi nebo loupezi. Poskozeni nebo zniceni miZe nastat
jakoukoli udalosti, naptiklad havarii nebo zivelni pohromou. Je mozné pfipojisti i vybavu
vozidla. Pojisténi se nevztahuje na Skody vzniklé materidlovou vadou, chybnou konstrukei,

pii opravé nebo fizeni osobou bez fidi¢ského opravnéni.

K havarijnimu pojisténi l1ze pridat také pojisténi zavazadel a véci osobni potieby po dobu
trvani cesty 1 urazové pojisténi osob vozidlem ptepravovanych. Havarijni pojiSténi Casto
obsahuje asisten¢ni sluzby a pomoc pii cestach v zahrani¢i. VSe je uvedeno v pojistné
smlouvé. Naptiklad v ptfipadé poskozeni vozidla ma pojisténi prdvo na zapijceni

nahradniho vozidla aj. (Hora, Sulcova, Zuzanak, 2004, s. 25)

Dopravni pojisténi — také nazyvano pojisténi véci pii prepravé. Vztahuje se na poskozeni,
odcizeni, znieni nebo ztratu véci pii piepraveé nebo pii tkonech souvisejici s piepravou.
Pojisténi Casto obsahuje Skody zpiisobeni Zivelni udélosti nebo pii dopravni nehodé.

Zaprepravu je povazovan Casovy usek od pfipravy véci K pfepraveé, jeji nalozeni az
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po vydani véci pfijemci v misté doruc¢eni nebo ulozeni na uréeném misté. Pojistné plnéni
se neposkytuje v ptipad¢, ze byla véc poskozena nebo zni¢ena v disledku nedostate¢ného

baleni, vnitini zkdzy nebo pisobenim tepla nebo chladu. (Hora, Sulcova, Zuzanak, 2004,
s. 25, 26)

Pojisténi stroji a strojnich zarizeni - je druh pojisténi pro pifipad nédhlého poskozeni
nebo zniceni nahodilou udalosti, kterd omezuje nebo vylucuje jeho funkénost. Tyto
udalosti nesmi vzniknout néasledkem pfirozeného opotiebeni ¢i koroze nebo nasledkem

zivelni udalosti, odcizeni nebo ztratou soucasti stroje. (Hora, Sulcova, Zuzandk, 2004,

S. 26)

Pojisténi elektronickych zarizeni - zahrnuje audio a video techniku, telefonni techniku,
vypocetni techniku, ustfedny a fidici jednotky primyslovych procesi, zabezpecovaci
techniku. Déle kancelafskou techniku, ktera zahrnuje kopirovaci zafizeni, scannery,
tiskarny. Jedna se o pojisténi pro piipad poskozeni nebo zni¢eni neCekanou udalosti, ktera
vylucuje nebo omezuje funkcnost. Pojisténi se nevztahuje na Skody vzniklé nasledkem
provozu, starnutim, ptisobenim vlhkosti nebo chemickych, teplotnich, elektrickych a jinych
vlivi. PojiSténi se také nevztahuje na zZivelni udalosti, odcizeni, ztratu ¢i umyslné

poskozeni. (Hora, Sulcova, Zuzandak, 2004, s. 26)

Pojisténi obsahu chladicich zafizeni - se sjednava pro pfipad znehodnoceni, poskozeni
nebo zniceni obsahu chladiciho nebo mraziciho zatfizeni v disledku pteruseni né&kterého
z téchto dvou ucinkl. Pojisténi se nevztahuje na Skody vzniklé z jinych pticin nez pozaru,
vybuchu, zkratu, plisobenim elektrického proudu, chybou konstrukce, vadou materialu

¢1 vyrobni vadou. (Hora, Sulcova, Zuzanak, 2004, s. 26)

Pojisténi skel — se vztahuje na zniCeni i poSkozeni skel, pii kterém bylo rozbito, prasklo
nebo bylo poskozeno tak, ze je nutnd vyména. Neni dulezité, jakym zplisobem doslo
Kk prasknuti skla, pokud se to netyka vyrobni vady, rozbiti pfi montazi nebo demontazi
pii ptepraveé. Pojisténi se vztahuje na poskozeni nalepené folie, napisy, malby a jiné
vyzdoby na poSkozeném skle. Existuji 1 rozSifend pojisténi, kterd se zaméfuji na svételné

reklamy a napisy, markyzy a rolety. (Hora, Sulcova, Zuzaiak, 2004, s. 27)

Pojisténi stavebné montazni — je kombinaci majetkového a odpovédnostniho pojisténi
pro stavebni a montdzni dila v dob¢ od zahéjeni praci do pfedani nebo uvedeni do provozu.
Jedna se o pojisténi sjednané pro piipad poskozeni nebo zniceni véci uvedenych v pojistné

smlouvé. ,,Mezi n¢ patii stavebni a montazni dilo v¢etné skladového materidlu k provedeni
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dila, zafizeni a vystroj mista staveniSt¢ nebo montdze, stavebni a montdzni stroje.
Sdruzena forma pojisténi zahrnuje pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou jinému
Vv pfimé souvislosti s provadénim stavebnich ¢i montdznich praci. (Hora, Sulcova,

Zuzanak, 2004, s. 27)

Pojisténi disledkii vyplyvajicich z preruSeni provozu — téZ nazyvano jako Somazni
pojisténi. Pojisténi se tykd uplného nebo casteCného preruseni provozu podniku
poskozenim, zni¢enim, odcizenim nebo ztratou strojii a zafizeni v disledku zivelni udalosti
nebo v dasledku hasicich, bouracich, zachrannych a odklizecich praci souvisejici
S pojistnou udalosti. Pojistna ¢astka pro pojisténi pieruseni provozu se vztahuje k pocatku
vzniku $kody a kon¢i dnem ukonceni pieruseni provozu. (Hora, Sulcova, Zuzanak, 2004,

s. 27)

Stanovuje se jako soucet fixnich nékladl a provozniho zisku. Fixni naklady jsou takovy
druh nékladu, ktery musi byt vynalozen, i kdyz doslo k pferuSeni provozu. V rdmci toho
plnéni jsou vyplaceny mzdy a platy zaméstnancii, socidlni i zdravotni pojisténi, poplatky
za vodu, plyn, elektfinu, telefon, najemné, dale ndklady na ostrahu, uklid, splatky leasingu

i pujéek a mnoho dalsiho. (Hora, Sulcova, Zuzanak, 2004, s. 28)

Pojisténi zemédélskych rizik — toto pojisténi zahrnuje pojisténi hospodarskych zvifat,
pojisténi lesii a plodin. U pojisténi hospodarskych zvifat je pojistné plnéni poskytovano,
kdyz zvite uhynulo nasledkem nemoci, operace, poranéni, porodu, potratu. Nebo bylo
utraceno z divodu ufedniho piikazu nebo ztratilo schopnost plodit potomstvo.
Hospodaiska zvitata lze pojistovat jednotlivé, ale 1 jako soubor. Za hospodaiské zviie
se povazuje skot, prasata, ovce, kozy, dribez, kralici, lichokopytnici, ryby a vcely. Ostatni
zvitata mohou byt pojisténa pro piipad odcizeni a poSkozeni nebo zniceni zivelni udalosti.
Pojisténi lest se vztahuje na poskozeni nebo zniCeni pozarem, lze vSak pojistit na riziko
zniceni zéplavou, krupobitim, sesuvem pudy ¢i povodni. Plodinové pojisténi se vztahuje
napiiklad na posSkozeni plodin jarnimi mraziky nebo znifeni Zivelnimi riziky. (Hora,

Sulcové, Zuzanak, 2004, s. 28)

PojiSténi uvéri — je pojisténi proti ztraté z obchodniho styku. Piedmétem je riziko
nesplaceni vnitrostatnich nebo exportnich tvérit dané platebni neschopnosti nebo platebni
nevuli. Tyto rizika jsou zplsobena politicko-teritoridlnimi riziky. Mezi né patii Spatna
finan¢ni situace, valecné konflikty, pfirodni katastrofy v zemi odbératele, socialni

konflikty apod. (Hora, Sulcova, Zuzanak, 2004, s. 28)
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6 VYBRANE POJISTOVNY

S vedoucim na praxi jsme se rozhodli kontaktovat ty pojisStovny, které nabizi poptavané
produkty a to pojisténi majetku a s nim souvisejici pojisténi odpovédnosti dopravce neboli
profesni pojisténi. A také kontaktovat takové pojisStovny, které maji nejvetsi podil
predepsanych smluvnich pojistek na pojistném trhu. Na strankach Ceské asociace
pojistoven lze najit vyvoj pojistného trhu, kde je mozné si rozkliknout dokument, ktery
pod nazvem Predepsané smluvni pojistné podle objemu za cely rok 2014 obsahuje

nasledujici informace.

Vroce 2014 se na prvnim misté umistila Ceska pojistovna, kterd uzaviela pojistky
v hodnot¢ 27 483 276 000 K¢. Na misté druhé skocila pojistovna Kooperativa s hodnotou
22 860 342 000 K¢ uzavienych pojistek. Na misté tfetim se umistila pojistovna Allianz
s hodnotou 10910905000 K¢ ptedepsanych smluvnich pojistek. A jako posledni
z vybranych pojistoven byla zvolena Ceska podnikatelsk4 pojistovna umisténa na 6. misté

s hodnotou 6 552 137 000 K¢& uzavienych pojistek za rok 2014. (CAP, ©2014)

6.1 Ceska poji§tovna

Historie Ceské pojistovny se odviji od roku 1827. V tomto roce byly schvéleny stanovy
instituce nazvané Cisafsko-kralovsky, privilegovany, cesky, spole¢ny nahradu Skody
ohném svedené pojistujici tstav. Ceska pojistovna zpocatku nabizela pouze pojisténi proti

pozaru. Pozdéji zménila nazev na Prvni eskou vzajemnou pojistovnu. (CP, ©2011)

V druhé poloving 19. stoleti byla Prvni ¢eskd vzdjemna pojiStovna tak silna instituce, ze ji
neotféasly ani ndhrady Skod po fadé velkych pozari koncem stoleti, v€etné nejhorsi pojistné
udalosti v 19. stoleti, a tim byl poZir rozestavéného Narodniho divadla v Praze. (CP,
©2011)

Pocatkem 20. stoleti zacala tato instituce nabizet svym klientim také Zivotni pojiSténi, dale
pojisténi proti vloupéani a pojisténi zdkonné odpovédnosti a tirazu. Po roce 1948 vznikla
jedind Ceskoslovenska pojistovna, ktera si drzela postaveni monopolu az do roku 1991,
kdy byl zakonem o pojistovnictvi otevien trh a umozZnén vstup dalSim novym
pojistovnam. Do konce roku vzniklo na ¢eském trhu 42 pojiStoven. I v dneSnim vysoce

konkurenénim prostiedi si Ceska pojistovna stale drzi prvenstvi. (CP, ©2011)

Ceska pojistovna ve své &tvrtletni vyrodni zpravé k 30. zati 2014 uvadi, Ze piepodteny

poCet zaméstnanci Cini 4 048 osob. Vysledek hospodafeni ktéz tomuto datu
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byl 2 944 067 000 K¢&. Dale Ceskou pojistovnu tvoii 5 600 obchodnich zastupcti na vice
nez 4 500 obchodnich mistech, ktefi se staraji o maximalni spokojenost klienti. Tato
instituce spravuje téméei osm miliond pojistnych smluv a trzni podil na ceském trhu

dosahuje 23,9 procent. Ceska pojistovnu ziskala fadu ocenéni. (CP, ©2014)

Heslem Ceské pojistovny je Poméhdme vam jit dal. Ceska pojistovna se snaZi o to,
aby pomoc druhym byla v naSi spole¢nosti samoziejmosti. I z tohoto divodu vznikaji
rizné nadacni projekty, jako jsou Navrat do zivota, Bezpecnost na silnicich atd. Napiiklad
projekt Navrat do zivota je urCen osobam, kterym se vlivem vazné dopravni nehody zménil
cely zivot. Nabizeji jim psychoterapii, kariérové poradenstvi i rekvalifikaéni kurzy.
V neposledni fad¢ poradaji financni sbirky a ucastni se na dalsSich projektech na pomoc

dospélym ¢&i détem. (CP, ©2011)

6.2 Kooperativa pojist'ovna

Kooperativa je druhou nejvétsi pojistovnou na tuzemském trhu. Tato pojistovna byla
zalozena v roce 1991 jako prvni komeréni pojistovna na tizemi byvalého Ceskoslovenska.
Kooperativa pojistovna, a. S., je univerzalni pojiStovnou, kterd nabizi plny sortiment
sluzeb a vSechny standardni druhy pojisténi, at’ uz pro obc¢any, tak i pro klienty z fad firem
od drobnych podnikateli az po velké korporace. (KOOP, ©2011)

Podil KOOP na celkovém piedepsaném pojistném v Ceské republice je 20,5 %. Pojistovna
KOOP je soucésti koncernu Vienna Insurance Group (VIG). Zakladni kapitdl této
pojistovny je 3 miliardy K¢. (KOOP, ©2011)

Pojistovna KOOP téz podporuje fadu neziskovych organizaci, napiiklad hendikepované,
kulturu a uméni, seniory, také ptispivaji na vzdélavani a volnocasové aktivity déti. Dale se
angazuji v oblasti posilovani bezpec¢nosti silnicniho provozu. KOOP se chovéa ohleduplné

k Zivotnimu prostfedi. (KOOP, ©2011)

Na webovych strankdch byla zjisténa informace, ze prazska centrdla jejich spolecnosti
Main Point Karlin ziskala jakozto prvni administrativni budova ve stfedni a vychodni
Evropé¢ certifikaci zelené budovy snejvy$§im hodnocenim LEED, coZz v anglictiné
znamend Leadership in Energy & Environmental Design. Tato budova ma i specidlni
systém chlazeni budovy vodou z VItavy. V roce 2011 na veletrhu MIPIM ve francouzském

Cannes byla stavba vyhlaSena Nejlepsi kancelafskou budovou svéta. Samoziejmosti je
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tfidéni odpadu i oboustranny tisk. Soucasti vozového parku jsou elektrokola

I elektromobily. (KOOP, ©2011)

Ridi se pravidlem, Ze jejich zaméstnanci maji nejen pracovni, ale také osobni Zivoty
a vytvari podminky pro lidi, ktefi jsou na trhu prace znevyhodnéni. V lednu roku 2013 byla
zalozena Nadace pojistovny Kooperativa. Tato nadace prebira nékteré projekty z oblasti
spoleCenské odpovédnosti a v budoucnu budou piipravovat dalsi aktivity zamétené

na spolecenskou odpovédnost. (KOOP, ©2011)

KOOP je ¢lenem platformy Byznys pro spolecnost, coz je nejvetsi odbornad platforma
pro sdileni a S$ifeni principi CSR (Corporate Social Responsibility = spolecenska
odpovédnost firem) a udrzitelného podnikani v CR a sdruzuje firmy, které ve své ¢innosti
uplatiuji principy trvalé udrzitelnosti a spolecenské odpovédnosti.

(Byznysprospolecnost.cz, ©2010)

Déle mé velice zaujalo to, Zze i zaméstnanci této pojistovny pomadahaji. Existuje projekt
snazvem Den pro lepsi zivot, kdy kazdy zaméstnanec KOOP mize vénovat svij jeden
pracovni den pomoci v neziskovych organizacich. Zaméstnanec si vybere sam, kde chce
pomoci. V roce 2012 pomahalo v ramci tohoto dne 732 zaméstnancd. Nékteti uklizeli
parky, jini zase stavéli nebo natirali ploty, pfipravovali vano¢ni besidky pro déti v détskych

domovech nebo pro seniory v pecovatelskych domech a mnoho dalsiho. (KOOP, ©2011)

6.3 Allianz pojistovna

Pojistovna Allianz, a. s. je tfeti nejvétsi pojiStovnou u nas. Také je soucasti nejvetsiho
svétového pojistovaciho koncernu s nazvem Allianz Group. Tento koncern chrani majetek
a zivoty 80 milioni lidi ve vice neZ 70 zemich. PojiStovna Allianz plsobi
v Ceské republice od roku 1993. Béhem této doby proslo rukama zaméstnanci

ptes 9 miliond smluv. (Allianz.cz, ©2014)

Pojistovna Allianz byla zaloZena roku 1890 v Berlin€. Za tfi roky své existence ziskali
klienty nejen ve vétsiné evropskych zemi, ale i v zdmofti. Prvni velkou udalosti, ktera
otestovala pojistovnu, bylo zemétieseni v San Franciscu. V této zkousce pojistovna
obstavala, nebot’ jak uvadi na svych internetovych strankach, vSichni poskozeni ziskali
nahradu. Stejné¢ jako v pfipad¢ legendarniho Titanicu, ktery byl téZ pojistén touto

pojistovnou. (Allianz.cz, ©2014)
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V roce 1937 pomahali klientim ve 20 zemich svéta a rozsifili si portfolio svych produkta.
Taktéz malokdo vi, Ze pojisStovna Allianz méla prvni pocita¢ v Evropé. Dnes pojistuji
hollywoodské filmy, vesmirny program i obrovské stavebni projekty. Hlavnim sidlem

je Mnichov. (Allianz.cz, ©2014)

Na svych oficidlnich strankdch zminuji, ze vroce 2012 této spolecnosti pfibylo
275 000 novych klientd. Pojistuji vice nez 700 tisic ceskych fidi¢l, majiteli nemovitosti

-----

klienty. (Allianz.cz, ©2014)

Pojistovna Allianz ma svou tradici, protoze ve svété pasobi jiz 125 let. Dale byla objevena
informaci tykajici se predepsaného pojistného. V roce 2012 tato hodnota Cinila témér
106,4 miliard EUR. Tato znacka patii mezi 40 nejhodnotnéjSich na svété. Pro tuto
pojisStovnu pracuje pres 144000 zaméstnanci. A Ize je najit ve vice

nez 400 000 prodejnich mist. (Allianz.cz, ©2014)

Allianz je staly partner svétové vyznamnych projektd. Mezi né patii naptiklad zavody
Formule 1, Mezinarodni paralympijsky vybor, fotbalova Allianz Aréna v Mnichové — coz
je domovska aréna fotbalového klubu FC Bayern Mnichov. V Ceské republice jsou
sponzory mnoha akci, napiiklad Ceskd Miss, Botanicka zahrada Praha, Svaz ¢eskych
lyzatt, divadlo Minor a dalsi. Allianz vlastni t¢Z nadacni fond, stejné jako pifedchozi
pojistovny, i tento se zabyva bezpec¢nosti na silnicich a ochranou zdravi vSech ucastnikli

silni¢niho provozu. (Allianz.cz, ©2014)

6.4 Ceska podnikatelska poji§t'ovna

Ceska podnikatelska pojisfovna je univerzalni pojistovnou, ktera nabizi svym klientim
moderni produkty a komplexni pojistna feSeni v oblasti zivotniho i neZivotniho pojisténi.
Na pojistném trhu v Ceské republice pisobi od roku 1995. Zakladni kapital této
spole¢nosti je 1 miliarda K¢&. (CPP, ©2014)

Ceska podnikatelska pojistovna (CPP) si udrzuje silnou pozici v pojisténi vozidel, zejména
Vv povinném ru€eni. S vice nez milionem pojiSténych vozidel je tfetim nejvetSim
poskytovatelem toho typu pojiiténi na eském pojistném trhu. CPP se Uisp&$né rozviji
i v dalsich pojistnych segmentech, a to v Zivotnim pojisténi, dale tGrazovém pojisténi,

majetkovém pojisténi a pojiténi podnikateld. (CPP, ©2014)
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Sluzby CPP vyuziva 850 tisic klientd a spravuje vice nez 1,5 milionu smluv. Stejnd tak
jako pojistovna Kooperativa, je i CPP &lenem evropské pojistovaci skupiny Vienna
Insurance Group. Clenem je od roku 2005. Ve velké konkurenci domécich pojistoven
se CPP profiluje jako stabilni a finanéné silna spole¢nost. Tato instituce sidli v Praze.

(CPP, ©2014)

Spoleénost CPP  puisobi prostiednictvim 6 regiondlnich feditelstvi, 90 pobocek
a 300 kancelaii na celém tzemi CR. CPP vystavila datiova potvrzeni k Zivotnimu pojisténi
za rok 2014 na celkovou ¢astku 680 mil. korun. Klienti si tak mohli odecist z datiového
zékladu v priméru 5 tisic korun. Rozeslali o 11 tisic potvrzeni vice nez v roce 2013. (CPP,

©2015)

V roce 2013 CPP zalozila Projekt s nizvem Vzdélanosti k profesionalité. Cilem tohoto
projektu je vytvofeni e-learningovych kurzii a realizace odborného vzdélavani
pro 338 mimoprazskych zaméstnancii. Hlavni diivod pro vytvoreni byla potfeba Skoleni
zaméstnanci v dobé zvySujicich se naroki a konkuren¢nich tlakti na pojistném trhu.
Pii §koleni se zaméfuji predevsim na IT, produktovou oblast a legislativni oblast. (CPP,

©2013)

Na internetovych strankach CPP byla objevena jedna zajimavost. V produktech pojisténi
majetku obcanit poskytuji klasické pojisténi, jako jsou pojisténi staveb, domacnosti,
bytovych domi, chat a chalup, ale taky jsem zde objevila néco mimotfadného. Mimo tohle
existuje i pojisténi pst HAFAN, kterym pojisti naklady na veterinarni 1é¢bu Vaseho psa.
Toto pojisténi je platné na tizemi Ceské republiky. Za piiplatek je mozné psa pojistit
na tzemi Evropy. Je mozné pojistit psa ve véku od 6 mésici az 8 let. Pojisténi asistencnich

pstl Ize sjednat za zvyhodnénou cenu. (CPP, ©2012)

CPP vénuje velkou finanéni i nematerialni podporu kulturnim, sportovnim a charitativnim
projektim. Podileji se na aktivitich zaméfenych na zivotni prostiedi, ekonomiku a oblast
socialni prace. Zaméstnanci mohou vyuZit jeden svlij pracovni den pro pomoc
v neziskovych organizacich. CPP zalozila program snazvem Den socialni aktivity.
Funguje na podobné bazi jako program od Kooperativy jen stim, ze u Kooperativy
se do toho programu zapojilo mnohem vice zaméstnancti nez u CPP. Dosud se do této akce
zapojilo vice nez 300 zaméstnanct. Dobrovolnici pomahali v neziskovych organizacich
na ochranu zivotniho prostiedi a zvirat, podporu seniori, handicapovanych déti a déti

umisténych v détském domové nebo nemocnici. (CPP, ©2013)
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Dalsi nedilnou soucasti jsou sponzorské aktivity. NejvyznamnéjSimi z odvétvi kultury jsou
Divadlo Broadway, kde je CPP partnerem divadla to samé pak u muzikalu Cleopatra
Musical nebo Kmochiiv Kolik, kde podporuji mezinarodni festival dechovych orchestrt.
Z odvétvi sportu podporuji SK Slavia Praha, CU Bohemians Praha, CS SKI, coz je
podpora bézeckého tymu Svazu lyzaia CR, dalsim je VK Dukla Liberec, kdy podporuji
volejbalovy klub. V kategorii charita podporuji Jarni koncert splénych pfani pro opusténé
a znevyhodnéné déti poradany Nadaci Terezy Maxové. DalSim je Medea Kultur,
kdy podporuji vzniku komunikaénich pofadii zaméfenych na prevenci drogovych
zavislosti. Nebo obcanské sdruzeni Pferda, jehoz cilem je rozvoj 0sob s mentalnim

postizenim a mnoho dalSich sponzorskych i charitativnich aktivit. (CPP, ©2013)

6.5 Ceska asociace pojist'oven

Ceské asociace pojistoven je sdruzenim vytvofenym podle § 20f ob&anského zikoniku
na organizaci a podporu vzajemné pomoci, spoluprace a zabezpeCeni zajmu pojistoven
a zajiStoven. Sklada se z 28 fadnych €lend a ze 2 ¢lenl se zvlaStnim statusem. Mezi fadné
&leny patii naptiklad pojistovna Allianz, AXA, Ceska podnikatelska pojistovna, Ceska
pojistovna, Generali pojistovna, MetLife pojistovna, UNIQA a jiné. Clenové se zvlastnim
statusem jsou Ceska kancelaf pojistitelti a Exportni garanéni a pojistovaci spoleénost, a. S.

(CAP, ©2014)

CAP je pravnickou osobou a sidli v Praze. Funguje od ledna roku 1994 a od roku 1998 je
¢lenem Insurance Europe, kterd sdruzuje podobné asociace pojistoven po celé Evropé. Jeji
funkci je koordinovat, zastupovat, hdjit a prosazovat spolecné zajmy pojistoven ve vztahu
K organiim statni spravy a dal$im osobam i ve vztahu k zahrani¢i. Generalnim feditelem
a predsedou predstavenstva CAP je Ing. Martin Divi§, MBA. Podil &lenskych pojistoven
CAP na celkovém pojistném v CR je téméi 98 %. (CAP, ©2014)

Mezi hlavni ukoly Ceské asociace pojistoven patii:

e sjednocovat pravidla a postupy ¢lent v oblasti technické, informacni i statistickeé,
e tvofit nastroje zdbrany Skod a pojistnych podvodi,

e zpracovavat pfipominky tykajici se pojisStovnictvi, pojistént,

¢ informovat o vyvoji pojistného trhu, pojistnych produktech a novinkach,

e dbat na dodrzovani zasad a odstranovat rozpory mezi ¢leny asociace a mnoho

dalsiho. (CAP, ©2014)
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7 POROVNANI SROVNATELNYCH PRODUKTU

Nasledujici udaje predstavuji ptiklad, ktery byl prezentovan vybranym pojiStovnam. Tento
priklad byl pojistovnam piedlozen a vysledky prizkumu byly zhodnoceny metodou

komparace v kapitole 7.1,7.2,7.3,7.4 a zrekapitulovany v zavéru kapitoly 7.

Pan Jan Novék je autodopravce. Vlastni 3 nakladni automobily znacky 2x lveco a 1x Liaz
rizného typu. Své vozy parkuje, pfipadné¢ opravuje v ocelové hale. Hala ma délku
42 metru a Sitku 15 metri. Celkovy rozmér haly je 655 m®. V hale se nachézi vybaveni
autodilny v hodnot¢ 100 000 K¢. Nemovitost je v hodnoté¢ 13 400000 K&, coz
je doporu¢ena nova hodnota dle vypoctové tabulky pojistovny. Budova se nachazi
se na okraji mésta Otrokovice v méstské €asti Kvitkovice v byvalém druzstvé. Jelikoz
autodopravce a jeho 2 zaméstnanci jezdi pievazné po Ceské republice a obdas
po Slovenské republice, klientovym pozadavkem bylo pojisténi odpovédnosti dopravce

po Ceské a Slovenské republice na 1 milion K&.

Od vybranych pojistoven, které byly popsany v ptedchozi kapitole, bylo Zzadano
zpracovani nabidky pojiSténi pro klienta Jana Novéka, které obsahuje pojiSténi nemovitého
a movitého majetku + odpovédnost dopravce. Pro vSechny tyto pojistovny, zn€lo stejné

zadani a to:

Nemovitym majetkem je kovova hala o rozmérech 42x16 metrii bez ¢isla popisného,
na parcele 320/1, 320/4, 320/5. Nemovitost ma mirné sklonitou pultovou stfechu. Hodnota
budovy je 13 400 000 K¢. Objekt slouzi jako sklad vlastnich starSich pouZitych nahradnich
dili a vlastni autodilna. Nejedna se o podnikani jako autoservis. Rizika nemovitosti jsou

pozar + tiha snéhu na limit 200 000 K¢ a na vandalismus 50 000 K¢.

Movitym majetkem jsou vlastni nédhradni dily k ndkladnim automobiliim, vlastni stroje
k opravam nakladnich automobilti v hodnoté 100 000 K¢. Pojistna rizika na movitych
vécech jsou téz pozar + tiha snéhu na limit 100 000 K¢ a vandalismus na limit 50 000 K¢.
Dale kradez na 1. riziko ve vysi 50 000 K¢, coz znamend, Ze horni limit plnéni ze vsech

pojistnych udalosti v jednom pojistném obdobi je maximaln¢ do ¢astky 50 000,- K¢.

Spolutcast v hodnoté 5 000 K¢. To znamend, ze se na Skod¢€, kterou pojistovna uhradi,
v mnoha pfipadech podili 1 klient svymi prostiedky. Tento podil klienta se nazyva
spoluticast. Je mozno fici, ze spoluucast je ¢astka dohodnutd v pojistné smlouve, kterd

se odecitd od kazdého pojistného plnéni. Pokud Skoda neptesahuje vySi dohodnuté



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 48

spolutcasti, pojistovna neni povinna plnit. Odpovédnost dopravce se vztahuje predev§im
na prepravu sklenénych tabuli na autd: 2x Iveco a 1x Liaz na uzemi CR a SR ve vysi
1 000 000 K¢.

7.1 Zpracovani nabidky od Ceské poji§tovny

1.) Néazev produktu od Ceské pojistovny (dale jen CP) je ,,Pojisténi staveb pro p¥ipad
Zivelnich a dalSich sjednanych pojistnych nebezpeci. Po odeslani zadosti o zpracovani
nabidky, CP zajimali dalsi souvisejici okolnosti tykajici se nemovitosti. Bylo potieba
odpovédét na nasledujici otazky, naptiklad zda bylo nekteré z pojistovanych mist pojisténi
postizeno povodni nebo zaplavou vice nez 1x v poslednich deseti letech, nebo zda
pfedméty pojiSténi jsou pojistény jinym pojisSténim, nebo jestli se nachazi na misté vice
staveb stejného druhu (skladové haly, dilny, gardze) nebo nepojistované stavby. Dalsi

otazky, na které CP z4adala odpovéd, je mozné shlédnout v piiloze.

CP bylo doporudeno rozsah pojisténi zékladni, kdy bude nemovitost pojisténa na pozar,
vybuch, pifimy tder blesku, pad letadla, pfipadné jeho ¢asti nebo nakladu. Na nemovitost
V hodnoté 13 400 000 K¢ bylo nabidnuto pojistné v hodnoté 10 925 K¢. Dale bylo tieba
zajistit pripojisténi rdznych pojistnych nebezpe€i. Na vichfici ¢i krupobiti s limitem
maximalniho ro¢niho plnéni ve 200 000 K¢, pojistné ¢inilo 678 K¢&. Na umysIné poskozeni
nebo tmysIné zni€eni s limitem maximalniho ro¢niho plnéni 50 000 K¢&, bylo nabidnuto
pojistné ve vysi 1 027 K¢. Ostatni pojistna nebezpeci s maximalnim limitem ro¢niho plnéni

ve vys$i 200 000 K¢&, maji pojistné v hodnoté 442 K¢.
Pojistné za vSechny pojisténé polozky: 10 925 + 678 + 1 027 + 442 = 13 072 K¢

Pojisténi se sjednavd se spoluucasti ve vysSi 5000 K¢ Byla ndm nabidnuta sleva
za sjednanou spoluucast 10 % z pojistného za vSechny pojisténé polozky, coz ¢ini
1 307 K¢. Tim padem pojistné po slevé za spolutcast je 13 072 - 1 307 = 11 765 K¢. Dale
bylo uvedeno, ze se pojisténi sjednava s 30tiprocentni obchodni slevou z ¢astky 11 765 K¢.

Sleva je ve vysi 3 529 K¢.
Roc¢ni pojistné za pojisténi staveb po zaokrouhleni je 11 765 - 3 529 = 8 235 K¢.

2.) Dalsi zpracovani se tykalo produktu ,,Pojisténi movitych véci pro pripad kradeze
a loupeze®. I u tohoto produktu je zajimaly urcité otazky, naptiklad zda se misto pojisténi

nachdzi ve vzdalenosti vétsi nez 150 m od ostatnich obydlenych budov, nebo jestli je
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néktery z pfedmétl pojisténi ¢i jejich soucasti poskozen, znicen, ztracen nebo neni fadné

udrZovan.

Rozsah pojisténi se tyka odcizeni kradezi vloupanim nebo loupezi. Soubor vlastnich stroju,
zafizeni a inventafe je v pojistné ¢astce 70 000 K¢ a pojistné ¢ini 564 K¢. Soubor zasob
s vyjimkou nedokonéené stavebni vyroby je Vv pojistné castce 30 000 K¢ a nabizené
pojistné je ve vysi 327 K& UmysIné poskozeni nebo timyslné znieni je v maximalnim
limitu ro¢niho plnéni ve vysi 50 000 K¢. Pfitom pojisténi je 270 K¢.

Pojistné za vSechny pojisténé polozky: 564 + 327 +270 =1 161 K¢

Roc¢ni pojistné za pojisténi movitych véci pro pripad kradeZe a loupeZe je 1 161 K¢.

3.) Tietim typem nabizeného pojisténi souvisejici s pojisténim movitych véci je produkt
»Zivelni pojisténi movitych véci®. Rozsah pojisténi je zakladni, kdy budou movité véci
pojistény na pozar, vybuch, pifimy uder blesku, pad letadla, pfipadné¢ jeho Ccasti
nebo nakladu. Soubor vlastnich stroji, zafizeni a inventaie je v pojistné ¢astce 70 000 K¢
a pojistné u tohoto typu produktu ¢ini 430 K¢. Soubor zdsob s vyjimkou nedokoncené
stavebni vyroby je v pojistné castce 30 000 K& a nabizené pojistné je ve vysi 335 K¢.
Ostatni pojistnd nebezpeci, jakym je napiiklad povoden, zemétieseni, vichfice ¢i sesuv
pudy nebo ziiceni skal je S maximdlnim limitem roc¢niho plnéni ve vysi 100 000 K¢&.

Pojistné k tomuto produktu je v hodnoté 74 K¢.
Pojistné za vSechny pojisténé polozky: 430 + 335 + 74 = 839 K¢

Roc¢ni pojistné za Zivelni pojisténi movitych véci po zaokrouhleni ¢ini 839 K¢.

. N e el Sleva . .
Por. . cevex. .t Ro¢ni pojistné vevex Celkem rocni
- Nazev pojiSténi V za propojisténost e L7 «
¢. v K¢ v K& pojistné v K¢

Pojisténi staveb pro
1 ptipad zivelnich a dalSich 8 235,36 -329,41 7 906,00
sjednanych nebezpeci

Pojisténi movitych véci
2 pro ptipad kradeze a 839,00 -33,56 805,00
loupeze

Zivelni pojisténi

3 oy .
movitych véci

1 161,00 -46,44 1 115,00

Celkem v K¢ 10 235,36 -409,41 9 826,00

Zdroj: nabidka Ceské pojistovny

Tab. 1 Vyuctovani pojistného tpkajici se pojisténi majetku od CP
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Tabulka zobrazuje vyGétovani piedchozich 3 druhit pojisténi od CP. Sleva
za propojisténost, znamena, ze vysSe priznané slevy je zavislad na poctu platnych pojisténi
V pojistné smlouvé. Pojistné v jednotlivych sloupcich je zaokrouhleno na 2 desetinnd mista

a Vv poslednim sloupci na celé K¢.

4.) Jako posledni druh pojisténi bylo pro klienta zvoleno ,,Pojisténi odpovédnosti
silnicniho dopravce®. Pojisténi v zdkladnim rozsahu se sjedndva s limitem pojistného
plnéni 1 000 000 K¢&. Pojisténi v zakladnim rozsahu se sjednava s izemnim rozsahem
Ceska republika a Evropa. Pojisténi v zékladnim rozsahu se sjednava se spolutcasti 5 %,
minimalné¢ 5000 K¢&. Pojisténi se vztahuje na povinnost nahradit Skodu vzniklou

pti doprave vozidly 2x Iveco a 1x Liaz.

Pojistné v zakladnim rozsahu ¢ini 19 005 K¢&. Pojisténi se sjednava s obchodni slevou

30 %, coz z ¢astky 19 005 K¢ €ini slevu po zaokrouhleni 5 701 K¢.
Pojistné za polozku po slevé: 19 005 - 5 701 = 13 304 K¢.

Roc¢ni pojistné odpovédnosti silni¢niho dopravce za vSechna pojistna nebezpeci

je ve vysi 13 304 K¢.

Jak pfedchozi tabulka znazoriiuje, klientovi je od CP nabizeno Pojisténi
nemovitych + movitych véci ve vysSi 9826 K¢ Dale bylo pozadavkem Pojisténi
odpovédnosti dopravce, kdy klientovi bylo vycisleno pojisténi v hodnoté 13 304 K¢&.
Celkem za tyto pojisténi by klient ro¢né zaplatil 23 130 K¢.

7.2 Zpracovani nabidky od pojistovny Kooperativy

Pojistovna Kooperativa si téz zjistovala informace, zda se v misté pojisténi v poslednich

20tiletech vyskytla povoden nebo zaplava. V nasem ptipadé tomu tak nebylo ani jednou.

1.) KOOP bylo doporugeno ,,Zivelni poji§téni“ v zakladnim rozsahu, kdy bude budova
pojisténa na pozar, naraz, pad ¢i kouf. Na nemovitost v hodnoté 13 400 000 K¢ bylo
nabidnuto pojistné ve vySi 7236 K¢. Zasoby, tim mySleno nahradni dily apod.,
jsou pojistény téz na pozar, pad, naraz a kouf. Limit maximalniho ro¢niho plnéni je vy vysi
100 000 K¢, s tim, Ze pojistné je 148 K&.

KOOP nabidla doplitkové zivelni pojisténi, které nemovitost pojisti na vichfici, krupobiti,
sesuv, zemétieseni, tthu snéhu nebo ndmrazu. Horni hranice ro¢niho plnéni je 200 000 K¢

a ro¢ni pojistné ¢ini 1 675 K¢. Movité predméty jsou taktéz pojistény ve stejném rozsahu
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jako budova, ale horni hranice ro¢niho plnéni je 100 000 K¢, kdy ro¢ni pojistné stoji
pouhopouhych 20 K¢. V nabidce bylo Kooperativou uvadéno, ze nastane-li Skodna udalost
nasledkem vichiice nebo v piimé souvislosti s vichfici do 10 dnl po sjednani pojisténi,

neni pojistitel z této Skodné udalosti povinen poskytnout pojistné plnéni.
Pojistné za zivelni pojisténi: 7 236 + 148 + 1 675 + 20 = 9 079 K¢
Ro¢ni pojistné za Zivelni pojiSténi nemovitého i movitého majetku je 9 079 K¢.

2.) Dalsim klientovym pozadavkem bylo ,,Poji§téni pro pripad odcizeni®, kdy
pfedmétem pojisténi jsou stavebni soucasti budovy shorni hranici ro¢niho plnéni
50 000 K¢, za rocni pojistné 283 K¢&. Zasoby a movité véci maji téz limit maximalniho

ro¢niho plnéni 50 000 K¢, kdy ro¢ni pojistné je ve vysi 648 K¢.
Pojisténi pro piipad odcizeni: 648 + 283 = 931 K¢
Roc¢ni pojistné za pojisténi movitych véci pro pripad odcizeni je 931 K¢.

3.) Produkt ,,Pojisténi pro piipad vandalismu® ma, jak u nemovitého majetku,
tak i u movitého majetku, horni hranici plnéni ve vysi 50 000 K¢. U nemovitého majetku
¢ini ro¢ni pojistné 693 K¢. U movitého majetku je nabizeno ro¢ni pojistné ve vysi 623 K¢.
V nabidce bylo uvedeno, ze za Skody zplsobené Umyslnym poSkozenim vnéjsiho
obvodového plasté budovy pojisténé proti vandalismu malbami, nastfiky nebo polepenim
poskytne pojistitel pojistné plnéni pouze z jedné pojistné udalosti nastalé v jednom misté
pojisténi v pribéhu jednoho pojistného roku, a to do vySe maximalné 20 000 K¢ v ramci

limitu pojistného plnéni sjednaného pro pojiSténi budovy proti vandalismu.
PojiSténi pro ptipad vandalismu: 693 + 623 =1 316 K¢

Ro¢ni pojistné pro pripad vandalismu ¢ini 1 316 K¢&.

P?r Nézev pojisténi Ro¢ni po:|1stne Sleva v K& Ce!!(em’ rocni
¢. v K¢ pojistné v K¢

1 Zivelni pojisténi 9 079,00 -3177,65 5901,35

o |Pojisténi pro pfipad 931,00 -325,85 605,15
odcizeni

3  |Pojisteni pro pfipad 1 316,00 -460,60 856,00
vandalismu

Celkem v K¢ 11 326,00 -3964,10 7 361,00

Zdroj: nabidka pojistovny Kooperativy

Tab. 2 Vyuctovani pojistného tykajici se pojisteni majetku od Kooperativy
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Pojistné v jednotlivych sloupcich je zaokrouhleno na 2 desetinnd mista a v poslednim
sloupci na celé K¢ dolii. Predchozi tabulka zobrazuje vyuctovani predchozich 3 druht
pojisténi majetku od KOOP. Kooperativou byla poskytnuta 5% sleva za délku pojistného
obdobi, coz je 12 mésict. Dale byla nabidnuta obchodni sleva 30 %. Celkov¢ klient ziskal
slevu 35 %.

4.) Pojistovna Kooperativa taktéz nabizi produkt ,,Pojisténi odpovédnosti silni¢niho
dopravee®. Pojisténi v zakladnim rozsahu bylo sjedndno s pojistnym plnénim
1000 000 K&. Uzemni rozsah pojisténi je uréen na tzemi Evropy, véetné CR,
S vyloucenim tUzemi statl byvalého Sovétského svazu. Pricemz vylou€eni neplati
pro Estonsko, LotySsko a Litvu. Pojisténi v zékladnim rozsahu sjednano se spoluucasti
5 %, minimalné 5 000 K¢. Pojisténi se opét vztahuje na povinnost nahradit Skodu vzniklou

pti dopravé vozidly 2x Iveco a 1x Liaz.

Pojisténi v zdkladnim rozsahu ¢ini 23 842 K&. Pojistné obdobi je 12 mésict. Pojisténi
se sjednava bez jakékoliv slevy, coz je zmého hlediska negativni, protoze klient by

pojistovné roéné zaplatil dost vysokou ¢astku za tento produkt.

Rocni pojistné odpovédnosti silnicniho dopravce za vSechna pojistna nebezpeci

je vycisleno na 23 842 K¢.

Tabulka znazornuje, ze klientovi je od KOOP nabizeno Pojisténi nemovitych + movitych
véci ve vysi 7 361 K¢. Dale bylo pozadavkem Pojisténi odpovédnosti silni¢niho dopravce.
V tomto piipadé bylo klientovi vy¢isleno ro¢ni pojisténi v hodnoté 23 842 K¢. Celkem
za tyto pojisténi by klient kompletné ro¢né zaplatil 31 203 K¢.

7.3 Zpracovani nabidky od pojistovny Allianz

1.) Néazev nabizen¢ho produktu od pojistovny Allianz je ,,PojiSténi nemovitosti“.
Po odeslani Zzadosti o zpracovani nabidky, nam bylo nabidnuto, stejné tak jako
u piedchozich pojistoven, pojisténi v zakladnim rozsahu, kdy bude nemovitost pojisténa
na pozar, vybuch, ptimy uder blesku, pad letadla, pfipadné jeho c¢asti nebo nakladu.
Na budovu v hodnot¢ 13 400 000 K¢ bylo zpracovano pojistné ve vysi 10 693 K¢. Dale
bylo tieba zajistit ptipojisténi, naptiklad na vichfici ¢i krupobiti, zaplavy nebo sesuv pidy

s limitem maximalniho ro¢niho pInéni 200 000 K¢, pojistné ¢inilo 1 502 K¢.
Pojistné celkem za pojiSténi budov: 10 693 + 1 502 = 12 196 K¢

Ro¢ni pojistné za Zivelni pojiSténi nemovitého majetku je 12 196 K&.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 53

2.) Dalsi zpracovani se tykalo produktu ,,Pojisténi véci movitych®, kdy predmétem
pojisténi jsou vyrobni a provozni zafizeni s horni hranici ro¢niho plnéni 100 000 K¢
na tii riznd pojistna nebezpecni. Pojistovna Allianz tyto nebezpeci déli do trech kategorii.
Pojistna nebezpeci tykajici se pozaru a souvisejicich nebezpeci, dale na ostatni nebezpeci

a jako posledni na kradez vloupanim.

U pozaru a souvisejicich nebezpeci ndm bylo nabidnuto pojistné v hodnoté 131 K&.
U ostatnich nebezpeci, ¢imz miize byt tiha sn¢hu, pad stromu apod., pojistné Cinilo 41 K¢.
U kradeze vloupanim nam bylo nabizeno nejvyssi pojistné z téchto pojisténych rizik a to
ve vysi 200 K¢.

Pojistné celkem za pojisténi véci movitych: 131 + 41 + 200 = 372 K¢

Roc¢ni pojistné za pojisténi véci movitych ¢ini 372 K¢.

3.) Produkt ,,Pojisténi pro pripad vandalismu“ na tmyslné poskozeni nebo tmyslné
zni¢eni nemovitého majetku s horni hranici plnéni ve vysi 50 000 K¢&. Za téchto podminek
pro klienta ¢ini ro¢ni pojistné 1 125 K& U movitého majetku bylo pojistné za pojisténi
vandalismu zahrnuto jiz u ptedchoziho produktu.

PojiSténi pro pfipad vandalismu: 1 125 K¢

Roc¢ni pojistné za pojisténi pro piipad vandalismu je ve vysi 1 125 K¢.

Por Nizev pojisténi Rocnipojistne | g2y Ke Celkem rocni
¢. v K¢ pojistné v K¢
1 |Poyisteni véei 12 196,00 0,00 12 196,00
nemovitych
2 Pojisténi véci movitych 372,00 0,00 372,00
3 |PojiSténi pro pfipad 1 125,00 0,00 1 125,00
vandalismu
Celkem v K& 13 692,00 0,00 13 692,00

Zdroj: nabidka pojistovny Allianz

Tab. 3 Wyuctovani pojistného tykajici se pojisteni majetku od Allianz
U pojisténi majetku nebyla poskytnuta Zadna obchodni sleva ani sleva za propojisténost,
coz je dle mého nazoru velké minus, nebot’ klientem je pozadovano vice druhli pojisténi
majetku u jedné pojistovny, a proto by mu mélo byt kalkulovano né&jaké cenové

zvyhodnéni.
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4.) Pojistovnou Allianz byla taktéz pro klienta zpracovana nabidka produktu ,,Pojisténi
odpovédnosti silni¢niho dopravce®. Pojisténi v zakladnim rozsahu se sjednava s limitem
pojistného plnéni pro jednu pojistnou udalost do vyse 1 000 000 K¢&. Pojisténi v zakladnim
rozsahu se sjednava s zemnim rozsahem Evropska Unie a Svycarsko. Dale je pojisténi

sjednévano se spoluicasti 5 %, minimalné 5 000 K¢.

Bézné ro¢ni pojistné ¢ini 19 950 K¢. Stejné jako u KOOP pojistovny, i v tomto piipadé

nebyla poskytnuta Zadnéd obchodni sleva.

Piedchozi tabulka znazoriiuje nabizené Pojisténi nemovitého a movitého majetku ve vysi
13 693 K¢ po zaokrouhleni. Dale bylo pozadavkem Pojisténi odpovédnosti silni¢niho
dopravce. Tento produkt byl nabidnut v ro¢ni pojistné vysi 19 950 K¢. Celkem za tyto
pojisténi by klient ro¢né zaplatil 33 643 K¢.

7.4 Zpracovani nabidky od Ceské podnikatelské pojist'ovny

Jako posledni bylo zadano zpracovani nabidky od Ceské podnikatelské pojistovny (dale
jen CPP). CPP zpracovala nabidku trochu jinak, ale obsahuje naprosto ty sama pojisténi,
jako predchozi vybrané pojistovny. Jedinym rozdilem je vycisleni pojistné ¢astky tak,
zebudova a véci movit€ jsou pojistény dohromady. Pojistné bylo pocitano
z ¢astky 13500 000 K¢, Tato castka je slozena zhodnoty budovy 13400 000 K¢
a Z hodnoty movitych véci ve vysi 100 000 K¢.

1.) CPP bylo doporuéeno ,,Zivelni pojisténi«, které pojisti, jak budovu, tak i véci movité
na nebezpeci, jako jsou pozar, uder blesku, vybuch a pad letadla. Tyto pojistnd nebezpeci
jsou hromadné zahrnuty do produktu snazvem Flexa. Na nemovitost i movité véci
v budové bylo nabidnuto pojistné v hodnoté 11 670 K¢. Daéle bylo zpracovano pojistné
na katastroficka rizika, coz je naptiklad zemétteseni, vichiice, zaplavy apod. Pfipojisténi
Shornim limitem pojistné c¢astky 300 000 K¢ bylo nabidnuto ve vysi roc¢niho

pojistného 227 K¢.
Pojistné za vSechny polozky u Zivelniho pojisténi: 11 670 + 227 = 11 897 K¢
Roc¢ni pojistné za Zivelni pojiSténi je v hodnoté 11 897 K¢.

2.) Druhym pozadavkem Klienta bylo ,,PojiSténi pro pripad odcizeni®, kdy predmétem
pojisténi jsou veskeré vyse uvedené movité véci S horni hranici ro¢niho plnéni 50 000 K¢.

Za ro¢ni pojisténi bylo vykalkulovano ro¢ni pojistné v hodnoté 342 K¢.
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Pojisténi pro piipad odcizeni: 342 K¢
Ro¢ni pojistné za pojisténi pro pripad odcizeni je 342 K¢.

3.) Produkt ,,Pojisténi pro pripad vandalismu“ na umyslné poSkozeni nebo umyslné
zniceni, jiz nékolikrat zminéného majetku, s horni hranici plnéni ve vysi 100 000 K¢.

Za téchto podminek by ro¢ni pojistné pro klienta ¢inilo 960 K¢&.
Pojisténi pro pripad vandalismu: 960 K¢

Ro¢ni pojistné za pojisténi pro pripad vandalismu je ve vysi 960 K¢.

Por Nézev poiisténi Roc¢ni pojistné Sleva Celkem ro¢ni
¢. Po) v K¢ v K¢ pojistné v K¢

1 | Zivelni pojisteni 11 897,00 -3569,10 8 328,00

o |Pojisténi pro pfipad 342.00 -102,60 239.00
odcizeni

3 |Pojisténi pro pfipad 960,00 -288,00 672,00
vandalismu

Celkem v K¢ 13 199,00 -3959,70 9 239,00

Zdroj: nabidka Ceské podnikatelské pojistovny
Tab. 4 Vyictovani pojistného tykajict se pojisténi majetku od CPP
Tabulka zobrazuje vyuétovani nabidnutych tiech druhti pojisténi od CPP. Pfi nami

uvedeném zadani nam byla nabidnuta sleva ve vySi 30 %. Pojistné v jednotlivych

sloupcich je zaokrouhleno na 2 desetinna mista a v poslednim sloupci na celé K¢&.

4.) Jako posledni druh pojisténi, které bylo CPP zpracovano a klientem pozadovano
»Pojisténi odpovédnosti silnicniho dopravce®. Pojisténi v zakladnim rozsahu se taktéz
pozadovalo sjednat s limitem pojistného plnéni 1 000 000 K&. Pojisténi v zakladnim
rozsahu CPP sjednava s uzemnim rozsahem na Ceskou republiku, staty Evropské unie,
Island, Lichtenitejnsko, Norsko a Svycarsko. Pojisténi v zdkladnim rozsahu se sjednava

se spoluucasti 5 %, coZ je minimalné 5 000 K¢&.

Pojistné v zdkladnim rozsahu c¢ini 16 517 K&. Pojisténi se Sjednava s obchodni slevou

20 %, coz z ¢astky 16 517 K¢ ¢ini slevu po zaokrouhleni 3 303,4 K¢.
Pojistné za polozku po zaokrouhleni: 16 517 — 3 303 = 13 213 K¢

Roc¢ni pojistné odpovédnosti silniéniho dopravce za vSechna pojistna nebezpeci je

ve vysi 13 213 K¢.
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Od CPP bylo klientovi vykalkulovano Poji§téni nemovitosti a véci movitych
ve vysi 9 239 K¢, Pojisténi  odpovédnosti  dopravece  bylo  klientovi  vycisleno

v hodnot¢ 13 213 K¢. Celkem za tyto pojisténi by klient ro¢né zaplatil 22 452 K¢.

7.5 Rekapitulace

V ptredchozich kapitolach byly zpracovany jednotlivé nabidky vybranych pojistoven.
Nasledujici tabulka zobrazuje vykalkulované udaje, aby bylo hned na prvni pohled vidét,

ktera z pojistoven nabidla nejvyhodnéjsi nabidku u dané¢ho produktu.

Druh pojisténi Ccp Kooperativa Allianz CprP
Pojisténi majetku 9 826,00 7 361,00 13 692,00 9 239,00
Pojisténi odpoveédnosti
silni¢niho dopravce
Celkem 23 130,00 31 203,00 13 692,00 22 452,00

Zdroj: Koupilova, 2015

13 304,00 23 842,00 19 950,00 13 213,00

Tab. 5 Srovndni nabidek od vybranych pojistoven

Nabidky, které vypracovali obchodni zdstupci ndmi zvolenych pojistoven, na nemovity
I movity majetek a pojisténi odpoveédnosti silniéniho dopravce, jsou srovnany a je zjisténo,
ktera z nich je pro klienta nejvyhodné&jsi. Pokud by klient pozadoval jen produkt ,,Pojisténi
majetku“, cenové nejvyhodnéjsi je pojistovna KOOP, ktera nabidla rocni pojistné
ve vysi 7 361 K& Oproti této pojistovnd a CPP, kterd se Vtéto kategorii umistila
na druhém misté, je v pojistné ¢astce rozdil 1 878 K&. Na tietim misté se umistila CP a
jako nejméné vyhodnou pfii srovnani produktu ,,Pojisténi majetku® byla pojistovna Allianz

S ro¢ni pojistnou ¢astkou 13 693 K¢.

Na druhou stranu pokud by klient pozadoval pouze produkt ,,Pojisténi odpovédnosti
silni¢niho dopravce®, nejméné vyhodnou nabidku vy¢islila pojistovna KOOP s dost
vysokym ro¢nim pojistnym a to ve vysi 23 842 K&. Nejvyhodnéjsi nabidku poskytla CPP
vroéni pojistné &astce 13213 K& Mezi CPP a KOOP je rozdil v pojistném vice
nez 10 000 K¢&. Hned za ni s rozdilem pouhopouhych 91 K& se umistila CP.

Celkové, kdyz byly klientem poZadovany oba tyto druhy pojiSténi, byla urcena jako
nejvyhodngj§i nabidka od Ceské podnikatelské pojistovny. Zpisobeno je to hlavné tim,
7e CPP nabidla pro klienta slevu, jak u pojisténi majetku, tak i u pojisténi odpovédnosti

silni¢niho dopravce. Tento zplsob hodnotim velmi kladné, nebot’ touto metodou si miize
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pojistovna pftildkat spoustu novych klientd od svych nejvétSich konkurentl, coz

je pro pojistovnu velmi pozitivni.

CP byla mirné draz§i, oviem jen 0 678 K&, coZ je nepatrny rozdil, ale piece jen z pohledu
klienta bych taktéz zvolila tu nejlevnéjsi variantu. Nejhuie dopadla v této analyze druha
nejvétsi pojistovna u nas a tou je KOOP. A to jenom diky drahému pojisténi odpovédnosti

silnicniho dopravce, co se ty¢e majetku, je na tom nejlépe ze vsech vybranych pojistoven.
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8 SOUCASNOST V POJISTOVNICTVI

Pravideln¢ kazdy rok se kona nékolik udalosti souvisejici s pojistnym trhem. Jednou z nich
je tfeba Pojistovna roku. Pro rok 2013 se PojiStovnou roku o vitézstvi délily Allianz
pojistovna a Kooperativa pojistovna. Obé tyto pojistovny jsou cleny VIG. Vitéz
pojistovny roku pro rok 2014 jest¢ neni znan, nebot’ slavnostni vyhlaSeni vysledki
se uskuteéni az 21. kvétna 2015 ve Velkém sile Slovanského domu v Praze.

(Pojistovnaroku.cz, ©2015)

Dalsi takovou udalosti je Pojistovak roku. Jaroslav Besperat se stal Pojistovakem roku
2014. Slavnostni vyhlaseni vysledki ocenéni Banka roku 2014 se uskutecnilo

ve ¢tvrtek 13. listopadu 2014 v Obecnim domé v Praze. (CPP, ©2014)

Ing. Jaroslav Besperat je predseda predstavenstva a generalni feditel Ceské podnikatelské
pojistovny, a. ., Vienna Insurance Group. Jako nejlepsiho generalniho feditele pojistovny
v Ceské republice ho zvolili nejvyssi predstavitelé devatenacti nominovanych pojistoven.
,Jaroslav Besperat je mezi odborniky v pojiStovnictvi uznavanou osobnosti. Diky svym
obchodnim dovednostem, analytickému zptsobu mysleni a schopnosti odhadnout budouci
vyvoj se zaslouzil 0 dynamicky riist pojistného portfolia CPP. Vysledkem jeho puisobeni

Vv W

ve firmé je zvyseni objemu produkce CPP o téméf étyinasobek.“ (CPP, ©2014)

Pan Besperat piisobi V pojistovnictvi 19 let. V CPP pracuje od roku 2002, kam nastoupil
do funkce obchodniho feditele a pfes pozici vrchniho feditele se v roce 2008 stal
naméstkem generdlniho feditele. V roce 2010 byl povySen do funkce predsedy
predstavenstva a generalniho feditele CPP. V roce 2013 ziskal titul ManazZer roku v odvétvi

Bankovnictvi, pojiStovnictvi a poradenstvi. V celkovém ZebfiCku nejispésnéjsSich

manazerti v CR obsadil paté misto. (CPP, ©2014)

8.1 Vlada odmitla regulaci provizi

Ke konci tnora 2015 vlada vyrazné zasahla do chodu pojistoven. Schvalila navrh novely,
ktera se jich dotyka. Cilem uprav bylo sladit pravidla s Evropskou unii a zvysit bezpe¢nost
oboru. Neprosel ale navrh centralni banky, ktera chtéla zménit vyplaceni provizi finanénim
poradctim. Na druhou stranu bude mit nyni CNB napiiklad moZnost pozastavit ¢innost

kli¢ovym manazerim pojistoven. (CT, ©2015)

Vlada feSila problém tykajici se férovéjsiho poradenstvi. Vysledkem méla byt regulace

provizi na zivotnim pojisténi. V pondéli 23.02.2015 vlada odmitla zapracovat do zakona
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0 pojistovnictvi navrh Ceské narodni banky na povinné rozlozeni vyplaty provize
za sjednani zivotniho pojisténi v ¢ase. Vlada to odmitla na zakladé zamitavého stanoviska
Ministerstva financi. ,,Klade se tedy otazka: Kdyz tedy ne regulace provizi, co mize

pomoci proti poSkozovani klientd?* (Zamec¢nik, ©2015)

Stava se, ze zprostredkovatelé uz po uplynuti obdobi jednoho roku nebo dvou let se snazi
klienty pfimét zrusit ptivodni smlouvu, a uzaviit smlouvu novou. Bohuzel jejich hlavni

motivaci neni zajem klienta, jde jim pfedev§im o ziskani dodateéné odmény. (CT, 2015)

Cilem CNB bylo zamezit poskozovani klienti mis-sellingem a pfesjedndvanim smluv
zivotniho pojisténi. Dalo by se fici, ze mis-selling znamena prodej produktu, ktery svym
charakterem neodpovida potfebam klienta. Stava se, ze poradce svému klientovi navrhne
takové feSeni finan¢ni situace, které tomuto poradci maximalizuje provizi, ale pro klienta

neni pfili§ vyhodné. (Nahlik, ©2007)

Generalni feditel finan¢né-poradenské spolecnosti Fincentrum Petr Stuchlik uvedl,
ze rozlozeni provizi v ¢ase nebo jejich zastropovani nema samo o sob€ zadny pozitivni vliv
na ochranu spotiebitele na pojistném trhu. Ziskat provizi za padesat procent misto
za sto padesat se nepoctivym poradciim stale vyplati. OdliSny nézor zastavaji pojistovny,
které si mysli, Ze nejde o St'astné rozhodnuti. Nedokézat vysvétlit, jaky pfinos by regulace
méla pro spotiebitele, je 1 chybou sektoru pojistovnictvi. Tento svilj nazor uvedl Jakub

Strnad, ktery je generalnim feditelem Allianz. (Zamec¢nik, ©2015)

Pan Martin Némecek déla finan¢niho poradce v Pardubicich a okoli uz né€kolik let. Jeho
plat je z velké Casti zavisly na provizich, které z uzavienych smluv ziska. Kvili navrhu
Ceské narodni banky, byly tisice z jeho vyplaty v ohroZeni. ,,Je to asi jako v jakémkoliv
jiném podnikani, ¢lovek, ktery piln€ pracuje, si vydéla vice, ten ktery pracuje méne,
si vydéla mén¢. Pokud by takova véc prosla, bude rozhodnuti, zda v oboru ziistat," fika

finanéni poradce Martin Némedek. (CT, ©2015)

Navrh hodnotil i Jifi SindelaF, ktery je piedsedou piedstavenstva Unie spole¢nosti
finanéniho zprostfedkovani a poradenstvi. Navrh hodnotil témito slovy: ,,CNB tim chce
omezit zprostiedkovatele, ale pojiStovny v z&dném sméru nenuti k tomu, aby své sniZzené
naklady ptfesunuly ke klientim. V kone¢ném diisledku se tak nejednd o navrh na ochranu
spotiebitele, ale o ndvrh na ochranu ziskl pojiStoven a té Casti zprosttedkovatell, kteii si
od n¢j slibuji omezeni konkurence na trhu se zprostiedkovanim Zivotniho pojisténi.*

(Zamec¢nik, ©2015)
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Proti cenové regulaci se stavi iPetr Hruby, ktery je generdlnim feditelem Broker
Consulting. Pan Hruby uvedl: ,,Vitame jakékoliv alternativni feSeni, v tomto pftipadé
registr smluv Zzivotniho pojisténi, které skutecné ,,udetfi hiebik na hlavicku® a nebude
zavadét cenovou regulaci. Mezi dvéma kvalifikovanymi trznimi subjekty nema cenova

regulace, co pohledavat. (Zamec¢nik, ©2015)

Nepomuze-li s o€isténim trhu regulace provizi, je tfeba hledat jiné zpisoby, jak finan¢né
poradensky trh procistit. Ideadlnim feSenim je zvySeni gramotnosti uzivatell finan¢nich
produktii. K poSkozeni neznalého klienta miize dojit 1 na pfepazce banky Ci pojistovny.
Cas od ¢asu jsou navrhovany piisngjsi zkousky a certifikace pro finanéni

zprostiedkovatele. (Zamecnik, ©2015)

Dalsim zpiisobem by mohl byt registr smluv zivotniho pojisténi. Tento registr by pomohl
odhalit, ktefi zprostfedkovatelé pfistupuji k ptesjednavani smluv Zzivotniho pojisténi
a umoznil by tak lepsi kontrolu kvality jejich prace nejen ze strany finanéné-poradenskych
spolenosti a pojistoven, ale také CNB jakozto dozorového organu. Finanéni
zprostiedkovatel by mohl byt dotdzan na divody, pro¢ zménu smlouvy klientovi doporucil

a ten by své doporuceni musel zdivodnit. (Zamec¢nik, ©2015)

Registr pojistnych smluv by mél mit Sir§Si dopad. Podobnym registrem bude mozné
predchazet i dal§im neSvariim a to zejména pojistnym podvodiim. Naptiklad takovym, kdy
si pojistény sjedna nékolik obnosovych pojisténi u mnoha pojiStoven najednou a néasledné
podvodné vylaka od pojistoven plnéni. (Zamecénik, ©2015)

8.2 Cesi riskuji, nepojist'uji si dim ani cenné predméty

O zlato, obraz, Sperky ¢i umélecké dilo 1ze snadno pfijit. Dle statistickych udajia pojistku
nema polovina domacnosti a tietina nemovitosti. Tato informace se objevila 23.02.2015
vV Hospodaiskych novindch. Pfitom kaZdy rok jsou ve svété ukradena uméleckd dila
za Sest miliard dolard. KradeZz Fillovych obrazii ze zdmku Peruci, cirkevnich pamatek

nebo $perkil za sto tisic ¢ ptil milionu v nékterych domécnostech ukazuje, ze Cesko neni

vyjimkou. (Masek, ©2015)

Penize, obrazy, sochy ¢i dalsi cennosti, které maji historickou hodnotu, si lze diky pojiSténi
domacnosti pojistit. Pfitom kazda druhd ceskd domadcnost tuto pojistku nemad, stejné

tak tfetina nemovitosti. Nejde o nakladnou zalezitost. Rocni pojisténi domadacnosti
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jevpriméru 1300 korun. Primérnd hodnota majetku, kterou doméacnosti pojistuji,

se odhaduje na ptl milionu korun. (Masek, ©2015)

Limit pro pojiSténi cennosti se pocita z celkové Castky pojisténi domacnosti. Napiiklad
u Allianz  pojistovny odpovida v piipadé nejdrazs§i pojistné varianty Exkluziv
40 procentim této castky. U jednodussich variant je nizsi. Pokud je domdcnost pojisténa
na milion korun, na cenné piredméty ptipada 400 tisic korun. Cennosti lze pojistit
individualné. Jejich ptipojisténi v hodnoté 100 tisic korun stoji 1 270 K¢ ro¢né. V soucasné
dobé zdjem o tyto pojistky mirné roste. Allianz nevyzaduje ulozeni cennosti v trezoru.
Kdyz ho ale klient vyuzije, zvysi se mu limit plnéni az na 60 procent ¢astky. (Masek,

©2015)

Nachazi se zde malé negativum a tim je, zZe za nefungujici zabezpeceni hrani pojiStovna
méné. Tim padem si budeme muset hlidat zabezpecovaci prvky, které musi byt funkéni
a hlavné aktivovany. V Ceské pojistovné jsou véci zvlastni hodnoty, véetnd uméleckych
dél, v ramci pojisténi domacnosti pojistény na 30 az 60 tisic korun. U vysSich ¢astek stoji
kazdych 100 tisic korun pojisténé hodnoty navic 100-500 korun pojistného za rok. (Masek,
©2015)

Ceska podnikatelska pojistovna ma omezeno plnéni u penéz v hotovosti na 20 tisic korun.
Vyssi limit si 1ze sjednat diky doplitkovému pojisténi. Ptipojisténi cennosti s pojistnou

¢astkou 100 tisic korun zacina na ¢astce 387 korun ro¢né. (Masek, ©2015)

8.3 Vienna Insurance Group

Z tiskoveé zpravy z 09.03.2015 pochazi informace, Ze Vienna Insurance Group (dale jen
VIG) je jesté silngjsi v Ceské republice. V &eské koncernové spole¢nosti VIG upevnily
své Celné postaveni na nejveétsim trhu v ramci zemi SVE. Trzni podil se podafilo zvysit
0 0,6 procentniho bodu na celkovych 33,7 procenta, coz znovu vyrazné zvétSilo naskok
pred nejbliz§im konkurentem. Celkové zvysili koncernové spolecnosti Kooperativa, Ceské
podnikatelska pojistovna (CPP) a Pojistovna Ceské spofitelny (PCS) pojistné o zhruba
3,3 procenta a piiblizné 51,5 miliard K¢. Na tomto vyznamném trhu tak pfispély zhruba

20 procenty k celkovému pojistnému koncernu. (CPP, ©2015)
I nadale je na pojistném trhu silna poptavka po Zivotnim pojisténi. Posileni trzniho podilu
V narocném ekonomickém prostiedi bylo dosazeno diky silnému rlstu v Zivotnim pojisténi

0 4,1 procenta. Mimotadné usp&na byla CPP v oblasti priibézné placeného pojistného.
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Nartst o 14,8 procenta zdlraziiuje vyznam poradenstvi pro uzavirdni vysokého poctu

smluv s klienty, vedouci k dlouhodobému posilovani majetku. (CPP, ©2015)

V uplynulych Sesti letech zvysila VIG objem pojistného v zivotnim pojisténi o piiblizné
50 procent. V roce 2009 tento objem ¢inil 16,2 miliard K¢. V roce 2014 se objem zvysil
na 23,6 miliard K&. (CPP, ©2015)

Bankopojisténi jako faktor aspéchu. Skvéla spoluprace s dcetfinou spolecnosti Erste Group
Ceskou spofitelnou je ptikladem uspdchu nabidky Zivotniho pojisténi prostiednictvim
banky. V oblasti jednorazové placeného pojistného dosahla PCS piisobivého nartistu
0 8,2 procenta. | v oblasti prib&zné placeného pojistného nastal rist o 3,4 procenta. (CPP,
©2015)

U pojisténi motorovych vozidel doslo k vzestupu. V neZivotnim/Grazovém pojiSténi bylo
celkem dosazeno pfirtstku o 2,6 procenta. Mimotadné radostny je nartist 0 6 procent
v povinném smluvnim poji§téni motorovych vozidel. Je tfeba vyzvednout tspéch CPP,
ktera zvysila objem pojistného o 7,3 procenta. I Kooperativa docilila pozoruhodného

nartstu o 4,4 procenta. (CPP, ©2015)

Vienna Insurance Group (VIG) je pfednim specialistou na pojisténi v Rakousku
a ve stfedni a vychodni Evropé. Dlouhou tradici tvoii kolem 50 spole¢nosti ve 25 zemich.
VIG slavi na zadkladé 190 zkuSenosti v oblasti pojiStovnictvi. S piiblizné
23 000 pracovnicemi a pracovniky je Vienna Insurance Group lidr na pojistném trhu. Toto
postaveni dovoluje naplno cerpat z dlouhodobého potencialu ristu regionu se 180 miliony
obyvatel. Na burze je VIG podnikem snejvy$sim ratingem v ramci hlavniho indexu

Videfiské burzy ATX; akcie jsou kotovany i na Burze cennych papirt Praha. (CPP, ©2015)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 63

9 NAVRHY A DOPORUCENI

V soucasnosti na pojistném trhu existuje velkd fada pojistoven, ktera nabizi, jak velmi
podobné produkty, tak 1 takové, které u jiné z pojistoven neni mozné najit. Celkové
se na nasem trhu nachazi 51 pojistoven. Pojistoven se sidlem v Ceské republice funguje
celkem 36. I ta nejvétsi pojistovna se nesmi spoléhat na svou Sirokou klientelu a dlouhou
historii. Stejné jako kterakoliv jina firma, i tady je potieba neustale vymyslet nové a nové
pojistovaci produkty, razna zvyhodnéni ¢i slevy, aby si udrzela stavajici klienty a zaroven

ziskavala stale nové.

Zvolit spravnou a co nejvyhodnéjsi pojistovnu mize byt dosti ¢asoveé naro¢né. Ne vSechny
pojistovny uptfednostiiuji spokojenost klientd pted svym ziskem. Klient by si mél zvolit
takovou pojistovnu, kterd mu nejvice vyhovuje svou nabidkou, cenou a taky tim, ze s ni

mél jiz v minulosti dobré zkusenosti, jak on, tak i kdokoliv blizky v jeho okoli.

ZkuSenosti stavajicich zakaznikti jsou dilezité a mohou potencialnimu klientovi
poskytnout potfebné rady. Samoziejmé se najdou protikladné nézory, ale z jednotlivych
nazorl je mozné si sestavit n&jaky ten nazor a piehled o kvalit¢ sluzeb dané pojistovny.
Dulezité je si davat pozor na specialni slevové akce a bonusy, nebot’ sebelepsi a zajimava
reklama vzdy nezaruci kvalitni produkt. Obzvlast u specialnich akci se vyplati pozorné Cist
veskeré pisemné naleZitosti, hlavné ty v dolni ¢asti dokumentu, napsané, co nejmensi
velikosti pisma. Mohlo by se stat, ze klient bude uveden v omyl. Je nutné si vSe vzdy

peclivé kontrolovat a ovéfit.

Dulezité je taktéz sledovat, krom¢& mnozstvi produktd a ceny, kolik let dana pojistovna
pusobi na ¢eském finan¢nim trhu. Velmi vhodnym ukazatelem je i pocet zakazniki, coz
neni vibec t&7ké si tyto udaje dohledat na internetu. Napiiklad v Ceské republice patii
Ceska pojistovna, poétem svych klientd, na vedouci pozici. Je to nejspi§ zptisobeno jeji
historii a tradici na pojistném trhu. Pochybuji, Ze kdyby poskytovala nevyhodné

a neuspokojivé produkty, ziistavalo by u ni tolik klientl a urcité by neptichézeli novi.

Vybrat spravnou pojistovnu neni pro klienta viibec jednoduché. Neni vhodné se fidit jen
pojistnou c¢astkou. Cena neznamena kvalitu produktu. Urcit€¢ neni vhodné si vybirat
nejlevnéjsi nabidku od néjaké méné znadmé pojistovny. Na druhou stranu téz neni potieba
volit nejdraz§i mozZnost s pfedpokladem, Ze nam budou nabidnuty ty nejlepsi produkty
a sluzby. Ne vzdy tomu tak doopravdy je. Klient by mél byt taktéz velmi dobfe seznamen

S pojistnymi podminkami dané pojistovny.


http://www.usetreno.cz/povinne-ruceni/ceska-pojistovna-povinne-ruceni
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ZAVER
Bakalatska prace se zabyvala Komparaci produktu ,,pojisténi majetku‘ na finan¢nim trhu

v CR.

V teoretické cCasti byly peclivé prozkoumany literarni zdroje souvisejici se zvolenym
tématem. Bylo tfeba objasnit zdkladni pojmy z oblasti pojistovnictvi, dale strucné popsat
subjekty nachazejici se v tomto sektoru, ¢innosti pojistovny, riziko a v neposledni fadé

historii, ktera ma v tomto oboru téz své opodstatnéni.

Prakticka cast se predevsim zaobirala maklétskou pojistovnou, kde byla praxe vykonavana
a nasledné na srovnani nabidek od vybranych pojistoven. Po peclivém zvéazeni, byly
vybrany &tyfi nejvétsi pojistovny plisobici na ¢eském pojistné trhu. Jednalo se o Ceskou
pojistovnu, a. s.; pojisStovnu Kooperativu, a. s.; Allianz pojiStovnu, a. s. a Ceskou

podnikatelskou pojistovnu, a. s.

Jednim z hlavnich kritérii bylo kontaktovat ty pojistovny, které nabizi nami poptdvané
produkty. Tim bylo pojisténi majetku nemovitych a movitych véci a déle na zadost klienta
pojisténi souvisejici s jeho profesi, a tim je pojisténi odpovédnosti dopravce. Aby byly

ziskané informace co nejpravdivéjsi, byly pouzity skutecné informace i piiklad existujici

budovy slouzici pro podnikani, v okrajové ¢asti mésta Otrokovice.

PoZadavky byly zaslany vSem pojisStovnam stejné. Nabidky, které vypracovali obchodni
zastupci vybranych pojistoven na nemovity i movity majetek, jsou nasledné porovnany
a je zjisténo, ktera z nich je pro klienta nejvyhodné;jsi.

Pokud by klient pozadoval jen produkt ,,Pojisténi majetku®, cenové nejvyhodnéjsi je

pouhych 1 878 K& se na druhém misté umistila CPP. CP skonéila na tfetim misté a jako

nejméné vyhodnou byla pojistovna Allianz. Jeji nabidka méla nejvySsi rocni pojistné.

Pokud by klient pozadoval pouze produkt ,,Pojisténi odpoveédnosti silni¢niho dopravce®,
nejvyhodnéjsi nabidku pro klienta poskytla CPP s roéni pojistnou ¢astkou 13 213 K¢&. Hned
za ni se umistila CP s rozdilem 91 K&. Nejméné vyhodnou nabidku vy¢islila pojistovna
KOOP. Rozdil oproti pojistovné na prvnim misté ¢inil 10 629 K¢, coz je velmi patrny
rozdil. Pokud by byly klientem pozadovany oba druhy pojisténi zaroven, byla komparaci
vyéislena jako nejvyhodnéjsi nabidka od Ceské podnikatelské pojistovny. Zpusobilo to

predevsim to, Ze klientovi byla nabidnuta sleva, jak u pojisténi majetku ve vysi 30 procent,
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tak 1 u pojisténi odpovédnosti silnicniho dopravce ve vysi 20 procent. Touto metodou si

muze pojisStovna pfildkat spoustu novych klientli od svych nejvétsich konkurenti.

CP byla drazsi jen 0 678 K&, coZ neni zas tak viditelny rozdil, ale piece jen by si vétsina
Klienti v této situaci nejspiSe zvolila nejlevnéjsi variantu. Nejhtaie dopadla v komparaci
obou produktid pojistovna KOOP. Zpusobilo to drahé pojisténi odpovédnosti silni¢niho

dopravce. Co se tyka jen produktu pojisténi majetku, nabizela nejlevnéjsi variantu.

Jelikoz se v soucasnosti na pojistném trhu pohybuje velka fada pojistoven, ktera nabizi
velmi podobné produkty, je nutné si zvolit takovou, kterd ndm ve vSem vyhovuje. At uz
se to tyka ceny neboli vysi pojistného za dany produkt, mnozstvi nabizenych produkti,
pocet pobocek v nasem okoli ¢i kraji, t€Z je velmi dilezité se zaméfit na zkuSenosti
stavajicich zakaznikli. DOvéryhodnym faktorem mize byt i pocet zdkaznikd u dané
pojistovny.

Diky této komparaci bylo zjisténo, ze zvolit spravnou pojistovnu neni pro klienta vibec
jednoduchy tukol. Pokud nevyuZije sluzeb zprostfedkovatele, mize byt pro né&j velmi
casov€ narocné sehnat si cenoveé, co nejvyhodnéjsi pojisténi dle svych pozadavki. Tato
bakalarska prace by mohla byt pouzita jako navod pro kazdého klienta, jak postupovat

pii vybéru vhodné pojistovny.
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Ceska pojistovna

Ceska podnikatelska pojistovna
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Worldwide Broker Network
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PRILOHA P III: NABIDKA SMLOUVY CESKE POJISTOVNY

LEDKA
POJISTOVNA

Pojistna smlouva Cislo: 53142877-28
Stav k datu 14. 3. 2015

Kod pojisténi: MPNO2

Poradové ¢islo pojisténi: |

Pojisténi staveb pro piipad Zivelnich a dalSich
sjednanych pojistnych nebezpeci

1. Smluvni strany

Pojistovna: 4

Ceskd pojistovna a.s., Spalena 75/16, 113 04 Praha 1, Ceskd republika, I¢ 45272956, DIC CZ699001273, zapsand
v obchodnim rejstifku Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 1464 ' 4 .

Pojistnik, pojistény:
Iméno: Jan Novak

2. Smluvni ujednéni
2.1. Toto pojisténi je nedilnou soudasti pojistné smlouyy vyse uvedeného ¢isla/

2.2. Toto pojisténi staveb se Fidi Veobecnymi pojistn}'/lﬁi “podminkapti pro pojidténi majetku a odpovédnosti
VPPMO-P-01/2014 (ddle jen VPPMO-P), Doplikovymi pojistnymi podminkami pro pojisténi staveb DPPSP-P-01/2014
(ddle jen DPPSP-P), ujednanimi na Uvodni &asti pojistné smlouvy a dalSimi ujednanimi uvedenymi pro toto pojisténi.

2.3. Neni-li dale ujednano jinak, ujednava se, ze pokud pojistod ¢astka neni nizsi o vice jak 15 procent nez &astka odpovidaji-
¢i pojistné hodnoté pojisténé stavby fiebo-jiné pojisténé.yveci, pojistitel pro toto pojiténi neuplatni podpojisténi.

2.4.Ujednava se, Ze na toto pajisténi se vztahtji-roeni-limity pinéhi uvedené v Uvodni &asti pojistné smlouvy v bodu 2.3.
3. Odpovédi pojistnika na dotazy pojit'ovny
3.1. Je néktera z pojistovanych staveb, ¢i jejich soucdsti poskozena, znidena, ztracena nebo neni fadné udrzovina?

NE

3.2. Udaje o skodach'na pojistovaném majetku
a) Bylo nékteré z pojistovanych mist pojisténi postizeno povodni nebo zdplavou vice nez Ix v poslednich 10ti letech?

NE
b) Kolikrat v obdobi poslednich péti let byly pojistované stavby postizeny jinym nebezpe€im nez povodni nebo zéplavou?
0 \

3.3. Isou predméty. pojisténi pojistény jihym pojisténim?
NE §

314, Nachazi se na misté pojisténi vice staveb stejného druhu (napf. skladové haly, gardze, dilny) nebo nepojistované stavby?
NE

3:5..Je néktera z pojistovanych budov v rekonstrukei nebo ve vystavbeé?
NE

Klientsky servis tel.: +420 841 114 114, www.ceskapojistovna.cz strana 123



Pojistnd smlouva ¢.: 53142877-28 Kod pojisténi: MPNO2

Stav k datu 14. 3. 2015 Pofadové ¢islo pojisténi: 1
4. Rozsah pojisténi
Zékladni pojisténi /S /

Pojisténi pod jednotlivymi déle uvedenymi polozkami (pol. ¢.) se sjednava pro pojistnd nebezpeci uv
pism. a) DPPSP-P, (.. i
— pozir, vybuch, piimy Gder blesku, pad letadla, pripadné jeho ¢asti nebo ndkladu

/
edenad ¥-¢lanku 2 bodu |

pol. & | specifikace pFedmétu pojisténi pocet nadzem, Kpojistna:'l “._ pojistné
podlaZi * ¢astka v K& . VK&
NOI  |ocelova hala 42x16m, mimné& sklonita pultova stiecha 1| 7 13,400 000.- 109257
* prizemi je prvni nadzemni podlazi P N
‘g“ A»ANM“A"’}; LY
R 4 N
Pripojisténi pojistnych nebezpeti " 4 |

s

Ujednava se, e kazdy déle uvedeny limit maximalniho rogniho plnéni se sjedndva v sm;fi‘mg p;é‘vég‘e‘nny predméty pojisténi
sjednané v tomto pojidténi. Pojistnd pInéni vyplacend z pojistnych udalosti nastalych v priib&hujednoho pojistného roku
a zpiisobenych pripojisténym pojistnym nebezpedim, nesmi za predmét pojisténi nebo soubor piesdhnout pojistnou &astku

sjednanou pro tento predmét nebo soubor. / y, . oy

specifikace pojistovanych VA limit maximalnilio pojistné

pojistnych nebezpeci / /S /{_roéniho plv;l‘nl vKE v K¢

Vichiice nebo krupobiti - ¢lanek 2 bod | pism. ¢) DPPSP-P VA / |/ 200 000,- 678,-

UmysIné poskozeni nebo umysiné zniceni - clanek 2 bod 1 pism.j) DPPSP-P / / . 50000,- 1027.-

Ostatni pojistna nebezpeci, tj. nebezpedi uvedend v Elanku 2 bodu I 'pism. d), e) a f) V4 200 000.- 442 -

DPPSP-P NG N/

4.1. Pojistné za viechny pojisténé polozky v K¢ ’," ) 13 072.-
4 F 4 - y 4

4.2. Pojisténi se sjednava se spolutdasti ve vysi K& ; 5000,

Sleva za sjednanou spolutcast je 10,00 % tj. vKe | | A 1307.-

§
Ujednava se, Ze pro piipad pojistnych udalosti, jejichz pricinou je pojistné neb ipec‘j zaplava nebo povodei, se sjedndva spo-

luticast 10% z pojistného plnéni, minimalné vSak spolhg;u':asl VKE uvedend y‘.tomtgbodu.
\ g /
4.3, Pojistné po slevé za spoluticast v Kéf / S\ N S

\1% "'.,m‘ )
4.4. Pojiseni se sjednava s obchodni slevou30,00 % tj.y. Ke
4.5. Ro¢ni pojistné za pojisténi staveb puxzwamg}g‘rquhlyséni__y Ke
5. Situaéni planek
Neni soucasti tohoto pojisténi

6. Misto pojisténi
6.1. Pro polozku NO Lse sjednavd, toto misto pojisténi: »
KVITKOVICE - PARCELA C. 3201,4.,5, 765 01 ©trokovice |

o, 5,
" \

7. Zv1a$tnf ujedndni

7.1. Ujednava se, ze pokud byl, v p?lpadé ;Ljednanc’ho pojistného nebezpeci umysiné poskozeni nebo imysIné zniceni pacha-
tel zjistén podle pravomocného rozh&dnutnﬁ; kterym bylo ukon&eno trestni nebo prestupkové Fizeni, i kdyZz nebyl odsouzen

nebo mu nebyla uldi_gna pokuta, neplzfti ujt;ﬂnz'mi &lanku 4 bodu 4.10. pism. ¢) DPPSP-P.
. ““'M“\M M,;‘; y 4
8. Pojistna doba._ S, /

Toto pojisténi se sjedndva s automatickou prolongaci.

Ulinmtrlnt raniie tal © 1490 841 114 114 waamw ceskanoiistovna.cz
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NOZ V108

CESKA
POJISTOVNA

Pojistna smlouva &islo: 53142877-28
Stav k datu 14. 3. 2015

Kéd pojisténi: MPK02

Poradové &islo pojidténi: 3

w__r .

Pojisténi movitych véci pro pripad krﬁdeée,a loupeZe

1. Smluvni strany

Pojistovna: / 5 -

Ceski pojistovna a.s., Spalenda 75/16, 113 04, Praha 1, Ceskd republika, 1€ 45272956, DIC. CZ699001273, zapsand
v obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze, oddilu B, vlozka 1464 s .

Pojistnik, pojistény:
Iméno: Jan Novak

2. Smluvni ujednani /
2.1. Toto pojisténi je nedilnou soucasti pojistné smlouvy vyde uvedeného Cisla.

2.2. Toto pojisténi movitych véci pro pripad krz’xdcic - loijpcic se fidi V§cgb‘ecnyihi pojistnymi podminkami pro pojisténi
majetku a odpov&dnosti VPPMO-P-01/2014 (dile jen VPPMO-P), Doplﬁkovyfni pojistnymi podminkami pro pojisténi

movitych véci DPPMP-P-01/2014 (dile jen DPPMP-P). ujednaninii v UvodniLdsti pojistné smlouvy a dal3imi ujednanimi
uvedenymi pro toto pojisténi. . 5

2.3. Neni-li dale ujednano jinak, ujednavi-se, Ze pokud pojistnd castka neni nizsi o vice jak 15 procent nez &astka
odpovidajici pojistné hodnoté pojisténé véci neborsouboru véei, pojistovna pro toto pojisténi neuplatni podpojisténi.

3. Odpovédi pojistnika na dpthzy pojist'ovny
3.1. Je néktery z predmétit pojisténi ¢i Jejiclisoudasti poskozen, znicen, ztracen nebo neni fadné udrzovin?
NE ; =

3.2. Isou predméty pojisténi pojistény jili)'fm pojiéléin’m?
NE : B ‘

3.3. Nachazi s¢ ‘mis/lo pojistént uyedené ha tomto listu ve vzdalenosti vétsi nez 150 m od ostatnich obydlenych budov?
NE

4. Rozsah pojiSténi
Zakladni pojisténi /

Pojisténi pod Jednotlivymi dale u\(;:dén)’fmi polozkami (pol. &.) se sjednava pro pojistnd nebezpedi uvedend v &lanku 2 bodu |
pisi. i) DPPMP-P, tj.: N
Zodcizeni kradezi vioupanim nebo loupezi
pol. &.| specifikace pfedmétu pojisténi

pojistnd
castka v Ke*
70 000,-

Kol Soubor vlastnich strojui, zarizeni a inventdfe, kromé véci uvedenych
¢lanku 4 DPPMP=P.

K02 | Soubor zasob s vyjimkou nedokoncené stavebni vyroby a véci uvedenych v
Elanku 4-DPPMP-P. _
* je-li sjednano pojisténi prvniho rizika, je uvedend Castka ve smyslu ¢l. 15 bodu 5 VPPMO-P limitem plnéni prvniho rizika.

30 000,-

Pipojisténi pojistnych nebezpeci
Ujedndva se, ze kazdy déle uvedeny limit maximélniho roéniho plnéni se sjedndva v souhrnu pro viechny predméty pojisténi
sjednané v tomto pojisténi. Pojistnd plnéni vyplacend z pojistnych udalosti nastalych v priibéhu jednoho pojistného roku

Klientsky servis tel.: +420 841 114 114, www.ceskapojistovna.cz strana 122
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Pojistna smlouva ¢.: 53142877-28
Stav k datu 14. 3. 2015

Kod pojisténi: MPK0O2
Poradové ¢islo pojisténi: 3

(‘V
/S /

a 0 . ewlw p . \ [ . - ” . b » ,:‘, / . .
a zpsobenych pripojisténym pojistnym nebezpe¢im nesmi za predmét pojisténi nebo soubor pieahnott pojistnou ¢astku

sjednanou pro tento piedmét nebo soubor.

specifikace pojistovanych limitfﬁaxixﬁihgho “._pojistné
pojistnych nebezpedi ro¢niho plnéni v K& “..v Kg
UmyslIné poskozeni nebo umysiné znigeni - Elanek 2 bod | pism. j) DPPMP-P 50 000, | 270=
4.1. Pojistné za viechny pojisténé polozky v K& / o h 161
4 \
4.2. Pojisténi se sjedndva se spoluticasti ve vysi K& ,"" / V N\ ] 1 000.-
Sleva za sjednanou spolutiéast je 0 % tj. v K& y g ‘/\ )/ 0.
~ St /
4.3. Pojistné po slevé za spoluicast v K& e % / 1161,-
~ N, N,
1161,

S . N \
4.4. Roéni pojistné za poj. mov. véci pro piipad kradeze a loupeze uprav,/na df;‘ilelnost poétenisplatek v K&
V 4 / * 2

5. Misto pojiSténi
5.1. Pro polozku K01, K02 se sjedndva toto misto pojisténi:

KVITKOVICE, PARCELA C. 320/1, 4, 5, 765 02 Otrokovice 2,

6. Zv14$tni ujedndni 2
Nesjednano S

/ f‘/
7. Pojistn4 doba / :

{

{

Toto pojisténi se sjednava s automatickou prolongaci. {
{ "»

8. Zavéretns ujednani LN

/ / p -, Py
/ ~ 3
/ I 4
/ / P ./
4 4 £y ~
/ 7/
" /
o \/
A ‘['
N /
N
~
“\/
.
?
_,' f

Odpovédi pojistnika na dotazy pojistovny a udajc:Jnn qvedené‘\kloho(o pop§(émr";c povazuji za odpovédi na otazky tykajici

se podstatnych skute&nosti rozhodnych Py ohodnocenl pQJmln

a pravdivost. / ~ -

N ™~
o .

Pojistnik prohlasuje a svym podpisem xtvrztnjede se bCZIldmll s informacemi o pojisténi

- pojistné podminky dle bodu 2.2.,
- sazebnik poplatk. / ————

4

Pojistnik déle prohlasuje, ze >€anl“l popalcneho s-obsahem té10/pojistné smlouvy véetné uved:

a prevzal tyto dokumenty:

¢ho rizika. l"opstmk svym podpisem potvrzuje jejich tplnost

enych pojistnych podminek.

Pojistovna Vam piedklida konccpt«po_pstne sq'llouvv ktery neni nabidkou ve smyslu ustanoveni § 1731 zakoniku

a ani pojistnou smlouvu_ nenahrazuje. ‘prlpadé e projevite

sahu, bude Vam predloima nab&dka pop§tem. V4

Smlouva uzavj‘cnn g

Padpis 11\ razitko) pojistnika

;

liantelvi canvic tel - +420 841 114 114, www.ceskapojistovna.cz

do 12. 4. 2015 zijem o sjednani pojisténi v tomto roz-

dne v hodin minut
Ilona Lastivkova
0942
Podpis a razitko zdstupce Ceské pojistovny a.s.
povéfeného uzavienim této smlouvy
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CESKA
POJISTOVNA

Pojistna smlouva ¢islo: 53142877-28
Stav k datu 14. 3. 2015

Kod pojisténi: MPM02

Potadové ¢islo pojisténi: 2

4 .

Zivelni pojisténi movitych véci

1. Smluvni strany

Pojidtovna: /S o

Ceska pojistovna a.s., Spalena 75/16, 113 04 Praha I, Ceskd rcpubliké. IC 45272956, DIC 7699001273, zapsana
v obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 1464 N

Pojistnik, pojistény:
Jméno: Jan Novak

2. Smluvni ujednani i 2
2.1. Toto pojisténi je nedilnou souasti pojistné smlouvy vyse uvedencho &isla. /
2.2. Toto zivelni pojidténi movitych véci se fidi V§eoyb¢~cn)’/nﬁ"'pp,jismymi‘ podml’ukfami pro pojisténi majetku a odpovédnosti
VPPMO-P-01/2014 (dile jen VPPMO-P), Doplikoyymi pojistiymi  podminkami  pro  pojidténi  movitych véci
DPPMP-P-01/2014 (dale jen DPPMP-P){ ujednanimi na Uvodni ¢asti pojistné smlouvy a dalsimi ujednanimi uvedenymi pro
toto pojisteni. ) b R

2.3. Neni-li dale ujednano jinak, ujednava se, ze pokud pojistnd castka neni nizsi o vice jak 15 procent nez &astka odpovidaji-
¢i pojistné hodnoté pojisténé véei fiebo-souboru véci, pojistitel pro toto pojisténi neuplatni podpojisténi.

2.4. Ujednava se, Ze na toto pojisténi se vztahuji-rocni limity pInéni uvedené v Uvodni &asti pojistné smlouvy v bodu 2.3.

3. Odpovédi pojistnika na dotazy poji§tovny
3.1. Je néktery z predmétd pojisténi, Ci jejich soucastiposkozen, znicen, ztracen nebo neni fadné udrzovan?

3.2. Udaje o gkodach na poji§(‘ov5hé{n ma}'grku
a) Bylo nékteré z pojistovanych mist'pojisténi postizeno povodni nebo zaplavou vice nez 1x v poslednich 10ti letech?
b) Kolikrat viobdobf-poslednich péti let byl'predmét pojisténi postiZen jinym nebezpecim nez povodni nebo zaplavou?

3.3. Jsou predméty ‘p"ojiS@ni pojiétény’jinYm pojisténim?
\E ettt

Klientskv servis tel.: +420 841 114 114, www.ceskapojistovna.cz strana 123



Pojistna smlouva ¢.: 53142877-28 Kod pojisténi: MPMO02
Stav k datu 14. 3. 2015 Pofadové Cislo pojisténi: 2

4. Rozsah pojisténi
Zakladni pojisténi .

Pojisténi pod jednotlivymi dale uvedenymi polozkami (pol. ¢.) se sjedndva pro pojistnd nebezpeti uvedend v ¢lanku 2 bodu |
pism. a) DPPMP-P, tj.: € 4 2

- pozar, vybuch, piimy tder blesku, pad letadla, pfipadné jeho ¢dsti nebo ndkladu " L .
pol. & | specifikace pFredmétu pojisténi " pojistna castka pojistné
> Y,
)4 w Ke* v K&
MOI Soubor vlastnich strojii, zafizeni a inventafe, kromé véci uvedenych v~/ /'"’Wkk"x 701000.- 430,-
¢lanku 4 DPPMP-P. / | T
M02 | Soubor zasob s vyjimkou nedokon&ené stavebni vyroby a véci uvedenfch v ./ 30000, 335.-
&lanku 4 DPPMP-P. N/
* je-li sjednano pojisténi prvniho rizika, je uvedena Eastka ve smyslu ¢l. 15 bodu 5 VPPMO-P lin\itektpll1éx1i pt\/,ﬂiho rizika.
£ ™, ‘\\, N
Pripoji¥téni pojistnych nebezpeti / / ‘\« N

Ujednava se, Ze kazdy dile uvedeny limit maximalniho ro¢niho pIné frse sjéﬂnévé y»g)uhmu pro \7§b¢h11¥$iedn1é!y pojisténi
sjednané v tomto pojisténi. Pojistnd plnéni vyplacend z pojistn)’@h udafosti nagﬁlﬁl‘)%v pritbéhu jediioho pojistného roku
a zpiisobenych pripojisténym pojistnym nebezpedim nesmi za gfedméf‘pojimiéﬁi nebo soubor_presdhnout pojistnou &astku

sjednanou pro tento piedmét nebo soubor. p /

specifikace pojistovanych ~ S| limit mﬁﬁimélniho pojistné
pojistnych nebezpeci . N ‘ro¢niho plnéni v K& v K¢
Ostatni pojistna nebezpedi, tj. nebezpedi uvedend v clanku 2bodu I pism. d), e)a.t) 100 000,- 74,-
DPPMP-P / /
4.1. Pojistné za viechny pojiténé polozky v K& j { j 839.-
\ \ /4
4.2. Pojisténi se sjedndva se spoluticasti ve vysi K& "»\ %\t P4 Z,-‘} 1 000,-
Sleva za sjednanou spoluucast je 0 % tj. v K& N\ S S 0.-
4.3. Pojistné po slevé za spolutcast v K& L N e W 839.-
4.4, Rocni pojistné za zivelni pojisténi movil)’/Eh@Ci pdxiagkrouhleni v Ke 839.-
5. Misto pojisténi N
5.1. Pro polozku MO1, M02 s€ sjednévitoto.misto pojisténi:
KVITKOVICE, PARCELA C.320/1, 4, 5:-765 02 Otrokovice-2
6. Z14¥tni ujedndni NN\
Nesjednano T — NG ™
7. Pojistné doba N ‘
Toto pojisténi’se sj¢dndva s autoratickou'prolongaci.
i \
\ }
3 F 4 §
A‘\‘/ < r.;; h;!;
e/
., w_.;"‘
. ™
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CESKA
POJISTOVNA

5

PojiSténi podnikatele a pravnickych osob

Pojistna smlouva ¢.: 53142877-28

Kod produktu: MN

Pojistny rok od 14. 3. 2015 do 13. 3. 2016 |
IC: 45460931

Vyuétovani pojistného ~
u pojistné smlouvy & 53142877-28 k datu 14. 3. 2015

Pojistnik, pojistény:
IJméno: Jan Novak

S-VRAVO4/N

Dokument Vytétovani pojistného je souéasti pojistné smlouvy a obdrzite jej vzdypi uzavieni pojistné smlouvy a dale pfi ja-
kékoliv zméné na smlouvé, kterd vede ke zméné v pojistném. Dokument je. dilé zasilin pii obnové smlouvy na dalsi pojistny

rok.

Dokument Vytiétovani pojistného zobrazuje stav pojistnésmlonyy k vyse livedenému'datu a j¢ zirovei podkladem k thradé

pojistného za aktudlni pojistny rok. N\
4 F4

i

1. Pfehled pojisténi

“/

Tabulka | — Piehled pojisténi, kterd jsou od vyse uvedeného data sjedndna v pdjistné smlouvé. Dalsi informace o téchto po-

jisténich jsou uvedeny v pojistné smlouve. /'
\ /
1 /

Tabulka 1 \ S S
poradové | nazev pojisténi roéni sleva sleva sleva za celkem roéni
cislo ‘pojistnév K& | za zpiisob za pocet propojisténost | pojistné v K&
pojisténi ' uhrady splatek vKe?
v pojistné pojistného uhrady
smlouvé | vREY pojistného
/ s v K¢
| Pojisténi stavebipro pripady-—... 823536 0,00 0,00 -329.41 7 906,-
zivelnich a dalsich™._ N o
sjednanych nebezpedi ™. N
2 Zivelni pojisténi movitych[™. 839,00 0,00 0,00 -33,56 805.-
véci N
3 Pojisténi movitych véei, 1~161,00 0,00 0,00 -46,44 1115,
pro pripad kradeze a lou-"{ o
peze / N\ i ]
Celkem v K¢ 10 235,36 0,00 0,00 -409,41 9 826,-

" zplisobem thrady je zvolena meto&g Gihrady pojistného (napf. slozenka, SIPO)

2 sleva za propojisténost — vyse priznané slevy za propojisténost je zavisla na poctu platnych pojisténi v pojistné smlouvé
Pojistné vjcdno(livj'lch sloupcich je zaokrouhleno na 2 desetinnd mista a v poslednim sloupci na celé K&

Ceska pojistovna a.s., Spalend 75/16, 113 04 Praha 1, Ceska republika,

vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 1464
& Klientsky servis, po-pa 7:00 — 19:00 www.ceskapojistovna.cz
(+420) 841 114 114

|¢ 45272956, zapsana v Obchodnim rejstfiku

4 P.O0.Box 305
601 00 Brno
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CESKA
POJISTOVNA

Pojistna smlouva &islo: 53142655-10
Datum pocatku pojisténi: 13.3. 2015
Kod pojisténi: DPDO1

Poradové ¢islo pojistént: 1

Pojisténi odpovédnosti silni¢niho dopravce

1. Smluvni strany

Pojistovna: N N

Ceskd pojistovna a.s., Spalend 75/16, 113 04 Praha 1, Ceska reptblika, 1C 45272956, DIC 7699001273, zapsana
v obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 1464 4 \ k

Pojistnik, pojistény:
Jméno: Jan Novak

2. Smluvni ujednani J {

2.1. Toto pojisténi je nedilnou soucasti pojistné smlouvy vyse uvedencho &isla. /™

2.2. Toto pojidténi se Fidi Veobecnymi pojistnymi p()dminkamj pro pojistént ‘odp,bvédnosli silniéniho dopravee nebo zasila-
tele VPPDZ-P-01/2014 (dale jen ,,VPPDZ-P*), ujednanimi v Uvodni-casti pojistté smlouvy a ujednanimi tohoto pojistént.

3. Odpovédi pojistnika na dotazy pojl!t’ovnyyn ‘
Méite sjedndno pojisténi pro stejnd pojistnd hebezpeci™.
NE

4. Rozsah pojisténi a pojisténé nebezpedi

4.1. Pojisténi se sjedndvd pro.pripad pravnim.piedpisem stanovené povinnosti pojisténého nahradit Skodu vyplyvajici z pre-
pravnich smluv vzniklou jinémuna véci vdisledku skodieuddlosti. ke které doslo v dobé trvini pojisténi pii silni¢ni dopra-
vé dle: ;

Vypisu z Zivnostenského rejstiiku ¢. 1 vydax)é/l1o Méstskym Gfadem v v Otrokovicich dne 3. 6. 1992

4.2. Pojisténi v zakladnim rozsahu sesjedndva s limitem pojistného plnéni v K& 1 000 000,-
Pojisténi v zakladnim-rozsahu-se sjedndva s uzemnim rozsahem Ceska republika, Evropa

Pojisténi v zakladnim rozsahu se Sjednava'se spolutcasti 5%, min. 5 000,- K¢&

4.3. Pojisténi se vztahuje na puvinnosf nahradit $kodu vzniklou pii dopravé provadéné témito vozidly:

polozka |znacka’ RZ

1 LTAZ

2/ IVECO

3 IVECO
5. Prehled pojistného-pro pojisténi v zékladnim rozsahu a pro pfipojiSténi

Pol. &. | Pojisténa nebezpeti [ Pojistné v K¢& _
01 Pojisténi-v-zakladnim rozsahu | 19 005.-
Pojisténi se sjednava s obchodni slevou 30,00 %, tj. v K& ) 7()1,-
Roéni pojistné 13 303.-
Celkové rotni pojistné za viechna pojistni nebezpedi v K& 13 304,-
strana 122
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PRILOHA PIV: NABIDKA SMLOUVY POJISTOVNY
KOOPERATIVY

&
Kooperativa

mememmearar - KALKULACE POJISTENI
podnikatelskych rizik TREND 14 zpracovana
na zakladé pozadavku, které klient sdélil
ziskateli sjednavajicimu pojisténi

ID kalkulace:
Zpracoval: Dagmar Nezvalova, 19091 Datum kalkulace: 10.03.2015
Telefon: Email: dnezvalova@koop.cz

Tento dokument neni navrhem pojistitele na uzavieni pojistné smlouvy a na jeho zékladé
nevznika zavazek pojistitele.

POJISTNIK
Jan Novak
ICO: ----------

Korespondenéni adresa je shodna s adresou sidla pojistnika.

Pocatek pojisténi:
Konec pojisténi:

Tato kalkulace ma platnost 30 dni.
Varianta ¢.

Pro pojisténi sjednané na zakladé této kalkulace plati obéansky zakonik a ostatni obecné
zavazné pravni predpisy v platném znéni, ustanoveni tohoto dodatku a nasledujici pojistné
podminky:

P-100/14 - Veobecné pojistné podminky pro pojisténi majetku a odpovédnosti
P-150/14 - Zvlaétni pojistné podminky pro Zivelni pojisténi

P-200/14 - Zvlastni pojistné podminky pro pojisténi pro pfipad odcizeni
P-205/14 - Dodatkové pojistné podminky upravujici zpisoby zabezpeceni

Misto pojisténi €. 1: parc.€. 320/1,4,5 k.0. Kvitkovice , 765 02 Otrokovice, Kvitkovice
V misté pojiéténi se v poslednich 20 letech vyskytla povoden nebo zaplava: ani jednou
Klasifikace rizika : 1 - Nizké

Vysvétlivky: K - Pojistna castka, P - Prvni riziko, ZP - Limit plnéni v ramci pojistné castky

ZAKLADNI ZIVELNf POJISTENI ZPP 150/14
Objekt pojisténi rozsah hor.hr. pin. K&|zpus.| spolutast|rocni poj. K¢
zar, naraz,
Budovy p?zar . vraz 13 400 000 K 7 236
pad, kouf
skladovaci hala - cizi - jednotliva véc - cena nova
Zasoby pf’zar’ nafaz' 100 000 K 148
pad, kour
- soubor

Spolutéast pro zakladni zivelni pojisténi 5 000 K¢

Strana 1 (celkem 4), RTF



DOPLNKOVE ZIVELN] POJISTENI ZPP 150/14

Objekt pojisténi rozsah hor.hr. pIn. K&|zpuUs. | spolutcast|rocni poj. K¢
Vichfice,
krupobiti,
N sesuv,zemétre
Nemovité objekty o 200 000| zP 1675
seni, tiha

snéhu nebo
namrazy

Vichfrice,
krupobiti,

Movité predméty 100 000| K 20
sesuy,

zemétreseni

Spoluti¢ast pro pfipad vichfice nebo sesuvu se sjednava ve vysi 5 000 K¢.

Pojisténi pro pripad $kod zpusobenych tihou snéhu nebo namrazy se vztahuje pouze na skody
vzniklé na pojisténych budovach.

POJISTENT PRO PRIPAD ODCIZEN{ ZPP 200/14
Objekt pojisténi rozsah hor.hr. pin. K&|zpls.| spolutcast|rocni poj. K¢
Budovy 50000| P 283
skladovaci hala - cizi - jednotliva véc - cena nova
Zasoby 50 000| ZP 648
- soubor

Spolutcast pro pfipad odcizeni 5 000 K¢&

POJISTENI PRO PRIPAD VANDALISMU ZPP 200/14J
Objekt pojisténi rozsah hor.hr. pin. Ké|zpls.| spolutcast|roni poj. Ke
Nemovité objekty 50 000| P 693
Movité predméty 50000 P 623

Spolutéast pro pfipad vandalismu na misté pojisténi ¢.1 se sjednava ve vysi 10 % min. 5 000 K¢

ZVLASTNI UDAJE A UJEDNAN(

Nastane-li ¢kodné udalost nasledkem vichfice nebo v pfimé souvislosti s vichfici do 10 d[\t‘]’po
sjednani pojisténi, neni pojistitel z této &kodné udalosti povinen poskytnout pojistné pinéni.

Za $kody zplisobené imysinym poskozenim vnéjsiho obvodového plasté budovy pojisténé proti
vandalismu malbami, nastiky nebo polepenim poskytne pojistitel pojistne pInéni pouze z jedné
pojistné udalosti nastalé v jednom misté pojisténi v pribéhu jednoho pojistného roky, a to do
vyse maximalné 20 000 K¢ v ramci limitu pojistného plnéni sjednaného pro pojistent budovy proti
vandalismu.
V piipadé kradeze z vylohy nebo z vitriny Ci pultu, které jsou umistény uvnitf provozovny
pojisténého, kde prekonani piekazky spocivalo v rozbiti jejich skla nebo v pfekonani jejich zamku,
poskytne pojistitel pojistné pinéni do vyse:

Strana 2 (celkem 4), RTF
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cenné predméty, véci umélecké, historické nebo sbératelské hodnoty nebo elektroniku,

e 10%z hotnivhranice_poji,stnvého pInéni sjednané v misté pojisténi pro pojisténi skupiny véci,
do které nalezely odcizené véci pojisténé proti odcizeni, maximalné vsak 50 000 K¢, jde-li o
ostatni pojisténé véci (jiné nez vyse uvedené).

Pokud je véc umélecké, historické nebo sbératelské hodnoty soucasné cennym predmétem, musi
byt ulozena a zabezpecena tak, aby toto zabezpe¢eni minimalné odpovidalo predepsanému
zplsobu zabezpeceni cennych predmétd vyplyvajicimu z pojistnych podminek upravujicich
zpusoby zabezpeceni.

REKAPITULACE POJISTNEHO
Druh pojisténi Roéni pojistné
Zivelni pojisténi 9 079 K¢
Pojisténi pro pfipad odcizeni 931 K&
Pojisténi pro pfipad vandalismu 1 316 K¢
Celkové roéni pojistné pred apravou 11 326 K&

Sjednava se bézné pojistné s pojistnym obdobim 12 mésic.

Sleva za délku pojistného obdobi 5%
Jina sleva / pfirazka -30 %
Saldo prirazek a slev -35%
Celkové roéni pojistné po Gpravé 7 361 K¢
Pojistné za pojistné obdobi 7 361 K¢

V ramci tohoto pojistného produktu je mozné dale sjednat:

« doplikové Zivelni pojisténi proti pojistnému nebezpeti POVODEN NEBO ZAPLAVA (mimo mist

pojisténi v zaplavové zoné IV.) ) ,

dopliikové Zivelni pojisténi proti pojistnému nebezpec¢i VODOVODNI NEBEZPECH

pojisténi SKEL |

pojisténi STROJU ) L,

pojisténi ELEKTRONICKYCH ZARIZENI

pojisténi VECI BEHEM SILNICNI DOPRAVY

pojisténi proti LOUPEZI PREPRAVOVANYCH PENEZ NEBO CENIN

pojiéténi pro PRIPAD PRERUSENI PROVOZU

pojiténi ODPOVEDNOSTI ZA UIMU

pripojisténi odpovédnosti za Cistou finan¢ni Skodu .

pfipojisténi odpovédnosti za ujmu zplisobenou na movité véci, kterou pojistény pfg\{za'l za

uéelem provedeni objednané cinnosti, nebo na movité véci nebo zvireti, ktere pojisteny

opravnéné uziva

« pfipojiéténi odpovédnosti za nemajetkovou ajmu . ) L

« pfipojisténi nakladl zdravotni pojistovny a regres organt nemocenského pojistent (ve vztahu
k zaméstnancim) »

« zvydeni limitu pojistného plnéni pro odpovédnost za Gjmu zpisobenou pozarem

« pfipojisténi odpovédnosti z vykonu verejné sluzby ) .

« zvyseni limitu pojistného pinéni pro odpovédnost z provozu pracovniho stroje )

Prosim tedy jeété jednou zvaite, jestli nékteré z vyée uvedenych pojisténi by nebylo pro Vas

vhodné sjednat.

Zpracoval dne 10.3.2015 )
Jméno, pfijmeni / nazev zastupce pojistitele (ziskatele): Dagmar Nezvalova
Ctrana 2 (ralkem 4). RTF




0 Kooperativa pojistovna, a. s., Vienna Insurance Group
‘ ,s Usek pojisténi hospodarskych rizik
Agentura Jizni Morava, Nadrazni 14, 602 00 Brno

Koo per ativa tel.: 543534 140,141 fax: 543 534 611

itochackova@koop.cz, rvanek@koop.cz

VIENNA INSURANCE GROUP

RENOMIA, a.s.
k rukam pani Hany Valentové

V Brné dne 11.3.2015
Véc: Navrh podminek pojisténi pro firmu Jana Novaka
Vazeni,
na zakladé Vasi poptavky predkladdme podminky, za kterych Ize uzavfit pojisténi odpovédnosti silniéniho dopravce pro vyse
uvedenou firmu.
Pojistné nebezpeci a rozsah pojisténi:
Pojisténi se vztahuje na povinnost nahradit $kodu vzniklou na zasilce

a) dle ¢l. 1 odst. 4) pism. a) ZPP P-660/14, podle pravnich predpisy platnych v Ceské republice s vyjimkou
Umluvy CMR

b) dle ¢l. 1 odst. 4) pism. b) ZPP P-660/14, podle Umluvy CMR

Zvlastni ujednani

Pojidténi se vztahuje i na povinnost nahradit $kodu vzniklou prokazatelné béhem nakladky nebo vykladky, kterou
provadél nebo na jejimz provadéni se pfimo podilel pojistény (pro takto zpUsobenou skodu se nepouZije vyluka
povinnosti pojisténého nahradit kodu zplsobenou v disledku manipulace, nakladky nebo vykladky zasilky
odesilatelem, pfijemcem nebo osobami jednajicimi za odesilatele nebo pfijemce).

Uzemni rozsah:

Uzemi Evropy, véetné Ceské republiky, s vylou¢enim Uzemi statd byvalého Sovétského svazu (vylouéeni viak neplati pro
Litvu, Lotyssko a Estonsko).

Pocet vozidel: 3 (kategorie 3-5)

Limit pojistného plnéni: K¢ 1 000 000,

Spoluucast: 5% minimalné 5 0oo,- K&
Jednorazové pojistné: 23 842,- K¢

Pojistné obdobi: 12 mésicd

Platnost navrhu: do 30ti dnl od data odeslani

Moznost pfipojisténi odpovédnosti za $kodu na pfepravované véci s hodnotou vy$si nez sjednany limit pojistného plnéni.
Pfijetim tohoto navrhu podminek pojisténi nedochazi k uzavieni pojistné smlouvy. Pojistitel na zakladé tohoto prijeti
predlozi odpovidajici navrh na uzavieni pojistné smlouvy.
Prosime o sdéleni Vageho stanoviska k navrhu podminek pojisténi. V pripadé jakychkoli nejasnosti nas prosim kontaktujte.

Za pojistitele

Ing. Roman Vanék Ivana Tochackova
vedouci referatu hospodarskych rizik underwriter



PRILOHA P V: NABIDKA SMLOUVY POJISTOVNY ALLIANZ

Allianz ()

Komu Hana Valentova 0d koho Gabriela Jakubcova
Firma RENOMIA, a.s. Firma Allianz pojistovna, a.s.
Utvar/ 2 =% ; —ry
Kdresd odd&leni Usek trizeni maklér¥ského
obchodu
Fax Telefon 543425838, 777 317 031
Telefon Datum 8.4.2015 Stréanek
QSRI: 20274925
Tarif: PPO1  Poji&éni podnikatelt PRO Podnikatele QSR
Koéd DP:
Pojistitel: Allianz pojistovna, a.s.
IC 4711597
Ke Qvanici 656/3, 186 00 Praha 8, Geska republika
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze - oddil B, viozka 1815
DIC CZ699001236
Pojistnik: Jan Novak
Riigény:  Jam Novik
Mistapojigténi: Otrokovice, Kvitkovice parc& 320/5,320/4,320/1,oploceny ared
Datum sjednani: Pojistné obdobi:
20.03.2015 1rok
X Pojigéni vznika dnem nasledujicim (od 00.00 hod) po dni zaplaceni prwniho pojistného v piné wsi; nebylo-li prwi pojistné uhrazeno vpliné
théaek : wai do 2 mésicli po uzaieni pojistné smiouvy, mapojistitel pravo od pojistné smiouvy odstoupit. Toto pravo mie pojistitel uplanit pouze do
POIStENE: 1 aceni prvniho pojistnéhovplné wii. Odstoupenim se pajistnasmiouvaod pocatkurusi (8.6,00st.1,pism.b), VFP-P1/14).
POJSTNA GASTKA / LIMIT POJSTNEHO PLNENI POJSTNE
Fredmet 1. Roji&éni budov a vedlejich staveb 12196 K&
pojisténi: Budowy 13400 000 K&
Vedlejsi stavby nesiednano
2. Rojisténi véci movitych 100 000 K& 372KE
3. Roji&téni perugeni provozu nesjednano
4. Fipojigténi k pojigéni budov a véc movitych viz pfilohy 1125 K&
5. Ffipoji&téni skia n&qiednéno
6. Fipojigténi elektroniky ngednéno
7. Fripojigténi strojniho zafizeni n&s!ednéno
8. Pojisténi nakladu n&s!ednano
9. Rojigéni odpovédnosti nesjednano
B&zné(roéni) pojistné: Frekvence placeni: Splatka pojistného:
13693 K¢ roéni 13693 K&

Obchodni sleva: "25%




Pojisténi nemovitosti

Misto pojisténi : Otrokovice, Kvitkovice parc.& 320/5,320/4,320/1,oploceny ared Kod sazby : 00301
Provozovana €innost: Opravysilni¢ich vozidel, skiad Kategorie: M4
Predmet pojisteni:
Budova Vedlejsi stavby
Pojistna &astka v nové hodnoté: 13 400 000 K& Limit pojistného pinéni:  nesjednano
kdnu samostané stojici budowu (stavbu): ano
Bdnubudowu (stavbu), kteraje souéasti
souboru budov (staveb): ne
Soubor vice budov (staveb): ne
Pojisténa nebezpedi
1. zakladni pojisteni
|Pojisténa nebezpedi Limit pojistného pinéni : Spoluuéast:  Roni pojistné:|
Poér asouvisejici nebezpedi 13400000 K& 1000 K& 10 693 K&
Ostaninebezpedi roénilimit pojistného pInéni pro Zlomkoveé pojisténi 200000 KE 1000 K& 1502 K&
| Zakladni pojistné celkem : 12 196 Ke|
l. pfipojisténi
Predmét pripojisténi : pojiiénénemowvitosti
{Pojisténa nebezpedéi: Roéni limit pojistného pinéni : Spoluucast : Roéni pojistné :j
vanddismus (d.8,0dst 3, ZPR-MP1/14) 50000 K& 1125 KE
[Celkem pojistné za pfipojisténi: 1125 Kb]
[Pojistné celkem za pojisténi budov : 13 321 KE|
Pojisténi véci movitych
Misto pojisténi: Otrokovice, Kuitkovice parc.& 320/5,320/4,320/1,0ploceny ared K6d sazby: 00301
Provozovana éinnost: Opravysilnigich vozidel, sklad Kategorie: w
| Pojistna &astka : vnové cend v &asové cend Celkem :|
1.\Wrobni aprovozni zafizeni 100 000 K& ok 100 000 K&
2.Z&soby oKe ok 0 K&
3.Cizi véci (limit pojistného pInéni) oKe oK 0 K&
| Pojistna castka celkem : 100 000 K&|
Pojisténa nebezpedi
I. zakladni pojisténi
[Pojiéténé nebezpedi Limit pojistného pInéni : Spolutigast :  Roéni po]lstnéi|
Pozér asouvisejici nebezped 100000 K& 1000KE 131 K&
Ostaninebezped 100000 K& 1000KE 41 Ké
Krédezvioupanim roénilimit pojistného pinéni proziomkové poj. 50000 K& 1000K& 200 K&
[ Zakladni pojistné celkem: 372K
372 K&

Pojistné celkem za pojisténi véci movitych:




Allianz ()

Nabidka - Pojisténi odpovédnosti silni¢niho dopravce

Cislo nabidky: 1023798 RSMO

Datum zpracovani: 09.04.2015

Nabidku zpracoval: Gabriela JAKUBCOVA, , tel.: 777317031

Nabidku schvalil: Ing. Petr GUTH, petr.guth@allianz.cz, tel.: 224 405 682

Pojistovna / pojistitel
Allianz pojistovna, a. s.

1€0: 47115971

Pojistovaci zprostredkovatel (dale jen ,PZ*)

Registra¢ni ¢islo u CNB: 011162PA
Sjednatelské Cislo Allianz: 20114511
Bydlisté (misto podnikani, pokud se li$i) / Sidlo: Holandska 8, Brno 2, 63900

Jméno a pfijmeni osoby, ktera za PZ vede jednéni s klientem: RENOMIA, a.s.

Jméno a pfijmeni / Nazev firmy: RENOMIA, as.

Zakladni udaje
Spole¢nost Jan Novék

Pocet vozidel 3 B ]
Limit pInénf{

limit pro jednu a véechny pojistné udalosti 1,000,000,-- K&
Spolutcast

spoluti¢ast pro jednu a kazdou pojistnou udalost 5% min. 5,000,-K¢&

Uzemni platnost

EUI EU a Svycarsko.

19,950,-- K¢

Bézné rocni pojistné:
Rozsah pojistného krytf

V rozsahu Véeobecnych pojistnych podminek pro pojisténi odpovédnosti za 3kodu zpUsobenou
&innosti silniéniho dopravce (VPP - ODDO - 03). Odchylné od &lanku 14, odst. 1f) se ujednava: za
predpokladu, Ze nebudou na trase prepravy a v misté odstaveni stfezena parkovisté, je mozné c'stt’awt
vozidlo v uzaméeném stavu na jiné misto, které je vyhrazeno k parkovéni nebo na jiné vhodné misto,
jehoz vybéru bude vénovana nalezita péce. Takovéto odstaveni muze byt provede'no jerl na' dobu
nezbytné nutnou pro uvedeni vozidla do klidu po dobu zékonem stanovenych pFeswtavek ijIZde rlwfa?o
po dobu nezbytné nutnou v disledku nepredvidanych okolnosti, v tomto pfipadé viak nepfesahujici 2

hodiny.

Vytvofenoidne: 0! Strana 1z 3
Ficla nahidlw 1023798 RSMO
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VIENNA INSURANCE GROUP

Kalkulace pojisténi pro klienta:

Misto pojisténi:

Kalkulace pojisténi majetku podnikatelli - Komplex Il

Jan Novak

parcela & 320/5, 320/4, 320/1,

Otrokovice-Kvitkovice

RENOMIA a.s.

Datum piedlozeni kalkulace

26.3.2015

Predmét pojisténi Specifikace Cena Pojistna ¢astka / 1.R
Stavby, budovy ocelova hala jednotliva véc vlastni nova pC 13 400 000 K¢
Véci movité dle ucetni evidence pojisténého soubor vlastni nova PC 100 000 K¢
Pojistna &dstka celkem: 13 500 000 K(‘;J
Zivelni pojisténi podle VPPM 1/14 DPPZU MP 1/14 a DPPUK MP 1/14.
Pojistna nebezpeti Pojistna &astka / Limit / 1.R Spolutcast Pojistné
Flexa (pozar, uder blesku, vybuch, pad letadla ) PC 13 500 000 K¢ 5000 K¢ 11670 K&
Katastroficka nebezpeci 1.R 300 000 K¢ 5000 K¢ 227 K¢
Celkem 11897 K&
Odcizeni podle VPPM 1/14 a DPPOV MP 1/14.
Piedmét pojisténi / Pojistna nebezpeci 1. riziko Spolutcast Pojistné
Veskeré vySe uvedené véci movité 50 000 K¢ 5000 K¢ 342 K¢
Vandalismus (veskery vyse uvedeny majetek) 100 000 K¢ 5000 K¢ 960 K¢
Celkem 1302 K¢
Rekapitulace
Druh pojisténi Vysledné pojistné |
Zivelni pojiséni 11897 K¢
Odcizeni 1302 K¢
Celkem 13 199 K¢
Sleva 30%
Celkem po slevé 9239 K&
Frekvence plateb rocni
9239 K¢

Platba pojistného

Vykladovi ustanoveni:

Flexou se rozumi pojistna nebezpeci: pozdr, vy
Katastrofickymi nebezpeéimi se rozumi pojistna nebezpeci: vichfice, krupobiti, tiha snéhu nebo namr;
Ostatnimi Zivelnimi nebezpe&imi se rozumi pojistnd nebezpeCi: sesuv pudy. zficeni skal
stromdl, stozarii nebo jinych véci, pokud nejsou soucasti pojidténé véci nebo souboru pojisténych v

prostiedku

PC = pojistna ¢astka, 1.R = prvni riziko, LP = limit pojistného plnéni, SLP

Platnost kalkulace je | mésic od data jejiho predlozeni.

KOMPLEX 112.2(1-15)

Zpracoval: Ivana Pavelkovi

Telefon: 731135584

E-mail: ivana.pavelkova@cpp.cz
Mista: Dlonha 5617. 760 01 Zlin

azy a zemélieseni.

buch, tder blesku, pad letadla, sportovniho létajiciho zafizeni nebo jejich casti,

nebo zemin, sesuv nebo ziiceni snéhovych lavin, pad
&ci, aerodynamicky tiesk. kouf, naraz dopravniho

= sublimit v ramci limitu pojistného pinéni, DR je doba ruceni.
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VIENNA INSURANCE GROUP

Kalkulace pro klienta: Jan Novak
Datum pfedlozeni kalkulace:  26.3.2015

Pojisténi odpovédnosti silni¢niho
nakladniho dopravce
KALKULACE POJISTENI

(Kalkulace je nezavazna a ma platnost 1 mésic od data predlozeni)

Kalkulaci vypracoval: Ilvana Pavelkova
Kontakt: 731135584

ZAKLADNi ROZSAH POJISTNEHO KRYTI
Podle VPPOD, DPPOP a ZPPSD

Pojisténé riziko Limit Spoluticast
Soubé&h vnitrostatni a mezinarodni silniéni nakladni 1 000 000 K& 5000 Ké
dopravy

Pocet pojisténych vozidel: 3

Uzemni rozsah: Ceska republika, staty Evropské unie, Island, Lichtenstejnsko, Norsko, Svycarsko
[Fojistne I 16 517 KC
Pojistné celkem 16 517 K&
Sleva 20%
Pojistné po slevé 13 213 K¢
Frekvence plateb rocni
IPIatba pojistneho 13 213 K&
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