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ABSTRAKT

Diplomovéa prace se zabyva profesnimi kompetencemi a dalSim vzdélavanim pedagogic-
kych pracovnikl Stfediska volného Casu. V teoretické ¢asti pojednavéa o pojmech kompe-

tence a vzdélavani a dale je zde uvedena charakteristika zkoumaného centra volného ¢asu.

V praktické Casti je prezentovan kvalitativni vyzkum, ktery metodou otevieného kddovani
zkouma zaznamenané rozhovory s pedagogy volného ¢asu na téma kompetence, vzdélavani

a rozvoj.

V zé&véru je uveden plan dalSiho vzdélavani.

Klicova slova: profesni kompetence, dalsi vzdélavani, pedagogicky pracovnik, pracovnik

volného Casu, stfedisko volného ¢asu, rozvoj

ABSTRACT

This master thesis deals with the professional competence and continuing education of
pedagogues in leisure centre. The theoretical part deals with the concepts of the compe-

tence and education and there is characteristics of this leisure centre.

In the practical part is given qualitative research that explores with the method of open cod-
ing recorded interviews with pedagoues. In conclusion, the plan for continuing education is

presented.

Keywords: professional competence, continuing education, pedagogue, leisure centre ped-

agogue, leisure center, development
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UvVOD

V4

Détstvi je mnoha odborniky povazovano za nejdtlezité;si cast lidského zivota. To, co se od
raného veéku ucime, urcuje nasi dalsi budoucnost. Proto se v posledni dobé€ objevuje mnoho
publikaci a ¢lankt v tisku, jakym zplisobem provadét mladého cloveka zivotem, tak, aby

doslo k co nejmensim Skodam v kiehké struktute vyvoje ¢lovéka.

Péce o zdravy vyvoj ¢loveéka neni jen zajmem t€ konkrétni osoby, ktera ho ma momentalné
na starost, ale dilezité kroky ucinilo v roce 1959 valné shroméazdéni OSN, kdy vydalo tzv.
Chartu prav ditéte. Spolu s pravem na kvalitni a hezké détstvi vyvstava i problém, jak a kde
tento nabity volny ¢as smysluplné travit. Proto v poslednich letech vzniklo mnoho organi-

zaci, zabyvajicich se pravé kvalitnim travenim volného ¢asu déti a mladeZe.

Prace s détmi a vSeobecné s lidmi mé vzdy pfitahovala a proto jsem si i zvolila praci ve
Stiedisku volného ¢asu. Toto specifikum mé lakalo nejen proto, Ze je to, jak si mnoho lidi
mysli, jen hrani si s détmi a vymysleni her, aby se zabavily. Ne vzdy byla tato prace jen
radosti za hry, ale 1 také potiZe spojené s osobnimi problémy déti, které neméli to Stésti, Ze

se narodily do milujici a fungujici rodiny.

Z toho davodu je také potieba vénovat velkou pozornost této problematice, aby ¢lovek
pracujici v tomto kolektivu mél dostatecné védomosti a profesni kompetence potiebné pro
praci s détmi. Nejen s détmi pochéazejicich se socidlné znevyhodnéného prostiedi, ale takeé
s détmi, které maji lehkou az stfedné téZkou mentalni retardaci. A také z tohoto divodu
jsem se rozhodla, ze tématem mé diplomové prace bude dalsi rozvoj a moznosti vzdélavani

pedagogickych pracovniku ze Stiediska volného ¢asu - Ostrov radosti.

V teoretické praci jsou shrnuty terminy tykajici se kompetenci, profesnich kompetenci a
dalsiho vzdélavani pedagogickych pracovnikil. Na zavér je popsano Stiedisko volného ca-
su, jeho Cinnost, pracovni ndpln a akce spojené s praci s détmi.

Empirickou ¢ast tvoii samotny vyzkum, ktery zkoumal, jak pedagogicti pracovnici pfistu-
puji k dal§imu vzd€lavani a rozvoji profesnich kompetenci. Na zavér praktické Casti je vy-
tvofen navrh vzdélavaciho planu, kde jsou rozepsané charakteristiky jednotlivych seminait

a kurzil, z okruhu rizikovych projevli chovani 1 volno€asovych aktivit. Tyto ndvrhy kurzu

by jednotlivi pracovnici mohli absolvovat, aby si rozsifily své obzory.
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I. TEORETICKA CAST
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1 PROFESNi KOMPETENCE PEDAGOGICKYCH PRACOVNIKU

Neni ambici této diplomové prace plné vytézit pojmy kompetence a profesni kompetence
v celé jejich §ifi, ve vSech moznych aplikacich a uspotadat je do celkového piehledu. Bu-

deme je pouzivat v souladu s cilem a zamé&fenim této kvalifikacni prace.

1.1 Kompetence

Pojem kompetence bez uvedeni kontextu mize pro kazdého €lovéka znamenat néco jiného.
Problémem je jiz samotny fakt, ze zaroven oznacuje jednotné i mnozné ¢islo. KdyZ si tento
termin vyhleddme v Novém akademickém slovniku cizich slov (Kraus et al., 2006, s. 424),
zjistime, ze slovo kompetence pochazi z latiny a kromé jiného oznacuje ,,rozsah plisobnosti
nebo ¢innosti, souhrn opravnéni a povinnosti svéfenych pravni normou ur¢itému organu
nebo organizaci, ptislusnost po odborné nebo vécné strance, funkéni nebo sluzebni pravo-
moc.“ Pfidavné jméno kompetentni je ve stejném slovniku vysvétleno jako ,,pfislusny, po-
volany, opravnény, zplsobily.” Slova s opacnym vyznamem jsou inkompetence (nekompe-

tentnost, nekompetence) a inkompetentni (nekompetentni).

V procesu vzdélavani a uceni si lidé osvojuji a rozviji tzv. kompetence. Tento termin je
pomérné Casto pouzivan, mirné se vSak modifikoval jeho plvodni vyznam. Dtive byla
kompetence chapéna jako synonymum pro moznost vyjadfit se k n€jakému problému, nebo
jako pravomoc €1 opravnéni o né€em rozhodnout. V takovém chapani je pojem kompeten-
ce vyznamoveé provazany také s dalSimi (pfevazné sociologickymi) terminy, jako je moc,

vliv ¢i autorita. (Veteska a Tureckiova, 2008a, s. 25)

Zminéni autofi zdroven ale pfiznavaji, Ze v tomto piivodnim znéni je pojem pochopitelné
stale platny, a ze 1 v terminologii socialnich véd jako je andragogika ¢i teorie managementu
maji byt kompetence skutecné chapany jako opravnéni jednotlivce €init rozhodnuti. Zaro-
ven ale upozoriiuji, ze s opravnénim rozhodovat by se méla pojit také odpoveédnost za vy-
sledek rozhodovaciho procesu. Z toho odvozuji dal$i vyznam pojmu kompetence jako spe-
cificky soubor znalosti, dovednosti, zkuSenosti, metod, postupti ¢i postoji, které jednotli-

wvewr

fluji osobni rozvoj a naplnéni jeho Zivotnich aspiraci. (VeteSka a Tureckiova, 2008a, s. 25)

Ob¢ uvedena pojeti kompetence shrnuji v nasledujici formulaci: ,,Pojem kompetence tedy

muzeme definovat také jako jedine¢nou schopnost ¢lovéka uspesné jednat a dale rozvijet
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svlj potencial na zakladé integrovaného souboru vlastnich zdrojt, a to v konkrétnim kon-
textu raznych kol a zivotnich situaci, spojenou s moznosti a ochotou (motivaci) rozho-

dovat a nést za svéa rozhodnuti odpovédnost* (Veteska a Tureckiova, 2008a, s. 27).

Z uvedeného lze odvodit, ze vyznam slova kompetence je velmi Siroky, protoze urcuje, co
kdo ma na jaké pozici umét, zvladat, jakym zplisobem jednat. Je to termin, ktery prostupuje
také teorii managementu, nebot” souhrn vSech kompetenci neni ni¢im jinym neZ lidskym

kapitalem (Veteska a Tureckiova, 2008Db, s. 24).

Vyraz kompetence do manazerské praxe poprvé zavedl v roce 1982 americky profesor Ri-
chard Eleftherios Boyatzis, v soucasné dob& uznavany odbornik na problematiku chovéni a
kompetenci. Uvedl do praxe obecny kompetencni model a formuloval, co od néj 1ze ¢ekat.
V jedné ze svych publikaci uvedl, Ze kompetence lze v podstaté prirovnat k vlastnostem

(rystim) ¢loveka, které jsou nezavislé na situaci. (Boyatzis, 1982, s. 12)

Boyatzis byl sice prvnim ¢lovékem, ktery pojem kompetence pouZil a déle s nim pracoval,
nebyl vSak prvnim, kdo tento népad vyuzil. Byla to FBI, kterd pocatkem 70. let minulého
stoleti zacala sestavovat behaviordlni profily pachateld, protoze se ji neosvédcilo klasické
psychologické profilovani. Policisté se zajimali o to, co v§e musi pachatel umét, aby mohl
urcity trestny €in spachat a nepfikladali zbytecné€ dlraz jen tomu, jakou ma pachatel osob-
nost. Tento systém vyuzivani kompetence se pienesl i do dnesni praxe. (Hronik, 2007a, s.

274)

Bylo zjiSténo, ze kompetence na rozdil od rysii clovéka nemaji stabilni povahu. Je-1i nékdo
extrovertem ¢i introvertem, pravdépodobné jim zlstane po cely rok pracovni praxe. Umi-li
vSak n€kdo jednat s lidmi, jedna se o urcity vzorec chovani, ktery lze dale rozvijet. Kompe-
tence lze tedy oproti osobnim charakteristikam (které se méni obtizn¢) rozvijet. Kompeten-

ce predstavuji vhodné vybérové kritérium. (Hronik, 2007a, s. 274)

Hronik (2007b, s. 61) vymezuje kompetence jako soubor (trs) znalosti, dovednosti, zkuse-

nosti a vlastnosti pomahajici dosdhnout potiebny cil. Zabyva se fizenim podle kompetenci.

Vezmeme-li v ivahu zminéné myslenky, Ze souhrn kompetenci tvoii lidsky kapital a kom-
petence lze dale rozvijet, dojdeme k zavéru, ze zdkladnou pro rast lidského kapitalu je

vzdélani a vzdelavani (Veteska a Tureckiova, 2008b, s. 24).
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1.2 Profesni a klicové kompetence

Od vseobecného pojmu kompetence zaméfime svou pozornost na konkrétnéjsi termin pro-
fesnich kompetenci. Profesor Rudolf Kohoutek (© 2005-2014) jednoduse vysvétluje jejich
vyznam jako ,,klicové znalosti, dovednosti a navyky ziskané ptislusnym vzdé€lanim a prak-
tickymi zkuSenostmi dtlezité pro dané povolani.“ V raznych odbornych publikacich tykaji-
cich se kompetenci se spolu s profesnimi kompetencemi Casto vyskytuje pojem klicové
kompetence. Pokusime se je navzdjem rozliSit a uvést jejich definice z pohledu jednotli-

vych autorti podle toho, na ktery z nich kladou ve svych pracich vétsi diraz.

Zasadni rozdil mezi profesnimi a kli¢ovymi kompetencemi piehledné popisuji autoti Ka-
louskova a Vojtéch (2008, s. 6-7), podle kterych jsou profesni kompetence ,,izce svazany
s konkrétni odbornosti a jejich zvladnuti umoziuje, ptipadné usnadituje vykon urcitych
profesi ¢i povolani.“ Naproti tomu ,,klicové (pfenositelné) kompetence jsou takové znalos-
ti, schopnosti a dovednosti, které se jevi jako nezbytné pro uspéSné uplatnéni nejenom na
trhu prace, ale 1 v béZném Zivote.“ Z toho usuzuji, Ze v soucasné dob& v souvislosti se
zménami na trhu préce roste vyznam klic¢ovych kompetenci, které umoziiuji pracovnikiim a
zaméstnavatelim vétsi flexibilitu pfi zménach riznych profesi a odbornych ukoll. Nepfti-
mo tim kladou diraz na kli¢ové kompetence, které jsou podle nich pfedpokladem pro do-

sazeni kvalifikaci pfesahujicich jednotlivé konkrétni profese.

VeteSka (2010, s. 112) tyto tfi pojmy zahrnuje do vztaht na nasledujicim obrazku.

osobni + pracovni

zkuSenosti
=

védomosti

dovednosti

orientace

v oboru

S

FORMALNT{ < PROFESNI + KLICOVE
KVALIFIKACE KOMPETENCE KOMPETENCE
zkuSenosti T

neformalni kvalifikace

Obr. 1. Noveé pojeti kvalifikaci zaloZenych na ziskavani klicovych kompetenci (Veteska,
2010, s. 112).
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Podle tohoto pfistupu jsou kvalifikace formovany nejen profesnimi, ale také klicovymi

kompetencemi.

Nevyhody univerzalistickych pfistupt podle klicovych kompetenci popsal Ml¢ak (2005, s.
36-37) na zéklad¢ studia zahranicni odborné literatury (Martens v r. 1974, Belz a Siegrist
vr. 2001). Tito autofi se dle jeho vyzkumu snazi zobecnit a identifikovat sady klicovych
kompetenci (metakompetenci), které maji univerzalni platnost z pohledu efektivni vykon-
nosti v mnoha rtznych profesich. Snazi se tak harmonizovat nejvyznamnégjsi pozadavky
trhu prace s pozadavky lidi na Zddané pracovni uplatnéni. Podle této teorie navrhli Sest kli-

c¢ovych kompetenci od nejvyznamnéjSich k méné vyznamnym:
1. Schopnost komunikovat a kooperovat.
2. Reseni problémi a kreativita.
3. Samostatnost a vykonnost.
4. Schopnost pfijmout odpovédnost.
5. Schopnost pfemyslet a ucit se.
6. Schopnost zdiivodiiovat a hodnotit

Ugelem je definovat kli¢ové kompetence jako védomosti a schopnosti umoziiujici zastavat
mnozstvi pracovnich pozic a funkei, ale 1 zvladat ménici se zivotni pozadavky. MI¢ak kri-
tizuje tento kompetencni pfistup kvili vysokému stupni obecnosti a nespecificnosti.
S timto jeho tvrzenim plné souhlasime. Na prvni pohled je preferovani klicovych kompe-
tenci logicky zdiivodnéno pozadavky doby, ve které se ¢lovek uci cely zivot a Casto stiida
zamé&stnani a nékdy i profese. Na druhou stranu, v§echny kli¢ové kompetence nelze od sebe
jednoznac¢né odd€lit a rozvijet jenom nékteré z nich, protoze vSechny spolu néjak souvisi a
navzajem se podporuji. Z tohoto diivodu a dle naSeho nézoru je snaha popsat klicové kom-

petence jenom charakteristika obecnych kvalit ¢loveka z riznych pohledi.

Vyse zminény piiklon k profesnim kompetencim zdiiraziiuje také doc. Jaroslav Muzik
(2007, s. 1), ktery je ,,jednoznacné nazoru, Ze kompetence lze posuzovat a v praxi efektiv-
né€ rozvijet jen ve spojeni s typovou (konkrétni) pracovni pozici, roli a oekavanym jedna-
nim a chovanim.“ Dle jeho definice je profesni kompetence schopnost pracovnika a vnitini
motivace zastavat konkrétni pracovni pozici, hrat pracovni role a dosahovat pozadovany

pracovni vykon.
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1.3 Kompetence pedagogického pracovnika

V souladu s cilem diplomové prace a zavérem piedchozi kapitoly se zaméfime na profesni
kompetence pedagogického pracovnika a pedagoga volného casu. Kdo je pedagogickym

pracovnikem a jaké by mél mit profesni kompetence?

Pedagogickym pracovnikem je dle zdkona o pedagogickych pracovnicich €. 563/2004 Sb.
»ten, kdo kona pfimou vyuc€ovaci, ptimou vychovnou, ptimou specialnépedagogickou nebo
pfimou pedagogicko-psychologickou ¢innost pfimym plisobenim na vzdélavaného, kterym
uskuteciuje vychovu a vzdélavani na zéklad€ zvlastniho pravniho ptedpisu (dale jen "pfi-
ma pedagogicka ¢innost"); je zaméstnancem pravnické osoby, kterd vykonava ¢innost Sko-
ly, nebo zaméstnancem statu, nebo feditelem Skoly, neni-li k pravnické osob¢ vykonavajici
¢innost Skoly v pracovnépravnim vztahu nebo neni-li zaméstnancem statu. Pedagogickym
pracovnikem je téz zaméstnanec, ktery vykonava piimou pedagogickou ¢innost v zatize-

nich socialnich sluzeb* (Zakon ¢. 563/2004 Sb., aktualni znéni k 1. zari 2012, § 2).

V bodé (2) § 2 tohoto zdkona jsou vyjmenovany profese, které vykonavaji ptimou pedago-
gickou ¢innost: ucitel, pedagog v zatizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnik,
vychovatel, specialni pedagog, psycholog, pedagog volného Casu, asistent pedagoga, trenér,

metodik prevence v pedagogicko-psychologické poradné a vedouci pedagogicky pracovnik.

Nejpocetnéjsi profesni skupinou z vyjmenovanych jsou bezesporu ucitelé. Teorie profes-
nich kompetenci je nejobsahleji zpracovand pravé pro tyto pedagogické pracovniky.
V nasledujicim textu proto budeme vychdzet mimo jiné z odborné literatury, ktera byla
uvedena prvotné pro ucitele s predpokladem, Zze podstatna ¢ast z uvedenych poznatkli a

kontextu je platna také pro jiné pedagogické pracovniky, obzvlasté pedagogy volného Casu.

Vyznam profesnich kompetenci pro ucitele zdiiraziiuje Vasutova (2004, s. 92), ktera v de-
finovani struktury kompetenci vidi piinos pro profesionalizaci ucitell, jejich hodnoceni a
profesni identitu. Profesni kompetence jsou podle ni (Vasutova, 2004, s. 99-100) zakladem
pro vytvofeni profesniho standardu, ktery nezbytné kompetence definuje a konkretizuje

pozadované kvality ucitele. Tim se standard stavd métitkem kvality.
Vasutova (2004, s. 105-109) formuluje sedm oblasti kompetenci (zkracena verze):
1. Pfedmétova/oborova - systematické znalosti aprobacniho oboru.

2. Didakticka a psychodidaktickd — strategie vyu¢ovani a uceni.
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3. Pedagogicka — vychova a vzdélavani, rozvoj individudlnich kvalit.

4. Diagnostickéd a intervencni — rozpoznani socialné patologickych projevi.
5. Socidlni, psychosocialni a komunikativni — efektivni zplisoby komunikace.
6. Manazérska a normativni — organizacni schopnosti a administrativa.

7. Profesné a osobnostné kultivujici — profesni etika a filozofie vychovy.

vvvvvv

cil vzdélavani a funkci Skoly. Pro formulaci vzdélavacich cilii je vyuzit tzv. Delorstv
koncept ,,ctyt pilifi* vzdelavani, uplatnitelny na vSech stupnich vzdélavaciho systému a
v celoZivotnim uceni. Tento model profesnich kompetenci je dle Vasutové aplikovatelny
po rtizné kategorie ucitelil a dalSich pedagogickych pracovnikl s tim, ze se pouze méni

jejich preference a rozsah. Spojeni cilli vzdélavani a funkci Skoly je nésledujici:

Cile vzdélavani Funkce Skoly
UCit se poznavat = Kvalifikaéni
Ucit se Zit spolecné s ostatnimi = Socializa¢ni
Ucit se jednat = Integracni
Ucit se byt = Personaliza¢ni

Tento model VaSutova dale rozpracovava, zde ho ale neuvadime, protoZe je do zna¢né mi-
ry podobny pfedchozimu modelu z roku 2004. Dilezitym poznatkem je, Ze osobni kompe-

tenci nelze presné definovat ani formalné prokazovat.

Pozadavky na vzdélani pedagoga volného ¢asu pomoci kompetenci vymezuje Vazansky
(2001, s. 120) na zaklad¢ prace podle némeckého autora Opaschowski (1987, s. 205). Je to
téchto pét kategorii:

1. Zékladni kompetence: pedagogika volného ¢asu, psychologie volného ¢asu, socio-
logie volného €asu, ekologie volného €asu, vyzkum turistiky, medicina volného ¢a-

su a turistiky, podnikové hospodafstvi, marketing, management, pravo.

2. Odborna kompetence: femesiné, umelecké, sportovni nebo herni praktické zkuse-

2%

technika, fotografie, video, jazykové znalosti, praktické zkuSenosti jako vedouci
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3.

skupin mladeze, vedouci kursu ve vzdélavaci praci dospélych, vedouci cviceni ve

sportu).

Vlastni kompetence: empatie, schopnost kontaktu, skupinové pedagogické schop-
nosti, pozitivni mysleni, sebedtivéra, osobnostni schopnosti, tvofivost, pruznost,
schopnost improvizace, laskavost, radost ze zivota, vydrz, trpélivost, vytrvalost, se-
bedisciplina, schopnost iniciativy, motivacni zpusobilost, Zadouci osobnost, pro-

spésné zvlastni dusevni schopnosti.

Metodické kompetence: organizacni zpusobilost, koordina¢ni schopnost, vefejna

prace, reklama, U€etnictvi, osobni ruceni, financovani, pojistovaci znalosti.

Oborova kompetence: hospitace, praktika, kursy, mimouniverzitni doplitkkové vzdé-

lani, dalsi vzdélavani vlastni praxi.

Héjek, Hofbauer a Pavkova (2008, s. 157-159) rozdéluji kompetence ve vzdélavacich pro-

gramech $kol podle oblasti schopnosti a dovednosti absolventl riznych typii vzdélavani:

6.

Kompetence k uceni

Kompetence k feSeni problému

Komunikativni kompetence

Socialni a personalni kompetence

Kompetence ob¢anské, ¢innostni, a k pracovnimu uplatnéni

Kompetence k traveni volného Casu

Posledni kompetence definuji v nasledujicich bodech:

umét ucelné travit volny cas

orientovat se v moznostech smysluplného traveni volného ¢asu
umét si vybrat zdjmové ¢innosti podle svych dispozic

rozvijet své zajmy v organizovanych a individualnich ¢innostech

rozvijet schopnost aktivniho traveni volného ¢asu jako kompenzaci stresovych situ-

acl

umét odmitnout nevhodné nabidky pro traveni volného ¢asu
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Novinkou z oblasti profesnich standardi je Standard studia pedagogiky k ziskani kvalifika-
ce pedagoga volného Casu, ktery vykonava komplexni pifimou pedagogickou ¢innost v za-
jmovém vzdélavani ve skolach a Skolskych zafizenich pro zdjmové vzdélavani (Minister-
stvo $kolstvi, mladeZe a tdlovychovy Ceské republiky, 2013). Tento kurz je definovany
pozadovanou dotaci 120 hodin vyuky a studium je ur¢eno pro pedagogické pracovniky,
ktefi ziskali minimalné stfedni vzdélani s maturitni zkouSkou. Studium se ukoncuje obha-
jobou zavérecné pisemné prace a zavérecnou zkouskou pred komisi. Po jejim tspéSném
slozeni ziskava absolvent osvédceni o odborné kvalifikaci pedagoga volného Casu a asis-
tenta pedagoga. Absolvent dosdhne znalosti a dovednosti v oblasti pedagogiky a psycholo-
gie, které jsou predpokladem pro vykon Cinnosti pedagoga volného Casu vykondvajiciho
komplexni pifimou pedagogickou ¢innost v zdjmovém vzdélavani. Obsah studia (prakticky
ho miizeme povazovat za profesni standard pro pedagogy volného Casu) tvoii nasledujici

tematické okruhy:
1. Zéklady socialni pedagogiky a psychologie. Dynamika skupiny.
2. Zéklady pedagogické psychologie. Aplikovana psychologie — osobnost.
3. Obecna didaktika — zaklady a vhled do problematiky.

4. Socialni interakce a socialné psychologické profesni dovednosti pedagoga. Komu-

nikativni dovednosti.
5. Prévni predpisy a jejich aplikace.
6. Osobnostni a socialni rozvoj/osobnostni a socialni vychova (OSV).
7. Zaklady obecné pedagogiky, pedagogiky volného Casu. Zazitkova pedagogika.
8. Teorie vychovy.

Pro Uplnost je potieba uvést, ze kurzy pofadaji akreditované Skolici centra a aktudlni cena

se pohybuje kolem 9000 K¢ s harmonogramem vyuky v mésicich zati az kvéten.

Aktudlni znéni standardu z prosince 2013 (verze 120 hodin) uvadime v pfiloze P I této di-

plomové prace. Ministerstvo Skolstvi ho eviduje pod ¢islem €. j. MSMT-42447/2013.
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1.4 Zpisoby nabyvani a rozvijeni profesnich kompetenci

Doc. Jaroslav Muzik (2007, s. 2-3) koncepcné rozdéluje hlavni oblasti podpory a rozvoje

profesnich kompetenci nasledovné:

1. Dalsi vzdélavani dospélych — chape jako proces, v némz si ¢lovek prosttednictvim
vyucovani osvojuje soustavu poznatkll a ¢innosti, kterou vnitinim zpracovanim
pretvari ve védomosti, dovednosti a navyky.

2. Uceni — chape jako proces individudlniho zlepSovani a zdokonalovani a na strané
druhé jako proces ,,uchopeni® reality (vytvafeni a znovuvytvareni této reality).
Z toho vyplyva dvojitd ucebni strategie - Learning by doing (uceni se Cinnosti) a
Doing by learning (jednani skrze uceni).

3. Vycevik — chape jako proces zaméfeny na prohlubovani, upeviiovani dovednosti a
profesnich navykd, ktery je zpravidla zaméfen na vykon pracovni pozice a pracov-
nich roli.

4. Koucovani — chéape jako urcity ptistup zaméfeny na zvySovani vykonnosti pracov-
nika, ktery vychézi z uvolnéni jeho potencidlu. Zakladnimi kameny koucinku je ori-
entace na cil, vedeni pozitivniho rozhovoru mezi kouc¢em a kou¢ovanym, rozhodnu-

ti o urCitou behavioralni zménu a realizace této zmény.

JaroSova a Lorencova (2007, s. 78) poukazuji na to, Ze poznani nelze jednoduse predat a
podle konstruktivistickych teorii velkou ¢ast svého individudlniho védéni (kompetenci,
moudrost) sami aktivné budujeme (konstruujeme). Jinymi slovy, nelze se profesni kompe-

tence jednoduse formalné€ naucit a vétsi tlohu hraje praxe, kterou si kazdy musi zazit sam.

Nejrozsiten€j$im a nejobecnéjSim zpisobem nabyvani a rozvijeni profesnich kompetenci je
vzdélavani ve vSech jeho formach. Protoze se profesni kompetence bytostné dotykaji kon-
krétnich profesi, které se realizuji v institucich, firmach a podnicich, pojedndme ted kratce

o firemnim vzdélavani.

Pojem firemni (podnikové) vzdélavani v sob& zahrnuje zvySovani, ziskavani, prohlubovani
a udrzovani kvalifikace zamé&stnancti, rozvoj jejich kompetenci. Je soucasti dalSiho profes-
niho vzdé¢lavani, které v sobé zahrnuje vSechny formy profesniho a odborného vzdélavani
v pribéhu aktivniho pracovniho zivota poté, co ¢lovék ukonc¢i odborné vzdélavani a pii-

pravy na povolani ve Skolském systému (Fialova a Fiala, 2009, s. 112). Hana Bartonikova



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 21

(2010, s. 11) uvadi zjednodusenou definici firemniho vzdélavani, ve které tvrdi, Ze se jedna
0 ,,hledani a nasledné odstraiovani rozdilu mezi tim, co je, a tim, co by mélo byt, co je

zadouci®.

Podle Koubka (2007, s. 235) mzeme v systému formovani pracovnich schopnosti ¢lovéka

rozlisit ti'1 oblasti:

- oblast vzdélani, kam spadaji zdkladni vSeobecné znalosti a dovednosti, jejichZ zis-
kani zajistuje obvykle Skolsky systém,

- oblast kvalifikace, sem spada odborna profesni piiprava zahrnujici zédkladni pfipra-
vu na budouci povolani, pracovni orientaci, doSkolovani, pteSkolovani a profesni
rehabilitaci,

- a oblast rozvoje, tedy oblast dal§iho vzdélavani, rozsifovani kvalifikace, formovani
osobnosti jedince obecné; oblast rozvoje je vice orientovana na kariéru pracovnika
nez na momentaln¢ vykonavanou praci — formuje se zde spise lidsky potencial nez

kvalifikace jako takova.

Firemni vzdélavani v sobé zahrnuje dil¢i aktivity pouze ze dvou posledné jmenovanych

oblasti, jedna se o:

- prohlubovani kvalifikace (doskolovani), jehoz soucasti je pokracovani odborné pii-
pravy v oboru, ve kterém ¢lovek plsobi,

- rekvalifikace (pfeskolovani), na jehoz zakladé jsou formovany pracovni schopnosti
¢lovéka smétujici k osvojeni si nového povolani,

- profesni rehabilitaci — jednd se rozvoj schopnosti zaméstnancii pfi jejich op&tovné
zatazeni do pracovniho poméru,

- azvysSovani kvalifikace. (Bartoiikova, 2010, s. 17)

Za hlavni tkoly firemniho vzdélavani je povazovano zajistovani podélné a pricné flexibili-
ty. Tuto terminologii pouziva Koubek (2007, s. 233), ktery vysvétluje, ze podélnou, neboli
longitudinalni flexibilitou je oznaCovano piizpiisobovani pracovnich schopnosti zamést-
nancll ménicim se pozadavkim pracovniho mista. Jedna se o flexibilitu v ramci pracovniho
mista. Podélna flexibilita je podle uvedeného autora hlavnim tkolem firemniho vzdélavani.
RozSifovani pracovnich schopnosti, které je soucasti pfi€né neboli transverzalni flexibility
a kompetentnosti zaméstnanct tak, aby zvladali znalosti a dovednosti k vykonévani dalSich

(jinych) pracovnich mist, je dle Koubka vedlej$im produktem firemniho vzdélavani.
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Bartonkova (2010, s. 19) dopliuje, Ze v praxi se prvni ukol (tedy zajisStovani podélné fle-
xibility) vaze velice Casto na zménu technologii, legislativy, na ptichod novych trend
v oboru a podobné, zatimco druhy kol byva ¢asto provazan s kariérovym planovanim a se

zménami v organizacni struktufe spolecnosti.

Firmy, které realizuji firemni vzdélavani, jsou v praxi oznaCovany za ucici se organizace.
Koncept ucici se organizace napliiuje ideu znalostni spole¢nosti, jak je odborniky oznaco-
vana soucasna etapa vyvoje lidské spolecnosti. Trunecek (2003, s. 25) vysvétluje podstatu
fungovani znalostni spole¢nosti jako spolecnosti, pro kterou nabyva zasadni vyznam vytva-

feni, vyhleddavani a uchovéavani informaci a prace s nimi.

Firemni vzd€lavani mize samoziejmé probihat né¢kolika riznymi zptsoby. Vybér zptusobu
vzdelavani je zpravidla urovan cili, kterych je tfeba dosdahnout, navic také urc¢i didaktic-

kou formu, metody a techniky, na zéklad¢ kterych vzdélani probiha.

Organizacni rdmce vyuky jsou urCovany vybérem tzv. didaktické formy (komplex didak-

ticko-organizac¢nich opatieni), mezi které patfi:

- Pfima vyuka, pfi které ma Gc€astnik kontakt s lektorem, ktera ale klade pomérné vy-
soké naroky na Cas a organizaci.

- Kombinovana vyuka, ktera vznikla ve snaze zvySovat podil individualniho studia
na celém objemu vzdelavani a probihd formou individualné fizeného studia.

- Distan¢ni vzdelavani je zaloZena na samostudiu za pomoci metodicky (specidln¢)
zpracovanych materiald. Pii této forme vyuky je student vzdéalen od ucitele, Casto se
jako klasicky pfiklad distan¢niho vzdélavani uvadi e-learning.

- Terénni vzdélavani, které zahrnuje vSechny prvky jiz jmenovanych forem vyuky,
ale probiha ve specifickych podminkéch, pfevazné mimo ramec standardnich vzdé-
lavacich fizeni a instituci, tedy v terénu (kratkodobé internatni kurzy, studijni za-

jezdy, konference). (Muzik, 1998, s. 114)

Bartoiikova (2010, s. 151) upozoriiuje, ze pii vybéru konkrétni formy vzdélavani hraje roli
nejen kritérium didaktické (tj. umoZnéni ucastnikiim soustfedit se na vyuku, naucit se
v daném Case co nejvice), ale také kritérium ekonomické, vztahujici se k hospodarnému
vyuzivani nakladl spojenych s uvoliovanim ucastnikli z pracovniho procesu, jejich ubyto-
vani a cestovani. Kazda forma vyuky se realizuje prostiednictvim vhodnych metod. Téch

existuje celd fada a jejich vybér souvisi s charakterem ucebnich cill, s charakterem obsahu
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vyuky, se sloZzenim Ucastniki vzdélavaci akce, se stupném jejich aktivizace, s f4zi u¢ebniho

procesu a s dal§imi ramcovymi podminkami (¢asova naro¢nost, prostorové podminky).

V disledku vytvareni uciciho se prostiedi (ucici se spolecnost) a v dusledku individualiza-

ce lidskych potieb obecné, se v oblasti didaktiky dalSiho vzdélavani objevuji nové trendy,

které urcuji zptisoby vyuky. Tyto trendy shrnuje Muzik (2012):

1.

Samotna vyuka se posouva smérem od simulace k feSeni skute¢nych problémi
ucastnikd. Muzik tuto skutecnost vysvétluje tim, ze metody simulace jsou dnes za-
staralé, povazuji se jiz za klasické a nedostacujici. Podle tohoto odbornika simulo-
vat urcité situace dnes jiZ nestaci, realita si vynucuje pouzivani jinych metod, které
resi skute¢né problémy ucastnikli vyuky. Dusledkem tohoto ptistupu je lepsi prak-
tické vyuziti ziskanych poznatkii

Zapracovani e-learningu do didaktickych struktur. Souvisi samoziejme s Sifenim in-
formacnich a komunikacnich technologii do vSech oblasti lidského Zivota, tudiz i
do oblasti vzdelavani. ICT poskytuji nastroje, aby se studenti stali spolutviirci vzde-
lavani, nikoliv pouhymi konzumenty, e-learning umoziuje individualizaci ve struk-
turovani vlastniho uceni, coz souvisi s ndzorem, ze elektronické vzdélavani pred-
stavuje nastroj demokratizace vzdélavani.

Rozvoj smiSené¢ho uceni (kombinované formy vzdélavani). Z hlediska vzdélavacich
instituci plsobicich v dal$im vzdélavani i ucastnikl vzdélavaciho systému samot-
nych se jedna o efektivni systém vyuky. Pro spole¢nosti hraje klicovou roli ziejmée
snizovani naklada ve vzdélavani zaméstnancl.

Edukac¢ni aktivity typu Out-door a Teambuilding. Zazitkové vzdélavani, pti kterém
se lidé uci z disledki vlastniho jednani. Je oblibené proto, Ze vyuziva tvir¢i postu-
py, lidé preferuji u€eni prostfednictvim prozitkl spiSe, nez formou systematického
shromazd’ovani informaci.

Vytvéateni vzorovych vzdélavacich programii a projektl, zavadéni vzdélavacich
modelid. Tato skutecnost je disledkem poptavky po transparentnosti kvalifikace a
uznavani ziskanych kompetenci, souvisi se standardizaci akreditaci a certifikace ve
vzdelani.

Vysoka otevienost a diferenciace vzdé€lavacich aktivit. Tento trend reprezentuje

zaméteni na individudlni potieby.
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2 DALSI VZDELAVANI PEDAGOGICKYCH PRACOVNIKU

Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikl je pojem, ke kterému lze pfistoupit rtiznymi
zpusoby. Napiiklad Kohnova (2001, s. 36) jej vysvétluje jako dlouhodoby instituciondlné
koordinovany proces, ktery se odviji v prubehu celého profesniho piisobeni pedagoga. Pod-
le této autorky jsou tak po celou dobu profesni kariéry pedagogii rozvijeny nejen profesni,

ale také osobnostni kompetence.

Autory, ktefi pojem dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikii pfiblizuji nejvice praxi,
jsou Lazarova a Prokopova (2004, s. 261). Tvrdi, Ze tento druh vzdélavani je mozné chapat
jako jednu z moZnosti podpory rozvoje pedagogli formou organizovanych programi, které
jsou ur¢eny pro piimou praci s détmi. Vyzkumné Setieni, které autorky provedly, ukazalo,
ze pojem dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikii samotni pedagogové spojuji s pro-
fesnim rozvojem, s rozvojem sebe samych, ale také se ziskanim dovednosti, které mohou

vyuzivat v praxi.

Priicha, Walterova a Mare§ (2003, s. 36) upozoriiuji, Zze dal§i vzdélavani pedagogickych
pracovnikl ma dvé hlavni funkce - standardiza¢ni a rozvojovou. Prvni z nich se tyka zajis-
tovani stalé kvality a trovné stavajiciho vzd€lavaciho systému, druha podpory rozvoje a

inovaci tohoto systému.

Forem, prostiednictvim kterych je dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikli uskutecno-
vano, existuje mnoho, a mnoho autorti (napt. Kohnové, 2001, s. 36) upozorniuje, ze je slo-
zité je od sebe odlisit, nebo je néjak kategorizovat. Lze rozliSovat dva zakladni sméry, a
sice kvalifika¢ni postgradualni vzdélavani, které se realizuje formou rozsitujiciho studia,
dopliujiciho ¢1 specializa¢niho studia, a pribézné studium, které se realizuje prostfednic-

tvim riznych pfednasek, seminaii, kurz, letnich kol ¢i dilen.

Lazarova (2008, s. 23) vychazi z vyzkumu, ktery mezi pedagogy provedla, a tvrdi, ze mezi
formy dalsiho vzdélavani, které si pedagogové spontanné vybavili, patfi kurzy a seminaie
poskytované vnéjSimi subjekty, studium literatury, diskuse a vyména zkusenosti s kolegy,
informace z vefejnopravni televize a z internetu, hospitace kolegli ve tfid€, navstévy vystav
a podobn¢. Predstavy samotnych pedagogti o tom, jak probiha dalsi vzdélavani, tedy pie-

kracuji ramec obecné uvazovanych forem, jakymi jsou piednaska, skoleni, seminaf ¢i kurz.

Hovofi-li se o dalSim vzdélavani pedagogickych pracovnika, je tieba také uvést, v jakych

institucich se realizuje. Samoziejmé i zde I1ze uvazovat nékolik rozliSovacich kritérii, jako
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je naptiklad mistni pfisluSnost (mistni vzdélavaci zatizeni, regionalni vzdélavaci zatizeni a
centralni vzdélavaci zafizeni). Zfejme nejblize praxi je ale rozd€leni vzdélavacich zatizeni

na:

- akademicka a statni pracovisté, kam spadaji vysoké Skoly a jejich fakulty, speciali-
zovana pracovisté pii vysokych Skolach, a pedagogicka centra, pfi¢emz hlavnim
predstavitelem statnich instituci je Narodni institut pro dalsi vzdélavani,

- komer¢ni agentury,

- neziskové subjekty.

K poslednim dvéma druhiim vzdélavacich zatizeni se vyjadiuje Stary (2007), ktery kritizu-
je ¢innost komercnich agentur, nebot’ je presvédcen, Ze v dlouhodobém horizontu davaji
pfednost nabidkdm soukromych firem na vzdélavani svych pracovnikli na tkor kvality
vzdélavani pedagogi. Naopak neziskové subjekty podle tohoto autora za dobu svého piiso-
beni vykonaly mnoho uZite¢ného. Jako piiklad uvadi autor projekt ,,Dokazu to?*, ktery byl
realizovan v ramci Operacniho programu rozvoje lidskych zdroji ve Zlinském kraji a jeho
cilem bylo podpofit ptipravu a postupné zavadéni rdmcového vzdélavaciho programu a
Skolnich vzdélavacich programil orientovanych na rozvoj kli¢ovych kompetenci podporuji-

cich zaméstnatelnost a flexibilitu absolventu.

Vézansky (2001, s. 121-122) poukazuje na to, Ze zadna ptiprava nemiize pln¢ kvalifikovat
potencidlniho pracovnika vzhledem ke znac¢né variabilité profesnich pozadavkl. V Siroce
rozvétvenych oborech s rozmanitou Skalou uplatnéni dominuje takovy druh pracovnika,
ktery disponuje vysoce kvalifikovanou a vS§eobecné praktickou kompetenci, a ktery se plné
ztotoznil se svym povolanim. Problematika profesni ptipravy pedagogti volného Casu vy-
chéazi z curricula volného Casu, pozadavkl na zatazeni adepta volnocasového povolani.
Varuje ale pfed moZznou situaci, kdy si zajemce o rozsifeni vzdélani iniciativné a ,,0d oka*
vybira své budouci zaméteni a pak Casto dochazi k trapnému zklamani z nepfiméfeného
volnocasového pedagogického vzdélani, kterym je svoboda a volnost povzbuzujici

k iniciative a vlastni odpoveédnosti.
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2.1 Legislativa v CR

Vzdélani a vzdélavani pedagogickych pracovnika a pedagogii volného Casu je legislativné

zakotveno v zakonég a vyhlasce, které¢ jsou pfedmétem nasledujicich podkapitol.

2.1.1 Zakon ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich

Zakladnim zdkonem vymezujicim ptedpoklady pro vykon ¢innosti pedagogickych pracov-
nikd, jejich pracovni dobu, dal$i vzdélavani a kariérni systém je zdkon ¢. 563/2004 Sb., o
pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zakonil v aktudlnim znéni k 1. zafi 2012.

Tento zakon nabyl Gi¢innosti dnem 1. ledna 2005.

Uz jsme se s nim v této praci setkali v kapitole 1.3 pfi vysvétleni pojmu pedagogicky pra-
covnik. Zékon dale uvadi v § 3 obecné ptfedpoklady pro vykon cinnosti pedagogického
pracovnika (pravni zplsobilost, odborné kvalifikace, bezihonnost, zdravotni zptisobilost a
znalost ¢eského jazyka). V dalSich paragrafech popisuje kvalifikacni pozadavky na peda-

gogy v jejich riznych pracovnich pozicich.

V § 17 je uvedeno, jakymi druhy vzdélani ziskava odbornou kvalifikaci pedagog volného
¢asu. Zakon rozliSuje mezi komplexni a dil¢i pfimou pedagogickou ¢innosti. Pro komplex-
ni pedagogickou ¢innost se odborna kvalifikace nabyvd minimalné sttednim vzdélanim s
maturitni zkouSkou a zarovenl vzdélanim v programu celoZivotniho vzdélavani uskutecno-
vaném vysokou Skolou zaméieném na pedagogiku nebo studiem pedagogiky. Pro dil¢i pe-
dagogickou ¢innost se odborné kvalifikace nabyva minimalné sttednim vzdélanim s vyuc-
nim listem a zaroven vzdélanim v programu celoZivotniho vzdélavani uskute¢iiovaném
vysokou Skolou zaméfeném na pedagogiku nebo studiem pedagogiky. Z této formulace
pozadavkl vyplyva dalezitost pedagogického celozivotniho vzdélavani pro ziskdni mini-

malni odborné kvalifikace pedagoga volného Casu.

V § 22 se uptesiiuje studium pedagogiky z § 17. Pro pedagoga volného Casu je stanoveno

obsahové zaméteni na pedagogiku a psychologii.

V § 24 je nafizeni, Zze pedagogicti pracovnici maji po dobu vykonu své pedagogické ¢in-
nosti povinnost dal§iho vzdélavani, kterym si obnovuji, udrzuji a dopliuji kvalifikaci. Toto
dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikii se ma uskutectiovat na vysokych Skolach, v
zatizenich pro dal8i vzdélavani pedagogickych pracovnikli a v jinych zatizenich ("vzdéla-

vacich institucich") na zdklad¢ akreditace udélené ministerstvem, nebo samostudiem. Pe-
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dagogickym pracovniklim pfislusi volno v rozsahu 12 pracovnich dnl ve Skolnim roce pro
samostudium. Dobu Cerpani volna urcuje feditel Skoly a nevyCerpané volno bez dalSich

naroku zanika.

2.1.2 Vyhlaska ¢. 317/2005 o dal$im vzdélavani pedagogickych pracovnikii

Dalsi pfislusnou pravni normou je vyhlaska ¢. 317/2005 o dal§im vzdélavani pedagogic-
kych pracovniki, akreditaéni komisi a kariérnim systému pedagogickych pracovnika, ktera
nabyla G¢innosti dnem 1. zati 2005 a byla zménéna vyhlaskou ¢. 412/2006 s t¢innosti od 1.
zaii 2006 a vyhlaskou €. 329/2013 Sb. s Gcinnosti od 1. 11. 2013. Vyhlaska dopliuje za-
kon €. 563/2004.

Tento zakonny piedpis stanovuje v § 1 druhy dalSiho vzdélavani pedagogickych pracovni-

kt, kterymi jsou:
a) studium ke splnéni kvalifika¢nich piedpokladii,
b) studium ke splnéni dalSich kvalifika¢nich ptredpokladd,
¢) studium k prohlubovani odborné kvalifikace.

V § 3 Studium pedagogiky se aktudlné dopliuji pismena c) a d), které stanovuji délku stu-
dia pro pedagoga volného Casu, ktery vykonava komplexni pfimou pedagogickou ¢innost,
v délce trvani nejméné 120 vyucovacich hodin (konkrétni standard vydany Ministerstvem
Skolstvi je uveden v ptiloze P I) a pro pedagoga volného Casu, ktery vykonava dil¢i pfimou

pedagogickou ¢innost, v délce trvani nejméné 40 vyucovacich hodin.

Soucasti vyhlasky je devét ptiloh, ve kterych se stanovuji kariérni stupné konkrétnich pe-
dagogickych profesi spolu s popisem ¢innosti, odbornou kvalifikaci a dalS$imi pfedpoklady.
Ptiloha €. 5 k vyhléasce €. 317/2005 stanovuje kariérni stupné pedagoga volného ¢asu. Uva-

dime ji v ptiloze P II této diplomové prace.
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2.2 Strategie celoZivotniho u¢eni CR a jeji implementa¢ni plan

Strategie celozivotniho ugeni CR je téméf stostrankovy dokument, ktery vydalo Minister-
stvo Skolstvi, mladezZe a télovychovy ve spolupraci s Narodnim Ustavem odborného vzde-
lavani v roce 2007. Jeji publikace byla spolufinancovana Evropskym socidlnim fondem a
statnim rozpoétem CR. Strategie celoZivotniho uéeni CR je zakladnim dokumentem pro
ostatni prafezové a dil¢i koncepce a politiky v této oblasti a predstavuje uceleny koncept

celozivotniho udeni, ktery byl schvalen vlddou CR usnesenim ¢. 761 ze dne 11. 7. 2007.

Hlavnim cilem publikace je poslouzit jako plnohodnotny zdroj informaci jak pro odbornou,
tak pro $irokou vefejnost. Strategie celoZivotniho u¢eni CR je rozdélena do &tyf Gasti. V
uvodu je definovano samotné pojeti celozivotniho uceni, na které navazuje ¢ast analyticka.
Nejdulezitejsi je ¢ast strategickd, kde jsou jiz definovany potiebné kroky a ukoly, které by
mély vést ke zlepSeni stavajici situace. S timto uzce souvisi posledni kapitola, ktera se za-
byva provazanosti vytyCenych strategickych sméri a navrhi opatieni Strategie celozivotni-

ho ueni s operaénimi programy CR pro obdobi 2007-2013.

Aby se zde vyty¢ené navrhy a opatieni uvedly v praxi, pfipravovalo MSMT ve spolupraci s
dalSimi rezorty a zainteresovanymi partnery implementacni plan strategie celozivotniho
uceni, ktery mé&l byt dopracovan do konce roku 2008, a nasledné spusténa jeji implementa-
ce. Dne 5. 1. 2009 schvalila vlada usnesenim ¢. 8 Implementacni plan Strategie celozivot-
niho uéeni, ve kterém byla Strategie CZU doplnéna o fadu konkrétnich provadécich opat-

feni, kterymi budou jeji cile v obdobi 2009 — 2015 napliovany.

Strategie CZU zahrnuje volnocasové aktivity pro déti a mladez do oblasti neformalniho
vzdélavani, které je zaméteno na ziskani védomosti, dovednosti a kompetenci, které mo-

hou respondentovi zlepsit jeho spole¢enské 1 pracovni uplatnéni.

Pro déti a mladez je téz velmi dilezité zajmové vzdelavani. Pro jeho odpovidajici analyzu
nejsou ovsem k dispozici relevantni data. Je to zplisobeno piedevsim velkou pestrosti po-
skytovatelll — obCanskych sdruzeni, stfedisek volného Casu a dalSich subjekti, stejné jako
vysokym veékovym rozptylem ucastnikll tohoto vzdélavani. To zacind jiz v détském veku
prostiednictvim mimoskolnich aktivit v oddilech ¢i klubech déti a mladeze, zajmovych
krouZcich apod. Pravé zde je Ceska republika ve srovnani s Evropou tradi¢né silna. Pri-
zkumy ukazuji, Ze pouze cca 10 % déti ve véku 8—14 let nema zZadnou zdjmovou Cinnost,

vétSina z nich ma spiSe 2-3 zdjmové aktivity v tydnu. Pii vybéru, v némz maji nejvetsi
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slovo rodice, hraje velky vyznam pfinos, uZitecnost pro dit¢ a pro jeho uplatnéni v Zivote.
Avsak prestiz poskytovateli tohoto vzd€lavani, jimiz jsou pievazné dobrovolnici, je nizka,
stejné jako uznéavani jejich kompetenci ziskanych neforméalnim vzdélavanym. V soucasné
dobé vsak existuje jiz moZnost ziskani 1 vysokoSkolské kvalifikace ve studijnim programu

socialni pedagogika nebo pedagog volného casu.

Ze SWOT analyzy soucasného stavu rozvoje CZU autofi vyvozuji pfilezitost zvyseni po-
ptavky po volnocasovych aktivitdich déti, mladeze i dospélych, kterd umozni jejich dalsi

rozvoj.

V navrhu opatfeni na podporu rozvoje CZU pro oblast po&ate¢niho (vieobecného a odbor-
ného) vzdélavani v ¢asti C) jde o rozvijeni mimoskolni aktivity a zdjmovych ¢innosti zaki.
Ptislusnd ministerstva (Skolstvi, prace, zemédé€lstvi, pro mistni rozvoj, primyslu a obcho-
du) odpovidaji za cil podporovat spolupraci skol a Skolskych zafizeni s nestatnimi nezisko-
vymi organizacemi a dal§imi institucemi organizujicimi vychovu ve volném case a pecovat
o dalsi rozSifeni jejich nabidky vcetné volné piistupnych aktivit jako prevence socialné
patologickych jevi.

Tento navrh opatieni byl dale rozpracovan v Implementacnim planu Strategie celozivotni-
ho uceni. Navrhy tykajici se volnoCasovych zatizeni se nachézi v ¢asti 1. C. 2, kterou uva-
dime v ptiloze P III této diplomové prace. V bod¢ e) je zde stanoveno navrhové opatieni
pro doplnéni systému dalSiho vzdelavani pedagogickych pracovnik postupné do roku

2012.
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3 STREDISKO VOLNEHO CASU — OSTROV RADOSTI

Informace uvedené v této kapitole jsou diilezité¢ pro pochopeni kontextu pedagogické ¢in-
nosti pracovnikil Stfediska volného casu, kteti jsou objektem vyzkumu v praktické ¢asti
diplomové prace. Autorka ¢erpala z aktualnich webovych stranek SVC, vyroéni zpravy za
rok 2013 a hlavné z vlastnich zkuSenosti z obdobi od tinora 2009 do fijna 2012, kdy praco-

vala v tomto SVC na pozici pedagog volného ¢asu.

3.1 Charakteristika zarizeni

Stredisko volného &asu — Ostrov radosti (dale jen SVC) je organizaéni slozka Statutarniho
meésta Zlina v souladu s ustanovenim § 84, odst. 2 zakona ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obec-
ni zfizeni) ve znéni pozdé&jSich predpistl, ziizend za ucelem zajisténi vychovné vzdélava-
cich aktivit pro neorganizované déti a mladez z pfevazné socialné znevyhodnéného pro-
stiedi (rizikovych skupin) s cilem nabidnout jim kvalitni formy traveni volného Casu a tim
pusobit predev§im v oblasti nespecifické primérni prevence rizikovych projevii chovani.

Stiedisko vzniklo v fijnu roku 1999.

Poloha SVC byla zvolena v lokalité Zlin — Letna, kde jsou ve vétsi mife koncentrovany
socialné slabsi rodiny. Je to byvala budova Matetské Skoly na Kotérove ulici 4395. Prosto-
ry pro z4jmové ¢innosti jsou umistény v prvnim patfe budovy. Patii k nim dvé hlavni tfidy,
ke kazdé tride€ jsou pfidruZzeny mensi mistnosti, které slouzi pfevazné k pohybovym aktivi-
tam. U hlavnich tfid se nachazi dvé dalsi mistnosti, v jedné jsou pocitace s internetovym
pfipojenim pro klienty a ve druhé je keramicka dilna. V ostatnich mistnostech jsou umisté-
ny tfi malé kancelafe pedagogického persondlu a kuchyika. V ptizemi budovy sidli Za-

kladni umélecka Skola zfizena soukromym subjektem. Za budovou je pozemek zahrady.

Cinnost uvedeného zafizeni je koncipovana tak, aby byla zajisténa kvalitni forma traveni
volného €asu pro neorganizované déti a mladez ve véku 6-17 let, a to zejména pro ty sku-
piny déti a mladeze, které jsou z diivodu své socidlni situace nejvice ohroZeny vznikem
rizikovych projevil chovani. Filozofie zatizeni se zamétuje na nespecifickou primarni pre-
venci rizikovych projevii chovani. Orientuje se na posileni osobnosti a schopnosti cloveka,
na jeho dovednost umét zvladat a feSit problémy. Vychazi z podstaty Clovéka napliovat

vlastni potfeby, nadani a vede k pfirozenému pozndni, pficemz dité naléza pouceni v béz-
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nych situacich ze zivota. Aktivity jsou zajistovany pedagogickym tymem, ktery prohlubuje

své odborné znalosti a zkuSenosti tim, Ze se neustale dale vzdélava.

Cilem pusobeni v oblasti prevence rizikovych projevi chovani je dité (dospivajici) odpo-

védné za vlastni chovani a zplsob Zivota v mife pfiméfené jeho véku

s posilenou dusevni odolnosti vici stresu, negativnim zazitklim a vlivim,

- schopné délat samostatna (a pokud mozno spravnd) rozhodnuti pti védomi vSech al-

ternativ,
- s ptfiméfenymi socialné psychologickymi dovednostmi,
- schopné tesit, ptipadné schopné nalézt pomoc pro feseni problémd,
- s vyhranénym negativnim vztahem k navykovym latkdm,
- podilejici se na tvorb¢ prostiedi a zivotnich podminek,
- oteviené a pozitivné€ nastavené k sociadlnim vztahiim,

- schopné aktivné pfijimat zdravy Zivotni styl (zivotosprava, sportovni a kulturni ak-

tivity).

Personélni obsazeni pracovniki SVC tvoii vedouci stiediska a dvé pedagozky. Popis jejich
pracovni ¢innosti pedagoga volného €asu je uveden v ptiloze P IV. Déle sem patii dlouho-
doba externi spolupracovnice zaméstnana na dohodu o pracovni ¢innosti a dobrovolnici

z dobrovolnickych center Samari a ADRA, kteti vedou krouzky sportu, tance a kresby.

Stiedisko udrzuje vztahy zalozené na odborné spolupraci (ptrednéasky, workshopy, besedy,
vyména informaci, poradenstvi) s ndsledujicimi organizacemi: Samari, o. s.; ADRA, 0.p.s.;
Zakladni Skola Zlin, Mostni; Diim déti a mladeze ASTRA Zlin, pfispévkova organizace;
ONYX Zlin o.p.s.; Krajska pedagogicko-psychologicka poradna a Zatizeni pro dalsi vzdé-
lavani pedagogickych pracovniki Zlin; Stiedisko vychovné péée DOMEK Zlin; Probaéni a
mediacni sluzba; Méstska policie Zlin; Madio o.s.; Unie Kompas; Obc¢anské sdruzeni ONZ
- pomoc a poradenstvi pro zeny a divky; Centrum pro rodinu Zlin o. s.; Salesiansky klub
mlédeze Zlin; Centrum poradenstvi pro rodinné a partnerské vztahy, p. 0.; M2M, o. s.; Po-

radna pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy Zlin; Charitni domov pro matky s détmi
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v tisni, Odbor socidlnich véci Magistratu mésta Zlina — odd¢leni socialné-pravni ochrany
déti.

Pro déti a mladez je SVC otevieno ve viedni dny od 12:30 do 18:30 a ve dnech §kolnich
prazdnin od 8:00 do 16:30. Jednu sobotu v mésici je SVC otevieno v dopolednich hodi-
nach. Obvykla denni navstévnost klientli se pohybuje kolem 20 déti, jejich primérny vek je

12 let. Za rok 2013 bylo celkem uskute¢néno 5 335 navstév klienti.

3.2 Cilova skupina

Stiedisko volného ¢asu Ostrov radosti je zatfizeni ur¢ené pro déti a mladez ve véku mezi 6
— 17 lety. Cilova skupina v roce 2013 byla pfevazné ze Zakladni Skoly Zlin, Mostni a ze
spadové oblasti Letna. Jedna se zejména o klienty ze socialn¢ znevyhodnéného prostredi
v kombinaci se specialné vzdélavacimi potfebami (pfevazné déti s lehkou mentalni retar-
daci, niZ8i inteligenci, projevy syndromti CAN, Spatnou paméti a koncentraci, nizkou soci-
alni, emo¢ni a rozumovou inteligenci, disfunkénim a v mnohych ptipadech afunkénim do-
macim prostiedim). Sviij volny &as travi mimo SVC nejéast&ji v partach potulovanim
v okolnich ulicich a v obchodnich stfediscich, vysedavanim v parku a na vetfejném pro-
stranstvi. Klienti SVC mnohdy pochazeji z nefunké&nich a socialné slabych rodin, maji vy-
chovné problémy, potiZze s u€enim a dochazkou do Skoly. Mnozi uz pravidelné uzivaji ta-
bakové vyrobky a alkohol, dochazi k experimentovani s marihuanou i dal§imi navykovymi
latkami. Nekteii z klientd maji zkuSenost s drobnou kriminalitou a dal$imi projevy riziko-
vého chovani (kradeze v obchodech, projevy vandalismu, vytrznictvi, nasili, agresivity,
zaSkolactvi a dalsi), a to uz i nékteré déti mladsiho Skolniho v€ku. Mnohdy klienti nedoka-
Zi ani sami rozpoznat, jak neadekvatné a nepatficné se jejich okoli k nim chova. Snadna
manipulovatelnost je pfic¢inou toho, Ze se mohou stat 1 obéti prestupku, nebo trestného ¢inu
svého blizkého okoli. Klienti nevhodné reaguji na riizné situace a maji problémy
s komunikaci. Velkd nediivéra k formalnim autoritdm (ucitelé, vychovni poradci) vede
k nespravnému vyhodnoceni a feSeni vzniklych situaci. Tyto potize zGstavaji a eskaluji. U
nékterych klientil je mozno se setkat se znamkami zanedbéavani az tyrani.

U mnoha klientl jde vidét, Ze nejsou ze svého rodinného zdzemi zvykly travit svlj volny
Cas aktivné a cilevédomé. Dévaji pfednost pasivnimu traveni volného ¢asu pied jakymiko-
liv projevy snahy o osobni rozvoj. Néktefi klienti maji znacné obtiZe se zapojenim se do

nabizenych a pravidelnych ¢innosti tak, aby u ni vydrzeli. Nejsou schopni se na danou ¢in-
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nost déle koncentrovat a smysluplné ji dokon¢it. Svym nevhodnym chovanim komplikuji a
narusuji ¢innost tém, ktefi maji zdjem se aktivné zapojovat.

Pfichod a integrace novych klientl z vice podnétného prostiedi (Iépe fungujici rodina) je
ztizen odliSnymi Zivotnimi podminkami a rozdily v rozumové, socidlni a emocni oblasti a

tudiz 1 v oekéavani a konkrétni praxi traveni volného ¢asu.

Vzhledem k poslani zafizeni — prevence rizikovych projevli chovani — byla uzptsobena
struktura a koncepce zafizeni dle dané cilové skupiny. Je nutny a dilezity individudlni pii-
stup, ale neni bohuzel mozny, pokud je v zafizeni vice déti vSech vékovych kategorii. Kva-
litni prace s danou vékovou skupinou je mozna jenom tehdy, pokud jsou déti rozdéleny dle
vekovych kategorii a budou mit uzpiisoben adekvatni pocet podnétti naptiklad v podobe
vhodné upraveného prostoru pro tuto cilovou skupinu. Tfi dny v tydnu je otevieno pro
vSechny vékové kategorie a dva dny jsou uzpusobeny k individualnéjSimu ptistupu. V tyto
dny lze lépe realizovat nespecifickou, ale i1 specifickou priméarni prevenci (formou

workshoptl a individudlnich rozhovort).

Pii prvni navitévé SVC klient dostane karticku, kde je uvedené jeho jméno a §kola. Povin-
nosti klienta je karticku pii pfichodu odevzdat pedagozce a pti odchodu ji dostane zpatky.
Klienti maji své povinnosti, ale i prava, kterd jsou zvefejnéna ve stfedisku. Pokud se jimi
nefidi, jsou upozornéni na jejich poruseni. Jestli pravidla porusuji i nadale, museji ze SVC

odejit. Délka zakazu se odviji od zavaZznosti piestupku.

Cinnost Stfediska volného Casu se zaméfuje v primarni prevenci zejména na tyto projevy

rizikového chovani klientt:
- zaskolactvi
- Sikana, nasili
- kriminalita, delikvence, vandalismus
- rasizmus a xenofobie
- uzivani navykovych latek
- zdravy sexudlni Zivot

- netolismus a patologické hracstvi
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- poruchy pfijmu potravy

V oblasti rozpoznani a zajiSténi vCasné intervence je ¢innost SVC zaméfena zejména

v piipadech:

domaciho nasili

tyrani a zneuzivani déti

ohroZovani vychovy mladeze

poruch piijmu potravy (mentalni bulimie, mentalni anorexie)

3.3 Programova nabidka a poradané akce

Jedné se predevs$im o potfddani workshoptli na témata spojend s oblastmi rizikového chova-
ni, pfi kterych se ucastniklim pfedkladaji informace o Skodlivosti a nebezpeci rizikového
chovani. Maji tedy informacéni a predev$im varovny charakter. Déle jsou to védomostni
kvizy, testy a hry, besedy a povidani ve skupiné i s jednotlivcem na téma, které je pro n¢
aktualné dulezité. Uskutecniuji se navstévy vystav, muzei a dalSich kulturnich akci. Vse
uvedené je pro ucastniky realizovano zdarma a je tedy motivaci k ucasti i pro ty klienty,
kteti z diivodii jejich rodinné financni situace nemohou dané akce navstivit. Aktivity, které
jsou ve stfedisku volného Casu realizovany, jsou také rozdéleny do jednotlivych krouzkt
s riznorodou tématikou, aby co nejvice byly schopny uspokojit pozadavky navstévnikii.
Déti si zde maji moznost vybrat, dle nabidky aktudlniho dne, ktery z krouzkii by chtély
navstivit a do jakych aktivit by mély z4jem se zapojit. V pondéli si mohou déti zasportovat
v krouzku s nazvem ,,Sportik", zatancit si orientdlni tance v krouzku ,,BfiSnich tanc* ane-
bo se naucit pfipravit rizné druhy jidel v krouzku s nazvem ,,Vateni®, kdy si tato jidla také

413
1

poté zkonzumuji. Utery a étvrtek je pak vénovan krouzku ,, Tvofeni® a zakladtim ,,Prace na
PC*. Ve stfedu mohou déti vyuzit ,,Doucovani® ve stejnojmenném krouzku a v patek je
moznost navstivit krouzek ,,Playstation® a krouzek ,,Vyuka kresby*, kde se déti pod vede-
nim malife uci technikdm kresby. Krom uvedenych krouzki se pravidelné poradaji turnaje

a soutézni odpoledne v rozmanitych disciplindch o ceny.

Na webovych strankdch SVC je také moznost nahlédnout do jednotlivych sekei, ve kterych

se navstévnik mize blize sezndmit s obecnymi informacemi o déni stiediska, aktivitach,



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 35

vvvvv

vané ,,stalé nabidky* nalezneme stolni fotbalek, stiga hokej, stolni tenis, elektronické Sipky,
poslech hudby, 7x PC + internet, fotbalové a florbalové vybaveni, pohybové aktivity (cvi-
¢eni, tanec,...), trampolinu, molitanovou obii stavebnici a tunely, velky bazén s micky,
zinénky, kuzelky, pétanque, hudebni nastroje (piano, bubinky, xylofon), play station a X-
BOX, deskové hry, mandskové divadlo, vytvarny ateliér - keramicka dilna, batikovani, ma-
lovani na sklo, ubrouskova technika, odlitky za sadry, dratkovani, potisky na obleceni,
moznost vyuziti dataprojektoru, pladtna na prezentace a filmotéky, tabule na malovani a

psani kiidou, relaxa¢ni mistnost pro domaci ukoly atd.

V pribéhu roku se ve SVC poiadaji akce, které nespadaji pod hlavni nabidku a to zejména:
ucast na Dnu Zemé, navstévy muzei, hradd, a zoologické zahrady, majové dny v parku
v ramci majového programu Meésta Zlina, Dny otevienych dveti, Zlinsky filmovy festival
pro déti a mladez, vychazky a hledani pokladli v Areédlu zdravi, halloweenské vecerni vy-
chazka s DDM ASTRA, prazdniny za humny — vylety, prazdninové nocovani s opékanim
Spekacki, Mikulassky vecirek, posezeni u vanocniho stromecku s pohosténim a poslechem
koled, odpoledne pIné her a tvotfeni spolecné s dobrovolniky programu 5 P, dopoledni so-

botni akce ve stiedisku.

Souhrnné se da fict, ze SVC nabizi svym klientim tplné zdarma:
- kvalitng straveny volny Cas
- krouzky dle aktudlni nabidky
- besedy na aktualni témata
- prijemné prostiedi
- odborny personal
- pomoc s domacimi tkoly
- bohatou zdbavu
- individudlni ptistup dle moZnosti stfediska

- ahlavné zadnou nudu
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II. PRAKTICKA CAST
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4 METODOLOGIE KVALITATIVNIHO VYZKUMU

Vzhledem k malému vzorku potencionalnich respondentil jsme se rozhodli pro kvalitativni
formu vyzkumu. Ve vyzkumu budeme pii realizaci vyzkumného Setifeni postupovat dle

Strausse (1999, s. 42 —70).

4.1 Vymezeni vyzkumnych cili

Hlavnim cilem vyzkumu je charakterizovat pozadavky a mozZnosti rozvoje profesnich
kompetenci a dalSiho vzdélavani pedagogickych pracovnikii pro potieby jejich prace

se specifickymi klienty Strediska volného casu.

DILCI CIL 1: Zmapovat a analyzovat vzdélani a profesni kompetence pedagogickych pra-
covniki SVC.

DILCI CIL 2: Na zakladé zjisténé tirovn& profesnich kompetenci a vzdélavacich potieb

navrhnout pro pedagogické pracovniky vzdélavaci a rozvojovy pléan.
4.2 Vymezeni vyzkumnych otazek
HLAVNI VYZKUMNE OTAZKY:
1. Jaka je Groven vzdélani a profesnich kompetenci pedagogickych pracovnikt SVC?

2. Co by mél zahrnovat vzdélavaci a rozvojovy plan pro pedagogické pracovniky?
DILCT VYZKUMNE OTAZKY:

a) Jak pedagogicti pracovnici hodnoti své soucasné vzdélani a profesni kompetence ve
vztahu k ¢innostem vykonavanym v SVC?

b) Jaké nejéasté&jsi problémy musi Fesit pedagogiéti pracovnici s klienty SVC?

c) Jaky maji pedagogicti pracovnici pfistup a moznosti k dalSimu vzdélavani a rozvoji
svych profesnich kompetenci?

d) V jakych oblastech by chtéli pedagogicti pracovnici rozvijet své vzdélani a profesni
kompetence?
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Diléi vyzkumné otazky byly rozpracovany do konkrétnich otevienych otazek, které pouzi-
jeme pii rozhovoru. Jejich rozdéleni do jednotlivych kategorii dil¢ich vyzkumnych otazek
je nasledujici.

Uvodni otazky rozhovoru:

1.

o ® N kWD

Vzdélani.

Pracovni pozice.

Délka zaméstnani v SVC.

Jaké mate praktické zkugenosti s praci s détmi pred nastupem do SVC?
Pro¢ jste se rozhodla pracovat v SVC? Jaka byly Vase motivace a divody?
Jaké jsou podle Vas vyhody Vasi prace, co se Vam na ni 1ibi?

Jaké jsou podle Vas nevyhody Vasi prace, co se Vam na ni nelibi?

Jaka je hlavni naplii ¢innosti SVC?

Popiste prosim napli Vasi prace.

Dil¢i vyzkumna otazka €. 1: Jak pedagogicti pracovnici hodnoti své soucasné vzdélani a

profesni kompetence ve vztahu k ¢innostem vykonavanym v SVC?

Otazky rozhovoru:

10. Jak hodnotite své soudasné vzdélani ve vztahu k ¢innostem, které délate v SVC?

11. Jaky piinos méa Vase vzdélani pro praci v SVC?

12. Vyuzivate v praxi znalosti a dovednosti ziskané ve Skole?

13.Jak se vyvijely Vase praktické zkugenosti s klienty od doby nastupu do SVC po

soucasnost?

14. Jak hodnotite své soucasné profesni kompetence ve vztahu k ¢innostem, které¢ déla-

te v SVC?

Diléi vyzkumna otazka ¢. 2: Jaké nejcastéjsi problémy musi feSit pedagogicti pracovnici

s klienty SVC?

Otazky rozhovoru:

15. Popiste cilovou skupinu klienttl, ktera pravidelné navtévuje SVC.

16. Které krouzky a ¢innosti jsou mezi klienty nejoblibenéjsi?

17. Jaké nejcastéjsi problémy musite fesit s klienty SVC?
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19. Popiste situaci, kdy jste zjistila, ze VaSe vzdé€lani a profesni kompetence nejsou pro

feSeni dané situace dostatecné.

Diléi vyzkumné otazka ¢€. 3: Jaky maji pedagogicti pracovnici pfistup a moznosti k dalsi-
mu vzdelavani a rozvoji svych profesnich kompetenci?

Otazky rozhovoru:

20. Jaké mate moznosti a pfistup k dalSimu vzdélavani a rozvoji svych profesnich

kompetenci?

21.Jaky prostor pro rozvoj profesnich kompetenci a dalsi vzdélavani Vam poskytuje

zameéstnavatel?

22. Jakym konkrétnim zpiisobem prohlubujete své vzdélani a profesni kompetence di-

lezité pro praci v SVC?
23. Méte vzdélavaci plan?
24. Jak casto se UCastnite vzdélavacich kurzi?
25. Podle jakych kritérii si vybirate vzdélavaci kurzy?

26. Zajimate se o trendy v oblasti volnoc¢asové pedagogiky a primarni prevence?

Dil¢i vyzkumna otazka €. 4: V jakych oblastech by chtéli pedagogicti pracovnici rozvijet
své vzdélani a profesni kompetence?
Otazky rozhovoru:
27. Jaky by mohl byt piinos Vaseho dal$iho vzdélavani a rozvoje profesnich kompeten-
ci pro klienty SVC?
28. Kdybyste méla moznost, v jaké oblasti byste se chtéla vzdélavat a rozvijet své pro-
fesni kompetence?
29.Jaké formy rozvoje profesnich kompetenci a dal§iho vzdélavani by byly pro peda-
gogické pracovniky nejvhodné;jsi?
30. Kolik ¢asu tydné chcete a mizete v pracovni dobé vénovat dalSimu vzdelavani a

rozvoji profesnich kompetenci?
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31.V jaké oblasti z nabidky volno€asovych aktivit byste chtéla rozsitit své vzdélani ne-
bo praktické dovednosti?

32.V jaké oblasti primarni prevence rizikovych projevli chovani byste chtéla rozsifit
své vzdélani nebo praktické dovednosti?

33. Existuje konkrétni kurz, ktery byste chtéla v nejblizsi dobé absolvovat?

34. Uvitala byste vzdélavaci plan dobrovolny, nebo zavazny?

35. Jaké jsou finanéni moznosti SVC a ochota zfizovatele investovat do daliho vzdé-

lavani a rozvoje profesnich kompetenci pedagogickych pracovniki?

4.3 Vymezeni vyzkumného souboru

Vyzkumnym souborem jsou tfi sou¢asné zaméstnankyné SVC — Ostrov radosti, které pra-
cuji na pozici pedagogického pracovnika a jejich napln prace je z velké Casti totozna. Jejich
primérny vek je 34 let s odchylkou 5 let na ob¢ strany. Konkrétni vék z diivodu zachovani

anonymity respondentil neuvadime.

4.4 Metoda sbéru dat

vV

turovany rozhovor, ktery zaznamendme na audio nahradvku pomoci notebooku

s mikrofonem a na mobilni telefon pro piipad vysokého Sumu v nahravce.

Na rozhovorech s respondenty jsme se dohodly telefonickym hovorem. Diky tichému pro-
stiedi a klidnému klimatu byla zvolena mistnost ve SVC, ktera slouzi k setkavani s rodi¢i
klientd, nebo s pfipadnymi z4jemci o dobrovolnickou ¢innost. Na téchto rozhovorech byli
seznameni s tématem moji prace a ubezpeceni o anonymité poskytnutych informaci. Také
byli srozuméni s tim, Ze piepisy jejich dat budou prezentovany jako zpracovany material
této diplomové prace. Respondenti souhlasili s nahranim rozhovoru, ale jen pro ucel ptepi-
su. Na zacatku rozhovoru byl respondentiim vysvétlen pojem profesni kompetence tak, aby

nedoslo k jeho odli$né interpretaci.
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4.5 Popis zpracovani dat

Respondentiim byli pro zajisténi anonymity ve vyzkumu zménéna jména a z tohoto diivodu
neuvadime ani jejich vék. Zaznamenané rozhovory byly pfepsany do textové podoby a na-
sledn¢ upraveny technikou barveni textid. K vyhodnoceni zaznamenanych rozhovortii jsme

pouzili oteviené kddovani dle popisu metody od Strausse.

V pribehu otevieného kdédovéani jsou data podrobné prostudovana a na zékladé jejich
vlastnosti, vyskytu a rozsahu rozdélovana na samostatné ¢asti. Jejich identifikaci a vzajem-
nym srovnavanim jsou zjiStovany shody a odliSnosti. Na zaklad¢ spole¢nych znakii nebo
charakteristik jsou data oznacena a shromazdéna do jednotlivych kategorii a subkategorii.

(Strauss, 1999, s. 42 — 70).
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5 ANALYZA A INTERPRETACE DAT

Hlavnim ukolem v této Casti prace bylo zpracovani a interpretace vysledki vyzkumu. K
objasnéni vyzkumného problému bylo zapotiebi také nalézt odpovedi na jednotlivé dilci

otazky.

Dalsim zamérem byla snaha respondentli o sebereflexi, zda projevuji zajem o dalsi vzdéla-
vani a rozSifovani svych profesnich kompetenci ve vztahu ke specifickym pottebam a po-

stizenim klientd navstévujicich SVC.

5.1 Otevrené kodovani

Ukolem této Gasti bylo ¥adné prostudovani a posléze rozélenéni vsech ziskanych dat ze
ziskanych rozhovort na jednotlivé vyznamové casti, ke kterym jsme ptid¢elili charakteris-
ticky kod. Poté byly vSechny vyznamové podobné ¢asti slou¢eny do vyznamovych celki.

Timto zptisobem prace vznikly kategorie uvedeny nize.

1. Kategorie: Co mame spolecného
Tato kategorie na tvod poskytuje rychly piehled o spolednych vlastnostech pedagogii SVC.
Obsahuje kody:

e vysokoskolské vzdélani

e piedchozi praktické zkuSenosti s détmi

e prace s détmi nas bavi

e vime, pro¢ jsme tady

Kéd vysokoskolské vzdélani
V uvodnim kédu je vénovan prostor popisu dosazeného vzdélani zaméstnanct SVC.

... Vysoka Skola, Univerzita Pardubice, ... a dale dopliikové pedagogické studium (pani
Jana)

...specialné pedagogickou andragogiku na univerzité Palackého v Olomouci... (pani Rena-

ta)
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...mam vysokou skolu pedagogickou, tady ve Zliné...(pani Tana)

Kéd predchozi praktické zkusenosti s détmi

V tomto kdédu jsou znazornény poznatky k predchozim praktickym zkuSenostem, které mé-

li respondenti s praci s détmi a mladezi.

...jsem jezdila jako vedouci na détské letni tabory a jezdila jsem na skoly v prirodé...(pani

Jana)

...pracovala jsem jako vedouci ubytovny, ... méla na starost i deti ... jsem jezdila na tabory

Jjako oddilova vedoucti ... (pani Tana)

Kod prace s détmi nas bavi
Préace s détmi je pfedevSim Zivotni naplnéni.
...hlavné prace s detmi je kreativni, Ze neni stereotypni ...(pani Jana)

...chtéla rozsirit vedomosti s praci s detmi, protoze mé lakala vidycky vic, nez dospéla po-

pulace... (pani Renata)

... tuto praci mam rdda, a Ze je to moje parketa. ...(pani Tana)

Kéd vime, proc jsme tady

Pii praci je nutné znat cil a zaméteni SVC.

...primarni prevence, v podstaté aby se déti netoulaly po venku, ... u nas maji kvalitni vyzi-
ti. (pani Jana)

...prevence rizikového chovani.... kvalitné travily volny cas...(pani Renata)

...venovat se détem a vytvaret pro ne volnocasove aktivity...(pani Tana)

2. Kategorie: Co jsme si odnesly ze Skoly

Charakterizuje vlastni zhodnoceni praktického pfinosu dosazeného vzdélani pro tuto pozi-

cl.
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Obsahuje kody:
e pozitivni sebehodnoceni
e znalosti etopedie a socidlni pedagogiky
e praktické znalosti a dovednosti

e umeéni komunikace

Kad pozitivni sebehodnoceni
Oslovené pedagozky pozitivné hodnoti vlastni dosazené vzdélani.

Vzhledem k tem cinnostem si myslim, Ze je to adekvatni. I kdyz mam jinou vysokou skolu...

(pani Jana)
... Studium té etopedie je velkou vyhodou tady pri této praci...(pani Renata)

Na muj soucasny post staci to, co mam. (pani Tana)

Kad znalosti etopedie a socialni pedagogiky

Vzhledem k zaméfeni ¢innosti SVC pedagozky vyzdvihuji vyznam etopedie a socialni pe-

dagogiky.
Vyuzivam predevsim veéci z oblasti etopedie.(pani Renata)

... myslim si, Ze socialni pedagogika je tady to pravé orechové...(pani Tana)

Kad praktické znalosti a dovednosti

Skola jim dala také urdité praktické znalosti a dovednosti (kli¢ové kompetence), které
s riiznou mirou vyuzivaji pii své praci.

Jo, ale zZe by to bylo primarné, tak to ne. (pani Jana)

Vyuzivam to pri komunikaci s détmi, pri vytvareni besed...(pani Renata)

Urcité ano ... Je to takovy kompilat vsech téch znalosti a da se to aplikovat tady. (pani

Tana)
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Ko6d uméni komunikace

Komunikace s klienty je velmi diilezité a jeji znalost je pfinosem a nutnosti.
Vysvetlit detem techniku pri néjaké vytvarné cinnosti... (pani Jana)
...nejobtiznéjsi oblasti je prave ta komunikace jako takova. (pani Renata)

...a i komunikace, dovednosti, pristup k tem detem. (pani Tana)

3. Kategorie: Postupné vystiizlivéni

Tato kategorie charakterizuje dynamiku ziskavani profesnich kompetenci. Nabyvanim pra-

xe ztratil pedagogicky pracovnik ptivodni iluze a pfedstavy o své praci.
Obsahuje kody:

e predstava o praci na jejim zacatku

e zmeéna postoju

e pragmaticky ptistup

Kéd predstava o praci na jejim zacatku

Charakterizuje miru idedlii a pfedstav pii vstupu do zaméstnani.
Clovek nastoupil a byl plny iluzi (smich)...(pani Jana)

Urcité je to velky rozdil, na zacatku prevazoval soucit... (pani Renata)

Nebyla jsem zvykla na probléemové déti s poruchami chovani. (pani Tana)

Kéd zména postoju
Po urcitém case dochdzi ke zmeéné pohledu na klienty.
... a pak spadly clovéeku bryle. (pani Jana)

Postupem casu jsem vSak zjistovala, Ze je potreba jim dat mnohem vice nez je plné bri-

cho... (pani Renata)

... ¢lovek se postupné zapracovava. (pani Tana)
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Koéd pragmaticky pristup

Aktudlni situace v praci s klienty je lepsi, ocekavani klientl a pedagogickych pracovnik je

v ur¢itém souladu, 1épe se navzajem znaji.

Clovék si Fika, Ze to jsou chuddacci, udélal by pro né prvni posledni, ale obcas jsou to pékné
potvory... aby s clovekem necvicily, oni nasadi psi oci...musim si drZet urcity odstup. (pani

Jana)
Urcité je to velky rozdil... (pani Renata)

Je to urcité o nécem jiném... rok od roku je to lepsi, protoze uz mam jakési zkusenosti za tu

dobu. (pani Tana)

4. Kategorie: Kdo jsou nasi klienti

V této kategorii charakterizuji pedagozky volného Casu své klienty, kteti nejsou uplné béz-
ni, odliSuji se od klientli ve vétSin€ jinych sttedisek volného Casu. Je to dilezité pro pozna-

ni toho, co musi pedagog v tomto SVC zvladat, jaké ma mit kompetence.
Obsahuje kody:

e praktickd Skola

e socialné slabsi rodiny

e problematické chovani

Kéd prakticka Skola
V tomto kodu se promitd jeden z rizikovych faktori pro vznik vychovnych problémd.
... Fekla bych, zZe takovych 80% jsou to deti z praktické skoly...(pani Jana)

.. nejen s poruchami chovani, ale i s mentalnim postizenim, jsou tu deéti z praktické i spe-

cialni skoly. Je tady opravdu Siroky zaber. (pani Renata)

Kod socialné slabsi rodiny

Domaci zazemi klienti bohuZzel také podporuje vznik vychovnych problémii.
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Nase déti jsou ze socialné slabsich rodin... Jsou to tedy problémové rodiny? Spis rodiny

nez deti. (pani Jana)

... je to také o podpore, pokud maji problemy v rodine ... jestli mi miiZeme suplovat tu ro-
dinu, jestli by nebylo lepsi, aby zasahly vyssi instituce....rodina nenaucila zakladni komu-

nikacni dovednosti...(pani Renata)

...hlavni ndplii SVC, je to pro neorganizované déti a mladez ze socidlné slabsich rodin...
Jjsou to deéti ze socialné slabsich rodin. Tedy primadrné, ne vsechny. Mame tady déti i z rodin
funkcnich, ale téch je opravdu malo. Veétsinou jsou to rodiny disfunkcni nebo afunkcni...

Tyto déti se bohuzel ani jinak vyjadiovat neumi. Jsou na to zvyklé z rodiny. (pani Tana)

Kod problematické chovani

Vyse uvedené kody z této kategorie zplisobuji vznik problematického chovani, které je
Cast¢jsi a ve vySSi intenzité nez je u déti bézné.

.. vetsinou takové drobné neshody ... on mi rekl, on mi udélal, on si zacal... jsou déti dr-
zé... dostal zachvat, vztekal se tam, vyhroZoval ostatnim detem... akorat tady se troSku

porvali... vwhrozoval a mél sklony k sebeposkozovani... oni provokuji... jsou sprosti, a je to

na mé konkrétné a jsou drzi...(pani Jana)

Jednd se o sprosta slovicka...vychovné problémy...také Sikana, kterou déti proZivaji i ze

strany spoluzakii ve Skole, ale i samoziejme zde. Ale jdou rozpoznat pocatky, kdy jedno dite

vvvvvv

To jsou hadky, hadky, vecné hadky mezi détma. Napadaji se, jsou na sebe sprosti, nadavaji
si a bohuzel nékdy i pedagozky....Fyzicky vyjimecné, ale vétsinou je to verbalné. Opravdu

nelichotivé vyjadirovani, neni to dobré. (pani Tana)

5. Kategorie: Jak rozvijime své profesni kompetence

V této kategorii se dostdvame k jadru problému. Kategorie shrnuje aktudlni situaci

v rozvoji profesnich kompetenci a dalsi vzdélavani pedagogti SVC.
Obsahuje kody:

e vlastni vybér
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e podpora ze strany zaméstnavatele
e soucasny vzdélavaci plan

e proc to obcas nejde

Kéd vlastni vybér

Pedagogicti pracovnici maji volny vybér ve sméru vlastniho vzdélavani. Sami si urcuji, co

by chtéli studovat a jaké kurzy navstévovat.

...obcas se i zadari, Ze nds poslou na kurz nebo skoleni, ktery si vybereme... Vétsinou si
kurzy nebo skoleni hledame my, protoze si chce clovek rozsirovat vzdélani, obzory... To je

vétsinou jen to co se mi zrovna libi, co by mé zajimalo.... (pani Jana)

Je to spis na osobnim zjistovani si, kde probihaji néjaké kurzy, kde jsou néjaké skoleni,
které by pomohly nasemu rozvoji pracovnich kompetenci. Je to teda spise na nas... Ale je

to v nasi osobni rezii... (pani Renata)

...pokud si najdeme néjaké Skoleni, tak je nam veétsinou vyhovéno, pokud to neni moc dra-
hé. Mame moznost se dale vzdélavat, umozinuji pedagozkam, pokud si najdou kurz nebo

Skoleni, aby tam sly. (pani Tana)

Kod podpora ze strany zaméstnavatele

Tento koéd objasiiuje, jak hodnoti pedagozky podporu vzdélavani a rozvoje ze strany za-

méstnavatele.

. na co nas bud’ posle vedeni, nebo co si sami vybereme, zaméstnavatel nam to zaplati a
mam moznost je vyuzit... v pracovni dobé, pokud jde o neprimou praci, tak tam mame pro-

stor k samostudiu...(pani Jana)

... urcite neni proti, kazda snaha se ceni, nadrizenda je rada, pokud se snazime vzdélavat se

dal. (pani Renata)

Pokud si najdu néjaké Skoleni, které nebude stat moc penez, tak mi to zaméstnavatel umoz-

ni. (pani Tana)
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Kodd soucasny vzdélavaci plan
Stiedisko volného Casu nemé stanoveny vzdélavaci plan.

Nic mi to nerika, tak myslim, Ze asi ne. (pani Jana)
Nejsem si vedoma toho, ze by byl. (pani Renata)
Ne. (pani Tana)

Koéd pro¢ to obcas nejde

Nejcastéjsim divodem pro odmitnuti ucasti pedagoga na zajimavém kurzu je omezeny

rozpocet ziizovatele.

Ale je to samoziejmé financné omezeno... A podle financi... po absolvovani tohoto kurzu,
ktery mi byl bohuzel z financnich diuvodii zamitnut, by to bylo velkym prinosem...(pani Ja-
na)

Samoziejmé ten, ktery me zaujme, mél by byt zdarma, protoze si nedokazu vse financovat
sama....(pani Renata)

Pokud si najdu néjaké skoleni, které nebude stat moc penez...je nam vétsinou vyhoveno,

pokud to neni moc drahé. (pani Tana)

6. Kategorie: Vzdélavaci plan

Tato kategorie charakterizuje postoje a nazory respondent na ndvrh vyzkumnika vytvotit

vzdélavaci plan.
Obsahuje kody:
e volnocasové aktivity
e primarni prevence
e Casové moznosti
e zavaznost

e finan¢ni moznosti



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 50

Kdd volnocasové aktivity

Tento kod konkretizuje zdjem pedagogickych pracovnikii o rozsifeni kompetenci ve volno-

casové pedagogice.

modernizovat ty krouzky, treba krouzek keramiky déti uz moc nezajima, oni spis vezmou
zonglovani nebo street dance, hip—hop a podobné... Mixazni pult... na to musi byt taky

potiebné znalosti. (pani Jana)

Chtéla bych se naucit varit (smich), néjaké dalsi vytvarné cinnosti...kreativni ¢innost bych

chtéla rozsirit. (pani Renata)

...asi sport, protoze jsem poleno (pani Tana)

Kod primarni prevence

Tento kod konkretizuje zajem pedagogickych pracovnikii o rozSifeni kompetenci

v problematice prevence rizikovych projevii chovani.

...kurz pro pedagogy volného casu, primo se to tak jmenuje...Drogy...a také Spatné sexu-
alni chovani, nevhodné. (pani Jana)

...bych se chtela dal vénovat etopedii, ktera mé opravdu bavi... Urcité by se jednalo o Sika-
nu. (pani Renata)

...COo je nejvice u nas aktualni, tak néeco z detské kriminality... Urcité néco z té specialni

pedagogiky, nejaké etopedické zameéreni (pani Tana)

Kaéd ¢asové moznosti

Tento kod konkretizuje ¢asové moznosti pedagogickych pracovniki, které maji v pracovni

dobé i mimo ni na rozvoj svych kompetenci.

V té prvni casti dopoledne, nez je provoz, my mame pracovni dobu od 10 do 18:30 a pro-
voz, kdy mohou déti prichazet do strediska je od 12:30. Takze od té desaté, do pul jedné,
s vyjimkou piil hodinové prestavky na obéd, je tam ten prostor... Asi tak 2-3 hodiny (tydn&)
(pani Jana)

Miizu vénovat cast dopoledne, kdy si pripravujeme odpoledni preventivni programy, odpo-

ledne kolem pul jedné prichazeji uz deti...(pani Renata)
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Jak se mi chce, podle nalady. (pani Tana)

Kod zavaznost

Tento kod vyjadiuje ochotu pedagogickych pracovnikl pfijmout vzdélavaci plan za zavaz-

ny nebo dobrovolny.

Je to dvousecna zbran, pokud by byl povinny, tak by mi museli umoznit tieba to skoleni, co
Jjsem si vybrala. A pokud by byl dobrovolny, tak mi to nemusi umoznit. A pokud by byl za
kazdou cenu, tak mi to prijde jako zbytecné vyhozené penize, protozZe to nemusi byt prinos-

né. (pani Jana)

Uvitala bych ho jako dobrovolny, ale urcité bych ho uvitala jako takovy. Byla bych rada,
kdyby tady ta moznost byla, kdyby takovy plan existoval. Ale aby byl dobrovolny, aby to

bylo na nasem zvazeni. (pani Renata)

Dobrovolny, to je na kazdém, tady nemiizeme lajnovat. Kazdy at' se vzdelava, jak chce.

(pani Tana)

Kod finanéni moznosti

Konkrétni castky nevim, to bych se musela ptat vedeni, ono je vazané na celé oddéleni, neni

to vazané na nas subjekt. (pani Jana)
Myslim si, Ze financni prostiedky nejsou ani malé ani velké, takovy ten stred. (pani Renata)

...vzdeélavani, tak tam mame omezeny jen zdroj vzdelani, neni to moc velka castka, nicmeéné

Jje, takze tam néjaké moznosti jsou...dohromady je to zhruba 20 000. (pani Tana)
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5.2 Shrnuti vyzkumu

Vyzkum byl realizovan v souladu s vyzkumnymi cili. Zaméfili jsme se na charakteristiku
pozadavkll a moZnosti rozvoje profesnich kompetenci a dalSiho vzdélavani pedagogickych

pracovnikl pro potieby jejich prace se specifickymi klienty Stfediska volného casu.
Analyzou ziskanych dat jsme vytvofili Sest kategorii s pfisluSnymi kody. Tyto kategorie
jsou:

1. Kategorie: Co mame spolecného

2. Kategorie: Co jsme si odnesly ze Skoly

3. Kategorie: Postupné vystiizlivéni

4. Kategorie: Kdo jsou nasi klienti

5. Kategorie: Jak rozvijime své profesni kompetence

6. Kategorie: Vzdélavaci plan

Po prostudovani téchto kategorii ¢tendf ziskd odpovédi na stanovené dil¢i a hlavni vy-
zkumné otazky. Pokusime se je dostatecné a stru¢né shrnout.

a) Jak pedagogicti pracovnici hodnoti své soucasné vzdélani a profesni kompetence ve

vztahu k ¢innostem vykonavanym v SVC?

Z tohoto pohledu pedagogicti pracovnici hodnoti své soucasné vzdélani a profesni kompe-
tence jako dostacujici pro tuto praci. Diivodem je, Ze vSechny maji vysokoskolské vzdélani
prvniho nebo druhého stupné, vétSina z doporuc¢enych obort pro praci pedagoga volného
¢asu, nebo ptipadné tzv. pedagogické minimum. S timto jejich ndzorem souhlasime. Pro-
fesni kompetence 1 pfes vysvétleni pojmu moc neovladaji a tento termin nepouzivaji. Ne-
znamena to ale, Ze je nemaji. Vzdélani je dostatecné, o profesnich kompetencich se samo-

zfejmée d4 diskutovat.
b) Jaké nejéasté&jsi problémy musi Fesit pedagogiéti pracovnici s klienty SVC?

Klienti SVC bohuZel nepatii mezi béZné klienty, protoZe jsou ve zvysené mife pod vlivem
svych nefunkénich rodin a/anebo patii mezi Zaky praktické skoly nebo ucilisté. Ve zvySené
mife podléhaji tlaku svého okoli, a proto je u nich Casty vyskyt riznych rizikovych projev

chovani. Cinnost, vzdélani a kompetence pracovnikii SVC musi byt proto orientovany smeé-
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rem k jejich prevenci. Dle naseho ndzoru je nabidka akci a preventivnich programi pro

klienty SVC dostate¢na.

c) Jaky maji pedagogicti pracovnici pfistup a moznosti k dalSimu vzdélavani a rozvoji

svych profesnich kompetenci?

Dalsi vzdélavani a rozvoj profesnich kompetenci se uskuteciiuje viceméné nahodnym zpi-
sobem podle toho, jaky kurz pracovnici objevi a jestli jim ho zamé&stnavatel zaplati. Chybi
celkova koncepce rozvoje lidského potencialu v tomto SVC. Na druhou stranu je pro pra-
covniky vyhodné, ze maji ,,volnou ruku‘ a miizou se zaméfit na oblasti dal§iho vzdelavani
dle potieb klientd.

d) V jakych oblastech by chtéli pedagogicti pracovnici rozvijet své vzdélani a profesni

kompetence?

Tyto oblasti jsou rtizného charakteru. Mizeme je rozdélit na rozvoj volnocasovych aktivit a
na podporu kompetenci a vzdélani v oblasti primarni prevence. Konkrétni poZzadavky pe-
dagogt jsou uvedeny v jednotlivych odpovédich. Dle naseho nézoru se ale jednalo pouze o
vyjmenovani aktudlnich népada a planti do budoucna. Urcité by stélo za to, kdyby si pra-
covnici navzdjem vydiskutovali klicové oblasti a pfisoudili jim vahu. Sami nejlépe znaji,
co je pro n¢ diilezité, chce to jenom vénovat tomu Cas a nesoustiedit se pouze na operativni
préci.
Po souhrnu odpovédi na diléi otdzky mizeme konstatovat, ze zodpovézené otazky a), b), a

¢) zaroven odpovédeli na prvni hlavni vyzkumnou otazku, ktera znéla:

Jaka je uroven vzdélani a profesnich kompetenci pedagogickych pracovnikia SVC?

Druhd hlavni ot4dzka byla rozpracovana pouze ¢astecné pomoci dil¢i otazky c) a pomoci

otazky d). Tato hlavni otdzka znéla:
Co by m¢l zahrnovat vzdélavaci a rozvojovy plan pro pedagogické pracovniky?

Doporuceni pro vzdélavaci a rozvojovy plan je obsahem nasledujici kapitoly.
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6 DOPORUCENI PRO PRAXI

Jako doporuceni pro praxi jsme stanovili seznam vhodnych kurzi a dal§iho vzdélavani,

ktery by mé¢l slouzit jako zaklad pro plan dalsiho vzdélavani pedagogickych pracovnikii

SVC. Kurzy byly vybirany podle cenové dostupnosti, lokalni blizkosti a tematiky vyjadiené

pracovniky SVC ve vyzkumném procesu jako zZadouci.

6.1 Plan daldiho vzdélavani pedagogickych pracovniki SVC

Tab. 1. Seznam skoleni a odbornych kurzii

Nizev Cena v Datum Udastnik
K¢ kondni kurzu
3.5.-1.6.

, . . 2014 ,
Odborné | Studium pedagogiky pro pedagogy 155 .31 |pani Jana,
kurzy a | volného ¢asu vykonavajici diléi pfi- 0 5 201 4 17' pani Renata,
Skoleni | mou pedagogickou ¢innost 5' 8.6 " | pani Tana

2014
ey . . . " 2.6.-3.6. |pani Renata,
Dité v krizi,, Svét pod lupou.. 0 21014 pani Téiia
Uvod do problematiky psychotickych
poruch a poruch pfijmu potravy ve 640 4.6.2014 |paniJana
Skolnim prostredi
Socialn¢ psychologické hry 650 11.6.2014 |pani Tana
Vyuziti prace s mandalami pfi naplné-
v pedagogické a specidlnépedagogic- 740 ni kapacity |pani Renata
ké praxi kurzu
pfi naplné-
Muzikoterapie 770 ni kapacity |pani Jana
kurzu
E-Bezpeci — rizikové chovani na in-
ternetu pro pracovniky odboril a oddé- . .
leni socidln€ pravni ochrany déti a p?l naplnp- ,
. o , 634 ni kapacity |pani Jana
mladeZze, a regionalnich samosprav,
, R e kurzu
pracovniky odborl prevence krimina-
lity
pfi naplné-
Agrese a Sikana 590 ni kapacity |pani Renata

kurzu
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Tab. 2. Seznam volnocasovych kurzii
Nézev Cena v Datum Ucastnik
¢ K¢ konani kurzu
Volnoca- o y
f kur- Pfi naplng- pani Jana
sove ! Hedvabna inspirace 1390  |ni kurzu . ’
zy a Sko- . pani Renata
, kapacity
leni
pii naplné- .
Tisk na textil 980  |ni kapacity |P3M Renata,
pani Jana
kurzu
za pololeti,
KERAMICKA DILNA pro dospélé. 1300 | kazda stfe- |pani Renata
da
Knihatsky kurz pro zac¢ate€niky 1 pokro- 15.5. - 26. .
gilé 700 16 20p4  |paniJana
Tab. 3. Konference
\Nazev Cena v K&| Datum ko- | Ulastnik
ndni kurzu
Asociace vzdélavatelti pedagogii volné- 19 - 29 6
Konference ' ho Casu - 10. konference o vychové a 300 ) 0'1 4 " 77| pani Tana
volnim case.

Tab. 4. Samostudium

tova, Andrea

pani Tana

Nazev ucastnik kurzu
. Metody prace s détmi s LMD - Jucovi¢ovd, |pani Jana, pani Renata,
Samostudium A .
Drahomira; Zackova, Hana pani Tana
ox  xews ., : pani Jana, pani Renata,
Nejcastéjsi poruchy chovani - Train, Alan L sy
pani Tana
Poruchy pozornosti a hyperaktivita - Mun-|pani Jana, pani Renata,
den, Alison; Arcelus, Jon pani Tana
Hry pro vychovu k odpovédnosti a sebediivé- | pani Jana, pani Renata,
fe - Canfield Jack; Siccone Frank pani Téana
Miadez a delikvence Matousek, Oldfich; Krof- | pani Jana, pani Renata,
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pani Jana, pani Renata,

Po dobrém, nebo po zlém? Matéjcek, Zdenck .
pani Tana

Jak se pripravovat na praci s mladezi —Ward, | pani Jana, pani Renata,
Pete; Adams, Sam; Levermore, Jude pani Tana

Cvifeni pro déti se specifickymi poruchy pani Jana, pani Renata,
uceni - Pokorna, Véra pani Téana

pani Jana, pani Renata,

Uvod do etopedie — Vojtova, Véra . T
pani Tana

Respektovat a byt respektovan - Kopfiva, Pa- |pani Jana, pani Renata,
vel; Novackova, Jana pani Téana

pani Jana, pani Renata,

Etopedie — Slomek, Zden&k .
pani Tana

Popis jednotlivych vzdélavacich programii: - odborné kurzy a seminare

1. Studium pedagogiky pro pedagogy volného ¢asu vykonavajici diléi pfimou pedagogic-

kou ¢innost.
Studijni program piedstavuje souhrn zakladnich teoretickych i praktickych poznatkli v ob-
lasti pedagogiky volného Casu, které by m¢l znat kazdy pedagog pracujici v oblasti zdjmo-
vého vzdélavani. Usp&nym absolvovanim programu téastnik spliuje kvalifikaéni predpo-
klady pro pozici pedagoga volného Casu, ktery vykonava dil¢i pfimou pedagogickou ¢in-
nost v zajmovém vzdélavani ve Skolach a Skolskych zatfizenich pro zdjmové vzdélavani - v
souladu s §17 (¢ast 2) zakona ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné
nékterych zdkond (novelizace ze dne 1. 9. 2012). Pies definovani prostfedi, ve kterém pe-
dagogika volného ¢asu probiha, se budeme vénovat osobnosti pedagoga, cilové skuping,
jednotlivym castem pedagogického procesu, moznostem zapojeni cilové skupiny do vy-
chovné-vzdélavaciho procesu. Teoretické poznatky budou vZdy aplikovany na konkrétni
pedagogickou préci tcastniklli programu. Po absolvovani budou ucastnici schopni sestavit
plan pedagogické prace tak, aby vedl k rozvoji klicovych kompetenci cilové skupiny a byl
v souladu se zakladnimi principy pedagogiky volného ¢asu a v souladu s novymi trendy v

oblasti zdyjmového vzdelavani. (http://vm.nidm.cz/vm/kurzy/info/kurz/1234)
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2. Dité v krizi,, Svét pod lupou.. "

Seminaf s mezinarodni ucasti Dité v krizi, je soucasti dlouhodobého projektu s ndzvem
Vzdélavani je pro vSechny déti. Stal se jiz tradi¢ni soucasti doprovodného programu Mezi-
narodniho festivalu filmi pro déti a mladez ve Zliné.
Cilem seminafe je:
e Zvysit povédomi a rozsitit kompetence pedagogickych pracovnikil v oblasti ochra-
ny ditéte
e Podélit se o zkuSenosti tykajicich se ochrany rodiny a déti s dlirazem na aktuélni
problematiku
e Prodiskutovat a analyzovat situaci v této oblasti v CR z pohledu interdisciplinarni
spoluprace
e Seznamit se s aktudlnimi moZnostmi kooperace v této oblasti na regionalni urovni i
v celorepublikovém méfitku
e Umoznit setkéni s pfednimi odborniky z CR, ze Slovenska a ptipadné i z dal§ich
zemi a predstavit moznosti interdisciplinarni kooperace v mezindrodnim métitku
e Nabidnout pedagogiim a dalSim odbornikiim moznosti feSeni ochrany ditéte a rodi-
ny v praxi
e Vytvaret praktické dovednosti pii feSeni modelovych situaci z dané oblasti
e Piedstavit UCastniklim studijni a metodické materialy.

http://www.zlinfest.cz/wecd/docs/2014/dite_v_krizi-pozvanka-2014-zlin.pdf

3. Uvod do problematiky psychotickych poruch a poruch piijmu potravy ve $kolnim pro-

stiedi

Vymezeni zékladnich pojmti ,,psychotické ptiznaky, psychotické poruchy, poruchy piijmu
potravy* a jejich vyskyt v bézné populaci a ve Skolnim prostfedi. Projevy, ¢lenéni, hlavni
skupiny a hlavni znaky psychotickych poruch /se zaméfenim na akutni a chronické stavy u
74kt a pedagogti ZS a SS — akutni a pfechodné psychoticka porucha, schizofrenie, porucha
s bludy/. MoZnosti feSeni psychotickych poruch v praxi, aspekty spoluprace se zdravotnic-
kym zatizenim, rodinou a $kolskym poradenskym zatizenim. Projevy, ¢lenéni, hlavni sku-
piny a hlavni znaky poruch pijmu potravy u zakl a pedagogti ZS a SS /se zaméfenim na

mentéalni anorexii, mentalni bulimii, ortorexii, bigorexii a vadné sebepojeti/. Moznosti fe-
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Seni poruch piijmu potravy v praxi, aspekty spoluprace se zdravotnickym zatizenim, rodi-
nou a Skolskym poradenskym zafizenim. Pravni aspekty prace a péCe o osoby
s psychotickymi poruchami a poruchami piijmu potravy, hlavni zdsady komunikace a jed-
nani s uvedenymi kategoriemi. Preventivni a vychovna slozka prace s poruchami pfijmu
potravy a psychotickymi poruchami — moznosti pro pedagogy pii praci s zaky, tfidami,
rodici.

http://www.ppporzl.cz/index.php/seminaremenu

4. Socialné psychologické hry

Uvod do tématiky socialng psychologickych her, déleni her, metodika, témata. Nacvik ve-
deni her — ptiprava, motivace, reflexe. Praktické zazitkové aktivity — sebezkuSenost. Ukaz-

ky literatury, pomucek, diskuse.

http://www.ppporzl.cz/index.php/seminaremenu

5. Vyuziti prace s mandalami v pedagogické a specidln€pedagogické praxi

Cilem kurzu je sezndmeni se snékterymi mozZnostmi vyuZziti pradce s mandalami
v pedagogické a specidlné¢ pedagogické praxi. Teoreticko-praktickd vyuka nabizi studen-
tim moZnost seznamit se s vyznamem mandal a mandaloterapie, ktera vyuziva moznost
vytvafeni a puasobeni mandal na psychiku. Studenti poznaji rizné metody prace

s mandalami, soucasti kurzu je vytvoreni a analyza mandaly vlastni.

http://www.ccv.upol.cz/cz/rubriky/kurzy-celozivotniho-vzdelavani/

6. Muzikoterapie

Cilem kurzu je seznamit se, se zdklady a novinkami které pfinasi terapii muzikou. Prace

s ruznymi typy hudebnich néstroji.

http://www.ccv.upol.cz/cz/rubriky/kurzy-celozivotniho-vzdelavani/
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7. E-Bezpeti — rizikové chovani na internetu pro pracovniky odboru a oddéleni socidlné

pravni ochrany déti a mladeze, a regionalnich samosprav, pracovniky odboru prevence

kriminality

Cilem kurzu je rozvoj medialni a informa¢ni gramotnosti vSech osob, do jejichz pracovni
napln¢ a kompetence spadé socialné pravni ochrana déti a mladeze a které realizuji nejriiz-

né&jsi kontrolni i preventivni akce, zabyvaji se socialné-patologickymi jevy.

http://www.ccv.upol.cz/cz/rubriky/kurzy-celozivotniho-vzdelavani/

8. Agrese a Sikana

Cilem kurzu je porozuméni agresivnimu chovani a moznostem jeho ovlivnéni v ramci
Skolniho kontextu. A obsah kurzu zahrnuje definici agrese a Sikany. Druhy agrese, vyskyt
agrese, vyvoj agrese. Pri¢iny agrese a Sikany. Postupy a moznosti zvladani agresivniho
chovani a Sikany.

http://www.ccv.upol.cz/cz/rubriky/kurzy-celozivotniho-vzdelavani/

Popis jednotlivych vzdélavacich programii: - volnocasoveé kurzy a seminare

1. Hedvabni inspirace

Absolventi kurzu se seznami s hedvabim jako s textilnim materidlem, ziskaji zdkladni in-
formace o pojmu hedvabna stezka z pohledu zemépisného i historického. Stézejni ¢ast kur-
zu bude tvofit vlastni prakticka ¢innost absolventi, pifi které si vyzkouSeni techniku malby

barvami na hedvabi, kombinovana technika malba a tisk na hedvabi.

r wr

Teoreticka ¢ast:

vyuziti hedvabi v historii odivani,

technologie prace s hedvabnymi materialy,

rizné techniky kresby a malby na hedvabi,

metodické navody pro vyuzivani tématu pii praci s détmi.

Prakticka ¢éast:

- ptiprava materialu pro malbu,
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- malba na hedvabny polotovar,
- praktickd ukazka technik - zapousténi, vrstveni, vrapeni, solné efekty, tisk na hedvabi,
kresba guttou.

http://www.ccv.upol.cz/cz/rubriky/kurzy-celozivotniho-vzdelavani/

2. Tisk na textil

Absolventi kurzu se seznami s tiskem jako s jednou ze zakladnich technik zuSlechtovani

textilie. Sté€zejni ¢ast samotného kurzu bude tvofit vlastni prakticka ¢innost absolventu.
Teoreticka Cast:

- zékladni a alternativni druhy tisku na textil,
- metodické ndvody pro vyuZzivani tématu pfi praci s détmi.

Prakticka ¢éast:

- ptiprava materialu pro tisk, vyroba tiskatek a raznic, praktickd ukazka vybra-
nych technik tisku na textil, napft. tisk z folie, moosgumi, tisk ze skla.

http://www.ccv.upol.cz/cz/rubriky/kurzy-celozivotniho-vzdelavani/

3. Knihatsky kurz

Je ur€en zajemctm o praktické femesIné postupy pii vyrob¢ paspart, vazbach knih, Casopi-

st a dalSich knihatskych praci.

http://machalinkova-kurzy.webnode.cz/news/zapis-do-vytvarnych-kurzu/

4. Keramicka dilna pro dospélé

Ptiprava hliny, modelovani, valeckovéni, dekorovani, prace na hrncifském kruhu. Jelikoz
se ve stiedisku nachazi 1 hrnCitsky kruh, a zadné z pedagozek na ném neumi pracovat.
V rozhovorech konstatovalo, ze klienti nemaji o krouzek keramiky zajem a tato nova do-
vednost by je mohla znovu pftilékat.

http://www.zebrazlin.cz/programy.php
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Konference:

1. Asociace vzdélavateld pedagogu volného Casu - 10. konference o vychoveé a volném

Case.

Asociace vzdélavateld pedagogi volného casu je neziskovou organizaci, kterd sdruzuje
zejména zastupce Skol, které profesné pripravuji pedagogy volného Casu, zastupce organi-
zaci pro dalsi vzdélavani pedagogii volného ¢asu a odborniky v pedagogice volného Casu.

Cilem asociace je prispét k rozvoji pedagogiky volného ¢asu jako védniho a studijniho
oboru. Cil ¢innosti je naplilovan zejména prostiednictvim expertni, poradenské a publikac-
ni ¢innosti v oboru, pofddani odbornych setkéani, seminaiti a konferenci, koordinace studij-

nich plant v oblasti pedagogiky volného Casu, prosazovani z4jml oboru na vefejnosti a

zprostiedkovani a vymeény informaci.

http://www.avpvc.cz/

Samostudium:

Podklady k samostudiu byly brany jako doplitkové studium, v pfipadé€, ze nebyly vypsany
kurzy, seminafe nebo workshopy na danou problematiku.

Kurz pro pedagogy volného Casu, ktery by se zabyval sportovnimi aktivitami, momentaln¢
nebyl v nabidce. Proto bych navrhovala aby SVC kontaktovalo dobrovolnicka centra a pii-
padné se domluvily na spolupraci s dal§$im dobrovolnikem. Ktery by vedl konkrétni spor-

tovni krouzek.

Dalsi moznosti a navrhy:

1. Kurz asertivnich dovednosti

Kurz zaméfeny na posilovani a trénink asertivity v naro¢nych komunikacnich situacich.
Techniky zamétené na jednani s lidmi, vyuzitelné jak v osobnim, tak v profesnim Zivoté.
Asertivni techniky v komunikaci s partnerem (partnerkou), s ptateli ¢i kolegy, v jednani se
zakazniky, s podfizenymi i1 nadfizenymi (uméni fikat NE, odmitani, bez vycitek svédo-
mi,...). Pofada Psychcentrum Zlin. Tento kurz byl vloZen z toho ditvodu, Ze respondenti

zminuji Casté konflikty a problémy s komunikaci s klienty.
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http://www.psychocentrumzlin.cz/kurzy.html

2. Sikana je problém — prevence a feleni Sikany v téidnich a jinych kolektivech

Cilem seminafe je seznameni a ukéazka vseho, co tato problematika v praxi dokaze.

Diilezité je, aby vychovatel€, ucitelé, socidlni pracovnici, vedouci a dalsi byli z hlediska
feSeni Sikanozniho chovani jednotni a disledni. K tomu je potieba n€kolik zékladnich zna-
losti. Seminai obsahuje praktické navody jak pracovat se tfidou (techniky), ukdzky mode-
lovych situaci, ptipadové studie z hlediska jejich dlouhodobého vyvoje. Zékladni okruhy:
rozliSeni Sikana x Skadleni, trojrozmérny pohled - ukdzky ptipadovych studii, stadia Sikany,
feSeni problematiky, pfipadové studie, interakéni techniky, modelové situace, diskuse, do-

zeny do vzdélavaciho planu.

http://www.tsmvyskov.cz/kurz-7471-sikana-je-problem-prevence-a-reseni-sikany-

v-tridnich-a-jinych-kolektivech
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ZAVER

Hlavnim cilem vyzkumu bylo charakterizovat pozadavky a moZnosti rozvoje profesnich
kompetenci a dalSiho vzdélavani pedagogickych pracovnikli pro potieby jejich prace se
specifickymi klienty Stfediska volného ¢asu. Dle naSeho nazoru byl tento cil z vétsi ¢asti
splnén v rdmci moznosti stanovené vyzkumné metody. Jako doporuceni pro praxi byl pred-
staven navrh planu dal$iho vzdélavani pedagogickych pracovnikéi SVC. Tento navrh byl
prezentovan pedagogickym pracovnikim SVC, kteii ho vzali na védomi a vyjadiili se

k nému kladné s pfipominkou, ze je potfebného ho aktualizovat ve vzajemné diskuzi.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

CAN Child Abuse and Neglect - syndrom tyraného, zneuzivan¢ho a zanedbavaného
ditéte.

MSMT Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a télovychovy Ceské republiky.

SVC Stfedisko volného casu.
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PRILOHA P I: STANDARD STUDIA PEDAGOGIKY K ZISKANI
KVALIFIKACE PEDAGOGA VOLNEHO CASU.

STANDARD STUDIA PEDAGOGIKY K ZiSKANI KVALIFIKACE
PEDAGOGA VOLNEHO CASU, KTERY VYKONAVA KOMPLEXNI
PRIMOU PEDAGOGICKOU CINNOST V ZAJMOVEM
VZDELAVANI VE SKOLACH A SKOLSKYCH ZARIZENICH PRO
ZAJMOVE VZDELAVANI (120 HODIN)

Standard studia pedagogiky k ziskani kvalifikace pedagoga volného €asu, ktery vykonava
komplexni pfimou pedagogickou cinnost v zajmovém vzdélavani ve Skolach a skolskych
zarizenich pro zajmové vzdélavani (€.J. MSMT-42447/2013)

Studium pedagogiky podle § 22 odst. 1 pism. b) zakona £. 563/2004 Sb., o pedagogickych
pracovnicich a o zméné nékterych zakonl, ve znéni pozdéjdich pfedpisi, a § 3 odst. 2 pism. c)
vyhlagky €. 317/2005 Sb., o daldim vzdélavani pedagogickych pracovniki, akreditaéni komisi a
kariérnim systému, ve znéni pozdéjich predpis.

Cile studia pedagogiky: Absolvent ziska znalosti a dovednosti v oblasti pedagogiky a psychologie,
které jsou pfedpokladem pro vikon Einnosti pedagoga velného €asu vykonavajiciho komplexni pfimou
pedagogickou ¢innost v zajmovem vzdélavani.

Kritéria vybéru Géastniki: Studium je uréeno pro pedagogické pracovniky, kiefi ziskali minimalné
stfedni vzdélani s maturitni zkouSkou ziskané ukonienim vzdélavaciho programu stfedniho
vzdélavani.

Hodinova dotace: minimalné 120 vyué ovacich hodin

Ukonéeni studia:

Studium se ukonéuje obhajobou zavéreéné pisemné prace a zavérefnou zkouskou pred komisi. Po
Jjejim Uspé&iném sloZeni ziskava absolvent osvédieni.
Poznamka:

Absolvent S5 s maturitou ziska odbormou kvalifikaci pedagoga volného £asu a asistenta pedagoga.

Absolvent VOS nebo V5 ziska odbornou kvalifikaci pedagoga volného &asu, vychovatele a asistenta
pedagoga.



Obsah studia:
1.  Tematicky okruh: Zaklady socialni pedagogiky a psychologie. Dynamika skupiny.

Zakladni témata: Zaklady socidlni pedagogiky, vyznam pro praci se skupinou, socializace jako
celoZivotni proces, socialni role, socialni uéeni, Sikana, prace s pravidly (utvafeni pravidel a sankci,
oteviena komunikace), profil pedagoga volného £asu (vyznam osobnosti pedagoga pro praci se
skupinou, interakce pedagog — Zak/icastnik, osobnosini a kvalifikaini pfedpoklady pedagogické
profese).

2. Tematicky okruh: Zaklady pedagogické psychologie. Aplikovana psychologie — osobnost.

Zakladni témata: Psychologie uéeni - druhy, podminky, styly, osobnost utitele a Zaka a vztahy mezi
nimi, pedagogicka diagnostika, zakladni rozdéleni specialnich vzdélavacich potfeb Zakd a
pedagogické principy pfi praci s nimi, moZnosti vzdélavani Zakd se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami, individualni pfistup, metody a zasady inkluze, rozvoj potencialu jednotlivee. Osobnost,
determinace osobnosti - socialni, psychicka, biologicka, vyvojova psychologie a pedagogické principy
prace sZikem dle jednotlivych wyvojovych fazi Elovéka, vlastnosti, schopnosti, dovednosti
(ontogeneze a fylogeneze, lidska psychika, temperament, dileZité procesy a jevy, mySleni, vnimani,
piedstavivost, paméf, emoce a vile, zakladni Einnosti Elovéka — hra a ufeni, prace, Einnosti
ve volném £&ase, psychohygiena smérovana na praci pedagoga, psychohygiena pedagogického
procesu smérovana na dité.

3. Tematicky okruh: Obecna didaktika — zaklady a vhled do problematiky.

Zakladni témata: Prace s ofekavanim, terminologie obecné didaktiky, prekoncepty vyufovaciho
procesu, teorie miznych pojeti vyuéovani — charakteristika transmisivniho a konstruktivistického pojeti,
struktura wyufovaciho procesu — mySlenkova mapa, sebepoznani, metody wvytvafeni pozitivni
ovlivnitelnosti ve skupiné.

4. Tematicky okruh: Socialni interakce a socialné psychologické profesni dovednosti
pedagoga. Komunikativni dovednosti.

Zakladni témata: Komunikaéni hry, kontakini cviéeni, sehravka skupiny, osobnostni komunikaéni
dispozice, vedeni dialogu, dialogicka cvieni, vybér informaci a jeho podminky, uspofadani informaci,
funkce a formy sdélovani, argumentace, chyby v argumentaci, rolova hra a role v komunikaci, faktory
oviiviiujici vystavbu projevu, strategie rozhodovani, vefejny proslov, techniky evaluace zaméfeng na
komunikagni dovednosti.

5. Tematicky okruh: Pravni piedpisy a jejich aplikace

Zakladni témata: zakon . 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vy35im odbormém a
jiném vzdélavani (Skolsky =zakon), ve znéni pozdéjSich pfedpisi, zakon &.563/2004 Sb.,
pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zakonl, ve znéni pozdéjgich pfedpisd, vyhlaska &.
T4/2005 Sb., o zajmovém vzdélavani, ve znéni pozdéjdich pfredpisl, vyhlagka €. 317/2005 Sb, o
dalgim vzdélavani pedagogickych pracovnik(, akreditaéni komisi a kariémim systému pedagogickych
pracovniki, ve znéni pozdé&jiich pledpisi, zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjSich



predpist, 106/2001 Sb., vyhlaska o hygienickych poZadavcich na zotavovaci akce pro déti, ve znéni
pozdéjgich pfedpisl, ramcové a Skolni vzdélavaci programy.

Poznamka: vyEet pravnich pfedpisd neni taxativni a bude aktualizovan v navaznosti na stav pravniho
fadu.

6. Tematicky okruh: Osobnostni a socialni rozvojlosobnostni a socialni vychova (OSV).

Zakladni témata: Teorie a historie osobnostni a socialni vychovy, techniky zaméfené na sebepoznani
(hodnoty a postoje a nacvik vedeni zp&tné vazby), rizika a hranice OS5V se zaméfenim na témata
sebepoznani v ramci technik a aktivit realzovanych ve Skolskych zafizenich pro zajmove vzdélavani
s velkym dirazem na osobnost pedagoga, etiku a cile, techniky zaméfené na sebehodnoceni, reflexe
pedagogicka zamé&fena na stanoveni jasnych cili OS5V, reflexe ve skuping, modelové situace - prace
ve skupinach s naslednym rozborem.

7. Tematicky okruh: Zaklady obecné pedagogiky, pedagogiky volného &asu. ZaZitkova
pedagogika.

Zakladni témata: Pedagogika (praxe a véda), specialni a socialni pedagogika, soudobé teorie
vzdélavani, funkce a pojmy moderni pedagogiky, pedagogika volného fasu odliSnost, modemni
pedagogické trendy pedagogiky volného £asu, teoretické koncepty zaZitkové pedagogiky, typologie
cill zaZitkové pedagogiky, volny £as, historie, vyvoj, profesni organizace poskytujici zajmové a
neformalni vzdélavani, typologie a ffidéni hemich aktivit, celostni motivace, zpétna vazba (teore,
typologie, metody a nacvik), kompetence 0fastnika zijmového vzdélavani, bezpefnost v ramci
pobytovych akci.

8. Tematicky okruh: Teorie vychowvy.

Zakladni témata: vychova, vyklad pojmu, funkce, cile, principy, slozky, Einitelé wchovy, vychovny
proces, roviny pedagogického plisobeni, vychova k prosocialnimu jednani, problematika autority, déti
a mladeZ v soufasné spolefnosti a jejich vychova, otazka vychovatelnosti, moc a dosah wychowvy,
pojeti wychovy podle vztahu vychovatele a vychovavaného, vychovny proces ve vztahu k jednotlivym
sloZkam osobnosti, vychowne aktivity Skolni druZiny a Skolniho klubu a dalich Skolskych zafizeni pro
zajmove vzdélavani, nzikové chovani — specifické oblasti nzikového chovani déti a mladeZe, prevence
rizikoveho chovani v pedagogice volného asu.

Doporuéena struktura zavéreéné pisemné prace opisujici vybranou vychovné vzdélavaci akfivitu:

- Jméno a prijmeni autora

- Mazev

- Cilova skupina

- Kli¢ova slova

- Cile

- Vybrané kompetence absclventa, na kieré je aktivita zaméfena



- Forma vzdélavani

- Metody vzdélavani (popite metody ve vazbé na dosaZeni cili)
- Potet aastniki

—  Casova dotace (v hodinach)

- Didaktické pomicky (vie, co umoZfiuje dosaZeni cill)

- Popis teoretické Casti

- Popis prakticke £asti (postup)

- Zplisob ovéfeni dosaZenych vysledki

- Sebereflexe pedagoga

- Prilohy (pouzita literatura, podklady pro déastniky atp. - volitelng)

Zarazeni jednotlivych témat do ucelenych vzdélavacich bloku je v
kompetenci realizatora studia.



PRILOHA P II: KARIERNI STUPNE PEDAGOGA VOLNEHO CASU
DLE VYHLASKY 317/2005.

Piiloha £ 5 k wyhbidce & 3172005 Sh.

PEDAGOG FOLNEHO CASTU

Earierni | zakladni cimmost specializovana cinnost | odborna dalst kvalifikacni
shipen nebeo specializace kvalifikace predpoklady
1. Vychowna a vzdilavaci finnost ne §17= ne

zaméfena na oblast velnshe fasn
dén, zaki, studenil, mladese nebo
pedagogickych pracovnikil a daliich
dospélyeh zajemed se viechernym
zamdfenim na rozve) jejich zajmi,
znalosti, tveflvyeh schopnosti,
probibajici podle ramcoveho planu
finnosti Zkolského zafizeni

(8. platova tiida)

Vychowvna a vedilavaci Cinnost ne 17 = ne
zaméfena na oblast velnshe fasa
dén, zaki, studenil, mladeze nebo
pedagogickych pracovniki a daliich
dospdlyeh zajemell s odbormym
zamefenim na jejich calkony

1 specificky rozvoj.

Provadéni informatni a kenzultatni
{innosti a odborné pomoct v oblast
volneho &asu pro fkolv, Skolska
zafizeni, obfanska sdmZeni a dalii
zajemce. Orgamzace soutdz,
prehlidek soustfedfni, pobytil a
taborove finnosh pro d&h, zaky,
smdenty, mlade? nebo pedagogicks
pracovniky a daléi dospélé zajemee.
(9. platova tfida)

Vychowvna a vedilavaci finnost ano 17 = B9y
zaméfena na oblast volného &asu 2 roky praxe
déti, 23k, studentll, mladefe nebo
pedagogickveh pracovniki a dalsich
dospélich zajemel s odbormym
zamefenim na jejich celkovy

1 specificky rozvoj.

Provadéni informatni a konzultaini
finnosti a odborns pomoct v oblash
volneho £amu pro skoly, ikolska
zafizeni, obfanska sdmPeni a dalsi
zajemee. Orgamizace soutds,
prehlidek, soustfedéni, pobytl a
taborove dinnost pro dét, Zaky,
studenty, mladez nebo pedagogicks
pracovoiky a dalii dospéle zajemce.
(9. platova tiida)
X Eomplexni pedagogicka, primarns ne §17= ne
diagnosticka a preventivnd finnost
v oblast volneho asu viems
prevence soclalnd patelogickych
jevil a prevence barpefnost 2
ochrany zdravi déti, Zakil, stedent(,
mladeZe nebo pedagogickych
pracovniki a dalich dospélich
zajemell.

Tvorba programil, poskytovand
metodicke a konzultaini Sinnost a

[




specializovans odborné pomoct
subjektiim plisobicim v oblasa
zajmoveho vzdélavani a volnsho
Casu. Zajiifovand pele o talenty.
(10. platowa thida)

Eomplexni pedagogzicka, primarné
diagnostcka a preventivnd Einnost
v oblasti volného &asu vwietnd
prevence socialné patologickych
jevil a prevence bezpelnoszt a
ochrany zdravi déti, Zakil studentil,
mladeze nebo pedagomickych
pracovnikil a dzliich dospélych
zajemeil
Tworba programil, poskytovani
metodické a konzultaini finnosti a
specizlizované odbormé pomoct
subjektiim plisobicim v oblasha
zajmoveého vzdilivani a volnshe
Casu. Zajiilovand pele o talenty.
{10, platova tfida)

517z

§9v.

2 roky praxe

Twvorba obecnych celostamich nebo
krzjskych forem a metod ve vychovs
a vzdélavani v oblash volného £asm
diti, =3k studentil, mlide®e nebo
pedagogzickyeh pracovniki a daliich
dospélych zajemen.

Eomplexni metodicka a koordmaéni
&mnest v oblastt vichovy a
vedélavani a dalithe vzdélavand
pracovoik(.

(11. platowra tfida)

§l7z

Tvorba obecnych celostatnich nebo
krajskych forem a metod ve vychovd
a vzdélavani v oblast volného Easu
diti, =3k studentl, mlidefe nebo
pedagogickyeh pracovnikil a daliich
dospélych zajemen

Eomplexni metodicka a koordmadni
&imneost v oblast vychovy a
vedélavani a dalitho vedélavand
pracovoikil.

(11. platowa tfida)

§l7z

ng

§9v.
2 roky praxe

£y
=

Metodicka a specializovana
poradenzka fmmnost poskytovana
pedagogim a tvorba preventivnich
programil.

Tvorba celostatni nebo krajske
koncepee rozvoje jednothvych
oblast zaymového vzdélavani a
volného fasu d&ti, 23k, student
mladeze, pedagogmickyeh pracovnikil
a daliich dospélych zajemeil
(mapfiklad oblasti spontannich
aktivit a prevence socialnd
patologickyeh jeviy, pravidelne
Gnnesti, pfilefitosinych a
zajmovych akfnvat, pobyvtovyeh akel
a emvironmentaniho vedélavand).

(12. platovi tida)

Fllz

£ 9w

3 roky praxe




f. Tvorba komplexni celostatni
koncepee rozvoje oblash volnsho
Casu.

{13, platova thida)

17=

£9 v
5 rokll praxe

Frsvétliviy:
z . zakon &. 56372004 5b.
v ... vyhiaika &. 31772005 5B
praxe ... vykon prime pedagogicke cinnosii




PRILOHA P III: IMPLEMENTACNI PLAN STRATEGIE
CELOZIVOTNIHO UCENI - CAST 1. C. 2.

1. C. 2. podporovat spoluprdci $kol a skolskych zafizeni s nestatnimi neziskovymi organizacemi a dal3imi institucemi organizujicimi vychovu ve volném
tase a pedovat o dal3i rozsifeni jejich nabidky, véetné volné pfistupnych aktivit jako je prevence socidlné patologickych jevi

Analyza souéasné situace:

Vysledky prizkumi spoluprace 3kol a Skolskych zafizeni s nestatni sférou se znaéné rlzni. Tato spoluprdce Zasto zdvisi na konkrétnich osobnich vztazich a
kontaktech, které zprostfedkuji dobré i patné vztahy s jinymi institucemi. V zdsadé se vyskytuje ze strany NNO zdjem o spolupréci. Pozitivni ohlasy byly
zaznamendny z organizaci zaméfenych na déti a mlddei pfi posuzovéni spoluprce se zakladnimi i stfednimi Zkolami. Podle vedoucich aktérd z NNO
spolupracuji skoly vétdinou dobfe, pokud jim nabizeji zajimavé sluiby pro Ziky, které Skola nedokdie ve srovnatelné atraktivni formé a kvalité Zdkim
poskytnout napf. v podobé riznych programd primarni prevence, environmentalnich vyukowych programd, projektd prevence kriminality).

Ukazuje se, e v&tSimu roziifeni spoluprace brani financni, informaéni i systémové bariéry na obou stranach. Jedna se napf. o finanéni a motivaéni stimuly
pro jednotlivee vpodobé dafiovych ndstroji, vzdéldvacich aétl, wyraznéjiiho finanéniho zvyhodnéni rekvalifikaci atd. Neni dostateéné rozvinuto
individualni poradenstvi. Problémem je i kvalita vedélavani, kterd se s wjimkou 3kolnich a rekvalifikaénich programi systematicky nevyhodnocuje.

Navrhovana opatieni: Termin splnéni Gesce Zplisob a vyse finanéniho
zabezpedeni (mil. KE)

a) motivovat Skoly, popf. 3kolskd zafizeni (domowy mladeie) (zejména | 2009 - 2012 MEMT Projekty OP VK
v mistech s nizkou kulturni vybavenosti) kwyuZiti jejich kapacit pro MPSY 0Osa 1/ obl. podpory 1.1
mimo3kolni vzdéldvani déti a mladeie, popfipadé v dohodé se spadovym MF Hrazeno z prostfedkf ESF -

zafizenim pro z&jmové vzdéldvéni (522V) nebo NNO podle rozsahu schvalenych

Spoluprace:
poluprice il

kraje, obce
Rozpoéty kraji, obci

b) budovat ze kol pfirozend centra vzdélavani v obcich (jejich Eastech) | 2009 - 2012 MEMT Projekty OP VK
s odpovidajicim  materidlnim a technickym zdzemim (vybavenim) MPSV Osa 1/ obl podpory 1.1
a vyuiivat k tomu sdruiené finanéni zdroje Ekoly a 572V MF Hrazeno z prostiedkd ESF -
g podle rozsahu schvalenych
Spolupréce:

kraje, obce projektl

Projekty NUTS 2
Rozpoéty krajl, obci

c) zlepiovat informaéni systém o volnodasovych aktivitdch 3kol, 572V a NNO, | 2009 - 2012 MEMT Projekty OP VK
vietné vyuiiti dostupného informaéniho portalu MK Osa 4 / obl. podpory 4.1
Osa 1/ obl. podpory 1.1

2 Hrazeno z prostfedki ESF -
Spoluprace: s
1 podle rozsahu schvdlenych
kraje, obce, s
NNO projektd
d) metodicky podporovat tvorbu, implementaci a inovaci 5VP pro | 2009-2012 M3MT Projekty OP VK
organizovani volnocasovych aktivit ve Skoldch a 2kolskych zafizenich pro MK Osa 1/ obl. podpory 1.1, 1.3
zajmové vzdélavani Osa 2 / obl. podpory 2.2
Spoluprace: 0Osa 4/ obl. podpory 4.1
MZe Hrazeno z prostfedkd ESF -
kraje podle rozsahu schvilenych
projektd
e) doplnit systém daldiho vzdélavani pedagogickych pracownikil a pfipravu | Postupné do MEMT Projekty OP VK
uéitell o témata neformalniho,wéetné zajmového vzdéldvani, rozvijet | 2012 B 0Osa 2 / obl. podpory 2.2
e : SEL 2 o = 5 Spoluprace:
vzdélavani externich pracovniki S3kolskych zafizeni pro zdjmové MZe. kraie Osa 3 / obl. podpory 3.1, 3.2
vzdélavani a vzdélavani dobrovolnych pracovnikd NNO obcé Vél ! Hrazeno z prostfedkd ESF -
: podle rozsahu schvalenych
projektd
f)  podpofit hodnotu a pfinos neforméiniho a zdjmového vzdélavani déti | propaina MEMT Projekty OP VK
a mléc!e?e; p'Fipra\.riDt vr?‘lotiva.c"ni holdnoc‘enf \._n:'rsled ki éinnos'ti Ivzdé!avatelﬁ ik gt Osa 3/ obl. Podpory— 4.1, 4.3
(certifikaty vysledki cinnosti, systém nastrojd pro posuzovani kvality atd.) g Hrazeno z prostfedki ESF -
kraje, obce, i
NNO podle rozsahu schvilenych
projektd
g)  podpofit rozvoj knihoven v oblasti volnoéasowych aktivit jako center | pribaina MK MK - programy Vefejné
neformélniho a zdgjmového vzdélavani déti a mladeze MEMT informacéni sluiby knihoven,
Spoluprace: Knihovna 21. stoleti;
obece, kraje, Regionalni funkce knihoven -
NNO kraje




PRILOHA P1V: POPIS PRACOVNI CINNOSTI PEDAGOGA SVC —
OSTROV RADOSTI.

POPIS PRACOVNI CINNOSTI

Zam&stnavatel: | statutérni m&sto Zlin, ndm. Miru 12, 761 40 Zlin
Jméno a pfijmeni: S

Pracovni pozice: pedagog volného Easu

Cislo a nazev povolani dle NV &. 222/2010 Sb. | 2.16.04 pedagog volného &asu

(katalog praci)

Platova tfida a Cislo odvolavky v piikladech:
Optimalni / dostadujici / dosaZeny
kvalifikaéni stupeii dle NV &. 564/2006 Sb.
Pozadovana ZOZ dle vyhlasky ne
¢. 512/2002 Sb.

Platnost od:

Pro organizaéni zaFazeni T -

Qdbor: orPK a. S
Nadfizena pozice vedouci organizaéni slozky SVC
Ridi:

Zastupuje:

Pro spravni/datiové Fizeni
Piedstaveny (ve spravnim/dafiovém Fizeni) -
Zastupuje opravnénou ufedni osobu
ve spravnim/daiiovém fizeni:

.

3

-
v

k]

Pro benchmarking

Vykon statni spravy vyjadieny 0%

v % pracovniho avazku

Vykon samospravy vyjadieny 100%

v % pracovniho tvazku

POPIS PRACOVNI CINNOSTI:

STATNI SPRAVA:

SAMOSPRAVA:

Realizuje vychovnou a vzd&lavaci &innost zaméfenou na oblast volnotasovych aktivit déti a mladeZe a na
prevenci rizikovych projevii chovéni se v§eobecnym zaméFenim na rozvoj jejich zajmii, znalosti,
tvofivych schopnosti a s odbornym zamé&fenim na jejich celkovy i specificky rozvoj.

Pfitom zejména:

- Podili se na tvorbé mési¢nich planti.

- Aktualizuje nast€nky a plakéty na riizné akce poradané stiediskem.

- Rozviji u déti znalosti pfi praci na PC.

- Ukastni se schiizek , Informaéniho servisu“.

- Individuélné se vénuje potfebam klientd.

- Vytvafi zdjmové aktivity pro klienty se specidlnimi vzd&lavacimi potfebami.

- Uastni se na zajisfovani v&tsich akef potadanych strediskem.

- Organizuje &innost neformalnich skupin déti ve stfedisku na principu nabidky volnogasovych aktivit.
- Rozviji u déti vytvarné nadani.

- Aktualizuje kroniku stfediska.

- Spolupracuje se Zakladni $kolou Zlin, Mostni.

- Komunikuje s organizacemi, které se zabyvaji prevenci rizikovych projevii chovani.
- Zasila nabidku programu na webové stranky redakce Magazinu Zlina.



- Ugastni se provozné-pedagogickych porad.

- PIni pokyny vedouci SVC.

- P¥i odchodu odpovida za fadné uzamceni budovy.

- Zajistuje besedy na aktudlni témata.

- Podili se na realizaci specifické i nespecifické prevence rizikovych projevii chovani formou individualni
a skupinové prace.

- Udrzuje sklad s vytvarnym materialem.

- Udrzuje vytvarny ateliér.

- Sleduje platnou legislativu a novinky v oblasti prevence rizikovych projevii chovani.

- Zné, 1idi se a dodrzuje pravni normy a predpisy — Zakonik préace, predpisy BOZP a PO

a dal$i souvisejici normy véetné piedpisti a smérnic MMZ.
- Disledné dba na bezpec¢nost déti v provozu.

vedouci odboru
Prevzal:

zaméstnanec



PRILOHA P V: PREPIS ROZHOVORU S PANi JANOU.

Tento rozhovor probehl v prostorach Strediska volného ¢asu dne 10. 3. 2014.
Délka trvani rozhovoru: 40 minut.

1. Rekni mi prosim své vzdélani.

Vysoka §kola, Univerzita Pardubice, Filozoficka fakulta, Ustav historickych véd, obor kul-
turni a soudobé dé¢jiny, dale doplinkové pedagogické studium, dalsi vzdelavaci krouzky a
kurzy.

2. A pracovni pozici.

Pedagog volného casu.

3. Jak dlouho pracujes v SVC?

V patek to budou tfi roky.

4. Jaké mas praktické zkuSenosti s praci s détmi pi‘ed nastupem do SVC?

Od 18 let zhruba jsem jezdila jako vedouci na détské letni tabory a jezdila jsem na Skoly
v ptirod¢ s détma v rdmci jedné cestovni agentury.

5. Pro¢ ses rozhodla pracovat v SVC? Jaké byly tvé motivace a diivody?

Bavi mé prace s détma, a zrovna jsem ukoncila Skolu a oni vypsali vybérové fizeni.

6. Jaké jsou podle tebe vyhody tvé prace, co se ti na ni libi?

Vyborny kolektiv, neni to nic takového...hlavné prace s détmi je kreativni, Ze neni stereo-
typni, jako tfeba u pasu.

7. Jaké jsou podle tebe nevyhody tvé prace, co se ti na ni nelibi?

Pracovni doba, ta je narocnd., a kdyby nam zvysili mzdu..., to jsou takové dva nejvétsi
problémy. Neni to nic k naplni pracovni ¢innosti? Prace jako takova je vyborna, je krea-
tivni, tvofeni s détma vétSinou, kazdy den je trosku jiny, ty déti pfijdou v jiné naladé, jiné
sestave a tak, ale jakoby v tomto sméru mi nic nevadi, jsou to vyhody.

8. Jaka je hlavni naplii ¢innosti SVC?

Hlavni nédpln je prevence, primarni prevence, v podstaté¢ aby se déti netoulaly po venku,
nekradli, u nds maji kvalitni vyziti.

9. Popi$ prosim napln tvé prace.

Vedu krouzek tvofeni, coz je takovy vSeobecny, pokazdé vyrabime néco jiného, sem tam

zaskoCim v krouzku vateni, kdo zrovna ma ¢as. A pfipravujeme détem besedy, workshopy



s preventivni tématikou na prevenci tfeba na hygienu, koufeni, alkohol, zaSkolactvi a po-
dobné.

10. Jak hodnoti§ své soutasné vzdélani ve vztahu k &innostem, které délas v SVC? Je
dostatecné?

Vzhledem k tém Cinnostem si myslim, Ze je to adekvéatni. I kdyz mam jinou vysokou Skolu,
tak si myslim, ze to, co tam délame, ¢loveék nepotiebuje n¢jakou specialni Skolu. Asi by se
hodila néjaka socialni pedagogika nebo néco takového. Vysvétlit détem techniku pii néjaké
vytvarné ¢innosti. Clovék na to nepotiebuje mit vysokou $kolu, ale co jsou riizné odborngj-
$i prace s détmi, tak to je asi potieba.

11. Jaky piinos ma tvé vzdélani pro praci v SVC?

No to nevim, to by ses musela zeptat moji nadfizené (smich). Nemysli§ si, Ze by se ve
stiedisku ujal néjaky krouZek historie? To asi ne, vzhledem k naSim détem, asi urcité
ne. Myslim, to Ze mam vystudovanou historii, tak mizu détem pomoct ve skole s doméacim
ukolem, nebo s referatem.

12. Vyuzivas v praxi znalosti a dovednosti ziskané ve Skole?

Jo, ale Ze by to bylo primarné¢, tak to ne.

13. Jak se vyvijely tvé praktické zkuSenosti s klienty od doby nastupu do SVC po sou-
casnost?

Clovek nastoupil a byl plny iluzi (smich) a pak spadly ¢lovéku bryle. Nase déti jsou ze so-
cialné slabsich rodin. Clovék si fika, Ze to jsou chudadci, udélal by pro né prvni posledni,
ale obcas jsou to pekné potvory.

14. Jak hodnotis své soucasné profesni kompetence ve vztahu k ¢innostem, které délas
vSV(C?

Nevim, jak to hodnotim...to co délam, riizné kurzy, nebo to, na co nas bud’ posle vedenti,
nebo co si sami vybereme, zaméstnavatel nam to zaplati a mam moznost je vyuZit.

15. Popis cilovou skupinu klientii, ktera pravidelné navitévuje SVC.

delné, prevazné to jsou déti z 2. praktické skoly, chodi 1 takzvané normalni déti, ale téch
neni tolik, fekla bych, ze takovych 80% jsou to déti z praktické Skoly, jsou to déti ze soci-
aln¢ slabsich rodin. Jsou to tedy problémové rodiny? SpiS rodiny nez déti.

16. Které krouzky a ¢innosti jsou mezi klienty nejoblibené;jsi?



v

Uplné nejoblibengjsi je krouzek vafeni, a ta vytvarna &innost, ta je bavi, i kdyz, jak jdou
ted” déti do puberty, tak trosku vzdoruji, ale ta vytvarka, ta je vzdycky bavila, sportovni
aktivity. VeSkeré, nebo néjaké konkrétni? Nejvic si myslim, Ze je bavi stolni fotbélek,
ping-pong, pak chodi jeden dobrovolnik na krouzek Sportik. A tam vymysli rtizné blbiny, s
nima. Jednou hraje fotbal, podruhé florbal, potteti hdzenou a tak. On to obménuje. A u
koho je vic oblibeny? Mezi klukama nebo spi§ holkama? Nebo je to jedno? SpiS mezi
klukama. No a pak samoziejmé pocitace a playstation a tady tyto elektronické vymozenos-
ti.

17. Jaké nejéastéjsi problémy musis Fesit s klienty SVC?

V soucasné dobé se nechteji poustét na pocita¢ na internet, ne to jsou vétSinou takové
dobé, kdy jste musely volat policii, nebo to FeSit s vedenim? Nebo néjaké kazenské
postihy? To je vétSinou to, Ze tieba jsou déti drzé a my je vylou¢ime na par dni. A kdyz
tteba maji néjaké pripovidky k nasi osobé, tak se to samoziejmé n¢jak fesi. Co byl jeden
velky incident, to byl chlapec, ktery mél psychiatrickou diagnézu, respektive diagnozy, coz
jsme neveédeli. On mél vic téch diagnéz? A dostal zachvat, vztekal se tam, vyhrozoval
ostatnim détem. Toho jsme potom vyvedli ze stfediska ven. Potom co uz se délo ven-
ku...ve stiedisku se jako nic nestalo, akorat tady se trosku porvali. Resily jste to néjak
s vedenim, s vedoucim? Byl u toho vedouci? Pani vedouci byla pfivoldna, a vedeni...na
mésto se to jen oznamilo. Ono se jako jinak nic nestalo, jen se porvali a rozbili okno, coz
se stalo uZz n&kolikrat, Ze kluci rozbili okno balonem. Ale protoze ten chlapec
s psychiatrickou diagnézou venku na ulici, pieci jenom se nas to uz nemuselo tykat, a ¢lo-
vek je preci jenom opatrny, vyhrozoval a mél sklony k sebeposkozovani. Tak jsme mu za-
volali zachranku a pfijela 1 policie. Ale to uz bylo mimo stfedisko, to uz ¢lovék poskytne
prvi pomoc.

To je tézko, mozna nejobtiznéjsi je ziskat si u téch deti respekt a nenechat se asi uplné
vtahnout...spis aby s clovékem necvicily, oni nasadi psi o€i...musim si drzet urc¢ity odstup.
19. Popis situaci, kdy jsi zjistila, Ze tvé vzdélani a profesni kompetence nejsou pro
reSeni dané situace dostate¢né.

To si jako takhle nevybavuju, to bylo vétSinou, kdyz byl néjaky konflikt s détma, nebo pro-

blém...jakoby to ustat, oni provokuji, aby Clovéku nevyletéla ruka. A to si myslim, Ze je



uplné jedno, jakou ma ¢clovek Skolu. Kdyz jsou sprosti, a je to na me konkrétné a jsou drzi.
Takze si mysliS, Ze ta kvalifikace nemusi byt ani tak velika? V tom povolani je vzdélani
urcité dualezité, ale v nekterych ptipadech je druhotné, clovek by mél védét, jak détem po-
moct, jak s nima mluvit, a tak dale. Ale jsou n¢které situace, kdy to vzdélani nehraje roli.
MysliS si, Ze v tom hraje i roli praxe, kdy ma ¢lovék néjaké Zivotni zkuSenosti, nebo
delSi praxi s takovymato détma? Jo tak to urcité pomuze urcité, ze ¢lovék uz vi, co mé a
nema d¢lat, co plati na déti.

20. Jaké maS moznosti a pristup k dalSimu vzdélavani a rozvoeji svych profesnich
kompetenci?

Moznosti jsou, obCas se i zadafi, ze nas poSlou na kurz nebo Skoleni, ktery si vybereme.
Ale je to samoziejmé finanéné omezeno. Vis, jak je to omezeno? To netusim. Je to
v ramci celého oddéleni.

21. Jaky prostor pro rozvoj profesnich kompetenci a dalSi vzdélavani ti poskytuje
zaméstnavatel?

Vétsinou si kurzy nebo skoleni hleddme my, protoze si chce ¢lovék rozsifovat vzdélani,
obzory. A v pracovni dobé&, pokud jde o nepfimou praci, tak tam méame prostor k samostu-
diu, ale v pfimé praci s détma, tak tam se vénujeme détem. A kdy mate prostor, v ramci
pracovni doby, néjaky Casovy interval? V t¢ prvni Casti dopoledne, nez je provoz, my
mame pracovni dobu od 10 do 18:30 a provoz, kdy mohou déti ptichazet do stiediska je od
12:30. Takze od té desaté, do ptl jedné, s vyjimkou ptil hodinové prestavky na obéd, je tam
ten prostor. Jinak je to ¢as vyhrazeny na pfipravu provozu, programu, co se bude dit odpo-
ledne. Nebo néjaké technické véci, co se tykaji stfediska.

22. Jakym konkrétnim zpisobem prohlubuje§ své vzdélani a profesni kompetence
dileZité pro praci v SVC?

Bud’ tim samostudiem, Ze si hledam c¢lanky na internetu a podobné, nebo tim Skolenim a
seminafem.

23. Mate vzdélavaci plan?

Nic mi to netikd, tak myslim, Ze asi ne.

24. Jak casto se ucastni§ vzdélavacich kurzia?

Nepravidelné, podle nabidky, co je zrovna aktudlniho. A podle financi.

25. Podle jakych Kritérii si vybiras$ vzdélavaci kurzy?



To je vétSinou jen to co se mi zrovna libi, co by mé zajimalo. Bud’ je to vytvarka, nebo
témata napftiklad ,,jak mluvit s pubertdkem**. To mé¢ jen ted’ tak napadlo...TakZe odborna
témata napriklad jak pracovat s dyslektikem a podobné? Ano, i to.

26. Zajimas se o trendy v oblasti volnocasové pedagogiky a primarni prevence?
Nevim, jestli se to d4 zrovna tak nazvat, ale mozna ano? A jakym zpiisobem?

Sleduji 1 na internetu, co se déje, vyhledavam nové ¢lanky.

27. Jaky by mohl byt pfinos tvého dalSiho vzdélavani a rozvoje profesnich kompeten-
ci pro klienty SVC?

¢asu, pfimo se to tak jmenuje, tam si myslim, Ze po absolvovani tohoto kurzu, ktery mi byl
bohuzel z finan¢nich divodii zamitnut, by to bylo velkym pfinosem. Kazda nova informace
je ptinosem. A kolik ten kurz stal? Pro pedagogy, co jsou na cely uvazek, stal kolem 8-9
tisic. A pro ty, co jsou jen na ¢astecny uvazek, to bylo kolem 5000.

28. Kdybys méla moZnost, v jaké oblasti by ses chtéla vzdélavat a rozvijet své profesni
kompetence?

Zrovna tady ten kurz mé hodné zaujal.

29. Jaké formy rozvoje profesnich kompetenci a dalSiho vzdélavani by byly pro peda-
gogické pracovniky nejvhodnéjsi?

Myslim si, Ze je to tpln¢ jedno, zaleZi na tématu...

30. Kolik ¢asu tydné chce§ a miizeS v pracovni dobé vénovat dalSimu vzdélavani a
rozvoji profesnich kompetenci?

Asi tak 2-3 hodiny, zéalezi to na tom, co je na programu stiediska, co je potfeba ud¢lat.

31. V jaké oblasti z nabidky volnocasovych aktivit bys chtéla rozsirit své vzdélani ne-
bo praktické dovednosti?

Momentalné¢ mé moc nenapadéd, mozna...ale obecné, co bych ani nemusela d€lat ja, by bylo
modernizovat ty krouzky, tfeba krouzek keramiky déti uz moc nezajima, oni spi§ vezmou
zonglovani nebo street dance, hip—hop a podobné. Chtélo by to upgrade? Mixazni pult...
na to musi byt taky potfebné znalosti. A u v§ech krouzkii tfeba i u vafeni? To ne, tam je
spis to hlavni, Ze se ty déti mliZou najist.

32.V jaké oblasti primarni prevence rizikovych projevi chovani bys chtéla rozsirit

své vzdélani nebo praktické dovednosti?



Ve vsech. A ktera konkrétné? Drogy. Vyskytuji se ve stiedisku? To ne, ale jde mi spis o
tu prevenci, je trochu postrasit, prevence neni nikdy dost a také Spatné sexudlni chovéani,
nevhodné. Chodi za vami a svéruji se s konkrétnimi vécmi? Ano. A jde hlavné o nevé-
domost nebo...? Védomosti jsou skreslené a je to u ¢im dal mladSich déti. Jsou samozie-
jmé zvédavi, ale pokud uz maji néjaké informace, tak je neumi pouzit v praxi. Umi defini-
ce a vSe co jim Fikaji na Skole? Ano znaji to, ale nevi, co to znamena.

33. Existuje konkrétni kurz, ktery bys chtéla v nejbliZsi dobé absolvovat?

34. Uvitala bys vzdélavaci plan dobrovolny, nebo zavazny?

Je to dvousecna zbraii, pokud by byl povinny, tak by mi museli umoznit tfeba to Skoleni, co
jsem si vybrala. A pokud by byl dobrovolny, tak mi to nemusi umoznit. A pokud by byl za
kazdou cenu, tak mi to ptijde jako zbytecné vyhozené penize, protoze to nemusi byt pii-
nosné.

35. Jaké jsou finan¢ni mozZnosti SVC a ochota ziizovatele investovat do dal$iho vzdé-
lavani a rozvoje profesnich kompetenci pedagogickych pracovniki?

Konkrétni ¢astky nevim, to bych se musela ptat vedeni, ono je vazané na celé oddé€leni,

neni to vdzané na nas subjekt.



PRILOHA P VI: PREPIS ROZHOVORU S PANi RENATOU.

Tento rozhovor probéehl v prostorach Stfediska volného ¢asu dne 10. 3. 2014.
Délka trvani rozhovoru: 35 minut.

1. Rekni mi prosim své vzdélani

Vystudovala jsem specidlné pedagogickou andragogiku na univerzit¢ Palackého
v Olomouci. Se zaméfenim na psychopedii a etopedii. Zakon¢ila jsem studium bakalatskou
zkouskou.

2. A pracovni pozici.

Pedagog volného casu.

3. Jak dlouho pracuje$ v SVC?

Rok a pul.

4. Jaké mas praktické zkuSenosti s praci s détmi pi‘ed nastupem do SVC?

Praktické zkuSenosti v podstaté zadné, ale pracovala jsem s osobami s handicapem, se
zdravotnim postizenim, tedy pfesnéji, a s osobami v seniorském veéku.

5. Pro¢ ses rozhodla pracovat v SVC? Jaké byly tvé motivace a diivody?

ProtoZe jsem si pravé chtéla rozsitfit védomosti s praci s détmi, protoze mée ldkala vzdycky
vic, nez dospéla populace. A jelikoz jsem pravé vystudovala tu etopedii, coz je zaméteno
na déti, nebo soby s poruchou chovani, nemoci a hodnotovych vztahii a tak dale...tak jsem
velice rada za tuto zkuSenost, kterou jsem mohla mit.

6. Jaké jsou podle tebe vyhody tvé prace, co se ti na ni libi?

Vyhodou urcité je, ze ziskdvam praxi, jsou tu déti ze socidlné znevyhodnéného prostieni,
s poruchami chovéni, nejen s poruchami chovani, ale i s mentalnim postizenim, jsou tu déti
z praktické 1 specidlni Skoly. Je tady opravdu Siroky zabér. Naucila jsem se i spoustu krea-
tivnich &innosti od malovani na hedvabi po praci s keramikou. Cinnosti jako takové
s détmi.

7. Jaké jsou podle tebe nevyhody tvé prace, co se ti na ni nelibi?

Jako nevyhodu vidim to, Ze tady ta pomoc détem neni az tak mozna jako n€kde na odboru
socidln€ pravni ochrany déti. Samoziejmé pokud mame podezieni na syndrom CAN, tak ty
podméty tam také davame. SpiSe mi vadi, Ze ta pomoc nemtize byt takova, jako na jinych

pozicich, které se zabyvaji praci s détmi.



8. Jaka je hlavni naplii ¢innosti SVC?

Hlavni népln je prevence rizikového chovani, aby ty déti chodily sem, tudiz néjakym zpi-
sobem kvalitné travily volny Cas, aby se netoulaly po venku, a nestaly se ¢leny n¢jaké ex-
trémistické skupiny, rizikové party.

9. PopiS prosim napli tvé prace.

M3 napli prace je osobni, pfima prace s détmi... rizné hry, deskové a podobné, vytvareni
besed a workshopil na témata, ktera jsou spojena s rizikovym projevem chovéni. Pfevazné
se jednd o osobni praci s détmi, hodné si povidame, je to také o podpote, pokud maji pro-
blémy v rodiné nebo ve skole, je to takové Siroké.

10. Jak hodnoti§ své soutasné vzdélani ve vztahu k ¢innostem, které délag v SVC? Je
dostate¢né?

Myslim si, ze studium té etopedie je velkou vyhodou tady pfi této praci. Diky tomu jsem se
naucila nejen metodiku jak s détmi hovoftit, ale méla bych i umét rozpoznat jestli se jedna
tteba o syndrom CAN, kdy by déti potiebovaly i odbornou pomoc.

11. Jaky p¥inos ma tvé vzdélani pro praci v SVC?

Myslim si, Ze pravé v tom studiu té etopedie.

12. Vyuzivas v praxi znalosti a dovednosti ziskané ve Skole?

Vyuzivam to pfi komunikaci s détmi, pfi vytvareni besed, které jsou spojeny s rizikovymi
projevy chovani. Vyuzivam piedevs§im véci z oblasti etopedie.

13. Jak se vyvijely tvé praktické zkuSenosti s klienty od doby nastupu do SVC po sou-
casnost?

Urcité je to velky rozdil, na zacatku ptevazoval soucit, protoze ty deti jsou prevazné ze
socialné znevyhodnéného prostredi, tedy nejsou napliiovany nekteré jejich zakladni potie-
by. Clovék se snazil jim pomoci i ze zékladnich véci, jako dat jim jidlo, donést obleceni a
tak déle. Postupem casu jsem vSak zjiSt'ovala, ze je potieba jim dat mnohem vice nez je
plné bticho, kdyzZ to tak feknu. Nejsem si vSak jista, jestli my mizeme suplovat tu rodinu,
jestli by nebylo lepsi, aby zasahly vyssi instituce.

14. Jak hodnotis své soucasné profesni kompetence ve vztahu k ¢innostem, které délas
vSV(C?

Myslim si, ze jakékoliv dalsi vzdélani je jen ku prospéchu véci. Zejména co se tyce néjaké-
ho zévislostniho chovani, coz je hodné dulezité. Co se tyce nasi klientely, ktera opravdu
starne, tudiZ jsou tady déti kolem 16 roku, kdy zacinaji experimentovat s leh¢imi drogami.

TakZe by bylo lepsi se vzdélavat tady v tomto sméru.



15. Popis cilovou skupinu klienti, ktera pravidelné navitévuje SVC.

Jsou to déti ve véku 6-17 let, ale nejvice pocetnou skupinou jsou kolem toho 13-16 veku.
16. Které krouzky a ¢innosti jsou mezi klienty nejoblibené;jsi?

Nejoblibenéjsi je krouzek vatfeni s pani Téanou, kdy ty déti co si uvafi, také zkonzumuyji.
Playstation, ktery chodi provozovat jeden dobrovolnik, ten je velmi oblibeny, krouzek ma-
lovéni, ten uz trochu méné, je to vsak ovlivnéno vékem, déti kolem puberty o kresbu zéjem
moc nemaji. Je to vSe spojené s tim, ze co si tady udélaji, tak si také mohou odnést domti.
17. Jaké nejéastéjsi problémy musis Fesit s klienty SVC?

Jedna se o sprosta slovicka...vychovné problémy. Kdy rodina nenaucila zékladni komuni-
ka¢ni dovednosti, jako napiiklad pozdrav, nebo podékovani, poproSeni. A také Sikana, kte-

rou déti prozivaji i1 ze strany spoluzaku ve Skole, ale 1 samoziejmé zde. Ale jdou rozpoznat

pocatky, kdy jedno dit¢ bezdivodné pleskne druhé.

vvvvvv

vvvvvv

toho problému a neubliZit tomu ditéti.

19. Popis situaci, kdy jsi zjistila, Ze tvé vzdélani a profesni kompetence nejsou pro
reSeni dané situace dostate¢né.

Urcitou situaci asi zminit nemiZu, ale je to opravdu takové puzzle, které se utvaii piti urci-
tych situacich. Myslim si, ze nejsou nedostatecné, ale jelikoz ty déti jsou ,,jiné*, tak je to
20. Jaké masS moznosti a pristup k dalSimu vzdélavani a rozvoeji svych profesnich
kompetenci?

Tak v této praci neni problém s tim, ze bychom nemohly se néjak rozvijet dale. Je to spis
na osobnim zjis§tovani si, kde probihaji néjaké kurzy, kde jsou né&jaké skoleni, které by po-
mohly nasemu rozvoji pracovnich kompetenci. Je to teda spiSe na nas.

21. Jaky prostor pro rozvoj profesnich kompetenci a dalSi vzdélavani ti poskytuje
zaméstnavatel?

Jak jsem tekla, urcité neni proti, kazda snaha se ceni, nadfizend je rada, pokud se snazime
vzdélavat se dal. Ale je to v nasi osobni rezii.

22. Jakym konkrétnim zpisobem prohlubuje§ své vzdélani a profesni kompetence

dileZité pro praci v SVC?



Prohlubuyji to jak odbornou literaturou, ktera se touto problematikou zabyva formou samos-
tudia, jezdim na workshopy, pfihlaSuji se na kurzy, které jsou v nabidce.

23. Mate vzdélavaci plan?

Nejsem si védoma toho, Ze by byl.

24. Jak casto se ucastni§ vzdélavacich kurzia?

Asi tak v priiméru jednou za 3 meésice.

25. Podle jakych Kritérii si vybiras$ vzdélavaci kurzy?

Samoziejmé ten, ktery mé zaujme, mél by byt zdarma, protoze si nedokazu vSe financovat
sama, musi byt zamétfen na oblast, kterd mé opravdu zajima v ramci rizikovych projevi
chovani, ted’ jsem naptiklad byla na workshopu, ktery byl zaméfen na alkohol. Bylo to
velmi zajimavé.

26. Zajimas se o trendy v oblasti volnocasové pedagogiky a primarni prevence?

Urc¢ité ano, zajimam se o trendy, které se tykaji hlavné novych krouZzkt, protoZe je potieba
roz§ifit nd$ sortiment. Preci jenom déti uz kolem toho 12, 13 roku nemaji takovy zajem,
tieba o keramiku a tak dale, chtélo by to upgradovat, néco nov¢jsiho, hip-hop, street dance
a tak podobné.

27. Jaky by mohl byt pfinos tvého dalSiho vzdélavani a rozvoje profesnich kompe-
tenci pro klienty SVC?

Piinosem je urcité ziskavani novych trendt, jak pracovat s lidmi se zavislosti na ur¢itém
druhu drogy, jak se d& s détmi pracovat.

28. Kdybys méla moZnost, v jaké oblasti by ses chtéla vzdélavat a rozvijet své profesni
kompetence?

Urcité by to byla oblast ochrany prav déti, tady do této problematiky bych chtéla vice na-
hlédnout a také syndrom CAN, tato problematika m¢ také velmi zajima.

29. Jaké formy rozvoje profesnich kompetenci a dalSiho vzdélavani by byly pro peda-
gogické pracovniky nejvhodnéjsi?

Tak j& zvazuji, Ze bych nastoupila na magisterské studium. TakZe bych si opét rozsifila
obzor. Ktery obor? Je to ucitelstvi pedagogiky pro stfedni a vySs$i odborné Skoly, takze by
to byla vice obecna pedagogika, kterou jsme na bakalatich zas tak nemé¢li, ktera byla pte-
devs§im zameéfena na specialni pedagogiku predevSim. Studium by bylo zase trochu jinak
formulované. A také bych se chtéla dal vénovat etopedii, kterd mé opravdu bavi. Ale bo-
huzel studium etopedie samostatné neni mozné, je jen soucasti specialni pedagogiky, coz

uz je opravdu naro¢né, vzhledem k tomu, ze by to bylo dadlkovou formou studia. Také jsem



se divala na n¢jaké kurzy terapie muziko, arte, a podobné...které se daji studovat samostat-
n¢ napiiklad na Masarykové univerzité. Ale bohuzel jsou zpoplatnéné, coz mé troSku ome-
zuje. A kolik tedy stoji tyto kurzy? Mam to z doslechu, ale mélo by to zhruba stat 10 000
za rok — arteterapie. A na kolik rok je to studium? Na dva roky.

30. Kolik ¢asu tydné chce$§ a miizeS v pracovni dobé vénovat dalS§imu vzdélavani a
rozvoji profesnich kompetenci?

Chtéla bych urcité vénovat vice, nezli mizu. Mizu vénovat ¢ast dopoledne, kdy si pfipra-
vujeme odpoledni preventivni programy, odpoledne kolem pitil jedné ptichazeji uz déti, je
tam ta moZnost, ale vétsinou je tolik prace, Ze to samostudium v pracovni dob¢ nelze.

31. V jaké oblasti z nabidky volnocasovych aktivit bys chtéla rozsirit své vzdélani ne-
bo praktické dovednosti?

Chtéla bych se naucit vatit (smich) n¢jaké dalsi vytvarné ¢innosti, pfede mnou tady byla
pedagozka, ktera byla vyborné na tyto ¢innosti, takze urcité bych se chtéla v téchto vécech
zdokonalit. Takze kreativni Cinnost bych chtéla rozsifit.

32.V jaké oblasti primarni prevence rizikovych projevi chovani bys chtéla rozsirit
své vzdélani nebo praktické dovednosti?

Urcité by se jednalo o Sikanu, i kdyZ informace v literatufe jsou Siroké, tak stile nejsou
dostate¢né, podle mého, obzvlaste prevence jako takova.

33. Existuje konkrétni kurz, ktery bys chtéla v nejblizsi dobé absolvovat?

Byl to kurz, ktery jsem bohuzel nestihla, byl to workshop na téma zavislosti. Takze budu
sledovat dale, jestli se nenaskytne néco podobného.

34. Uvitala bys vzdélavaci plan dobrovolny, nebo zavazny?

Uvitala bych ho jako dobrovolny, ale urcit¢ bych ho uvitala jako takovy. Byla bych rada,
kdyby tady ta moznost byla, kdyby takovy plan existoval. Ale aby byl dobrovolny, aby to
bylo na nasem zvazeni.

35. Jaké jsou finan¢ni mozZnosti SVC a ochota ziizovatele investovat do dal§iho vzdé-
lavani a rozvoje profesnich kompetenci pedagogickych pracovniki?

Myslim si, Ze finan¢ni prostfedky nejsou ani malé ani velké, takovy ten stied. A urcité, co
se ochoty ze strany zfizovatele tyka, tak ta by urcité byla. TakZe pokud by se nasel vhodny

kurz, tak by nebyl problém.



PRILOHA P VII: PREPIS ROZHOVORU S PANI TANOU.

Tento rozhovor probehl v prostorach Stfediska volného Casu dne 10. 3. 2014.
Délka trvani rozhovoru: 33 minut.

1. Rekni mi prosim své vzdélani.

Mam vysokou $kolu pedagogickou, tady ve Zlin¢, a ted’ se hlasim na Palackého univerzitu
— Rizeni volno¢asovych aktivit.

2. A pracovni pozici.

Vedouci organizac¢ni slozky, pedagog volného Casu

3. Jak dlouho pracujes v SVC?

V dubnu to bude pét let.

4. Jaké mas praktické zkuSenosti s praci s détmi pied nastupem do SVC?

Pracovala jsem jako vedouci ubytovny, bylo to zafizeni koleji a menz, tam jsem byla také
pét let a také jsem méla na starost 1 déti, protoze obyvatelé ubytovny byli pfevazné cizinci,
mongolci a ti méli hodné déti. A cely zivot jsem jezdila na tabory jako oddilova vedouci,
vedla jsem i riizné krouzky, takze si myslim, Ze s détma urcité zkuSenosti mam.

5. Pro¢ ses rozhodla pracovat v SVC? Jaké byly tvé motivace a diivody?

Tato nabidka mi pfipadala velmi zajimava, vést néco jako je Stfedisko volného ¢asu, pro-
toze mam na starosti 1 detaSované pracovisté Klubicko, jedna se o volnocasové aktivity pro
handicapované klienty. A tato moZnost tady, je to prevence pro déti, a aby mohly chodit do
sttediska zdarma, je to velice ojedin€lé. A tuto praci mam rada, a Ze je to moje parketa.

6. Jaké jsou podle tebe vyhody tvé prace, co se ti na ni libi?

Pracovat s détma ¢lovéka omlazuje na duchu, pracovat se seniory bych tfeba nemohla. Ri-
kam to oteviené, ta prace s détmi je jind, 1 kdyZ je na druhou stranu hodné vycerpavajici.
Jsem hodné empaticky ¢loveék a tady hrozi syndrom vyhoteni. Protoze si strasné zabiram
jednotlivé décka. Ale to kazda prace ma své pozitiva i negativa.

7. Jaké jsou podle tebe nevyhody tvé prace, co se ti na ni nelibi?

Praci si beru i doml,, mam to v hlavé, je to vlastné i starost o tu budovu, ktera je vlastné
stard, tak je pravda, ze sem jezdim i o vikendech. Kolikrat se tady stala havarie, nebo pokus
o vloupéni. Neni to prace jenom od pondé€li do patku, ale kdyz se stane, tak musim pfijet i
pies svatky. A vlastné jednu sobotu v mésici to délam 1 dopoledne pro déti. A to déldm ve
svém volném case.

8. Jaka je hlavni naplii ¢innosti SVC?



Hlavni napln ¢innosti je vénovat se détem a vytvaiet pro n¢ volnocasové aktivity, to je
vlastné podle ziizovaci listiny hlavni naplit SVC, je to pro neorganizované déti a mladez ze
socialné slabsich rodin.

9. Popi$ prosim napln tvé prace.

Protoze mam na starost celou tu budovu, tak se staram hlavné o finance, o rozpocet a o
celkovy chod. Planuji od A do Z jednotlivé tydny, mésice. Mam na starosti ndkupy, aby to
Slapalo, od vytvarnych potieb az po Cistici potieby. Také mam na starosti klubicko, které
ma také svlij rozpocet. Nicméné na Klubicku méam schopné pedagogy, tam chodim na kon-
trolu jen dvakrat za mésic. Ale samoziejmé musim schvalit, co mohou koupit a co ne. Co
se tyka akcti, to si délaji sami. A na stiedisku je i néjaka pracovni napli s détmi? Samo-
ziejme& délam oboje, to Ze mam administrativu, neznamend, Ze nedéldm piimou praci
s détmi. Mam na to sice jesté dveé pedagozky, ale samoziejmé s nimi pracuji i ja.

10. Jak hodnoti§ své soutasné vzdélani ve vztahu k &innostem, které délas v SVC? Je
dostatecné?

Mozna mé¢ tady trochu chybi vzdélani specidlniho pedagoga — etopedické, protoze tady déti
maji spoustu vychovnych problémil, ale vzhledem k tomu, Ze pedagozka toto vzdélani ma,
tak to neberu, Ze bych si to musela dodélat. Takze si zkusim to fizeni volno¢asovych akti-
vit, coz je zaméfeno na management a je to jen na dva roky, tak uvidim.

11. Jaky p¥inos ma tvé vzdélani pro praci v SVC?

Urcité st myslim, Ze kazdé vzdelani na urCitou oblast ma svilj pfinos, nevzdélany clovek,
tady urcité pracovat nemize. Jsou tady dané podminky, ze clovek jakési vzdélani mit musi.
A myslim si, Ze socialni pedagogika je tady to pravé ofechové. Coz je dobré, Ze mam vy-
studovano na tuto pozici.

12. Vyuzivas v praxi znalosti a dovednosti ziskané ve Skole?

Urcité ano. A které? Z hlediska psychologie, mam je vSechny, i kdyZ okrajové a i komuni-
kace, dovednosti, pfistup k tém détem. Je to takovy kompilat vSech téch znalosti a da se to
aplikovat tady.

13. Jak se vyvijely tvé praktické zkuSenosti s klienty od doby nastupu do SVC po sou-
casnost?

Je to urcité o nécem jiném. Za prvé déti, kdyz jsem nastoupila do stiediska, byly mensi, a
clovek se postupné zapracovava. Nebyla jsem zvykla na problémové déti s poruchami cho-

vani. Ale rok od roku je to lepsi, protoze uzZ mam jakési zkusenosti za tu dobu. Déti rostou



a starnou s nami, takze je to ted’ka Upln€ jiné. Mame samoziejmé i nové déti, ale ty co
znam uZ od malicka jsou ted’ v puberté a je to snimi mnohem t&€z$i. Pfinutit décka
k jakékoliv aktivité je nadlidsky vykon, oni jsou dnes pocitatové zahlceni, facebook je na
prvnim misté, od pocitace je dostat jedin¢ tak ze vypnu proud. (Smich) Bud’ hrajou play-
station, nebo x-box. Vlibec neumi mezi sebou komunikovat, viibec si nehrajou. Jediné tak
sportovni soutéze, protoze vi, ze za né dostanou odmeny. Vim, Ze motivovat odménami je
taky Spatné, ale bohuzel posledni dobou to jinak nejde.

14. Jak hodnotis své soucasné profesni kompetence ve vztahu k ¢innostem, které délas
vSV(C?

Myslim si, ze jsou dostacujici, ja jsem se piihléasila na dalsi vysokou Skolu, abych trénovala
mozek. Na milj soucasny post staci to, co mam.

15. Popis cilovou skupinu klienti, ktera pravidelné navitévuje SVC.

Cilova skupina je velmi problematickd, jsou to déti ze socidlné slabSich rodin. Tedy pri-
marn¢, ne vSechny. Mame tady déti 1 z rodin funkénich, ale téch je opravdu malo. Vétsinou
st déti na nas zvykli. TakZe vim, co od nich miiZzu ¢ekat a oni od nas. Neni to samoziejmé
jednoduché s nima, ale déti za to nemlzou, protoZze vyristaji tam, kde vyrustaji. Ale my
jsme tady pro n¢, to znamend, ze my je nevychovavame, ale snazime se je smérovat. A oni
si tady chodi hrat a travit sviij volny cas.

16. Které krouzky a ¢innosti jsou mezi klienty nejoblibenéjsi?

Samoziejmé vareni, protoze se déti najedi (smich). Jsou permanentné hladové. Potom dou-
¢ovani, n¢kdy si opravdu nevédi rady, tak se s nimi piSou doméci ukoly. Jinak sportovni
krouzky, celkem se chytlo i tancovani - bfisni tance, tvofivy krouzek, ten je pravidelné, tam
si vzdy néco vytvoii a maji radi 1 vyuku kresby.

17. Jaké nejéastéjsi problémy musis Fesit s klienty SVC?

To jsou hadky, hadky, vééné hadky mezi détma. O ¢em? O ¢emkoliv. Napadaji se, jsou na
sebe sprosti, nadavaji si a bohuzel n¢kdy 1 pedagozky. Slovné nebo fyzicky? Fyzicky vy-
jimecng, ale vétSinou je to verbalné. Opravdu nelichotivé vyjadfovani, neni to dobré. Tyto
déti se bohuzel ani jinak vyjadfovat neumi. Jsou na to zvyklé z rodiny.

18. Jakou oblast tvé prace povazujes za nejobtiznéjsi?



Je to hlavné ta zodpovédnost, ja ji mam opravdu za vSechno, za déti, za budovu. TakZe ta
odpovédnost je pro mé nejobtiznéjsi, kdyby se tady nékomu néco stalo, tak jsem za to
vSechno zodpovedna.

19. PopiS situaci, kdy jsi zjistila, Ze tvé vzdélani a profesni kompetence nejsou pro
FeSeni dané situace dostatecné.

To jsem nezjistila (smich). Takze nemizu popsat situaci. Myslim si, Ze vSechny situace
zvladam a zatim se mi to nestalo, pokud by se mi to stalo, tak to rada popisu.

20. Jaké maS moznosti a pristup k dalSimu vzdélavani a rozvoeji svych profesnich
kompetenci?

Ur¢ité¢ mame, mame tady personalni oddéleni, které se ndm staré o to, ze pokud si najdeme
néjaké skoleni, tak je ndm vétSinou vyhovéno, pokud to neni moc drahé. Mame mozZnost se
dale vzdé€lavat, umoziuji pedagozkam, pokud si najdou kurz nebo Skoleni, aby tam §ly. V
tomto problém nevidim. Navic se kazda mlize vzdélavat ve svém volném case. Je to o kaz-
dém jedinci.

21. Jaky prostor pro rozvoj profesnich kompetenci a dalSi vzdélavani ti poskytuje
zaméstnavatel?

Pokud si najdu néjaké Skoleni, které nebude stdit moc penéz, tak mi to zaméstnavatel
umozni. A poskytl by vam i samostudium v pracovni dobé€? To si nemyslim, jelikoz
mam uz vysokou Skolu. Pokud bych neméla a potiebovala se dovzd¢lat, tak by mi to asi
umoznil, ale v tomto pfipad¢ asi ne.

22. Jakym konkrétnim zpisobem prohlubuje§ své vzdélani a profesni kompetence
dileZité pro praci v SVC?

Snazim se sama studovat a ted’ se u¢im na pfijimaci zkousky.

23. Mate vzdélavaci plan?

Ne.

24. Jak casto se ucastni§ vzdélavacich kurzia?

Loni jsme méli s jednou pedagozkou takovy dlouhodobégjsi. Jednou do roka? Dvakrat?
Ne, to bylo na pil roku vzdy na dva dny. Ale to uZ mame za sebou, a pokud se naskytne
zase néco zajimavého, tak ptijdeme.

25. Podle jakych kritérii si vybiras vzdélavaci kurzy?

Jestli je to zajimavé a jestli je to pfinosné pro mou praci

26. Zajimas se o trendy v oblasti volno¢asové pedagogiky a primarni prevence?



Samoziejmé, musim byt v obraze, co se tyk4 primarni prevence. Co se tyka volnoCasové
pedagogiky, tak uvidim, jestli se dostanu do $koly, snad se tam néco dozvim.

27. Jaky by mohl byt pfinos tvého dalSiho vzdélavani a rozvoje profesnich kompeten-
ci pro klienty SVC?

No to by byl megapftinos (ironie)...za prvé by to vlibec nezjistily, byl by to pfinos pro mé,
pro mtj dobry pocit. Nijak by to nepocitily, protoze je jim to jedno.

28. Kdybys méla moZnost, v jaké oblasti by ses chtéla vzdélavat a rozvijet své profesni
kompetence?

Urcite by to byla etopedie, ale to by mi nebylo umoznéno, musela bych znova nastoupit na
bakalafsky obor, protoze navéazat na specidlni pedagogiku ze socidlni nejde. TakZe jsem
zvolila fizeni volnocasovych aktivit.

29. Jaké formy rozvoje profesnich kompetenci a dalSiho vzdélavani by byly pro peda-
gogické pracovniky nejvhodné;jsi?

Rekla bych, e studium. Vyhovuje mi vysokoskolské vzdélavani, nebo n&jaky dlouhodo-
béjsi kurz. Protoze sam doma se ¢lovek nepfinuti, jako kdyZz nékam chodi.

30. Kolik ¢asu tydné chce§ a miizeS v pracovni dobé vénovat dalSimu vzdélavani a
rozvoji profesnich kompetenci?

Jak se mi chce, podle nalady. Pokud si najdu kurz nebo seminaft, ktery mi schvali na vedeni
tak to neni problém...

31. V jaké oblasti z nabidky volnocasovych aktivit bys chtéla rozsirit své vzdélani ne-
bo praktické dovednosti?

To nevim, nad tim jsem nepiemyslela, asi sport, protoze jsem poleno. Nemame taky potad-
né hfiste, coz je Skoda.

32. V jaké oblasti primarni prevence rizikovych projevi chovani byste chtéla rozsirit
své vzdélani nebo praktické dovednosti?

Asi, co je nejvice u nas aktudlni, tak néco z détské kriminality, je pravda, Ze je hodné do-
stupnych informaci na internetu, ale moznost novych informaci vzdy uvitam.

33. Existuje konkrétni kurz, ktery bys chtéla v nejblizsi dobé absolvovat?

Urcité néco z té specialni pedagogiky, n¢jaké etopedické zaméieni, ale to je Skola a ne
kurz.

34. Uvitala bys vzdélavaci plan dobrovolny, nebo zavazny?

Dobrovolny, to je na kazdém, tady nemizeme lajnovat. Kazdy at’ se vzdélava, jak chce.



35. Jaké jsou finanéni moZnosti SVC a ochota ziizovatele investovat do dalsiho vzdé-
lavani a rozvoje profesnich kompetenci pedagogickych pracovnika?

Co se tyka vzdélavani, tak tam mame omezeny jen zdroj vzdélani, neni to moc velka cast-
ka, nicmén¢ je, takze tam néjaké moznosti jsou. Vis, jaka je to ¢astka? Na jednoho pra-
covnika? To nevim, ale dohromady je to zhruba 20 000. A to je i na pracovniky Klubic¢-

ka? Ne, to je jen pro SVC. Klubi¢ko mé sviij rozpodet.





