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ABSTRAKT

Diplomova prace popisuje vybér a nasazeni webového portalu jako platformy pro budovani
intranetu v prostiedi stiedni skoly umoziujici vyménu informaci, dokumentd, fizeni projektt

a fadu dalSich ¢innosti pfi potfebé spoluprace vice lidi jako tymu.

Kli¢ova slova: intranet, extranet, Novell eDirectory, Novell GroupWise, Novell Vibe, LDAP

ABSTRACT

The thesis describes choice and implementation of a web portal as a platform for intranet
building in the secondary school working environment enabling the exchange of information,
documents and management of projects as well as a lot of other activities when cooperation

of more people in one team is needed.

Keywords: intranet, extranet, Novell eDirectory, Novell GroupWise, Novell Vibe, LDAP
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UVOD

V dnesni dob€ se témét zadnd organizace neobejde bez elektronického sdileni informaci.
S ptichodem nejnovéjsich informacnich technologii se neustale objevuji nové moznosti, které
umoznuji daleko efektivnéjsi zptisob tymové spoluprace. Prestoze 1 dnes zastava elektronicka
posta kli¢ovou soucasti firemnich informacnich systémt, je tady snaha o budovani vnitinich
webovych portala se znaky lokalni socialni sité. Uzivatelé vidi piislusné udalosti, spolupracuji
a vykonavaji ¢innosti v jednom socialnim rozhrani, bez ohledu na to, v jakych zakladnich

systémech se informace nachazeji nebo jaké zatizeni praveé vyuzivaji.

Cilem této diplomové prace je popsat nasazeni webového portalu jako platformy pro budovani
intranetu v prostiedi stiedni Skoly, umoznujici vyménu informaci, dokumentd, fizeni projektt
a fadu dalSich Cinnosti pii potiebé spoluprace vice lidi jako tymu. Systém musi spliiovat
zakladni komunikacéni a publikacni pozadavky spojené s kazdodenni ¢innosti ucitelti, vedeni

Skoly, sekretariatu a také spravnich zaméstnancu.

Novy informaéni portal skoly by mél vzit v ivahu jeji organizaéni strukturu a stavajici systém
postovniho serveru rozsifit o nové moznosti. Napiiklad spravu dokumentli, diskusni fora,
vkladani prispévkil, rizna dotaznikova Setfeni, definice pracovnich procest a formuldit.
Hlavni ¢ést intranetu bude urcena pro vSechny zaméstnance, dalsi pro c¢leny jednotlivych

predmétovych komisi a ostatni budou vznikat podle aktualni potteby.

Systém musi reflektovat stavajici sitové prostfedi, operacni systémy serverti a na pracovnich
stanicich uzivatel na Skole. Pfedpokladé se jeho dalsi rozvoj, postupnd implementace vSech

nabizenych funkci a moznych rozSifeni. Spravou webového portalu bude povéfeny clovek

Z IT oddéleni skoly, ktery bude mit nejvyssi prava v systému.
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. TEORETICKA CAST
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1 INTRANET

Intranet je soukroma pocitacova sit’ pouzivajici internetové standardy a protokoly, umoziujici
¢lenim firmy ¢i organizace mnohem efektivnéji komunikovat, spolupracovat a zvysovat tim

produktivitu prace.

Jiny nazev pro intranet je celofiremni web — spolecné pocitacové prostiedi pro obchodovani a
komunikaci, jinymi slovy spolecna sit’ propojenych dokumenti. P¥ijemny fakt je ten, Ze se
nemusite zbavovat veSkerého stavajiciho sitového vybaveni pro preménu vasi lokalni
pocitacové sité (LAN) ¢i dalkové pocitacové sit€é (WAN) na intranet. Na rozdil od tradi¢nich

siti se intranet opira o specialni technologie otevienych standardt a protokold. [1]

Intranet pouziva ke své Cinnosti a vzhledu stejnych protokolii a standardl jako celosvétova sit’
Internet. At uz z pohledu prenosovych protokold TCP/IP (Transmission Control Protocol /
Internet Protocol) a protokolu HTTP (HyperText Transfer Protocol), znackovaciho jazyka
HTML (HyperText Markup Language), tak webovych serverli nebo prohliZzec¢l na strané
Klienta. Jednoduchy intranet mtize tvofit jedingy WWW server, ktery umoziuje pracovnikiim

spole¢nosti pfistup k informacim prostiednictvim webovych stranek. [2]

Prvni intranety spatiily svétlo svéta uz v devadesatych letech minulého stoleti. Hlavni rozdil
mezi informacemi piistupnymi na celosvétové siti Internet a v ramci intranetu spociva
Vv pristupu k nim. Zatimco na Internet jsou umistovany informace vetejného charakteru pro
jakéhokoliv uzivatele, ktery k nim ma volny pfistup, tak k informacim dostupnym na
intranetu dané firmy ¢i organizace ma vétSinou piistup vybrany okruh jednotlivei,
zamé&stnancll firmy. Po pfihlaSeni mé& mit uZivatel prava jen na informace, které prislusi jeho

pracovnimu zafazeni.

Podle toho, jak je dany intranet navrzen, mize byt také propojen s daleko SirSim zdrojem
vnéjSich informaci a vytvofit tak to, co je znamé pod pojmem extranet — rozsiteni specifickych
intranetovych vyhradnich prav pro divéryhodné externi partnery a klienty. Pomoci extranetu
mohou firmy sdilet soukromé a aktudlni informace, jinak bezpené provozované na jejich
intranetovych sitich, se svymi obchodnimi partnery. Stejné¢ tak, jako na intranetu, jsou

informace na extranetu pfistupné az po pfihlaseni. [2]

1.1 Smysl a cil intranetu

Intranet jako informacni systém na bazi webu méd zaméstnancim firmy po piihlaSeni

poskytnou snadné ziskani aktudlnich informaci a moZnost spolupracovat se svymi kolegy
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pomoci znamého prostiedi webového klienta — jednotného a platformé nezavislého prostiedi.
Odpada tak potieba instalace konkrétni klientské aplikace a nutnost Skoleni zaméstnanci.
Piistup k obsahu intranetu je tak mozny z pracovni stanice uzivatele, notebooku, tabletu ¢i

mobilniho telefonu.
Vybér z moznych aktivit a vhodné strukturovanych informact, které lze na intranetu najit:
e co je ve firmé nového (aktuality)
e vyhledavani pozadovanych informaci
e clektronické nasténky a dokumenty
e informace o zam¢stnancich, telefonni seznam
e kalendaf akci a ukol

e diskusni fora a znalostni databaze

1.2 Zakladni funkce

Zaklad kompletnich sluzeb poskytovanych intranetem tvofi pét funkci. Pomoci téchto
zakladnich funkci muze firma zvetejnovat informace, skladovat je, obnovovat, spravovat a

usnadnit spolupraci uvniti organizace [1]:
e e-mailova komunikace: uzivatel — uzivatel nebo uZivatel — skupina uzivatelt
e sdileni souborti: sdileni znalosti, informaci a myslenek
e adresare: sprava informaci a uzivatelsky piistup
e hledani: vyhledavani vSeho, co potiebujete a kdy to potiebujete
e sprava sité: udrzba a modifikace intranetu
e bezpecny provoz: ochrana informaci, stanoveni bezpecnostni politiky

Kazdé soucasna sit’ poskytuje vSechny tyto sluzby, ale na odlisSnych platformach a rozhranich.
Na intranetu tyto funkce probihaji na ruznych platformach, ale diky technologiim zalozenym

na internetovych otevienych standardech jsou jednoduse dostupné.

Cennou devizou kazdé firmy nebo organizace jsou znalosti, védomosti a jejich predavani
spolupracovniktim. Intranet pfeménuje styl hierarchické prace tymu zaméstnancti na vysoce

produktivni, stile se vzdélavajici zptsob prace. Informace se tak dostavaji piimo k lidem,
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ktefi je potiebuji a oteviraji se jim nové moznosti pro piiméjsi zptisob prace, vyhledavani

poznatkii ve znalostni databazi apod. Intranet sam o sob¢€ neznamena okamzity soulad.

Interni nedorozuméni ve firmach, rozdily mezi spolupracujicimi tymy ¢i oddélenimi mohou
umyslné narusit efektivni vyuzivani intranetu nebo dokonce piekazit usili vibec né&jaky
vybudovat. Hodné lidi mlze pocitovat ve vzdjemném sdileni informaci redlné nebezpeci
pro svoji osobu, obzvlasté v piipadech, kdy citi, ze jejich vlastni védomosti je ¢inni
nepostradatelnymi. OvSem prave fakt, ze si lidé svoje védomosti ochraiiuji, znemoziuje
vytvofeni informacnich zdroji ve prospéch celé firmy. Proto by mély existovat stimulaéni

a nové zpusoby, jak podporovat zaméstnance v chapani zmény piistupu k informacim. [1]

Existuje velké mnoZstvi riznych podob intranetti. Déleni je moZzné podle velikosti, rozsahu
dostupnych informaci, ale daleko uzite¢n¢jsi je rozliSeni podle funkci. Pro intranet je vhodné
zvolit takovy druh stranek, ktery nejlépe odpovidd vSem publikovanym informacim a zaroven

vyhovuje i jeho uzivatell. Soucasné intranety poskytuji napiiklad tyto funkce [2]:
e domovska stranka: vstupni brana pro uzivatele informa¢niho mista (intranetu)
e obsahova stranka: obsah nebo indexovany seznam dostupnych stranek
e firemni glosai: firemni nebo oborovy terminologicky slovnik
e stranka technické podpory: ndvod na lokalizaci a feSeni urcitych problémui
e osobni stranka uzivatele: kontakty, osobni informace, evidence tkoll a schiizek
e sdruzovani obsahu z riznych sekci: sledovani novinek, tikoly z projekti, porad
e podpora projektli: moznosti vzajemné spoluprace vice uzivateli v pracovnim tymu
e sprava dokumenti: fizeni pfistupu k dokumentiim, verzovani, dokumentové toky
e pracovni procesy: zautomatizovani pracovnich ¢innosti, smérovani zprav
e diskusni skupiny: komunikace mezi uZivateli, vyména ndzord, komentaie
e vyhledavani: pokrocilé moznosti vyhledani podle zadanych kritérii
e spoluprace s partnery: moznost piistupu externich spolupracovnik

e sprava soubord, obrazkova galerie, reporty ¢innosti atd.
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1.3 Informacni obsah

Mnoho firem déla zasadni chybu, Ze se pusti do tvorby webovych stranek a jejich obsahu, aniz
by se nejdiive rozhodly, jaké jsou cile a co je pro jejich splnéni potfeba udélat. Nejdiive musi
byt jasn¢ dané pozadavky na funkcnost stranek a potom navrhovat jejich vzhled a uspoiadani.
Je dulezité zvolit vhodnou strategii a také nastroje, které pomohou v budoucnu organizovat
vse, co ma byt pristupné. Dobry navrh v sobé spojuje vhodnou strukturu, informacni obsah

a kvalitni grafické zpracovani. [2]

Linearni organizace stranek bude vyhovovat pouze do doby, dokud na sebe budou informace
na jednotlivych strankach vzajemné navazovat. Ve vétsin€ pripadi se vytvaii hierarchicka
struktura uspofadani, ktera je danad obsahem prezentovanych dat. Jakmile je jasna pfedstava
obsahu, zbyva uz jen pievést pripraveny material do podoby, kterou je mozné na intranetu
prezentovat. Dulezitym rozhodnutim je vybrat odpovédnou osobu za pievedeni informaci
a za rozhodnuti, kolik procent stavajicich informac¢nich materiali a dokumentti se na intranetu
ve vysledku objevi. Vytvofeny informacni obsah je vhodné nejdiive otestovat izkou skupinou
lidi, ktefi se nepodileli na tvorb¢ stranek nebo navrhu obsahu. Testovani, sledovani vysledka

a reakce na zpétné vazby je podminkou Uspésné realizace intranetu.

Uzivatelé chtéji byt informovani o riznych nadchéazejicich udéalostech ptedem a vcas. Zasilani
nebo zobrazovani jednotlivych udalosti kazdému z uzivateld intranetu neni pfili§ vhodné.
Lepsim zpiisobem je cileni informaci vybrané skupiné nebo konkrétnimu jedinci. Nedochazi

tak k zatézovani uzivateld, ale i systému samotného nepotiebnymi udaji.

Dalsim dileZitym aspektem je urceni zodpovédnosti, at’ uz bude intranet spravovan centralné
nebo bude mit kazda skupina vlastni opravnéni na svoji technickou a obsahovou ¢ast webu.
Musi byt stanoveny spravce webového serveru, ktery bude fesit piipadné problémy s jeho
chodem, provadét pravidelné aktualizace, nastaveni a celkové zabezpeceni systému. Nékdo
musi dodat samotny obsah, ktery bude na intranetu prezentovan. Spravcem informaci mize
byt urcen jeden nebo i vice zaméstnancl v piipad¢ vétsi organizace. Tvirci obsahu, ale také
samotni uzivatelé intranetu musi absolvovat uvodni Skoleni a méla by byt zajisténa nésledna

technicka podpora.

Samoziejmosti je zajisténi funkcnosti podkladové vrstvy kazdého intranetu, provozovaného
hardware (technické prostredky sité, kabelaz, servery a klientské stanice) a také software

(webové servery a klienti, podptrné systémy a aplikace na pocitaci uzivatele).
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2 SYSTEMY PRO FIREMNI INTRANETY

Reseni firemniho intranetu je v dnesni dobé mozné stavét nad celou fadou sitovych opera¢nich
systémd, které jiz ve firmach bézi a poskytuji sluzby svym uzivatelim. Mezi nejznamé;jsi
a nejpouzivangjsi operacni systémy patii Unix/Linux, Microsoft Windows Server nebo Novell
NetWare (Open Enterprise Server, OES). S témito systémy nebo jejich kombinaci je mozné se
setkat i na rtiznych typech zakladnich, stiednich a vysokych skol. V jejich pocitacovych sitich
LAN jsou vétsinou sitové Ucty zaméstnancii, ucitelli a studentll organizované a spravované
v adresafovych sluzbach serverového opera¢niho systému. Jedna se o sluzbu Microsoft Active
Directory (AD) v ptipad¢ systému Microsoft Windows Server nebo Novell eDirectory (diive

znama jako Novell Directory Services, NDS) u systému Novell Open Enterprise Server.

Firmy Microsoft a Novell nabizi v ramci svych feSeni intranetové portaly, které umoziuji
uzivatelim snadné sdileni informaci s ostatnimi, spravu dokumentii, komunikaci v pracovnich
tymech i mimo né. Jde o firemni webové portaly Microsoft SharePoint Server a Novell Vibe.
Ptistupovat k nim mohou uzivatelé definovani v ramci adresafovych sluzeb daného sitového
operacniho systému prostiednictvim protokolu LDAP. V tomto piipad¢ jde o pouziti hotového
komerc¢niho produktu. Jeho vyhodou je profesiondlni feSeni se spoustou funkci, které nemusi
byt ve vysledku vSechny vyuzité. Nevyhodou je vysoka cena, zalezi na velikosti a moznostech

firmy. Cenova politika firem Microsoft a Novell je pro oblast skolstvi vyhodné;jsi.

Dalsi moznosti je pouziti néjakého existujiciho open source feSeni intranetu, jako naptiklad
Drupal, Joomla, WordPress apod. Tyto systémy jsou vétSinou postaveny na platformé PHP
s podporou databaze MySQL. Vyhodou je ,,nulova“ cena, ale tato feSeni nemaji garantovanou
podporu ani dalsi vyvoj. Nabizi se také varianta vytvoreni intranetového feSeni $itého na miru.

VEétSinou vyhovuje piesné potfebam firmy, ale je financné a ¢asové velice nakladné.

2.1 Microsoft SharePoint

Pomoci Microsoft SharePoint miize organizace vytvofit tymovy webovy prostor, ktery bude
vyuzivat jako misto pro bezpecné ukladani, usporadani a sdileni informaci. Stejné tak si miize
kazdy uzivatel vytvorit sviij osobni webovy prostor, upravit si osobni profil, vkladat soubory,
poznamky atd. Ptistupovat lze skoro z libovolného typu zatizeni: osobniho nebo pfenosného
pocitaCe uzivatele, tabletu, chytrého telefonu apod. Staci mit v systému pocitace nainstalovany

webovy prohlize¢ Internet Explorer, Chrome nebo Firefox.
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Vyraz ,,SharePoint* se pouziva pro oznaceni bud’ jednoho nebo hned né¢kolika technologii

a produkt Microsoft SharePoint, mezi které patii [3]:

e SharePoint Online: cloudova sluzba pro organizace vSech velikosti. Je dostupna jako

soucast predplatného Office 365 nebo jen jako samostatna sluzba SharePoint Online.

e SharePoint Foundation: zdarma dostupna zakladni technologie pro mistni instalaci,
Vv piedchozich verzich se oznacovala jako Windows SharePoint Services. Zaméiuje se
na spravu a vytvareni webl, které umoznuji spolupraci na webovych strankach,

dokumentech, seznamech, kalendarich a datech.

e SharePoint Server: placena verze uréena pro mistni instalaci a nasazeni ve vétsi
organizaci. Obsahuje vSechny funkce SharePoint Foundation a navic obsahuje celou
fadu dalSich funkci, jako je sprava podnikového obsahu, pokrocilé vyhledavani,

osobni weby a informacni kanaly.

e SharePoint Designer: bezplatna aplikace pro navrh, sestavovani a upravu webovych
prostort béZicich na SharePoint Foundation a SharePoint Server. UmoZiiuje sestaveni
pracovnich postupti, vzhled a chovani celého webu. Od malého projektového tymu az

po portalova feSeni s fidicimi panely pro velké firmy.

e SharePoint Workspace: aplikace klasické pracovni plochy umoziujici prevedeni
obsahu daného webu do tzv. off-line reZimu a spolupracovat tak s ostatnimi v ptipadé

odpojeni sit€. Provedené zmény se potom synchronizuji zpet na web SharePoint.

Systémové pozadavky na softwarové vybaveni serveru se lisi podle typu instalace. V piipade
instalace jednoho serveru produktu Microsoft SharePoint Server je minimalné podporovanym
operacnim systémem 64-bitova edice Windows Server 2008 R2 Standard s nainstalovanou
aktualizaci Service Pack 2. Na béZicim serveru musi byt nastaveny role webového serveru
(11S), aplikac¢niho serveru a instalovany databazovy server Microsoft SQL Server verze 2008
R2. Pti standardni instalaci na jeden server lze usetfit nemalé finan¢ni prostiedky vyuzitim
databazové serveru Microsoft SQL Server 2008 R2 Express edice. SharePoint je technologie
postavend na Microsoft .NET Framework verze 3.5 a vysSi. Béhem instalace serveru bude
tato a dalsi potfebné komponenty automaticky nainstalovany. Po dokonceni instalace se spusti
konfiguracni proces nastaveni celého systému. Pokud se béhem konfigurace vyskytne chyba,
proces se zastavi a budete o tom informovani. Po odstranéni problému je mozné spustit

konfiguraci znovu a po jejim provedeni zacit systém SharePoint pouZzivat.
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Microsoft SharePoint obsahuje vlastni spravu servisnich ucta. Jsou to uzivatelské tcty serveru
nebo domény Windows, pod jejichz identitou bézi sluzby a aplikace. Kdyz se uzivatel poprvé
piihlasi k webovému portalu, je jeho Gcet pfepsan do seznamu uzivateli SharePoint serveru.
Pii zmén€ hesla uzivatele v systému Windows se automaticky provede replikace této zmény
na portdl. S vyuzitim uzivatelskych G¢th a skupin je definované zabezpeCeni pfiistupu
Kk obsahu informac¢niho portalu. Prava nastavena na hlavnim webu se dédi do podwebd, jejich

ulozist’ a seznamu jednotlivych polozek. Dédi¢nost 1ze prerusit a prava znovu nastavit.
Sprava piistupovych prav zahrnuje definici pravomoci, které miize spravce systému piidelit
jednotlivym uZivatelim nebo skupinam. Naptiklad pravo vlozit nebo €ist dokument, vytvorit

web. Pravomoce se rozdé€luji do nékolika kategorii podle typu piistupu [3]:

e Opravnéni seznamu: zahrnuje pfidani, Gprava nebo zobrazeni polozky, vytvoreni

upozornéni a zobrazeni historie

e Opravnéni k webu: umoziuje zobrazeni stranky, prochazeni informaci o uZzivateli,

pridat nebo upravit stranku webu

e Osobni opravnéni: pravomoce, jako je vytvofeni osobniho zobrazeni nebo piidani
vlastni webové ¢asti apod.
Pravomoci existuje celé fada a jejich kombinaci je mozné vytvofit riizné typy opravnéni:
e Cteni: pfistup na web, otevrit tloziste dat, Cist existujici zdznamy nebo dokumenty,
ale bez moznosti tato data ménit
e Prispivani: uzivatel mize data z ulozisté Cist, ale také ménit, vytvaret a mazat
e Navrh: kromé Cteni a Pfispivani mize uzivatel schvalit publikovani informaci jinych
uzivatel a v piipad€ nutnosti zrusit rezervaci dokumentu
e Uplné Fizeni: pfedevsim pro spravce webu, moznost nastavovani pristupovych prav,
zakladani novych webu, jejich mazani apod.
Prenaseni obsahu informac¢niho portalu exportem a importem dat ve formatu XML souboru.

Napiiklad pti presunu webu nebo podwebu z testovaci do produkéni ¢asti portalu. Export je

mozny prostiednictvim webového rozhrani, import pouze pomoci nastroje PowerShell.

Vicejazy¢nost nabizi moznost provozovani webu s riznymi jazykovymi Sablonami. Uzivatel
si tak zvoli sviij vychozi jazyk a veskera navigace toto jazykové nastaveni respektuje. Vhodné

pro firmy s vicejazy¢nym prostiedim.
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2.2 Novell Vibe

Novell Vibe je webovy portél pro tymovou spolupréci od spolecnosti Novell. Je dostupny bud’
jako samostatny produkt nebo jako soucast baliku programii pro malé a stfedni organizace
»Novell Open WorkGroup Suite”. Vibe umoziiuje vzajemnou spolupraci uzivatell
a pracovnich tymu, vytvareni, sdileni, projednavani a spravu jejich informaci. Poskytuje
nastroje pro spravu dokumentl, sdileni kontaktd, tymovych kalendarti a tkold. Kazdy
uzivatel ma k dispozici svij osobni pracovni prostor (web) smoznosti nahravat soubory,
vkladat obrazky do fotogalerie, zobrazit slozku ukolt, kalendai a knihu navstév. UzZivatel
muaze spolupracovat se svymi kolegy Vtymovych pracovnich prostorech. Pfistup
k informac¢niho obsahu portalu je prostfednictvim webového prohlizeée Internet Explorer,
Chrome nebo Firefox z riznych typu zatizeni. Je podporovano klasické i mobilni webové

rozhrani.

Server webového portalu Novell Vibe je multiplatformni software a miize bézet na riznych
operacnich systémech. Jeho instalaci Ize provést na Novell Open Enterprise Server (OES) 2
nebo 11, SUSE Linux Enterprise Server (SLES) 10 nebo 11, ale také na serverové operacni
systémy firmy Microsoft. Jedna se o verzi Windows Server 2003 R2 nebo Windows 2008 R2.

Jsou tak podporovany adresatové sluzby Novell eDirectory i Microsoft Active Directory. [6]

Na platformé Linux mize byt nainstalovan databazovy server MySQL 5 nebo Oracle 10g,
na platformé¢ Windows je podporovan také MySQL 5 a Oracle 10g, ale také Microsoft SQL
Server 2005 a jeho vyssi verze. Novell Vibe je postaven na technologii Java a potfebuje mit
na systémech Windows a Linux nainstalovany Java Development Kit (JDK). Pro oba systémy
je podporovan Oracle JDK 6. Kromé JDK je potiebny aplikacni server Tomcat 6, ktery je

soucasti instalace systému Vibe pro Windows i Linux.

Po nainstalovani webového portalu se veskeré nastaveni a konfigurace systému provadi
modulem ,,Sprava“ pies webové rozhrani. Ptistup k obsahu informac¢niho portalu je definovan
pro lokalné¢ vytvorené uzivatele a skupiny ve Vibe. Dalsi z moznosti je import uzivatel
z adresatovych sluzeb Novell eDirectory ¢i Microsoft Active Directory. Synchronizace ucta,

Vv pripad¢ zmény hesla uzivatele apod., probiha prostifednictvim protokolu LDAP.

Pfi prvnim ptihlaseni k portalu je uzivateli vytvoren jeho osobni pracovni prostor. Aby mohl
uzivatel pristupovat k obsahu tymovych pracovnich prostor, musi byt jejich ¢lenem a mit
odpovidajici prava. Ty se definuji pro pracovni prostory, slozky a zdznamy v nich pomoci roli

uzivatele v systému. Prava se automaticky dédi na vnofené tymy a slozky — 1ze zakazat.
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Systém Vibe je pIné lokalizovany do ¢eského jazyka a podporuje vicejazy¢nost. Spolupracuje
s riznymi komunika¢nimi systémy a kancelarskymi aplikacemi. Nabizi integraci s existujicim

feSenim postovniho serveru Novell GroupWise a kancelafskym balikem Microsoft Office.

Podrobnéjsi popis nastaveni a funkci systému Novell Vibe je uvedeny v praktické Casti prace.

2.3 Porovnani SharePoint vs Vibe

Pfedmétem porovnavani jsou verze webovych portali Microsoft SharePoint Server 2010
a Novell Vibe 3. Uzivatelska prostiedi obou portalt jsou k dispozici v ¢eské jazykové verzi.
Snadnéjsi zplsob instalace ma SharePoint Server 2010. Po jejim spusténi na Cisté instalaci

serveru Windows se automaticky nainstaluji vSechny potfebné komponenty.

Nejdtive srovnani minimalnich pozadavkt na hardware sitového serveru.

Systém Microsoft SharePoint 2010 Novell Vibe 3
Procesor CPU 64-bit 2GHz CPU 32/64-bit 2GHz
Operacni pamet min. 4GB RAM (8GB) min. 3GB RAM (4GB)
Diskova kapacita min. 30GB min. 20GB

Tabulka 1: Pozadavky na hardware serveru webového portilu

Dale jsou obecné uvedeny polozky, které je nutné zakoupit pied nasazenim systému do praxe,
aby byly splnény licenéni podminky produktid. Konkrétni ceny pro Skolsky sektor (ne
komer¢ni) jsou podle licen¢nich modeld uvedeny v ¢asti ,,Cenova analyza variant feSeni“ této

diplomové prace. Ve srovnavaci tabulce je uvedeny SharePoint Server 2010 edice Enterprise,

protoze nabizi srovnatelné funkce jako Novell Vibe 3.

Systém Microsoft SharePoint 2010 Novell Vibe 3
Webovy portal SharePoint Server 2010 Ent Novell Vibe 3
Server Windows Server 2008 64-bit SUSE Linux Enterprise Server

Databdzovy server

MS SQL Server 2008 Standard

MySQL 5 podpora

Pristupové licence

SharePoint 2010 CAL
Windows 2008 CAL
SQL 2008 CAL

Tabulka 2: Potiebné licence k provozovani webového portdlu
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Novell Vibe 3 nabizi vétsi volnost vybéru pii instalaci do heterogenniho sitového prostiedi.
Jedna se predevsim o podporované adresarové sluzby, databazové servery, vyvojové prostiedi,
postovni servery a operacni systémy pracovnich stanic v siti. V ptipadé Microsoft SharePoint
je nutné mit veskery instalovany software od firmy Microsoft. Po¢inaje operacnim systémem
sitového serveru s adresafovymi sluZzbami, ptes poStovni server a konce vyvojovymi ndstroji.
Pro zajisténi Gplné funkcnosti webového portalu musi byt vSechny tyto systémy aktualizovany

na nejnovejsi verze. Pro zvySeni produktivity je nutné mit kancelatrsky balik Microsoft Office.

Nasledujici tabulka obsahuje piehled pozadavki obou portald na instalovany software. [11]

Systém

Microsoft SharePoint 2010

Novell Vibe 3

Server

Windows Server

Windows Server
SUSE Linux Enterprise Server

Adresarove sluzby

Active Directory

Active Directory
Novell eDirectory

Vyvojove prostiedi

NET

Java 2 Execution Environment

Kancelarsky balik

Microsoft Office

Microsoft Office
Open Office / Libre Office
WordPerfect

Postovni server

Microsoft Exchange

Microsoft Exchange
Novell GroupWise
Lotus Notes

Pracovni stanice

Windows 7, Vista, XP

Windows 7, Vista, XP
Mac OS X
Linux

Databdzovy server

MS SQL Server

MS SQL Server
MySQL
Oracle

Tabulka 3: Pozadavky na software serveru webového portalu
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2.3.1 Vyhody Feseni Microsoft SharePoint

Hlavni vyhodou je pfima integrace s kancelafskym balikem aplikaci Microsoft Office 2010
a moznost vytvorit novy dokument aplikace Word prostiednictvim webového rozhrani. Déle
si uzivatel muze pozadovany dokument 0znadit ptiznakem off-line kopie, pracovat s nim bez
pfipojeni K siti, poté ptiznak odstranit a vratit jej zpét na portal. Dal$i vyhodu piinasi
integrace s opera¢nim systémem Windows 7 na pracovni stanici uzivatele, kterd umoziiuje
vyhledavani dokument rovnou na portdle SharePoint a vysledky hledani zobrazit pfimo

V nabidce Start. V neposledni fadé hlidani a oSetfeni duplicitnich soubord.

2.3.2 Vyhody reSeni Novell Vibe

Novell Vibe 3 podporuje konverzi dokumenti Office do HTML nahledu — neni nutné spoustét
konkrétni aplikaci. Pokud ma slozka na portale nastavenou e-mailovou adresu, lze zaslanim
zpravy elektronické poSty zapsat a zobrazit jeji obsah v libovolné sloZce. Pfedmét zpravy jako
Nadpis slozky, T¢€lo zpravy jako jeji Popis a pfipojit Ize i soubor z ptilohy. Vyhodou jsou také
osobni pracovni prostory dostupné kazdému uzivateli ihned po ptihlaSeni. Dale pokrocilé
moznosti vyhleddvani piimo na portdle a nastaveni filtru (autor, Stitek, typ zdznamu, posledni
aktivita). Jako posledni bych zminil moznost zrcadleni soubort externiho lozisté do Vibe,

ktery udrzuje ptehled o jejim obsahu pomoci synchronizace.
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3 CENOVA ANALYZA VARIANT RESENI

Cenova rozvaha uvadi dostupnd feSeni nakupu licenci webovych portali pro oblast Skolstvi.
Prvni varianta pocitd s nasazenim portalu Novell Vibe 3.4, potizenim novych verzi stavajicich
produktl firmy Novell a naslednym pouzivanim lety osvéd¢eného sitového prostiedi na skole.
Druhou variantou je ndkup portdlu Microsoft SharePoint Server 2013 Standard, ktery je
velice Gizce svazany se serverovymi technologiemi, ale i dal§imi produkty firmy Microsoft.

V ptipadé obou variant feseni je na Skolu nutné zakoupit novy fyzicky sitovy server.

3.1 Licence Novell Vibe 3.4

Smlouva Novell SLA (School Licence Agreement) se uzavira ptimo s firmou Novell Irsko.
Z nabizenych licenci v ramci smlouvy Novell SLA potiebam Skoly nejvice vyhovoval balik

»Novell Open Workgroups Suite* obsahujici nasledujici produkty:
e Novell Open Enterpise Server 11: nahrada stavajici platformy Novell NetWare 6.5
e SUSE Linux Enterprise Server 11: serverova linuxova distribuce firmy Novell
e Novell GroupWise 2012: upgrade soucasného postovniho serveru GroupWise 7.0

e Novell Vibe 3.4: webové prostiedi pro tymovou spolupraci od firmy Novell

Nazev produktu Pocet licenci Cena/ks Cena celkem
Novell Open Workgroup Suite 365 2,75 1 004 USD
Celkem v USD (19,77K¢/USD) 1 004 USD
Celkem v K¢ véetne DPH 21% 24 017 K¢

Tabulka 4: Licence Novell Vibe 3.4 v ramci smlouvy Novell SLA

Minimalni objem pro nakup je 1 000 USD, z tohoto diivodu byl zvoleny vyse uvedeny pocet
licenci. Produkty a jejich pocty 1ze kazdy rok libovoln€ ménit. Po dobu platnosti smlouvy je
software pIn¢ podporovany a chranény maintenance. Po tfech letech prechazeji licence trvale

do majetku Skoly a smlouvu je mozné ukoncit.
Uvedena cena 24.017,-K¢ vcetné DPH je pouze rocni platbou.

Celkové naklady za tfi roky trvani smlouvy Novell SLA jsou 72.051,-K¢& véetné DPH.




UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2014 23

3.2 Licence Microsoft SharePoint 2013

Nakup licenci Microsoft SharePoint Server 2013 Standard v rdmci smlouvy Microsoft Select.
Byl zvoleny licen¢ni model ,,licence/Software Assurance* (LicSA), ktery obsahuje licence

vcetné predplatného na nové verze produktu do konce platnosti uzaviené smlouvy MS Select.

Nazev produktu Pocet licenci Cena/ks Cena celkem
SharePointSrv 2013 SNGL LicSA 1 2862 € 2862 €
SharePointStdCAL 2013 UsrCAL 90 42 € 3780€
Celkem v € (27 ,A3Kc/€) 6642 €
Celkem v K¢ véetné DPH 21% 220 449 K¢

Tabulka 5: Licence Microsoft SharePoint 2013 v ramci smlouvy MS Select

Obdobi platnosti smlouvy MS Select bylo stanoveno na tii roky. Pocet 90 pFistupovych licenci
na uzivatele (UsrCAL) odpovida soucasnému poctu ucitelll a zaméstnancti na Skole. V cené
nejsou zahrnuté licence operacniho systému Microsoft Windows Server 2008 R2, postovniho

serveru Microsoft Exchange 2013 a jejich pfistupovych licenci CAL.

Celkové naklady za tii roky trvani smlouvy Microsoft Select jsou 220.449,-K¢ véetné DPH.

3.3 Licen¢ni smlouva pro reSeni ve vzdélavani

Nabizi se jesté jedna moZnost vytvoreni informacniho portalu Skoly, a to formou pfedplatného
multilicen¢niho programu Microsoft EES (Enrollment for Education Solutions). Produktova
skladba programu EES kromé jiného zahrnuje Office 365 a SharePoint v cloudu. Skola by
kazdym rokem platila pravidelnou splatku za licence podle poctu zaméstnanci Po ukonceni

programu licence Skole nezlstavaji, jedna se pouze o jejich pronajem. [12]

Nazev produktu Pocet licenci Cena/kus Cena celkem
Microsoft DesktpEdu ALGN MVL 90 53 € 4770 €
Celkem v € (27,43Kc/€) 4770 €
Celkem v K¢ véetne DPH 21% 158 317 K¢

Tabulka 6: Licence Microsoft SharePoint 2013 v ramci smlouvy Microsoft EES
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V ramci smlouvy jsou zahrnuti vSichni zaméstnanci Skoly, coz zaru€uje 100% licencni
pokryti vSech pocitacti ve Skole. Na jejich poCtu nezalezi. Je mozné instalovat aktualni verze

nasledujicich produktii:
e Microsoft Office Professional Plus: sada kancelarsky aplikaci firmy Microsoft
e Microsoft Windows Professional Upgrade: operacni systém pracovni stanice
e Microsoft Core CAL (Client Access License): ptistupové licence
o Windows Server CAL
o Exchange Standard CAL, SharePoint Standard CAL
o adalsi

V ramci benefitlh EES je vSem studentim po dobu jejich studia poskytovan kancelaisky balik

Microsoft Office Professional Plus a pristup k on-line sluzbam Office 365.

Celkové ro¢ni naklady po podepsani smlouvy Microsoft ESS jsou 158.317,-K¢ véetné DPH.

3.4 Ekonomické zhodnoceni

Reseni webového portalu od firmy Novell bylo vybrano jako nejvhodngjsi a také nejlevngjsi.
V zavislosti na aktudlni cen¢ amerického dolaru (USD) €ini ro¢ni ndklady na rozpocet Skoly
24 tisic korun. Po tfech letech od podpisu smlouvy SLA se licence produktti stavaji majetkem
Skoly. Soucasn¢ doslo k upgrade na nejnovejsi verzi serverového operacniho systému Novell

OES 11, postovniho serveru Novell GroupWise 2012 a Novell ZENworks 11.

Instalace nového serveru Microsoft SharePoint 2013 Standard by byla finanéné€ hodné vysoka
a znamenala by i1 dalsi investice. Zakoupeni serveru Windows, postovniho serveru Microsoft

Exchange a dalsich licenci software, véetné piistupovych licenci CAL.

Varianta podpisu smlouvy Microsoft EES se v soucasné dobé jevi jako nedosazitelna.
Vyhodou by bylo provozovani webového portalu SharePoint v cloudu, stejné tak postovniho
serveru Exchange a také moznost 100% licen¢ni pokryti vSech pocitaci zaméstnanct ve Skole

nejnovejsi verzi systému Windows a kancelatrského baliku MS Office.
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4 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU INTRANETU

Stavajici ,.intranet na Skole nebo spise jen urcita forma sdilenych informaci, je realizovany
prostrednictvim systému Novell GroupWise 7.0 (podpora vyrobcem ukoncéena 2. dubna 2010,
nahrazen systémem Novell GroupWise 2012) bézicim na dnes jiZ zastaralém serverovém
operac¢nim systému Novell NetWare 6.5 se SP8 (podpora vyrobcem ukoncena 7. biezna 2010,
nahrazen syst¢émem Novell OES 11). Kazdy ze zaméstnanct a uciteld skoly ma vytvoreny

svlj privatni ucet, pod kterym se ptihlasuje k pocitacové siti.

4.1 Novell GroupWise jako informac¢ni systém Skoly

Novell GroupWise 7.0 slouzi primarné jako server elektronické posty, ktery umoziuje pienos
zprav, praci s kalendafi, spravu Ukold, kontaktl a dokumentl. Pfistup uzivatell je moZny
pomoci klientské aplikace pro operacni systémy Windows, Linux a Macintosh nebo ptes
libovolny webovy prohliZe¢ na pocitaci ¢i zatizeni ptipojeném k Internetu.

 Novell GroupWise - Schrdnka

Soubor Upravy Zobrazit Akce MNastroje Uty Okno Mapovéda
Domov Eepg-p -l Kalenda® Odeslane poloZky  Kontakty

‘ \é Adresar :J }J E\: Nova posta @ Mova udalost - |Z| Novy tkol ~ | ] l—

— . x
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vvvvv {7 Infected Items
{7 Poznamky 1
e Novell. GroupWise.
% Odeslané polozky
vvvvvv 1 Kalenda¥
-4 Kontakky
»»»»» ] Dokumenty
[ Kontrolni seznam ity
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~{F@ Rozvrhy hodin
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&g Smérnice a prikazy feditele Adresa TCPAP: 19216811 5DV
- @R Legislativa Port TCP/IP: 1677

£
o KoZ

Obrazek 1: Struktura sdilenych sloZzek Organizatoru v GroupWise 7.0
Systém GroupWise kromé jiného umoziluje vytvafeni sdilenych slozek a praveé jejich
prostiednictvim jsou mezi uzivatele distribuovany potrebné informace k zajisténi chodu skoly,

jako je suplovani, rozvrhy hodin, plany prace, organizace $kolniho roku, zapisy z porad,
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pedagogickd dokumentace, tematické a ucebni plany atd. Pfi nastaveni sdilené slozky je
mozné vybrat konkrétniho uZivatele nebo skupinu uZivateli a pfifadit jim prava pro Cten,

Pfidani, Upravy a Odstranéni dokumentt v dané slozce.

Postupem ¢asu byla vytvotena struktura cca 32 slozek, které jsou jednotlivym uZzivatelim
systému GroupWise sdileny dvéma zéstupci feditele a ostatni opravnéni uzivatelé do nich
mohou vkladat potfebné informace ve forme souborti kancelaiského baliku Microsoft Office,

PDF dokumentti,, HTML souborti apod.

Pro pochopeni, pro¢ byla zvolena pro prezentaci informaci metoda sdilenych slozek, je
pottebné se podivat do minulosti. Na Skole byl vzdy pouzivany jako primérni sitovy
serverovy operacni systém Novell NetWare jiz od verze 3.12, nasledné pak jeho 4, 5 a 6
generace. Jako prvni systém elektronické posty byl jesté v dobach MS-DOSuU pouzivany
Pegasus Mail, pro operacni systétm MS Windows 9x na stran¢ klienta pak Pegasus Mail
for Windows. V této dobé¢, jesté pred nasazenim systému Novell GroupWise, bylo na
elektronické nasténce v Pegasus Mailu formou oby¢ejného textového souboru prezentovano
suplovani vyucujicich. Pti prvotnim nasazeni systému GroupWise ve verzi 5.5 se tak hledala

moznéa obdoba znamé formy prezentace informaci uzivatelim — sdilené slozky.

4.2 Problematika sdilenych slozek

Po nékolika letech pouZzivani a zkuSenosti se systémem GroupWise vSak vyplynulo nékolik
problému souvisejicich s organizaci struktury sdilenych slozek na stran¢ klienta. Pokud totiz
nékdo v ramei systému GroupWise nasdili slozku a uZivatel ji pfijme, primarné se nabizi
zatazeni do Organizatoru GroupWise. Tam je prijata sdilena slozka umisténa jako prvni
Vv poradi, bez ohledu na to, jak je vnofena v ramci stromové struktury slozek uzivatele, ktery
slozku ke sdileni nabizi. Je pak na uzivateli, ktery slozku piijal, jak s ni nalozi a kam si ji
umisti. Pokud vSak existuji duplicitni nazvy sloZek, neexistuje jednoznacnost — napft. slozka

pojmenovana ,,SPS* mtiZe organizovat ,, Tematické” i ,,U&ebni plany* pro stéedni kolu.

Ano, fesenim by bylo jednoznacné pojmenovani slozek jejich tviirci a jejich vzajemna

domluva — vysledkem by vsak byla plosna struktura sdilenych sloZzek na strané klienta.

421 Hierarchicka struktura slozek

Pro snadné;jsi orientaci uzivatelti v informacich prezentovanych sdilenymi slozkami, provadél

na Skole prijeti nabizené sdilené slozky za jednotlivé uzivatele spravce systému. Slozku
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zatadil do ,,Organizatoru® GroupWise a podle pevné dané stromové struktury slozek spolecné
pro vSechny zaméstnance Skoly ji metodou ,,.Drag and Drop“ vytvoril. Tato moznost se

pouzivala n¢kolik let, ale ukazala se jako pracna a nevyhovujici.

Hlavnim nedostatkem byla nemoznost pevné fixace pozice slozky ve vytvoiené stromové
struktute. Uzivatel si mohl slozku omylem posunout nékam jinam a to nejen v ramci
,,Organizatoru“. Dochazelo k situacim, Ze slozka ,,SPS“ byla najednou vnofena do slozky
,Doporucena® ¢i ,,Odeslana posta“. Uzivatel tuto zménu nezaregistroval a nasledoval
telefonat nebo e-mail na systémovou podporu spravci s tim, ze pozadovanou slozku v systému
nema. Slozka se ve vet§iné ptipadl nasla, presunula se na odpovidajici misto a problém byl

vyreseny.

4.2.2 Smazani slozky uZivatelem

Objevila se 1 situace, kdy si uZivatel sdilenou slozku omylem vymazal ve svém klientovi
a kontaktoval spravce systému s informaci o chybégjici slozce. Vlastnikovi sdilené slozky,
zastupci feditele, sice prisla informace o tom, Ze jim sdilend slozka ,,SPS“ byla konkrétnim
uzivatelem odstranéna, ale tato zprava se mohla mezi ostatnimi snadno piehlédnout. V tomto

piipadé si naprava vyzadala vice kroki.

Vlastnik slozky musel jit do nastaveni mozZnosti sdilené¢ sloZky a tam smazat pfiznak toho, Ze
slozka byla uzivatelem odstranéna. Uzivateli pfiSla zprava, ze mu vlastnik odstranil sdilenou
slozku, ktera jiz na strané klienta neexistovala. Vlastnik pak pozadovanou slozku uzivateli
znovu nasdilel a cely proces se opakoval. Uzivatel musel sdilenou slozku piijmout a zatadit si

Ji do struktury ,,Organizatoru®.

Tady se ukazala nevhodnost volby sdilet slozky uzivateli, ktefi tvoii a vkladaji jejich obsah.
Vlastnictvi slozky totiz nemize prevzit jiny uzivatel a veSkerou agendu spojenou
s nastavovanim sdileni konkrétnim uzivatelim a jejich prav museli nastavovat zastupci
feditele. Vhodngjsim feSenim bylo vytvofeni néjakého systémové UcCtu, napt. uzivatele
»3dileni®, ktery by slouzil ke zminénému ucelu nezavisle na konkrétni osobé — jejimu
uzivatelskému uctu. Nehled¢ na to, ze v pfipadé rozvazani pracovniho poméru by musel byt

ucet po prechodnou dobu ponechdn minimalné ke sprave sdilenych slozek v ,,Organizatoru®.
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4.2.3 Prejmenovani slozky vlastnikem

V piipad€ piejmenovani sdilené slozky na stran€ jejiho vlastnika se na strané klienta tato
zména neprojevila. Naptiklad vlastnik prejmenoval slozku ,,SPS* na ,,Stfedni $kola“.
Uzivatel dal vidél slozku pod jejim ptvodné piijatym ndzvem, protoze systém GroupWise
piitazuje kazdé slozce jedinecné ID. M¢l sice k dispozici aktualni obsah, ale ten mu po urcité
dobé nemusel davat smysl. Samoziejmé existovala moznost, Ze si ji dany uZivatel pfejmenuje.
Frekvence zmén nebyla Casta, ale v piipadé méné zdatnych uzivateld si vyzadala zasah

spravce systému piimo na pocitaci uzivatele.

Uvazovat V této souvislosti o prejmenovani napt. piedmétovych komisi na predmétové sekce,
popt. pridat néjakou sekci navic, znamenalo poslat obéznik uzivatelim o potfebnych zménach

na stran€ klienta, nebo tim povéfit spravce systému.

4.2.4 Novi uzivatelé systému

Lidé ptichdzeji a odchazeji, stejné tak i1 uzivatelé systému. V piipadé skoly muze jit napf.
0 zastup po dobu dlouhodobé nemoci vyucujiciho, odchod na matefskou dovolenou, nove
prichoziho ucitele nebo zaméstnance skoly. To pro vlastnika slozky znamena opét nasdilet
vSechny slozky novému uzivateli, ten je musi pfijmout, vytvofit jejich stromovou strukturu
atd. U vétsiho pohybu osob to miize byt problém. Stejné tak v ptipadé zkusebni doby nebo

pracovniho poméru na dobu urcitou.

4.3 Stavajici sitové prostredi Skoly

SPS a VOS technicka na ulici Sokolska 1 v Brné sestava z hlavni budovy $koly a budovy
dilen ve dvornim traktu. Rozvody strukturované kabeldze propojuji jednotlivé aktivni sitové
prvky v obou budovach optickou pateini siti S propustnosti 10 Gb/s a pfipojeni jednotlivych
stanic uzivateld je realizovano rychlosti 1 Gb/s. V ramci celé¢ sité je zapojenych 276 pocitact
na vedeni a sekretariatu Skoly, ekonomickém odd¢leni, kabinetech vyucujicich, ucebnach
vypocetni techniky, CAD/CAM systémi a dalSich odbornych ucebnach. Kromé klasickych
stolnich pocitact jsou k pocitacové siti pripojena i dalsi zatizeni, jako jsou CteCky a terminaly
dochazkového systému, objedndvkového a vydejniho mista Skolni jidelny, sitové tiskarny
a kopirky, kamery atd. Na celé Skole je také instalovano 24 ptistupovych boda bezdratové
sit¢ Wi-Fi. Jejich prostiednictvim je mozny piistup k Internetu a sluzbdm Skolni pocitacové

sité z mobilnich zafizeni — notebook, tablett a telefont.
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4.3.1 Skolni sitové servery

Vnitini 1 vnéj$i komunikaci, sdileni a ukladani dat, pfistup k Internetu a dalsi sluzby zajist'uji

ti fyzické sitové servery, které plni nasledujici funkce:

e Server Falcon — souborovy server pro ucitele a zaméstnance $koly, operacni systém
Novell NetWare 6.5, serverové aplikace GroupWise 7.0 a Novell BorderManager 3.8,
sluzby eDirectory, DNS, DHCP atd.

e Server Eagle — souborovy server pro studenty stfedni a vyssi odborné Skoly, systém
Novell NetWare 6.5, serverova aplikace ZENworks 7 atd.

e Server Raven — licen¢ni server pro podporu CAD/CAM systémul, stravovaci systém
Skolni jidelny, tiskovy server, e-learningovy portal, systém pro agendu Skoly atd.,

operacni systém Microsoft Windows Server 2003 R2

Sitové servery Falcon a Eagle hardwarové konfigurace 2x Xeon Inside 3.0GHz, 4GB RAM
a diskovou kapacitou 4x 160GB HDD SCSI stavajicimu serverovému operacnimu systému
Novell NetWare 6.5 SP8 vyhovuji. Tento Systém postaveny na ptivodnim jadie NetWare ma
32-bitovou architekturu a byl vydan firmou Novell jiz v roce 2003. Postupné bylo vydavano
osm servisnich bali¢kl, opravujicich n€kolik chyb a pfindsejici urcitd vylepSeni systému.
Rozsitend podpora pro NetWare 6.5 dand vyrobcem konci 31. prosince 2015 a pro systém

GroupWise 7.0 byla rozsifena podpora ukoncena 30. zaii 2012.

4.3.2 Pracovni stanice v siti

Stafi pracovnich stanic ve skolni pocitacové siti je rizné. Nékteré z nich byly zakoupeny jiz
pred 12 lety, ale napiiklad ty nejnovéjsi byly potizeny v roce 2013. VSechny pocitace jsou
vzdy nakupovany s aktudlni verzi opera¢niho systému Microsoft Windows. Od toho se pak
odviji skladba operaénich systémi na pocitacich v kabinetech vyucujicich. Po¢inaje Windows

XP Professional, pfes Windows Vista Business, az k Windows 7 Professional.

Nakupy novych pocitact se vétsinou provadi podle aktualnich hardwarovych a systémovych
pozadavku instalovanych CAD/CAM aplikaci na u¢ebnach vypocetni techniky a v kabinetech
technikii. Tyto pocitace byvaji osazeny lepSimi procesory, vétsim mnozstvim operacni pameti
a vykonngjsi grafickou kartou. Po urcité dobé se cela ucebna pocitacl presune tam, kde jeste
splni sviij tcel pro méné narocné aplikace, pripadné mohou byt jednotlivé pocitace rozmistény

do kabinetii vyucujicich humanitnich predméta.
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5 NOVY SYSTEM NOVELL VIBE

Byla vybrana moznost pokracovat na soucasné sitové platformé¢ Novell Open Enterprise
Server (Novell OES) verze 11 a zachovat tak dobie znamé sitového prostredi, véetné vsech
pouzivanych serverovych sluzeb. Na rozdil od stavajiciho proprietarniho operacniho systému
Novell NetWare 6.5, bézi Novell OES 11 na linuxové platformé¢ SUSE Linux Enterprise
Server (SLES). S firmou Novell Irsko byla uzaviena smlouva na produkt Novell Open
Workgroups Suite (NOWS) FTE School Licence v poctu 365 licenci. Balik produktit NOWS

obsahuje nasledujici:
e Novell Open Enterpise Server 11
e SUSE Linux Enterprise Server 11
e Novell GroupWise 2012
e Novell Vibe 3.4
e Novell ZENworks 11
e adalsi

Instala¢ni média, licence a aktualizace jsou k dispozici ke stazeni po pfihlaseni na webovych
strankach firmy Novell. Dostupné produkty a jejich pocty lze v ramci platnosti smlouvy
kazdy rok libovoln¢ ménit. Po uplynuti tii let prechdzeji veskeré licence trvale do majetku

Skoly (viz. Cenova analyza variant feseni).

5.1 Upgrade na Novell OES 11

Upgrade na platformu Novell OES 11 a naslednou migraci dat provedla firma MyProfi s.r.o.
specializujici se pravé na produkty firmy Novell. Stavajici fyzické servery nebyly s vyhledem
do budoucna vyhovujici. S ohledem na planovanou virtualizaci jednotlivych serverovych
systému, byl soucasti dodavky i nakup nového serveru HP DL380p GENS v konfiguraci:

e server do racku ve formatu 2U

2x sixcore Intel Xeon CPU, 32 GB RAM

600GB (pro systémy) RAID 5 a 3TB (pro data) v RAID 5

10 Gbit SFP optika, redundantni napajeni 750 W

servis 5 let NBD
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Jako platforma pro virtualizaci byl zvoleny VMware vSphere 5. Migrace dat stavajiciho
souborového a tiskového serveru FALCON byla provedena do virtudlniho serveru FS. Server
elektronické posty GroupWise 7 byl upgradovan na verzi GroupWise 2012 do druhého
virtudlniho serveru GW. Doslo také k instalaci antiSPAMového feSeni GWAVA nad

systémem GroupWise, proxy serveru SQUID a dalSich souvisejicich systémi.

Pojmenovanim a oddélenim jednotlivych server ve virtualnim prosttedi podle jejich funkce,
FS jako ,File server“, GW jako ,,GroupWise* atd., doslo k ptehledné&jsi situaci, kde jaka
sluzba béZi a v piipadé padu (zatuhnuti) nékteré z nich k neovlivnéni ostatnich. Ptivodné totiz
server FALCON plnil jak funkci souborového server, serveru elektronické posSty a serveru
pro pristup k Internetu. V piipadé potieby jakychkoli zmén nebo i restartovani tohoto serveru

byly ovlivnény vSechny béZici sluzby a pro uzivatele sité se staly v tu chvili nedostupné.

Firma provedla instalaci a pfipravu celého serveru ve svém sidle. Vlastni migrace dat
a prechod na nové systémy se uskutecnil v prubéhu dvou dnti po zapojeni nového serveru
do Skolni pocitatové sité. Do chodu Skoly tato udalost nezasahla, protoze byla doptedu
naplanovana s vedenim Skoly a vSichni zaméstnanci o ni byli v¢as informovani. Priprava
na migraci do nového sitového prostiedi probéhla v patek, o vikendu pak piesun dat
souborového systému serveru, databdze poStovniho serveru, zména nastaveni sitového
prostiedi, mapovani sitovych diskil atd. Béhem pondéli bylo mozné piihlaseni k siti, ptipadné
problémy byly feSeny vzdalenym piistupem. Pfistup k novému poStovnimu serveru
GroupWise 2012 byl na piechodnou dobu mozny s ptivodni verzi klienta GroupWise 7.0
nebo pres jeho webové rozhrani GroupWise WebAccess. Do konce pracovniho tydne byla
ve spolupraci se cleny predmétové komise informatiky nainstalovana nova verze klienta

GroupWise 2012 na vsechny pracovni stanice V siti.

Pristup k informacim potiebnym K zajisténi chodu skoly zistal i po této zméné systému
nezménén — prostiednictvim sdilenych slozek v ramci systém GroupWise. Vzhledem k tomu,
ze vramci zakoupenych licenci NOWS méla Skola narok na instalaci webového portalu
Novell Vibe pro vzajemnou tymovou spolupraci, bylo rozhodnuto ji provést a nasadit tento

produkt jako primarni zdroj informaci.

5.2 Instalace SLES do virtualniho prostiedi

Systém Novell Vibe 3.4 vyzaduje pro svoji instalaci platformu Novell Open Enterprise Server

verze 11 s Novell eDirectory, ktera jiz na $kole b&Zi v ramci nového virtualniho serveru FS
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prostiedi VMware vSphere 5. Bylo rozhodnuto systém Vibe neinstalovat jako soucast jiz
funkéniho serveru FS, ale vytvofit novy VMware virtualni server. Hardware nového
fyzického serveru HP byl dostatetné dimenzovan a splituje tak pozadavek na vyhrazeni

minimaln¢ 4GB RAM paméti pro béh dalsiho virtudlniho serveru.

(%) Vibe - Virtual Machine Properties =13

] Options ] Resources | Profiles | vservices | Virtual Machine Yersion: 8
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Obrazek 2: Parametry virtudalniho pocitace Vibe ve VMware vSphere 5

Pred vlastni instalaci bylo nutné promyslet sitovou konfiguraci nového serveru. Byla vybrana
dalsi volna staticka IP adresa 172.20.1.7 z pouzivaného adresniho rozsahu, maska sité
255.255.0.0, vychozi brana 172.20.1.1 a adresa DNS serveru 172.20.1.6. Jako doménové
jméno pro dostupnost webového portalu bylo zvoleno ,,vibe.spssbrno.cz. Z webovych stranek

firmy Novell byl stazeny 1SO obraz instalace SUSE Linux Enterprise Server (SLES) verze 11.

Prostiednictvim aplikace VMware vSphere Client byl vytvoren novy virtualni stroj
pojmenovany ,,Vibe* se 2 CPU, pozadovanymi 4GB RAM a 30GB HDD pro instalaci SLES.

Obraz instala¢niho DVD byl pfipojen do virtudlni mechaniky a spusténa instalace.
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5.2.1 Struény privodce konfiguraci SLES

Priivodce instalaci provede v n¢kolika krocich nastaveni diileZitych konfiguraénich moznosti
SLES serveru. Jako prvni je pozadovana volba jazyka instalace a rozlozeni klavesnice. Byla
zvolena CeStina a potvrzen souhlas s licen¢nimi podminkami. Z nabizenych rezima instalace

byla vybrana nova instalace i asové pasmo pro region Evropa a Ceskou republiku.

@ ‘&) Nastaveni sitové karty
SUSE. Linux DEEENE | Adinsa | Hardware
Enterprise Typ zafizeni Jmeno Konfigurace
Pr'ipnvz Ethermnet “v ] [ ethD ]
 Vitejte () Z3dna adresa IP (pro spojena zaiizeni) |i| Pouzit hodnoty iBET:
" Analyza systému () Dynamicka adresa i.[‘HIC P" ‘v ] \ Verze 4.a 6 protokolu DHCP ‘v ]
 Casové pasmo (@ Staticky piidélena adresa IP
Instalace Adresa |P Sitova maska podsité N3zev hostitele
[172201.7 | [2s5.255.0.0 | [ vibe spssbmo.cz |
arianta seiveru Virtusint adresy
ouhin instalace
¢ Instalace ; Nazev aliasu 7/ |Adlesa IP | Sifova maska |

Konfigurace

» Zakaznické centrum
Aktualizace online
* Sluzba

» Uzivatele

« Cisténi

» Poznamky k verzi

+ Konfigurace hardwaru

Obrazek 3: Nastaveni sitové karty pri instalaci SLES 11

V okné ,,Zakladni varianta serveru“ byl zvolen fyzicky pocita¢ (také pro plné virtualizované
hosty), rozdéleni disku ponechano standardni a v sekci Software ptidana instalaci webového
serveru Apache. Na vytvorené diskové oddily se zkopiruje zakladni systém a pozadované
balicky. Nésleduje zadani hesla pro uzivatele root, Spravce systému. V okné ,,Jméno pocitace
a domény* zadano jméno pocitace ,,vibe“, jméno domény ,,Spssbrno.cz* a zruseno zaskrtnuti

volby ,,Zménit jméno pocitace pies DHCP*.

V okné¢ souhrnu ,,Konfigurace sité“ se klepnutim na polozku Sitova rozhrani (konfigurovana
jako DHCP) otevie dalsi okno ,,Nastaveni sitové karty”, kde je na druhé zalozce ,,Adresa*
pfidélena staticka IP adresa serveru 172.20.1.7, maska sit¢ 255.255.0.0 a nazev hostitele

,vibe.spssbrno.cz. Klepnutim na tlacitko ,,Dal§i“ je na nasledujici zalozce ,,Nazev
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hostitele/DNS“ zadana IP adresu DNS serveru ,,nameserver 1¢172.20.1.6. Na zalozZce
»Smerovani“ je doplnéna IP adresu vychozi brany 172.20.1.1. Klepnutim na tlaéitko ,,OK* se
tato konfigurace ulozi. Instalace systému SLES serveru pokracuje konfiguraci sitovych

sluzeb, hardware atd. Po dokonceni instalace prob&hne restart systému.

Je potiebné se prihlasit jako uzivatel root s heslem zadanym pfi instalaci. Pomoci grafického
rozhrani nastroje YaST2 pro konfiguraci operacniho syst¢ému SLES nakonfigurovat HTTP
server Apache 2 tak, aby naslouchal na rozhrani 172.20.1.7 a na portu 80. Dal$i moduly,
vychozi hostitel, adresair s webem a dalSi moznosti jsou ponechany ve vychozim nastaveni.

Webovy server Apache 2 se bude automaticky spoustét pii zavedeni systému SLES.

5.2.2 Instalace databazového serveru MySQL

Kromé vlastniho operac¢niho systému SLES 11 a webového serveru Apache 2 potiebuje Vibe
ke svému chodu i databazovy server MySQL 5, ktery je soucasti licencované instalace SLES.
V ramci béziciho virtualniho serveru ,,Vibe™ je nutné mit pfipojeny ISO obraz instala¢niho
DVD SLES 11. V okné programu pro spravu software YaST2 je potfebné na karté ,,Hledat*
zadat do vyhledavaciho pole ,,mysql“ a v pravé ¢asti vybrat instalacni balicky MySQL.

Soubor Balicek Konfigurace Zavislosti MozZnosti Extra Napovéda

Rezim hledani:

| Obsahuje

[ Rozliovat velikost

\ Zobrazit V‘ Hledat | Skupiny RPM = Souhm instalace A@{
[ mysql ‘ v || Hiedat |

Vv  Balicek Shrnuti Nainstalovano ( Velikost

2o libmysqlclient .. ATrue Multiuser, Multithrea . 5067-13201 1.3 MiB

Hledatv 4, libqt4-sqg-mysql  Qt 4 MySQL podpora 462-16.11 86.0 KiB

qta-sqi-mysq y podp

W Nazev [ libgda-3_0-mysql mySQL Provider for GNU Da... (3.1.5-2.1.76) 87.0 KiB

libgda-4_0-mysql MySQL Provider for GNU Da... (4.1.2-1.3.48 172,0 KiB
Klitova slova I;I RO bl Mol R L ) 2

¥ libmysqlclientS  Sdilené knihovny pro MySQL  (5.0.67-13.20... 1.3 MiB

M Shrnuti [ mysql Skuteéné viceuZivatelsky a ... (5.0.67-13.20... 21.7 MiB

) [ mysql-max MySQL - Server with Berkel... (5.0.67-13.20... 7.8 MiB
[ Popis 7 d : :

- mysql-client Klient pro MySQL (5.0.67-13.20... 3140 KiB

[J RPM "Provides" [] per-DBD-mysql  Interface to the MySQL data... (4.008-4.3) 425,0 KiB

B o [J phps-mysq PHPS Extension Module (5.2.6-50.24.1) 182,0 KiB

LITREM tReuules [ postix-mysql  Postfix plugin to support My... (25.654.21) 14.0KiB

[l Seznam soubort [ python-mysq An Interface to the Popular ... (1.2.2-2.12) 273.0 KiB

Popis | Technicka data | Zavislosti \erze Seznam souborl Zaznamo: ¢ M
libmysqlclient_n5 - A True Multiuser, Multithreaded SQL Database Server

Podpora: Je nutné uzaviit se zakaznikem dal$i smlouvu.

| zsit || Pfijmout

Obrazek 4: Instalace databadzové serveru MySQL 5
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Potvrzenim tlacitka ,,Pfijmout® je MySQL server nainstalovany do systému, ale standardné
neni nakonfigurované heslo jeho spravce a neni nastavené automatické spousténi pii startu.
To 1ze provést v ¢asti ,,Systém* okna ,,Ovladaci centrum* klepnutim na polozku ,,Aplikace
spousténé pii spusténi systému‘ a v dialogovém okné ptidat sluzbu MySQL. Pro nastaveni
hesla spravce databazového serveru MySQL nutné spustit terminal GNOME a na piikazovém
radku zadat ,,mysqladmin —u root password heslo*. Uvedené heslo je pozadované v privodci

instalaci vlastniho systému Vibe.

5.2.3 Instalace Java Development Kitu

Novell Vibe bézi uvnitt Java Virtual Machine (JVM) a pro svilij spravny béh vyZzaduje Java
Development Kit (JDK). Pro instalaci na SLES je podporovany Oracle JDK 6.0. Z webovych
stanek firmy Oracle byl stazeny instalacni balicek ,,jdk-6u45-linux-x64-rpm.bin“ pro Linux
do pracovniho adresare na SLES serveru. Nasledujicim pfikazem byla pro zménéna opravnéni
na spusténi ,,chmod + X jdk-6u45-linux-x64-rpm.bin“. Po spusténi bali¢ku ,,./jdk-6u45-linux-
X64-rpm.bin“ bude JDK instalovan do adresafte ,,/usr/java/jdk.1.6.0 45, Oracle JDK je timto

na SLES server nainstalovany.
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5.3 Instalace systému Novell Vibe 3.4

Na virtudlnim pocitaci ve VMware vSphere 5 pojmenovaném Vibe je pfipraveny server SLES
pro instalaci nového systému Novell Vibe. Pfed samotnou instalaci je nutné si ze stranek
firmy Novell stahnout instala¢ni soubor ,,novell-vibe-3.4.0-linux.tar” spole¢né S licencnim
souborem ,,NV-VibeUnlimited-001.xml“. Instala¢ni soubor byl rozbalen do pracovniho
adresare ,,/root/install/vibe3.4%. Stazeny licen¢ni soubor musi byt piejmenovany na ,,license-
key.xml“ a zkopirovany do vytvofen¢ho pracovniho adresaie s instalaci Vibe. Instalac¢ni

procedura Vibe se nespusti bez licen¢niho souboru umisténého ve stejném adresafi. [6]

Po spusténi okna terminalu a pfepnuti do adresafe s rozbalenymi instalacnimi soubory Se
instalace spusti piikazem ,,./installer-teaming.linux®“. V prvnim okné¢ grafického privodce
instalaci je pouze potvrzeni licen¢nich podminek. V nasledujicim okné je ze tfi nabizenych
moznosti vybrana volba ,,Nova instalace (New installation). Dal§imi moZnostmi je piipadny

update existujiciho systému na novou verzi nebo konfigurace stavajiciho nastaveni.

Installation Options

N

Select the action you want to perform.

* New installation
~ Update software and settings
" Reconfigure settings

Obrazek 5: Volba nové instalace systému Novell Vibe

Instalacni program nabizi dva typy instalace: Zakladni (Basic) a Pokrocila (Advanced).
Vybeérem Zékladni instalace se provede typické vychozi nastaveni systému Vibe a jejim
vysledkem budou plné¢ funkéni webové stranky. V dalSim kroku instalator nabizi volbu
adresaie, kam bude Vibe instalovany a také cestu k jeho datovému ulozisti. Je ponechano
nabizené vychozi umisténi souborii pro platformu SLES, soubory software do adresafe

»Jopt/novell/teaming* a soubory datového ulozisté do adresare ,,/var/opt/novell/teaming*.
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Install Location

Select the directory where Novell Vibe is installed.

Click the Browse to change a location.

~Software location

fopt/novell/teaming Browse...

~Data location

/varfopt/novell/fteaming Browse...

Obrazek 6. Vybeér adresare pro instalaci a cesty k datovému uloZisti

Systém Vibe pouziva technologii ,,Oracle Outside In“ pro snadnéj$i zobrazeni riznych typt
souborli a dokumentli ve formatu HTML (webovém prohlizeci). Proto je nutné vybrat
adresaf, ktery pisma TrueType (s pfiponou .ttf) obsahuje, aby byly pozadované dokumenty
kancelaiského baliku Microsoft Office (Word, Excel atd.) spravné zobrazeny. Je ponechano

vychozi umisténi pisma TrueType v adresafi ,,/ust/share/fonts/truetype®.

Location of TrueType Fonts for Stellent Converters

N

The Stellent converters used by Novell Vibe require access to your system's TrueType fonts.

Please select the directory containing the TrueType fonts that the Stellent converters should use.
(Note that TrueType fonts have a .ttf file extension.)

TrueType font location

Jusr/shareffonts/truetype Browse...

Obrazek 1: Umisteni pisma TrueType vV adresari na serveru SLES

Instalacni program Vibe bézi pouze v anglickém jazyce, ale uzivatelské prostredi webového
portalu je lokalizovano do nékolika svétovych jazykl. Je nutné rozhodnout, jaky bude
primarni jazyk webovych stranek systému Vibe po piihlaseni uzivatele. Z nabizenych

moznosti je vybrana jako vychozi lokace ,,Czech (Czech republic)®, tedy Cestina.
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Default Locale for Novell Vibe

The selected locale will be used as the default for this Novell Vibe installation.

Default locale: | Czech (Czech Republic) >

Obrazek 8: Nastaveni primarniho jazyka webového portailu

Pro optimalni bezpecnost celého systému neni vhodné, aby byl Vibe spoustén prostfednictvim
uzivatele ,,root* systému Linux. Pokud by se pfipadnému utocnikovi podatilo prevzit identitu
programu Vibe, ziskal by tak pftistup k systému serveru. Z tohoto divodu je v okné ,,User ID
for Novell Vibe™ vybran jiz diive vytvoreny uzivatel ,,vibeadmin® pro jeho spusténi, ktery je

¢lenem skupiny ,,vibegroup®.

User ID for Novell Vibe

N

Select a user or group to run Vibe

If you want Novell Vibe to run as a specific User or Group to own the data directories,
enter the User ID or Group |ID here (you can enter both to run Vibe as a User and Group).

We highly recommend that you run Novell Vibe as a user other than roct.

User ID vibeadmin

Group ID |vibegroup

Obrazek 9: Urceni uzivatele pro spusteni portalu Vibe

V dalsim okné¢ instalace ,,Network Information je nutné zadat jméno hostitele systému Vibe,
informaci o portu HTTP serveru, zabezpeceném HTTP portu atd. Misto nabizené vychozi
hodnoty ,,localhost pole ,,Host“ je nutné zadat pln¢ kvalifikované doménové jméno serveru
,,vibe.spssbrno.cz, aby byly webové stranky systému Vibe dostupné i z prostiedi Internetu.
Webovy server Apache pouziva ve vychozim nastaveni ,,HTTP port 80 pro nezabezpecené
HTTP pftipojeni a ,,Secure HTTP port*“ Cislo 443 pro zabezpecené piipojeni HTTPS
prostiednictvim protokolu SSL. Aplikacni server Apache Tomcat nasloucha na portu ,,Listen

port* Cislo 8080 a jeho zabezpefend komunikace probiha na portu ,,Secure listen port* ¢islo
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8443. Zbyvajici dveé cCisla komunikacnich portl je mozné ponechat ve vychozim stavu.
»Shutdown port* ¢islo 8005 slouzi pro vypnuti serveru Tomcat a ,,AJP port* ¢islo 8009
pro Apache JServ Protocol konektor.

Network Information

Specify how you want Novell Vibe to communicate on the network. N

You must specify a valid fully qualified domain name {(FQDN) in order for remote clients and
services to connect to your Vibe site.

If installing in a clustered environment, it is important to enter identical set of network information
for all the Vibe nodes that are members of the cluster. You must enter the DNS name that end
users use to access Vibe services rather than the DNS name of the individual Vibe node.

Host: fvibe.spssbrno.cz
HTTP Port: 580
Secure HTTP port: ;443
Listen port: 480
Secure listen port: 443
Shutdown port: 58005

AJP port 8000

Obrazek 10: Specifikace dostupnosti Novell Vibe pres pocitacovou sit

WebDAYV poskytuje moznost vzdalené spravy souborti ulozenych na webovém serveru. Vibe
jej pouziva naptiklad pro upravu paneli nastroji v aplikacich Microsoft Office nebo
OpenOffice a mapovani slozky ze systému Vibe jako webové slozky v pocita¢i uzivatele.
V nastaveni okna ,,WebDAV Authentication Method" je zvolena Zakladni (Basic) metoda

ovetovani, pri pouziti serverového systému Novell OES 11.
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WebDAV Authentication Method

Select the authentication method to use for WebDAV access. N

Two forms of WebDAV authentication are supported, basic and digest. The choice of which one to
select must take the following into consideration:

WebDAV authentication method: |basic v

Obrazek 11: Metoda autentizace pro pristup protokolem WebDAV

V okné ,,Database Selection® je vybrany typ databaze ,,MySql“. Diky adrese ,,JDBC URL*
systém Vibe vi, kde ma svoji databazi najit. Uvedena URL adresa je ponechana beze zmény,
pouze doménové jméno ,localhost® v adrese je zménéno na ,,vibe.spssbrno.cz, aby bylo
mozné se S databazi spojit ptes Internet. K uzivatelskému jménu ,,root” je zadano heslo, které
bylo zvoleno pfi instalaci databazového serveru MySQL. Samotna databaze systému Vibe
bude vytvorena béhem instalace volbou ,,Create databases during installation. Jako vychozi

Sifrovaci algoritmus pro hesla uzivatelli v databazi Vibe je ponechany ,,SHA-256.

Database Selection

Select your database and set the database options. N

The database server you select must already be installed.

Database type: |MySq| j

JDBC URL: jdbc:mysql://vibe.spssbrno.cz:3306/sitescape?useUnicode=true&characi

Credentials
Username: [root

Password: |

Obrazek 12: Volba a nastaveni pouzitého typu databazového serveru

V dialogovém okné ,,Java JDK Location* je zadana cesta k adresafi ,,/usr/java/jdk.1.6.0 45,
kde byl na serveru SLES nainstalovany pozadovany Oracle JDK 6.0. V ramci pole ,,JVM

heap size* zstava vychozi hodnota ,,1g".
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Java JDK Location

Browse to and select the location of your Java JDK

A Java JDK of version 1.6.0 or higher is required to run Novell Vibe .

Java Home

fustflibfjvm/java Browse... ‘

JVM heap size :lg

Obrazek 13: Volba adresdre Java Development Kitu Oracle JDK 6.0
Systém Vibe miize byt nakonfigurovan pro odesilani e-mailii pies existujici poStovni server.
Napt. zaslani upozornéni e-mailem v ptipadé¢ zmén v uZzivatelem sledované oblasti portalu.
V okné ,,Oubound E-Mail Configuration* je pro komunikaci protokolem ,,smtp" vybran
hostitel ,,smtp.spssbrno.cz“ na portu ¢islo 25. Ze seznamu casovych zoén je zvolena
,,EBurope/Prague". Dale je zadan uzivatel ,,vibe@spssbrno.cz* s odpovidajicim heslem, ktery
byl pro tyto potieby vytvoren na skolnim postovnim serveru GroupWise. Ovéieni uzivatele je

pozadované z ditvodu bezpec¢nosti.

Outbound E-Mail Configuration

N

Use the following fields to configure your outbound e-mail settings.

There are features of Novell Vibe that require an outbound e-mail server be configured.

Protocol: |smtp v

Host: |smtp.spssbrno.cz

Port: |25

Time zone: |Europe/Prague v

Username: vibe @spssbrno.cz

Password; |

Obrazek 14: Konfigurace odchozich zprav elektronické posty

Nyni je systém Novell Vibe piipraven k instalaci na server. Po uspésném dokonceni instalace

je mozné provést jeho spusténi piikazem ,,/etc/init.d/teaming start™. Pro piistup k webovému
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portalu postaci na libovolné stanici v pocitacové siti zadat do webového prohlizece URL
adresu ,,http://vibe.spssbrno.cz*. Pii prvnim piihlaseni po instalaci je nutné zadat uzivatelské
jméno ,,admin® s heslem ,,admin®. Z diivodu vyssi bezpecnosti celého systému je vhodné co
nejdiive zménit heslo administratora na siln€j$i. Zmeéna hesla se provadi v nastaveni profilu

uzivatele vyplnénim pole ,,Nové heslo®.
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5.4 Konfigurace nového systému Vibe

Po instalaci, kdy se systém Vibe uspésné spusti, je nutnd prvotni konfigurace pro funkénost
a provazanost systému se siti. Veskera sprava se provadi prostfednictvim webového prohlizece.
Nejdiive je nutné nastavit Uty a pristupy uzivatell. Nasledné pak vytvofit jejich pracovni

prostiedi pro ziskavani, ukladani a organizaci informaci na webovém portéle.

5.4.1 Pridani nového uzivatele manualné

Pro tcely testovani nebo pro velmi maly pocet uzivateli webového portalu Vibe je mozné
vytvorit kazdého uzivatele rucné. Je nutné byt prihlaseny jako uzivatel ,,admin® a klepnout
na ikonu ,,Nastaveni® v pravém hornim rohu webového rozhrani a po rozbaleni nabidky
vybrat ikonu ,,Sprava®“. V levé ¢asti v ramci navigacniho panelu ,,Sprava“ zvolit polozku
,UZivatelské ucty*. Vpravo, na karté ,,Pfidat ucet”, vlozit informace o uzivateli a potvrdit
tlacitkem ,,OK®, tim je vytvofeny novy uzivatel v systému. Je pozadovano zadat alespon
prihlasovaci jméno, heslo, kfestni jméno a pfijmeni. Ostatni polozky, jako je nazev pracovni

pozice, telefon, e-mail, oddé€leni, kancelar a stru¢na charakteristika uzivatele, jsou volitelné.

Sprava =

L Sprava
Aplikace
Index hledani Pridat uicet
Licence
Limity dat a omezeni nahravani soubord
Oblasti [ oznait tohoto ugivatele jako externiho uzivatele o
Roz‘éifem’ Poznamka: ID externiho uZivatele musi byt platna e-mailovad adresa
Sablony pracovniho prostoru a sloZky Piihlasovaci jméno
Skupiny testuser

Skupiny aplikaci
UZivatelské dcty

~ [l Reporty
Log systémovych chyb

Log Gprav obsahu
Report Ginnosti uZivatele Krestni jméno Prostiedni jméno Prijmeni

Nové heslo

Potwvrdit nové heslo

Report e-mailovjch zprav User Test
Report licengnich informaci
Report prekroceni limitu dat
Report prekroceni Grovngé varovani

E-mailova adresa Mobilni e-mailova adresa E-mailova adresa pro SMS
testuser@spsshrno.cz

Report piihlagovani Casova zona

Report pristupovich prav uZivateld (GMT 1:00) Central European Time (Prague) v
Hopol sy ctiprostony Mistni nastaveni

Fenori RaS testina (Ceska republika) [festina (Ceska republika)) v

Zasluhy

Obrazek 15: Vytvoreni uzivatele TestUser pro potreby ladéni systéemu
Na stejném misté je mozné i odstranit jiz existujici ucet, popf. jej na urcitou dobu deaktivovat.
Pokud je uzivatelt pro vytvoteni vice, je mozné provést jejich import pomoci textové souboru

podle ptipravené jednoduché Sablony. [7]
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5.4.2 Pridani uzivatele LDAP adresare

Uzivatelé mohou byt do systému Vibe piidani také pomoci existujiciho LDAP adresare
Novell eDirectory nebo Microsoft Active Directory. Jako existujici zdroj uzivatelt bude
pouzita adresatfova sluzba eDirectory bézici v rdmci systému Novell OES 11. Po ptihlaseni
jako administrator systému Se V pravém hornim rohu portalu Klepne na ikonu ,,Nastaveni‘
a vybere se polozka ,,Sprava“. V zobrazeném naviga¢nim panelu ,,Systém* se zvoli polozka
,»Nastavit LDAP*. Nejdiive je nutné ptidat novy LDAP adresai jako zdroj pro synchronizaci
informaci uzivatelt do Vibe. Je zadana URL adresa existujiciho LDAP serveru v siti
»ldap://172.20.1.2:389%. Uzivatelské jméno pro ovéfeni ptistupu ,,cn=ldapuser,o=sokolska“.
Ucet ,,ldapuser” je jiz ve $kolni po¢itadové siti pouZivany i jinymi sluzbami a aplikacemi
prave pro pristup k LDAP adresafi.

Atribut LDAP, kterym je uzivatel nebo skupina jednozna¢né identifikovana v eDirectory,
je ,,GUID®. Tento atribut ma vzdy jedine¢nou hodnotu, ktera se neméni ani v piipadé
pfejmenovani nebo piesunuti uzivatele vramci LDAP adresafe. Atribut LDAP pouZity
pro jméno uzivatele v portalu Vibe je ,,cn“. Béhem piihlaseni pouziva Vibe hodnotu atributu
k vyhledani uzivatele v LDAP adresaii a pak se jako tento uZivatel snazi autentizovat.
Zaroven je hodnota pouzita jako uzivatelské jméno systému Vibe, proto by méla byt
jedine¢na. Jako uzivatelské jméno je pouzivano piijmeni uZivatele a pocate¢ni pismeno jeho
jména, napriklad ,,KuliSek Pavel“ ma uzivatelské¢ jméno ,kulisekp®. Dalsi atribut LDAP,
ktery by mohl byt pouzity, je naptiklad e-mailova adresa uzivatele, ktera je v systému také

definovana a je jedinecna.

Vibe miiZze najit a synchronizovat pocatecni informace o uzivateli z uzivatelskych objekti
umisténych v jedné nebo i vice organizacnich jednotkach LDAP stromu. Jako vychozi
organiza¢ni jednotka je nastavena ,,ou=SCHOOL,0=SOKOLSKA®, kde jsou definovani
vSichni ucitelé a zaméstnanci Skoly. Prohledavani ¢asti podstromu neni povoleno. Stejna

organizac¢ni jednotka je definovana i pro vyhledavani uzivatelskych skupin.

Dalsi moznosti je nastaveni casového planu synchronizace. Pii planovani je urcit€¢ vhodné vzit
vV uvahu, jak Casto se méni informace na serveru (uzivatelska jména a skupiny) a celkovy
pocet uzivateli. Planovani synchronizace je povoleno a ta bude probihat kazdy den v 1:15
hod. v noci. Tato volba pfinese nové vytvorenému uzivateli v siti moznost piihlasit se
K portalu Vibe nejpozdéji druhy den rano. V ptipadé akutni potieby okamzitého piihlaseni
nového uzivatele je mozné synchronizaci spustit okamzité. Je také vhodné ,,Synchronizovat

uzivatelské profily* pro pfipad zmény telefonniho cisla nebo piesunu v rdmci kabinetl
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vyucujicich. Volba ,,Registrovat LDAP uzivatelské profily automaticky* umoziuje systému
automatiky pridat uzivatele LDAP na portdl Vibe. V opacném piipadé, kdy uzivatel Vibe jiz
v LDAP adresafi neexistuje, dojde k jeho deaktivaci. Neexistujici uzivatel mize byt také
rovnou smazan, ale tato operace je trvald a pfistup k datim jiz neni mozny. Proto tato varianta
neni doporuéena. Pro nové vytvoiené uzivatele je nastavena casova zona ,,(GMT 1:00)
Central European Time (Prague)“ a mistni nastaveni ,,Cestina (Ceska republika)*. Nakonec
je povoleno ptihlaseni uzivateli s lokalnim uctem, tzn. téch, ktefi nejsou v LDAP adresafi

(moznost ptihlaseni jako uzivatel ,.testuser pro potieby ladéni). [7]

< J Sprava

Aplikace
Index hledani Idap:/1172.20.1.2:389

Licence

Limity dat a omezeni nahravani soubord .

Oblasti Konfigurace pro: ldap:1172.20.1.2:389

Roz&ifeni

Format URL adresy senveru LDAP je, ldap:ffhost:port Napflklad Idap:#flocalhost:389
Sablony pracovniho prostoru a slozky URL serveru LDAP Idap172.20.1.2:389
Skupiny

; S UplIné uzivatelské jméno (DN) cn=Idapusero=sokolska
Skupiny aplikaci

Uzivatelské Géty Heslo ssees
P Reporty Pro eDirectory pouzijte GUID. Pro Active Directory pouZijte objectGUID
- 0 Systém Atribut LDAF, kterym je uZivatel nebo skupina GUID

unikatné identifikovana:
Nastaveni e-mailu
Nastaveni mobilniho pfistupu Uzivatelé
Nastaveni pristupu-hostd Atribut LDAP poutity pro jméno uZivatele v portalu Vibe:  cn
Nastavit definice roli

MNastavit LDAP Y okné pod timto textem jsou zobrazeny interni identifikétory atributl LDAP pro zaznamy uZivateld. Pougijte
Nastavit starnuti verzi soubord nasledujici zapis: internallD=1dapAttName
firstName=agn

Nastav?t Dokt emailAddress=mail
Nastavit vikendy a volna lastName=sn
Mastavit vichozi uvitaci stranky ldapGuid=GUID

description=description
phone=telephoneNumber
Pristupova prava k funkcim lastName=surname

Nastroje pro dpravu formulafl a zobrazeni

Obrazek 16: Konfigurace synchronizace se sluzbou Novell eDirectory

Zdroji LDAP je mozné piidat vice, ale ty potom slouzi pouze pro prevzeti sluzby v ptipadé

selhani primarné zadaného zdroje.

5.4.3 Nastaveni vychozich pracovnich prostori

Po instalaci a nastaveni synchronizace LDAP adresafe je systém Vibe pfipraven pro piihlaseni
uzivateli. Aby bylo mozné webovy portal pouzivat efektivné, je potfebné provést dalsi
administrativni tkony. Jednim z nich je spravné usporadéani jednotlivych pracovnich prostorii

pro vzajemnou spolupraci uzivateld. Novell Vibe pracuje s témito zakladnimi typy:

e Osobni pracovni prostor se vytvoii automaticky pfi prvnim piihldSeni nového
uzivatele do systému. Kazdy si mize svj prostor upravit, doplnit osobni informace,

kontakty, fotografie, dokumenty a dalsi.
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e Pracovni prostor tymu je pracovni prostor, ke kterému se pfi jeho vytvareni priradi
Clenové tymu. Pristup do n¢j maji pouze vybrani ¢lenové nebo skupiny uzivateli.
Kazdému c¢lenovi se jeho tymovy pracovni prostor bude zobrazovat v osobnim

seznamu tymu.

e Globalni pracovni prostor popisuje vSechny typy pracovnich prostort, které jsou
v dané Vibe zoné k dispozici a umoziuje organizacni ¢lenéni v ramci jedné instalace.

Piehled o vSech z nich ma pouze administrator systému .

Kromé zékladniho tymového pracovniho prostoru jsou v systému pfichystany 1 dalsi Sablony
pracovnich prostori. Napt. Diskuzni pracovni prostor pro spravu diskuzi na riiznd témata
vramci organizace, Pracovni prostor spravy projektu pro efektivni spravu projektd,

zadanych ukolt @ dokumentt, s ptehledem o celkovém stavu projektu.

Pro potieby skoly bylo rozhodnuto vytvofit hlavni tymovy pracovni prostor pro vSechny
uditele a zaméstnance $koly snizvem ,,DOMECEK®. Vramci tohoto prostoru budou
prezentovany informace pottebné k zajisténi provozu skoly, tkoly a jejich terminy, organizace
Skolniho roku, pedagogicka dokumentace pro ucitele, smérnice a prikazy reditele Skoly. Dalsi
tymové pracovni prostory budou vytvoieny pro predsedy a Cleny jednotlivych predmétovych
komisi, kterych je na Skole celkem deset (Spolecenskoveédni, Cizi jazyky, Ptirodovédna,
Konstrukéni, Technologicko-ekonomickd, Informatiky, Automatizace a elektrotechniky,
Praktickych cviceni, Vychovné-volnocasova a Vytvarnd). Pro lepsi prehlednost budou tymy
predmétovych komisi pojmenovany jako ,,PK¢islo komise ndzev komise®, naptiklad ,,PKO1

Spole¢enskovédni®, ,,PK02 Cizi jazyky* atd.

Zakladni rozdéleni tymovych pracovnich prostorti na jeden spole¢ny pro vSechny uZivatele
a ostatnich deset pouze pro Cleny predmétovych komisi je dostacujici. Dalsi tymy budou
vznikat nebo zanikat podle aktualni potfeby spoluprace. Urcité by nebylo dobré, aby
pro kazdou malickost rovnou vznikal novy pracovni tym a jejich pocet tak neimérné narustal.
Mohlo by to ve vysledku vést k nepiehlednosti, ztraté orientace uzivatele v systému a také

duplicité v prezentovanych informacich.

5.4.4 Organizace informaci ve slozkach

Kazdy pracovni prostor, at’ uz osobni nebo tymovy, miize obsahovat preddefinované typy

slozek, které jsou urceny k usporadani informaci nejriznéjsiho charakteru:
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Diskuze slouzi k vytvoreni fora, do kterého mohou uzivatelé zapisovat své komentaie

K riznym otazkam, myslenkam a reagovat na né (zpétna vazba).

Blog predstavuje prostor k vyjadieni myslenek tykajicich se témat, ktera jsou dulezita
a uzivatele zajimaji. Lze tak prubézné informovat kolegy o své praci pomoci kratkych

zapiskt a oni mohou k vytvofenym zaznamtim ptidavat komentare.

Kalendar je mistem pro zaznamendvani udalosti nebo zobrazovani jinych typt

zaznami podle data. Pfehled konanych akci, porad a dalsi dtlezité terminy.

Navstévni kniha nabizi uzivateli snadnou moznost vytvorit zaznam toho, Ze navstivil

dany pracovni prostor a okomentovat jeho obsah.

Slozka Soubory usnadnuje ukladani soubor a jejich nasledné prehledné uspotadani.
Soubory lze se svymi spolupracovniky sdilet. Slozka souborti umozituje emulovat
WebDAYV server a uzivatelé tak mohou piidavat nebo smazat soubory prostrednictvim

klienta WebDAYV stejné jako pomoci libovolného spravce souborti.

Milniky slouzi ke shromazd’ovani a prubéznému sledovani plnéni ukolt z jedné nebo
n¢kolika slozek ukold soucasné. Milniky je mozné pouzit mimo tymovych pracovnich

prostort, ale nejcastéji se pouzivaji v rdmci pracovniho prostoru spravy projektu.

Mikroblog je specialni slozka vytvorena kazdému uzivateli a vyuziva se k rychlému
zaznamu kratkych osobnich poznamek, nebo k tomu, aby byli ostatni uzivatelé
informovani o tom, na Cem pravé pracuje. Uzivatel mize vkladat nové zaznamy

do mikroblogu ptimo z oblasti nastroji svého pracovniho prostoru.

Slozka Zrcadlené soubory je specialni variantou slozky soubort, ktera slouzi pouze
jako odkaz na souborovy systém externiho serveru namisto bézného datového tloziste
portalu Vibe. Zrcadlena slozka mize odkazovat na jakykoli WebDAV server nebo

lokéalni cestu k soubortim. Vibe provadi synchronizaci slozky a jejiho obsahu.

Obrazkova galerie umoznuje uchovavat a zobrazovat nahledy osobnich fotografii
nebo obrazkl v osobnim pracovnim prostoru uzivatele. Stejné tak i v galerii obrazka

daného tymového prostoru, tykajici se urcité oblasti spolecné¢ho zajmu.

Slozka Dotazniky uchovava razné ankety, které vytvorili uzivatelé systému Vibe.

Kazda z nich je tvofena sadou otazek a vysledek hlasovani miize byt zobrazen piimo
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ve sloZce. Lze hlasovat o zaleZitostech, které jsou dileZité pro jednotlivce, pracovni

tym nebo celou skolu.

e Ukoly sloui pro sledovani postupu pii plnéni zadanych tikolt, 1ze zobrazit prehledy
priorit a aktudlni stavy jednotlivych tkolt. UZivatel si mize ukoly spravovat ve svém
osobnim pracovnim prostoru a soucasné si zobrazit pfifazené ukoly v rdmci celého

portalu Vibe, které mu byly pfidéleny v ramci tymové prace.

e Poslednim typem je slozka WiKi zaznami. Obsahuje sadu provazanych stranek, které
jsou spoluvytvareny uzivateli slozky s dostateCnymi pfistupovymi pravy. Je uZitecna

pii vytvareni a zpfistupiiovani informaci vytvorenych skupinou uzivatelti.

V systému Novell Vibe je mozné S jednou vytvorenymi slozkami nebo pracovnimi prostory
dale pracovat. Nabizi Gpravu jejich vzhledu, pojmenovani, kopirovani nebo presunuti celého
obsahu a odstranéni uchovavanych zaznamu a podslozek. Exportovani slozky a jejiho obsahu
do souboru je vhodné pro potieby zalohovani, s naslednou moznosti importu do existujiciho
systému nebo pifeneseni na jinou instalaci Vibe. Vybrany prostor, slozku nebo jeji polozky lze
ostitkovat, pomoci klicovych slov kategorizovat a pozd¢ji se k nim jednoduse vracet. Stejné
tak je mozné nastavit sledovani slozky, byt informovan o pfipadnych zménéch jejiho obsahu
av€as na n¢ reagovat. Pro hlidani zmény obsahu je mozné si nechat nastavit zasildni
informaci na e-mail jednou denné formou zhusténého piehledu nebo okamzitym odeslanim
na definovanou elektronickou adresu. V neposledni fad¢ Ize slozku sdilet s jinymi uzivateli,
skupinou uzivateli nebo celym tymem, ale pouze za predpokladu, Ze k ni budou mit potiebna

pristupova prava.

5.4.5 Kontrola pristupu kK uloZenym informacim

Pro spravce portalu je urcité dobré se nejdiive seznamit, jak jsou definované role uzivatelt
pracovnich prostord, slozek a jejich zdznamu. Je potiebné byt ptihlaseny jako administrator,
vybrat ikonu ,,Nastaveni* v pravém hornim rohu webového rozhrani a v nabidce zvolit ikonu
»dprava®“. V levé ¢asti, vV rdmcei navigacniho panelu ,,Systém*, se vybérem polozky ,,Nastavit
definice roli“ zobrazi v pravé Casti obrazovky aktualné definované role systému pro pracovni

prostory a slozky:

e Hostujici uéastnik miZze ptidavat komentare nebo odpovédi, vytvaret a ¢ist zdznamy

e Navstévnik je opravnén pouze pridavat komentaie nebo odpovedi, ¢ist zaznamy
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e Ucdastnik pfidava komentare nebo odpovédi, upravuje nebo maze vlastni zaznamy,

na trovni vlastnich zdznamti definuje ptistupova prava, vytvaii a ¢te zdznamy

e Clen tymu ma stejné moznosti jako role ucastnik, navic miize spravovat obecné Stitky

a generovat reporty
e Spravce pracovniho prostoru a sloZky mtze provadét dostupné ukony spravy

Dale jsou dostupné Role pro zaznamy ve slozkach, které fesi nastaveni jejich zapisu, ¢ten,
mazéani, odpovédi a zmény pristupovych opravnéni. Tyto pieddefinované role se nasledné
pouzivaji k nastaveni pristupovych prav zvoleného pracovniho prostoru tymu nebo slozky

prostfednictvim poloZky ,,Kontrola ptistupu‘ z hlavni nabidky.

Nastavit pristupova prava @

Slozka: SPS Organizace Skolniho roku
V0astnik slozky: admingadmin) [upravit]

[-Domovsky pracovni prostor  ff & Tymové pracovni prostory  ff [& DOMECEK jt [#-Dokumenty ff [-SPS Organizace skolniho roku
Tato slozka nezdédila pristupova prava z nadrazené slozky.

Odvodit pfifazené role z nadfazené sloZky nebo pracovniho prostoru?
Qano @ ne

v uréuje nastaveni pFistupu 7 nadfazené sioZky

VloZit uzivatelské jinéno ze schranky

Pridat roli w»

Ugastnik Clentymu Sprévce pracowniho prostoru a slofky

Wlastnik pracovniho prostoru nebo slozky v 3 . .
Uéastnil Clen tym| Sp'mvce pmcgvmho prostoru a slozky
Clenoveé timu | Piidatkd pigat ko| Navrh pracovniho procesu
Pfistupd PHstupo Navrhyz_azqamu
Pridat skupinu v Nadpis skupiny Nézev skupiny (s 3:]”;%;‘ g;nrgéitra Sftiis;rta:onrﬁznggﬁebo e
--zadné skupiny-- Whvofit 2 Upravit vi Pridat pracowni prostory
Cistzéz) vygenerg Plidatslozky S
Pridat uzivatele v Jméno ufivatele Uivatelské jména  Uéasta O Vytvofit z4 PTIStUpOva prava na Urovni zaznamu wivor viastnik
(ist z4zn| SMazat viastni zaznamy

- Spravovat ohecné Stitky
Libor Havelka havelkal 4] Ui vt camatog

Upravit vstupni pole

Milena Roderova roderovam Upravit zaznarmy
Upravit, pfesunout nebo odstranit slozky a pracovni prostory
Radek Sebek sehekr Vygenerovat reporty

Wytvofit pfistupova préava na Urovni zaznamu
Pridat skupinu aplikace w Nadpis skupiny aplikace Nazew skupiny aplikace USastnik Clentymu g \/\mfgfn zaznam

Zménit ovlddani pfistupl

~-Zadne skupiny aplikaci-- Cistviastni zaznamy
2 = Cistzaznamy
Pridat aplikaci » Nadpis aplikace Nizev aplikace UZastnik  Clen tymu ——— T -

--Zadné aplikace--

Obrazek 17: Nastaveni pristupovych prav slozky Vibe

V zobrazeném okné je mozné vybranym uzivateliim nebo skupindm pfifadit pozadovanou roli
(spravce pracovniho prostoru, ¢lena tymu, ucastnika apod.). Vnofené tymy nebo slozky
automatiky dédi role z nadfazeného pracovniho prostoru nebo slozky. Je-li nutné vnotrené

slozce definovat odlisna opravnéni, musi se dédéni zakdzat a role nové nastavit.
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5.4.6 Vytvoieni novych skupin uZzivateli

V ramci sitového operacniho systému Novell OES 11 a postovniho serveru GroupWise 2012
jsou jiz definované existujici skupiny uzivatel ,,Vsichni, ,,Provozne Spravni“, , Ucitele®,
,»Iridni_Ucitele* atd. Tyto skupiny jsou samoziejmé dostupné prostiednictvim synchronizace
LDAP adresaie i v ramci systému Vibe. Ale pro lepsi moznost pridélovani uzivatelskych prav,
ukoll a sdileni vybrané skuping uzivatelli (ne jednotlivelim nebo pracovnim tymim) bylo
vytvofeno deset novych skupin uzivatell, které svym oznacenim (napt. ,,PK02 Cizi jazyky*)
i sloZzenim kopiruji pracovni tymy predmétovych komisi. Uzivatel Vibe totiz muze ptifazovat
ukoly pouze pracovnim tymim, kterych je sdm ¢lenem — ostatnim ne. Pravé z tohoto ditvodu

vznikly nové skupiny uzivateli.

5.4.7 Dalsi moZnosti nastaveni systému

Aby se ze systému Vibe ve vysledku nestalo ulozisté dat jeho uzivateld, je vhodné nastavit
limity dat a omezit nahravani soubori. Povolené limity dat pro uzivatele jsou v fadech MB
a nastavenim vychozi Grovné varovani, napi. pii 90% obsazenosti, 1ze uzivatele upozornit
na blizici se vyCerpani vyhrazeného prostoru pro jeho data. Pro vSechny je ve Vibe nastaven
vychozi limit dat 200 MB. Pro ukladani vlastnich souborii a dat ma kazdy uzivatel k dispozici
svij privatni sitovy disk N:. Nastaveny limit dat je mozné navysit pro vybrané skupiny nebo
uzivatele podle potieby. Doporucené je také nastaveni maximalni velikosti jednotlivych

nahravanych souboru na portal Vibe.

Pokud budou uzivatelé k webovému portalu Vibe pfistupovat i prostfednictvim mobilnich
dotykovych zafizeni, jako jsou chytré telefony a tablety, je dobré povolit mobilni pFistup

o 24 4

pro snadnéjsi ovladani a jednodussi stfth mobilniho webu.

Povolenim aplikace Vibe Desktop ziskaji uzivatelé moznost synchronizovat soubory Vibe
se souborovym systémem svého pocitace se systémem Windows nebo Mac OS a upravovat je

bez nutnosti pfimého pristupu na webovy portal.

Nastaveni vychozi uvitaci stranky slouzi k vybéru pracovniho prostoru nebo slozky, ktera se
vsem uzivatelim zobrazi pfi piihladseni k systému Vibe. Lze tak velice snadno nasmérovat
uzivatele k pozadovanym informacim. Ve vychozim stavu po instalaci je jako vychozi stranka
nastavena ,,Co je nového®. Po vytvofeni vychoziho pracovniho prostoru ,, DOMECEK* a jeho
vnitini struktury slozek pro vSechny uditele a zaméstnance Skoly byla vychozi uvitaci stranka

nastavena prave na tento pracovni prostor.
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V planovani vikendu a volna byly nastaveny dny vikendu ,,Sobota“ a ,,Nedéle“. Jako dny
volna lze definovat rizné prazdniny, feditelska volna nebo statni svatky. Tyto dny se potom

J 24

zohlednuji pfi planovani udalosti v kalendatich apod.

Vsechna zde uvedena nastaveni byla provedena v ramci levého naviga¢niho panelu ,,Sprava®.
Vzhledem k tomu, ze veSkera dokumentace je dostupna pouze v anglickém jazyce a nékteré
ceské preklady prostiedi jsou zavadéjici (matouci), je lepsi prepnout si prostiedi pro spravce
systétmu do angliCtiny. Postaci k tomu v ramci nastaveni profilu uzivatele ,,admin“ zvolit

mistni nastaveni ,,English (United States)“.

5.5 Pracovni prostiedi webového portalu

Pro piistup k webovému portalu Novell Vibe posta¢i na klientské strané pocitace spustit
webovy prohlize¢ Mozilla Firefox nebo Internet Explorer, do adresniho fadku zadat URL
adresu ,,http://vibe.spssbrno.cz* a prihlasit se. Pokud ovéteni uzivatele probéhne v poradku, je
zobrazena vychozi stranka pracovniho prostoru ,,DOMECEK®, ktery je hlavnim rozcestnikem
pro vSechny zaméstnance Skoly. Jeho ¢lenem je automaticky kazdy noveé vytvoieny uzivatel

Skolni pocitacové sité.

Zahlavi okna Navigacéni panel Panel nastrojl Relevantni karty Oblast obsahu

Novell. Vibe" Sokolska 1, Brno Pavel Kulisek | Odhlsit | & -

Pracovni prostor ™  Zobrazeni

Pavel Kulisek (kulisekp) Pprofil
% Blog . o =
- b Na em praveé pracujes?
[ Kalendaf
B2 Navstévni kniha
[&] Obrazkova galerie
:l goubory PrisluSenstvi
2 Ukoly
ko3 Panel prisluSenstvi v <
ikoly 0000
4
[Maz1z1]
Nazev (kolu Priorita Do data Stav Pfidéleno Hotovo %  Misto
Pracovni postupy a navody pro VIBE i 301213 <> O PavelKulisek 0% Ukoly (DOMECEK)
Navstévni kniha 0000
Pavel Kulisek (kulisekp) // NavStévni kniha Zapsat do navitévni knihy
Blog 0000 ~
Pavel Kulisek (kulisekp) // Blog
Bezvysledku
Obrazkova galerie 0000 -
Pavel Kulisek (kulisekp) /f Obrazkova galerie
Trvalé odkazy na pracovni prostor
\ VAN J

Obrazek 18: Webové rozhrani portalu Novell Vibe
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Do osobniho pracovniho prostoru a nastaveni profilu se mize uzivatel jednoduse piepnout
vybérem polozky ,,Mtj pracovni prostor* v hlavnim panelu nastroji nebo klepnutim na svoje
jméno v zahlavi okna, hned vedle polozky ,,Odhlésit*. Dalsi polozka panelu nastroji ,,Co je
nového* zobrazi pirehledovou stranku, které zaznamy se nové objevily v tymovych pracovnich
prostorech, sledovanych ¢i oblibenych mistech, nebo na celém portale. Polozka ,,Oblibené*
umoziuje hodné navstévovana mista oznacit jako oblibena, nasledné se k nim snadno a rychle
vracet. ,,M¢é tymy* slouzi k zobrazeni odkazi na tymové pracovni prostory, kterych je
uzivatel ¢lenem a ptejit tak K jejich obsahu. ,,Naposledy navstivena mista“ zobrazi historii
diive navstivenych mist celého portalu. Volba ,,Pracovni prostor* je dostupna pouze v piipade
zobrazeni obsahu pracovniho prostoru. Pokud je zobrazen obsah slozky, je tato volba
oznacena jako ,,Slozka®. V obou téchto ptipadech poskytuje rizné funkce tykajici se spravy
pracovniho prostoru (slozky), pfidani novych slozek, nastaveni vlastnosti a ptistupovych
opravnéni. ,,Zobrazeni* poskytuje aktualni informace o novych, nebo neptectenych polozkach
ve vybrané slozce (pracovnim prostoru), kdo ma definovany pftistup, co je obsahem schranky
(clipboard) a co se nachazi v kosi. Vybrani uzivatelé mohou také vytvaret reporty ¢innosti
jednotlivych uzivateli za zvolené obdobi nebo report piistupti k uloZzenym zaznamam. Pole
,Hledat“ umoziuje vyhleddvat rGzné typy zdznamti, mista a lidi v rdmci celého portalu.
Pozadovanou informaci lze blize specifikovat s vyuzitim nastaveni filtru nebo pokrocilého

vyhledavani podle umisténi, autora, data vytvoreni, $titkovani apod. [8]

Dulezité zalozky (Relevantni karty) na domovské strance osobniho pracovniho prostoru
slouzi jako vychozi misto pro rychlou kontrolu novych zaznami, nadchazejicich ukolti nebo
dilezitych schiizek, které uzivatele ¢ekaji. Na karte ,,Co je nového* jsou ihned vidét nové
zaznamy Vv pracovnich tymech uzivatele, sledovanych mistech nebo na celém portalu.
,Posledni udalosti slouzi k zobrazeni piehledi naposledy vloZenych nebo navstivenych
zaznamu a také informace o tom, kdo Vv posledni dobé navstivil osobni pracovni prostor
uzivatele. Karta ,,Ukoly a kalendafe zobrazuje pfidélené ukoly, sledované kalendaie
a aktualni udalosti ve sledovanych kalendatich. ,,Mikroblogy a sdilené polozky* zobrazi
zaznamy mikroblogu sledovanych osob, stejné tak polozky sdilené ostatnimi uZivateli. Panel
,,Prislusenstvi‘ obsahuje seznam polozek navstévni knihy, blogu, obrazkové galerie a moznost

pridani dalsiho dostupného piislusenstvi systému Vibe.

V levé casti obrazovky Se nachazi ,Naviga¢ni panel zobrazujici stromovou strukturu

aktudlniho pracovniho prostoru a také vSech vnofenych podprostort a podslozek.
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,Oblast obsahu* je misto, kde se zobrazuje vétSina dostupnych informaci pracovnich prostort,

riznych typu slozek a zaznamu Vv nich.

5.5.1 Prace se soubory a moznosti verzovani

Novell Vibe umoziuje ukladani soubori kancelafského baliku Microsoft Office, PDF
dokumentil atd. do specidlni slozky ,,Soubory*. K souborim mohou uzivatel¢ vkladat svoje
komentaie nebo celé diskuze. Soubor miize nabyvat stavu uzamceny, upraveny a zase
odemceny, ¢imz se vytvaii jeho nové verze. Ve vychozim nastaveni systému se zvysuje
souboru je k dispozici nabidka ,,Prace se souborem™ a v ni polozka ,,Upravit tento soubor®.
Pro nejnovejsi verzi aktualné platného dokumentu je mozné zvysit hlavni Cislo jeho verze.
Napiiklad verze 1.2 se tak volbou ,,Zvysit hlavni ¢islo verze* nabidky ,,Prace se souborem*
stane verzi 2.0. Pfistup k pfedchozim verzim dokumentu lze ziskat ptes zalozku ,,Verze
souboru®. Status souboru mize byt aktualni, koncept nebo jiz neaktualni. Jako aktualni verzi
je mozné nastavit i star$i verzi dokumentu. Uchovavanou historii verzi dokumenti je mozné
definovat v panelu ,,Sprava“ a sekci ,,Systém*. Lze nastavit po¢et dni jako dobu starnuti verzi

soubortl, po jejimz uplynuti bude verze souboru smazana. Verzovani je mozné vypnout.

Pro korektni praci se soubory na webového portalu je vhodné mit pii ukladani nazev souboru
bez diakritickych znamének. Znaky ¢eské abecedy 1ze pouZit v popisu souboru, ktery se poté
zobrazuje uzivatelim. Tato skutenost byla zjisténa pii prvnich pokusech prace se soubory
a jejich zménami. Soubor bylo mozné oteviit a upravit jeho obsah, napiiklad dokument DOC

v aplikaci Microsoft Word, ale pfi ukladani systém nahlasil chybu.

Pro spravnou funk¢nost a moZnost Gpravy souborii ptimo z webového prohliZzece je nutné mit

na klientské stanici nainstalovany Java SE Runtime Environment aktualni verze.
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Obrazek 19: Moznosti prace se souborem z webového rozhrani

5.5.2 Novell Vibe Add-in pro Microsoft Office

Rozsifeni Novell Vibe Add-in umoziuje pracovat s dokumenty umisténymi na webovém
portale pifimo z kancelarského baliku Microsoft Office. Z aplikace Microsoft Word, Excel
nebo PowerPoint 1ze jednoduse najit pozadovany dokument, oteviit a upravit ho a poté ho
ulozit zpatky. Tento dopln€k je k dispozici pouze pro klientské operacni systémy Windows
XP nebo nové;jsi s kancelaiskym balikem Microsoft Office ve verzi 2007 a vyssi. [10]

Pted zahajenim instalace Vibe Add-in je nutné si ze stranek firmy Novell stahnout aktudlni
verzi 1.0.1, soubor ,,VibeAddinSetup.exe“. Pokud na pracovni stanici s Windows neni
nainstalovany Microsoft .NET Framework verze 4 a vysSi, instalacni program ho tam
doinstaluje. Samotny proces instalace je standardni a velice jednoduchy. Nasleduje nastaveni
integrace s Microsoft Office 2007. Po spusténi aplikace Word 2007 se v pasu karet (ribbon)
objevi nova karta ,,Vibe“ a klepnutim na ni se zobrazi dialogové okno ,,Uéty*. P¥i vytvafeni
nového uctu je nutné zadat URL adresu webového portalu Vibe ,,https://vibe.spssbrno.cz®,

uzivatelské jméno, heslo a potvrdit klavesou ,,OK*. Ovéfeni informaci mtze chvilku trvat.
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Obrazek 20: Novell Vibe Add-in pro Microsoft Office 2007

Na pasu karet ,,Vibe™ je mozné dokument aplikace Word ,,Oteviit™“ z osobniho pracovniho
prostoru uzivatele nebo tymového pracovniho prostoru, které¢ho je ¢lenem a ma potiebna
pristupova prava. Stejné tak 1ze dokument ,,Ulozit®, ,,Zobrazit Online* nadhled ve webovém

prohlizeci nebo ,,Zamknout* dokument po dobu uprav pro ostatni uzivatele portalu.

Pokud i béhem upravy dokumentu dojde k pieruseni spojeni se serverem Vibe, je pretizeny
nebo doslo ke ztraté pripojeni k Internetu, je tento stav uzivateli indikovan u nazvu souboru
Vv ,,Dashboardu®. Soubor se doc¢asn¢ uchova v lokalnim tlozisti a po obnoveni spojeni se ulozi

zpét na portal Vibe.

5.5.3 Aplikace Novell Vibe Desktop

Novell Vibe Desktop umoziuje synchronizovat vSechny soubory uzivatele, které jsou ulozené
na portalu Vibe, se souborovym systémem pocitace a pracovat s nimi bez nutnosti pfimého

pristupu. Aplikace je dostupna pro operacni systémy MS Windows a Mac OS. [9]

Na strankach Novell Downloads je tato aplikace k dispozici ve formé MSI bali¢ku pro 32
nebo 64-bitovou verzi opera¢niho systému. V zavislosti na verzi systému pracovni stanice jde

0 soubor ,,NovellVibeDesktop-x86-1.0.msi nebo ,,NovellVibeDesktop-x64-1.0.msi‘.

Po nainstalovani aplikace Vibe Desktop na pocitaci uzivatele se pii prvnim spusténi spusti
pravodce nastavenim. Jako prvni je pozadovana informace o Uctu pro ptihlaseni na server,
tj. zadani URL adresy ,,https://vibe.spssbrno.cz, uzivatelského jména a hesla. Po potvrzeni
tlacitkem ,,Dalsi*, je v Casti ,,Synchronizované pracovni prostory* mozné klepnutim

na tlacitko ,,Pfidat™ vybrat pracovnich prostory nebo slozky, které budou synchronizovany.
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Ve vychozim nastaveni se synchronizuji pouze slozky soubort a galerie obrazki osobniho
pracovniho prostoru. Po vybéru souborti a obrazkl z pracovnich prostorit nebo sledovanych
mist nasleduje dalsi dialogové okno priivodce ,,Slozka Vibe Desktop®. Urcuje umisténi slozky
,Vibe“ na pocitac¢i uzivatele, do které se budou soubory synchronizovat. Standardné se
vytvati ve slozce ,,Dokumenty* uzivatelského profilu systému souborti operaéniho systému
Windows. Napiiklad ,,C:\Documents and Settings\Kulisek\Dokumenty\Vibe*“ v systému
Windows XP nebo ,,C:\Users\Kulisek\Dokumenty\Vibe* v systému Windows 7. Slozku
synchronizovanych souboril nelze umistit na sitové ulozisté. V poslednim kroku se zobrazi

souhrn vSech provedenych nastaveni a dokonceni pravodce.

® Novell Vibe Desktop Console
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) Posledni aktivita
Priklad: https:jjvibe,mojefirma.cz

) Systémova upozoréni

UZivatelské jméno: kulisekp ‘

Heslo: LTI ‘

Pavel Kulisek

Limit dat: 200 MB
VyuZits kvdta:  0.80 MB

Zobrazit ve Vibe cely profil

Vratit zpet

Obrazek 21: Konzola sprdavy programu Novell Vibe Desktop

Piidani nebo editace souborl v lokalni sloZce se pfimo promitd do Vibe. Uzivatel si miize
zobrazit seznam poslednich aktivit, jako je datum a ¢as synchronizovanych slozek, které
soubory byly zménény apod. Interval synchronizace lze nastavit podle potieby uzivatele.
Aplikace mtze také zobrazit systémova upozornéni na nejriznéjsi vystrahy, jako naptiklad

aktualizace software, vypadek serveru, konec platnosti hesla apod.

5.6 Pristup K portalu z mobilnich zaiizeni

Uzivatelé mohou Kk informacim uloZenym na webovém portale ptistupovat prostiednictvim

mobilnich zaftizeni, jako jsou chytré telefony a tablety. Novell Vibe poskytuje jednoduché,
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bezpecné a snadno pouzitelné mobilni uzivatelské rozhrani, které nabizi vétSinu funkei
standardniho webového rozhrani systému Vibe. Prostiedi je Sité na miru potfebam uzivatelim
mobilnich telefonti, ovladani dotykem a snadnému pfistupu k informacim. Firmou Novell
jsou podporovana zatizeni se systémem Android, Apple iPhone a BlackBerry. Obecné plati, ze
systétm Vibe pracuje sjakymkoliv mobilnim zatfizenim srozhranim HTTP/HTML, které
podporuje HTML 4 a JavaScript.

Pro zafizeni se syst¢tmem Android je na obchodu Google Play zdarma ke stazeni APK
aplikace Novell Vibe. Stejna aplikace je také dostupna v obchodé App Store pro zafizeni
firmy Apple. Na prvni pohled uZzivatel nepozna rozdil mezi mobilnim webovym rozhranim

systtmu Vibe a nainstalovanou aplikaci. Hlavni vyhodou mobilni aplikace je definice vice

webovych portald, prepinani mezi nimi a moznosti konfigurace.

Vibe Sokolska =y Pavel Kulisek (kulisekp)
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Obrazek 22: Mobilni rozhrani portalu Novell Vibe

Po nainstalovani aplikace z Google Play do mobilniho telefonu s Androidem je pfi prvnim
spusténi nutné zadat nazev portalu (napft. ,,Vibe Sokolska®), jeho URL adresu, uzivatelské
jméno a heslo. Po usp&ném piihlaSeni se zobrazi zakladni matice 3x3 dlazdic, jejichz
prostiednictvim jsou dostupné zakladni funkce systému. Pfistup k osobnimu prostoru
uzivatele a vSem jeho pracovnim tymim. Zobrazeni naposledy navstivenych, oblibenych
a sledovanych mist. Dostupné novinky na portale a informace o uzivateli. Nechybi moznost

vyhleddvani informaci a ostatni funkce.
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5.7 Integrace GroupWise s Novell Vibe

Integrace systému elektronické posty GroupWise 2012 s webovym portalem Novell Vibe
umoziuje pristupovat k obsahu GroupWise a Vibe z jednoho mista — z klienta GroupWise.

Rozsituje tak moznosti e-mailové aplikace o dalsi néstroje, funkce a moznosti spoluprace.

Aby bylo mozné GroupWise a Vibe vzajemn¢ integrovat, je nutné provést nastaveni pomoci
spravniho nastroje ConsoleOne systému Novell OES. Vybérem objektu domény GroupWise,
postovniho Gfadu nebo uzivatele je mozné zvolit pole plisobnosti. Byl zvolen postovni ufad
,»POFFICE®, z hlavni nabidky ,,Tools* podnabidka ,,GroupWise Utilities* a polozka ,,Client
Options®. Po klepnuti na ikonu ,,Environment* se v nové otevieném dialogovém okné vybere
zalozka ,,Novell Vibe®, v ni se zaskrtne polozka ,,Enable Novell Vibe* a zad4 se pozadovana

URL adresa portalu ,,https://vibe.spssbrno.cz/ssf/ws/TeamingServiceV1“. [7]

r
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A My World
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Restore Default Settings }
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Obrazek 23: Nastaveni integrace GroupWise s Novell Vibe

Po spravném nastaveni integrace GroupWise s Novell Vibe se uZivateli po spusténi klienta
aplikace GroupWise 2012 jako posledni v seznamu existujicich slozek zobrazi nova slozka
,Platforma Novell Vibe*. Klepnutim na ni se rozbali stromova struktura dostupného obsahu
osobniho pracovniho prostoru uzivatele, jeho tymovych pracovnich prostorti a také seznam
oblibenych polozek. Vybérem libovolné slozky Vibe v seznamu slozek GroupWise se zobrazi
webova stranka ze systému Vibe v hlavnim okné aplikace GroupWise. Pro snadngjsi ptistup
k obsahu webového portalu je mozné si nastavit zobrazeni zastupce slozky ,,Platforma Novell

Vibe* pfimo na hlavnim naviga¢nim panelu aplikace GroupWise.
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Integrace piinasi moznost vyhledavani informaci podle zvolenych kritérii v obou systémech
soucasn¢. GroupWise také umoznuje pretdhnout zpravu elektronické posty do slozky Vibe,
kde se zobrazi obsah zpravy jako vstup slozky, naptiklad jako zapis do Blogu apod. Zprava
neni presunuta, ale pouze zkopirovana. GroupWise si uchovava kopii e-mailové zpravy.
Seznam a obsah jednotlivych Vibe slozek je automaticky synchronizovan aplikaci GroupWise
kazdych 10 minut a pokazdé, kdyz je vytvorend nova slozka nebo polozka v ni. Stejné tak je
moznost synchronizovat ukoly a kalendatre s pouzitim URL adresy iCal. Tato adresa slouzi
k synchronizaci kalendai Vibe do jinych kalendait, napiiklad desktopovych aplikaci,

podporujici format iCal.
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6 NASAZENI SYSTEMU VIBE NA SKOLE

Koncem srpna, jest¢ pred zacatkem nového Skolniho roku, probéhl upgrade stavajiciho
systému Novell NetWare 6.5 na platformu Novell OES 11. Po zprovoznéni vSech novych
sitovych sluzeb, konfiguraci virtudlnich servert a nastaveni pracovnich stanic v siti se zacalo
vazné uvazovat o nasazeni webového portalu Novell Vibe ke sdileni informaci potiebnych
K organiza¢nimu zajisténi chodu $koly. Licence tohoto produktu byly dostupné diky smlouvé
uzaviené S firmou Novell. Samotna instalace systému a dalsi kroky s ni spojené probihaly

Vv nasledujicich etapach.

Na zacatku bylo nutné se seznamit se systémovymi pozadavky na server portalu Novell Vibe.
Nasledovala instalace systému SLES 11 do virtualniho prostiedi VMware a posléze prvotni
instalace systému Vibe. Na pielomu mésice zafi a fijna byl Vibe nakonfigurovany a funk¢ni.
Pro potieby testovani a ladéni prostfedi byla vytvorena druha identicka instalace. K sezndmeni
se s prostfedim a funkcemi webového portalu byla vybrana uzka skupina technicky zdatnych
uzivateli. Ta absolvovala zakladni Skoleni v ucebn€ vypocetni techniky vedené spravcem
systému. Pozd¢ji byla skupina ,testeri“ rozsifena i o Cleny vedeni $koly. Diky tomu byla
ziskana cenna zpétna vazba tykajici se nastaveni osobnich i tymovych pracovnich prostora,

definice pristupovych prav, roli v systému apod.

Béhem listopadu probéhla celkem ¢tyii Skoleni S cilem sezndmit s prostfedim nového systému
vSechny ucitele a zaméstnance Skoly, ktefi jej postupné zacali pouzivat. Pro potieby Skoleni
byl vytvofen manual ,Pracujeme s portalem Vibe* popisujici zakladni tkony uZivatele,
moznosti pristupu, ptislusnost v pracovnich prostorech a planovanou organizaci informaci.
Prvnim piihlaSenim uZivatel k systému Vibe se automaticky vytvofily jejich osobni pracovni
prostory. Profil kazdého ucitele byl administratorem systému doplnén o prikazové fotografie

a dalsi chybgjici informace.

V prosinci probihal soub&h mezi stavajicim Organizatorem v GroupWise a novym webovym
portalem Vibe tak, aby uzivatelé nasli potifebné informace v obou systémech. To ovsem kladlo

vy$$i naroky na tviirce obsahu, kteti po tuto pfechodnou dobu museli tdaje zadavat dvakrat.

Od ledna se ptistoupilo k zasadnimu kroku — smazani celé struktury ptivodniho Organizatoru
GroupWise a primarnim zdrojem informaci pro vSechny uZzivatele se stal systém Novell Vibe.
To se sebou prineslo zvySenou zatéz na technickou podporu uzivateld, ktefi do t¢ doby novy

systém prehlizeli a najednou nebyli schopni plnit kazdodenni tkoly spojené s chodem skoly.
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6.1 Hodnoceni z pohledu spravce

Z pohledu spravy systému jde skutecné o krok vpted. Prozatim se na Skole pro zasildni
informaci, vyménu dokumentd, fizeni a schvalovani rtiznych typt procest nejcastéji vyuzival
systém elektronické posty. Tento zpiisob komunikace ma vsak i své limity, které se projevi
zejména v piipadé vzajemné spoluprace v tymu vice uzivatelli. Potiebné dokumenty byly
jejich tvarci vétsinou vkladany do pevné dané, slozité upravitelné a dale distribuované
struktury sdilenych slozek v ramci Organizatoru systému GroupWise. Kazda slozka musela
mit individualné nastavené sdileni pro konkrétniho uzivatele nebo skupinu uzivateli. Prava
pro Cteni, Pfidani a Odstranéni dokumentli v dané slozce byla dostacujici, ale pravo Upravy
dokumentu nefungovalo spolehlive, hlavné v piipade editace souboru vice uzivateli soucasné.
Nékteré dokumenty byly také zasilany formou pfilohy zpravy elektronické poSty. Bylo potom

na uzivateli, jak s takovym dokumentem nalozi a bude s nim dale pracovat.

Novell Vibe ptinas§i moznosti spravy zivotniho cyklu dokumentli s podporou verzovani,
jasn¢ definovanou kontrolou piistupu a podrobny piehled, kdo a kdy dokumenty naposledy
upravoval. KuloZzenym dokumentim na portile je mozné piistupovat prostiednictvim
protokolu WebDAV. Kromé samotné prace s dokumenty, systém nabizi spravu veskerych
informaci tykajici se tymové spoluprace, jako jsou napady jednotlivych ¢leni tymu, jejich
kalendare, ukoly a milniky, diskuze, blogy a mnoho dal§iho. Na zdklad¢ definovanych roli
uzivatele v systému, jeho zatazeni do tymu a dédi¢nosti prav se velice snadno definuje ptistup
K informacim. Za pomoci integrovanych nastroji pro tpravu $ablon a formulait 1ze vyrazné

zjednodusit tvorbu dokumentt a definici naslednych procest s nimi.

M7 W

UZivatelsky privétivy designer umoziuje v jednotlivych krocich rychle pfidat obrazky, texty
a jednotlivé komponenty systému Vibe. Vzhled pracovnich prostorti je tak snadno upravitelny,
ptesné¢ podle aktualnich potfeb tymid nebo uzivateld. Prehlednost a dostupnost aktualnich
informaci je velkou vyhodou. Kompletni spravu celého systému je mozné provadét vzdalené
na libovolném zafizeni s podporovanym webovym prohlize¢em a piistupem k Internetu Diky
moznosti kopirovat, presouvat nebo prejmenovavat celé pracovni prostory a vnoiené slozky
je piipadna zména jejich struktury uspotadani otazkou chvilky. To vSe pii zachovani obsahu
a pristupovych prav. Pti kopirovani systém sam rozpozna, jestli v cilovém umisténi existuje
slozka nebo pracovni soubor stejného jména a jméno kopirovaného objektu upravi (napf.

Slozka (2)). Pristup nové vytvoieného uzivatele do systému je témét okamzity.
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K webovému portdlu maji pfistup jak interni uzivatelé (LDAP adresaie), tak je mozné
definovat externi spolupracovniky. Povoleni piistupu hosti umozni uzivatelim a pracovnim
tymim funkeci sdileni vybranych pracovnich prostorti i pro neptihlaSené uzivatele. Po dohodé
se nabizi touto cestou prezentovat dostupné informace v systému studentim skoly (suplovani
vyucujicich, terminy konanych akci, odevzdani ro¢nikovych praci), rodicim (tfidni schizky,
planované akce) nebo ptipadnym zajemctim o studium (ucebni plany studijnich obort, dny
otevienych dvefi). Tyto informace jsou v soucasné dob¢ duplikovany na oficialnich Skolnich

webovych strankach a nemusi tak byt vzdy dostupna jejich aktudlni verze.

Integraci GroupWise s Novell Vibe ziskavaji uzivatelé moznost pfistupu k webovému portalu
pomoci znamého prostiedi klienta aplikace GroupWise. Slozkami ve Vibe a jejich obsahem
mohou prochazet stejnym zpiisobem jako v pivodnim Organizatoru GroupWise. Pokud
uzivatel pfistupuje k portdlu Vibe pres webovy prohlizeC, mize ho spravce systému
nasmérovat na pozadovanou stranku, zobrazit aktualni udalosti, informovat o zménach atd.
Tato moznost pii pristupu klientem aplikace GroupWise neni a je jen na uzivateli, ktery
pracovni prostor nebo slozku si rozbali a bude s ni pracovat. Mozna bylo chybou, Ze se 0
systému GroupWise po nékolika letech pouzivani zacalo mluvit jako o informacnim systému
Skoly. Lidé proto i nadéle preferuji pro ptistup ke svoji postovni schrance a informacim na

portale Vibe prave klienta aplikace GroupWise. Dokonce to byl i jeden z prvnich pozadavki.

Zvyk je zeleznd kosile a uzivatelé webového portdlu tak okamzité reaguji na provedené
zmény. Jde naptiklad o zménu smérovani na vychozi stranku po piihlaseni, rozvrzeni stranky
pracovniho prostoru ,,DOMECEK®, pfejmenovani nebo presunuti slozky v ramci pracovniho
prostoru apod. Zmeény nastavaji postupné, na zakladé zkusenosti spravce a také tviircii obsahu
nového systému. Osvédcilo se chystanou zménu provést na zkuSebnim portale, seznamit s ni

uzkou skupinu uzivatelii, pockat na jejich reakce a az poté ji aplikovat na zivy systém.

Knihovna zdroji pro Vibe (Vibe Resource Library), dostupna na webovych strankach firmy
Novell, poskytuje spravciim systému spoustu prostiedki pro rozsifeni vlastni instalace Vibe.
Nabizi vzorové formulate, osvédcené pracovni postupy, Sablony pracovnich prostort, navrhy
vstupnich stranek (landing pages) a mnoho dal$iho. Kromé toho i audio-video navody, rady
a postupy pii tvorbé zakladnich tkoll, kalendaii nebo dokumentovych tokti. Knihovna
zdrojii je prubézné aktualizovana, nabizi referencni feSeni v oOblasti $kolstvi, zdravotnictvi,

organizacich statni spravy a v dalSich oblastech.
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6.2 Hodnoceni z pohledu uzivatele

Pro ptistup uzivatele k informaci sta¢i pouze webovy prohlize¢, odpada tak nutnost instalovat
konkrétni typ klientské aplikace. Uzivatelské jméno a heslo je totozné s pfihlasovacimi udaji
k pocitacové siti Novell a dalsim provozovanym aplikacim. Na pracovni stanici ucitele nebo
zaméstnance Skoly odpada po GspéSném piihlaseni uzivatele K siti potieba znovu zadavat
jméno a heslo k webovému portalu Novell Vibe — to diky feSeni KeyShield SSO (jednotné
pfihlasovani v ramci Skoly a ovéfeni prihlasovacich tidaji na portal). Obdobnym zptsobem je
feSeny pristup k systému Novell Filr (vzdaleny piistup K sitovym diskiim, sdileni souborti)

a také e-learningovému portalu Moodle.

Stranka ,,Co je nového umoznuje sledovani poslednich zmén a udalosti na celém portale,
ve vybranych pracovnich prostorech nebo u vybranych lidi a udrzovat si tak aktualni piehled.
Témét ke kazdé vytvofené polozce lze pfidavat vlastni Stitky, hodnoceni a timto zplisobem
filtrovat potfebné informace. Nastavenim zasilani upozornéni pres e-mail mize byt uzivatel
informovan o aktudlnich zménach. Nepfectené¢ ukoly, udalosti v kalendafi, nezobrazené
dokumenty atd. jsou uzivateli zvyraznovany v prehledu slozek nebo si je miize pro konkrétni

slozku zjistit v nabidce ,,Zobrazeni‘“ klepnutim na polozku ,,Co je neptecten¢ho ve slozce.

Systém Vibe podporuje trvalé odkazy na slozky, e-mailové adresy, RSS odkazy a WebDAV.
Jsou to URL adresy, které¢ se neméni a slouzi jako odkazy na jednotlivé pracovni prostory,
slozky a zaznamy. Napiiklad e-mailem zaslany trvaly odkaz WebDAV URL muze piijemce
vyuzit pro ptimy piistup k soubortim ve slozkach Vibe. V prizkumnikovi Windows si slozku
pripoji jako sitovou jednotku a zobrazi se mu adresaiova struktura slozek i se soubory. Stejné
tak Ize pomoci trvalého odkazu iCal URL synchronizovat tkoly a kalendaie z Vibe do jiného
kalendare podporujici format iCal a prostiednictvim RSS URL C¢ist zdznamy v RSS ¢tecce.
Je ale potiebné veédét, ze URL adresa trvalého odkazu je vzdy vytvoiena pro konkrétniho
uzivatele a vyuziva tak jeho pfistupova opravnéni. Odeslanim této adresy ostatnim uzivatelim

mize poskytnout pfistup k zdznamlim ve sloZce, které by jinak nemuseli byt schopni zobrazit.

Podpora prace se soubory Vibe piimo v prostiedi dané aplikace Word, Excel a PowerPoint
kancelatrského baliku Microsoft Office pfinasi spoustu vyhod a usporu ¢asu. Mozné operace
se souborem jsou k dispozici v pasu karet ,,Vibe* a pichledny ,,.Dashboard“ poskytuje
informace o0 pravé otevieném souboru, jeho popis, verze, komentaie ostatnich uzivateli atd.
Komponenta Vibe Desktop umoziiuje po instalaci na pracovni stanici Synchronizovat soubory,

které jsou umistény ve Vibe, se slozkami v pocitaci uzivatele bez nutnosti pfimého kontaktu
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s portalem. Pfidavani nebo editace soubort v lokalni sloZce pocitace se pfimo promita do Vibe
pti nasledné synchronizaci. Podpora mobilnich telefoni Apple iPhone a zafizeni Se systémem
Android s moznosti nastaveni vychoziho portalu a bezpe¢ného ulozeni piihlasovacich udaju
urychli piistup ke slozkam kdykoliv uZzivatel potiebuje.

Aplikace Novell GroupWise - Schranka
Soubor Upravy Zobrazit Akce Mastroje Ufty Okno Napovéda

| Domov Beeag-a Ml Platforma Novell Vibe | Kalendar | Odeslané polozky | Kontakty

J%Adresé‘r‘ @ p ;8 f’_l Mové posta @ Mové schiizka  ~ |E| MNowy dkol » | | ‘ v‘

“§ online~ - DOMECEK

@ Kvetuse Kuliskova Domay » F B {yMuj pracovni prostor  £:Co je nového  Oblibené
----- { Infected Items = -

----- {7 Poznamky

= Schrénks DOMECEK
------ Ak Odeslané polozky
cun ]Salen’déf Dobry den
o [ = Casté kontakty ) - oy > . : 1
@] =] Dokumenty pravé se nachazite v pracovnim tymu DOMECEK, ktery je vychozim rozcestni
; @ Seznam kol Najdete zde vSechny potrebné informace ! (strukturovaneé informace hledeji
2 [#] Medokongené Pracovni verze dokumentu "Pracujeme s portdlem Vibe

< [ Organizétor
-l NevyZzadana posta

»»»»»» ﬁ Kos Dulezité odkazy na pouZivane systémy nasi Skoly:
=-(&) Platforma Novell Yibe ‘ R
- Kuliskova, Kvetuse (kuliskavak) Rozvrhy hadin | Souhrnné | Vyucujici
48D Moje tymy Oficidlni Skolni webové stranky
o e DOMECEK R =
& . PKO2 Cizi jazyky Suplovanina Ne'bu Skoly
@7 WyES odborna Zkola System Agendy Skoly (iISAS)
- Oblibené polozky YSoft SafeQ - stav kreditu kopirky

Obrazek 24: Integrace GroupWise s Novell Vibe z pohledu uzivatele

Integraci pracovnich tymu a slozek do dobie znamého prostiedi klienta aplikace GroupWise
ziskavaji uzivatelé pristup k informacim systému Vibe. Tento zptisob je ve Skole preferovany.
Existuje sice GroupWise WebAccess, webovy piistup k postovnimu serveru, ktery uzivatelé

vyuzivaji z domova, ale v praci nechtéji spoustét dalsi aplikaci, webovy prohlizec.
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7 CELKOVA CENA VYBRANEHO A REALIZOVANEHO RESENI

Celkova cena sestava z licenci software, hardware nového sitového serveru a vlastni realizace.
Nasleduje piehled zakoupenych licenci produktii firmy Novell v ramci smlouvy SLA (School
Licence Agreement), licenci virtualiza¢ni platformy VMware, programu pro spravu identit
KeyShield SSO a produktu GWAVA (antiSPAM a antiVIR feseni pro Novell GroupWise).

Nazev produktu Pocet licenci Cena/ks Cena celkem
Novell Open Workgroup Suite 365 65 24017 K¢
Ecsstials Kitor 3 hoss ! 6814 6814 K2
Academic Subscription for VMware 1 1040 1 040 K¢
KeyShiled SSO Academic License 1 19950 19 950 K¢
GWAVA antiSPAM/antiVIR 1000 451 451 000 K¢
GWAVA 1-Year Maintenance 1000 212 212 000 K¢
GWAVA — sleva pro Skolstvi 90% -596 700 K¢
Celkem v K¢ véetné DPH 21% 118 121 K¢

Tabulka 7: Prrehled zakoupenych licenci software

Koncovou cenu feSeni véetné implementace firmou MyProfi s.r.o. neni mozné zvetejnit.
Jednalo se o instalaci VMware vSphere, dale instalaci, konfiguraci a migraci dat na novy
systém Novell OES 11, GroupWise, ZENworks atd. Vysledna cena je proto pouze souc¢tem

zakoupenych licenci software a hardware nového sitového serveru HP.

Jednotlivé polozKky Cena celkem
Licence Novell, VMware, KeyShield SSO a GWAVA 118 121 K¢
Server HP DL380p GENS 2U 195 230 K¢
Celkem v K¢ véetne DPH 21% 313 351 K¢

Tabulka 8: Koncova cena realizovaného ieseni

Instalace a konfigurace webového portalu Novell Vibe 3.4 byla provedena spravcem systému

V ramci jeho pracovniho tvazku.
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ZAVER

Cilem této prace bylo vybrat, nainstalovat a nakonfigurovat systém na bazi webového portalu,
ktery bude plnit funkci intranetu stfedni skoly. Jelikoz se jednd o velice obsahlé téma, které
neni mozné komplexné popsat v rozsahu jediné diplomové prace, zaméiuje se teoreticka cast
nejdiive obecné na smysl, zakladni funkce a informacéni obsah intranetu. Porovnani Systémi
pro firemni intranety je orientované na sit'ové operacni systémy vyuzivajici adresaiové sluzby
Microsoft Active Directory nebo Novell eDirectory. Jejich pouziti v kombinaci s protokolem

LDAP ma velky vyznam pii nasazovani v ramci intranetu a extranetu.

Analyza soucasného informacniho toku na Skole poukézala na hlavni nedostatky, které bylo
snahou nového systému intranetu odstranit. Pozadavky byly konzultovany s vedenim Skoly.
Na zakladé cenové analyzy a moznosti zachovani stavajiciho sitového prostiedi byl vybran
portal Novell Vibe jako nejvhodnéjsi feSeni. Poskytuje dostatecné moznosti ke spolecnému

vytvareni, sdileni, projednavani a sprave informaci.

Instalace probéhla do virtualniho prostiedi VMware vSphere jako novy virtualni server Vibe.
Poté nasledovala faze konfigurace webového portalu pro pfistup uzivatelit Skolni pocitacové
sit¢ a nastaveni synchronizace jejich Uctl s adresafovou sluzbou Novell eDirectory. Vytvoieni
vychozich pracovnich prostorii pfineslo moznost vzdjemné spoluprace vSech zaméstnanca.
Zakladni ¢lenéni na tymové prostory ¢lent predmétovych komisi se ukédzalo jako dostacujici.
Béhem realizace se vyskytlo né¢kolik drobnych problému. Jejich feSeni bylo nutné vyhledat
v dokumentaci produktu, v diskusnich forech nebo ve znalosti databazi na strdnkach firmy
Novell. Nejvétsi chybou se ukdzala byt zména nazvu Gctu uzivatele a nasledna nefunkcnost

integrace Vibe s klientem GroupWise. Ale i tento problém se podafilo vyfesit.

Systém informacéniho portalu $koly je v soucasné dobé plné funkéni a pouzivany jak internimi
zameéstnanci, tak externimi partnery Skoly. Jedna se napiiklad o zajistovani praxe student
Vv riznych podnicich nebo spoluprace s firmami pii pofadani odbornych konferenci. Dalsi
vyuZziti je pii tvorbé a spraveé projektii Evropské unie. Pro tyto potieby vznikaji nové pracovni

prostory, ulozisté¢ dokumentt, diskusni skupiny, dotaznikova Setfeni apod.
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ZAVER V ANGLICTINE

The aim of the thesis was to choose, install and configure the system based on a web portal
that would serve as the secondary school intranet. Since this is a very broad topic that cannot
be described comprehensively in a single thesis, the theoretical part is at first focused on
the meaning, basic functions and information content of the intranet in general. Comparing
systems for corporate intranets is oriented on network operating systems using directory
services like Microsoft Active Directory or Novell eDirectory. Their use in combination with

LDAP protocol is of great importance during implementation within the intranet and extranet.

Analysis of the current information flow at the school highlighted major deficiencies. The aim
of the new intranet system was to remove them. The requirements were discussed with
the school management. On the basis of the price analysis and the possibility of maintaining
the existing network environment Novell Vibe was selected as the best solution. It provides

sufficient opportunities for collective creating, sharing, discussing and information managing.

Installation was done in the virtual environment VMware vSphere as a new virtual server
Vibe. The following step was to configure a web portal for accessing the school network users
and to settle synchronization of their accounts with the directory service Novell eDirectory.
Creating default workspaces brought the possibility of mutual cooperation of all employees.
Basic classification of the members to team spaces of subject committees proved to be
sufficient. A few minor problems appeared during implementation. Their solutions had to be
found in the product documentation, support forums or in knowledge database on Novell
website. The biggest mistake was changing the name of the user account and subsequent
malfunction of integration Vibe with GroupWise client. This problem was also solved

successfully.

The system of the school information portal is fully functional at the moment and it is used by
both internal employees and external school partners for example for arranging of students
practices in various companies or for cooperation with companies when organizing
professional conferences. Another use is in the process of creating and managing of EU
projects. New workspaces, document storage, discussion groups, questionnaires etc. are

created for these needs.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

AJP

CAL

CAD

CAM

DNS

DHCP
GUID
HTML
HTTP
HTTPS

IS

J2EE

JDK

JVM

LAN

LDAP
Microsoft AD
Microsoft EES
NDS

Novell OES
Novell OWS
Novell SLA
RAID

RAM

Apache JServ Protocol

Client Access License

Computer Aided Design

Computer Aided Manufacturing
Domain Name System

Dynamic Host Configuration Protocol
Globally Unique IDentifier
HyperText Markup Language
HyperText Transfer Protocol
HyperText Transfer Protocol Secure
Internet Information Services

Java 2 Execution Environment

Java Development Kit

Java Virtual Machine

Local Area Network

Lightweight Directory Access Protocol
Microsoft Active Directory

Microsoft Enrollment for Education Solutions
Novell Directory Services

Novell Open Enterprise Server

Novell Open Workgroups Suite
Novell School License Agreement
Redundant Array of Independent Disks

Random Access Memory
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SLES
SMTP
SSO
TCP/IP
TTF

URL
WAN
WebDAV
WWWwW

XML

SUSE Linux Enterprise Server

Simple Mail Transfer Protocol

Single Sign On

Transmission Control Protocol / Internet Protocol
True Type Font

Uniform Resource Locator

Wide Area Network

Web Distributed Authoring and Versioning
World Wide Web

eXtensible Markup Language
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