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ABSTRAKT

Bakalatska prace se zabyva uplatnénim absolventii prezencniho studia oboru Bezpecnostni
technologie, systémy a management na Univerzit¢ Tomase Bati ve Zlin¢. Prace pojednava

o vyhodnocovéani dotaznikového priizkumu absolventli vyse uvedené¢ho oboru.

Teoreticka ¢ast prace se zabyva charakteristikou bezpecnostnich technologii a jejich histo-
rii, Fakultou aplikované informatiky, jejim vznikem a profilem oboru Bezpe¢nostni tech-

nologie, systémy a management.
Prakticka ¢ast pojednava o samotném vyhodnocovani dotaznikového prizkumu.

Kli¢ova slova: bezpecnostni technologie, uplatnéni, zaméstnani, studium, Univerzita To-

mase Bati, Zlin, prizkum, dotaznik.

ABSTRACT

The subject of this bachelor’s thesis is about work oportunities for students which gra-
duated in field of security technologies, systems and management. The whole thesis is at-

tached to a questionaire which should provide the input for research.

Theoretical part is about parameters and history of security technologies. Also there are
informations about FAI TBU and history of develpoment of study programe Security
technologies, systems and management.

Practical part deals with the evaluation of questionaires and providing the output informa-

tions.

Keywords: security technologies, work oportunities, empoyment, study, Thomas Bata

University, Zlin, research, questionaire
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UvVOD

Bezpecnostni technologie jsou stale rozvijejici se obor spadajici do vSech odvétvi kazdo-
denniho Zivota nés vSech. Kamkoliv se hneme, doprovazi nés ndkladné bezpecnostni opat-
feni, na kterych jsou vybudovana cela mésta, podniky nebo rodinné domy. Bezpecnost
byva cCasto prehlizena nebo opomijena a ptitom denné bezpecnostni systémy zachrani n¢-
kolik Zivotii. BezpeCnostni technologie, systémy a management je téma mé bakalarské

prace, ve které se budu zajimat o uplatnéni absolventli vySe uvedeného oboru.

Obor Bezpecnostni technologie, systémy a management jiz tietim rokem studuji prezencni
formou. Zajima mé¢, jaké ja jako student tohoto oboru, mizu mit uplatnéni na trhu prace.
Proto jsem si vybral téma, ve kterém zjiStuji atraktivitu absolventii oboru Bezpecnostni
technologie mezi zaméstnavateli. Prace je zaloZena na dotaznikovém priizkumu absolven-
ta, ktefi ukondili studium v rozmezi péti a vice let. Dotaznik je sestaven tak, aby jednotlivé
otazky poskytly odpovédi, které mé zajimaji. Dotaznik je anonymni a za spravnosti odpo-

védi zcela zodpovida respondent.

Cela prace je rozd€lena do dvou ¢asti. V prvni ¢asti, tzv. teoretické, se vénuji charakteristi-
ce bezpecnostnich technologii a jejich stru¢né historii. Dale pak zminuji Fakultu aplikova-
n¢é informatiky a jeji vznik. Popisuji bakalarsky a magistersky program oboru Bezpecnostni
technologie systémy a management a jejich profil absolventa. V neposledni fadé¢ uvadim
par bodu, které zamé&stnavatelé povazuji za klicové u svych zaméstnanct. Jako posledni

bod popisuji definici dotazniku.

Nasleduje ¢ast prakticka, ve které pojednavam o samotném pruzkumu. Ten je rozdélen do
jednotlivych bodi, jako jsou cil, charakteristika zkoumaného vzorku a metodika prace.
Dale pak popisuji dotaznik, jeho tvorbu a zpracovani dat. Finale praktické ¢asti tvoii vy-
sledky prazkumu, kde predkladam jednotlivé dotazy, graficky je zobrazuji a prid€luji

k nim komentéfe.

Zavérem mé bakalaiské prace je shrnuti, ve kterém vyhodnocuji dotaznikovy prizkum

jako celek.
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. TEORETICKA CAST
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1 CHARAKTERISTIKA BEZPECNOSTI

Zajisténi vlastni bezpecnosti, motivované vytvorenim pocitu bezpeci, patii mezi zékladni
funkce, realizované na vSech urovnich spole¢enské hierarchie. Jiz samotné pocatky lidské
spoleCnosti byly spojeny se zajisténim takovych struktur, které dovolily v pfirodnich,
a pozdéji i spolecenskych podminkach lidem piezit. Tyto po staleti profilované pfistupy
a postoje patii i mezi soucasné priority dneSni moderni spole¢nosti. Jest¢ donedavna bylo
zajisténi bezpecnosti roli dvou slozek, statu a subjektu samotného. V poslednich desetile-
tich vSak lze sledovat novy fenomén, ptedstavovany zajisténim bezpecnosti jako komercni

sluzby. Vznikl tak tfeti pilif bezpecnosti. [1]

1.1 Historie bezpecnostnich technologii

Ochrana pied pfirodnimi vlivy, dravci a vlastnim lidskym druhem je jednim z nejvétSich
problémt ¢lovéka od pradavnych dob. Hrozba ¢loveéka jako jedince se stala zvlaste vy-
znamnou jiz od dob, kdy se ¢lovek usidlil na jednom teritoriu a zacal tento obhospodato-
vat. Zacal tak shromazd’ovat majetek, o ktery mohl pfijit at’ uz ptirodnimi vlivy nebo zavi-
nénim jiného ¢loveéka. Proto zacalo byt velmi dilezité tento svij majetek chranit spolu se
svym zivotem. Chranit jej mohl pasivnim zpisobem (dvete, zamky, truhlice,...) tak i ak-
tivnim zplsobem (osobni straZ, vojsko,...). Jak se civilizace vyvijela, ménila a modernizo-
vala se ochrana majetku a Zivotl osob. Pfisly zpusoby vyhlaSeni poplachu akustickymi

systémy (troubenti, kiik, zvon, bubny, strazni psi,....). [2]

Za prvni zvrat v problematice zabezpecovacich systémul a zplsobd vyhlaseni poplachu je
pokladana primyslové revoluce na rozhrani 18. a 19 stoleti. V této dob& se diky rozvoji
primyslové vyroby lidé zacinali situovat vice do mést, ¢imz razantné stoupl pomér osob ku
osidlené plose. Tento fakt s sebou pfinesl 1 vétSi miru kriminality a také velké riziko napa-
deni a pozard. Proto se zaCaly budovat rizné poplachové hlasky, jejichz spolehlivost v§ak

byla vyrazné zavisla na lidském faktoru. [2]

Zasadni zména nastala s nastupem telegrafu v roce 1835. Roku 1847 byla v New Yorku
vybudovana sit’ hlasek propojenych telegrafy s centralou. Diky tomuto vynalezu se nékoli-
kanasobn¢ zkratila doba vyjezdu zédsahového vozidla a byl tim polozen zdklad pultu centra-

lizované ochrany. [1]

V roce 1851 se zacaly zavadét prvni vefejné hlésice, tzv. ,,volaci skiinky* (v soucasné do-

b¢ vetejny hlasic), kdy kazdy hlasi¢ prenasel sviij osobni kéd a diky tomu mohl byt na cen-
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trale snadno identifikovan. Prvni takovy automatizovany systém byl zprovoznén v roce
1854 v Bostonu, kdy bylo zprovoznéno 42 hlési¢t. Za velmi podstatny rok z hlediska za-
bezpeCovacich systému se povazuje rok 1853, kdy si Albert Augustus Pope nechal paten-
tovat prvni elektricky zabezpecovaci systém. Tento systém vyuzival kombinaci kontakti
instalovanych na dvefich a oknech, které obsahovaly baterii se zvonkem. Firma, vyrabé&jici
tento systém, se stala prvni firmou na svéte, kterd vyrabéla elektrické soucastky jako za-
klad prvni elektrické zabezpecovaci techniky — Hinds&Williams. O tento velmi uspésny
patent projevil zdjem roku 1857 Edwin T. Holmes, ktery je povazovan za prikopnika
Vv oblasti zabezpecovaci techniky. Edwin T. Holmes se aktivné vénoval problematice za-
bezpeceni a tak 20 let pfed vynalezenim prvniho telefonu a 25 let pfed vynalezenim zarov-
ky vznikl prvni elektricky zabezpecovaci systém schopny predédvat signal do centraly po

otevieni oken ¢i dvefi hlidaného objektu bez lidské ostrahy.

_/Yééd 1,2‘\/4 //?"];u 5

Obrazek 1 Albert Augustus Pope
[16]

Roku 1858 uvedl Edwin T. Holmes na trh prvni centraly elektrické ochrany, v sou€asné
dobé znamé jako pulty centralizované ochrany. Edwin T. Holmes navazal spolupraci
s Grahamem Bellem, ktery Holmese pozadal, aby na rozvodech zabezpeCovacich systémi

mohl otestovat ptenos hlasu. Po zdarném pokusu roku 1876 byl vynalezen telefon.
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Zacatek 20. stoleti mizeme charakterizovat jako obdobi, ve kterém se vyuzivaly elektro-
mechanické senzory zalozené na principu setrvacnosti, pfipadné na principu kyvadla (ky-
vadlova ¢idla na ochranu trezorovych mistnosti). Jednalo se o specidlni ochranu trezoro-
vych mistnosti vyuzivajicich riznych typa vibra¢nich kontaktt. Do poloviny 50. let 20.

stoleti byly zabezpecovaci Gstfedny zasadné reléovou zélezitosti. [4]

Primyslova vyroba tranzistor a naslednd miniaturizace elektronickych zafizeni a soucas-
tek v 60. letech 20. stoleti podnitila vznik novych technologii vyvijejicich pro potieby
kosmického vyzkumu, jako nutnost podé€lit se o souc¢astky i s dalSimi odvétvimi. V tomto
obdobi vznikaly tranzistory a jejich naslednd miniaturizace dali vzniku celym faddm no-
vych senzorti a ¢idel. To spolu s nastupem vypocetni techniky do této oblasti se projevilo

razantnim boomem v zabezpecovacich systémil. [4]

V 50. letech 20. stoleti byla objevena prvni elektronickd ¢idla, pfedevsim trezorové kon-
takty (akustické snimace), kapacitni ¢idla a prvni ultrazvukova ¢idla. Postupné se ptestava-
ly pouzivat bézné¢ mechanické kontakty a zacinali se nahrazovat magnetickymi kontakty
(Jazyckovymi). S nastupem vykonnych polovodicovych soucastek roku 1957 se objevuji

I prvni pouzitelna VKV prostorova ¢idla. Coz byli ptedchiidci dnesnich MW snimact. [4]

MW snimace, tak jak je zndme dnes, byly objeveny kolem roku 1968. Ve stejné dob¢ byl
objeven i dal$i moderni a velmi vyznamny zabezpecovaci prvek svételnd zavora. Nejzna-
m¢jsi a také nejpouzivangjsi zabezpecovaci prvek vnitinich objektl, PIR detektor byl obje-
ven kolem roku 1975. Pavodné slouzil k automatickému navadéni protiletadlovych a proti-
tankovych raket. [4]

Ceska republika se také podilela na vyvoji bezpeénostnich technologii, za zminku stoji
predevsim velka aplikace zabezpecovaci techniky u nds, zfizovani automatickych poplas-
nych telefonnich hlasi¢t z roku 1933, které v letech 1950-1960 vyrabéla EZS Tesla Jihla-
va. Od roku 1958 zacala Tesla LanSkroun vyrabét komponenty a systémy EZS, jehoz vy-
robu pozd¢ji prevzala Tesla Liberec. [4]
Zmény, které nastaly v nasi zemi po roce 1989 s sebou, jako druhotny jev pfinesly celou
prakticky neexistovaly zddné odpovidajici normy a piedpisy, a také bylo velmi malo sku-
te¢né schopnych specialistli v tomto oboru. Prudky nartst trestné Cinnosti, privatizace, re-
stituce, volny pohyb osob, to vSe s sebou neslo velky zajem obcanti o zabezpetovaci tech-

v

niku. V prvnich letech se k ndm dovazela pievazné elektronika podfadnéjsi tirovné, coz
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vyvolalo velice rychle zna¢nou skepsi uzivateli proti této technice. Nastésti se podatilo
legislativni a normotvorné ¢innosti zajistit podporu i pro tento slaboproudy obor a spolu

s ¢innostmi nékolika vyznamnych organizaci. [4]

Diky masivnimu rozvoji tohoto oboru po roce 1989 lze ¥ici, ze Ceska republika dohonila
a v mnohém predstihla svét. Dnes cely obor stoji jak u nas, tak i ve svété pred zvlasté vy-
raznou zménou, kterou je integrace poplachovych systémi v ramci siti informacénich tech-
nologii. EZS a EPS jsou vlastné jiz jediné komponenty, které Ipi na existenci vlastni pteno-
sove sit€. Dalsi problematikou zabezpecovaci techniky je v dneSni dob¢ zpracovani ziska-
nych dat. Trendem dneSka v oblasti zabezpecovacich systému je predevsim vyse zminéna
integrace do informac¢nich technologii. Dal§im charakteristickym smérem v modernizaci
zabezpecovacich systému je vyuziti biometrickych charakteristik clovéka. Tento proces je
zatim pouzivan pouze u ptistupovych systémii (Acces Control Systems), ale d4 se oceka-

vat, ze s pronikanim CCTV do EZS role biometrickych markantli vyrazn¢ poroste. [1]

1.2 Bezpecnostni technologie

V disledku stale rostouci kriminality vyvstava obecné stale vétsi potfeba chranit své zdra-
vi, Zivot i majetek. Tato nutnost vedla jiz v minulosti K vyvoji a instalovani takovychto
zafizeni, kterd by umoznovala v€asné hlaseni poplachovych (havarijnich) situaci ze vzda-
lenych objektd do centralniho dispecinku pro stieZeni. OvSem i pouZiti nejkvalitnéjSich
mechanickych, technickych a elektrickych zabran se ¢asto mijelo G€inkem, dokud samotna

jejich funkce nebyla posilena o efekt zajisténi u¢inného zasahu lidskym faktorem. [14]

V dnesni dobé ochrana osob a majetku neni zabezpeCovdna pouze a jen statnimi organy,
ale také soukromymi bezpec¢nostnimi sluzbami. Osobni bezpeci je prioritou pro kazdého
¢lovéka, ale ochranit vSechny jedince pted krimindlnimi Zivly se zd4 zcela nemozné. Po-
kud se ¢lovek citi ohroZen, jeho ptirozenou reakci je zatidit si bezpeci. Proto jsou stale vice
pozadované soukromé bezpeCnostni agentury. Role soukromych bezpecnostnich sluzeb

v CR jsou podtizené statnim slozkam. [14]

Soukromé bezpecnostni sluzby pfedstavuji vyznamny prvek bezpe€nosti pfi ochrané ma-
jetku osob, prevenci kriminality, zamezovani Skod a jinych Skodlivych nasledkl trestné
¢innosti. Pro rozsah plisobeni, objemy a komplexnost poskytovanych sluzeb, vysokou or-
ganizovanost, technickou a technologickou vybavenost (kterda mnohdy pfevysuje vybaveni

policie), odbornost managementu a vykonného bezpecnostniho persondlu je tento obor
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hoden oznaceni ,,Bezpecnostni primysl®. Zahrnuje fyzickou ostrahu majetku a osob, pie-
pravu penéz a cennosti, zpracovani penézni hotovosti, detektivni a kompletni technické

bezpecnostni sluzby a ochranu informaci a dat. [2]

Oblast bezpe¢nosti patii trvale mezi priority lidské spole¢nosti. Ve své podstaté se dotyka
vSech obort i1 urovni. Funguji-li systémy bezchybné, potieba bezpecnosti neni prioritou.
Jina situace nastane, dojde-li k degradaci nebo Gplnému preruseni funkce. Ihned se vola po
jeji obnové a hledaji se zpiisoby, jak toho dosdhnout. Otazka bezpecnosti se tak stava prio-
ritou. Diky dlouhodobému spolecenskému vyvoji se ¢lovek 1 spolecnost stali v této oblasti
proaktivni a snazi se na kritické situace v ochrannych a napravnych opatienich. Pravé zna-

lost situace, jeji analyza a opatfeni k eliminaci hrozeb jsou zakladem zajisténi bezpecnosti.

Napomoci zajisténi bezpecnosti a ochrané¢ majetku na vSech trovnich je cilem Bezpec-

nostni technologie, systémy a management. [3]
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2 FAKULTA APLIKOVANE INFORMATIKY VE ZLINE

2.1.1 Vznik fakulty aplikované informatiky

Vznik fakulty aplikované informatiky je uzce spojen s Fakultou technologickou, ktera byla
zalozena 15. 4. 1969 jako soucast uceni technického v Brné. Dne 1. 9. 1986 byla pii fakul-
té technologické vytvotfena Katedra automatizace a fidici techniky, jejimz ukolem bylo
rozvijet pedagogickou i védeckovyzkumnou cCinnost v oblasti technické kybernetiky se
zamé&fenim na aplikace modernich metod automatického fizeni. V ramci této katedry byl
vybudovan samostatny studijni obor Automatizace a fidici technika, ktery si nasel své ne-
zanedbatelné misto mezi tzv. tradi¢nimi obory, ktera Fakulta technologicka svym studen-
tim nabizela. Pracovisté bylo také prikopnikem bakalatského studia, se kterym zacalo
jako prvni a soucasné trendy ukazuji, Ze tato cesta byla pozitivni. V persondlni oblasti bylo
dosazeno odborné¢ho ristu vétsSiny pracovniki, byli ustanoveno novi profesofi, docenti,
CSc. I Ph.D. Katedra automatizace a fidici techniky byla v roce 1999 piejmenovéana na

Ustav automatizace a fidici techniky. [5]

V prosinci roku 2000 ukoncil svoji vice nez ¢trnéctiletou ¢innost samotny ustav (diive ka-
tedra) a k 1.1.2001 byl vytvoten ,,Institut Informacnich technologii (IIT). Institut byl tvo-
fen tfemi samostatnymi celky a to Ustavem teorie fizeni, Ustavem fizeni technologickych
procesi a Kabinetem aplikované informatiky. Kromé tradi¢niho studijniho programu
Chemické a procesni inZenyrstvi byl akreditovan novy studijni program InZenyrska infor-
matika se studijnimi obory Automatické fizena a informatika, Informacni technologie
a Bezpecnostni technologie, systémy a management. Ukézalo se, Ze nabidka nového stu-
dijniho programu se v§emi jeho obory je pro studenty stfednich kol zajimava a diky tomu
se podafilo naplnit studijni skupiny do relativné velkych pocti. Postupné byli pfijimani

novi pracovnici se snahou zabezpecit vyuku s miniméalnim po¢tem externich pracovniki.

V prvni poloving€ roku 2004 doSlo na navrh dékana fakulty technologické
k restrukturalizaci a pfejmenovani Institutu informacnich technologii. V ramci nového In-
stitut fizeni procesti a aplikované informatiky (IRPI) byly vytvofeny &tyfi tstavy a to Ustav
fizeni procest, Ustav automatizace a fidici techniky, Ustav elektrotechniky a méfeni
a Ustav aplikované informatiky. Byly tak vytvofeny podminky pro vznik nové fakulty

v ramci Univerzity Tomase Bati ve Zlin€. [4]
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Fakulta aplikované informatiky, v potadi ¢tvrtd samostatna fakulta Univerzity Tomése Bati
ve Zlin¢ byla ztizena k 1. 1. 2006. Jeji vznik je logickym vyusténim snah univerzity uplat-

nit se v oblastech informacnich technologii a fizeni technologickych procesu. [4]
2.1.2 Bezpecnostni technologie, systémy a management — bakalaisky program

2.1.2.1 Profil programu

Bakalafsky studijni program je zaméfen na piipravu k vykonu povolani a ke studiu
V magisterském studijnim programu. Ve studijnim programu se vyuzivaji soudobé poznat-

ky a metody, obsahuje tézZ v potfebném rozsahu teoretické poznatky. [6]

Obor je zaméfen na studium problematiky bezpecnostnich technologii, které jsou provozo-
vany firmami, jejichz hlavni naplni je poskytovani bezpecnostnich sluzeb. Studenti v ramci
ttiletého studia ziskavaji zakladni vysokoskolské v teoretickych predmétech matematika
a fyzika, v inZzenyrskych disciplinach se seznamuji s mechanickymi a elektronickymi prvky
objektové bezpecnosti a s vypocetni technikou spojenou s informatikou s dirazem na dato-
vou bezpecnost. Studium teoretickych a technickych disciplin je doplnéno predméty eko-
nomickymi, manazerskymi, pravnimi, detektivnimi a kriminalistickymi pfi zachovani
technického charakteru studia. Duraz je kladen na technologie komercni bezpecnosti

a technické prostiedky pro jejich realizace. [6]

2.1.2.2 Profil absolventa oboru

Mezioborové studium s pievahou technickych pfedmétli dava absolventim piedpoklady
uplatnit se v elektrotechnické, informacné-technologické a pravné-bezpecnostni oblasti.
Maji moZnost pracovat ve firmach, které se zabyvaji vyrobou, projektovanim, montazi

a provozem zabezpecovaci techniky s respektovanim pravnich aspektt jejiho nasazeni. [5]

2.1.3 Bezpecnostni technologie, systémy a management — magistersky program

V priibéhu navazujictho magisterského studia si student prohlubuje znalosti ziskané
v ramci predeslého bakalatfského studijniho programu a rozviji je pfi feSeni tloh, pii kte-
rych je nutny tzv. inZenyrsky pfistup. Studium se fadné ukoncuje statni zavére¢nou zkous-
kou, jejiZ soucasti je obhajoba diplomové prace. Absolventiim studia se udéluje akademic-

ky titul ,,inzenyr* (ve zkratce Ing.), standardni doba studia je 3 roky. [8]
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2.1.3.1 Profil programu

Magistersky studijni program je zaméfen na ziskani technickych poznatkili, na zvladnuti

jejich aplikace a rozvinuti schopnosti k tvar¢i ¢innosti. [8]

Studium navazuje na bakalaisky obor stejného nazvu. Je zaméfeno na studium problemati-
ky bezpecnostnich technologii, které¢ jsou provozovany firmami, jejichz hlavni naplni je
poskytovani bezpecnostnich sluzeb. Tuto problematiku je mozno charakterizovat jako me-
zioborovou s prvky technickymi, pravnimi, manazerskymi, a personalnimi. Soucasna za-
bezpecovaci zafizeni jsou po technické strance velmi Gizce sméfovana do méfici, komuni-
kaéni a pocitacové techniky. Navic pracuji na principech, které predstavuji soucasné nej-
modernéjsi trendy v oblasti vyvoje této techniky. V pfipad¢ aplikaci téchto modernich
technickych zafizeni nelze pominout pravni aspekty moznosti jejich vyuziti. Z tohoto da-
vodu je do studijnich plant zaclenéna vedle technickych prvkl i problematika pravniho
ramce zahrnujiciho tyto bezpecnostni sluzby. Vysledkem je navrh, ktery integruje interdis-
ciplinarni charakter této problematiky, zamétené jednak do sféry systému komercni bez-
pecnosti a jednak do sféry specifické problematiky krizového fizeni, spadajici spiSe do
pravomoci statnich organti. V§im se prolind problematika informacnich technologii véetné
jejich modernich technickych prostiedkil, které se stavaji nezbytnym néstrojem pro uspés-
nou realizaci vSech téchto aktivit. Studium poskytuje teoretické vzdélani doplnéné labora-

torni praxi zejména v nosnych ptedmétech oboru. [6]

2.1.3.2 Profil absolventa oboru

Absolvent magisterského oboru Bezpec¢nostni technologie, systémy a management je od-
bornik pro technické, manazerské, kontrolni a jiné funkce v soukromych bezpecnostnich
sluzbach zabyvajicich se ochranou majetku a osob s diirazem na aplikace modernich in-
formacnich technologii. Mezioborové studium s pfevahou technickych predméti dava ab-
solventim pfedpoklady wuplatnit se v mechanické, elektrotechnické, informacéneé-
technologické, pravné-bezpe¢nostni, psychologické, a personalni oblasti. Maji mozZnost
pracovat 1 ve firméch, které se zabyvaji vyrobou, projektovanim, montazi a provozem za-
bezpecovaci techniky s respektovanim pravnich aspekti jejich nasazeni. Vzhledem
k zahrnuti problematiky krizového fizeni, je uplatnéni absolventli mozné i ve statni sprave.

Absolvent by mél sledovat trendy oboru v kontextu svétového déni a tvliréim zpisobem je

prenaset do lokéalnich podminek v rdmci inovaéni strategie firem. [8]
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3 POZADAVKY ZAMESTNAVATELU NA ABSOLVENTY

Po uspésném ukonceni studia vysoké skoly, které bylo zakonceno statni zkouskou a obdr-
zenim titulu inzenyr (Ing.) je jen prvni krok k tomu, aby absolvent ziskal praci dobte pla-
cenou praci s odpovidajici perspektivou. Absolvent je po ukonceni studia vypustén do di-
voliny zvané realita a je nucen zacit se o sebe starat sam. Jeho hlavni prioritou se stava
zajistit zdroj obZzivy, coz u vétSiny absolventli znamena nechat se zaméstnat. Podle interne-
tového portalu www.infoabsolvent.cz zde uvedu nékolik zakladnich pozadavkid kladené

zamg&stnavateli na absolventy v sektoru sluzeb. [9]

Kompetence (schopnosti a dovednosti), kterymi jsou absolventi a zaméstnanci v razné mi-

fe vybaveni, lze rozdélit na profesni a klicové.

e Profesni kompetence — jsou tizce svazany s konkrétni odbornosti a jejich zvladnuti
umoznuje, ptipadné usnadituje vykon urcitych profesi ¢i povolani.

o Kilicové (prenositelné) kompetence — predstavuji obecné dovednosti, které jsou
dualezité v fad€ studijnich, pracovnich i osobnich Zivotnich situaci (napt. schopnost

tymové prace, schopnost fesit problém, uméni jednat s lidmi, atd.). [9]

V soucasné dob¢ tendence v odbornych profesich spéje od uzké oborové specializace
k ziskavani §irSich profesnich zakladi. Zaméstnavatelé povazuji klicové dovednosti za
srovnatelné s profesnimi dovednostmi. Vzhledem k Siroké rozmanitosti sektoru sluzeb je
jasné, Ze u ne u vsech profesich se pii vybéru zaméstnance kladou stejné poZadavky (napf.
u obchodniho agenta by mél byt kladen diiraz na dovednosti kli¢ové, jako naptiklad schop-
nost komunikovat s lidmi, byt flexibilni, umét nést zodpovédnost, atd., kdezto u mechanikt
bude kladen diraz spiSe na oborové dovednosti). Nejzaddanéjsi jsou zameéstnanci

s vyvazenym pomérem profesnich a klicovych dovednosti. [9]

Naroky zaméstnavatelii na zaméstnance jsou pfimo umérné mife dosazeného vzdélani, to

znamena, ze s rostouci Urovni vzdélani pirikladaji zaméstnavatelé jednotlivym kompeten-

cuji:
e schopnost nést zodpovédnost ¢teni a porozuméni pracovnim instrukcim
e ochotu ucit se

e (teni a porozuméni pracovnim instrukcim

e schopnost fesit problém. [9]
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Jako nejmén¢ dulezité znalosti, dovednosti a schopnosti oznacili zaméstnavatelé:

e zbchlosti v cizich jazycich
e schopnost vést

e schopnosti prezentace a vyjadieni svého nazoru

Eteni a porozuméni pracovnim instrukeim
ochota udit se

M zcela nezbytné
nést zodpovédnost I
O dileZité

schopnost tymové prace
adaptabilita a flexibilita
schopnast fesit problém
schopnost rozhodovat se
schopnost fesit stresové situace
uméni jednat s lidmi

zbéhlost v zachdzeni s informacemi

préce s fisly pfi pracovnim uplatnéni

komunikalni schopnosti (Ustni a pisemny projev)

schopnast prezentace a vyjadfit swlj ndzor
zbéhlost v pouivani wpodetni technilky
schopnost vést
zbéhlost v cizich jazycich

100%

R
g
g
|

40%

Obrazek 2: Hodnoceni dulezitosti jednotlivych kompetenci dle zaméstnavateli

[10]

4 v

Za nejvyssi uroven vybavenosti kliCovymi kompetencemi jsou pracovnici
s vysokoskolskym vzdélanim. Za nejdulezitéjsi kompetence u vysokoskolsky vzdélanych
zaméstnancl jsou schopnost nést zodpovédnost, komunikaéni schopnosti, schopnosti fesit
problém a schopnost rozhodovat se, dale také uméni jednat s lidmi a ochota ucit se. Zde se

vsechny kompetence hodnoti jako zcela nezbytné. [7]
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4 DEFINICE DOTAZNIKU

Dotaznik je pouzivan ke zjiStovani pifedbéznych tdaji o rodiné, postojich k jednotlivym
¢lenim rodiny, ke Skole, ke zjisStovani zkuSenosti, uspéchll i netispéchii, sebehodnoceni,
konflikti, perspektiv, hodnotového systému, z4jmu profesni orientace atd. a k oveéfovani
nékterych Gdajii (napt. urazech, nemocich, prodélaném léceni, atd.) Vedle vlastnich zivo-
topisnych tdajii vysetfovaného a informacich o jeho nejbliz§im socialnim okoli je mozno
ziskat také orientaci o jeho didaktické urovni, o slohu, pravopisu i o smyslu pro formu,

poradek, peclivost. [8]

Dotaznik je jeden z nejpouzivanéjSich nastroji pro sbér dat. Je ¢asové méné narocny nez
osobni schiizka, telefonicky rozhovor, pozorovani, skupinovy rozhovor, atd. Prostednic-
tvim dotazniku je mozné ziskat potfebné informace snadno a rychle, pomérné bez kompli-
kaci. Pii sestavovani dotazniku je velmi dalezité promyslet a presné si urcit hlavni cil do-
taznikového prizkumu, logicky a stylisticky spravné pfipravit jednotlivé otazky. Sestaveni
a spravné vyhodnoceni dotazniku, i pfes mnohé vyhody, mize byt dosti obtizné, zvlaste
kdyz jej nevypracovava a nezpracovava odbornik. Otazky mohou byt Spatné formulovany,
navrzené odpoveédi nemuseji poskytovat dosti velky prostor k odpovédim a forma dotazni-
ku mtze velmi snadno respondenta odradit od dokonéeni. Nakonec ani vysledky nemusi

byt dostatecné relevantni pro dosazeni stanoveného cile. [12]

Dotaznik patii mezi subjektivni metody a to z divodu, Ze respondent miize ve vysledku
ovlivnit riznym zplisobem své vypoveédi. Miize se jevit spoleCensky lepsi nebo naopak

hor$i, mize predstirat nebo projevovat tendence simulace, disimulace, atd. [13]

Ma-li byt dotaznikem ziskané odpovéd smérodatnd, je tfeba davat dotaznik v pisemné
formé pouze dospélym osobdm s pifimétenou inteligenci a détem nad 10 let. Respondenty
je vyhodné ptedem kladné¢ motivovat k odpovédnému vyplilovani dotazniku. Vysledky
dotazniku se daji vyhodnocovat kvantitativng, statistickymi metodami, ale dulezité je také

kvalitativni hodnoceni vysledkd. [11]

Pti rozesilani dotazniku mezi vétsi okruh osob musime pocitat s tim, Ze se nam vSechny
dotazniky nevrati, a proto je potieba dotazniky rozesilat ve dvojnasobném mnozstvi, nez je
nutné k vlastnimu zkoumani. Dotaznikovou metodou miizeme zkoumat i velky pocet osob

najednou, tim padem muzeme ziskat velky pocet odpoveédi ve velmi kratkém Case.  [9]
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II. PRAKTICKA CAST
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5 PRUZKUM

5.1 Cil prizkumu

Prostiednictvim tohoto vyzkumu jsem se snazil zjistit, jak absolventi prezenéniho studia
oboru Bezpecnostni technologie, syst¢émy a management na Univerzit¢ Tomase Bati

ve Zlin¢ reaguji na ukoncené studium.
Pted vytvofenim dotazniku jsem si stanovil nasledujici cile:

1. Alesponi ptiblizné zjistit profil respondenta vypliujici dotaznik.

2. Zjistit postoj respondenta k absolvovanému oboru.

3. Zjistit, jak respondenta absolvovany obor pfipravil na budouci zaméstnani.
4

Zjistit, zda se respondent vénuje vystudovanému oboru a jakou zastava funkci.

5.2 Charakteristika zkoumaného vzorku

Charakteristiku zkoumaného celku tvofili absolventi prezencniho studia magisterského
programu oboru Bezpecnostni technologie, systémy a management na Univerzit¢ Tomase
Bati ve Zlin¢. Na pocatku prace jsme se s vedoucim prace, panem Doc. Ing Jifim Kunov-
skym, CSc., shodli, Ze do dotaznikového Setfeni zahrneme absolventy, ktefi ukoncili studi-
um v rozmezi péti let od absolvovani studia. Vzhledem k okolnostem, které vedly k ziskani
kontaktli na respondenty, jsem ovSem z tohoto rozhodnuti musel odstoupit a do dotazniku

vloZit 1 moZnost, kterou by mohli oznacit 1 absolventi, kteti absolvovali dfive.

5.3 Metodika prace

Pro dosazeni pfedem stanovenych cilii jsem pouzil metodu anonymniho dotaznikového
Setfeni. Dotaznik obsahuje 16 otazek s uzavienymi odpovéd'mi, ze kterych méli responden-
ti moznost vybrat jednu moznou odpovéd’ a 2 uzaviené otazky, u kterych respondenti moh-

li vybrat jednu a vice odpovédi.

Priizkum byl zaméfen na absolventy magisterského programu prezen¢niho studia oboru
Bezpecnostni technologie, systémy a management. Pivodni plan kontaktovat absolventy
vV rozmezi péti let od absolvovani jsem musel zménit z divodu ziskani vhodného vzorku
byvalych studentl. Realizace byla takovd, Zze jsem dotaznik rozeslal vSem absolventim
vyse uvedeného programu a oboru, na které jsem ziskal jakykoliv kontakt. Ve vybéru re-

spondentt jsem zamérné vynechal studenty doktorandského studia na Bezpecnostnich
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technologiich. Divod byla takovy, Ze pocet dotazanych doktorandti by ve vysledku mohl
byt vétsi, nez pocet oslovenych absolventd, ktefi jsou jiz v zaméstnani, coz by bylo neza-

douci a zna¢n¢ by to ovlivnilo vysledky dotaznikového Setfeni.

Vzhledem k tomu, Ze mi vedeni fakulty odmitlo poskytnout kontakty na absolventy z di-
vodu zachovani individualnich dat, byl jsem nucen ziskat tyto informace individualnim
zpusobem. Kontakty jsem ziskaval po celou dobu trvani zimniho a letniho semestru tfetiho
rocniku studia. Podatilo se mi celkem ziskat 63 respondent(i, na které jsem riznymi zpiiso-
by rozesilal dotazniky. Jednim ze zpusobt bylo vytvofeni dotazniku na webovych stran-
kach http://lwww.survio.com/cs/, kde jsem vysvétlil ucel dotaznikového Setieni, zduraznil
anonymitu a uvedl stru¢ny navod k vyplnéni otazek. Dalsi zplisob byl vytvoteni papirové-
ho dotazniku, ktery jsem rozesilal jako ptilohu pro tisk. Dotazniky jsem taktéz rozesilal
pomoci e-mailu a socialnich siti, jako jsou facebook, twitter a google+. Celkem jsem jich

rozeslal 63, z nichz se mi vratilo 28 dotazniku, coz je 44,44 %.


http://www.survio.com/cs/
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6 DOTAZNIK

Dotaznik, ktery byl mym jedinym zptsobem sbéru dat, obsahoval 18 otazek. Otazky byly
uzaviené, z nichz 16 bylo s jednou moznou odpovédi a 2 byly s jednou a vice moznymi

odpovédmi.

Otazky ¢. 1 — 10 byly zaméfeny na profil absolventa a priibéh studia na oboru Bezpecnost-
ni technologie, systémy a management (napf. pohlavi respondenta, doba studia, co vedlo
respondenta ke studiu pravé vyse uvedeného oboru, hodnoceni naro¢nosti studia a klasifi-

kace predméti apod.).

Otazky ¢. 11 — 18 byly zaméteny na procesy tykajici se zaméestnani, z nichz otazky ¢. 11 —
13 byly zaméteny na ziskavani zaméstnani (napt. doba stravend na tfadu prace, délka pra-
xe ziskand béhem studia, apod.) a otazky €. 14 — 18 se tykaly soucasného zaméstnani re-
spondenta (napf. potiebné minimalni vzdélani pro vykonavani soucasné funkce responden-

ta, otazky spokojenosti se zaméstnanim a ziskanymi znalostmi béhem studia, apod.)

6.1 Tvorba dotazniku

Pti tvorbé dotazniku jsem postupoval dle pfedem zadanych cili prizkumu. Prvné jsem
chtél ziskat alesponl pfiblizny profil absolventa. Tento cil nepovaZzuji za rozhodujici, ale
spiSe informativniho charakteru. Naptiklad otdzka pohlavi nehraje ve vyhodnoceni dotaz-
niku Zadnou roli, ale miZe alespon nastinit pomér muZzl a Zen, kteti absolvovali tento obor.
Dale jsem chtél zjistit, ve kterém roce respondenti absolvovali a co je vedlo ke studiu Bez-
pecnostnich technologii, systému a managementu. Opét ryze informativni charakter, ktery
uz ale poukazuje na skutecnost, proc si studenti vybiraji Bezpe¢nostni technologie a zda je
tento obor pii vybéru klicovy. Délka studia poukazuje, spolu S navazujici otdzkou na na-

roc¢nost studia, jak na profil absolventa, tak 1 oboru.

I pies skute¢nost, ze je obor Bezpecnostni technologie, systémy a management spiSe tech-
nickym oborem, v ndplni oboru najdeme hned n€kolik predméti, tykajici se ekonomiky
a prava. Pokud se student hlasi na technicky obor, nemusi byt predméty tykajici se této
problematiky pro néj pfinosné, naopak mu mohou studium zneptijemnit. Proto v dotazniku
uvadim vycet predmétii, které se na vySe uvedeném oboru nachazi a respondent by mél

vybrat ty pfedméty, které pro néj byly pfinosné a které pro néj naopak pfinosné nebyly.

Cast tykajici se studia uzaviram otdzkou, zda by se respondent pii vybéru vysoké skoly

op¢t volil stejny obor ¢i nikoliv.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 26

Dalsi faze tvorby dotazniku se tykala otdzek na zaméstnani. Prvné mé zajimalo, zda re-
spondent ziskal béhem studia praxi v oboru bezpecnostnich technologii. Dale jestli ziskal
zaméstnani ihned po studiu nebo jestli byl veden na Ufadu prace. Tyto zékladni otazky
maji podstatny vliv na vyhodnoceni dotazniku a na zodpovézeni jednoho z pfedem danych
cilti dotazniku, zda vystudovany obor respondenta dostatecné ptipravil na budouci zamést-
nani.

Dalsi otazky jsou smeéfovany na posledni stanoveny cil a to, zda se respondent
V soucasném zaméstnani vénuje bezpecnostnim technologiim, jakou zastava funkci a zda je

se zaméstnanim spokojen.

6.2 Zpracovani dat

Ziskana data z dotaznikového prizkumu jsem zavedl do jednotlivych tabulek a grafii
v programu Microsoft Excel 2013. Jednotlivé odpovédi dotaznikového pruzkumu jsou vy-

jadreny relativni Cetnosti, tj. procentualnim vyjadienim jednotlivych hodnot.

6.3 Vysledky prizkumu

Data byla shromazdéna kvantitativni metodologii, za pomoci anonymniho dotazniku.
V této Casti prace uvedu jednotlivé dotazy z dotaznikového prizkumu, vysvétlim jejich

pouziti, zanesu do grafu a vyhodnotim.
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6.3.1 Otazka ¢. 1 — Uved’te pohlavi

Tato otazka byla polozena pouze v charakteru informativnim, jako souéast pro dosazeni
prvniho piedem daného cile dotazniku a to je, ziskat alesponi ¢astecny profil respondenta.

V hlubsim rozboru nékterych otdzek se da s otdzkou pohlavi déle pracovat.
Komentar:

Z celkového poctu 28 dotazanych, 94% respondentii uvedlo, Ze jsou muzského pohlavi
a 6%, ze jsou zenského pohlavi. Dle vysledku prizkumu se da jednoznaéné urcit, Ze obor
Bezpecnostni technologie, systémy a management studuje z velké vétSiny spisSe muzské
pohlavi nez Zenské. Tento fakt se da vyhodnotit jako pravdivy i pfi tak nizkém poctu re-

spondentl.

6.3.2 Otazka ¢. 2 — Ve kterém roce jste ukoncil/a studium

Charakter otazky ohledné ukonceni studia déale rozeberu soucasné s otdzkou ¢. 11 a 12. Co
se tyCe otazky jako takové, tak ma pouze informativni vyznam o tom, kdy respondenti ab-

solvovali, coz dale mize navazovat na otazku ¢. 14.

14%

mr 2013
Wr. 2012
M. 2011
Mr. 2010

jiny

Obrazek 3: Graf k otazce ¢. 2
Komentar:
Na zaklad€ zpracovani dotaznikového priizkumu jsem zjistil, Ze nejvice respondentt ukon-

¢ilo studium mimo zadané obdobi. Tento fakt se d4 pouzit u hlubsiho rozboru otazky ¢. 14.

Z grafu také vyéteme, Ze vice nez polovina respondentt, konkrétné 57 %, ukoncilo studi-



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 28

um Vv dobé€ zpomalené ekonomiky, coz jisté ovlivnilo jejich hleddni zaméstnani a dobu ve-

deni na utadu prace.

6.3.3 Otazka €. 3 — Co Vas vedlo ke studiu Bezpec¢nostnich technologii, systému

a managementu

Tato otazka je velice podstatna pii vyhodnocovani profilu absolventa a oboru.

M z3jem o obor
M narocnost studia
Mtitul

Mjiny

Obrazek 4: Graf k otazce ¢. 3

Komentar:

Vice nez polovina respondentli uvedla, Ze jejich diivod studia oboru Bezpec¢nostni techno-
logie, systémy a management byl jiny neZ zajem o obor nebo naroc¢nost studia. Tento fakt
uzce souvisi i s dalsi otdzkou, ve které polovina respondentd uvedla, ze vyse uvedeny obor
nebyl klicovym oborem, na ktery se hlésili. Jedna tfetina absolventt uvedla, ze divod stu-
dia vySe uvedeného oboru byl zdjem prave o tento obor a 17 % uvedlo, ze k vybéru oboru

ptihlédlo k narocnosti studia.

6.3.4 Otazka &. 4 — Kdyz jste se hlasil/a poprvé na VS, byl vy$e uvedeny obor Vasim
klicovym

Student, ktery uspé$n¢ slozi maturitni zkousku a rozhodne se dale pokracovat ve studiu na

vysoké skole ma moznost si podat nékolik prihlasek a na zakladé pfijeti ¢i nepfijeti si mize

vybrat, kterou Skolu bude studovat. Student, ktery se nedostane na vysokou skolu, jejiz

obor byl pro né¢j klicovym, se musi rozhodnout, zda si zacne hledat zaméstnani nebo bude

studovat obor, ktery si zvolil jako druhy neboli ,,zalozni*.
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49%

Mano
51%
Mne

Obrazek 5: Graf k otazce ¢. 4

Komentar:

Z vyse uvedeného grafu je vidét, ze vice jak polovina respondentti méla obor Bezpe¢nostni
technologie, systémy a management jako svij klicovy obor. OvSsem vysledky jsou dosti
podobné a lisi se pouze v minimalnim rozdilu. Zde si mizeme vSimnout na nadvaznost na
predeslou otazku, ve které vice jak polovina respondentt uvedlo, Ze jejich divod studia
vyse uvedené¢ho oboru byl ,,jiny*“. Pfi hlub§Sim zkoumani dotaznikového prizkumu jsem

zjistil, ze odpoveéd’ ,,ne zaznacily vSechny dotazané Zeny.

6.3.5 Otazka ¢. 5 — Jak dlouho Vam trvala doba studia

Otéazka na dobu studia je zde na misté. Ze zdkona ma student pravo na bezplatné studium
do 26 let. Na bakalarské studium ma student bezplatné ¢tyfi roky, na bezplatné magisterské
studium ma student tfi roky. Celkové se tedy mtze studium protdhnout az na sedm let bez-

platného studia.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 30

M5 let

M6 let

31%
M7 let

59% i
M déle

Obrazek 6: Graf k otazce &. 5

Komentar:

Z grafu muzeme vy¢ist, Ze vice jak polovina respondentil uvedla, Ze jejich doba studia ne-
presahla zakladnich pét let, tedy tfi roky bakalarského studia a dva roky magisterského

studia. Tato skuteCnost ma navaznost na otazku ¢. 7, ktera uvadi naro¢nost studia.

6.3.6 Otazka ¢. 6 — Jaky obor jste studoval/a na navazujicim magisterském studiu

Dotaz na navazujici studium je podstatny z toho divodu, Ze student podavajici ptihlasku
by mél napsat do poznamky, ktery typ preferuje. Rozdily mezi manaZerskym a technickym
oborem jsou jen v né€kolika ptfedmétech. Jak uz jsem vySe zminoval, obor Bezpecnostni
technologie, systémy a management je obor spisSe technicky nez manazersky a podle toho

vypada i néasledujici graf.
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45%

M BTSM - technicky
55%  WMBTSM - manaZersky

Obrazek 7: Graf k otizce &. 6

Komentar:

Dle ptedchoziho zkoumani jsem zjistil, Ze manaZersky obor si vybrali prevazné responden-
ti, ktefi u otazky €. 3 uvedli odpovéd ,,jiny* nebo ,,.titul*“. Naopak vSichni respondenti, ktefi
odpovédéli u o otdzky ¢. 4 ,,ano“, zaznacili za své zamétfeni v magistersky programu

»technicky*.

6.3.7 Otazka ¢. 7 — PovaZujete Vami vystudovany obor za obtiZny

Dotaz na obtiznost studia je v anonymnim dotazniku pomérné béznd véc. OvSem kazdy
definuje obtiznost podle sebe, coz je zavadéjici. Pro nékoho je obtizna matematika, pro

nékoho zase podnikova ekonomika.

Mano
Mne

W stiedné

26%

Obrazek 8: Graf k otazce &. 7
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Komentar:

Otazka naroc¢nosti je Cisté osobniho charakteru vnimani slozitosti studia. Je poloZena dosti
vSeobecné, takze se nedd presné urcit kone¢ny verdikt. OvSem spojenim této otazky
s otazkou €. 5, dostaneme pomérné zajimava ¢isla. V Otazce €. 5 uvedlo 41 % respondentd,
ze alespoini jednou opakovalo ro¢nik a na dotaz obtiznosti odpovédélo 74 % respondentd
jako ,.stfedné obtizny* az ,,obtizny“. Pokud tyto ¢isla spojime dohromady, vyjde nam, ze
pro nadpolovi¢ni vétSinu respondentli byl tento obor ,,stfedné obtizny* az ,,obtizny*, coz

mohl byt ditvod k opakovani ro¢niku.

6.3.8 Otazka ¢. 8 — Kdyby jste mél/a mozZnost opét volit, zvolil/a byste stejny obor na

stejné Skole

Otazku tohoto charakteru jsem volil zcela logicky na zakladé zkuSenosti z mnou navstévo-
vaného ro¢niku. Casto zde totiz slychdm debaty mezi studenty, Ze by se na stejny obor jiz

nenapsali.

49%

Mano
51%
Mne

Obrazek 9: Graf k otazce €. 8

Komentar:

Je az pozoruhodné, jakou souvislost ma tento dotaz s dotazem ¢. 4. Téméft vSichni respon-
denti, ktefi v dotaze €. 4 zaznacili odpovéd’ ,,ne* zaznacili stejnou odpovéd’ 1 u tohoto do-

tazu. Stale je zde ale vidét nadpolovicni spokojenost respondentli s oborem.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 33

6.3.9 Otazka ¢. 9 — Ktery predmét/predméty byl pro Vas nejprinosné;jsi
Dotaz na toto téma ma respondenty donutit k zamysleni se nad pribehem studia a oznacit
predméty, které podle nich byly nejpfinosnéjsi, co se tyce informaci a zkuSenosti do za-

méstnani. Na vybér méli respondenti z pfedmétd jak v bakalaiském, tak i v magisterském
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Obrazek 10: Graf k otazce ¢. 9
[y,
Komentar:

vvvvvv

piiprava I, 1T a III a ,,Rizeni projekti“. Tento dotaz je potieba brat s velkou rezervou.
Vzhledem k tomu, Ze se respondenti u tohoto dotazu museli zamyslet vice, neZ u jinych
dotazti, kde pouze krouzkovali jednu danou odpoveéd, tak je dost pravdépodobné, ze re-
spondenti zakrouZzkovali predmeéty, které je bavily nebo na n€ maji dobré vzpominky, nebo

jednoduse vybrali par nahodnych predmét. Vysledkem tohoto dotazu je spiSe informovat.

6.3.10 Otazka ¢. 10 - Ktery piredmét/predméty byl pro Vas naopak nejméné piinosny

Tento dotaz mél obdobné jako dotaz ¢. 9 donutit respondenty k zamysleni. Respondenti
méli na vybér stejné€ jako u dotazu €. 9 z predméti bakalaiského i magisterského programu.

Vysledkem je vycet predméta, které podle respondentl nejsou pfinosné ani zajimavé.
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Obrazek 11: Graf k otazce ¢. 10

Komentar:

Viz dotaz ¢&. 9.

6.3.11 Otazka ¢. 11 — Ziskal/a jste po ukonceni studia placenou praci

U tohoto dotazu mé pfedevSim zajimalo, zda respondenti byli schopni zajistit si praci

po ukonceni studia.

W ano, voboru
W ano, alenevoboru

Mne

Obrazek 12: Graf k otazce ¢. 11
Komentar:
Dle uvedenych odpovédi bylo 92 % respondentt schopnych sehnat si praci. Z toho 29 % si

sehnalo praci v oboru bezpecnostnich technologii. Je az ptekvapivé, jak vyhodnoceni toho-

to dotazu dopadlo. Kdyz tento dotaz spojime s dotazem ¢. 2 ,,Ve kterém roce jste ukoncil/a
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studium?“, tak zjistime, Ze absolventi si byli schopni sehnat praci, i v letech, kdy byla
znacné oslabena ekonomika. V letech 2010 a starSi absolvovalo 47 % respondentd

a z vysledktl tohoto dotazu vypliva, Ze téméf vSichni tito respondenti byli zaméstnani.

6.3.12 Otazka ¢. 12 — Jak dlouho po ukonceni studia jste stravil/a na uradu prace

Tento dotaz mél za kol nastinit, jak jsou absolventi oboru bezpecnostnich technologii jako

zameéstnanci zadani. Tento dotaz (izce souvisi s dotazem ¢. 11 a dotazem ¢. 13.

M1 373 mésice
™4 a7 7 mésich
W8 aill mésich
WMok a déle

W vibec

Obrazek 13: Graf k otazce &. 12

Komentar:

Z hlubsiho zkoumani jednotlivych dotazli jsem zjistil, Ze nejvice ¢asu na Gfadu prace stra-
vili absolventi z manaZerského navazujiciho studia a Zeny. Pokud tento dotaz provazeme
s dotazem ¢. 11, tak zjistime jisté nesrovnalosti. Z dotazu ¢. 11 vypliva, ze 92 % respon-
dentl si po ukonceni studia zajistilo zaméstnani. Z tohoto dotazu ovSem vypliva, ze 71 %
respondentl stravilo na Ufadu prace alesponi jeden mésic po ukonceni studia. Za tento ne-

pomér nejspis muze Spatna formulace dotazu €. 11, kde jsem mél uvést ,,ihned po studiu®.

6.3.13 Otazka ¢. 13 — Jaka byla VasSe praxe v oboru po ukonceni studia

Pozadovana praxe je jeden ze zakladnich faktord pfi ptijimani do zaméstnani. Proto je pod-
statné veédét, kolik z dotazanych respondenti absolvovalo praxi v oboru béhem studia a jak

dlouho.
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21% W iddna
M13ai2rok
M3 aidroky

M5 leta déle

Obrazek 14: Graf k otazce ¢. 13

Komentar:

Jak mizeme vidét, tak praxi v oboru béhem studia ziskalo pouze 35 % respondentti. Praxi
neabsolvoval zadny respondent, ktery uvedl, Ze obor Bezpecnostni technologie, systémy
a management nebyl jeho klicovy. Teoreticky by se dalo fict, Ze mezi 65 % respondentd,
ktefi neziskali zddnou praxi béhem studia, jsou ti, ktefi stravili na afadu prace alespon je-

den mésic po ukonceni studia. Coz dle pfedchoziho dotazu bylo 71 % respondentt.

6.3.14 Otazka ¢. 14 — Jakou zastavate funkci ve Vasem soucasném zaméstnani

Dotaz na soucasné zaméstnani uz nema se ziskavanim zaméstnani po absolvovani studia
nic spole¢ného. Je to individudlni dotaz na funkci, kterou zastava respondent v soucasné
chvili. Teoreticky by méli respondenti s uzavienym magisterskym vzdélanim a titulem

,»Ing* zastavat manazerské poptipad¢ vyssi technické funkce.
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W vy 33 (mnaZerska funkce)
M stredni (vedoud pracovnik)

W niZsi (Fadovy pracovnik)

Obrazek 15: Graf k otazce ¢. 14

Komentar:

Teorie je jedna véc, praxe uz véc druhd. Jak je z grafu citelné, 65 % respondentli zastava
funkci vedouciho pracovnika nebo stfedni funkci tedy vedouciho pracovnika. Postaveni
Vv zamé&stnani se odviji od individualnich schopnosti respondenta, ale i délky zaméstnanec-
kého poméru a délky dosazené praxe. Z predeslych dotazli jsem zjistil, Ze respondenti spise
praxi béhem studia neziskali. Co se tyce délky zaméstnaneckého poméru, tak ta téz nebude
dlouhd, vzhledem k ukonceni studia respondentli. Proto m& vysledek tohoto dotazu azZ tak
neptekvapil. Ovsem diky dosazenému titulu maji respondenti velky potencial na karierni

rust.

6.3.15 Otazka ¢&. 15 — Jaké nejniZsi potiebné vzdélani potiebujete k vykonavani funk-

ce, kterou zastavate ve Vasem soucasném zaméstnani

Jak uz jsem uvedl u dotazu ¢. 14, Zijeme v dob¢, kdy vysokoskolsti absolventi vykonavaji
praci absolventt stfednich skol. Z toho diivodu je dobré znat nejnizsi potiebné vzdélani
zaméstnanych respondenttli. Jsou samoziejmé funkce, u kterych nehraje dosazené vzdélani
roli a pokud je zaméstnanec dostate¢né schopny, nic mu ve vykonu funkce nebrani.

V sektoru sluzeb bezpecnostnich technologii ovSem hraje vzdélani pomérné dulezitou roli.
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22% W stiedoskolské a niZsi
M vyssi odborné
M bakalarské

M magisterskeé

Obrazek 16: Graf k otazce ¢&. 15

Komentar:

Jak uz jsme zjistili u dotazu €. 14, vétSina z dotazanych respondentii zastava stiedni funkci,
které odpovida i patfi€né vzdélani. Respondenti zastavajici vyssi funkci samoziejmé potie-
buji nejvyssi mozné vzdélani, tedy magisterské. Pokud tyto dva grafy porovndme, zjistime,

ze jsou si dosti podobné a ze ziskané informace z dotaznikového Setfeni odpovidaji.

6.3.16 Otazka ¢. 16 - Podnikéate v oboru bezpe¢nostnich technologii

Otédzka podnikéni v oboru bezpec¢nostnich technologii je spiSe takovym doplitkem otazek
k zaméstnani. Je totiz ziejmé, ze pokud se respondent absolvent rozhodne podnikat, mnoh-
dy nepottebuje vzdélani ani praxi (zavisi od druhu podnikani). Z dotazanych respondentii

zadny neuvedl, Ze by podnikal v oboru bezpecnostnich technologii.

6.3.17 Otazka ¢. 17 — Jak jste v soucasné dobé spokojen/a s tim, co Vam vystudovany

obor béhem vysokoSkolského studia ,,do Zivota“ poskytl

Spokojenost absolventa s vystudovanym oborem je spiSe otazkou pocitu, nez nabytych
védomosti. Pokud je absolvent sdm se sebou spokojen, mnohdy dokaze negativni vzpo-
minky na studium vytésnit a pamatuje si jen ty dobré vzpominky. Vysoka $kola nema stu-
denta naucit znat nazpamét’ skripta ¢i knihy. Vysoké Skola mé za kol naucit absolventa

fesit jakykoliv problém, ktery pfed n¢j zaméstnavatel postavi.
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M velmi spokojen
M spise spokojen
M spise nespokojen

M velminespokojen

59%

Obrazek 17: Graf k otazce &. 17

Komentar:

Z vyse uvedeného grafu vypliva, Ze absolventi jsou spokojeni s informacemi a zkuSenost-
mi, které jim vystudovany obor poskytl. Celych 78 % respondentli povazuje obor Bezpec-
nostni technologie, systémy a management za uzitecny. Jak uz jsem vySe uvedl, spokoje-
nost neni jen otazkou nabytych informaci, ale také pristupu vyucujicim ke studentiim, me-
zi-studentskych vztahti a pribéhu studia viibec. Z toho tedy vypliva, Ze respondenti jsou

spokojeni s absolvovanym studiem.

6.3.18 Otazka ¢. 18 — Jak jste spokojen/a s Vasim sou¢asnym zaméstnanim

Otazka na zaméstnani je spiSe takovym zavrSenim celého dotazniku. Soucasné zaméstnani
nemusi mit s absolvovanym oborem nic spolecného, ale piesto to o mnohém vypovida.
Absolvent vysoké skoly by mél byt schopen piekonavat prekazky a jit si za svym cilem, at’
to stoji, co to stoji. Absolventovi vysoké skoly nebrani nic v cesté za vysnénou pracovni

pozici v zaméstnani sni.
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M velmi spokojen
M spise spokojen
M spise nespokojen

M velminespokojen

53%

Obrazek 18: Graf k otazce ¢. 18

Komentar:

Celych 25 % dotazanych respondenti uvedlo, Ze jsou velmi spokojeni se svym soucasnym
zaméstnanim a 78 % respondentd uvedlo, Ze je spokojeno se svym souCasnym zameéstna-
nim. To je velice pozitivni vysledek. Je vidét, ze jsou absolventi Bezpe¢nostnich technolo-

gii, systému a management schopni jit si za svym a dosdhnout svého.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 41

7 VYHODNOCENI

Kazdy absolvent jakéhokoliv studia pohlizi na studium jinak. Ten, komu studium néco
dalo, ma na studium odliSny pohled nez nékdo, kdo bere studium jen jako ztratu casu
a studuje jen kvili ziskani n&jakého titulu nebo jen proto, aby nemusel do zaméstnani.

Stejné tak tomu je i v oboru Bezpecnostni technologie, systém a management.

Hned z kraje bych poznamenal, ze piijeti na obor Bezpecnostni technologie, systémy
a management je dle mého nazoru pfili§ snadné. To znamena, Ze se na vySe uvedeny obor
hlasi i studenti, ktefi tento obor studovat nechtéji. V dnesni dobé, kdy je nezaméstnanost
pomérné vysoka a absolventi vysokych $kol zastavaji praci jako absolventi stfednich $kol,
je pro mladého ¢loveéka nejvyhodnéjsi studovat. A mladi lidé jsou si toho védomi. Proto
také ihned po ukonceni stiedoSkolského studia podaji hned nékolik piihlasek na vysoké
Skoly a doufaji, Ze budou alesponi na jednu pfijati. Jednim z takovych obort je i vyse uve-

deny obor.

Na zékladé dotaznikového priizkumu jsem zjistil, Ze téméf polovina respondentli na obor
bezpecnostnich technologii ani jit nechtéla. Pouze 32 % respondentti uvedlo, Ze se piihlasi-
li na bezpec¢nostni technologie kvuli zajmu o obor, zbytek spiSe z jinych dtvoda. Z tohoto
faktu vypliva, Ze zajemct o obor bezpecnostnich technologii je v fadach student tohoto

oboru spise méng, nez téch, ktefi studuji z jinych davodu.

Na zakladé prvni ¢asti dotazniku, ktera se tykala samotného studia, jsem zjistil néko-

lik faktu:

e vice jak 50 % respondentl studovalo obor kvili zajimavosti a perspektivité,

e vice jak 50 % respondentli povazuje obor za stfedné obtizny aZ obtizny,

e vice jak 50 % respondentli by si pii vybéru vysokeé Skoly zvolila opét stejny obor,

e vice jak 90 % respondenttl si po absolvovani vysoké Skoly sehnalo placenou praci,

e pouze 12 % respondentil bylo vedeno na Utadé prace déle, nez pil roku,

e vice jak 30 % respondentil zastdva v zaméstnani vyssi funkci, ke které potiebuje
magisterské vzdélani,

e vice jak 70 % respondentil je spokojeno s vystudovanym oborem a ziskanymi zku-
Senostmi,

e vice jak 70 % respondentt je spokojeno se svym soucasnym zamestnanim.
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Na obor Bezpec¢nostni technologie, systémy a management se da pohlizet z n¢kolika smé-
r. Jsou studenti, ktefi vySe uvedeny obor studuji s odporem, napln studia je nebavi a cel-
koveé maji ke studiu negativni pfistup. Takovi studenti budou na studium a ziskané infor-
mace a zkuSenosti pohlizet skrze prsty. OvSem studenti, ktefi studuji s radosti a jsou do
oborem nabizené problematiky zapaleni, ti si ze studia odnesou jen pozitivni zkuSenosti

a cenn¢ informace, které bez problému v zaméstnani aplikuji.
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ZAVER

Bezpe¢nostni technologie je velice perspektivni a rychle rozvijejici se obor s nekoneénymi
moznostmi uplatnéni. V ramci studia vysSe uvedeného oboru se student seznami se zéklady
fyziky a matematiky, systemizace bezpecnostniho pramyslu, mechanickych systém,
pravniho tadu, podnikové ekonomiky, zdkladl informatiky atd. Je to obor, ve kterém si
Vv prub¢hu studia kazdy student najde néco, co ho zaujme a bude se tomu vénovat. Bezpec-
nostni technologie nejsou oborem zamefenym na problematiku jednoho odvétvi. Takovych
odvétvi je v bezpecnostnich technologii celd skala. Absolvent se mlize vénovat IT techno-

logiim, projektovani, montazi, navrhiim, vyvoji, apod.

Absolvent tohoto oboru je schopny samostatné ¢innosti, je nauceny jednat sdm za sebe a na
vlastni odpovédnost. Béhem studia si absolvent osvoji zru¢nost v technice i problematiku
ekonomiky podniku. Nau¢i se logicky a systematicky postupovat pti feSeni jakékoliv pro-

blematiky v zivoté ¢i v zaméstnani.

Cilem mé prace bylo zjistit uplatnéni absolventli prezencéniho studia oboru bezpecnostni
technologie, systémy a management. Z priizkumu vyplyva, Ze tento obor neni az tak uplné
atraktivni mezi mladezi, ktera si vybira vysokou $kolu. Mnoho absolventii hodnoti tento
obor jako stfedné¢ slozity az slozity. Téméf polovina absolventl, pokud by si opét méla
volit vysokou Skolu, nezvolila pravé bezpecnostni technologie. Téméf Zadni studenti si
béhem studia nehledaji praxi v oboru. Co se zamé&stnani tyce, tak jsou absolventi pievazné
spokojeni a zastavaji stfedni az vysoké funkce ve svych zaméstnanich. Absolventi jsou
z velké miry spokojeni se ziskanymi zkuSenostmi a znalostmi v oboru bezpeénostnich

technologii.

Jak uZ jsem uvadé¢l ve své praci, na studium se da vzdy pohliZet z vice smérti. Kdo chce
ama zajem o studium daného oboru, svou cestu si jisté¢ velice rychle najde. Naopak kdo

z4jem nema, vzdy bude na absolvované studium pohlizet spiSe negativn¢.

Zavérem bych podotknul, Ze z celkového poctu 63 respondentil se mi vratilo pouze 28 vy-
plnénych dotaznikii. Tato Cetnost je pfiliS mald na vyhotoveni zavéru, ktery by mél néja-
kym zptsobem ovlivnit postoj vedeni fakulty k oboru Bezpecnostni technologie, systémy
a management. Tento prizkum poslouZi spiSe informativné a poukéze na situaci absolven-
t. Vzhledem k tomu, Ze tato ma prace je prvni svého druhu pro vyse uvedeny obor, dou-
fam, ze poslouzi k dal§imu rozvinuti problematiky absolventi oboru bezpecnostnich tech-

nologii na trhu préce.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

CCTV Closed circuit televisiion

VKV
MW
PIR
EZS

EPS

T

IRPI

Velmi kratké viny

Micro wave

Passive infra red detector
Elektronické zachranné systémy
Elektronické poplachové systémy
Ceska republika

Institut informacnich technologii

Institut fizeni procesu a aplikované informatiky
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SEZNAM PRILOH

Ptiloha P I: Vzorovy dotaznik



PRUZKUM ,,UPLATNENi ABSOLVENTU PREZENCNIHO STUDIA
OBORU BEZPECNOSTNi TECHNOLGIE, SYSTEMY A
MANAGEMENT¥

1. Uved’te pohlavi
a) muz
b) Zena

2. Ve kterém roce jste ukon¢il/a studium?
a) vr. 2013
b) vr.2012
c) vr.2011
d) vr. 2010

e) jiny

3. Co Vas vedlo ke studiu Bezpecnostnich technologii, systému a managementu?
a) zajem o obor
b) naro¢nost studia
c) titul
d) jiny

4. Kdyz jste se hlasil/a poprvé na VS, byl vyse uvedeny obor Vasim kli¢ovym obo-
rem?
a) ano
b) ne

5. Jak dlouho Vam trvala doba studia?
a) 5let
b) 6 let
c) 7let
d) déle

6. Jaky obor jste studoval/a na navazujicim magisterském studiu?
a) bezpec¢nostni technologie, systémy a management — technicky
b) bezpecnostni technologie, systémy a management — manaZersky



7. PovaZujete Vami vystudovany obor za obtiZny?

a) ano
b) ne
c) stiedné

8. Kdyby jste mél/a moznost opét volit, zvolil/a byste stejny obor na stejné §kole?

a) ano
b) ne

9. Ktery predmét/predméty byl pro Vas nejprinosnéjsi?

Pozn.: zaznacte jeden a vice

Pfedmét v BC programu

zaklady informatiky

elektfina a magnetismus

kryptologie

InZenyrska grafika

diferencialni rovnice

technologie komercni bezpec-
nosti |

bezpecnostni futurologie

Fyzika v bezp. Technologiich

databdazové systémy

bezpecnost informacnich

systému

zaklady matematiky

kriminalistické technologie a
systémy

Predmét v ING progra-

mu

kamerové systémy

specialni télesny pfiprava 1

technické prostfedky bezpec-
nostniho primyslu

1ZS statu, krizovy a inf. Ma-
nagement

modelovéni krizovych situaci

systematizace bezpecnostniho
primyslu

elektronicka a
elektronika

primyslova

nadstandartni prvky objektové
bezpecénosti

projektovani
systém

integrovanych

zaklady pocitacové techniky

pocitacové sité

podnikatelské pravo v primys-
lu komer¢ni bez.

management bezpecnostniho
inZenyrstvi

matematika | technologie detektivni ¢innosti provoz pocitacovych siti zéklady podnikani

pravni fad | mikroelektronika pocitacové viry a bezpecnost zéklady prvni pomoci
elektronické bezpeénostni bezpecnost a ochrana zdravi

matematika Il systémy robotika pfi praci

Mechanické zabranné systémy

mikropocitace a PLC

telekomunikacni systémy

fizeni projektd

technologie komercni bezpec-

bezpecnostni technologie

pravni fad Il nosti Il ochrany informacnich systém( telekomunikacni systémy
Specialni bezpecnostni techno- ergonomie a  psychologie matematické zaklady Fizeni
programovani logie bezpecénosti rizik

podnikova ekonomika

bezpecnost informaci

elektronické zabezpecovaci a
pfistupové systémy

systém bezpecnosti a vefejna
sprava

specialni télesna pfiprava 2

projektovani  bezpecnostnich
systému

geografické informacni sys-
témy

specidlni technologie komercni
bezpecnosti

mechanika a termika

specialni télesna pfiprava 3

informacni systémy

cizi jazyk

instrumentace a méreni

kriminologie

operacni systémy a jejich
bezpectnost

psychologie a marketingové
komunikace

technologie budov




10. Ktery predmét/predméty byl pro Vas naopak nejméné piinosny?

Pozn.: zaznacte jeden a vice

Pfedmét v BC programu

zéklady informatiky

elektfina a magnetismus

kryptologie

InZenyrska grafika

diferencialni rovnice

technologie komercni bezpec-
nosti |

bezpecnostni futurologie

Fyzika v bezp. Technologiich

databdazové systémy

bezpecnost informacnich

systému

zaklady matematiky

kriminalistické technologie a
systémy

Pfedmét v ING progra-

mu

kamerové systémy

specidlni télesny pfiprava 1

technické prostfedky bezpec-
nostniho primyslu

1ZS stdtu, krizovy a inf. Ma-
nagement

modelovani krizovych situaci

systematizace bezpecnostniho
pramyslu

elektronickd a  prdmyslova
elektronika

nadstandartni prvky objektové
bezpecnosti

projektovani
systému

integrovanych

zaklady pocitacové techniky

pocitacové sité

podnikatelské pravo v primys-
lu komeréni bez.

management bezpecnostniho
inZenyrstvi

matematika | technologie detektivni innosti provoz pocitacovych siti zaklady podnikani

pravni fad | mikroelektronika pocitacové viry a bezpecnost zaklady prvni pomoci
elektronické bezpecnostni bezpecnost a ochrana zdravi

matematika Il systémy robotika pfi praci

Mechanické zabranné systémy

mikropocitace a PLC

telekomunikacni systémy

fizeni projektu

technologie komeréni bezpec-

bezpecénostni technologie

pravni fad Il nosti Il ochrany informacnich systému telekomunikacéni systémy
Specidlni bezpecnostni techno- ergonomie a  psychologie matematické zaklady Fizeni
programovani logie bezpecénosti rizik

podnikova ekonomika

bezpecnost informaci

elektronické zabezpecovaci a
pristupové systémy

systém bezpecnosti a vefejna
sprava

specidlni télesnd pfiprava 2

projektovani  bezpec¢nostnich
systému

geografické informacni sys-
témy

specidlni technologie komeréni
bezpecnosti

mechanika a termika

specialni télesna pfiprava 3

informacni systémy

cizi jazyk

instrumentace a méreni

kriminologie

operacni systémy a jejich
bezpecnost

psychologie a marketingové
komunikace

technologie budov

11. Ziskali jste po ukonceni studia placenou praci?

a) ano, v oboru

b) ano, ale ne v oboru

C) ne

12. Jak dlouho po ukonceni studia jste stravil/a na uradu prace?
a) 1 az3 mésice
b) 4 az 7 mésici

c) 8az 11 mésici

d) rok a déle
e) nic




13.

a)
b)
c)
d)

14.

a)
b)

c)

15.

a)
b)
c)
d)

16.

a)
b)

17.

a)
b)
c)
d)

18.

a)
b)
c)
d)

Jaka byla VaSe praxe v oboru po ukonceni studia?
Zadna

1 aZ 2 roky

3 az 4 roky

5 let a vice

Jakou zastavate funkci ve VaSem soucasném zameéstnani?
vysSi (manaZerska funkce)

stfedni (vedouci pracovnik)

nizsi (Fadovy pracovnik)

Jaké nejvyssi potfebné vzdélani potiebujete k vykonavani funkce, kterou zasta-
vate ve VaSem soucasném zaméstnani?

stiedoSkolské a niZzsi

Vyssi odborné

bakalaiské

Mmagisterskeé

Podnikate v oboru bezpecnostnich technologii?
ano
ne

Jak jste v souc¢asné dobé spokojen/a s tim, co Vam vystudovany obor béhem vy-
sokoSkolského studia ,,do Zivota* poskytl?

velmi spokojen

SpiSe spokojen

SpiSe nespokojen

velmi nespokojen

Jak jste spokojen/a s Vasim sou¢asnym zaméstnanim?
velmi spokojen

spiSe spokojen

spiSe nespokojen

velmi nespokojen



