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ABSTRAKT

Bakalatska prace ,, Zdravotni postizeni jako diivod diskriminace ve spolecnosti® je délena
na dv¢ casti. Prvni, Cast teoreticka, obsahuje vymezeni zakladnich pojmt jako zdravotni
postizeni, diskriminace, rovnost a dale obsahuje informace o typech zdravotniho postiZeni,
moznostech ochrany pred diskriminaci a seznamuje se zakladnimi oblastmi, které jsou pro
osoby se zdravotnim postizenim problematické. V druhé casti, praktické, jsou

prezentovany nazory, postoje a zkusenosti osob se zdravotnim postizenim s diskriminaci.

Kli¢ova slova: Zdravotni postizeni, hendikep, diskriminace, rovnost.

ABSTRACT

Bachelor thesis "Disablement As the Cause of Discrimination in the Society"” is divided
into two parts. The first theoretical part includes definitions of basic concepts such as
disability, discrimination, equality, and includes information about the types of disability,
the possibilities of protection against discrimination and introduces the basic areas which
are problematic for people with disabilities. In the second part, the practical one, opinions,

attitudes and experiences of people with disabilities against discrimination are presented.

Keywords: Disablement, handicap, discrimination, equality.
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UvVOD

Diskriminace je problémem v celosvétovém méiitku. Je jedno, jestli se déje na
zéklad¢ barvi pleti, ndbozenstvi, sexualni orientace, ¢i zdravotniho stavu. Protoze
diskriminace vzdy ptsobi ptikofi tém, proti kterym je pachand a je tedy zlem vzdy a vSude.
Proto bych na tvod réda citovala slova Martina Luthera Kinga, které mi s timto nazorem
konvenuji:

" NespravedInost na jednom misté zemeékoule ohrozuje spravedinost na celem svete".

Diskriminace je téma velice obséhlé. Zvolila jsem tedy oblast diskriminace osob zdravotné
postizenych (protoze s témito lidmi denné pracuji), a to konkrétné oblast postizeni
télesného. Zdravi je totiz jednim z nejdulezitéjsich faktort, které ovliviiuji kvalitu zivota
¢lovéka. Neni véci vlastniho vybéru, 1 kdyz jej 1ze do ur€ité miry ovlivnit. KdyZz pominu
osoby, které se se zdravotnim postizenim jiz narodily, vétSina z nas si ani neuvédomuje,
jaké ma §tésti, kdyz nema zadné fyzické omezeni. Clovék jako celek funguje pii souhie
fyzickych, psychickych i socidlnich danosti. Pokud néco z toho ptestava trvale fungovat,

nastava problém — pokles potencialu ¢lovéka ve zvladani bézného Zivota, pokles kvality

zivota.

Slidmi, kteti kvili svému zdravotnimu stavu maji Zivot o mnoho t&z8i, se
setkavdm denné pii1 své praci v nemocnici. Jedna se o jedince, ktefi jsou odkazani na
invalidni vozik z divodu amputace dolnich koncetin nebo pourazovych stavii. Maji vysoce
omezenou hybnost, protoze prodélali cévni mozkovou piihodu, ¢i onemocnéli
roztrousenou skler6zou a jsou odkazani na pomoc druhych. Spolu s nimi a s jejich
rodinami, se kterymi pracuji, nardZime Casto na problematiku diskriminace. Osoby
S postizenim nestoji o soucit a nechtéji byt zaviené doma a byt pasivnimi piijemci davek.
postiZeni pracovat, vykonavat své z4jmy, piepravit se kam potfebuje, mit napliujici vztahy
a co nejkvalitnéji zit, jako by zadné postizeni nemél. A tady mé pali otazka: pro¢ v dnesni
pretechnizované a uspéchané dobé, kdy jsme schopni vést videohovor s ¢lovékem na
druhém konci svéta, jsme schopni ptivézt v krabi¢ce vzorecek horniny z Marsu a vylécit
nemoci, které kdysi zabijely miliony lidi, stale existuji piekdzky, které osobam
S postizenim brani v jejich plnohodnotném zivoté a jejich integraci do spolecnosti? Proto
se ve sv¢ bakalaiské praci chei témito prekazkami, potazmo diskriminaci, kterou mohou

zpusobovat, zabyvat.
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Ve své bakalafské praci se budu snazit o podrobny popis problematiky
diskriminace osob se zdravotnim postizenim. V teoretické¢ ¢asti bude stru¢né nastinén
pristup ke zdravotné postizenym z hlediska historického, budou vysvétleny zésadni pojmy
vztahujici se k danému tématu (zdravotni postizeni, diskriminace, druhy a projevy
diskriminace, specifikace diskriminace u zdravotné postizenych), dale budou popsany
osobni a psychosocidlni aspekty zivota s t€lesnym postizenim a moznosti pravni ochrany
pred diskriminaci zdravotné postizenych osob v CR. Budou také zminény jednotlivé
oblasti, ve kterych se osoby s postizenim mohou s diskriminaci setkat, a organizace, které

se zabyvaji pomoci lidem se zdravotnim postizenim ve vSech urovnich jejich zZivota.

V praktické ¢asti se budu snaZit zjistit, jaky je postoj 0sob se zdravotnim postizenim
k diskriminaci, jestli se sni n€kdy setkaly a zda znaji a vyuzivaji moznosti boje
s diskriminaci. Hlavnim cilem mé bakalatské prace je tedy zjistit: jaké jsou postoje
a zkuSenosti zdravotné postizenych s diskriminaci? Jaké je jejich povédomi o mozZnostech

dostupné pomoci a pravni a jiné ochrany pred diskriminaci, které mohou v CR vyuzit?
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. TEORETICKA CAST
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1 ZHISTORIE PROBLEMATIKY ZDRAVOTNIHO POSTIZENI

Pokud se chceme dozvédet néco o historii zdravotniho postizeni, je tfeba poznamenat, Ze
péce o zdravotné postizené je patrna v témet vSech etapach vyvoje lidstva. Od obdobi pred
naSim letopocCtem, az po dneSni moderni a rozvinutou péci. Pii posuzovani jednotlivych
etap vyvoje je vSak zapotiebi si uvédomit, ze v kazdém obdobi je potieba pé¢i o osoby
S postizenim posuzovat Vv kontextu postaveni, které 1idé méli v dané¢ dobé a také to, jaké

byly ve spole¢nosti hodnoty.

Napiiklad v obdobi starého Rima, které byva nékdy oznadovano jako nekrut&jsi v tomto
kontextu, byly podle nékterych zdroji déti s postizenim vhazovany do feky Tibery nebo
Jim v mnoha piipadech bylo zpisobovano vétsi znetvoieni, aby tak vyzebraly vice pro své
pany. Mezi prava otce rodiny patfilo kromég jiného i to, ze mize své narozené dité usmrtit
ato nejen ze zdravotnich & socidlnich divoda.? V Zakong dvanacti desek® je ve Ctvrté

desce naptiklad uvedeno ,, rychle usmrtit lze zvlasté obludné dité™.

Mohlo by se zdat, Ze obdobi starovéku bylo stra$né kruté, ale souhlasim s ndzorem
Michalika, kdyz piSe, Ze na tuto etapu se nelze divat takto zjednodusend. Nejvétsi
hodnotou byla vtomto obdobi télesna integrita, protoze ovliviiovala zivotni Sance.
Nejdiive se soucasti pravnich ustanoveni staly pravé fyzické odliSnosti, které se tykaly
télesné integrity. A uz tehdejsi zakonodarce se snazil v kodifikacich zahrnout vse, co

mohlo v Zivot& ¢lovéka s postizenim nastat. °

Z hlubsiho zkoumani je zfejmé, Ze snaha o péci o osoby s postizenim existovala a je patrna
ze spousty odbornych text. Napiiklad v ¢eském prekladu Justinidnovych kodifikaci se
docteme ,, Blaznivy také a marnotratni lide, ackoli starsi nad 25 let byli, vsak v opatrovani
neb ochrané krevnich pratel podle prava rimského zaostavaji a téz na mysli zmamenym,
hluchym, néemym a kteri ustavicné v nemocech jsou, proto, ze svych veci riediti nemohou,

ochrancove davani byti maji‘. Byla zde také oSetfena otdzka pestounské péce, pokud by

! MICHALIK, J. Postaveni osob s postizenim v pravnim fadu starého Rima. E-pedagogium [online &asopis].
2006, €. 1 [cit. 2013-04-11]. ISSN 1213 — 7499. Dostupné z:
http://www.pdf.upol.cz/fileadmin/user_upload/PdF/e-pedagogium/e-ped_1-2006.pdf

2 Tamté?.

TITZL, B. Postizeny clovek ve spolecnosti: hledani pocatkii. Praha: Univerzita Karlova, 1998, s.78.

* MICHALIK, J. Postaveni osob s postizenim v pravnim ¥adu starého Rima. E-pedagogium [online Easopis].
2006, ¢. 1 [cit. 2013-04-11]. ISSN 1213 — 7499. Dostupné z:
http://www.pdf.upol.cz/fileadmin/user_upload/PdF/e-pedagogium/e-ped_1-2006.pdf

STITZL, B. Postizeny clovek ve spolecnosti: hledani pocatkii. Praha: Univerzita Karlova, 1998, s.68.
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otec zemiel: ,, pokud slabomysinému potomkovi starsimu 25 let ustanovi otec v zaveti
péstouna, toho musi prétor potvrdit a zachovat tak otcovu vuli“. Je tedy ziejmé, ze
i v tomto obdobi se nelze na osoby s postizenim divat jako jedince odsouzené k smrti ¢i
zivofeni, jak je n€kdy uvadéno. Pistup k osobam s postizenim se ménil stejné, jako se

v - v 6
menila spolecnost.

1.1  Situace zdravotné postiZenych do roku 1989

Velkou zménou v pfistupu ke zdravotné postizenym byl rozvoj kiestanské péce v obdobi
ran¢ho stfedovéku. Kfiestanstvi jako spolecenstvi pecovalo nejen o své stoupence, ale
I 0ty, ktefi prosté potiebovali pomoc druhého. Neda se mluvit o zaméfeni pouze na
zdravotné postizené, ale jednalo se o celkové pojeti charitativni péfe o nemocné
a potfebné. Rozvijela se péce fadovych sester, vznikaly nové instituce, jako klastery, které
se vénovaly zdravotnické a pecovatelské sluzbé. Velky rozvoj v péfi o nemocné
a postizené pfiSel s nastupem mladych divek a Zen v 19. stoleti, které v duchu stfedovékeé
spirituality feSily problémy, které se objevily v obdobi industrializace a migrace lidi do

velkych mést. Tyto diakonistky zakladaly spolu s venkovskymi knéZimi nové klastery

a podobna zafizeni, ktera se pé&i o postizené zabyvala viude v Evropg.’

V naSich zemich také vznikaly prvni Gstavy pro zdravotné postizené. Jednim z prvnich byl
napiiklad Prazsky tustav pro hluchonémé, ktery byl zalozen v roce 1786. Jeho poslanim
nebyla pouze péce o zdravotné postizené, ale také snaha o vzd€lavani a pfipravu na
samostatny zivot.® Zakladani nejriznéjSich zafizeni a Ustavll pro osoby se zdravotnim
postizenim souvisi s pfistupem, ktery pii ndhledu na tyto osoby ve spolec¢nosti ptevladal

a 0 kterém se déle rozepisi.

Az do konce druhé svétové valky se na osoby s postizenim divala spolec¢nost dvéma
zpusoby. Prvni byl pfistup medicinsky. Postizeni bylo feSeno jako ryze medicinsky

problém a az potom se zaméfovalo na osobu, které se to tykalo. Postizeni se rovnalo

® MICHALIK, J. Postaveni osob s postizenim v pravnim fadu starého Rima. E-pedagogium [online ¢asopis].
2006, €. 1 [cit. 2013-04-11]. ISSN 1213 — 7499. Dostupné z:
http://www.pdf.upol.cz/fileadmin/user_upload/PdF/e-pedagogium/e-ped_1-2006.pdf

"DUKA, D. In VOJTKO, T. Postizeny c¢lovék v déjindch: vybrané prispévky z konferenci Postizeny clovék v
proménach casu I a II. Vyd. 1. Hradec Kralové: Gaudeamus, 2007, s. 9 - 12.

8WOJTKO, T. Postizeny c¢lovék v déjindch: vybrané prispévky z konferenci Postizeny clovék v proméndch
Casu I a Il. Vyd. 1. Hradec Kralové: Gaudeamus, 2007, s. 34.
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nemoci, kterou bylo potieba bud’ vylécit, nebo alespon zastavit ¢i zmirnit jeji progresi
onemocnéni. Druhy pfistup byl charitativni, ktery byl charakteristicky nezistnou lidskou
pomoci a poskytovanim dobrodini zdravotné¢ postizenym. Postupem c¢asu dochézelo

k pozvolné zméné téchto pristupu, které je spojovano s rozvojem lidskych préw.9

V obdobi padesatych az sedmdesatych let bylo v tehdejsim Ceskoslovensku typické
ziizovani Gstavi, které se péci o postizené zabyvaly. Byly to instituce, kde Casto postizeni
zili mnoho let nebo cely sviij Zivot v podminkach, které nebyly moc distojné. O tom, co je
pro né& dobré ¢i ne, rozhodovali vychovatelé a zaméstnanci tstavd, ktefi také planovali, kdy
a jak pfesné tato péce bude realizovana. VétSina persondlu neméla pottebné vzdélani,
neexistovala kontrola ze strany zfizovatele téchto zafizeni. Neexistovala spoluprace
s rodinami, které nemély moznost cokoli ovlivnit. Neexistoval zde vztah mezi zamé&stnanci
a ,.klienty* ustavl a absence jakékoliv kontroly méla za nésledek situace, kdy dochézelo

v rr ’ S v 1
k porusovani zékladnich prav &lovéka.™®

Z predchoziho textu je jasné, Ze v této etapé je velice patrny prvek segregace. Nejen
postizenych od ostatnich obyvatel, ale také separace osob Sriznymi druhy postiZeni.
Segregovala se také odvétvi pomahajici osobam s postizenim a tyto osoby se tak staly
uzivateli sluzeb pouze jednoho odvétvi, at’ uz bylo pfedstavovano resortem socialnich véci,
zdravotnictvi nebo Skolstvi a neexistovala mezi nimi spoluprace. A hodné z téchto
systétmovych deformaci, které kdysi vznikly, stézuji efektivnost poskytovani sluzeb
osobam s postizenim az dodnes.™ Nicméng za poslednich dvacet let je patrné, Ze se piistup
spolecnosti k témto osobdm dosti zménil. Pred zacatkem devadesatych let se brany tstavi
socialni péce zacaly postupné Lotevirat a hledala se tak cesta k poskytovani alternativnich

socialnich sluzeb pro tyto osoby.

® CERMAK, M. Projevy a formy diskriminace osob se zdravotnim postizenim. 1. vyd. Praha: Narodni rada
o0sob se zdravotnim postizenim CR, 2012,s. 8.

YMICHALIK, J. In RENOTIEROVA, M., LUDIKOVA, L. Specidlni pedagogika. 1. vyd. Olomouc:
Univerzita Palackého, 2003, s. 77.

" Tamtéz, s. 71-77.

12yvVAVROVA, S. Institucionalizace jako piekazka socialni inkluze osob se zdravotnim postizenim. Socidlni
prdce [online]. 2010, ¢. 4 [cit. 2014-04-16]. ISSN: 1213-6204 Dostupné z:
http://www.socialniprace.cz/index.php?sekce=2&podsekce=&ukol=1&id=41
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1.2 Situace zdravotné postiZzenych od roku 1989 azZ po soucasnost

Dalsi vyvoj od let devadesatych az po soucasnost lze shrnout do nékolika etap podle
Krhutové a Michalika: Po¢ate¢ni etapa (1990-1993), kdy se ménily poméry ve spole¢nosti
v disledku politickych zmén a tim padem ovlivnily i postaveni 0Sob S postizenim ve
spolecnosti, vznikaly neziskové organizace a nova zaiizeni, ktera podporovala zdravotné
postizené. Dilezitym byl také vznik Vladniho vyboru pro zdravotné postizené obCany
a byl piijat prvni Narodni plan pomoci.

Léta devadesata (1993-1999) znamenaji stabilizaci Situace organizaci, které pomahaji
zdravotné postizenym, a vykon statni spravy v dané oblasti zacind odpovidat odbornym
pozadavkiim. Spolu s ndrodnim plainem13 pro vyrovnani pfilezitosti zdravotné postizenych
dochazi k prijeti novych zédkonl a novelizaci starSich, jez upravuji oblasti, které¢ se tykaji
zdravotniho postizeni.

Konec devadesatych let - 2007 charakterizuji Upravy diive nastavenych systémi. Nékdy
chybi viille ke zméndm, nahradit obvyklé pfistupy novymi, modernimi Systémy podpory,
ktera ma vSak 1 objektivni diivody. ProtoZe tyto zmény by se pak tykaly 1 jinych systém1,
které se vazi ke zdravotnimu postiZzeni. Ale je patrna snaha o zmény systému socialniho
zabezpeceni, zaméstndvani, ale 1 vzdélavani a skolstvi.*

Od roku 2008 az po soucasnost je situace v tomto obdobi zna¢né poznamenana svétovou
hospodatskou krizi. Vlada se snazi o snizeni zadluZenosti zemé, coz nékdy vede k mnoha
diskutabilnim a v mnoha pfipadech nesystémovym kroktm, které navic ani neodpovida;ji
mife hospodaiského poklesu. Znovu se projevuje to, Ze o skuteénych problémech

zdravotné postizenych nemaji politici prazadny piehled.®

Vznik mnoha organizaci, které hajily zajmy jednotlivych druhd zdravotniho postizeni nebo
zajmy lidi se zdravotnim postizenim V devadesatych letech, mélo za nésledek vytvofeni
Shoru zastupcli organizaci zdravotné postizenych a Sdruzeni zdravotné postizenych v CR.
Soupefteni téchto dvou organizaci vSak nepfispivalo K prosazovani zmén, které by vedly ke

zlepSeni zivota lidi se zdravotnim postizenim. V roce 2000 tak vznikla jednotna

3 Pozn. autora - Tyto plany byly pfijimany na urgité obdobi a obsahovaly nejdiilezit&jsi tkoly pro jednotlivé
oblasti statni spravy

YKRHUTOVA, L. Obcané se zdravotnim postizenim a verejnd sprdava. 1. vyd. Olomouc: Univerzita
Palackého, 2005, s. 34, 35.

' MICHALIK, J. Zdravotni postizeni a poméhajici profese. Vyd. 1. Praha: Portal, 2011, s.
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organizace, kterd zastieSuje pomoc osobam se zdravotnim postizenim a to Néarodni rada

< o116
osob zdravotné postizenych.

Tak jako byl ve vySe zminéné etapé pred rokem 1945 zminén pfistup medicinsky
a charitativni, pro tuto historickou etapu je charakteristicky postupny vyvoj k tzv.
socialnimu piistupu. Osoba s postizenim jiz neni brana jako pasivni pfijemce péce, pomoci
¢1 jako invalidni. Za¢ind byt na ni nahlizeno jako na Clovéka, ktery ma lidska prava jako
kazdy jiny a to bez ohledu na to, jestli mé ¢i nema postizeni. Tito lidé by neméli mit pouze
ta lidské prava, kterd jim pfiznaji lidé bez postizeni, ale méli by mit moznost zit svlij zivot
za stejnych podminek a stejnych prav a vramci solidarity by jim také meélo byt
dopomahéno k tomu, aby se zafadili do béZzného zivota, méli rovné Sance a svlij Zivot

C . 17
mohli prozit, ne pouze proexistovat.

1.3  Diléi zavér

Historie ukazuje, ze se spole¢nost otdzkou osob s postizenim zabyva od nepaméti. Neni
vSak mozné fici, Ze s vyvojem lidstva se také dokonale rozvinul systém pomoci osobam
s postizenim. Jak uvadi Michalik, ,, ve spolecnosti se objevuji tendence a pristupy, z nichz
nekteré maji zaklad v davné historii lidstva, a jevily byt se jiz prekonanou formou
spolecenskych vztahii. Ve spolecnosti jsou znovu diskutoviny otdazky eutanazie — a témer
vzdy i k pravu na zivot lidi s tézsimi postizenimi. “ Media ndm denné¢ ukazuji nejmoderné;si
poznatky v oblasti genové terapie, kdy Ize timto genovym inZenyrstvim pomoci narozeni
novych Zivotl, které budou zdravé, ne nemocné a dokonalé. V oblasti konkrétnich politik
je patrnd vice snaha snizit vydaje v otdzkach dotykajicich se osob se zdravotnim
postizenim, neZ snaha o n¢jaké konkrétnéjSi kroky Vv této oblasti. Proto Ize souhlasit

snazorem Michalika, ktery mluvi o tom, Ze je potieba, aby reprezentace o0sob se

18 Webové stranky narodni rady osob se zdravotnim postizenim, [online]. ©2010 [cit. 2014-18-1] Dostupné
z: http://lwww.nrzp.cz/o-nas/jak-vznikla-nrzp.html

" CERMAK, M. Projevy a formy diskriminace osob se zdravotnim postizenim. 1. vyd. Praha: Narodni rada
0sob se zdravotnim postizenim CR, 2012, s. 8.
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zdravotnim postizenim uméla a byla piipravena adekvatné reagovat na soucasné postaveni

, 18
osob se zdravotnim postiznim.

¥ MICHALIK, J. Vychodiska k Feseni vyzkumu kvality Zivota osob pecujicich o ¢lena rodiny se zdravotnim
postizenim — uvodni pozndmky [online]. ©2008-2009 [cit. 2014-17-01] Dostupné z:
http://www.uss.upol.cz/cz/clenove/profil/michalik/files/vychodiska-kval-zivota.pdf
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2 ZDRAVOTNI POSTIZENI

Lidské zdravi je v ramci holistického pojeti definovano jako soulad biopsychosocialnich
faktora a stav télesné, duSevni, spiritualni i spoleCenské pohody c¢lovéka. A pravé
nerovnovaha v téchto aspektech je tim, co utvari odlisné télo ¢i mysl a je divodem, ze je
&lovek ztotoZiiovan s osobnosti Elovéka s télesnym postizenim.™

Posun Vv chapani zdravi a nemoci je spojen se zménami Vv terminologii, ktera je
v souvislosti s touto tématikou pouZivana.”® Proto povazuji za dilezité pro praci

s nasledujicim textem vybrat a definovat tyto zakladni pojmy: osoba se zdravotnim

postiZzenim a znevyhodnénim, télesné postizeni, diskriminace, rovnost.

2.1  Osoba se zdravotnim postiZenim, znevyhodnénim

Pro oznaceni osob se zdravotnim postizenim se pouziva mnoho nejriznéjSich termind.
V minulych obdobich pouzivala legislativa napt. termin invalidni, invalidita pro souhrnné
oznadeni viech t&chto osob.” V odborné literatufe z 19. stoleti se miZeme také setkat
spojmy defekt ¢i vada, pfiCemZ tyto pojmy se z divodid negativizujictho ladéni jiz
nepouzivaji nebo by se pouZivat nemély.22 Zakon ¢. 435/2004 Sb. 0 zaméstnanosti (dale
jen ,.zakon o zaméstnanosti®), definuje osoby se zdravotnim postizenim jako fyzické
osoby, které byly orgdnem socidlniho zabezpeceni uzndny invalidnimi v prvnim, druhém
nebo tietim stupni. Za osobu se zdravotnim znevyhodnénim pak povazuje tu, které bylo

uznano zdravotni omezeni, ale nebyla uznana v z4dném stupni invalidity.?®

Matousek definuje zdravotni postiZeni jako ,, postizeni ¢loveka, které nepriznivé oviiviiuje
kvalitu jeho Zivota, zejména schopnost navazovat a udrzovat vztahy s lidmi a schopnost
pracovat.“** Svétova zdravotnicka organizace Jej definuje jako zastfeSujici pojem.
Zahrnuje nejen zdravotni postizeni, coz zahrnuje omezeni aktivit a ucasti, kdy z divodu

problémt na trovni télesnych funkci je pro clovéka obtizné zapojeni do béznych zivotnich

Y NOVOSAD, L. Télesné postizeni jako fenomén i Zivotni realita: diskurzivni pohledy na télo, télesnost,
pohyb, cloveka a telesné postizeni. Vyd. 1. Praha: Portal, 2011, s. 84.

0 Tamtéz, s. 88.

2L JESENSKY, J. Uvedeni do rehabilitace zdravotné postizenych. 1. vyd. Praha: Karolinum, 1995, s. 13.
22 NOVOSAD, L. Télesné postizeni jako fenomén i Zivotni realita: diskurzivni pohledy na télo, télesnost,
pohyb, ¢loveka a télesné postizeni. Vyd. 1. Praha: Portal, 2011, s. 89, 90.

2 Webové stranky ministerstva prace a socialnich véci, [online]. [cit. 2014-01-17]. Dostupné z:
http://portal.mpsv.cz/sz/zamest/zamestnaniosob/definiceozp

* MATOUSEK, O. Slovnik socidlni prdce. 2. vyd. pteprac. Praha: Portal, 2008, s. 255.
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situaci, ale definuje ho jako komplexni jev, odrazejici interakci mezi funkcemi lidského
téla a funkci spoletnosti, ve které Zije.”> Podle Mezinarodni imluvy o pravech osob se
zdravotnim postizenim ,,0s0by se zdravotnim postizenim zahrnuji osoby majici dlouhodobé
fyzické, dusevni, mentdlni nebo smyslové postizeni, které v interakci s riiznymi prekdzkami
muze branit jejich plnému a ucinnému zapojeni do spolecnosti na rovnopravném

zakladé s ostatnimi. *®

Proto lze plné souhlasit Stvrzenim Novosada, ktery piSe, ze ,, zdravotni postizeni
| handicap jsou viceméné spolecenskymi pojmy, odvijejicimi se ve vztahu mezi télesnym,
smyslovym nebo psychickym poskozenim a spolecenskym prostredim. Pojem zdravotni
postizeni se ale stdle ukazuje jako nevystizny, protoze lidské zdravi je primarné vice
vztahovano k absenci ¢i vyskytu nemoci nebo poruchy, coz je jedna véc, avsak komplex
pricin a disledkit toho, zZe je néco poskozeno, tzn. je postizend oblast lidské existence
a jedinec miize byt kviili tomu znevyhodnén, je véc druhd. '

V Ceském prostiedi se potom uziva vyrazii zdravotni postizeni, hendikep a invalidita.
Zdravotni postizeni vypovidd o naruSeni zdravi, tedy je naruSena somatopsychicka,
duchovni a socialni integrita Clovéka. Jde tedy o omezeni €1 poruSeni néjaké funkce nebo
schopnosti néco vykonavat a je to omezujici pro zivot jedince. Hendikep, ktery je ¢asto
chédpéan jako synonymum pro zdravotni postizeni, chape vSak Novosad odlisné. Zatim co
porucha ¢i omezeni jsou neovlivnitelné, hendikep je ovlivnitelny systémovymi opatfenimi
a autor ji charakterizuje jako nepfiznivou zivotni situaci, ktera z postizeni plyne.28
Hendikep mizeme podle Buivalové chéapat jako narocnou Zivotni situaci, kterd ¢lovéka
dlouhodobé¢ zatézuje. Zvysuje psychické napéti, zté¢zuje kazdodenni zivot a plsobi fadu

vnitinich konflikt, znichz nékteré se jevi pro hendikepované jako nefesitelné.?

% Webové stranky svétové zdravotnické organizace, [online]. ©2014 [cit. 2014-01-17]. Dostupné z:
http://www.who.int/topics/disabilities/en/

%Webové stranky ministerstva prace a socialnich véci, [online]. [cit. 2014-01-24]. Dostupné z:
http://www.mpsv.cz/files/clanky/11846/Umluva_OSN_o_pravech_osobe_se zdravotnim_postizenim.pdf
2’ NOVOSAD, L. Télesné postizeni jako fenomén i Zivomi realita: diskurzivni pohledy na télo, télesnost,
pohyb, ¢loveka a télesné postizeni. Vyd. 1. Praha: Portal, 2011, s. 91.

28Tamtéi, s. 91.

¥ BURVALOVA, D., REITMAYEROVA, E. Télesné postizeny. Praha: Vzd&lavaci institut ochrany déti,
2007, s. 17.
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U mnohych znas je potom dosti zazity termin invalidita, ktery se nejCastéji pouziva

r M r r sr1.r W r 30
Vv systému ¢eského prava socialniho zabezpeceni.

Obecné lze vsak fici, Ze od pojmu postizeny ¢lovek se pieslo k pojmu osoba se zdravotnim
postizenim a to nejen z divodi politické korektnosti. Diiraz na tuto terminologii vychazi
z toho, ze kazdy clovék ma pravo na plnohodnotny zivot, pravo na socialni zaClenéni
a pravo na ochranu lidské cti a dustojnosti. A také proto, aby samotny termin postizeny stal
a7 za tim nejdilezit&j$im, kterym je konkrétni osoba, tedy lidska bytost.** CoZ je mimo jiné
také naplni oboru disability studies,® ktery se snazi o zm&nu ve vnimani tSlesné a mentalni

jinakosti.*

2.2 Typologie zdravotniho postiZeni

Nejbézng€jsi model, se kterym se v odborné literatufe muizeme setkat, je model
s prevladajicim zdravotnim postizenim. Krhutovd rozliSuje postizeni télesné, mentalni,
zrakové, sluchové a fecové. To potom dale rozsifuje o skupiny, na které se casto zapomina,
a to o postizeni kombinovand a nemocné civilizacnimi chorobami.®* Buivalova pak
rozliSuje tfi zdkladni ¢lenéni zdravotniho postiZeni a to postizeni smyslové, mentalni nebo
t&lesné.*

Pro potfeby své prace nebudu uvadet rozsdhly vycet jednotlivych postizeni, budu se
zamétovat pouze na postizeni télesné - ziskané, které bude také stéZejnim tématem pro mij

vyzkum a zpracovani praktické Casti.

Télesné postizeni miizeme vnimat jako néco, co nefunguje podle normy ve spolecnosti, ve

smyslu funkéniho nebo pohybového omezeni nebo z hlediska estetického — tyka se

% NOVOSAD, L. Télesné postizeni jako fenomén i Zivotni realita: diskurzivai pohledy na télo, télesnost,
pohyb, ¢loveka a télesné postizeni. Vyd. 1. Praha: Portal, 2011, s. 89, 91.

SL KRHUTOVA, L. Obcané se zdravotnim postizenim a veFejnd sprava. 1. vyd. Olomouc: Univerzita
Palackého, 2005, s. 18, 19.

%2 pozn. autora — disability studies je obor, ktery se snazi o zrovnopravnéni osob, které jsou piidomky -
invalidni, retardovani, dysfunk¢ni, abnormalni, neschopni aj. - stigmatizovani.

¥ KOLAROVA, K. Jinakost - postizeni - kritika: spolecenské konstrukty nezpiisobilosti a hendikepu:
antologie textii z oboru disability studies. Vyd. 1. Praha: SLON, 2012. s. 15.

3 Tamtéz, s. 18.

¥ BURVALOVA, D., REITMAYEROVA, E. Télesné postizeny. Praha: Vzd&lavaci institut ochrany dati,
2007, s. 6.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 20

predevsim fyzického vzezieni. Dle Buivalové ,, miizeme pohybové postizeni rozdeélit dle
pohyblivosti jedince na:
o lehké: schopnost samostatného pohybu
o stredné tezke: umoziuje pohyb s pomoci ortopedickych pomiicek
o tezke: neschopnost samostatneho pohybu
A 2 hlediska hybnosti na postiZeni:
o dolnich koncetin: vyznamné pro mozZnost samostatného pohybu, nezavislost na
Jjinych lidech, moznost ziskdavani zkusenosti a poznatkii, dobra prostorova orientace
o hornich koncetin: diilezité pro sebeobsluhu, jakoukoli pracovni cinnost, aktivni styk
S okolim a jasné vyjadrovani emoci druhym
o mluvidel a mimiky: zasadni pro rozvoj a uzivani verbalni i neverbalni komunikace,
vyjadirovani emoci, uplatnéni ve spolecnosti i na trhu prdce a akceptaci druhymi
lidmi

o kombinace predchozich druhii®

Po uvedeni zakladniho vyctu druhii postizeni je nutno zdlraznit, ze at’ jde o jakykoliv typ,
vzdy jsou jeho dasledkem urcité zmény v organismu a je tedy také tieba rozliSovat mezi

postizenim vrozenym a postiZzenim ziskanym.

Vrozené postizeni vznika v raném véku a ovliviluje samotny vyvoj jedince. I kdyz jedinec
S postizenim prochézi stejnymi fazemi vyvoje jako zdravé dité, vyviji se uz od zacatku
jinak. Nékteré druhy podnéti vyfazuje, jiné posiluje, postizeni méni socialni vztahy. Na
tento stav se dit¢ adaptuje 1épe, nez kdyZ postizeni ziskd béhem svého vyvoje, protoze mu

chybi srovnani - zdravi a nemoci a navic se mu ptizptisobuje jiz od narozeni.”’

Ziskané postizeni sebou nese vétsi problémy pfi piijeti nové identity. Clovék ma moznost
srovnani dvou svétl, svéta zdravého Clovéka a svéta cloveéka s postizenim. Tato situace
klade vysoké naroky na jeho adaptaci a znamené velky zasah do jeho osobnosti a Casto
pusobi duSevni trauma. Prozivani tohoto stavu je subjektivni, ale jedinec si uvédomuje,
0 co pfisel a ze bude v jeho zivoté¢ muset nastat zasadni zména v jeho celém fungovémi.38

Na tom jak svou novou situaci pfijme, zavisi spousta faktorti. Zda ma rodinu, kterd je

% BURVALOVA, D., REITMAYEROVA, E. Télesné postizeny. Praha: Vzd&lavaci institut ochrany déti,
2007, s. 7.

8 Tamtéz, s. 10.

%8 Tamtéz, s. 10.
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schopna mu pomoci, zda je schopen bojovat za to, aby nevypadl z bézného zivota, a taky
na véasné pomoci odbornikt, kteti s 0sobami s télesnym postizenim pracuji. Pokud totiz
¢loveék nedostane hned v zacatcich dost potfebnych informaci, mize to zpisobit, ze se

uzavie do sebe a sviij dalsi zivot, nebo alespoinl nad€ji na zlepsSeni, vzda.
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2.3 Psychosocialni aspekty Zivota s télesnym postiZenim

T¢lesné postizeni ovliviluje osobnost jedince komplexné a jak jiz bylo zminéno
v predchozi podkapitole, 1i§i se vliv vrozeného a ziskané¢ho postizeni. Ovliviuje styl

.. C n oy . o o439
Zivota, omezuje bézné socialni kompetence, ovliviiuje také sebepojeti a hodnoty jedince.

U osoby se ziskanym postizenim se méni jeho socialni pozice. Méni se jeho role v rodiné
a z diive nezavislého jedince se stava objektem péce, nemiize plnit béZzné povinnosti, ale
ani napliiovat své bézné potieby a z4jmy. Dochazi k rezimovym zménam a uréitym
opatfenim, které souvisi s jeho Zivotnim stylem.*’ Je jedno, jestli jde o ztratu zdravi u ditéte
nebo u dospélého. Pro rodinu je to vzdycky Sok a musi se stim ur¢itym zpisobem
vyrovnat. Nejdifive mlze nastat faze popirani, kdy si realitu nepfipoustéji. Kdyz jim
napiiklad 1¢kati sdéli, Ze syn nebude uz nikdy chodit, ¢asto to dlouho odmitaji. Hledaji
feSeni, které ,,pfece musi existovat™: operace ¢i jina 1é¢ba. Mohou dévat vinu lékaitim,
nebo obvinovat sebe, ze tomu nezabranili. Az po této fazi pfichazi smifeni a snaha

% i a4l
adaptovat se na nov¢ vzniklou situaci.

Vliv na pfijeti postizeni ma ve€k, ve kterém ke zméné Zivotni situace doSlo. Kdyz tato
zména nastane v obdobi formovéani sobéstacnosti, tedy kolem osmého roku ditéte, ma
daleko vétsi dopad, nez kdyz zasahne dvacetiletého ¢lov€ka. DalSim faktorem, ktery piijeti
postizeni ovliviuje, je jeho viditelnost. Hife byva akceptovana zména, ktera méni télesny
vzhled, protoze tito lidé Castéji trpi pocity ménécennosti a hlife navazuji a udrzuji socialni
kontakty. Na pfijeti postizeni ma velky vliv osobnost jedince a jeho frustracni tolerance.
Bud’ se miiZze boufit, nebo hleda moznosti feSeni své situace. Dale také zalezi, jak jedince
pfijme spolecnost a nejblizsi okoli.* Pravé socialni opora — tedy to, jak pfijme clovéka
rodina, jeho nejblizsi, kdy se nebude bat navratu domd, kdy bude k jeho adaptaci na novou
situaci vSe piipraveno — ma velky vyznam pro jeho rehabilitaci a obnovu plnohodnotného

« , C g S e 43
télesného i1 dusevniho Zivota.

% OPATRILOVA, D., ZAMECNIKOVA, D. Piedprofesni a profesni pFiprava zdravotné postizenych. 1.
vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2005, s. 14, 15.

0 Tamtéz, s. 14.

' BURVALOVA, D., REITMAYEROVA, E. T¢élesné postizeny. Praha: Vzd&lavaci institut ochrany d&ti,
2007, s. 15.

42 Tamtéz, s. 11.

® KRHUTOVA, L. Obcané se zdravotnim postizenim a vefejnd sprava. 1. vyd. Olomouc: Univerzita
Palackého, 2005, s. 208, 209
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Prikladem, jak muze okoli a rodina ovlivnit to, jak své postizeni ¢lovék piijme, je
kazuistika, kterou ve své knize uvadi Michalik. Setkal se s mladym muzem, ktery se
naboural v auté, a jeho zranéni zpusobilo ochrnuti od pasu doli. Jeho manzelka pozadala
o rozvod hned, jakmile se dozvédé€la, ze uz nikdy nebude chodit. Tento muz, a¢ velice
mlady, naprosto nereagoval na snahy vSech profesionald, ktefi se pokousSeli o jeho
rehabilitaci, a rozhodl se pro pfijeti umisténi v Gstavu socialni péce. Ztratil zajem o zivot
i své zivotni cile. Oproti tomu: na jednom pokoji s nim leZzel podobné postizeny ¢lovek,
paraplegik.** Toho jeho rodina velice podporovala a snazila se, aby se zapojil zpét do
zivota. Tento ¢loveék pozdéji vystudoval jiny obor, protoze v tom plivodnim jiz pracovat

nemohl a stal se z n&j dafiovy poradce.*®

V souvislosti s pfijetim nové Zivotni situace nastavaji V zivoté Elovéka s postizenim
situace, které mohou predstavovat piekazky pro to, aby mohl zit stejny, nebo alespon témet
stejny zivot jako doposud. Pokud jde o postizeni télesné, jednou z prvnich véci, kterou

musi samotny jedinec, ale i jeho rodina fesit, je otazka bezbariérového bydleni.

Svobodu pohybu bere ¢loveék bez postizeni v podstaté jako samoziejmost. Pokud se objevi
n¢jaka bariéra, vnima ji jako néjakou obtézujici situaci. Pro osobu se zdravotnim
postiZzenim takova bariéra miiZze pfedstavovat omezeni prava pohybu, coZ ma vliv na jeho
bezpecnost, zdravi i zivot.*® V mnoha piipadech, kdy se ¢loveék stdva osobou s postizenim
a zacinaji se ho tyto véci tykat, sta¢i pouze drobné tUpravy bydleni. Napiiklad odstranéni
praht, uzptisobeni sanitarniho zatfizeni ¢i prestavéni nabytku. V piipadech kdy postizeni
zasahuje mobilitu ¢loveéka vice, jiZ je nutné pofizeni specidlnich zdravotnich pomticek.
Nékteré bohuzel prekracuji finanéni moZnosti ¢lovéka nebo jeho rodiny a nejsou hrazeny

ani z vetfejného zdravotniho pojisténi, ani ze systému davek statni socialni podpory.47

V soucasné dob¢ fesi svobodu pohybu a ochranu pied tim, aby vznikaly bariéry v oblasti
bydleni, stavebni zékon. Ten uklada za povinnost, aby cely proces planovani staveb, véetné

postupu spravnich organii byl nastaven tak, aby hotovou stavbu mohly vyuzivat také osoby

* pozn. autora — paraplegie je soubor piiznaki zpiisobenych poskozenim michy. Nejéastgji jde o ochrnuti
koncetin.

** MICHALIK, J. Zdravoti postizeni a pomdhajici profese. Vyd. 1. Praha: Portal, 2011, s. 218.

* Tamtéz, s. 68.

" BRAZDIL, J. Sociologie zdravotniho postizeni: (teze) : pomocny materidl. Brno: Masarykova univerzita,
1994, s. 30.
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s omezenou mobilitou a schopnosti se zorientovat v neznamém prostiedi.”® Je viak
otazkou, jestli se tak ve skuteCnosti d€je. Jedna pacientka, hospitalizovana v nasi
nemocnici, k ndm byla pfijata k nacviku pfesunu na voziéek, nebot’ ji byla v minulosti
amputovana dolni koncetina. Bydlela v domové s pecovatelskou sluzbou, ktery byl
postaven nedavno. Pii propusténi jsme ji chtéli vystavit poukaz na mechanicky vozik, aby
byla vice mobilni. K naSemu udivu nam pacientka sd¢lila, Ze ma vSude uzké dvete. Kdyz
jsem potom telefonicky zjistovala, jakou $itku maji dvefe v tomto domové, byla jsem
piekvapena. Zarubné mély opravdu Sedesat centimetri.*® Pacientka méla stésti, Ze byla

hodné stihlé a bylo tedy mozné piedepsat nejuzsi vozik.

Dal$i oblasti, ve které mize nastat problém, je zaméstnani: jako zivotni napli a zdroj
obzivy. | pfes to, Zze se zméni schopnost ¢loveéka pracovat, neznamend, Ze by pracovat
nechtél. A nejedna se jen o stranku ekonomickou, protoze ta je taky dulezitd, ale predev§im

o potiebu seberealizace.*

Listina zakladnich prav a svobod pfiznava pravo na zaméstnani vSem a také uvadi, ze ,,[...]
osoby zdravotné postizené maji pravo na zvySenou ochranu zdravi pri prdci a na zvlastni
pracovni podminky a [...] osoby zdravotné postizené maji pravo na zvlastni ochranu
V pracovnich vztazich a na pomoc pFi pripravé k povolani“>* Je viak otazkou, do jaké

miry maji ob¢ané se zdravotnim postiZenim stejny piistup k praci jako lidé bez postiZeni.

V Ceské republice, ale i jinde ve svéts, stale existuji problémy se zaméstnavanim obdanti
se zdravotnim postizenim. Céste¢né je to zplisobeno méné vyuzivanou formou
zamé&stnavani na tzv. ¢asteCny Uvazek a dale je to také determinovano hloubkou postiZeni.
Nezanedbatelné je také regionalni hledisko.> Organizace, které zaméstnavaji osoby se
zdravotnim postiZzenim, musi vzit v ivahu fadu specifik, které to sebou nese. Nekteti se
S obtizemi pifi adaptaci v zaméstnani vypofadaji snaze, naopak lidé s menSim rozsahem

postiZeni casto mohou pii adaptaci selhat. Aby se proces zaméstnavani osob se zdravotnim

*® KRHUTOVA, L. Obcané se zdravotnim postizenim a verejnd sprava. 1. vyd. Olomouc: Univerzita
Palackého, 2005, s. 68.

* pozn. autora — pro predstavu, priamérmy &lovék s primérnou véhou myva vozik kolem 45 — 50 cm, kdy se
k tomu jesté pticita Sifka kol- kolem 15 cm. Dvefe v kazdém béZném byté myvaji $itku 90 cm.

Y KRHUTOVA, L. Obcané se zdravotnim postizenim a verejnd sprdava. 1. vyd. Olomouc: Univerzita
Palackého, 2005. s. 53, 54.

> USTAVA CR: Listina zakladnich prav a svobod: podle stavu k 1. 4. 1998. Ostrava: Sagit, 1998. 1. 29.

2 KRHUTOVA, L. Obcané se zdravotnim postizenim a verejnd sprdava. 1. vyd. Olomouc: Univerzita
Palackého, 2005, s. 53, 54.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 25

postizenim dafil, je nutnd jejich spoluprace s organy statni spravy, soukromymi

) , . . . y . . 53
neziskovymi organizacemi a obanskymi sdruzenimi.

Kromé omezeni v oblasti pracovni nastavaji v zivoté¢ Clovéka s postizenim také zmény
v oblasti traveni volného Casu, coz se odrazi v jeho socidlnich vztazich. Omezeni nebo
nemoznost ucastnit se spoleCenskych, kulturnich nebo sportovnich aktivit mtze byt
pric¢inou psychickych depresi.54 Zvlasté pak pohybové omezeni ztézuje Cloveéku piistup
k zazitkum, které jsou zdrojem §tésti i radosti, a utvafi ¢lovéka v celé jeho podstaté. Pohyb
je jednim ze zakladnich Cinitelli, ktery plusobi na socializaci ¢loveéka a ovliviluje jeho

schopnost pracovat, p&stovat socialni vztahy, komunikovat, proZivat a spoluprozivat.>

Dalsi a velice dualezitou oblasti, kterd se stava problematickou pro ¢lovéka se ziskanym
télesnym postizenim je oblast sexuality a partnerskych vztahli. Musim fici, ze mé dosti
ptekvapilo, jak moc opomijenym tématem je. Ve vétSin€é odbornych materidlt, které jsem
nastudovala, zminka o sexudlnim Zzivot¢ osob se zdravotnim postizenim zcela schazi.
Pfitom kazdy, bez ohledu na to, jestli ma néjaké zdravotni postiZeni, potiebuje blizkost

druhého ¢loveka, lasku, erotiku a intimitu.

Neni ni¢im novym, Ze sexualita m4 vyrazny podil na zdravi ¢lovéka a jeho Zivotni
harmonii. Kazdy ma pravo mit uspokojivy sexualni zivot, jehoz formu si sam voli, a jez by
neméla omezovat osobni hranice druhého clovéka, ¢i prekraCovat zakon. Je sice pravda, Ze
tabu o sexualité lidi se zdravotnim postiZenim zaina brat za své, nicméné ve srovnani se
zahrani¢im, jsme v CR stile pozadu. Existuji sice piimé sluzby pro zlepseni v oblasti
partnerskych vztahl a sexuality osob se zdravotnim postiZzenim, ale je jich velice malo.*®
Sdruzeni Rozko§ bez rizika vydalo pied nékolika tydny dokonce publikaci, v niz vénuje
velky prostor intimni ¢i sexudlni asistenci. ,,Pokud muzi ¢i Zeny nemohou kviili svému
handicapu prozivat viastni sexualitu bez pomoci druhych, potrebuji za urcitych okolnosti
sexualni sluzby. Ty mohou znamenat pomoc rizného charakteru, od hledani intimniho

prostoru pres zajistéeni ochrannych prostredkii az po sexudlni styk za uplatu.* Tyto sluzby,

% OPATRILOVA, D., ZAMECNIKOVA, D. Piedprofesni a profesni pFiprava zdravotné postizenych. 1.
vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2005, s. 54, 55.

BARTLOVA, S. Vybrané kapitoly ze sociologie mediciny. Brno: Institut pro dalii vzd&lavani pracovniki
ve zdravotnictvi, 1996, s. 47.

® KRHUTOVA, L. Obcané se zdravotnim postizenim a veiejnd sprdava. 1. vyd. Olomouc: Univerzita
Palackého, 2005. s. 204, 205.

® DRABEK, T. Partnersky a sexudini Zivot osob se zdravotnim postizenim. Praha: Svaz tlesnd postizenych
v CR, o.s.,2013,s. 16, 17, 30.
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které se nazyvaji sexualni asistenci, jsou v poslednich letech predmétem velice vasnivych
diskuzi. Hledi se na né¢ jako na Sanci, jak pomoci handicapovanym lidem piekonat
a kompenzovat jejich individualni omezeni. Nez bude v nasi zemi legalné ustavena pozice
aktivni sexualni asistentky/asistenta, bude t0 nejspiSe jesté chvilku trvat. V soucasné dobé
se ale muze jednat pouze o Skoleni v pasivni asistenci, v piipadé sexudlni asistence aktivni

by se totiZ jednalo o kupliFstvi.”’

24  Diléi zavér
., Clovek s télesnym postizenym neni o nic méné clovekem a obcanem nez kdokoli jiny.
Zivot s télesnym postizenim sebou pfinasi fadu prekazek a to, jak se stim osoba
S postizenim vyporada, zavisi na podpofe rodiny, participaci spolecnosti, podpoie
pracovnikii pomadhajicich profesi a na tom, jak bude nastavena sit’" socialnich sluzeb
a zdravotné - socialni péfe. VSechny tyto slozky potom mohou napomoci ke zlepSeni
kvality Zivota a ucasti na spolecenském zivot¢. %8 Jak budou tyto slozky fungovat a jak moc
se tim bude situace osob se zdravotnim postizenim zlepSovat, podle mé& zavisi pravé na

praci socialnich pedagogt a socidlnich pracovnikt, ktefi s t€émito lidmi pracuji nejcastéji.

" Webové stranky spolku Rozko§ bez rizika, [online]. ©2010-2013 [cit. 2014-03-03]. Dostupné z:
http://www.rozkoshezrizika.cz/aktuality/profese-sexualni-asistent-ka-a-intimni-asistent-ka
KRHUTOVA, L. Obéané se zdravotnim postizenim a vefejnd sprava. 1. vyd. Olomouc: Univerzita
Palackého, 2005. s. 228.
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3 DISKRIMINACE, JEJi PROJEVY A FORMY

Ustavou garantovany zdkaz diskriminace a poZadavek rovnosti jsou zédkladnim stavebnim
kamenem moderniho pravniho tadu, potazmo pravniho statu. Na druhou stranu je to prave
pravni systém, ve kterém se klasifikuje, vyclenuje, kategorizuje a definuje odliSné
zachazeni pro rizné subjekty.sg,,Diskriminace s privliastkem osob se zdravotnim postizenim
je, z hlediska terminologického, v ceském prostredi stejné jako v celosveétovém kontextu
zalezitosti relativné novou. Jako readlné existujici jev (osobni proZitek) je vsak mozné ji
nepochybné zachytit od pocatku vyvoje lidské civilizace. Diskriminace osob se zdravotnim
postizenim je, s urcitymi promeénami, historicky doloZeny jev, ktery ma de jure i de facto

o 60
dlouhou historii a rizné formy

V Ceské republice je slovo diskriminace pojmem spojovanym &asto spiSe s etnickymi
mensinami, neZ s problematikou zdravotniho postizeni. Cast&ji je u nas pouzivan termin
znevyhodnéni. Ziejmé proto, Ze znevyhodnéni osoby se zdravotnim postizenim je pouze
konstatovani néjakého stavu, kdezto diskriminace osoby se zdravotnim postizenim jiz budi
dojem jakéhosi obvinéni. V podminkach ceské spolecnosti je tedy pojmem, ktery nema
dosud zcela zietelné a jasné obrysy.®* Po&atky v usili o vytvofeni pravni normy, ktera by
zarucovala ochranu pted diskriminaci, byly u nas velice trnité, a nebyt vstupu do Evropské

. W r . b r . 2
unie, mozna by ani nebyly zrealizovany 6

Pro spravnou interpretaci jakéhokoliv jevu je zapotiebi vymezit zakladni pojmy, které jsou
pro pochopeni dané problematiky stézejni. Budou tedy vymezeny tyto zakladni pojmy:

rovnost, diskriminace, piedsudek.
3.1 Rovnost

Pted vysvétlenim pojmu diskriminace je nutné objasnéni pojmu rovnost, ze kterého
vymezeni diskriminace vychazi. Princip rovnosti byva nejcastéji spojovan s lidskymi

pravy na vzdélani, zdravotni péci, politickou participaci, pradvem na pfistup k vefejnym

% BOBEK, M., BOUCKOVA, P., KUHN, Z. Rovnost a diskriminace. 1. vyd. V Praze: C.H. Beck, 2007,
xlviii, s. 2.

%0 viSKOVA, L. Poradna pro lidska prava. [online]. [cit. 2014-01-23]. Dostupné z: poradna-
prava.cz/diskriminace/zdravotne_postizeni.doc

° Tamtéz.

82 FIALOVA, E., SKALOVA, H. Neviditelny problém: rovnost a diskriminace v praxi : sbornik textii
autorského kolektivu k problematice rovnosti a diskriminace v CR. Praha: Gender Studies, 2010, s. 21.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 28

podporam. Vztahuje se tedy vzdy k n&jaké problematice, je ve vztahu k né¢emu dobrému
& zIému ve spolegnosti.>® V absolutnim pojeti predstavuje nejvyssi hodnotu, kterd vychézi
ze zakladnich lidskych prav a plati, ze jakakoliv existujici nerovnost je diskriminaci.
Relativni pojeti rovnosti nepokldda za diskriminaci jakoukoli nerovnost, ale pouze
rozdilné zachazeni, které nema zadné odiivodnéni. V ¢eském pravnim prostiedi je potom
kategorie rovnosti chapana relativng; Cili 1ze o ni uvazovat pouze pii posuzovani osob,
majicich naprosto stejné postaveni.64

Kromé rozliSovani rovnosti absolutni a relativni se pouziva také vymezeni rovnosti
formalni a materialni. Formalni rovnost vychazi z ideje stejnému stejné, odlisnému odlisné.
Nebere vSak v tivahu jednotlivce, jejich socialni pivod ¢i dynamiku vyvoje. Omezuje se na
rovné zachdzeni se stejnymi jedinci ve stejny Cas. Jde piedev§im o rovnost podle prava,
avsak nebere zfetel na fakt, Ze realny dopad na jedince se muze liSit. Piikladem miize byt
lhiita pro podani kasacni stiznosti, ktera je dvoutydenni. Toto pravidlo plati pro vSechny
stejné, bez ohledu na to, jaké maji redlné moznosti to splnit. A dopady plynouci z této
situace pak mohou urcité jedince ¢i skupiny zneV}'/hodﬁovat.65 Materidlni rovnost potom
posuzuje situaci jedince v celém kontextu. Nefe$i pouze rovnost podle prava, ale také
rovnost ve skutecnosti. Cilem je tedy rovnost nejen zdkonnd, ale hlavné rovnost redlna,
ktera bere v ivahu situaci jednotlivee, jeho schopnosti, moZnosti a piedev§im skute¢nou

odezvu, kterou na prvni pohled nestranna pravidla mohou mit.%

Jakousi podskupinou materialni rovnosti je rovnost ptilezitosti. Hlavni mySlenkou tohoto
pojeti je, Ze pro dosazeni skute¢né rovnosti je zapotiebi, aby m¢li vSichni stejnou startovni
caru. TéZko se ve Skole prosadi déti napiiklad ze socialné vyloucenych lokalit, pokud
nastoupi jen s velmi Spatnou znalosti jazyka. Cilem rovnosti pfilezitosti je identifikovat

rozdily mezi jednotlivci a na jejich zakladé potom umoznit stejny start.®’

Z rovnosti prilezitosti pak logicky vyplyva rovnost vysledkli. Ta se zaméfuje na redlné

dasledky diskriminace, jako jsou rozdilné mzdy, nerovny pfistup ke vzdé€lani, nerovny

% BOBEK, M., BOUCKOVA, P., KUHN, Z. Rovnost a diskriminace. 1. vyd. V Praze: C.H. Beck, 2007,
xlviii, s. 7.

% BOUDA, P. Nepiimd diskriminace. 1. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2011, s. 19, 20.

% BOBEK, M., BOUCKOVA, P., KUHN, Z. Rovnost a diskriminace. 1. vyd. V Praze: C.H. Beck, 2007,
xlviii, s. 11.

% srovnej: BOUDA, P. Nepiima diskriminace. 1. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2011, s. 15
 BOBEK, M., BOUCKOVA, P., KUHN, Z. Rovnost a diskriminace. 1. vyd. V Praze: C.H. Beck, 2007,
xlviii, s. 7.
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ptistup ke sluzbam apod. Zde se fesi, aby vSichni méli v cili stejné. Z pohledu autora
astim i plné¢ souhlasim, se statek vyplyvajici z rovnosti vysledku casto poskytne
znevyhodnénym bez ohledu na to, zda by byli schopni toho dosahnout vlastnim
pri¢inénim. Napiiklad znevyhodnény jedinec je pfijat na vysokou Skolu diky zvlaStnimu
zachazeni i pfes to, ze v minulosti mél moznost splnit podminky, které byly pro pfijeti
potieba, vlastni pili. Ale misto toho radéji surfoval. Jeho objektivni znevyhodnéni v dobé
piijeti na vysokou Skolu tedy neni zptisobeno jeho znevyhodnénim, ale jeho vlastni volbou.
Zastéanci rovnostatského piistupu tvrdi, ze skute€na rovnost vysledkl by se méla zamétovat
pouze na typy nerovnosti, které jedinec nemize svou svobodnou volbou ovlivnit, jako je

rasa, sexualni orientace nebo tieba pohlavi aj.®®

3.2  Mozné formy diskriminace

Je nutné fici, Ze ne kazdé rozliSovani nebo rozdilné zachazeni se automaticky rovna
diskriminaci. Diskriminaci je tfeba chapat nejen jako jeden izolovany jev, ale jako
vysledek jakéhosi mechanismu, kdy jeho jednotlivé prvky nejsou samy o sobé
diskriminacni. Jde o zvlastni formu poruSeni rovnosti a vzdy se odviji od kategorizace
jedince, kdy ten je oznacen za pfislusnika urcité skupiny, coz Casto vede k pfedsudkﬁrn.69
Podle iimluvy OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim je ,,diskriminace méne
priznivé zachazeni s jednotlivcem nebo skupinou osob z duvodu jeho rasy, etnického
puvodu, narodnosti, pohlavi, sexudlni orientace, véku, zdravotniho postizeni,
nabozenského vyznani, viry ¢i svétového nazoru. Za diskriminaci se povazuje i obtéZovani,

11 Vv s ’ sy . .. . N . .. . 70
sexudalni obtéZovani, prondasledovani, pokyn k diskriminaci a navadeni k diskriminaci.

Podle Matouska je diskriminace odliSny pfistup k ur€itym skupindm lidi, které maji
znevyhodnéné postaveni, na zéklad€¢ kterého mohou byt systematicky zvyhodnovani ¢i
znevyhodnovani zdkony, pfedsudky a chovanim ostatnich lidi.™* Podle Cerného a J ary lze
strucné fici, ze diskriminace je ,, zakdzané jednani ¢i zachazeni s druhymi, jimz jsou mezi

lidmi c¢ineny neodiivodnitelné rozdz’ly.“72 V Ceském prostiedi v podstaté neexistuje jednotna

* Tamtéz, s. 20, 21, 22.

% BOUDA, P. Neprimd diskriminace. 1. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2011, s. 14.

"® GAINE, Ch. Webové stranky Czechkid. Diskriminace. [online]. [cit. 2014-01-24]. Dostupné z:
http://www.czechkid.cz/si1280.html

" MATOUSEK, O. Slovnik socidlni prdce. 2. vyd. pteprac. Praha: Portal, 2008, s. 46

2 CERNY, J., JARA, M. Socidlni diskriminace pod lupou: metodika identifikace diskriminacniho jedndni a
doprovodnych negativnich jevii v bydleni a zaméstnavdni. Praha: Oteviena spoleénost, 2006, s. 9.
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definice diskriminace. Podle prava je sice definovana jednoznac¢né, ale organizace, které se
touto problematikou zabyvaji, vSak ¢asto tuto definici rozsituji pro své potieby a nedrzi se
legislativniho ramce. Tedy Ze mira ochrany se odviji od konkrétni situace, na zaklad¢ které
k diskriminaci dochazi. RozSifovani definice diskriminace a jeji nejednotna interpretace
mnohdy vede k tomu, ze se tento pojem stava nejasnym nejen pro laickou vetejnost, ale

také pro odborniky.”

V pravni teorii potom existuje jesté spousta dalSich definic aj., ja vSak dale povazuji za

dilezité vysvétlit, resp. rozlisit mezi riznymi formami diskriminace.

Pokud zakon stanovi situaci, kterd je diskriminacni, a s n€jakou osobou je v jisté situaci
zachazeno rozdilné, nez s jinou Vv situaci stejné, 1ze zjednodusené fici, ze jde o diskriminaci
primou. Piipady, kdy navenek neutralni ustanoveni, kritérium nebo praxe ve skutec¢nosti
znevyhodnuji ¢leny urcité socialni skupiny, se potom tadi do kategorie diskriminace
nep¥imé.”* Za neptimou (n€kdy také nazyvanou skrytou) diskriminaci osob se zdravotnim
postiZzenim se také povazuje ,,odmitnuti nebo opomenuti prijmout primérend opatreni, aby
méla osoba se zdravotnim postizenim pristup k urcitému zaméstnani, k vykonu pracovni
¢innosti nebo funkcnimu nebo jinému postupu v zaméstnani, aby mohla vyuzit pracovniho
poradenstvi, nebo se zucastnit jiného odborného vzdeldavani, nebo aby mohla vyuzit sluzeb
urcenych verejnosti, ledaze by takové opatreni predstavovalo neprimérené zatizeni, které

potom tento zakon déle deﬁnuje.75

Zvyse uvedeného vysvétleni je patrny zasadni rozdil mezi diskriminaci ptimou
anepiimou. Pfima diskriminace znamend rozliSovani podle urcitého diskrimina¢niho
dtvodu; prikladem mtize byt, kdyz pii pohovoru na béznou kancelarskou praci neni piijata
osoba se zdravotnim postiZzenim z obavy, ze jeji postizeni bude piekazkou pro zvladani
prace. Nepfima diskriminace je zaloZena na rozliSovani podle jiného hlediska a jeji

vvvvvv

se zdravotnim postizenim pobira mensi plat nez ostatni. Zaméstnavatel to odtivodnuje tim,

® MICHALIK, J. Zdravotni postizeni a poméhajici profese. Vyd. 1. Praha: Portal, 2011, s. 59, 60.
"“BOUDA, P. Nepiimd diskriminace. 1. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2011, 274 s. ISBN 978-80-210-
5679-4, s. 15, 16.

"> Antidiskrimina&ni zakon: komentaf. 1 vyd. Praha: C.H. Beck, 2010, xiv, s. 148.
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Ze tato osoba odvadi méné prace. Pfitom pravym divodem je to, Ze pocita s tou

NN y T 76
skute€nosti, ze zaméstnanec pobira invalidni diichod.

Mezi dalsi formy diskriminace, které vymezuje antidiskriminac¢ni zdkon, patéi pokyn
anavadéni k diskriminaci. Tento pojem je charakterizovan jako situace, kdy n¢kdo
nadfazeného postaveni nabada podiizeného k tomu, aby diskriminoval. Piikladem muze
byt situace, kdy zaméstnavatel piikaze personalistovi, aby nepiijimal uchazece, ktery je

télesné postiien}'/'77

Antidiskrimina¢ni zdkon také uvadi pronasledovani, jako jednu z moznych forem
diskriminace. Zde neni mysleno pronasledovani ve smyslu stalkingu, jedna se o situaci,
kdy se osoba brani diskriminaci tim, Ze uplatni sva prava podle antidiskrimina¢niho zédkona

av dasledku toho je s touto osobu zachazeno nepiiznivs.”

Za diskriminaci je také povazovano obtézovani a sexudlni obtéZzovani. Obtézovani je
takové chovani, jehoz disledkem je ohroZeni lidské dastojnosti. Clovék se ocita v situaci,
kdy je pokofovéan, ponizovan a zastraSovan. V piipad€ sexudlniho obtézovani jsou pak
disledky takového jednéani stejné a nemusi se vzdy jednat o fyzicky kontakt. Patii zde

I nejruznéjsi narazky a feci se sexualnim podtextem.79

3.3  Predsudky ve vztahu k lidem se zdravotnim postiZenim

Vztahy mezi vétSinovou spolecnosti a lidmi se zdravotnim postizenim byvaji Casto na
Spatné urovni jednak pro nedostatek informaci, ale hlavné pro vytvareni predsudku, které
Z této Spatné informovanosti prameni. Vystupiiovani téchto predsudkit mize zplsobovat
nesnasenlivost vi¢i menSindm a v praktickém zivoté pak mulze zpilisobit nedtlistojné

zachazeni s lidmi se zdravotnim postizenim. Nedustojné ¢i nevhodné zachézeni samo

* CERMAK, M.. Projevy a formy diskriminace osob se zdravotnim postizenim. 1. vyd. Praha: Narodni rada
0s0b se zdravotnim postizenim CR, 2012, s. 29, 30, 31.

" Tamtéz, s. 35, 36.

"® FIALOVA, E., SKALOVA H. Neviditelny problém: rovnost a diskriminace v praxi: sbornik textii
autorského kolektivu k problematice rovnosti a diskriminace v CR. Praha: Gender Studies, 2010, s. 19.

" Tamtéz, s. 19, 20.
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0 sob¢ vSak nemusi znamenat diskriminaci. Pokud mluvime o diskriminaci, je tfeba, aby

byl p¥itomen prvek srovnani, kdy je jeden &lovek znevyhodnén ve srovnani s druhym™®

Predsudky lze ve vztahu kosobam se zdravotnim postizenim rozdélit podle
Krhutové na podcenujici, kde je ptitomno politovani a soucit; lidé si mysli, ze doty¢ni jsou
chudécci, ¢i bezmocni. Dale pak pfedsudky odmitavé, kdy pievlada nazor, ze si postizeni
za svou situaci mohou sami a pro spolecnost jsou neprospeésni. Protektivni piedsudky
vychazeji s pfedstavy, Ze postizeny pfece neni schopen samostatného Zivota bez pomoci
aje tedy na nas, abychom jim pomaéhali, protoZze bez nds jsou bezmocni. Hostilni
predsudky se poji s ndzorem, Ze ten, kdo na postizené doplaci, jsme my, ze jen postiZzeni
maji samé¢ vyhody a vSe zadarmo. Naopak lidé, ktefi maji pocit, Ze za ztratu sluchu
postizenym piiroda nadélila lepsi ostatni smysly a Ze tim padem jsou i1 uSlechtilejsi
a mravngjsi nez slysici, trpi pfedsudky idealizujicimi. Poslednim typem piedsudki, které
autorka uvadi, jsou predsudky heroizujici. Lidé si mysli, ze postizeni t¢émto lidem dodalo
takovou silu vSe piekonat, ze nikdo jiny by to Iépe nezvladl, Ze nepotiebuji Zddnou pomoc

a vSe s prehledem zvladnou.®!

Predsudky se pfenasi nejen od rodic¢ii na déti, ale také ve skupinach vrstevnikl, pomoci
masmédii a bohuzel také vinou nepoucenych vzdélavatelli. VSechny tyto prvky maji

pfimou souvislost s tim, jaké postoje zaujme ¢lovek v dospélém Zivots B

3.4 Diskriminace osob se zdravotnim postiZenim a oblasti, ve

kterych se s diskriminaci a nerovnym zachazenim setkavaji

Diskriminace na zdkladé¢ zdravotniho postizeni, znamend podle umluvy OSN
» jakékoli c¢inéni rozdilu, vylouceni nebo omezeni provedené na zakladé zdravotniho
postizeni, jehoZz cilem nebo diisledkem je narusit nebo zrusit uznani, uzivani nebo

uplatnéni, na rovnopravném zaklade s ostatnimi, vsech lidskych prav a zakladnich svobod

8 MICHALIK, J. Zdravotni postizeni a poméhajici profese. Vyd. 1. Praha: Portal, 2011, s. 47, 48.
*L Tamtéz, s. 47, 48.
% Tamtéz, s. 48.
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v politické, hospodarské, socialni, kulturni, obcanské nebo jiné oblasti. Zahrnuje vsechny
«83

formy diskriminace, vcetné odepreni primérené upravy.
Jednou z prvnich a velmi zasadnich oblasti, ve které je postaveni osob se zdravotnim
postizenim nerovné a tim 1 ohroZzeno diskriminaci, je oblast zamé&stnanosti.
Antidiskriminacni zdkon garantuje vSem pravo na zaméstndni a piistup k zaméstnani.
Nicméné ziistava faktem, Ze osoby se zdravotnim postizenim si praci nachdzi a nasledné
udrzuji ¢im dal hife. A neni to jen problém naSi zemé, jednd se o problém
Vv celoevropském a celosvétovém méftitku. V poslednich letech se pocet osob se zdravotnim
postiZenim, u kterych mira nezam&stnanosti stoupd, zvysuje dosti vyrazng.®*

Rozdil v uplatnitelnosti na trhu prace se odviji pfedev§im od druhu postizeni a jeho
hloubky, zda se jedna o postizeni mentalni, ¢i kombinovana a také hraje roli nizkd odborna
zptisobilost.® Podporu zam&stnavéani u osob s postizenim upravuje zakon o zaméstnanosti.
Ten urcuje napf. povinnost vénovat témto osobdm tzv. zvySenou ochranu na trhu préce.
Tato ochrana zahrnuje pracovni rehabilitaci, ktera obsahuje ¢innosti, jeZ povedou k ziskani
a udrzeni pracovniho mista pro tyto osoby. Tuto ¢innost vykonavaji ptislusné urady prace,
které se o pracovni rehabilitaci snaZi pomoci tzv. individualniho planu, ktery s uchazecem,

ktery ma zdravotni postiZeni, sestavuj .8

Kromé vyse zminéného, existuje v Ceské republice mnoho dalsich nastroji, které jsou
formou podpory zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim. Jde o tzv. aktivni a pasivni
nastroje politiky zaméstnanosti. Neni vSak mym cilem a ani neni prostor, je vSechny
zminit. Podstatné vSak je, Ze ani za pomoci téchto nastrojii se mira nezaméstnanosti u osob
se zdravotnim postizenim nedafi uspokojivé sniZovat a tento problém tak fesit.
Zamgéstnavani téchto osob totiz nezavisi pouze na této podpote. Ovliviiuje ji také
hospodatsky riist v CR, ktery by sam o sob& vytvaiel pracovni mista pro tyto osoby. Dale
se také odviji od postoju spolecnosti. Obecné je totiz spole¢nost zvykla na fakt, Ze osoby se

zdravotnim postizenim nepracuji. Proto pokud nedojde ke zméné nahledu zapojenych

8 Webové stranky ministerstva prace a socialnich v&ci. [online]. [cit. 2014-01-24]. Dostupné z:
http://www.mpsv.cz/files/clanky/11846/Umluva_OSN_o_pravech_osobe_se zdravotnim_postizenim.pdf
S. 6.

8 KRHUTOVA, L. Obcané se zdravotnim postizenim a verejnd sprdva. 1. vyd. Olomouc: Univerzita
Palackého, 2005, s. 53, 54.

8 Tamtéz s. 55.

8 Webové stranky ministerstva prace a socialnich véci. [online]. [cit. 2014-03-03]. Dostupné z:
http://www.mpsv.cz/cs/8#zozp
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subjektl a spolecnosti, jsou Sance na zménu situace nezameéstnanosti osob se zdravotnim

postizenim, velmi malé.?’

Dalsi problematickou oblast tvofi bezbariérovost ¢ili pfistupnost staveb a dopravy.
V souvislosti s tim se kazdému nejspise vybavi ,,vozickar, ktery ma pied sebou schody, ¢i
jinou bariéru, kterou neni schopen piekonat. Ale tyto bariéry neexistuji jen pro osoby na
vozicku, ale 1 pro jiné obcany s riznymi druhy télesného postizeni. Omezenou schopnost
pohybu maji osoby se zrakovym a sluchovym postiZenim, osoby pokrocilého véku, t€hotné
zeny, osoby doprovazejici osoby S mentalnim postizenim a predev$im osoby S postizenim

pohybového aparétu.®®

S pfedchoziho vyc¢tu je jasné, Ze se jedna o pomérné Sirokou Skalu lidi. Odstrafiovani bariér
neznamena pouze postavit bezbariérovou stavbu. K tomu, aby se imobilni obcan mohl
dostat napiiklad na afad, potfebuje, aby k nému vedla bezbariérova komunikace, aby mohl
pfijet nizkopodlaznim autobusem, nebo aby pted budovou byl dostatecny pocet
parkovacich mist pro tyto osoby. Mnohdy je vSak propojeni stavby s pfistupem k ni velice
opomijeno. Bezbariérovost dopravy je proto kliCova nejen pro zlepSovani kvality Zivota
téchto osob, ale 1 pro zvySeni jejich zaméstnanosti a UcCasti na spoleCenském zivote.
BohuZel pfi dneSnim trendu sniZovani poctu spojl, at’ uz autobusovych ¢i vlakovych,
dochézi u osob se snizenou schopnosti pohybu k vyé&lefiovani ze spolecnosti.’® Ze je feeni
bezbariérovosti oblast s velkou dulezitosti dokladd fakt, ze je zapracovana také do
evropské strategie pro pomoc osobdm se zdravotnim postizenim. Evropsky hospodatsky
a socidlni vybor se domniva, Ze bezbariérovost v Evropé by méla byt dosaZena piijetim
Evropského aktu pfistupnosti, coz by mél byt zavazny pravni piedpis, ktery zajisti pravo na

svobodu pohybu a ptistup ke zbozi, sluzbam a zastavénému prostfedi.90

Napi. ve studii Evropské komise v otazkach diskriminace, je zminovan tzv. socialné-
ekologicky model zdravotniho postiZeni, ktery se zamétuje prave na prostiedi, které ma na
zdravotné postizené jednotlivce zasadni a mnohdy ponizujici dopad. Hlavnim cilem boje

proti diskriminaci na zakladé zdravotniho postiZzeni podle tohoto modelu by mélo byt

8 KRHUTOVA, L. Obcané se zdravotnim postizenim a verejnd sprdva. 1. vyd. Olomouc: Univerzita
Palackého, 2005, s. 58, 59.

% Tamtéz, s. 67, 68.

% Tamtéz, s. 69, 70.

% webové stranky evropské komise pro CR. [online]. ©2014 [cit. 2014-03-03]. Dostupné z:
http://ec.europa.eu/ceskarepublika/news/120531 socialni_sluzby cs.htm
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vyrovnavani ptistupnosti prostfedi (socialni, pravni, architektonické a technické), jehoz

nepiistupnost je nejast&jsim diivodem, ktery vede k diskriminaci.”

Dalsi oblasti s moznym vyskytem diskriminace je oblast zdravotnictvi. Je zarazejici, kolik
existuje fyzickych bariér v nemocnicich a zdravotnickych zafizenich, kam nemohou
svobodné vstoupit lidé s invalidnim vozikem, ¢i jiné osoby s pohybovym omezenim.
Navstéva u l1ékare probiha Casto za icasti osobniho asistenta, pfitom se Casto stava, ze 1ékar
komunikuje vyhradné s asistentem a o osob¢ S postizenim se vyjadiuje ve treti 0sobg.”
Proto by se do budoucna mélo zlepsit pfizpiisobeni nemocniCnich zafizeni, aby byla
ptizptisobena osobam s tézkym omezenim hybnosti. Je nutna vétsi informovanost a znalost
zvlastnich postuptt a technik personalu, které jsou pro komunikaci s osobami se

. v . 93
zdravotnim postizenim nutné.

Co se tyce informovanosti jako takové, je to také jedna z oblasti, kde mtize byt postaveni
obcanil se zdravotnim postizenim nerovné. Pokud ma ¢lovék dost potfebnych informaci, je
schopen 1épe se vyznat v Zivoté. Trendem dnesni doby je spi§ informacni boom, informaci
je mnoho a Cloveék tak miize ztratit schopnost se Vnich vibec orientovat. Osoby
S postizenim se k informacim bud’ nedostanou viibec, nebo pokud se k nim dostanou, maji
problém z nich vybrat ty optimalni a pro n¢ potiebné. Osoby s riiznymi druhy télesného
postizeni maji také specifické potieby v této oblasti, coZ mnohdy pracovnici, ktefi s nimi
na ufadech ¢i jinych institucich jednaji, vilbec neberou v potaz. Mozna to neni ani tak
zpusobeno jejich neochotou jako tim, Ze nejsou dostatecné informovani. Touto
neinformovanosti okoli jsou pak informace ptedavany nekompletné, zkreslen¢ nebo

. 94
vubec.

Dle mého nazoru jsou pro osobu se zdravotnim postizenim informace rozhodujici pomoci.
Pokud clovek ptijde napiiklad o nohy a nasledkem urazu ¢i nemoci ochrne, nebo z jiného
ditvodu ztrati schopnost byt pln¢ sobéstacny, mlize mu vcasnd a cilend informace velice

pomoci. Jeden muyj klient, trpici silnou cukrovkou, pfisel nasledkem této nemoci o pravou

%8 The fight against discrimination and the promotion of equality: how to measure progress done.
Luxembourg: Office for Official Publications of the European Communities, 2008. 113 s. ISBN 978-92-79-
05199-9.

% Portal ob&anského sdruzeni Ob&an, demokracia a zodpovednost’. online cit. 3.3.14, dostupné z:
http://diskriminacia.sk/zdravotne-postihnutie/prostredia/

% KRHUTOVA, L. Obcané se zdravotnim postizenim a verejnd sprdava. 1. vyd. Olomouc: Univerzita
Palackého, 2005, s. 80, 81

o4 Tamtéz, s. 85.
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dolni koncetinu. Z chirurgického oddéleni jej po zhotoveni protézy ptelozili do
rehabilita¢niho tstavu. Po tiech mésicich jsme jej pfijali na nasem rehabilitacnim odd€lent.
Kdyz za mnou piiSel, zarazilo mé, Ze v rehabilitatnim ustavu, kde pracuje nékolik
socidlnich pracovnic, mu nebyly podany ani ty nejzakladnéjsi informace k ptispévkim ¢i
sluzbam, na které by mohl dosahnout. Jednalo se o starSiho pana, ktery nedisponoval
moznosti internetu. Jinak to byl ¢ily a aktivni muz, ktery byl pro nedostatek informaci
najednou odiiznut od bézného Zivota. Z tohoto divodu shleddvam, ze nejen urady, ale
ptevazné jednotlivci jsou tvirci bariér, které tak vytvaii nerovné postaveni pro lidi se
zdravotnim postizenim. Jak pise Krhutova, ,, tyto bariéry lze odstranit pouhym lidskym

pz’z’stupem.“95

3.5  Diléi zavér
Diskriminace je siln¢ zakofenény jev, ktery je u nas i jinde dosti aktualni. Je zaloZena
hlavné na rozdilném zachazeni z divodi odliSovani mezi jednotlivymi skupinami,
predevsim pro existenci predsudkd a stereotypil ve spoleénosti.96 Tyto vytvaieji bariéry,
kter¢ jsou ptic¢inou diskriminace ve spole¢nosti. Cilem dnes$ni moderni spolecnosti by mélo
byt rovné zachazeni a nediskriminace, protoZe to jsou jedny ze zakladnich hodnot, na
kterych by méla spole¢nost fungovat. BohuZel je toto téma tak slozité a obsahlé, Ze se
odstrafiovani bariér, které stoji mezi osobami se zdravotnim postiZenim a ostatni
spolecnosti, déje velice pomalu. Jako ¢lovek, ktery s témito lidmi denné pfichazi do styku

musim konstatovat, Ze i kdyZ je situace oproti pfedchozim 1étim lepsi, stale se vSak neda

mluvit o stavu, ktery by osobam s postizenim bez vyhrad vyhovoval.

95 Ly
Tamtéz, s. 86.

% SEKULOVA, M., GYARFASOVA, O. Diskriminécia a viacnasobné diskriminacia. Pohl'ady verejnosti na

diskriminaciu, rovnost’ a rovné zaobchadzanie. Bratislava: Institat pre verejné otazky, 2010, s. 7.
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4 POMOC A OCHRANA PRED DISKRIMINACIH

Moznosti, jak se proti diskriminaci G¢inné branit existuje celd fada. Je otazkou, zda osoby
s télesnym postizenim tyto moznosti viibec znaji a zda tyto aktivné vyuzivaji. Co se tyce
ochrany pravniho charakteru, existuje nékolik pravnich norem a dokumentt, jejichz cilem
je ochrana nejen lidskych prav obecné, ale piredevSim ochrana prav osob se zdravotnim
postizenim. DalS$i moZnost pomoci nabizeji nejriiznéjsi statni ¢i nestatni organizace, které

se problematikou diskriminace v souvislosti se zdravotnim postizenim zabyvaji.

4.1  Moznosti pravni ochrany pred diskriminaci

Jednim ze zakladnich dokumentii, ktery je moZzné pro ochranu osob se zdravotnim
postizenim vyuzit, je Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim. Jde o dokument,
ktery méa vysokou mezinarodné pravni dilezitost a v CR nabyl G&innosti v roce 2009.
Modifikuje prava osob se zdravotnim postizenim, kdy se snazi o to, aby ze strany
smluvnich statd byla tato prava pfiznavana, dodrzovdna a chranéna. DuleZitou soucast
tvoii tzv. opcni protokol, ktery zarucuje prdvo na moznost si stéZovat, pokud néktery ze
stat amluvu nedodrZuje. Ten, kdo se domah4 tohoto prava, by mél nejdiive vyuZit
vSechny dostupné pravni moznosti ochrany ve své zemi, a aZz potom ma moznost obracet se
na vybor OSN pro prava osob se zdravotnim postizenim, ktery je v Zenevé. Bohuzel Ceska

republika neni smluvni stranou opcniho protokolu.97

Dal§im vyznamnym dokumentem je Listina zakladnich prav Evropské unie, ktera poprvé
v historii EU shrnuje vsSechna obcanska, politickd, hospodarska a socidlni prava
evropskych ob¢anti a vSech osob, které Ziji na izemi Unie.®® Jedna se o dokument nejvyssi
pravni sily. Zakaz diskriminace z jakéhokoliv divodu je uveden v ¢lanku 21 této listiny
aje zde zminén pravé také zakaz diskriminace na zéklad¢ zdravotniho postizeni. Dale

obsahuje ochranu pied diskriminaci v pfistupu ke vzdélani, v pfistupu k pfiméfené zivotni

¥ CERMAK, M. Projevy a formy diskriminace osob se zdravotnim postizenim. 1. vyd. Praha: Narodni rada
0s0b se zdravotnim postizenim CR, 2012, s. 10, 11, 12.

%®Webové stranky evropského parlamentu. [online]. [cit. 2014-03-04]. Dostupné z :
http://www.europarl.europa.eu/aboutparliament/cs/0003fbe4e5/Listina-z%C3%A1kladn%C3%ADch-
pr%eC3%A1v-EU.html
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urovni a zaruCuje osobam se zdravotnim postizenim dosazeni nejvy$§i mozné urovné

zdravi.®®

Jednim z prelomovych zakont, ktery byl v Ceské republice piijat, je Antidiskrimina¢ni
zakon neboli pfedpis €. 198/2009 Sb. - zdkon o rovném zachazeni a 0 pravnich
prosttedcich ochrany ptfed diskriminaci. Je zakladnim dokumentem, ktery v ceském
pravnim fadu zakazuje diskriminaci a vymezuje prostiedky ochrany obéti diskriminace.
Podle pozadavkii EU mél byt pfijat jiz pti vstupu Ceské republiky do EU; jeho schvalovani
vSak provazely dlouh¢é diskuse a nakonec byla pfijata tzv. ,,minimalni varianta®. Zakon
obsahuje vycet zakladnich druhd diskriminace, zakazané divody diskriminace a oblasti
prava, v nichz je diskriminace zakizana. Stanovi moZznost procesni obrany pied
diskriminaci a také uvadi vlastni definici diskriminace. V praxi EU jsou pro poticby
ochrany obéti diskriminace zfizovany ,,afady pro rovné zachazeni®, které poskytuji obétem
diskriminace bezplatné poradenstvi. V CR byla tato funkce udélena vefejnému ochranci
prav, jehoz ¢innost upravuj e.100

Ukolem ombudsmana neboli vefejného ochrance prav je pfispivat K prosazovani prava
na rovné zachdzeni a za timto ucelem poskytovat obétem diskriminace metodickou pomoc
pfi podavani navrhli na zahajeni fizeni z dlivodl diskriminace. Kazdy ob¢an se zdravotnim
postiZzenim, ktery by se stal obé&ti diskriminace, ma pravo se branit nékolika zplisoby. Miize
se obratit na pfislusny kontrolni ¢i nadfizeny organ. Pokud se diskriminace dopusti
napiiklad zaméstnavatel ptfi vybéru z uchazecli o zaméstnani, z divodu zdravotniho
postizeni, miiZe se uchaze¢ obratit se stiznosti na inspektorat prace. Dale si miize
poskozeny podat zalobu na soud. V takovém ptipad¢ se obét’ diskriminace mize domahat
ukonceni diskriminaéniho jednani, odstranéni jeho nasledkii a poskytnuti pfimétené¢ho
zadostiu¢inéni. Treti moZnosti je pokus o smirné feSeni formou mediace. S mediaci musi
diskriminujici 1 diskriminovany souhlasit — ani jednu ze stran nelze k jednani nutit.
Mediator je vyskolena osoba, kterd pak pomdhd obéma stranam dospét k dohodé. Ne
vSichni stéZovatelé maji dostatek finan¢nich prostiedkl nato, aby mohli své naroky
uplatnit u soudu, popiipadé aby mohli iniciovat fizeni pfed spravnim organem nebo

organem veftejné spravy. Vefejny ochrance prav proto navazal spolupraci s obcanskym

% CERMAK, M. Projevy a formy diskriminace osob se zdravotnim postizenim. 1. vyd. Praha: Narodni rada
0s0b se zdravotnim postizenim CR, 2012, s. 15, 16.

100 Webové stranky narodni rady osob se zdravotnim postizenim. [online]. ©2010 [cit. 2014-03-04].
Dostupné z: http://www.nrzp.cz/diskriminace/851-prehled-antidiskriminacni-legislativy.html
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sdruzenim ,,Pro bono aliance”, které vybranym obétem diskriminace zprostiedkovava
1

bezplatnou pravni pomoc.*
Dalsim dulezitym piedpisem, ktery chrani osoby se zdravotnim postizenim, je Listina
zakladnich prav a svobod, kterd je hlavnim a zasadnim pramenem ochrany lidskych prav
v Ceské republice. Zakaz diskriminace je obsaZen v &lanku 3, ktery piislibuje zakladni
prava a svobody vSem bez jakéhokoliv rozdilu. Kromé této listiny zakazuje diskriminaci -
ato predevsim na poli pracovniho prava - také zakonik prace ¢i zdkon o zameéstnanosti.
Existuje jest¢ mnoho dalsich ¢eskych pravnich predpist a také téch mezinarodnich, které
diskriminaci zakazuji. Existence velkého mnozstvi téchto pravnich norem vsak zpisobuje
také jisté t€zkosti pii vykladu prava. Proto je mira ochrany osob se zdravotnim postizenim

rozdilna v riznych oblastech.'®

4.2 Organizace pomahajici osobam se zdravotnim postiZenim —

regionalni hledisko

Hlavnim garantem pfiméfenych socialnich sluzeb a socidlniho zabezpeceni je samoziejmé
stat, ktery svou ¢innost vykonava prostfednictvim Ministerstva prace a socidlnich véci

aregionalnich spravnich orgélnf.’l.103

Krom¢ téchto statnich instituci existuje v ramci
Jihomoravského kraje hned nékolik nestatnich neziskovych organizaci, které pomahaji
osobam se zdravotnim postizenim feSit t€zkosti pii zvladani bézného zivota. At uz jde

0 problematiku diskriminace, ¢i jinou pomoc.

Jednou z hlavnich a vlastné i nejstarSich organizaci, kterd ma krom¢ ptisobnosti na jizni
Morave, také plsobnost celorepublikovou, je Narodni rada osob se zdravotnim
postizenim. Jde o obcanské sdruzeni, které zastupuje zajmy osob se zdravotnim
postizenim pii jednanich se statnimi a vefejnymi institucemi. Dale se snazi o integraci 0sob
se zdravotnim postizenim do spole¢nosti a také obhajuje jejich lidska prava. Pomaha pfi
tvorb& novych zékonil pfipominkovanim téchto norem a realizaci projektt, které ptispivaji

k za¢lenovani osob se zdravotnim postizenim do spolecnosti ve vSech sférach ¢innosti.

101 Webové stranky vetejné ochrankyné prav. [online]. ©Kancelaf vefejného ochrance prav. [cit. 2014-03-
04]. Dostupné z: http://www.ochrance.cz/diskriminace/pomoc-obetem-diskriminace/jak-se-branit/

102 CERMAK, M. Projevy a formy diskriminace osob se zdravotnim postizenim. 1. vyd. Praha: Narodni rada
0s0b se zdravotnim postizenim CR, 2012, s. 18, 20, 23.

108 NOVOSAD, L. Poradenstvi pro osoby se zdravotnim a socidlnim znevyhodnénim: zdklady a predpoklady
dobré poradenské praxe. Vyd. 1. Praha: Portal, 2009, s. 238.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 40

Toto obcanské sdruzeni bylo zalozeno v roce 2000 a v soucasné dob&é ma 117 ¢lenskych
organizaci, které sdruzuji ptiblizné 300 tisic osob se zdravotnim postizenim nebo jejich
zastupcl. Mezi jejich dalsi Cinnosti patfi hlavné informovat veifejnost o problematice
zdravotniho postizeni, monitorovani ptipadi diskriminace u osob se zdravotnim
postizenim, vyrovnavat piilezitosti t€chto osob ve vsech sférach a také provozuji Sirokou
sit’ poraden odborného socialniho poradenstvi. '® V oblasti diskriminace se potom snaZi
toto téma co nejvice zviditelnit, protoze jde o téma casto dosti prehlizené a malo feSené.
Mezi jejich hlavni cile patii praveé odstraiovani bariér v oblastech, které jsem zminila ve

treti kapitole.

Protoze muj vyzkum se bude také tykat zjistovani, zda obCané se zdravotnim postizenim
v Bfeclavi znaji organizace, ve kterych by si mohli zazddat o pomoc, a zda nékdy vyuzili
jejich sluzeb, velice struéné bych pro ptiklad zminila nékteré organizace, které se touto

problematikou na Breclavsku zabyvaji.

V Bfeclavi je moznost obratit se na pobocku jiz zminéné Narodni rady osob se zdravotnim
postizenim. Sluzby a poradenstvi osobam se zrakovym postiZenim nabizi organizace
Tyflocentrum, jenz ma své detaSované pracovisté také v Bieclavi. Pro osoby s télesnym
pohybovym postizenim zde ziidila svou pobocku Liga za prava vozickara, ktera sidli
v Brné€. Kdysi byla tato pobocka pro své klienty dostupnd pouze par hodin v tydnu, nyni je
vSak sluzba piistupna kazdy vSedni den. Dal$i organizaci pusobici na Bieclavsku je Spolek
neslysicich Breclav, ktery se snazi zjednodusit Zivot a poméhat osobam s ¢aste¢nou nebo
uplnou ztratou sluchu. Odborné socidlni poradenstvi a socidlné aktivizacni sluzby nabizi
také Svaz télesné postizenych v CR — okresni organizace Bieclav. Existuje zde také
sdruzeni Roska, které poskytuje poradenstvi a informace osobam s roztrouSenou
skler6zou. Nebudu zde dale rozsahle popisovat ¢innosti jednotlivych organizaci. Dilezité
pro tuto praci je zminit, co je spolenym znakem c¢innosti vSech téchto organizaci. A to je,
Ze se snazi o pomoc osobadm se zdravotnim postiZenim ve vSech sférach jejich Zivota.
Nabizeji pomoc pii zprostiedkovani prace a realizuji nejriiznéjsi vzdélavaci kurzy. Jako
celky se snazi komunikovat s méstem o zlepSeni dopravni infrastruktury a odstranovani
bariér v dopravé, snazi se o co nejvetsi informovanost nejen samotnych osob s postizenim,
ale také ostatnich lidi. Snazi se zlepsit pravni védomi osob se zdravotnim postizenim a také

jejich lepsi orientaci pii jednani s afady. Poskytuji pomoc a podporu nejen jim samotnym,

104 Webové stranky narodni rady osob se zdravotnim postizenim, [online]. ©2010 [cit. 2014-03-10].
Dostupné z: http://www.nrzp.cz/o-nas/zakladni-informace.html
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ale také rodindm osob se zdravotnim postizenim. Celkové lze shrnout, Ze se snazi o to, aby
osoby se zdravotnim postizenim mély stejné postaveni jako osoby bez postizeni a aby se

celkové zménil pohled spole¢nosti na tyto osoby.

4.3  Diléi zavér
Myslim si, Ze hodn¢ pielomovym zakonem a posunem v oblasti problematiky diskriminace
0sob se zdravotnim postizenim, je jiz vySe zminény antidiskriminaéni zakon, na ktery se
také dost dlouho cekalo. Co se tyce dalSich pravnich predpist, jiz existuje spousta pravnich
norem, které pted diskriminaci chrani; stejn¢ tak existuje spousta organizaci, které osobam
se zdravotnim postizenim pomahaji hajit jejich prava. Otazkou vsak zlstava, jak to funguje
v praxi? Zda je legislativa dostate¢na, zda pfipadu diskriminaéniho jednani ubyva a jestli
existuje dost moznosti, které mohou v tomto boji proti diskriminaci osoby se zdravotnim
postizenim vyuzit? Tyto a jiné otazky se budu pokouset zodpovédét pii mém vyzkumu,

ktery bude soucasti empirické ¢asti.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 VYZKUM

5.1  Metodologie a cil vyzkumu
V praktické casti se budu vénovat vyzkumu postoji a zkuSenosti osob se zdravotnim
postizenim s diskriminaci. Chtéla bych zjistit, zda jim pojem diskriminace vubec néco fika,
jestli se toto téma dotyka jejich kazdodenniho Zivota a zda vi, jak se proti diskriminaci

mohou branit.

Hlavnim cilem vyzkumu potazmo hlavni vyzkumnou otazkou mé bakalaiské prace je tedy
zjistit, jaké jsou postoje a zkuSenosti zdravotné postizenych s diskriminaci? Jaké je jejich
povédomi o moznostech dostupné pomoci a pravni a jiné ochrany pted diskriminaci,

kterou mohou vyuzit v CR?

5.2  Zduvodnéni zvoleného typu vyzkumu a volba vyzkumného
vzorku
V kvalitativnim vyzkumu se vyzkumnik snazi zjistit ndzory a zkuSenosti lidi, kdy chce
popsat dané téma z jejich pohledu. Pti hledani odpovédi pracuje v piirozenych podminkach
a tato zjisténi si tak sklada do holistického obrazu 0 dané problematice. V podstaté jde

0 vyzkum, kdy se vysledkl nedosahuje pomoci statistickych procedur.105

Pravé proto, Ze podstatou kvalitativniho vyzkumu je zjiStovani podstaty né€ich zkuSenosti,

jevil se mi vybér tohoto vyzkumného postupu pro mou praci jako nejvhodné;si.

Pro muj vyzkum jsem zvolila skupinu sedmi klientt, se kterymi jsem se setkala pii své
praci zdravotné — socialni pracovnice v nemocnici. Zhruba od meésice ¢ervna, po dohod¢
s vedenim nemocnice jsem je postupné oslovila s zadosti o spolupraci pfi mém vyzkumu
klienty, se kterymi pracuji. Vysvétlila jsem jim, jakou problematikou se ve své bakalarské
praci budu zabyvat a rozdala jsem jim zadost také v pisemné podobé. Cilené jsem si
respondenty vybrala tak, aby zhruba polovina byli muzi a polovina zeny a aby to byly
osoby ruzného veku, abych ziskala srovnani. Osloveni respondenti jsou 0soby s té€lesnym

postizenim, specificky s postizenim pohybového aparatu s omezenou mobilitou.

15 HENDL, J. Kvalitativni vyzkum: zdkladni metody a aplikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2005, s. 50.
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5.3  Pouzité metody
V projektu k bakalaiské praci jsem puvodné uvedla, ze jako metodu ziskavani dat zvolim
polostrukturovany rozhovor. Kdyz jsem vSak pozd¢ji zvazovala, jak budu zpracovavat

ziskana data, rozhodla jsem se pro strukturovany rozhovor s otevienymi otazkami.

wtrukturovany rozhovor s otevienymi otazkami sestava z tady peclive formulovanych
otazek, na néz maji jednotlivi respondenti odpovédet. Redukuje se tak pravdeépodobnost, Ze
se data ziskand v jednotlivych rozhovorech budou vyrazné strukturné lisit. Data z takového
interview se snadnéji analyzuji, protoze jednotliva témata se lehce v prepisu rozhovoru

. .7l
lokalizuji.* 06

Strukturované rozhovory jsem realizovala v prib&hu mésicti ledna a tnora 2014, kdy jsem
na zakladé telefonické domluvy postupné 5 respondentd navstivila. Tedy rozhovory
probihaly v domacim prostfedi klientti, do kterého mé laskavé pozvali. Posledni dva
rozhovory jsem provedla pfimo na svém pracovisti. Pro zajisténi anonymity jsem Si
jednotlivé respondenty oznacila pismeny A, B, C, D, E, F, G. Nahravky jsem doslovné
ptepsala do tist€né podoby, aby je bylo mozné zpracovat. Po té jsem je sefadila dle témat,
na které jsem se dotazovala. Odpovédi, které nejvice vystihovaly zkoumanou
problematiku, jsem v piislusné otazce uvedla ve formé piimé citace. Ukazka piepisu ¢asti

rozhovoru bude soucasti piiloh.

Pro zpracovani ziskanych dat jsem si vybrala metodu analyzy ziskanych informaci.

54  Otazky k rozhovoru

Otazky demografické a kontextové, které maji identifikacni a informacni charakter'®’

Kolik je Vam let?

Jaké je Vase nejvyssi dokoncené vzdélani?
V jakém stupni invalidity Vas uznala CSSZ?
Mite zaméstnani?

Jak dlouho jiZ méte zdravotni omezeni?

2 T o

Jsou né&jaké pojmy, které nyni vyjmenuji, co by vas urdzely? (osoba se zdravotnim

postizenim, postiZzeny, invalidni, zdravotné znevyhodnény, hendikepovany).

198 HENDL, J. Kvalitativni vyzkum: zdkladni metody a aplikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2005, s. 173.
107 Tamtéz, s. 168.
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Otazky vztahujici se k vnimani a pocitim'®, které maji za kol zjistit, co dotazovany

prozil

7.

Otazky vztahujici se k ndzorm®

10

11.

12.
13.
14.

a jak reagoval na tyto zkuSenosti.

Co si predstavite pod pojmem diskriminace, co si myslite, ze to podle Vas
znamena?

Setkal (a) jste se neékdy s diskriminaci v souvislosti se svym zdravotnim stavem?
Pokud ano, jak to probihalo?

Jak jste na to zareagoval (a), poptipad¢ branil (a) jste se néjak?

09

. Jak myslite, Ze se mohou branit proti diskriminaci osoby se zdravotnim postizenim
v CR?

Vite o néjaké organizaci ve Vasem okoli, kterd pomahd osobam se zdravotnim
postizenim fesit pfipadnou diskriminaci, nebo na kterou se mohou obracet?
Navstivil jste néjakou z nich za timto ucelem?

Ktera oblast Zivota je podle vas u osob se zdravotnim postiZenim nejvice ohroZena?
Co si myslite, ze by se mohlo nebo mélo zménit, aby k diskriminaci nedochazelo,

nebo alespon aby se zmirnovala?

15. Myslite si, Ze diskriminace je disledek Spatného chovéani ze strany spoleCnosti,

nebo na ni maji osoby se zdravotnim postizenim sviij dil?

5.5  Analyza a interpretace

Na zacatku vSech rozhovord jsem vSechny respondenty jesté jednou seznamila s tim, co

bych chtéla zkoumat, dale jsem je informovala, Ze rozhovory budou naprosto anonymni

a také

jsem je poucila, ze ma bakalarskd prace bude nasi Skolou zvefejnéna na internetu,

kde bude volné¢ piistupnd. VSem respondentim stacilo mé cCestné slovo, proto jsem

nevytvarela Zadny informovany souhlas.

18 HENDL, J. Kvalitativni vyzkum: zdkladni metody a aplikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2005, s. 168.
109 Tamtéz, s. 168.
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Tabulka ¢. 1 Predstaveni respondentii

- = _ N N 'E‘
3 -~ 3 < | 3 @y - g 7
° g < E S- 5 E < @ 3
o = = A 2. o
2 5| 0 F = =1 3% 2| % 8 &
3 = @ | 5 & 5|8 2 &
= <Y = = 5B o0
= g = =17 g 2
(¢~
A Zena 31 Svobodna | Stiedoskolské 3. Ne 8 let
- Zije s bez maturity
druhem
B Muz 57 Zenaty | Vysokoskolské 3. Ano 3 roky
C Muz 45 | Rozvedeny | Stfedoskolské 3. Ne 12 let
S maturitou
D Zena 59 | Rozvedena | Stredoskolské 3. Ne 2 roky
- Zije s bez maturity
druhem
E Zena | 60 Vdana Zakladni 3. Ne 20 let
F Muz | 50 Zenaty | Stiedogkolské 3. Ne 17 let
bez maturity
G Muz Svobodny | Stiedoskolské 3. Ne 4 roky
—zije s bez maturity
druzkou

Zdroj: Vlastni Setieni

Dalsi otdzkou, na kterou jsem se v ivodu rozhovoru ptala, byly jednotlivé pojmy vztahujici
se ke zdravotnimu postizeni. Jednak jsem chtéla navazat pratelskou atmosféru a také jsem
chtéla predejit situaci, kdy bych nékoho mohla urazit, coz souvisi s etikou ve vyzkumu.
Podle Svatitka a Sedové™ je zakladnim pozadavkem kazdého vyzkumu, aby nedoSlo

k Zadné ujmé ucastniki. Jediné vyrazy, které respondenti pocitovali urazliveé, byly

10 SVARICEK, R., SEDOVA, K. a kol. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach. Vyd. 1. Praha: Portal,
2007, s. 45.
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postizeny, hendikep a invalidni. Se v§emi jsem se tedy dohodla, Ze ja budu pouzivat termin

zdravotni omezeni, ¢i zdravotni postizeni.

Dalsi mé dotazovani jiz pokracovalo podle otazek, které se tykaly vnimani a pocit. Pii
otazce €islo 7: Co si respondenti piedstavi pod pojmem diskriminace, co si mysli, Ze to
podle nich znamena?, v podstaté vSichni respondenti hodné zminovali slovo ponizovani.
Bylo vidét, Ze vi, o co se jednd, ale neuméli to dost dobfe popsat. Jedna respondentka
odpovédéla, ze vibec nedokadze fict, co to znamena. Kdyz jsem jim vysvétlila, co
konkrétné se pod tim slovem skryva, uz zacali uvadét i nejriiznéjsi piiklady. (B): ,,Pro mé
to znamena, pokud tady ja a ti ostatni néjak hendikepovani prosté nemohou nic. A to mate
tady v Breclavi ve vsem, v doprave, ve zdravotnictvi, v pristupech na urady, ve vSem.
Prosté kdyz je ¢lovek na vozicku a nemize nic.” Kdybych to shrnula, slovo diskriminace
jim piislo tak né&jak cizi, nebo spiSe hife vysvétlitelné. Pani (E): ,,T0 je takovy pojem,
tezko, nevim.” Pouze (G) ve své odpovédi zminil slova znevyhodnovani, znepiistupiiovani,

vycCletiovani nebo narazky. Odpovédi respondentd byly hlavné ve formé ptikladi.

Potvrdili to, co uvadim v teoretické ¢asti, kdy je podle Krhutové™™ pojem diskriminace
jakymsi abstraktnim pojmem, kterému nejenze mnohdy nerozumi Samy osoby se
zdravotnim postizenim a laicka vetejnost, ale ani odbornici. A diky nejednotnému vykladu

tohoto pojmu, mnohdy tapou.

K otazce €. 8: Setkal (a) jste se n€kdy s diskriminaci v souvislosti se svym zdravotnim
stavem? Pokud ano, jak to probihalo? - vSichni respondenti se ve svém zivoté setkali
s diskriminaci. Respondenti B, F a G zminovali pifi rozhovoru zkuSenosti s diskriminaci
Vv ptistupu v dopravé. (B): ,,Jad jsem meél auto v servisu, tak jsme asi mésic, mésic a pul
musel jezdit autobusem, jo a muZu vam Fict, Ze klidné se stane, Ze ma jet zrovna
bezbariérovy autobus, ale za cely den nejede ani jeden, takze vibec se tam, kam
potiebujete, nedostanete. A co je nejhorsi, kdyz uz ten bezbariérovy jede, tak kdyz ma dat
dolit rampu, tak ten autobusdk klidné sedi a dela ze sebe blbce, Ze se nic nedéje.
AV podstaté pocita s tim, ze se do toho autobusu nedostanete. A déje se to naprosto
bézne.” Nejen nedostupnost dopravy, ale také diskriminaéni chovani fidi¢i zazil pan (E):
»Jednou jsem jel s tim vzduchovym autobusem, co se skldapi. Ta Fidicka to nesklopila. Ja
jsem jel pro mliko a ten vozik jeste byl tezsi. No tak ja jsem se trosku nadzvednul. Ten vozik

se pootocil a ja jsem byl na pil vevniti, na pul ven. Ona na mé zacala viiskat, ze tam

MW KRHUTOVA, L. Obcané se zdravotnim postizenim a verejnd sprava. 1. vyd. Olomouc: Univerzita
Palackého, 2005.
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neumim najet, Ze co delam...” Kdyz byl na navstévé v Praze pan G, tam mu pro zménu
fekli, Ze plosiny nesklapéji jen tak. Tyto vypovédi potvrzuji, ze jednou z velmi
problematickych oblasti, kterou musi osoby se zdravotnim postizenim feSit, je
nepfistupnost v dopravé, kterou zminuji v teoretické ¢asti. Musim fict, ze priklada, které
respondenti uvadéli, bylo mnoho. Dokonce jsem byla piekvapena. M¢la jsem za to, ze
uroven dopravy v okresnim mést¢ je na daleko lepsi trovni.

Dale respondenti zminovali zkuSenosti s diskriminaci pfi hledani zaméstnani. Kdyz méla

112 . . ‘o . o,
d—“, byla vevidenci uchaze¢i o zaméstnani.

pani (A) jeSté¢ casteny invalidni dicho
Povaha jeji nemoci spo¢ivd v nemoznosti se pohybovat bez berli a také v omezené
hybnosti hornich konéetin. Pracovnice ufadu prace, ktera méla brat v potaz, ze jde o osobu,
ktera vyzaduje zvlastni pozornost a ma pravo na ochranu,*? i pies to nabidla pani (A) praci
na vysokozdvizném voziku a ze by si na to mohla udélat kurz. (A): ,, a pFitom jsem ji
donesla papiry od lékare o tom, co miizu a co ne. Kdyz jsem ji rekla, zZe je to nemyslitelné,
at' si precte tu lékarskou zpravu, rekla mi, ze no, co s vama teda?“ Svou zkuSenost
s diskriminaci v zamé&stnani mél také (C): ,, Kdyz jsem se jesté naivné snazil si hledat pri
mém stavu prdci, tak prvni co bylo, kdyz jsem nekam prisel, tak bylo, Ze proc¢ Spatné
chodite? Ne co umite a jakou mate praxi. Pak kdyz se mi nahodou povedlo sehnat misto,
tak mé hned ve zkuSebni dobé vyhodili, Ze jsem byl dvakrdt po sobé u doktora. Ale ty
kontroly absolvovat musim a byly domluveny tri mésice dopredu... Pouze jeden
z respondentil pracuje jako podnikatel, protoze jest¢ pied vznikem zdravotniho postizeni
mél vlastni firmu. Ostatni respondenti, i kdyz né€ktefi by podle svych slov pracovat mohli
a chtéli, zaméstnani nejsou. A moznost svého zaméstnani vidi skepticky. (E): jako aspon
privydélek by byl fajn, ale neni praca pro zdravych, natoz pro nas..” Nékteti dotazovani
dokonce uvedli, ze pokud né&jaky zaméstnavatel zaméstna nékoho s postizenim, tak jen aby
za néj dostal penize. Jeden zrespondentli stim ma dokonce i zkuSenost. Pfi praci
V nejmenované firm¢ pracoval ve stejném rezimu, jako osoby bez postizeni, 1 kdyz m¢l
U prace sedét a mél pracovat pouze zkracenou dobu. Firma to vSak dodrzovala jen tehdy,
kdyz méla pfijit kontrola, ktera byla vzdy pfedem ohldSend. Zjistila jsem, Ze s diskriminaci

se setkali, a bohuzel i dost Casto stale setkavaji, vSichni respondenti.

12 R ozumgj invalidni diichod 2. stupng priznaného Ceskou spravou socialniho zabezpeéeni.
113 podle zakona o zam&stnanosti maji osoby se zdravotnim postiZenim pravo na zvysenou ochranu na trhu
prace.
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Odpovédi na otazku €. 8, jak zareagovali, poptipadé jestli se néjak branili, mé docela
ptekvapily. Pan (B): ,,Ne, ja jsem to nijak neresil, jako treba stou dopravou s tim
autobusem to se mnou hybalo hodné... ale nikdy jsem si nestéZoval nikde, ja nejsem ten typ
stezovatele, stejné by se s tim nic ve vetsiné pripadit neudélalo, aspon tomu nevérim.*
| dalsi respondenti odpovidali podobné, (A) sdélila, Ze ona si to vzdy spis vyiesi v sobé, ze
neni typ, ktery by né¢kde chodil a stézoval si. Stejn¢ tak (F), fekl, Zze by si nestézoval,
protoze pak by si lidé tfekli, ze je bruCoun. Moznost, ze by si stézovali, brali vSichni
dotdzani jako néco, ¢im by si zpisobili bud’ ostudu, nebo by to stejné ni¢emu nepomohlo
a nevedlo by to k zadnému fesSeni. Jedina (D) mi sd¢lila, Ze zatim si sice nikde nestéZovala,
ale chysta se stiznost podat. Jako diskriminacni spatfuje jednani své praktické 1ékarky. Ta
se podle jejich slov chovala zplsobem, kdy ani trochu nebrala v potaz jeji zdravotni
postiZeni. StéZovat si hodla u Lékatské komory. (C) toho, Ze se nebranil, trosku zalitoval:
wJako kdyz to beru zpétné, tak oni urcité na mé brali néjaky prispévek, Ze zaméstnavaji

zdravotné postizeného, ze kdybych se branil, tak by ho treba museli vratit, ale co no.*

Dal8im faktem, ktery jsem se snaZzila ve svém vyzkumném Setfeni zjistit, byla odpoveéd’ na
otazku & 10: Jak myslite, Ze se mohou v CR osoby se zdravotnim postizenim proti
diskriminaci branit? Ukdzalo se, ze vétSina znd alesponi jednu z moZnosti, jak se branit.
(D): ,, Tak co vim, ten verejny ochrance prav, ten je vlastné pro vsecko...(C): ,,Tak néjaka
poradna, bych si to nasla na internetu, to je ta v cele s tim, no, Krasou.*“ Respondenti A, B,
E, F i G shodn¢ zminovali, ze pokud uz by se jim stalo néco, co by bylo zasadni, tak by se
urcité obratili na pravnika, potazmo na soud. Hodn¢ také zminovali, Ze spoustu véci se

dnes da najit na internetu, takZe si mysli, Ze to neni az takovy problém.

V souvislosti s otazkou €. 11, zda vi o né&jaké organizaci v jejich okoli, kde mohou pozadat
o pomoc, odpovidali kladné. Respondenti A, C, F, jejichz zdravotni postizeni bylo
zpusobeno rozvojem roztrouSené sklerdzy, odpovidali shodné. Zminili Unii Roska, ktera
sdruzuje osoby s touto diagnozou. (F): ,,No ja znam, protoze my se tam jednou za mésic
schazime, tady ti roskari.*“ Ostatni respondenti zminovali Ligu za prava vozic¢kari a takeé

Nérodni radu osob se zdravotnim postizenim. Je zajimavé, Ze ani tak neznali samotny

nazev organizace, jako hlavniho predstavitele této organizace a zmitiovali tak Krasu.'**

Na otazku ¢. 12, zdali takovou organizaci nékdy navstivili, vSichni respondenti, kromé

pani (E), odpovéd¢li zaporné. (A): ,,Ne. Ja to nikdy nepotrebovala. Ja do Zadnych takovych

14 pozn. autora: Mgr. Vaclav Krésa, ktery je piedsedou Néarodni rady osob se zdravotnim postiZenim.
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center ani nechodim. Jako ja nepotiebuju jit mezi stejné nemocné, abych to furt videla.
Jako kdybych potiebovala néco nékde poradit, tak jako se kouknu na internetu, ze.“ Pan
(O): ,,Ne, ale jako urcite vim, ze kdybych néco potreboval takto resit, tak vim, Ze je pravnik,
ten snad piisobi celorepublikove, Ondra Dostal, néjaka platforma zdravotné postizenych...*
Jedina pani (E) sice navstivila takovou organizaci, konkrétn¢ Ligu za prava vozickait, ale
spiSe potifebovala pomoc pii vyfizeni penéznich ddvek a také stran kompenzacnich

pomiicek. Dalsi, co dotazovani zminiovali, Ze se snazi si spoustu véci spise fesit sami.

Otazka ¢. 13 se tykala zjiStovani, ktera z oblasti v zZivoté osoby se zdravotnim postiZenim
je diskrimina¢nim jedndnim nejvice ohrozena? Nejvice respondenti zminovali oblast
zaméstnani. To jim pfislo jako nejvice problematickd soucast zivota osoby se zdravotnim
postizenim. (A): ,.Jd myslim, Ze asi to zamestnani. Vemte si, Ze lidem nechCou dat invalidni
diichody a pritom je nechcou ani v praci.* Pan (B) to vidi podobné, dokaze si predstavit, ze
by mohl sice ucit na vysoké skole, ale uz si nedokaze ptedstavit, jak by to asi probihalo:
,nedokazu si predstavit, jak by jsem se dostal do Brna, coz je nejbliz, musel bych mit sebou
asistenta, tak kolik by mi museli dat vyplatu, aby se mi to vitbec vyplatilo, spis bych byl
jeste v minusu.”“ Pani (D) je nazoru, Ze pokud nckdo zaméstnd osobu se zdravotnim
postizenim, tak pouze s vidinou urcitych ulev na danich. (E): ,,neni prdaca pro zdravych,

natoz pro nas.*

wewr

Druhou nejcastéjsi oblasti, kde si dotazovani mysli, Ze se osoby se zdravotnim postizenim
nejéast&ji setkavaji s diskriminaci, je mala bezbariérovost. (C): ,,Clovék kdyz byl zdravy,
tak to nijak nepocitoval, nevsimal si, neresil, ale ted’ kdyz nékam jdu, tak hned uvazuju,
jestli jsou tam schody, kde se tam da zastavit, jak je to daleko z parkoviste...” Pan (G) vidi
problém nejen Vv tom, Ze je problém se nékam dostat, ale kdyZ uz je vstup bezbariérovy, tak
tam napfiklad neni bezbariérové WC. Takze kdyz uz nékam jde, musi si to naplanovat tak,
aby tam nebyl moc dlouho. Coz vidi podobné i pan (F): ,,Jako zajet si neékde pro nds na
vozicku na we, nehrozi. Udélali we na euroklic™™® na nadrazi a ja si ho vyzved! na socidlce.
Tam jsem dlouho chodil. Jenomze pak to néjaci vandalové ponicili a to vickrat. Pak jak
Jjsem tam jednou dojel, tak tam byla normalni fabka. Tak jsem se ptal proc¢ a oni pry nemaji

tolik penez, aby neustale ty dvere opravovali.

Respondenti se také shodli na tom, Ze kritickd je hrozba socialniho vylouceni. VSichni

respondenti kromé jednoho, se kterymi jsem pii mém vyzkumu vedla rozhovory, maji

15 pozn. autora: systém, u kterého jeden kli¢ odemyké viechna takto z¥izena WC po celé Evropé pro osoby
se zdravotnim postiZenim.
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rodiny, které jim pomahaji v kazdodennim zivoté. Vsichni tito mluvili o tom, ze v pfipadg,
ze by neméli nikoho, kdo by je naptiklad vozil k 1ékafi, pomdhal jim s nakupy apod., tak
by byli uplné¢ mimo béznou spolecnost. (B): ,,miizu Fict, Ze nebyt na tom financné jak jsem,
protoze mam nasetreno, nebo kdyby se o mé syn tak nestaral jak se stard, tak si nedokdzu
predstavit, co by se mnou Vv této spolecnosti bylo. Asi bych byl chudak. To nemdte narok
vitbec prezit.*“ Dal$i byla otazka €. 14, kdy jsem se snazila zjistit ndzor respondentd, co by
se mélo zménit, aby k diskriminaci nedochazelo? Nejvice respondenti uvadéli zménu
Vv piistupu spolecnosti. Mysli si, Ze to, ze je diskriminace vilbec mozn4, je hlavné o lidech,
jak se chovaji. (B): ,,Ale celkove bych to vidél na zmenu pristupu lidi, protoze opravdu na
tom dost zalezi... Pan (F) mi fikal to samé a uvedl piiklad: ,,Vemte si tu sedacku na
zabradli, co mam tady, ktera mé vyveze nahoru. To byl strasny problém. Se mé pani
souseda zeptala, na co mé to bude a pritom ji bylo jedno. Ja jsem to dlouho odkladal,
dokud to aspon trochu slo o berlich. Ale vemte si, Ze kdyz mi to tu dovezli, ja to mél rok
schované, ale kdyz uz to neslo o berlich, tak kdyz to dosli montovat, tak ona je vyhnala

S tim, Ze to nedovoli. Pritom neméla Zadny padny diivod, proc ji to tam vadilo.*

DalSim faktorem, ktery zmiflovali respondenti, byla informovanost. VétSina se shodla na
tom, Ze ani spoleCnost, ale ani samotné osoby se zdravotnim postizenim nejsou dostatecné
informovéani. Existuje velice malo kampani, které by problematiku zdravotné postizenych
ptiblizovala vetejnosti; tieba (G) uvedl: ,,Tedka byly v televizi super reklamy chodici
lide*®, ty jsou fajn, ale spoustu lidem to nic moc nerekne. Tyto véci mi taky nic nerikaly do
té doby, nez se kamarad dostal na vozicek. Je fakt, ze ta kampan méla byt déle. Toto bylo

kratce. Klasickeé reklamy jsou az moc. Tato kampan méla byt vic zmedializovand.*

Legislativa byla také €asto zminovana. Téméf vSichni se shodli, Ze o zdkonech, které se
tykaji nejen diskriminace, ale 1 zdravotniho postizeni jako takového, by méli
spolurozhodovat, nebo alespoil se na nich podilet, pravé osoby se zdravotnim postiZzenim,
(B): uvedl: ,,opravdu na tom dost zalezi a aby se i zakony a vsechno schvalovalo po poradé
S temi postizenymi. Protoze ti k tomu maji nejvice co rict. Ja to vidim, kdyz si pustim porad
., Mate slovo*. At je tam jakékoliv téma, tam postizeného nevidite, pritom on ke kazdému

tomu tématu ma co rict. Ale jsme v procentudlni mensine.

118 hozn. autora: Jedna se o projekt nadace Sirius, ktery byl svého ¢asu vysilan televiznimi médii. Mél za cil

vvvvv

stejné, jako by postizeni neméli.
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Otazka €. 15: Myslite, Ze diskriminace je disledek Spatného chovéni ze strany spolecnosti,
nebo na ni maji osoby se zdravotnim postizenim sviij dil? VSichni dotazovani, musim fict
k mému udivu, odpovédéli, ze i spole¢nost i samotné osoby s postizenim; i kdyz vétsi ¢ast
viny piisuzovali spolecnosti. (A): ,,Jako urcité z vetsi casti lidi. Jako je fakt, Ze se néekdy
stava, ze se nekdo kvili té nemoci uzavice do sebe a miize byt protivny. Ale prosté ta
spolecnost se nékdy chova hrozné.“ Také (B) si mysli, ze vina je na obou stranach: ,,Tak
asi i sami, vemte si, kdyz ma nékdo elektricky vozik, tak jsem se setkal, Ze on aby si usetril
par kilometrii, tak se narval do autobusu a ja uz jsem se tam se svym obycejnym vozikem
nevlezl, takze si to délame i sami, ale v neporovnatelné vetsi mire to okoli.“Pan (C) si mysli
totéz, ale na druhou stranu si na chovani lidi, dle jeho slov, stézovat nemuize. Pani (D)
mluvila hlavn€ o tom, Ze je ta situace paradoxné¢ hor$i, nez kdysi, ,,po revoluci zacali lidi
myslet sami na sebe a ne na okoli. Z prvé spolecnost rozdélend na vyssi a nizsi tridy, jo jak
Fikam, to nese doba a lidi hlavné.”“ Dokonce pani (E) mi sdélila, ze ji ncktefi zavidi.
Predé¢lala si kuchyniskou linku, aby ji méla z vozi¢ku dobie ptistupnou... ,,Pritom neni co
zavidet, Ze si tu néco predelam, ale ja bych radéji byla zdrava, Ze. A taky na spoustu veci
doplacim, nic neni zadarmo, jak si kazdy mysli. Takze spis to okoli bych rekla.” Pan F si
mysli, ze okoli ani moc nepfemysli o bariérach a v ¢em postizeni dané osoby omezuje.
,»Vemte si ty toalety. Proc¢ nezavolaji vozickare, aby jim k tomu ekl své? Pak tam jedete, je
to uplné mimo, madla jsou uplné mimo, zachod je nizko...*“ Podle pana (G): ,,Urcité na tom

vinu muzou mit i invalidi, ale spis ta spolecnost neni tak zrald, aby chdpala ty potize.
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6 SHRNUTI VYSLEDKU VYZKUMNEHO SETRENI

Cilem mého vyzkumného Setieni bylo zjistit postoje a zkuSenosti osob se zdravotnim
postizenim s diskriminaci a také zda znaji moznosti, jak se proti ni branit. Celkovy vyzkum
ukézal, ze vSichni respondenti maji svou zkuSenost s diskriminaci. Ne&kteti ji zazili
dokonce i vicekrat. Slovo “diskriminace* pro né sice predstavuje t€zko uchopitelny pojem,
nicmén¢ velice dobfe védé€li, co v praxi znamena. V situacich, kdy byli diskriminovani, se
ale v danou chvili nezachovali nijak, aby se branili. Je zajimavé, ze téméf vSichni maji
pocit, ze branit se, potazmo si n¢jak sté¢zovat, pokud se v takové situaci ocitnou, berou jako
nemyslitelné. V jejich myslenkach prevlada zazity stereotyp, kdy kazdy, kdo se proti
néfemu ohradi, je automaticky také chronickym stéZovatelem. Maji pocit, Ze aby lépe
splynuli s davem, je lepsi zdstat taktikajic potichu. Myslenku toho, Ze by se odstranily
bariéry, které zpusobuji diskriminaci, vidi skepticky. Nejvétsim problémem je podle nich
mald informovanost, a to predevS§im okolni spolecnosti. Spolecnost je dle nich spise
nastavena v tom duchu, Ze osoby se zdravotnim postizenim jsou hodné a nékdy az piilis
zvyhodnovany. Pfitom sami si mysli, Ze nemaji vyhody, maji pouze kompenzace a ma na
n¢ byt nahlizeno stejné. Ménécennost, to je slovo, které nejCastéji zminovali ve svych

nazorech.

Podle mého Setfeni maji urcity piehled o tom, jaké existuji zplsoby obrany proti
diskriminaci, pfedev§im obrany pravniho charakteru. Organizace, které by jim mohly
v dané situaci pomoci, znaji ale uz o néco méné. Coz souvisi opét s tim, ze radéji tuto

pomoc nevyuzivaji, protoZe se snazi si pomoci predevsim sami.

6.1 Diskuze

Tématika diskriminace osob se zdravotnim postizenim je velice rozsahlou problematikou
aneni v moznostech této prace ji zcela obsahnout. Vyzkumny vzorek neni tak velky, aby
se vysledky vyzkumu daly zobecnit na celou populaci, nicméné 1 piesto povazuji svij
vyzkum za uspé$ny. Potvrdily se mi informace, které jsem ziskala pii studiu odbornych
prament. Pfimy kontakt pfi vedeni rozhovor s Osobami se zdravotnim postizenim mi
umoznil nahlédnout do jejich kazdodenniho Zivota, ktery je pro tyto osoby né¢kdy velice

slozity. Existuje spousta faktorti, které by mohly ovlivnit zlepSovani postaveni osob se
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zdravotnim postizenim u nas, a které vyvstaly z mého vyzkumu. Proto bych na zaklade

vSech zjisténych informaci méla pro praxi nasledujici doporuceni:

e ZvySovani informovanosti spolec¢nosti o jednotlivych druzich postizeni a s tim
spojenych piekazek, které zplisobuji

e ZvysSovani informovanosti osob se zdravotnim postizenim o statnich i nestatnich
organizacich, které jim mohou nabidnout pomoc ve vSech sférach jejich zivota

e Podporovat aktivity v dané obci, kdy se budou vice setkavat osoby s postizenim
S osobami bez postizeni

e Posilovani a podporu pii prebirani odpovédnosti osob se zdravotnim postizenim za
svij osud

e VEtsi podporu neziskovych organizaci, které t€émto osobdm pomadhaji, ze strany
statu

e Docileni toho, aby se pii schvalovani legislativy spojené s oblasti zdravotniho
postiZeni, zapojilo vice osob, které danou skupinu reprezentuji

e ZvySovat miru zaméstnanosti obecné

e ZlepSovat a modernizovat dopravni infrastrukturu, aby byla naprosto bezbariérova

e VEétsi spolupraci vSech subjektt, které se oblasti zdravotniho postiZzeni zabyvaji

e Podporu rodin a osob, které o osoby se zdravotnim postizenim pecuji
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7 ZAVER
V teoretické Casti jsem se snazila o struény a zaroven vystizny nahled do oblasti
zdravotniho postizeni, specificky postizeni télesného a postaveni tohoto fenoménu
vV minulosti i soucasnosti. Snazila jsem se nastinit problematiku diskriminace v kontextu
zdravotniho postizeni tak, aby byla vramci daného schématu Ctendfi co nejvice

srozumitelna.

V praktické ¢asti pak bylo mym cilem dozvédét se, jaké jsou nazory a zkuSenosti osob,
které musi se svym postizenim denné zvladat prekazky, které ostatnim lidem jako
prekazky nepfijdou a ani nad nimi mnohdy neuvazuji. A zda podle nich tyto bariéry stale

existuji nebo se situace zlepSuje.

Zavérem bych uvedla citadt Jana Amose Komenského: ,,Nikdo se nerodi pro sebe, vsichni
se rodi pro lidskou spolecnost. A je jedno, jestli je clovék zdravotné postizeny,
homosexual, Zid, ¢&i piislusnik néjakého etnika. Vsichni by méli mit stejnd prava.
Spolecnost, tedy lidé jsou ti, ktefi vytvareji bariéry, na zdklad€¢ kterych se d¢&je
diskriminace. Bohuzel stale se nedafi tento $patny jev efektivné odstranovat. A nejsem si
zcela jista, zda lze fici, ze se situace oproti minulosti dd povazovat za lep§i. Osoby se
zdravotnim postizenim se bohuzel stale setkavaji s diskriminaci a nerovnym pfistupem ve

vSech aspektech svého Zivota.

Musim fici, ze velkou roli v postojich osob se zdravotnim postizenim a jak se stavéli
k tomuto tématu, hraje jejich rodinna a zivotni situace a dale také, jak moc velké je jejich
postizeni a v jaké mife jsou diky nému odkazani na pomoc okoli. Zjistila jsem, Ze kdyz
témto osobam pomdaha jejich rodina, jsou bariéry, které zpiisobuji diskriminaci, rdzem
najednou mensi. Pokud ma takovy ¢lovek vedle sebe nékoho, kdo ho zaveze na nakup, kdo
mu uvafi, kdo mu pomuze se dostat na titady, do zaméstnani ¢i k 1ékafi, zvlada se zapojit

do spolec¢nosti daleko 1épe.

Aby se tato zjiSténi dala aplikovat na celou populaci, musel by byt vyzkumny vzorek
Vv daleko vétsim poctu. Nicméné si myslim, ze i tato zjiSténi mohou déle obohatit mou
souasnou praci, protoZe musim pfiznat, Ze se mij pohled na diskriminaci ve spole¢nosti

dosti zménil.

Cestou k porozuméni a usnadnéni zivota témto osobam je duslednéjsi a otevienéjsi osvéta

a vzdélavani Siroké vefejnosti, ktera by méla zacinat uz v predskolnich a Skolnich
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zafizenich. To by mélo byt zasadnim ukolem socidlni pedagogiky, potazmo socialnich

pedagogt pfi praci s témito osobami a pii snaze o celospoleCenskou zménu.

Kazdy znas by si m¢l jednou nechat zavazat oci a vzit si do ruky bilou hiil, nechat si
svazat nohy a usednout na invalidni vozik, nebo si vzit klapky na uSi a pokusit se
dorozumét s okolim. Proto jednou z véci, které vidim jako nejdilezitéjsi, je zcela
nepochybn¢ co nejvétsi otevienost a informovanost celé nasi spoleCnosti. Lidé se
zdravotnim postizenim v podstaté¢ nechtéji byt uptfednostiovani. Chtéji se jen zapojit do
spolecnosti stejné¢ jako ostatni. Bohuzel stale existuje spousta predsudkl, nezajmu,
neschopnosti empatie a formalismu, které jim v tomto brani a bohuzel asi jest¢ dlouho

branit budou.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 57

SEZNAM POUZITE LITERATURY

Pravni predpisy

1. Antidiskriminac¢ni zakon: komentaf. 1 vyd. Praha: C.H. Beck, 2010, xiv, 148 s.
ISBN 978-80-7400-315-8.

2. SLADECEK, Vladimir. Zdkon o Verejném ochrdanci prdav: komentdr. 1. vyd.
Praze: C.H. Beck, 2000, xxxii, 135 s. ISBN 80-7179-445-7.

3. USTAVA CR: Listina zdkladnich prav a svobod : podle stavu k 1.4.1998. Ostrava:
Sagit, 1998. ¢l1. 29. ISBN 80-7208-065-2.

4. Zakon ¢. 425/2004 Sb., o zam¢&stnanosti.

Literatura

5. BARTLOVA, S. Vybrané kapitoly ze sociologie mediciny. Brno: Institut pro dalsi
vzdélavani pracovnikil ve zdravotnictvi, 1996, 125 s. ISBN 80-7013-273-6.

6. BOBEK, M., BOUCKOVA, P., KUHN, Z. Rovnost a diskriminace. 1. vyd. V
Praze: C.H. Beck, 2007, xlviii, 471 s. ISBN 978-80-7179-584-1.

7. BOUDA, P. Neprima diskriminace. 1. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2011,
274 s. ISBN 978-80-210-5679-4.

8. BRAZDIL, J. Sociologie zdravotniho postizeni: (teze) : pomocny materidl. Brno:
Masarykova univerzita, 1994, 49 s.

9. BURVALOVA, D., REITMAYEROVA, E. Télesné postizeny. Praha: Vzdélavaci
institut ochrany déti, 2007, 24 s. ISBN 978-80-86991-21-4.

10. CERMAK, M. Projevy a formy diskriminace osob se zdravotnim postizenim. 1.
vyd. Praha: Narodni rada osob se zdravotnim postizenim CR, 2012, 63 s. ISBN
978-80-87181-08-9.

11. CERNY, J., JARA, M. Socidlni diskriminace pod lupou: metodika identifikace

diskriminacniho jednani a doprovodnych negativnich jevii v bydleni a

zaméstnavani. Praha: Oteviend spolecnost, 2006, 84 s. ISBN 80-903331-7-6.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 58

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

DRABEK, T. Partnersky a sexudlni Zivot osob se zdravotnim postizenim. Praha:

Svaz télesn¢ postizenych v CR, 0.s.,2013, 98 s. ISBN 978-80-260-5281-4.

FIALOVA, E., SKALOVA, H. Neviditelny problém: rovnost a diskriminace v
praxi : sbornik textii autorského kolektivu k problematice rovnosti a diskriminace v

CR. Praha: Gender Studies, 2010, 68 s. ISBN 978-80-86520-30-8.

HENDL, J. Kvalitativni vyzkum: zdkladni metody a aplikace. Vyd. 1. Praha: Portal,
2005, 407 s. ISBN 80-7367-040-2.

JESENSKY, J. Uvedeni do rehabilitace zdravotné postizenych. 1. vyd. Praha:
Karolinum, 1995, 159 s. ISBN 80-7066-941-1.

KOLAROVA, K. Jinakost - postizeni - kritika: spolecenské konstrukty
nezpusobilosti a hendikepu: antologie textii z oboru disability studies. Vyd. 1.
Praha: SLON, 2012, 581 s. ISBN 978-80-7419-050-6.

KRHUTOVA, L. Obcané se zdravotnim postizenim a vefejnd sprava. 1. vyd.
Olomouc: Univerzita Palackého, 2005, 268 s. ISBN 80-244-1168-7.

MATOUSEK, O. Slovnik socidlni prdce. 2. vyd. pieprac. Praha: Portal, 2008, 258
s. ISBN 978-80-7367-368-0

MATOUSEK, O. a kol. Socidlni préce v praxi : specifika riiznych cilovych skupin a
prdce s nimi. Vyd. 1. Praha: Portal, 2005, 352 s. ISBN 80-7367-002—X

MICHALIK, J. In RENOTIEROVA, M., LUDIKOVA, L. Specidini pedagogika. 1.
vyd. Olomouc: Univerzita Palackého, 2003, 290 s. ISBN 80-244-0646-2.

MICHALIK, J. Zdravotni postizeni a pomdhajici profese. Vyd. 1. Praha: Portal,
2011, 511 s. ISBN 978-80-7367-859-3.

NOVOSAD, L. Telesne postizeni jako fenomén i Zivotni realita: diskurzivni
pohledy na télo, télesnost, pohyb, clovéka a télesné postizeni. Vyd. 1. Praha: Portal,
2011, 166 s. ISBN 978-80-7367-873-9.

NOVOSAD, L. Poradenstvi pro osoby se zdravotnim a socialnim znevyhodnenim:
zdaklady a predpoklady dobré poradenské praxe. Vyd. 1. Praha: Portal, 2009, 269 s.
ISBN 978-80-7367-509-7.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 59

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

OPATRILOVA, D., ZAMECNIKOVA, D. Predprofesni a profesni piiprava
zdravotné postizenych. 1. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2005, 132 s. ISBN 80-
210-3718-0.

RADVAN, E., VAVRIK, M. Metodika psani odborného textu a vyzkum
V socidalnich védach. UcCebni text. Brno: IMS Brno, 2009.

SEKULOVA, M., GYARFASOVA, O. Diskrimindcia a viacndsobnd
diskrimindcia. Pohlady verejnosti na diskrimindciu, rovnost a rovné
zaobchddzanie. Bratislava: InStitat pre verejné otazky, 2010, 72 s. ISBN 978-80-
89345-24-3.

STEINICHOVA, L. Zikon o zaméstnanosti: komentar. \yd. 1. Praha: Wolters
Kluwer Ceska republika, 2010, 316 s. ISBN 978-80-7357-501-4.

SVARICEK, R., SEDOVA, K. a kol. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach.
Vyd. 1. Praha: Portal, 2007, 377 s. ISBN 978-80-7367-313-0.

The fight against discrimination and the promotion of equality: how to measure
progress done. Luxembourg: Office for Official Publications of the European
Communities, 2008. 113 s. ISBN 978-92-79-05199-9.

TITZL, B. Postizeny clovek ve spolecnosti: hledani pocatki. Praha: Univerzita
Karlova, 1998, 120 s. ISBN 80-86039-30-7.

VOJITKO, T. Postizeny clovek v déjinach: vybrané prispévky z konferenci Postizeny

clovek v promenach casu I a 1. Vyd. 1. Hradec Kralové: Gaudeamus, 2007, 106 s.
ISBN 978-80-7041-081-3.

Internetové zdroje

32.

33.

34.

Evropska komise pro CR. [online]. ©2014 [cit. 2014-03-03]. Dostupné z:
http://ec.europa.eu/ceskarepublika/news/120531 socialni_sluzby cs.htm

GAINE, Ch. Webové stranky Czechkid. Diskriminace. [online]. [cit. 2014-01-24].
Dostupné z: http://www.czechkid.cz/si1280.html

MICHALIK, J. Wchodiska k feseni vyzkumu kvality Zivota osob pecujicich o ¢lena

rodiny se zdravotnim postizenim — uvodni poznamky [online]. ©2008-2009 [cit.


http://ec.europa.eu/ceskarepublika/news/120531_socialni_sluzby_cs.htm
http://www.czechkid.cz/si1280.html

UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 60

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

2014-17-01]. Dostupné z:
http://www.uss.upol.cz/cz/clenove/profil/michalik/files/vychodiska-kval-zivota.pdf

MICHALIK, J. Postaveni osob s postizenim v pravnim ¥adu starého Rima. E-
pedagogium [online ¢asopis]. 2006, ¢. 1. [cit. 2013-04-11]. ISSN 1213 — 74909.
Dostupné z: http://www.pdf.upol.cz/fileadmin/user upload/PdF/e-pedagogium/e-
ped_1-2006.pdf

Portal ob¢anského sdruzeni Ob¢an, demokracia a zodpovednost. [online]. [cit.

2014-03-03]. Dostupné z: http://diskriminacia.sk/zdravotne-postihnutie/prostredia/

VAVROVA, S. Institucionalizace jako piekazka socialni inkluze osob se
zdravotnim postizenim. Socidlni prdce [online]. 2010, €. 4 [cit. 2014-04-16]. ISSN:
1213-6204 Dostupné z:
http://www.socialniprace.cz/index.php?sekce=2&podsekce=&ukol=1&id=41

VISKOVA, L. Poradna pro lidska prava, [online]. [cit. 2014-01-23]. Dostupné z:
poradna-prava.cz/diskriminace/zdravotne_postizeni.doc

Webové stranky vetejné ochrankyné prav, [online]. ©Kancelat vetejného ochrance
prav. [cit. 2014-03-04]. Dostupné z: http://www.ochrance.cz/diskriminace/pomoc-

obetem-diskriminace/jak-se-branit/

Webové stranky evropského parlamentu, [online]. [cit. 2014-03-04]. Dostupné z:
http://www.europarl.europa.eu/aboutparliament/cs/0003fbe4e5/Listina-
2%C3%A1kladn%C3%ADch-pr%eC3%A1lv-EU.html

Webové stranky ministerstva prace a socialnich véci, [online]. [cit. 2014-01-17].

Dostupné z: http://portal.mpsv.cz/sz/zamest/zamestnaniosob/definiceozp

Webové stranky narodni rady osob se zdravotnim postizenim, [online]. ©2010 [cit.

2014-18-1] Dostupné z: http://www.nrzp.cz/o-nas/jak-vznikla-nrzp.html

Webové stranky spolku Rozkos bez rizika, [online]. ©2010-2013 [cit. 2014-03-03].
Dostupné z: http://www.rozkosbezrizika.cz/aktuality/profese-sexualni-asistent-ka-
a-intimni-asistent-ka

Webové stranky svétové zdravotnické organizace, [online]. ©2014 [cit. 2014-01-

17]. Dostupné z: http://www.who.int/topics/disabilities/en/


http://www.uss.upol.cz/cz/clenove/profil/michalik/files/vychodiska-kval-zivota.pdf
http://diskriminacia.sk/zdravotne-postihnutie/prostredia/
http://portal.mpsv.cz/sz/zamest/zamestnaniosob/definiceozp

UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno

61

SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK A SYMBOLU

Aj.
Atd.
Pozn.
Resp.
Tzn.

Tzv.

A jiné.
A tak dale.
Poznamka.

Respektive.

To znamena.

Tak zvané.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 62

SEZNAM TABULEK

Tabulka ¢. 1: Predstaveni Respondentt



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno

63

SEZNAM PRILOH

Piiloha P 1:  Ukazka rozhovoru s respondentem B
Piiloha P 2:  Ukazka rozhovoru s respondentem G
Ptiloha P 3:  Vzor zadosti pro zaméstnavatele
Ptiloha P 4:  Vzor textu pro vytipované respondenty



PRILOHA P I: UKAZKA ROZHOVORU S RESPONDENTEM B

Co pro vas znamena diskriminace v souvislosti se zdravotnim postiZenim? Konkrétné
co si predstavite pod timto pojmem?

, Tak to jsem se setkal mockrat. Pro mé to znamend, pokud tady ja a ti ostatni néjak
hendikepovani prosté nemohou nic. A to mate tady v Breclavi ve vsem, v doprave, ve
zdravotnictvi, v pristupech na urady, ve vsem. Prosté kdyz je ¢lovéek na vozicku a nemiize
nic. Ja mam nastésti syna, ktery jezdi vSude se mnou, ale nedokdzu si predstavit, co ti lidi,

¢

co ziji sami nebo jejich rodiny, co chodi do prace.

Setkal (a) jste se nékdy s diskriminaci v souvislosti s Vasim zdravotnim stavem?
Pokud ano, kde a jak to probihalo?

., Tak kdyz to vezmu na Breclav, tak je tady absolutni vysméch méstska doprava. Tady ma
jezdit ctyrka a pétka. Ja jsem meél auto v servisu, tak jsme asi mésic, mésic a pil musel
jezdit autobusem, jo a miizu vam Fict, zZe klidné se stane, Zze md jet zrovna bezbariérovy
autobus, ale za cely den nejede ani jeden, takze vitbec se tam kam potrebujete, nedostanete.
A co je nejhorsi, kdyz uz ten bezbariérovy jede, tak kdyz ma dat dolii rampu, tak ten
autobusak klidne sedi a déla ze sebe blbce, Ze se nic nedéje. A v podstaté pocitd s tim, Ze se
do toho autobusu nedostanete. A déje se to naprosto bézné a ted’ si vemte, ze vy se tieba 14
dni nedostanete k doktorovi. A kdyz uz jede, tak jesté ten ridic je nastvanej, Ze musi vylézt,
aby vam sklopil rampu, a jeste po vas chce dilezité prikazku ZTP, kdyz vidi, Ze jsem na

voziku a mam vyvod z mocového méchyre; coz kazdy vidi, Ze mam pytlik, Ze.

Nejhorsi je, kdyz se stanete invalidnim ne urazem, ale Ze jste nemocny. Priklad - co se tyce
0 zdravotnicetvi, tak kdyz jsem byl na spindlnim oddéleni, tak mé rekli hned ze zacatku,
musime se s vama domluvit. Jste na spinalnim oddéleni, ale nejste spindlni pacient, takze
nespliiuje vase choroba tady tyto tabulky, takze nemdte narok na plynky, na dvakrat tydné
Na okoupani a podobne. Takze se domluvte, kde si seZenete plynky a podobné. Takze ja,
ktery jsem 35 let pracoval, ani den jsem nebyl nezaméstnany, odvedl jsem X milionit na
danich a nezpusobil jsem si to sam. A ted na tom oddéleni lezelo 20 dalsich a toho 15
skokanii, jak se jim Fikd, co skakali nekde v lomu, kde neméli, skoncili na voziku a ti méli
narok uplné na vsechno. A ted’ nemiizu vict, Ze bych jim to nepral, vzdyt lezel jsem tam

S nimi treba piil roku, o to nejde. Ale toto prosté beru jako diskriminaci na zakladé



zdravotniho stavu. A zas druha strana je, Ze ta stanicni sestra za to taky nemohla. Ona ma

prosté néjake prikazy a tech se musi drzet, Ze...

Dale treba doktori co tu zrizuji kliniky, tak oni to tFeba délaji ve druhém ve tretim patie —
ja se k nemu dostavam pres ordinaci jineho doktora, ktery nas tou svou ordinaci pusti na
chodbu, ze které se dostaneme k vytahu k tomu mému doktorovi, takze aji ta pristupnost co

se tohoto tyce je dost Spatna. Ja jsem to nikdy tak nevnimal, dokud jsem nebyl na vozicku.

Jak jste se zachoval (a), popFipadé branil (a)? Jak to dopadlo?

,,Ne, ja jsem to nijak neresil, jako tFeba s tou dopravou s tim autobusem to se mnou hybalo
hodné. Ja jsem treba spis s jednim tim Fidicem, se kterym se znam, tak jsem si mu trochu
postézoval. Ale on mi iekl, Ze on s tim nic nemiize udélat. Ze kdyz mu ten den pridéli takovy
autobus, tak s nim prosté jede, i kdyz je v jizdnim radu bezbariérovy. Ale nikdy jsem si
nestézoval nikde, ja nejsem ten typ stézovatele, stejné by se s tim nic ve vétsiné pripadii

neudélalo, aspon tomu neverim. “



PRILOHA P 2: UKAZKA ROZHOVORU S RESPONDENTEM G

Ktera oblast je v Zivoté osoby s postiZzenim podle Vas nejvice diskrimina¢nim
jednianim ohroZena? (napf¥. zaméstnavani, pristup ke sluzbam, dopravé, zdravotni
péci, architektonické bariéry).

. Jako ta bezbariérovost je dost hodné. Treba v Hodoniné sice jsou nové zamkové dlazby,
ale jsou ze Sikma, takZe naklonéné do silnice. takzZe kdyz se tam vozicek pusti, tak to sjede
okamzité do silnice. Takze kdyz by byl postizeny paraplegik, tak by tu ulici nesjel, protoze
by ho to furt tahlo na jednu stranu. Dalsi je, Ze cely Hodonin, co jsme prosli, tak neni
jediny obchod, kde bych se dostal, nebo je jen jedna restaurace. A i kdyz se stane, Ze je
restaurace bezbariérovd, tak tam stejné neni bezbariérova toaleta. Takze ¢lovek si tam sice
miize zajit, ale je omezeny tim, kdyz se mu chce na zdachod. Tak to musi si naplanovat tak,
aby tam nemusel. Prosté at je to s obchodama, tak s parkovistéma. Protoze to je normalni,
Ze z auta Vyskoci Zenskd, co ji nic neni a ma karticku a stoji na misté pro vozickare. Toto je

hodné Spatné rozlisené.

Jak myslite, Ze se mohou v CR branit proti diskriminaci osoby se zdravotnim
postiZenim?

., Tak ja bych se nejdiiv to snazil vyresit sam, a kdyby to neslo, tak bych vyhledal néjakou
pravni pomoc a to by bylo asi az by mi odmitli néco zasadniho, jako pomoc, nebo
zdravotni oSetreni vzhledem k tomu vozicku, ale jako jinak zatim jsem se s nicim takovym

nesetkal, co bych jako potieboval pomoct. “

Vite o néjaké organizaci ve VaSem okoli, ktera pomaha osobam se zdravotnim
postizenim? Popripadé jinou v CR?
, 1ak v nasem okoli, paracentrum Fénix, v Praze je paracentrum Paraple a jsou riizné

‘

organizace, myslim Liga za prava vozickarii, jeste hodné pomaha Charita. *

Navstivil (a) jste nékdy takovou organizaci pro to, Ze jste s nééim potreboval (a)
pomoci? O co se jednalo?

‘

,,Ja jsem to nikdy nevyuzil. Snazim se to resit vzdy spis sam.*



Co si myslite, Ze by se mélo zménit, aby k diskriminaci nedochazelo?

., Tak urcite by méla byt néjaka vetsi informovanost. Tedka Byly v televizi super reklamy
chodici lide, ty jsou fajn, ale spoustu lidem to nic moc nerekne. Tyto véci mi taky nic
nerikaly do té doby, nez se kamarad dostal na vozicek. Je fakt, Ze ta kampan méla byt déle.
Toto bylo kratce. Klasické reklamy jsou az moc. Tato kampain mnéla byt vic
zmedializovand. Tak spolecnost se asi nezmeni, asi ta legislativa by pomohla, kdyby se
zmeénila. Jako kdyz se resi normalni clovek, v tom se kazdy néjak najde a rychle se to
vyresi, ale kdyz se resi invalida, tak to je jen mald cast. Ale asi pristup té spolecnosti by se

mél vic formovat. Teéch lidi s postizenim pribyva, takze aby ti lidé se o tom vic dozvedeli. *



PRILOHA P3: VZOR ZADOSTI PRO ZAMESTNAVATELE

Barbora Plankova, DiS
zdravotné-Socialni pracovnice
Dolni Valy 609/9

691 45 Podivin

MUDr. Janka Bambasova, MPH
feditelka nemocnice

U nemocnice 1

691 74 Breclav

V Bfeclavi dne 11. ¢ervna 2013

Véc: Zadost 0 umoznéni provedeni vyzkumu.

Véazena pani teditelko,

studuji poslednim rokem VS Tomase Bati ve Zlind. Rada bych za ucelem realizace
vyzkumu k mé bakalarské praci na téma ,,Zdravotni postizeni jako diivod diskriminace ve
spolecnosti* oslovila pacienty a také mé klienty v nasi nemocnici. Potiebuji sehnat n¢kolik
0sob pro rozhovory, proto zdvofile Zadam, aby mi toto bylo umoznéno. Text zadosti pro

pacienty piikladam. Pfedem dé€kuji za laskavost.

S pozdravem

Barbora Plankova, DiS



PRILOHA P 4: VZOR ZADOSTI PRO VYTIPOVANE RESPONDENTY

Vazeny pane, Vazena pani,

jmenuji se Barbora Plankova a jsem studentkou 3. ro¢niku oboru socialni pedagogika
Univerzity Tomase Bati ve Zlin¢. Vystupem mého studia bude bakalaiskd prace na téma
,» Zdravotni postiZeni jako diivod diskriminace ve spolec¢nosti“. Abych mohla provést
vyzkum, kde budu zjistovat zkuSenosti zdravotné postizenych s diskriminaci, dovoluji si
Vas za timto ucelem oslovit a pozadat Vas o poskytnuti rozhovoru. Jestlize byste byl (a)
ochoten (a) vénovat mi 30 - 45 minut svého Casu, budu za to velmi rada. Pokud mate
zajem, prosim uved'te na sebe telefonni kontakt a ja bych se Vam sama ozvala. Pfedem

dékuji za Vasi ochotu a té$im se na dalsi osobni setkani.



