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ABSTRAKT

Tématem bakalédiské prace jsou socialni aspekty, které ovliviiuji zaclenovani seniorii
do vétsinové populace. Jsou utiidény do skupin na socidlni, osobnostni a socioekonomické.
Aspekty jsou popsdny obecné a u nékterych zduraznény rozdily mezi vétSim méstem
a obcemi. Bakalafska prace rovnéz popisuje ¢innost organii mésta Brna a jinych organizaci
v tomto mésté pusobicich, ve véci péfe o seniory. V praktické casti byl proveden
kvantitativni vyzkum, ktery zjistoval mezi seniory vzdélavajicimi se v klubech, zda senior,
ktery se vzdélava, udrzuje socialni kontakty, orientuje se v oblasti socidlni péfe a ma

moznost uzivat bezbariérové prostiedky hromadné dopravy a zda je integrovany.

Kli¢ova slova:

Senior, starnuti, rodina, socidlni kontakty, vzdélavani, socidlni péce, bydleni,

bezbariérovost, informovany senior.

ABSTRACT

The topic of the thesis are social issues that affect the inclusion of older people in the
general population. They are categorized into groups based on social, moral and socio-
economic background. Aspects are described in general and some in greater detail
highlight differences between the major cities and towns. Bachelor thesis also describes the
operation of the City of Brno and other organizations active in this city, in the care of the
elderly. Practical part of the thesis includes a quantitative research that was conducted to
investigate if the seniors who receive education in the clubs for the elderly maintain social
contacts, has sufficient information in the field of social care and enjoys the opportunity of

barrier-free public transport and whether such senior is integrated.

Keywords:

Senior, aging, family, social contacts, education, social care, housing, barrier free,

informed senior.
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UVOD

V této bakalarské praci se zamétim na skupinu obyvatel seniorského véku, tedy seniorskou
populaci. Cilem této bakalaiské prace je analyza a utfidéni aspekti, které prispivaji
k integraci seniori. PopiSu aspekty nejen socialni, ale také socioekonomické, zdravotni
a osobnostni. Déle zjistim aktudlni stav integrace seniorit do soucasné spolecnosti a ten

popisu prave z jejich pohledu.

Zvysujici se vek populace je skute¢nost dnesni doby. Starnuti je nezvratnym procesem.
Hranice stafi se stale posouva vySe. Prestava byt spojovana s vékem, kdy ¢lovek odchazi
do starobniho dichodu. I kdyz vék odchodu do diichodu se také posouva. Hranice stafi je
ale u kazdého jind, individudlni. Na otazku, kdy je clovék stary, si mizeme odpovédéet
rizné: Je to v momente, kdy se citi, Ze nerozumi “dneSnimu svétu“? Nebo ve chvili, kdy
o ném okoli smysli jako o ,,starém*? Nebo v momenté, kdy zacne potfebovat pomoc druhé
osoby? Nebo kdyz piijde Cas, kdy se zacne ohlizet zpét a hodnotit sviij dosavadni Zivot
v domnéni, ze uz ho nic necekd a je na Case zacit se vyrovnavat se smrtelnosti? Aktualnim
socialnim problémem je fakt, Ze naSe spolecnost zatim dostatecné nezareagovala na
zvysujici se mnozstvi seniorti a jejich prodluzujici se veék nabidkou sluzeb, vhodného
vzdélavani a jinych aktivit. Piitom se jedna o zalezitosti, které prodluzuji setrvani seniori
v domacim prostfedi. Odsouva se tim okamzik, kdy budou muset vyuzit dlouhodobé péce

v ustavnim zafizeni.

Nase soucasnd spolecnost je orientovana spiSe na déti a mladez a seniory opomiji.
Napiiklad neumi vyuzit jejich potencialu ve smyslu predavani zkuSenosti détem a mladezi,
osobnich zézitkd z novodobé historie naseho naroda, tedy urCité formy mezigeneracniho
uceni. Na vytvareni obrazu nezdjmu o seniora se podili také media. V televizni reklamé
na cokoli vidime jen krasné, mladé, dokonalé osoby, seniofi se v ni objevuji jen jako
konzumenti lepidla na protézy. V neodborném tisku, ktery tvofi podstatné procento
vydavanych periodik, jsou prezentovany fotografie a vedeny rozhovory s mladymi,
krasnymi, stihlymi osobami. Kdy tam bude zatfazen senior, ktery néco umi? Pro¢ nejsou

seniofi respektovanou ¢asti nasi spolecnosti?

Zejména z divodi absence informaci hrozi seniortm také rizné formy tyrani
a zanedbavani, napt. slovni agrese, zastraSovani, snizovani sebevédomi, zdiraziovani
nepotiebnosti nebo nadbyteCnosti seniora, jeho zamérné omezovani v oblibenych

¢innostech, izolace. Ty mohou byt témi druhy tyrani ¢i zanedbavani, které senior
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bez informaci sam nemusi rozeznat. Takové jednani blizkého Clovéka miize povazovat

Za normu.

V praktické casti této bakalatské prace budu formou kvantitativniho vyzkumu zjist'ovat,
jaké aspekty ke své integraci povazuji seniofi za stézejni. Vyzkum budu provadét mezi
seniory ve vétsim meésté — Brné a obcich ¢i malych méstech v ,,Klubech aktivnich seniorti*.
Tyto kluby zfizuji jak obce, tak i farnosti. Zajimavé bude rovnéz srovnani vysledki mezi

obcany Brna a mensich obci.

Zaveér mého kvantitativniho vyzkumu by mohl byt piinosem ptredevs§im predstavitelim
samosprav téchto tzemné spravnich celki pfi planovani vhodnych socialnich sluzeb

a aktivit, jichz je senior jak piijemcem, tak se na nich i aktivné podili.
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TEORETICKA CAST
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1 POSTAVENI SENIORU VE SPOLECNOSTI

Seniofi jsou soucasti populace stejné jako nezletilci a osoby v produktivnim veku.
Vzhledem k prodluzovani délky zivota se seniorsky vék u mnohych osob piiblizuje délce

jejich veéku produktivniho.

Staii je oznaceni pro pozdni etapy zivota. Obdobi stafi je provazeno mnoha zménami,
a to 1 v socidlnich rolich. Jedna se sice o obdobi postproduktivni, ale je tfeba brat v tivahu,
ze 1 vtomto veéku dochdzi k osobnostnimu rozvoji. Osobnostni rozvoj je procesem

celozivotnim (Miihlpachr, 2005).

Obyvatel nad Sedesat let je v soucasné dob¢ sedmina z celé populace. Piedpoklada se,

ze v roce 2050 bude seniorska populace tietinova (Rylko, Stafford, 2010).

Uziva se nékolik druhii déleni seniorského véku. Mlzeme jej délit na treti a ctvrty vék, kdy
do tfetiho véku spadaji ti seniofi, ktefi jsou sobéstacni. V moment¢, kdy sebeobsluznost
vyrazné klesa a jsou odkazani na péci druhych osob, at uz v rodiné nebo s vyuzitim
socialnich sluzeb, mluvime o tzv. 4. v€ku. Déle se uziva déleni také dle chronologického
véku, a to na populaci tretiho véku, tzv. skupinu ,,young old“ patii senofi ve vékovém
rozhrani 65 az 75 let. Od 75 let vySe nazyvame seniorskou skupinu 4. véku ,,oldest old*.

Senior je zkratka osoba v postproduktivnim véku.

., Clovek, ktory sa dozil ,, poZehnaného veku* bol vystavovany ticte spolecensky uzndvanym
vwhodam, a to preto, Ze bol pamditnikom, rozpravacom starych dob, a mladsi generacie
nemohli ziskat informacie nikde inde, iba zich rozprdavania. Staroba bola po dobu

niekolkych storoci vzacna a preto aj Ziaduca *“ (Laca, 2013, s. 107, [CD-ROM)]).

Soucasna media vyobrazuji seniory pievazné jako problém pro spolecnost: zvySovani
davek dtichodového pojisténi a socidlnich davek kompenzujicich nepftiznivy zdravotni

stav, zvySujici se naroky na zdravotni a socialni péci.

Aktivni zacleniovani osob vyssiho véku do spolecnosti pfindsi vyhody nejen pro né

samotné, ale i pro osoby jinych vékovych kategorii.
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1.1 Charakteristika seniorské populace

., Niekto vidi starnutie ako vSeobecné zniZenie schopnosti, ini jako obdobie zvysenej
zranitelnosti a znizenej nezavislosti, dalsi spajaju starobu s vrcholom znalosti, mudrosti

a jasnozrivosti. Kazdy z ndzorov je ciastocne pravdivy “ (Laca, 2013, s. 107, [CD-ROM]).

Seniofi jsou stale pestiej$i skupinou. Spadaji sem osoby sice v postproduktivnim véku,
ale mnozi z nich jesté stale pracuji. Pfed n€kolika desitkami let bychom typického seniora
popsali jako osobu v tepldkach nebo Satové zéstéte krmici holuby na ndmésti nebo sedici
u okna, nanejvys hlidajici vnoucata. Dnes najdeme velké procento senioru, ktefi travi sviij
Cas aktivné, vzde€lavaji se at’ uz organizované nebo samostatn¢é. Vice nezli diive, pokud
maji pfiznivou financni situaci, cestuji. Zastdvaji funkce v zastupitelstvech, dozorcich
radach. Orientuji se v novych technologiich a povazuji za nutnost udrzovat ptatelské
vztahy. Navstévuji Castéji kulturni akce. Pfesto urcita cast seniorti dnes bojuje s finan¢ni
strankou, zije z minimalni penze, a pokud Ziji sami, ¢asto maji vysoké néklady na bydleni.
K izolovanosti pfispivd 1 horSi zdravotni stav, absence bezbariérovych piistupli nejen
do vetejnych budov, ale také naptiklad nemoznost samostatn¢ nastoupit do vlaku, pokud
vagén neni nizkopodlazni. Postupné omezuji svoje kontakty mimo domov jen na ty
nejnutnéjsi, piedevsim na cestu k Iékaiiim. Diky témto bariéram se snizuje jejich moznost
samostatné si vyiidit osobni zalezitosti. Také Sance byt ve stafi potfebny, zejména formou
mezigeneratniho uceni, ale 1 predavanim zkuSenosti dal§im senioriim, pratelim,
vrstevnikiim. VSechno toto mize byt dobrou pidou pro zacinajici depresi. Predevsim to

védomi, Ze jsou pro spole¢nost nepotiebni, odsunuti na vedlejsi kolej a jdou vstiic smrti.

,,Mame zodpoveédnost viici dnesnim starym lidem a je treba jim pomdahat, aby pochopili
vyznam svého veku, ocenovali jeho moznosti a prekondvali pokuseni odmitat ho, utikat se

do izolace a poddavat se pocitu neuzitecnosti a zoufalstvi" (Rylko, Stafford, 2010, s.7).

Kazdy ¢lovek miize tuto etapu svého Zivota prozivat naplno a dastojné.

1.2  Historiografie socialni péce

V diavnovéku v rdmci rodového uspotfadani byla hlavnim zajmem lidi potieba zajistit si
zékladni obzivu. Ten, kdo se nemohl o sebe postarat z dlivodu postizeni, onemocnéni nebo
vyssiho veéku, spoléhal na solidaritu v oblasti pfibuzenskych vztahli (z nepublikovanych

prednasek VOS socialng pravni, 2012).
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Nasledovalo obdobi paternalismu. Objevil se institut statni podpory. Ta byla vyplacena
lidem z téch socidlnich skupin, které byly stézejni pro tehdejsi stat: napt. v 18. stoleti
pt. n. l. babylonsky kral Chammurapi zatadil do pravnich norem piispévek 1/3 ptidélu pro
vdovy po vojacich v ptipad¢, ze zemiely vojak zanechal syna. Vale¢nym veteranim byla
piidélovana ptuda jako prostfedek =zajisténi na stafi (z nepublikovanych prednasek

VOS socialné pravni, 2012).

V antickém Recku Zil svobodny ob¢an z prace svych otrokd, nepotieboval tedy zajisténi
statu. Pokud trpél zdravotnim postizenim, statni pomoc mu ndlezela. V Athénach byly
zavlady Perikla zavedeny diety pro potfebné, které mely pozdé¢ji formu vstupenek
na zapasy, do divadla a piidél obili (z nepublikovanych piednasek VOS socialné pravni,

2012).

V Rimské ¥i§i vznikaly spolky femeslnikii: Collegia funeratica a Collegia teniorum.
Remeslnici prispivali ze svych piijmi a ze vzniklého fondu byly vyplaceny piispévky. Ty
nalezely rodiné€ pfi imrti femeslnika anebo femeslnikovi, pokud jej postihl iraz. Fungovala
charita bohatych obcanti cilena na vyzivu déti a sirotkil. Tato ¢innost nésledné pokracovala
tzv. alimenta¢nim fondem. Z Grokli za pujceni penéz se pfispivalo détem a sirotkim

(z nepublikovanych prednasek VOS socialné pravni, 2012).

Vznikl¢ kiest’anstvi nastolilo hodnoty jako respekt a pomoc bliznimu, tedy kazdému.
Zdurazinovalo podporu a pomoc nemocnym a nemohoucim. Vznikla charita, kterd byla

fizena statem (z nepublikovanych piednasek VOS socidlné pravni, 2012).

V 8. stoleti se pomoci potfebnym jiz vénovala cirkev. Budovala utulky, zakladala klastery
a zebravé tady, vSe pro pomoc zdravotné znevyhodnénym a chudym. S feudalismem se
rozSifoval okruh chudych obc¢anti a péce cirkevnich instituci nestacila pokryt pottebu v této
oblasti. Objevily se reformni kiestanské sméry, které usilovaly o socialni rovnost.

V ceskych zemich to bylo husitstvi.

V anglickych zemich v 16. stoleti inicioval Thomas More svoji filozofii, ze stat musi
pecovat o chudé¢, zavedeni chudinské péce. V Londyné byl zbudovan obecni chudobinec za

branami mésta (z nepublikovanych prednasek VOS socialné pravni, 2012).

»INa pocatku novoveku se objevuje a postupné prosazuje kvalitativné novy princip v péci
o lidi socidlné handicapované, tzv. domovské pravo. V nasich zemich bylo vydano v roce
1552 a poprvé se v ném uklada obci pecovat o své chudé. Obec je definovana jako

prirozené zazemi pro své prislusniky. Obec se tak vedle cirkve stava dalsim zrizovatelem
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ustavi pro asocialy, kteri postradaji rodinné zazemi nebo prostiedky pro udrzeni viastniho

Zivota v mezich pozadovanych spolecnosti* (Miihlpachr, 2009, s. 96).

V 17. a 18. stoleti v Rakousku-Uhersku bylo uznano pravo zebrat tém, ktefi nebyli
schopni pracovat. Ostatnim zebrakiim pomoc poskytnuta nebyla. Josef II. zavedl povinnost
péce o chudé. V praxi to znamenalo vznik tzv. ratejen, tedy ubytovacich zafizeni, ktera

poskytovala i stravu (z nepublikovanych piednasek VOS socialné pravni, 2012).

V 19. stoleti byla soucasti vefejné obecni spravy i chudinskd sprava, tedy povinnost obce
postarat se o své obCany. Pravo na chudinské zaopatfeni mél ob¢an u obce, které prislusel

bydlitém (z nepublikovanych prednasek VOS socidlng pravni, 2012).

Pocatkem 20. stoleti uz pracovaly na naSem uzemi prvni délnické spolky. Tyto napf.
zajistovaly nemocenské pojisténi. Po prvni svétové valce se stat vénuje predevsim podpote
nezaméstnanym. Penzi vyplacel valeénym invalidim a poztstalym po padlych. Povinné
pojisténi bylo zavedeno nejdiive u primyslovych délnikti, pozdéji bylo rozsifeno i1 na
zemédelské délniky. Po druhé svétové valce byla piijata zdkladni socialni legislativa.
V Ceskoslovenské republice doslo po roce 1948 ke vzniku narodniho poji§téni. Stat fesil
vSechny Zzivotni situace ob¢ana: nemoc, hmotnou nouzi, zdravotni péci, ztratu zivitele
rodiny. ZvySoval se podil vefejnych socidlnich vydaji na hrubém narodnim produktu.
Poroce 1989 doslo kredukci statnich socidlnich program a vytvafeni novych

mechanizmi socialniho statu (z nepublikovanych prednasek VOS socialng pravni, 2012).

Péce o seniory i ostatni znevyhodnéné skupiny obyvatel se v minulosti orientovala vzdy
pouze na zajisténi stravy a bydleni, tedy téch nejzdkladnéjSich potifeb k preziti. Ve
20. stoleti se okruh druht péce rozsifuje. V souCasné dobé stat s pomoci neziskovych
organizaci a cirkvi zajiStuje pro seniory péci v oblasti zdravotni, oSetfovatelské, financni,
pecovatelské, odborného poradenstvi pravniho i socialniho. Pfitom klade diiraz na socialné
aktivizacni sluzby vcetné vzdélavani seniorti. Cilem téchto aktivit je kompenzovat
nedostatky, nevyrazovat seniora z vétSinové spolecnosti, udrzovat jej v aktivité, aby mohl
co nejdéle pobyvat ve svém prirozeném prostiedi, ale nikoliv osamocen, ale se zachovanim

obvyklych socidlnich kontaktii a pfimétenych aktivit.
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1.3 Demograficky vyvoj ve vztahu k seniorim

Dle demografickych tdaji, které byly zjistovany a zpracovany Ceskym statistickym
tfadem v roce 2011, bylo zastoupeni populace osob ve véku 65 a vice let v CR 15,5 %.

(Cesky statisticky Giad [online]).

,,Demografické starnuti je objektivni realitou celého vyspélého svéta. V naprosté vétsiné
Jjde o starnuti jak v diisledku nizké plodnosti Zen, nezajistujici prostou reprodukci obyvatel
(starnuti v zdkladné vékové pyramidy), tak i v diisledku prodluzovini nadéje dozit” (Cesky

statisticky ufad [online]).

Dle tdaji Ceského statistického ufadu, bude nejrychleji stoupat pocet obyvatel nad 65 let
véku. Osoby ve véku 65-74 let se navysi v letech 2002 az 2050 cca 1,7krat (z 818 702 na
1 415 382 osob). Osoby ve véku 75-84 let se zvysi vice nez 2krat (z 501 081 na 1 043
570 osob). Osoby nad 85 let porostou Skrat (z 98 179 na 497 127 osob) (Demografie

[online]).

, To, Ze se stredni doba Zivota v soucasné dobé u nas prodluzuje, a to dosti vyrazne, je
mozno chapat riizné. Na jedné strané se muzeme desit toho, Ze budeme déle starsimi lidmi.
Na druhé strané se miizeme radovat z toho, ze nam bude dovoleno delsi dobu proZivat Zivot

v kontaktu s $irsi rodinou a s druhymi lidmi* (Ktivohlavy, 2011, s. 9).
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2 SOCIALNI SYSTEM VE VZTAHU K SENIORUM

OSN vyhlésila rok 1999 Mezindrodnim rokem seniort. Generdlni tajemnik Kofi Annan

zvetejnil poselstvi v roce 1998 k Mezinarodnimu dni seniora.

wpolecnost pro vsechny vekové kategorii je takovou spolecnosti, ktera je vzddlena
myslence karikovat staré lidi jako slabé a penzisty, ale naopak je povazuje za hybnou silu

a prostredek rozvoje* (Rylko, Stafford, 2010, s. 4).

2.1 Cirkevni instituce v péci o seniory

Hodnota stafi je dostatecné zdlraziiovana v Bibli. I soucasné spole¢nost mtize v Bibli najit
informace o tom, ze i seniofi piinasi uzitek mladSim generacim. Cirkve se od praddvna
angazuji v oblasti seniorské populace. Kiestanské charity jim vénuji velkou pozornost:

sleduji jejich potieby, a to jak feholnici, tak laicti dobrovolnici.

Nekteré z kiestanskych cirkvi zfizuji organizace, které se vénuji socialnim sluzbam
a riznym druhtim pomoci. Cilovou skupinou byvaji pfevazné senioii, rodiny s détmi, lidé
ohrozeni socidlnim vyloucenim a lidé v nouzi, a to zejména v Ceské republice. Také

v zahrani¢i napfiklad v rdmci humanitarni pomoci pii zivelnych pohroméch a katastrofach.

Charita Ceska republika je zfizena Ceskou biskupskou konferenci jako souéast Katolické
cirkve, tedy Cirkve fimskokatolické a Cirkve feckokatolické. Sdruzuje zejména
arcidiecézni a diecézni charity. Seniorské populaci se vénuji zejména v oblasti
pecovatelské sluzby, a to jak domaci péce, tak péfe v pobytovych zafizenich. Dalsi
skupinou, které charitni zafizeni poskytuji sluzby, jsou osoby, které se ocitly bez domova.
Tato cilova skupina osob je tvofena zejména lidmi v produktivnim véku, ale jedna se
v souCasné dob€ i o seniory. Témto osobam jsou poskytovany sluzby v pobytovych
zafizenich nebo v dennich centrech, a to nejen moznost bydleni, stravy a hygieny, ale také

socialniho poradenstvi.

,,Charita Ceska republika deklaruje, Ze jejim poslanim je sluzba milosrdné lasky cirkve
lidem v ohrozeni nebo nouzi bez ohledu na jejich véek, pohlavi, politické smysleni, rodinné
usporadant, zdravotni stav, sexudlni orientaci, socidlni a ekonomickou situaci a postaveni,
jejich prislusnost k etnické nebo narodnostni mensiné, vire, naboZenstvi a kulture*

(Charita [online]).
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Centrum pro rodinu a socialni péci (dale jen ,,CRSP*) je cirkevni organizaci
Rimskokatolické cirkve, s hlavni ¢asti své ¢innosti v mésté Brné. Zajistuje sluzby pro
vSechny vékové kategorie osob. Pro seniorskou skupinu se jednd o vzdélavani v Klubech
aktivnich seniorti, o kratkodobé pobyty pro seniory anebo mezigeneraéni pobytové akce.
Kluby aktivnich seniorii piisobi po celém tGzemi Ceské republiky. CRSP $koli animatory
téchto klubti, ¢innost je provadéna na zdkladé¢ smluvniho vztahu CRSP s obci anebo
s farnosti. Tim je zajiSténa kvalita cCinnosti a vzdélavani animatori ze strany

CRSP a vhodné prostory ze strany obci nebo farnosti.

Diakonie je cirkevni organizaci Ceskobratrské cirkve evangelické. Provozuje socialni
sluzby, a to v dennich centrech i pobytové. Piisobi po celém uzemi Ceské republiky.
Organizuje také pomoc pii ptirodnich katastrofach a rozvojovou pomoc v zahranici.
Pro seniory kromé béznych druhii socidlnich sluzeb zajistuje také terénni sluzby: mimo

stravy, hygieny a péce o domacnost nabizi také aktivizacni ¢innosti véetné vzdélavani.

V letech 2009 az 2010 byl ze strany Diakonie proveden vyzkum o podminkach bydleni
seniorll v jejich pfirozeném prostiedi. Vystupem této ¢innosti se stal edukacni material
ve formé publikace a filmu ,,0 bydleni seniorti”. Cilem této aktivity je upozornit seniory
a jejich blizké na vhodné zafizeni a tipravu bytu s ohledem na omezenou moznost pohybu
nebo komunikace u seniort tak, aby mohli co nejdéle ziistat v prostiedi, ve kterém jsou

zvykli. (Diakonie [online])

Bratrska jednota babtistii nezfizuje samostatnou organizaci zabyvajici se pomoci
obCaniim. Mnozi c¢lenové této cirkve se individualné ve volném case vénuji pomoci

osobam ve znevyhodnéném postaveni.

Nejen kiestanské cirkve se zabyvaji pé¢i a pomoci potiebnym, vcetné seniort. Takovou
¢innost provozuje na Uzemi mésta Brna i Zidovska obec Brno, a to prostfednictvim své

cirkevni organizace Agentura JAS.

Poskytuje sluzby c¢leniim zidovské obce. Cilovou skupinou jsou osoby se sniZenou
sobéstacnosti, poskytuje se tedy zejména pecovatelska sluzba v domacim prostfedi. Mimo
toho jsou poskytovany sluzby, které zdravotné a jinak znevyhodnéné osoby navraci
do spole¢enského zivota: doprovody na vychazky, =zajisténi spoleCnosti, pomoc
pii zajmovych ¢innostech, doprovod do kavarny, na nakup darki, pfi navstéveé kadetnika,

navitévy dobrovolniki Zidovské obce Brno (Zidovska obec Brno [online]).
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Cirkve a jejich organizace poskytuji seniorim zejména pecovatelskou sluzbu, coz vychazi
z poptavky. Pfi vykonu této Cinnosti se fidi zdkonnymi ustanovenimi Ceské republiky
ve véci poskytovani socidlnich sluzeb. V piistupu k pecované osobé se fidi svymi etickymi

kodexy. Navic, pokud senior projevi zdjem, umozni rozvijet jeho spiritualitu.

2.2 Seniofri v brnénské méstské aglomeraci

Mésto Brno v ramci mezinarodniho projektu ,,M¢sta pro aktivni zaclenovani* usporadalo
v roce 2012 konferenci ,,Aktivni zaclenovani seniort v Brné*“. Z obsahu této konference
vyplyvé, ze podil osob v mésté Bmé ve véku 65 a vice let ¢ini 18 % celkového
obyvatelstva, pficemz podil déti do 14 ti let tvoii 13 %. V Brné vyrazné roste podil starsi

populace a oc¢ekava se, ze podil seniorii bude nartstat.

Zvysujici se podil seniorské populace v mést¢ B¢ je podkladem pro to, Ze je tieba
vénovat zvySenou pozornost zajisténi socialni a zdravotnické péce, vhodnému bydleni,
moznosti pohybu bez bariér, podpoie rodin pecujicich o seniory a rovnéz podminkam pro
aktivizaci seniorti. Dosud se mésto Brno vétSin€ téchto aktivit vénovalo, ale neexistoval
uceleny dokument. Ten mésto Brno utvofilo pod ndzvem ,,Plan aktivniho starnuti* a byl
prvni v této oblasti v Ceské republice. Dokument se vénuje mimo jiné i bezpeéi seniora,
ato zdavodu vzristajici kriminality pachané na seniorech. Seniofi byvaji obéti nejen
piecini a prestupkt, ale i neetického jednani. Jednim z divodu, pro¢ se pravé senioii
stavaji opakované obéti kriminality, je to, Ze si svoje Zivotni zkuSenosti utvareli v dobé,

ktera byla od soucasnosti zcela odlisna z hlediska socialn¢ kulturniho i technického.

Méstska policie Brno koordinuje a zajistuje studijni program ,,Senior akademie®. Jedna se
o praktické nacviky a dovednosti z oblasti prevence kriminality. Seniofi studuji témata
jako: rizika kriminality, dopravni a pozarni bezpecnost, prakticky nacvik sebeobrany
a praci s modernimi technologiemi. Realizatorem projektu je mimo jinych: mésto Brno
ataké Odbor prevence Ministerstva vnitra CR, Kanceldi vefejného ochrance prav,
Zdravotni zachrannd sluzba Jihomoravského kraje, Hasi¢sky zachranny sbor
Jihomoravského kraje, Krajsky soud v Brné, Bily kruh bezpeci. Studium je pro seniory
bezplatné. Projekt je financovan z rozpoctu mésta Brna a dotaci Republikového vyboru pro

prevenci kriminality Ministerstva vnitra CR (Mésta pro aktivni za&lefiovani, 2012).

Mésto Brno informuje seniory a osoby omezené v pohybu o pfistupnosti do vefejnych

budov. Odbor zdravi magistratu mésta Brna vydal tisténou publikaci snazvem
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,Zdravotnicka zafizeni v Brné a bezbariérovost™. Tentyz odbor zpracoval ,,Atlas ptistupnosti
centra mésta Brna pro osoby s omezenou schopnosti pohybu®. Materidly jsou seniorim volné
dostupném i na webovych strankach mésta Brna. V tisténé podob¢ na pracovistich magistratu

meésta Brna.

Mésto Brno ziidilo Socio-info centrum. Toto pracovisteé Ize navstivit osobn¢ a vyuzit jeho
bezbariérovosti, nebo kontaktovat jeho pracovnika prostiednictvim telefonni linky
¢i e-mailu. Poskytuje zakladni poradenstvi a informace o nabidce socialnich sluzeb, a to
bezplatné a anonymné. Pro potieby klientli Socio-info centra byla zpracovéna brozura
s nazvem ,,Socialni sluzby pro seniory ve mést¢ Brné*“. Pfehlednou formou mapuje sluzby

ambulantni, terénni a pobytové véetné kontaktt.

Mésto Brno v ramci projektu ,,Podpora komunitniho planovéani socidlnich sluzeb v Brn¢*
zpracovalo ,,Adresar organizaci pusobicich v socialni oblasti v mésté Brné¢®, a to na obdobi
2013-2015. Publikace je ur¢ena pro vSechny vékové skupiny obyvatelstva méstské brnénské
aglomerace. Dé¢li se na kapitoly urcené riiznym cilovym skupindm, jako jsou seniofi, osoby
s duSevnim onemocnénim, télesnym, mentalnim i kombinovanym postizenim, smyslovym

postizenim, osoby v socialni krizi, etnické mensiny a cizince.

Senioriim se nevénuje pouze Magistrat mésta Brna, ale 1 jednotlivé méstské ¢asti. Témer
kazdd brnénskd meéstska cast podporuje Cinnost klubu seniori. Zajistuje prostory
k setkavani, popiipadé¢ financuje Cinnost. O téchto aktivitdich jsou seniofi informovani
prostfednictvim mistnich zpravodajii. Informovanost mezi jednotlivymi kluby seniorii

ve mésté Brné€ zajist'uji noviny Svazu dichodcii CR v Brné€ s ndzvem ,,Brnénsky senior*.

Meéstska cast Brno stfed vydala tiSténou publikaci ,,Radnice méstské Casti Brno-stied
seniorim®. Jednéd se o rady, jak se chranit pied okradenim ¢i podvodem, jak zabezpecit
majetek, jak se bezpecné chovat v silnicnim provozu véetné zakladnich telefonnich kontaktt.
Taktéz obsahuje kontakty i na kluby seniorii v této brnénské méstské casti. Ostatni méstské
casti aktualné informuji svoje seniory prostiednictvim webovych stranek ave svych

periodikach.

Jak je zfejmé z predeslého obsahu Cinnosti ve mésté Brné, je toto mésto vstiicné ke svym
ob¢antim seniorského véku. Sluzby socialni péce a vzdélavaci aktivity pro seniory zajist'uji
také neziskové organizace. Vse se déje ve spolupraci a s podporou mésta Brna.

Seniofi z blizkych obci, spojenych zejména integrovanym dopravnim systémem, v plném

rozsahu mohou vyuzivat nabizenych sluzeb.
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,»-..dobra obec se podoba dobre fungujici rodiné: s ohledem na aktualni potieby svého
seniora zajistuje nebo zprostredkovava sluzby. Soucasné vytvari pro vSechny obcany
Zivotni, socialni a kulturni klima, ve kterém stari prozité v obci neni specifikum nekterych

lidi, ale prirozenou a kvalitni soucasti kazdeho Zivota “ (Holmerova a kol., 2013, s. 6).
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3 SOCIALNI ASPEKTY ZIVOTA SENIORSKE POPULACE

Aby byl senior rovnocennym c¢lenem spolecnosti, musi mit naplnény urcité predpoklady.
Témi jsou zajiSténi zékladnich Zzivotnich potfeb nejen v té urovni, ktera je bézna
v soucasné dob¢ pro ostatni vékové kategorie. Mnohdy je tieba seniorim zajistit specialni
zézemi a sluzby, a to vzhledem k jejich specialnim potiebam, které maji z davodu vyssiho

veku a s tim spojenych zdravotnich omezeni.

3.1 Bydleni senioru

Bydleni seniora, které zname z historie napft. pred sto lety anebo z literatury vazici se k této
dob¢, bylo z hlediska socialnich 1 socidlné-ekonomickych aspektii idedlnim zpisobem
bydleni: zejména na vesnicich se jednalo o rodinné domky, u kterych se jiz pii vystavbé
pocitalo s bydlenim seniorti. Tedy hlavni obytné ¢ast pattila roding s ekonomicky ¢innymi
rodi¢i a nezaopatienymi détmi, postranni obytnd ¢ast, mnohdy skromnéjsi, slouzila
k bydleni seniort, kteti méli v rodiné postaveni prarodict. Tito seniofi méli zajisténo nejen
bydleni, ale podle svych schopnosti mohli pomoci s fungovanim domacnosti
¢i hospodarstvi. Naopak pokud nezvladali zajistit si svoji domacnost a péci o svoji osobu,

bylo toto zajisténo ostatnimi cleny rodiny.

Trendem soucasné doby je odd€lovani rodiny az na atomické Casti, a to zejména
ve m¢estech. Bydleni v bytovych domech zpravidla neumoziuje z prostorovych divodii
spole¢né bydleni rodiny, tedy rodici a déti i s prarodi¢i. Seniofi ziistavaji v bytech,
ve kterych zili a vychovavali svoje déti, sami. Tento zptisob bydleni nebyva problémem,
pokud se jednd o seniorsky manzelsky par. V téchto pfipadech je zajiSténa vzijemna
pomoc mezi partnery, urcity druh socidlniho kontaktu a vyhodnéjsi ekonomickd situace
oproti osamocenym seniorim. Situace ve vétSich méstech je takova, ze u seniorti se
vétsinou jednd o jedno¢lenné domacnosti. Pokud seniofi svoji rodinu (déti a vnuky) nemaji
nebo nebydli v blizkosti, ziji osaméle. Pokud je senior v takové zdravotni kondici, Ze si
sdm obstard domacnost, péci o svoji osobu vcetné zajisténi zalezitosti mimo byt, mize byt
osamocené bydleni vyhodou. Takovy senior ma zajiStény socidlni kontakty, vénuje se
z4gjmim (napf. vzdélavani, kulture) a vbyté vyuzivd soukromi, nebot se nemusi

piizpisobovat ostatnim ¢leniim domadacnosti. Problém by u osaméle Zijiciho seniora mohl

nastat tehdy, pokud mu zdravotni stav nedovoli zajistit si svoje potfeby. Pokud nema
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rodinu anebo jeho rodina bydli ve vétsi vzdalenosti a nemiize nebo nechce péci poskytnout,

1ze potteby zajistit socialnimi sluzbami.

Druhem bydleni vhodnym pro seniory jsou domy s pecovatelskou sluzbou. Obce ztizuji
tato zafizeni pro seniory, ktefi jsou z velké ¢asti sobéstacni, ale maji bud nevyhovujici
bydleni, nebo takova omezeni, ktera 1ze kompenzovat poskytnutim socialni sluzby. Jedna
se o bydleni na zakladé najemni smlouvy. Domy s pecovatelskou sluzbou jsou
projektovany tak, ze kromé bezbariérovosti maji spoleCenskou mistnost i prostor,
ve kterém se po stanovenou dobu zdrzuje peCovatelka. Dal$im pozitivem pro seniora

bydlicim v takovém zafizeni mtize byt moznost socialnich kontaktl s vrstevniky.

Domovy pro seniory jsou dalSim druhem bydleni, zfizovanych zpravidla kraji. Jedna se
o zafizeni, kterd byla v minulosti provozovana obdobnym zptsobem pod ndzvem ,,domovy
dichodct®. Cilovou skupinou pro bydleni v téchto zafizenich jsou osoby s takovym
stupném omezeni, které jiz nesta¢i kompenzovat obcCasnym poskytnutim sluzeb
pecovatelky. Jednd se o nejrozsifenéjsi druh rezidenCnich socialnich sluzeb.
Je poskytovana i oSetfovatelskd péce. V soucasné dob¢ je reagovano na aktudlni potieby
seniortl tim, Ze soucasti mnoha domovi pro seniory jsou specidlni oddéleni tzv. Domovy
se zvlastnim rezimem. Zde mohou bydlet ti, ktefi trpi zejména psychickou chorobou

a nejsou schopni se o svoji osobu postarat.

V mésté Brné zije velkd Cast seniorti samostatné v bytech. Jedna se o byty v osobnim
a druzstevnim vlastnictvi anebo byty v majetku mésta Brna, které ptid€luji a spravuji
jednotlivé méstské casti. Pocet ,,méstskych® byt se za poslednich nékolik rokii vyznamné
snizil, nebot’ doslo k prodeji bytovych doml z majetku mésta do majetku pravnickych
a fyzickych osob. Méstské c¢asti, které¢ maji ke svym obCanlim nejblize, tak maji mensi
pocet bytl, u kterych rozhoduji o ptidéleni ¢i vyméné. Problémem osamélych seniorti byva
ekonomické zajisténi bydleni. VétSinou obyvaji byty rozmérové nadhodnocené svym
potiebam. Pravni tkony a ostatni zalezitosti spojené s vymeénou bytu za mensi, jsou

pro seniory mnohdy neptekonatelnou prekazkou.

Mésto Brno zpracovava koncepci bydleni. V soucasném obdobi je platny Generel bydleni
mésta Brna 9/2008, ktery se vénuje mimo jin€ho také podpote vystavby domu
s pecovatelskou sluzbou. Tedy vystavbé bytlh v domech zvlastniho urceni pro osoby se

snizenou sobé&stacnosti, tzn. pro obcany v diichodovém véku a zdravotné postizené. Je to
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forma vystavby najemnich malometraznich bytii s maximélni podlahovou plochou 50m*

s odpovidajicim stavebné-technickym uspofadanim (Brno [online]).

. Mezigeneraéni program spole¢ného bydleni ve Spanélsku miize byt jednim ze zptsobu,
jak fesit bydleni a ziti osamélych seniorti v prostornych bytech. Je to mezigeneracni
program spoleéného bydleni seniorti s vysokoskolskymi studenty. Ucastnikem tohoto
programu je jednak senior, ktery bydli sam, pteje si sdilet sviij domov a poskytne vhodné a
bezplatné bydleni studentovi. Jednak vysokoskolsky student mladsi 30 let, ktery poskytne
seniorovi spolecnost, souhlasi, ze v noc¢nich hodindch bude zlstdvat doma. Cilem
programu je podpora peCovatelskych vztahi ¢lentt dvou generaci. Odborny pracovnik
pravidelné monitoruje pribéh spolecného bydleni, poskytuje podporu a pomoc, pomaha

ucastnikiim programu budovat vzajemny vztah.

,Reseni konfliktu cestou dialogu, reflexe, jednani a smirovani je povazovano za proces

uceni se souziti, ktery vyzaduje snahu a toleranci obou stran‘ (Pinto, 2009, s. 11).

Krom¢ ucastnikii a odborného pracovnika je dalsi soucasti projektu rodina seniora, ktera je
pfipravena pievzit zodpovédnost napt. pfi jeho zdravotnich problémech. Program byl
v roce 2009 funkéni ve 27 méstech Spanélska a podilelo se na ném 34 vysokych $kol

(Pinto, 2009).

3.2 Dopravni sluzby pro seniory

Zajisténi prfepravy seniora za ucelem zdravotni péce, jednani na ufadech, kulturnich
programt nebo setkavani s ptateli je pfinejmensim stejné dilezité jako u ostatnich osob.
Pfesto u seniorl je moznost odpovidajiciho zptisobu dopravy stézejni pro rozhodovani, zda
se urcité udalosti zicastni. Senior vysSiho véku jako fidi¢ osobniho motorového vozidla
neni vétSinovou zalezitosti. Stejné tak je v mensiné moznost zajisténi vSech aktivit seniora
dopravou automobilem ze strany ¢lena rodiny. Z divodd ekonomickych je pro vétSinu
senioril nedostupnou moznosti pouziti taxisluzby. Ve méstech v poslednim obdobi plisobi
tzv. seniortaxi. Jedna se o sluzbu pro seniory, i ¢aste¢né¢ imobilni, s dostupnou cenou

za prevoz.

Stale zustdva vétSinovym zplisobem prepravy senior vefejna hromadna doprava.
Ve méstech, zejména vétsich, je feSena zpisobem odpovidajicim potfebam seniord, véetné
provozu bezbariérovych vozu jak tramvajovych, tak trolejbusii 1 autobusi. Ve mésté Brné

témeéf polovina seniorti vyuziva denné nebo témét denné méstskou hromadnou dopravu.
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Dopravni podnik mésta Brna zavedl sluzbu pro seniory vcetné télesn¢ postizenych
obCanii sndazvem DP asistent. Pracovnik dopravniho podniku meésta Brna doprovodi
cestujiciho z vychozi zastavky az do cilové veetné piestupovani. Pfitom poskytuje pomoc
s nastupem, vystupem, piipadné s pohybem po vozidle, sou¢asné pomtze vyhledat vhodné
spoje. Tato sluzba je poskytovana seniorovi od véku 75 rokli, zdravotné postizenym
s priukazem ZTP a ZTP/P. Sluzba se poskytuje tomu, kdo ma platny jizdni doklad, jiz bez
dalsich poplatki (DPMB [online]).

Problémem je Zelezni¢ni doprava se zastaralymi zastdvkami v obcich; jednak byvaji
zastavky ¢i nadrazi umistény mimo zastavbu v obci, coz predstavuje pomérné velkou
dochazkovou vzdalenost. Jednak nastup do vozii byva pro seniora s omezenou pohyblivosti
nepfekonatelnou pirekazkou. Zejména senior zijici vmenSi obci je zcela zavisly
na dopravé. Pokud u né€j dojde ke kumulativnimu znevyhodnéni, které piedstavuje nedobry
zdravotni stav a nizky ekonomicky status, byva nemozné feSit dopravu individudlné
a vefejnd hromadnd doprava nevyhovuje. Jedna-li se o kulturni zélezitosti ¢i socidlni

kontakty nebo vzdélavani, nemd-li senior moznost adekvatni dopravy, tyto aktivity

opousti. Tim ztraci kontakty a informace a mize dochazet k jeho postupné izolaci.

3.3 Rodina seniora

Ceska republika neméa v pravnim fadu pojem rodiny piesné vymezen. Zakon &. 89/2012
Sb., obcansky zakonik v ustanoveni § 3 odst. 2 pism. b) uvadi jako jednu ze zasad

soukromého prava, ze rodina, rodi¢ovstvi a manzelstvi pozivaji zvlastni zakonné ochrany.

V ustanoveni § 655 je pojem rodina zminén v souvislosti s hlavnim ucelem manzelstvi,
kterym je zaloZeni rodiny, fadna vychova déti a vzdjemna podpora a pomoc. Tato pravni
norma zavadi pojem rodinnd domacnost. V ustanoveni § 698 uvadi obvyklé vybaveni
rodinné domécnosti. Dal§imi novymi pojmy obcanského zakoniku jsou piibuzenstvi

a Svagrovstvi.

Sociologie rozliSuje rodinu zékladni, tvofenou rodici a jejich détmi, a rodinu rozsifenou, do
které tfadi jest¢ prarodice déti a jejich tety a stryce. Rodi¢e a déti mohou byt pokrevni
ptibuzni anebo tento vztah vznikne na zaklad¢ osvojeni (Wikipedia [online]).

Rozsifena rodina by méla a ve vétsiné pfipadi v praxi také plni jeden z hlavnich uceld, a to
je vzéjemna podpora a pomoc. Ty se netykaji jen déti, ale i seniorti ¢i ¢leni domacnosti

v produktivnim véku, pokud takovou pomoc potiebuji. Clenové domécnosti zpravidla
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byvaji navzajem zavisli citové i ekonomicky. Rodina se vyznacuje urcitymi rodinnymi
tradicemi, souc¢asn¢ miize mit urcité cile, které se snazi ¢lenové rodiny napliiovat. Senior
zijici v rodiné opravnéné ocekava, ze v obdobi, kdy bude potiebovat urity druh pomoci
z diivodu nepftiznivého zdravotniho stavu anebo procesu starnuti, bude mu poskytnuta
zékladni pomoc ze strany clent jeho rodiny. Dochazi tak k pfirozené vyméné roli
od pecujiciho a vychovavajiciho rodice k takovému cClenu rodiny, ktery potiebuje pomoc
v oblasti péce o svoji osobu. Clenové rodiny vétsinou piizptisobuji svoje role hodnotam,
které rodina dlouhodobé uznava. Tedy v takové rodin€, ve které je tradici postarat se

0 seniory, se ¢lenové snazi ptizptisobit tak, aby tuto ilohu mohli naplnit.

Tento proces ma zpravidla dvé faze, a to pfijeti péCe a adaptaci na péci. Tedy rozhodnuti
zbylych ¢lenli rodiny o tom, ze péci, kterou senior potiebuje, v pozadovaném obsahu
a kvalité zajisti. Nasleduje rozdéleni uloh a pfizpiisobeni se nové situaci a plnéni péce.
Jsou-li vtakové rodiné nezaopatiené decti, automaticky piebiraji v ramci vychovného
procesu rodinnou tradici. Senior rozhodné neni v rodiné pouze piijemcem péce ¢i urcitych
sluzeb. Muze napliiovat roli preddvani tradic, mize dochazet k v soucasné dobé jesté
nedocenovanému mezigeneracnimu uceni. Pokud napt. student stfedni Skoly uci svého
prarodice pracovat s pocitacem anebo obsluhovat mobilni telefon, dojde nejen
ke vzajemnému sdileni, ale 1 poznani, jak reaguje osoba, kterd ma urcitd omezeni (Jetabek

a kol., 2013).

., Rodina zprostredkovava jedinci i jeho zdkladni socidlni zaclenéni; vybavuje ho urcitym
socialnim statusem (prislusnost k vrstve, tride, etnicke skupiné) na pocatku jeho Zivotni
drahy. Vrodine dochazi ke kulturnimu prenosu, predavaji se tradice, zvyky, kulturni
hodnoty. Rodina zprostredkovava i kontakty se sirsi komunitou (Gillnerova, Burianek,

2004, s. 105).

Jevi se, ze rodina je pro seniora jednim ze zakladnich hledisek, kterda mu pomahaji k tomu,
aby nebyl vyloucen ze spolecnosti. Funk¢ni rodina je pro seniora mnohdy jistotou v oblasti
bydleni, ekonomického zajisténi, zajiSténi potfebné péce, vzajemného napliovani

rodinnych tradic a cild, Zivota mezi lidmi, ktefi jsou vazani citovymi vazbami.

Rodina muze plnit i negativni funkci v Zivoté seniora, pokud se néktery z jejich Clenil
dopousti zamérné neposkytnuti péce, omezovani prav anebo jinych cCinnosti
piedstavujicich tyrani seniora. Takové jednani je tézko odhalitelné, nebot’ citové vazby

k blizkému ¢lovéku mnohdy senior hodnoti vyse nez jednani takového clovéka.
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3.4 Bezpecnost seniora versus bezbariérovost

Proces starnuti zasahuje do vSech oblasti lidského zivota. ZhorSuji se schopnosti
senzorické 1 motorické. Tato skutecnost mize ve velké mife ovliviiovat kontakt seniora
s okolim. Bezpecny pohyb seniora, jak v jeho obydli, tak 1 na vefejném prostranstvi je
omezen zhorSenim zraku. Zasadnim omezenim, které ma vliv na bezpecny pohyb, je
zuzeni zorného pole. Nedoslychavost mé vliv na orientaci. Z hlediska motorického vyvoje
dochazi k degenerativnim zméndm opérné soustavy, coz v disledku znamena omezenou

pruznost kloubti (Donikova, Novotny, 2010).

Pohyb seniorti v ramci jejich domacnosti ¢i bytového domu i v ramci obce ¢i meésta,

ve kterych bydli, je limitovan technickym hlediskem, kterym je bezbariérovost.

Byty v bytovych domech byvaji zpravidla bezbariérové, tedy jednopodlazni, bez schodii
v prostorach bytu. Piekazky v chizi, kterymi mohou byt prahy u dvefi, 1ze jednoduse
odstranit. V bytech, které¢ obyvaji samotni seniofi, se vyskytuje jiny problém tohoto druhu
a tim jsou prekdzky, které si v byté rozmist'uji sami seniofi. Témi pfekazkami byvaji mensi
nestabilni koberecky a predlozky na podlaze. Netcelné osvétleni bytu se projevi zejména
v no¢nich hodinach, pokud senior musi opustit 1izko a nemd moznost ihned osvétlit
prostor, ve kterém se pohybuje. Dilezitymi prvky pro bezpe¢ny pohyb a samostatnost

seniort v jejich bytech jsou madla a uchyty na WC a v koupelné.

Ne vsechny bytové domy jsou opatfeny vytahem. Chiize seniora po schodisti mize byt

stézejni piekazkou, ktera mu zabrani provozovat dobrovolné aktivity.

Bydleni seniorii v obcich na venkové v rodinnych domech byva vétSinou s prekazkami.
Casto se jedna o byty vicepodlazni nebo ve zvyseném piizemi. Seniorovi bydlicimu
v takovém dom¢ tyto prekazky zpravidla kompenzuji ¢lenové jeho rodiny, se kterymi
bydli, svoji pomoci. Stat pfispiva socidlnimi davkami na kompenza¢ni pomucky
1 na upravu bytu pro skupinu zdravotné postizenych obc¢ant, jak je popsano v kapitole 5.4

pravni predpisy.

Bezbariérovost vefejného prostranstvi ve méstech a obcich znaéné ovliviiuje aktivitu
seniori. Ve vefejnych budovach a nakupnich centrech byva problém bariér vyfesen. Tyto
budovy ¢i komplexy budov mivaji vytahy, Sikmé najezdové plochy nejen pro kocarky,
invalidni voziky, ale i pro chtizi. Pokud nelze fesit bezbariérovost ve vefejnych budovach

timto zptusobem, byvaji schody opatieny svislou ¢i Sikmou schodistovou ploSinou.
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Dilezitym prvkem pro pohyb seniori ve venkovnim prostiedi mést a obci jsou lavicky
pro odpocinek. S tim souvisi 1 vybaveni néstupnich prostor pro meéstskou hromadnou

dopravu anebo vetejnou dopravu v obcich.

Ve mésté Brné je vefejna doprava zajiSténa zcasti nizkopodlaznimi vozy u autobusd,
trolejbusti 1 tramvaji, a to na vSech linkach Dopravniho podniku mésta Brna. V jizdnich
fadech je jizda spoje s nizkopodlaznim vozem vyznacena. Vroce 1997 tvorila
nizkopodlazni vozidla brnénského dopravniho podniku méné nez 5 % celkového poctu,
v roce 2010 pocet nizkopodlaznich vozli dosahoval jiz necelych 40 %. Pfi individudlni
dopravé muze byt problémem parkovani. Zejména v historickych castech mést ve staré
zéastavbé byva pocet parkovacich mist omezen. Pokud nelze pii individualni dopravé
zaparkovat v bezprostfedni blizkosti mista, které senior potiebuje navstivit, pozbyva
individudlni zpiisob dopravy, zejména ve méstech, vyznam. Resenim tohoto problému pro
skupinu seniorti s konkrétnimi, pfedpisem stanovenymi zdravotnimi problémy miize byt
prikaz ZTP nebo ZTP/P. Drzitel tohoto prukazu je opravnén vyuzit parkovaci mista timto

zpiisobem oznacena. (Rozvojové dokumenty strategie pro Brno, doplnit rok)

Mésto Brno zvetejnilo Atlas pfistupnosti centra mésta Brna pro osoby s omezenou
schopnosti pohybu. Tento dokument obsahuje informace o pfistupnosti objektt, jako jsou
vefejné instituce, kulturni objekty, kostely, nakupni stiediska, vefejna WC, Iékarny,
restaurace, doprava, informacni centra. M¢éstské objekty jsou v mapé oznaCeny tak,
aby bylo ziejmé, zda jsou zcela pristupné, s bezbariérovym vstupem anebo je piistupna
pouze cast objektu ¢i objekt nesplituje aspekty pfistupnosti. Pro snadnou orientaci jsou
v map¢ objekty oznaCeny piktogramy, jejichz vyznam je v textu vysvétlen. Senior
s omezenou mobilitou mize pied navstévou jemu nezndmého mista v prostorach meésta
Brna snadnym zptisobem zjistit, jaké technické podminky pii zdolavani trasy jej cekaji.
Pokud objekt technicky nevyhovuje jeho potfebam a je to mozné, mize zvolit alternativu.
Pokud nelze zvolit jinou moznost, muze si senior vybaveny informacemi z vyse uvedeného
atlasu zajistit doprovod nebo jinou pomoc pii pohybu po mésté piredem (Brno [online]).

Pro pohyb mezi obcemi seniofi pouzivaji i zelezni¢ni dopravu. V soucasné dobé byva
pravidlem, Ze vlakova souprava obsahuje jeden viz, ktery je opatien schodiStovou

plosinou.

Bezbariérovost souvisi s bezpecnosti ve smyslu pfedchazeni traziim. Bezpecnost senior

je aspektem jejich integrace i ve smyslu kriminality. Seniofi tim, ze jsou fyzicky méné
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zdatni, se nemusi zcela orientovat v aktualnich informacich a obecné byvaji vice daveiivi,
daji se oznacit za skupinu ohroZenou kriminalitou. Senior se miize stat ob¢ti kriminality
ve venkovnim prostoru, v dopravnich prostfedcich 1 v ndkupnich centrech. Ohrozenym je
senior i ve svém domécim prostiedi, pokud otevie nezndmym osobam, sd€li jim svoje
osobni udaje. Také mnohdy neumi odmitnout telefonni nabidku riznych sluzeb.
Ze zkusenosti zaméstnankyné UMC Brno-Reckovice vyplyva, Ze pifi vykonu jejich
pracovnich povinnosti pfedstavujicich navstévu seniora v jeho bydlisti, v poctu nékolika
desitek navstév raznych seniorti, pouze jedna seniorka pozadala pred vstupem do svého

obydli o ptedlozeni sluzebniho prukazu.

Cetnost vyse uvedenych rizikovych jednani seniorti lze sniZzovat informacemi. V mésté
Brné se v tomto sméru vénuje seniorim méstska policie. Realizuje nékolik konkrétnich
programii pro seniory, a to ,Retizek®, ,Senior linku bezpe¢i®, ,,Centrum tisiového
signalu®. Stava se uziteCnym pravidlem, Ze kluby seniorii ¢i kluby dichodcii pti méstskych

castech v Brn¢ zatazuji do svych programu besedy se strazniky méstské policie.

Je obecnym zdjmem, aby se seniofi zucastnovali déni ve spolecnosti. Jejich dobrovolné
aktivity v oblasti kultury, vzdélavani, spoleCenskych kontaktl, jsou limitovany
technickymi podminkami 1 jejich pocitem bezpeci pti pohybu ve vefejném prostoru (Brno

[online]).



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 29

4 ASPEKTY OSOBNOSTNI

Do téchto aspektli jsem zatadila takové, které predstavuji aktivni pfistup seniora, vedeny
jeho zdjmem, vili, potfebou byt aktivni a vramci svych moznosti uzitecny druhym.
Vzdélavani, kulturni aktivity 1 dobrovolnictvi jsou ¢innosti, jejichz provozovanim dochazi
k osobnostnimu rozvoji, k ziskavani kompetenci k samostatnému jednani, k moZznosti
sdileni spole¢nych zazitkl, k vytvareni novych socidlnich vazeb a k uspokojeni z ¢innosti,

ktera pomaha potfebnym.

Seniorskému véku lze spravné porozumét pouze tehdy, kdyz na néj nahlizime v ramci
celozivotni cesty. Na to, jak senior prozije svoje statfi, ma vliv cely jeho predchozi Zivot,

nejen obdobi tésné pred odchodem do diichodu (Ktivohlavy, 2011).

4.1 Vzdélavani

Tak jako ostatni vyspélé staty i Ceska republika se zabyva zaji§ténim celoZivotniho udent,
které ma stézejni vyznam nejen pro kvalifikaci pracovni sily, ale také pro seniorsky vék,
celozivotniho uceni. Jednou z aktivit v rdmci tohoto opatieni bylo pfijat¢é Memorandum
celozivotniho uceni z roku 2000. Tento dokument deklaruje tezi, ze znalosti, dovednosti
1 kompetence muze Cloveék ziskavat riznymi zptsoby. Tedy nejen formalnim ucenim,
které zajistuji oficidlni vzdélavaci instituce, ale také ucenim neformalnim, tedy v rdmci
vzdélavacich agentur, rovnéz dalSim druhem uceni nazvanym informalni, coz ptedstavuje
ziskavani védomosti a dovednosti jak v pracovnim procesu, tak 1 pii odpocinku, formou
cetby, sledovanim televize, rozhlasu, vyuzitim internetu. Podle vySe zminéného

dokumentu by méla spoleénost podporovat viechny uvedené druhy uéeni (Serak, 2009).

V seniorském véku se razantné¢ zvySuje podil volného casu oproti ¢asu vénovanému
pracovnim ¢i jinym povinnostem. Naplii tohoto volného ¢asu seniora je limitovana jeho
zdravotnim stavem 1 ekonomickou situaci. Je ovlivnéna zaméfenim seniora, jeho
vzdélanim, profesi, zvyklostmi, kulturnim prostiedim, socidlnimi skupinami jako je rodina
a pratelé. Vzdélavani v seniorském véku muze byt zaméfeno i na specifické zdjmy
v oblasti odborného a specializované¢ho vzdélavani, kterému se obcan v produktivnim véku
kvili nedostatku ¢asu nemohl vénovat. Pfevazné je vSak vzdélavani seniorit vzdélavanim

zajmovym. To mize mit formu kratkodobou i dlouhodobou. Jeho piednosti je spoleensky
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kontakt mezi ucastniky vzdélavani a zejména piizplisobeni se Urovni a schopnostem

a moznostem student? (Serak, 2009).

Ucast seniort na zajmovém vzdélavani mize byt podminéna potiebou nebo zajmem. Napf.
pro seniora, jehoz ¢lenové rodiny plisobi dlouhodobé v zahrani¢i, bude nutnosti naucit se
ovladat moderni technologie tak, aby mohl s blizkymi osobami komunikovat elektronicky.

Zajem pak souvisi s celkovym zaméfenim osobnosti (Serak, 2009).

»Charakteristiky zdjmového vzdelavani jsou: zdajem, volny cas, dobrovolnost, svoboda
vybéru, mistni prislusnost, uspokojeni potreb, pestrost obsahu, neutilitarnost, otevienost,

aktivita* (Serak, 2009, s. 52).

Senior si vramci zajmového vzdélavani sam zvoli metodu vzdélavani. Tou muze byt
pfednaska, beseda nebo fizend diskuze, uzivd se i metoda hry. Oblibenou edukacni

metodou je exkurze, tedy vyklad uréité problematiky v autentickém prostredi.
Zajmové vzdélani pro seniory zajistuji:

e Skoly,

e knihovny,

e nestatni neziskové organizace, zdjmové svazy,

e obce.

Nékteré §koly, véetné zakladnich, v rdmci mezigenera¢niho uceni zajist'uji pro seniory tzv.
pocitacové kurzy. V téchto kurzech uci seniory zéci ¢i studenti. Tato ¢innost je nejen

ziskanim védomosti a dovednosti pro seniory, ale 1 novymi poznatky pro vyucujici zaky

¢i studenty.

Vysoké skoly zajist'uji vzdeélavani seniord v rdmei univerzit tietiho véku. Toto vzdélavani
zajistuji i vysoké §koly neuniverzitniho charakteru. Je rozsiteno po celé CR a je provazeno
velkym zajmem ze strany seniorid. Toto vzdélavani je dostupné pro seniory bydlici
ve méstech, ve kterych vysoka skola ptisobi a v jejich blizkém okoli. S rozvojem novych
informacnich technologii jsou v soucasné dobé v provozu i Virtudlni univerzity tfetiho
veéku. Jsou urCeny zejména pro seniory v obcich anebo ty, ktefi nemohou osobné
navstévovat univerzitu z ditvodu zdravotnich omezeni. Jedna se o prednasky, které senior
shlédne a vyslechne prostfednictvim internetu a déale pracuje podle pokyni samostatné.

Vyhodou je, Ze si senior sdm zvoli vyhovujici tempo studia.
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Knihovny piisobi v Ceské republice ve velkém poétu, a to kolem 6 000 stiedisek. Jsou
ziizeny nejen ve meéstech, ale i v mnoha obcich na venkoveé. Knihovny zajistuji piistup
ke kulturnim dilim 1 k aktudlnim informacim. Pro uzivdni novych informacnich
technologii je nezbytné technické zazemi. Ne kazdy senior takové technické prostredky
vlastni. Knihovny v soucasné dob¢ zajist'uji pro vefejnost piistup k internetu a tuto sluzbu
provozuji 1 na mistni urovni. Velkym piinosem pro vzdélavani jsou prednasky a besedy,

které knihovny poradaji.

Vzdélavani a soucasné praktikovani svych zdjmi miZze senior vyuzit v zdjmovych
svazech, které maji celostatni pisobnost a pracuji zejména na venkove. Jsou to napi. svazy

zahradkarskeé, velatské, rybaiské, myslivecké.

Obce vétSinou pii zajiStovani vzdéldvani pro seniory spolupracuji s nestatnimi
neziskovymi organizacemi. Vzd¢lavani seniori v klubech vramci mésta Brna,
Jihomoravského kraje a v sou¢asné dobé i v nékolika dalsich krajich CR zajistuje Centrum
pro rodinu a socialni péci v Brn€. Provozuje Kluby aktivnich seniori (KLAS). Napln
vychazi z rakouského vzdélavaciho programu pro seniory. Na rozdil od specificky
zamétenych vzdélavacich programi, které provozuji vysoké Skoly a jiné stupné skol
¢i zajmovych svazl, je vzdélavani v KLASu vSeobecné, zaméifeno na zvySovani
kompetenci, samostatnost seniora, jeho schopnost zajistit si svoje osobni zalezitosti.
Program je zaméfen na trénovani paméti, psychomotoricky trénink, nacvik kompetenci,
psychohygienu, je zafazeno zdravotni cviceni anebo pro seniory uréené tance vsedé
na zidlich. Trénovani kratkodobé i dlouhodobé paméti je provadéno zdbavnou formou
s dirazem na zkuSenosti seniori a sohledem na slozeni skupiny, klade se duraz
na pozitivni mysleni. Jsou vyuzivany odborné znalosti seniorii tak, ze je jim dan prostor
pro prezentaci svého zajmu. Kazdé setkani ma urcité téma, vyjadiuje se nejen lektor,
ale zejména senior uvadi svilj nazor, zkusenosti, vzpominky. Z praxe animatori vyplyva,
ze oblibenymi tématy u seniorti jsou: prevence kriminality, historie mista, ve kterém bydli,
piiroda, zivoty a dila znamych osobnosti, historické profese a femesla, informace
o soucasnych moznostech socialni péce apod. Praxe naznacuje, ze zdjem o tento druh
vzdélavani se zvysuje a seniofi kluby opoustéji pouze ze zdravotnich divoda. Nestava se,

ze by vymizel jejich z4jem o tuto ¢innost, takze slozeni ucastnikl téchto kurzl je stabilni.

,, U mnoha starych lidi se obecné jejich vztahy casto zhorsuji a socialni dovednosti se vinou
izolace a osameéni vytrdaceji. Nedostava se jim prileZitosti k tomu, aby si tyto dovednosti

upeviovali. Jestlize je takovato situace jeste doprovazena psychiatrickou nemoci, dostavuji
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se navic nasledujict faktory: uzavienost, ztrata kontaktu s jinymi lidmi vinou chorobného,
bizardniho chovani, paranoia (chorobna podeziravost), uzkost, strach ze selhani, ucinky
hospitalizace, deprese, pocit vlastni schopnosti, ztrata sebeucty, ztrdata sebediivery,

stigmatizovani ze strany jinych lidi*“ (Walsh, 1993, s. 17).

Podle poslednich védeckych vyzkumi o uceni se potvrdilo, Ze aktivizovani mozkovych
center zpomaluje pfirozeny ubytek mentalnich schopnosti. Také se zjistilo, Zze se u¢enim

zlepsuje ¢innost mozkovych bunék (Bragton, 2009).

Piipravou profesionald, ktefi na vSech trovnich zajist'uji vzdélavani seniord, se zabyva védni
disciplina gerontopedagogika. Ta zahrnuje zejména vychovu pracovnika, ktefi vyplni volny
Cas seniorti vzdélavanim v klubech, seniorskych centrech i1 v zafizenich ustavni péce o seniory.
Dale se gerontopedagogika zabyva vychovou terapeuti, ktefi se specializuji na praci se seniory
s demenci nebo kombinovanymi vadami. Gerontopedagogiku lze chapat také jako vétev
andragogiky, ktera se zabyva osobnostnim rozvojem seniort, tedy napi. pozitivnim myslenim,

nacvikem komunikace, adaptaci na staii. (Miihlpachr, 2009)

,Gerontopedagogika zahrnuje veskeré edukacni aktivity spojené se seniory, konkrétne

(podle Petrkova, Cornanicovd, 2004):

o edukaci seniorii jako hlavni téziste zajmu vedy,
e preseniorskou edukaci, zahrnujici pripravu na stari,
e proseniorskou edukaci, zahrnujici aktivity zacilené na mezigeneracni porozumeéni

a spolecenské uznani stari (Serak, 2009, s. 189).

V poslednich letech bylo zjisténo, ze v seniorském véku odumiraji nékteré mozkové bunky
a soucasné se vytvareji nova nervova spojeni v mozku. Proto i seniofi jsou schopni ucit se

novym vécem (Kiivohlavy, 2011).

4.2 Kultura

Kulturou v sir§im pojeti jsou myslena dila kolektivné nastiadand a prejatd od starSich
generaci, o ktera je dale peCovéno, jsou zuSlechtovéana a preddvana dal. Kultura neni jen
ucelovou lidskou aktivitou. Pro Zivot ve spolecnosti je diilezita enkulturace. Diky kultuie
dokdze clovek zit ve spolecnosti. Kazdéa spole¢nost mé svoji typickou kulturu, kterd tuto

konkrétni spolecnost odliSuje od jiné. V uzsim pojeti se jednad o lidské ¢innosti, a to jak



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 33

na urovni lidové, kam patii zvyky, tradice, obyceje, ale také na urovni vysoké. Mezi né je
zahrnovano umeéni a védy literarni, vytvarné, hudebni a umeélecké vibec. Kultura je vSak
vice nez jen uméni, kultura je zptisob pohledu na svét. Patfi sem mimo jiné vzdélani

a postoje k lidskym hodnotam.

Senior se mize vénovat kulturnim aktivitdm jak v prostiedi svého domova tak i mimo ng;.
Doma vyuziva zejména televizi, rozhlas, literaturu, periodicky tisk, internet. Vyhodou
téchto aktivit je jejich dostupnost, moznost Casového uzpiisobeni, vyuziti domaciho

prostiedi. Nevyhodou je nemoznost sdileni aktualniho prozitku s jinou osobou.

Naopak kulturni akce mimo domdacnost seniora jako jsou divadelni predstaveni, vystavy,
prednasky, aktivity klubu seniorti, sportovni vylety a vychazky, umoziiuji seniorovi ptimy
kontakt s prateli a zndmymi osobami, které maji stejny zajem, sdileni aktudlnich zazitkda,

hodnoceni programu.

Ve velkych meéstech byva Sirokd nabidka aktivit. Vyrazné¢ mensi moznosti jsou
na vesnicich. V obcich, které maji Spatnou dostupnost do meést, zejména doprava
v podvecernich a vecernich hodinach neni zajisténa, jsou odkazani pouze na aktivity, které

jim nabizi jejich obec, popiipad¢ dobrovolné spolky v této obci.

Na vesnicich zpravidla funguji télovychovné jednoty jako Sokol nebo Orel, kde maji
zdatnéjSi seniofi moznost pravidelné cvicit. Prevazné se jednd o cviceni v odboru
vSestrannosti - rehabilitacni cviky a cviky na udrzeni fyzické sily. Také nacvicuji sestavy
na vefejna vystoupeni. Soucasna generace seniorti zna historii t€chto organizaci a nevaze ji
tedy jen chut’ sportovat. Seniofi se snazi napliiovat i spole¢enské hodnoty téchto spolki,

napt. sokolského hesla - V dusi vlast, v pazi silu.

Spousta seniorti je ¢leny zajmovych spolkt, jako napiiklad dobrovolnych hasicu, junaka,
vcelatt, dechovych ¢i folkovych kapel, mysliveckych sdruzeni. Nékteti senioii se schazi
stale, 1 kdyZ jejich organizace oficialn¢ ukoncila ¢innost po roce 1989, naptiklad Svaz Zen.
V obci, kde Ziji, se seniorky jiz neschazi pravidelné, ale organizuji nékolikrat do roka samy
pro sebe ucast na kulturnich akcich ve mésté Brné, naptiklad si zajisti vstupenky
do divadla véetné dopravy autobusem tam i zpét. Zivot a také kulturni akce na vesnicich
jsou odlisné od velkého meésta také ve zplisobu preddvani informaci o téchto akcich.
Na vesnici se o akcich dozvédi seniofi naptiklad ze zpravodaje, ktery je zdarma
distribuovan do postovnich schranek, nebo hlaSenim mistniho rozhlasu. Informace se

predavaji pii nahodnych setkanich v obchodech ¢i na ulici. Ve vétsiné malych obci funguje
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knihovna. Ta zpravidla pravideln¢ informuje obCany prostfednictvim zpravodaje o nové
nakoupenych knihach. Oblibené jsou mezi seniory besedy, pfednasky, poznavaci vylety
a vychazky i1 do vzdalenéjsiho okoli, které organizuje pod zastitou obce a s jejim finanénim
ptispénim klub seniori. Kvalita téchto akci je rizna.

ey

Lze konstatovat, ze kulturni aktivity seniora zijiciho ve velkém mésté se lisi od téchto
¢innosti u seniora, ktery zije v mensi obci od mésta vzdalené. Ve mésté si senior vybirad
ze Siroké Skaly kulturnich nabidek, zajisténé ptevazné profesiondly. V obci, ktera kulturni
aktivity nabizi velmi omezené, se senior sam podili na kulturnich akcich, pfikladem jsou
ochotnicka divadelni vystoupeni, tanecni ¢i cvi¢ebni vystoupeni nejen seniorti v obcich, ale

zejména aktivity pojaté jako mezigeneracni akce.

V zafizenich pro seniory, kterd nabizeji pobytové socidlni sluzby, se v soucasné dobé
kulturni aktivity neopomijeji. Pravidlem byva sledovani televize, zafizeni mivaji svoji
knihovnu. Nejdtlezitéjsi ¢innosti byva zajisténi kulturnich vystoupeni riiznych hudebnich,
péveckych, dramatickych souborti pi¥imo v prostorach téchto zafizeni. Castd byva
spoluprace pobytovych zatizeni pro seniory s matefskymi Skolami anebo prvnim stupném
zéakladnich skol. Pti téchto akcich byva senior tzv. vtazen do d¢je, aktivné se tedy podili na

kulturnim programu.

Kulturni aktivity seniori v nasi spolecnosti jsou omezeny bariérami, a to jak subjektivné
vnimanymi, tak objektivnimi. Mlze se jednat o omezené smyslové vnimani seniora,
bariéry pro pohyb na vefejném prostranstvi, bariéry ve vefejnych budovach, Spatné
pfistupné dopravni prostfedky, nedostatecné informace o kulturnich aktivitach,
nedostatecné technické vybaveni domaécnosti seniora. Velkou nevyhodou je také
neptiznivd ekonomicka situace seniora. Vcelku se jedna o bariéry, které mohou seniora
izolovat od kulturnitho a spolecenského déni nejen v nejbliz§im okoli, ale i v nasi

spolec¢nosti jako celku.

V zahrani¢i jsou Casto pro kulturni akce vyuzivani dobrovolnici. Hlavni funkci ma
koordinator, ktery ¢leny stimuluje k aktivité. Jeho tikolem také je vyuzit potencialu seniorti

k dalsimu obohaceni ostatnich (Holmerova a kol., 2013).
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4.3 Dobrovolnictvi

V Ceské republice je dobrovolnickd &innost upravena zakonem ¢&. 198/2002 Sb.,
o dobrovolnické sluzbé a zméné nekterych zakontl, ve znéni pozdéjsich predpist. Tento
zékon rozliSuje tfi druhy dobrovolnické ¢innosti, a to pomoc osobam patiicim do skupin
socialn¢ slabych, zdravotné postizenych, seniorti, imigrantim, pfislusnikiim narodnostnich
mensin, osobam se zavislostmi, rodindm s détmi apod., dal§im druhem dobrovolnické
¢innosti je humanitdrni pomoc pifi pfirodnich katastrofaich a nakonec pomoc pfi

uskutecnovani rozvojovych programi.

Dobrovolnictvi patfi k pomérné castym cinnostem seniort, a to jak dobrovolnictvi
organizované, tak i dobrovolnd vypomoc mezi seniory ¢i sousedy. Jedna se o aktivitu,
ktera neni finan¢né hodnocena. Senior se miize vénovat dobrovolnictvi, pokud disponuje
potfebnym mnozstvim volného c¢asu, jeho zdravotni stav mu umoznuje vénovat se
konkrétni ¢innosti, je schopen konkrétni ¢innost vzhledem ke svému vzdélani a zivotnim
zkuSenostem zastdvat. Dobrovolnici svoji €innost nechapou pouze jako jednostranny
akt —pomoc z jejich strany. Tato ¢innost je obohacuje o nové spolecenské kontakty,
zéazitky, zkuSenosti, dalsi vzdelavani, udrzovani fyzické kondice. Diilezitym hlediskem je

také spolecenské uznani této ¢innosti.

Dobrovolnicka ¢innost miize byt jednordzova, kratkodobd anebo dlouhodobd. Seniofi se
vénuji dlouhodobé dobrovolnické ¢innosti v celostatné plisobicich organizacich, jako jsou
o Cesky &erveny kiiz,
e Sbory dobrovolnych hasict,
e Télovychovné jednoty,
e Turistické spolky,
e Spolky ochranct ptirody (Tosner, 2003).

Dobrym pfikladem této cinnosti jsou animatofi klubl aktivnich seniorti, kteti po
absolvovani uvodniho vzdélavaciho kurzu a pfi pravidelném dopliiovani vzdélavani, vedou

mistni kluby seniorti pfi obcich anebo cirkvich.

Mezi dalsi organizovanou dobrovolnickou Ccinnost patii projekty ,,Adopce babicek
a dédecku“ nebo ,,Trojlistek”. Jedna se o pomoc nebiologickych prarodi¢ti rodinam

s malymi détmi. Organizace vyhledavd mladym rodindm vhodnou babicku, dédecka. Tito



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 36

,prarodice” dité hlidaji, vénuji se mu, doprovazeji je. Povinnym ptredpokladem této
¢innosti je absolvovani nezbytného vzdélavani, ke kterému patii napt. i poskytovani prvni

pomoci malym détem.

Akreditaci Ministerstva vnitra CR v oblasti dobrovolnické sluzby ma i brnénska
organizace Tyflocentrum. Pfijim4 dobrovolniky, ktetfi po odborném proskoleni plsobi

jako pruvodci nebo asistenti osob nevidomych ¢i osob se zbytky zraku.

Rozsifenym druhem dobrovolnické ¢innosti, kterou seniofi snadno zvladaji, je pred¢itani
zdravotné postizenym lidem nebo senioriim, zejména umisténym v pobytovych zafizenich,
ktefi tuto Cinnost nezvladaji samostatn€. Oproti poslechu rozhlasu ma tato predCitatelska

¢innost vyhodu osobniho kontaktu, spolecného sdileni.

Nejrozsitenéjsi dobrovolnickou c¢innosti seniorti, kterd neni nikterak organizovana, je
zejména na vesnicich vzdjemna vypomoc: nakupy, drobné ukony v domacnosti. Motivaci

muze byt tzv. sluzba bliznimu vnimana jako duchovni povinnost, pocit uzitec¢nosti.

Dobrovolnictvi neni specifikem ¢eského kulturniho prostiedi, ale méa i mezinarodni rozsah,
jak vyplyvd z vyse citovaného zdkona. Rok 2011 byl Radou Evropské unie vyhlasen
Evropskym rokem dobrovolnych ¢innosti na podporu aktivniho obcanstvi 2011. Cilem
byla podpora vzniku novych dobrovolnickych aktivit a také posileni stavajiciho
dobrovolnictvi mistniho, na trovni celostatni i v ramci Evropské unie. V Ceské republice
se koordinaci této Cinnosti vénovaly statni organy jako Ministerstvo Skolstvi, mladeze
a télovychovy, byly ziizeny i mezirezortni skupiny. Ministerstvo vnitra CR vedlo skupinu
zabyvajici se vyuzitim dobrovolnikli pfi mimotadnych udalostech a krizovych stavech

(MVCR [online]).
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5 SOCIOEKONOMICKE ASPEKTY SENIORSKE POPULACE

Do aspektti socioekonomickych jsem zatradila takové, které senior muze vlastni vili, anebo
¢innosti ovlivnit pouze velmi omezen¢. Zdravotni i socidlni sluzby se fidi ptisluSnymi
piedpisy. Socialni kontakty senior ve vétsi mife sice ovlivnit mize, ale nezéalezi pouze na

ném, nebot’ socialni kontakt je vztah dvou nebo vice osob.

5.1 Zdravotnictvi

Clovék se dostava do kontaktu se zdravotniky a zdravotnickymi zafizenimi jiz od zrozeni.
V seniorském véku byvaji tyto kontakty ¢ast&j$i. Zdravotni péte v Ceské republice je
upravena piedpisy. Ty stanovi pravidla jak pro vybér 1ékare, zdravotnického zatizeni, tak
izdravotni pojistovny. Problémem seniori - pacienti byva jejich nedostateCna
informovanost. Naptiklad se jednd o zménu zdravotni pojisStovny, moznost volby lékare,
informace o provadénych zdravotnich ukonech. DalSim problémem jsou bariéry

zdravotnika v komunikaci se seniory.

V' pribéhu Zivota dochazi k mnoha zménam zasahujicich nejen do oblasti télesnych
schopnosti, ale také k transformacim emociondlnim. V souladu s respektovanim téchto
odlisnosti v obdobi stari je nezbytné prizpusobeni komunikacnich technik schopnostem
a dovednostem naslouchajictho (akceptace omezeni, poruch smyslovych funkci...)

(Pokorna, 2010, s. 51).

Piekazky v komunikaci se seniory lze rozdé€lit na interni a externi. Interni prekazky jsou
podminény zdravotnim stavem seniora, jeho schopnostmi a jeho prozivanim. Externi
pirekazky urcuje prostfedi, ve kterém ke komunikaci dochdzi. Pfi komunikaci se
zdravotnikem miize byt zakladni bariérou nemoc, kterou senior proziva a také strach anebo
obava, jaka vySetfeni Ci lékatfské zédkroky bude muset podstoupit. Rovnéz skutecnost, ze
senior musi jednorazové vyslechnout velké mnozstvi informaci, byva piekazkou
v komunikaci: jednotlivé informace nevnimd, neni schopen polozit konkrétni dotazy na
uptesnéni.

Vyse uvedené skuteCnosti kladou dalS§i povinnosti na zdravotnické pracovniky,
a to v oblasti komunikace s pacienty se vSemi specifikami, které tato komunikace pfinasi,

a to 1 v oblasti pacienta seniorského véku.

Kazdé vysetieni a zdravotni zakrok ma byt pacientovi vysvétlen a provadi se tehdy, pokud

s nim pacient souhlasi. Souhlas projevuje pacient konkludentné, tedy tim, ze ptipravi
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k zakroku uréitou ¢ast téla napf. ruku k méfeni tlaku ¢ k odbéru krve. Ustni souhlas se
zdravotnim vykonem se vsoucasné dobé nahrazuje souhlasem pisemnym. Zakon
¢.372/2011 Sb., o zdravotnickych sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisti, upravuje tzv.
informovany souhlas. Jeho pisemna forma se pouziva, pokud se jednd o narocné vysetieni
anebo zakrok, ktery je spojen surcitym rizikem pro pacienta, pouziva se také pii
hospitalizaci. Soucasti informovaného souhlasu je anamnéza, navrh urcitého vySetieni
nebo zakroku a popis moznych rizik. Dilezité pro pacienta je to, ze tzv. informovany
souhlas pifimo deklaruje pravo na dotazy nemocného, které mlize smétovat 1ékati. Tento
pisemny souhlas mutize pacient kdykoliv odvolat. V takovém piipad¢ dojde k preruSeni
1é¢by a pacient ma byt informovan, jaké mize mit toto odvolani néasledky (Haskovcova,

Pavlicova, 2013).

Pro pacienta v seniorském véku je dulezité, aby zdravotnicka zafizeni byla vzdéalenostné
dostupna a také sbezbariérovym piistupem. Dilezita je také informovanost

o zdravotnickych zafizenich.

Mésto Brno vydalo publikaci Zdravotnicka zatfizeni v Brn€ a bezbariérovost. Zdravotnicka
zafizeni jsou vni popsana z hlediska piijezdu osob s télesnym postizenim. Dale je
u kazdého zatizeni uvedeno, zda obsahuje bezbariérové WC, zda je v ném mozno zakoupit
obCerstveni. U lazkovych zdravotnickych zafizeni jsou uvedeny informace o moznosti
ubytovani prtivodce pacienta a u vSech zafizeni odkazy, na kterych lze ziskat kompletni
informace (Zdravotnicka zafizeni v Brné a bezbariérovost, Magistrat mesta Brna, odbor

zdravi).

Pokud senior absolvuje napt. invazivni zakrok a néslednou lécbu ve zdravotnickém
zafizeni a jeho zdravotni stav nedovoluje, aby se zcela postaral o svoji osobu, zpravidla
byva vyuzivano zdravotnické zatizeni 1é¢ebny dlouhodobé nemocnych (LDN). V téchto
zafizenich je poskytovana zejména péce 1é¢ebnd, osetfovatelskd a rehabilitacni. Pokud ani
pobyt v tomto zdravotnickém zafizeni nevrati seniorovi sobéstacnost, 1ze vyuzit rozsahlého

systému socialnich sluzeb, popsanych v nasledujici kapitole.

5.2 Socidlni péce a sluzby

.....

natolik, ze mohou Zit v béZném prostiedi a obejdou se bez pomoci. Néktefi v seniorském

veéku pokracuji v pracovni kariéte a dosahuji v ni tspéchii — to mohou byt védci, umélci.
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Tyto seniory lze oznalit za tzv. elitni seniory. Dalsi skupinou jsou tzv. autonomni
seniofi, ktefi se vénuji aktivni ¢innosti ve prospéch své rodiny, své obce nebo ve prospéch
napi. zajmového sdruzeni. Sobéstaéni seniofi nepotiebuji pomoc jiné osoby, ale sami
nebyvaji aktivni viici svému okoli. Vyrazem kiehky senior I1ze nazvat takového, jehoz
schopnosti jsou castecné omezeny a potfebuje obCasnou pomoc s domacnosti a s péci

o svoji osobu. Nesobéstacny senior je zavislym na pomoci lidi ze svého okoli anebo
na pomoci profesionali (Holmerova a kol., 2013).

V Ceské republice funguje rozsahly systém socidlnich sluZeb, jejichZ fungovani upravuje
zékon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist. Zakladni
zésadou socialnich sluzeb je zachovani lidské dustojnosti kazdé osoby, pfitom kazda
pomoc vychdzi z individualné zjisténych potieb. Pomoc mé podporovat rozvoj osoby
k samostatnosti za ptfedpokladu dodrzovani lidskych prav a svobod. Kazd4 osoba ma narok

na bezplatné socidlni poradenstvi.
Socialni sluzby se poskytuji ve forme:
e pobytové,
e ambulantni,
e terénni.
Druhy socidlnich sluzeb jsou:
e socialni poradenstvi,
e sluzby socialni péce,
e sluzby socialni prevence.

Sluzby se poskytuji v zatfizenich rizného druhu, z nichz seniofi vyuzivaji zejména denni
a vicedenni stacionatfe, domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, domovy pro seniory,
domovy se zvlastnim rezimem, socialni poradny. Seniory Casto vyuzivanou socialni
sluzbou je sluzba socialni péce, a to osobni asistence nebo pecovatelska sluzba. Oba druhy
péce poskytuji pomoc pfi zvladani béznych tkonti a péce o vlastni osobu, pifi hygiené,
zajisténi stravy, zajiSténi chodu domadcnosti. Pfi¢emz pecCovatelskd sluzba na rozdil

od osobni asistence se poskytuje ve vymezeném case.

Pfirozené pfani vétSiny seniord je, zustat co nejdéle ve svém domacim prostiedi. Péci

o nesobéstacného seniora ¢asto zajist'uji ¢lenové jeho rodiny, a to manzel — manzelka, déti
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se svymi partnery. Jedna-li se o tzv. SirSi rodinu, tedy vice déti a jejich rodiny, byva
zajisténi péce snaz$i. V souCasné dob¢ pifi malém poctu snatkli, mnozstvi rozvodia
a malého poctu deti v rodindch, se bude stale vice uplatiiovat model institucionalni péce

o seniora (Jefabek a kol., 2013).
Péc¢i o seniora Ize rozdé€lit na tfi stupné podle intenzity a naléhavosti potieb:

podpiirna péce predstavuje doprovod anebo zajisténi dopravy do zdravotnického zafizeni,

na ufad, zajisténi oprav v domacnosti,
neosobni péce tj. pomoc s péci o domacnost,

osobni péce, tedy pée o osobu seniora — hygiena, podani stravy, 1€k, pomoc pfii
premistovani. Tento druh péce je Casove, fyzicky 1 emocionalné naro¢ny. Tato péce byva
zpravidla dlouhodobd, proto ji Casto zajist'uji instituce v pobytovych zatfizenich (Jefabek

a kol., 2013).

V diivéjsi dobé bylo jednodussi zajisténi péce o seniora ze strany Clent rodiny: zejména na
venkové Clenové rodiny pracovali zpravidla v misté¢ bydlisté napf. na poli ¢i zahrade
a pfitom pravideln¢ poskytovali seniorovi potfebné sluzby. V soucasné dobé byva
pracovisté mimo domov a pracovni zafazeni hraje dulezitou roli pfi rozhodovani, jaky

zpusob péce o seniora rodina zvoli (Jefabek a kol., 2013).

Vhodnou formou péCe o seniora se sniZzenou sobéstacnosti jsou denni stacionare. Tuto
sluzbu vyuzivaji zpravidla seniofi bydlici spolecné se ¢leny rodiny, ktefi v bézné pracovni
dobé nemohou péci poskytnout. Mnoha zafizeni v soucasné dobé disponuji vozidlem,
kterym mohou seniora do staciondie ptivézt. V odpolednich hodinach, tedy v dobé&, kdy

¢lenové rodiny jsou seniorovi k dispozici, se vraci do svého domova.

Pokud senior potfebuje pravidelnou pomoc jiné osoby, kterou nelze zvladnout v jeho
pfirozeném prostiedi, nezbyva, nez vyuzit sluzeb tstavniho zafizeni. Pfechod do ustavniho
zafizeni je pro seniora zavaznou zmeénou V jeho zivoté. Ztraci svoje soukromi,
a to zejména, pokud se jedna o typ zafizeni s vicelizkovymi pokoji. Takové bydleni je
v ustavech typu ,,domovy pro seniory* téméf pravidlem. Stejnou mistnost potom sdileji
v podstaté cely den lidé, ktefi se dfive neznali, mohou pochazet z riznych socialnich

prostredi, mit rizné zivotni zkuSenosti a vzdélani (Miihlpachr, 2009).

Utinnosti zédkona &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdgjsich piedpist,

doslo k transformaci tehdejSich domovii dichodcti a domovii — penzionit pro dichodce
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v domovy pro seniory. Pfesto se senior v tomto druhu ustavni péce stale potyka s né¢kolika
problémy. Jednim z nich je vétSinou delsi vzdalenost Gstavu od bydlisté ostatnich ¢lenti
rodiny. Tim dochézi k malo Castému kontaktu seniora s rodinou a také se v podstaté zcela
Fungovani domova a jeho pravidla jsou nastavena a senior ma omezenou moznost je

ménit. Casto se obava i vyjadfit sviij nazor & navrh na zménu (Miihlpachr, 2009).

Hojné vyuzivanou sluzbou je respitni péce, tedy odlehcovaci sluzby. Jedna se o pomoc
pecujici osobé, kterou byva vétSinou ¢len rodiny. Jak je vySe uvedeno, osobni péce
o seniora je velmi naroCna. Respitni péci lze vyuzit nejen pii onemocnéni pecujici osoby,
ale 1 tehdy, kdyz tato osoba potiebuje zregenerovat sily, odpoc¢inout si, zménit prostiedi.
Pokud se jedna o ambulantni sluzbu v domacim prostfedi seniora, nemusi byt tato péce pro
n¢j velkou zménou, nebot’ zlstava v prirozeném prostiedi a na prechodnou dobu se zméni
celodenni péci: v dobé, kdy pecujici osoba bude tzv. mimo sluzbu, musi se senior pfemistit
do pobytového zatfizeni. Ocita se v cizim prostfedi, nahle ztraci soukromi a pecuji o n¢j
osoby, které¢ dosud neznal. I pfes tato negativa pro seniora se jednd o dilezitou sluzbu,

ktera zajisti péci zejména v krizovych situacich.

Sluzbou, kterd se poskytuje jako pobytova i terénni, je paliativni péce. Ta je zatazena
zékonem mezi sluzby zdravotni, ale nelze ji poskytovat kvalitné bez soucasné péce
socialni. Tato sluzba pfistupuje komplexné k nevylécitelné nemocnym, pievazné
v pokrocilém a kone¢ném stadiu. Zaroven ke kazdému pfistupuje individualné. Zdravotnici
1 oSetfovatelé se zajimaji o prfani nemocného. Usiluji o co nejvyssi kvalitu zivota v tomto
obdobi a o dustojnost. V neposledni fad¢ je nabizena podpora piibuznym, aby se sndze
vyrovnali se stavem milovaného clovéka. Je nabizena i sluzba v oblasti zvladani zarmutku
po smrti ¢lena rodiny. V okrese Brno-venkov takovou sluzbu poskytuje Dim 1écby bolesti
s hospicem sv. Josefa v Rajhradu u Brna, provozovany Oblastni charitou Rajhrad.
Zameétuje se na kvalitni paliativni péci. Soucasti takového piistupu je feSeni nejen
fyzickych potieb klienta, ale také jeho potieb psychickych, socialnich a v neposledni fadé¢
spiritudlnich. Péce se neposkytuje jen nemocnému, ale i okruhu jeho nejblizsich, pokud
maji zajem.

Zatizeni socialnich sluzeb zfizuji kraje, obce nebo neziskové organizace. Budovy,
ve kterych jsou provozovany pobytové sluzby, jsou (mimo noveé postavenych) zcela

nevyhovujici: stale existuji mnohaliizkové pokoje, velkokapacitni zafizeni misto zafizeni
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blizicich se rodinnému typu. Rovnéz financovani neni dostatecné, a proto pii piijimani
seniori do ustavniho zafizeni dostavaji zpravidla prednost ti, ktefi jsou piijemci prispévku
na péci.

V tnoru 2014 se v Hradci Kralové uskutecnila konference Efektivita a socialni sluzby II.
Podle informaci Ministerstva prace a socidlnich véci na této konferenci, stanovi souc¢asna
legislativa celkem 33 druhii socialnich sluZeb. V listopadu 2013 bylo v Ceské republice
registrovano 5 865 sluzeb. Praxe ukézala, ze n¢které ¢innosti se prekryvaji a dokonce jsou
zdvojené. Cilem budoucich nédvrhti bude systém socidlnich sluzeb zjednodusit a zabyvat se

také jejich financovanim (Pravo a rodina, ¢. 3/2014).

5.3 Socialni kontakty

Mezilidskymi kontakty nazyvame vzajemnd pisobeni mezi dvéma nebo vice osobami.
Toto vzajemné pisobeni trva delsi dobu, béhem které se vztahy mezi osobami mohou
vyvijet. Soucasti mezilidskych kontakti jsou emocionalni vazby. Jejich mira je u riznych

vztaht rtizna (Vizdal, 2010).

Senior je tcasten mnoha rtiznych socidlnich kontaktti. Od nejuzsich kontaktli v roding, pies
kontakty v zajmovych skupinach, kontakty s pracovniky socidlnich sluzeb, az po kontakty
spiSe nahodilé napt. slidmi bydlicimi v téze vesnici, mesté, dochazejicimi do stejné
prodejny. Kazdy, tedy i senior, pochédzi z urcité rodiny a zpravidla do urcité rodiny patii

1 v tomto véku.

., Vzajemné vztahy jednotlivych clenit rodiny jsou urceny predevsim jejich city, postoji,
tradicemi a v modernich spolecnostech i pravem, cirkvi a dalsimi institucemi (Vavrik,

Jil¢ik, 2011, s. 20).

Osoba v seniorském véku je v rodin€ ucastnikem vztahu zejména: rodi¢ — dité, prarodic¢ —
vnoucata. Tyto vztahy patii mezi ty, které mivaji velkou emocionalni vazbu. Senior byva
v roding tim, kdo pteddva kulturni zvyklosti, kdo je zdrojem informaci o historii rodiny.
Socialni vazby mezi seniorem a ostatnimi ¢leny rodiny se béhem doby méni tak, jak se
meéni postaveni jednotlivych Clent vazeb: je-li senior sobéstacny a disponuje-li dostatkem
Casu, muze pomahat s vedenim domécnosti celé rodiny, zajistovat ¢aste¢né vychovu déti.
Ma-li senior béhem ¢asu omezené moznosti v pé€i o svoji osobu, stava se ucastnikem

takovych vazeb, kdy je on pfijemcem péce ze strany ¢lent své rodiny.
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Spolecnou ¢innost rodiny Ize nazvat kooperaci. Rodina ma spolecny cil, jako je vychova
déti, zaopatieni téch, ktefi jiz péci o sebe zcela nezvladaji, zajisténi chodu domacnosti.
Clenové rodiny tedy maji spole¢né socidlni aktivity, ale souc¢asné dochazi i k naplnéni

individudlnich cild jednotlivych ¢lenti rodiny (Vizdal, 2010).

Ucastnikem jiného druhu socilnich vazeb neZ vrodiné se senior stiva svoji ucasti
v zajmovych skupinach. Pfredmétem zajmu téchto skupin byva piiroda, kultura, sport,
vzdélavani, pomoc potfebnym. Tyto skupiny vznikaji za ur€itym tucelem a zpravidla
umoziuji seniorovi rozsifovat poznatky v oblasti jeho z4jmu. Mezi Cleny skupiny vznikaji

socialni vazby, vedené urcitym cilem, zajmem.

Vyrazné socidlni vazby se mohou tvofit mezi Cleny teritoridlnich skupin. Mezi osobami
obyvajicimi ur¢ité Uzemi zejména na vesnicich byva senior tim, ktery je inicidtorem
pospolitosti. Senior zna historii mista, je ochoten pfedavat poznatky ostatnim obyvatelim.
Takova Cinnost mlZze seniorovi zajistit socialni kontakty a prestiz i u c¢lenit rodin,
ktefi vesnici obyvaji kratce a nemaji zde rodinné vazby.

cey

Socialni kontakty seniorti zijicich ve velkych méstech mivaji jiny charakter. Mezilidské
vztahy ve velkych méstech sleduji zpravidla néjaky vécny cil. Osobni charakter kontaktii
muize senior praktikovat zejména v nejblizsim okoli svého bydlisté. Anonymita velkého

mésta prispiva k nebezpeci kriminality.

Dilezitymi socialnimi kontakty pro seniory jsou kontakty: pacient — zdravotnik a obdobné
kontakty, které lze nazvat jako: pifijemce socialnich sluzeb — poskytovatel téchto sluzeb.
Jedna se o socialni vazby, ve kterych se senior nemusi citit jako rovnocenny ¢len vztahu.
Seniorovi, pokud je nemocen anebo jiz neni schopen zcasti nebo zcela péce o svoji
domacnost a osobu, nezbyva, nez vstoupit do vyse zminénych vztahi. Mize do nich
vstupovat s obavami, protoze je tato oblast pro n¢j dosud neznama. Naopak muize do
vztahu vstupovat s velkou nadéji, kterd se nékdy muze zménit ve velké zklamani. Jednim
ze subjektl tohoto vztahu je vzdy profesional: 1ékat nebo jiny zdravotnik, oSetfovatel

nebo pecovatel. Senior by mél byt profesionalem vzdy fadné poucen.

Jakékoliv socidlni kontakty, jichz je senior uUcastnikem, jej ovliviiuji. Pokud vztahy
pfindseji obéma strandm uzitek, dochdzi ke spolupraci. Ve vztahu muize dojit
1 ke konfliktu. V rodin€ se osoba stdva ucCastnikem vztahli s osobami, které si sama
nevybird. Tim castéji muze dojit ke konfliktu, pfi¢emz vztahy jsou ovlivnény nejen

povahovymi vlastnostmi Ucastnikti, ale i zvyklostmi rodiny. Naproti tomu do vztahi



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 44

v raznych z4djmovych uskupenich se senior dostava na zékladé¢ svého uvazeni, svého

rozhodnuti.

5.4 Pravni predpisy

Jednani kazdého cloveéka, tedy i seniora, je tieba podiidit pravnim piedpisim platnym
na uzemi, ve kterém Zije. V Ceské republice se jedna o dokumenty Evropské unie,
o ustavni a dalsi zdkony, dalSi pravni normy s celostatni plisobnosti a také piedpisy

uzemn¢ samospravnych celktl, tedy natizeni a vyhlasky krajii a obci.

Zakon ¢. 23/1991 Sb., kterym se uvozuje Listina zdkladnich prav a svobod, déle jen
,Listina® zajiStuje svobodu a rovnost v distojnosti i v pravech. Prava a svobody jsou
zarucovany vsem bez rozdilu. Listina zarucuje zakladni lidska prava a svobody, politicka
prava, prava narodnostnich a etnickym mensin, hospodarskd, socidlni a kulturni prava,

pravo na soudni a jinou pravni ochranu.

Zakon ¢. 209/1992 Sb. o Umluvé o ochrané lidskych prav a zakladnich svobod
zarucuje napf. pravo na zZivot, zakaz otroctvi a nucené prace, pravo na svobodu a osobni
bezpecnost, pravo na spravedlivy proces, pravo na respektovani rodinného a soukromého

zivota, svobodu mysleni, svédomi, nabozenského vyznani, zdkaz diskriminace.

Pokud senior neni schopen z divodu dlouhodobého nebo akutniho zdravotniho omezeni
samostatné pravné jednat, Ize vyuzit zakon ¢. 89/2012 Sh., ob¢ansky zakonik. Pokud
seniorovi, ktery trpi dusevni poruchou, tato choroba plisobi potize pfi rozhodovani, mize
osoba tzv. podplrce jednat spoleéné¢ snim, pfiCemz senior nemusi byt omezen
ve svépravnosti. Pokud seniora duSevni choroba, kterou trpi, natolik limituje
v rozhodovani, Ze neni schopen ¢init ani s podporou patfi¢na rozhodnuti, mize byt soudni
cestou omezen ve svépravnosti a nasledné mu bude urcen opatrovnik. Procesné jsou tyto
postupy zajistovany podle zdkona ¢&. 99/1963 Sb., obcansky soudni Fad ve znéni
pozd¢jsich predpisit a zakona ¢&. 292/2013 Sb., o zvlastnich Fizenich soudnich.
Opatrovnikem byva urcena osoba z rodinného prostiedi seniora. Pokud se nenajde vhodna

osoba pro vykon této funkce, byva ustanoven tzv. vefejny opatrovnik, kterym je obec,

ve které ma opatrovanec bydlisté.

Vyse uvedeny obcansky zdkonik dale stanovi v § 687 a nasledujicich povinnosti a prava
manzell, vcetné¢ vzijemného zastupovani. Dulezitou oblasti nejen pro seniory, kterou

upravuje obcansky zakonik, jsou tzv. sousedska prava.
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Dalsi pravni normou, kterou se fidi proces rozhodovani spravnich orgénii o davkach a sluzbach
socialni péce nebo o ustanoveni zvlastniho piijemce davky diichodového pojisténi, je zakon
¢.500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozd¢jsich predpisi. Podminky pro vyplatu davky
dichodového pojisténi zvlastnimu piijemci upravuje zakon €. 582/1991 Sb., o organizaci
a provadéni socidlniho zabezpeceni, ve znéni pozd¢jSich piedpist, v § 118. Jednd se

o takovou situaci, kdy by se

,wvyplatou davky dosavadnimu prijemci ziejmé nedosahlo ucelu, kteréemu ma davka slouzit,
byly by poskozeny zdjmy osob, které je diichodce povinen vyzivovat, nemiize-li opravnény,

popripadé jeho zakonny zastupce nebo opatrovnik, vyplatu prijimat®.

Ustanoveni § 118 také uvadi povinnosti zvlastniho pfijemce pouzivat davku ve prospéch
opravnéného a podle jeho pokynt. O ustanoveni zvlastniho piijemce rozhoduje podle

§ 123f tohoto zdkona obec v pfenesené plisobnosti.

Diichodové pojisténi pro piipad staii popi. invalidity upravuje zakon €. 155/1995 Sb.,
o dichodovém pojisténi, ve znéni pozdéjsich predpisi. Zakon stanovi organizaci a rozsah
pojisténi véetné povinnosti vSech zicastnénych osob, tedy pojisténcii, pfijemct davek,
zam@&stnavatell. Zakon stanovi, ze z pojisténi se poskytuje starobni, invalidni, vdovsky

a vdovecky ¢i sirot¢i dichod.

Dilezitou pravni normou, kterd seniorovi zajisti kompenzaci jeho omezeni vzniklych
z divodu véku nebo zdravotniho stavu, je zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
ve znéni pozdéjsich predpisii, véetné provadéci vyhlasky. Zakon upravuje poskytovani
ptispévku na péci osobam, které jsou v disledku neptiznivého zdravotniho stavu zévislé na
pomoci jiné osoby. Zakon dale upravuje poskytovani socialnich sluzeb, které déli
na socidlni poradenstvi, sluzby socialni péce a prevence. Poskytovani sluzeb rozdé€luje
podle formy na pobytové, ambulantni a terénni. Déle popisuje jednotlivé druhy sociadlnich
sluzeb, vyjmenovava podminky pro poskytovatele, véetn¢ financovani. Zakon rovnéz
piesn¢ stanovuje piedpoklady pro vykon povolani socidlniho pracovnika. Vyhlaska
¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socidlnich sluzbach,
ve znéni pozdéjSich predpist, popisuje zpiisob hodnoceni schopnosti zvladat zakladni
zivotni potfeby pro urceni stupné zavislosti pii zddosti o ptispévek na péci. Dale vyhlaska

popisuje rozsah tikont u socialnich sluzeb.

Stézejni pravni normou, ktera upravuje prava a povinnosti seniora jako pacienta, je zakon

¢. 372/2011 Sb., o zdravetnich sluZzbach, ve znéni pozdéjSich predpisti. Zakon stanovi
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formy adruhy zdravotni péce. Mezi formy poskytované péce fadi péci ambulantni,
jednodenni, lizkovou a péci poskytovanou ve vlastnim socidlnim prostiedi pacienta. Druhy
zdravotni péce stanovi jako preventivni, diagnostickou, dispenzarni, lécebnou,
posudkovou, 1écebné rehabilitacni, oSetfovatelskou, paliativni a 1ékdrenskou. Déle zakon
upravuje oblast opravnéni k poskytovani zdravotnickych sluzeb, vedeni a nakladéani se

zdravotni dokumentaci, prava a povinnosti pacienta.

Zakon ¢. 258/2000 Sh., o ochrané verejného zdravi a 0 zméné nékterych souvisejicich
zakoni, ve znéni pozdéjSich predpist, se vénuje péci o zivotni a pracovni podminky.
Seniora se dotykaji napt. stanovené hygienické pozadavky na vodu, a to jak pitnou, tak

vodu ve vefejnych koupalistich ¢i saunach.

Dalsi pravni normou, kterd urCuje jedndni seniora, pokud se zapoji do organizované
dobrovolnické ¢innosti, je zdkon €. 198/2002 Sb., o dobrovolnické sluzbé a o zméné
nékterych zakonu, ve znéni pozd¢jsich predpist. Zakon vymezuje pojem dobrovolnické

sluzby, stanovuje, kdo je vysilajici a kdo pfijimajici organizaci a upravuje moznost dotaci.

Dutlezitymi ptfedpisy pro zZivot seniora jsou nafizeni a vyhlasky krajii a obci, ve kterych
zije. Jedna se vétSinou o mistni o Upravu k zajisténi vetejného poradku, at’ jsou to pravidla
pro osoby doprovazejici psa na vefejném prostranstvi nebo pravidla pro pohyb
ve vefejnych parcich. Mize se jednat o omezeni tzv. podomniho prodeje, tedy

napf. nabizeni neobjednanych sluzeb.

Radu ve véci mistniho ptedpisu by méla seniorovi poskytnout obec, ktera jej vydala.
Pravni rady v ostatnich oblastech prava poskytuji advokatni kanceladfe anebo pravni

poradny.
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PRAKTICKA CAST
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6 VYZKUMNE SETRENI

Praktickd cast bakalafské prace byla se zaméfena na vyzkum mezi seniory, ktefi se
vzdélavaji v klubech. Zajmem bylo zjistit, zda neformalni vzdélavani v klubech seniorim

pomaha k jejich vEtsi samostatnosti ve vyfizovani si osobnich zalezitosti.

6.1 Metodika, cil vyzkumu a formulace hypotéz

Cilem vyzkumu bylo srovnani Zivota a aktivit seniorii v krajském mésté Brné a na
vesnici ¢i menSim mésté.

Pracuji v oboru polygrafie, tedy zcela mimo obor, ktery studuji. Pfed n¢kolika lety jsem
byla oslovena animatorkou Klubu aktivnich seniori v Brné. Pozadala mé o zajiSténi
exkurze a ptrednasky na téma ,,Vyroba knihy*. Pfi mé piednasce byli seniofi velmi aktivni,
zajimali se o danou problematiku. Jiz na prednasku si pfinesli svoje knihy, kterych si cenili
nejen pro jejich obsah ¢i autora, ale také knihafskym zpracovanim. Reakce seniort byly
velmi zajimavé a mnohdy piekvapily. Od té doby jsem nepravidelné pomahala s ptipravou
riznych programu pro seniorska setkdvani. Z toho divodu jsem si vybrala mné dostupné

Kluby aktivnich seniort.

Ke splnéni cile praktické Casti bylo pouzito kvantitativniho vyzkumu statistickou metodou.
Data byla ziskana formou dotazniku. Vyzkumné otazky byly v pievazné mite formulovany
jako uzaviené. Dale byly nékteré otazky koncipovany jako Skalové. Dotaznik byl tvofen
celkem dvaceti otdzkami. Vzhledem k cilové skuping, kterou byli seniofi od 60let, byla
zvolena forma dotazniku tiSténd. Srozumitelnost dotazniku byla testovana nejdiive na

seniorech v rodiné tazatele.

Postup stanoveni hypotéz byl Cerpan z odborného materialu ,,Metodika psani odborného

textu a vyzkum v socialnich védach*.

Stanoveni hypotéz:
H1 Seniofi na venkové se Cast&ji potykaji s bariérami ve vefejnych prostorach pii osobnim
vyfizovani svych zélezitosti, nez seniofi ve mésté Brné.

H2 Mé¢ésto Brno informuje seniory o zdjmovych akcich 1épe, nez mensi obec.
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H3 Senioii zijici na vesnici vyuzivaji alternativni nabidky organizované¢ho vzdélavani
mén¢ Casto, nez seniofi zijici ve meste.
H4 Seniofi zijici ve mésté Brn€ udrzuji kontakty s rodinou ¢astéji, nez seniofi Zijici mimo

krajské mésto.

6.2 Charakteristika a popis vyzkumného vzorku

Dotazniky byly pfedany v tiS§téné podobé animatorim jednotlivych Kluba aktivnich

seniord, a to:

e Brno-Reckovice,

e Brno-LiSen,

e Brno Josefska,

e Blansko,

e Némcany,

e Kobylnice,

o Sitbotice.
Osobné byla tazatelka piitomna v Klubu aktivnich seniorti Brno-Rec¢kovice. Pii setkani byl
seniorim kratce vysvétlen vyznam dotazniku a zplsob vypliovani. Z ptitomnych seniorti
byli vSichni ochotni dotaznik vyplnit. Mensi ¢ast seniorti zadala o zapujceni dotazniku

domt se zdivodnénim, ze se v domacim prosttedi budou Iépe soustfedit. Vyplnéné

dotazniky odevzdali pii dalSim setkani.

U ostatnich klubti byli animatoii pouceni o zplsobu spravného vyplnéni dotazniki

a terminu vraceni.

Ve stanoveném terminu nebyly vraceny vyplnéné dotazniky z klubu Sitbofice. Data jsem

zpracovala z obdrzenych vyplnénych dotazniki Sesti klubt.
Vyzkumny vzorek tvofili seniofi ve véku 60 a vice rok.

Pted vyhodnocenim bylo vyiazeno n€kolik vyplnénych dotaznikii, zejména z ditvodu jejich
neuplného vyplnéni. Jeden dotaznik byl vyfazen z divodu nizkého véku respondenta —

55 let.
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Kluby aktivnich seniort rozddno vraceno vyfazeno pouZito
Brno-Reckovice 21 21 0 21
Brno-LiSen 15 15 3 12
Brno-Josefska 10 7 0 7
Blansko 10 10 0 10
Kobylnice 16 15 0 15
Némcany 13 13 1 12
Sitbofice 15 0 0 0
celkem 100 81 4 77

6.3 Analyza a interpretace vysledku vyzkumu

Vysledky dotaznikového Setfeni byly zapsany do elektronické podoby. Po té byly graficky
znazornény pomoci vysecovych grafii.
Na zéavér této kapitoly byla uvedena potvrzeni a vyvraceni jednotlivych pracovnich

hypotéz.

., Pod pojmem interpretace rozumime uvahy, které jsou disledkem srovnani udajii mezi

sebou“ (Radvan, Vaviik, 2009, s. 46).
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1. Pohlavi:

V otazce ¢islo jedna respondenti vyplilovali svoje pohlavi. Pfevazna vétSina ¢lent Klubu
aktivnich seniorti (dale jen "KLAS") jsou zeny. V brnénskych klubech je zastoupeno vyssi
procento muzi — 13 % nez muzl na venkoveé — 5%. Zfejm¢ seniofi — muzi na vesnicich,
Castéji nez Zeny, vyuzivaji $ir$i nabidky zdjmové Cinnosti, napt. myslivecky svaz, rybarsky

svaz, vCelatsky svaz apod.

Pohlavi - v Brné

m zeny

B muzi

Pohlavi - na venkové

H Zeny

B muzi
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2. Vék:

V otazce ¢islo 2 respondenti vypliovali sviyy vék. Je ziejmé, Ze ve mésté¢ Brn¢ KLAS
navs§tévuji star§i osoby nez na vesnici. V Brné v rozmezi 81-90 let navstévuje KLAS
15 %. Ve véku 91 a vice let navstévuji KLAS 3 % seniord. Na venkové v rozmezi 8§1-90
let nav§tévuji 3 % seniorl a seniofi nad 91 let KLAS na venkové nenavs§tévuji. MiiZe to byt

dano bezbariérovosti vefejného prostoru a lepsi moznosti dopravy v Brné.

Vék - v Brné

3%

M 60-70 roku
W 71-80roku
m 81-90 roku

W91 a vice rokud

Vék - na venkoveé

W 60-70roku
m 71-80roku
m 81-90roku

W91 a vicerokd
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3. Bydlite:

Otazka cislo 3 rozdélila respondenty na dvé skupiny: bydlici v krajském mésté Brné

v poctu 40 a bydlicim na venkové nebo mensim mésté v poctu 37. Je zfejmé, ze seniofi

------

Bydlite - v Brné

0%

HvBrné

W navenkové

100%

Bydlite - na venkové

0%

W navenkové

M vevetsim meésteé
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Otazkou c¢islo 4 se senioii rozd¢lili na tfi skupiny. Ti, co v této otazce odpoveédéli, ze ziji
samostatn¢, nebo pouze s manzelem (manzelkou, partnerem, partnerkou) (dale jen
"s manzelem"), pokracovali odpovédi na otazku Cislo 5. Ostatni pokracovali otazkou Cislo 6.

4. Bydlite:

5. Jak casto udrzujete kontakt s rodinou v pripadé, Ze nebydlite spolecné (telefonem,

navsStévami, apod.):

Z odpovédi na ctvrtou otazku je ziejmé, ze ve mesté Brné zije témét polovina respondentti
zcela samostatné — 47 %, naproti tomu na venkové nebo mensim mésté vice jak polovina
respondentll zije s S$irSi rodinou — 51%. Z odpovédi na patou otdzku vyplyva, Ze ve mésté
Brné¢ z téch respondentt, ktefi uvedli, ze ziji samostatné, nebo s manzelem maji frekvenci
styku s SirSi rodinou nejcastéji 1x tydné — 44 %. Na rozdil od téchto, seniofi bydlici na
vesnici nebo mensim mésté, kteti uvedli, ze ziji samostatné nebo s manzelem, se nejvetsi
procento z nich stykd s $ir§i rodinou denné — 89 %. Na rozdil od mésta Brna Zadny

z respondentl na venkove nepatii mezi ty, ktefi neudrzuji kontakty s $irsi rodinou viibec.

Bydlite - v Brné

M samostatné

M s manzelem (manzelkou,
partnerem, partnerkou)

M s Sirsi rodinou (détmi,
vnuky apod.)
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Bydlite - na venkové

’ M samostatné
M s manzelem (manzelkou,
partnerem, partnerkou)
W s Sirsi rodinou (détmi,
vnuky apod.)

10%

Jak casto udrzujete kontakt s rodinou
v pripadé, zZe nebydlite spolecné:
(telefonem, navstévami, apod.)

-v Brné

3%

m kazdy den
. ® jednou tydné
M jednou mésicné

B méneé casto

m neudrzujete kontakty

11%

Jak ¢asto udrzujete kontakt s rodinou
v pripadé, Ze nebydlite spolecné:
(telefonem, navstévami, apod.)

- na venkové

6% FO%
m kazdy den

m jednou tydné
M jednou mésicné
W méné casto

m neudrzujete kontakty
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6. V jaké formé kontaktu jste se ¢leny své rodiny?

V otazce Cislo 6 jsem se dotazovala respondentll na formu kontaktu s jejich rodinou:
Vysledek ukézal, ze na venkové je pfevazna vétSina respondentdl v castém osobnim
kontaktu se ¢leny své rodiny — 89 %. Ve mésté¢ Brn¢ jsou respondenti v ¢astém osobnim
kontaktu se €leny Sir$i rodiny 1x mésicné — 57%. Tento vysledek miize byt podminén

kratsi vzdalenosti dojezdu mezi bydlisti seniora a jeho rodiny.

V jaké formé kontaktu jste se cleny
své rodiny?
-v Brné

3%

M jste v castém osobnim
kontaktu, sdilite spolecné
zazitky, vzadjemné si
pomahate

M jste v kontaktu pouze ve
smyslu obcasnych navstév
a telefonatu

M nejste v osobnim kontaktu

V jaké formé kontaktu jste se cleny
své rodiny?
- na venkové

0%

M jste v Castém osobnim
kontaktu, sdilite spolecné
zazitky, vzajemne si
pomahate

M jste v kontaktu pouze ve
smyslu obcasnych navstév
a telefonatad
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7. VasSe obec (mésto):

V otazce Cislo 7 respondenti hodnotili dostatecné ¢i nedostatecné jejich obec informuje
o vzdélavacich akcich. V obou piipadech obec dostatecné informuje. Na vesnici dokonce
v 97%. Vysledek miize byt ovlivnén napiiklad charakterem Zzivota na vesnici a jeho
zvyklostmi v poddvani informaci. Napftiklad vesnice €asto vyuzivaji jako vhodného media
mistni rozhlas. Na vesnici také funguje neformdlni vymeéna informaci pii kratkych

osobnich setkanich, napt. v obchodé¢, kostele atp.

Vase obec (mésto):
-v Brné

M dostatecné informuje
o vzdélavacich akcich

M tytoinformace nejsou
dostatecné

Vase obec (mésto):
- na venkové

3%

M dostatecné informuje
o vzdeélavacich akcich

M tytoinformace nejsou
dostatecné
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8. Mimo tohoto seniorského klubu:

Z odpovédi na otazku cislo 8 vyplyva, ze 40% respondentli z Brna navstévuje 1 jiny druh
vzdélavani. Vétsinou konkretizovali druh vzdélavani piikladem Univerzity tretiho véku.
Naproti tomu respondenti z venkova vyuzivaji jiné nabidky minimalné. Ztejmé je to dano
dopravni dostupnosti, bezbariérovosti vefejného prostoru a dostatecné nabidky
ke vzdélavani tohoto druhu v krajském mésté Brné. Pfedpokladam, Ze informovanost
o alternativnich nabidkach organizovaného vzdélavani, zejména Univerzit tfetiho véku, je
v obou pfipadech dostatecnd a piistupnd na internetu. Seniofi z venkova vyuzivaji jinych

druhii vzdelavani pouze v 5%.

Mimo tohoto seniorského klubu:
-v Brné

<P

Mimo tohoto seniorského klubu:
- na venkové

M navstévujete i jiny druh
vzdélavani

M organizovanése jinde
nevzdélavate, tento klub
postacuje

m vzdélavate se doma
(knihy, rozhlas, televize,
noviny, internet...)

0,
5% M navstévujete i jiny druh

vzdeélavani

M organizovanése jinde
nevzdeélavate, tento klub
postacuje

m vzdélavdte se doma
(knihy, rozhlas, televize,

noviny, internet...)
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9. Poznatky ziskané v klubu seniorii:

Vyhodnoceni odpovédi na otazku Cislo 9 jednoznacné ukazuje, Ze obé skupiny seniort bez

vyjimky poznatky ziskané v KLASu v praxi vyuzivaji 100 %.

Poznatky ziskané v klubu senioru:
-v Brné

0%

W vyuzivate v praxi

M nevyuzivate

100%

Poznatky ziskané v klubu senioru:
- na venkové

0%

W vyuzivatev praxi

W nevyuzivate

100%
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10. Pravidelna ucast v klubu senioru Vam dava:

V otédzce ¢islo 10 respondenti piisuzovali Ciselné hodnoty "znamkovani" deseti oblastem
pravidelné naplné¢ KLASu. V obou skupinich respondenti velmi pozitivné hodnoti to, ze
diky ucasti v KLASu, maji ve svém osobnim zivoté odvahu ptat se na to, ¢emu nerozuméji.
S tim souvisi 1 odvaha samostatné si vyiidit svoje zalezitosti, coz bylo rovnéz velmi kladné
hodnoceno. Nejmensi zdjem vyuzit v praxi poznatky z KLASu, maji respondenti v oblasti

novych technologii. A to opét ob¢ skupiny shodng.

Pravidelna ¢innost v klubu seniorti Vam dava:
-v Brné

M orientaci v oblasti prevence
kriminality

M informace o novych technologiich
(pocitace, mobily)

M moznost prezentovat svoje zajmy,
zéliby

W moznost prezentovat svij ndzor

W moznost orientovat se v socialni
pomoci (davkach, sluzbéch)

m odvahu samostatné vyridit si svoje
zalezitosti

W odvahu ptat se na to, cemu
nerozumim

® moznost sdilet spolecné zazitky

moznost vyzkouset vytvarnou
tvorivou ¢innost
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Pravidelna ¢innost v klubu seniorti Vam dava:
- na venkoveé

M orientaci v oblasti prevence
kriminality

B informace o novych technologiich
(pocitace, mobhily)

B moznost prezentovat svoje zdjmy,
zaliby

B moznost prezentovat svij nazor

B moznost orientovat se v socidlni
pomoci (davkach, sluzbdch)

m odvahu samostatné vyfidit si svoje
zalezitosti

m odvahu ptét se na to, ¢emu
nerozumim

m moznost sdilet spolecné zazitky

moznost vyzkouset vytvarnou
tvofivou ¢innost
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11. Pokud by ve vasi obci (mésté) klub seniori nepracoval:

V odpovédi na otazku Cislo 11 respondenti z Brna maji vétsi zdjem vyhledéavat alternativni
organizované vzdélavani — 47 %. Coz navazuje na piedchozi otdzku (Cislo 8). Seniofi

z venkova v 18% vyhledavaji alternativni organizované vzdélavani.

Pokud by ve vasi obci (mésté) klub
senioru nepracoval:
-v Brné

m vyhledal byste jiny druh
organizovaného
vzdélavani

M nové poznatky byste
ziskaval(a) individudlné

Pokud by ve vasi obci (mésté) klub
seniorl nepracoval:
- na venkové

m vyhledal byste jiny druh
organizovaného
vzdeélavani

M nové poznatky byste
ziskaval(a) individualné
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12. Za vasi ucast v klubu senioru vase obec (mésto) nebo farnost:

Odpoveédi na otazku Cislo 12 se raznily v ramci jednoho klubu. Napiiklad z celkového
poctu 12 respondenti KLASu Brno-Lisen jich 5 uvedlo, Ze se finanéni ptispévek vybira,
zbytek zvolilo druhou variantu. Na zéklad¢ tohoto dotazniku neni mozné vyvodit zavér,
zda se vybira nebo nevybira poplatek. Tyto nejednoznacné odpovédi byly uvedeny celkem

u Ctyt klubti z Sesti. Lze predpokladat, ze finan¢ni ptispévek je dobrovolny.

Za vasi ucast v klubu senioru vase
obec (mésto) nebo farnost:
-v Brné

M vybird financni prispévek

M nevybira financni
prispévek

Za vasi ucast v klubu senioru vase
obec (mésto) nebo farnost:
- na venkové

14%
M vybird financni prispévek

M nevybira financni
prispévek
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13. Maji instituce ve vasi obci (mésté) zajem, abyste sami organizovali ¢i vedli besedy

nebo pirednasky pro svoje vrstevniky?

Odpovédi na otazku ¢islo 13 jsou téméi shodné v ramci Brna a venkova: V Brné méné nez
polovina — 45 % uvedla, ze obec ma zdjem o jejich Cinnost ve prospéch seniord. Na

venkové¢ tato kladna odpovéd’ mirné ptesahovala polovinu respondent — 51 %.

Maji instituce ve vasi obci (mésté)
zajem, abyste sami organizovali
Ci vedli besedy nebo prednasky

pro svoje vrstevniky?
-v Brné

M ano
M ne
Maji instituce ve vasi obci (mésté)
zajem, abyste sami organizovali
i vedli besedy nebo prednasky
pro svoje vrstevniky?
- na venkoveé

M ano
M ne
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14. Maji instituce (zejména Skoly, knihovny) ve vasi obci (mésté) zajem, abyste

prredavali svoje zkuSenosti détem a mladezi?
Odpovédi na otazku cislo 14 jsou rozdilné v ramci Brna a venkova: V Brné vice nez
polovina — 63 %, uvedla, ze instituce nemaji zajem o jejich Cinnost ve prospéch déti

a mladeze. Naopak na venkové kladné odpovédi prevazovaly — 57 %.

Maji instituce (zejména skoly,
knihovny) ve vasi obci (mésté) zajem,
abyste predavali svoje zkusSenosti
détem a mladezi?

-v Brné

®ano
M ne
Maji instituce (zejména skoly,
knihovny) ve vasi obci (mésté) zajem,
abyste predavali svoje zkusSenosti
détem a mladezi?
- na venkové
M ano
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15. Vy sam (sama) byste svoje zkuSenosti at’ seniorim ¢i détem byl (byla) ochoten

(ochotna) organizované predavat?

Otazkou cislo 15 jsem zkoumala samotny zajem respondent pfedavat svoje zkuSenosti
ostatnim. V obou skupinéach je zdjem shodny, a to polovina respondentii ma zajem a byla

by ochotna organizovan¢ zkusenosti predavat.

Vy sam(a) byste svoje zkusenosti
at seniorum ¢i détem byl(a) ochoten
(ochotna) organizované predavat?
-v Brné

M ano
M ne
Vy sam(a) byste svoje zkusenosti
at seniortim ¢i détem byl(a) ochoten
(ochotna) organizované predavat?
- na venkové
Hano

Hne
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16. Ve vasi obci (mésté) je pro vas cesta za nakupy, k 1ékari, za kulturou:
17. Pokud se bezbariérovost ve vasi obci (mésté) zlepSi:

V otézce ¢islo 16 se respondenti vyjadrovali k bariéram ve vefejném prostoru. Respondenti
z Brna ve vétSiné vnimaji, ze jejich vefejny prostor je bezbariérovy a bezpecny.
U respondenttl na venkové odpovédi ukazuji, Ze jen mélo pies 60 % vnima prostor bez
piekazek. V obou skupinach respondenti, ktefi uvedli odpoveéd A, tedy Ze pohyb po
vefejném prostoru je pro né ztizen prekdzkami a bariérami pokracovali otazkou ¢islo 17.
Ostatni tuto otdzku vynechali. V otazce 17 se vyjadfovali k tomu, zda v ptipad¢ odstranéni
bariér ve vefejném prostoru toho vyuziji ¢astéji nez dosud. V Brné€ i za podminek zlepSeni
nema témei 1/3 respondentli zdjem Castéji vyuzivat veiejného prostoru. Naproti tomu na

venkové byla odpovéd’ jednoznacna: vSichni by bezbariérového prostoru vyuzili.

Ve vasi obci (mésté) je pro vas cesta za nakupy,
k 1ékafri, za kulturou:
-vBrné

M obtizna z divodu prekazek - bariér
(schody, chybéjici sjezdy z chodnikdl,
chybéjici vytahy ve verejnych budovéch,
kratkd doba "zelené" na prechodu
pro chodce)

W vevasem bydlisti je vefejny prostor
vyfesen bezbariérové a bezpecné
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Ve vasi obci (mésté) je pro vas cesta za nakupy,
k lékafri, za kulturou:
- na venkoveé

M obtizna z davodu prekazek - bariér
(schody, chybéjici sjezdy z
chodnik, chybéjicivytahy ve
verejnych budovach, kratkd doba
"zelené" na prechodu
pro chodce)

m vevasem bydlisti je verejny prostor
vyfesen bezbariérové a bezpecné

Pokud se bezbariérovost ve vasi obci
(mésté) zlepsi:
-v Brné

W vyuzijete toho a budete
choditdo verejnych
prostor

W nemate zajem toho vyuzit

Pokud se bezbariérovost ve vasi obci
(mésté) zlepsi:
- na venkoveé

0%

m vyuzijete toho a budete
choditdo verejnych
prostor

M nemate zajem toho vyuzit
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18. Prostory, ve kterych pracuje vas klub seniori:

Vyhodnoceni odpovédi na otdzku &islo 18 jednoznaéné ukazuje — 100 %, ze vSechny

pobocky KLASu, jichz jsou respondenti tastniky, ptsobi v bezbariérovych prostorach.

Prostory, ve kterych pracuje vas klub senioru:
-v Brné

0%

M jsou pro vas dostupné,
bezbariérové

M nejsou v souladu s omezenim
senioru (prekazky, napf. schody,
vysoké prahy, velka vzdalenost
od zastavky verejné dopravy...)

Prostory, ve kterych pracuje vas klub senioru:
- na venkoveé

0%
M jsou pro vas dostupné,
bezbariérové

MW nejsou v souladu s omezenim
seniort (prekazky, napr. schody,
vysoké prahy, velka vzdalenost
od zastdvky verejné dopravy...)




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 70

19. Nakolik jsou pro vas spokojeny Zivot duleZzité niZze uvedené aspekty:

V otazce Cislo 19 respondenti piisuzovali ¢iselné hodnoty "zndmkovani" tfindcti oblastem
osobniho zivota. V obou skupinédch respondenti velmi pozitivné hodnoti dilezitost rodiny.
Stejné tak dostupnost zdravotni péce povazuji za jeden z hlavnich aspektli pro spokojeny
zivot. Nejmen$i zdjem maji o orientaci v novinkach jejich dfivéjsiho pracovniho oboru.
A to opét obé skupiny shodné. Rozdiln¢ odpovidali respondenti z Brna a venkova v oblasti

vvvvv

respondenty z krajského mésta Brna.

Nakolik jsou pro vas spokojeny zivot dulilezité nize
uvedené aspekty
-v Brné

M Rodina

B Moznost predavani zkusenosti
mladsim anebo i seniorim

B Moznost travit volny cas s prateli

M Vzdélavatse v klubech,
univerzitach

m Ucitse od mladych lidi

m Poméahatdruhym

B Dostupnad zdravotni péce
B Dostupnost modernich

kompenzacnich pomticek

B Moznost samostatné si vyridit
svoje zdlezitosti

M Orientace v novinkachve své
drivéjsim pracovnim oboru
m Moznost realizovat svoje konicky

w Bezbariérovost

Dostatecny prijem
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Nakolik jsou pro vas spokojeny zivot dulezité nize
uvedené aspekty
- na venkové

B Rodina

B Moznost predavani zkusenosti
mladsim anebo i senioram

B Moznost travit volny cas s prateli

W Vzdélavatse v klubech,
univerzitach

m Ucitse od mladych lidi

B Pomadhatdruhym

M Dostupna zdravotni péce

B Dostupnost modernich
kompenzacnich pomticek

B Moznost samostatné si vyridit
svoje zalezitosti

B Orientace v novinkach ve své
drivéjsim pracovnim oboru
®m Moznost realizovat svoje konicky

" Bezbariérovost

Dostatecny prijem
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20. Pokud by se vas pravidelny prijem zvysil o ¢tvrtinu, penize vyuZijete:
V otézce cCislo 20 respondenti odpovidali, jakym zplsobem by vyuzivali pravidelny vyssi
finan¢ni pfijem. V Brné by je seniofi radi vyuzili na zajisténi svych konickti — 37 %, oproti

tomu na venkové na kvalitnéjsi socialni sluzby — 38%.

Ve

Pokud by se vas pravidelny pfFijem
zvysil o Ctvrtinu, penize vyuzijete
-v Brné

M pro sebe na kvalitngjsi
sluzby

M pro sebe na zajisténi
svych konicku

M pro sebe na modernizaci
svého bydleni

m sporil (a) bych pro déti

Pokud by se vas pravidelny prijem
zvysil o Ctvrtinu, penize vyuzijete
- na venkové

M pro sebe na kvalitngjsi
sluzby

M pro sebe na zajisténi
svych konicku

M pro sebe na modernizaci
svého bydleni

m sporil (a) bych pro déti
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6.4 Verifikace nebo falzifikace pracovnich hypotéz

Prostfednictvim dotaznikl se dospélo k vyhodnoceni stanovenych hypotéz:

H1 Seniofi na venkove se Castéji potykaji s bariérami ve vefejnych prostorach pii osobnim

vytizovani svych zalezitosti, nez seniofi ve mést¢ Brné. Hypotéza byla potvrzena.

Pracovni hypotéza H1 byla verifikovana.

H2 Mé¢ésto Brno informuje seniory o zdjmovych akcich 1épe, nez mensi obec.
Hypotéza byla vyvracena.

Pracovni hypotéza H2 byla falzifikovana.

H3 Senioii zijici na vesnici vyuzivaji alternativni nabidky organizovaného vzdélavani

mén¢ Casto, nez seniofi zijici ve méste. Hypotéza byla potvrzena.

Pracovni hypotéza H3 byla verifikovana.

H4 Seniofi zijici ve mésté Brn¢ udrzuji kontakty s rodinou ¢astéji, nez seniofi zijici mimo
krajské mésto. Hypotéza byla vyvracena.

Pracovni hypotéza H4 byla falzifikovana.
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ZAVER
Téma mé bakalaiské prace — ,,Socidlni aspekty integrace seniori™ jsem zvolila poté, co
jsem zajistovala odbornou prednasku s besedou a exkurzi pro klub senior. Zacala jsem

tehdy porovnavat jednani seniorti ze zminéného klubu se seniory v mé rodiné. Praxi

v ramci mého studia jsem si zvolila rovnéz na Gseku péce o staré obcCany.

Cilem mé prace bylo popsat jednotlivé aspekty, které maji urcity vliv na integraci senioru.
V praktické casti pouzitim kvantitativni statistické metody jsem zjiStovala, kterym
aspektim pfisuzuji seniofi nejvyssi hodnotu a jak se lisi hodnoceni seniort v krajském

mésté Brné od senioru z venkova.

Je nepochybné, ze kazdy usek lidského zivota ma svoji hodnotu. Z demografického zjisténi
a prognéz vyplyva, Ze zastoupeni seniorll v nasi populaci je silné a jejich podil se bude
zvySovat. Je dobré tuto skute¢nost piijmout jako pozitivum a vyuzit moznosti a schopnosti

senioru:

e senior disponuje volnym casem, ktery je Casto ochoten a schopen nabidnout ve
prospéch urcitého spolecenstvi,

e senior je pamétnikem urcitych historickych udélosti, které mutze zprostiedkovat
mladé generaci

e senior ma zkuSenosti zivotni, pracovni, v zajmové oblasti, pficemz byva ochoten se
o n¢ podélit,

e senior ve veétSiné klade diraz na hodnoty citové, moralni, nabozenské pted

vlastnictvim a majetkem.

Mam za to, Ze je pfinosem pro vSechny, nabidnout seniorim aktivitu v podob¢ predavani
zkuSenosti a znalosti. Seniorovi se tim dostdva urcitého uznani ve spoleCnosti, ve které
pusobi. Vznikaji nové vztahy. Takova ¢innost mize byt obohacenim pro vSechny generace.
V praktické ¢asti bylo zjiSténo, Ze obce maji do ur€ité miry zajem o zapojeni seniord do
vefejného zivota a rovnéz néktefi seniofi maji zajem svoje zkuSenosti a dovednosti

predavat druhym.

Senior béhem svého Zivota Casto dospéje do doby, kdy uz neni sam schopen piedavat
zkuSenosti druhym, ale z divodu omezeni vyzaduje jeho stav pomoc a péci od ostatnich.
V této dobé se musi vyrovnat s novou situaci, tedy se zavislosti na druhych, s bezmocnosti,

s omezenim svych moznosti. Na takovou situaci nebyva senior pfipraven, nebot’ takové
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situace se nikde nenacvicuji, seniora toto nikdo neucil. Pfitom je vSeobecné znamo, ze
starneme uz od narozeni. Tato naSe cesta Zivotem zaCind bezmocnosti, kterou
pfekonavame vyvojem az k Gplné samostatnosti v dospélém véku. Nase cesta Zivotem vSak
pokracuje snizovanim samostatnosti a mnohdy kon¢i zavislosti na druhych. Je proto tieba,
aby ve spole¢nosti fungoval systém, ktery seniorim zajisti potiebnou péci a sluzby a ktery
bude adresny, tedy bude posuzovat situaci seniora individualné a nabizet péci tzv. na miru.
Jevi se, Ze seniofi si uvédomuji dilezitost fungujiciho socialniho systému. Toto Ize odvodit
ze zjisténi v praktické Casti: znacnd ¢ast seniord, zejména na venkové, by svlj zvySeny
piijem vyuzila na kvalitn€jsi socialni sluzby.

Po vyhodnoceni dotaznikli jsem dospéla k zdvéru, ze mensi mésto ¢i obec nenabizi
seniorovi bezbariérovy vetejny prostor a soucasné bylo zjisténo, ze existuji rezervy meésta
Brna v informovanosti seniorii. Naopak seniofi zijici na venkove jsou Castéji v kontaktu se

Cleny své rodiny.

Ze skutecnosti uvedenych v teoretické ¢asti 1 ze zjiSténi zaznamenanych v praktické casti
bakalatské prace vyplyva, ze mésto Brno se seniorskou populaci zabyva. Prostfednictvim
neziskovych organizaci i $kol zajist'uje volnocasové aktivity a potfebnou péci. Rovnéz se
zabyva snizovanim bariér ve vetfejnych prostorach a zajisSténim informaci pro seniory.
Obce a mensi meésta, které jsem v praktické ¢asti zahrnula pod pojem ,,venkov®, rovnéz
zajistuji pottebnou péci senioram. Plati zdsada, ze urCitd specializovana péce napi. ve
form¢ poraden, byva poskytovana ve vétsim mésté i pro okoli. Naproti tomu i venkov
zajistuje pecovatelskou a jinou sluzbu ¢i osobni asistenci v terénu, vétSinou v domacnosti

seniora. Na venkove pracuji zajmové organizace s velkym podilem seniort.

Vysledky praktické casti této bakalafské prace by mohly byt jednim z podkladt pro
planovani socidlnich sluzeb, aktivit pro seniory i mezigeneracnich aktivit. Dale pro
zvazovani Uprav vefejnych prostor a pro zapojeni seniorti do vetfejného Zivota. Touto
oblasti se zabyvaji samospravné organy vefejné spravy, jako je zastupitelstvo, rada

a socialni komise.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
CRSP Centrum pro rodinu a socialni péci.

KLAS Klub aktivnich seniorti.

LDN Lécebna dlouhodobé nemocnych.

OSN Organizace spojenych narodu.

ZTP Zdravotné tézce postizeny.

ZTP/P Zdravotné tézce postizeny s pravodcem.



DOTAZNIK

Jmenuji se Iveta Strakova a jsem studentkou Vysoké Skoly Tomase Bati
ve Zliné, Fakulty humanitnich studii, Institutu mezioborovych studii
Brno. Za téma moji bakalarské prace jsem zvolila ,Socialni aspekty
integrace seniorG".

Tento dotaznik je anonymni a Vami poskytnuté Udaje budou slouzit
pouze jako podklad ke zpracovani bakalarské prace a nebudou
poskytnuty treti osobé.

Vase odpovedi, prosim, zakrouzkujte. Pokud vahate s odpovedi,
zakrouzkujte tu, kterd Vas napadla jako prvni. Zadna odpovéd neni
Spatna.

1. Jste a) zena
b) muz
2. Vék a) 60-70 rokd

b) 71-80 rokd
c) 81-90 rokl

d) 91 a vice rokd

3. Bydlite a) v Brné

b) na vesnici nebo mensSim mésté

4. Bydlite a) sami
b) s manzelem (manzelkou, partnerem, partnerkou)

c) s Sirsi rodinou



5. Rodinu a) nemate

b) mate

Pokud jste v otazce C. 5. zvolili odpovéd” b), pokracujte otazkou C. 6.

V opacném pripadé pokracujte otazkou C. 7.

6. Se Cleny své rodiny:

a)

b)

C)

jste v Castém osobnim kontaktu, sdilite spole¢né

zazitky, pomahate si vzajemné

jste v kontaktu pouze ve smyslu obcasnych

navsétév a telefonatd

nejste v osobnim kontaktu

7. Vase obec (mésto)

a)

seniory

b)

dostatecné informuje o vzdélavacich akcich pro

tyto informace nejsou dostatecné

8. Mimo tohoto seniorského klubu

a)
b)

navstévujete i jiny druh vzdélavani
organizované se jinde nevzdélavate, tento klub
postacuje

vzdélavate se doma (knihy, rozhlas, televize,
noviny, internet - podtrhnéte v zavorce to, co

plati)



9. Poznatky ziskané v klubu seniort
a)  vyuzivate v praxi

b)  nevyuzivate

10. Pro odpovédi na tyto otazky zvolte Ciselné ohodnoceni pred kazdym
radkem.

Stupnice je stejna jako znamky ve Skole:

1 rozhodné ano 2 spise ano 3 nevim 4 spise ne 5
rozhodné ne

Pravidelna Gcast v klubu seniori vam dava

tvrzeni hodnoceni

orientaci v oblasti prevence kriminality

informace o novych technologiich
(pocitace, mobily)

moznost prezentovat svoje zajmy a zaliby

moznost prezentovat svlj ndzor

moznost orientovat se v socidlni pomoci
(davkach, sluzbach)

odvahu samostatné si vyridit svoje zalezitosti

odvahu ptat se na to, cemu nerozumim

moznost sdilet spolecné zazitky

moznost vyzkouset vytvarnou tvorivou c¢innost

moznost pohybové aktivity




11. Pokud by ve vasi obci (mésté) klub seniordi nepracoval
a) vyhledal(a) byste jiny druh organizovaného vzdélavani
b) noveé poznatky byste ziskaval(a) individualné

12. Za vasi ucast v klubu seniorii vase obec (mésto) nebo
farnost

a)  vybira financni prispévek
b) nevybira financni prispévek

13. Maji instituce ve Vasi obci (mésté) zajem, abyste sami
organizovali Ci vedli besedy, prednasky pro svoje vrstevniky?

a) ano
b) ne

14. Maji instituce (zejména skoly, knihovny) ve Vasi obci (mésté)
zajem, abyste predavali svoje zkusenosti détem a mladezi?

a) ano
b) ne

15. Vy sdm (sama) byste svoje zkusenosti at seniortim ¢&i détem
byl(a) ochoten (ochotna) organizované predavat?

a) ano
b) ne

16. Ve vasi obci (mésté) je pro vas cesta za nakupy, k lIékari, za
kulturou

a) obtiznd z dlvodu prekazek - bariér (schody, chybé&jici
sjezdy z chodnikl, chybé&jici vytahy ve vefejnych
budovach, kratka doba ,zelené“ na prechodu pro
chodce)

b) ve Vasem bydlisti je verejny prostor vyresen
bezbariéroveé a bezpecné



Pokud jste v otazce C. 16. zvolili odpovéd’ a), pokracujte otazkou C. 17.
V opacném pripadé pokracujte otazkou C. 18.

17. Pokud se bezbariérovost ve vasi obci (mésté) zlepsi

a)  vyuzijete toho a budete chodit do verejnych prostor
b) nemate zajem toho vyuzit

18. Prostory, ve kterych pracuje vas klub seniorti
a) jsou pro vas dostupné, bezbariérové

b) nejsou v souladu s omezenimi seniorl (ptekazky, napt.
schody, vysoké prahy, velka vzdalenost od zastavky verejné
dopravy apod.)



19. Pro odpovédi na tyto otazky zvolte Ciselné ohodnoceni pred kazdym

radkem.
Stupnice je stejna jako znamky ve Skole:

1 rozhodné ano 2 spiSe ano 3 nevim 4 spise ne
ne

5 rozhodné

Nakolik jsou pro vas spokojeny zivot dllezité nize uvedené

aspekty

tvrzeni

hodnoceni

Rodina

Moznost predavani zkugenosti mlad&im anebo i seniorim

Moznost travit volny ¢as s prateli

Vzdélavat se v klubech, univerzitach

Ucit se od mladych lidi

Pomahat druhym

Dostupna zdravotni péce

Dostupnost modernich kompenzaénich pomucek

Moznost samostatné si vyridit svoje zalezitosti

Orientace v novinkach ve své drivéjsim pracovnim oboru

Moznost realizovat svoje konicky

Bezbariérovost

Dostatecny prijem




20. Pokud by se vas pravidelny prijem zvysil o ctvrtinu, penize

vyuzijete
a) pro sebe na kvalitnéjsi socialni sluzby
b)  pro sebe na zajisténi svych koni¢k{
c) pro sebe na modernizaci svého bydleni

d) sporil(a) bych pro déti

Dé&kuji Vam

za vyplnéni dotazniku.



