Socialni pedagog a jeho moznosti uplatnéni
ve skolském systému

Barbora Nekvindova

Bakalarska prace

2014 i Univerzita Tomase Bati ve Zliné

Fakulta humanitnich studii

O
INSTITUT /
MEZIOBOROVYCH STUDIT BRNO



Univerzita Tomase Bati

Institut mezioborovych studii Brno
akademicky rok: 2013/2014

ZADANI BAKALARSKE PRACE

(PROJEKTU, UMELECKEHO DiLA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a pFijmeni:  Barbora NEKVINDOVA

Osobni ¢islo: H118204

Studijni program:  B7507 Specializace v pedagogice

Studijni obor: Socialni pedagogika

Téma préce: Socialni pedagog a jeho moznosti uplatnéni ve

skolském systému

Zasady pro vypracovani:

Téma bakalaiské prace bude zpracovano dle pokynii obsaienych v materialu IMS
"Metodika psani odborného textu a vyzkum v socialnich védach" (IMS 2009). Dale bude
zvolené téma bakalaiské prace vychazet z material, z nichi nékteré jsou obsaieny
v literatufe, ktera je souéasti tohoto textu. Bude dbéano na dodriovani zasad publikaéni
etiky. Vysledky prace budou pribéiné konzultovany s vedouci bakalaiské prace.
Bakaléfska prace bude zaméfena zejména na zjisténi moznosti uplatnéni socialniho
pedagoga ve Skolském systému. Soucasti prace bude vyzkum zjistujici vyuzitelnost
ziskané odbornosti v jinych pracovnich pozicich, napf. v oblasti socialniho poradenstvi &i
uplatnéni v nestatnich neziskovych organizacich.



Rozsah bakalaiské prace:
Rozsah pfiloh:

Forma zpracovéni bakalafské prace: tisténalelektronicka

Seznam odborné literatury:

Zakon ¢.563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o0 zméné nékterych zakon, ve
znéni pozdéjsich pfedpisd.

Zakon €. 561/2004 Sh., o pfedskolnim, zakladnim, stfednim, vy$sim odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdéjsich piedpisi.

Bargel, Miroslav, Miihlpachr, Pavel. Inkluze versus exkluze - dilema socialni patologie.
Brno: IMS, 2010. ISBN 978-80-87182-12-3.

Bend|, Stanislav. Kazeiiské problémy ve skole. Praha: Triton, 2011. ISBN
978-80-7387-436-0.

Kraus, Blahoslav. Zaklady socialni pedagogiky. Praha: Portal, 2008. ISBN
978-80-7367-383-3.

Kraus, Blahoslav, Polackova, Véra a kol. Clovék - prostiedi - vychova. K otazkam
socialni pedagogiky. Brno: Paido, 2001. ISBN 80-7315-004-2.

Martinek, Zdenék. Agresivita a kriminalita $kolni mladeze. Praha: Grada Publishing,
2009. ISBN 978-80-247-2310-5.

Prochazka, Miroslav. Socialni pedagogika. 1. vydani. Praha: Grada Publishing, 2012. 208
s. ISBN 978-80-247-3470-5.

Pricha, Jan. Pedagogicky slovnik. Praha: Portal, 2003. ISBN 80-7178-772-8.

Vedouci bakalaiské prace: PhDr. Alena Plskova

Katedra pedagogiky a psychologie
Datum zadani bakalafské prace: 11. listopadu 2013
Termin odevzdani bakalafské prace:  30. dubna 2014

V Brné dne 11. listopadu 2013

12724
doc. PhD# Miloslav Jazl, Ph.D.
vedouci istavu

doc. PaedDr Slavomir Laca PhD.
vedouci katedry




PROHLASENI AUTORA BAKALARSKE PRACE

Beru na védomi, Ze

e odevzdanim bakalafské prace souhlasim se zvefejnénim své prace podle zdkona
¢ 111/1998 Sb. o vysokych $kolach a o zméné a doplnéni dalSich zakonl (zakon
o vysokych $kolach), ve znéni pozdgjsich pravnich pfedpist, bez ohledu na vysledek
obhajoby ”;

e beru na védomi, Ze bakalafsk4 prace bude uloZena v elektronické podobé v univerzitnim
informa¢nim systému dostupna k prezenénimu nahlédnuti;

e na moji bakalaiskou praci se pln& vztahuje zakon ¢. 121/2000 Sb. o pravu autorském,
o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zdkonii (autorsky
zakon) ve znéni pozd&jsich pravnich piedpist, zejm. § 35 odst. 3 P

e podle § 60 9 odst. 1 autorského zdkona ma UTB ve Zling pravo na uzavieni licen¢ni
smlouvy o uziti $kolniho dila v rozsahu § 12 odst. 4 autorského zékona;

e podle § 60 ¥ odst. 2 a 3 mohu uZit své dilo — bakalaiskou praci - nebo poskytnout licenci
k jejimu vyuziti jen s predchozim pisemnym souhlasem Univerzity ToméSe Bati ve
Zling, kterd je opravnéna v takovém piipadé ode mne poZadovat pfimeteny piispévek na
Ghradu néklad®, které byly Univerzitou TomaSe Bati ve Zlin¢ na vytvoieni dila
vynaloZeny (az do jejich skutecné vySe);

o pokud bylo k vypracovani bakalaiské prace vyuZito softwaru poskytnutého Univerzitou
Tomaése Bati ve Zliné nebo jinymi subjekty pouze ke studijnim a vyzkumnym tceliim (3.
k nekomerénimu vyuziti), nelze vysledky bakalaiské prace vyuzit ke komerénim Gcelim.

Prohlasuji, Ze
e clektronicka a ti§téna verze bakalatské prace jsou totozné;

e na bakalafské praci jsem pracoval samostatné a pouZitou literaturu jsem citoval.
V pripadé publikace vysledkt budu uveden jako spoluautor.

Podpis

1) zdkon ¢& 111/1998 Sb. o vysokych skoldch a o zméné a doplnéni dalsich zdkomii (=dkon o vysokych Skoldch), ve znéni pozdéjsich prdavnich
prredpisii, § 47b Zverejiovdni zavérecnych praci:
(1) Vysokd skola nevydélecné zverejituje disertacni, diplomové, bakaldrské a rigorézni prdce, u kterych probéhla obhajoba, véeiné posudkil
oponentii a vysledku obhajoby prostiednictvim databdze kvalifikacnich praci, kterou spravuje. Zpiisob zvefejnéni stanovi vnitini predpis
vysoké Skoly.
(2) Disertacni, diplomové, bakaldrské a rigorézni prdce odevzdané uchazecem k obhajobé musi byt 16z nejméné pét pracovnich dnii pred
kondnim obhajoby zvefejnény k nahlizeni verejnosti v misté urceném vnitinim predpisem vysoké skoly nebo neni-li tak urceno, v misté
pracovisté vysoké skoly, kde se ma konat obhajoba prdce. KaZdy si miiZe ze zvefejnéné prdce porizovat na své ndklady vypisy, opisy nebo
rozmnoZeniny.
(3) Plati, Ze odevzddnim prdce autor souhlasi se zverejnénim své prdce podle tohoto zdkona, bez ohledu na vysledek obhajoby.
2) zdkon ¢ 12172000 Sb. o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zdkonit (autorsky zdkon) ve znéni
pozdejsich pravnich predpisii, § 35 odst. 3:
(3) Do prdva autorského také nezasahuje Skola nebo Skolské ¢i vzdélavaci zafizeni, uZije-li nikoli za iicelem primého nebo nepiimého
hospoddrského nebo obchodniho prospéchu, k viuce nebo k vlasini potiebé dilo vytvorené Zdkem nebo studentem ke splnéni skolnich nebo
studijnich povinnosti vyplyvajicich = jeho pravniho vztahu ke skole nebo Skolskému ¢i vzdélavaciho zarizeni (Skolni dilo).
3) zdkon ¢ 121/2000 Sb. o prdavu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zdkonii (autorsky zdkon) ve znéni
pozdéjsich pravnich predpisii, § 60 Skolni dilo:
(1) Skola nebo skolské ¢i vzdélavaci zarizeni maji za obvyklych podminek pravo na uzavieni licencni smlouvy o uZiti skolniho dila (§ 35
odst. 3). Odpira-li autor takového dila udélit svoleni bez vazného divodu, mohou se tyto osoby domdhat nahrazeni chybéjiciho projevu jeho
viile u soudu. Ustanoveni § 35 odst. 3 ziistdvd nedotceno.
(2) Neni-li sjedndno jinak, miize autor Skolniho dila své dilo uzit ¢i poskytnout jinému licenci, neni-li to v rozporu s opravnénymi zdjmy
Skoly nebo skolského ¢i vzdélavaciho zarizeni.
(3) Skola nebo skolské ¢i v=déldvaci zarizeni jsou opravnény poZadovat, aby jim autor skolniho dila = vydélku jim dosaZeného v souvislosti
s uzitim dila ¢i poskytnutim licence podle odstavce 2 primérené prispél na tihradu ndkladi, které na vytvoreni dila vynaloZily, a to podle
okolnosti az do jejich skutecné vyse; pritom se prihlédne k vysi vydélku dosaZeného skolou nebo Skolskym ci vzdélavacim zafizenim z uZiti
Skolniho dila podle odstavce 1.



ABSTRAKT

Bakald&ska prace se zaifuje na moznosti uplatni socialniho pedagoga ve Skolském
systému. Jejim cilem je pomoci vyzkumnéhdedgtzjistit, jaka je vyuzitelnost kvalifikace
socialniho pedagoga ve Skolstvi. Teoreti¢kst je ¥novana vymezeni pojmu socialni
pedagogiky, vztahu socialni pedagogiky k jinymédam, pedstavitehm socialni
pedagogiky u nas v historickém kontextuegpokladm pro praci socialniho pedagoga

a konén¢ vymezeni odbornikpisobicich na Skolach.

Praktické&¢ast vychazi z vyzkumného Bati. Jeho cilem je zjistit, jak vnimagditelé Skol
mozné uplaténi socialniho pedagoga v jejichizenich. S jakymi problémy se setkavaji
a jak by mohl socialni pedagogigpét k jejich vyfeSeni. Sotasti prace bude vyzkum
zZjistujici vyuzitelnost ziskané odbornosti i v jinychapovnich pozicich, napv oblasti

socialniho poradenstyi v nestatnich neziskovych organizacich.

Kli¢ova slova: socialni pedagogika, socialni pedaggghavny poradce, Skolni metodik

prevence, Skolni psycholog, specialni pedagog.

ABSTRACT

Bachelor thesis pointed out the possibility andisatiion a social teacher in educational
system. Its aim is to determined a qualified so@ather's usability in education based on
scientific research. Theoretical part carried twt definition term of social pedagogy and
its relation towards other science discipliness@sial pedagogy representatives from the
historical point of view. Furthermore, social teach work preconditions and the

delimitation of these experts at schools are atszigbed.

Practical part is based on the field research. dihes are to find out the headmasters'
impression on the possible usability of the sotealicher in their institutions, to define
usual issues and to describe how the social teacher contribute to solve them.
Investigation for the applicability of achieved tjfieation for other working positions

(e.g. social counselling, non-profit organizatioissalso included in this part.

Keywords: social pedagogy; social teacher; educatioonsultant; school methodologists

of prevention; school psychologist; remedial pedpgo
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UvoD

Bakaldska prace pojednava zejména o problematice mozngsttreni socialniho
pedagoga ve Skolském systému. &sti prace bude vyzkumné &ati  zjigujici
vyuzitelnost ziskané odbornosti i v jinych praca@mpozicich, naip v oblasti socialniho
poradenstvi v nestatnich neziskovych organizac8utialni pedagogika je neustale se
vyvijejici obor, ktery ma svou historiii€sto vSak dosud neni p&vrakotven ve Skolském
systému a stale hleda své misto. Priewest je oborem dosud malo znamym a mnohdy

zanenovanym se specialni pedagogikou.

NaSe spoknost se stale #mi. K negatiym spol€enskych zrin pati skuté&nost, Ze
dochazi k narstu vyskytu sociakh patologickych jeu. Tyto jevy se tykaji jak &i

a mladeze, tak i dosgfych. Jde napklad o problematiku tyrani a zneuzivani, domaciho
nasili, bezdomovectvi, kriminality, drogové zaviip Sikany a zaSkolactvi. Socialni
pedagogika je jistoborem vyuzitelnym préeSeni &chto probléni. Jejim specifikem je to,

Ze se zariuje jak na wité rizikové skupiny a jedince, tak i na celou plagu

Cilem této bakak&ské prace je pomoci vyzkumnéhot8at zjistit jaké jsou praktické
moznosti vyuZziti socialniho pedagoga. Prace jedlend na teoretickou a praktickgast.
Teoretickacast je zpracovana na zakéapoznatk z odborné literatury. Zagtuji se v ni
na vymezeni pojmu socialni pedagogiky a jégdstavitele v historickém kontextu. Dale
se v této praci &nuji osobnostnim a kvalifikenim predpokladm pro praci socialniho

pedagoga. Popisi takénnost odbornik, kterfi na Skolach fsobi.

V praktickécésti je vyuzita kvalitativni metoda rozhovoru swsemymi otazkami. Jednim
ze socializanichinitela, které maji vliv na socializaci jedince, je SkdPaoto bude cilem
prakticke ¢asti zjistit, jak vnimajiteditelé Skol, ale i nestatnich neziskovych organiza
poskytujicich socialni poradenstvi v okres#a¥ nad Sazavou, mozné vyuZiti socialniho
pedagoga Vv jejich ¥&enich. S jakymi problémy se setkavaji a jak byhimayt socialni
pedagog napomocnyigejich feSeni. Rada bych v této praci nastiditenosti, kterym by

se mohl socialni pedagodi gvém pisobeni ¥novat.
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1 SOCIALNi PEDAGOGIKA

V prvni kapitole se budu zabyvat vymezenim pojmgi&oi pedagogika a déale také
bliz&im giblizenim pedstaviteh socialni pedagogiky @eské republice. @ezitym

tématem této kapitoly je taktéZ poukazani na vataidlni pedagogiky k jingmedam.

1.1 Vymezeni socialni pedagogiky

Socialni pedagogika je aplikovana pedagogicka plis, ktera prosla slozitym vyvojem.
Jedné& se o hrami wdu, kterd zasahuje déaznych oboii. Pedagogicky slovnik sociélni
pedagogiku definuje jakoédu, ,jez se zabyva Sirokym okruhem prohléspjatych

s vychovnym ¢sobenim na rizikovou soci@n znevyhodénou skupinu mladeze
a dosplych* (Pricha, Walterova, MareS, 2001, s. 217). Krizikovyen socialré
znevyhodgnym skupindm mizeme z#adit napiklad osoby bez domova, tyrané,
Zzneuzivané, drog@vzavislé atd. Rzni autdi vymezuji tlohu socialni pedagogiky odi&n
Vyznamna slovenska socialni pedagozka Bakosikéa Ze cilem socialni pedagogiky je:
.poskytnout pomoc d&em, mladezi idosgtym v riznych typech progdi hledanim
optimalnich forem pomoci akompenzovanim nedastatRilem je penena lidi

a spolenosti prostednictvim vychovy. Jde o proces vychovnéepéchrany s@rujici

k integraci a stabilizaci osobnosti(BakoSova, 2008, s. 58BakoSova klade idaz
na problematiku vlivu progdi na vychovu. Socialni pedagogiku vnima jako thivo
pomoc. Ulohou sociélni pedagogiky je proto také pormyi zvladani tizivych Zivotnich
situaci, kter&lovék nedokaze Wesit vliastnimi silami. V tomto séru jeji pomoc spéiva
zejména v orientaci v problému. Zjgf, ¢eho chce jedinec dosahnout, seznameni
s moznostmiieSeni problému afipadnymi disledky. Krausiadi k aloham socialni
pedagogiky sociathpedagogickou prevenci a socié@lmedagogickou terapii. Preventivnim
puasobenim rozumime zejménardz kladeny na vychovné préstli. Terapeutickou funkci
socialni pedagogiky lze spavat v oblasti odstieovani ¢i napravy Skodlivych vliv
prostedi. Podle Krause lze socialni pedagogiku chagitsim a uzsim pojeti. Sirsim
pojetim rozumime vychovnéupobeni zarrené na celou populaci. V uzSim pojeti se
socialni pedagogika zabyva vychovnyidspbenim na rizikové jedingg skupiny (Kraus,
2008, s. 44). Specifikem socialni pedagogiky jeytekut&nost, Ze se nezabyva pouze
urcitymi vybranymi wkovymi skupinami osob, aleipobi na celou populaci bez ohledu
na k.
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1.2 Piedstavitelé socialni pedagogiky u nas v historickékontextu

Socialni pedagogikaterpa z poznatk vyznamnych historickych osobnosti. Tématy
socialni pedagogiky se ve svych dilech, ktera godnes aktualni, zabyval uz spisovatel,
pedagog a filosof Jan Amos Komensky (1592 — 16K®)mensky si uvdomoval
dulezitost vychovy a vz#lani. Provazanost se sociélni pedagogikou je patajdéna

v Usili o dostupnost vzthni pro vSechny bez rozdilu. Vdédni a vychova je podle
Komenského, prostdkem pro kultivactlovéka. Jeho dilgVelka didaktika“ pojednava
oumeEni Wit a jsou v M vyjadeeny didaktické poZadavky. Toto dilo byldefpzeno
do mnoha evropskych jazgkKomensky uplatuje @i vzdélavani princip ndzornosti, kdy
je treba it prikladem. DalSim didaktickym poZadavkem je principr@gienosti, kdy ma
byt vyuka vedena s ohledem nakva individuélni zvlasStnosti Zaka.ul2zité je také
respektovat firozeny vyvoj dite a i vyuce postupovat systematicky. U Zaka ijebt
vyvolat zdjem o vytovany gedmet a aktivie ho zapojit do vyuky. Jeho dil/Seobecna
porada o napra¥ veci lidskych” je dilem nadasovym a pojednavajicim o vyznamu

vychovy a mravnosti pro zdravé fungovani spotesti.

V této kapitole zminim teského kdze a myslitele Jana Husa (1370 — 1415). Mistr Jan
Hus kladl velky draz na mravnost aripsvych k&zanich kritizoval mravni Upadek cirkve.
Byl ozna&en za kade a pozdji upalen za to, Ze odmitl sv&eni odvolat. Jeho dilo
.pDcerka“ je pro socialni pedagogiku vyznamné. Kniha je aapsv roce 1412 a kazda
z deseti kapitol pojednava o pravidlech chovanékliHus zde vyzdvihuje hlagmmravni

sloZku vychovy.

Velmi vyznamnym pedstavitelem pro socialni pedagogiku ¢esky pedagog a filosof
Gustav Adolf Lindner (1828 — 1887). Vychéazelceni Johanna Friedricha Herbarta i Jana
Amose Komenského. Byl u zroduitelského Ustavu v Kutné He a pozdji puasobil jako
profesor na Karlo¥ univerzie¢ v Praze. Lindner si wdomoval vyznam mravni vychovy
a prostedi, které&lovéka obklopuje. Laca o Lindnerovi piggReSeni socialnich problém
videl ve vzdlani lidu, v mravni vychay v kladném vztahu k praci a v podpacslabych.
Uvedomoval si, Ze vliv Bich podminek tiZe byt pozitivni, jako i negativni(Laca,
2011, s. 13). Lindner v dilecivSeobecné vychovatelstvé,VSeobecné vydovatelstvi®
formuluje pedagogické pozadavky na vychovu aci@adni. Zejména v dilgvSeobecné
vywovatelstvi“ se opira o pedagogické principy jako jeifildpd pirozenost, trvalosti

nazornost, které formuloval jiz J. A. Komensky. Z&klad ¢eské socialni pedagogiky je
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pokladano Lindnerovo dilgPedagogika na z&klaglnauky o vyvoji firodnim, kulturnim
a mravnim‘, které vychazi posmrén Na Lindnetv odkaz bohuZel dlouho nikdo
nenavazal. Ani po roce 1948 se socialni pedagogikagdy sociologické nijak vyrazn

neprosazuji.

Problémiim spol€nosti se v3ak &noval také vyznény sociolog, filosof, vysokoSkolsky
pedagog a statnik TomasS Garrigue Masaryk (1850 37)19e autorentady praci,
ve kterych upozdiuje na nutnost vadani a vychovy, ficemz za nejpodstatj$i povazuje

mravni vychovu (Prochazka, 2012, s. 58).

Vlivem prostedi na vychovu jedince a socialni pedagogice ssvéen dile,Sociologie
détstvi” zabyva také sociolog a pedagog Arnost InocencaB{aB79 — 1960).

V povale&ném obdobi a v obdobi socialismu se socialni peglkgqxilis nerozvijela, 1ze

konstatovat, Ze spiSe stagnovala.

Velka znmeéna v jejim rozvoji nastala vSak aZz po roce 1989y kdsouvislosti se
spol&enskymi zndnami vznikl &tSi prostor pro socialni pedagogiku. Socialni pedda

se v této dob zaina vywovat také jako studijni obor n@zanych vysokych i gednich
Skolach s pedagogickym zarenim. K dilezitym osobnostem, které se zaslouzily o rozvoj
socialni pedagogiky, jakogdni discipliny, nizeme z#adit prof. Krause, ktery je autorem
fady vyznamnych publikaci pojednavajicich o socigkdagogice. Mimo jiné je autorem
publikace,Zaklady socialni pedagogiky“DalSi vyraznou osobnosti je Pétava, ktera se
spolu s Krausem podilela na vzniku knihglovek, prostedi, vychova: Na Masarykow
univerzig v Brné se socialni pedagogikou jako prvni zabyveéhdRa, ktery je autorem
mnohych studijnich material které se zabyvaji socialni pedagogikou. Mezi idal$
osobnosti socialni pedagogiky udeme z#adit Klapilovou, BakoSovou, HaSkovce,

Prochazku, Muhlpachra nebo Lacu.

1.3 Vztah socialni pedagogiky k jinym ¥dam

Socialni pedagogika se zabyva Sirokym spektrem |@nab Z tohoto dvodu vychazi
z poznatk mnoha jinych ¥d a zarové se spolu dopuji. Jedna se tedy o obor
transdisciplinarni,Socialni pedagogika je specialni (podlékterych auto# aplikovana)
pedagogicka disciplina s pékud zvlastnim charakterem a tim je transdiciplirgsn
V SirSim pojeti se tato disciplina za&faje nejen na problémy patologického charakteru

marginalnich skupirfasti populace ohroZzenych ve svém rozvoji a potaatne deviant@



UTB ve Zling, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovyc studii Brno 13

jednajicich, ale pedevsim na celou populaci ve smyslu tgué souladu mezi pagbami
jedince a spokénosti na utvéeni optimalniho zpsobu Zivota dané speieosti* (Kraus,
Polatkova, 2001, s. 3).

V néasledujicim pehledu uvadim &dy, se kterymi se socialni pedagogika prolina

a kooperuje.

Sociologie je spolenska ¥da, kterd zkouma zékonitosti vyvoje a strukturyleguosti,
piirody a lidského mysSleni. Socialni pedagogice ptgky poznatky o fungovani
spole&nosti. Tyto poznatky pak mohou pomodi formulovani citi vychovy. Nejésnsjsi
vztah ma socialni pedagogika se sociologii vychswegjologii rodiny nebo sociologigtd

a mladeze.

Pedagogikazejména pak obecna pedagogika, je disciplina,er@ lse socialni pedagogika
vyclenila. Z pedagogikyerpa poznatky o zakonitostech vychovného procesuiali
pedagogika ma blizky vztah rifidad k pedagogice volnéhtasu, kde ma velky vyznam
pii prevenci socialéh patologickych jeu. Déle se opira o poznatky pedagogické
diagnostiky, teorie vychovy, andragogiky, ale takpecialni pedagogiky a jinych
pedagogickych disciplin.

Psychologieposkytuje informace o chovani a prozivani jedir®ecialni pedagogika ma
velmi Gzky vztah zejména s obecnou psychologii,cpslpgii osobnosti, vyvojovou
psychologii a socialni psychologii.

Pravni ¥dy objasiuji fungovani pravniho statu. Pro socialni pedagoge vyznamné

zejména obtanské pravo, rodinné pravo, pracovni pravo nelsirtrgoravo. Tyto znalosti

mohou byt uplatény nagiklad v poradenskych #aenich typu otanského poradenstvi.

Filosofieje zakladni disciplinou, ze které vychazeji i jikély. Odpovida na otazky vztahu
¢loveka k solkd samému i ke spataosti. Pati sem také filosofie vychovy a etika.
Politologie poskytuje socialni pedagogice informace o politatkysystémech a jevech,
které ovliviiuji fungovani statu a odrazeji se také ve vyclexatélavacim procesu.
Ekonomiezaji¥'uje socialni pedagogice poznanitenpzdlovani finartnich prostedki.
Biologie a medicinské oborjsou obory podstatné pro ziskani poomi o podstat
fungovani lidskéhoéta. Pro socialni pedagogiku méa velky vyznam zejmgsychiatrie

nebo neurologie.
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Antropologie vypovida o fivodu ¢lovéka a jeho vyvoji. Pro socialni pedagogiku je
podstatnd sociélni a kulturni antropologie. &mmy multikulturni vyvoj spolaosti

s sebou Ppnasi potebu tolerance k jinym kulturam a etfik.

Etopedie, ktera je sdasti specialni pedagogiky, velmi UGzce souvisi seiabd
pedagogikou. Zabyva se poruchami chovattii @ mladeze a opira se o poznatky socialni

pedagogiky.

Teologie je pinosna socialni pedagogice z hlediska t@mé moralni kultury vystupovani

a tvorby zamistnaneckych etickych kod&xXKraus, Sykora, 2009, s. 13).

Zvlastni kapitolou je vztah socialni pedagogikyomiélni prace. Slovnik socialni prace
definuje socialni pedagogiku jakosdu, kterd se zabyvarozpoznavanim socialnich
ciniteliz ohrozujicich vyvogloveka a uplatovanim postufy jeZz vyvaZzuiji jejich néfznivé
pusobeni” (Matousek, 2003, s. 210). ®lweédy se vyvijely samostan presto je jejich
vztah velmi blizky. Sociélni pedagogika sénwje roviré spiSe preventivni a teoreticke.
Naproti tomu socialni prace poskytuje pomoc vifepvych Zivotnichéi socialnich
situacich. Spolmym jmenovatelem obou disciplin je vSak snaha o/grei a pomoc

rizikovym skupinanti jedincam.
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2 PREDPOKLADY PRO PRACI SOCIALNIHO PEDAGOGA

Socialni pedagog je rzovan do kategorie pomahajicich profesi. Profesgalsiho
pedagoga je tznoroda a vzhledem k sgasnému stavu spdleosti velmi potebna.
Problémem je to, Ze dosud nenéama pesna charakteristika jeho kompetenci. Socialni
pedagog je vysokoSkolsky wddny odbornik, jehoz role je preventivni, poradensk
vychovna, pevychovna a vzflavaci. Poskytuje pomoc klieith vSech ¥kovych
kategorii, tedy &em, dosplym nebo seniarm. Aby socialni pedagog mohl sprévn
vykonavat svou funkci, ktera je zardwve poslanim, musi spbvat ugité kvalifika¢ni

i osobnostni fedpoklady neboli kompetence.

2.1 Kvalifika éni piredpoklady pro praci socialniho pedagoga

Kraus @li kompetence socidlniho pedagoga na informativioirmativni. Informativnimi
kompetencemi rozumimegdomosti SirSiho spotensko-¥dniho zakladu, ale i odborné
pedagogické poznatky. Formativni kompetence jsowedioosti a osobni vlastnosti.
V oblasti vSeobecnéhorghledu ziskava socialni pedagogdemosti v oboru obecné
psychologie, obecné pedagogikly sociologie. GileZité je taktéz vz#ani vSeobecného
pravniho pehledu a v oblasti medicinskychédy zejména pak biologietloveka.

Z odbornych ¥domosti je to samotna socialni pedagogika, andikgogspecialni
pedagogika, pedagogika volnélasu, metodologie, personalni management, socialni
prace atd. Pro socialniho pedagoga jsou néndélezité jeho dovednosti v praktickém
vyuziti pedagogicko-psychologické diagnostiky, ndetmcialg vychovné prace, socialni

komunikace a sociatpedagogické prevence a terapie (Kraus a kol., 2004 - 36).

Vzhledem k Siroké palétmoznosti uplaténi socialniho pedagoga, uvadi Kraus nasledujici

varianty jeho fisobeni:

» vlastni vychovn&innost (spojena s ovivanim volnéhdasu),

» socialre vychovna prace v nejergjSich vychovnych Z&enich vetre skol,

» cinnost reedukeni a resocializéni (wetre penitenciarni a postpenitenciarnidss,
» cinnosti poradenské, depistazni

» organizovani #iznych akci (tabar, kurzi, apod.),

e tvorba progrand a projeki,

» vzcdlavani (vychovnych, socialnich pracowuiikosvta (rodicovskeé veejnosti),
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» vedeckovyzkumnéinnost (v ramci resortnich instituci, vysokych Skidianskych
sdruzeni apod.)(Kraus, 2008, s. 51).

BakoSova dli kompetence socialniho pedagoga na vSeobecnédfiské. VSeobecné
kompetence spidvaji zejména v pomociétem, mladezi i dosflym za vyuziti vychovy,
vzklavani a prevence. Vramci specifickych kompetesei zabyva kompetencemi
vychovatelskymi, poradenskymi, preventivnimi, mamakymi a kompetencemi
pievychovy. Socialni pedagog byehpiedevsim znat problematiku vychovného procesu
tak, aby byl schopen tyto znalosti vyuzit v pradiilezita je také jeho podpora a pomoc
ostatnim p jejich sebevycho¥. Socialni pedagog by &h jit sam gikladem.

S problematikou vychovy koresponduje také problémagpievychovy. Socialni pedagog
by vzhledem ke svému v&dni mel byt schopen poznat odklon od normy v chovani
jedince a za pomoci podpory zahdjit kroky k naprstavu. Kompetence poradenskézm
socialni pedagog uplatnit uznych poradenskych #aenich, a to jak v nestatnich
neziskovych organizacich, tak rfape Skolstvi. Tato kompetence gp@ ve spravném
vedeni poradenského rozhovorudj kterém si poradce i klient ujasni, v jaké situaei
klient nachazi &eho by chil dosdhnout. Klient by # byt sezndmen s moZnostieSeni
sveho problému i sifpadnymi disledky €chto reSeni. Mlezité vSak je to, Ze klient je
veden k samostatnému jednanirevaeti odpo¥dnosti. Velmi vyznamnym prvkem je zde
empatie. Preventivni kompetence zahrnuje zejmélasioprimarni a sekundarni prevence.
Vramci primérni prevence se socidlni pedagognuje voln@asovym aktivitdm
smetujicim k rozvoji jedince. Uplatmi naléza taktéz iptvorbé Skolnich preventivnich
programii a rovréz pii jejich realizaci. Cilem primarni prevence jgegchazet moznému
vzniku probléni. U sekundarni prevence se zabyva obnovenim spgréawsoléenského
chovani jeding ¢i skupin, u nichz se projevilo rizikové chovéani. hMaerské kompetence
socialniho pedagoga jsouldzité z hlediska péeby koordinace pomoci. Socialni pedagog
vyuZziva spoluprace s jinymi odborniky, Kteapomahaiji f poskytovani pomoci kliedtn
(BakoSova, 2008, s. 193 - 196).

2.2 Osobnostni gredpoklady pro praci socialniho pedagoga

Socialni pedagog, ktery ma byfipsvé praci Usgsny a respektovany, musi krém
odbornych znalosti a dovednosti mit tak&tarosobnostni kompetence. Socialni pedagog
by mgl mit prirozenou autoritu, kterou budégobit na své klienty. VaSutova specifikovala
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osobnostni kompetence pedagogickych a socialn@atopniki, které mohou byt vyuzity

téZ u sociélnich pedaging

* psychicka odolnost a fyzicka zdatnost

e empatie, tolerance,

* 0sobni postoje a hodnotova orientace,

* osobni dovednosti€Seni problém kooperace, kritické mysleni),

» 0sobni vlastnosti (zodpédnost, dslednost, pesnost aj.)“(VaSutova, 2002, s. 30).

K dalsim osobnostnim tedpokladm socialniho pedagoga tfeme z#adit umneni
naslouchat, nestrannost, citlivost,éinost, Ucta k druhym i k s@gbsamému a ochota

pomahat.

Tyto osobnostni kompetence sociélni pedagog ziskdédzné béhem svého Zivota,

v ramci studia i svého profesnihégobeni.

Jak tedy z vySe uvedeneho vyplyva, socialni pedagaglbornik, jehoz kompetence mu
umoziuji pasobeni v Sirokém spektru oliorPro giklad uvadim #skteré moznosti jeho
uplatréni podle Krause. Vramci oblasti Skolstvi se sodigbedagog rive uplatnit
ve Skolnich druzinacki klubech, v @tskych domovech a domovech mladeze. Podili se
na tvorlg a realizaci minimalnich preventivnich progrfajpako metodik prevence a dale
ve vychovném poradenstvi. V rezortu spravedinostizen pisobit jako vychovatel
v napravnych zzenich¢i véznicich. Obor prace a socialnickc nabizi uplaténi jako
socialni asistent nebo socialni kurator a daletavesh socialni p&. Vyuziti mize nalézt
také vrezortu vnitra, kde jehougobiSEm mohou byt nafiklad ut&enecké tabory.
Vyznamnou oblasti, ve kteréte uplatnit socialni pedagog své znalosti a schetprjsou
také nestatni neziskové organizace (Kraus,dRolé&, 2001, s. 23).

2.3 Moznosti studia socialni pedagogiky

Na zneny a poteby spolénosti velice rychle zareagovaly zejména vysokéyskabidkou
moznosti studia oboru Socialni pedagogika. Tent@rolze studovat na ¢kolika

univerzitach a studenti si mohou vybrat takén@ zansieni tohoto oboru. Jédbatrici, Ze
toto studium nenabizeji vyhratifenom pedagogické fakulty, ale i fakulty filozd{i Ci

teologické. V nasledujicimiphledu uvadim vybrané univerzity, kde lze obor Sloci
pedagogika studovat. Sgasti gilohy bakal#ské prace je podrobj$i popis jejich
studijnich prograrin.
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Univerzita Karlova v Praze

Masarykova univerzita v Brné

Univerzita Hradec Kralove

Univerzita Tomase Bati ve Zliré

Jiho¢eskéa univerzita vCeskych Budjovicich

Ostravska univerzita v Ostraw

Univerzita Jana Evangelisty Purkyré v Usti nad Labem
Univerzita Palackého v Olomouci

Obecnym pedpokladem uchaze o studium socialni pedagogiky je vSeobecny
spol&enskoedni prehled, ale také zajem o praci s lidmi. Absolventitép ziskavaji
teoretické i praktické znalosti a dovednosti, kter@éhou vyuZzit fi praci s ohrozenymi,
rizikovymi ¢i jinak social@ znevyhodgnymi jedinci¢i skupinami obyvatel. V fibéhu
studia studenti ziskavajiédomosti z obecné pedagogiky, specialni pedagogi&gialni
pedagogiky, teorie vychovy, psychiatrie, psychadogfilozofie, sociologie, ale také
z pravnich disciplin. DalSi v¢ované pedmety se mohou liSit v souvislosti se za&f®nim
studia. Studium je zafteno také na zvladani komunékdch dovednosti a zvladnuti
aplikace ziskanych dovednosti v praxi. Po absolnbugekaléského stup® studia je
zpravidla mozné kontinu&npokratovat v navazujicim magisterském studiu. Absolventi
poté nachézeji uplaini v Siroké Skéle oblasti. Jsou to vhodni kandid#ipozice
vychovateli, socialnich pracovnik socialnich kuratdr, vychovnych poradg metodiki
prevence nebo pedagogolnéhocasu. Své uplatmi nalézaji nafiklad v organech statni
spravy, ve Skolskych Faenich, v nestatnich neziskovych organizacichpmalech
duchoddi, v détskych domovech, v azylovych domech, v domecéti da mladeze,
v nizkoprahovych zZé&enich nebo v napravnychizzenich. Skuinost, Ze je mozné tento
obor studovat také v kombinované f@snpovaZzuji za velmi vhodnou. Trendem &asné
doby jsou stédle vy3Si naroky na ¥khi. Proto jsou mnozi lidé nuceni doplnit si
vysokoskolské vz&ani z divodu vykonu svého povolani. Jaktikbad Ize uveést sociélni
pracovniky, kterym byla uloZena tato povinnost rékladt zakonac. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach. Studium socialni pedagogikyproto gihodné pro dopkni
pozadovaného vzthni. Kombinovana forma vzthvani je tedy velmi vhodna pro osoby,

které sodasré pracuiji.
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Studium sociélni pedagogiky je mozné také vram@sSich odbornych Skol v Praze
formé s délkou studiafit roky. Absolvent ziskava titul diplomovany spe@t (DiS.)

v oboru Socialni pedagogika.

Muzeme tedy konstatovat, Ze u nas existuje dostatKlavacich instituci, které
pripravuji odborniky, ktd jsou uplatnitelni v rozmanitych oborech, zejména

v pomahajicich profesich.
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3 VYMEZENi ODBORNIK U PUSOBICICH NA ZAKLADNICH
SKOLACH

Tématem této kapitoly je konkrétni vymezeni pradbin ktefi vykonavaji pimou
pedagogickowinnost ve Skolskych #&enich a popis jejickkinnosti. Ustanoveni 8§ 2,

zakona®. 563/2004 Sh., o pedagogickych pracovnicich a&émekterych zakon tika:

1) ,Pedagogickym pracovnikem je ten, kdo kondimmu vydovaci, gimou
vychovnou, fmou specialepedagogickou nebo 7mou pedagogicko-
psychologickowinnost pimym pisobenim na vzthvaného, kterym uskutéuje
vychovu a vzélavani na zaklaéd zvlastniho pravniho /edpisu (dale jen ,pima
pedagogicka&innost); je zangstnancem pravnické osoby, ktera vykonédwaost
Skoly, nebo zaestnancem statu, neb@ditelem Skoly, neni-li k pravnické ogob
vykonavajicicinnost Skoly v pracovpravnim vztahu nebo neni-li zastnancem
statu. Pedagogickym pracovnikem je téz gsamanec, ktery vykonavarimou
pedagogickouinnost v zéizenich socialnich sluzeb.

2) Primou pedagogickodinnost vykonava
a) ucitel,

b) pedagog v zazeni pro dalSi vaiavani pedagogickych pracoviiik
c) vychovatel,

d) specialni pedagog,

e) psycholog,

f) pedagog volnéhéasu,

g) asistent pedagoga,

h) trenér,

i) metodik prevence v pedagogicko-psychologické p@étadn

j) Vvedouci pedagogicky pracovnikZakon¢. 563/2004 Sb.).

Z vysSe uvedeného ¥fu tedy vyplyva, Ze funkce socialniho pedagoga mdénmto zakow
piimo uvedena. Socialniho pedagogdizame také najit v roli socialniho pracovnika
v za&izeni socialnich sluzeb nestatnich neziskovych organizaci poskytujiciobidni
poradenstvi a sluzby socialni¢eénebo prevence. Jeho funkce je zde W&adna podle
zakonat. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

V nasledujici ¢asti bakaléské prace se budu zabyvat popisem pracovni #&apin
pedagogickych pracovnik se kterymi se né&psgji muZzeme vramci Skolnich
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poradenskych pracoviSsetkat. Vzhledem k s¢asnému vyvoji spolmosti, ktery je
poradenskych pracovi&nany. Tato pracovist se vSak nezafhuji pouze na prevenci
afeSeni sociak patologickych jeu, ale také na poradenstvi pro zaky se zdravotnim
postizenim a specialnimi vddvacimi potebami. Skolni poradensk& pracovidnaji
.p Fispivat k optimalizaci jednotlivych fazi i celéhmgesu vychovy a valdvani ve skole
i vrodine (Novosad, 2009, s. 195). Na kazdé Skole praisopi vychovny poradce
a metodik prevence. Na dalSim uvazeni vedeni Slalyzda bude saasti Skolniho
poradenského pracowstéz Skolni psycholog a Skolni specialni pedagogo€kytovani
poradenstvi ve Skole hokio ustanoveni § 7, vyhlasky MSMT. 72/2005 Sb.,
o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach askidh poradenskych #aenich,
takto:

1) , Reditel zakladni, sedni a vy33i odborné 3koly zabezmpe poskytovani
poradenskych sluzeb ve Skole zpravidla vychovnyadpem a Skolnim metodikem
prevence, kté spolupracuji zejména sgidnimi witeli, uciteli vychov, pipadre
s dalSimi pedagogickymi pracovniky Skoly. Poskytovaoradenskych sluzeb
ve Skole nize byt zajifovano i Skolnim psychologem nebo Skolnim specialnim
pedagogem.

2) Ve Skole jsou zajidvany poradenské sluzby vrozsahu odpovidajicirtupo
a vzalavacim potebam zak Skoly zarvené na:

a) prevenci Skolni neugpnosti,

b) primarni prevenci socidhpatologickych jew,

c) kariérové poradenstvi integrujici \@#dvaci, informa@ni a poradenskou
podporu vhodné volvzdlavaci cesty a pozgsimu profesnimu upla#ni,

d) odbornou podporu i integraci a vzdlavani Zak se specialnimi vzthvacimi
pot'ebami, vetr¢ Zaki zjiného kulturniho prosedi a Zak se socialnim
znevyhodenim,

e) p&i o vzalavani nadanych a mintddre nadanych zak

f) pribéznou a dlouhodobou pieo Zaky s neprogpghem a vytvéeni pedpoklad
pro jeho snizovani

a
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g) metodickou podporu cditelim pi aplikaci psychologickych a specié&ln
pedagogickych poznatka dovednosti do vzkhvaci cinnosti Skoly“ (vyhlaSka
¢. 72/2005 Sb.).

3.1 Vychovny poradce

Vychovni poradci pracuji na vSech z&kladnich ifiednich Skolach. Jejich z&kladni
kompetenci je poskytovani poradenstvi ¥eech volby povolani, poskytuji tzv. kariérové
poradenstvi. V&hto zalezitostech pracuje vychovny poradce se ,zaky i s jejich
z&konnymi zastupci. Vychovny poradce zpifedkovava zakm navstvy v informanich
poradenskych sdiscich tadi prace. Jeho vyznamnou ulohou je taktéz vyhledaxeakii
ktefi potrebuji zvlastni pozornost, a v této souvislosti&aje pomoc dalSich odborriik
Funkci vychovného poradce vykonava dasgji néktery z witela. ,Hlavni dlohou
vychovného poradce je zaji¥at kontakt se Zaky na individualni i kolektivovine a také
sledovat, jakym zisobem se Zaci ve Skole projevuji a chov@jitiger, Boucharlat, 2005,
s. 103). Kazda Skola, kterou jsem vramci vyzkunslowla, ma svého vychovného
poradce, ktery je zaroligpedagogem v dané Skole. Za vyhodu povazuji skost, Ze se
jedna o pedagogického pracovnika, ktery je ve Sgidglemen a z tohototovodu zna dote
prostedi Skoly a jeji problémyCinnost vychovného poradce se na 3Skolach étam
piedevsim na kariérové poradenstieaeni pipadnych problérinse Zaky. Velky vyznam
ma vSak zejména jeho osobnostéldM by se jednat ¢lovéka vybaveného dobrymi
komunikanimi dovednostmi tak, aby dokazal jednat se Zakglagogy, ale i organizacemi
mimo Skolu. Ml by umét naslouchat a ziskat si jejictinru, ale zarovie byt autoritou.
Vychovny poradce by #h byt samo¥ejmé vybaven pdebnymi odbornymi poznatky
a stale se ve svém oboru vlAvat tak, aby byl schopen aplikovat své diagnksétic
a poradenské kompetence také v pradéditel Skoly by mil pifi vybéru vychovného
poradce dbat na to, aby se jednalo o osobnosf kigle mit vySe zméné predpoklady
pro vykon této funkce. Z provedenéeho vyzkumu vyplgn ze funkce vychovného poradce
je vnimana pouze jako funkce formalni, kdéi$ nezalezi na jeho osobnosti. Velaisto
se jednda o vytizeného pedagoga, ktery aggSpouze nezbytné Ukoly v ramci vychovného
poradenstvi a nezbyva mias pro dsledrgjSi reSeni potizi zak A praw daslednost
a systematick&eseni je zakladnimiedpokladem pro Ggpné feSeni problén Zadna
z vybranych Skol netta ve svém tymu Skolniho psychologa. Proto kexpokladat, Zze se

na vychovného poradce mohou obracet Zaci i se swgobnimi problémy. Otazkou
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zustavda, zda vychovny poradce je schopen tyto propl@sit. VZdy zaleZzi na osobnosti
feditele, jakymi odborniky se obklopi a jakymigpbem se bude Skola stake zvladani
potizi, které se v ni vyskytuji. Jedintam, kde pracuji motivovani a kvalifikovani
odbornici, niize byt vytvdeno poditné prostedi pro vychovu a vzthvani Zak aieSeni

jejich problén.

3.2 Skolni metodik prevence

Skolni metodik prevence se zabyva zejména presowal® patologickych jew. Jedna
se napiklad o zaSkolactvi, Sikanu, zneuzZivani navykovyatek, tyrani a zneuzivani,
vandalismus a dalsi nezadouci jevy. Skolni metguiévence pini funkci koordigati,
poradenskou a inforndai a utvdi tzv. minimalni preventivni programy. Spolupracuje
s pedagogickymi pracovniky na vyhledavani negatlviprojewi chovani. Koordinéni
funkce metodika prevence gfea zejména v koordinaci VvEhvacich aktivit
pedagogickych pracovnikz hlediska prevence socidlpatologickych jeu. Dale se jedna

o koordinaci ve ¥cech spoluprace Skoly a pracovisti, ktera se zgbywavenci sociaka
patologickych jeu. Za pomociitidnich witeli provadi depistaz zéks rizikovymi projevy
chovani a nasledntémto Zakim poskytuje poradenské sluzby. Skolni metodik prege
vede také pisemné zaznamy o swénosti a opdaenich, ktera provedl. Dale vyttia
databazi spolupracovnikv oblasti socialéd patologickych jeu. Jedna se naiklad

o Policii CR, nestatni neziskové organizace zabyvajici seepidy organy statni spravy
atd. Funkci Skolniho metodika prevence vykonasiéel) ktery v dané Skolegsobi, a ma
znalosti v oblasti prevence soci&lnezadoucich jev V rdmci svého vyzkumného seni
jsem doSla k zavu, Ze také funkce Skolniho metodika prevence jgmswepisobem
zanedbavana. Stejnjako u vychovného poradce se mnohdy jedna pouzekousi
formdlni funkci, ktera je pro Skolu nutnost. Jelaerje ot zaji¥ovana ®kterym

z Witely, ktefi na Skole psobi. V tomto pipact opet Ize konstatovat, Ze vyhodouige byt
dobra znalost Skolniho prasti a problém, se kterymi se Skola potyka. Nevyhodu vSak
spatuji v tom, Ze se oft jedna o pedagoga, ktery ve Skotegevsim di. Z divodu tohoto
pracovniho vytizeni mnohdy nemé dostateprostor na to, aby mohl vyuzit vSech svych
moznosti a kompetenci plynoucich z role metodilevemce. Nkteré z oslovenych Skol
vyuZzivaji vychovného poradce rasinjako Skolniho metodika prevence. Jedna ze Skol, s
kterou jsem spolupracovala, uvedla, Ze si progranmyprevenci sociathpatologickych

jeva zaji¥uje pomoci externi organizace, ktera do Skoly mielvk dojizdi. Z rozhovat,
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které jsem ve Skolach absolvovala, jsem ziskalandpge ani Skolni metodik prevence
neni funkce, ktera by byla&jak vyrazrié vyuzivana. Spise je brana jakéra, co musi byt.
Opet zalezi na osobnosti metodika prevence, jak seraleezhosti a jaké aktivity bude
schopen provozovat. Na&kterych oslovenych Skolach metodik prevence spakuyge

s vychovnym poradcem a zajife nejaznéjSi prednasky. Na jinych Skolach se jeho
¢innost omezuje navyhotoveni minimalnich preventkn progrand a vykonani
nezbytnych Gkod.

3.3 Skolni psycholog

Skolni psycholog poskytuje své sluzby &dk rodiam i pedagogickym pracovnikn.
Jedna se o funkci, ktera nemusi byt povirmastoupena na vSech Skolach. Provadi
depistaz zak s vychovnymi a vyukovymi problémy, vyhledava naglareky a zabyva
se socialnim klimatem Skoly. Podili se na vyt individualnich vzélavacich plan.

V ramci své poradenské a inforéma funkce se zawuje na individualni a skupinové
poradenstvi ve d&cech Skolni neusggnosti a poskytuje také krizovou intervenci.
Pedagodm poskytuje pomoc ip feSeni vztah v tiidnim kolektivu nebo ib prevenci
socialrt patologickych jeu u zaki. Jeho metodicka a védvaci ¢innost spoiva

v metodickém vedeni pedago@ koordinaci poradenskych sluzeb uirikoly, ale také
mimo Skolu. Funkce Skolniho psychologa je velniieditd a pinosna, pesto na mnoha
Skolach psycholog népobi. Zadna ze Skol, ktera s&astnila mého vyzkumného Eei,
nema svého Skolniho psychologa. @macast problém, které dneSnidi a mladez trapi,
ma swij pavod v rodirg. Vyvoj naSi spolénosti s sebou imasi znény i do rodinného
prostedi. ZvySuje se p@t neuplnych rodin, kdy ditpostrada blizkost obou radi
Rodike nemaji na svéeétl ¢as, protoZe jsodasto v zaréstnani vystavovani velkému tlaku
ze strany za®stnavatel. Domi prichazi unaveni a Werpani a nadi uz nezbyvaas ani
energie. Bti secasto potuluji bez zajmu po ulicich a navazuji vgtahizikovymi jedinci

¢i skupinami. Z rodin se vytraci komunikace a spoéetraveni volnéh@asu. Toto je
nahrazovano nadtmym sledovanim televize nebo hranim¢ipaovych her. Rodie si

s ditmi prestavaji povidat odinych ¥cech, o tom co jejich ditcely den dlalo, co bylo
ve Skole, co se mu povedlo nebo co ho trapi. Ryadto ani neodhali varovné signaly, Ze
se s jejich dittem réco €je, Ze ®co neni v peadku. Existuje mnoho situaci, kdy si réali
mohou najit prostor na to, aby si &mdi pohovdili, naptiklad cestou do Skoly nebo

u spoléného okda. Uloha 3$kolniho psychologa je velmiimosna pro &i, které si
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potrebuji ¥eba jenom popovidat nebo magjaky problém a nevi, kam se s nim maiji
obratit. PotiZ je vSak vtom, Ze mnohé Skoly nepajiaza dilezité Skolniho psychologa
mit nebo si svého psychologa nemohou dovoliivddlem jsou napjaté fin&ni rozp@ty
Skol, které nedovoluji zagstnani dalSich kvalifikovanych odboriila také peswdéeni
nekterychiediteli Skol o tom, Ze jejich Skola psychologa népbtije. Podle mého nazoru
by Skolni psycholog vyuziti naSel uz jen z tohiwa@blu, Ze se nejedna o pedagoga, ktery
ve Skole di, a ctti by se mu mohly Iépe siit. Vychovny poradce a metodik prevence jsou
zarover pedagogove, kiena Skolach & a zaci se pak mohou zdrahatisvse jim se

svymi problémy.

3.4 Specialni pedagog

Podle zakona o pedagogickych pracovnicich se jedp@dagogického pracovnika. Tato
funkce vSak nemusi byt poviinzastoupena na vSech Skolach. Jetwonost se
ve Skolskych zdzenich zaréfuje na dti a mladezZ se specialnimi widvacimi potebami,
se zdravotnim postizenim a socialnim znevylkadn. Ke hlavnimtinnostem specialniho
pedagoga lze #adit depistaz, kdy vyhledava Zzaky se specialnirdéwacimi potebami

a provadi diagnostiku jejich peb. Vitkova spdtije hlavni ukol specialniho pedagoga
v ,zarazeni dti se specifickymi v2thvacimi potebami do Skol &ného typu a poskytnout
tak mto dttem pocit rovnopravnosti{Vitkova a kol., 1998, s. 9). Jelimnost je taktéz
koordina&ni a metodicka. Podili se na vyteai vzdlavacich pland a spolupracuje
s dalSimi poradenskymi #aenimi a odborniky. Provadi metodické vedeni pedag
a 0 svécinnosti vede pisemné zdznamy. V ramci préwdtho vyzkumu réla Skolniho
specialniho pedagoga - etopeda ve svém tymu pedra jSkola. Jeh&nnost byla velmi
piiznivé hodnocena. Skolni specialni pedagog na zakladsie skterou navavuji dsti
zdrave, ale i & se zdravotnim postizenim a se specifickymi pbamsi chovani
a poruchami &eni, s&mito détmi intenzivré pracuje. Pracuje s jednotlivci i s kolektivy
téid. Dalezity je aktivni gistup k praci a celkové osobnostnidad Specialni pedagog takeé
aktivné vyhledava zaky s problémy. Zaci i jejich réeliby neli byt informovani o préaci
Skolniho specialniho pedagoga tak, aby mohli jdhaeb vyuzivat. Funkce specialniho
pedagoga by #ta byt, pokud je to mozné, zastavana jednou ostdkquaby nedochazelo
k castému stdani pracovnik na této pozici. Pravtento fakt zmiuje takéreditelka Skoly,
kde jsem provatla vyzkum. Velmi dlezité je rovez navazani évérného vztahu mezi

Z&ky a specidlnim pedagogem, kteryze napomoci f odkryvani zéinajicich projeu
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Sikany a jejiho vasnéhaedeniReditel 3koly, ktery specialniho pedagodgima, by mel
klast diraz na jeho osobnostni vlastnostiélM by se jednat ailovéka empatického,
kultivovaného a komunikativniho. 81 by byt ¢lovéekem nadSenym pro praci stohi.
Pokud se jedna doveka povrchniho, ktery se nedokaze vcitit do tohajitoproziva, pak
to di€ urité vyciti a spoluprace naihe byt nijak pinosna. Moznosti jsobeni Skolniho
specialniho pedagoga ve Skolach vSak vychazejiuakiich poteb Skoly, pistupu vedeni

Skoly, ale takeé z jejich fingnich moznosti.
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. PRAKTICKA CAST
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4 CILE AMETODY VYZKUMU

Cilem praktickécasti je zjistit, jaké jsou nazomediteli Skol a organizaci poskytujicich
sluzby socialniho poradenstvi v okreseldaZ nad Sazavou, na moznosti uptain
socialniho pedagoga vV jejich izzenich a s jakymi problémy se&ipvé praci nejastji
setkavaji. Hlavnim cilem vyzkumu je odgokt na otdzku: ,Jaké jsou moznosti upkath
socialniho pedagoga ve Skolském systému, ale istatrech neziskovych organizacich
poskytujicich socialni poradenstvi.” Pro vyzkumrast jsem zvolila kvalitativni vyzkum.
Disman uvadi, Ze;kvalitativni vyzkum je nenumerické Zei a interpretace sociélni
reality. Cilem tu je odkryt vyznam podkladanyledanym informacim“(Disman, 2000,
S. 285). Sotasreé jsem vyuZzila metodu individualniho polostrukturoeao rozhovoru.
Dotazovanym byly kladenyipdem pipravené otetené otazky, na které odpovidali dle
svého uvazeni a mohli tak velwvyjadit swij nazor. Informace ziskan&ipgozhovorech
jsem vyhodnotila a nasle&nprovedla jejich analyzu. Podle Vizdala ifpatozhovor
k negastjSim metodam pouzivanym ke zjg¥ani informaci, nazéy poteb ¢i osobnich
zkuSenosti. Je vSakeba brat v Gvahu, Ze rozhovor ma subjektivni povaéxistuji tizné
formy rozhovot.. Jde nap o rozhovor umysiny, neamysiny, planovany, neplamy,
strukturovany, nestrukturovany, standardizovany estandardizovany. Hovione-li

s jednou osobou, pak se jedna o individualni roahovedeme-li ho s vice osobami, pak
hovaiime o skupinovém rozhovoru. Dale 1ze rozhovotjtdha tizené a volné. Podstatou
volného rozhovoru je kladeni otdzek na dané témaskedné volné odpédi responderit
Na vysledek volného rozhovoru ma vliv vice faktodde nafiklad o psychicky stav
zWastrenych osob, sympati€i vzajemna édvéra. Dotazovany by th byt seznamen
s telem rozhovoru. V tvodu rozhovoru je vhodné poloZkolik ivodnich otazek, ktere
pozitivré ovlivni atmosféru. Dale jsou poklddany otazky Wzigci se k danému tématu.
Je vhodné postupovat od jednodusSich a d@pich otadzek ke slo&Sim otdzkam
(Vizdal, 2010, s. 22).

4.1 Vybér respondenti

Tato prace je za#iiena pedevSim na zji§hi moznosti uplaténi socialniho pedagoga
ve Skolském systému. Pro Wlresponderitjsem zvolila delovy vybksr, kdy jsem osobf
telefonicky a také pomoci e-mailu oslovileditele zakladnich atsidnich Skol v okrese
Zdar nad Séazavou. S#dsti vyzkumu je také zji&i vyuZitelnosti socialniho pedagoga

v oblasti socialniho poradenstvi v nestatnich neziskovych organizacich. Kontakimva
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jsem proto také vedouci iditele nestatnich neziskovych organizaci, kter@a®vaji
socialnim poradenstvimiiRéto gilezitosti jsem vys#tlila t¢el mého vyzkumného eni
a zarové ujistila vSechny oslovenieditele, Ze bude zajita jejich anonymita a bude se
jednat o zcela anonymni vystup z rozhdydttery bude pouzit vykkné pro poteby me
bakal&ské prace. Pro realizaci rozhoigsem zvolilareditele pra¥ proto, Ze podle mého

nazoru maji celkovyiehled o patebéach a problémech ve své organizaci.

4.2 Vlastni vyzkum

Oslovila jsem celkem 2@editeli z&kladnich a #dnich Skol. Ztoho Gediteli bylo
ochotno se rozhovoarz(kastnit. Musim konstatovat, Z€tgina oslovenych nefta zgjem
se touto problematikou zabyvat a podilet se tatondo vyzkumu. Samdejme chapu, ze
role feditele Skoly s sebouipasi velké mnozstvi administrativni &&e. Takeé je pravdou,
Ze jsoucasto Zzadani studentyiznych Skol o Gast na nejizréjSich vyzkumech. festo
v3ak jde o pedstavitele vychovnych a vddvacich instituci, kde jsemtekavala po#kud
VvétSi  zdjem o tuto problematiku. Och@i péistup jsem vSak zaznamenala
u poskytovatel socialnich sluzeb. V této oblasti jsem oslovilaeglitele. VSichni byli
ochotni poskytnout mi rozhovor. Vyzkumné i&eti jsem provatla od prosince 2013
do Unora 2014. Jako metodu pro gmtpotebnych informaci jsem vyuZila individuélni
polostrukturované rozhovory s otfemymi otazkami. Bhem rozhovar byly nekteré
otazky dovysvtleny, pipadré nebyly poloZzeny. Na uvod nasSich rozhavdayli vSichni
dotazovani znovu seznamenicelieém vyzkumu a takeé jim byl vy&tlen pojem socialni
pedagogika a socialni pedagog, protoddeti dotazovani negti o tomto oboru prakticky
zadné informace. U rozhovomprovadnych ve Skolach se prvni polovina otazek tykala
piedevsim problematiky vyskytu raSeni sociakh patologickych jew a personalniho
zajiseni Skolnich poradenskych pracavi®ruha polovina otazek se za&favala na mozné
uplatreni socialniho pedagoga ve Skole. Rozhovory readinévv zéizeni socialnich
sluzeb byly v prvni polovigzantieny na zji&ni ¢innosti, cilovych skupin a personalniho
obsazeni &hto instituci. RovéZ jsem se dotazovala na vyskyt sodiapatologickych
jevi. Druha polovina otazek se, st&jako u Skol, ¥novala uplaténi socialniho pedagoga
v téchto zdizenich. V pipadech, kdy jsem si rozhovor nahravala na zaznéaradizeni,
pied jeho pouZzitim jsem si vzdy vyzadala souhlashsav@nim. V pitbéhu rozhovoi
jsem si roveZ cinila pisemné poznamky. Nahrané rozhovory jsem gotdovré piepsala

do pisemné podoby. Naslediisem rozhovory vyhodnotila a provedla jejich shinu



UTB ve Zling, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovyc studii Brno 30

Délka naSich rozhovérse pohybovala okoldaiteti minut. Rozhovory byly realizovany
v ptijemné atmosf@. PIné zani vybranych rozhovdr je soudsti gilohy bakald&ské

prace.

4.3 Vyhodnoceni a interpretace vysledit vyzkumu
Vyzkumné $eeni bylo provedeno ve Skolskychizanich v okrese #ar nad Sazavou.

1. Které pracovni pozice v ramci Skolnich poradenskyretovi§ ve vasi Skole existuji?
VSichni dotazovani se shoduji v tom, Ze vramcildkkd poradenskych pracovige
zastoupena funkce vychovného poradce. Jgéhoost je ve Skolach zaffena zejména
na poskytovani poradenstvi pro volbu povolatiudouciho studia. Z&kterych rozhovai

je patrné, Ze funkci metodika prevence vykonavahweyay poradce. Zdkterych
rozhovoh také vyplyva, Ze funkce vychovného poradce a nikdogrevence je pouze
formalni a neplni 9y Ucel. V uritych ptipadech je prevence socidélpatologickych jeu
zaji¥ovana externimi organizacemi. Qgtito organizaci si Skola zajie programy
zantiené na prevenci socidénpatologickych jeu. V ramci Skolnich poradenskych
pracovi§ byl v pribéhu vyzkumného S&tni pouze jednou uveden také Skolni specialni

pedagog - etoped, jeh¢ihnost byla vedenim Skoly velmi klaglhodnocena.

2. Jaka je délka praxédhto pracovnii?

Délka praxe pracovnik Skolnich poradenskych pracavige odliSna. \étSinou se vSak
jedna o pracovniky s dlouholetou praxi, kdy tytakfce zastava dlouhod®lpeden stejny
zamestnanec. Vedeni Skol se shoduje vtom, Ze nenindodby tyto funkce zastaval
nagiklad kazdy rok ®kdo jiny. Toto je mozné demonstrovat nasledujiciymokem:
.velmi dilezité je, aby tyto funkce zastaval steftoyek, protoZze pokud bychom tadylm
vzdycky na rok ékoho, tak terclovek by pgad zafinal od za@atku, takze to je hrozn
dilezité." Jedna z dotazovanych se také domniva, Ze so@élidgog ma byt stalou
souwasti Skolniho poradenského pracavisTo znamenda, Ze by se nénpo ucitych
casovych intervalech &nit. Toto je dilezité z hlediska navazanitry s ostatnimi kolegy
a se zaky a studenty. DalSim faktem je to, Zze ralpmbézné nové zkuSenosti a jeho
dovednosti se praxi stale zdokonaluji. Dlouhodolaosystematickou praci se Skolou

ziskdva patbné znalosti o klimatu a problémech Skoly. Zatiowskava pdebnou

st s
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3. S jakymi sociala patologickymi jevy se u Zéksetkavate?

Zrozhovoiti vyplyvd, Ze kazda Skola se viag@ méns potyka s wkitymi socialre
patologickymi jevy. Pd&inaje zasSkolactvim a neomluvenymi absencemi, zméanih
navykovych latek, fes neplini Skolnich povinnosti, vulgarni vyjaa/ani, az po kradeze
a také Sikanu. Lze konstatovat, Ze tyto soéigiatologické jevy se vyskytuji prakticky

u vSech dotazovanych.

4. Kdo tyto socialg patologické jevy nyni u vaesi?

Z rozhovoii je patrné, Ze prakticky vSechny Skoly pouZivaj. thierarchicky systém
ieSeni problén se Zaky. Nejprve se zpravidlgeSi potize se Zakem domluvou
prostednictvim tidniho witele. Pokud je takovéeSeni ne&inné, pak jsou kontaktovani
rodice. Zde je spabvan problém v komunikaci s radi kdy rodice ¢asto nechi problém
ieSit, nemaji zdjem oédi ve Skole. Naiiklad neomluvena absence je dodagerodici
omluvena. Setkala jsem se také s nazorem, Ze jednddti nékdy pripomina spise
Lvydirani“. V téchto situacich je ze strany vedeni Skoly zvaZzovada,tento probléresit

a nezpisobovat si tak dalSi namé situace. Viipakt poteby je ¥c konzultovana
s vychovnym poradceri specialnim pedagogem. V nejzavg&ich gipadech je problém
ieSen také s vedenim Skolyjgadré pied vychovnou komisi. Dotazovani také wjgdze
se snazi spolupracovat r@ns externimi organizacemi. Obraceji se na OSPO ne
organizace, které se zabyvaji prevenci soé€iddatologickych jeu. Jeden dotazovany
uvadi, Ze spolupracuje také se socialni pracownicharity, ktera dohlizi na problémové
rodiny. Z rozhovol také vyplyva, Ze ditelé ztrceji autoritu. Dotazovani se shodujim to
Ze jecasto velmi problematickd komunikace s tbdi cheli by tento jev zlepSit. Pouze
jednarteditelka Skoly uvedla, Ze u nich velmi debfunguje komunikace mezi Skolou
a zakonnymi zastupci zak Osloveniteditelé rkdy spatuji problém také v jednani se

socialnimi odbory.

5. Jak tyto problemyeSite?

Opet vSichni dotazovani uvéf, Ze problémy se ZakijeSi pomoci tzv. hierarchického
systému. Velmi tlleZité je wasné zachyceni vznikajicich potizi. dejmé, Ze u &kterych
jevt, jako je nap. zneuzivani navykovych latek nebo kradeze, serhdadato skutek
prokazat. Chybi zdetdlednost a vyuziti vSech moznosti a kompetencbghaleni &chto

negativnich jeu. Pro giklad uvadim vyjateni jedné&editelky zakladni Skoly, ze kterého
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je patrné, Ze ip reSeni sociak patologickych jeu chykgla dislednost: Méli jsme i tady
pripady podeZzni na zneuzivani marihuany, ale tato pedeznebyla potvrzena. Protoze
jsme mozna ani tak jakoby nevyuZzili vSech mozhkastinu, aby potvrzena bylaJako
velmi dilezita se ot jevi komunikace Skoly srodinou, kterd vSak jeizih. Tento
problém vyjadila také feditelka dalSi zakladni Skoly taktqU téch kradezi toreSeni
nebylo vibec jednoduché. Jednak to prokazat a také ta ppd@ma rodirema, ktéi tu akci

odmitali, byla nefizniva.Rekla bych, Ze to neskélo zcela podle nasich/pdstav.*

6. Které sociéla patologické jevy se u vas vyskytuji de$tji?

Nejcasgji reSenym sociakh patologickym jevem je zaSkolactvi. Nasleduje zineard
navykovych latek, nepémi Skolnich povinnosti, vulgarni vyjaaani, ale také Sikana.
Socialni pedagog by se mohl z&ih na prevenci aeSeni &chto nefasgjSich projevi
socialré patologickych jeu. Fxi feSeni &chto negativnich jav je treba, aby socialni
pedagog navazoval intenzivni spolupraci mezi Skotodki a dalSimi zainteresovanymi

institucemi.

7. Setkali jste se jiz#kdy s profesi socialniho pedagoga?

Zadny dotazovany se s profesi socialniho pedageg piimo nesetkal, &kteti vak
o tomto oboru jiz slySeli. Bktefi feditelé uvedli, Ze si informace o tomto oborutzi&li
na internetu. V tomtofjjpact Ize konstatovat, Ze tento obor je p&Sinu oslovenych stale
malo znamy. Nemaji oém dostatek informaci, povaZzuji jej za novy obor aomi takeé

newdi, ¢im se tento obor zabyva.

8. Uvitali byste ve své Skole profesi socialniho pedm?

Nekteré Skoly by pozici socialniho pedagoga uvitdgou zde vSak rozdily v chapani jeho
role. Kazda Skola by jej vyuzila jinak a pro svdiuglni potebu. To znamena, Ze jeho
vyuziti by bylo odliSné. Jedna Skola uvedla, Zesbygialni pedagog byl pro ni zbytey
jenom proto, Ze nemajirf@dstavu o naplni jeho prace. DalSi Skola se domd&/@y pro ni
byl vyuzitelny pouze jako asistent pedagoga. Zdek\gditelka této Skoly upozbuje
na skuténost, Ze socialni pedagog pro tuto funkci niagel potebné vzdlani. Z tohoto
divodu by si ho musel doplnit. Setkala jsem se tak@zerem, Ze by pro Skolu byl
vyuzitelny pouze viipact, Zze by n&l urcitou aprobaci, na jejimz zakladoy mohl

vyucovat a jako socialni pedagog byspbil pouze okrajos
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9. Pokud ano, z jakéhaidodu jej nemate?

Skoly, které by o socialniho pedagog&lynzajem, spatji problém hlava ve svych
financnich prostedcich. Tyto Skoly by rady vyuzily, jako moznoshgefinancovani,
dotace. Finafni moznosti Skol jsou v s¢asné dob znané omezené a nemohou Si
dovolit socidlniho pedagoga za&stnat. Zaregistrovala jsem také nézor, Ze Skola by
socialniho pedagoga mohla vyuzit, ale jak jiz byleedeno, pouze jako asistenta

pedagoga. Zde je tedygkazka na straregislativy.

10. Upiednostnili byste socialniho pedagoga jako intermigloo externiho zafatnance?
Vzhledem k nedostatku finanmich prostedki Skoly uvadji, Zze pokud by clkty vyuzit
sluzeb socialniho pedagoga, pak by to byl extguolupracovnik. Hpadré by mohl byt
zanestnan nacastény pracovni Uvazek nebo na dohodu o provedeni prage by
kontaktovan v fipact potteby nebo by do Skoly dochazel &ité dny. Resto sireditelé
téchto Skol u¥domuji, Ze by bylo vhodisi, kdyby byl gitomen ve Skole stale.
Z finarcnich divoda to vSak neni mozné. Tam, kde by byl socialni pedagran jako
nutnost, by byl vyuzivan pouze jako externista, doklada nasledujici vyjeni:,Pokud

by to byla opravdu nutnost, pak jedijako externiho za#stnance.”

11.V ¢em spatujete uplatani socialniho pedagoga ve vaserizzni?

Z rozhovoii vyplynulo, Ze by socialni pedagog mohl najit upat v prevenci &eSeni
socialre patologickych jeu, zejména pak v komunikaci mezi réida Skolou a zvySeni
z4jmu rodét o &ni ve Skole. DalSi jehginnosti by mohlo bytreSeni problérin Zaka

Vv negiznivych Zivotnich situacich, kdy jde nédad o dit rodi¢u, ktei se rozvadji. Mohl
by organizovat fednasky na pétbna tématai volnocasové aktivity. Objevil se také
nazor, ze by mohl byt socialni pedagog vyuzivaro jakcialni pracovnik. Jedna Skola
spatuje uplatini socialniho pedagoga pouze jako asistenta pedagagbedpokladu, ze
by si doplnil potebné vzdlani. Potom by jeho prace speala zejména v pomoci se
zvladanim diva, organizaci poricek, asistenci uékce postizenych afi, v pomoci
vychovatelkam v druzih Pracoval by podle pokynucitele. Podle vedeni této Skoly je
socialni pedagog pro zakladni Skolstvi neuplatmteprotoze nesplje pozadavky, které
uklada zékonReditelka Skoly se o této zaleZitosti vyfda konkrétré takto: ,Socialni
pedagog z hlediska legislativy, je pro zakladnilstkdé nepouzitelny. Protoze nespje
pozadavky, které uklada zakon. Pokud by se odktrarekazky v legislatéy pak by se
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uplatnil velice dobe. ProtoZe pokud tim studiem projde, tak ziskavéiveobrou
predstavu o té praci, ktera se peavtom Skolstvi nazyva asistent pedagoga.”

12.Kdo by mohl byt objektemigsobeni socialniho pedagoga?

Podle reditelr Skol by byla objektem {sobeni socialniho pedagog&egevsim mladez
neboli Zaci a studenti, ale také jejich raai Dale by se socialni pedagog z#éowal

I na ostatni pedagogy.émto pedagogm by byl napomocen ipieSeni problémovych

situaci, se kterymi sefigpraci se zaky setkavaji.

13. Se kterymi profesemi by mohl socialni pedagog usg@dupracovat?

VSichni dotazovani se shoduji v tom, Ze socialeiageg by nil spolupracovat s ostatnimi
pracovniky v ramci Skolniho poradenského praceéviidna se tedy hla¥m vychovného
poradce, metodika prevencejgadreé Skolniho specialniho pedagoga. &msré by ngl
spolupracovat i s ostatnimi pedagogickymi pracoyni Skole.

14.Jakeé vlastnosti by socialni pedago¢) podle Vas mit?

V odpowdich na tuto otazku se ®aptji objevovala zejména empatie a komunikativnost.
DalSi zmiovanou vlastnosti byl elan. Socialni pedagog I} mit také patebné odborné
znalosti a byt asertivni. &1 by byt schoperreSit problémy a mit autoritu. Zaravge
dulezité i @ijemné vystupovani. ProtoZe napini prace socialpibdagoga je ipdevsim
prace a kontakt s lidmi, pak jerquipokladem pro jeh@innost zejména Ucta k lidem,
duslednost {i feSeni probléiin flexibilita, zodpo¥dnost, pélivost, schopnost motivovat,
ale také ochota se stéle ¥alat. Kron® téchto vlastnosti jeféba, aby urdl pouZzit v praxi

potrebné odborné znalosti ziskané studiem, ale t&kérb svého profesnihdigobeni.
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Cilem této prace bylo zjistit, jaké jsou moznostplainini socialniho pedagoga
ve Skolském systému. Z uskétenych rozhovol vyplyva, Ze vyuZitelnost pozice
socialniho pedagoga ve Skolstvi je $padna zejména v oblasti kontaktu mezi rodinou
a Skolou. Socialni pedagog byinbyt sowasti tymu Skolniho poradenského pracavist
Jeho kompetence byéhy byt vymezeny tak, aby se mohl diplat s ostatnimileny
tohoto poradenského praco¥iSZ rozhovoi je patrné, Zze by se jeh#innost odvijela
od konkrétnich pdeb Skol. Jako vyhodu jehorifppmnosti ve Skole spaiji to, Ze se
nezabyva vyukovowinnosti a proto by # dostatekcasu na vytvéeni poditného
prostedi pro praci se zaky. Videalnintipac, by funkci socidlniho pedagogaéia
zastavat dlouhod@bstejnd osoba. Sociélni pedagog byl mavazat blizSi spolupréaci
s OSPOD, mstskymi Gady, pedagogicko-psychologickou poradnou, ale iskexymi
organizacemi. Jeho funkce by zde mohla byt takérdinaini. Za velmi dlezity bod
¢innosti socialniho pedagoga povaZuji navazani ébpdntakti s rodti zaki. Jejich &tSi
zapojeni do ¢&hi Skoly a snahu o vytveni pozitivniho prosedi mezi pedagogy a Zaky
navzajem. U zak by nmel byt schopen rozpoznavatipadné ohrozeni a odklon &
od stanovenych norem chovani a zahajasnou napravueéthto jevi. Jeho role by zde
byla preventivni, ale i terapeuticka. Ukolem sauitab pedagoga by o byt predevsim
dusledné a systematick@&Seni problérin Nikoliv pouze jejich povrchni zahlazeni. Jeho
uplatréni je tedy v dsledné a aktivni spolupraci se vSerastniky. Vzhledem k faktu, ze
mnohé problémy mladeze prameni z ggemych rodinnych vztadh povazuji za velmi
dulezitou spolupréaci s rodinourighledani pi¢in problematickych projev chovani. DalSi
vyznamnou ¢innost socialniho pedagoga Spgit v poskytovani socidth pravniho
poradenstvi a fjpadné zprogedkovani &hto sluzeb. Z rozhovarvyplynulo, Ze tyto
sluzby ve Skolach chybi. Dnesni mladez se jiz déhot wku mize setkavat se zét
vzniklou rozvodem rodii, neplrénim vyzZivovaci povinnosti a mnohdy jsou jejich nogli
postizeny exekuci. Socialni pedagog byl ppmoci svym klienim zorientovat se v jejich
problémech a pomoci jim nalégSeni. Byt jejich pivodcem v jejich tizivych Zivotnich
situacich. Ml by dokazat motivovat své klienty Kgvzeti odpo¥dnosti za své jednani.
Domnivam se, Ze ve Skolachihe socialni pedagog vyuzit své kompetence diagi@sti
vychovné, pevychovné, ale také poradenské. Jeimnost mize byt zamiena také
na nacvik socialnich dovednosti jako je iiklad komunikace. Oblasti tpobnosti
socialniho pedagoga by mohla byt takédmaskov&innost a prevence i@Seni sociak

patologickych jeu. Vzhledem ke své odbornosti, by mohl realizovaechéy typy
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prevence, tedy primarni, sekundarni, ale i ter€idrabsolvovanych rozhovibrvyplyva,

Ze je také pdaeba konkrété vymezit kompetence socialniho pedagogas®ze se jedna
o kvalifikovaného odbornika schopného reagovat roblpmy dnesSni spaleosti, neni
jeho vyznam stale dottevan ajeho kompetence nejsou &layuzivany. Vzhledem
k tomu, Ze Skoly hospotias omezenym finamim rozpd&tem, myslim si, Ze by bylo
vhodné zavést moznost vyuzit financovani poziceiabibo pedagoga za pomoci
dotainich program ¢i jinych projeki, které by Skolam usnadnily jehdijpti. Dale je teba
upravit legislativu tak, aby byl socialni pedagdgmn zahrnut do seznamu pedagogickych
pracovniki. Jestlize by byla wgSena otazka financovani této profese, ale taksldtiga,
pak by socialni pedagog mohl byt ze strany SkolZziwén. V sodasné dob vSak spiSe

jako externi spolupracovnik.
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Nasledujici vyzkumné Seni bylo provedeno v nestatnich neziskovych orgemiih
poskytujicich socialni sluzby v okresé’at nad Sazavou.

1. Jaka je napl vasicinnosti?

Napl cinnosti oslovenych respondénge odliSna. Vzdy se vSak jedna ofizani
poskytujici socialni sluzby. Prvni respondent seyza poradenstvim pro osoby v tizivé
socialni a zivotni situaci. Poskytuje poradenstvbbiasti pracovépravnich vztah,
rodinného prava, @anského prava a spebitelstvi. Vyznamnou sdéasti poradenstvi je
také dluhova problematika. Druhy osloveny respohdeprostedkovava pomoc
a poradenstviipieSeni nefiznivé socialni situace osobam se zdravotnim perstid. Teti

z responderit poskytuje zejména pomoc s ubytovanim matkanitraid které jsou bez

piistteSi. Poskytuje pomodipelkové stabilizaci jejich situace.

2. Jaké je vaSe cilovéa skupina?

Cilovou skupinou prvniho dotazovaného jsou osoleck3&kovych kategorii, které jsou

v tizivé Zivotni¢i socialni situaci, kterou nejsou schopi®git vlastnimi silami. Druhy
respondent se ve sw@nnosti zangiuje vyhrad® na osoby se zdravotnim postizenim
a na rodiny s &mi se zdravotnim postizenimi€li oslovena organizace poskytuje pomoc

rodicim, zejména pak Zenam &hi, které nemaji vlastni bydleni.

3. Jakeé je personalni obsazeni vaselizeai?

Personalni obsazeni oslovenych organizaci je afleavvaeno vedoucinti feditelem,
socialnimi pracovniky a dale také pracovniky v &lmich sluzbach. Dotazovani také
uvadiji, Ze spolupracuji s externimi odborniky. Jedngiedevsim o pravniky, psychology

a neziskové organizace.

4. Jaka je délka praxédhto zangstnané a jaké je jejich vz&ani?

VétSina zanistnané ma ve sledovaném zasinani praxi v rozmezi oditdo deseti let.
Ténet vSichni dotazovani jiz spliji vz&klani dle zakona. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach. Toto vzlani ziskali studiem na vysokyaki vySSich odbornych Skolach se
socialnim zarérenim. Jedna respondentka uvadi praxi 22 let. Tatk atazce vz#ani
nevyjadila. Sociélni pedagogika je oborem, ktery je Wwrad zakor ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach jako obor, se kterym je moprécovat na pozici socialniho

pracovnika v socialnich sluzbéach.
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5. S jakymi problémy se na vas klienti &&$&ji obraceji?

Prvni z dotazovanych uvadi, Ze secmefji pii své praci setkdva s problémy z oblasti
dluhové problematiky. Nasleduje oblast $pbitelského poradenstvi a také zalezitosti
spojené s rozvody manzelstvi a nasledna Upravaovych vyzivy dti. Druhy respondent
se [ své praci se zdravatnpostizenymi klienty nepsgji setkdva s poskytovanim
poradenstvi ohlednprispivka pro zdravotd postizené. Dale je to pomodi sepisovani
nejrizngjSich pisemnosti, pomodipplatiovani prav a oprawmych zajnii. Poskytuji také
pomoc i obstaravani osobnich zalezitosti a ufmaséni kontaktu s okolim.i€ti osloveny
se nejastji setkava s otazkami spojenymi se ztratou bydlg8ichni poskytuji zakladni

i odborné socialni poradenstvi.

6. Jakym z@sobem jejich problémieSite?

NejcastjSim zpisobemieSeni u vSech dotazovanych poskytovasscialnich sluzeb je
poskytovani rad a informaci. To znamend, Ze poradzaami klienta s moznostiaSeni
jeho problému. Neni vSakcélné, aby byl za klienta problém iegen. Velky draz je
kladen zejména na samostatné jednani Klienfrevzeti odpo¥dnosti za st problém.
V oduvodrenych pipadech je poskytovdna aktivni pomoc d&pajici napiklad
v poskytnuti déasného ubytovani, zageni kompenzni pomicky, doprovod na jednani,

viv /s

sepsani nejiznéjSich pisemnosti.

7. Setkavate se u klieintaké se sociatnpatologickymi jevy?

Jeden z oslovenych uvadi, Ze segvé praci se socianpatologickymi jevy nesetkava.
Ostatni uvayi, Ze se setkali nfklad s domacim nasilim a Sikandtesili také bossing
a otazky bezdomovectvi. Tyto zalezitosti vSak vpdgjednavaji ve spolupraci s dalSimi
institucemi. Kontaktuji nafklad intervegni centrum, psychologa, socialni odbor

pii méstském @adu, ale také jiné neziskové organizace.

8. Setkali jste sedkdy s profesi socialniho pedagoga?
VSichni osloveni o tomto oboru slySeli, avSak nikely gimo s touto profesi nesetkali.
Nemaji redstavu o naplni jeh&innosti. VySe uvedené zjiti opst potvrzuje skuténost,

Ze se stale jedné o obor méalo znamy.
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9. Uvitali byste socialniho pedagoga ve vaSeifzeai?

Jeden z respondénuvadi, Ze socialniho pedagoga néplotji. Ostatni uvagi, Zze by
obecrt v socialnich sluzbach socialni pedagog pracovahlm@zhledem ke Spatné
finan¢ni situaci dotazovanych neziskovych organizaci,i meazné socialniho pedagoga
zanestnat. V budoucnu, pokud by se jejich fitah situace zlepSila, mohl by socialni
pedagog vdchto zdizenich uplaténi naijit.

10.V ¢em spatujete moznost uplatni socialniho pedagoga ve vasertizzni?

K této otdzce ofi jeden z dotazovanych uvadi, Ze socidlniho pedagugpotebuji.
Ostatni spatiji jeho uplatgni predevSim v poradenstvi a motivaci kligntByla by
vyuzitelnd zejména jeho orientace v pravnidkdpisech. Vyrazné uplaini socialniho
pedagoga dotazovani shgi predevsim v poradenském procesu. VyuZzije zde kompeten

diagnostické, vychovnéjevychovné a zejména poradenskeé.

11. Uptednostnili byste socialniho pedagoga jako intermilno externiho zaratnance?

V zatizenich, kde by byl vyuzit jako socialni pracovrikporadce, by byl dednostin
jako interni zamsstnanec. V fipadt, Zze by se jednalo o vyuziti funkce socialniho
pedagoga, pak by mohl byt vyuzZivan jako externiwggacovnik, ktery by byl v Z&eni
piitomen v uéité dny nebo by byl k dispozici ve stanovenych kdt&nich hodinach.

Z rozhovoi tedy vyplynula skut@ost, Ze socialni pedagog by mohl byt vyuzivad bu
jako interni zaréstnanec nebo externi spolupracovnik. Jeho frekvenytgiti by se

odvijela od aktualnich pib zdizeni, ale také od fingnich moZznosti.

12.Kdo by mohl byt objektemigsobeni socialniho pedagoga?

V zatizenich, kde by byl socialni pedagog vyuZzitelny, &y zamsioval predevsSim

na klienty tchto zdizeni. V gipad zajmu by socialni pedagog mohl takéhevat svou

p&i a podporu rodinnym fislusnikim Kklienti. Sowasr mohou byt objektem jeho
pusobeni taktéZ ostatni zastnanci poradenskych iZzeni, ktéi potrebuji zkonzultovat
zalezitosti ohled& svych klient. Lze tedy rovaz zaadit do objeki pasobeni socialniho

pedagoga ostatni socialni pracovnikyjikéezaizenich pracuiji.
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13. Se kterymi profesemi by sociélni pedagog mohl usgdupracovat?
Socialni pedagog by mohl v oslovenych poradenskydizenich spolupracovat

s ostatnimi socialnimi pracovniky a poradci.

14.Jaké vlastnosti by socialni pedagog podle vas mit?

Dotazovani uvadi, Ze socialni pedagog by byt predevSim empaticky, komunikativni,
petlivy a spolehlivy. Socialni pedagog by ¢in kromé vySe uvedenych vlastnosti,
disponovat pdebnymi odbornymi &domostmi, ale také Uuctou Kk lidem, elanem

a dislednosti.

Z provedenych rozhovorvyplyva, Ze pozice socialniho pedagoga je vyuiitetakée
pro zanéstnani v sociélni oblasti, zejména pak v oblasti&oiho poradenstvi. Sgafi

zde vyrazné uplatimi jeho ¥domosti z oblasti rodinného pravacabského prava, prava
v socialni oblasti, ale také pedagogiky a psychelogelmi dilezité je téZz urgni navazat
komunikaci s lidmi, kt& jsou mnohdy v nelehké Zivotni situaci. Socialetdagog mze
motivovat klienty k aktivnimuteSeni jejich potizi. DokadZze pomoci zorientovat se
v problému a nazid jeho mozn&eSeni. Jedna se o odbornika schopného vést pokgdens
proces a aplikovat soci&@nvychovné metody. V poradenskychtizanich nizeme
piirovnat pozici socialniho pracovnika — poradceukici pedagoga, ktery vyuzivasto
metodu vys¥tlovani. Metody vysetlovani byvaji zaloZzené na vzajemné komunikaci mezi
klientem a poradcem. Proto jéelba, aby byl socialni pedagog debkomunik&ne
vybaven. Vzhledem ktomu, Ze mnohdy se jedna o kidkagi s klientem ve vypjaté
situaci, je vhodné, aby postupoval od jednodussitdrmaci az po ty slojSi. Stejr
jako pedagog ve Skole, e také socialni pedagodi gvé praci v poradenském procesu
rozvijet socialni dovednosti klienta ag&@bvat mu nové &domosti. Proto by zde socialni
pedagog vyuZil své poznatky a dovednosti z oblasgichologie, pedagogiky a zejména
vychovného procesu. e se také podilet na tv@rlbolnotasovych aktivit. V pipack, ze
problém klienta nespada do jeho kompetence, Zdiatje dalSi odbornou pomoc.
Socialni pedagog je schopen zahajit kroky k n&pmaeriznivé situace svého klienta.
Z provedeného vyzkumu je patrné, Ze socialni pegiagge obor aplikovatelny v oblasti
pomahajicich profesi. V oblasti soci&lpatologickych jex, by se mohl zagfit na jejich

prevenci areSeni. Uplaténi pozice socialniho pedagoga v socialnim poradesgiaiuji
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zejména v individudlni, systematické askbdné praci s klientemripzvladani jeho potizi
a krizovych situaci. #nosem by mohlo byt také fmani pednaSek vramci dané
organizace. Jak vSak vyplyva z provedenych rozhgvgtijeti socialniho pedagoga
do socialnich sluzeb je problematické z hlediskartinich moznosti. V saiasné dob se
mnohé neziskové organizace pohybuji na pokrajikeanPokud by se situace v oblasti
financovani socialnich sluzeb zlepSila, pak by nimhisocidlni pedagog vyuzivan.
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ZAVER

Souwasny vyvoj spolénosti [Finasi znany nafist nejizngjSich sociald patologickych
jevi. Tyto jevy postihuji &t a mladez, ale i dosfou populaci. Tento vyvoj ma neblahy
vliv na rodinné i Skolni progtdi. Na tuto situaci v3ak velmi di@zareagovaly vysoké
Skoly, ale i vySSi odborné Skoly svou nabidkou istumboru socialni pedagogiky. Tyto
vysoké a vySSi odborné Skoly jsou schoprijpravit velmi kvalifikované odborniky
profeSeni vySe zmémych negativnich jeii Presto, bohuzel, je profese socialniho
pedagoga velmi malo znama a nedme&na, coz se mi potvrdilo fiprovadném

vyzkumu.

Socialni pedagog ma sice Zna moznosti pro své uplaim, ale vzdy je to v rozdilnych

funkcich. Neni vyuzivanifmo jako socialni pedagog.

Domnivam se, Ze socialni pedagog do Skolského mysggati. Je vSakitba v tomto
sméru upravit legislativu a celk@vzvysit prestiz tohoto oboru.iiRladem by nam mohlo

byt Slovensko, kde je legislativou upraverig@beni socialniho pedagoga ve Skolach.

Co se tyka uplatnitelnosti socialniho pedagoga stateich neziskovych organizacich,
které poskytuji socialni sluzby, Ize konstatova, j@ho fisobeni je zde také mozné.
Vyuziti této kvalifikace umoluje zakon¢. 108/2006 Sbh., o sociélnich sluzbach. Jeho
uplatnitelnost spatji v Siroké palet téchto sluzeb. NiZze se jednat ndiklad o sluzby
socialniho poradenstvi. OvSem i v oblasti soci@rgluzeb, zejména pakch, které jsou
zaji¥ovany nestatnimi neziskovymi organizacemi, jsokyal problémem finance.

Podle mého nazoru, by pozice socidlniho pedagogaizenich, kde byl provéd

vyzkum, ginesla ulekieni prace pedagém i socialnim pracovnikm.

Vzhledem kvyvoji naSi spaleosti je socialni pedagogika oborem perspektivnim
a vyuzitelnym. Je vSakidba odstranit igkazky, které brani plnému rozvoji pracovni
pozice socialniho pedagoga.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOL U A ZKRATEK
CR Ceska republika

IMS Institut mezioborovych studii

MSMT  Ministerstvo Skolstvi, mladeZe &dvychovy

OSPOD Orgéan sociél&pravni ochrany é&ti

S. strana
Sb. Shirka zakan
tzv. tak zvany

nag. nagiklad
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SEZNAM PRILOH

Celkem bylo provedeno 9 rozhovioV priloze uvadim 2 z nich.

Priloha P I.  otazky proeditele Skol

Ptiloha P II:  otazky prdeditele¢i vedouci nestatnich neziskovych organizaci
Ptiloha P Ill: rozhovok. 1

Priloha P IV: rozhovot. 2

Priloha P V: pehled vysokych Skol s moznosti studia oboru Soc@ddagogika



PRILOHA P I: OTAZKY PRO REDITELE SKOL

1. Které pracovni pozice v ramci Skolnich poradenskyretovi§ ve vasi Skole
existuji?

2. Jaka je délka praxédhto pracovnii?

3. S jakymi sociala patologickymi jevy se u Zéksetkavate?
4. Kdo tyto socialg patologické jevy nyni u vaesi?

5. Jak tyto problémyeSite?

6. Které socialg patologicke jevy se u vas vyskytuji astji?
7. Setkali jste se jiz#kdy s profesi socialniho pedagoga?
8. Uvitali byste ve své Skole profesi socialniho pedm?

9. Pokud ano, z jakéhawodu jej nemate?

10. Uptednostnili byste socialniho pedagoga jako intermiglno externiho
zamgstnance?

11.V ¢em spatujete moznost uplatni socialniho pedagoga ve vaSerfizni?
12.Kdo by mohl byt objektemigsobeni socialniho pedagoga?
13. Se kterymi profesemi by mohl socialni pedagog usgidupracovat?

14.Jakeé vlastnosti by socialni pedago¢) podle Vas mit?



PRILOHAP II: OTAZKY PRO REDITELE €I VEDOUCI NNO

1.

Jaka je naml vasicinnosti?

Jaka je vaSe cilova skupina?

Jaké je personalni obsazeni vaselizeai?

Jaka je délka praxeédhto zangstnané a jaké je jejich vz&ani?
S jakymi problémy se na vas klienti &é&$€ji obraceji?

Jakym zisobem jejich problémiesSite?

. Setkavate se u klielntaké se sociatnpatologickymi jevy?

Setkali jste sedkdy s profesi socialniho pedagoga?

Uvitali byste socialniho pedagoga ve vaSetizeai?

10.V ¢em spatujete moznost uplatni socialniho pedagoga ve vasertizeni?

11. Upiednostnili byste socialniho pedagoga jako intermigino externiho

zanestnance?

12.Kdo by mohl byt objektemisobeni socialniho pedagoga?

13. Se kterymi profesemi by mohl socialni pedagog usgadupracovat?

14.Jake vlastnosti by socialni pedago¢) podle Vas mit?



PRILOHAP Ill: ROZHOVOR C.1

1. Které pracovni pozice vramci Skolnich poradenskpchcovi§ ve vasi Skole

existuji?

.TakZe pouze vychovny poradce. Co se tyka metquikkeence, tak to mame pod jednou
hlavickou. Samostathto nemame vlasénrozcdtleny. On ve svém vychovném poradenstvi

se vlastd zabyva i tou metodikou preveneeh socialw patologickych jew.”

2. Jaka je délka praxé&dhto pracovnii?
.NaS vychovny poradce zde pracujeep ficet let, takze se vychovnym poradenstvim

zabyva jiz dlouha léta.”

3. S jakymi socialt patologickymi jevy se u Zéksetkavate?
,Tak socialre patologické jevy se tu dité vyskytuji.ReSili jsme tu zaskolactvi,dinjsme
kradeZze. Potom jsmee¢tnvlastre zneuzivani navykovych latek, ale jenom v té podob

cigaret a alkoholu.”

4. Kdo tyto socialg patologické jevy nyni u vagsi?
.V prvni radé to /eSi #idni witel, dale spolupracujeme se socialnimi organizacem
a charitou, kde jsou pracovnici, kKieo tu rodinu péuji. Snazime se také spolupracovat
s rodiii. Exterré spolupracujeme s organizacemi, které se zabywvagiemci socialé
patologickych jew. Najimame si od nich/imo ty preventivni programy. TakZe pfgoroto

ta metodika té prevence je provazana s externigarazacemi.”

5. Jak tyto problémyeSite?
.TakZze nejprve to hlasiFtdni witel vychovnému poradci, kdyZ s¢gaka takova situace,
jako je teba to zasSkolactvi, najde. U nas zakony u tohoatddi vymezuji hranici 25
hodin, kdy se to hlasi na socialni odboe@® dit. TakZze pokud se*gkraci tato hranice,
tak se to hlasi dal. Jinak vzdycky @l jednani s#&ma rodiema. Tam, bohuzel, dojde
k tomu, Ze jim to dodatiee omluvi. Tam vlasthzakon nevymezuje do kdy, musi #ddi
danou hodinu omluvit. U nas to vymezuje Skéhai, ale jsou to dva dny. To je nerealny,

ani u ¥ch omluvenych hodin. Ale protoZe to zalezi nacioldj tak postihovat ditza réco,



co nesplnil rodf, je vlast@ paradox. Takze tady v tomhle je to takové kontdpktivni.
Tady je taky paradoxni jeStedna situace. Pokud my nahldsime na socialni gdbo
Ze doslo k zaskolactvi, tak na nas to uvali turpmat vyplnit o tom diti zase djaké dalSi
elaboraty, napsatdjaky posudeksili ta prace je jako zase pro nas navic. Tam v petds
nejaké redeni neni. Zeélovek pak pemysli, jestli si fidélavat praci nebo jestli to s tim
rodicem je&t jednou zkusi a promluvi si s nim a donuti ho, tabglitt do Skoly chodilo.
VylozZzew to rekdy perusta az v takové vydhcstvi, Zereknu dobe, ale odtéka bude
chodit a ja zapomenu, co byl@ea tim. J& vim, Ze to neni legalni, al&dy to ponize.

U tech kradeZi toreSeni nebylodbec jednoduché. Jednak to prokazat a také ta prace
s #¥ma rodi'ema, ktéi tu akci odmitali, byla nefizniva.Rekla bych, Ze to neskéio zcela

podle nasich pedstav.”

6. Které sociéla patologické jevy se u vas vyskytuji se$tji?
,V posledni dol je to asi to zaSkolactvi."

7. Setkali jste se jiz#kdy s profesi socialniho pedagoga?
,V podsta¥ jsem se s touto profesi jgstesetkala. Dokonce jsem si musela vyhlétat

se socialni pedagog zabyva.”

8. Uvitali byste ve své Skole profesi socialniho pedm?
»Tak protoZe jsme mala Skola a tad¢h problémovychdli zase tolik neni, by to bylo asi
narazo¥. Tel treba jsmeesili situaci, kdy dé ze sociald slabé rodiny neplati za éty
a nezaplatilo ani za Skolni petby. A pro rd je jako feba hodé casov naracny to s éma
rodicemaresSit. Obracim ser/éba pra¥ na tu charitu a zabere mi hogiwasu tohleto
vSechno vytelefonovat, napsat upominky a pr&sit to. Charitativni pracovnicedba mi
slibila, Ze na tu rodinu dohlédne, a Ze pokud dusmtadavky, tak se pokusi, aby alespo
tomu ditti zaplatili za ty olsdy. To di€ je navic nemocné a ja jsem v situaci, Zze kdyzymu t
obedy stopnu, tak se budu divat, jak je mu tady $pgese hir nez normala. A budu mit
Spatné sxdomi. A zase kdyz to nelam, tak Spaté hospoddm se swenym majetkem
a zase nwzu byt postihovand z druhé strany. Tohle je peohmozny problém lidsky. Jako
vyreSit tuhle situaci a zabere mi to spou&tisu. TakZzedrim, Ze pokud by tuto situa@sil

ten socialni pedagog, tak by to bylo jednodusskz&gpokud by naénbyly penize, tak



bychom ho ufité uvitali. Jako napi prace pro celou pracovni dobu, nebo pro kazdy den
bych pro @ asi nendla, ale zcela ufite pokud se objevidaky takovy problém, tak bych

privitala, Ze by taeSil rekdo jako socialni pedagog.”

9. Pokud ano, z jakéhaidodu jej nemate?
.Problém jsou urité finance. Vlasté i v sowasné dob mame nadstav nez bychordlim
mit. Mame obrovskou budovu, peluju ji zajistit, vlast&i co se tyka provozu, uklidu
a podob@. Takze jsem tim limitem zastnan@ nad hranici, kterou jakoby mi dovoluji

financni prostedky. TakZe nejtsi problém jsou penize.”

10.Upiednostnili  byste socialniho pedagoga jako interninebo externiho
zamestnance?
.Byl by to spiSe externista, nebo na dohodu o vgkénpraci, nebylo by to na cely

pracovni Uvazek. Tam tu moznost vidigitdr

11.V ¢em spatujete moznost uplatni socialniho pedagoga ve vasertizzni?
,Ur cite by naSel uplatni v prevenci areSeni &ch social patologickych jew. Jeho
naplni prace by mohla byt také komunikace mezicr@adiou Skolou, ktera by Sla vlastn
zprostedkovavat touto stranou. Stalo se nam, Ze se‘eadizvadli a to dit tim trpelo,

takZze by mohl pomahat i tomudiiitv techto situacich.”

12.Kdo by mohl byt objektemisobeni socialniho pedagoga?
,Objektem pisobeni socialniho pedagoga by byly hiadeti, pripadre rodice.”

13. Se kterymi profesemi by mohl socialni pedagog usgadupracovat?
»Socialni pedagog by mohl spolupracovat zejménadagogy a ufit¢ s vychovnym

poradcem.”

14.Jakeé vlastnosti by socialni pedago¢) podle Vas mit?
L,Ur cite empatie, komunikativnost, asertivita. To zceldtdr Schopnost ty problénigsit.
Tady mam trogku dojem, Ze co se tyké&ch socialnich pracovnik se kterymi jsem éfa

tu moznost/eba komunikovat ohledrioho zaskolactvi, ohledrech probléni tech perz,



74

tak mam troiku pocit, Ze ja jim to ¥im a oni mi pak fehodi tu povinnost sepsat ten
posudek a tim to kéfn bohuzel. Tam vidim, Ze ty jejich kompetence s malé.

A maji omezeny prostafah moznosti*



PRILOHA P IV: ROZHOVOR C.2

1. Jaka je napl vasicinnosti?
.Nasi c¢innosti je poskytovani rad, informaci a pomoci tidektei se dostali do tizivé
Zivotni situace, kterou nejsou schopabit. Do naSicinnosti spada hlawh poradenstvi
v oblasti pracov#pravnich vztalh, rodinného prava, atanského prava, spabitelstvi

a také dluhova problematika.”

2. Jaka je vaSe cilovéa skupina?
»Cilovou skupinu tvei vlastre lidé vSech #kovych kategorii, ki@ potebuji rfjakou radu
¢i pomoc. Jsou todtSinou dospli lidi, ale samozejr¢ se na nas rize obracet i mladez,

pokud maji gjaky problém. Takze jsme tu pro vSech#love kategorie vlaséd'

3. Jaké je personalni obsazeni vaselizeai?
,Nas pracovni kolektiv nebo pracovni tym se sklaadéaditelky poradny, dale mame dva

poradce a spolupracujeme s pravnikem a takggulre s psychologem.”

4. Jaka je délka praxédhto zangstnané a jaké je jejich vz&ani?
~Jeden z poradg je u nas zhruba asiép let, druhy #i roky a vedeni skoro deset let.
VSichni maji vzdani podle zakona o socialnich sluzbach, to jeeMad socialniho s@ru

na vysSich odbornych a vysokych Skolach.”

5. S jakymi problémy se na vas klienti &&$tji obraceji?
.Tak ted’ je to urkité dluhova problematika. Lidé maji dluhy, nemaji practak se
dostavaji do dluhové pasti. Potom k naiitipdzeji a my jim pomahame upravovat jejich
rozpa’et, pomahame jimsp sestavovaniidznych pisemnosti, podavame informaebad
v oblasti osobniho bankrotu. id2zZité je, Ze se o tomdtevic mluvi, teba v televizi,
vychazeji iznéclanky, takze jsou lidi v tomhle ohledu snad uzhwoobezetrgjSi. Posad
se také setkavame se spbitelskymi problémy v souvislosti &géti na pedvadcich

akcich. DalSiastoreSenou &ci jsou rozvody, Uprava vychovy a vyZzZivy a tak.tale



6. Jakym z@isobem jejich problémiesite?
,U nds mame ekolik arovni pomoci. Od rady a informace az po \aktipomoc. F
prvnim kontaktu s klientem provadime rozhovor, tadeu r¥j zjiStujeme jaka je jeho
situace. Potom se podle toho voli dalSi postup.c&iunasi prace je také poskytovani
nejrizregjSich vzori pisemnosti a hodncasu zabere taky vyhledavani v zakonech,
vyhlaskach, prostv pravnich pedpisech. Proto si nd®sto pletou s pravniky.”

7. Sekavate se u klieilntaké se sociatnpatologickymi jevy?
.Také se touto problematikou zabyvame.¢liMjsme tu doméci nasili, bossing,
bezdomovectvi, byla tu také Sikanatditve Skole. Tohle ale také uz vyZaduje spolupraci
s dalSimi organy,/eba intervetni centra, ta se zabyvaji domacim nasilim, psydumie,
pravnici, socialni odbory na éetskych padech a jiné neziskovky. Takze tady lodn

vyuzivame také odkazovani.”

8. Setkali jste se&kdy s profesi socialniho pedagoga?
.Nesetkala jsem se s nim, ale vim, Ze je to obwmmykje jakoby tolerovan z hlediska

zakona o socialnich sluzbéach, takze viastize dlat v téchto sluzbach.“

9. Uvitali byste socialniho pedagoga ve vaSeifzeai?
»Tak to nevim. Ale ufité, pokud by bylo u nas mist@jaké volne, tak by mohl se @jn
uchazet. Ale jestli bysme ho t@lmako primo jako socialniho pedagoga, to si’tecjak

neumim pedstavit. Feba by mohl organizovatjaké pedndsky pro naSe klienty."

10.V ¢em spatujete moznost uplatni socialniho pedagoga ve vaSertizeni?
,Ur cité by mohl dlat poradce nebo jakoby socialniho pracovnika. €aky byl v kontaktu
s klienty. My hod# casto pracujeme ini pravnimi gedpisy, takZze seredpoklada, Ze
poradce bude schopny se v nich orientovat a toyslim, Ze on by perfektreviadnul.
Myslim, Ze by se pro tuto praci poradce hodil, yebhly jeho ¥domosti tady vyuZzitelné

a co je dilezité, tak spluje vzalani podle zdkona o socialnich sluzbach.”



11.Uprednostnili byste socialniho pedagoga jako internihebo externiho
zamgstnance?
»Tak pokud by to byl poradce, tak by bylo fedia, aby byl nas interni zastnanec. Pokud
bysme ho clati vyuzit jako pimo jako socialniho pedagoga, tak by mohl byt exsés, tak
jako teba spolupracujeme s psychologem, nebo pravnikemeAopravdu @jak nevim,
jak bychom ho mohli jako socialniho pedagoga vydaiho spis vidim jako poradce. Tam
by se hodil udite.”

12.Kdo by mohl byt objektemisobeni socialniho pedagoga?

.NO asi nasi klienti gedevsim."

13. Se kterymi profesemi by socialni pedagog mohl usgidupracovat?

,Ur cité by mohl spolupracovat s ostatnimi poradci.”

14.Jakeé vlastnosti by socialni pedago¢ podle vas mit?
»,NO V prvni 7ade¢ je to empatie, to vyZadujeme také u naSich paraBotom musi ugh
dob’e komunikovat, protozeskdy je ta komunikace s klienty fakkka. DalSi bychrekla
takovy ten klid, nenechat sejak vyprovokovat a byt taky nekompromisni. Oni kéénti
to na nas ekdy tak zkouSeji a snazi se nas diitla tomu, co vlasi delat nemame.

Co neni naséinnost.”



PRILOHA P V: P REHLED VYSOKYCH SKOL S MOZNOSTIi STUDIA
OBORU SOCIALNi PEDAGOGIKA

Univerzita Karlova v Praze

Filozoficka fakulta

Nabizi obor Socialni pedagogika jako navazujici istaggké studium v prezémi

i kombinované forra studia. Délka studi&ni dva roky.
Pedagogicka fakulta

Poskytuje navazujici magisterské studium ve stidijprogramu Uitelstvi pro stedni
Skoly, studijni obor Uitelstvi vSeobeach vzdkilavacich pedmeta pro zakladni a stdni
Skoly. V tomto studiu se lze specializovat na Socipedagogiku. Délka studia je

v prezeni forme dva roky.
Husitska teologicka fakulta

V ramci studijniho programu Specializace v pedag®giabizi bakataké studium oboru

Socialni pedagogika. Obor Ize studovatdky v prezegni formg studia.

Masarykova univerzita v Brné
Pedagogicka fakulta

Studijni program Pedagogika nabizfileté studium bakatdkého a navazujiciho

magisterského studia ve studijnim oboru Socialdagegika a volngas.

V programu Specializace v pedagogice Ize studovhbr oSociald pedagogické
asistentstvi. V tomto ffpact ¢ini délka studiait roky. Dale Ize v kombinované form
studia absolvovat bakdkké studium oboru Socialni pedagogika. Tento ob®rstudovat

také jako navazujici magisterské studium.
Filozoficka fakulta

Zde je nabizen bakakky studijni obor Socialni pedagogika a poradengtpiezeini
forme studia. Standardni délka studiafierdky. Déale |ze absolvovat studijni obor Socialni

pedagogika a voln§as, roviz v prezeini forme s délkou studiaitroky.



Univerzita Hradec Kralové
Pedagogicka fakulta

Tato univerzita nabizi studijni program VychovatdlsV tomto programu je mozné
studium bakal&ského studijniho oboru Socialni pedagogika secramim na etopedii.

Jedné se o prezém i kombinovanou formu studia. Standardni délkalist je ti roky.

Ve studiu Ize pokrgovat v navazujicim magisterském studiu oboru Sotigédagogika.
| tento obor Ize studovat ve foenkombinované i prezeéni. V tomto gipact ¢ini délka

studia dva roky.

Univerzita Tomase Bati ve Zlir¢
Fakulta humanitnich studii

Zde studijni program Specializace v pedagogiceziabprezetini i kombinované form
studia bakal&Bské studium studijniho oboru Socialni pedagogikabd studia je zdefit
roky. Na tento obor Ize navazat v magisterskémiijsiimal programu oborem Socialni
pedagogika. V tomtoifpadt lze rovrez studovat prezeéni i kombinovanou formou dva

roky.

Na z&klad spole&né akreditace s Univerzitou ToméasSe Bati ve &lposkytuje také Institut
mezioborovych studii v Ben moznost bakat&kého studia ve studijnim programu
Specializace v pedagogice, obor Socialni pedagodikdna se o kombinovanou formu
studia se standardni délkaurbky. Nasleds je mozné absolvovat navazujici magisterske

studium v oboru Socialni pedagogika v délce dvg.rok

Jiho¢eskéa univerzita v€eskych Budjovicich
Pedagogicka fakulta

V ramci této fakulty Ize studovat ve studijnim prawguu Specializace v pedagogice studijni
obor Socialni pedagogika. Studium je mozné v koanNmané forng v délce ti roky. Jedna
se 0 bakal&sky stupé studia.



Ostravska univerzita v Ostraw
Pedagogicka fakulta

Ve svém studijnim programu Specializace v pedagogabizi bakat&ké studium oboru
Socialni pedagogika v kombinované i v prezénforne studia. Délka studia zdani ti
roky. Dale Ize studovat obor Socialni pedagogikprevence a resocializace. Jedna se
0 bakal&ské studium v kombinované foéns délkou studiatitroky.

Univerzita Jana Evangelisty Purkyré v Usti nad Labem

Zde je nabizen studijni program Specializace v gegiae, obor Sociathpedagogicka
asistence. Jedna se o bakst§ stupé studia s délkou studiaitroky. Studovat Ize
v kombinované a prezeéni formé. Dale zde Ize studovat obor Socialni pedagogika,

v prezekini forme studia v délceft roky. Opet se jedna o bakaigké studium.

Tato univerzita také nabizi studijni program Sgexdae v pedagogice jako navazujici
magisterské studium. Jedna se o studijni oboryaB@cpedagogicka asistence a Socialni

pedagogika. Tyto obory lze studovat v prezen v kombinované form

Univerzita Palackého v Olomouci
Cyrilometodjska teologicka fakulta

V bakal&ském stupni je zde realizovan studijni obor Socigédagogika v délce studia t

roky. Lze zvolit prezetni nebo kombinovanou formu studia.





