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ABSTRAKT

Bakalarska praca ,,Uloha proba¢nej a mediatnej sluzby v kontexte so socialnou
pedagogikou® sa zameriava na vztah Proba¢nej a media¢nej sluzby k obetiam trestného
¢inu, k pachatel'om a ich d’alSiu existenciu v spoloc¢enskom zivote. Hlavnou témou je PMS
CR ako pomahajuca institacia l'udom, ktory sa dostali do konfliktnej situdcie s trestnou
&innost'ou. V mojej bakalarskej praci sa d’alej zaoberam histériou PMS CR, histériou PMS
v Europskych krajinach, zakladnymi pojmami, ciel'mi, funkciami, nastrojmi, spolupracou s
poskodenymi a odsudenymi a spolupracou so socidlnou pedagogikou. V d’alSej Casti sa
venujem tematike alternativnych trestov, obecne prospe$nych prac atrestom domaceho

vézenia.

KIacové slova:
Socialna pedagogika, Probaénd a mediaéna sluzba CR, pachatelia a odstideni, obete

trestného ¢inu, alternativne tresty, obecne prospesné prace, trest domaceho vizenia,

probac¢ny dohl’ad.

ABSTRACT

The bachelor thesis called "The Role of Probation and Mediation Service in the Context of
Social Pedagogy" focuses on the relationship between Probation and Mediation Service
(PMS) and victims of crime, perpetrators and their further existence in society. The main
topic is Probation and Mediation Service of the Czech Republic as an institution helping
people who have come into conflict situation with crime. The thesis further deals with the
history of PMS in the Czech Republic, history of PMS in European countries, basic
concepts, objectives, functions, tools, cooperation with the injured and the condemned and
cooperation with social pedagogy. In the next section | focus on the topic of alternative

sentences, community service and house arrest.

Keywords:

social pedagogy, Probation and Mediation Service of the Czech Republic, perpetrators and
the condemned, victims of crime, alternative sentences, community service, house arrest,

probation supervision.
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V dnesnej modernej dobe je v I'udskom zivote bezny proces poradenstva. Tiez pre
pracovnikov Probacnej a mediacnej sluzby (d’alej len PMS) moze byt pomockou
poradenstvo ato psychologické a pedagogické. PMS uzko spolupracuje s viacerymi
vedami. Hlavne s psycholégiou a pedagogikou. S psychologiou kriminalistickou, stdnou,
penitenciarnou a postpenitenciarnou. Poznatky psycholégie m6zu pomoct’ pracovnikom
Probacénej a mediacnej sluzby, pochopit’ spravanie a jednanie klienta, pokusit’ sa a dokazat’
mu pomoct’. Pracovnici PMS sa usiluji hlavne o nekomplikované zacleniovanie pachatel’a
naspét’ do zZivota bez d’alSieho poruSovania zékona.

K tomuto je im napomocna socidlna pedagogika, ktora predstavuje aplikované odvetvie
pedagogiky, zaoberajuce sa vychovnym pdsobenim na rizikové a socidlne znevyhodnené
skupiny dospelych, ale aj mladeze. Taktiez sa zaoberd prevychovou aje napomocnou
jedincom prepustenych z vizby.

Osobnost’ kazdého cloveka sa vyvija od zacCiatku zivota, ale v priebehu dochadza k
dospievaniu a vyvojovym zmenam, ktoré sa musia uskuto¢nit’ a s nevratné. Pokial’ dojde
K naruseniu Struktiry cloveka ajeho vyvoja, dochadza k poruseniu normalneho,
adaptac¢ného procesu, ¢o mdze mat za nasledok vznik patologickej osobnosti.
Problematika tykajuca sa PMS je pre mia zaujimava, podl'a mojho ndzoru ma tento obor
pozitivny Start do buducnosti. Urcite som pri pisani bakaldrskej prace narazila aj na
negativa, vidim ich hlavne v postoji CR k podpore a rozvoju tejto inititicie. Myslim si, Ze
probacia, mediacia a alternativne tresty maja v tejto dobe zmysel a vyznam.

Za obdobie zmien v trestnej politike mozeme oznacit druht polovicu 20.storocia, kde
najvyznamnejSia zmena bola vytvorenie dobrych podmienok pre uplatnenie, uz
spominanych alternativnych trestov. Formy alternativnych rieSeni mézeme charakterizovat’
ako Specifické postupy, ktoré st pouzivané alternativne oproti Standardnému trestnému
konaniu. Hlavné dovody, ktoré viedli k celosvetovému rozsireniu alternativ, patri snaha
individualizovat’ postih, motivovat’ pachatela trestného ¢inu, aby zacal zit' v stlade so
zakonom, aktivne zapdjat’ jedincov poskodenych trestnou ¢innostou do rieSenia trestnych
veci, vysporiadat’ sa s nedostatkom miest vo vézniciach a riesit’ pretazenie stidov. A to
vSetko pri zachovani vyssich narokov na vecnu spravodlivost’ sidneho rozhodovania.

V teoretickej Casti bakalarskej prace je hlavnym ciel’om charakterizovat’ a poukazat’
na problematiku, ktora sa tyka PMS CR, popisat’ vznik a vyvoj tejto inStitiicie

V Eurdpskych krajinach avéeskej republike, oboznamit’ jej principy, nastroje,
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postavenie PMS pocas riadenia pred sidom ana siude a d’alej oboznamit’ so
zakladnymi pojmami, ktoré si déleZité. Daliim ciePom je popis systému a spoluprace
CR s pachatePmi a obet’ami trestného &inu. Samozrejme, 7e déleZitou vecou je aj
popisanie vzniknutych alternativnych trestov, ich uloZenie, nariadenie a hlavne
kontrola.

Aby som dodrzala a naplnila ciel'’ bakalarskej prace rozdelila som pracu na tri kapitoly.
Prvé kapitola je zamerana na historicky vyvoj PMS nie len v CR, ale aj v Eurépe, vznik
PMS CR, systém spoluprace PMS CR s d’al§imi organizaciami.

V druhej kapitole sa zaoberam alternativnymi trestami ako obecne prospesné prace a trest
domaceho vizenia.

Zavere€na tretia kapitola je venovand vyskumnej cCasti. Ciel'om tejto Casti je na zéklade
rozhovoru skumat’ postoje anazory klientov PMS, ktori vykonavali alebo eSte stale
vykonavaju alternativne tresty. Dalej by som chcela rozhovorom zmapovat ich Zivotni
situaciu, ich socialne prostredie, z ktorého pochadzaju a v ktorom Ziju v sti¢asnosti.

Hlavna metoda pri spracovani teoretickej Casti bakalarskej prace je pouZitd systémova
analyza dostupnych pramenov k danej problematike vyhlasky, zakony, predpisy, knihy,
informacie z internetu a informacie od proba¢nych pracovnikov v Brne.

Prakticka Cast’ je spracovana na zaklade kvalitativnej vyskumnej stratégie. Zvolila som
metddu dopytovania. Konkrétnou technikou zberu dat je poloStruktirovany rozhovor,
pretoZze jeho Struktira je viac menej pevna aje minimalizovany vplyv anketira na

odpovede a vysledok Setrenia.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 9

l. TEORETICKA CAST
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1 HISTORICKY VYVOJ PROBACNEJ A MEDIACNEJ SLUZBY

1.1 Pociatky vyvoja a vznik PMS vo vybranych krajinach Eurépy

K prvym historickym krokom vzniku PMS patrili predovsetkym aktivity, ktoré v tej dobe
prispeli k rozvoju novych foriem a spésobov prace s pachatel'mi trestnych ¢inov.

Probacné a mediacné sluzby sa v jednotlivych eurdpskych krajinach rozvijali na zaklade
spolocenskych, kulturnych, ekonomickych moznosti a hlavne na zaklade politického
systému v danej krajine. V krajinach zapadnej a severnej Europy je tradicia probacie vel'mi
dlha, v praxi sa probaciou zacali zaoberat’ uz v 19. storo¢i knazi. V savislosti s rieSenim
trestnych ¢inov, v tejto dobe, zacal zosilovat’ zaujem o pachatel’a a zacali sa rozvijat’ nové
formy trestov aopatreni. Tieto nové formy apostupy boli uzko spojené hlavne
s dobrovolnickou a charitativnou starostlivostou o osoby, ktoré¢ boli prepustené z vizby
(Inciardi, 1994).

Probacia je jedna z najstarSich sposobov, ako pracovat s pachatelmi. Je Specializovana
forma ¢innosti s pachatel'mi, probacia obsahuje prvky kontroly a dohl'adu nariadenych zo
sudneho rozhodnutia. Stérba uvadzal ako zakladatel'a probacie, vyrobcu obuvi z Bostonu
Johna Augustuse, ktory sa dobrovolne staral o pachatel'ov trestnych ¢inov a v roku 1841
sa stal prvym probacnym pracovnikom ato tak, Ze zloZil kauciu za muza, ktory bol
obvineny z opilstva. Svojou vyrecnost'ou presved¢il sud, aby hned” nevyniesol rozsudok,
aby pockal par tyzdinov a dal obvinenému moznost’ dodrzat’ svoj sl'ub, ze skusi zit’ a viest’
svoj zivot usporiadane a bude sa povinne hlasit’ a dostavovat’ k stidu. Obvineny muz bol v
priebehu tej doby v priamom kontakte s probacnym pracovnikom Johnom Augustusom,
ktory mu pontkol podporu, zdzemie a pomoc pri vedeni slusného Zivota na slobode.
Neskor sa s obvinenym muzom dostavil k sidu, predlozil sudcovi spravu o vedeni
slusného Zivota a poziadal sud o ulozZeni penazného trestu a uhradenie sudnych poplatkov.
V roku 1858 podl'a pravdivych poctov zlozil John Augustus kauciu az za 2000 I'udi. Okolo
roku 1978 jeho usilim prijali v state Massachusetts prvy probacny zakon. Krajiny byvalého
vychodného bloku zacali s rozvojom probacie v priebehu 90. rokov (Vantuch, 1982).

Slovo probacia ma svoj latinsky pdvod probare — skusanie alebo overovanie, je
povazovana za druh trestu, ktory sa da a je vykonany na slobode. Cely koncept probécie je
vzhladom K velkej rozmanitosti pravnych systémov, ale aj k povahe socialnych sluzieb,
velmi Siroky aurCite sa modzeme stretnat s viacerymi definiciami a pojmami.

V kontinentdlnom prave je spojend s podmienenym odsudenim, uloZenim dohl'adu nad
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pachatelom as dalSimi podmienkami, ktoré musi pachatel na slobode dodrzovat.
V anglosaskom systéme ma zase probacia tradiciu binding over, tj. pachatel’ sa musi pred
sudom zaviazat, ze splni ur¢ené podmienky, napr. sa bude pravidelne dostavovat pred sud
a bude riadne, slusne viest' zivot, ale rovnako je to spojené s formou podmieneného
odsudenia. Vtomto pripade moézeme zahrnit do pojmu probacie aj podmienené
prepustenie z viazenia na podmienku, tzv. parole. Zatial’ ¢o je probacia alternativou k trestu
odnatia slobody, parole nastupuje po odpykani Casti trestu. Parole je jednou z moznosti
inStittu podmieneného prepustenia na sl'ub, na ¢estné slovo (Black, 1993).

Podl'a OSN je probacia a mediacia praca so znevyhodnenou skupinou pachatel'ov v ramci
podmieneného odlozenia trestu, kedy je ulozeny dohlad a poskytovanie individualneho
poradenstva a dalSich nédpomocnych sluzieb spolocne. Probéaciou sa rozumie v SirSom
slova zmysle aj praca v oblasti vykonu alternativnych trestov, ktoré obsahuji prvky
individualnej spoluprace s klientom asmeruju  k splneniu  $pecifickych povinnosti
a podmienok sktgobnej doby. Cinnost’ probaénej sluzby zahriiuje §irok rozmanitost’
aktivit, ktoré suvisia shladanim moznosti, ako vyriesit' trestny konflikt, pripravou
podkladov, nariadenym a realizéciou trestu. V poslednych rokoch sa €innost’ probacnej
sluzby zameriava nie len na pachatela ajeho socidlne okolie, ale tiez na pracu
s poskodenym. Casto sa pouZivalo namiesto terminu probaéna sluzba, oznadenie socilna
sluzba v justicii.

Vyznamnu tlohu v jednotlivych eurdpskych §tatov v procesu utvarania probacie zohrali
rozne nevladne inStitlicie a organizacie. Najskor zacali vznikat” probacné aktivity mimo
Statne zariadenia, hlavne vramci cirkvi a dobrovolnickych organizacii. Ako som uZz
uviedla, vznik a c¢innost’ probacie bol v niektorych krajinach ovplyvneny vyvojom
starostlivosti 0 osoby vdznené a prepustené, ale predovsetkym pre tie osoby, ktorym bol
ulozeny trest odnatia slobody alebo boli podmienene prepustené.

V Europe je s najdlhSou tradiciou probacie povazované Holandsko. Holandska probacna
sluZzba sa datuje uz v roku 1823, kedy kupci zalozili prvy spolok probacnej sluzby na
pomoc pachatelom, pretoze si zacali uvedomovat, ze klasicky trest ni¢ nevyriesi.
Dlhoroénu tradiciu v Eurépe ma d’alej aj Velka Britania a Skandinévske krajiny (Sotolaf,
2000).

Za poslednych 50. rokov probacia presla mnohymi zmenami a vyvojovymi etapami, ktoré
by som v stru¢nosti charakterizovala. Je to obdobie, ktoré sa charakterizuje snahami o

humanizaciu vidzenskych trestov azaroven prvymi pokusmi o celkové uplatnenie
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alternativnych trestov, hlavne podmieneného odstdenia a podmieneného prepustenia.
Probacna praca sa V tejto dobe zameriavala na osobu pachatel'a a jeho socialne okolie.
V spolupréci s pachatel'om trestného ¢inu sa povedla tradi¢nej pomoci, ktord ma korene v
dobrovolnickej a charitativnej praci s pachatelom trestnej ¢innosti, tiez uplatiuja prvky
kontroly a dohladu. U¢innost’ a efektivnost’ kontroly pachatel’a, klienta sa stava doleZitou
témou, s ktorou suvisi aj ochrana spolo¢nosti, ktori ma probacna sluzba zaistovat
(Zbornik prispevkov z konferencie, 1995).

V priebehu 60. a 70. rokov sa v probacii stale viacej dostavaju do popredia vychovné
a socialne opatrenia, ktoré su uplatiiované prvkami starostlivosti . Tieto sposoby boli v tej
dobe charakterizované mottom ,,zachadzanie namiesto trestania.

Koncom 70. rokov a zaciatkom 80. rokov nastala odchylka od institucionalne;j
starostlivosti zachadzania s pachatelom a Vv praci s pachatelom sa zdoraziioval vyznam
prirodzeného prostredia pachatela pre jeho moznu népravu. Probécia zacinala mat’
komunitny rozmer ahladali sa nové postupy pre rieSenie trestnej cinnosti, ktoré
zohladnovali prostredie, v ktorom péchatel Zije.

V priebehu 80. rokov nastalo obdobie vyvoja trestnej politiky, ktora mala depenaliza¢ny
charakter. Charakterizovali ju hlavne nahradzovanie obvyklych trestov opatreniami a
spOsobmi prace, ktoré nemali tradicnii podobu trestu. Probacné aktivity sa postupne
uplatiiovali nie len po rozhodnuti sudu, ale tiez v d’alSich etapach trestného riadenia.
V niektorych krajinach, ako napr. vo Velkej Britanii, Skandinavskych krajinach alebo
Holandsku, probac¢na cinnost' ziskala kontinualnu podobu ¢innosti, vyuZzivanych od
zaCiatku, kedy bol pachatel' zadrzany, az do ulozenia prislu§ného trestu alebo opatrenia
a zaistenia uc¢inného vykonu.

V 90. rokoch sa zosilfiovala tendencia zohl'adiiovat’ probacné sluzby s prostredim, kde
doslo k spachani trestného &inu. Dalej zadala rast nespokojnost’ s ulohou poskodeného
Vv trestnom konani zdoraziiovand pracou s obetami trestného Cinu, ako s jednou zo stran
trestného sporu. Zacala sa rozvijat’ spolupraca probacnej sluzby s organizaciami, ktoré sa
zaoberali obetami trestného Cinu, probacnd sluzba im pontkla Specidlne poradenstvo,
pomoc a d’alsie dolezité sluzby s tym stvisiace (Osmancik, 1994).

Taky zasadny zlom priSiel v stvislosti s vnimanim trestného ¢inu nie len ako konflikt
medzi pachatelom a spolocnost'ou, ale ako trojrozmernt udalost medzi pachatelom,
obet'ou a spoloCnostou, ktord naruSila ich vzdjomné vztahy. V niektorych krajinach

Eurdpy boli na zaklade tychto zmien znova stanovené zakladné principy, funkcie a ciele
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probacie. Zacalo sa hovorit’ o vyvazenej intervencii k obidvom strandm trestného sporu, tj.
poskodenému aj obvinenému. Proba¢na sluzba prisla so Sirokou ponukou, ktoré boli
urcené poskodenym.

Trestna politika bola vzdy predmetom zdujmu rady medzinarodnych organizécii, hlavne
Rady Eurdpy. Svedci o tom rada materidlov a dokumentov, ktoré boli prijaté. Z hladiska
probécie mali v tomto zmysle zdsadny vyznam Odporucenia Rady Eurdpy k Eur6pskym
pravidlam o trestoch a opatreniach realizovanych v spolocenstve, ktora bola prijata
vyborom v roku 1992. Trestami a opatreniami vykonavanymi v spolo¢enstve Sa rozumie
Sirokd ponuka trestnych sankcii a opatreni, ktoré zanechavali pachatela na slobode
a ukladali mu isté obmedzenia slobody a povinnosti. Tieto odporucania stanovili eurdpske
Standardy a zésady pre vyuzivanie takychto trestov, vymedzovali hranice pre ochranu
Pudskych préav pri ich realizécii a stanovili pravidla pre spravanie osdb poverenych
realizaciou trestu. Odporuc¢anic Rady Eurdépy k Eurépskym pravidlam o trestoch
a opatreniach realizovanych v spolocenstve boli istym vyznamom povazované za paralelu
Europskych vizenskych pravidiel, ktoré vyjadrovali konsenzus v eurdpskych krajinach vo
vézenskych otazkach (Sotolat, 2000).

Pre vymenu skuisenosti a medzinarodnej spoluprace v oblasti probacie a parole sltzila rada
organizacii. Z hladiska eurdpskeho regionu bola v tejto oblasti vyznamna hlavne Stala
europska konferencia pre probaciu a starostlivost’ o prepustené osoby — CEP. Tato
organizacia bola zalozena v roku 1982, ¢lenmi boli vladne a sikromné organizacie, ktoré
posobili v probacnej oblasti. Clenmi sa mohli stat’ aj fyzické osoby. Hlavnou tilohou CEP
bolo prispievat k vymene medzinarodnych informacii medzi odbornikmi a praktikami
Z oblasti probacnych aktivit a d’alSich foriem rieSeni trestnych pripadov a napomdhat’
vzniku medzinarodnych Standardov v oblasti probacnej prace. CEP mal Statt pozorovatel'a
v Rade Eurépy, CR zastupoval v CEP ZdruZenie pre rozvoj socidlnej prace v trestnej
justicii (Stern, 2010).

Pojem mediacia sa pouzivala a stadle pouziva v roznych oblastiach spoloc¢enského Zivota.
Pochadza z latinského ndzvu mediare — byt v prostriedku. Podstata mediadcie spociva
V rieSeniu sporu za Ucasti tretej osoby — mediatora. Ulohou mediatora je riadit proces
medidcie a pomOct’ strandm sporu najst’ alternativne rieSenie konfliktu spojené s trestnym
¢inom a urovnat vzajomné vztahy medzi pachatelom a obetou. Tento spdsob rieSenia
konfliktu vychadza z presvedcenia, Ze strany konfliktu su schopné velké mnozstvo sporov

si vyriesit’ sami, vlastnymi silami bez vonkajSieho zasahu. Tu je vSak dolezité dat’ stranam
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problému spdsob riesenia. RieSenie medzi konfliktnymi stranami pomocou tretej osoby ma
bohat¢ tradicie. Schopnost’ urovnania sporu pomocou mediatora je podl'a mnohych autorov
zrodenim sa v kultare, v prirodnych narodoch a kmenoch, kde v tejto roli vystupoval
vazeny Clen rodiny ¢i prislusnik kmeiiu (Fenik, 1998).

Vyriesenie konfliktu pomocou dohody medzi spornymi stranami sa zacalo rodit’ v druhej
polovici 20. storoc¢ia v severoamerickom kontinente. V priebehu 60. rokov 20. storocia sa
v USA av Kanade mediacia dostala do sféry prava a to obcianskeho a az neskor aj do
prava trestného a stidnej praxe. Od 70. rokov sa zacala mediacia presadzovat ako legitimny
proces K rieseniu konfliktov a zacina sa pouzivat’ a vnimat’ ako samostatna profesia. Prvé
aktivity usilujice sa o overenie medidcie ako metddy rieSenia problému sa v trestnom
prave a praxi v Kanade objavuju koncom 60. rokov. Za prvy media¢ny program zamerany
na oblast’ trestu je podla niektorych materidlov povazovany projekt v meste Elmira v
kanadskej provincii Ontario, ktory vznikol v roku 1974. Za vznik tohto programu stala
cirkev, sud a proba¢ny tradnik, kde sudca pristipil na navrh proba¢ného uradnika, ulozit’
dvom mladistvym, ktori vandalizmom poskodili majetok viacerym poSkodenym, aby sa
s nimi stretli a vyriesili napravu $kody, ktort spdsobili. V severoamerickom kontinente je
tento pripad vnimany ako zacCiatok vyvoja a vznik mediacného programu. V tejto suvislosti
je medidcia medzi poSkodenym a obvinenym v niektorych zdrojoch uvadzand ako
,kanadsky dar svetu®. V krajinach ako je Australia, Novy Zéland, juzna Afrika a Eurdpa sa
tiez objavil trend rieSenia sporu pomocou mediécie.

Za priekupnikom v oblasti mediacie na europskom kontinente je povaZzovana Velka
Britania, kde boli programy mediacie zrodené koncom 70. rokov. Az o niekol'ko rokov
neskor sa zacali objavovat’ prvky medidcie v Norsku a Finsku, ktoré boli tizko zviazané s
komunitou, v ktorej spory dochadzali a riesili rozne formy konfliktov a trestov.

V polovici 80. rokov boli zaznamenané prvé experimenty mediacie medzi poSkodenymi
a obet'ami v Holandsku, Nemecku a taktiez v Rakusku. Rozvoj mediacie v jednotlivych
europskych krajindch mal na zaciatku pomalé tempo a vyuzitie mediacie dlho zostavalo na
urovni neskusenych projektov. Mediacia sa zacCala rozvijat’ az v suvislosti zo zavedenim
roznych foriem diverzie od klasického stidneho riadenia, kedy predstavovala vyznamny
nastroj pre splnenie podmienok pre ich vyuZitie. VacSina pozornosti sa zameriavala na
trestné veci, sivisiace s mladeZou a rieSenie menej zavazné tresty (Stern, 2010).

V priebehu 90. rokov sa zaznamenal v procese mediacie burlivy vyvoj vpred. Rozvijala sa

teoria, metodoldgia, vymedzenie role mediatora , ¢o je dolezité nielen v medidcii medzi
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poskodenym a obvinenym, ale aj v prostredi mimo justiciu. Mediacia sa zacala zakotvovat’
V trestnom prave a roz§irovala svoje pdsobenie v oblasti vyuzitia. V Rakusku sa podarilo
zareagovat’ kvantitativne a kvalitativne na spolocensky dopyt mediacie ako techniku
riesenia trestného ¢inu v naviazanosti na odklon trestného riadenia a vypracovat’ systém
poskytovania media¢nych sluzieb pre justiciu.

V Eurdpe sa objavovali aj d’alSie moznosti vyuzitia medidcie, zaCina byt vyuzita v celej
trestnej legislative, rozsiruje sa okruh situécii, ktoré st s mediaciou spojované. V stcasnej
dobe existuji mediacné modely, ktoré sa zameriavaju predovsetkym na urcity typ trestnej
¢innosti, napr. nasilné trestné ¢iny, domace nasilie (Sotolatr, Doubravova, 2000).
Mediaciou medzi pachatel'om a obvinenym je proces, v ktorom ma pachatel’ aj obvineny
na zdklade ich stthlasu moZnost’ sa za ucasti tretej strany —mediatora- aktivne podiel’at’ na
rieSeni sporu, ktory stvisi s trestnou ¢innost'ou. Mediacia medzi poSkodenym a obvinenym
vychadza z obecnych principov a zdsad medidcie, ale jej Specifikd st dané kontextom
trestného riadenia, v ktorom sa uplatiiuje. V praxi sa stretdvame s rdznymi postupmi a
formami uplatnenia mediacie. V zdsade sa moze hovorit’ o dvoch zakladnych typoch a to
mediacii priamej a nepriamej. V priamej mediacii dochadza k stretnutiu poskodeného a
obvineného tvarou tvar. V nepriamej mediacii je tak, Ze mediator ma rolu prostrednika
medzi stranami, ktoré sa, ale vzdjomne nestretni. Ako ukazuji skusenosti s uplatiovanim
tychto dvoch typov mediécie, je ucinnejsie, ked’ sa v ramci mediacie obvineny a obet’
stretnll osobne, ako ked’ je sprostredkovanie alternativneho rieSenia sporu, tzv. nepriamou
formou, obvineny a obet’ sa osobne nestretnu.

V 80. rokoch 20. storocia st pre mediaciu charakteristické experimentidlne overovanie
a zaCiato¢né formy a projekty, v za¢iatkoch 90. rokoch je mediacia uz legislativne uznana
v Norsku, Nemecku, Belgicku, Rakusku a tiez vo Francizsku. Koncom 90. rokov je vo
Velkej Britanii, Finsku a Pol'sku vytvoreny legislativny radmec pre vyuzitie mediacie v
trestnych veciach. V europskych krajindich ako je Francuzsko, Rakusko a Nemecko
legislativa zaznamenala dal$iu vyznamni zmenu, ktora posilnila tlohu mediécie
Vv trestnom procese. Eurdpske Stiidie fora pre medidciu medzi poskodenymi a obvinenymi
a obnovujucu justiciu o aktudlnej situacii v oblasti vyuzivania mediécie v trestnych veciach
v eurOpskych krajindch uvadzali, Ze v Rakusku, Belgicku, Finsku, Nemecku, Velkej
Britanii, Franctzsku a Norsku bola vyznamne pouzivana medidcia v trestnych veciach.
Tato europska Studia d’alej ukazovala na vznikajice nové media¢ne programy a systém

zaClefiovania medidcie medzi poskodenymi a obvinenymi do rieSeni trestnych veci
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v Dansku, Taliansku, Irsku, Luxembursku, Holandsku, Svédsku, Spanielsku. Mediacia
nebola zatracovana ani v postkomunistickych krajindch ako bolo Bulharsko, Albansko,
Ukrajina, Pol'sko, Slovinsko, Mad’arsko a taktiez Slovenska a Ceska republika. V Eurdpe
boli rozdielne podoby mediacného programu, ktoré sa vzajomne lisili svojim
organiza¢nym zaclenenim. Medidcia je v niektorych krajindch vnimana ako sluzba, ktora
je poskytovana verejnou organizaciou (policia, sud, probacna sluzba, Statne zastupitel’stvo)
alebo sukromnym sektorom, nezavislou miestnou organizaciou, ktord sa zaobera pracou
Sobetami apachatelmi trestnych cCinov. Niektoré mediaéné programy mali
interinstitucionalny charakter (Oufedni¢kova, 2010).

Mediacia, ako metdda rieSenia sporov v trestnych veciach, ktord stvisela s trestnym
stthanim bola predmetom zdujmu rdd medzindrodnych organizacii, hlavne Rady Europy.
V stvislosti s mediaciou boli vyznamné predovSetkym Odporicanie Rady Eurdpy v
trestnych veciach. Tieto odporGcania stanovili zakladné formy, ktoré pri vyuzivani
mediacie v trestnych veciach mali byt dodrZzované jednotlivymi krajinami, ako v oblasti
zavadzania novych mediaénych programov, tak aj v oblasti rozvoja uz existujucich. Dalej
medidcia v trestnych veciach obsahovala definicie zdkladnych principov a pravny ramec
uplatiiovania a hlavne stanovili zékladné formy spoluprace c¢innosti medzi trestnou
justiciou a organizaciami, ktoré mediaciu poskytovali.

Mediadciou medzi poskodenym a obvinenym z hl'adiska medzinarodnej spoluprace
a vymeny skusenosti sa zaobera Stala eurdpska konferencia pre probéciu a starostlivost’ o
prepustenych (CEP). Srozvojom media¢nych programov a potrebou medzindrodnej
spoluprace Vv oblasti uplatilovania principov obnovujucej justicie v europskom regione bola
zalozena vroku 1999 pracovnd skupina reprezentantov z Osmich krajin Europy ato
Eurépske forum pre medidciu medzi poskodenymi a obvinenymi a obnovujlcou sa
justiciou. Sidlom tejto organizéacie bolo Belgické mesto Leuven. Ciel' organizéacie bolo
vytvorit’ platformu pre vymenu informacii, skisenosti, znalosti tykajucich sa uplatiiovania
principov obnovujucich justicie v Europe. Medidcia bola povazovana za vyznamnu
moznost’ praktického vyuzitia foriem, zdsad obnovujicich justiciu arozvoj dalSich
principov riedeni trestného sporu zalozeného na obnovujucej sa justicie charakter (Stern,

Kracik, 2010).
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1.2  Spolotensky kontext vzniku a vyvoj PMS v CR

Rézne materidly uvadzaji, ze PMS je mladou instituciou. Rovnako ako vyvoj inych
podobnych institacii, aj tu mali vel’ky vplyv na vznik PMS spolocensko-politické stvislosti
anajmi vyvoj nasej krajiny. Vyznamnua ulohu pri vzniku PMS zohrala socialna préaca
a podobné profesie. Koncom 60. rokov 20. storo¢ia mozeme hovorit' o prvych krokoch,
kedy bol uvedeny systém socialnych kuratorov a kuratorov mladeze. A prave spolu s nimi
sa zacala viacej rozvijat’ socialna praca vo vézniciach.

V rokoch 1968 az 1970 vzniklo v spolupraci Néarodného vyboru hl. mesta Prahy a
Vyskumného kriminologického tstavu pri Generdlnej prokuratire experimentdlne
stredisko postpenitenciarnej starostlivosti, ktoré pracovalo v ramci projektu ,,Vyskum
faktorov recidivy “ a ciel'om bolo overit’ v centre vel’kého mesta metody prace so socialne
neprisposobivymi jedincami, vratane tych, ktori boli prepusteni z vdzenia. Touto metdodou
bol odstartovany proces uplatiiovania novej profesie socialnych kuratorov, ich pracovisko
sa postupne rozsirovalo do d’al$ich miest. Orientacia na pachatel’a trestnej ¢innosti, hlavne
recidivistov, bola vyrazom presvedéenia, ze silu je nutné zamerat' tam, kde je situacia
najhor$ia. Tymto bol systém prevencie socialne patologickych javov zalozeny od konca
(http://www.zabranou.cz/news/zprava-o-seminari-role-socialniho-kuratora-v-systemu-
postpenitenciarni-pece-cr/, 8.3.2014).

Po niekolkych rokoch vznikali v rdmci okresnych narodnych vyborov miesta Specialistov
pre pracu s delikventami u mladeze, tzv. kurator pre mladez. U tychto miest prevladal
najmé prvok kontroly. Az koncom 80. rokov doslo k naprave poslania tejto institicie,
kedy sa zacalo povedl'a kontroly stale viac objavovat’ tematika pomoci mladezi, na ktorych
bolo vydané trestné stihanie. Uvedené aktivity boli motivované odbornikmi v oblasti
socialnej prace, psychologie a hlavne pedagogiky a prava o zavedenie prvkov v oblasti
zachadzania s pachatelom trestnej Cinnosti a vytvorit ucinné systémové opatrenia pre
uplatnenie novych trendov. Tieto trendy boli inSpirované zo zahranicia. S ohl'adom na
politickli situaciu komunistického Ceskoslovenska zostavali nositelia tychto opatreni sami
a vel'a nadejnych zacinajucich projektov nemohlo byt' d’alej rozvijanych, napr. nedoslo k
postupnému vzniku Probacnej sluzby, tak ako to bolo v inych eurdpskych krajinéach.

Po zlomovom roku 1989 doslo v Ceskej republike k zdsadnym zmenam. Tie sa tykali
hlavne reformy justicie a celého vézenského systému. Zmena nastala v trestoch i

opatreniach a postavenie obeti V trestnom konani bolo viacej zohl'adnené. Aj cez toto
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obdobie sa zacinaju objavovat’ po boku uz existujicich socidlnych kuratorov a kuratorov
pre mladez d’alsie aktivity, ktoré mali prispiet’ k formovaniu PMS v CR (Hola, 2003).
Prvym konkrétnym krokom k zékladu PMS v CR bolo zaloZenie predpisov, ktoré viedli
k novym institaciam. Jednalo sa o institacie s odklonom od klasického trestného stihania,
alternativy k potrestaniu alebo alternativy k trestu odnatia slobody. V praxi by sa tieto
institacie bez PMS neobisli. Studenti a uéitelia Filozofickej fakulty Univerzity Karlovy v
Prahe sa dohodli av zapiti vytvorili zakladni koncepciu probacie a mediacie v CR
a zalozili vroku 1994 Zdruzenie pre rozvoj socialnej prace v trestnej justicii. Medzi
zakladné aktivity tohto zdruzenia boli odborné stretnutia, seminare, projekty pre overenie
probacie a mediacie v podmienkach CR. Pretoze zdruZenie nebolo nikdy oficialne prijaté
neskér vytvorenych miest probaénych uradnikov abolo jednym =z hnacich motorov
zavedenia a rozvoja PMS a alternativnych trestov v CR ( Projekt Stidna pomoc).

Dalsi dolezita koncepcia vznikla skupinou odbornikov §tatu a prava Mestskej prokuratiry
v Prahe vroku 1991 ato ,,Mimostdna alternativa pre delikventni mladez“. Projekt sa
inspiroval skusenost'ami pracovnikov zapadnych krajin z 80. rokov , hlavne z Rakuska,
kde zacali vyuzivat odklony trestného riadenia. Experiment prebiehal od roku 1991,
S roznymi zmenami pokracoval v 90. rokoch aj mimo hlavné mesto. Prostrednictvom tejto
koncepcie Mimosudnej alternativy pre delikventnii mladez sa v rieSeni trestnej ¢innosti
objavil novy prvok aktivneho zapéjania pachatela. Novy druh prvku bol zamerany na
odstranenie nasledkov jednania pachatela atiez poskodeného, ktorému bolo umoznené
ovplyvitovat’ proces vlastného odskodnenia. V tej dobe boli prvy krat uplatnené prvky
mediacie medzi poskodenym a pachatel'om, ako metdda riesenia konfliktu za Gcasti tretej
osoby — mediatora (Stern, 2010).

S koncepciou Mimosudnej alternativy pre delikventni mladeZ stviseli postupné zmeny
Vv trestnej legislative smerom k rozSireniu trestu s viznenim pachatela a d’alSich opatrent,
najmé odklonu v trestnom riadeni. V roku 1993 bol novelou trestného poriadku zavedeny
institut podmieneného zastavenia trestného stihania § 307 - § 308 s ucinnostou od 1.1.
1994. Dalsie instituty, ktoré boli v tom obdobi zavedené narovnanie § 309 - § 314 s
ucinnost'ou 1.1.1995, trest obecne prospesSnych praci § 45 s Gic¢innostou 1.1.1996, trest
podmieneného odstdenia sdohladom § 60a sucinnostou 1.1.1998 a moznost

podmieneného odpustenia od potrestania s dohl'adom § 26 s ti¢innost'ou 1.1.1998.
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S vyvojom PMS suvisi vel'kd zmena socialnej prace, ktora so sebou priniesla zasadné
zmeny Vv pristupu k tejto profesii ato z hl'adiska teoretickych vychodisk, pouzivanych
metod a odbornej pripravy a poziadaviek. Socialna praca ako kvalifikovana disciplina sa
dostala na pddu univerzitni aV stvislosti s novou generaciou pracovnikov usilovala
0 svoje silné uplatnenie v novych oblastiach, najmi v trestnej justicii. Socidlna praca
svojim spOosobom prace s pachatelom trestnej Cinnosti otvorila Siroku diskusiu o tedrii,
metddach a rieSeniach trestnej ¢innosti, ktora je inSpirovana informaciami a celkovou
atmosférou v spolocnosti.

Vysledkom bola nova vizia alebo skor definicia socidlnej prace, ktora chcela postavit
socialneho pracovnika do role prostrednika v konflikte noriem, na strane jedného pravidla
a vnutornej normy klienta a na strane druhého pravidla a pravidiel spolo¢nosti. Hlavnym
cielom je najst’ v tomto systéme konfliktu prijatel'né rieSenie pre obidve strany. Této vizia
bola pre d’al§i vyvoj probacie a medidcie kI'acovym prvkom, ktory ovplyvnil jej podobu.
V suvislosti s tymito udalostami a usilovanim o priblizenie legislativy ku krajindm Eurdpy
a tiez sa presadzujucim reformnym tendencidm v socidlnej sfére a justicii, sa stale objavuje
potreba vytvorit' jeden celkovy systém Cinnosti pre vyuZzivanie a efektivitu zavedenych
alternativnych trestov a odklonu v trestnom riadeni (Matousek, Kolackova, Kodymova,
2011).

Za tymto ucelom vlada prijala v roku 1994 program prevencie kriminality a s uznesenim ¢.
341 zaviazala Ministerstvo spravodlivosti Ulohou, aby zriadila miesta probacnych
uradnikov. A tak prvé miesta proba¢nych uradnikov boli zalozené k 1.1.1996 na sudoch,
kde tato praci vykonavali administrativni pracovnici sudu. Vd'aka tomuto kroku sa dostali
prvi socialni pracovnici do justicie azaCali v praxi presadzovat’ principy a postupy
probacie mediacie. Hlavnou napliiou prace vtedajsieho probacného uradnika bolo vicsinou
zaistenie administrativne technického vykonu trestu obecne prospesnych prac a kontrola
spravania obvinenych v institiciach, ktoré boli spojené s uloZzenym skusobnej doby.
Niektoré sudy, hlavne v Prahe a Brne vyuzili, aby obsadili na miesto proba¢ného uradnika
kvalifikované a vzdelané osoby z oboru socidlnej prace, aby sa v praxi pokusili rozvijat
nové pracovné postupy vo faze trestného riadenia a napliiovat’ ocakdvania vyuzivanim
jednotlivych institucii v praxi. Sicasne sa zacala rozvijat’ prostrednictvom prace s klientom
kvalifikovana socidlna praca s obvinenymi a poSkodenymi v trestnej justicii a spolupraca
s niektorymi sudcami, Statnymi zastupcami a odbornikmi, ktori vytvarali koncepéné

materialy ovplyviiujiice podobu zikona o PMS (Stern, 2010).



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 20

V 90. rokoch tento popisany stav probacnych uradnikov v praxi nardzal na obmedzenia,
patril tam hlavne problém kumulovanych funkcii uustanovenych turadnikov sudu,
nedostatok priestoru pre probaéné a mediatné aktivity, absencia kvalifikovanych
poziadaviek na vykon tejto pracovnej funkcie a pochybnosti pravnej verejnosti a to sudcov
a Statnych zastupcov o uzito¢nosti alternativnych trestov a obecne ich opatreni. Popisané
problémy, ale aj tie prvé dobré skusenosti, viedli k rozhodnutiu Ministerstva spravodlivosti
CR zakonnym spdsobom obmenit organizaéni a personalnu $truktaru probaéného
a mediacného systému zdkonom. Zakon 257/2000 Zb. o Proba¢nej a mediacnej sluzbe
umoznil priestor K d’al$im odbornym diskusiam.

Predpokladand uc¢innost’ zakona o Proba¢nej a mediacnej sluzbe bola urcend k 1.1.2001,
vtedy sa, ale objavila surna potreba pripravit' pre tito novu sluzbu kvalifikovanych a
odbornych turadnikov a asistentov. Preto bol este vroku 1999 Zdruzenim pre rozvoj
socialnej prace a instititom pre d’alSie vzdelanie sudcov a Statnych zastupcov spolo¢ne
spracovany projekt Kvalifikatného vzdelavacieho programu pre tradnikov a asistentov
PMS. Tento projekt preSiel schvalovacim procesom Ministerstva spravodlivosti, za
finan¢nej podpory Nadacie Open Society Fund Praha. V projekte sa mohli vidiet' skoro
patro¢né skuasenosti probacnych a mediaénych CcCinnosti avela dalSich poznatkov
z odbornych diskusii a informdcii zo zahranicia.

Po prvom ro¢niku vzdeldvacieho programu sa overil navrhovany systém vzdeldvania
avjeho ramci boli pripraveni prvi uchadzac¢i o miesto proba¢ného uradnika alebo
asistenta PMS este pred G¢innost'ou zakona. Proba¢ny tradnik a asistent sa stal po vstupe
do novej sluzby oporou nového vzniknutého systému (Doubravova, 2001).

Od zaciatku 90. rokov minulého storocia sa pri uvahach o reforme trestnej justicie zdravo
diskutovalo o zaradenie roznych foriem alternativnych trestov a zachadzania s pachatel'mi,
ktoré by neboli spojené s nepodmienenym trestom odnatia slobody. Od teoretickych
diskusii byva ¢asto d’aleko k praxi, alternativy sa vSak stali vynimkou. Pred piatimi rokmi
vznikla zakonom 257/2000 Zb. Probagna a mediaéna sluzba CR. Jej vtedajsim riaditelom

sa stal Mgr. Pavel Stern.

1.3. Porovnanie organiza¢nej §truktiry PMS CR a v zahrani¢i

V cele PMS je riaditel’, ktorého menuje a odvoldva minister spravodlivosti. Riaditel PMS

musi zaistovat fungovanie sluzby po stranke personalnej, materidlnej, hospodarskej,
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organiza¢nej a finanénej. Podla Zateckej (2007) nie je PMS pravnickou osobou, ale je
podriadend Ministerstvu spravodlivosti.

Vsetky ulohy, ktoré¢ PMS ma vo svojej ndplni vo vzt'ahu k sidom, Statnym zastupitel'stvam
a organom Policie CR zaist'uji jej strediska, ktoré posobia v sidlach okresnych, obvodnych
alebo mestskych sudov. Strediska PMS posobia v sidlach okresnych sudov, kde stcasne
sidli krajsky urad, zaist'uju plnenie uloh aj vo vztahu k tymto sidom, prisluSnym Statnym
zastupitel'stvam a policajnym organom.

Na strediskach zaistuju fungovanie probacni asistenti a Uradnici. Proba¢ny uradnik musi
mat’ vyStudovani vysoku Skolu, magistersky titul so spolo¢enskovednym zameranim
a pred prijatim do tejto funkcie musi prejst’ odbornou sktiiskou. Na proba¢ného asistenta nie
su kladené také poziadavky, pretoZe asistent nema tol’ko povinnosti ako uradnik. A preto
u asistenta je pozadované stredoskolské vzdelanie v danom obore, ktoré si musi cez vykon
povolania rozgirit, pomocou prednasok, seminarov, apod. Dal§im rozdielom tychto dvoch
funkcii je moZnost’ probagného tiradnika povysit na funkciu vediceho PMS (Stern, 2010).
Vzdelavanie uchddzacov o funkciu uradnika a vzdelanie uradnikov zahriuje zakladné
kvalifikacné vzdelanie a to po dobu 12 mesiacov, zahrituje teoretické ucenie a prakticku
pripravu v oblasti prava, spolocenskych disciplin, socialnej prace a komunikativnych
moznosti. Dalsie odborné vzdelanie, ktoré zahriiuje Gi¢ast na odbornych seminaroch
a kurzoch za ti¢elom prehlbovania si znalosti.

Vzdelanie asistenta zahriiuje $pecialny kurz v dizke 6 mesiacov a d’alsieho odborného
vzdeldvania, ktoré zahriiuje ucast’ na roznych odbornych semindroch. Asistent moze
v ramci d’alSieho vzdeldvania dosiahnut’ aj uzSiu Specializaciu.

Materialy, ktoré sa tykaju vzdelavania tradnikov, asistentov, odborné skusky a rozdielové
skisky stanovi Stidiovy program vzdelavania turadnikov a asistentov PMS, ktory
schval'uje minister spravodlivosti.

Z dovodu zaistenia jednotného vykondvania ¢innosti na vSetkych strediskaich PMS bola
zriadend Rada pre probaciu a medidciu, ktord je pomocnym orgdnom Ministerstva
spravodlivosti. Medzi jej hlavnu pracovnl ndplii patri vytvaranie Standardov PMS alebo
pravidiel pre proba¢né programy (Zatecka, 2007).

Prislusnost’ stredisk k plneniu tloh PMS sa riadi prisluSnost’ou sudu a Vv pripravnom riadeni
Statneho zastupcu, v ktorého obvode stredisko posobi. Aby sa jednanie urychlilo alebo

z inych dolezitejSich dovodov moze predseda senatu alebo samosudca prislusSného stdu



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 22

aV pripravnom riadeni prisluSny Statny zastupca ulozit® spravenie potrebnych tloh
stredisku, v jeho obvode osoba, ktorej sa ukony tykaju byva.

V obciach, kde sidli viacej okresnych sidov, mozu byt strediska PMS zlucené tak, ze ich
pocet bude nizsi, nez odpoveda poctu sidliacich sidov. Strediska PMS mozeme Clenit’
podl'a potreby na oddelenie, ktoré je zamerané na obvinenie mladdeze, obvinené vo veku
blizkom mlédeze alebo na pozivatelov omamnych a psychotropnych latok. Podrobnosti
pre vytvaranie stredisk a ich vnutorn(i organizaciu je upraveny Statatom PMS, ktory vydal
minister spravodlivosti, s u¢innost'ou od polovice roku 2001.

Funkcia PMS v zahrani¢i predstavuje pestry pohlad organizacnych modelov. Pravna
uprava a organizacia PMS je o zacleneni probacie ako Specializovanej socidlnej prace
priamo do justicie, ako napr. vo Francuzsku alebo je takou ¢innostou poverend privatna
organizacia ako v Rakusku a Holandsku. Niektoré krajiny maji probaény model zaisteny
prostrednictvom privatnych a justiénych organov, tak to ma napr. Anglicko a Wales. Pre
takyto typ Cinnosti su financie poskytované z verejnych prostriedkov, aj v pripade Ze je
probac¢ny model zaistovany privatnymi organizaciami.

Eurépsky proba¢ny model ma aj cez rozdiely radu spolo¢nych rysov. Podobné je
predovsetkym tradi¢né zameranie socidlnych sluzieb v justicii smerom k posiliiovaniu
moznosti spolocenskej rehabilitdcie a efektivneho uplatiiovania trestov a opatreni
vykonavanych v spolocenstve. Pre probacné sluzby v eurdpskych krajinach st
charakteristické ulohy a ¢innosti:

* Poskytovanie kvalifikovaného informaéného servisu pre organy ¢inné v trestnom
konani a d’alSie subjekty za ufelom ul'ahfenia rozhodovacej ¢innosti. Tym sa
rozumie spracovanie sprav, ucelom je prispiet’ k individualizacii trestnej sankcie
a poskytniit’ informéciu o vykonu uloZenia sankcie a priebeh skusSobnej doby a
plnenia ulozenych povinnosti.

= Organizovat, podporovat’ a zaistovat vykon trestu a opatrenia vykondvanych
Vv spolocenstve, prostrednictvom individualnej prace s pachatelom trestnej ¢innosti
s cielom posiliiovat’ schopnost’ zaglefiovat’ sa do spolo¢nosti. Zit' Zivot bez sporov
a konfliktov so zadkonom a dohliadat nad plnenim ulozenych povinnosti
pachatel’'ovi trestnej ¢innosti.

» Poskytnit’ pachatelovi v priebehu jeho kontaktu s trestnou justiciou socialnu a

psychologickt pomoc, podporu a poradenstvo.
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* Podporovat rodinu znajbliz§icho socidlneho okolia za ucelom vytvorenia
podmienok pre ich pokojné zitie a dosiahnutie ich spolo¢enského uzdravenia.
= Venovat sa klientom vo vykone trestu odnatia slobody a pomahat im, aby sa
pripravili na Zivot na slobode.
» Rozvijat programy zamerané na odklon od klasického trestného riadenia a
pomahat’ ich realizacii.
V Spojenom kralovstve, hlavne v Anglicku a Walese proba¢na sluzba podlicha Home
Office, v Skotsku PMS patri pod Scottish Office a Irsko Northern Ireland Office. Spojené
kralovstvo je asi jedinou krajinou zéapadnej Eurdpy, ktord nemd Ministerstvo
spravodlivosti. S Home Office uzko spolupracuji aj d’alSie vladne ministerstva, najma
Urad lorda kancelara a Ministerstvom zdravotnictva. PMS zastupuju dve vyznamné
narodné organizacie. Prva je Narodna asocidcia probac¢nych uradnikov (NAPO), je
profesiondlnou asociaciou aj zvdzom svojich ¢lenov. NAPO funguje od roku 1912,
moézeme povedat, ze ma rovnako dlhu tradiciu ako samotna probacnd sluzba. Druhou
organizaciou je Asociacia veducich probaénych uradnikov (ACOP), je profesionalna
organizacia pracovnikov vysSSiecho vedenia aje zaujimava aj vtom, Zze asocidcia
probaénych sluzieb plati poplatok za svoje Clenstvo vyssieho vedenia, ale nemo6zu hovorit,
do toho aku ulohu v asociacii by mala mat’ Gcast’ ¢lenov. Kazdy asistent probac¢ného
uradnika z asociacie ACPO zodpoveda za geograficku oblast’ sluzby alebo funk¢nu oblast’,
napr. sudne sluzby (http://www.ok.cz/iksp/docs/282.pdf, 15.3.2014).
Franctzska probacna sluzba je zalozena na sieti troch kl'i€ovych systémov, na sudcoch,
ktori rozhoduju o rozsudku, nariad'uji opatrenia probacnej sluzby, dalej na
Specializovanych  sudcoch, ktori dohliadaji na realizaciu trestu arozhoduju
0 individudlnom plédne pachatel'a aV poslednom rade probaéna sluzba. Specializovany
sudca uz nema prdvomoc nad probacnou sluzbou, ale dalej klasifikuje pracovnikov
a zasahuje do internej organizacie probacnej sluzby. V dosledku novych skutocnosti, buda
stale cCastejSie zapojeni do odvoldvania pachatelov proti ich povodnému odsudeniu.
Stratenie prava Specializovanych sudcov nad organizaciou a pravnymi metédami probacne;j
sluzby suvisi hlavne so stratenim kontroly riaditel'ov védznic nad finanénym rozpoctom. To
znamenad, ze probacna sluzba vo Francuzsku je teraz omnoho samostatnejSia a pouziva
vaésiu pravomoc (http://www.ok.cz/iksp/docs/282.pdf, 15.3.2014).
Spolkova republika Nemecko uz ako naznaduje nazov je federalne trukturovana. Ustredna

vlada schvalila radu zékonov, ktoré riadia ulohu a funkcie probacnej sluzby, systém sudnej
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podpory a socialnej prace v trestnych zalezitostiach po celej krajine. Pravidla a nariadenia
tykajuce sa Struktiry, miestnych a zemskych uradov, vyberu zamestnancov spada do
kompetencie jednotlivych spolkovych krajin. Na rozdiel od inych eurdpskych krajin maju
v Nemecku probacné sluzby, socidlne prace a sudne podpory v trestnych zaradeniach int
funkciu, ato Proba¢né sluzby a dohlad, Sudna podpora a Socidlna praca v trestnych
zariadeniach. Asocidcia nemeckych probacnych sluzieb pontka svojim novym prijatym
pracovnikom socialnej sluzby v trestnom systéme $pecialne celonarodné seminare v oblasti
socialnej prace, trestného prava a trestnej politiky, ktoré zoznamuju pracovnikov s ich
prislusnymi Glohami arolami. Hlavne Zakon o verejnych sluzbach stanovuje, aby sa
zamestnanci pravidelne zucastnili d’alSich Skoliacich semindrov. Tieto kurzy ponukaju
rozne Skoliace strediska, ale aj samotné ministerstvo spravodlivosti.
V Rakusku je probacnd sluzba liniovo riadend organizécia a je rozdelena do Styroch casti:

e Probacna praca

e Mediécia v trestnych veciach

e Starostlivost’ prepustenych z vykonu trestu

e Probacné ubytovne, ubytovanie a starostlivost’ pre prepustenych
Kazdé toto spominané oddelenie ma vediuceho, ktory je clenom spravnej rady. Okrem
tychto oddeleni existuju referaty, ktoré su zodpovedné za pravne nélezitosti, vztahy
s verejnostou, financie, Skolenie arozvoj personalu. VSetkych clenov spravnej rady
menuje konatel' na zaklade patrocného funkcéného obdobia. Novy zamestnanci musia
absolvovat’ ivodné skolenie, ktoré je zlozené z 3 az 5 tyzdnovych seminarov, 1 az 2 rokov
ucitel'skej praxe a2 az 3 roéného dozoru. Oddelenie, ktoré je zodpovedné za Skolenie
a rozvoj zamestnancov navrhuje uvodné Skoliace kurzy a kazdoro¢ny vseobecny model
rozvoja pre vSetky cielové skupiny v rdmci asociacie proba¢nych sluzieb a socidlnej prace

(Sotolat, Doubravova, 2000).
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2 PROBACNA A MEDIACNA SLUZBA

2.1 Zakladné pojmy, ciele a funkcie PMS

PMS je Specializovana socialna sluzba, ktord pdsobi v ramci Ministerstva spravodlivosti.
Pracuju v nej probaény tradnici a asistenti. Cinnost’ tejto sluzby je zamerana nie len na
pracu s pachatelmi, ale taktie? isSobetami trestnych ¢&inov. PMS CR prispieva
Kk naplnovaniu trestnej spravodlivosti, v ramci trestného riadenia je poverend vykonom
probacie a mediacie. Hlavnou ciel'ovou skupinou su osoby, ktoré sa dostali do sporu alebo
konfliktu so zdkonom, ale tieZ osoby, ktoré boli trestnym ¢inom poskodené. Pojem klienti
PMS je pojem jednotny, ktory sa pouziva pre obzalovanych, obvinenych a odsudenych
atiez tento termin mozeme pouzit pre klientov poskodenych. PMS pracuje s dospelymi
pachatelmi trestnych cinov, tak aj s mladistvymi pachate'mi, vekova hranica 15 az 18
rokov as detmi mlad$imi 15 rokov, tzv. s detmi maloletymi. Subjekty, s ktorymi PMS
spolupracuje, st spominani obvineni, poSkodeni, 'udia z ich blizkeho socialneho okolia,
organy ucinné v trestnom riadeni a d’alsi, ktori izko spolupracujii na naplneni trestnej
spravodlivosti. Spolupraca s tymito subjektmi sa odliSuje podl'a jednotlivych fazy trestného
riadenia.

PMS je vymedzena zédkonom ¢&. 257/2000 Sb. o PMS aV zmene zakona ¢. 2/1969 Sb.
0 zriadeni ministerstiev a inych ustrednych organov $tatnej spravy CR, v zneni neskorsich
predpisov, zdkona ¢. 65/1965 Sb., zakonnikom prace, v zneni neskorSich predpisov a
zakonom €. 359/1999 Sb., o socidlne — pravnej ochrane deti. Hlavnou népliiou prace je
probacia a mediacia.

Dolezité kompetencie PMS st predlozenie navrhu na prepustenie z vykonu ochrannej
vychovy, upustenie od vykonu ochrannej vychovy, na predizenie ochrannej vychovy alebo
jej zmenu na ustavnil a opaéne. Dalej tiez na podmienené umiestnenie mimo vychovné
zariadenie. Ministerstvo spravodlivosti vedie pre skupinu mladistvych zvlast' evidenciu
$pecializovanych registrovanych proba¢nych programov (Stern, 2010).

PMS CR sa snazi vychadzat’ z konceptu tzv. obnovujiicej justicie. Myslienka obnovujtice;
justicie predstavuje nové metddy resp. odlisny pristup pri hl'adani a uplatiiovani trestnej
spravodlivosti. Priblizuje funkciu napliiovania spravodlivosti tym, ktorych sa trestny spor
tyka, tj. jeho aktérom. Tu je trestny ¢in vnimani ako socidlne - konfliktna udalost’ v
socialnej spolo¢nosti, predovSetkym medzi poSkodenymi a obvinenymi v uréitom

prostredi.
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Uz histéria ndm pontika vysvetlenia snahy priblizit' sa procesu spravodlivosti 'udom,
obc¢anom. Ukazuje nam, ako postupne dochadza k zmenam hranic toho, ¢o je spolocnost’ou
povazované za prijatelné anaopak Co je neprijatelné. Ako napr. v stredoveku bolo
upalovanie carodejnic povazované za nejaku sluzbu divnym duSiam carodejnic, z
dnesného pohl'adu je to pre nas neprijatelné. Tak isto ako ldmanie kosti, sekanie koncatin,
vytrhavanie jazyka ¢i iné spOsoby trestania tela. Dnes st tieto tresty pre nas, v dobe
I'udskych prav ahlavne v dobe reSpektovania hodnoty Tudského Zivota nezmyselné
a nepochopitel'né. Model trestania tela nahradil model trestania duse, kat a jeho l'udia su
postupne meneni za dozorcov, lekarov, psycholdégov. RozliSovat medzi tym, co je
prijatelné a ¢o nie je, je sucastou vyvoja 'udského myslenia a rovnako tak uplatiiovanie
principov spravodlivosti. Hlavny rozdiel medzi prijatelnym a neprijatelnym sa nikdy
jednoducho nevyvija. Potrebuje moc trpezlivosti, aby sa dobre vyskimal, musi sa dosledne
a neustale podrobovat’ kritickej reflexii.
Poslanim PMS je prispievat k napliiovaniu trestnej spravodlivosti, predovsetkym
vytvaranim podmienok pre uplatnenie alternativnych postupov v trestnom riadeni,
zaistenie u¢inného vykonu alternativnych trestov a ndjdenie ucinnej funkcie na spachany
trestny ¢in. Preto za tymto G¢elom robi PMS probaciu a mediaciu a podiel’a sa na rieSeni
konfliktov medzi obvinenymi a poskodenymi a svojimi ¢innostami usiluje o urovnanie
konfliktu, obnovenie reSpektu k pravnym normém v suvislosti s trestnym riadenim.
Hlavnou stc¢astou poslania PMS je prevencia a znizovanie rizika pri opakovanej trestnej
¢innosti (Doubravova, 2001).
PMS vychéadza spolu s alternativnymi trestami z principu restorativnej justicie. Slovo
restore ma latinsky povod, znamena obnovit, navratit. Restorativnu justiciu mézeme
chépat’ a charakterizovat’ nasledujucimi principmi, z ktorych vychadza

* Trestny €in je chapany ako konflikt medzi dvoma osobami, normami spolo¢nosti,

Vv ktorej ziju.
» Trestny zlo¢in je charakterizovany ako ujma, ktort pachatel’ sposobil obeti.
* Spolocnost’ by mala na trestny ¢in reagovat’ vytvorenim vhodnych podmienok,
ktoré pomozu odstranit’ jeho nasledky.

= Aktivny podiel pachatel’a trestnej ¢innosti na uhradenie Skody.
Mnohi st toho ndzoru, ze hlavnym rysom restorativnej justicie je prinutit pachatela k
zodpovednosti za svoje &iny a ujmu, ktort spdsobil obetiam. Cinnost PMS sa zameriava aj

na Skody aujmu spdsobené trestnym ¢inom, na podporu zodpovednosti pachatela. Je
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ohl'aduplna na potreby poskodeného a zapojuje posSkodeného aj pachatela do procesu
rieSenia, smeruje k efektivnosti sudneho riadenia, uspore financii statu. Doéraz kladie aj na
vzajomnu dohodu obidvoch zucastnenych stran. Aby mohla PMS spliovat’ svoju pracovni
naplii na najvyssSej urovni, je nutna informovanost’ verejnosti o jej pésobeni. Rovnako ako
je dolezity pozitivny postoj obCanov k tejto institacii. Tak isto ako aj mediacia, ktora
prebieha vramci vykonu trestu odnatia slobody ma pozitivny dopad na pachatela
v mnohych ohl'adoch. Odstideny ma poskytnutu dostatoéne dlhi dobu na to, aby si
rozmyslel, ¢i pristupi na spolupracu s PMS a pochopil vSetky jeho povinnosti, ktoré mu
Z pripadnej spoluprace vyplyna. Pracovnik PMS tak =ziska dolezité informacie
0 schopnostiach a hlavne motivacii odsudeného podiel’at’ sa na procesu mediacie.

Za hlavny ciel PMS podl'a Matouska (2001) sa povazuje integracia pachatela, participacia
poskodeného a ochrana spoloc¢nosti.

» Integracia pachatela je proces, v ktorom sa PMS snazi nasmerovat a obnovit
reSpekt obvineného k pravnemu stavu spolocnosti a jeho sebarealizaciu a snazi sa
0 jeho znova zaclenenie do spolo¢nosti bez pachania d’alSej trestnej Cinnosti.

» Participacia poSkodeného ma hlavni podstatu v obnoveni jeho pocitu bezpecia,
integrity a dovery v pravny systém. Dalej sa jedna o zapojenie poskodeného do
procesu vlastného odskodnenia.

= QOchrana spolocnosti vyplyva z ¢innosti PMS, ktora smeruje k rieSeniu konfliktnych
arizikovych stavov spojenych s trestnym riadenim a realizaciou uloZenych
alternativnych trestov.

Dalgie ciele PMS smeruju k poradenstvu, spolupraci sinymi organizaciami a smeruju
k snahe najst’ rovnovahu medzi pachatel'om, obetou a spolo¢nost'ou. K tomu, aby tradnik
PMS mohol vykonavat’ a napliiovat’ tieto ciele, je nutné, aby dodrzoval tri zdkladné zasady
¢innosti pracovnika PMS. Jedna sa hlavne o dostojné jednanie, zdkonnost' a primeranost’
intervencie.

= Dostojné jednanie — spdsob prace s klientmi musi byt v stilade so zakladnymi

Pudskymi pravami a slobodami a musi respektovat’ ich dostojnost’ a autonomii.

= Zakonnost — postup pracovnikov PMS pri vykone musi byt’ v sulade s prislusnymi
zakonmi
* Primeranost’ intervencie — miera zasahu pracovnika PMS voci pachatelovi nesmie

prekrocCit’ rozsah a obsah pravoplatného rozhodnutia sudu alebo Statneho zastupcu.
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Cinnost PMS sa odvija od principov, ktoré jej pomahajii fungovat’ v spravny das,
spravnymi prostriedkami a hlavne na spravneho klienta. Medzi najddlezitejsie patri princip
transparentnosti, individualizacia, v€asna intervencia, vyvazenost’ a motivacia.
» Transparentnost’ — usiluje 0 dostato¢na informovanost’ organov ¢innych v trestnom
konani o priebehu prace s klientmi, poskytuje zrozumiteI'né informacie pre klientov
0 systému a prostredi, v ktorom sa v dosledku udalosti trestného ¢inu ocitli.
» Individualizacia — postup prace s klientmi vychadza z ich individualnych potrieb
a zaujmov a okolnost’ami pripadu.
= Vcasna intervencia — usiluje o kontakt s klientmi v ¢o najrannejsej faze trestného
riadenia.
=  Vyvazenost — usiluje o vyvazeny pristup k potrebam a zdujmom obvineného a
poskodeného a spolo¢nosti za Ucelom najdenia vzijomne prijatelného rieSenia
pripadu.
» Motivacia — usiluje o0 aktivny pristup a Gcast’ klientom pri rieSeni nasledkov trestnej
¢innosti
Principy PMS pachatel'a podporuju v tom, aby naSiel zdroj, ktory mu umozni a pomoze
zmenit doterajSie spravanie, ktoré ho priviedli do konfliktu so zdkonom. PoSkodenému
ponuka moZnost’ stat’ sa aktivnym subjektom, ktory moze mat vplyv na podmienky a
sposob vlastného odskodnenia. PMS vykonava dohlad, obstarava podklady o obvinenom,
kontroluje spravanie odsideného behom skuSobnej doby a icastni sa prevencie trestnej
¢innosti.
Nastroje, s ktorymi pracovnik PMS pracuje, moZzeme rozdelit na aktivne a pasivne.
Medznikom, ktory toto vymedzuje je zapojenie klienta do procesu. Za hlavny aktivny
nastroj sa povazuje profesionalny rozhovor s klientom. Za d’alsi hlavny aktivny nastroj
patri aj osobny kontakt s klientom a vzajomna komunikacia. Zatial' ¢o pasivne nastroje su
skor jednostrannou aktivitou pracovnika PMS, aj tak 0 nich musi byt’ klient PMS pouceny,
vediet' o tom, Ze ich moze pouzit' on sam alebo pracovnik PMS, ale musi byt sthlas
Klienta. Priklad pasivneho nastroja je napr. dotaz na register trestov klienta alebo

vyziadanie akejkol'vek osobnej informéacie o klientovi (Matousek, 2005).
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2.2 Probacia

Probacia (z latinského probatio - znamena skuSanie, overovanie), v trestnom prave
oznacuje dohlad nad obvinenymi, obzalovanymi alebo odstdenymi, kontrola vykonu
alternativnych trestov. Ide o jeden zprejavov konceptu tzv. restorativnej justicie
(http://cs.wikipedia.org/wiki/Probace, 16.3.2014).

Probaciou rozumieme vytvorenie ur¢it¢ho probacného modelu v ramci dohl'adu tradnika
PMS. Uradnik spracovava spravy o celom priebehu dohl'adu a spolupracuje s intitGciami
ktoré ponukaju probacné resocializacné programy.

V CR sa probacia zagala formovat’ ako prakticky nastroj napravy a resocializacia uréitej
delikventnej skupiny v rukach sudcov, ktory si boli vedomi nezdravych t¢inkov véizenia.
Pojem probacia je podl'a § 2 odst. 1 zakona o PMS organizovanie a vykonavanie dohl'adu
nad obvinenymi, obzalovanymi alebo odsudenymi, kontrola vykonu trestu nespojenych
s odnatim slobody, vratane ulozenych povinnosti a obmedzeni, sledovanie odsudeného
v skuSobnej dobe podmienené¢ho prepustenia z vykonu trestu odnatia slobody, dalej
individualna pomoc obvinenému a pdsobenie na neho, aby viedol poriadny Zivot, vyhovel
sudom alebo Statnym zastupcom ulozenym podmienkam a tym doSlo k obnove narusenych
pravnych a spolo€enskych vztahov.

., Zdkladnou charakteristikou pésobenia PMS V oblasti probdcie je spojenie kontrolnej
zlozky so zlozkou podpornou a motivacnou. Pracovnici PMS su pri kontakte s Klientmi
viazani obsahom a povahou daného rozhodnutia vo veci, ktoré ucinil sud alebo Stdtny
zastupca. Volené postupy a metody kontroly, ktoré su uplatiiované, nemozu rozsah takého
rozhodnutia prekrocit* (Doubravova, 2001, str.5).

Mohlo by sa teda povedat, ze pod pojmom probacia sa neskryvaju len isté sankéné
opatrenia, ale tiez suhrn sluzieb a ¢innosti, ktoré ma PMS zaistovat’. Preto sa jedna o
kombinaciu pomoci, dozoru a odkladu trestu.

Probacny uradnik mé v néplni svojej prace aj probacny dohl'ad. Tym sa rozumie dlhodoba
spolupraca s odsudenym, vramci, ktorej je povinny byt v pravidelnom kontakte s
probaénym uradnikom, spolupracovat’ pri vytvarani a realizacii proba¢ného programu v
skuSobnej dobe a tiez je tu obsiahnuta kontrola dodrziavania podmienok ulozena studom.
Potom c¢o std rozhodol o probacnom dohl'ade na zadklade ulozenia alternativneho trestu,
kontaktuje pracovnik PMS oznamenim klienta a vyzve ho k nadviazaniu stretnutia a
spoluprace. Hned” potom oznami klientovi vsetky podstatné informacie tykajuce sa

vykonavaného proba¢ného dohladu. V d’alSich schodzkach je doélezité sa dohodnut’ na
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proba¢nom programe, ktory je klient schopny a hlavne ochotny vykonavat’. Tento program
je samozrejme zostaveny podl'a potrieb klienta, tak aby ho mohol bezproblémovo plnit.
Pracovnik PMS musi kazdého pol roka vypracovat’ spravu z priebehu probacného dohl'adu
a spravu odovzdava sudu. V pripade, ak by bola vdzba nahradend dohl'adom, hovorime o
nedobrovol'nom klientovi PMS. Pracovnik PMS v takom pripade pdsobi ako prvok, ktory
nati  klienta k dodrzovaniu povinnosti, k pravidelnému osobnému kontaktu klienta
s uradnikom PMS. V takom pripade platia iné podmienky. Zaciatok dohl'adu je najlepsie
zaradit’ do doby, kedy odsudeny stale vykonava trest odnatia slobody. Pracovnik PMS
navstevuje odsudeného a zaistuje informacie podstatné k odporucaniu alebo naopak
k neodporuceniu dohl'adu.

Pokial’ je odstideny prepusteny z vykonu trestu odnatia slobody a dostal ulozeny probaény
dohl’ad, tak prichadza vytvorenie proba¢ného programu. Pracovnik PMS musi pravidelne
podavat’ spravy o vykone programu sudu alebo Statnemu zastupcovi. Sprava by mala
obsahovat’ udaje o socialnych a osobnych pomeroch klienta, ale aj stru¢ny popis priebehu
dohl'adu za dané obdobie. VicSina podmienene prepustenych sa stavia k vykonavaniu
dohTl'adu zodpovedne a pozitivne.

Na zaciatku probacného dohladu spoloénymi silami vypracuju konkrétny probaény plan
dohl'adu. Tento program obsahuje povinnosti, ktoré stanovil sud, frekvenciu schdodzok za
ucelom konzultacie a sankcie za nesplnenie podmienok proba¢ného programu.

Dohl'ad mdze byt uloZeny vramci rozhodnutia o podmienenom vykone trestu,
podmienenom upusteni od potrestania, podmienenom prepusteni z vykonu trestu odnatia
slobody alebo ako sucast’ rozhodnutia o ndhrade vadzby dohl'adom.* Podla nového od
1.1.2004 sa moze dohlad ukladat mladistvému, ako jedno z vychodiskovych opatreni alebo
Vramci trestného opatrenia ako sucast podmieneného odsudenia a podmieneného

prepustenia z vykonu odnatia slobody *“ ( Matousek, 2005, str. 293).

2.3 Mediacia

Mediacia v CR nie je tak neznamy pojem, aj ked’ nie je eSte uplne zaradena do celého
pravneho systému a obecného podvedomia, tak ako to je v zapadnych krajinach. Tam sa
medidcia vyuziva az v 70% pracovnych, obchodnych, rodinnych ale aj komunitnych

Sporov.
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Zakladnym kameiniom mediacie je dobrovolny suhlas obvineného a poskodeného. Bez ich
stihlasu nie je mozné tento proces realizovat. Impulz k zacatiu medidcie moze podat’,
mimo tychto dvoch menovanych stran aj instittcia alebo rodinny prislusnik.

, Mediacia je komunikacnd metoda riesenia konfliktu ako Specificka forma interakcie. Je
predmetom socialnej psychologie. To nebrani tomu, aby bola medidacia vyuzivand v
roznych formach pomoci ¢loveku*“ (Hola, 2003, str. 49).

Podl'a zakona 0 PMS § 2 odst.1 sa mediaciou rozumie mimosudne sprostredkovanie za
ucelom rieSenie sporu medzi obvinenymi a poskodenymi a ¢innosti smerujuce k urovnaniu
konfliktného stavu sa vykonavana v stvislosti s trestnym riadenim.

V procese mediacie je viac zucCastnenych stran, ktoré st tucastnikmi vzajomnej
komunikacie. Vacsinou sa jedna o obvineného, poskodeného aich okolie, zastupcu
a mediatora. Ich psychicky stav je jednou z hlavnych podmienok k tspechu mediécie. Role
mediatora je jasne dana. Mal by sa procesu zucastnit’ ako prostrednik medzi poskodenym
a obvinenym. Jeho pozicia by mala byt’ nestrannd, neutralna a vyjednavacia. On zodpoveda
za cely proces medidcie, nie za spOsob rieSenia a vysledok mediacie, toto je len na
ostatnych zucastnenych. Mediator pdsobi ako aktivny sprostredkovatel dohody medzi
zuCastnenymi a pomaha tym dojst k zmiernenému rieSeniu konfliktu. Vztah medzi
obvinenym a poskodenym je zavisly na vzajomnej motivacii K rieSeniu konfliktu. Pre
obidve strany je pozitivne Co najrychlejSie vyrieSenie konfliktu. Pre obvinené¢ho je pri
vnimani konfliktu, v ktorom sa ocitol, ddlezité vnimanie jeho vlastnej subjektivity. T4 je
ovplyvnena jeho charakterom, skusenostami, aktudlnym stavom aj temperamentom. Na
druht stranu existuju situcie, ktoré nemoézeme ovplyvnit’, ale musime ich vyriesit' (Stern,
2010).

Na zaciatku celého procesu medidcie sa v obvinenom aj poskodenom objavuju viaceré
pocity, ktoré majli vzt'ah priamo k rieSenému konfliktu, ale aj mediatorovi. Je ddlezité, aby
vlna emocii bola uvolnend a tym zaroven doSlo k uvolneniu napitia, strachu a dovery.
Emoécie su uzko spojené s vecnou strankou problému a preto nie je vhodné ich potlacovat’.
To moze cely proces len negativne ovplyvnit'. Niekedy sa mdze objavit’ klientova snaha po
obrane proti mediacii. Jedna sa o nevedomy proces, pri ktorom sa obvineny snazi zabranit’
zmene svojho spravania, ktoré pouzival pri rieSeni konfliktu. Vysledok mediacie by mal
byt akceptovany vSetkymi stranami ako spravodlivy.

Formy medidcie mdézeme rozdelit, od nich sa potom odvija kvalita mediacného procesu.

Uvadza sa mozné hladisko delenia podla vzniku situdcie, podl'a poctu zicastnenych osob.
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Neverbalna komunikacia nam vécésinou hovori zo ziskanych informacii o druhej osobe,
0jej beznom zivote, tak ztoho moze Cerpat’ aj medidtor. To je prilezitost' vycitat z
I'udského spravania vzt'ahy a emocie, ktoré sa klient snazi skovat’ alebo nema odvahu ich
povedat. LCudia ¢asto komunikuji pomocou symbolov a to aj nevedomky. Tento spdsob
re¢i moze pomdct k navodeniu déverného vztahu medzi klientom a mediatorom (Stern,
2010).

Mediacia sa od komunikacie nechala inSpirovat zasadou asertivity. Ta je dolezitd pri
jednani so vSetkymi klientmi bez rozdielu, lebo zakladnu a najcastej$iu formu komunikacie
pri mediécii je rozhovor. Aby tito metdda viedla k uspechu, je nutné komunikovat
spolo¢nym jazykom a kvalitne. Mediator si musi dat’ pozor na formu komunikacie, ktora
zvolil s danym klientom. Nie vzdy platia rovnaké metody a techniky, kazdy raz je nutné si
ndjst’ spolo¢nu vinu.

Predmetom medidcie si menej zdvazné trestné Ciny, podla zdkona o PMS sa nemdze
jednat’ o trestny ¢in s hornou hranicou odnatia slobody pat rokov. Pokial' hovorime o
mediécii v trestnom konani, termin klient je nahradeny terminom pachatel’ a poskodeny.
Pre péchatela trestného €inu, ktory je mozné riesit’ touto formou, je medidcia vyhodna.
Pretoze sa jedna o dobrovol'ny proces, pre pachatela predstavuje moznost’ ziskat’ lepSie
postavenie behom trestného riadenia, pretoZze sa aktivne zucastiiuje na odstraneni
nasledkov, ktoré svojou &innostou spdsobil. Dalej je pre pachatela vyhodna z dévodu
nezapisania trestného ¢inu do registra trestov.

Medidcia je proces, ktory je schopny vyriesit’ konflikty tykajuce sa roznych stran. Existuju
mediacie na rieSenie rodinnych alebo susedskych sporov, rovnako aj spory na pracovisku,
v Skole. V kazdom pripade je nutné, aby o proces mediacie poziadala jedna zo
zucastnenych stran trestného ¢inu, to vylucuje moznost’ vyuzit' sluzieb PMS verejnostou.
Pre mediéciu je podstatné aj zaradenie do pravneho systému. Znalost’ prava je dolezita aj
pre mediatorov, pretoze od nich klienti o¢akavaju rady z tohto oboru. Potom, ¢o mediator
kontaktuje obidve strany, pachatela aj poSkodeného a vysvetli im principy mediacie,
dostavajii moznost’ vyjadrit’ sa k danej situacii. Pozor, ale na skuto¢nost’, Ze do procesu
medidcie vstupuje poskodeny na zdklade svojho dobrovolného rozhodnutia. Siid moze
zamietnut’ prepustenie pachatela aj na ziklade nesuhlasu poskodenych osob (Zatecka,
2007).

Existuje par principov, ktoré¢ su velmi dolezité pre proces mediacie. Ich poradie nie je

podla dolezitosti, ale skor odraza vztahy medzi tymito principmi.
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* Dobrovolnost’ — tento princip sa radi medzi jeden z najdolezitejSich. Odraza postoj
klienta k procesu mediacie a jeho motivaciu zbavit' sa konfliktu. Dobrovolnost’ je
podstatna zvlast v pripadoch, kedy je klient ntteny k spolupraci s PMS inymi
okolnostami.

» Ddvera — pocas procesu medidcie vzdy plati dovera medzi ucastnikmi. Podl'a toho
ako sa spolocne dohodnt, m6zu mat’ formu ustnu alebo pisomnu. Vzajomna dovera
medzi mediatorom a klientom vedie k Gispesnému vyrieSeniu konfliktu. V pravnom
systtme CR je zaradena povinnost hlasit ohrozenie tretej strany. V tychto
pripadoch mo6ze mediator porusit’ dohodu o dovere.

= Orientacia na budicnost — tento princip poukazuje na dolezitost mediacie po
stranke odputania sa od minulosti. Medidcia je ako proces orientovana len na
budtcnost. Velmi cCasto, ale vyuziva poznatky z minulosti, ktoré klientovi
pomahaju si ul'avit’.

= Pochopenie odlisnosti — pre vzajomné pochopenie zucastnenych mediacie, je
nevyhnutné, aby sa vsetci reSpektovali a chapali skuto¢nost’, Ze kazdy jedinec voli
urCité rieSenie a metddy podla svojho svedomia. Je nutné, aby doslo k pochopeniu
klienta zo strany mediatora, ale aj zo strany poSkodeného. Obidvaja by mali mat’
pochopenie pre vzajomné odlisnosti. Len tak, je mozné uzatvorit’ dohodu a vyrieSit’
konflikt.

* Nestrannost, neutralita — pre funkciu medidtora je tento princip najzasadnejSim. Vo
vsetkych pripadoch, kde by nedokazal z akéhokol'vek dovodu zostat’ nestranny, je
nuteny od pripadu odstupit’. Tento princip je tazké dodrzat’ hlavne v pripadoch,
kedy zacastnené strany mediacie tvori muz a Zena. Tu moéze dojst’ k identifikacii
mediatora s klientom rovnakého pohlavia a to méze viest' k nepochopeniu u klienta
opacného pohlavia. Pre vSetky zOCastnené strany je pocas procesu medidcie
nestrannost’ ddlezita. Neutralita sivisi so sympatiami a Zivotnymi skusenostami
mediatora, ktoré by v ziadnom pripade nemali do procesu zasahovat’ ani ho nijak
ovplyviiovat’.

= Slobody rozhodovania — vsetky strany procesu mediacie sa maji moznost
rozhodnut’ o rieSeni slobodne. K tomu potrebuji dostatok informacii, aby vedeli na
isto, ze prave toto rieSenie je pre nich vhodné. PocCas procesu je moZznost

kedykol'vek od spoluprace odstupit’.
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Odhadnut’ alebo dokonca presne urcit’ v akej miere bola medidcia uspesna je vel'mi tazké.
Pretoze na celom procese spolupracuje vel'a zacastnenych, méze mat’ kazdy odlisny nazor
na vysledny uspech alebo netspech (Hola, 2003).

Pre mediaciu st charakteristické tri techniky. Vo vacSine by sa mali objavovat’ vo vSetkych
pristupoch kazdého mediatora.

»  Empatické porozumenie — ako uz bolo povedané, empatia je zdkladna vlastnost
kazdého, kto vykonava mediaciu. Pomaha niclen navodit pocit dovery, ale
mediatorovi pomaha v zachovani si profesiondlneho postavenia v kombinacii s
pontikanou pomocoul.

» Aktivne poc¢tavanie — V uréitych okamihoch nie je nutné, aby mediator poskytoval
rady, ale staci, pokial bude pozorne pocuvat’ a nevstupovat’ klientovi do reci. V
tejto faze prichadza mediator s parafrazami, ktoré mu pomahaji uistit’ sa, ¢i
klientove slova pochopil spravne. Tu nie je dovod pokladat’ zbyto¢né otazky, ktoré
by mohli viest’ rozhovor pozadovanym smerom. Je ale dovolené pytat’ sa pre lepSie
pochopenie. Medzi techniky, ktoré napomahaju aktivnemu pocuvanie patri aj
povzbudzovanie, objasnenie, parafrazovanie, zrkadlenie, zhrnutie a ocenenie.

= Dopytovanie — tato technika je zalozena na pokladanie otazok, na ktoré sa o¢akava
odpoved’. V mediacii mdézeme rozliSit dopytovanie sprostredkovane, v pripade
kedy sa klient pyta druhého klienta cez mediatora a dopytovanie priame, to su
otazky z o¢i do o¢i. Podl'a toho akti odpoved’ ocakavame, je mozné zvolit’ otazky
otvorené alebo zatvorené (Hola, 2003).

Existuje aj tzv. zastupnd medidcia, jednd sa o pripady, kedy sa obet’ trestného ¢inu stretne
S pachatel'om, ktory spachal rovnaky alebo podobny Cin, ktorym spdsobil ujmu inej osobe.
Tu nedochadza k priamemu kontaktu medzi pachatel'om a jeho obet'ou. Tato forma sa voli
z dovodu zabraneniu sekundéarnej viktimizéacii a pomaha posSkodenému vyrovnat sa
S psychickymi nasledkami ¢inu (Bernard, 2005).

Vseobecne by sa mohlo povedat, ze postavenie medidtora potrebuje informdacie zo
vSetkych oblasti Zivota, najviac, ale z tej, ktorou sa konkrétny mediator zaobera. Bez
vynimky, ale plati poZziadavka na vel'mi vysoky eticky Standard vSetkych mediatorov bez
rozdielu zamerania. Odborné znalosti medidtora su zévislé na zameranie jeho prace.
Nemali by vSak chybat’ znalosti tykajuce sa zdkonov a prav, rovnako ako odbornost
Vv rovine praktického zvladania konfliktov. Pokial’ si nie je mediator v nejakej informacii

isty, moze vyuzivat' konzultacie s odbornikom. Aj mediator je len ¢lovek, nemoze poznat
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uplne vsetko, ¢o sa tyka moznosti vyriesenia konfliktu. V zakone o PMS je definované
pozadované vzdelanie a odbornost’ na profesii medidtora a ostatnych zamestnancov PMS.
Za odborné znalosti mozeme povazovat teoretick¢é vedomosti odborného charakteru
ziskané vzdelanim. ,, Mediator neurcuje, k akému vysledku ma mediacia dospiet,
negarantuje vysledok, ale proces. Nezasahuje do rozhodovania a vyberu klientov.
Podporuje strany Vv kooperativiom jednani. Nie je posudzovatelom, kritikom, neradi,
nesudi ani nehlada vinnika*“ (Holé, 2003, s. 83, 96).

Pokial komunikujeme s druhou stranou je viac nez ziaduce, aby sme dokazali riadit
komunikaciu sposobom, ktory vedie k stiladu medzi nasimi cielmi a spravanim. Pocas
komunikacie nie je Ziaduce opakovat’ stale rovnaké frazy a myslienky, mediator musi mat’
dostato¢nu slovnu zasobu a istii ddvku kreativity, ktoré v nezanedbatel'nej miere podporuje
pozitivny stav mysle.

Pre spravne a efektivne naplnenie role mediatora, musi danéd osoba vlastnit’ omnoho viacej
predpokladov, ako len vzdelanie v danej sfére. Pre tuto profesiu je nevyhnutna empatia,
schopnost’ prejavit’ dostatocny zaujem a reSpekt, tvorivost’, pochopenie pre klienta. Vo
viacerych profesiach je tzv. eticky kodex, podla ktorého sa pracovnici v danej oblasti
musia riadit. V tomto pripade hovorime o etickom kodexu medidtora, ktory vytvorila
Asociacia mediatorov CR. Etické zasady moZzeme vo viacerych ohladoch prirovnat
k zasadam socialnych pracovnikov, ale v ziadnom pripade ich nemdzeme stotoznovat'.
Pocas probacie a mediacie je podstatnym rysom uspechu ochotny pristup klienta, ktory nie
je tak doélezity pocas socidlnej prace. Bohuzial’ v Etickom kodexe medidtor nendjde navod
pre pripady, kedy sa mu nedari dostatocne plnit’ svoju profesiu.

Mediécia sa nesnazi odhalit’ vinnika alebo pri¢inu vzniknutého konfliktu, hlavnym ciel'om
snazenia je najst’ ziaduce rieSenie pomocou vyjednavania. K tomu moze mediator pouzit’ aj
techniky z psychoterapie alebo poradenstvo, vSak len za predpokladu, ze sa nebude
zaoberat’ psychologickou hibkou klienta, ale tieto techniky vyuzije k udrzaniu respektu
medzi vSetkymi stranami procesu.

Hlavnou ulohou mediatora je sprostredkované jednanie medzi ucastnikmi konfliktu a jeho
vedenia. Mal by sa snazit’ dané jednanie ul'ahCovat’. V tejto stvislosti je ¢asto zmieneny
pojem BATNA (anglicky Best Alternative To a Negotiated Agreement), ¢o znamena
najvhodnejSia alternativa pre dant dohodu. V priebehu procesu sa aj v mediatorovi
odohrava vela emdcii, vnutornych stavov analad, ktoré vSak musi vediet zvladat.

V Ziadnom pripade tu nehovorime o sebazapreni alebo potlatovani vlastnych prezitkov.
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Nie je Ziaduce, aby sa mediator nechal tymto ovplyvitovat’ v priebehu jednania (Zatecka,
2007).
Mediatorova uloha je ulahcit’ rozhodovanie atym aj prispiet k vyrieSeniu konfliktu
pomocou dialégu. Snazi sa o dosiahnutie jasnej komunikacie a dobrej informovanosti
vSetkych stran. Podava pomocnt ruku pri emocionalne tazkych situaciach, poctva
a smeruje K pozitivnej zmene v spravani klienta. Medzi uskalia, ktoré veda k zlyhaniu
vroli mediatora, mozeme pocitat neschopnost’ vyvarovat sa predCasnych koncov
amoznosti rieSenia, neschopnost’ vyrovnat sa semodciami, ktory proces vyvolava.
Mediator sa neméze dopustit’ sankcionovania alebo obmedzovania. Rovnako tak nedovera
v klientovo tvrdenie a nadradenost’ vedie k negativnemu vysledku mediacie a tym aj pocitu
vlastného sklamania. Na druhej strane moze pomoct’ vnimavost’ mediatora ku klientovi
ajeho respekt k mediacii, ktory cely proces podporuju k Gspesnému zakonceniu. Pre
vSetkych zucastnenych by si mal vymedzit’ rovnaky ¢asovy tsek.
Mediécia je komplikovany proces, ktory ma niekol’ko krokov. Vo vSetkych je dolezité
spravanie zucastnenych, vratane medidtora. Pre péchatela trestného c¢inu je proces
mediacie naroény vo viacerych smeroch. Vo vécSine pripadov dochadza k zmenam
V postoji pachatel’a, s ktorymi tizko suvisi emocionalne prezitky a zmeny.
Cely proces mdzeme rozdelit’ na kroky, zah4jenie mediécie, zber informacii a definovanie
problému, patranie po moZnych spdsoboch rieSenia, hodnotenie, vyjednéavanie,
rozhodovanie, dojednania dohody, a prevedenie dohodnutého riesenia.
= Zahajenie mediacie — vo fazi, ktori m6Zeme nazvat’ zahajenie mediécie, je dolezité
ziskat' si doveru klienta. Toho dosiahneme navodenim pozitivne] atmosféry,
vysvetlenim vSetkych informacii, ktoré budi klienta zaujimat’ a zdoraznenim
dobrovol'nej tucasti klienta na procesu. Na zaciatku je potrebné jasne urcit
frekvenciu jednotlivych stretnuti a dat’ klientovi istotu, Ze prave mediacia je
spravna vol'ba pre rieSenie jeho problému.
= Zber informacii a definovanie problému — Potom, ¢o je klient pokojny a mediator si
ziska jeho doveru, zacne klient oznamovat’ informdcie. Jednak tykajuce sa jeho
motivacie k nadviazaniu spoluprace s PMS, ale ijeho pohladu na konfliktnt
situdciu, ktora ho priviedla az sem. VSetky informacie, ktoré¢ klient oznami, nie je
potrebné podkladat’ dokazmi. Po ziskani vSetkych dolezitych informécii sa
mediator pokusi vSetko zhrnut'. To je dblezité hlavne pre ujasnenie si vsetkych

st’aznosti.
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= Patranie po moznych spdsoboch riesenia — V tomto okamziku doslo k nadviazaniu
doverného vztahu s klientom a méze nastat’ spolupraca v zmysle toho, ako moze
dojst’ k pozitivnej budicnosti. V tej chvili by mal klient hovorit’ o vSetkom, taktiez
0 témach ktoré st mu pri rozhovore neprijemné, to moze viest’ k snahe o najskor
mediéciu ukoncit’ alebo prijat’ najrychlejSie mozné rieSenie. Mediator by si mal byt
schopny na zédklade svojho vzdelania poradit’ a pomocou technik naviest’ klienta
k d’alSej fazy procesu.

= Hodnotenie, vyjednavanie, rozhodovanie — Pokial’ sa proces dostal az do tejto faze,
je mozné pomocou technik tvorivého myslenia vyhl'adat’ r6zne varianty rieSenia.
Podla klienta je mozné rozhodnit o moznostiach rieSenia, ktoré pripadaju
do uvahy aktoré je nutné vynechat. Toto rozhodovanie je len na klientovi.
V niektorych pripadoch sa moéze jednat’ o velmi dlhy a zlozity postup, pretoze
stvisi so zodpovednostou klienta za jeho realizaciu.

= Zjednanie dohody — Potom ¢o klient s mediatorom maju supis uréitych moznych
rieSeni, je na Case vybrat jedno, ktoré bude predmetom dohody. Vo vsetkych
pripadoch dojde k navodeniu istej zmeny v zivote. Na to musi byt klient
dostato¢ne pripraveny a ochotny zmenu prijat. Dohoda je vysledkom procesu
mediacie a vzajomnej spoluprace klienta s PMS. Nie je nutné, aby sa rieSenie
zakonlilo pisomnou formou. Podla mdjho nazoru je vSak tito moZzZnost’
najvhodnejsia, pre pripadné problémy, ktoré sa mézu nasledne objavit'.

» Prevedenie dohodnutého rieSenia — Nakoniec prichadza faza, ktord leZi len na
mediatorovi. Jeho tlohou je popisat’ cely proces mediacie, spolupracu s klientom,
dosiahnuté vysledky (Plaminek, 1994).

Podla Zateckej ( 2007) st len $tyri §tadia, ktorymi proces mediacie prechadza.

* Na zaciatku je nutné pripravit’ vSetky zucastnené strany na proces. Informovat’ ich
0 zakladnych pravidlach, ktoré budu sprevadzat d’alSie stretnutie, ich moznosti
a ziskat si doveru zacastnenych stran.

* Po naviazani pozadovanych vztahov sa medidtor snazi ziskat’ potrebné informacie
0 probléme. Hlavnou podstatou je stdle medidtor. Zucastnené strany spolu skoro
nekomunikuju.

» Teraz prichadza k vzajomnej spolupraci vsetkych stran, je nutné skombinovat’

mozné spdsoby rieSenia konfliktu, na ktorych sa pohodnt vetky strany.
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= NajdolezitejSou fazou je uzatvorenie dohody medzi stranami a dohodu na
konkrétne rieSenia, ktord by mala byt’ spisana.

Aké st vhodné anevhodné pripady pre mediaciu? Ten nevhodny pripad je ten, ze
v mediacii nie je dovolené zjednavat, je nutné vzdy dodrzat’ zasadu rovnosti medzi
zucastnenymi. Medzi najfrekventovanejSie pripady, ktoré nie si vhodné pre medidciu,
patria rozvody ainé vztahové krizy, pripadne v ktorych doslo k poruseniu ustavného
prava alebo st nabozensky motivované alebo pripady, ktoré maju stavislost’ s drogami
alebo alkoholom.
Aby bol pripad vhodny pre mediaciu je dolezita rovnost’ medzi ti€astnikmi. Pokial’ je tato
podmienka splnend, mézeme mediaciu aplikovat’ ma akykol'vek pripad. Vhodné su
konflikty, ktoré treba vyrieSit' ¢o najrychlej$ie, medzi ne patri obtazovanie, napadanie,
vzt'ahové konflikty, porusenie zmluvy a majetkové spory (Hola, 2003).
Mediacia je pre vsetky zucastnené strany vel'mi vyhodna, a to nielen vd’aka rychlejSiemu
vyrieSeniu, ale aj vd’aka znakom, ktoré su typické pre kazdy proces mediacie, ako napr.
nizke finan¢né ndklady pre klienta, ustretovost a dovera medidtora, rovnopravnost
vSetkych stran konfliktu a stopercentnd dobrovolnost’.
Mediator ma moznost’ patrit’ do Asociacie mediatorov CR. ,,Je to neviddna organizdcia,
ktora zdruzuje mediatorov a obcanov podporujucich myslienku a Sirenie mediacie.
(Hola, 2003, s.164)
Hlavnou ulohou asocidcie je poskytovat’ vzdelanie a vycvik mediatorov na vysoké trovni.
Mediéciu nie je mozné Ziadnym sposobom vynutit. Jej vysledok slizi predovsetkym ako

podklad pre rozhodnutie sudca alebo Statneho zastupcu.

2.4 Spolupraca PMS s posSkodenymi a odstudenymi

PMS smeruje svoju ¢innost’ medzi osoby, ktoré sa dostali do konfliktu so zakonom
a osoby, ktoré utrpeli ujmu alebo Skodu spachant trestnym ¢inom. Do cielovej skupiny
0s0b, s ktorymi PMS CR pracuje, patri aj najbliz§ie okolie pachatela a poskodeného.
Cinnost’ je zamerana prevazne na rodinu aj na skupinu rovesnikov.

PMS poskytuje obetiam trestnej Cinnosti pravne informadcie, tie smeruju k zékladnej
orientacii obeti v rovine trestne pravnej, predovsetkym k nahrade Skody, d’alej poskytuje
restorativne programy, tieto programy ponukaji rozne spOsoby rieSenia nasledkov

trestného Cinu. Ich hlavnou ulohou je obnovit narusenie vztahu a ziskat' pocit
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zadost'u¢inenia obeti. Do tohto programu su zapojené obete, SirSia komunita aj pachatelia.
Najznamejsim restorativnym programom je mediacia medzi obetou a pachatelom. A
d’alSie sluzby, ktoré spocivaju v psychosocialnej podpore. Cielom PMS je predovsetkym
zmiernovat’ dopady trestného ¢inu. Kazda obet’ reaguje na spdsobent ujmu Specifickym
sposobom. Nie je teda mozné stanovit’ ploSne pomoc, ktora sa moze obetiam ponuknut’.
(https://www.pmscr.cz/obeti-trestneho-cinu/, 22.3.2014).

Pomoc obeti by mal poskytnat’ priamo pachatel’, ktory je za ujmu zodpovedny. To je, ale
vo viacerych pripadoch nemozné, tak tuto tlohu preberd $tat. Zakladnou moznost'ou ako
ulavit’ obeti je finanéna pomoc. V CR, ale aj v d’alsich krajinach funguju organizacie,
ktoré poméhaju obetiam trestnych ¢inov. V CR to je napr. Biely kruh bezpegia, ktory
pomaha od roku 1991.

Spolupraca s poSkodenym, teda stym, komu bola trestnym ¢inom sposobena Skoda,
majetkova, ujmova alebo ubliZzenie na zdravi je neoddelitelnou sti¢astou ¢innosti PMS,
ktora wusiluje nielen o reintegraciu pachatela, ochranu spoloc¢nosti, ale v ramci
restorativneho pristupu aj o zapojenie poskodeného. Cinnost PMS vramci zaistenia
vykonu alternativneho trestu zahriuje aj oblast’ ndhrady Skody, poskytovanie dolezZitych
informacii pre poskodenych, ale najmé v pripravnom riadeni, teda eSte pred rozhodnutim
sudu v trestnej veci, pomaha poskodenym nielen odbornou radou, ako sa domoct’ ndhrady
Skody, ale hlavne ponukou medidcie, mimosudneho jednania s pachatelom za ucasti
prostrednika, ktorym cielom je nielen hmotna ndhrada ujmy, ale tieZ ndprava vztahov,
ziskanie moralnej satisfakcie. Tieto sluzby poskytuje PMS CR svojim klientom
V trestnom riadeni zadarmo a obratit’ sa na nich mozu nielen obvineni, ale tiez poskodeni
trestnou ¢innost'ou (https://www.pmscr.cz/obeti-trestneho-cinu/, 22.3.2014).

Pocas pripravného riadenia PMS obstarava podklady o obvinenom, jeho rodinnom
a socidlnom zazemi, dohliada na chovanie obvineného v pripade, Ze vdzba bola nahradena
probacnym dohladom. Rovnako tak vytvdra podmienky pre rozhodnutie o zastaveni
trestného stihania predovsetkym dohodou o narovnani.

Vo féze riadenia pred sidom PMS vykona funkciu dohl'adu nad spradvanim obvineného
Vv pripade nahradenia vézby proba¢nym dohl'adom, snaZzi sa najst’ skuto¢nosti a napomdct’
K vytvoreniu podmienok pre uloZenie trestu obecne prospeSnych praci. Vo fazy
vykonavaného riadenia pribuda PMS funkcia sledovania a kontroly spravania odsudeného
pocas skusobnej doby, v pripade, ze bolo rozhodnuté o jeho podmienenom prepusteni

z vykonu trestu odiatia slobody, spolu s ulozenim dohl'adom.
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Zateckd (2007) uvadza, ze PMS je v pripade pred rozhodnutim sudu kontaktovana
klientom, sudcom, Statnym zastupcom alebo policajnym organom. Podl'a zakona o PMS,
je toto Stddium charakterizované objasfiovanim pri¢in trestného ¢inu, urovnanim sporu
medzi poSkodenymi a obvinenymi. Vytvaranim moznosti k tomu, aby bola vec
prediskutovana v niektorom zo zvlastnych druhov riadenia alebo aby mohla byt védzba
nahradena inym opatrenim. Co sa tyka obvineného, mal by sam vyvijat dostatoéni
aktivitu k rieSeniu trestnej Cinnosti, ktora spachal. V tejto faze pracuje PMS predovsetkym
s klientmi, ktory st dobrovol'ni. Jedna sa o obvinenych, ktori spachali trestny ¢in, za ktory
sa podl'a zakona pozaduje sadzba odnatia slobody pit’ rokov. V inych pripadoch sa moze
jednat’ aj o mladistvych, ktori sa dopustili previnenia alebo mladsi 15 rokov, ktori spachali
¢in inak trestny.

Poskodeny sa snaZi najst’ spdsoby, ako znizit’ vlastné utrpenie a Skody spdsobené trestnou
¢innostou. Musi si ujasnit’, ¢i je ochotny podiel’at’ sa na alternativnom sposobe rieSenia.
Blizke socialne prostredie, ako obvineného, tak pachatel’a, musi spolupracovat’, pokial’ sa
ukaze, Ze ponukané sluzby a ocakavania klientov st v rozpore s charakterom PMS, potom
dojde k ukonceniu kontaktu s klientom. Klientova dobrovolna spolupraca je zédkladnym
predpokladom tspesnej ¢innosti PMS.

Pred rozhodnutim sudu alebo Statneho zastupcu je mozné rozdelit’ medidciu na priamu
anepriamu. PocCas priamej mediacie dojde k osobnému kontaktu poskodeného a
obvineného za ucasti mediatora. Este pred tymto kontaktom sa mediator snazi zjednodusit’
obidvom stranam komunikaciu, pravnu Gpravu a pomaha najst’ rieSenie pripadu, ktoré by
bolo prijatelné pre obidve strany. Pokial' hovorime o nepriamej mediacii, jedna sa
orovnaku cinnost mediatora, neddjde ale Kkosobnému kontaktu obvineného
s poskodenym. Rovnako ako u probacie, aj tu je nutny suhlas ucastnikov. Pokial’ dojde
K vyrieSeniu problému, teda dohode medzi obidvoma tcastnikmi, je o vysledku mediacie
informovany sudca a Statny zastupca. Rovnako tak aj v pripade, ked’ nie je mozné ulozit’
alternativny trest -trestny ¢in bol zavaZznejSieho charakteru, informacie PMS vyuzije pri
rozhodnuti o vyske trestu a podmienkach jeho vykonu.

Pokial’ do6jde k dohode medzi poskodenym a obvinenym, je povinnost’ pracovnika PMS
vytvorit’ tzv. probacnu spravu pred rozhodnutim. V tej sa uvadza aktudlne stanovisko
obvinen¢ho a poSkodeného, jednak k trestnému c¢inu, aktivitdm smerujucim k rieSeniu

pripadu a nasledovne spolupraci s obvinenymi (Zatecka, 2007).
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Vo faze po rozhodnuti sudu sa Cinnost' pracovnikov PMS sustredi predovSetkym na
realizaciu rozhodnutia, ktoré ucinil sudca alebo Statny zastupca. Klienti PMS st osoby,
ktoré dostali alternativny trest, mladistvi, ktorym bolo uloZzené opatrenie alebo iné
obmedzenie, ktorych vykon nie je spojeny s odiiatim slobody. Dal§imi klientmi st jedinci,
ktory boli prepusteni z vykonu trestu odiatia slobody a maji uloZzeny dohl'ad.

Hlavnym prostriedkom po rozhodnuti je probacia. Ta zaistuje dohlad, kontrolu
povinnosti klienta a sprostredkovava mu pomoc v obmedzeni d’alSieho stretu so zadkonom.
Aj v tejto faze je zapojeny poskodeny, ktory je informovany o priebehu ¢innosti PMS,
rieSi sa s nim nahrada $kody, psychosocialna pomoc alebo iné socialne sluzby spojené s
vyrovnanim sa s psychickou zat'azou, ktorti ma trestnd ¢innost’ spdsobila.

PMS sa vtejto oblasti snazi o ochranu komunity, zaujmu poskodeného a prevencii
kriminality. Hlavnou pracovnou napliiou uradnikov PMS je organizovat a realizovat
dostojny vykon alternativnych trestov a opatreni a snazit’ sa o vyrieSenie konfliktu, ktory
je spojeny s trestnym &inom (Stern, 2010).

Obetou trestného ¢inu sa moze stat’ kazdy z nas, bez vynimky. Rovnako tak nie je
prijemny pocit nevedomia toho, ¢o sa stane alebo o by sa mohlo stat’ keby.... Na takéto

situacie by sme mali byt’ v§etci pripraveni.

W

2.5 Systém spoluprace PMS s d’alSimi inStiticiami a organizaciami

PMS postupuje, ak je to ucelné, v sti€innosti s orgdnmi socialneho zabezpecenia, Skolami
a Skolskymi zariadeniami, zdravotnickymi zariadeniami, zariadeniami s registrovanymi
cirkvami a nabozenskymi spolo¢nost’ami, zaujmovymi zdruzeniami a d’al§imi instituciami
sledujucimi humanitné ciele aV pripade potreby tuto ¢innost' koordinuje z hl'adiska
vyuZitia probacie a medidcie v trestnom riadeni. Pri vykone svojej posobnosti, tieZ vel'mi
uzko spolupracuje s organmi, ktorym prislucha podla zvlastneho zakona vykon socialne
pravnej ochrany dietata s poskytovanymi socidlnej starostlivosti obanom socidlne
neprispésobivym.

V sulade s vykonom probacie a mediacie su uradnici PMS opravneni obracat’ sa na Statne
organy, pravnické a fyzické osoby s dozadovanim sa oznamenia potrebnych udajov
atieto su povinné, pokial tomu nebrani zvlastny zdkon je bez zbytocného odkladu

oznamit. Pokial ddjde k bezdovodnému odmietnutiu pozadovanej informécie je
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predlozend tato vec na sud aV pripravnom riadeni Staitnemu zastupcovi k d’alSiemu
opatreniu.

Ak je vedené trestné konanie proti obvinenému vo vizbe alebo je vo vykone trestu
odnatia slobody, spolupéchatel’ alebo poskodeny, postupuje PMS pri vykone svojej
pdsobnosti v tizkej su¢innosti s Vizenskou sluzbou a justi¢nou strazou CR.

Pre vykon obecne prospesnych prac je nutna spoluprica PMS s obcami a Uradmi prace

v danej oblasti (Zatecka, 2007).

2.6 PMS v kontexte so socialnou pedagogikou

Historicky vyvoj a konstituovanie socialnej pedagogiky Vv stredoeuropskom priestore, nam
dava podnety pre d’alSie smerovanie socidlnej pedagogiky a jej perspektivy v postmoderne;j
spolo¢nosti. Rozvoj socidlnej pedagogiky ako wuzitocnej vednej discipliny je tiez
podmieneny empirickymi poznatkami z praxe pedagogickej, socidlne vychovnej,
osvetovej, kultarnej a obc¢ianskej (Galla, 1967).
Socidlna pedagogika ako vednd disciplina sa zameriava na problematiku vychovnych
procesoVv V socidlnom prostredi a na skimanie podmienok, ktoré umoziuji uspokojovanie
potrieb ¢loveka, v réznych etapach jeho zivota a v r6znych zivotnych situaciach. A preto sa
socidlna pedagogika sustred’'uje v oblasti Zivota jednotlivca alebo skupin a v instituciach,
ktoré v spolo¢nosti realizuju vychovné tlohy.
VSseobecne teda mdézeme konStatovat, Ze hlavnym predmetom socialnej pedagogiky st
socidlne aspekty vychovy a vyvoja osobnosti jedinca. Orientuju sa na vychovu, ktord
pomaha v procese socializacie, predovSetkym u ohrozenych a socidlne znevyhodnenych
skupin, deti, mladeze a dospelych (Laca, 2011).
Medzi terajSie ulohy socidlnej pedagogiky patri:

* Analyzovat’ prostredie, v ktorom clovek zije, ktoré ho obklopuje, a to spoloc¢ensko-

kultirne a prirodné.

» Skamat, ako poskytnut’ pomoc v adaptacii na stale naro¢nejsie zivotné podmienky.

* Venovat sa globalnym problémom spolo¢nosti.

= Prispievat’ k utvaraniu zdravého Zivotného $tylu, poskytnat’ hodnotné vyuZzivanie

vol'ného ¢asu, zamerané na prevenciu, podporu socialnej kreativity.

= Uplatilovat’ poznatky z praxe.

Z hladiska zamerania bakaldrskej prace, nas bude zaujimat najviac paradigma

sociokognitivnej pedagogiky. Ku skiimaniu urcitej ¢innosti a popis skuto¢nosti socialnej
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reality, ako aj pre konStruovanie Struktiry edukacného procesu je nevyhnutné stanovit
kvalitativne najbliz8iu tedriu, z ktorej je treba vychadzat. A ked’ sa tieto tedrie vzdjomne
prelinaji  a ovplyviiuju a skimand realita je pristupnd zviacej smerov vyuZijeme
K poznavaniu tato teoriu ako hlavnu.

Skupina sociokognitivnych smerov vzdelavania je hlavnou a dolezitou tedriou pre socialnu
pedagogiku probacnej sluzby. Sociokognitivna tedria zdoraznuje rdzne stranky
sociokultirnych vztahov medzi ¢lovekom a jeho prostredim, berie ohlad na kultarne a
socialne podmienky ucenia, ktoré reSpektuji a st inSpirované hlavne socidlnou
psychologiou.

Socialne prostredie v spolo¢nosti  ovplyviiuje  vychovné procesy vzdelavacich
a predovsetkym vychovnych organizacii, $kol a d’alich institacii (Cernikova, 2008).
Prenos kultirnych hodnét a tradicii v spolocnosti je do znacnej miery zavisly na type
spoloc¢nosti, ¢i sa jedna o spolo¢nost’ socialne diferencovanu, ktord sa vyznacuje zvySenym
socialnym napdtim medzi jednotlivymi socidlnymi triedami, ktoré bojuji o ziskanie
najvyhodnejsich pozicii v spolo¢nosti. Socialne napédtie a vzory takého chovania su
nasledované obCanmi v tizbe ziskat' individualny Uspech na ukor spoloc¢nosti. Otazkou
vzoru spravania v spoloCnosti, vratane politickej reprezentdcie je viac tolerancie,
ohladuplnosti, reSpektu k druhému, menej korupcie, menej socidlne negativnych javov
a prejavov spravania a viac vzdelavania k rozvoju spolo¢nosti (Blizkovsky, 1997).
Edukacné procesy prostrednictvom vzdelavania ¢loveka vyznamne ovplyviiuji formovanie
socialnych vztahov, pestovanie a osvojovanie Zziaducich kultarnych vzorov a ulohu
socialnych roli vratene ziskania hlavnej pozicie v danej spolo¢nosti. Zdravi rozvoj a
vychova deti a mladeze a fungujica rodina st prvotnym predpokladom a prevenciou pre
uspesny rozvoj komunity a spolo¢nosti. Najvacsiu vahu na utvaranie ¢loveka a socidlnych
vztahov mé prave tizke socidlne prostredie. Sirsie socidlne prostredie pdsobi na éloveka
jeho prostrednictvom. Sthrn faktorov zivotného prostredia ovplyviiuje predovsetkym
utvaranie mravného a socidlneho profilu osobnosti. Problematika zvySene; miery
kriminality, novych foriem trestnej ¢innosti (obchodovanie s drogami, Zenami, s I'udskymi
organmi, detskd prostitiicia), ndrast poctu trestnych ¢inov spachanych mladistvymi,
hospodarska kriminalita (neplatenie dani, nezdkonné prevody a Uniky penazi
a nehnutelnosti), zvySena ndsilna trestna cCinnost' (vrazdy) aceld rada nebezpecnych
socialnych javov (prostitiicia, gamblerstvo, korupcia, vydieracstvo, neplatenie vyzivného,

zanedbavanie povinnej starostlivosti a vychovu o deti).
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Pri¢iny vzniku tychto negativnych prejavov trestnej Cinnosti a ich dopadov a moznosti
prevencie su predmetom celej rady sociologickych vyskumov. Touto problematikou sa
vyznamne zaoberd Institat pre kriminologiu a socidlnu prevenciu, ktory pracuje pri
Ministerstve spravodlivosti (Matoulek a kol. 2011).

V ramci suc¢asnej humanizujicej trestnej politike Statu boli do trestného systému zmenou
trestného zakona zaradené nové instituty a to trest obecne prospesnych prac a novelou
trestného poriadku bolo pravne zaradené vyuzitie odklonu v trestnom riadeni, tj. Institatu
podmieneného zastavenia trestného stihania a inStitit narovnania.

Tak vznikol z koncepcie nového pojatia obnovujlicej a napravnej justicie, po vzore
zapadoeurdpskych krajin model PMS, aby pomadhal napliovat’ pojatie spravodlivosti

(https://www.pmscr.cz/, 23.3.2014).


https://www.pmscr.cz/
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3 ALTERNATIVNY TREST — OBECNE PROSPESNE PRACE

Prvé zmienky o alternativnych trestoch k trestu odnatia slobody objavili v roku 1976
prijatim rezolucie ,,Niektoré alternativne tresty k védzeniu“, Vyborom ministrov Rady
Eurépy. V nasledujucich rokoch sa touto problematikou zaoberala Konferencia Rady

Eurdpy (Stérba, 2007).

3.1 Charakteristika obecne prospesnych praci

Vykon trestu odnatia slobody so sebou prinasa vysoké ekonomické aj psychologické
naroky, ktoré mimo vézenské tresty nemaji. Vykon trestu odnatia slobody mé za nasledky
stigmatizaciu odsudeného, pokles jeho sebavedomia, stratenie sukromia, financné
problémy, pretrhanie socialnych vizieb, recidivu, rezignaciu k poriadnemu spolo¢enskému
zivotu, apod. Alternativne tresty sa vo vidcSine pripadov snazia tymto nasledkom
vyvarovat’ a pomdct’ pachatel'ovi o najrychlejsie sa zapojit’ spét’ do bezného Zivota.

V pripade alternativnych trestov sa objavuju pojmy ako dekriminalizacia, depenalizécia,
mediacia, diverzia a probacia. V CR sa v stdasnosti touto problematikou zaobera uz
Spominana PMS.

Obecne prospesné prace (d’alej len OPP), jedna sa o formu zédkonom nariadenu, ktora
pokial’ nie je vykondvana, premeni sa na trest odnatia slobody. Tuto variantu trestu je
mozné udelit’ len so sthlasom odstidené¢ho a zaroven za splnenie niekol’kych podmienok.
Musi sa jednat’ o pracu, ktort vykondva odsudeny v urcitej vopred stanovenej dobe, vo
svojom volnom case, ktord je prospesna z mordlneho, ale aj spolocenského hladiska.
Tymto spdsobom si pachatel’ od€ini trest za spachanie trestnej ¢innosti, ale nie je odluceny
od rodiny, zamestnania a spolo¢nosti, nehrozi mu socidlne vylugenie. V CR su obecne
prospesné prace zaradené v novele trestného zakona &. 152/1995 Zb (Stern, 2010).
Péachatel’ trestného ¢inu nemusi s ulozenim OPP sthlasit, jeho sthlas vSak nie je
podmienkou pre uloZenie tohto alternativneho trestu. Napriek tomu méze sid k stanovisku
pachatela a jeho zdravotného stavu prihliadnut’, a to z dovodu toho, aby ulozZenie trestu
OPP bolo ¢o najefektivnejsie.

Potrestanie odsudené¢ho v rdmci vykonu trestu OPP spociva vtom, Ze musi podla
rozhodnutia sudu osobne, bez akejkol'vek pomoci napr. rodinnych prislusnikov ¢i
priatel'ov, bezplatne, mimo zamestnania odpracovat’ 50-400 hodin. Vykon trestu OPP nie

je pre odsudenych zamestnanim a nemdze byt’ teda ani zdrojom prijmu. Naopak, ¢asto ide
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0 jediny spdsob, ako odsudeny moze od¢init’ ndsledky spachaného trestného ¢inu a zaroven
si uvedomit’ nespravnost svojho jednania. Trest OPP sa modze ulozit' aj mladistvym
pachatel'om v rozmedzi 50-200 hodin (Sotolaf, 2000).

Odsudeny je povinny trest vykonat' najneskér do jedného roka od jeho nariadenia v
prospech sidom urcenej organizacie na navrh pracovnikov PMS. Organizicie, u ktorych je
moznost’ trest OPP najcastejSie vykondvat, st vopred PMS dohodnuté mesta, obce alebo
iné¢ Statne C¢i neStatne organizacie, ktoré sa zaoberaju vzdelanim, vedou, kultarou,
Skolstvom, ochranou zdravia a zivotného prostredia, poziarnou ochranou, podporou
aochranou mladeZe, ochranou zvierat, humanitarnou, socialnou, charitativnou,
nabozenskou, telovychovnou alebo Sportovou ¢innostou. Trest OPP sa ukladd samostatne
alebo aj vedl'a iné¢ho trestu, s vynimkou trestu odnatia slobody, ¢i uz podmieneného alebo
nepodmieneného (Sotolat, 2001).

Najcastejsimi moznymi druhmi prace pri vykonu trestu OPP su:

» Prace pri udrzbe aupratovani verejnych priestranstiev — upratovanie verejne
pristupnych ploch ako napr. ciest, chodnikov, tidrZzba Sportovych a detskych ihrisk,
upratovanie cintorina, ¢istenie kanalizacie...atd’.

» Prace spojené so stavebnou ¢innost'ou — budovanie a opravy chodnikov, demola¢né
prace, opravy stien, plotov, klampiarske prace, maliarske prace, zdhradnicke a
lesnicke prace...atd’.

= Dalsie pomocné prace — vykopové prace, stahovanie, natieranie lavigiek, bazénov,
verejného osvetlenia, Skolné akcie, priprava obecnych oslav...atd’.

= Kancelarske alebo iné odborné prace — vytvaranie internetovych stranok a
pocitacovych programov, jazykové preklady, drobné administrativne prace,
roznasanie postovych zasielok a letdkov...atd’.

Ak péchatel’ v dobe od odstidenia do skoncenia vykonu trestu OPP neviedol riadny Zivot
alebo naschval nevykonal v stanovenej dobe uloZeny trest, premeni sud trest OPP alebo
jeho zvySok v trest odnatia slobody ato za kazdé aj len napr. dve nezacaté¢ hodiny
nevykonaného trestu OPP na jeden defi odiatia slobody nepodmienene (UZ, 2007).

Dalo by sa zhrnut, Ze trest OPP je ukladany péachatelom, ktori sa proti zakonu previnili
prvykrat alebo tym, ktori trestni Cinnost’” pachaji opakovane, ale ich spolocenska

nebezpeénost’ je mala (Metodicky postup PMS CR, 2003).
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3.2 Priprava k uloZeniu trestu

Jednou z najdolezitejSich cCasti celého vykonu trestu OPP je prerokovat’ podmienky

s klientom, ato nielen vysvetlenie obecnych informacii o PMS, ale predovSetkym

zoznamenie sa so vSetkymi informaciami tykajucich sa trestu OPP. Proba¢ny pracovnik

musi ziskat’ ucelené informacie o klientovi, jeho moznosti trest OPP riadne vykonat’ a jeho

celkovému postoju k uloZeniu trestu.

Medzi zakladné a hlavné informacie, ktoré musia byt’ klientovi povedané patri:

Obecné informacie o ¢innosti PMS CR so zameranim na postup strediska pri
zaisteni vykonu a kontroly ulozeného trestu OPP.

Podrobné informécie o vSetkych podmienkach a priebehu vykonu trestu OPP
Vyjasnenie roli zainteresovanych subjektov, tzn. role odsudené¢ho, sudu, strediska
PMS, institucie a ich postavenia, prava, povinnosti, pravidla komunikacie.

Zistenie informacii dolezitych pre moznost’ vykonavat’ trest OPP

Ponuka pomoci strediska PMS v pripade potreby odsudenému

Probacny pracovnik zistuje od klienta informacie, ktoré su dolezité pre d’al§i postup

V ramci vykonu trestu OPP:

Postoj klienta k spachaniu trestného ¢inu a ulozenému trestu, miera jeho motivacie
vykondvat’ trest.

Casové moznosti klienta v stvislosti s jeho zamestnanim, Stadiom, rodinou.
Dosiahnuté vzdelanie, odborna kvalifikacia, praktické pracovné zru¢nosti.
Zdravotny stav, €1 pripadne iné zdravotné rizika, ktoré by branili vykonavat’ urcity
typ prace. Zdravotné obmedzenie pre vykon OPP je nutné dolozit' lekarskou
spravou, ktoru si zaist'uje a stredisku PMS predklada klientovi.

Rodinné pomery a socialne zdzemie klienta.

Predchadzajuca trestnd ¢innost’.

Postoj klienta k poskodenému, jeho predstava, zrealizované kroky smerujuce k
od¢ineniu sposobenej ujmy a nahradenie S$kody, zozndmenie sa s moznostou
mediacie.

Dalsie vyznamné skutoénosti tykajtice sa klienta a prerokovaného pripadu.

Zistenie klientovych psychosocialnych potrieb a ponuka pripadnej spoluprace alebo
sprostredkovania pomoci a kontaktu s inym pracoviskom.

Overenie aktualneho kontaktu a dohodnutie spésobu komunikacie s PMS.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 48

Proba¢ny pracovnik sa dohodne s klientom 0 podmienkach vykonu trestu OPP a vypracuje
zaznam, v ktorom uvedie vSetky zistené informacie, popripade k nemu dolozi doklady
0 dosiahnutej pracovnej kvalifikacii klienta, lekarske potvrdenie 0 zdravotnom obmedzeni
pre vykon urCitych druhou préaci. Tento zdznam o prerokovanych podmienkach sa
vyhotovuje celkom v §tyroch vyhotoveniach aklient svojim podpisom potvrdi ich
spravnost’. Jedno vyhotovenie sa zaklada do proba¢ného spisu, d’al§ie dostane klient ihned’
na mieste, tretie sa posle na prislusny sud ako podklad pre nariadenie vykonu trestu OPP
a Stvrté sa posle institicii, ktord klientovi umozni vykon trestu OPP (Metodicky postup
PMS CR, 2003).

Samozrejme je mozné zmenit miesto vykonu trestu OPP na ziadost' klienta, a to bud’
Vv pripade zmeny bydliska klienta alebo vo vynimo¢nych a odévodnenych pripadoch.
Zmena moZze byt’ urobend v rdmci obvodu jedného sudu alebo v obvodu iného sudu. Medzi
dovody, pre ktoré sa moze zmenit’ miesto vykonu trestu OPP, m6zeme zaradit’ napr. lepSia
dopravna dostupnost’ nového miesta vykonu trestu, lepSia vhodnost' prace pre daného
Klienta unového poskytovatela, popripade aj v dosledku existujiceho konfliktu v
povodnej institacii alebo v dosledku nahleho nedostatku miesta pre vykon trestu OPP
V povodnej institucii. Probacny uradnik informuje o tychto okolnostiach sud aj povodnu
inStitdciu. O zmene miesta vykonu trestu OPP rozhodne prislu$ny sad, ktory vyda tzv.
opatrenie 0 zmene miesta vykonu trestu OPP. Hodiny, ktoré uz klient v povodnej
organizacii riadne odpracoval, su zapocitané v novej institacii (Metodicky postup PMS

CR, 2003).

3.3 Nariadenie a kontrola vykonu trestu

Pred samotnym nariadenim a potom zahajenim vykonu trestu OPP v urCenej institucie je
potrebné¢ prerokovat’ medzi zastupcom daného poskytovatela, nazyvaného tiez aj
kontaktna osoba a klientom konkrétnej podmienky, za ktora bude trest vykonavat.
K tomuto sluzia tzv. dohody a ¢asovy harmonogram prac, kde kontaktna osoba po dohode
s klientom spiSe konkrétne terminy vykonu trestu OPP, ddtum zah4jenia a predpokladany
termin ukoncenia. Dohoda a Casovy harmonogram prace sluzi hned’ k niekol'kym ucelom.
Prvy je, Ze sa odsudeny v priebehu vykonu trestu nemdze vyhovarat' na to, ze nepoznal
konkrétny termin a podmienky vykonu trestu, druhy ucel plni dohoda a harmonogram pri

podavani navrhu na zmenu trestu a ukoncenie spoluprace s poskytujucou institiiciou.
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Kontaktnd osoba z0zndmi pred zahijenim trestu OPP klienta s moznymi rizikami,
prislusnymi predpismi, navodmi k obsluhe strojov, pristrojov, naradi. Klient potvrdi svojim
podpisom, ze bol riadne zoznameny s BOZP na pracovisku. V pripade, Ze sa klient
k prerokovaniu k uréenej institacii v danej lehote nedostavi, je nutné, aby kontaktna osoba
informovala ¢o najskér pracovnika PMS. Ten klienta hned’ kontaktuje a st mu opat’
zdoraznené jeho povinnosti v ramci vykonu trestu OPP. Zaroven je vyzvany K aktivnemu
pristupu k vykonu ulozeného trestu. Rovnako tak je klient kontaktovany v pripade, Ze
podmienky vykonu trestu OPP boli v ur€enej inStitucii prerokované, avsak klient nezahajil
v dohodnutom termine vykon trestu (Metodicky postup PMS CR, 2003).

Ak boli splnené vsetky podmienky nastupu vykonu trestu OPP, tzn. ze sa klient riadne
dostavil k prerokovaniu dohody o realizacii vykonu trestu OPP do prislusnej institacie,
zahajil samotny vykon prace atrest vykonava podla dohodnutého ¢Easového
harmonogramu, urobi probacny tradnik minimalne raz za dva mesiace kontrolu vykonu
tohto trestu. Kontrola mdze byt vykonana bud’ osobne v mieste vykonu trestu, telefonicky,
pisomne alebo mailom a to az do celého ukoncenia vykonu trestu OPP. Kontaktna osoba
danej institicie kontroluje kvalitu odvedenej prace a eviduje aktudlny pocet odpracovanych
hodin. Tieto informécie posiela PMS a ta potom informuje prislusny sud.

Ak odsudeny klient bez zavazného dovodu nevykonava ulozené prace podl'a dohodnutého
casového harmonogramu a Vv dohodnutom rozsahu alebo kvalite, je inStiticia povinna
0 tomto ihned” informovat’ PMS. Proba¢ny tradnik skontaktuje klienta za uc¢elom zistenia
dévodu porusenia podmienok vykonu trestu OPP a dohodne osobnu schddzku. Ak aj cez
upozornenie klient trest nad’alej nevykonava, poSle mu prislusné stredisko PMS tzv.
poslednt vyzvu k néastupu trestu OPP. Této vyzva sa posiela doporucene do vlastnych ruk
a pokial’ klient do 14 dni od jeho prevzatia nezacne trest riadne vykondvat’, ukon¢i urcena
institucia s klientom pri vykone trestu vSetku spolupracu a PMS poda prislusnému sudu
navrh na zmenu trestu OPP na trest odnatia slobody nepodmienene.

Navrh na zmenu trestu OPP na nepodmieneny trest odnatia slobody moéze podat aj
institacia, v ktorej ma odstdeny vykonavat’ trest. Je vhodné aby sa subjekty o tomto kroku
vzajomne informovali (Metodicky postup PMS CR, 2003).

Je mozné sa dohodnit’ aj na neskorSom néstupe trestu, potom je PMS povinna tato
skuto¢nost’ oznamit’ sudu a zapisat’ ju do spisu klienta. Podl'a trestného poriadku sa v
pripadoch zhorSenia stavu klienta alebo tehotenstva Zeny, mdze sudca rozhodnut

0 odkladu alebo doc¢asnom preruseni trestu.
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Po uspesnom vykonaniu trestu OPP posle PMS stdu hodnotiacu spravu, ktord obsahuje
informacie o vykone trestu OPP a ndhrade Skody poskodenym. Potom je na pachatel’a

pozerané, ako keby nebol nikdy odsudeny.
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4 ALTERNTIVNY TREST - TREST DOMACEHO VAZENIA

Trest doméceho vézenia (dalej len TDV) je novym alternativnym trestom, ktory
sucinnostou od 1.1.2010 zaviedol novy trestny zakon, aktory rozSiruje Skalu
alternativnych trestov, ktoré je mozné ukladat’ dospelym za spachané preciny a rovnako tak

aj mladistvym za spachané previnenie.

4.1 Domace vizenie v Ceskom trestnom prave

Tento trest je v trestnom zakonniku uvedeny ako druhy najprisnejsi, teda na druhom
mieste za trestom odnatia slobody. Podmienkou jeho ulozenia je pisomny sl'ub pachatel’a,
Ze sa v Stanovenom c¢ase bude zdrzovat’ v bydlisku na urcenej adrese.

Ukladanie a vykon TDV je uvedeny v Zakone ¢. 40/2009 Zb. v § 60 a § 61 a Zakone
140/1961 Zb., o trestnom riadeni sidnom v § 334 a) az § 334 g).

Sud moze ulozit TDV v maximalnej dizke az na dva roky. Trest spoéiva v povinnosti
odstdeného zdrzovat' sa v bydlisku v diioch pracovného pokoja a pracovného volna po
cely den a Vv ostatnych dnoch v dobe od 20.00 hodin do 5:00 hodin, tito dobu méze sud
upravit' tak, aby vykon trestu nebrdnil v zamestnaniu odsudeného, potrebnej lekarskej
starostlivosti a pripadne moze sud odsudenému povolit’ tiez ucast’ na bohosluzbach aj
Vv dent pracovného pokoja a pracovného vol'na. Sid mdze odsidenému ulozit' primerané
obmedzenia alebo primerané povinnosti smerujuce k tomu, aby viedol riadny Zivot,
spravidla mu ulozi, aby podl'a svojich sil nahradil Skodu, ktort trestnym ¢inom sposobil.
Ak ide 0 mladistvého pachatela alebo pachatel'a vo veku blizkom veku mladistvého, moze
sud ulozit' niektoré zvychovnych opatreni, napr. dohlad probacného turadnika
(https://www.pmscr.cz/trest-domaciho-vezeni/, 23.3.2014).

Odsudeny je povinny hradit’ ndklady spojené s vykonom TDV. Ministerstvo spravodlivosti
upravuje podrobnosti kontroly vykonu TDV vyhlaSkou. Zaciatok vykonu TDV stanovi sud
tak, aby si odstideny mohol zaobstarat’ svoje zalezitosti. Zmeny v mieste vykonu trestu
a ¢ase, v ktorom ich je odstideny povinny vykonavat’, s mozné len zo zavaznych dovodov
a zavislé na rozhodnutiu sudu. V oddovodnenych pripadoch moéze sudca rozhodnut
0 odklade alebo preruseni vykonu trestu.

TDV umoziuje postih pachatela, bez toho, aby musel byt odluceny od svojej rodiny

a pracovnych navykov a prindSa usporu nakladov na vykon trestu.
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4.2 Priprava Kk uloZeniu trestu domaceho vizenia

Dolezitou ¢innost'ou probacného uradnika je realizécia tzv. institatu predbezného Setrenia,
teda spoluprace probac¢ného uradnika s obvinenym pred ulozenim TDV. Tato Cinnost’
smeruje Kk zisteniu dolezitych okolnosti pre ulozenie trestu, tj. aktualnych bytovych a
socialnych pomerov obvineného a d’alsich okolnosti, ktoré maji na pripadné ulozenie TDV
vplyv. Tato spolupraca probacného uradnika a pachatela je podmienena suhlasom
obvineného aje uskuto¢nena v tych pripadoch, uktorych su splnené podmienky pre
uloZenie tohto trestu azaroven vzhladom k povahe a zavaznosti spachaného precinu
a osobe a pomerom pachatel’a, mozno mat’ dévodne za to, Ze postaci uloZenie tohto trestu.
Probac¢ny uradnik moze na zaklade prevedenia zdkladnej analyzy rizik a potrieb pachatel’a
a zistenia potrieb a zaujmov obeti trestného ¢inu navrhnat stdu ulozenie primeranych
obmedzeni alebo povinnosti obvinenému. Nadviazanie spoluprace probacného uradnika
s obetou trestného ¢inu je neoddelitelnou sucastou jeho prace. Od prvého kontaktu s
pachatelom sa proba¢ny tradnik zaujima o jeho postoj Kk obeti alebo poskodenej
organizacii, o jeho stanovisko k nahrade $kody a 0 jeho aktualnu moznost’ vzniknuti $kodu
nahradit. Svoju spolupracu s obetou a pachatelom zameriava k naprave vztahov
narusenych trestnym ¢inom vratane nahrady Skody (https://www.pmscr.cz/trest-domaciho-
vezeni/, 23.3.2014).

4.3 Nariadenia a kontrola vykonu trestu domaceho vizenia

Kontrola vykonu TDV vykondva probaény Uradnik, ndhodnou formou, za tymto ucelom je
odsudeny povinny probacnému uradnikovi umoznit’ vstup na miesto vykonu trestu.
Frekvenciu nahodnych kontrol stanovuje proba¢ny tradnik podla uréitych skutocnosti.
Medzi tieto skutocnosti patri motivacia klienta k vykonu TDV, pokial mé& probacny
uradnik urcité pochybnosti o jeho motivécii, je pravidlom, Ze naplanuje CastejSie ndhodné
kontroly. S tym samozrejme suvisi aj zodpovednost’ a spolahlivost’ zo strany odsudeného
pri vykone trestu. Pri planovani frekvencie nahodnych kontrol musi proba¢ny tradnik
splnit’ zo zakona povinnost, ze odstideny musi byt kontrolovany aspoii 3x za mesiac.
U kazdej kontroly musi mat probacny pracovnik pri sebe sluzobny mobilny telefon,
formular Zaznamu o kontrole a formular Oznamenie o poruseni TDV. Pri samotnom
procese kontroly proba¢ny tradnik navstivi miesto, kde sa ma odsudeny zdrzovat’ a ako

prvy krok je identifikovat’ odsudeného predlozenim obcianskeho preukazu. V pripade, ze


https://www.pmscr.cz/trest-domaciho-vezeni/
https://www.pmscr.cz/trest-domaciho-vezeni/

UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 53

klient nie je zastihnuty na uvedenej adrese, tak tieto skutocnosti st zapisané do Zaznamu
0 kontrole a odsudenému je na viditelné miesto ponechany vyplneny formular o Oznameni
0 porusenie TDV, ktory obsahuje aj informdaciu, aby odsuideny bezodkladne kontaktoval
probacného tradnika s odovodnenym nepritomnosti.

Po zavedeni elektronického monitorovacieho systému bude PMS spolupracovat’ s jeho
prevadzkovatel'om. Nahodné kontroly prebiechaju formou osobnej navstevy probacného
uradnika v mieste vykonu trestu a to vV dobe, kedy sa odsudeny podl'a podmienok trestu ma
v uritom bydlisku zdrzovat’. Tieto kontroly st doplinované konzultdciami odsudeného
S probacnym uradnikom na stredisku PMS a pripadnymi d’alSimi krokmi tohto uradnika
smerujuce k tomu, aby odstdeny viedol riadny zivot . Proba¢ny tradnik kontroluje, ¢i
odsudeny dodrzuje podmienky ulozené sudom alebo vyplyvajuce z trestného zékonnika.
Jedna sa o zistenie, ¢i je odsudeny v stanovent dobu na ur¢enom mieste, ¢i a ako riesi
nahradu $kody z trestného ¢inu a platenie nakladov trestného riadenia a nakladov TDV, ¢i
ako plni ulozené povinnosti a obmedzenia. Sucasne odsudenému poméha pri rieSeni
problémov formou odbornej pomoci a poradenstva s cielom viest' odsudeného k riadnemu
zivotu. Proba¢ny uradnik je zaroven v kontakte srodinou odsudeného, s osobami
zdielajuce s klientom priestory domacnosti, vV ktorych odsudeny trest vykonava.

Odsudeny je povinny v pripade vedomej skuto¢nosti, ze nebude pritomny v urciti dobu na
urcenej adrese, vopred o tom musi informovat’ proba¢ného tradnika, ktory zhodnoti, ¢i je
uvedeny dovod v sulade s vykonom trestu. Pokial’ v§ak nastane nepredvidatelnd situdcia,
kedy odsudeny nema moznost” informovat proba¢ného uradnika, musi odsudeny o tejto
skuto¢nosti informovat’ hned’, ako mu to situacia dovoli.

Kazdé neplnenie podmienok vykonu trestu, nedodrZanie uloZzenych obmedzeni a
povinnosti oznamuje proba¢ny uradnik studu. Pokial’ odsudeny mari vykon tohto trestu, sud
rozhodne o vykone nahradného trestu odnatia slobody, jeho vymer stanovi zaroven
sulozenim TDV ato do maximalnej vysky jedného roka (https://www.pmscr.cz/trest-
domaciho-vezeni/, 23.3.2014).
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II. PRAKTICKA CAST
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5 VYSKUMNA CAST

Cielom praktickej casti je na zaklade rozhovoru skumat’ postoje a nazory klientov
PMS, ktori vykonavali alebo eSte stile vykonavaji alternativne tresty. Dalej by som
chcela rozhovorom zmapovat’ ich Zivotnu situaciu, ich socidlne prostredie, z ktorého
pochadzaji, a v ktorom Ziju v stucasnosti.

V praktickej Casti bakalarskej prace popisujem metodologické podrobnosti vyskumného
Setrenia. Celu prakticku cast’ som rozdelila na dve Casti. V prvej Casti uvadzam skimany
problém, vyskumnu stratégiu atechniku zberu dat. V druhej casti definujem hlavnu
vyskumnt otazku spolu s ¢iastkovymi otazkami, s ktorymi predstiipim pred respondentov.

Na zaver popisem priebeh vyskumu a hlavne najdolezitejSie a to interpretaciu vysledkov.

5.1 Definicia skimaného problému

Cielom vyskumu je zistit’ od respondentov, ktori spachali trestnu ¢innost’, ¢i opakovanu
alebo sa radia do skupiny prvopachatel'ov, ¢i vykonali menej zavazny trestny ¢in alebo
zavaznej$i, aka je ich sktsenost’ s alternativnym trestom OPP. Délezity je pre mna ich
nazor, postoj, pristup k tomuto alternativnemu trestu. PretoZe trest OPP nezbavuje slobody,
ale vyzaduje od pachatela aktivitu a ochotu podrobit’ sa obmedzeniu v beznom Zivote.
Prinasa vacsiu Sancu k naprave bez nepriaznivych nasledkov, ktory so sebou nesie napr.
trest odatia slobody. Co je dolezité, pri ulozeni tohto trestu nie st pretrhané socialne
vizby a navyky, pachatel’ zostava s rodinou, s priatel'mi a nepride o zamestnanie. Vd’aka
naslednému vymazaniu odstdenia, ktoré sa spravi odpracovanim trestného ¢inu, z registra
trestov, ma pachatel’ va¢Siu Sancu uplatnit’ sa na trhu prace.

Vzhl'adom k povahe skimaného problému a ciel'u prace (ziskat odpoved na vyskumné
otazky) zvolila som v tomto pripade kvalitativne vyskumnu stratégiu. Dovodom st najmé
vel'mi obmedzené moznosti pre ziskavanie dat kvantitativnou metodou. Vol'ba vychadza aj
Z charakteru cielovej skupiny, kde v naSom pripade si spomienka na minulé udalosti

vyzaduje ziskat’ nadhl'ad a hlavne porozumenie osobnej skuisenosti respondenta.
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5.2 Metody vyskumu

Niektori metodolégovia chapu kvalitativny vyskum len ako doplnok tradi¢nych
vyskumnych stratégii, ini zase ako protipdl alebo vyhranent vyskumnu poziciu vo vzt'ahu
k jednotnej, na prirodovednych zakladoch postavene;j vede
(http://wiki.knihovna.cz/index.php, 29.3.2014).
Neskor vSak ziskal kvalitativny pristup rovnocenné postavenie. Glaser a Corbinova
povazuju za kvalitativny vyskum taky, ktorého vysledok sa nedosahuje pomocou
Statistickych metod alebo inych sposobov kvantifikacie. Problém s kvalitativnym
vyskumom je jeho vel'mi Siroké oznacenie pre rozdielne pristupy. Kvalitativny vyskumnik
musi vybrat’ na zaciatku tému a ur¢i zédkladné otdzky, ktoré sa mézu v priebehu vyskumu
dopliovat’ alebo modifikovat’. Tento typ vyskumu je preto povazovany za pruzny.
Kvalitativny vyskum sa vykonava pomocou dlhsieho a intenzivneho kontaktu s jedincom
alebo skupinou. NajdoélezitejSou technikou kvalitativneho dopytovania su:

=  Struktirovany otvoreny rozhovor

» Rozhovor s navodom

* Neformalny rozhovor

* Fenomenologicky rozhovor

* Narativny rozhovor

* Epizddne interview

= Skupinové diskusia
Zber dat u kvalitativneho vyskumu tvori pocuvanie, pytanie sa na otdzky a ziskanie
odpovedi. Dopytovanie prebieha formou rozhovoru, dotazniku, $kal a testov. Tieto metody
sa mozu rézne dopliiovat’ alebo pouzivat’ v kombindcii s inymi. Ddlezité je ziskat’ pravdivé
odpovede od respondentov. Rozhovor vykondva jedna jedina osoba, je dolezité, aby sa
jednalo o odbornika a aby na zaciatku rozhovoru opadli psychické bariéry. Dolezity je aj
sposob kladenia otazok, otazky by mali byt’ jasné, citlivé, neutrdlne a otvorené. Spravne
poloZena otazka ddva dopytovanému moznost’ pouzit’ vlastné slova, bez toho, aby mu bola
vnucovana nejaka odpoved’. Dopytovany musi vyjadrit’ svoj vlastny nazor a pocit.
,, Vedenie kvalitativneho rozhovoru je umenie aj vedou zaroven. Vyzaduje zrucnost,
citlivost, koncentraciu, interpersondlne porozumenie a disciplinu“ (Hendl, 2005, str. 168,
172).
U kvalitativneho rozhovoru sa mézu objavit’ otazky o sklisenostiach, spravani, o ndzoroch

a hodnotach, o pocitoch, znalostiach, 0 vnimani. Pre spravne poradie otazok neexistuju
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pravidla. Anketar musi dbat’ na to, aby jeho otazky boli zrozumiteI'né a jasné, rovnako tak
sa nemdézu pokladat’ viac otdzok naraz. Pokial’ je rozhovor vedeny spravne, tak anketér aj
jeho partner citi, ze ide o dvojstrannu rovnocennu komunikaciu
(http://Kisk.phil.muni.cz/wiki/Rozhovor, 30.3.2014).

Pre prakticku cast’ som zvolila polostruktirovany rozhovor. Je ¢iasto¢ne riadeny rozhovor,
kde st vopred pripravené dané subory otdzok, ktoré musia odzniet’, avSak ich poradie sa
moze menit. Anketar moze znenie otazok pozmenit’ na zéklade znalosti respondenta, moze

tiez polozit’ doplilujuce otazky.

5.3 Formulacie vyskumnych otazok

V ramci kvalitativnej vyskumnej stratégie som zvolila metédu dopytovania. Konkrétnou
technikou zberu dat bol polostruktirovany rozhovor, pretoze jeho Struktira je viac menej
pevnd aje minimalizovany vplyv anketara na odpovede a vysledok Setrenia. Oproti
Struktarovanému rozhovoru, odpovede urcuje respondent na zaklade svojho aktualneho
rozpoloZenia. Vyhoda je aj v tom, Ze poloStruktirovany rozhovor mi umozni zistit’ postoje
a nazory respondentov volnejSou formou.

K naplneniu mojho ciel’a v praktickej ¢asti som si stanovila hlavni vyskumnt otazku :

., Ma probacna a mediacna sluzba vyznam pre postpenitenciarnu starostlivost? “

Aby som bola schopné najst’ odpoved’ na hlavna vyskumnu otazku , rozpracovala som ju
do dalSich piatich vedlajsSich vyskumnych otdzok (dalej VVO), tie som vytvorila na
zéklade teoretickej Casti. K zodpovedani hlavnej vyskumnej otazky mi teda posluzia aj
d’alSie Styri nasledujuce vedlajSie otazky.

» VVO 1: ,,Akd pomoc nasledovala po Vami spachanom trestnom cine od PMS? “
Pomocou tejto otazky by som chceela zistit’ ¢i je tedria o PMS uvadzana aj do praxe. Zistit,
¢1 probac¢ny tradnik kontaktuje a akou formou pachatel’a.

» VVO 2., 4ko sa k Vam zachovala rodina, ked’ zistila, ze ste spachal trestny c¢in? *
V tejto VVO sa chcem zamerat’ na postavenie rodiny k pachatelovi, ktory je z ich blizkeho
okolia.

» VO 3., 4ky bol u Vas impulz k spachaniu trestnej cinnosti? *

V tejto otazke sa budem zaujimat’ hlavne preco respondent spachal trestnt ¢innost’, ¢o ho
k tomu viedlo.

» VVO 4, Ste spokojny s Vasim terajsim zZivotom? *
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Tato otazku som zvolila, pretoZe osobne si myslim, Ze ked’ je ¢lovek nespokojny so svojim
zivotom, ked’ mu v niom nieco chyba, mé toleranciu robit’ veci, ktoré by za inych okolnosti
nespachal.

» VVO5: , 4ky je Vas nazor na zavedenie alternativnych trestov? “
V poslednej VVO sa zameriam na skusenost’, nazor, pocit respondentov, ktory vykonavaju
alebo vykonavali alternativne tresty a hlavne ako im alternativny trest pomohol po

spachani trestného ¢inu.

5.4 Rozhovor s klientmi

Pre rozhovor som vybrala 4 uéastnikov , klientov PMS v Brne a v Ziline. Myslela som, Ze
respondentov si vyberiem sama podla typu spachaného trestného ¢inu, chcela som sa
zamerat na prvopachatelov alebo pachatelov, ktory vykonali menej zavaznu trestnu
¢innost’. Ale bohuzial’, vel'mi sa mi to nepodarilo, je to vel'mi citliva téma a viac nez 80%
mnou oslovenych respondentov sa k tomu nechcela vyjadrit, nechceli si pripominat’
pocity, ktoré prezivali, ked’ spachali tresnu ¢innost. Klienti PMS, ktory mi rozhovor
poskytli st traja muzi a jedna Zena, v roznych vekovych kategoriach.

Respondentov som nechala vol'ne hovorit’ v niektorych pripadoch sme pozmenili poradie
otazok. Rozhovory som si cheela zaznamenat’ na digitlny zaznamnik, zdal sa mi to dobry
napad, hlavne kvoli tomu, aby som mala o¢ny kontakt s respondentmi a aby som v nich
nevyvolala pocit, ked’ si budem ich odpovede zapisovat’ na papier, Ze ma to nezaujima.
Bohuzial’ respondenti boli proti zdznamniku, bali sa, Ze by sa ich odpovede mohli pouZit’ aj
na iné Ucely, neZ na prakticku Cast’ bakalarskej prace. Nenaliehala som, pochopila som, Ze
to pre ne nebolo I'ahké vracat’ sa do minulosti, bola som im strasne vd’a¢na, Ze mi rozhovor
poskytli. Jednotlivé rozhovory som si prepisovala do pisomnej podoby, ale az po skon¢eni
rozhovoru, musela som si zapamitat” vSetky veci, ktoré pocas rozhovoru padli. Mena
respondentov som neuvadzala, nesthlasili by. V priebehu rozhovoru som bola pritomna
len ja a respondent. Délezité bolo aj prostredie, vol'bu som nechavala na respondentoch,
prisposobila som sa. V pripade nerozhodnosti sme vybrali neutralne prostredie, ktoré

vyhovovalo respondentovi (kaviareii, cajoviia).



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 59

5.5 Interpretacia vysledkov vyskumu

V zéaverecnej Casti bakalarskej prace som spravila analyzu a interpretaciu ziskanych dat
z rozhovoru s klientmi a snazila som sa najst’ odpoved na HVO: , Ma PMS vyznam pre
postpenitenciarnu starostlivost? *

Respondenti do ¢asu pokial’ nevykonali trestny ¢in vobec nevedeli, ze PMS existuje, ako
moze pachatel'ovi pomoct’, znacia to aj odpovede na VVO 1: ,, Aka pomoc nasledovala po
Vami spachanom trestnom cine od PMS?* respondent 1 odpovedal: , Dostal som list,
V ktorom bol urceny termin schodzky s probacnym pracovnikom, vobec som netusil co je to
za sluzba. Probacny pracovnik mi vysvetlil moju situdciu a navrhol mi ako
prvopdchatelovi, ze by som si mohol odpykat trest OPP, podotkol, zZe s tym musi suhlasit
sudca. “ U najmladSicho respondenta 2 mal proces spoluprace s PMS rovnaky priebeh ako
u respondenta 1: ,, Musel som sa dostavit' na stredisko PMS , vébec som nevedel o com
tato sluzba je. Poprosil som probacného pracovnika, aby mi hned’ vysvetlil ¢o si mam pod
pojmom PMS predstavit. Zo strediska som odchddzal spokojnejsi nez ked som tam isiel,
bolo mi povedané, ze mdj trest by sa dal odpracovat’ OPP, ale najskér musi PMS urobit
pred jednanie na ulozenie takého druhu trestu.*

Respondentka 4 necakala, od znamej sa dozvedela, Ze existuje sluzba, ktora by jej mohla
pomoct, tak sama kontaktovala po spachanom trestnom ¢ine PMS: ,, Nechcela som cakat,
co sa bude dalej diat, vedela som, Ze bola chyba na mojej strane. O alternativnom treste
OPP som vedela a zdalo sa mi, Ze to bolo najlepsie riesenia ako si odpykam trest za to ¢o
som sposobila. Ked’” mi bol odsuhlaseny sudom, mozno to bude zniet' divne, bola som
rada. *

Respondent 3 sa k svojmu trestnému ¢inu ako hovori: ,, Staval som sa laxne, neriesil som
nic, nezaujimala ma Ziadna PMS. Po case ma skontaktoval pracovnik sluzby, zacal sa so
mnou bavit' o ulozeni trestu OPP, mne to bolo jedno, vobec som mu nerozumel, nevedel
som, Ze taky trest existuje. Az mi prislo vyrozumenie, ze musim nastupit na OPP a tak si
odpracujem svoj trest.

Po zodpovedany VVO 1 bolo jasné, ze PMS aj prakticky nie len teoreticky kontaktuje
svojich buducich klientov, hned’ po spachani trestnej ¢innosti. Od respondentov som sama
vycitila, ze aj ked’ spachali menej zdvaznl trestnl ¢innost’ , bolo to pre nich zo zaciatku
vel'mi tazké, pretoze to boli prvopachatelia a nevedeli ¢o ich ¢aka d’alej sud, advokati,

pojednavanie a hlavne aky trest. Ani jeden z nich by dovtedy nevysvetlil v ¢om spociva
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pomoc od PMS. Aj ked PMS funguje uz viac nez desat’ rokov, stale jej poslanie, ciele nie
su v spoloc¢nosti zname.

Druhd VVO ,,4Ako sa k Vam zachovala rodina, ked zistila, Ze ste spachali trestny cin?*
Respondentka 4 uznala, Ze oporou jej bol manzel: ,, Moj trestny cin, bol uplne zbytocny,
spravala som sa ako malé dieta bez zodpovednosti. Manzel ma utisoval, podporoval
a hlavne moc mi pomdhal, neviem ako by som to bez neho zvlddla. *

., Rodicom som v tej chvili nechcel ni¢ povedat, ale musel som s pravdou von, dostal som
par ustnych faciek, ale ustal som to ja aj rodicia, pomdhali mi a snazili sa mi vo vietkom
pomoct, moc im za to dakujem,* takéato reakcia bola respondenta 2, ktory ¢asto pocas
rozhovoru opakoval, ze takii bezmocnost’ uz nechce zazit. Respondent 3 o sebe hovoril, ze
nikdy ni¢ nerie$i a ani svoju trestnu ¢innost’ ,, Rodinu nemam a nikdy som ju ani nemal,
nikto sa o mna nestaral, vidy som si urobil podla svojho, takze 0 mojom trestnom cine
nikto nevie. “ Tento respondent bol straSne negativny, pritom rodinu ma, ale od mlada sa od
nej odpojil anechce byt s nimi v kontakte. Respondent 1 vo svojej odpovedi spominal
byvalt manzelku a deti: ,,Jediné co som nechcel, bolo to, aby sa to nedozvedeli moje deti,
byvalej manzelke som to oznamil. Od nej som sa nedockal Ziadnej pomoci, naopak este ma
viacej odsudila.

Pri odpovedani na thto otazku bolo vidiet’ na respondentoch, aké maju rodinné vztahy. Tak
ako oni myslim si aj ja, Ze v takych pre niekoho tazkych zivotnych skuskach je podpora
rodiny vel'mi ddlezitd. Kto ju nema, tazsie sa s tym vyrovnava. Je pravda, Ze si kazdy nesie
zodpovednost’ sam za seba, ale pomoc, podpora od rodiny je v takomto pripade viac nez
cenna.

Na VVO 3 , 4ky bol impulz k spdchania Vasho trestného cinu?“ Otazka na ktora som
cakala rozsiahlejSie odpovede, ale bohuzial, az na respondenta 2 mal kazdy stru¢nu
odpoved’. Napriklad respondent 1: ,,Rozvadzal som sa, stratil som deti, zacal som pit,
tuzba po alkohole bola silnejsia nez sa posnazit, aby moja rodina zostala pohromade. "
Respondentka 4 mlada, sympaticka zena sa vel'mi nechcela vyjadrovat’ na tito otazku, ale
poprosila som ju aspoii strucne: ,, Neviem, aky impulz som mala ked’ som si sadla za volant
po tom, ako som si po praci na oslave dala par pohdrov vina. Neuvedomila som si, Ze by
ma mohli cestou domov stopnut’ policajti a Ze by som mohla nejaké promile nafitkat.

Reakcia respondenta 3: ,, Impulz? Asi alkohol, bol som s kamardtmi v kréme hrali sme

karty, pili sme piva. Ked'’ si vypijem som protivny az agresivny. “
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. Spoluziak oslavoval narodeniny, nieco sme popili, isli sme na miestnu diskotéku, ked sme
sa vracali v podnapitom stave okolo ihriska, tak nds napadlo, Ze sa nam nechce este
domov, Ze by sme nieco vypili. Vedeli sme, Ze futbalisti na ihrisku maju vzdy nejaky alkohol
schovany, tak sme sa tam vldmali a alkohol zobrali apo ceste vypili. Takze impulz?
Alkohol urcite ten,“ odpoved’ respondenta 2 na VVO 3. Kazdy respondent spachal iny
trestny €in, ale impulz ¢i uz u mladej sympatickej Zeny alebo u rozvadzajiceho sa muza je
rovnaky ato alkohol. Hovori sa, ze alkoholizmus je ndbozenstvo uctievajuce boha
Alkohola, je najroz$irenejSou vierou na svete. Alkohol je vel'kym nepriatel'om ¢loveka, je
pravda, ze alkohol napr. zaru¢i dokonalu zabavu, po poziti alkoholu sa citi ¢lovek lepsie,
veselSie, ale treba mysliet” aj na tie zavery.

,,Ste spokojni s Vasim terajsim Zivotom?*“ VVO 4 touto otdzkou, som smerovala na
sucasny zivot respondentov po dokonceni alternativneho trestu. VSetci respondenti maji uz
alternativny trest OPP odpracovany. ,teraz uz Ziadne starosti to bola prava reakcia
mladého este Studenta, respondenta 2 ,,Zijem si bezstarostny Zivot, Studujem, brigadujem,
uzivam si.“ Nezabudol podotknut, Ze si uziva s rozumom a stale ma na mysli ¢in, ktory
sposobil. Sympatickéa respondentka 4 si tiez pochval'uje stcasny zivot: ,, Dostala som pred
par rokmi svoju zivotnu facku, ktoru uz nikdy nechcem dostat, po odpracovani trestu mi
spadol kamer zo srdca, bol to den od kedy som zacala znova, inak, lepsie. Mdam rodinu,
S ktorou som Stastna.” Na respondentke 4 bolo vidiet, Ze je Stastnd, veseld, plna
optimizmu. Co sa moc neda povedat’ o respondentovi 1 rozvedeny muz, kvoli alkoholu
prisiel o pracu, rodinu, deti: ,, Pre mia uz Zivot skoncil, nemam to najdolezitejsie pri sebe
a to rodinu. “ Respondent 3, ktory eSte o sebe povedal, Ze je k vSetkému l'ahostajny, takze
aj k zivotu: ,, Zivot? Mne k Zivotu staci flasa vina, cigarety nic viac, ked’ to mam Zivot je
super.“ A tieto odpovede upozoriujii na zivot respondentov pracujici, so Zzivotom
spokojni na druhej strane nepracujici, so zivotom nespokojni, jedine u respondenta 3 je to
inak nepracujuci, so zivotom spokojny, pretoze ako hovori sam na alkohol a cigarety bude
mat’ urcite stale.

Odpovede na VVO 5: , Aky je Vas ndzor na zavedenie alternativnych trestov?“ boli
pozitivne, nevedeli by si predstavit' trest odsediet vo védzeni vo vdzenskom obleceni.
Respondent 1: ,, Bol som rdd, Ze som si mohol trest odpracovat, za krddez v obchode som
dostal 200hodin OPP na miestnom ihrisku ako pomocnik. Robil som tam vsetko, nevadilo
mi to, pracu som nemal tak som tam rad pomdhal “ Kladna odpoved’ zaznela aj od

respondenta 2: ,, Odpracoval som si 150hodin v ned'alekom kastieli, komplikovanejsie bolo
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len skibit ¢as mal som $kolu a este do toho OPP, pre mia tento alternativny trest bol
vyslobodenym, uz sa mi aj snivalo, ako budem sediet za mrezami. “ Respondent este dodal,
ze pre neho tych 150hodin bolo prijemne stravenych, v kastieli si naSiel par znamych,
s ktorymi sa rad vidi aj teraz. Tak isto dobre spomina na odpracovanych 150hodin
respondentka 4 aj ked’ ona mala tiez mensi problém dodrziavat’ ¢as ureny na pracu
v upratovacej firme: ,,Keby nie alternativny trest OPP, tak neviem ako by to bolo, mdam
malé dieta, ktoré mamu potrebuje, keby mi to nebolo umoznené tak by som bola vo vizeni,
to by bolo hrozné. Je velmi spravne, Ze alternativne tresty sa zaviedli.“ U respondenta 3,
ktory dostal odpracovat’ najmenej 130 hodin OPP ako pomocny na stavbe to bolo
nasledovne: ,, Alternativny trest je dobra vec, odpracoval som si ¢o som mal a doteraz som
stale pomocnikom na stavbe. * Ako povedali respondenti z praxe a tedria je na tom rovnako
trest OPP je alternativnym trestom, ktory umoZiluje pachatelovi menej zavaznej trestnej
¢innosti od¢init’ svoje trestné jednanie vlastnou aktivitou.

Odpovede na VVO od respondentov dali odpoved’ aj na HVO: ,, Md PMS vyznam pre
postpenitenciarnu starostlivost? “ Postpenitenciarna starostlivost’ je zvlastny druh socialnej
starostlivosti, ktora bola a je vzdy poskytovana osobam, ktoré boli prepustené z vykonu
trestu odnatia slobody, z ochranného lieCenia a z ochrannej vychovy. V sticasnej dobe je
rozs§irena o véasnu pomoc a Socialnu starostlivost’ uz vo faze trestného riadenia u obvinenej
osoby. Jedna sa o Specificki  oblast  socialnej  starostlivosti o ¢loveka
(http://sociologickevecery.fsv.cuni.cz/prace/2010/Cap.pdf, 30.3.2014).

Respondenti pocitovali uz pred trestnym riadenim zo strany probac¢ného pracovnika tito
pomoc, ale oni to mali 'ahSie v tom, Ze sud rozhodol o odpracovani trestu OPP. Ako mi
bolo povedané zo strany respondentov, ze sa nevyhybali OPP, pretoze vedeli, ze ak si
odpracuju svoj trest tak sa na nich ako na pachatel'a nebude divat’ ako na odstdeného. A ¢o
bolo pre nich najdolezitejSie, Ze sa im trest nebude uvadzat do vypisu registra trestov.
V praxi je to tak, Ze ako odpracujiu OPP sud zaSle vyrozumenie registru trestov. Ako som
uz spominala, vSetci respondenti az na jedného nevedeli Co je PMS, ako im mdze pomdct,
aké su jej ciele..atd. Az po spachani trestnej Cinnosti sa dozvedeli viac, probacny
pracovnik v kazdom pripade bol ndpomocny, urobil pre klienta maximum.

Uspesnost’ trestu OPP sa pohybuje okolo 80%, vidsina odsudenych je za poskytnutt
prilezitost’ rada. Vyznamné zvySenie uspesného ariadneho vykonu sa zaznamenal v
pripadoch, kedy proba¢ny pracovnik prerokuje s obvinenym moznost’ trestu OPP, eSte pred

tym ako im ho ulozi sud. Preto je v poslednych mesiacoch rastica tendencia ukladania
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trestu OPP (https://www.pmscr.cz/aktuality/odsouzeni-si-mohou-trest-odpracovat,
5.4.2014).
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ZAVER

V bakaldrskej praci som priSla k zaujimavému nazoru a zéveru, probacia, mediacia a
alternativne tresty maju velky zmysel a vyznam. Dolezité je, aby sa d’alej rozvijali a
presadzovali. Vel'mi dolezitd je najmé informovanost’, postoj a komunikacia v spolo¢nosti
vo veci uloZenia alternativnych trestov. V sucasnosti je vel'mi aktudlna téma ukladania
alternativnych trestov apodla modjho nazoru aj obecne prospe$né prace napliuju
predpoklady pre tieto druhy trestu. Nielen po strane ekonomickej, kedy je touto formou
zmiernenie zatazovania Statneho rozpoCtu spojené s financovanym véznic, ale aj na
stranke socialnej, pretoze odsudeni maju lepSiu moznost’ resocializacie uz v dobe priebehu
trestu.

Aby som dodrzala a naplnila ciel’ teoretickej a praktickej Casti bakalarskej prace, rozdelila
som ju na tri ¢asti. Prva je zamerana na historicky vyvoj PMS nielen v CR, ale aj v Eurdpe,
vznik PMS v CR, systém spoluprace s d’aldimi organizaciami. V druhej &asti som sa
zaoberala alternativnymi trestami ako obecne prospesné prace a trest domaceho vézenia.

V zavereCnej tretej Casti som sa venovala vyskumnej Casti. Na zaklade rozhovoru som
s klientmi PMS, ktori vykonavali trest obecne prospesnych prac zistila, Ze im sluzba bola
po spachani trestnej ¢innosti prinosna a n&pomocna.

Zavedenie alternativnych trestov nepochybne vyvoléavali aj kritiku v tej Casti verejnosti,
Ktora v stvislosti s registrovanym narastom kriminality vold po sprisneni represie
doslednej$im vyuzivanim nepodmienenych trestov odnatia slobody. Som presvedéena, Ze
SirSia aplikécia alternativnych trestov sa prejavi nielen zniZenim po¢tom vdznenych osob,
ale aj obecnym zniZenim kriminality, ktory mdézeme od trestu odnatia slobody len tazko
ocakavat’.

Alternativne tresty a opatrenia, ktoré sa inStituciondlnym zavedenim PMS zacali aplikovat’
V pravnej praxi sa prejavili ako efektivny sposob aplikécie trestnej politiky demokratického
Statu. Dolezité je v tomto trende pokraCovat’, prehlbovat’ a skvalitiovat’ vyuzitie terajSich
aplikovanych a osved¢enych probaénych postupov, ale predovsetkym presadzovat’ v praxi
zatial' malo vyuzivané moznosti mediacnych postupov a riesenia konfliktnych vztahov

medzi pachatel'om a obetou.
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ZOZNAM POUZITYCH SYMBOLOV A SKRATIEK
PMS Probacna a mediac¢na sluzba

CR Ceska republika
CEP Stala Eurdpska konferencia pre Probaciu a starostlivost’ o prepustené osoby
NAPO Narodna asociécia probac¢nych uradnikov
ACOP Asociacia veducich proba¢nych uradnikov
BATNA Best Alternative To a Negotiated, Najvhodnejsia alternativa pre dantt dohodu
OPP Obecne prospesné prace
BOZP Bezpecnost’ a ochrana zdravia pri praci
TVD Trest domaceho vizenia
HVO Hlavna vyskumna otazka
VVO Vedlajsia vyskumna osoba



