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ABSTRAKT

Predkladana bakalatska prace je v teoretické Casti ¢lenéna na tii kapitoly, v nichz jsou vy-
mezena teoreticka vychodiska z romské problematiky, socialni psychologie a socialni pe-
dagogiky z multikulturniho hlediska. V praktické ¢asti si prace klade za cil zmapovat Sou-
¢asnou situaci u vysokoskolskych studentii 3. ro¢niku kombinovaného bakalarského studia
oboru socialni pedagogika, vztahujici se k jejich postojim vii¢ci Romim a nazoram na pii-
nos studia tohoto oboru z hlediska ziskavani informaci o Romech a romské problematice.
Vyzkum je rozd€len na dvé ¢asti, kdy prvni z nich se zaméfuje na zjiStovani postoji stu-
dentd vii¢i Romtim, druha ¢ast se potom zabyva hodnocenim studia studentti oboru social-
ni pedagogika jako zdroje poznani romské problematiky. Vyzkum byl realizovan dotazni-
kovou metodou na tfech vybranych vysokych Skolach. Zjisténa data k postojum Vvi-
¢i Romum jsou zpracovana metodou sémantického diferencialu, ktera se vyuziva ke zjis-
tovani konotativnich vyznamt pojmt. Hodnoceni studia z hlediska poznani romské pro-
blematiky bylo realizovano pomoci Likertovych $kal, které dovedou kvantitativné vystih-

nout kvalitativni znaky.

Klicova slova: Likertova Skala, multikulturalita, postoje, Romové, sémanticky diferencial,

socialni pedagogika, studenti socialni pedagogiky

ABSTRACT

The theoretical part of this propounded bachelor work is divided into three chapters where
to find the following — theoretical way-outs from Romany problems, social psychology,
social pedagogy from the multicultural point of view. The main aim of the practical part of
this bachelor work is to plat the current situation of the third-year-of-studies students of the
combined bachelor study of social pedagogy branch relating to their attitude towards the
Romany and their opinions in terms of studying the above mentioned branch from the as-
pect of gaining information about the Romany and their issue. The research is divided into
two parts where there the first part is focused on detection of attitude of students to the

Romany whereas the second section is aimed on study evaluation of social pedagogy stu-



dents as the source of the Roman-issue-recognition. The research was implemented on
three selected colleges via questionnaire method. The obtained data defining the attitude
towards the Romany are utilized by the semantic differential method that is used to find
out the connotative term significance. The study evaluation from the Romany issue aspect
was externalized thanks to Likert scales which are able to depict quality attributes.

Keywords: Likert’s scale, multiculturalism, attitudes, the Romany, semantic differential,

social pedagogy, social-pedagogy students
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UvVOD

CR se V soucasnosti potyka s vaznym celospole¢enskym problémem, a to se stale se zvysu-
jicim mezietnickym napétim mezi majoritou a romskou minoritou. V nékterych regionech
CR dochézelo v poslednich letech k protiromskym pochodiim, jejichz Gcastniky nebyli
pouze pravicovi extremisté, ale dominantni ¢ast tvofili bézni ob¢ané, ktefi jsou nespokoje-
ni s dosavadnim zptisobem feseni problémd s romskou minoritou. CR je Evropskou unii
opakované kritizovana za ptistup k Romim. Pti opakovanych priizkumech postoji vici
Romtim, se tito umist'uji jako nejméné oblibena skupina.

I kdyZ Romoveé Ziji na naSem tzemi jiz né€kolik stovek let, jejich souZziti s majoritou je stale
problémové. V polistopadovém obdobi jsme svédky toho, jak se velkd ¢ast Roma dostava
do situace socidlniho vylouceni, které je zplisobeno celou fadu faktord, jako je napf. neza-
meéstnanost, coz souvisi s nizkym vzdélanim, ptes tizivou bytovou situaci, problematicky je

piistup Romi ke zdravi, aj. (Kajanova a Urban, 2009, s. 47 - 50).

S problémy pramenicimi z napjatych vztahti mezi Romy a majoritou je spjata i profese
socialniho pedagoga. A to jak z hlediska ptisobeni na romské obcany, tak i z hlediska sa-
motného socidlniho pedagoga a jeho postoji k Romim. Hlavnim tkolem socialniho peda-
goga je pomahat prostiednictvim vychovy a praci s prostiedim socializovat ¢lovéka, pii-
spivat k utvareni jeho optimalniho Zivotniho stylu takovym zptisobem, aby dokazal zvladat
riznorodé¢ Zivotni situace. Socialni pedagogika pusobi jak preventivné, tak se snazi o ree-
dukaci a socialni terapii a proto z moralné-etického hlediska je zadouci, aby socidlni peda-
gogové trpéli v co nejmensi mife piedsudky (negativnimi postoji) viici Romtim nebo jiné
skuping lidi.

Zménit lidské postoje je mnohdy sice obtizné, ale ne nemozné. Postoje se formuji v prubé-
hu Zivota pfedev§im vzdélavanim a Sir§imi socidlnimi vlivy. K formovani postoji miize
ptispét nemalou mérou 1 multikulturni vzdélavani realizované jak v prostfedi vzdélavacich
zafizeni, tak i1 vzdélavani na osobni Grovni, nebot’ znalosti o historii a vlivech, které paso-
bily a ptsobi na rizné skupiny lidi, mohou pomoci ¢lovéku pochopit soucasnou realitu.
Pro zlepseni vzajemnych vztahii je nutné zakladni pozndni romského etnika v jeho specific-
nosti a diferencovanosti, a tim hlubsi pochopeni celkového vztahu, jeho pricin a disledki
vyvoje, kterym Vv majoritni spolecnost prochazi (Davidova, 2009, s. 31). Kazdy ¢lovek by si

mél uvédomit, Ze nelze globalizovat a tak jako nejsou stejni vsichni Cesi, tak existuji rozdi-
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ly i mezi Romy. Clovék by se mél umét kriticky podivat na danou situaci a zhodnotit, zda

jeho pohled na ni neni ovlivnén neracionalnimi pfedsudky.

Vyse uvedené duvody se staly vychodiskem (podnétem) nasi bakalarské prace. Hlavnim
cilem této prace je seznamit Ctenafe se skutecnostmi tykajicimi se postoji student oboru
socialni pedagogika k Romtim a ziskavanim poznatkt o tomto etniku v ramci studia tohoto

oboru.

V teoretické Casti nasi prace proto seznamujeme Ctenare S romskym etnikem a problémy,
které se ho dotykaji. Popisujeme vztah socialniho pedagoga k Romim a definujeme jeho
vztah k multikulturni vychové a to jak z pohledu edukovaného, tak z pohledu edukatora,
nebot” socidlni pedagog vystupuje v obou téchto rolich. Pfiblizujeme téz téma tykajici se
utvareni postoju a jejich zmén u lidi.

V praktické ¢asti potom interpretujeme data, ktera jsme ziskali prostfednictvim dotazniku,
metodami méficimi postoje a to sémantickym diferencialem a Likertovymi skalami. Data
zpracovana sémantickym diferencialem reprezentuji hodnoceni &tyf pojmt typicky Cech,
typicky cernoch, typicky Rom a typicky Vietnamec tfemi riznymi skupinami student oboru
socialni pedagogika ze tii vybranych vysokych $kol. Tato data ndm odhaluji, zda existuji
rozdily v hodnoceni zminénych pojmua u jednotlivych skupin studentii. Data zpracovana
prostiednictvim Likertovych skal nam ukazuji, jak hodnoti studenti studium oboru socialni
pedagogika vzhledem k ziskavani informaci o Romech a romské problematice. Vysledky
vyzkumu mohou byt ptfinosné jak pro samotné studenty, ktefi tak ziskaji zpétnou vazbu ke
svému studiu v ramei multikulturniho vzdélavani a jejich multikulturnich kompetenci, ale
také pro jednotlivé fakulty, a to minimaln¢ jako informace o studentech a jejich hodnoceni

vvvvvv

blémem nasi spoleCnosti.
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|. TEORETICKA CAST
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1 ROMOVE

Romové dnes Zziji na vSech péti obydlenych kontinentech, avSak nejvétsi mnozstvi jich
miizeme pozorovat V Evropé a potazmo také v CR. V soucasné dobé je vladou CR uznéno

13 narodnostnich mensin. Jednou z nich jsou pravé Romové.

Néazev ,,Rom* se poprvé objevil v dubnu 1971, kdy byl na prvnim Mezinarodnim romském
sjezdu v Londyné uznan jako oficialni nazev prislusniki romského etnika. Do té doby se

nazvem ,,Rom* oznacovali Romové mezi sebou (Buryanek, 2002, s. 193).

Romska etnickd menSina je diferencovdna na n€kolik rozdilnych skupin, netvoti homogen-
ni, jednotny celek. U nas jsou nejcasteji zastoupeni Romové slovensti, mad’arsti, dale cesti
a moravsti Romové, Sintové a Romové olassti (Davidova, 2009, s. 32). K romské narod-
nosti se vr. 2011, pii poslednim s¢itani lidu, domi a byt pfihlasilo pouhych 13 150 oby-
vatel, avSak ze stejného zdroje vyplyva, Ze romStinu povaZuje za sviij matefsky jazyk (ne-
bo za jeden ze svych mateiskych jazykt) 40 370 obyvatel. (CSU, 2011) Né&které odhady
hovoti dokonce o poctu 250 000 — 300 000 (napt. Kalibovd) Romii na nasem tzemi! Tato
¢isla nas vedou k zamysleni, pro€ jsou tak odlisna? Davidova (2004, s. 243) vidi dva hlavni
davody, pro¢ tomu tak je. Za prvni diivod povazuje to, ze pii s¢itani Romové neveédéli, ze
si mohou zapsat romskou narodnost a za druhy, velmi vazny divod povazuje skutecnost,
ze Romové se ke svému romstvi nepiihlasili zamérn¢, kviili obavam, ze by to pro né¢ mohlo
znamenat urcité problémy, spjaté zejména se stale komplikovanym postavenim Romu ve
vétsinove spolecnosti. A kdo je tedy viibec povazovan za Roma? Prislusnikem narodnostni
mensiny je obcan Ceské republiky, ktery se hldasi k jiné nez ceské narodnosti a projevuje
prani byt povazovan za prislusnika ndarodnostni mensiny spolu s dalsimi, kteri se hlasi ke
stejné narodnosti (Cesko, 2001). Toto je nyni platné legislativni vymezeni narodnostni
mensSiny, které bylo také brano v potaz pfti s¢itdni v r. 2011. Takze k jaké narodnosti se

obcan ptihlasil, zaviselo na jeho svobodné vili.

Moravec (2006, s. 13 - 19) vsak rozlisuje tfi mozné pohledy na to, kdo je Rom:
1. Rom jako nositel romské kultury.
2. Romem je ten, kdo se za n¢€j povazuje.
3. Romem je ten, kdo je za Roma povazovan vyznamnou ¢asti svého okoli.

Je vidét, ze identifikovat, kdo je nebo neni Rom je vcelku obtizné. V této praci se budeme

drzet bodu ¢. tfi a za Roma budeme povazovat takového obcana, kterého za Roma povazu-
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je majorita. Ostatné stejné vymezeni romstvi se pouziva ve vSech vyzkumech tykajicich se

Romau.

1.1 Historie Romu

Dnesni informace, které o Romech mame, jsou prevazné dilem lingvisti a antropologt,
jelikoz sami Romové si o sobé nevedli zadné pisemné udaje. Zpravy, které se 0 Romech
dochovaly, prameni vétSinou z riiznych kronik, dale natizeni a vyhlasek, které upravovaly

postaveni Romt vii¢i ostatnimu obyvatelstvu.

Pravlasti Romu je indicky subkontinent, ktery Romové ve vinach béhem nékolika staleti
opoustéli. Do Evropy se dostali pted rokem 1000 a prvni zminky o nich na naSem uzemi
jsou zhruba kolem roku 1400. (Ri¢an, 1998, s. 15) Divodt jejich exodi bylo pravdépo-
dobné¢ vicero: obavy ze sucha, hladomory, kastovni zatizeni a také populacni monoprofes-
nost. Ta souvisela s narastem populace. Napt. pokud dosahl pocet kovaiu na uréitém uzemi
urcitého kritického mnozstvi, museli se nékteti vydat hledat jiné uzemi, kde by se uzivili.
V novém aredlu se tento vyvoj stale opakoval, a proto dochazelo k dalSimu a dalSimu
uzemnimu pohybu. (Necas, 2002, s. 12 - 13) Stimto se ztotoziuje i Hiibschmannova
(2002, s. 36), kdyz poukazuje na to, Ze u Romu se dédily profese z otce na syna a pokud

bylo synt vice, jeden ztistal a ostatni $li hledat uplatnéni jinam.

V kratkém obdobi po ptichodu do Evropy byli Romové ptijimani ptiznive, avSak rychle
nastaval obrat k horSimu. Romové se zac¢inali dostavat do konfliktl s obyvatelstvem, stava-
li se nevitanymi a nakonec az nezddoucimi. Rlizna natizeni proti nim se zostfovala, jejich
postaveni bylo na periferii spolecnosti, byli vyhanéni, pronasledovani, trestani a ohrozova-
ni i na zivotech. (Davidova, 2004, s. 17) Prchali z jednoho mista na misto druhé, kde byli
alespon chvili v bezpe¢i, snazili se unikat pied tresty a pronasledovanim, pti¢emz se dosta-
vali do bludného kruhu chudoby, izolace a kriminalizace. Romové ptezivali diky podda-
nym neromim, ktefi vyuzivali jejich sezonni vypomoc, dovednosti a n€kdy od nich kupo-

vali kradené véci. (Rheinheimer, 2003, s. 145)

Samostatnou kapitolou romskych dé¢jin je holocaust v obdobi 2. svétové valky. Romové
byli klasifikovani na stejné irovni jako Zidé, méli byt ipIné vyhlazeni. Tehdy se z koncen-
tra¢nich taborti vratilo domt pouze 583 byvalych romskych vézil, pti¢emz je bohuzel

nezjistitelné, kolik jich v koncentra¢nich tdborech skute¢né zahynulo. (Necas, 2002, s. 83)
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V obdobi 1950 — 1989 se postupné navySoval podet Romt na Gizemi tehdejsi CSSR. Stali
se druhou nejpocetnéjsi narodnostni mensinou, avsak nutno podotknout, ze de iure zacali
byt za narodnostni mensinu povazovani az v r. 1990. (Davidova, 2009, s. 24) Tento pocetni
nartst souvisi s migraci Romt ze Slovenska do oblasti ¢eskych zemi. Romové se zacali
presidlovat, protoze jim byla nabidnuta prace a lepsi bydleni. Stat chtél Romy asimilovat
praveé prostiednictvim zabezpeCovani zaméstnani a ubytovani, likvidaci negramotnosti,
pravidelnou Skolni dochazkou atp. (Necas, 2002, s. 100) Tato migrace a urbanizace se ale
bohuzel minula G¢inkem a stala se zakladem mnoha problémi. Hlavnim divodem bylo
Vytrzeni téchto migrantii, byt vétsinou z vilastniho rozhodnuti, Z jejich historického a regio-
nalniho kontextu, v nemz po staleti Zili (Davidova, 2004, s. 145). Romové prosté nebyli
piipraveni na tak dramatické zmény ve svych zivotech, nedokézali se vypotradat s novym
zivotem, nebot’ dle Hiibschmannové (2002, s. 31) za tak kratkou dobu (ptl stoleti) nelze do
té doby prevazné izolovanou romskou pospolitost zménit a integrovat do spole¢nosti majo-
ritni. Témér cCtyricetileté obdobi asimilacnich tlakii na romské obyvatelstvo ze strany teh-
dejsi totalitni spolecnosti se vyrazné negativné odrazilo v rozbiti tradicniho hodnotového
systéemu, v postupné ztraté identity, rodovych a mnohdy i rodinnych autorit (Davidova,

2009, s. 45).

Poznatky z romské historie maji pfevazné negativni charakter, opiraji se o kusé informace
Z archivnich prament, jez byly zapisovany ¢leny neromské majority. Tyto informace po-
skytuji ndhled na to, jak Romy vnimala majorita, avSak jak percipovali svét samotni Ro-
mové, se z nich nedozvime. Hlavnim divodem je, ze Romové si svoji kulturu piedavali
pievazné ve formé ustni lidové slovesnosti, nevedli si o sobé zadné pisemné dokumenty.
Povazujeme za dulezité podotknout, Ze historické traumatizujici osudy Romy ovliviiuji
dodnes, jelikoz je nepopiratelnym faktem, ze nevyieSené problémy z minulosti se lidem

vraceji jako bumerang zpét.

1.2 Romové v soucasnosti

Po listopadu 1989 ziskava romska situace novy rozmeér. Jak jsme uvedli vySe, Romové byli
uznani jako narodnostni mensina, romsky jazyk a romistika jsou vyucovany na vysokych
skolach, vydava se mnozstvi publikaci s romskou tématikou, vznikd Muzeum romské kul-
tury v Brng, plisobi mnoZzstvi romskych soubori, vznika romsky tisk, v televizi se vysila

potad Romale, existuji i pofady v radiu, vydava se Romsko — ¢esky a Cesko — romsky
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slovnik, jsou zahajena jednani romskych predstavitelli na mezinarodni trovni (Davidova,
2004, s. 239 — 241), vznika Rada vlady CR pro zaleZitosti romské mensiny, vlada se zaby-
va romskymi problémy. AvSak pies to vSechno neni romsky problém dodnes stale dofesen.
Romové jsou ¢eskou majoritou povaZzovani za nejproblemati¢téjsi mensinu v CR, latentni
problémy vznikem demokratické spole¢nosti vystoupily na povrch a ptidaly se k nim pro-

blémy nové, které vznikly transformaci spole¢nosti.

Velky pocet Romli nyni Zije na okraji spole¢nosti, jejich Zivotni uroven je velmi nizka,
nezameéstnanost naopak vysoka, vyznacuji se velmi vlaznym vztahem ke vzdélani a degra-
dujici kvalifikaci, tiziva je 1 bytova situace. Jejich zavislost na socidlnich davkach je ne-
prehlédnutelna. Romové berou dodrzovani zakont a obecné pfijimané normy velmi uvol-
néné. Tento komplex problémii pak vytstuje do xenofobnich az rasistickych predsudkt
majority k Romim (Necas, 2002, s. 122), pfi¢emz vyznamnou ulohu v tomto pohledu ma-
jority na Romy hraji i média, ktera ukazuji spole¢nost jako polaritni. Média podporuji
vnimani spole¢nosti na ,,my* a ,,oni“, ¢leny romské minority ¢asto piedstavuji ve spojitos-

ti s problémy (Ri¢an, 1998, s. 14).

Programy, které se zabyvaji feSenim romské otazky a na jejichz realizaci jsou vyc¢lenovany
nemalé penize, nepiindsi uspokojivé vysledky. Spolecnost je jiz unavena bezvychodnosti

situace, coZ se projevuje v narustu protiromskych nalad.

1.2.1 Romové v socialnim vylouceni

Romové patii k vrstvam s nejhorsimi Zivotnimi podminkami, nebot’ se vyznacuji podprii-
mérnou socidlni a vzdélanostni urovni, vysokou nezaméstnanosti, spatnou bytovou situaci,
nepriznivym zdravotnim stavem, neumérnou kriminalitou a stale se zhorsujicim napétim

mezi vlastni komunitou a ostatni ceskou spolecnosti (Necas, 2002, s. 110).

Romska menSina se u nés ocitd na pokraji spolec¢nosti v tzv. socidlnim vylouceni, které
funguje jako bariéra, znemozilujici pfistup k institucionalni pomoci. Lidé v socidlnim vy-
louceni stoji obvykle pted celym komplexem problémt, zplisobujicim Zivotni krizi, ktera
znemoznuje normalni fungovani ¢loveka ve spolecnosti. Takovym lidem potom nezbyva,
nez se prizpusobit podminkdm socialniho vylouceni, coz bohuzel souvisi s osvojovanim si
vzorct chovani, jez jsou pro vétSinovou spole¢nost nepochopitelné, nebot” jSou v rozporu

S jejimi hodnotami. Nejvétsim negativem takto utvofené¢ho chovani je, Ze socialné vylou-
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ceny ma jen omezené Sance byt uspésny ve vétsinové spolecnosti. Lidé v socidlnim vylou-
¢eni totiz ztraci ¢i viibec neziskdvaji hodnotové Zebricky, které jsou normalni u vétSinové
spole¢nosti, coz je problém, ktery je uzavira do pasti socialniho vylouceni, ze které se bez

cizi pomoci nedokézou dostat. (Svec, 2010, s. 5 - 6)

Specifickou roli v socidlnim vylouceni hraje etnicita, zejména etnicita prisouzend. Podstat-
nd cast obyvatel CR se nespravné domnivd, Ze v piipadé socidlniho vylouceni se jednd
primarné o problém etnicky, nikoliv socialni, Ze duvodem chudoby a socialniho vylouceni
casti romské populace neni jeji socidlni situace, ale etnicky pitvod. Pritom v soucasné dobé
Je jiz ziejmé, Ze ne viichni Romové v CR Ziji v prostiedi socidlnitho vylouceni a ne kazdy,
kdo se v podminkdch socidlniho vylouceni nalézd, je Rom. (Svec, 2010, s. 8) Stejné chape
romské socialni vylouceni 1 Navratil (2003, s. 13), ktery ho povazuje za disledek Siroké
historické, kulturni, ekonomické a socialni povahy, tzn., ze socidlni vylouceni se nevaze na

osobnostni vlastnosti ptislusnik romského etnika, ale na to, Ze jsou povaZzovani za Romy.

Hubschmannova (2002, s. 37) spatiuje pocatky dnesnich problémut s romskym etnikem v
zavedeni socialistického rezimu, ktery zlikvidoval soukromé podnikani a tim padem i rom-
ské zivnosti. Mnoho Romu sice ziskalo praci v nové otevienych tovarnach, ale Romové
nebyli zvykli pracovat za penize. Charakter jejich odmén byl do té doby hlavné¢ naturalni,
odménu za praci, veskrze potraviny, dostavali denné, penézita odména byla vyjimecna.
Romové proto hospodafrili ze dne na den, z ruky do tust, na rozdil od majoritni spole¢nosti,
ktera byla na pravidelnou penézni odménu zvykla, a hospodafeni s penézi pro né bylo
normalni. Bohuzel romsky model odménovani neumoznoval kalkulaci a spofeni s penézi,

coz se pozd¢ji stalo zakladem problému.

Necas (2002, s. 97) vidi pti¢inu probléma mj. i v omezené znalosti ¢estiny. S nim se sho-
duje i Hibschmannova (2002, s. 53), kdyz uvadi, Ze v mnohych ptipadech pii komunikaci
Roma a neroma dochazi k sémantickému nedorozuméni i navzdory zdanlivé totozném kul-
turnim zazemi. Potvrzeni této teze nalézame i u Prichy (2010, s. 63, 65), ktery popisuje v
interkulturni komunikaci existenci urcitych prekazek (ndrodni stereotypy a etnofaulismy),

které se Casto vyskytuji pravé ve vztahu K etnickym mensinam.

Davidova (2004, s. 116, 244) spatiuje kofeny problému jesté jinde. Poukazuje na to, Ze u
romského etnika probihd rozpad tradi¢niho hodnotového systému, ktery neni kvalitné na-
hrazen. Specificky u romského etnika hraje pribuzenstvi a Sir§i rodinné vztahy vétsi roli,

nez je tomu u neromdi a proto jejich rozpad ma na Zivot Romt neblahy vliv.
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Soucasnd pozice Romii je velmi komplikovand a nesnadna. Stdle nariistaji socialni pro-
bléemy, v diisledku vysoké nezaméstnanosti mnozi Romové dosud nechapou soucasny svet.
[...]1 Romové jsou stale pod urcitym tlakem veétsinové spolecnosti a podvédomé si vytvari
jako obranu jakysi svij protitlak. [...] Tradicni vnitini struktura romského spolecenstvi,
Jjako zakony a normy jsou casto rozbity. Konflikty mezi jejich a vétsinovou populaci vznika-
Jji i na zdklade rozdilnych kvalitativne riiznych projevii véedomi obou skupin. (Davidova,

2004, s. 197)

Problémy se socialnim vylou€enim ¢éasti romského etnika jsou bohuzel markantni. Existuji
rizné€ nazory na to, co je pric¢inou tohoto vylou€eni. Vé&tSinou se ale autofi shoduji na tom,
ze problémy Romt v socidlnim vylouceni jsou zptsobeny celym komplexem riznych pfi-
¢in. Negativné ovliviiuje Zivoty Romu skutecnost, ze je okoli za Romy povazuje, tzv. pii-
souzena etnicita. Socialisticky rezim se svymi asimilacnimi snahami se také podepsal na
problémech, jelikoz upIné zménil styl jejich zivota. Romové se pak v tak kratkém caso-
vém obdobi s timto nedokazali vyrovnat. DalS§im divodem je rozdilné kultura, kdy Romo-
vé chapou svét v odlisnych intencich nez majorita, jejich hodnotovy zebiicek je nastaven
ponékud odlisn€ od toho majoritniho. To souvisi s interkulturni komunikaci, pii niz docha-
zi Casto k sémantickym nedorozuménim. Problémem je také informovani médii, kterd uka-
zuji Romy vétsinou ve spojitosti s negativnimi udalostmi. Mohli bychom ve vyc¢tu pokra-
covat dale, avSak domnivame se, Ze pro zékladni pochopeni problému je tento vycet dosta-

cujici.
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2 POSTOJE

Kazdé spolecenstvi lidi ma svoji specifickou komunikacni symboliku, jazyk a kulturni
zvyklosti, které se s ¢asem méni, dopliuji a vylepsuji, a to proto, aby se mezi sebou jejich
prislusnici domluvili. To se tyka i vSech minorit koexistujicich vedle majority. Takze ma-
jorita si k minorité vytvari né¢jakou sumu postoji, piedsudki a stereotypti a naopak. Tyto
postoje, predsudky a stereotypy jsou kulturné a historicky determinované. Postoje jsou také
vyraznym motivacnim cCinitelem, ktery ovlivituje chovani a jednani ¢lovéka. (VereSova,

2007, s. 82)

Za jedno z hlavnich témat socialni psychologie je povazovano studium postojua. Ackoli
piesna definice tohoto pojmu stdle neexistuje, my se v nasi praci budeme ptiklanét k pojeti
pojmu postoj, jako na explanaci vztahu mezi postojem a jedndnim. Toto pojeti je ve shodé
se soucasnou etapou vyzkumu postoji. Prikopniky této teorie jsou M. Fishbein a I. Ajzen.
Ti naziraji na postoj jako na emocionalni pritazlivost ¢i odpudivost objektu pro danou oso-
bu. (Vyrost a Slaménik, 2008, s. 133) Stejné tak Nakone¢ny (2009, s. 240) nahlizi na po-
stoje jako na hodnotici vztahy, tzn., ze Clovek objektu piifazuje néjakou hodnotu, at’ uz s

kladnym nebo se zapornym ndbojem.

Matikova (1996b, s. 812 - 813) popisuje postoj jako relativné ustaleny sklon jedince cho-
vat se Vv urcité situaci urcitym zpiisobem/...]Postoj je vysledkem psychické organizace
predchozi zkuSenosti, [...] tzn., Ze dosavadni zkuSenost je prendsena na nové situace, a
meéni se s novou zkusSenosti, ziskanou ve zméneéné situaci [...] Postoj se utvari v pritbéhu
cinnosti smérujicich k uspokojeni potreb a jeho verbalizaci je ndzor|...] Soucasti postoje je
presvédceni, zalozené na kognitivnim vztahu jedince k objektu postoje [...] Tento vztah se
miize ddale projevovat jako emocionalné podlozend vira, jako usudek vychdzejici
Z porozumeéni a klasifikace prislusného objektu, ale i jako predpojatost, predsudek nebo

stereotyp vychdazejici z nespravné generalizace prijatych informaci.

2.1 Stereotypy a predsudky

Na stereotypy musime nahliZzet ve vztahu s kulturou, které je dany ¢loveék ¢lenem. Kultura
zde hraje roli jakési Sablony, jelikoz stereotyp neni produkt vlastni zkusenosti, ale jakéhosi
kolektivniho vnimani, je udrzovan kulturni tradici. Je vlastné nemozné vnimat neptedpoja-

té. Stereotypy vSak nemuseji byt jen veskrze negativni. Stereotypy jsou pfirozené, jejich
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hlavni tlohou je Setfit Cas tak, abychom nemuseli kazdou informaci vyhodnocovat ze
vsech stran. Prostfednictvim nich si zjednodusujeme a roziazujeme informace o svété, kte-

ry nas obklopuje. (Veresova, 2007, s. 82)

Tollarova, Hrade&na a Spirkova (2013, s. 53) vykladaji stereotyp jako ustdleny ndzor nebo
postoj, ktery vznikl vétsinou jako zobecnéni zkuSenosti na celou skupinu lidi. Hlavnim pro-

bléemem stereotypu je jeho strnulost, velmi obtizné se prekonava ¢i meni.

Stereotyp je velmi stabilni prvek ve vedomi, regulujici vanimani a hodnoceni ¢loveka. Stere-
otypy maji spise iracionalni charakter, a obtizné se proto méni cisté logickymi argumenty.
Ani jim odporujici osobni zkuSenost nemusi stereotyp zmeénit. Pro stereotypy je typické
nediferencované, pausalni prisuzovani urcitych viastnosti vsem clentim dané skupiny (kaz-
dy Némec je poradny, Cech pracovity apod.) Stereotypy maji znacnou setrvacnost, méni se

sice pomalu, ale nejsou zcela nemenné. (Matikova 1996b, s. 1229 - 1230)

Stereotyp je tedy vlastn¢ pfirozenym projevem lidského mysleni, stereotypy mohou byt
negativni, neutralni a dokonce pozitivni. Problém nastava ve chvili, kdy ¢lovek ziska od-
liSnou nebo zcela opacnou zkuSenost, nez je ta jeho stereotypni a piesto neni schopen stary
stereotyp opustit. Je nutné uvédomit si, Ze stereotypizace je vlastné generalizace a ze exis-
tuji situace, kdy by ¢love€k mél umét situaci posoudit kriticky a ptehodnotit sviij stavajici

nazor.

Predsudky mohou byt vyjadieny navenek nebo mohou zistat skryty. Pfedsudek miize byt
namifeny proti skuping, i proti jednotlivci, ktery je ¢lenem jiné skupiny. Zakladem pied-
sudku je pozitivni vztah k vlastni skupiné¢ a odmitani toho, co je mimo vlastni skupinu.

(Veresova, 2007, s. 82)

Piesudek definujeme jako nazor, ktery jsme méli jesté drive, nez jsme o véci premysleli.
Predsudky jsou postoje, které maji vSichni, avSak predsudek je casto negativné a emocio-
nalné zabarven a v tom je nebezpecny: jeho projev miize byt agresivni nebo miiZe vést

k dalsimu konfliktu. (Tollarova, Hradeéna a Spirkové, 2013, s. 53)

Podobné je predsudek definovan ve Velkém sociologickém slovniku, kde je chapan jako
uzavieny postoj k cemukoliv, ktery se utvari jednou a priori danou nabozZenskou ci ideolo-
gickou determinantou, nezdvisi na okamzité situaci, neopira se o porozumeéni. Termin

predsudek ma pejorativni konotaci, v bézném pojeti ho miizeme charakterizovat jako pred-
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pojatost, nazorovou strnulost. Predsudek je zvlastnim druhem stereotypu, je zobecnénim,
podle nehoz urcita kategorie lidi ma kvalitu nizsi nez my sami, pricemz tento nazor je bran

za dany bez dalsiho prezkusovani. (Maiikova 1996Db, s. 875)

Problém je, ze stereotypy a piedsudky stoji u zrodu kazdého diskrimina¢niho jednani. Po-
kud si urcité negativni informace zvnitinime, tzn., ze uz nepremyslime o tom, Ze by to
mohlo byt jinak, stanou se stereotypem nebo predsudkem. Napt. kdyz si vezmeme vyrok:
Romové jsou lini, je jasné, Ze tento vyrok nemiizeme vztahnout na celou romskou populaci,
avSak pokud ¢lovek tento vyrok Casto sly$i a nepfemysli nad nim, zda je skute¢né pravdivy
nebo ne, tento vyrok se miize postupné zvnitinit a vzniknout z ného piedsudek. To je hlav-
n¢ problém u déti a dospivajicich, ktefi jeSté nemaji dostatek zkuSenosti a nedovedou
spravné vyhodnotit informaci, kterou obdrZeli. Bohuzel jak jiz bylo feCeno, se pfedsudky a

stereotypy velmi téZzce opousti a tim padem tento problém pietrvava az do dospélosti.

Kdyz shrneme tuto kapitolu, mizeme fict, ze: predsudky i stereotypy jsou jakési druhy
postoju. Stereotypy pomahaji Cloveéku zorientovat se ve svéte, nemusi byt vzdy negativni, a
maji generalizujici charakter. Stereotypy lze ménit. Naproti tomu predsudky maji iracio-
nalni a negativni povahu k objektu pfedsudku a jejich zména je velmi obtizna, pravé kvili

jejich zminéné iracionalni povaze.

2.2 Vyzkum postoji vii¢i Romim

Jelikoz se nase prace zabyva postoji vysokoskolakt vii¢i Romiim, uvadime na tomto mist¢
nektera Setieni, tykajici se zjiStovani postoji vii¢i Romtim.

V roce 2001 se na Palackého univerzité uskutecnil prosttednictvim upravené Bogardusovy
Skaly socialni distance priizkum postoji vysokoskolskych studentti k Romim a k romské
kultufe. Respondenty zde byli studenti z riznych fakult, zjistovalo se, zda se budou odli-
Sovat postoje a tolerance u studentii z riznych fakult, coZ se potvrdilo. Studenti teologické
a filozofické fakulty vykazovali nejvy$si miru tolerantnosti, oproti studentiim z fakult 1é-
katské a télesné kultury, u nichZ byla zjiSt€na mira tolerance niz§i. (RySavy, 2003, s. 55 —
78)

Dlouhodobym monitorovanim vztahii Cechil k riznym skupinam lidi se zabyva agentura
STEM. Pokud se jedna o Romy, jiz klasicky maji Cesi nejvice predsudkil pravé vici nim.

Prizkumem postojové tolerance tato agentura v r. 2013 zjistila, Ze celkovy podil negativ-
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niho vztahu k Romtim je u lidi se zakladnim vzdélanim 76 %, mezi vyuc¢enymi 70 %, mezi
sttedoSkolsky vzdé€lanymi s maturitou 67 % a mezi vysokoskolsky vzdélanymi 70 %.
(STEM, 2013) Tento prazkum postojové tolerantnosti ukazuje, Ze pti posuzovani objektu u
Cloveéka nezélezi na stupni vzdélani, ackoli obecné vyssi stupen vzdélani evokuje vyssi

miru postojové otevienosti.

V casopisu Ceskoslovenska psychologie byla v r. 2013 uvefejnéna studie zahrnujici dvé
Setfeni, jejichz cilem bylo najit determinanty etnickych stereotypti k Romim a Vietnam-
cim v ¢eském prostiedi. Zkoumaly se postoje studentti humanitnich obort ze tii vysokych
Skol. Ob¢ studie shodné ukézaly, Ze studenti maji k Romim negativnéjs$i postoje nez k
Vietnamcum, coz plati jak pro explicitni (uvédomované) postoje, tak i pro postoje impli-

citni (skryté, neuvédomélé). (Hnilica a Radova, 2013, s. 144 — 162)

Priizkumil tykajicich se postojii vii¢i Romiim bylo po r. 1989 v CR uskuteénéno velké
mnozstvi. Vyse jsme uvedli pouze nékolik ptikladi pro ilustraci. Pro shrnuti mizeme kon-
statovat, Ze prizkumy zabyvajici se postoji vici Romim opakované poukazuji na jejich

nejmensi oblibu u majoritni populace a zast’ k nim.
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3 MULTIKULTURNI ROZMER SOCIALNI PEDAGOGIKY

Socialni pedagogika je povazovana za samostatnou, spole¢enskou, hrani¢ni disciplinu
s transdisciplinarnim charakterem. Opira se o rtizné oblasti védy, pfedevSim o sociologii,
psychologii, pedagogiku, antropologii, pravo, biologii a dalsi. V Evropé ma uz 170letou
historii (Hroncova, Emmerova a Kraus, 2008, s. 6), av§ak u nas je povazovana za discipli-
nu pomérné mladou. Vyvoj socidlni pedagogiky byl u nas totiz velmi komplikovany, s
dlouholetymi ptestavkami, zptisobenymi politickymi pfi¢inami. Az po r. 1989 dochazi
K jejimu velkému rozmachu. Po sametové revoluci totiz vyplouvaji na povrch problémy,
které byly do té doby tabuizované a vznikaji problémy nove, souvisejici s pfeménou spo-
le¢nosti socialistické v demokratickou. Po r. 1989 se socialni pedagogika vynofuje nejdiive
jako pfedmét pedagogickych oboru, dale jako samostatny vysokoskolsky obor i jako samo-

statna védni disciplina.

Piesné definovani socialni pedagogiky jako védy je velmi obtizné, ackoli je povazovana za
disciplinu samostatnou a ve svété zdaleka ne novou. Na piesné definici neexistuje shoda
jak mezi zahrani¢nimi, tak ani mezi ¢eskymi odborniky. Dovolujeme si za socialné peda-
gogické vychodisko povazovat tvrzeni Mikulkové (2010, s. 1), ktera tvrdi, Ze: cilem SOCi-
alné pedagogického pusobeni je optimalizace socidlniho fungovani jednotlivcit i skupin.
Z tohoto tvrzeni mizeme vychazet, jelikoZ se prolina vSemi tezemi socialni pedagogiky a
sméfuje nas dale a to k jejimu SirSimu nebo uz§imu pojeti, které vymezil Kraus. UZzsi pojeti
chape socidlni pedagogiku jako pomoc lidem zasazenym socialné patologickymi jevy.
Takto nazira na socialni pedagogiku napt. Klapilova (2001, s. 10), ktera vidi hlavni tézisté
socialni pedagogiky v pomoci jedinctim, ktefi se ocitaji v riznych socialnich problémech a
vyznacuji se rizikovym chovanim nebo Bakosova (2008, s. 192), ktera se na ni diva jako

na pomoc ohroZenym jedinctim. Jeji pojeti ma hodné etopedicky charakter.

V $ir§im pojeti je socidlni pedagogika orientovana na celou populaci, tzn., Ze ma pomahat
vSem lidem v rliznych zivotnich situacich. K tomuto pojeti se pfiklani Kraus a Polackova
(2001, s. 12), ktefi hovoii o tom, Ze socialni pedagogika je zaméfena na celou populaci,
nejenom na urcité skupiny a jejim cilem je pomoc v utvafeni optimalniho Zivotniho stylu
takovym zptsobem, aby dochazelo k harmonii mezi potiebami jedince a celé spolec¢nosti.

Taktéz némecky socialni pedagog Schilling se priklani k SirSimu pojeti socialni pedagogi-
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ky, kdyz konstatuje: Vsichni potiebujeme socialni pedagogy! (Schilling 1999, cit. podle
Bakosova 2008, s. 192)

At uz se na socialni pedagogiku divime z uzs$iho nebo $ir§iho uhlu pohledu, v kazdém
pripad¢ je to disciplina poméahajici. Napomaha rozvijet to, co je ¢lovéku dano do vinku
nebo co uz ¢loveék umi a zna takovym zpisobem, aby to bylo ku prospéchu ¢lovéka samot-
n¢ho a také celé¢ spolecnosti. Socidlni pedagogika je ale prospé$na také tam, kde Clovek
Z nejriznéjSich divodu selhal a nedokdze nebo nezna cestu, jak se dostat zpét do spolec-

nosti, jak se stat znovu jejim pravoplatnym ¢lenem.

3.1 Socialni pedagogika jako obor na vysokych Skolach

Vzhledem k tomu, Ze se v této praci zabyvame postoji studentii oboru socialni pedagogika
k Romim, domnivame se, ze je vhodné zafadit kapitolu o tom, na kterych vysokych §ko-
lach Ize tento obor v CR studovat. Zjistili jsme, Ze v sou¢asné dobé mohou tento obor na-

vs§tévovat studenti na nasledujicich vysokych skolach:

e JihoCeska univerzita v Ceskych Bud&jovicich - bakalatské studium,
e Masarykova univerzita v Brné - bakalaiské a magisterské studium,
e Ostravska univerzita v Ostraveé - bakalaiské a magisterské studium,
e Univerzita Hradec Kralové - bakalarské a magisterské studium,
e Univerzita J. E. Purkyn¢ v Usti nad Labem - bakalafské studium,
e Univerzita Karlova v Praze - bakalatské a magisterské studium,
e Univerzita Palackého v Olomouci - bakalarské studium,
e Univerzita Tomase Bati ve Zlin¢ (UTB) - bakalaiské a magisterské studium,
o Institut Mezioborovych Studii Brno (IMS) - bakalaiské a magisterské studi-

um.

(Pozn. IMS v Brn¢ uskutec¢tiuje studium oboru socialni pedagogika na zaklad¢é spole¢né

akreditace s UTB ve Zlin¢.)

Socialni pedagogika, jak jsme jiz uvedli diive, se z pocatku (po r. 1989) vyucovala pouze

jako predmét na vysokych skolach, pozdéji se koncipovala jako samostatny obor. Dle Hie-
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bicka (2000, s. 361) by m¢lo studium socialni pedagogiky vychazet z praxe a potieb spo-
le¢nosti. Mélo by pfipravit studenty takovym zpisobem, aby tito potom mohli vyuzivat své

znalosti a dovednosti v praxi.

Bakosova (2008, s. 198) uvadi v kapitole zaméfené na profil absolventa socialni pedagogi-
ky celou fadu pozadavki, kterymi by mél absolvent disponovat. Mimo osobnostni piedp0-
klady je dle ni také dulezité, aby si absolvent béhem svého vysokoskolského studia pro-

hloubil v§eobecné vzdélani a ziskal specifické znalosti.

Absolventi socialni pedagogiky by tedy méli disponovat jakymisi osobnostnimi piedpo-
klady a v prub¢hu studia by pak mély byt rozsifovany jejich vSeobecné znalosti a ziskava-
ny znalosti specialni, a to takové, které jsou dilezité pro vykon profesi, jez mize socialni
pedagog zastavat. Do specialnich znalosti patii i znalosti z multikulturni oblasti, o kterych

pojednava nasledujici kapitola.

3.1.1 Multikulturni vychova

Multikulturni vychova je pokladana za jeden z nastroju k utvafeni fungujici multikulturni
spole¢nosti. Je dilezita z hlediska potfeby vzniku rozmanité ob¢anské spole¢nosti zaloZzené
na principu rovnopravnosti jedincti i skupin, jejim cilem je zvySovani spole¢enské soudrz-
nosti a dosazeni socidlniho smiru. Hlavnim tkolem multikulturni vychovy je pusobit na
osobnost Cloveéka takovym zplisobem, aby porozumél odlisnym kulturam, aby hodnotil
kulturni riznorodost jako pozitivni jev a pochopil, Ze v této riznorodosti Ize nalézt oboha-
ceni. Takové pochopeni je potom duilezité a hlavné piinosné jak pro jedince, tak i1 pro celou
spole¢nost. Multikulturni vychova je 1 nedilnou soucésti vzdélavacich programi pii studiu

socialni pedagogiky.

Vzhledem k tomu, ze v ¢eském prostiedi dochazi ke zna¢né terminologické nejednotnosti,
objasnime nyni pojmy ,,multikulturni vychova* a ,,interkulturni vzdélavani“, jelikoz se u
nas oba uzivaji. Néktefi autofi maji tyto pojmy za synonyma, jini chapou interkulturni vy-
chovu v §ir$im vyznamu, nez vychovu multikulturni, dalsi vidi rozdilnost téchto pojmi
V jejich pfedponach, kdy pfedpona inter implikuje prolinani se kultur a pfedpona multi jako
koexistenci vice kultur vedle sebe. K pojmu multikulturni vychova se ptiklanéji napt. auto-

ti Hladik, Priicha, pojem ,,interkulturni vychova“ pouZivaji mj. Buryanek, Siskova. V této
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praci budeme pouzivat pojem ,,multikulturni®, vzhledem k tomu, Ze tento pojem je v ¢eské
pedagogice uzivan Castéji. Pojem ,,interkulturni® pouzijeme v piipadg, ze jej uzil autor.

Nyni uvedeme pro piiklad nékolik definic pojmu ,,multikulturni vychova“ (nebo ,,interkul-

413
1

turni vzdélavani*) tak, jak ho chapou ¢tyfi riizni autofi:

Interkulturni vzdelavani je dlouhodoby proces, béehem néhoz prochazeji ucastnici hlubokou
osobnostni proménou. Vzhledem k tomu, Ze etnocentrismus a xenofobie jsou do jisté miry
viastni vSem kulturnim spolecenstvim, neni jednoduché tyto casto hluboce zakorenéné po-

stoje menit. (Buryanek, 2002, s. 16)

Autor Hladik (2006a, s. 25 — 26) definuje multikulturni vychovu jako intenciondlni edu-
kacni pusobeni na jedince s cilem dosahnout takovych zmeén jeho osobnosti, které jedince

pripravi na zZivot v multikulturni spolecnosti.

Dle Prtchy (2011, s. 15) je multikulturni vychova edukacni ¢innost, jejimz cilem je ucit
lidi z rznych etnik, narodd, rasovych a nabozenskych skupin zit spolu, respektovat se a

spolupracovat.

Posledni definice je od autora Kolafe, (2012, s. 59) dle kterého se v multikulturni vychové
jedna o snahu vytvorit u deti, mldadeze a dospélych postojové tolerance, respektovani tra-
dic, kultury, zpiisobu Zivota jinych narodu, etnik, ras, nabozenstvi, jiného Zivotniho stylu.
Vytvareni predpokladu racionalni i afektivni povahy pro spoluprdaci a vzajemné respekto-
vani.

Kdyz shrneme vySe uvedené definice, miiZzeme fict, ze multikulturni vychova je edukacni
(vychovna a vzdélavaci) ¢innost, jejimz tkolem je pusobit jak na kognitivni, tak i na afek-
tivni stranku osobnosti ¢lovéka, podavat informace o rozmanitych socialnich skupinach a
jejich kulturach, ukazovat, Ze poznani odliSnych kultur miize byt obohacujici a prospésné,
a timto plsobenim eliminovat xenofobni postoje déti, mlddeze i dospé€lych. Prostfednic-
tvim multikulturni vychovy dochazi k vytvaieni multikulturnich kompetenci, velmi dulezi-

tych pro socidlniho pedagoga.

I kdyZ neni mozné negativni predsudky a stereotypy Upln€ odstranit z lidského mySleni a
prace s nimi navic je velmi obtizna (viz vyse), multikulturni vychova si klade za cil s nimi
pracovat. Jejim tkolem je ukazat lidem prostfednictvim diskuse, brainstormingu, dramati-
zace, kritického mysleni nebo tieba projektového vyucovani, Ze to, co je odliSné, nemusi

byt Spatné. Multikulturni vychova ma vést k pochopeni toho, Ze se lidé nemusi obavat byt
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v kontaktu s lidmi odlisnych kultur, Ze poznani odli$né kultury mize byt obohacujici nejen

pro jednotlivce, ale i pro celou spole¢nost (Buryanek, 2002, s. 18 - 20).

Z hlediska socialni pedagogiky je nutno podotknout, Ze pro studenty tohoto oboru jako
pravdépodobné budouci pracovniky v socidlni sfétfe, jsou velmi dualezité znalosti o etnicC-
kych skupinach Zijicich na izemi CR, nebot s jejich &leny se mj. mohou setkavat p¥i své
praci. V této praci se zabyvame postoji studentl socidlni pedagogiky k Romim. V tomto
kontextu je pro studenty dilezita znalost romské historie a divodu, jez vedly a vedou
k momentalné napjaté situaci, ktera v poslednich mésicich gradovala dokonce protirom-

skymi pochody.

3.2 Socialni pedagog v praxi

Profese socialniho pedagoga dosud neni v CR legislativné zakotvena, tzn., Ze tato profese
neni uvedena V katalogu pedagogickych profesi. V tom je velky problém, nebot’ navzdory
tomu, ze socialni pedagogové jsou vysoce kvalifikovani a pro reseni probléemu v socidlni
sfére pripraveni odbornici, neziidka nemohou nalézt adekvatni profesni uplatnéni, protoze

zaméstnavatelé jednoduse nevédi, kam socidlniho pedagoga zaradit. (Cerstva a Cech,

2009, s. 69)

Nyni si uvedeme profese, které dle platné legislativy mize socialni pedagog vykonavat.
Tyto profese jsou vymezeny ve dvou zakonech a to v zakon¢ ¢. 563/2004 Sb. o pedagogic-

kych pracovnicich a v zakoné ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach.

V zékoné ¢. 563/2004 Sb. o pedagogickych pracovnicich je zminéno a uznano absolvovani

oboru socialni pedagogika ve spojitosti s:
e vychovatelem,
e pedagogem volného ¢asu a
e asistentem pedagoga.

Dale podle zakona 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach mize socialni pedagog vykonavat

povolani socialniho pracovnika.
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Riizni autofi zminuji pracovni naplnéni socialnich pedagogt jako napt. Kraus (2008, s.

199), ktery teoreticky vymezuje ¢innosti socialniho pedagoga, majici povahu:
e vychovného plisobeni ve volném case,
e poradenské Cinnosti,
e reedukacni, resocializacni péce i terénni prace.

Tyto ¢innosti jsou zamétreny na déti, mladez, dospélé i seniory.

Déle uvadime moznosti uplatnéni socialniho pedagoga dle Krause a Polackové (2001, s. 39

— 40), ktefi vidi uplatnéni socialniho pedagoga v mnoha resortech:
e resort Skolstvi, mladeze a té€lovychovy,
e resort spravedInosti,
e resort zdravotnictvi,
e resort socialnich véci,
e resort vnitra.

Jak vidno, absolvent oboru socialni pedagogika je pfipraven na vykonavani riznych ¢in-
nosti v mnoha oblastech, avSak realn¢ je uplatnitelny jen ve zlomku z nich. Problémem je
jiz zminéna absence zafazeni této profese V katalogu praci, a jak uvadi Mikulkova (2010),
ktera se zabyva uplatnénim socialnich pedagogt v praxi, problém je i ve velkych rozdilech
V pojetich oboru socialni pedagogika na jednotlivych vysokych Skolach. Ty pak limituji
uplatnéni absolventd tohoto oboru, jelikoZ v praxi neni jasné, jak ma viibec takovy socialni

pedagog vypadat.

3.3 Kompetence socialniho pedagoga
V prvni fadé je dilezité si vydefinovat, co si mame pod pojmem ,.kompetence* piedstavit.

Kompetence jsou ve velkém sociologickém slovniku definovany jako schopnost, predpo-
klady jedince [ ...] zvladnout urcitou cinnost, situaci, resp. posuzovat urcité jevy s védomim

sirsich souvislosti nebo z odborného hlediska (Matikova, 19963, s. 503).

VeteSka a Tureckiova (2008, s. 17 — 18) kompetence definuji jako jedinecnou schopnost

cloveka uspésné jednat a dale rozvijet sviij potencial na zaklade integrovaného souboru
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viastnich zdrojii, a to v konkrétnim kontextu riznych ukolu, cinnosti a zivotnich situaci,
spojenou s moznosti a ochotou (motivaci) rozhodovat a nést za sva rozhodnuti odpoved-

nost.
Kompetence socialniho pedagoga dle Krause a Polackové (2001, s. 35) zahrnuji:
e védomosti jak SirSiho spolecensko-védniho zékladu, tak i specidlni poznatky,

e praktické (socialni) dovednosti v oblasti socialni komunikace a diagnostiky, vyu-
zivani metod socialné pedagogické prevence i terapie, realizaci projektti a také

umeéni asertivné jednat a
e osobnostni pozadavky, které zahrnuji psychické a fyzické predpoklady.

Stejné vymezené kompetence najdeme i u Krause (2008, s. 200 — 201), ktery navic jesté
zduraziluje dalezitost vytvoreni partnerského vztahu mezi socidlnim pedagogem a vy-
chovavanym. Teprve potom jsou splnény podminky pro fadné vykonavani profese social-

niho pedagoga.

Také Prochazka (2012, s. 75 - 77) se ve své monografii zabyva kompetencemi socidlniho
pedagoga a chape je jako popis profesni kvality, vyjadieny prostiednictvim souboru zna-
losti, dovednosti, postojii a zkuSenosti, které jsou promenlivé, tvorivé se vyvijejici a schop-

ne rozvoje.

Mizeme konstatovat, ze kompetence Socidlniho pedagoga zahrnuji Siroky komplex poza-
davkd. Dulezité jsou jak profesni znalosti, tak i osobnostni charakteristiky. Dovolujeme si
zde vyzdvihnout emoc¢ni inteligenci, ktera je velmi dileZzita pro vykon povolani socialniho
pedagoga, domnivadme se, ze bez potfebné¢ ddvky emocni inteligence nemiize socidlni pe-

dagog kvalitné provadét své pedagogicko-vychovné ¢innosti.

3.3.1 Multikulturni kompetence socialniho pedagoga

Multikulturni kompetence jsou pro socidlniho pedagoga velmi diileZité. Socidlni pedagog
se pfi vykonu své prace muze setkavat s piisluSniky rtiznych socidlnich skupin, sam také
aktivné plisobi na rozvoj osobnosti vychovavaného, proto je dilezité, aby u n¢j dochazelo

Kk rozvoji multikulturnich kompetenci.

Autor Hladik (2010, s. 32) podotykd, ze Clovék se v bézném Zivoté samoziejmé setkava

S riznymi situacemi souvisejicimi s multikulturalismem a tim padem z néj i nabyva po-
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znatk®. Multikulturni kompetence se vSak vyznacuji tim, ze jejich osvojovani probihd in-
tencionalné prostiednictvim institucionalizovaného vzdélavani v edukaénim procesu. Stej-
ny autor (20063, s. 31) definuje multikulturni kompetence jako souhrn znalosti, vedomosti,
dovednosti, schopnosti a postojii, které Zaci ¢i studenti nabyvaji v procesu multikulturni

vychovy.

Podobné je pojima i Buryanek (2002, s. 14), ktery v nich vidi zahrnuty znalosti o riznych
spolecenskych skupinach, dovednosti orientovat se v kulturné rozmanitém svété, ve schop-
nosti vést interkulturni dialogy, v otevienosti, toleranci a respektu k odlisnym skupindm a
zivotnim formam a déle popisuje, ze obecnym cilem interkulturniho vzdeélavani je podpora
a upeviovani vzajemnych vztahit mezi sociokulturnimi skupinami, predevsim mezi majori-
tou a minoritami. Jeho cilem je pripravovat studenty na zivot v kulturné pluralitni spolec-

nosti tak, Ze je vybavi potrebnymi interkulturnimi kompetencemi, jez jsou:

veer

nosti,

2. dovednosti orientovat se v kulturné pluralitnim svété a vyuzivat interkulturni kontakty a

dialog k obohaceni sebe i druhych,

3. postoje tolerance, respektu a otevienosti k odliSnym skupinam a zivotnim formam, vcet-

né vedomi potiebnosti osobni angazovanosti.

Hladik (2006b) dale poukazuje na to, Ze se pedagogové v souvislosti se ziskavanim multi-
Kulturnich kompetenci ocitaji ve dvoji roli. Zaprvé jako ti, ktefi ziskavaji multikulturni
kompetence (studenti pedagogickych obort si pii studiu a pozdé&ji i pti vykonu svého po-
volani osvojuji znalosti a dovednosti, které jim dovoluji orientovat se vV multikulturni spo-
lecnosti) a zadruhé jako ti, kteti zprostfedkovavaji vznik multikulturnich kompetenci u
dalSich lidi (pusobi na klienty, zaky, studenty takovym zplisobem, aby i oni ziskali v co

mozna nejveétsi mife multikulturni kompetence).

V nésledujici tabulce jsou nastinény multikulturni kompetence, které by mél mit osvojeny

budouci pedagog po skonceni pregradudlni ptipravy:
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Tabulka 1 Multikulturni kompetence pedagogii po skonceni vysokoskolské pripravy (Hla-

dik, 2006b)

Znalosti

Dovednosti

Postoje

Studenti po absolvovani studia:

orientuji se v oblasti dodr-

zovani lidskych prav

orientuji se v multikulturni

realité CR

respektuji sociokulturni od-

lisnosti lidi

znaji sociokulturni specifika
narodnostnich a etnickych

mensin v CR

dokézi didakticky zpracovat
témata souvisejici s Zivotem

v multikulturni spole¢nosti

uvédomuyji si potiebu dodr-

zovani lidskych prav

orientuji se v metodach a
formach vyuky, které je
vhodné vyuzivat ve ,,vyuce*

multikulturni vychovy

dokézi pracovat s zdkem
(vychovavanym) z odliSné-

ho sociokulturniho prostiedi

uvédomuyji si potfebu aktiv-
niho vystupovani proti pro-

jevim intolerance a rasismu

dokazi fesit problémy souzi-
ti odliSnych sociokulturnich
skupin nekonfliktni, pokoj-

nou cestou

aktivné vystupuji proti pro-

jevim intolerance a rasismu

propojuji poznatky z multi-
kulturni vychovy s poznatky

z ostatnich predméta

Pro socialniho pedagoga je dulezité, aby si dostatecné osvojil multikulturni kompetence,

nebot’ jejich zvladnutim pak lze ptedejit mnoha problémiim, které by mohly vzniknout pii

praci s lidmi z odlisného sociokulturniho prostedi. Prostfednictvim spravné zvladnutych

multikulturnich kompetenci pak socialni pedagog dokaze optimalné pracovat s klientem a

tim padem mize dojit k naplnéni cile, jenz byl vytycen.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 VYZKUMNY PROBLEM A JEHO RESENI

V praktické ¢asti této bakalaiské prace si klademe za cil zmapovat postoje k Romim u
studentl socialni pedagogiky 3. ro¢niki kombinovaného bakalaiského studia na tiech vy-
branych vysokych skolach. Nasim cilem bude popsat, jak hodnoti jednotlivé skupiny stu-
dent?l pojmy #ypicky Vietnamec, typicky cernoch, typicky Cech vi&i pojmu typicky Rom a
zda se néjakym zptisobem odlisuje hodnoceni téchto pojmi u jednotlivych skupin studenti
navzajem. Dal$im cilem bude zjistit, jak tito studenti hodnoti studium socialni pedagogiky
z hlediska ziskavani poznatki 0 Romech a romské problematice. Chceme zjistit, nakolik
studenti povazuji studium socialni pedagogiky za prospésné (nebo neprospésné) pro zori-

entovani se v romské problematice a pro ziskavani informaci o romském etniku.

V nasi praktické ¢asti bakalatrské prace se bude jednat 0 prizkum, nebot” budeme prostied-

nictvim dotazniku zjistovat momentalni stav problému, ktery nasledné popiSeme.

V teoretické ¢asti jsme se zabyvali teoretickymi vychodisky, ktera jsou dulezita pro po-
chopeni praktické casti této bakaldiské prace. Nyni, v praktické casti predstavime nas
kvantitativni priazkum, ktery byl feSen dotaznikovou metodou. Prvni ¢ast ziskanych dat
(polozky Vv dotazniku ¢. 2, 3, 4 a 5) je zpracovan metodou sémantického diferencialu, kte-
rou vr. 1957 vytvofil americky psycholog Osgood spolu se svym tymem. Tato technika
umoziuje na zakladé¢ podvédomé reakce zmétit individualni psychologicky (konotativni)
vyznam pojmu u jedinct. Kazdy pojem totiz kromé¢ denotativniho (lexikalniho) vyznamu,
ma i vyznam konotativni. Sémanticky diferencial se zabyva pravé konotativnim vyznamem
pojmi. Uskuteénuje se prostfednictvim posuzovacich skal, postavenych mezi dvojice pro-
tikladnych adjektiv. Pfi vyhodnocovani vysledkil se vypocitaji primérnd skore u kazdé
polozky. Z téchto priméru se potom vychazi pfi interpretaci dat, kdy potom snadno zjisti-
me, kde se dany pojem nachazi v sémantickém prostoru. (Chraska, 2007, s. 221, 225, 226)

V nasi praci budeme pouzivat adjektiva z ptivodniho Osgoodova seznamu a budeme pra-
covat se dvéma faktory — s faktorem hodnoceni a faktorem potence. Osgood sice urc€il ¢tyri
faktory, ale domnivame se, Ze posouzeni pojmil z hlediska prvnich dvou faktord, je pro nas
ucel postacujici. Zbylé dva faktory jsou kvili jejich nizkému syceni pro na§ vyzkum malo
vyznamne.

Zbyla data (polozky €. 6, 7, 8), majici podobu Likertovych skal, pfetransformujeme v ¢isla,

kterd nam posléze dovoli vyhodnotit, zda studenti souhlasi ¢i nesouhlasi s uvedenym vyro-

kem.
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4.1 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor tvofily tfi skupiny studenti 3. ro¢nikti kombinovaného bakalaiského
studia oboru socialni pedagogika ze téi vybranych vysokych §kol. Vyzkumny soubor (jed-

notlivé skupiny student) pochazel z téchto skol:

Univerzita Tomase Bati ve Zlin¢, FHS, obor socialni pedagogika,
Institut mezioborovych studii v Brn€, obor socidlni pedagogika,
Masarykova univerzita v Brn¢, PdF, obor socialni pedagogika.

Zminéné tti skupiny studentd jsme oslovili elektronickou postou a respondenti méli jeden
meésic na vypInéni dotazniku. Celkem jsme ziskali 92 responsi a to 38 responsi od studenti

z UTB FHS, 35z IMS a 19 od studentti z MUNI PdF.

Zkoumany soubor byl vybran zdmérnym vybérem, a to vzhledem k cilim prace, které jsou
zaméfeny na pruzkum postoji studentli oboru socialni pedagogika vic¢i Romum a jejich
zhodnoceni studia tohoto oboru vzhledem k ziskavani informaci o Romech a romské pro-

blematice.

4.2 Vyzkumné otazky

Lisi se hodnoceni pojmu typicky Rom viéi pojmam typicky Cech, typicky cernoch a typicky

Vietnamec u jednotlivych skupin studentd?

Lisi se hodnoceni pojmu typicky Rom ve faktoru hodnoceni u jednotlivych skupin studen-

ta?

Lisi se hodnoceni pojmu typicky Rom ve faktoru potence u jednotlivych skupin studentd?
Jak celkové hodnoti vSichni studenti dohromady jednotlivé pojmy ve faktoru hodnoceni?
Jak celkoveé hodnoti v8ichni studenti dohromady jednotlivé pojmy ve faktoru potence?

Jak hodnoti jednotlivé skupiny studentti studium oboru socialni pedagogika z hlediska zis-
kavani informaci o Romech a romské problematice?
Domnivaji se studenti, ze pfi studiu oboru socialni pedagogika bylo tématim tykajicim se

poznani Romi a romské problematiky ve vyuce vénovano dostatek prostoru?
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Ktery zdroj ziskavani informaci povazuji studenti u sebe za primarni z hlediska ziskavani

informaci o Romech a romské problematice?

4.3 Vyzkumné cile

Nasim hlavnim cilem je zmapovani postoji studentd tfi zminénych skupin student k Ro-

mum, resp. jak hodnoti pojmy typicky Rom, typicky Cech, typicky cernoch a typicky Viet-

namec. Na zaklad¢ zjisténych dat potom vyhodnotit (dil¢i cile):

1.

zda je hodnoceni pojmu #ypicky Rom ve faktoru hodnoceni mezi zminénymi tfemi

skupinami studentt odlisné,

zda je hodnoceni pojmu #ypicky Rom ve faktoru potence mezi zminénymi tfemi

skupinami studentt odlisné,

popsat, jak celkové hodnoti vSichni respondenti dohromady jednotlivé pojmy

v dimenzi hodnoceni,

popsat, jak celkové hodnoti vSichni respondenti dohromady jednotlivé pojmy

v dimenzi potence.

Nasim dal$im cilem je zjistit, jak hodnoti studenti studium oboru socialni pedagogika z

hlediska ziskavani informaci o Romech a romské problematice. Dil¢i vyzkumné cile jsme

si vytkli tyto:

5.

zmapovat a porovnat, nakolik studentim pomohlo studium socialni pedagogiky zo-

rientovat se v romském problému,

zmapovat a porovnat, zda se studenti domnivaji, ze bylo tématim tykajicim se po-

znavani Romu a romské problematiky ve vyuce vénovano dostatek prostoru,

zjistit, ktery zdroj ziskavani informaci o Romech a romské problematice povazuji

studenti pro n¢ za primarni.
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4.4 Predvyzkum a realizace vyzkumu

Pted distribuci dotazniku respondentiim jsme si chtéli byt jisti tim, ze jsou otazky v dotaz-
niku dostatecné srozumitelné. Proto jsme v piedvyzkumu piedlozili dotaznik sedmi 0so0-
bam, a to studentiim 1. ro¢niku navazujiciho magisterského studia socialni pedagogika na
UTB ve Zling. Vzhledem k tomu, ze zadny z téchto studentl nemél problém s pochopenim
otazek, nabizené otazky jsme nijak neupravovali. Odpovédi téchto studentit nebyly samo-

zifejmé brany v potaz pii vyhodnocovani dotaznikda.

Samotny dotaznik byl sestrojen pomoci online dotaznikové sluzby ,,Vyplito®, ktera je za-
méfena pravé na tvorbu dotaznikd. Po zhotoveni dotazniku jsme odkaz na jeho ulozisté
rozeslali dne 2. 12. 2013 online cestou na pifedem zjisténé e-mailové adresy vybranych
skupin respondentti (jednalo se o spole¢né e-maily studentti). Respondenti méli na vyplné-
ni dotazniku 30 dnfl, prizkum byl ukon€en 1. 1. 2014 a byl realizovan bez zvetejnéni vy-
sledkli vetejnosti, tzn., Ze k vyplnéni dotazniku méli ptistup pouze ndmi osloveni respon-

denti.

Znéni dotazniku je k dispozici v ptiloze tohoto dokumentu.
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5 VYSLEDKY VYZKUMU A JEJICH INTERPRETACE

Vyzkum mtzeme rozdélit na dveé ¢asti, kdy v prvni ¢asti pomoci metody sémantického
diferencialu zjistujeme, jak studenti hodnoti ptedlozené pojmy. Ziskana data pro jednotli-
vé pojmy a jednotlivé vysoké skoly jsou pretransformovana na jejich primérna skore a to
ve faktorech hodnoceni a potence. Tato ziskana primérnd skore nam dovedou urcit, jak

studenti hodnoti ptedlozené pojmy, tzn., jaky ma pro né dany pojem emocionalni vyznam.

Ve druhé ¢asti prostfednictvim Likertovych $kal zjistujeme, jak hodnoti studenti vyuku
Z hlediska poznavani romské problematiky. Taktéz u Likertovych $kal se pti vyhodnoco-
vani ziskanych udaji data musi pfetransformovat v Cisla, se kterymi potom lze dale praco-

vat.

Prvni polozka v dotazniku zjistovala slozeni respondentli. Jak jsme jiz zminili vyse, zame-

fili jsme se na studenty ze tii vysokych skol, celkem jsme ziskali 92 responsi.

Nasledujici tabulka ndm ukazuje pocty student z riznych hledisek. Miizeme z ni vycist

pomér pravée studujicich studentii k poctu respondentli naseho dotazniku.

Tabulka. 2 Pocty studentii a procento vyplnénych dotaznikii k 16. 1. 2014

Vysoka | Ziskané | Ziskané response v % | Pocet pravé | Studenti, ktefi vy-
Skola response | z celkového poctu zis- | studujicich plnili dotaznik
kanych responsi studenti Z celkového poctu
k 16. 1. 2014 | studujicich studen-
ta v %
UTB FHS 38 41,31 115 33,04
IMS 35 38,04 374 10,17
MUNI
PdF 19 20,65 30 68,83
Celkem 92 100 519 21,6
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Muzeme konstatovat, ze v poméru poctu studujicich studentd versus vypInéni dotaznika je

nejvyssi procento u MUNI PdF (68,83 %), potom nasleduje UTB FHS (33,04 %) a az poté

A4

Uvédomujeme si, ze vzhledem k malému poctu respondentti, ktefi se zucastnili naseho

pruzkumu, z néj nelze vyvozovat vyznamnéjsi zaveéry.

Studijni oddéleni ze vsech tii skol ndm poskytla informace o poctu pravé studujicich stu-

dentech 3. ro¢nik kombinovaného studia socialni pedagogiky k datu 16. 1. 2014.

5.1 Interpretace dat ziskanych sémantickym diferencialem

Nasledujici tabulky ndm z raznych hledisek ukazou, jak hodnoti jednotlivé skupiny studen-
ti pojmy typicky Rom, typicky Vietnamec, typicky cernoch a typicky Cech. Pro lepsi pie-

hlednost jsou pojmy vzdy sefazeny postupné od nejmensich skor po nejvyssi skore.

Tabulka 3 Hodnoceni pojmii ve faktoru hodnoceni

UTB FHS IMS MUNI PdF
3,184 2,838 2,921

typicky Rom typicky Rom typicky Rom
4,289 4,252 4,053

typicky Vietnamec typicky cernoch typicky cernoch

4,311 4,609 4,360

typicky ¢ernoch typicky Cech typicky Cech
4,715 4,648 4,430

typicky Cech typicky Vietnamec typicky Vietnamec

Z této tabulky vyplyva, jak hodnoti pojmy studenti z jednotlivych §kol z pohledu faktoru
hodnoceni. Nékteti autofi (Kerlinger, Ferjencik) povazuji faktor hodnoceni za nejvyznam-
néjsi. Tento faktor ukazuje, jaky dojem (zda dobry ¢i Spatny), V respondentovi urcity po-
jem vyvolava, vyjadiuje jakysi prvni emotivni postoj k posuzovanému pojmu. Cim vyssi
¢islo (od 1,0 do 7,0), tim lepsi dojem pojem vyvolava a naopak. Cislo 4,0 pfedstavuje neut-

ralni hranici, tzn., Ze respondenti nehodnoti pojem ani kladné, ani zaporné.
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Totozné hodnoceni v pofadi pojmt mtizeme sledovat u studentit z IMS a MUNI, ktefi hod-
noti nejzapornéji pojem typicky Rom, dale nasleduje typicky cernoch, typicky Cech. Tyto
dvé skupiny respondenttt hodnoti nejlépe pojem typicky Vietnamec.

Jinak jsou na tom studenti z UTB, ktefi sice shodné s ostatnimi skupinami studentit ohod-
notili nejzaporné&ji pojem typicky Rom, ale dale je jejich hodnoceni odlisné. Druhé nejnizsi
skore obdrzel pojem typicky Vietnamec, nasleduje pojem typicky cernoch. Nejkladnéji
ohodnotili studenti z UTB pojem typicky Cech.

Nasledujici graf nam piehledné¢ ukaze hodnoceni jednotlivych skupin respondentti. Je z néj

patrné, Ze ve faktoru hodnoceni nejsou mezi jednotlivymi skupinami velké rozdily.

Graf 1 Srovnani hodnocenych pojmii u jednotlivych skupin studentit ve faktoru hodnoceni

Faktor hodnoceni

7 -

6 -

5 —8—UTB FHS
== IMS

4 - A
=== MUNI PdF

3 A

2 } } } |

typicky Rom typicky ¢ernoch  typicky Vietnamec typicky Cech

Interpretace 1. vyzkumného cile: ve faktoru hodnoceni shodn€ hodnoti vSechny skupiny
studentll pojem typicky Rom oproti ostatnim pojmim a to jako nejzapornéji nabity. Tzn.,

Ze tento pojem hodnoti vS§echny tfi skupiny studenti jako nejvice negativni.
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Nasleduje vyhodnoceni responsi s hlediska faktoru potence a to u jednotlivych skupin
zvlast'. Faktor potence se tyka sily - pfedstavuje jakousi silu (potencialni energii), kterou je

tteba vynalozit na zménu stavu.

Tabulka 4 Hodnoceni pojmii ve faktoru potence

UTB FHS IMS MUNI PdF
3,463 3,497 3,347
typicky Vietnamec typicky Vietnamec typicky Vietnamec
4,147 4,14 4,305
typicky Cech typicky Cech typicky Cech
4,431 4,594 4,716
typicky Rom typicky €ernoch typicky Rom
4,747 4,651 4,779
typicky ¢ernoch typicky Rom typicky ernoch

Jako nejméné potencné nabity pojem se pro vSechny tfi skupiny ukazal pojem typicky

vV

jednotlivych skupin rozchazi, u studentt z UTB a MUNI nasleduje pojem typicky Rom a

pojem s nejvétsim nabojem potence je pro né typicky cernoch.

Pro studenty z IMS ma nejvétsi naboj potence pojem typicky Rom, tésné pied nim se obje-

vuje pojem typicky cernoch.

Graf 2 Srovnani hodnocenych pojmii u jednotlivych skupin studentii ve faktoru potence

Faktor potence
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Z grafu je jasn¢ patrné, ze kiivky zndzornujici hodnoceni jednotlivych skupin studentl se
témét prekryvaji, coz znamena, Ze jednotlivé skupiny studentti hodnoti nabizené pojmy

podobné, nikoli v§ak shodné.

Interpretace 2. vyzkumného cile: z vysledka vyplyva, Ze pojem, ktery na studenty ptsobi
jako nejobtiznéji ménitelny, je u studentih z UTB a MUNI typicky cernoch, u studentti
z IMS je to pojem typicky Rom. Jednotlivé skupiny respondentu tedy ve faktoru potence

nehodnoti pojem #ypicky Rom shodné, i1 kdyZ rozdil v hodnoceni je velmi maly.

Nyni provedeme celkové vyhodnoceni ziskanych dat a to ve faktoru hodnoceni. Vyhod-
noceni jsme provedli tak, Ze jsme secetli vSechna ziskana skore z faktoru hodnoceni a po-

delili je poctem vSech respondenti.

Tabulka 5 Celkové hodnoceni pojmii ve faktoru hodnoceni

Celkové hodnoceni | faktor hodnoceni
typicky Rom 2,981
typicky cernoch 4,205
typicky Vietnamec 4,456
typicky Cech 4,561

Graf 3 Grafické srovnani celkového hodnoceni pojmii ve faktoru hodnoceni

Celkové hodnoceni
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Z celkového hodnoceni vSech respondentti (n=92) jasné vyplyva, ze nejhiie studenti hod-

noti pojem typicky Rom.

Interpretace 3. vyzkumného cile: tabulka i graf celkového hodnoceni ve faktoru hod-
noceni nam ukazuje, Ze studenti hodnoti vyrazné nejzapornéji pojem typicky Rom, nasle-
duje typicky cernoch, dale typicky Vietnamec a dle ocekavani se s nejkladnéjsim hodnoce-

nim umistil pojem typicky Cech.

Vyhodnoceni z celkového hlediska faktoru potence jsme provedli stejné jako v piede-
S§lém pripad€. Secetli jsme vSechna ziskana skore pro faktor potence a podélili celkovym

poctem studentt.

Tabulka 6 Celkové hodnoceni pojmii ve faktoru potence

Celkové hodnoceni faktor potence
typicky Vietnamec 3,436
typicky Cech 4,197
typicky Rom 4,599
typicky cernoch 4,707

Graf 4 Grafické srovnani celkového hodnoceni pojmii ve faktoru potence

Celkové hodnoceni
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Interpretace 4. vyzkumného cile: ve faktoru potence (sily) v celkovém hodnoceni hod-
noti vSichni studenti jako nejsilnéji potenéné nabity pojem #ypicky cernoch, coz piedsta-
vuje hodnoceni, se kterym se poji nejvétsi naAmaha smérem ke zméné. Pfed nim se umistil
pojem typicky Rom. Pojem typicky Cech skonéil na predposlednim misté a jako nejméné
potencné nabity hodnoti studenti pojem typicky Vietnamec, tzn., Ze tento pojem se studen-

tim jevi ve vztahu ke zméné jako nejmén¢ namahavy.

5.2 Interpretace dat ziskanych pomoci Likertovych §kal

Likertovy skaly se pouzivaji k méfeni ndzort a postoji U lidi. Dovedou uréit miru stupné
souhlasu ¢i nesouhlasu s tvrzenim, se kterym jsou respondenti konfrontovani. Jsou tvofeny
vyrokem ve vzdy pozitivnim tvaru a stupnici. (Gavora, 2010) Na rozdil od sémantického
diferencialu se jedna se o jednodimenzionalni metodu (Rod, 2012). V naSem piipadé jsme
zjistovali, jak hodnoti studenti vyuku socialni pedagogiky z hlediska ziskavani informaci
o Romech a romské problematice. Kazdé polozce je ptifazena Ciselna hodnota, pomoci
které lze urcit primér u jednotlivych polozek. Pii vyhodnoceni odpovédi jsme secetli
bodové skore pro kazdou polozku a podé¢lili poctem respondentli, ¢imz nam vyslo
primérné skore pro kazdou skupinu studentii. Tyto praméry nam ukazuji, jak jednotlivé
skupiny studentli reagovaly na nabizeny vyrok a mizeme tak porovnat, zda existuji rozdily

mezi jednotlivymi skupinami studenti.

Likertovu $kalu jsme pouzili v dotazniku u polozek 6 a 7, u kterych jsme zvolili 5-ti
stupnovou Skalu s vyjadienimi: souhlasim, spise souhlasim, nevim, spise nesouhlasim a

nesouhlasim.

Vyhodnoceni 6. polozky z dotazniku: Vv dotazniku jsme pozédali respondenty, aby

vyznacili, nakolik se ztotoZnuji s ndsledujicim vyrokem:
Studium socialni pedagogiky mi pomohlo zorientovat se v romské problematice.
Ziskand a posléze prevedend data na procentni body jsou uvedena v nasledujicich

tabulkach, které nam ukazuji, jak odpovidali studenti z jednotlivych kol a to z hledisek

lokaIniho a celkového vyhodnoceni. Ziskana skore jsou vzdy sefazena od nejvyssi hodnoty

cvwvr
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Pod pojmem lokdlné rozumime procentualni pomér studentd vici své skupiné
(napt. UTB), pojem celkové vyjadiuje procentualni pomér studentd dané skupiny vici

v§em studenttiim dohromady (n=92).

Tabulka 7 Vyhodnoceni vyroku: ,, studium socialni pedagogiky mi pomohlo zorientovat se v

romské problematice* u skupiny studentii z UTB FHS

Pocet (n) Lokalné v % Celkové %
spiSe souhlasim 16 42,11 17,39
souhlasim 9 23,68 9,78
spiSe nesouhlasim 8 21,05 8,7
nevim 4 10,53 4,35
nesouhlasim 1 2,63 1,09
Celkem 38 100 41,31

Tabulka 8 Vyhodnoceni vyroku ,,studium sociadlni pedagogiky mi pomohlo zorientovat se v

romské problematice *“ u skupiny studentii z IMS

Pocet (n) Lokalné v % Celkové v %0
spiSe nesouhlasim 13 37,14 14,13
nevim 9 25,71 9,78
nesouhlasim 6 17,14 6,52
spiSe souhlasim 5 14,29 5,43
souhlasim 2 5,71 2,17
Celkem 35 100 38,03
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Tabulka 9 Vyhodnoceni vyroku: ,, studium socialni pedagogiky mi pomohlo zorientovat se v

romské problematice “ u skupiny studentit z MUNI PdF

Pocet (n) Lokalné v % Celkové v %0
spiSe souhlasim 12 63,16 13,04
spiSe nesouhlasim 3 15,79 3,26
souhlasim 3 15,79 3,26
nevim 1 5,26 1,09
nesouhlasim 0 0 0
Celkem 19 100 20,65

Pro ziskani pramérnych dat jsme ptifadili jednotlivym skalam body (koeficienty) od 1 do 5

nasledujicim zptisobem:

Tabulka 10 Koeficienty pro vypocet priumérnych celkovych dat

souhlasim 5
spiSe souhlasim 4
nevim 3

spiSe nesouhlasim 2
nesouhlasim 1

Po provedeni vypocti ndm vysSla celkova data, kterd ukazuji, jak jednotlivé skupiny

hodnotily vyse uvedeny vyrok a ktera jsme pro lepsi ptehlednost prevedli do grafu:
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Graf 5 Celkové priimérné vyhodnoceni vyroku: ,, studium socialni pedagogiky mi pomohlo

zorientovat se v romské problematice

3,95 4,12

N
1

[any
l

uTtB IMS MUNI

Interpretace 5. vyzkumného cile: mizeme fict, Zze vV celkovém hodnoceni prospéSnosti
studia socialni pedagogiky z hlediska zorientovani se v romské problematice se studenti
z MUNI vyjadrili velmi kladng, jejich bodové skore se vyhouplo az nad 4 body z 5ti,
studenti s uvedenym vyrokem souhlasi. Vysledek tedy ukazuje, ze studium socialni

pedagogiky jim ve velké mii‘e pomohlo se v tomto tématu zorientovat.
Bodové skore studentti z UTB je tésné pod hranici 4 bodt, takze mizeme fict, ze 1 tito
studenti povazuji studium socialni pedagogiky z tohoto hlediska za spiSe prospésné.

Nejméné bodl ziskala skupina studentii z IMS. Body ziskané jejich ohodnocenim se
nalézaji v oblasti nevim. Studenti z této skoly tedy nevi, zda jim studium oboru pomohlo

se zorientovat v romském problematice.

Vyhodnoceni 7. otazky z dotazniku: respondenti byli pozadani, aby vyznadili, nakolik se

ztotoznuji s vyrokem:

domnivam se, Ze v ramci vyuky bylo vénovdino dostatek prostoru pro ziskdani informaci o

Romech a romské problematice.

Zpracovana data uvadime nejprve v tabulkach ukazujicich lokalni a celkové vyhodnoceni,

A4
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Tabulka 11 Vyhodnoceni vyroku: ,,domnivam se, ze v ramci vyuky bylo vénovano dostatek

prostoru pro ziskani informaci o Romech a romské problematice * u skupiny studentii

z UTB FHS
Pocet (n) Lokalné v % Celkové v %0

spiSe souhlasim 18 47,37 19,57
spiSe nesouhlasim 15 39,47 16,3
souhlasim 3 7,89 3,26
nesouhlasim 2 5,26 2,17

nevim 0 0 0
Celkem 38 100 41,3

Tabulka 12 Vyhodnoceni vyroku ,,domnivam se, Ze v ramci vyuky bylo vénovino dostatek

prostoru pro ziskani informaci o Romech a romské problematice* u skupiny studenti

z IMS

Pocet (n) Lokalné v % Celkové v %0
spiSe nesouhlasim 16 4571 17,39
nevim 9 25,71 9,78
spiSe souhlasim 5 14,29 5,43
nesouhlasim 3 8,57 3,26
souhlasim 2 5,71 2,17
Celkem 35 100 38,03
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Tabulka 13 Vyhodnoceni vyroku ,,domnivam se, Ze v ramci vyuky bylo vénovano dostatek

prostoru pro ziskani informaci o Romech a romské problematice * u skupiny studentii

z MUNI PdF

Odpovéd Pocet (n) Lokalné v % Celkové v %0
spiSe souhlasim 14 73,68 15,22
spiSe nesouhlasim 3 15,79 3,26
nesouhlasim 1 5,26 1,09
souhlasim 1 5,26 1,09

nevim 0 0 0

Celkem 19 100 20,66

Priimérné celkové zhodnoceni vyroku pro jednotlivé skupinystudent nam opét ukaze

piehledny graf.

Graf 6 Celkové priimérné vyhodnoceni vyroku: ,,domnivam se, ze v ramci vyuky bylo véno-

vano dostatek prostoru pro ziskani informaci o Romech a romské problematice “

3,89

3,4

uTB

IMS

MUNI
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Interpretace 6. vyzkumného cile: vtomto celkovém hodnoceni vidime nejvétsi shodu
s vyrokem u skupiny studentt z MUNI, nasleduje skupina studenti z UTB. Ob¢ tyto
skupiny s uvedenym vyrokem v priméru spise souhlasi. Studenti z IMS se vyjadfili opét,

7€ nevi.

V 8. polozce naseho dotazniku se studenti vyjadiovali, ktery zdroj informaci povazuji za

primarni z hlediska ziskavani informaci o Romech a romské problematice.
Na vybér byly tyto moZnosti:

e studium socialni pedagogiky

o televize

e noviny a casopisy

e odborné ¢lanky a publikace

internet

e jiné, uvedte:
Posledni bod byl otevieny, studenti mohli nezavisle vyjadtit sviij nazor.

Odpovédi rozdélené podle jednotlivych skupin student jsme opét pirevedli do tabulek a

grafu:

Tabulka 14 Primdrni zdroj informaci o Romech a romské problematice u studentii z UTB

Odpovéd Pocet Lokalné v % Celkové v %
studium socialni pe- 13 3421 1413
dagogiky ’ '
odborné ¢lanky a 10 26.32 10.87
publikace ’ ’
televize 7 18,42 7,61
internet 3 7,89 3,26
noviny a ¢asopisy 1 2,63 1,09

kombinace vySe uve-
deného + filmy, kni-
hy (Rok kohouta, 1 2,63 1,09
Piitelkyné z domu
smutku atd.)




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 50

povidani s lidmi,
kteFi se vice zabyvaji 1 2,63 1,09
témito otazkami

miuj romsky partner 1 2,63 1,09
Zivot 1 2,63 1,09
38 100 41,32

Tabulka 15 Primdrni zdroj informaci o Romech a romské problematice u studentii z IMS

Odpovéd Pocet Lokalné v % Celkové v %
televize 7 20 7,61
odborné ¢lanky a

] 6 17,14 6,52
publikace
noviny a ¢asopisy 5 14,27 541
internet 4 11,43 4,35
studium socialni pe-

. 2 571 2,17
dagogiky
osobni zkuSenost 2 571 2,17
osobni zku$enost,
vyrostla jsem mezi 1 2,86 1,09
nimi
kamarad, ktery s

o ) 1 2,86 1,09
nimi pracuje
primy kontakt 1 2,86 1,09
odborné knihy a pra-
ce s romskou komu- 1 2,86 1,09
nitou
osobni 1 2,86 1,09
raxe, pracovni zku-
P P 1 2,86 1,09
Senost




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii ol

primé zdroje 1 2,86 1,09
studium VOS Social-

1 2,86 1,09
ni prace
zaméstnani - jsem

. 1 2,86 1,09

policista

35 100 38,04

Tabulka 16 Primarni zdroj informaci o Romech a romské problematice u studentii z MUNI

Odpovéd Pocet Lokalné v % Celkové v %
studium socialni pe-
) 12 63,16 13,04
dagogiky
televize 4 21,05 4,35
Prace 1 5,26 1,09
osobni kontakt v
1 5,26 1,09
praci
odborné ¢lanky a
] 1 5,26 1,09
publikace
19 100 20,66
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Graf 7 Primdrni zdroj informaci o Romech a romské problematice u studentii z UTB
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Graf 8 Primdrni zdroj informaci o Romech a romské problematice u studentit z IMS
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Graf 9 Primarni zdroj informaci o Romech a romské problematice u studentii z MUNI

MUNI

5,26%

5,26%
5,26%

H studium socidlni pedagogiky

L1 televize

| 21,05% H Prace
‘I‘\

\ L1 osobni kontakt v praci

H odborné ¢lanky a publikace

Interpretace 7. vyzkumného cile: z lokalniho hlediska se ukazuje, Ze za primarni zdroj
informaci o Romech a romské problematice povazuji studenti z MUNI studium socidalni
pedagogiky. K tomuto vyroku se pfiklonila nadpoloviéni vétsina studentt (63,16 %). Jako
druhy nejvyznamnéjsi zdroj uvedli respondenti televizi (21,05 %).

Studenti z UTB povazuji studium socidlni pedagogiky také za primarni zdroj, coz uvedlo
34,21 % studentd, nasleduje polozka odborné clanky a publikace s 26,32 %, vtomto
vyroku miiZeme Spatfovat jakousi paralelu se studiem sociidlni pedagogiky, jelikoz
predpokladame, ze studenti tyto odborné ¢lanky a publikace studovali pravé ve spojitosti

se studiem socidlni pedagogiky.

Studenti z IMS uvedli jako nejvyznamnéjsi zdroj televizi (20 %), o par procentnich bodu
mén¢ obdrzela polozka odborné ¢lanky a publikace (17,14 %), nasleduje polozka noviny a
casopisy (14,27 %), dale internet (11,43 %), polozky studium socialni pedagogiky a

osobni zkuSenost obdrzely shodné 5,71 %.

Z vysledki tedy vyplyva, ze pro studenty zUTB a MUNI je primarnim zdrojem
ziskavéani informaci o Romech a romské problematice pravé studium socidlni pedagogiky,
na rozdil od studentt z IMS, kteti uvedli jako sviij primarni zdroj ziskdvani informaci o

této problematice televizi.
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6 DISKUSE

Vyzkum této bakalaiské prace si klade za cil zmapovat postoje studentd oboru socialni
pedagogika 3. ro¢niki kombinovaného bakalarského studia ze tii vybranych vysokych skol
Kk Romim a zjistit, jak tito studenti hodnoti studium tohoto oboru vzhledem k ziskavani

informaci o Romech a romské problematice.

Vyzkum je rozd€len na dvé ¢asti. Prvni ¢ast se zabyva mapovanim postojii uvedenych tii
skupin studentli k Romiim. Postoje studenti jsme zjiStovali konfrontaci pojmu #ypicky
Rom oproti pojmtim typicky Cech, typicky cernoch a typicky Vietnamec metodou sémantic-

kého diferencialu to ve dvou faktorech — ve faktoru hodnoceni a faktoru potence.

Druha ¢ast vyzkumu pomoci Likertovych $kal sonduje, jak uvedeni studenti hodnoti studi-

um socidlni pedagogiky vzhledem k ziskdvani informaci o Romech a romské problematice.

Vysledky vyzkumu realizovaného prostiednictvim sémantického diferencialu ukazuji, ze
ve faktoru hodnoceni hodnoti v§echny tii skupiny studenti pojem #ypicky Rom shodné.
Tento pojem hodnoti vSichni studenti ze vSech nabizenych pojmi nejzapornéji. Faktor

pro respondenta dobry ¢i Spatny.

Ve faktoru potence, jenz odkryva, ktery pojem se pro respondenty poji s nejvétsi nama-
hou ke zméné¢, jiz shoda mezi skupinami nenastavd. Skupiny studentt z UTB a MUNI
hodnoti jako nejvice poten¢né nabity pojem typicky ¢ernoch, zatimco u studenti z IMS

se namisté prvnim objevuje pojem typicky Rom.

Z celkového hodnoceni, které jsme provedli souctem vSech ziskanych skor a podélenim
poctem vSech respondentl (n=92) jsme zjistili, Zze z pohledu faktoru hodnoceni hodnoti
v praméru vSichni studenti dohromady nejhuie pojem #ypicky Rom. Ve faktoru potence

potom hodnoti jako nejvice potenéné nabity pojem typicky cernoch.

Vysledky prvni ¢asti vyzkumu nejsou moc piekvapivé, stejné jako ve vétSiné prizkumi
zabyvajicimi se postoji vi¢i Romim, i V nasem piipadé byl pojem typicky Rom ze vSech
nabizenych pojmt hodnocen nejvice negativng, i kdyz z celkového hodnoceni ve faktoru
potence vyplynulo, Zze pojem, s nimz je spojena nejvétsi namaha ke zméng, je pro studenty

pojem typicky cernoch. Pojem #ypicky Rom se umistil hned za timto pojmem.

Ve druhé ¢asti naseho vyzkumu jsme zjistili, Ze studenti z MUNI hodnoti studium soci-

alni pedagogiky ve vztahu k ziskavani informaci tykajicich se Romi a romské pro-
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blematiky béhem studia tohoto oboru priznivé. Primérna skore na nabizené vyroky
ukazaly, ze s témito vyroky studenti souhlasi a spise souhlasi. Studium socialni pedagogiky
uvedlo jako sviij primarni zdroj ziskavani informaci o Romech a romské problematice pre-
vazna Cast téchto studenti (63,16 %) Dovolujeme si k témto studenttim pficist i studenty,
kteti odpovidali, Ze jejich primarnim zdrojem jsou odborné clanky a publikace (5,26 %),
jelikoz piedpokladame, Ze studenti z téchto zdroji Cerpali pravé ve spojitosti se studiem
socialni pedagogiky. Muzeme fict, Ze pro studenty z MUNI je studium oboru socialni pe-
dagogika jako zdroj informaci o romské problematice piinosné, o cemz vypovida celkovy

pocet procentnich bodu (68,42 %).

Vysledky studenti z UTB ukazuji, Ze prostfednictvim studia tohoto oboru ziskava vice
neZ polovina studenti dostate¢né mnoZstvi informaci o Romech a romské problema-
tice, coz potvrzuje i jejich vyjadieni k primarnimu zdroji informaci, za ktery povazuji pra-
vé studium socialni pedagogiky (34,21 %). Jako druhy nejsilngjsi zdroj uvedli studenti od-
borné clanky a publikace (26,32 %). Dohromady tyto dvé polozky ziskaly od studentl
60,53 %.

U studentd z IMS jsme se setkali s vyjadienim, ze studenti nevi, jestli pro n¢ bylo studium
socialni pedagogiky ptinosné Ci nikoli a také nevi, jestli bylo ve vyuce o Romech a romské
problematice vénovano dostatek prostoru. U posledni polozky dotazniku zjistujici primar-
ni zdroj informaci o Romech a romské problematice, uvedlo pouze 5,71 % studentd, Ze
studium socialni pedagogiky je pro n¢ primarnim zdrojem. K této hodnoté vSak musime
ptic¢ist hodnotu polozky odborné clanky a publikace (17,14 %) stejné tak, jak jsme to pro-
vedli v piedchozich dvou ptipadech. Dochazime tak k vysledku 22,85 %. Toto ¢islo je
relativné nizké, proto si dovolime konstatovat, ze pro studenty z IMS neni studium obo-
ru socialni pedagogika z hlediska ziskavani informaci 0 Romech a romské problema-

tice velkym piinosem.

Jsme si védomi toho, Ze z divodu malému mnozstvi ziskanych respondenti nemiizeme
vyvozovat vyznamnéj$i zavery, presto si dovolime uvést nekterd doporuceni, tykajici se
hlavng¢ IMS, kde jsme u studentd zjistili velmi maly pfinos oboru socidlni pedagogika
k informovanosti o Romech a romské problematice. Na rozdil od UTB a MUNI se na IMS
nevyucuje predmét multikulturni vychova, coZ se nam jevi jako hlavni problém, jelikoz
jednim z cil multikulturni vychovy je snaha o pochopeni specificnosti riznych Kultur,
etnik a narodnosti, porozumeni jejich odlisného chapani hodnot, ze kterého mize vyplyvat

1 odli$né chovani a zplisob uspokojovani potieb. Multikulturni vychova by méla apelovat
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na pochopeni téchto odlisnosti a méla by pusobit tak, aby ¢loveék byl schopen tyto odlis-
nosti tolerovat. Doporucujeme proto zavést tento predmét mezi povinné piedméty nebo

alesponi se snazit studenttim multikulturni realitu vice pfiblizit v jinych pfedmétech.

Co se tyka negativnich postoju studentti K Romum ve vztahu ke studiu oboru socialni pe-
dagogika, tak tam spatfujeme u UTB a MUNI dostatecné edukacni ptisobeni, nebot” stu-
denti jsou vzdelavani nejen predmétem multikulturni vychova, jenz vede kK seznameni se s
odli$nymi kulturami, etniky a narodnostmi, ale i ostatnimi pfedméty, které tvoii jakysi ra-
mec smétujici k pochopeni fungovani jedince i celé spolecnosti. VSechny tyto informace
ziskané béhem studia jsou velmi dulezité z hlediska utvaieni postoji. Na kazdém individu-
alnim Clov€ku potom zalezi, zda tyto studiem ziskané informace n¢jakym optimalnim zpt-
sobem vyuzije ke svému osobnostnimu i profesnimu rastu. Na druhé stran¢ vSak chapeme
tu skutecnost, Ze studenti v kombinované formé studia jsou jiz ve vétSiné pfipadl vyzralé
osobnosti s jiz ukotvenymi postoji (pfedsudky a stereotypy), a Ze proto zména postoju je u

nich velmi obtizna, nikoli v§ak nemozna.
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ZAVER

Predkladana bakalaiska prace se vénuje problematice postoji studentd 3. ro¢niku kombi-
novan¢ho bakalatského studia oboru socidlni pedagogika ze tii vybranych vysokych skol
(UTB FHS, IMS a MUNI PdF). Teoreticka Cast se zabyva fakty z oblasti multikulturni
vychovy, socidlni psychologie a socialni pedagogiky, které tvoti podklad pro pochopeni

praktické casti prace.

Prakticka ¢ast se zaméfuje na postoje studentti oboru socialni pedagogika. Nasim cilem
bylo zjistit, jaké postoje zastavaji budouci socialni pedagogové viici Romtm a jak hodnoti

studium tohoto oboru z hlediska ziskavani informaci o Romech a romské problematice.

Z vyzkumu vyplynulo, Ze postoje studentti u vSech tii skupin studenti k Romim nejsou
piiznivé. Toto nikoli neocekdvané zjiSténi je ovSem v rozporu s poslanim socidlniho peda-
goga, proto je velmi dilezité netinavné se snazit pusobit na studenty takovym zpisobem,
aby jejich vnimani multikulturni reality korespondovalo se stavem zadoucim a u téch stu-
denti, u kterych pfevazuji negativni postoje vici Romtiim (ale i vici kterékoli jiné skupiné
lidi) o to vice. V tomto smyslu je nutné rozvijet multikulturni kompetence u studentti, které
vlastné vyjadiuji schopnost ¢lovéka pochopit odlisnosti jinych kultur, a schopnost dispo-

novat jakousi kulturni senzitivnosti.

Ve druhé ¢asti vyzkumu jsme zjistili, Zze nadpolovi¢ni ¢ast respondenti z UTB i MUNI se
domniva, ze ve vyuce oboru socialni pedagogika je vénovano dostatek prostoru pro témata
tykajici se poznavani romské reality, studenti se také domnivaji, Ze prostfednictvim studia
tohoto oboru o tomto tématu ziskavaji dostatek informaci. Znat nazor studentd je pro jed-
notlivé Skoly pfinosem, mohou si z naSeho vyzkumu vzit zpétnou vazbu a popt. upravit
plsobeni na studenty, coZ se tyka hlavné IMS, kde ndm vyzkum ukézal velmi maly ptinos

studia oboru socialni pedagogika z tohoto hlediska.
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PRILOHA I: DOTAZNIK 1

Vazeni kolegové,

chci Vas pozadat o vyplnéni dotazniku tykajiciho se postojii studentti oboru socialni peda-
gogika k Romtm. Vysledky dotazniku budou pouzity v empirické ¢asti mé bakalaiské pra-

ce.
Priizkum je samoziejmé& anonymni.
Dekuji za spolupraci a preju hodné tispéchtl ve studiu.

Otéhalova Simona

povinna otazka
1. Na jaké Skole studujete?

{

UTB FHS ve Zling© IMSvBrng¢.  MUNI PdF v Brng

povinna otazka
2. Co si predstavujete pod pojmem '"typicky ROM"?

Zvolte prosim na Skale, ke kterému z vyroki se vice Kklonite:

Spatny: ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ :dobry
1 2 3 4 5 6 7
osklivy: € € € € € € € :krasny
1 2 3 4 5 6 7
Spinavy: C C C C C C C :Cisty
1 2 3 4 5 6 7
nepiijemny: C C C C C C C :piijemny



necestny:

vzdaleny:

melky:

slaby:

tichy:

lehky:

pronikavy:

povinna otazka

3. Co si predstavujete pod pojmem "typicky VIETNAMEC"?

Zvolte prosim na $kale, ke kterému z vyroki se vice klonite:

Spatny:

osklivy:

Spinavy:

5

6

:poctivy

:blizky

:hluboky

:silny

:hlasity

:basovy

:dobry

:krasny

:Cisty



neptijemny: :ptijemny
1 2 3 4 5 6 7

necestny: C C C C C C C :poctivy
1 2 3 4 5 6 7

vzdaleny: C C C C C C C blizky
1 2 3 4 5 6 7

melky: C C C C C C C ‘hluboky
1 2 3 4 5 6 7

slaby: C C C C C C C :silny
1 2 3 4 5 6 7

tichy: C C C C C C C ‘hlasity
1 2 3 4 5 6 7

lehky: o ¢ c o ¢ o 0 t&7ky
1 2 3 4 5 6 7

pronikavy: C C C C C C C :basovy

povinna otazka

4. Co si predstavujete pod pojmem "typicky CERNOCH"?

Zvolte prosim na Skale, ke kterému z vyroki se vice klonite:
1 2 3 4 5 6 7

Spatny: C C C C C C C :dobry
1 2 3 4 5 6 7

osklivy: C C C C C C C :krasny



Spinavy: { f { - - ) ;
1 2 3 4 5 6 7
nepiijemny: - - e I I -~ -
1 2 3 4 5 6 7
nedestny: C . - e I -~ ~
1 2 3 4 5 6 7
vzdaleny: C 8 . 'S . ~ -
1 2 3 4 5 6 7
melky: N T
1 2 3 4 5 6 7
slaby: . r r e I -~ ~
1 2 3 4 5 & 1
tichy: C . - 'S I = -~
1 2 3 4 5 & 1
lehky: C . . 'S I - PR
1 2 3 4 5 & 1
pronikavy: C . - s . - r"

povinna otazka
5. Co si predstavujete pod pojmem "typicky CECH"?

Zvolte prosim na Skale, ke kterému z vyroki se vice klonite:

Spatny:

:Cisty

:ptijemny

:poctivy

:blizky

:hluboky

:silny

:hlasity

:basovy

:dobry



osklivy: :krasny
1 2 3 4 5 6 7

Spinavy: c c c c c c c :Cisty
1 2 3 4 5 6 7

nepiijemny: C C C C C C C :piijemny
1 2 3 4 5 6 7

necestny: C C C C C C C :poctivy
1 2 3 4 5 6 7

vzdaleny: C C C C C C C blizky
1 2 3 4 5 6 7

mélky: cooc oo 00T hluboky
1 2 3 4 5 6 7

slaby: C C C C C C C :silny
1 2 3 4 5 6 7

tichy: C C C C C C C hlasity
1 2 3 4 5 6 7

lehky: C C C C C C C t8zky
1 2 3 4 5 6 7

pronikavy: C C C C C C C :basovy



povinnd otazka
Vyznacte prosim, nakolik se ztotoznujete s vyrokem:

6. Studium socialni pedagogiky mi pomohlo zorientovat se v romské problematice.

SOUHLASIM SPISE SOUHLASIM NEVIM SPISE NESOUHLASIM NESOUHLASIM

povinna otazka
Vyznacte prosim, nakolik se ztotoZiujete s vyrokem:

7. Domnivam se, Ze v ramci vyuky bylo vénovano dostatek prostoru pro ziskani in-

formaci o Romech a romské problematice.
(Jedna se samoziejmé o studium socialni pedagogiky)

SOUHLASIM SPISE SOUHLASIM NEVIM SPiSE NESOUHLASIM NESOUHLASIM

povinna otazka
8. Primarni zdroj mych znalosti o Romech a romské problematice:

Uved'te, ktery zdroj informaci je pro Vas nejsilng;si:

" studium socilni pedagogiky ‘

- f‘;r 3 W . f“’ r wyr
televize noviny a casopisy odborné ¢lan-

kyapublikacefr internet Jiné:



