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ABSTRAKT

Bakalatska prace se zabyva pedagogicko-psychologickym poradenstvim na vybrané
Zakladni skole v Kunovicich. Prvni kapitola se vénuje obecné charakteristice poradenstvi,
jejim rozdélenim a popisem specifickych poradenstvi. Je zde popsano poskytovani a obsah
poradenskych sluzeb, rozdé€leni skolskych poradenskych pracovist’ a obsah ¢innosti jednotli-
vych poradenskych pracovniki. Druha kapitola ndm ptedstavuje konkrétni zakladni skolu,
na které byl vyzkum provadén a poskytuje nam prakticky popis ¢innosti poradenskych pra-
covnikll na dané skole. Zavérecna kapitola, kterd je soucasti praktické ¢asti, se zamétuje na
poradenské sluzby na Zéakladni Skole v Kunovicich. Vyzkum bude provadén pomoci kvanti-

tativniho vyzkumu, dotaznikového Setteni.

Klicova slova: poradenstvi, poradenské sluzby, Skolni psycholog, vychovny poradce,

metodik prevence

ABSTRACT

The bachelor thesis deals with the pedagogical-psychological counselling at the cho-
sen elementary school in Kunovice. First chapter attends to characterization of counselling,
its sorting and decribing of specific counselling. There is also described provision of coun-
selling and content of counselling services, sortinf of school counselling offices and content
of their activities on the level of individual counsellors. Second chapter describes chosen
elementary school where the research was done. It also describes the description of practical
counselling activities at this school. Last chapter aims to the counselling activities at Kuno-
vice elementary school. The reasearch is done via quantitative reasearch of questionaire

survey.

Keywords: counselling, counselling services, school psychologist, guidance counsellor, pre-

vention methodist.
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UVOD

Jan Amos Komensky, ucitel narodi, alfa a omega ceské pedagogiky ndm piinasi tii
hlavni cile vychovy ditéte a to poznat sebe a svét, ovladnout sebe a povznést se k Bohu.
Pokud se zamyslime, jsou tyto cile velmi pfirozené a vystihuji podstatu toho, o co se peda-
gogove snazi. Vkladaji do déti-zaka informace, které jim pomahaji poznat svét, na sténach
zékladnich kol visi Skolni tad, ktery je uéi pravidlim, jak ovladat své chovani a soudésti
dnesnich osnov jsou i hodiny nabozenstvi. Pokud pomineme otdzku kiestanstvi a zamétime
se na dva prvni cile, zjistime, pro¢ na Skolach byly zavedeny poradenské sluzby. Pedagogo-
v€é maji spousty ukold, pracuji na metodikach, vytvareji plany, hledaji vhodné techniky. Po-
tfebuji podporu, n€koho, kdo se postara o to ,,navic*. Nékoho, kdo pracuje a hleda to, co
ditéti umozni poznat sam sebe, kdo se postard o to, aby vytvarel oporu ditéti, kdyz ,,néco*
neni v potadku, kdo hleda alternativy toho, jak se dité¢ dozvi o nastrahach dnesniho svéta,
n¢kdo, kdo ma vice Casu zabyvat se jeho dusi, problémy, kdo nabizi podporu jak ucitelim,
tak rodi¢im a s nimi tvofi koalici, kterd se snazi o to, aby dit¢ mélo, co mozna nejlepsi

podminky k tomu, aby poznavalo svét, samo sebe, ucilo se ovladat.

Tato bakalarska prace nese nazev Pedagogicko—psychologické poradenstvi na Za-
kladni $kole v Kunovicich a jejim hlavnim cilem je ptfinést vhled do problematiky poraden-
stvi a to nejen v oblasti historie, zakont, instituci, ale umoznit také malou exkurzy do praxe.
Jak se poradenstvi ,,d¢la“ na jedné ze zékladnich Skol této republiky. Hlavnim cilem vyzku-
mu je potom dozvédét se, zda maji poradenské sluzby na Skole své misto, jestli odpovidaji
ocekavani rodict, zakl a pedagogt. K ¢emu piedevsim na této Skole slouzi a vi se o nich,

7Ze tu jsou?

V jednotlivych kapitolach piindSime charakteristiku poradenstvi, jeho rozdéleni dle
specifického zaméfeni a piehled o poskytovani a obsahu poradenskych sluzeb. Dale zde
uvadime popis jednotlivych skolskych poradenskych pracovist’, prehled o tom, kdo vSechno

poradenské sluzby na zékladni Skole poskytuje a co je jejich ¢innosti.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

11

I. TEORETICKA CAST
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1 ZAKLADNIi CHARAKTERISTIKA PORADENSTVI

Poradenstvi je odborna a specializovana ¢innost, kterd se zaméiuje na pomoc lidem
v tézkostech kratkodobého i dlouhodobého charakteru. Hlavni myslenkou poradenstvi je, Ze
klienti si sami uvédomi, Ze pottebuji odbornou pomoc a rozhodnou se ji vyhledat. Samotné
poradenstvi neni nikde presné rozdéleno, mizeme ho vSak zaradit do n¢kolika zakladnich

kategorii.
Rozdé&leni poradenstvi:

- Psychologické poradenstvi
- Pedagogicko—psychologické poradenstvi
- Kariérni poradenstvi

- Specialni poradenstvi

Definice poradenstvi podle Britské spolecnosti pro poradenstvi a psychoterapii
(BSPP) zroku 2003 formuluje, Ze poradenstvi probiha v ptipadé, kdy poradce
v soukromém a diskrétnim prostfedi prozkoumava obtize klienta, které klient pocit'uje, jeho
dusevni rozpolozeni — nepohodu, kterou pravé proziva, ztratu smyslu zivota, zivotni cile ¢i
nespokojenost se svym zivotem. Poradenstvi probihd zcela dobrovolné, na zadost klienta,
jelikoz do poradenstvi nemiize byt nikdo nucen nebo poslan. Pokud poradce pozorné a trpé-
livé naslouchda, mize zacit pocitovat obtize klienta z jeho thlu pohledu a miize mu tak diive
pomoci nahlizet na situaci jasnéji a z jiné perspektivy.

Poradenstvi neposkytuje rady klientovi, jak urcitym zplisobem jednat. Jde o zplsob jak
umoznit rozhodovani nebo zménu v klientové dosavadni situaci. Na prvnim misté jsou pro
poradce pfijeti klienta a ucta k nému. Poradci své klienty nemaji pravo odsuzovat ani ne-
zneuZzivat. Jak se postupem Casu mezi poradcem a klientem rozviji vztah, tak se rozviji 1
divéra, coz umoziuje klientovi sledovat velké mnozZstvi stranek vlastniho zivota, jeho vzta-
hii a jeho samého, které doposud mozna nezkoumal nebo se jim nedokdzal postavit.

Poradce poskytuje klientovi pomoc podrobné prozkoumat situace, které jsou problémové a
najit tu oblast, kde by bylo moZné zacit se zménou. Poradce pomiiZze klientovi nahlédnout

na svoje moznosti a rozhodnout se pro tu nejlepsi z nich. (Dryden, 2008, s. 16-18)
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1.1 Psychologické poradenstvi

S pojmem psychologické poradenstvi se setkavame pfi feSeni problémii v rodinach
pti vychoveé déti a dospivajicich, pii problémech s u¢enim a chovanim. Psychologické pora-
denstvi je uplatiovano zejména v manzelskych a rodinach poradnach, poradnéach pro déti a
mladez, ve specialnich pedagogickych centrech a centrech specialn¢ vychovnych.
(Rozsypalova, 2006, s. 16)

Psychologické poradenstvi pfinaS§i moznost zorientovat se v daném problému a ma
zpravidla kratkodoby charakter. Miize jit o jedno ¢i vice setkani, kdy hlavnim cilem je vy-
sledovani situace klienta véetné jejich souvislosti (tzn., co vSechno pfedchazelo vyhrocené
situaci a co ji nadale ovliviiuje).

V psychologickém poradenstvi vystupuje psycholog jako odbornik, jehoz cilem je
pomoc klientovi zorientovat se v problému a snaha najit vhodné metody, jak s pfisluSnou
situaci nakladat. Psycholog napomaha klientovi vyznat se ve svych pocitech, myslenkach,
postojich a v jednani. Je jakousi podporou a priivodcem, jehoz ukolem neni soudit, kritizo-
vat, ale naopak poskytovat klientovi zpétnou vazbu. Jednim z nékolika moznych feSeni mi-
ze byt 1 hlubsi zpracovani tématu v ramci psychoterapie a zivotniho koucinku.

Psychologické poradenstvi nevede ke stalé osobnostni zmeéné, ale na druhou stranu
je schopno poskytnout klientovi dostate¢né mnozstvi informaci pro rozhodnuti, jak s danou
situaci naloZit.

Psychologické poradenstvi nabizi i krizovou intervenci, €ili psychoterapeutickou
sluzbu a pomoc zamétfenou na akutni potize postizeného klienta nebo jeho blizkych
osob (rodinnych piislusniki) v krizovych situacich, kterymi jsou naptiklad necekané umrti
blizké osoby, sebevrazedny pokus, tézky manzelsky konflikt atd. Psycholog poméha klien-
tovi se s celou vzniklou situaci vypotadat a pomaha mu znovu ziskat adapta¢ni mechanismy.

Psychologické poradenstvi je mozné vyuZzit pii osobnostni, vztahové, pracovni pro-
blematice, nebo v ptipad¢, ze je klient v krizi a potiebuje nadhled, podporu a poskytnuti

rady, jak se v dané situaci zorientovat. (Jurnicek, 2013)
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1.2 Pedagogicko — psychologické poradenstvi

Pedagogicko-psychologické poradenstvi je v Ceské republice poskytovano prede-
v§im v pedagogicko—psychologickych poradnach, specidlnépedagogickych centrech a ve

Skolskych poradenskych zatizenich pti zékladnich a stiednich Skolach.

Metodickym pracovistém pro cely systém vychovného poradenstvi je Institut peda-
gogicko—psychologického poradenstvi, ktery je ziizen Ministerstvem Skolstvi, mlddeze a

télovychovy v souladu se zdkonem 395/1991 Sb. o Skolskych zatizenich.

Oblast pedagogicko-psychologického poradenstvi pro déti a dospivajici je velmi ob-
sahla a rozmanitd. Pojima rtizné vyvojové faze a to od ¢asného détstvi az po ranou dospeé-
lost. Psycholog pracujici v poradenském zafizeni, at’ uz v pedagogicko-psychologické po-
radné nebo ve specialné-pedagogickém centru, musi mit diikladné znalosti vyvojové psycho-

logie a znat zvlastnosti jednotlivych vyvojovych obdobi.

Pedagogické-psychologické poradny se zaméfuji na problematiku déti a mladeze od
3 let, na zaky zakladnich §kol az po studenty stifednich Skol v¢etné vyssSich odbornych skol.
Problematika této prace je znacné¢ obsahla. Jen orientacné ji miizeme rozd¢lit na oblast pro-

blémut vychovnych, obtize ve vzdélavani ¢i ve vyucovacim procesu.

Ve specialné pedagogickych centrech je ¢innost zaméfena na péci déti a mladeze
s ur¢itymi specifickymi potiebami. Jedna se naptiklad o rozdé€leni center na centra pro déti

s vadami zraku, centra pro déti s vadami feCi, centra pro déti s vadami sluchu a dalsi.

Pti diagnostickych ustavech jsou zfizena stiediska vychovné péce, kde piisobi psychologové
a specialni pedagogové, ktefi se ve své Cinnosti zamétuji na slozitou praci s détmi a mladezi,

ktefi trpi poruchami chovani. (Pesova, Samalik, 2006, s. 11-13)

1.2.1 Historie pedagogicko-psychologického poradenstvi

Praktickd pedagogicko—psychologickd poradenska péce vznikla v Anglii jiz v roce
1884, kdy eugenik, evolucionalista a pracovnik v teorii, metodach a vyuzivani psychologie
jako védy v praxi, Francis Galton (1822 — 1911) otevfel tzv. antropometrickou laboratof.
Stanovil si cil poskytovat rady pfi vychové v roding a Skole prostfednictvim studia osobnos-

ti ditéte. Z Galtonovy laboratofe vznikla na univerzité¢ v Londyn& prvni psychologicka vy-



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 15

chovna poradna, ktera se pak pozdé¢ji, v roce 1928, stala détskou poradenskou klinikou

CHILD GUIDANCE CLINIC.

Galtontiv projekt ovlivnil koncem devatenactého stoleti také otevieni prvni poraden-
ské kliniky v USA. Ve Francii byly podobné tendence podpofeny ziizenim pedagogické
laboratote (1905) psychologem Alfredem Binetem (1857 — 1911).

Ve stejnou dobu s pedagogicko—psychologickym poradenstvim vzniklo také poradenstvi

pro volbu povolani, které mélo spiSe psychometricky charakter nez klinicko- psychologicky.

Prvni Ceska povale¢na détska psychologickd poradna byla u nas oteviena v r. 1958
v Brn€. Velkym pozitivem poradny bylo navazani spoluprace s uciteli, 1ékait a psycholog.
Poradna se zabyvala détmi, mladezi (i vysokoSkolédky) a dospélymi osobami. Brnénska po-
radna pak pomohla k rozvoji obdobnych poraden po celém tzemi Moravy. Poradny se za-

byvaly pedagogickou ¢innosti.

V roce 1961 vznikla pod zastitou ministerstva kolstvi Ustiedni komise pro vychov-
né poradenstvi. Pozornost byla rdzem vénovana i vychové talentovanych zaktl, zaostavaji-
cich zaka a zakl s vychovnymi problémy.

V roce 1994 ziidilo Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy CR Institut peda-
gogicko—psychologického poradenstvi. Jeho ¢innosti je feSeni aktualnich otazek pedagogic-
ko—psychologického poradenstvi, zajisténi koordinace poradenského systému a vzdélavani

poradenskych pracovnikl a dalsi.

Od 1. 4. 1998 jsou poradenské sluzby na skolach a vychovnych zatizenich poskyto-
vany podle metodického listu Ministerstva $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy CR. (Kohoutek,
2014)

1.3 Kariérni poradenstvi

Kariérni poradenstvi poskytuje poradenské sluzby jedincim v jakémkoli véku v ob-
lasti dalSitho vzdé€lavani, profesni ptipravy, rozvoji kariéry a pii volbé vhodného povolani.
Sluzby kariérniho poradenstvi mohou poskytovat rizné organizace a jednotlivci. VétSinou
jsou poskytovany prostiednictvim konzultaci, tréninku a kurzd. Kariérové poradenstvi vyu-

ziva analyz trhu prace, analyzy osobnich kariérnich pfedpokladli, zahrnuje pomoc pfi fesSeni
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pracovnich situaci, které jsou jakkoli problematické a jiné Cinnosti ptesn¢ odpovidajici klien-

tovi.
Kariérové poradenstvi lze vyuzit v piipad¢:

- Hledani nového zaméstnani.

- Pfemysleni o zméné zamestnani ¢i napln€ prace v ramcei soucasného zamestnani.

- Ztraty zaméstnani a potifeby pomoci v rozhodovani se o pfistich kariérnich kro-
cich.

- Volby sméru své kariéry po absolvovani Skoly.

- Ubezpeceni se, ze vyuzivate vSech dostupnych moznosti pti hledani zaméstnani.

- Zjisténi podrobnych informaci o trhu prace - realna mzda v oboru, na urcité po-
zici, v prisluSném regionu, pti dosavadnich zkuSenostech.

- Potfeby pomoci se spravnym napsanim zivotopisu a pruvodniho dopisu.

- Potteby vyzkousSet si aktivni znalost ciziho jazyka béhem pohovoru.

- Moznosti zkousky psychologického testovani nebo ucasti v assessment centru.

(Advanced Search Technology, 2013)

V Ceské republice nabizi sluzby kariérového poradenstvi nékolik subjektii. Nejvétsi
mnozstvi jich pracuje v resortu Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy a v resortu

Ministerstva prace a socialnich véci. (Knoll, 2010)

1.4 Specialni poradenstvi

Specialni poradenstvi poskytuje poradenské sluzby specifickym skupinam jedinct,
ktefi jsou znevyhodnéni zdravotné ¢i socialn€ a jejichz znevyhodnéni (nemoc, postizeni,

porucha, dysfunkce) je vétSinou dlouhodobého (chronického) nebo trvalého charakteru.

Jakykoli problém znevyhodnéného jedince, ktery nemusi vzdy zcela pfimo souviset
se specifickym postizenim, je totiz konkrétnim postizenim umoctiovan. To pak miize zplso-
bovat komplikace pfi poskytovani pomoci pfi terapii a je potieba individualniho, meziobo-

rového, komplexniho a odlisného ptistupu ke klientovi.

Formy a zplsoby pomoci a péce, které jsou klientovi poskytovany, se z jisté casti

odviji od Zivotniho pfibehu spojeného s klientovym postizenim.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 17

Specialni poradenstvi vzniklo z n€¢kolika oborti, jako napiiklad ze zdravotnickych
obori a poznatkl lékarskych véd, etiky, filozofie, aplikované sociologie, socialni patologie,
psychologie, pedagogiky, specidlni pedagogiky, politologie, socialni pedagogiky, ale také

z metod a teorie socidlni prace.

Specidlni poradenstvi je postizenému jedinci poskytovano specidlnim pedagogem,
socialnim pracovnikem a socialnim pedagogem, ktefi miizou zadsadnim zptisobem ovliviiovat

zivot tohoto jedince.

Zakladnim ptedpokladem poradenské terapie je vzajemny vztah vytvotfeny mezi po-
stizenym klientem a poradcem. Mezi prostfedky poradenské terapie patii rozhovor, gestika,

mimika, ml¢eni, prosttedi i vycvik pracovnika a motivace klienta.

V psychologické oblasti se specialni poradenstvi blizi uz spise psychoterapii. To, co
ho odliSuje od psychoterapie je to, ze poradenstvi poskytuje pomoc pii feSeni problému
psychicky zdravych lidi, kdezto psychoterapie je poskytovana klientovi, ktery je duSevné

nemocen ¢i je jeho duSevni zdravi ohrozeno. (Novosad, 2009, s. 25-27)

1.5 Poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolskych zaFrizenich

Poradenské sluzby jsou poskytovany ve Skolskych zatizenich, kam patii pedagogic-
ko-psychologické poradny, specialné-pedagogicka centra, a dale pak ve skolskych poraden-
skych pracovistich pifi zakladnich a stfednich Skoldch. Mezi pracovniky pisobici
v pedagogicko-psychologickych poradnach patii psychologové, specidlni pedagogové, me-
todik prevence, socialni pracovnici a nékdy 1 socialni pedagogové. Pracovni obsazeni ve
specidlné-pedagogickém centru tvoii psychologové, specialni pedagogové a socidlni pra-
covnici. Skolni psycholog, $kolni specialni pedagog, $kolni metodik prevence a vychovny

poradce spadaji pod Skolska poradenska pracovisté.

Skolska poradenské zatizeni zabezpecuji informacni, diagnostickou, poradenskou a
metodickou ¢innost.

Poradenské sluzby pro déti a dospivajici jsou velmi obsahlé a pojimaji rizné vyvojo-
vé faze, od raného détstvi a az po ¢asnou dospélost. (Pesova, Samalik, 2006, s. 11-12)

Ve skolach a Skolskych poradenskych zatizenich jsou poradenské sluzby poskytova-

ny zejména détem, zakiim, studentlim, jejich zakonnym zastupctim a Skolskym zatizenim.
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Skolska poradenska zatizeni a §koly zabezpe&uji poskytnuti veskerych poradenskych sluzeb
bezplatn€ a to na zaklad¢ zadosti zakd, nebo jejich zakonnych zastupcii, skol, ¢i Skolskych
zatizeni.

74k, v piipadé nezletilého Zéka jeho zakonny zastupce, musi byt plné seznamen
s rozsahem, cili a z toho i plynoucimi nezadoucimi vysledky poskytovanych poradenskych
sluzeb. Taktéz musi byt sezndmen i s moznymi nasledky, v ptipad¢, ze poradenska sluzba
nebude poskytnuta. (Uplné znéni Skolského zékona vyhlasky & 72/2005 Sb. o poskytovani
poradenskych sluzeb ve skolach a skolskych poradenskych zatizenich, s. 490)

Soucasny systém poradenské péfe se zamétuje na specializaci jednotlivych poraden-

skych zatizeni.

Skolska poradenska zafizeni se déli na pedagogicko-psychologické poradny a speci-

alné-pedagogické centrum.

1.5.1 Pedagogicko-psychologicka poradna (PPP)

PPP se podileji na vzdélavacim procesu, a to predevsim v piipadech, ve kterych je
tento vzdelavaci proces néjakym zpitisobem znesnadnén. Pii poskytovani sluzeb PPP je
zvlaste kladen diiraz na ochranu prav jejich uzivatelii a na ochranu osobnich udaji uzivatelt.
Povinnosti pracovnikiit PPP je postupovat v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané

osobnich tdajii a 0 zméné nékterych zakon.

Pracovniky PPP jsou psychologové, specialni pedagogové a mimo nich, se na od-
bornych &innostech podileji, také socialni pracovnici. Cinnost PPP je provadéna zejména
ambulantné a navstévami pracovnikll ve Skolach a skolskych zatizenich. (Narodni ustav pro

vzdélavani, 2014)

Psychologové a specidlni pedagogové jsou napomocni pii feSeni vyukovych problé-
mil, vychovnych probléml a pii prevenci socidlné patologickych jevl. Pozornost rovnéz
zamétuji osobnim problémiim uZivateli, problémim vztahovym a zaméfuji se také na po-

moc s feSenim problému v tiidnich kolektivech. (Matouskova, 2014)
PPP poskytuji odborné psychologické, specidlné pedagogické sluzby, individualni a
skupinovou pomoc détem, zakiim a studentiim, pfi feSeni problémtl, které jsou tzce spojeny

s vytvafenim osobnosti ditéte, jako napt. psychologické vySetfeni pfedskolnich déti; pomoc



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 19

pfi feSeni vychovné, vzdélavaci, osobni a rodinné problematiky zéki zakladnich a stfednich
Skol; diagnostika a naprava specifickych poruch uceni a chovani a jiné dalsi. Dale pak PPP
nabizi informacni, metodickou, Skolici a vzdélavaci ¢innost a odbornou pomoc pro pedago-

gy-

PPP je také kompetentni pomoci zakiim a rodi¢tim pii volb¢ studijniho a profesniho
uplatnéni po absolvovani zékladni, nebo stfedni Skoly. Posuzuje rozumové a osobnostni
predpoklady pro studium. V jeji kompetenci je také poradenska pomoc pii vybéru vhodného
studijniho nebo ucebniho oboru, povolani, informace o Skolach a dalsi sluzby. (Hlado,

2008)

1.5.2 Specialné-pedagogické centrum
Specialné—pedagogické centrum nabizi poradenské sluzby zaklim se zdravotnim po-
stizenim a zakiim se zdravotnim znevyhodnénim, ktefi jsou integrovani ve Skolach a skol-

skych zatizenich.

Daéle pak také zakiim se zdravotnim postizenim a zakiim se zdravotnim znevyhodné-
nim ve Skolach, tfidach, odd¢€lenich nebo studijnich skupinach s upravenymi vzdélavacimi
programy. Pomoc specialné—pedagogického centra je také poskytovana zaktim se zdravot-

nim postizenim v ZS specialnich a détem s hlubokym mentalnim postizenim.

Z&kim nav§tévujicim zakladni $koly specialni a $kolska zafizeni jsou poradenské
sluzby specialné—pedagogického centra nabizeny pouze v ramci diagnostiky a kontrolni dia-
gnostiky, v ptipadech, které jsou odiivodnény, pak i v rdmci specialni individudlni a skupi-

noveé péce, kterou obstarava skola nebo Skolské zatizeni, v némz je zak zatazen.

Cinnost specialné—pedagogického centra probiha ambulantné na jeho pracovisti,
navstévami pedagogickych pracovnikii specidlné—pedagogického centra ve Skolach a Skol-
skych zafizeni, nebo piipadné i v rodinich a v zafizenich pecujicich o zdky se zdravotnim
postizenim. (Uplné znéni Skolského zakona vyhlasky &. 72/2005 Sb. o poskytovani poraden-
skych sluzeb ve $kolach a skolskych poradenskych zatfizenich, s. 491 — 492)
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1.6 Obsah poradenskych sluzeb ve Skolskych poradenskych zarizenich

Obsahem poradenskych sluzeb je ¢innost prispivajici zejména k vytvareni vhodnych
podminek pro zdravy, télesny, psychicky a socidlni vyvoj zakd, pro rozvoj jejich osobnosti
pred zahdjenim vzdélavani a v pribéhu jejich vzdelavani. Jedna se o napliiovani potieb vzde-

lani a rozvijeni schopnosti, dovednosti a zajmi pfed zahajenim vzdélani a v jeho pribéhu.

Dulezitou ¢innosti tvotici obsah poradenskych sluzeb je prevence a feseni vyuko-
vych a vychovnych obtizi, pfedev§im Sikany a jinych forem agresivniho chovani a dalSich
problémii souvisejicich se vzdelanim, vytvareni vhodnych podminek, forem a zplsobil inte-

grace zakl se zdravotnim postiZzenim.

Jde o c¢innost prispivajici k vhodné volbé vzdélavaci cesty a pozdéjsiho profesniho
uplatnéni, vytvareni vhodnych podminek, forem a zplsobu prace pro Zaky, ktefi jsou pfti-
slusniky narodnostnich menSin nebo etnickych skupin a k vytvafeni vhodnych podminek,
forem a zplisobll prace pro zaky, ktefi jsou nadani a mimofadné nadani.

Soucasti poradenskych sluzeb je rozvijeni pedagogicko-psychologickych a specialné
pedagogickych znalosti a profesnich dovednosti pedagogickych pracovniki, ktefi pracuji ve
Skolach a skolskych zatizenich.

Cinnost poradenskych sluZeb pomaha ve zmirfiovani disledkt zdravotniho postizeni
a prevenci jeho vzniku. (Uplné znéni Skolského zakona vyhlagky ¢. 72/2005 Sb. o poskytovani
poradenskych sluzeb ve skolach a Skolskych poradenskych zatizenich, s. 490 — 491)

1.7 Poradenské sluzby na ZS

Skolam a $kolskym institucim, zakim, studentiim, détem a jejich zdkonnym zastup-

ciim jsou ve Skolach a Skolskych poradenskych zatizenich poskytovany poradenské sluzby.

Skolska poradenska zafizeni a $koly poskytuji standardni poradenské sluzby bez-
platné v piipadé Zadosti zakd, jejich zakonnych zéstupct, skol nebo Skolskych instituci. Pro
poskytnuti poradenské sluzby je podminkou pisemny souhlas Zaka, v pfipadé nezletilého
zaka je to pak pisemny souhlas jeho zdkonného zastupce.

O povaze, rozsahu, trvani, obsahu, cilech a postupech nabizenych poradenskych slu-

zeb, o vSech rizicich, nevyhodach, které se daji pfedvidat a které mohou vyplynout

z poskytované poradenské sluzby, o ocekavaném prospéchu i moznych nasledcich toho, Ze
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poradenska sluzba nebude poskytnuta, je zak, pokud se jedna o nezletilého zaka, tak jeho

zakonny zastupce, pfedem informovan.

Obsahem poradenskych sluzeb je predevsim Cinnost, kterd prispiva k utvaieni vhod-
nych podminek dtlezitych pro zdravy télesny, socidlni a psychicky vyvoj jedincti, pro vyvoj
jejich osobnosti pred tim, neZ zahaji vzdélavani a v pribéhu jejich vzdélavani. Cinnost pii-
spivajici k rozvijeni a dotvareni schopnosti, zajmt a riznych dovednosti pted a béhem vzd¢-
lavani.

Soucasti poradenskych sluzeb je vytvareni vhodnych forem, zptisobt integrace zakt
se zdravotnim postizenim, vytvareni vhodnych podminek a zpiisobti prace pro zaky ptisluse-

jici do narodnostnich mensin a etnickych skupin, pro Zaky nadané a mimotadné nadané.

Poradenské sluzby obsahuji také Cinnost ptispivajici k prevenci a feSeni vyukovych a
vychovnych problémt, socialn¢ patologickych jevii, jako jsou naptiklad Sikana, zneuzivani
navykovych latek a daliich obtizi, které jsou spjaty se vzdélanim. (Uplné znéni Skolského
zékona vyhlasky ¢. 72/2005 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych po-
radenskych zafizenich, s. 490 — 491)

1.7.1 Vychovny poradce

Obsahem prace vychovného poradce je poskytovani poradenskych sluzeb na skole
spole¢né s metodikem prevence, piipadné pak se Skolnim psychologem a specialnim peda-

gogem.

Vychovny poradce se na skole zaméiuje predevsim na problematiku kariérového po-
radenstvi a procesu integrace zaku se specialnimi potfebami vzdélavani (zaki se zdravotnim

postizenim, nadanych a mimotadné nadanych zaki).

Standardnimi ¢innostmi vychovného poradce jsou poradenské, metodické a infor-
macni ¢innosti. VSechny ¢innosti jsou podlozeny pisemnou dokumentaci vedenou vychov-

nym poradcem.
Soucasti poradenskych ¢innosti vychovného poradce je:

1. Kariérové poradenstvi a poradenskd pomoc zaklim v piipadé rozhodovani se o dal-

S$im vzdélavani a profesi zaka.
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2.

3.

4,

5.

U zakt vyzadujicich zvlastni péci a pozornost pti vzdélavani a vyvoji je to vyhleda-
vani a orientacni Setfeni téchto zaku.

Vytvareni podminek pro integrovani se zaka se zdravotnim postizenim do $kol. Ko-
ordinace poskytovani poradenskych sluzeb a vzdélavacich opatfeni zakiim se zdra-
votnim postizenim skolou a poradenskymi zafizenimi skoly.

Poskytnuti poradenskych sluzeb zékim/cizincim v oblasti kariérové poradenstvi
s ohledem k jejich specifickym vzdélavacim potiebam.

Zprostiedkovani diagnostiky vzdé€lavacich potieb pro zéky se specialnimi vzdélava-

cimi potfebami a také intervencnich €innosti pro tyto Zaky.

Soucasti metodickych a informac¢nich ¢innosti vychovného poradce je:

1.7.2

Poskytovani novych postupti pedagogické intervence a diagnostiky.
Zprostiedkovani informaci zakiim a jejich zdkonnym zéastupciim o poskytovani po-
radenskych sluzeb a ¢innosti Skoly, Skolskych a dalSich poradenskych zatizenich
v okoli regionu.

Zajistovani odbornych zprav a udaji o zacich, kterym jsou poskytovany poradenské
sluzby v dalSich poradenskych zatizenich. Kontrola dodrzovani ptedpisti o ochrané
osobnich tdaji zakd.

Poskytnuti odbornych informaci kariérového poradenstvi a péce o zaky se special-
nimi vzdélavacimi potiebami pedagogickym pracovnikiim skoly.

Metodicka pomoc pedagogickym pracovnikiim Skoly v oblasti prace s nadanymi za-
ky, integrace zaki, kariérového rozhodovani zaki.

Shromazd’ovani a vytvareni pisemnych dokumentt, ve kterych je zachycen obsah a
rozsah ¢innosti vychovného poradce.

(Uplné znéni Skolského zakona vyhlasky &. 72/2005 Sb. o poskytovani poradenskych
sluzeb ve skolach a skolskych poradenskych zatizenich, s. 499-500)

Metodik prevence

Obsahem prace Skolniho metodika prevence je koordinace pfipravy preventivniho

programu, ktery zavadi ve skolach a Skolskych zatizenich. Podle aktualnich potteb pak pre-

ventivni program inovuje, obménuje, podili se na realizaci programu a vyhodnocuje jeho

ucinnost. (Zeman, 2000)
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Podili se na koordinaci a realizaci aktivit Skoly, které jsou zaméteny na prevenci
zaSkolactvi, nasili, prekriminalniho a kriminalniho chovani, rizikovych projevi sebeposko-
zovani, sexualniho zneuzivani, zavislosti, vandalismu a dalSich socialn¢ patologickych jevii.
(Uplné znéni Skolského zakona vyhlasky ¢. 72/2005 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb ve
Skolach a skolskych poradenskych zatizenich, s. 500)

Podava odborné informace pedagogickym pracovnikiim $koly nebo skolského zat'i-
zeni z oblasti prevence a poskytuje jim pravidelné informace o preventivnich aktivitach, kte-
ré uskutecnuji jind odborna zatizeni. Odborné a metodicky poméaha pedagogiim, ktefi odpo-
vidaji za vychovné vzdélavaci predméty, aby vhodnym zplisobem zavadeli do vyuky etickou
a pravni vychovu, vychovu zdravého Zivotniho stylu atd.

Spole¢né s pedagogickymi pracovniky Skoly nebo Skolského zatizeni pozoruje rizika
vzniku socidln€ patologickych jevli, vcetné jejich projevii a doporucuje cilend opatieni
k jejich v€asnému odhaleni a k feSeni vzniklych problémi. Zaméstnance Skoly nebo Skolské-
ho zafizeni informuje o formach mozného feseni krizovych situaci v ptipade, Ze se vyskytne
socialn¢ patologicky problém.

Vede ¢innosti pedagogickych pracovnikii Skoly tykajicich se prevence socidlné pato-
logickych jevii, jako napi. vyhledavani problémovych projevli chovani, preventivni prace
s ttidnimi kolektivy).

Ptipravuje a realizuje aktivity, které jsou zaméteny na obsazeni multikulturnich prv-
ki do vzdélavaciho procesu a na integraci zaku, cizinci. Hlavnim cilem téchto aktivit je
prevence rasizmu, xenofobie a dalSich projevli souvisejicich s pfijetim kulturni a etnické
odliSnosti.

Soucasti prace skolnitho metodika prevence je také nasledné kontaktovani odpovéd-
né¢ho odborného pracovisté a naslednd péce v piipadé projeveni akutniho vyskytu socialné
patologickych jevi.

Dilezitym bodem je pak vedeni pisemné dokumentace a pisemné doloZeni rozsahu a
obsahu ¢innosti Skolniho metodika prevence.

V oblasti poradenské c¢innosti poskytuje Skolni metodik prevence spolupracovani
s tiidnimi uciteli pfi v€asném zachycovani varovnych signdli, které mohou byt spojeny
s rozvojem socidlné patologickych jevil u z4ki a tiid. (Uplné znéni Skolského zakona vyhlas-
ky €. 72/2005 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach a skolskych poradenskych

zafizenich, s. 501)
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Skolni metodik prevence je ve spolupraci predeviim s okresnim metodikem, popf.
Skolskym koordinatorem prevence. Je soucasti pravidelnych porad, které jsou konané témi-

to pracovniky a piendsi podstatné informace z jejich obsahu. (Zeman, 2000)

1.7.3 Skolni psycholog
Skolni psycholog je odbornik, ktery je nezavisly a poskytuje poradenské, konzultaé-
ni, diagnostické, metodické a informacni sluzby zakim, studentiim, jejich zdkonnym zastup-

ciim a pedagogickym pracovniktim.

Spolupracuje se skolnim metodikem prevence, vychovnym poradcem, poptipadé i se

specialnim pedagogem a pedagogickymi pracovniky Skoly.

Do obsahu prace Skolniho psychologa patii ¢innosti v oblasti diagnostiky, konzul-

tacni, poradenské a intervencni prace, metodické a vzdelavaci prace.

Jednou z nejfrekventovanéjSich aktivit Skolniho psychologa jsou tzv. intervence
v pripadé feseni vychovnych problémt jednotlivych zakt (napi. agrese, Sikana, drogy, neka-
zen a jiné). DalSimi aktivitami, které Ize povazovat, za vyznamné a charakteristické pro pra-
ci Skolniho psychologa jsou ¢innosti, které jsou spojené s ucenim zakul, jeho efektivnosti,

problémy a dysfunkci.

Individudlné se potom vycleniuje diagnostika a napravy specifickych poruch uceni,

vcetné jejich naslednych konzultaci s uciteli a rodi€i. Jedna se o tzv. odborné intervence.

Hlavnim pifedmétem c¢innosti psychologa jsou zejména situace, jejichz spoleCnym
jmenovatelem je prace na interpersondlnich vztazich, ve kterych nejde o akutni feseni, ale o

dlouhodobé media¢ni ginnosti. (Stech, Zapletalova, 2013, s. 78-82)

Soucasti standardni ¢innosti Skolniho psychologa je pak pozorovani socidlni situace
ve tfid€, provadeni anket a dotaznikli ve Skole, diagnostikovani déti se zvlaStnim nadanim,

diagnostika pii problémech zaki s vyukou ¢i chovanim.

Skolni psycholog spolupracuje s pedagogy u zapisu zakt do 1. roéniku zakladni
Skoly a je poskytovatelem individualni konzultace s zaky, ktefi se potykaji s osobnimi pro-
blémy. Pomahad Zakim, ktefi potfebuji radu vzhledem k jejich budouci kariéfe, a pomaha

piekonavat bariéry pfi feSeni multikulturni problematiky ve Skole.
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Mezi ¢innosti Skolniho psychologa, jako poskytovatele poradenskych sluzeb, patii
také depistaZ v oblasti specifickych poruch uceni na $kolach. Skolni psycholog se snazi
podporovat tfidni ucitele ve spolupraci s jejich tfidou, spolupracuje pii poradenskych sluz-
bach poskytovanych ve skolském zatizeni (vychovny poradce, skolni metodik prevence,
pedagogicti pracovnici), sestavuje odborné semindie pro pedagogické pracovniky Skoly,
spolupracuje s ostatnimi poradenskymi zatizenimi mimo Skolu, zdravotnickymi a dal$imi
zafizenimi.

Soucasti jeho prace je splnénd i€ast na pracovnich poradach organizovanych Skolou.
(Uplné znéni Skolského zékona vyhlasky &. 72/2005 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb ve
Skolach a skolskych poradenskych zafizenich, s. 502)

1.7.4 Specialni pedagog
Ukolem specialniho pedagoga je vychova a vzd&lavani postizenych déti, ktera jsou

postihnuta télesnymi, smyslovymi a zdravotnimi nedostatky nebo poruchami chovani.

Specialni pedagog miize provadét svou ¢innost piimo jako pedagog — ucitel postize-
nych déti nebo mize pracovat v rtiznych zdravotnich zafizenich pro tyto déti, dale pak
v poradnach, kde pomahd rodicim postizenych déti a je snimi v kontaktu, nebo

v rehabilitaénich centrech.

Mezi standardni ¢innosti specidlniho pedagoga patii depistazni, diagnostické a inter-
vencni ¢innosti, metodické a koordinacni Cinnosti. V ramci diagnostické a intervencni Cin-
nosti jde predevsim o vymezeni specialnich potieb zdka v procesu vzdélavani a diagnostiko-
vani zasadnich problémil Zédka. V piipad€ metodické a koordinacni ¢innosti se specialni pe-
dagog vénuje ptipravé podminek pro zaclenéni zéka se zdravotnim postizenim ve Skole,
spolupréci s ostatnimi §kolskymi poradenskymi institucemi a odbornymi pracovniky. (Uplné
znéni Skolského zakona vyhlagky &. 72/2005 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb ve $kolach
a Skolskych poradenskych zafizenich, s. 502)
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2 ZS KUNOVICE U PALENICE

ZS Kunovice U Pélenice byla vystavena ve druhé poloving osmdesatych let, jako
pozadavek na moderni Skolské zafizeni. Vystavba $koly vzesla z ptivodniho objektu zvané-

ho Otiv miyn.

Diky vedeni skoly, u¢itelim a zaméstnanctim byla skola uvedena do takového stavu,

7e mohla byt vyuka zahajena dne 6. zaii 1993. Skola byla projektovana jako $estnactitidni

se Skolni jidelnou, dvéma télocvicnami, Skolni druzinou.

Skolu navstévovalo v prvnim skolnim roce 342 74k, z nichz 249 bylo z Kunovic,
36 z Popovic, 15 z Podoli, 18 z Vések a 4 zaci dojizdé€li ze Sadd. V prvnim Skolnim roce na
ni vyucovalo 20 pedagogickych pracovnika a 2 vychovatelky, které pracovali ve Skolni dru-
zin€. Pisobilo na ni 9 spravnich zaméstnancti, 1 administrativni pracovnik a 4 kucharky ve

skolni jidelné.

2.1 Organizac¢ni struktura

’ Vlasta Fryzovi
zistupkyné feditele

!

D pedagogicky shor I I\ $kolni druzina I “ spravni zaméstnanci I ” Skolni jidelna I
Renata Urminska 1A ) i i o . L
Zuzana Valovi 1B Zderika Kiszova icetni ) . vedouci $kolni jidelny
Kristyna Dufkové 2 A Petra Turdinkova Zdenka Snajdarové Nadézda Vlachynska
Zdenka Peterkovd 2B

) - $kolnik )
it 3 Kani Ciko hucharky

- 1t erma

s Qv 4 Ml St

Veronika Prochdzkovd  5.A Marie Hanackova Ludmila Tesafikova

Ludmila Kfivikova

Jan Kamrla 5B o .
Rizena Hliskov 61k, s incovd
Jifina Gogolova TA
Marcela Palkova 1B
Martina Vicenikova 8.1
Libufe Kubenova 9.t

Michal Tanner
Ivana PavliSova
Ludmila Béhmova
Michaela Hubikovd

Obr. ¢. 1 — Organizacni struktura

V soucasné dobé zastava funkci teditele Skoly pan Mgr. Marek Tvrdon a jeho za-
stupkyni je dlouholety pedagogicky pracovnik $koly ZS U Palenice pani Mgr. Vlasta Fryzo-

va.
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Organizacni strukturu Skoly dale tvoii pedagogicky sbor o 19 pedagogickych pra-

covnicich, skolni druzina se dvéma vychovatelkami, spravni zaméstnanci a skolni jidelna.

Soucasti pedagogického sboru jsou zéaroven tfi pedagogické pracovnice poskytujici peda-
gogicko—psychologické poradenstvi na Skole (vychovny poradce, metodik prevence a skolni

psycholog).

2.2 ZS Kunovice U Pilenice jako moderni instituce

Na skole ptisobi skolska rada, ktera ma celkem Sest ¢lentl, z nichz dva jsou zastupci

7S U Palenice, dva jsou z fad rodi¢i a dva jsou zastupci zfizovatele $koly.

Skolska rada se schazi vzdy na zakladé potieby, minimalné viak dvakrat roéné.
Schiize skolské rady je svolavana predsedou skolské rady, popi. mistopfedsedou a o jedna-

nich rady se pofizuje zaznam, kterym je povéten Clen Skolské rady.

Dalsim organem pisobicim na Skole je sdruzeni rodicl, jehoz ¢innosti je prosazovat
opravnéné zajmy zaki a jejich zdkonnych zastupcii. Sdruzeni rodi¢h predklada své navrhy a
piipominky fediteli Skoly, se kterym se podili na jejich vyfizeni.

Ve skole pracuje 1 tzv. Zakovsky parlament, ktery je slozeny ze zastupcii jednotlivych tiid (s
vyjimkou prvni) a schazi se pravideln¢ bud’ s vedenim Skoly, kde podava informace o svych

problémech, nebo také bez vedeni Skoly, aby probrali své plany.

Zakladni skola U Pélenice se vyznacuje celou fadou modernizovanych novinek, kte-
rymi je napt. webova zadkovska knizka, kde je mozné prostiednictvim piihlaSovacich tdaji
konkrétniho zdka sledovat jeho pribézny prospéch, rozvrh hodin a pribéznou absenci, coz
slouzi ptfedevsim pro pirehlednost rodi¢tiim zaka. Je zde mozna také online objednavka obe¢-
dii pies webové stranky ¢&i sledovani aktualni fotogalerie a aktivit $koly. (ZS Kunovice U

Pélenice, 2014)

2.3 Poradensti pracovnici na ZS Kunovice U Palenice

Poradenské sluzby na ZS Kunovice U Pélenice poskytuje tym tii poradenskych pra-
covnikll. Tento tym se sklada z vychovného poradce, metodika prevence a Skolniho psycho-
loga, ktefi jsou k dispozici Zdkim, jejich zdkonnym zastupciim a ostatnim pedagogiim za-

kladni Skoly.
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2.3.1 Vychovny poradce

Vychovnou poradkyni na ZS Kunovice U Palenice je pedagogicka pracovnice zasta-
vajici na Skole zaroven funkci tfidni ucitelky devatého ro¢niku a vyucujici v pfedmétech

ceského a némeckého jazyka a hudebni vychovy.

Ve funkci vychovné poradkyné je jiz dvanact let, kdy ji toto misto bylo nabidnuto
tehdejsim vedenim Skoly a to po devitiletém plisobeni na pozici pedagogické pracovnice na

Skole.
Funkce vychovného poradce:

V ramci ptipravy pro vykonavani této ¢innosti musela vychovna poradkyné absolvo-
vat dvousemestralni kurz potddany Palackého univerzitou v Olomouci. Ten probihal formou
pirednasek vedenych odborniky Palackého univerzity, ktefi kazdy patek a sobotu dojizdéli
do nedaleko vzdaleného mésta Uherské Hradistg, kde Skoleni probihalo v mistnim kulturnim
doms. Skoleni bylo zakongeno zavéreénym piezkousenim jednotlivych pedagogt, kteii se
chystali vykonavat funkci vychovného poradce, a po uspé€sném absolvovani kurzu bylo

vSem absolvovanym vystaveno osvédceni.

Dal$im kurzem, ktery vychovna poradkyné ZS Kunovice U Palenice absolvovala, byl
kurz potadany v hlavnim mésté Praha a trval Ctyfi semestry. Kurz probihal kombinovanou
formou studia a uskutecnoval se kazdy druhy tyden v ramci dvou dnti. Vénoval se zaméteni
na teoretickou, ale také praktickou ¢ast. Byl zakoncen odbornymi zkouskami a obhajenim
zaveéretné védecké prace na dané téma. Stejné jako u pfedchoziho kurzu bylo GspéSnym

absolventiim vyhotoveno a piedano odborné osvédceni.

Vychovna poradkyné se béhem své praxe snazi i nadale Uc€astnit riznych Skoleni a

kurzl potadanych v okoli Zlinského kraje.
Obsah C&innosti vychovného poradce:

Néplni prace vychovné poradkyné na ZS Kunovice u Palenice je pfedeviim poskyto-
vani odborného poradenstvi zaklim a jejich zdkonnym zastupclim, konzultace a spoluprace
s ostatnimi pedagogickymi pracovniky Skoly. Vykonavéa poradenskou ¢innost pii osobnich
¢i vychovnych problémech zakil, nebo pii rozhodovani v oblasti jejich dalSiho postupu a

vhodného vybéru Skoly tykajici se budouciho profesniho Zivota.
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Poradenska Cinnost probihd s zdkem v osobnim kontaktu pfimo v kabinetu u vy-
chovné poradkyné a to mezi jednotlivymi vyu¢ovacimi hodinami, nebo po skonceni vyuky.
V piipad¢ rodict zaka jsou schlizky sjednavany tak, aby to rodici ¢i jinému zakonnému za-

stupci zaka vyhovovalo.

Pokud se zak neodvazi nebo nechce navstivit vychovnou poradkyni osobn¢, ma
moznost anonymniho dopisu, ktery vhodi do schranky uréené k t€émto ucelim. Schranka je

umisténa u dveti vychovné poradkyné, kterd pak na jednotlivé dopisy odpovida.

Soucasti ¢innosti vychovné poradkyné je také poskytovani poradenstvi zakiim v ptipadé
rozhodovani se pii vybéru Skoly po ukonceni devitileté povinné Skolni dochazky. V ramci
pomoci pii rozhodovani se pro budouci studium, zajistuje zaktm navitévu Ufadu prace
v Uherském Hradisti. Zde je jim pfipraven program zajistény zaméstnanci ufadu prace. Na-

vstéva je domluvena vzdy na zafi pro zaky devatych tiid.

Vychovna poradkyné potradda v ramci Skoly tzv. pifedvedeni vSech $kol z okoli Uher-
ského Hradisté a Uherského Brodu piimo na ZS Kunovice U Palenice v prostorach mistni
Skolni jidelny. Na tuto akci jsou pozvani vzdy zastupci z jednotlivych stiednich skol a stied-
nich odbornych ucilist’, zaci devatych tfid a jejich rodice. Zastupci jednotlivych kol zde mayji
vyélenéno misto, kde svou $kolu reprezentuji a piestavuji. Zaci se svymi rodi¢i se tak maji

moznost informovat na potencidlni studium. Ucast 74k i rodici je zcela dobrovolna.

Vychovna poradkyné se zabyva zpracovanim ptihlasek pro zaky na stiedni Skoly a
sttedni odborna ucilisté, které jim elektronicky predvyplni a proskoli je o spravném doplné-
ni.

Obsahem jeji préace je také vedeni dokumentace a veskerych zaznamd, spoluprace s
ostatnimi &leny pedagogicko- psychologického poradenstvi na ZS a s ostatnimi poraden-
skymi zatizenimi, jako jsou napiiklad pedagogicko-psychologicka poradna a specialn€ pe-

dagogické centrum.

Vzdy pted zacatkem Skolniho roku sestavuje tzv. Plan prace vychovného poradce, ve kte-

rém ma sepsany piehled tkold a jejich ¢innosti do jednotlivych mésict.
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Zhodnoceni funkce:

V priibéhu své funkce vidi svou roli vychovné poradkyné jako pomérné neménnou.
Za jediné¢ zmény povazuje v poslednich letech nové ziizenou pozici Skolni psycholozky, se
kterou velmi izce spolupracuje a kterd prevzala ¢ast jejich Cinnosti, tykajici se komunikace
s zaky, pedagogy a rodi¢i. Jako negativum vnima stale se navysujici naroky z oblasti admi-

nistrativy, které jsou dany legislativou.

2.3.2 Metodik prevence

Funkci metodika prevence na ZS Kunovice U palenice zastava pedagogicka pracov-
nice, ktera na Skole ptisobi zaroven jako tiidni ucitelka na prvnim stupni a pedagogickou
¢innost zde vykonava sedmym rokem. Pozice metodika prevence ji byla nabidnuta vedenim

skoly rok po jejim piisobeni na zdejsi ZS. Ve funkci je jiz $estym rokem.
Funkce metodika prevence:

Pro vykonavani ¢innosti metodika prevence bylo nutné absolvovat studium k vykonu
specializovanych ¢innosti, prevence socidlné patologickych jevli a zucastnit se n¢kolika te-
matickych seminaiti a konferenci. Jednim ze seminaiti bylo Etické a neetické chovani ucite-
le, dale nasledovalo absolvovani IV. Krajské konference o primarni prevenci rizikového
chovani, III. Krajské konference k primarni prevenci socidln¢ patologickych jevi, Skoleni
s nazvem Sikana na $kolach v otazkach a odpovédich, seminaf Agrese a agresivita u déti a
mladeze a jiné. VétSina téchto Skoleni, seminait, kurzi a konferenci probihala formou vi-

kendového studia.
Obsah Cinnosti metodika prevence:

Obsahem ¢innosti metodika prevence na ZS Kunovice u Palenice je vytvafeni krizo-
vych plant tykajicich se otdzky Sikany (co se Sikanou a jak ji feSit), zaSkolactvi, sexualniho
obtézovani. Tento plan obsahuje konkrétni postupy, jak reagovat pti vyskytu takovych pro-
blémii. Sjednéva kontakty na poskytnuti mimo ZS, ¢ili ostatni poradenska zafizeni poskytu-
jici odbornou péci, a to zatizeni OSPOD (Orgén socidlné pravni ochrany déti), pedagogic-
ko-psychologické poradny, SVP Help a dalsi. Je ve velmi tizké spolupréci s ostatnimi ¢leny
poskytujici poradenské sluzby na ZS Kunovice U Palenice, mezi které patii kolni psycho-
lozka a vychovna poradkyné. Spolupracuje s ostatnimi pedagogickymi pracovniky a vede-
nim Skoly, se kterymi pak spole¢né hledaji postupy pfi feseni riznych druhti problémovych
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situaci. Zodpovida za informovanost pedagogickych pracovnikii o dokumentech v dané

problematice (zakony, metodické pokyny).

Stara se o organizaci pravidelnych besed s odborniky zamétujici se na nejrizné;jsi
témata (napt. prezivsi holocaustu, drogy, etiketa,...)a vypracovava tzv. Minimalni preven-

tivni program, ktery si pfipravuje na zacatku Skolniho roku.
Zhodnoceni funkce:

Metodik prevence na ZS Kunovice U Palenice citi bshem své Sestileté ¢innosti na-
rust zkuSenosti a jistoty, diky cemuz lépe a otevienéji hovoti s vedenim Skoly. Je soucasti
roziifené verze vedeni ZS a ma tak moznost véci ovliviiovat i v preventivnim duchu. Velmi
dobte hodnoti spolupraci se Skolni psycholoZkou, se kterou uvazuji a pracuji se zaky velmi

podobnym stylem.

2.3.3 Skolni psycholog

Cinnost $kolni psycholozky na ZS Kunovice U Palenice poskytuje specialni pedago-
gicka pracovnice, kterd na Skole ptisobi externé. Funkce $kolni psycholozky ji byla nabidnu-
ta vedenim Skoly na zaklad¢ doporuceni jiného Skolniho psychologa, se kterym byla izce v
kontaktu a ktery znal jeji praci z nizkoprahového zatizeni, kde dfive ptlisobila. Ve funkci

Skolni psycholozky je pét let.
Funkce $kolniho psychologa:

Skolni psycholozka je absolventkou Palackého univerzity v Olomouci, obor Special-
ni pedagogika se zaméfenim na dramaterapii. B€hem svého plisobeni v roli socialniho pra-
covnika nizkoprahového zatizeni /které vykondvala na vétsi pracovni uvazek/ se zamétrovala
na kurzy, jako jsou napf. motivacni rozhovory, krizové intervence, systematické terapie,
kurz kontaktni prace a workshopy, coz naplitovalo i potiebu po informacich pro funkci

Skolniho psychologa.
Obsah Cinnosti Skolniho psychologa:

Do obsahu ¢innosti Skolni psycholozky patii predevsim prace se tfidami, se kterymi
pracuje v hodinadch zaméfenych na rizna témata. Vyhledava zaky s vychovnymi i osobnimi
problémy. Vede schranku dvéry, kam mohou Zaci kdykoliv vhazovat své vzkazy a poza-

davky. Komunikuje s rodici, ostatnimi pedagogy, zejména s tfidnimi uciteli a feditelem Sko-
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ly. Podporuje pozitivni klima ve ttidach a provadi krizové intervence. Soucasti jeji ¢innosti
je dlouhodobé pozorovani vzajemnych vztahii i vlastniho chovani ditéte. Odkazuje a spolu-
pracuje s odborniky v oboru, jako jsou OSPOD, SVP, PPP, détsky psychiatr, poptipadé
détsky psycholog.

Po hodinach s jednotlivymi tfidami podéava jejich tfidnim ucitelim pisemné zpraco-
vanou zpétnou reflexi, jak se ji s tfidou pracovalo, co mohla pozorovat, ¢eho by se priste

vyvarovala apod.

Naplni prace $kolni psycholozky na ZS Kunovice U Palenice je také participace na
ptipadovych konferencich poradanych odbornymi poradenskymi zafizenimi, vedeni doku-
mentace, kde zaznamenava veskerou svou ¢innost a u€ast na nékolikadennich vyjezdnich
poradach, za ucelem informovat pedagogy a podpofit je v tymové praci. Pripravuje filmové
dopoledne, ve kterém s Zaky zhlédnou film a na zaveér hodnoti a debatuji nad jeho tématem.

Toto dopoledne je pofadano dvakrat ro¢né.

Na zacatku skolniho roku si sestavuje tzv. Plan prace, ktery je rozdélen do jednotli-
vych etap. Ty jsou Ctyfi a pro kazdou z nich je zvoleno Casové rozpéti, téma a cile.
V piipad¢, ze zvolené téma neni mozné aplikovat zaroven na zaky 1. a II. stupné, naptiklad
problematika s ndzvem Propast zvana alkohol, je pro 1. stupen pfipraveno jiné téma odpo-

vidajici jejich véku, a to naptiklad Jsem pocitacovy maniak?

Dramaterapeuticka lekce

Ttida: 7. B

Pocet zaki: 16

Cil: Uvédomit si co alkohol zplsobuje, umét se zachovat v situaci, kdy mi bude alkohol

nabidnut.

Obsah lekce: Ptibehy, hra v kruhu, vyplnéni dotazniku a uzavieni sezeni

Vrlov

Pribehy

Skolni psycholozka rozdéli zaky do &tyf skupin po &tyfech lidech. Kazdé skuping
rozdéli komiksovy piibéh vypravéjici o poziti alkoholu a jeho nésledcich. Piib&hy jsou vzdy
dva stejné a jsou rozstiithané na papircich. Dvé skupiny z4ka ptehravaji jeden ptib&h, dalsi

dvé skupiny druhy ptibéh.
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Ukolem kazdé skupiny je sestavit rozsttihany piib&h, ktery konéi tragicky a zménit nékterou
z jeho Casti tak, aby nedoslo k tragédii, naopak, aby zavérem bylo ponauceni pro jeho pro-
tagonisty. V zavéru pak ptehraji scénku ostatnim spoluzakim.
a) Prvni pribéh

Prvni pfibéh pojednava v ptivodni verzi o skupiné¢ mladych lidi, kteti siln¢ pozili al-
kohol a chystaji se pfejit na dalsi party. Béhem cesty si vSak nevSimnou kamarada, ktery
kviili velkému poziti alkoholu nahle zkolaboval a upadl na zem. Chlapec proto bez povS§im-
nuti ostatnich kamaradu ztstava bezvladné lezet na zemi, kde se bohuzel béhem noci udusi

zvratky a zemie. Dalsi dny se tuto informaci o kamaradovi dozvidaji spoluti€astnici party ve

Skole.
Pribéh upraveny a zahrany zdky

Zaci si rozdélili role kamaradi v silnd podnapilém stavu, ktefi se chystaji piejit
z jedné party na druhou. Béhem cesty si vSak v§imnou kamarada, ktery odpadne z diivodu
velkého poziti alkoholu a tak se rozhodnou mu okamzité zavolat zachranku. Kamarad je po

hospitalizace v potadku.
b) Druhy pribéh

Druhy ptibé¢h vypravi v ptivodni verzi o skupiné mladych lidi, ktefi jsou na party au-
tem a vSichni béhem akce pozili alkohol. Pfi navratu domii vSak nechtéji nechat auto na mis-
t& a tak se jeden ze zuGastnénych rozhodne fidit. Rizeni automobilu viak pod vlivem alko-

holu nezvladne a tak bohuzel dojde k nehodé, pfi které vSichni umiraji.
Pribeh upraveny a zahrany Zaky

Zéci si rozdélili role kamaradt cestujicich na party autem. Chystaji se pod vlivem al-
koholu nastoupit do auta a jet domii. Ridit se nabidne jeden z nich, ktery mé pocit, Ze toho
béhem party vypil nejméné. Nekteti vSak s timto napadem nesouhlasi a zac¢ind tak ostiejsi
diskuze o tom, zda autem pojedou ¢i ne. Nakonec pod palbou rozumnych argumentti odjiz-
di objednanou taxi sluZbou.

Cilem hry je seznameni zaku s riziky, které jim miZe nepfimétené piti alkoholu pii-
nést, a ze je na kazdém z nich, aby se v dané situaci svobodné rozhodl a zvolil vlastni zpi-

sob jednani.
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Hra v kruhu

Zéci vytvoii vestoje kruh, ve kterém jsou oto¢eni zady k sob&. Maji zaviené oéi, po-
piipadé se divaji do zemé. Skolni psycholoZka vybere z kruhu jednoho Zéka, kterého posle
dovnitf. Jeho hlavnim ukolem je dostat se z kruhu ven za pomoci ¢ehokoliv (napt. premlou-
vani spoluzakt, umluv, piislibu, atd.), kromé sily. Ukolem piemlouvaného spoluzaka je nic
nefikat, nekomentovat a spoluzdka uvnitf kruhu nechat nebo pustit ven. Béhem hry skolni

psycholozka jednotlivé zaky tvoftici kruh prohazuje mezi sebou.
Cilem hry je zjiSténi, zda se daji Zaci lehce ovlivnit a nechat se pfemluvit okolim.

Vyplneni dotazniku

Zakam je rozdan kratky dotaznik s nazvem Pobavme se o alkoholu, ve kterém jsou
uvedeny bézné ucinky piilisného poziti alkoholu s ohledem vlivu na né samotné, jejich okoli

a kamarady.

Uzavreni sezeni

Zaci se posadi spoleéné se $kolni psycholozkou do kruhu. Prostfednictvim kligt,
které si postupné po kruhu ptredévaji, jednotlivy zaci vyjadiuji, kterd hra — Cast dramatera-
peutické lekce se jim nejvice libila, pro¢ a jaka je jejich zkuSenost s alkoholem, popiipadé

kdy (v jakém veéku)by ho chtéli vyzkouset a od koho by si ho vzali.
Zhodnoceni funkce Skolniho psychologa:

Skolni psycholozka povazuje tuto funkci za velmi dileZitou. Uvadi spokojenost pii
spolupraci s zaky, ktefi projevuji velky zajem o spolecné lekce s prvky dramaterapie. Pro
Skolni psycholozku samotnou vzhledem k jeji funkci jsou tyto lekce velmi obohacujici. Bé-
hem péti let, kdy ¢innost Skolni psycholozky vykonava, doslo k velkému posunu v komuni-
kaci s rodi¢i zakt, ktefi se béhem této doby naucili problémy svych déti se Skolni psycho-
loZzkou konzultovat a vibec funkci Skolni psycholozky na skole vyhleddvat. Prohloubila se
diivéra v jeji schopnosti v rdmcei pedagogického sboru a i v ramci jejich poradenskych spo-

lupracovnic na ZS Kunovice U Pélenice.
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SHRNUTI TEORETICKE CASTI

Teoreticka ¢ast prinasi predevsim charakteristiku poradenskych sluzeb, jejich rozdé-
leni, co je jejich obsahem, ¢im se zabyvaji, popiipadé co je jejich cilem. Nejvétsi pozornost
je vénovana pedagogicko-psychologickému poradenstvi, které instituce se touto problema-

tikou zabyvaji a jakym zptisobem a kdo poradenské sluzby poskytuje.

Tato prace rozebira poradenské sluzby na zékladni Skole, popisuje jednotlivé pora-
denské pracovniky piisobici na ZS. Popisuje rozsah a obsah jejich prace. Nelze se nezminit

také o historii pedagogicko-psychologické poradenské péce.

Do teoretické ¢asti byl také vlozen popis konkrétni zékladni Skoly, na které bylo
provedeno vyzkumné Setfeni této prace. Pro lepsi vhled do dané problematiky jsme se roz-

hodly sepsat informace o konkrétnich pedagogicko-psychologickych poradcich této skoly.

Pro dokresleni prace Skolniho psychologa byla vlozena do teoretické ¢asti konkrétni

ukéazka drama terapeutické lekce s tfidnim kolektivem.
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3 VYZKUMNY CiL

Vyzkumnym cilem tohoto Setfeni bylo zjistit, zda je prace poskytovanych poraden-
skych sluzeb na ZS Kunovice U Palenice dilleZitou a potiebnou slozkou chodu $koly. Zda
zaci, jejich rodice a pedagogové vnimaji poradenské sluzby na Skole jako podstatné a jsou o

nich dostate¢né informovani.

3.1 Pouzita metodologie vyzkumu

K vyzkumnému Setfeni byla pouzita metoda dotaznikového Setfeni. Pfi vyzkumu
jsme vychazeli z publikace Miroslava Chrasky — Metody pedagogického vyzkumu. Byly
vytvoreny tii1 verze dotaznikl. Jeden dotaznik byl urcen zaktim, druhy rodicim zaka a tieti

pedagoglim. VSechny tti verze dotaznikli obsahovaly vzdy 10 otazek.

3.2 Rozdéleni dil¢ich vyzkumnych cil
Vyzkumny cil byl rozd€len do jednotlivych vyzkumnych cild, kterymi jsou:

1. Zjistit, zda Zaci, jejich rodic¢e a pedagogové maji prehled o poradenskych sluzbach na

7S Kunovice U Pélenice.

2. Podani informace, jestli Zaci, jejich rodi¢e a pedagogové maji piehled o tom, kdo

(jaké jsou funkce) poradenské sluzby na ZS Kunovice U Palenice poskytuje.

3. Zjisténi zda Zaci, jejich rodi¢e a pedagogové povazuji poradenské sluzby na ZS Ku-

novice U Palenice za dulezité.

4. Zmapovani situace, zda jsou Zaci, jejich rodice a pedagogové spokojeni se spolupra-

ci s poradenskymi pracovniky ZS Kunovice U Palenice.

3.3 Koncepce vyzkumu

Realizované vyzkumné Setfeni mélo za ukol zhodnotit celkovou situaci poraden-
skych sluzeb na Zakladni Skole Kunovice U Pélenice poskytovanych poradenskymi pracov-
niky $koly. Setfeni mélo za tikol zjistit, zda Zaci, jejich rodi¢e a pedagogové skoly védi, co
je obsahem poradenskych sluzeb na Skole. Zajimalo se, jestli Zaci, jejich rodice a pedagogo-
vé maji informace o tom, kdo je poskytovateli poradenskych shuzeb na ZS Kunovice U Pa-

lenice. V neposledni fad€ se pak vyzkumné Setfeni zabyvalo zjisténim duleZitosti poraden-
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skych sluzeb na Skole z hlediska nazort zakd, jejich rodict a pedagogickych pracovnikii.
Dtlezitym bodem vyzkumného Setieni je také mira spokojenosti s poradenskymi pracovniky

pusobicimi na ZS Kunovice U Palenice.

3.4 Jednotlivé vyzkumné otazky
Vyzkumny cil byl rozdé€len do téchto jednotlivych otazek:

1. Maji Zaci, jejich rodi¢e a pedagogové piehled o poradenskych sluzbach na ZS Ku-

novice U Palenice?

2. Védi zaci, jejich rodi¢e a pedagogové o tom, kdo (jako jsou funkce) na ZS Kunovice

U Palenice poradenské sluzby poskytuje?

3. Povazuji Zaci, jejich rodi¢e a pedagogové poradenské sluzby na ZS Kunovice U Pa-

lenice za dalezité?

4. Jsou zaci, jejich rodice a pedagogové spokojeni se spolupraci s poradenskymi pra-

covniky na ZS Kunovice U Palenice?
Dotaznikové otazky v jednotlivych cilech

1. Maji Zaci, jejich rodi¢e a pedagogové piehled o poradenskych sluzbach na ZS Ku-

novice U Palenice?
Vyzkumna otazka vychazi z téchto dotaznikovych otazek:
- Otazky v dotazniku pro zéky —¢. 1, 2,4, 5, 6
- Otazky v dotazniku pro rodice — ¢. 1, 3,4, 5
- Otéazky v dotazniku pro pedagogy —¢. 1, 2, 3, 4

2. Maiji Zaci, jejich rodice a pedagogové piehled o tom, kdo (jaké jsou funkce) na ZS

Kunovice U Pélenice poradenské sluzby poskytuje?
Vyzkumna otdzka vychézi z téchto dotaznikovych otazek:

- Otéazky v dotazniku pro Zdky —¢. 1

- Otéazky v dotazniku pro rodice — ¢. 1

- Otéazky v dotazniku pro pedagogy — ¢. 1
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3. Povazuji Zaci, jejich rodi¢e a pedagogové poradenské sluzby na ZS Kunovice U Pa-

lenice za diilezité?
Vyzkumna otazka vychazi z téchto dotaznikovych otazek:
- Otazky v dotazniku pro zaky — €. 3, 9
- Otazky v dotazniku pro rodice — €. 8
- Otazky v dotazniku pro pedagogy — ¢. 10

4. Jsou zaci, jejich rodice a pedagogové spokojeni se spolupraci s poradenskymi pra-

covniky na Z8 Kunovice U Palenice?

Vyzkumna otazka vychazi z téchto dotaznikovych otazek:
- Otazky v dotazniku pro zéky — €. 8, 10
- Otazky v dotazniku pro rodic¢e — €. 6, 7, 9, 10

- Otazky v dotazniku pro pedagogy —¢. 5,6, 7, 9

3.5 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor zahrnoval celkem 106 respondentii a jeho soucasti byl vybérovy
soubor, ktery se délil na tii vyzkumné vzorky. Prvnim vyzkumnym vzorkem byli Zaci ZS
Kunovice U Palenice osmé a devaté tfidy. Druhym vyzkumnym vzorkem byli rodi¢e zakt
ZS Kunovice U Pélenice a tietim vyzkumnym vzorkem byli samotni pedagogové ZS Kuno-

vice U Pélenice.

3.5.1 Proces vyzkumu

Vyzkum probihal na Zékladni Skole v Kunovicich U Pélenice po dohodé¢ s panem
feditelem. Za pomoci a spoluprace jedné z pedagogickych pracovnic a tfidni ucitelky devaté
tfidy bylo rozdano celkem 127 dotaznikii. Zaktim osmych t¥id bylo rozdano celkem 29 do-
taznikil a kazdému z nich byl rozdan i dotaznik pro jejich rodice. Zakiim devétych t¥id bylo
rozddno 23 dotazniku a kazdému z nich byl také rozdan jesté dotaznik pro jejich rodice.
Pedagogiim bylo rozdéno 23 dotaznikli. Ze 127 dotaznikli se vratilo 106 vyplnénych — na-
vratnost tak nebyla 100 %. Dotazniky byly po vyplnéni odevzdany zpét tfidni ucitelce, kde

byly vyzvednuty a nasledn€ zpracovany.
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3.6 Vyhodnoceni dotazniki

Dotaznikové Setfeni se skladalo ze tii vytvotenych dotazniki uré¢enych zaktm, jejich
rodi¢tim a pedagogtim ZS Kunovice U Palenice. Dotaznikové Setfeni mélo za ukol splnit

pozadované vyzkumné cile.
Pro Zaky:

V Grafu 1, ktery odpovida na dotaznikovou otazku €. 1, je uvedeno, kolik zakti ma
piehled o tom, jaké funkce poradenskych sluzeb, se na jejich skole - ZS Kunovice U Pale-
nice, vyskytuji. Z toho vyplyva, ze 49 zaki, coz je 51 % odpovédelo, ze maji na Skole funk-
ci Skolniho psychologa, zaroven 41 zaktl, coz je 43 % odpoveédélo, Ze se zde vyskytuje i
funkce vychovného poradce a 6 zakt, coz je 6 % odpovedelo, ze zde maji 1 funkci metodika
prevence. V této otdzce bylo vice spravnych odpovédi (vSechny tti), coZ se odrazi i v odpo-

vedich a Cetnosti zaktl u jednotlivych odpovédi.
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Graf ¢. 1 — Poradenské funkce na ZS

Graf 2 odpovida na dotaznikovou otdzku €. 2 a podava informaci o tom, zda zaci
védi nebo s kym si mysli, ze pracovnici poradenskych sluzeb spolupracuji. Z tabulky 2 vy-
chazi, ze 11 zakil, coz je 15 % zvolilo spolupraci s feditelem skoly, 12 Zaki, coz je 16 %
zvolilo moZnost spoluprace poradenskych pracovnikil s uciteli, 19 zakd, €ili 26 % oznacilo
spolupréci s rodici a 31 zak, tedy 43 % zvolilo spolupraci poradenskych pracovnikl s zaky

Skoly. V otazce byla moznost oznaceni vice spravnych odpovedi.
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Graf ¢. 2 — Spoluprace poradenskych pracovniku

Graf 3 uvadi vysledky odpovédi na otazku €. 3, ktera zjiStuje situaci, zda jsou pro
zéky poradenské sluzby na jejich Skole dilezité ¢i ne. Na otazku odpovidali Zaci vesmes
kladng, z ¢ehoz vyplyva, 7e poradenské sluzby na jejich $kole povazuji za pifnosné. Zaci
uvedli na otazky nasledujici odpovédi. SpiSe ano uvedlo 27 zékd, 54 %, odpovéd ano
uvedlo 14 zaku, coz je 28 %, odpoveéd’ spiSe ne oznacilo 7 zakd, ¢ili 14 % a odpovédi ne

zodpovedéli otazku 2 Zaci, coz je 4 %.
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Graf ¢. 3 — DuleZitost poradenskych sluzeb
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nost Skolniho psychologa. V otdzce byla moznost zvolit vice spravnych odpovédi. Spravné
zodpovézeni otazky necinilo zakiim nijak velké problémy. Celkem dobie dokazali rozlisit
¢innost spadajici do kompetence $kolniho psychologa. Celkem 47 zaki, 71 % odpovédélo,
ze si mysli, Zze ¢innosti Skolniho psychologa je pomoc pfi feseni osobnich a vychovnych pro-
blémi zaku, 18 zakd, ¢ili 27 % oznacilo, Ze skolni psycholog v ramci své prace spolupracuje
se tfidou. Spravné odpovedéli vSichni Zaci, kdy ani jeden z nich neoznacil odpovéd’, Ze ¢in-
nosti Skolnitho psychologa je kontrola dochazky. Odpovéd’, Ze Skolni psycholog pomaha

zaktm pfi vybéru SS, oznacil pouze 1 zak, coz ¢ini 2 %.
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Graf ¢ 4 — Cinnost Skolniho psychologa

Graf 5 uvadi odpovédi na otazku €. 5, ktera se zakli opét pta na ¢innosti vykonavaji-
ci poradenskym pracovnikem, tentokrat ovsem vychovnym poradcem. VétSina zaka oznaci-
la prvni odpovéd, kterd popisovala, ze ¢innosti vychovného poradce je pomoc pii vybéru
SS. Tuto odpovéd’ oznagilo 39 zakd, tedy 65 %. Odpovéd, Ze vychovny poradce spolupra-
cuje s pedagogicko-psychologickou poradnou a ostatnimi poradenskymi zatizenimi, zatrhlo
13 zaka, ¢ili 22 %, 3 Zaci, coz je 5 % si mysli, Ze soucasti prace vychovného poradce je
kontrola prospéchu zakt a 5 zak, coz je 8 % odpovédélo, Ze do ¢innosti vychovného po-
radce patfi také spoluprace s uciteli. Na otazku bylo mozné zvolit n¢kolik spravnych odpo-

vedi.
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Graf ¢. 5 — Cinnost vychovného poradce

Vysledky, kterych bylo dosazeno zodpoveédénim otazky €. 6, ndm poskytl Graf 6, ve

které zaci odpovidali podobné¢ jako u predchozich dvou otazek na to, zda veédi co je ¢innosti

metodika prevence. Jelikoz vétSina zaka jiz v prvni poloZzené otazce dotazniku uvedla, Ze si

nemysli, ze na Skole funkci metodika prevence maji, tak na tuhle néktefi z nich odpovéd’

neuvedli. Odpovédi zakh byly tedy v tomto poctu, 6 zaka, €ili 11 % si mysli, Zze metodik

prevence spolupracuje s vedenim Skoly, 17 zaka, cozZ je 31 % uvadi, Ze metodik prevence

spolupracuje s rodici a uciteli, 22 zaki, tedy 41 % odpovédé€lo, ze metodik prevence pracuje

s zaky a 9 zakl, 17 % si mysli, ze do ¢innosti metodika prevence patii také sledovani do-

chazky do ZS. V otéazce bylo opét mozné zatrhnout nékolik spravnych odpovédi.
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Vysledky na otdzku €. 7 nam znazornuje Graf 7, ktery zkouma pohled na situaci, se
kterym pracovnikem poradenskych sluzeb jsou zaci v kontaktu nejcastéji. Nejcastéji zvolena
odpoveéd’ - Zdci se nejcastéji setkavaji s vychovnym poradcem, neni vSak zcela presnd, a to
proto, ze vychovného poradce na Skole vykonava ttidni ucitelka devaté ttidy, jejiz zaci do-
taznik, kromé jinych, zodpovidali a ktefi tak byli touto skutecnosti z ¢asti ovlivnéni. Tuto
odpoved’ tedy zvolilo 24 zak, ¢ili 49 %. Odpovéd’, ze se zaci nejcastéji setkavaji s metodi-
kem prevence, uvedlo 8 zakt, coz je 16 % a 27 zaku, tedy 35 % odpovedélo, Ze se nejcas-

t&ji setkavaji se Skolnim psychologem.
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Graf ¢. 7 — Nejcastejsi kontakt Zdaka s pracovnikem poradenskych sluzeb

Nasledujici tf1 Grafy (Graf 8.1, Graf 8.2 a Graf 8.3) nam piindsi odpovédi na otazku
¢. 8, kterd je v navaznosti na otazku ¢. 7 a dotazuje se zakt, do jaké miry byli spokojeni pii
spolupraci s pracovnikem poradenskych sluzeb, kterého ho, si zvolili v predchozi otazce.
Spokojenost Zakl je ohodnocena na Ciselné stupnici (1 — 10), pfi ¢emz 1 oznacuje velkou
nespokojenost pii spolupréci s poradenskym pracovnikem a 10 znaci naopak velkou spoko-

jenost se spolupraci.

Graf 8.1 uvadi, Ze pfi spolupraci s vychovnym poradcem, oznadili v rozmezi ¢iselné
stupnice spokojenost Cislem pét 2 zaci, 8 %, Cislem Sest 4 Zaci, coz je 17 %, Cislem sedm
také 4 zaci, 17 %, Cislem osm 6 zaki, Cili 25 %, Cislem devét 5 zaki, 21 % a Cislem deset 3

zaci, tedy 12 %.
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Graf ¢. 8.1 — Spokojenost Zaka pvi spolupraci s vychovnym poradcem

Graf 8.2 uvadi, Ze pti spolupraci se Skolnim psychologem, oznacil v rozmezi Ciselné

stupnice spokojenost Cislem pét 1 zak, 6 %, Cislem Sest 1 zak, coz je 6 %, Cislem sedm 2

zaci, 12 %, cislem osm 1 zak, ¢ili 6 %, Cislem devét 4 zaci, 23 % a Cislem deset 8 zaki,

tedy 47 %.
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Graf ¢. 8.2 — Spokojenost zaka pri spoluprdci se Skolnim psychologem

Graf 8.3 uvadi, ze pfi spolupraci s metodikem prevence, oznacili v rozmezi ¢iselné

stupnice spokojenost Cislem €tyri 1 zak, 12 %, cislem Sest 1 Zak, coZ je 12 %, Cislem sedm

také 1 zak, 12 %, Cislem devét 3 Zaci, 39 % a Cislem deset 2 Zaci, tedy 25 %.
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Graf ¢. 8.3 — Spokojenost Zaka p¥i spolupraci s metodikem prevence

Odpovédi z otazky ¢. 9, zpracovava Graf 9. Otazka se zabyva tim, zda Zaci ZS Ku-
novice U Palenice vyuZivaji sluzeb viech pracovnikii poradenskych sluzeb ZS. Odpovédi na
otazky jsou ndsledujici — odpovéd’ spiSe ano — uvedlo 10 zaku, tedy 21 %, odpovéd’ ano —
uvedli 3 Zaci, coZ je 6 %, odpovéd’ spiSe ne — oznacilo 26 74k, coz je 52 %, odpovéd’ ne —

zatrhlo 10 74k, tedy 21 %.
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Graf ¢. 9 — Vyuziti poradenskych pracovniki

Graf 10 uvadi odpovédi na otazku €. 10, kterd se zabyva nadzorem zakil, co si mysli
o poradenskych sluzbach na skole a zda by se v jejich oblasti mélo néco zmenit. Z dotazo-
vanych zakl si 8 zakl, coZ je 16 % mysli, ze by se méla zlepsit informovanost o poraden-

skych sluzbach a kdo je na jejich ZS vykonava, 37 zaka, &ili 76 %, coz je vétsina, by si pidla
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Cast¢jsi setkavani s pracovniky poradenskych sluzeb a 4 Zaci, coz je 8 % uvedlo odpovéd™-

jiné.
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Graf ¢. 10 — Zmeny v oblasti poradenskych sluzeb

Pro rodice:

V Grafu 11, ktery odpovidd na dotaznikovou otazku ¢. 1, je uvedeno, kolik rodici
ma piehled o tom, kdo funkce poradenskych sluzeb na kole jejich déti - ZS Kunovice U
Pélenice, poskytuje. Z toho vyplyva, Ze 29 rodicl, coz je 44 % odpovédélo, Ze na Skole
pusobi S8kolni psycholog, zaroven 29 rodicu, coz je 44 % odpovédélo, ze se zde vyskytuje 1
funkce vychovného poradce a 8 rodicl, coz je 12 % odpovédélo, Ze na Skole je 1 funkce
metodika prevence. V této otdzce bylo vice spravnych odpovédi (vSechny tf1), coz se odrazi

1 v odpovédich a Cetnosti rodict u jednotlivych odpovéedi.
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Graf ¢. 11 — Poradenské funkce na ZS
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Graf 12 pteklada vysledky odpovédi na otazku €. 2 pro rodice, odkud se o ¢innosti
poradenskych pracovniki dozvédéli. Skutecnost je takova, ze od pedagogickych pracovni-
ki se o ¢innosti poradenskych pracovniki dozvédélo 11 rodici, coz je 30 %, od svého dite-
te 24 rodicu, tedy 65 %, z internetovych stranek 2 rodicové, 5 % a primo od feditele skoly

se o ¢innosti poradenskych sluzeb nedozvéd€l ani jeden z rodict.
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Graf ¢. 12 — Zdroj informaci o poradenskych sluzbach

Graf 13 podava odpovédi na otazku €. 3 pro rodice a uvadi, zda rodicové védi co je
¢innosti Skolniho psychologa. Prvni odpovéd’, ze Skolni psycholog spolupracuje s ostatnimi
¢leny pedagogického sboru, uvedlo 13 rodict, coZ je 22 %. Druhou odpovéd, Ze Skolni
psycholog béhem své Cinnosti pracuje se tfidou, uvedlo 22 rodici, 37 %. Tteti odpoved’ —
kontrola prospéchu zaka — zatrhl 1 z rodict, ¢ili 2 % a ¢tvrtou odpoveéd’, ze soucasti prace
Skolniho psychologa je feSeni osobnich a vychovnych problémi s zaky, oznacilo 23 rodicu,

coz je 39 %. V této otazce byla mozZnost vice spravnych odpovédi.
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Graf ¢. 13 — Cinnost Skolniho psychologa
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V Grafu 14 jsou uvedeny vysledky dotazli na otdzku €. 4 pro rodice, jestli maji rodi-
¢e prehled o ¢innostech poskytujicich vychovnym poradcem. Z tabulky vyplyva, ze 22 rodi-
&0, coze je 41 % védi, ze ¢innosti vychovného poradce je piiprava zakt na SS, 4 rodice, ¢ili
7 % se domniva, ze vychovny poradce pravidelné kontroluje dochazku zaku, 14 rodicu,
tedy 26 % zatrhlo odpovéd’, Zze vychovny poradce ma s zaky pravidelné tématické hodiny a
taktéz 14 rodici, 26 % vi, ze do ¢innosti vychovného poradce patii i spoluprace s ostatnimi

institucemi poradenskych sluzeb. Na otdzku $lo odpovédét vice spravnymi odpovéd’mi.
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Graf ¢. 14 — Cinnost vychovného poradce

Graf 15 uvadi odpovédi na dotaznikovou otazku €. 5, ve které maji rodice zakt opét
zodpovedét, zda védi, jaké Cinnosti, popiipadé s kym spolupracuje metodik prevence. Jeli-
koz urcitd cast rodici odpovidala v otazce €. 1, ze metodik prevence na Skole jejich ditéte
nepusobi, tak i tuto otdzku ¢. 5 vynechala. Z téch, ktefi vSak odpovédéli, si 18 rodici, coz
je 35 % mysli, Ze metodik prevence predchazi vyskytu socialné patologickych jevil, 6 rodi-
¢, ¢ili 12 % odpovédélo, Ze ¢innosti metodika prevence je také spoluprace s ostatnimi Cle-
ny poradenskych pracovnikii ZS, 12 rodi¢t, 24 % zatrhlo, Ze vytva¥i minimalni preventivni
program a 15 rodict, tedy 29 % si mysli, Ze metodik prevence spolupracuje se Zaky, peda-
gogy, vedenim Skoly a ostatnimi institucemi poradenskych sluzeb. I zde byla moZnost vice

spravnych odpovédi.
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Graf ¢. 15 — Cinnost metodika prevence

Otazka 6 je zpracovana v Grafu ¢. 16. Ta pfinasi odpovéd’ na to, zda jiz rodi¢ byl v
kontaktu s n€kterym z poradenskych pracovnikti Skoly, poptipadé se kterym. Z vySe uvede-
nych dat vyplyva, Ze v kontaktu se Skolnim psychologem byli jiZ 4 rodi€ové, coz je 11 %, s
vychovnym poradcem spolupracovalo 10 rodi¢i, coz je 28 %, s metodikem prevence nebyl
v kontaktu doposud Zadny z rodict téchto zakh a 22 rodict, €ili 61 % jesté nespolupracova-

lo ani s jednim poradenskych pracovnikt Skoly.
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Graf ¢. 16 — Kontakt rodice s poradenskym pracovnikem

Nésledny Graf 17 uvadi vysledky odpovédi na dotaznikovou otézku €. 7, ktera zjis-
tovala od rodict zakt ZS Kunovice U Palenice, zda byli se spolupraci s pracovnikem pora-

denskych sluzeb, kterého oznacili v pfedchozi otézce, spokojeni. Odpoveéd — spiSe ano -
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oznacilo 5 rodicl, coz je 36 %, odpoveéd’ — ano — zatrhlo 9 rodict, tedy 64 %, odpoveédi —
spiSe ne a ne — neoznacil zadny z rodicl. Z toho tedy vyplyva, Zze pokud mezi rodiCem a
né¢kterym z pracovnikii poradenskych sluzeb probéhla spoluprace, tak vsichni rodic¢e byli se

spolupraci spokojeni.
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Graf ¢. 17 — Spokojenost rodice pri spolupraci

Graf 18 pieklada vysledky odpovédi na otazku €. 8 pro rodice, jejichz tikolem bylo
zjistit, jestli rodi¢e zakti povazuji poskytovani poradenskych sluzeb na skole za dulezité.
Pfevazna vétsina z nich uvedla, Ze poradenské sluzby na Skole jsou nezbytnou soucasti jeji-
ho fungovani. Vysledky dopadly takto — spiSe ano — zvolilo 10 rodict, coZ je 28 %, odpo-
véd’ ano — zvolilo 23 rodicd, tedy 64 %, odpovéd — spiSe ne — zatrhli pouze 3 z rodict a

variantu — ne — nezvolil zadny z rodicu.
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Graf ¢. 18 — Diilezitost poradenskych sluzeb na ZS



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 52

V Grafu 19 jsou uvedeny vysledky dotazi na otdzku ¢. 9. Tato otazka zkouma, jestli
rodicim vyhovuje rozsah poradenskych sluzeb, které skola zajistuje. Plnou spokojenost s
poskytovanym rozsahem poradenskych sluzeb na skole uvadi 30 rodi¢t, coz je 83 %, vyho-
vujici stav s vyhradami uvedli 4 rodi¢ové, coz je 11 % a pocet rodicl, kterym rozsah pora-
denskych sluzeb poskytovanych skolou spise nevyhovuje, je 2, ¢ili 6 %. Ani jeden z rodict u

otazky neuvedl, ze by byl s rozsahem poradenskych sluzeb zcela nespokojen.
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Graf ¢. 19 — Spokojenost s rozsahem poradenskych sluzeb poskytovanych skolou

Odpovédi na otazku €. 10 jsou rozebrany v Grafu 20, ktery uvadi, zda by rodice na
poradenskych sluzbach poskytovanych Skolou néco zménili, ¢i ne. Odpoveéd’ ano — zvolil 1
rodi¢, coz je 3 %, ktery uvedl pozadavek, aby §kolni psycholog ptisobil na ZS Kunovice
vice dnil v tydnu, 18 rodici, €ili 50 % uvedlo, Ze by na poskytovanych poradenskych sluz-
bach nehodlalo nic zménit a 17 rodi¢d, coz je 47 % zodpovédelo, Ze nevi, zda by si piali

néco zménit.
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Graf ¢. 20 — Zmény v poskytovani poradenskych sluzeb na ZS
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Pro pedagogy:

Graf 21 uvadi odpovédi na otazku ¢. 1 pro pedagogy, tato otdzka zjist'uje, zda pe-
dagogové maji piehled, stejné jako v predchozich dotaznicich Zaci a rodice, o tom, které
funkce poradenskych sluzeb jsou u nich na skole zastoupeny. Vsichni pedagogové odpove-
déli spravng, a to, ze na Skole jsou zastoupeny vSechny tii uvedené funkce, ¢ili vychovny
poradce, Skolni psycholog a metodik prevence. Odpovédi byly nasledujici — pozici Skolniho
psychologa — zvolilo 21 pedagogt, coz je 31%, pozici vychovného poradce — zvolilo taktéz
21 pedagogt, ¢ili 31 %, pozici metodika prevence - oznacilo také 21 pedagogt, 31 %, od-
poveéd — jiné pozice — zatrhlo pouze 5 pedagogu, ¢ili 7 %. Vzhledem k tomu, ze u otazky
byla moznost vice spravnych odpovédi, muselo byt vySe uvedené procentudlni rozpocitani

takto provedeno.
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Graf ¢ 21 — Poradenské funkce na ZS

V Grafu 22 jsou uvedeny vysledky dotazli na otazku ¢. 2 pro pedagogy. Otazka se
pedagogl dotazuje na piehled o ¢innostech, které ma v ramcei své funkce Skolni psycholog.
Otézku bylo mozné zodpoveédét vice spravnymi moznostmi, coz se odraZi na procentudlnim
zhodnoceni. Odpoveéd’, Ze Skolni psycholog pracuje se tfidou, uvedlo 20 pedagogt, coz je
33 %, mozZnost — spoluprace Skolniho psychologa s ostatnimi ¢leny pedagogického sboru,
uvedlo také 20 pedagogt, tedy 33 %, 21 pedagogt, coz je 34 % uvadi, ze ¢innosti skolniho

psychologa je feSeni osobnich a vychovnych problému s zaky.
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Graf ¢. 22 — Cinnost Skolniho psychologa

Graf 23 pteklada vysledky odpovédi na otazku €. 3 pro pedagogy, ktera zjist'uje, zda

maji pedagogové také védomosti o Cinnostech vykonavanych metodikem prevence. 1 zde

bylo vice spravnych odpovédi. Ty znély nasledovné — spolupraci se zaky, pedagogy a vede-

nim Skoly — uvedlo 16 pedagogt, cozZ je 22 %, moZnost, Ze metodik prevence si vytvari

minimalni preventivni program, uvedlo 21 pedagogi, tedy 29 %, odpovéd’ — prevence vy-

skytu patologickych jevli u Zakli — oznacilo 20 pedagogt, ¢ili 28 % a 15 pedagogti, coz je

21 % uvedlo, Ze metodik prevence spolupracuje i s ostatnimi cleny poradenskych sluzeb.
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Odpovédi z otazky €. 4 pro pedagogy, zpracovava Graf 24. Otazka se zabyva, stejné
jako predchozi dvé otazky, zda pedagogové védi, co vSechno patii do obsahu prace pra-
covnika poradenskych sluzeb, tentokrat vychovného poradce. I zde se potvrdilo, ze peda-
gogoveé maji o ¢innostech poradenskych pracovnikii na skole, piehled. Na tuto otdzku od-
poveédélo 7 pedagogt, tedy 14 % moznosti, Ze vychovny poradce vede s zaky pravidelné
tematické hodiny, 20 pedagogt, coZ je 40 % zaznagilo odpovéd’ — p¥iprava zakt na SS, 2
pedagogové, Cili 4 % uvedli, ze do Cinnosti vychovného poradce patfi také kontrola do-
chazky zakt a 21 pedagog, coz je 42 % odpovedélo, ze vychovny poradce je ve spolupraci

s institucemi poradenskych sluzeb.
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Graf ¢ 24 — Cinnost vychovného poradce

Graf 25 nam pfinasi odpovédi na otazku €. 5, kterd se dotazuje pedagogt, do jaké
miry jsou spokojeni se spolupréci s pracovnikem poradenskych sluzeb, konktrétné skolnim
psychologem. Spokojenost pedagogti je ohodnocena na ¢iselné stupnici (1 — 10), pti cemz 1
oznacuje velkou nespokojenost pii spolupraci se Skolnim psychologem a 10 znac¢i naopak
velkou spokojenost se spolupraci. Pouze jeden z pedagogt, coz je 5 % oznacil spolupraci
na stupnic 1 — 10 ¢islem pét, 2 pedagogové Cislem osm, coz je 10 %, Cislem devét také 2
pedagogové, tedy 10 % a nejvetsi pocet pedagogt, 16, Cili 75 % povazuje spolupréci Skol-

niho psychologa s ostatnimi ¢leny pedagogického sboru za vybornou, ¢islem deset.
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Graf ¢. 25 — Spokojenost pedagogii pri spolupraci se Skolnim psychologem

Otazku c¢islo 6 - miru spokojenosti pii spolupraci metodika prevence se Cleny peda-
gogického sboru, ndm vyjadiuje Graf 26. Odpovédi vychazi také z hodnotici stupnice (1 —
10), jako tomu bylo v pfedchozi otazce. Spolupraci metodika prevence s pedagogickym
sborem ohodnotil ¢islem pét 1 pedagog, coz je 5 %, Cislem osm 4 pedagogové, coz je 19

%, Cislem devét takeé 4 pedagogove, ¢ili 19 % a Cislem deset 12 pedagogt, tedy 57 %.

12
4 4
i ’ i ” 1 ':':
Q Q
-------
a4 5 6 7 8 9 10

1 2 3

=
N

=
(=]

[o5]

Absolutni ¢etnost
F—-

[}

Q

Hodnotici znamka { 1 nejhorsi / 10 nejlepsi )

Graf ¢. 26 — Spokojenost pedagogii pri spoluprdci s metodikem prevence

Otazka ¢islo 27 byla stejné jako predchozi dvé otazky zamétena na spokojenost me-
zi spolupraci vychovného poradce a ¢leny pedagogického sboru. K hodnoceni této spolu-
prace nam slouzila opét stupnice (1 — 10). Vysledky hodnoceni jsou obsazeny v Grafu 7 a
jsou nasledujici: ¢islem osm — ohodnotili tuto spolupréci 2 pedagogové, coz je 10 %, Cislem
devét — ohodnotil spolupréci 1 pedagogicky pracovnik, coz je 5 % a ¢islem deset — ohod-

notilo spolupraci 18 pedagogt, tedy 85 %.
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Graf ¢. 27 — Spokojenost pedagogii pri spolupraci s vychovnym poradcem

V Grafu 28 jsou uvedeny vysledky dotazli na otdzku ¢. 8 pro pedagogy. Otazka se
pedagogt dotazuje na to, zda jim v oblasti poradenskych sluzeb na Skole néco chybi, popti-
padé dopsat co. Témef vSichni pedagogové, tedy 20 pedagogil, coZ je 95 % odpovedéli, Ze
Jim v oblasti poradenskych sluzeb na Skole nic nechybi a 1 pedagog, €ili 5 % odpovedél, ze

postrada vétsi informovanost o poskytovani poradenskych sluzeb pro rodice a zaky.
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Graf ¢. 28 — Navrhované zmény v ramci poradenskych sluzeb na ZS

Graf 29 ndm ptinasi odpovédi na otazku €. 9, ktera se pedagogii pt4, jak vnimaji po-
radenské sluzby na ZS jako celek. Opovédét na otazku bylo tieba prostiednictvim &iselné
stupnice (1 — 10), pfi ¢emz 1 oznacuje, Ze pedagogové povazuji poradenské sluzby na skole
jako celek za velmi $patné a €islem 10 je oznaceno velmi dobré pisobeni poradenskych slu-

7eb jako celku. Cislem osm ohodnotili vnimani poradenskych sluzeb jako celku dva peda-
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gogove, coz je 10 %, Cislem devét odpoveédeli 4 z pedagogt, tedy 19 % a za velmi dobré —

¢islem deset ohodnotilo vnimani poradenstvi jako celku na Skole 15 pedagog, ¢ili 71 %.
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Graf ¢. 29 — Vnimani poradenskych sluzeb jako celku na ZS

V Grafu 30 jsou uvedeny vysledky dotazl na otazku ¢. 10 pro pedagogy. Otdzka se
pedagogti dotazuje na to, jestli vnimaji poradenské sluzby na ZS Kunovice U Pélenice jako
ptinosné. Odpovéd’ - spiSe ano, uvedli 3 pedagogové, coz je 14 %, moznost — ano, uvedlo
nejveétsi mnozstvi pedagogl, a tol8, tedy 86 %, odpovéd — spiSe ne a ne neuvedl Zadny

z dotazovanych pedagogt.
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Graf ¢. 30 — Poradenské sluzby jako prinos
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3.7 Shrnuti vysledkt vyzkumu

Data vyplyvajici z vysledkti dotazniku ndm méla poskytnout predev§im odpovedi na
jednotlivé dil¢i cile vyzkumného Setfeni. Jednim z téchto dil¢ich cilti bylo zjistit, zda samotni
Z4ci, jejich rodie a pedagogové ucici na ZS Kunovice U Palenice védi, co to vilbec pora-
denské sluzby jsou. Zaci zakladni 8koly, ktefi maji moznost vyuZivat poradenskych sluzeb
na Skole kdykoli, méli o téchto sluzbach piehled. Zejména pak o Cinnosti vychovného po-
radce, se kterym se dostavaji do kontaktu nejCastéji, vzhledem k tomu, Ze s nim fesi otazky
tykajici se vybéru stednich skol a stiednich odbornych ucilist. Rodice zakt, jejichz nadpo-
lovicni vétSina (tedy asi 65 % rodicl) se dozvédela o poskytovanych poradenskych sluzbach
na Skole, predevSim pravé prostiednictvim informaci od svého ditéte, méa o ¢innostech pora-
denskych pracovnikll v§eobecny piehled. Vyuziti riznych zdroji by vSak urcité bylo ptino-
sem pro jeste lepsi informovanost rodict o poskytovanych poradenskych sluzbach. Nejvetsi
piehled a informovanost o poskytovanych poradenskych sluzbach na zékladni Skole méli
pedagogové uvedené Skoly, ktefi jsou s poradenskymi pracovniky v téméf kazdodennim

kontaktu, a proto maji o jejich Cinnostech vSeobecny rozhled.

Dalsi dil¢i cil si kladl za ukol zjistit, jestli respondenti dotaznikli — Zaci, jejich rodice
a pedagogové védi, jaké poskytovatele poradenskych sluzeb na jejich Skole maji. Z vysledkti
vyplynulo, Ze z velké vétSiny (tedy asi 84 %), nemaji jak rodiCe Zaku, tak Zaci samotni pte-
hled o funkci metodika prevence, ktery na jejich skole piisobi. Tento fakt proto do znacné
miry ovlivnil 1 dal$i otazky z dotazniki, tykajici se této pozice. Z tohoto diivodu zaci sami
metodika prevence nevyhledavaji a problémy ¢i situace, které chtéji fesit s odbornym pra-
covnikem poradenskych sluzeb zdejsi skoly, fesi se Skolnim psychologem, se kterym maji
pravidelné tematické hodiny v rdmci dramaterapeutickych lekci, ¢i vychovnym poradcem.
Z tad pedagogt védéli o funkci metodika prevence, Skolniho psychologa a vychovného po-

radce vSichni, coz se sphnilo oc¢ekavani.

Dilezitost poradenskych sluzeb na uvedené zakladni Skole vnimaji vSichni respon-
denti, tedy Zéci, jejich rodi¢e a pedagogové stejné. Poradenské sluzby jako celek povazuji
na Skole za velmi pfinosné a berou je jako nedilnou soucast fungovani zakladni skoly.

Pti poskytovanych poradenskych sluZeb je velmi diilezita spoluprace poradenskych
pracovniki, jak s pedagogy, Zéky, tak i jejich rodi¢i. Pedagogové jsou téméf v kazdodenni

spolupréci s poradenskymi pracovniky a tuto spolupraci vnimaji jako velmi pfinosnou v ob-
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lasti feSeni klimatu ve tfid€, nebo situaci tykajici se konkrétniho zdka. Nejvice zde funguje
spoluprace poradenskych pracovniki s tfidnimi uciteli. Co se tyka rodica zaka, tak zde pre-
vazna ¢ast (61%) uvedla, Ze prozatim nebyla v ptimé spolupraci s zadnym z uvedenych po-
radenskych pracovnikd. Druha ¢ast rodica (39%), kterd ve spolupraci s témito pracovniky
byla, oznacila spolupraci jako velmi dobrou a uspokojujici. VétSina zaka (tedy 84 %), ktefi
dotaznik vyplnovali, uvadéla, ze je predevsim ve spolupraci s vychovnym poradcem a skol-

nim psychologem. Ob¢ spoluprace povazuji Zaci za velmi dobré.

Z vyzkumu miizeme fict, ze poradenské sluzby na ZS Kunovice U Palenice jsou
dobfte zajiStény. Aby vSak méli rodi¢e zakii a Zaci prehled o vSech dostupnych funkcich po-
radenskych sluzeb na skole (vychovny poradce, Skolni psycholog a metodik prevence) a o

vymezeni jejich funkci, je dilleZitd vétsi informovanost ze strany Skoly.

Vzhledem k préaci Skolnitho psychologa s zadky (dramaterapeutické lekce) by byla
vhodna vétsi pravidelnost jeho setkavani v ramci téchto tematicky zamétenych lekei se tii-

dami. Tedy, aby Skolni psycholog plisobil na zdejsi Skole vice dnii v tydnu.

Dosazené vysledky vyzkumného Setieni vSak nelze povazovat a oznacit za vSeobec-
n¢ platné. Tento vyzkum byl provadén na konkrétni zakladni Skole s omezenym poctem
respondentl. Vyzkum nam vSak poskytl alespoil nahled na situaci poradenskych sluzeb na
ZS Kunovice U Palenice a mohl tak dat do jisté miry zpdtnou vazbu samotnym poraden-

skym pracovnikim.
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ZAVER

Rozsah této bakalaiské prace piinasi pouze nahled na poradenské sluzby a jejich
problematiku. Néktera zjisténa data mohou poslouzit k tomu, abychom si uvédomili, ze je
potieba stale zkvalitilovat dostupnost informaci a snazit se o to, aby byli tyto sluzby $ité na
miru, s ohledem na potieby déti i jejich rodict. Lze fici, ze jsou poradenské sluzby vnimany
jako pottebné, Ze si za ta 1éta vydobyli své misto na zékladnich Skolach a poradci samotni
citi, ze jejich prace ma smysl a podporu. Alesponi na zmiflované zékladni Skole tomu tak
skutecné je. Diky této praci mohla byt autorka alesponi na chvili soucasti skute¢ného proce-
su, vnimat ducha poradenskych sluzeb na této skole a tim obohatit teoretickou ¢ast o cenné
informace z ust poradenskych pracovnikli. Oni samotni citi, Ze jejich funkce na této Skole
ma opodstatnéni a ze vi, ¢im svoji praci naplnit.

Cilem této prace bylo dozvédet se, jestli jsou poradenské sluzby na Skole povazova-
ny za dilezité, zda jsou o nich zZici, rodic¢e a pedagogové dostatecné informovani a jestli
odpovidaji jejich predstavam. Poradenské sluzby na zakladni Skole v Kunovicich plni beze-
sporu svou funkci. Poradensti pracovnici se snazi zodpoveédné zastavat svou praci a spolu-
pracovat se samotnymi zaky, jejich rodi¢i i pedagogy. Tuto spolupréace se snazi neustéle
rozvijet a prohlubovat. Nutno fici, Ze zaci jiz povazuji poradenské pracovniky a jejich sluzby
jako automatickou soucast skolniho rezimu. Jsou nejen ochotni se zaclenovat do aktivit
piipravenych Skolnim psychologem v prabéhu Skolniho roku, ale jsou také schopni oteviené
hovofit o svych problémech. Pedagogové povazuji poradenské pracovniky za kolegy, se
kterymi mohou konzultovat situace tykajici se jednotlivych zaka, skupin zakt i celé ttidy.

Pokud se vratime k samotnému uvodu této prace a k ciliim, které je mozné si
v pedagogickém procesu stanovit, uvédomime si, zZe v ¢ele nasi pozornosti stoji dité — zak.
Proto se ptejme jeho, popt. jeho rodiCe, na cem zalezi, co povazuje za dilezité, v ¢em se citi
dobte, co ho obohacuje. Podporujme ho, ved'me ho, bud'me jeho poradcem na cesté za po-

znanim.
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Piiloha P1 - Tabulky vyplyvajici z odpovédi v dotaznicich od Zaku

Odpoved’ Cetnost | Cetnost %
a.) Skolni psycholog 49 51
b.) Vychovny poradce 41 43
¢.) Metodik prevence 6 6

Tabulka ¢. 1

Odpovéd’ Cetnost | Cetnost %
a.) Reditel §koly 11 15
b.) Ucitelé 12 16
c.) Rodice 19 26
d.) Zaci 31 43

Tabulka ¢. 2

Odpoved Cetnost | Cetnost %
a.) SpiSe Ano 27 54
b.) Ano 14 28
c.) Spise Ne 7 14
d.) Ne 2 4
Tabulka ¢. 3
Odpoved’ cetnost | Cetnost %
a.) Osobni a vychovné problémy se zaky 47 71
b.) Prace se tiidou 18 27
¢.) Sledovani dochdzky 0 0
d.) Pomoc pii vybéru SS 1 2
Tabulka ¢. 4
Odpoved’ Cetnost | Cetnost %
a.) Pomoc pii vybéru SS 39 65
b.) Spolupréce s pedagogicko - psych. poradnou 13 22
c.) Kontrola prospéchu zaka 3 5
d.) Spolupréce s uciteli 5 8
Tabulka ¢. 5
Odpoved’ cetnost | Cetnost %
a.) Spolupréce s vedenim $koly 6 11
b.) Spolupréce s rodi¢i a uciteli 17 31
c.) Prace s zaky 22 41
d.) Sledovéni dochézky 9 17

Tabulka ¢. 6




Odpoved’ Cetnost | ¢etnost %
a.) Skolni psycholog 17 35
b.) Metodik prevence 8 16
c.) Vychovny poradce 24 49
Tabulka ¢. 7
Odpoved | Cetnost | Setmost % Odpoved’ | Cetnost | Cetnost %
1 0 0 1 0 0
5 0 0 2 0 0
3 0 0 3 0 0
1 0 0 4 0 0
5 5 3 5 1 6
6 4 17 6 ! 6
7 4 17 7 2 12
8 6 25 8 L 6
9 5 X 9 4 23
10 3 B 10 8 47
Tabulka ¢. 8.1 Tabulka ¢. 8.2
Odpoveéd’ | Cetnost | Cetnost %
1 0 0
2 0 0
3 0 0
4 1 12
5 0 0
6 1 12
7 1 12
8 0 0
9 3 39
10 2 25
Tabulka ¢. 8.3
Odpoved’ Cetnost | Cetnost %
a.) SpiSe Ano 10 21
b.) Ano 3 6
c.) SpiSe Ne 26 52
d.) Ne 10 21
Tabulka ¢. 9
Odpoved’ cetnost | Cetnost %
a.) Vétsi informovanost o porad. Sluzbich 8 16
b.) Cast&jsi setkavani poradenskych prac. s zéky 37 76
c.) Jiné 4 8

Tabulka ¢. 10




Odpoved’ Cetnost | Cetnost %
a.) Skolni psycholog 29 44
b.) Vychovny poradce 29 44
¢.) Metodik prevence 8 12

Tabulka ¢. 11

Piiloha P2 - Tabulky vyplyvajici z odpovédi v dotaznicich od rodicu

Odpoved Cetnost | Cetnost %
a.) Pedagogickych pracovniki 11 30
b.) Svého ditéte 24 65
c.) Z internetu 2 5
d.) Reditele §koly 0 0
Tabulka ¢. 12
Odpoved’ Cetnost | Cetnost %
a.) Spoluprace s ostatnimi ¢leny pedagog. sboru 13 22
b.) Prace se tfidou 22 37
c.) Kontrola prospéchu zaka 1 2
d.) Reseni osobnich a vychovnych problémii s zéky 23 39
Tabulka ¢. 13
Odpoved’ Cetnost | cetnost %
a.) P¥iprava 7akt na SS 22 41
b.) Pravidelna kontrola dochazky zaka 4 7
c.) Pravidelné tematické hodiny s zaky 14 26
d.) Spolupréce s institucemi poradenskych sluzeb 14 26
Tabulka ¢. 14
Odpoved’ cetnost | Cetnost %
a.) Prevence vyskytu soc. patologickych jevii u zaka 18 35
b.) Spoluprace s ostatnimi ¢leny poradenskych prac. 6 12
c.) Tvorba minimalniho preventivniho programu 12 24
d.) Spolupréce s zaky, pedagogy, vedenim Skoly 15 29
Tabulka ¢. 15
Odpoved’ cetnost | Cetnost %
a.) Skolni psycholog 4 11
b.) Vychovny poradce 10 28
c.) Metodik prevence 0 0
d.) Zadny 22 61
Tabulka ¢. 16




Odpoved’ Cetnost | Cetnost %
a.) SpiSe Ano 5 36
b.) Ano 9 64
c.) SpiSe Ne 0 0
d.) Ne 0 0

Tabulka ¢. 17

Odpoveéd” | Cetnost | Cetnost %

a.) SpiSe Ano 10 28

b.) Ano 23 64

c.) SpiSe Ne 3 8

d.) Ne 0 0

Tabulka ¢. 18

Odpoved Cetnost | Cetnost %
a.) PIn€ vyhovuje 30 83
b.) Vyhovuje s vyhradami 4 11
c.) SpiSe nevyhovuje 2 6
d.) Nevyhovuje 0 0

Tabulka ¢. 19

Odpoved Cetnost | Cetnost %
a.) Ano 1 3
b.) Ne 18 50
¢.) Nevim 17 47

Tabulka ¢. 20




Piiloha P3 - Tabulky vyplyvajici z odpovédi v dotaznicich od pedagogii

Tabulka ¢. 24

Odpovéd | cetnost [ Cetnost %o
1 0 0
2 0 0
3 0 0
4 0 0
5 0 0
6 1 5
7 0 0
8 2 10
9 2 10
10 16 75

Tabulka ¢. 25

Odpoveéd’ Cetnost | Cetnost %
a.) Skolni psycholog 21 31
b.) Vychovny poradce 21 31
¢.) Metodik prevence 21 31
d.) Jiné 5 7
Tabulka ¢. 21
Odpoved Cetnost | Cetnost %
a.) Prace se tfidou 20 33
b.) Spoluprace s ostatnimi ¢leny pedagog. tymu 20 33
c.) ReSeni osobnich a vychovnych problémi se zaky 21 34
d.) Kontrola prospéchu zaku 0 0
Tabulka ¢. 22
Odpoved Cetnost | Cetnost %
a.) Spoluprace se zaky, pedagogy, vedenim Skoly 16 22
b.) Tvorba minimalniho preventivniho programu 21 29
c.) Prevence vyskytu socialn€ patologickych jevii a zaki 20 28
d.) Spoluprace s ostatnimi ¢leny porad. pracovnikil 15 21
Tabulka ¢. 23
Odpoved’ cetnost [ cetnost %
a.) Pravidelné tematické hodiny s zaky 7 14
b.) Piiprava 7akd na SS 20 40
c.) Pravidelnd kontrola dochazky zakt 2 4
d.) Spoluprace s institucemi porad. sluzeb 21 42




Odpoveéd | Cetnost | Cetnost % Odpoved’ | Cetnost | Cetnost %
1 0 0 1 0 0
2 0 0 2 0 0
3 0 0 3 0 0
4 0 0 4 0 0
5 0 0 5 0 0
6 1 5 6 0 0
7 0 0 7 0 0
8 4 19 8 2 10
9 4 19 9 1 5
10 12 57 10 18 85

Tabulka ¢. 26 Tabulka ¢. 27
Odpoveéd’ Cetnost | Cetnost %
nic 20 95
vetsi informovanost pro rodice a zaky 1 5

Tabulka ¢. 28

Odpoveéd’ | Cetnost | Cetnost %
1 0 0
2 0 0
3 0 0
4 0 0
5 0 0
6 0 0
7 0 0
8 2 10
9 4 19
10 15 71

Tabulka ¢. 29

Odpoved’ cetnost | Cetnost %
a.) SpiSe Ano 3 14
b.) Ano 18 86
c.) SpiSe Ne 0 0
d.) Ne 0 0

Tabulka ¢. 30




Piiloha P4 - Dotaznik pro Ziky
Ahoj, rada bych T& poprosila o vyplnéni dotazniku tykajiciho se poradenskych sluzeb na tvé ZS.
Pro vysvétleni:
Poradenské sluZby = je to cinnost, kterou vykonava nékdo z odbornych pracovnikii Skoly. Pomdahaji pri Feseni osob-
nich a vychovnych problémii, poddavaji informace tykajici se vybéru SS, zjistuji problémy, které se tykaji vzdélavani,
klimatu ve tride, zajistuji programy, které informuji Zaky o zavislostech aj.

1. U Vas na Skole mate.

a)  Skolniho psychologa

b) Vychovného poradce

c¢) Metodika prevence

2. S kym si myslis, Ze pracovnici poradenskych sluZeb spolupracuji?
a) Reditel dkoly

b) Utitelé

¢) Rodice

d) Zaci

3. PovaZujes poradenské sluZby na tvé Skole za dileZité?
a) Spise ano

b) Ano
c) Spise ne
d) Ne

4.  Vis co je ukolem Skolniho psychologa?

a) Reseni osobnich a vychovnych problémi s zaky
b) Prace se tfidou

¢) Sledovani dochazky do ZS

d) Pomoc pii vybéru SS

5. Vi§ co je ukolem vychovného poradce?
a) Pomoc pti vybéru SS

b) Spoluprace s pedagogicko - psychologickou poradnou a ostatnimi poradenskymi zatizenimi
¢) Kontrola prospéchu (znamek) zaka

d) Spoluprace s uciteli

6. Vi§ co je ukolem metodika prevence?
a) Spoluprace s vedenim skoly (feditel)
b) Spoluprace rodici a uciteli

c) Prace s zaky

d) Sledovani dochézky do ZS

7. Vyber poradenského pracovnika, se kterym jsi v kontaktu nejcastéji.
a) Skolni psycholog

b) Metodik prevence

¢) Vychovny poradce

8. Jak se ti spolupracuje s poradenskym pracovnikem, kterého jsi oznacil v piredchozi otdazce?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
velmi $patné velmi dobfie

9. Vyutivds sluseb viech pracovnikii poradenskych sluteb na Z8?
a) Spise ano

b) Ano
c) SpiSe ne
d) Ne

10. Co si myslis, Ze by se mélo v oblasti poradenskych sluZeb na tvé Skole zménit/zlepsit?

a) Vé&tsi informovanost o poradenskych sluzbach a kdo je na ZS vykonava

b) Castgjsi setkavani poradenskych pracovnikii s Zaky

€)  JING (AOPIN JAKE) ..ottt e



Priloha P5 - Dotaznik pro rodice

Dobry den, rada bych vas poprosila o vyplnéni dotazniki tykajictho se poradenskych sluzeb na ZS Vageho ditéte/déti.
Dotaznik je anonymni a bude mi slouzit v ramci mé zavére¢né prace na VS. Sbér vyplnénych dotaznikii budou provadét
tfidni ucitelé.

Pro vysvétleni:

Poradenské sluiby = je to cinnost, kterou vykondva nekdo z odbornych pracovnikii skoly. Pomahaji pri 7eSeni osob-
nich a vychovnych problémii, poddavaji informace tykajici se vybéru SS, zjistuji problémy, které se tykaji vzdélavani,
klimatu ve tride, zajistuji programy, které informuji Zaky o zavislostech aj.

Predem mockrat dékuji za vyplnéni.

1. Vite, kdo na ZS poradenské sluzby vykondvd?
a) Skolni psycholog

b) Vychovny poradce

c¢) Metodik prevence

2. Odkud jste se o ¢innosti poradenskych pracovniki dozvédél/a?
a) Pedagogickych pracovniki

b) Svého ditéte

¢) Zinternetu

d) Reditele skoly

3. Vite, co je ¢innosti Skolniho psychologa?

a) Spoluprace s ostatnimi ¢leny pedagogického sboru
b) Prace se tfidou

¢) Kontrola prospéchu zaka

d) Regeni osobnich a vychovnych problému s zaky

4. Vite, co je ¢innosti vychovného poradce?

a) Piiprava zakd na SS

b) Pravidelna kontrola dochazky zaka

c¢) Pravidelné tématické hodiny s zaky

d) Spoluprace s institucemi poradenskych sluzeb

5. Vite, co je Cinnosti metodika prevence?

a) Prevence vyskytu socialné patologickych jevi u zaku

b) Spoluprace s ostatnimi ¢leny poradenskych pracovniki ZS

¢) Tvorba minimalni preventivniho programu

d) Spoluprace se zaky, pedagogy, vedenim Skoly a institucemi poradenskych sluzeb

6. Se kterym pracovnikem poradenskych sluZeb jste ji7 spolupracoval/a?
a) Skolni psycholog

b) Vychovny poradce

c¢) Metodik prevence

d) Zadny

7. Byl/a jste s touto spolupraci spokojen/a?
a) Spise ano

b) Ano
c) SpiSe ne
d) Ne

8. Povaiujete poradenské slutby na ZS za diile3ité?
a) Spise ano

b) Ano
c) SpiSe ne
d) Ne

9.  Vyhovuje Vam rozsah poradenskych sluZeb zajisténych Skolou?
a) PlIné vyhovuje

b) Vyhovuje s vyhradami

¢) SpiSe nevyhovuje

d) Nevyhovuje



10.

a)

b)
<)

Zménil/a byste néco na poskytovini poradenskych sluzeb?
Ano (doplnte co)

Ne
nevim



Priloha P6 - Dotaznik pro pedagogy

Dobry den, rada bych Vas poprosila o vyplnéni dotazniku tykajiciho se poradenskych sluzeb na Vasi ZS. Dotaznik je
anonymni a bude mi slouZit v ramci mé zavéreéné prace na VS.
Predem mockrat deékuji za vyplnéni.

1. Jaké funkce mdte na Vasi Skole v ramci poradenskych sluZeb?

a)  Skolni psycholog

b) Vychovny poradce

c¢) Metodik prevence

d) Jiné

2. Jakou ¢innost vykondva Skolni psycholog?

a) Prace se tfidou

b) Spoluprace s ostatnimi ¢leny pedagogického sboru
¢) Reseni osobnich a vychovnych problémt s Ziky
d) Kontrola prospéchu zakt

3. Jakou cinnost vykondvd metodik prevence?

a) Spoluprace se zaky, pedagogy, vedenim skoly a institucemi poradenskych sluzeb
b) Tvorba minimalniho preventivniho programu

c¢) Prevence vyskytu socialné patologickych jevi u zakt

d) Spoluprace s ostatnimi ¢leny poradenskych pracovnikt ZS

4. Jako cinnost vykondva vychovny poradce?
a) Pravidelné tématické hodiny s zaky

b) Piiprava zaki na SS

¢) Pravidelna kontrola dochazky zaka

d) Spoluprace s institucemi poradenskych sluzeb

5. Jak hodnotite spolupraci Skolniho psychologa se ¢leny pedagogického sboru
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
velmi $patné velmi dobie
6. Jak hodnotite spoluprdci metodika prevence se Cleny pedagogického sboru
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
velmi §patné velmi dobfe
7. Jak hodnotite spolupraci vychovného poradce se ¢leny pedagogického sboru

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
velmi $patné velmi dobfie

8. Co Vim v ramci poradenskych sluzeb na ZS chybi? (Dopliite)

9. Jak jsou Vimi vnimdny poradenské sluzby jako celek na ZS

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
velmi $patné velmi dobfie

10.  Vnimdte poradenské slusby na ZS jako p¥inosné?
a) Spise ano

b) Ano

c) SpiSe ne

d) Ne



