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ABSTRAKT

Diplomové prace se zabyva zaloZzenim ordinace praktického lékate pro déti a dorost. Je
rozdélena do dvou ¢asti. Teoreticka ¢ast se zaméfuje na charakteristiku podnikani a podni-
ku. Podrobngji se zabyva problematikou zalozeni podniku a podnikani ve zdravotnictvi.
Prakticka ¢ast je rozdélena na analytickou a projektovou cast. Soucasti analytické Casti je
PEST analyza, analyza trhu zdravotnickych sluzeb, analyza konkurence a SWOT analyza.

Projektova ¢ast se zabyva zalozenim ordinace praktického 1€kare pro déti a dorost.

Klicova slova: Podnikani, podnik, nestatni zdravotnické zafizeni, ordinace praktického

Iékate pro déti a dorost, prakticky 1ékaf pro déti a dorost

ABSTRACT

This diploma thesis is concerned with the establishment of a surgery of a general practitio-
ner for children and adolescents. It is divided in two parts. The theoretical one is focused
on enterprise and business characteristics. It is concerned in detail with the issue of a busi-
ness establishment and running a business in healthcare. The practical part consists of an
analytical part and a project one. The analytical part includes PEST analysis, healthcare
service market analysis, competition analysis and SWOT analysis. The project part deals

with the establishment of a surgery of a general practitioner for children and adolescents.

Keywords: Enterprise, business, non-state medical facility, paediatrician surgery, general

practitioner for children and adolescents
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UvVOD

Nejcenngjsi hodnotou, kterou v zivot¢ mame, je zdravi. Mnohdy si ani neuvédomujeme,
jak je zdravi dulezité. Pokud jsme totiz zdravi, nepfemyslime nad tim a nedovedeme si
predstavit, jak by nam bylo, pokud bychom tuto nejvyssi hodnotu, jakou ma prave lidské
zdravi, ztratili. Uvédomime si to az ve chvili, kdy onemocnime. At uz lehkou, nebo t¢zsi

chorobou.

V piipadé zdravotnich problému navstivime vétSinou nejprve praktického 1ékaie pro do-
sp¢lé nebo praktického 1ékate pro déti a dorost. Prakticky 1ékaf je 1ékafem primarni péce,
tj. prvniho kontaktu s pacientem. Kazdy ¢lovék by mél v pfipadé onemocnéni navstivit
jako prvni instituci pravé praktického 1ékare, ktery provede vySetieni, diagnostiku a 1é¢bu,
popiipad¢ pacienta odesle s doporuc¢enim k vySetieni 1ékafi specialistovi neboli odbornému

1&kafi).

Casto se ale stava, e si lidé feknou: "Pro¢ bych mél chodit k obvodnimu lékaii, kdyz miizu
jit ptimo 1ékafi, ktery se specializuje na oblast, do niz patfi moje problémy.“ Toto uvazo-
vani ovSem neni spravné. Pacienti jako laici totiz mnohdy nedokazi adekvatné zhodnotit,
do jako oblasti mediciny patii jejich zdravotni problémy. Proto by méli jit vzdy bud’ prak-
tickému 1ékafti pro dospé€lé, nebo déti a dospivajici s rodici k praktickému lékari pro déti a
dorost. Prakticky 1€kaf je Iékafem prvniho kontaktu s pacientem, dokéze adekvatné posou-

dit zdravotni problémy a urcit, do kterého medicinského oboru patfi.

Moje diplomova prace se zabyva pravé zalozenim ordinace praktického lékate pro déti a

dorost, jako ordinace prvniho kontaktu Iékate s pacientem.

Sklada se z teoretické a praktické ¢asti. Teoreticka ¢ast charakterizuje podnikani a podnik,
dale se zabyva zaloZenim podniku a podnikdnim ve zdravotnictvi. Prakticka ¢ast ma dvé
¢asti, a to Cast analytickou a praktickou. V analytické ¢ésti je provedena PEST analyza -
analyza okoli, dale analyza trhu zdravotnickych sluzeb, analyza konkurence a SWOT ana-
Iyza, pomoci niz jsou shrnuty vSechny vySe uvedené analyzy. Z analytické ¢asti vychazi
projektova cast diplomova prace, kterd se zabyva zaloZenim ordinace praktického lékate

pro déti a dorost.
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. TEORETICKA CAST
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1 CHARAKTERISTIKA PODNIKANI A PODNIKU

1.1 Podnikani

Podle Hyrslové (2008, s. 6) je podnikani ,,soustavnou cinnosti provadenou samostatné

podnikatelem viastnim jménem a na viastni zodpovédnost za ucelem dosazeni zisku .

Abychom mohli mluvit o podnikani ¢i o podnikatelské ¢innosti, musi byt dodrzena pod-
minka soustavného uspokojovani potieb klienti spole¢né se snahou o dosazeni urcitého
zisku. Soustavnym uspokojovanim potieb klientl je myslen napt. prodej zbozi ¢i poskyto-

vani sluzeb zakazniktim / klientim (Hyrslova, 2008, s. 6).

1.2 Podnikatel

Podle zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku ,, kdo vykondva na viastni ucet a odpo-
védnost vydélecnou cinnost Zivnostenskym nebo obdobnym zpiisobem se zamérem cinit tak
soustavné za ucelem dosazeni zisku, je povazovan se zietelem k této cinnosti za podnikate-

“

le“.

Podnikatelem je pravnicka osoba zapsana v obchodnim rejstiiku, jedna se nejcastéji o ob-
chodni spolecnosti — vefejnad obchodni spolecnost (v. o. s.), komanditni spolec¢nost (k. s.),
spole¢nost s ru¢enim omezenym (s. r. 0.), akciova spole¢nost (a. s.) nebo druzstva. Dale je
podnikatelem fyzicka osoba, kterd provozuje podnikatelskou ¢innost na zékladé Zivnosten-
ského opravnéni, nebo na zaklad¢ jiného nez Zivnostenského opravnéni, tj. osoba provozu-
jici samostatnou vydélenou ¢innost podle zvlastnich pfedpisi. Podnikatelem je také fyzic-
ka osoba, kterd provozuje zemédélskou vyrobu a je zapsana do evidence podle zvlastnich

predpisti (HyrSlova, 2008, s. 7).

1.3 Podnik

Podnik je definovén jako ,,soubor hmotnych, jakoz i osobnich a nehmotnych slozek urce-
nych k podnikani“ (Vecef, 2013, s. 21).

Vecer (2013, s. 21) také tika, ze ,,K podniku nalezi véci, prava a jiné majetkové hodnoty,
které patii podnikateli, a slouzi k provozovani podniku nebo vzhledem ke své povaze maji

tomuto ucelu slouzit“.
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Podnik je organizovanym celkem vytvofenym za tGéelem dosahovani zisku. Podnikatel
provozuje podnikatelskou ¢innost svym vlastnim jménem a na svoji vlastni odpoveédnost.
V soucasném pravnim pojeti je podnik vniman jako ,, objekt™ nebo ,, pfedmét™ pravnich
vztahl. Objekt ¢i pfedmét pravnich vztahli mizeme definovat jako ,to, ¢eho se tykaji
opravnéni a povinnosti Ucastnik pravniho vztahu*. Veskeré slozky podniku slouzi k pro-
vozovani podnikatelské ¢innosti nebo vzhledem ke své povaze maji tomuto ucelu slouzit.

Jednotlivé slozky podniku nélezi podnikateli (Vecer, 2013, s. 22).

Podle Hyrslové (2008, s. 6) slozky podniku predstavuji hmotné slozky, nehmotné slozky a
osobni slozky. Do hmotné slozky patii movité ¢i nemovité véci, napt. budovy, stoje, zafi-
zeni apod. Nehmotnou slozku tvoii patenty, licence, know — how ¢i védecko-technické
znalosti. Do osobni slozky patii kvalifikace zaméstnancii nebo urovei managementu
(Hyrslova, 2008, s. 6). Soucet ocenéni vSech slozek podniku urcuji hodnotu ¢i cenu podni-
ku, kterd je dilezitd predevSim v ptipadech prodeje nebo ndjmu podniku (Vecet, 2013, s.

22).

1.4 Legislativa podnikani

Oblast podnikani upravoval do nedavné doby zdkon €. 513/1991 Sb., obchodni zakonik.
Tento zakon vstoupil v platnost 18. 12. 1991 s tim, Ze nabyl G¢innosti od 1. 1. 1992 a byl
platny v podstaté dvacet dva let. Dne 1. 1. 2014 byl zakon ¢. 513/1991 Sb., obchodni zako-
nik zrusen a nahrazen zdkonem ¢. 89/2012 Sb., obfanskym zakonikem, ktery tentyZ den
nabyl Gc¢innosti (Zakon €. 513/1991 Sb., obchodni zakonik; Zakon ¢. 89/2012 Sb., ob¢an-
sky zékonik).

Je nutné uvést také zadkon ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich, ktery podle Kocma-

nové (2013, s. 7) v podstaté nahradil obchodni zdkonik.

V souvislosti s podnikanim je dilezity také zakon ¢. 455/1991 Sb., o zivnostenském pod-
nikani (Zivnostensky zdkon), ktery vstoupil v platnost 15. 11. 1991 a nabyl G¢innosti od 1.

1. 1992 (Zékon €. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani).
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2 ZALOZENI PODNIKU

2.1 Podnikatelsky plan

Abychom mohli komplexn¢ posoudit, zdali je podnikatelsky napad realny a Zivotaschopny,

musime sestavit podnikatelsky plan (Srpova, 2010, s. 59).

., Podnikatelsky plan je pisemny dokument, ktery popisuje vSechny podstatné vnéjsi i vniti-
ni okolnosti souvisejici s podnikatelskym zamerem. Je to formalni shrnuti podnikatelskych
ctli, ditvodii jejich realnosti a dosaZitelnosti a shrnuti jednotlivych krokii vedoucich k do-

sazeni téchto cili** (Srpova, 2011, s. 14).

Podnikatelsky plan je zdkladnim dokumentem pro zacatek fungovani nové firmy nebo jeji
nové Casti. Podnikatelsky plan (podnikatelsky zamér) neboli business plan je néastrojem pro

realizaci a fizeni podnikatelské ¢innosti (JaniSova, 2013, s. 252).

Své napady v souvislosti s podnikanim nosime vétSinou v hlavé, nemame potiebu je pre-
zentovat v pisemné podobé¢ ¢i nékoho s nimi seznamovat. Tato skute¢nost ale piestane pla-
tit v okamziku, kdy se rozhodneme je realizovat (Srpova, 2011, s. 14). Kazdy zkuseny
podnikatel nebo manazer vi, Ze podnikatelsky plan slouzi také k tomu, aby si on sdm ovéfil
a zjistil, zdali mé jeho planovana podnikatelskd ¢innost nejen redlny zaklad, ale také nadéji

na uspéch (JaniSova, 2013, s. 252).

vvvvvv

vvvvvv

nikatelského planu jde o rozsahlejsi dokument, ktery vyhodnocuje soucasnou situaci a vy-
tvafi podnikatelskou strategii k ur¢itému ¢asovému horizontu, fesi detailni operacni plan a
rozpocet na dalsi rok, bere v uvahu vSechny oblasti podnikani, zaméfuje se na manage-
vat planovaci proces, vyjadrit pozadavky k financovani, usnadnit investi¢ni rozhodovéni a

strukturovat, fidit a realizovat navratnost podnikatelskych ¢innosti (JaniSova, 2013, s. 252).

Podnikatel by mél zpracovavat podnikatelsky zamér v souladu s urcitymi pozadavky. Pod-
nikatelsky zamér by mél byt piehledny a stru¢ny, pfi¢emz jeho délka by neméla presahovat
vice jak 50 stran. Podnikatelsky plan by proto mél byt jednoduchy, nemél by pfili§ zachazet

do technickych a technologickych detailti, a to hlavné z divodu srozumitelnosti pro banké-
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fe a investory, coz jsou zpravidla osoby bez hlubsich technickych ¢i technologickych za-
kladi. Podnikatelsky zamér by mél také demonstrovat vyhody produktu ¢i sluzby pro za-
kaznika/klienta. Dilezita je orientace na budoucnost, tzn. nerozebirat skute¢nosti, kterych
podnik jiz dosahl, ale zaméfit se na to, ¢eho ma byt dosazeno. Podnikatel by si mél davat
pozor na to, aby pfi zpracovani podnikatelského zdméru nebyl piili§ optimisticky
Z hlediska trzniho potencialu. Pfilisny optimismus v tomto slova smyslu snizuje diavéry-
hodnost poskytovatele kapitalu k podnikatelskému planu. Podnikatelsky plan by nemél byt
ovSem ani prili§ pesimisticky, nebot’ podceniovanim muze dojit k tomu, ze se podnikatelsky
plan zda byt poskytovateli kapitdlu ne pfili§ atraktivni. Pfi zpracovani podnikatelského
zaméru by nemél podnikatel zakryvat slaba mista a chyby, kterych se v minulosti
v podniku dopustil. Pravé identifikace slabych mist a rizik projektu s naslednym zpracova-
nim planu korekénich opatfeni demonstruje pripravenost podnikatele a jeho manazerského
tymu na zvladdnuti ptipadnych problému s vyuzitim ziskanych zkuSenosti. Podnikatelsky
zamér by mél zduraznit vyhody podnikatelské ¢innosti proti konkurenci, silné stranky pod-
niku a kompetence manazerského tymu. Nezbytnou soucasti je také prokdzat schopnost
firmy hradit troky a splatky z bankovnich vypomoci k financovani projektu. Samoziejmos-
ti by mélo byt taktéz kvalitni zpracovani podnikatelského zaméru po formalni strance (Fotr,

2005, s. 309).

Podle Srpové (2011, s. 14 — 15) neni obsah podnikatelského planu nijak zavazn¢ stanoven.
Struktura a rozsah podnikatelského planu se odviji od pozadavku investori ¢i bank. Jed-
notlivi investofi a banky mohou mit pozadavky na strukturu a rozsah podnikatelského pla-
nu zcela odliSné. V soucasné dobé mnozi investofi z diivodu nedostatku Casu preferuji
podnikatelsky plan ve formé prezentace v programu MS PowerPoint. Naopak banky mo-
hou pozadovat rozsahly a precizné zpravovany podnikatelsky plan s fadou dalSich doku-

mentu.

Korab (2005, s. 28 — 30) uvadi nasledujici strukturu podnikatelského planu, které je mozné

se pii zpracovani drzet:
o titulni (Gvodni) strana
o shrnuti podnikatelského planu
o obsah

o analyza odvétvi
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popis podniku a podnikatelské ¢innosti

O

o organizacni plan

o finan¢ni plan

o vyrobni plan

o marketingovy plan

o analyza rizik podnikatelského projektu

prilohy (podplirnd dokumentace)

O

2.2 Pravni forma podnikani

Pted zahajenim podnikatelské ¢innosti je nutné zvolit vhodnou formu podnikani, kterou lze
Vv pribéhu podnikani zménit. V souvislosti s vybérem vhodné formy podnikani je nutné
uvazit faktory, jako je pocet zakladatell, pozadavky na zakladni kapitél, rozsah ruceni za
zavazky z podnikéni, finan¢ni moznosti, administrativni pozadavky, danové zatizeni apod.

(Kolarova, 2013, s. 12).

2.2.1 Fyzicka osoba

Kolafova (2013, s. 12) k4, Ze nejéast&jsi pravni formou podnikani v Ceské republice je
fyzicka osoba neboli ,,podnik jednotlivce®. Jde o osoby provozujici podnikatelskou ¢innost
na zéklad¢é zivnostenského opravnéni, dale o osoby provozujici podnikatelskou ¢innost na
zéklad¢ jiného nez zivnostenského opravnéni (osoby provozujici podnikatelskou ¢innost na
zaklad¢ zvlastnich piedpist, napt. 1ékafi, advokati, danovi poradci apod.) a 0 osoby provo-
zujici zemédelskou €innost zapsané v evidenci dle zvlastnich predpisti (soukromé hospoda-
fici zeméd¢lci).

Zahajeni podnikatelské ¢innosti u fyzické osoby je zpravidla jednoduché (Kolafova, 2013,
s. 12). Prikladem je nam jist¢ vSem znama zivnost. Rozli§ujeme dva druhy zivnosti — ziv-
nost ,,ohlasovaci* a zivnost ,,koncesovanou®. U ohlasovaci zivnosti vznika pravo provozo-
vat podnikatelskou ¢innost dnem ohlageni Zivnosti na Zivnostenském ufadé. Zivnosti ohla-
Sovaci muzeme jesté rozClenit na Zivnosti ,,femesIné®, Zivnosti ,,vazané* a zivnosti ,,vol-
né*“. Pfi¢emz u femeslnych Zivnosti je zdkladnim pfedpokladem pro vykonavani podnika-

telské Cinnosti piislusné vzdélani a praxe, u vazané zivnosti zpiisobilost pro vykon ptislus-
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né ¢innosti nebo piesné urcené vzdélani s praxi a u volné Zivnosti staci splnit pouze vseo-
becné podminky. U koncesované zivnosti vznikd pravo provozovat zivnost dnem nabyti
pravni moci rozhodnuti o ud€leni koncese, tzn. po udéleni souhlasu staitem. Ohlaseni ziv-
nosti ¢i zaddost o udéleni koncese se provadi v soucasné dob¢ prostiednictvim tzv. Jednot-
ného registra¢niho formulafe (JRF), pomoci néhoz lze ucinit registraci viaci Zivnostenské-
mu tfadu, finanénimu tfadu, Ceské sprave socialniho zabezpeceni, ufadu prace a zdravotni
pojistovné. Diive byl podnikatel pfed zahajenim podnikani povinny vyplnit a odevzdat
jednotlivé formulare na pfislusné instituce. V soucasnosti se toto vSechno déje prostiednic-
tvim jednotného registratniho formulafe, ¢imz se odstranilo opakované vyplnovani stej-
nych identifikacnich udaji podnikatele. Jednotny registra¢ni formulaf mtze podnikatel
vyplnit a pfisluSnému zivnostenskému ufadu tak dorucit v listinné podobég, nebo mize vyu-

zit elektronického odeslani (Kolafova, 2013, s. 36).

2.2.2 Pravnicka osoba

Vedle podnikani fyzickych osob se také Casto setkdvame s podnikanim pravnickych osob

ve form¢ obchodnich spole¢nosti bud’ osobnich, nebo kapitadlovych (Kolatfova, 2013, s. 13).

Kolérova (2013, s. 13) definuje pravnickou osobu jako ,, uméle vytvoreny subjekt zapsany

do obchodniho rejstiiku “.

2.2.2.1 Osobni obchodni spolecnosti

Osobni obchodni spole¢nost je jedna z forem pravnické osoby. Hlavnim principem osobni
obchodni spolecnosti je osobni Ui¢ast podnikatele na fizeni spolecnosti a zpravidla neome-
zené ruceni vSech spole¢nikd za zavazky podniku, tzn. i vlastnim majetkem. Osobni ob-
chodni spolec¢nosti jsou zakladany pouze za Gcelem provozovani podnikani nebo spravy
vlastniho majetku. Mezi osobni obchodni spole¢nosti patti vefejnd obchodni spolecnost a

komanditni spolecnost (Kolarova, 2013, s. 13)

Vetejna obchodni spole¢nost

Veftejna obchodni spolecnost (,,vet. obch. spol.“ nebo v. o. s.) je osobni obchodni spolec-
nosti, V niz alespon dvé osoby podnikaji spoleénym obchodnim jménem a ruci za zavazky
spolecnosti spoleéné a nerozdilné veskerym svym majetkem. Vetejnou obchodni spolec-

nost lze zalozit uzavienim spolecenské smlouvy. Spolecenskou smlouvu musi podepsat
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minimalné dva spolecnici. Je li spoleCnikem fyzicka osoba, musi spliiovat podminky pro-
vozovani zivnosti a nesmi u ni existovat jakakoliv pfekézka, kterd by branila provozovani
¢innosti. V piipadé, Ze je spoleCnikem pravnicka osoba, prava a povinnosti spojené
s vetejnou obchodni spolecnosti vykonava fyzickd osoba, kterou je statutarni organ nebo
povéiena osoba. Statutarnim organem veiejné obchodni spolecnosti jsou vSichni spolecni-
ci. Kjednani jménem spolecnosti jsou opravnéni vSichni spole¢nici, pokud neni jinak uve-
deno ve spolecenské smlouvé. Verejna obchodni spole¢nost nezdanuje zisk dani z piijmu
pravnickych osob. Vetejnd obchodni spolecnost nejprve rozdeli rovnym dilem zisk mezi
vSechny spole¢niky, a teprve az poté zisk zdanuje dani z piijmu fyzickych osob. Skutec-
nost, ze pro zalozeni vetejné obchodni spole¢nosti neni nutny zékladni kapital, je povazo-
vana za vyhodu. Nevyhodou vSak je ruceni vSech spole¢nikl za zdvazky spolecnosti celym

svym majetkem (Kolarova, 2013, s. 13 — 14).

Komanditni spole¢nost

Principem komanditni spole¢nosti (,,kom. spol.“ nebo ,,k. .“) je ruceni jednoho nebo vice
spole¢nikil za zavazky spolecnosti do vySe nesplacené¢ho vkladu zapsaného v obchodnim
rejstiiku — tzv. komandisté a ru¢eni jednoho nebo vice spole¢nikii za zdvazky spole¢nosti
celym svym majetkem — tzv. komplementéfi. Po celou dobu existence komanditni spole¢-
nosti musi mit spolecnost oba typy spolecniktl, tj. komandisty i komplementate. Koman-
ditni spolecnost je zaklddana spoleenskou smlouvou. Spolecenskou smlouvu musi pode-
psat minimalné dva spolecnici. Statutdrnim organem komanditni spolec¢nosti jsou spole¢ni-
ci, ktefi ruc¢i za zavazky spolecnosti celym svym majetkem, tj. komplementafi. VSichni
komplementafi jsou opravnéni jednat jménem spolecnosti, pokud neni uvedeno jinak ve
spolecenské smlouv€. U komanditni spole¢nosti je zvlastnosti zplisob zdanéni zisku. Zisk
je rozdélovan na Cast, ktera ptripada spolecnosti a na Cast, ktera pripada komplementaiim a
komandistiim. Spolecensk4 smlouva stanovuje pomé&r déleni zisku mezi spolecnost a spo-
le¢niky — komplementafe a komandisty. Neni-li ve spoleCenské smlouvé stanOven pomér
déleni zisku, dé€li se zisk na polovinu. Zisk komplementait je rozdélen viem rovnym dilem
a poté je zdanén dani pro fyzické osoby. Zisk komandistl je nejprve zdanén dani pro prav-
nické osoby a poté je rozd€len mezi komandisty podle vySe splacenych vkladi. Komanditni
spole¢nost neni v Ceské republice b&Znou pravni formou podnikéni, byvé taktéZ oznadova-
na za mezistupen mezi podnikdnim fyzické osoby a kapitalovou spolecnosti (Kolafova,

2013, s. 14).



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 19

2.2.2.2 Kapitdalové spolecnosti

Dalsi formou pravnické osoby je kapitalova spole¢nost. Podstatou kapitalové spolecnosti je
majetkova ucast spolecnikii podnikani. Mezi kapitalové spolecnosti fadime spole¢nost

s ruenim omezenym a akciovou spolecnost (Kolarova, 2013, s. 15).

Spole¢nost s ruéenim omezenym

Spolecnost s ru¢enim omezenym (,,spol. s. r. 0.“ nebo ,,s. r. 0%) je kapitdlovou spolecnosti,
jejiz zékladni kapital je tvoten vklady spolecniki, kteti ru¢i za zavazky spole¢nosti do vyse
nesplacenych vkladii. Spolecnici ruci za zavazky spolecnosti do té doby, dokud nebyl
V obchodnim rejstiiku proveden zdznam o splaceni vkladd. Po splaceni vkladu spole¢nikii
ruci za zavazky spolecnost, a to do vySe zapsan¢ho zdkladniho kapitdlu v obchodnim
rejstiiku. VySe zakladniho kapitalu je v soucasné dobé minimaln¢ 200 tis. K¢. ZalozZeni
spole€nosti s ru¢enim omezenym je mozné na zéklad€ sepsani spolecenské smlouvy nebo
zakladatelské listiny. Spole¢enskd smlouva nebo zakladatelské listina je prvnim krokem
k zalozeni spolecnosti. Spole¢enska smlouva nebo zakladatelska listina musi obsahovat
firmu a sidlo spole¢nosti, pfedmét podnikani, vysi zakladniho kapitalu a vysi vkladu jed-
notlivych spolecnikli véetné lhiity a zplisobu placeni vkladl, jména a bydliste¢ jednateld
spolecnosti, jména a bydlist¢ dozor¢i rady, je li zfizena, a ur€eni spravce vkladu. Druhym
krokem, aby spole¢nost s ru¢enim omezenym byla pravnickou osobou, je nutnost zapisu do
obchodniho rejsttiku. Dnem zapisu do obchodniho rejstiiku dojde ke vzniku spole€nosti
jako pravnické osoby. NejvysSim organem spolecnosti s ru¢enim omezenym je valna hro-
mada sloZena ze spoleCnikl. Statutarnim organem je jednatel nebo jednatelé, ktefi jsou
jmenovani valnou hromadou. PfestoZe je valnd hromada nejvy$Sim orgdnem spolecnosti
s ruenim omezenym, vedeni a fizeni spole¢nosti je predevsim v rukou jednatele nebo jed-
nateldi. Spole¢nost s ru¢enim omezenym je povinna ze zakona vytvofit rezervni fond, jehoz
hlavnim tcelem je ptedevSim kryti provoznich ztrat spolecnosti. Spole¢nost s ru¢enim
omezenym, jako jedna z forem kapitadlové spolecnosti, patii mezi nejrozSifenéjsi formy

podnikani (Kolatové, 2013, s. 15 — 19).

Akciova spole¢nost

Podstatou akciové spolecnosti (,,akc. spol.“ nebo ,,a. s.“) je rozvrzeni zakladniho kapitalu
na dany pocet akcii. Minimalni zakladni kapital potfebny k zaloZeni akciové spolecnosti se

odviji od zplisobu zalozeni akciové spolecnosti. Je i akciova spolenost zalozena na za-
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klad¢ vetejné nabidky akcii, musi byt zdkladni kapitdl minimalné v hodnoté¢ 20 mil. K¢.
V piipad¢ zalozeni akciové spolecnosti bez vetejné nabidky k upséni akcii je minimalni
zékladni kapital stanoven ve vysi 2 mil. K¢ Akciovou spolecnost muze zalozit 1 jediny
zakladatel. Pokud akciovou spole¢nost zaklada jediny zakladatel, sepisuje zakladatelskou
listinu. Zaklada li akciovou spolecnost vice zakladateld, sepisuji zakladatelskou smlouvu.
Zakladatelska listina i zakladatelska smlouva musi byt ve form¢é notatského zapisu. Akcio-
va spolecnost je zalozena az piijetim rozhodnuti, pro které je nutné rozhodnuti o zalozeni
spolecnosti, schvaleni stanov spole¢nosti a volba organi spolecnosti. Proces zalozeni akci-
spole¢nosti je plnd moc advokatovi, ktery veskeré postupy a nalezitosti souvisejici se zalo-
Zenim spole¢nosti vyfidi. NejvysSim organem akciové spolecnosti je valnd hromada, ktera
voli a pfipadné i odvolava predstavenstvo. Piredstavenstvo je statutdrnim orgdnem akciové
spolecnosti. Jeho pravomoci je fidit spolecnost a jednat jejim jménem. Akciova spolecnost
je tak jako spole¢nost s ru¢enim omezenym povinna zakladat rezervni fond. Akciova spo-

le¢nost je dal$i nejcastéjsi pravni formou podnikani (Kolatova, 2013, s. 19 — 20).

Evropské spole¢nost

Evropské spole¢nost je akciovou spolecnosti zaloZenou evropskym pravem. Evropskou
spolecnost lze nazvat také jako evropskou akciovou spolecnost (Societas Europaea —
»SE“). Minimalni zékladni kapital evropské spolecnosti musi byt 120 tis. eur. Z diivodu
zdlouhavého a komplikovaného zakladaciho procesu spolecnosti je nejvyhodnéjSim zptliso-
bem pofizeni evropské akciové spolecnosti ve formé ,,ready — made spole¢nosti. Velkou
vyhodou je umisténi sidla evropské spole¢nosti do kteréhokoliv statu Evropské unie véetné
stath EHS (Norsko, Lichtenstejnsko, Island). Vybérem umisténi sidla spolecnosti v rdmci
stati Evropské unie lze ovlivnit nejvyhodnéjsi danovy systém. Sidlo spole¢nosti 1ze

Vv pritbéhu ¢innosti evropské akciové spolec¢nosti libovolné ménit (Kolatova, 2013, s. 20).

2.2.2.3 DruZstva

Podle Kolatové (2013, s. 20 — 21) je druZstvo spoleCenstvim neuzavieného poctu osob,
které je zakladano za ucelem podnikani nebo zajistovani socialnich, hospodarskych ¢i ji-
nych potieb svych ¢lend. K zalozeni druzstva je potieba minimalné¢ 5 ¢lent (fyzickych
osob) nebo 2 ¢lenti (pravnickych osob). Druzstvo odpovida za porusSeni svych zavazka

vesSkerym svym majetkem. Zakladnim kapitalem druzstva je souhrn vklada, jez do druzstva
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vlozili jednotlivi ¢lenové. Minimalni vySe zakladniho kapitalu druzstva je 50 000 K¢. Sta-
tutarnim organem je pfedstavenstvo. Vyhodou druzstva je neomezend otevienost vstupu
pro dalsi Cleny, dale moznost zalozeni druzstva i pro jiné nez podnikatelské ucely a skutec-

nost, ze ¢lenové druzstva nemusi rucit za zavazky druzstva.

2.3 Podnikatelské strategie

2.3.1 Plan majetkové a kapitalové vystavby podniku

Kazdy podnik potiebuje k zajisténi své podnikatelské ¢innosti urcité hospodaiské prostied-
ky — majetek. V podstaté jde o neustaly kolobéh majetku, které¢ho se ti¢astni vSechny slozky
majetku. Na zacatku podnikani musi podnikatel nakoupit za vlozené penize dlouhodoby
hmotny majetek, napf. stroje a zatizeni. Poté musi nakoupit zasoby, které postupné méni na
nedokoncenou vyrobu a nasledné na hotové vyrobky. Hotové vyrobky prodd a vznikne mu
narok na penize za prodané zbozi - pohledavky. Pohledavky se proméni poté opét v penize

a cely kolob¢h majetku miize zacit znovu (Kocmanova, 2013, s. 24).
Majetek podniku

Majetek podniku délime z hlediska formy majetku na dlouhodoby majetek a kratkodoby

majetek, pti¢emz souhrnnym oznacenim majetku jsou ,,aktiva“ (Kocmanova, 2013, s. 24).

Podle Kocmanové (2013, s. 26 — 27) je dlouhodoby majetek spotfebovavan postupné, je
oznacovan jako ,.stala aktiva®“. Mezi dlouhodoby majetek (DM) neboli stala aktiva (SA)
patii dlouhodoby hmotny majetek (DHM), dlouhodoby nehmotny majetek (DNM) a dlou-
hodoby finan¢ni majetek (DFM).

Dlouhodoby hmotny majetek

Dlouhodobym hmotnym majetkem jsou naptiklad budovy, stavby, stroje, zatizeni, ptistro-

je, dopravni prostiedky, pozemky apod.

Dlouhodoby nehmotny majetek

Dlouhodobym nehmotnym majetkem jsou nejcastéji nehmotné vysledky vyzkumu a vyvo-

je, ocenitelna prava apod.

Dlouhodoby finanéni majetek

Dlouhodobym finan¢nim majetkem jsou naptiklad cenné papiry.
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Kocmanova (2013, s. 26 — 27) tika, ze na rozdil od dlouhodobého majetku je kratkodoby
majetek v neustalém kolobéhu, je spotiebovan najednou, proto se nazyva ,,0bézna aktiva“.
Mezi kratkodoby majetek (KM) neboli obézna aktiva (OA) patti zasoby, pohledavky, pe-

nézni prostiedky a kratkodoby finan¢ni majetek.
Zasob
Do zasob patii naptiklad material nebo suroviny.

Pohledavky

Pohledavky mohou mit vice podob. Jde o pohledavky za odbérateli, pohledavky vuci za-
meéstnanciim, statu, dale pohleddvky vici finanénim organiim a institucim socialniho za-

bezpeceni a zdravotniho pojisténi apod.

Penézni prostiedky

Penézni prostfedky mohou byt v hotovosti, na bankovnich uc¢tech nebo jako poukéazky na

odbér zbozi.

Kratkodoby finanéni majetek

Kratkodobym finan¢nim majetkem jsou minény obchodovatelné cenné papiry.
Kapital podniku

Kapital podniku pfedstavuje financni zdroje nutné k tomu, aby podnik ziskal potiebny ma-
jetek. Kapital podniku délime z hlediska zdroji financovani majetku na vlastni zdroje ne-
boli vlastni kapital (VK) a cizi zdroje (CZ). Souhrnnym nazvem kapitalovych zdroji kryti

majetku jsou ,,pasiva‘“ (Kocmanova, 2013, s. 24).

Podle Kocmanové (2013, s. 28 — 29) patii mezi vlastni kapital zakladni kapital, kapitalové

fondy, vysledek hospodateni, poptipad¢ rezervni fondy.

Zakladni kapital

Zakladni kapital je tvoten penézitymi a nepenézitymi vklady vSech spole¢nikli podniku.

Kapitalové fondy

Podnik vytvati bud’ dobrovolné, nebo ze zakona rizné druhy fondd. Podle toho, z jakého
zdroje byl fond vytvoren, ¢lenime kapitalové fondy na fondy vytvafené emisnim aziem,

dotacemi nebo také ze zisku.
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Vysledek hospodareni

Odecteme-li od vynost podniku jeho néklady, ziskdme vysledek hospodateni. Jde tedy bud’

0 zisk, nebo ztratu podniku za urcité obdobi.

Kocmanova (2013, s. 28 — 29) rozdé€luje cizi zdroje na zavazky a rezervy.

Zéavazky

Zavazky mohou byt dlouhodobého nebo kratkodobého charakteru. Dlouhodobé zavazky
jsou splatné déle nez jeden rok, vznikaji dlouhodobym financovanim cizim subjektem.

Zavazky kratkodobé jsou urcené pro financovani bézného provozu podniku.

Rezervy

Rezervy jsou vytvéaieny podnikem nejcastéji za ucelem kryti ztrat. Mohou byt také vytvare-
ny za jinym konkrétnim ucelem. Rezervy si mize podnik vytvaret bud’” dobrovolné, nebo

povinng ze zakona.

2.3.2 Finan¢ni plan

Finané¢ni planovani je soucasti finan¢niho fizeni podniku. Finanéni plén je jednou ze sou-
¢asti celkového planu podniku. Soucasti finanéniho planovani jsou nejenom kratkodobé
pohyby penéznich piijmi a vydaji, ale i sttednédobé a dlouhodobé planovani investi¢nich
vydajt. Finanéni plan vychazi ze strategickych cili podniku, z dosavadniho vyvoje podni-
ku a z dosazené irovné podniku, ktera je hodnocena finan¢ni analyzou. Finanéni plan kore-
sponduje také s progndzovanym vyvojem prodeje a prognézovanym vyvojem ekonomické-

ho prostredi (Kocmanova, 2013, s. 190).

Hlavnim smyslem finan¢niho planovéani je stanoveni cilti pro dané obdobi a cest k jejich
dosazeni. Nutné¢ je zabezpeceni cili financniho planovani pomoci vsech Ccinnosti
V podniku, tj. pomoci obchodni, finan¢ni, vyrobni, investi¢ni a vyzkumné — vyvojové ¢in-
nosti. Finanéni plan poskytuje prognozu vnitinich a vnéjsich rizik, kriticky posuzuje nejisté
zisky, promitad disledky soucasnych rozhodnuti do budoucich obdobi, pfedvida potiebu
finan¢nich zdroji, posuzuje velikost a druh potifebnych finan¢nich zdroja pro zajisténi do-
statené likvidity, pfedvida problematické situace a hledd mozné varianty feseni (Kocma-

nova, 2013, s. 190).
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Finan¢ni planovéani podniku je zpravidla dlouhodobé, tj. na 3 — 5 let, pficemz soucasti

dlouhodobého planovani je kratkodoby finan¢ni plan na 1 rok (Kocmanova, 2013, s. 190).

Kratkodoby finanéni plan

Nastrojem kratkodobého finanéniho planu je penézni rozpocet, tj. rozpocet piijmi a vydaji
podniku. Penézni piijmy a penézni vydaje jsou veli¢inami oznacovanymi jako veliiny
finanéniho toku. Kratkodoby finan¢ni plan ukazuje sumu penéznich prostiedku, které pod-
nik ziska a vyda za obdobi jednoho roku. Kratkodoby finan¢ni plan je tedy konkretizaci a
zptesnénim dlouhodobého finanéniho planovani pro dany rok. Hlavni informaci, kterou
kratkodoby finan¢ni plan poskytuje, je vysledné saldo, tj. rozdil mezi piijmy a vydaji. Je
zaméfen predev§im na obézna aktiva a kratkodobé finan¢ni zdroje. Jeho ucelem je zajisténi

trvalé platebni schopnosti (Kocmanova, 2013, s. 190 — 191).

Dlouhodobyv finanéni plan

Dlouhodoby finanéni plan uzce souvisi s finanénimi dopady strategickych rozhodnuti pod-
niku. Hlavni funkci dlouhodobého finan¢niho planovani je snaha o dosazeni dlouhodobych
cilti podniku. Dlouhodoby finanéni plan se zpravidla sestavuje na obdobi, které je ¢asove
shodné s dobou, na kterou se stanovuji dlouhodobé cile podniku. Zakladem dlouhodobého
finan¢niho planu je investi¢ni rozhodovani a finan¢ni planovani. Principem je zaméfeni se
na komplexni dlouhodoba finan¢ni rozhodnuti, ktera ovliviuji v§echny aspekty chodu pod-
niku. Strukturou dlouhodobého finan¢niho planu jsou v podstaté tcetni vykazy. Soucasti
je Cash flow z provozni, investi¢ni a finan¢ni ¢innosti a sestaveni planované rozvahy pod-

niku (Kocmanova, 2013, s. 191).

2.3.3 Personalni plan

Personalni plan (persondlni strategie nebo strategie fizeni lidskych zdroji) je definovdna
jako ,, soubor dlouhodobych a strednédobych plani, pristupii a hodnot, které vedou k napl-

néni persondlnich cilit a naplnéni persondlni vize podniku * (Zufan, 2013, s. 11).

Plan ftizeni lidskych zdrojii se svymi cili, strategickymi prioritami a navrhem klicovych
strategickych projektli vytvaii ideovy ramec pro taktické i operativni planovani a rozhodo-
vani v souvislosti s lidskymi zdroji v podniku. Cilem personalniho planovani je stanoveni
konkrétnich kratkodobych a stiednédobych cilti v souladu s dlouhodobymi strategickymi

cili a uréeni cest, které vedou k jejich spInéni. Usilim personalniho planovani je to, aby mél
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podnik v souc¢asnosti, ale i v budoucnosti potiebné mnozstvi pracovnich sil, zaroven aby
pracovni sily disponovaly potiebnymi znalostmi, zkuSenostmi a dovednostmi, zadoucimi
osobnostnimi charakteristikami a pozitivni motivaci k praci. Persondlni planovani také
usiluje o to, aby pracovnici byli flexibilni a pfipraveni na zmény a ve spravny Cas a
s pifiméfenymi naklady byli optimalné rozmisténi do organiza¢nich celkli podniku a na-

slednych pracovnich mist (Zufan, 2013, s. 24).

Personalni problematika disponuje fadou oblasti, které vyzaduji systémovy pfistup plano-

vani a fizeni podle urcitych personalnich planu (Fried, 2008, s. 25).

V souvislosti s komplexni personalni strategii vytvaiime dil¢i neboli specifické strategie,
které jsou zaméfené na konkrétni personalni procesy nebo jejich skupiny (Zufan, 2012, s.

27). V dusledku toho vznikaji nasledujici typy personalnich plant:
o plén ziskavani pracovniki
o plan rozvoje a vzdélavani pracovnikli
o plan stabilizace pracovnikii
o plan naslednictvi
o plén vykonnosti pracovnikii
o plén rozmistovani pracovnikli
o plén propousténi pracovnikli
o plan zvySeni image zaméstnavatele
o plan zvySeni urovné bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci
o plén vyuzivani flexibilnich forem zaméstnavani
o rozpoétovy plan HR (Zufan, 2013, s. 25).

Casovy horizont personélnich planii zavisi na konkrétnim podniku a na obsahovém zamég-
feni planu. Persondlni plany mohou byt kratkodobé, sttednédobé nebo dlouhodobé. Vétsina
dil¢ich personalnich plant se zpracovava na obdobi jednoho roku. Jedna se naptiklad o
plan rozvoje a vzdélavani pracovnikil €i o plan zvyseni urovné bezpecnosti a ochrany zdra-
vi pfi praci. Mezi personalni plany s del$im ¢asovym horizontem muzeme zatfadit napfii-

klad plan zvyseni image zaméstnavatele nebo plan naslednictvi (Zufan, 2013, s. 24).



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 26

Zpracovavani personalnich plant je v kompetenci personalniho oddéleni nebo osoby, ktera
plni funkci personalisty a zaroven uzce spolupracuje s podnikovymi manazery. Finalni ver-
ze personalnich pland schvaluje vrcholovy management podniku, pficemz od personalniho

oddéleni vyzaduje periodické hodnoceni jejich pInéni (Zufan, 2013, s. 25).

2.3.4 Marketingovy plan

Marketing a marketingové planovani je velmi vyznamnou soucasti ¢innosti kazdého nové-
ho podniku, a to z toho diuvodu, ze zakladem podnikatelského uspéchu je uspésné uplatnéni
zbozi ¢i sluzeb na trhu (Korab, 2005, s. 33).

Marketing s naslednym prodejem maji nesmirny vliv na budouci Gspéch firmy. Proto je
potieba presvédcit ¢tenaie podnikatelského planu o tom, ze mame dobrou marketingovou

strategii (Srpova, 2011, s. 22).

Korab (2005, s. 36) definuje marketingovy plan jako ,,ndstroj, jehoz prvoradym cilem je
vylepsit obchodni vysledky, a to prostrednictvim realizace efektivnich marketingovych akti-

LONT]

vit .

Marketingovy pldn by nemél byt koncipovan jako izolovany dokument. M¢l by byt tzce
spojen s podnikatelskym planem nebo by také mohl byt pfimo jeho soucasti. Protoze je
marketingovy plan jednou zkliCovych soucasti podniku, musi Uzce korespondovat
S podnikovymi cili definovanymi v podnikatelském planu. Marketingovy plan by mél mit
podnikatel jako ptirucku, kterou lze vyuzit pro marketingové rozhodovani. Vsechny podni-
ky zpracovavaji nejCastéji marketingovy plan na obdobi jednoho roku, pfi€emz stfedni a
vétsi podniky zpracovavaji navic vicelety strategicky marketingovy plan (Korab, 2005, s.

36 - 37).

Marketingovy plan neni statickym ani dogmatickym dokumentem z toho diivodu, Ze n¢kte-
ré predpoklady, které byly zaclenény do marketingového planu, jiz nejsou aktualni €1 né-
které nebylo mozno pii zpracovani marketingového planu vzit v Givahu. Proto je potieba
marketingovy plan minimaln¢ jedenkrat za Ctvrtleti zrevidovat a ptipadné provést jeho ko-
rekturu dle aktudlni situace. Systematické planovani, realizace, plnéni cilti a vyhodnocova-
ni vysledkt v souvislosti s marketingovym planem vyrazné piispéje k tomu, aby byl podnik

pfipraven a obstal v ndro¢ném prostredi konkurence (Korab, 2005, s. 37).
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Obsahem marketingového planu jsou ¢tyfi oblasti, mezi néz patii vnitini marketingové
faktory, vnéjs$i marketingové faktory, marketingové cile a marketingové metody (Korab,

2005, s. 38 — 39)

2.3.4.1 Vnitini marketingové faktory

V souvislosti s vnitinimi marketingovymi faktory je dulezité, aby si podnikatel uvédomil
silné a slabé stranky svého podnikani. Silné stranky muze vyuzit jako pifednost a vyhodu.

Na slabych strankach miiZze soustavné pracovat a muize se tak snazit o jejich eliminaci.

Motivace podnikatele

Motivace podmiiuje podnikatele k uré¢itému mnozstvi usili, které vénuje zpracovani mar-

ketingové strategie.

Marketingové kompetence podnikatele

Marketingové kompetence jsou zakladni charakteristikou podnikatele, souvisi s efektivitou
prace pii zpracovani marketingového planu podnikatelem. Marketingovymi kompetencemi
rozumime schopnosti a dovednosti podnikatele v souvislosti s marketingovou kampani
podniku. Mezi marketingové kompetence patii znalosti, zkuSenosti, usudek, komunikace a
ostatni kompetence, tj. napt. organizacni schopnosti nebo ptedvidavost (schopnost predem

rozpoznat ptilezitost na trhu).

Marketingové zdroije

Mezi marketingové zdroje fadime napiiklad mnoZstvi penéz, které jsou pottebné pro mar-
ketingovou kampan, nebo pocet osob, které miZzeme zapojit do marketingovych aktivit.

Konkurenéni vvhody

Konkuren¢ni vyhody mohou byt zdrojem riznych marketingovych aktivit (Korab, 2005, s.
39 — 40).

2.3.4.2 Vnéjsi marketingové faktory
V ptipad¢ vnéjsich marketingovych faktorii je nutné se zaméfit na pozitivni faktory - ptile-
zitosti a negativni faktory — hrozby. Snahou by mélo byt vyuziti pozitivnich faktord a po-

tlaceni negativnich faktord.
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Zékaznici
Osoby vyznacujici se ur¢itymi vlastnostmi a specifickym nakupnim chovanim.
Trh/ odvétvi

Urcujicimi faktory jsou velikost trhu a zvoleného odvétvi, rostouci ¢i zmenSujici se ten-

dence trhu a zvoleného odvétvi, ale také piiznivé ¢i neptiznivé trendy.
Konkurence

Konkurenc¢ni podniky, které nabizeji substitucni produkty nebo sluzby téze cilové skupiné

zakaznik.

Makroprostiedi

Politické, ekonomické, socialni a technologické faktory, které ovlivituji trh, zdkazniky i

konkurenci (Korab, 2005, s. 40).

2.3.4.3 Marketingové cile

Marketingové cile jsou do urcité miry zavislé na zemépisném trhu a ambicich majiteld roz-

Sitovat podnik (Korab, 2005, s. 40).

2.3.4.4 Marketingové metody

Jedna se o Ctyfi nastroje ,,marketingového mixu® — ,, 4P (produkt — vyrobek, price — cena,
place — distribuce, promotion — propagace). Marketingové metody jsou dostupné manaze-
ram velkych 1 malych podnikl (Korab, 2005, s. 40).

Produkt

Produktem je mysleno témét cokoliv, co se nabizi na trhu (Korab, 2005, s. 41). Produkt
tvofi podstatu nabidky na trhu a bezprostfedné uspokojuje potieby zdkaznikli (Srpova,

2011, s. 23).

Produkt jako celek je tvofen tfemi prvky. Prvnim prvkem je ,,jadro produktu®, které je dano
samotnym piinosem, pro n¢jz jej zakaznik kupuje. Druhym prvkem je ,,vlastni produkt®,
ktery tvofi ndzev, vzhled, kvalita a design obalu produktu. Ttetim prvkem je ,,rozsifeny
produkt®, ktery ptfedstavuje jakysi nadstandard, pomoci né¢hoz se snazime ptlisobit na za-

kaznika, abychom u ného zvysili spokojenost v souvislosti s koupi produktu. V ramci nad-
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standardu jde o zaruku, instalaci, dodavku produktu ¢i poprodejni servis (Korab, 2005, s.

41).
Cena

Dalsim dilezitym néstrojem marketingového mixu je cena. Vychodiskem pro tvorbu ceny
produktu je cenova politika firmy, kterd vychazi z firemnich cili. Tvorba ceny produktu
ptihlizi také na faktory, mezi néz patii naklady na vyrobu produktu, poptavka po produktu,
konkurence, firemni cile, cil cenové politiky a pravni a regulacni opatieni (Srpova, 2011, s.
24).

Distribuce

Distribuci je myslena vhodna organizace prodeje produktu — tzv. distribucni politika. Nut-
né je vysvétleni prodejni strategie a popsani distribucnich cest, pomoci nichz bude zpro-

sttedkovan prodej produktu (Srpova, 2011, s. 25).

Propagace

Nejviditelnéjsi slozkou marketingového mixu je propagace produktu neboli marketingova
komunikace. Cilem marketingovy mixu je snaha o plnéni ekonomickych, informacnich a
emocionalnich cild. Jednotlivymi slozkami marketingového mixu je reklama, podpora pro-
deje, public relations (vztahy s vefejnosti), osobni prodej nebo pfimy marketing (Srpova,
2011, s. 26).

2.4 Analyza okoli podniku

2.4.1 PEST analyza

PEST analyza slouzi k odhaleni budouciho vyvoje vné&jsiho prostiedi firmy. Nazev PEST
tvofi prvni pismena Ctyt anglickych slov, ktera oznacuji oblasti okoli firmy, kterym by méla

byt vénovana pozornost:
o P (Political) — politické faktory
o E (Economic) — (makro)ekonomické faktory
o S (Social) — spolecenské a demografické faktory

o T (Technological) — technologické faktory (Hanzelkova, 2013, s. 54).



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 30

Politické prostredi

Do politického prostiedi, které mize ovliviiovat budouci vyvoj podniku, mizeme zatadit
politickou stabilitu, stabilitu vlady, legislativu, pracovni pravo, dafiovou a integra¢ni politi-

ku apod. (Kostan, 2002, s. 38).

Ekonomické prostredi

Z ekonomického prosttedi mize ovliviiovat budoucnost podniku Grokova mira, mnoZzstvi
penéz v obehu, inflace, hruby domaci produkt, mira nezaméstnanosti, spotfeba ¢i investice

(Kostan, 2002, s. 38).

Socialni a spolecenské prostiedi

Co se tyce socialniho a spolecenského prostiedi, vliv na budouci vyvoj podniku maji de-
mografické faktory v populaci, Zivotni styl, Groven vzdélani, Zivotni hodnoty, rodina, prate-

1¢ (Kostan, 2002, s. 38).

Technologické prostiredi

V ramci technologického prostiedi ma vliv na vyvoj budoucnosti organizace vyse vydaju
na vyzkum, podpora vyzkumu vladou, obecna troven technologii, nové objevy a vynalezy,

nové technologické aktivity apod. (Kostan, 2002, s. 38).

Jednou z moznych variant PEST analyzy je analyza nazyvana jako PESTL nebo SLEPT
analyza. Princip PEST a PESTL analyzy je upln¢ stejny, jde pouze o to, ze v PESTL analy-

ze je zahrnut jeden faktor navic:
o L (Legal) — pravni faktory (Hanzelkova, 2013, s. 54).

Z toho divodu, ze k provozovani podnikatelské ¢innosti jsou v souvislosti s tvorbou pod-
nikatelského planu dualezité také pravni faktory, doporucuje se vice pouzivat PESTL ana-

lyzu (Hanzelkova, 2013, s. 54).

Mozna je také varianta PESTLE nebo PESTEL analyzy, kde je ptfidan navic jesté faktor

environmetalni:
o E (Environment) — environmentalni faktory (Staitkkova, 2013, s. 152).

V souvislosti s provadénim PESTL analyzy by nemélo byt opomenuto srovnani minulého a

soucasného stavu vnéjsiho prostiedi (okoli) firmy. Dlilezitou soucasti by méla byt také pre-
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dikce budoucnosti se zavérem, zdali pro podnik nastavaji mozné prilezitosti ¢i hrozby

(Hanzelkova, 2013, s. 58).

PEST analyza je tedy analyzou, kterou lze vyuzit k definovani vlivii makroprostiedi (Stan-

kova, 2013, s. 152).

2.4.2 Analyza konkurence

Analyzu vné¢jSiho mikroprostredi (konkurence) mizeme provést prostiednictvim tzv. ,,Por-
terovy analyzy konkurencnich sil“. Cilem Porterovy analyzy konkurencnich sil je popsat
konkuren¢ni sily ve stanoveném odvétvi a urcit zptisob, jak se témto silam Ize branit (Stan-

kova, 2013, s. 154).

Aplikujeme-li Porterovu analyzu na oblast zdravotnickych zafizeni, mizeme urcit pét za-
kladnich konkurencnich sil, které piisobi na zdravotnické zatizeni a ovliviiuji jeho zisko-

vost. Zakladni konkurenéni sily jsou nasledujici:
o hrozba nové€ vstupujicich zdravotnickych zatizeni
o soupefeni mezi existujicimi zdravotnickymi zatizenimi
o vyjednavaci sila dodavateli
o vyjednavaci sila klientd

o hrozba substitucnich sluzeb (Stanikova, 2013, s. 154).

2.4.3 SWOT analyza

Prostfednictvim SWOT analyzy mizeme identifikovat faktory a skutecnosti, které pro

podnik mohou piedstavovat:
o S (Strengths) — silné stranky
o W (Weaknesses) — slabé stranky
o O (Opportunities) — ptilezitosti
o T (Threats) — hrozby (Hanzelkova, 2013, s. 108).

Cilem SWOT analyzy je identifikovat rozsah, pomoci n¢hoz je soucasna strategie organi-
zace spolu sjejimi silnymi i slabymi strankami schopna uspé$né se vyporadat

s ptilezitostmi a hrozbami ve vné&j$im prostredi (Kost'an, 2002, s. 55).
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Silné stranky (pfednosti)

Silnymi strankami jsou mysleny pozitivni vnitini podminky, které umozni podniku ziskat
prevahu nad konkurenty. Organizacni pirednosti umozni podniku ziskat konkurencni vyho-
dy. Mezi konkuren¢ni vyhody patii napiiklad pfistup ke kvalitnéj$im materialim, dobré
finan¢ni vztahy podniku se spolupracujicimi subjekty, moderni technologie ¢i kvalitni tym

vrcholovych manazert (Kost'an, 2002, s. 55).

Slabé stranky (nedostatky)

Mezi slabé stranky patii negativni vnitini podminky, které mohou vést k nizs§i vykonnosti
podniku. Slabymi strankami podniku mohou byt neadekvatni strategické schopnosti mana-

zert, neumeérné finan¢ni zatizeni nebo zastaralé technologie (Kostan, 2002, s. 55).
Ptilezitosti

Ptilezitosti mohou byt bud’ soucasné, nebo budouci podminky prostiedi, které vedou
K zajisténi soucasného nebo budouciho vystupu podniku. Ptilezitosti mize byt rostouci

pocet obyvatel, tj. zdkaznikt ¢i klientti, uvedeni novych technologii na trh ¢i pfiznivé zmé-

ny v zakonech (Kost’an, 2002, s. 55).

Hrozby

Hrozbami mohou byt bud’ soucasné, nebo budouci podminky prostiedi, které vedou
K negativnimu soucasnému piipadné budoucimu vystupu organizace. Hrozbou mize byt
napiiklad vstup silného konkurenta na trh, pokles poctu zdkaznikl ¢i klientli, nepfiznivé

zmény v legislativé (Kost'an, 2002, s. 55).

SWOT analyza mlZe byt zaméfena na sumarizaci zavéra predchozich analyz nebo muize

byt vyuzita jako samostatny analyticky nastroj (Hanzelkovéa, 2013, s. 109).
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3 PODNIKANI VE ZDRAVOTNICTVI

Jak uvadi Gladkij (2003, s. 127) zdravotnické zafizeni ¢i zdravotnickou instituci je nutné
pojimat 1 jako firmu z toho diivodu, Ze v ni probihaji mimo jiné i ekonomické jevy a proce-
sy, jeZz maji dopad na ekonomiku daného zdravotnického zatizeni. Oprostime-li zdravot-
nické zatizeni neboli instituci od specifickych zpiisobt fizeni a rozhodovani, které vycha-
zeji z vlastnich principli zdravotnictvi, pak se jakékoliv zdravotnickd zatizeni ekonomic-

kymi aspekty nebudou nijak liSit od zakladnich principi fungovani firmy.

Jakékoliv zdravotnické zatizeni pusobici na Gizemi naseho statu musi vychazet z platnych
pravnich norem, a to pravnich norem jak obecnych, tak pravnich norem specifickych.
Z dtivodu toho, ze poskytovani zdravotnické péce je citlivou zélezitosti, ktera vyzaduje
vysokou odbornost, kvalifikovany a humanni pfistup k nemocnym a trpicim lidem, je moz-
nost pusobeni v oblasti zdravotnickych sluzeb zalozena na specifickych podminkach, které
jsou dany piedevsim poZadavky statu na vykon zdravotni péce (Gladkij, 2003, s. 135).

Mrwe o

Rizeni zdravotnickych zafizeni je mimofadné obtizné. Prvni pfi¢inou maze byt rozpor
urovné 1ékaiské védy a disponibilnich zdroja. Ptfestoze 1€kat pii Hippokratove ptisaze sli-
bil, ze bude 1écit lege artis, neni to vzdy mozné. Pficinou je pfedevs§im nesoulad medicin-
ského vyvoje se zdroji, které ma 1ékar k dispozici. Druhou pficinou problematického tizeni
zdravotnickych zafizeni je obtiznost normovani zdravotnickych vykont. Ve vétSiné obort
je normovani vykonil béZnou zélezitosti. Zdravotnictvi je vSak specifickou oblasti, v niZ je
vykony velmi obtizné normovat. Absence norem vykoni se stava tak ptekazkou racional-
niho fizeni zdravotnickych zafizeni. Tteti pfi¢inou je nechut vétSiny lékait zabyvat se
otazkami financovani a managementu. ProtoZe hlavnim cilem Iékai a ndplni jejich Caso-
vého prostoru je celoZivotni vzdélavani se v oblasti mediciny, nezbyva tak dostatek ¢aso-
vého prostoru a chuti pro zvladnuti finan¢nich, ekonomickych a manazerskych metod po-
ttebnych ke sledovani vyvoje hospodafeni vlastniho zdravotnického zafizeni. Ctvrta pii¢ina
obtiZnosti fizeni zdravotnickych zafizeni ma eticky charakter. Jeji podstatou je, Ze nékteré
zdravotnické lobby nadfazuji zdravotnickou profesi nad vSechny ostatni. Skutecnost, Ze
studium mediciny a nasledny vykon zdravotnické profese je vysoce naro¢ny, nikdo nepopi-
ra, neni vSak na misté nadfazovat tuto profesi nad profese ostatni. Dalsi velmi vyznamnou
pfi¢inou slozitosti fizeni zdravotnickych zatizeni je mimotadné silny vliv centralnich insti-
tuci (MZ CR, MF CR, MPSV CR, SUKL, SZU). Vyse zminéné centralni instituce limituji

moZnosti managementu svych podiizenych zdravotnickych zafizeni. Nékdy problematicka
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spoluprace se zdravotnimi pojiStovnami je dalsi pfi¢inou obtizného fizeni zdravotnickych
zafizeni. Velmi slabou oblasti fizeni zdravotnickych zatfizeni je také omezend moZznost ¢i
nemoznost piedvidat poptavku. Pfestoze je existence poptavky ve zdravotnickych zafize-
nich alfou a omegou jejich existence, je velmi obtizné poptavku predvidat (Soucek, 2006,

5. 21— 24).

3.1 Charakteristika zdravotnictvi

PéCe o zdravi piedstavuje v soucasné dobé komplexni spoleensky systém, v rdmci n¢hoz
jsou poskytovany obCantim zdravotnické sluzby, zajiStovana ochrana zdravi a prevence

vzniku nemoci (Janeckova, 2009, s. 82).

Janeckova (2009, s. 83) charakterizuje zdravotnictvi jako svébytny socidlni subsystém,
k jehoz nejvyznamnéjsim charakteristickym znaktm patii rist nakladd na zdravotnictvi a
krokem v mediciné a zvySovanim dostupnosti drahych technologii a 1k pro pacienty.
V disledku nejnovéjsich medicinskych technologii a kvalitni zdravotni péce dochazi k to-
mu, ze je prodluzovan lidsky Zivot a oddalovana tak smrt. Otazkou je, do jaké miry jsou
racionalné¢ a efektivné vyuzivany technologie k diagnostice a k 1é¢bé. Velmi diskutovanou
oblasti je také zamezeni plytvani a zaté¢Zovani pacienti nadbytecnymi diagnostickymi vy-
kony, neadekvatni 1écbou ¢i nadmérnym uzivanim 1€kid. Reakci na neustaly rust naklada je
zavadéni riznych typt makroekonomickych nastrojl, jejichZ cilem je pfedev§im kontrola

naklada.

Klasifikace zdravotnickych sluzeb se odviji podle typu poskytovatele zdravotni péce, podle
typu poskytovanych zdravotnich sluzeb, podle finan¢niho hlediska, podle postaveni

V ramci fetézce péce o zdravi ¢i podle geografického hlediska.

Klasifikace zdravotnickych sluzeb podle typu poskytovatele

Podle typu poskytovatele zdravotni péce rozliSujeme ambulantni, hizkovou, specializova-

nou a osetrovatelskou péci.

Klasifikace zdravotnickvych sluzeb podle poskytovanych sluzeb

Podle typu poskytovanych zdravotnickych sluzeb rozliSujeme péci /écebnou, rehabilitacni,

dlouhodobou osetrovatelskou, podpurnou a preventivni, ale také péci o verejné zdravi.
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Klasifikace zdravotnickych sluzeb podle postaveni v ramci fetézce péce o zdravi

V zavislosti na postaveni v ramci fetézce péce o zdravi rozliSujeme primadrni, sekunddarni a
terciarni péci.

Klasifikace zdravotnickvych sluzeb podle geografického hlediska

S ohledem na geografické hledisko délime péci na lokdlni, regiondlni, narodni, ale také na

nadndrodni Urovni

Klasifikace zdravotnickych sluzeb podle finan¢niho hlediska

Podle finan¢niho hlediska mluvime o zdravotni péci, ktera je hrazena z verejnych zdroju,
ze soukromych zdrojit nebo o zdravotni péci v souvislosti se spoluplatbami pacientit a pri-
mymi uhradami (Bartak, 2010, s. 59).

Cleverley (2011, s. 38) upozoriiuje na odliSnost financovani zdravotnickych zatfizeni od
ostatnich firem ¢i organizaci. Podle n¢ho je jednim z nejdilezitéjsich rozdilti financovani
zdravotnickych zafizeni a ostatnich firem zpusob, kterym zdkaznici nebo pacienti plati za

sluzby, které jsou jim poskytnuty.

3.2 Zdravotnicky systém v CR

Poskytovani zdravotni péce pro obcCany je zprostiedkovéano prostiednictvim tzv. ,,zdravot-
nickych systémi“, pomoci nichz dochazi k realizaci zdravotni politiky (Satera, 2010, s.
20). Satera (2010, s. 20) zarovei definuje zdravotnicky systém, a to jako ,, organizacni
celek usporadanych vztahu mezi verejnosti, poskytovateli zdravotni péce, financujicimi
subjekty a organy reprezentujici viadni politiku, v jehoz ramci se uskutecnuje zdravotni
péce .

Jsou popisovany 3 modely zdravotnickych systémd, které jsou vyuzivany v riznych zemich
svéta. Prvnim typem je model narodniho zdravotniho pojisténi, tzv. Bismarckovsky model,
druhym modelem je statni zdravotnictvi, tfetim modelem je liberdlni, trzné orientovany
model zdravotnictvi (Jane¢kova, 2009, s. 90, 98, 107). V Ceské republice funguje model

narodniho zdravotniho pojisténi, tj. Bismarckovsky model zdravotnického systému.

Podstatou narodniho zdravotniho pojisténi jsou finanéni ptispévky, které musi kazdy obc¢an
povinné odvadét do fondu vetejnopravnich neziskovych zdravotnich pojistoven. Narok na

zdravotni pé¢i ma tedy cela populace, vSichni obcané, protoze stat uklada povinnost, aby
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kazdy ob¢an m¢l zdravotni pojisténi. Pojistovny potom z fondu proplaceji 1ékaitim a ne-
mocnicim, se kterymi maji uzaviené smlouvy, poskytnutou péci. Pojisténciim je poskyto-
vana bezplatna zdravotni péce (JaneCkova, 2009, s. 90 — 91). Model narodniho zdravotniho
pojisténi funguje na principu socidlni solidarity. Kazdy obcan plati zdravotni pojisténi
Vv zavislosti na vysi svého piijmu. Procento z hrubého piijmu jednotlivych obc¢anti, které se
odvadi na zdravotni pojisténi (tzv. zdravotni dan), osciluje kolem 13 %, v riznych zemich
se mize ligit. V CR ¢&ini zdravotni dan 13, 5 %. V CR plati vétsi ¢ast pojistného zaméstna-
vatel, tj. 9 %. 4, 5 % z celkové castky pojistného plati zaméstnanec. Systém nebere ohled
na rozsah budouci potieby zdravotni péce u jednotlivych obcCanii. Piestoze se vyse pojist-
ného u jednotlivych obcanti mize liSit, vS§em se dostane adekvatni zdravotni péce presné

dle jejich potieb (JanecCkova, 2009, s. 91; Gladkij, 2003, s. 38).

Garantem zdravotni péce je stat, ktery se také podili na financovani zdravotni péce, a to
formou pfispévkl do fondu verejnopravnich neziskovych pojistoven, za nékteré skupiny
obyvatelstva, jako jsou déti, studenti, stafi obcané a nezaméstnani lidé (Janeckova, 2009, s.
91). Satera (2010, s. 24) tvrdi, Ze stat v ramci tohoto zdravotnického systému na sebe piebi-
rd odpovédnost za dostupnou a kvalitni zdravotni péci pro vSechny obyvatele. Soucasti
zdravotnického systému v CR je také soukromy sektor, ktery viak predstavuje mensi ¢ast
zdravotni péce. V soukromém sektoru neni zdravotni péce obcanlim poskytovana na zakla-
d¢ smluv I€kaiti se zdravotnimi pojistovnami, ale za piimé platby. Soukroma zdravotnicka
zafizeni nabizeji pfedevsim estetickou medicinu, laserové o¢ni operace nebo stomatologic-
kou péci (Janeckova, 2009, s. 92 — 93). Financovani zdravotni péce v ramci modelu narod-
niho zdravotniho pojisténi v CR poméha také spolutidast pacienttl, a to predevsim pro-
stitednictvim doplatkii za 1éky, zdravotnické prostiedky, materialy a od roku 2008 regulac-
nich poplatki (Janeckova, 2009, s. 93).

K ptednostem modelu narodniho zdravotniho pojisténi patii vysoka dostupnost zakladni
zdravotni péce pro vSechny obcCany, dostatecnid nabidka zdravotnich sluzeb, vyhovujici
zdravotnickd zafizeni a nasledna ndvaznost sluzeb zdravotni péce. Pozitivnim prvkem sou-
visejicim s timto modelem zdravotnického systému v CR je to, Ze vyzaduje pfiméfené na-
klady na zdravotni péci. Fakt, ze ¢ast prostiedkl ze zdravotniho pojisténi spotiebuji vetej-
nopravni pojistovny k tomu, aby fungovaly, mizeme povazovat za jeden z nedostatktl

(Gladkij, 2003, s. 28; Satera, 2010, s. 25).
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II. PRAKTICKA CAST
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4 ANALYZA OKOLI

V teoretické ¢asti diplomové prace byla definovana PEST analyza jako prostfedek k vyme-
zeni vlivii makroprostfedi. Soucasna kapitola bude zamétena na konkrétni politicko-pravni,
ekonomické, socialni, spolecenské a technologické faktory prostfedi, které PEST analyza

zahrnuje v souvislosti s projektem zalozeni ordinace praktického 1ékate pro déti a dorost.

4.1 PEST analyza

V teoretické Casti diplomové prace byla definovana PEST analyza jako prostfedek k vyme-
zeni vlivli makroprostiedi. Soucasna kapitola bude zamétena na konkrétni politicko-pravni,
ekonomické, socialni a spolecenské a technologické faktory prostiedi, které PEST analyza

zahrnuje v souvislosti s projektem zalozeni ordinace praktického 1ékate pro déti a dorost.

4.1.1 Politicko-pravni prostiedi

Nejenom zalozeni ordinace praktického Iékate pro déti a dorost, ale i nasledné provozovani
nestatniho zdravotnického zatizeni je upraveno fadou pravnich norem, at’ uz prostfednic-
tvim zakont, vyhlasek ¢i riznych jinych pravnich nafizeni. Prakticky Iékai pro déti a do-

rost musi znat veSkerou legislativu, kterd souvisi s provozovanim jeho soukromé praxe.

Legislativa upravujici oblast zdravotnich sluzeb a zdravotni péce je vymezena nasledujici-

mi zékony, jeZ jsou uvedeny v tabulce ¢.1.

Zakon ¢. 372/ 2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani (zakon

o zdravotnich sluzbach)

Vyhlaska €. 92/ 2012 Sb., o pozadavcich na miniméalni technické a vécné vybaveni zdra-

votnickych zafizeni a kontaktnich pracovist’ domaci péce

Vyhlaska €. 99/ 2012 Sb., o poZadavcich na minimalni personalni zabezpeceni zdravot-

nich sluzeb

Vyhlaska €. 98/ 2012 Sb., o zdravotnické dokumentaci
Vyhlaska €. 39/ 2012 Sb., o dispenzarni péci
Vyhlaska €. 70/ 2012 Sb., o preventivnich prohlidkéach

Vyhlaska €. 116/ 2012 Sh., o pfedavani udaji do Narodniho zdravotnického informacni-
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ho systému

Vyhlaska €. 289/ 2012 Sb., o nalezitostech Listu o prohlidce zemielého, zptisobu jeho

vyplilovani a pfedavani mistiim urceni (vyhlaska o Listu o prohlidce zemtelého)
Zakon ¢. 123/ 2000 Sb., o zdravotnickych prostiedcich

Zakon ¢. 258/ 2000 Sb., o ochran¢ vetejného zdravi a o zmén¢ nékterych souvisejicich

Zakonu

Ziakon €. 101/ 2000 Sb., o ochran¢ osobnich udaji a 0 zméné nekterych zékont

Tabulka €. 1: Pravni uprava zdravotnich sluzeb (vlastni zpracovani)

Legislativni pozadavky na minimalni technické a v&cné vybaveni ambulantnich zdravot-

nickych zafizeni

Minimalni technické a vécné vybaveni ambulantnich zdravotnickych zafizeni upravuje
ptiloha 2 zdkona ¢. 92/ 2012 Sb., o pozadavcich na minimalni technické a vécné vybaveni

zdravotnickych zafizeni a kontaktnich pracovist’ domaci péce.

V ramci obecnych technickych poZzadavkd musi kazdé ambulantni zdravotnické zafizeni
z hlediska stavebné¢ technickych pozadavkil na prostory a jejich funkéni a dispozi¢ni uspo-
fadani umoznovat funkéni a bezpe€nostni provoz. Zdravotnické zafizeni musi tvofit tzv.
provozné uzavieny a funkéné provazany celek, musi byt umisténo v nebytovych prostorech
a musi spliiovat obecné pozadavky na vystavbu. Nutné je zajiSténi dodavky pitné vody,
dodavky teplé vody, pokud neni zajistén jeji ohfev na miste, ale také odvodu odpadnich
vod. Je také nutné prostory vybavit pfirozenym vétranim nebo systémem nuceného vétrani
a vytapéni. Samoziejmosti by méla byt moznost pfipojeni na vetfejny rozvod energie, ale
také pfipojeni k telefonni siti, a to bud’ k pevné, nebo mobilni, a zatizeni pro manipulaci

s biologickym materialem.

V souvislosti s konkrétnimi technickymi poZadavky na ambulanci praktického lékate pro
déti a dorost musi takové zdravotnické zafizeni disponovat zédkladnimi provoznimi prosto-
ry, kterymi jsou ordinace, pfipravna pro vykony, ¢ekarna, WC pro pacienty a vedlejSimi
provoznimi prostory, mezi néZ patii sanitarni zafizeni pro zaméstnance, skladovaci prosto-
ry a mistnost pro odpocinek. Ordinace lékate a pracovisté dalSiho zdravotnického pracov-

nika, nejCastéji vSeobecné sestry, musi mit minimalni podlahovou plochu 13 m a pfipravna
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pro vykony minimalni podlahovou plochu 10 m. Podlahova plocha ¢ekarny pro pacienty
ma mit minimaln¢ 10 m a musi byt vybavena ptebalovacim pultem. WC pro pacienty vy-

zaduje piedsin vybavenou umyvadlem, neni-li spole¢né umisténo s WC.

V ramci obecnych vécnych pozadavkd musi byt v kazdém zdravotnickém zatizeni v ambu-
lanci vysetiovaci lehatko, umyvadlo, diez na myti pomticek, nabytek pro praci zdravotnic-
kych pracovnikd, zidle nebo kieslo pro pacienta, skiii na 1éCivé ptipravky, stolek a skiin na
pristroje, nastroje a pomiticky, nepfenosna uzamykatelnd skiiitka z kovu pro skladovéni
psychotropnich a omamnych latek, kartotéka, chladnicka na 1éCivé piipravky vybavena
teplomérem, tonometr, fonendoskop, lékatsky teplomér, osobni vaha a vyskomér, piebalo-
vaci stil, pomticky a pfipravky na poskytnuti prvni pomoci, sterilizator, lokalni vysetfovaci

svétlo a prostor na svlékani a odlozeni odévu pacienta.

Konkrétnimi pozadavky na vécné vybaveni ambulance praktického 1€kate pro déti a dorost
jsou navic vaha pro kojence, odsavacka, optotypy a pomucky pro testovani sluchu a fixace

zraku pro kojence.

Legislativni pozadavky na personalni zabezpedéeni ambulantnich zdravotnickych zafizeni

Personalni zabezpeceni ambulantnich zdravotnickych zatizeni upravuje ptiloha 1 zakona €.
99/ 2012 Sb., o pozadavcich na minimalni personélni zabezpec€eni zdravotnich sluzeb. Or-
dinaci praktického 1é€kate pro déti a dorost mize provozovat détsky a dorostovy lékar
s atestaci v oboru spolu s détskou sestrou, vSeobecnou sestrou nebo zdravotnickym asisten-

tem.

V souvislosti s vykonem povolani praktického 1ékate pro déti a dorost je dilezity zakon ¢.
95/ 2004 Sb., o podminkéch ziskdvani a uznavani odborné zptlisobilosti a specializované
zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani Iékate, zubniho 1ékafe a farmaceuta a za-
kon ¢&. 220/ 1991 Sb., o Ceské l1ékatské komote, Ceské stomatologické komote a Ceské
1ékéarnické komote. Vykon povolani nelékatskych zdravotnickych pracovnikii je upraven
zékonem ¢. 96/ 2004 Sb., o podminkéch ziskavani a uznavani zptsobilosti k vykonu nelé-
katskych zdravotnickych povolani a k vykonu ¢innosti souvisejicich s poskytovanim zdra-
votni péce a o zmeéne nekterych souvisejicich zékoni, tzv. ,,zékon o nelékaiskych zdravot-
nickych povolanich®. Vykon povolani nelékatskych zdravotnickych pracovnikl souvisi

také s vyhlaskou €. 423/ 2004 Sb., kterd stanovi kreditni systém pro vydani osvédceni
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k vykonu zdravotnického povolani bez odborného dohledu nebo pfimého vedeni zdravot-

nickym pracovnikem.

Legislativa tykajici se pracovnikili ve zdravotnictvi je vymezena nasledujicimi zakony uve-

denymi v tabulce €. 2.

PRAVNI NORMY UPRAVUJICI POVOLANI LEKARE

Zakon ¢. 95/ 2004 Sb., o podminkach ziskavani a uznavani odborné zpusobilosti a speci-
alizované zpiisobilosti k vykonu zdravotnického povolani 1ékate, zubniho 1ékafe a farma-

ceuta

Zakon & 220/ 1991 Sb., o Ceské 1ékatské komote, Ceské stomatologické komote a Ceské
1ékarnické komorte

Vyhlaska €. 185/ 2009 Sb., o oborech specializa¢niho vzdélavani 1ékait, zubnich 1ékait a

farmaceutti a o oborech certifikovanych kurzt

Vyhlaska ¢. 187/ 2009 Sb., o minimalnich poZadavcich na studijni programy vSeobecné

I€katstvi, zubni Iékafstvi, farmacie a na vzdélavaci program v§eobecné praktické 1ékarstvi

PRAVNI NORMY UPRAVUJICI POVOLANI VSEOBECNE SESTRY

Zakon ¢. 96/ 2004 Sb., o podminkach ziskavani a uznavani odborné zpusobilosti k vyko-
nu nelékarskych zdravotnickych povolani a k vykonu ¢innosti souvisejicich s poskytova-
nim zdravotni péce a o zmeéné nékterych souvisejicich zakonl (zékon o nelékatskych

zdravotnickych povolanich)

Natizeni vlady ¢. 31/ 2010 Sb., 0 oborech specializa¢niho vzdélavani a oznaceni odbor-

nosti zdravotnickych pracovniki se specializovanou zpiisobilosti

Vyhlaska €. 39/ 2005 Sb., kterou se stanovi minimalni pozadavky na studijni programy k

ziskani odborné zpusobilosti k vykonu nelékatského zdravotnického povolani

Vyhlaska €. 423/ 2004 Sb., kterou se stanovi kreditni systém pro vydani osvédceni k vy-
konu zdravotnického povolani bez piimého vedeni nebo odborného dohledu zdravotnic-

kych pracovnikil

Vyhlaska €. 55/ 2011 Sb., 0 ¢innostech zdravotnickych pracovniki a jinych odbornych

pracovniki
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PRAVNI NORMY SPOLECNE PRO POVOLANI LEKARE A VSEOBECNE SESTRY

Vyhlaska €. 271/ 2012 Sb., o stanoveni seznamu nemoci, stavii nebo vad, které vylucuji
nebo omezuji zdravotni zplsobilost k vykonu povolani 1ékate, zubniho l1ékate, farmaceu-
ta, nelékarského zdravotnického pracovnika a jiného odborného pracovnika, obsahu Iékai-
skych prohlidek a nalezitostech 1ékatského posudku (vyhlaska o zdravotni zptisobilosti

zdravotnického pracovnika a jiného odborného pracovnika)

Tabulka ¢&. 2: Pravni uprava pracovnikii ve zdravotnictvi (vlastni zpracovani)

Legislativa upravujici zdravotni pojisténi je vymezena prdvnimi normami uvedenymi v

tabulace ¢. 3.

Zikon ¢. 48/ 1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi a o zméné a doplnéni nékterych

souvisejicich zékont
Zakon ¢. 592/1992 Sb., o pojistném na vSeobecné zdravotni pojiSténi

Vyhlaska ¢. 420/ 2013 Sb., o nakladovych indexech vékovych skupin pojisténct vetej-

ného zdravotniho pojisténi pro rok 2014

Zakon ¢. 589/ 1992 Sbh., o pojistném na socialni zabezpeceni a piispévku na statni poli-

tiku zaméstnanosti

Vyhlaska €. 134/ 1998 Sb., kterou se vydava seznam zdravotnich vykont s bodovymi

hodnotami

Vyhlaska ¢. 428/ 2013 Sb., o stanoveni hodnot bodu, vySe thrad hrazenych sluzeb a
regulaénich omezenich pro rok 2014 (Uhradova vyhlaska 2014)

Nafrizeni vlady €. 307/ 2012 Sb., o mistni a ¢asové dostupnosti zdravotnich sluzeb

Vyhlaska €. 59/ 1997 Sb., kterou se stanovi indika¢ni seznam pro zdravotni péci v dét-

skych odbornych lécebnach
ZaKon &. 551/ 1991 Sb., o Vieobecné zdravotni pojistovné CR
Zakon ¢. 280/ 1992 Sb., o resortnich, oborovych, podnikovych a dalSich pojistovnach

Vyhlaska €. 267/ 2012 Sb., o stanoveni indika¢niho seznamu pro lazeniskou 1é¢ebné re-
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habilita¢ni péci o dospélé, déti a dorost

Vyhlaska ¢. 59/ 1997 Sb., kterou se stanovi indika¢ni seznam pro zdravotni péc¢i v dét-

skych odbornych 1écebnach

Tabulka &. 3: Prdvni uprava zdravotniho pojisteni (vlastni zpracovani)

Legislativa tykajici se thrad poskytnutych vykonu zdravotni péce

Aby 1€kar spolupracoval bez problémil se zdravotnimi pojistovnami, prevazné z davodu
uhrady poskytnutych vykont zdravotni péce, méel by znat zakladni pravni upravu tykajici se
zdravotnich pojistoven, a to zdkon &. 551/ 1991 Sb., o Vieobecné zdravotni pojistovné CR
a zakon ¢. 280/ 1992 Sb., o rezortnich, oborovych, podnikovych a dalSich pojistovnach.
Bezprosttedné vsak s uhradou provedenych vykonl zdravotni péce souvisi vyhlaska ¢. 421/
2013 Sb., kterd nahradila vyhlasku Ministerstva zdravotnictvi ¢. 134/ 1998 Sb., jez stano-
vovala seznam zdravotnich vykonii s bodovymi hodnotami. Dilezitd spolecné€ s vyhlaskou
¢. 421/ 2013 Sb. je také vyhlaska ¢. 428/ 2013 Sb., ktera stanovi hodnoty bodu, vysi thrad

hrazenych sluzeb a regulacni omezeni pro rok 2014.

K legislativé upravujici podnikéni, a to 1 podnikani ve zdravotnictvi, patii nasledujici za-

kony, které jsou uvedeny v tabulce €. 4.

Zakon ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik
Zakon ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich
Zakon ¢&. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani (zivnostensky zakon)

Zakon €. 563/ 1991 Sb., o ucetnictvi

Tabulka ¢. 4: Pravni uprava podnikani (vlastni zpracovani)

4.1.2 Ekonomické prostredi

Financovani zdravotni péce, tj. thrada vykonti zdravotni péce provadéné ambulantnimi
praktickymi 1ékafi, neni shodné s thradou vykontl zdravotni péce provadéné 1ékati specia-

listy (Zlémal, 2013, s. 80).
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Praktic¢ti 1ékaii pro dospélé a prakticti 1ékafi pro déti a dorost

Nejenom prakticti 1ékaii pro dospé€lé, ale i1 prakticti 1ékati pro déti a dorost jsou prevazné
samostatné podnikajicimi osobami, jejichz thrada poskytnuté zdravotni péce je zalozena

na zéklad¢ tzv. ,,kombinované kapitacné — vykonové platby* (Zlamal, 2013, s. 81).

Jedna c¢ast tthrady poskytnuté zdravotni péce je zalozena na tzv. ,kapitaci®. Kapitace fun-
guje tak, ze ¢ast uhrady za poskytnutou péci 1ékar dostava ve fixni formé, tj. ve form¢ me-
si¢ni uhrady za kazdého pacienta, pojisténce dané pojistovny, kterého vede ve své registra-
ci. Fixni ¢ast odmény — tzv. ,kapitaci“ ziska 1ékar kazdy mésic bez ohledu na to, zda paci-
ent v pribéhu mésice 1ékare navstivil ¢i ne. Kapitacni platba je zavisla na v€ku pacienta,
vykazuje se tedy tzv. ,,kapitacni jednotka (KJ)“ neboli jednicovy pojisténec (Zlamal, 2013,
s. 81).

Podle vyhlasky ¢. 428/ 2013 Sb., o stanoveni hodnot bodu, vyse tthrad hrazenych sluzeb a
regulacnich omezenich pro rok 2014 (thradové vyhlasky na rok 2014) se vySe kapitacni
platby na jeden kalendéaini mésic vypocéte vynasobenim poctu pojisténcti ptislusné zdravot-
ni pojiStovny, jez ma v registraci prakticky lékaft, s vysi zakladni kapitacni sazby, ktera je
stanovena na jednoho registrovaného pojisténce piislusné zdravotni pojistovny. Zakladni
kapitacni sazba je stanovena ve vysi 50 K¢ pro praktické lékate pro dospélé a praktické
1ékate pro déti a dorost, kteti poskytuji hrazené sluzby v rozsahu nejméné 30 ordina¢nich
hodin rozloZenych do 5 pracovnich dnd tydné, pfi¢emz alesponi jeden den v tydnu maji
ordinaéni hodiny prodlouzeny do 18 hodin a umoziuji pojisténciim objednat se alespon 2
dny v tydnu na pevné stanovenou hodinu. Zakladni kapitacni sazba ve vysi 49 K¢ je stano-
vena pro praktické lIékate pro dospélé a praktickeé 1ékare pro déti a dorost, ktefi poskytuji
hrazené sluzby v rozsahu nejméné 25 ordinacnich hodin rozloZenych do 5 pracovnich dnil

tydné, pricemz alespon jeden den v tydnu maji ordina¢ni hodiny prodlouzeny do 18 hodin.

Druha ¢ast penéz je 1ékaii vyplacend v zavislosti na provedenych vykonech. Pojistovny
tedy lékaftim poskytuji platby za provedené vykony, jez nejsou zahrnuty v kapitacni platbé
(Zlamal, 2013, s. 82).

Uhradova vyhlaska uvadi také seznam vykoni, které mohou byt praktickym lékafem pro
dospélé (odbornost 001) nebo praktickym lékafem pro déti a dorost (odbornost 002) vyka-
zany a tedy 1 pfisluSnymi pojiStovnami uzndny. Hodnota bodu je stanovena ve vysi 1, 08

K¢. Pro vykony dopravy v navstévni sluzb¢ je stanovena hodnota bodu ve vysi 0, 90 K¢.
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Lékafti specialisté (odborni 1ékaii)

Principem thrady poskytnuté zdravotni péce odbornymi lékafi jsou pouze penize vyplacené

zdravotnimi pojistovnami na zakladé provedenych vykonu (Zlamal, 2013, s. 84 — 85).

Vyse uhrady poskytnuté zdravotni péce dle seznamu vykonu se li§i odbornostmi 1ékaia.
Vysledna hodnota bodu, kterd je pouzivana k ocenéni poskytnutych vykont, je souctem
fixni slozky thrady a variabilni slozky uhrady. Prikladem muze byt psychiatrie (odbornost
305), détska psychiatrie (odbornost 306), 1écba alkoholismu a jinych toxikomanii (odbor-
nost 308) a sexuologie (odbornost 309), které¢ maji stanovenou hodnotu bodu ve vysi 1, 08
K¢, pticemz fixni slozka thrady je stanovena ve vysi 0, 30 K¢ (Ghradova vyhlaska, 2014, s.

23).

Dalsim specifickym systémem uplatiiovanym u ambulantnich specialistii je tzv. ,,princip
maximalni uhrady“. Dfive tento princip fungoval tak, ze 1ékati méli k dispozici urcitou
sumu penéz jako ,,strop®, kterou nemohli piekrocit. Piekrocil-li 1ékat danou hranici, pojis-
tovna mu jiz dalsi provadéné vykony po prekroceni stanovené hranice neproplatila, praco-
val tedy potom zdarma. V soucasné dobé je princip maximalni tthrady vztazen na jednoho

pojisténce (Zlamal, 2013, s. 85)

Financovani zdravotni péce l1ékait specialistil je povaZzovana z hlediska financovani jejich

vykonti za nejvice problémovou oblast (Zlamal, 2013, s. 85).

4.1.3 Socialni a spolecenské prostredi

Obec Borsice u Blatnice se nachazi ve Zlinském kraji. Nejbliz§imi mésty obce jsou Uher-
sky Brod a Uherské Hradisté. Okoli BorSic u Blatnice obklopuji malé vesnice, a to Slav-
kov, Hluk a Blatnicka, ktera vSak nepatii do Zlinského kraje. V obci Zije celkem 834 oby-

vatel.

V Borsicich u Blatnice je matetfska Skola, zakladni $kola, posta, dva obchody - Jednota
spottebni druzstvo a Enapo a. s. K firmam, které se v obci BorSice u Blatnice nachazeji,
patii ZUSY s.r.o., LIPERA s.r.o., KOVO HRABAL s.r.0., DREVOVYROBA RaP S.I.0.,
TRUHLARSTVI HALIK LUDVIK sro., ZENEB sro, OPROM v.o.s.,
AUTODOPRAVA — GM EXPRES Martin Hlozek, CBS STAVBY - David Vanék a
AUTOSKOLA — ONDRAS.
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Ptestoze jsou BorSice u Blatnice malou obci, maji velmi pékné fotbalové a minigolfové
htisté umoznujici sportovni vyziti.

Moznosti zabavy a kulturni aktivity v obci zajistuje predevsim knihovna, ale také Kulturni
dim a Dim lidovych tradic, ktery byl vybudovan v roce 2013 s cilem obnovit mistni lidové
tradice a zvyky. Pro vSechny vékové kategorie se zde pravidelné potadaji nejraznéjsi kul-

turni a folklorni akce.

Nejen Borsice u Blatnice, ale i okoli obce je krasn¢ zrenovované, coZ se tyka novych
chodnikt, autobusovych zastavek, malebného parku, ktery se prostira v blizkosti Kulturni-
ho domu, ale také détského hfiste, jez se nachazi v blizkosti kostela, ¢i naucné stezky urce-

né predevsim détem, situované do krasné ptirody na okraji obce.

Obec Borsice u Blatnice spolu s Hornim Némc¢im maji spole¢nou praktickou lékatku pro
dosp€lé MUDr. Janu Neugebauerovou. Praktickd 1ékaika pro dosp€lé ma ordinaci jak v
Borsicich u Blatnice, tak v Hornim Ném¢i. V Borsicich u Blatnice je 1ékatka dostupné dva
dny v tydnu, zbylé tfi dny ordinuje v Hornim Némc¢i. PfestoZe neni v obci BorSice u Blatni-
ce lékatka vSechny pracovni dny, lidé ji maji moznost navstivit i v sousedni vesnici. Ordi-
nace praktické 1ékarky pro dospélé sidli v nové zrekonstruovaném zdravotnim stiedisku

vedle obecniho Gfadu.

Pondé&li HORNI NEMCI 7:00 - 11:00, 11:30 - 14:00

Utery | BORSICE U BLATNICE | 7:00 - 11:00, 11:30 - 13:00

Stieda HORNI NEMCI 12:30 - 18:00

Ctvrtek | BORSICE U BLATNICE | 8:00-11:00, 11:30 - 15:00

Patek HORNI NEMCI 7:00 - 13:30

Tabulka . 5: Ordinacni hodiny praktické lékarky pro dospélé v Borsicich u Blatnice a

Hornim Némci (vlastni zpracovani, zdroj:webové stranky obce BorsSice u Blatnice)

Umisténi zdravotniho stfediska v blizkosti Obecniho ufadu v BorSicich umoznuje praktické
1ékatce pro dospélé bezproblémovou komunikaci s vedenim obce, kdykoliv je potieba.
Vyborna spoluprace praktické lékarky se starostou a celym vedenim obce je podminéna
také vstticnym a ochotnym chovanim a jednanim, a to nejenom starosty, ale 1 celého vedeni

obce.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 47

Pro obc¢any jsou vymezeny na obecnim ufad¢ v BorSicich u Blatnice Gfedni hodiny, které

uvadi nésledujici tabulka.

UREDNI HODINY
PONDELI' 7:30-12:00
13:00 - 17:00
STREDA 7:30-12:00
13:00 - 17:00

Tabulka & 6: Ufedni hodiny obecniho tiadu v Borsicich u Blatnice (vlastni zpracovani,

zdroj: webové stranky obce BorSice u Blatnice)

4.1.4 Technologické prostredi

Ve v8ech oborech se vyviji technika spolu s technologiemi neustale doptedu. Ve zdravot-
nictvi tomu neni jinak. Neustdly rozvoj technologii posouvé zdravotnictvi jako takové na
vysSi uroven.

V dnesni dobé& vétsina l1ékart, a to jak lékafi primarni péce (prakticti 1ékati pro dospélé a
prakticti 1€kati pro déti a dorost), 1€kaii sekundarni péce (odborni 1€kati - specialisté) Ci
1ékafi terciarni péce (lékafi pracujici v nemocnicich ¢i ve specializovanych centrech) ma ve

svych ordinacich pocitace.

Témet kazdy prakticky Iékar pro déti a dorost mé ve své ordinaci taktéz pocita¢ a tiskarnu s
kopirkou. Pocitace 1ékatt jsou vybaveny specidlnim programem pro praci spojenou s po-
skytovanim zdravotni péce. V nemocnicich funguje tzv. "NIS" (Nemocni¢ni Informacni
Systém), s jehoz pomoci pracuji nejenom Iékafi, ale 1 ostatni nelékaisky zdravotnicky per-

sondl (vSeobecné sestry, fyzioterapeuti, zdravotnicti laboranti apod.).

Pocitace usnadnuji 1ékaiim, ale 1 ostatnim nelékatrskym zdravotnickym pracovniklim praci
v souvislosti se zaznamenavanim veskerych udajii o pacientech. Lékar musi vzdy po vyset-
feni pacienta, zvolené 1écbé€, vySetfovacich metodach ¢i dalSich planovanych kontrolach

zaznamenat veskeré informace o pacientovi do zdravotnické dokumentace.
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Drtive prakticti 1ékati pro déti a dorost veskeré idaje o svych pacientech zaznamenavali do
zdravotnické dokumentace pisemné - bud’ ruéné, nebo na psacim stroji. Pocitacové techno-
logie v tomto sméru Iékaiim velmi pomohly. Usnadnily jim praci spojenou se zaznamena-
vanim daju a informaci o pacientech do papirové zdravotnické dokumentace a umoznily
tak praktickym Iékaiim pro déti a dorost, aby se mohli vice vénovat svym détskym pacien-
tim. V soucasné dobé tedy nemusi prakticti 1ékafi travit vétSinu ¢asu zaznamenavanim jiz
zminénych udaji a informaci o pacientech do zdravotnické dokumentace, maji vice ¢asu na

pacienty a na dalsi sebevzdelavani.

Informacni technologie umoznuji praktickym 1ékaiim zaznamenat do pocitace nejen
anamnézu, nyngj$i onemocnéni a soucasny zdravotni stav pacientd, ale také vypsat a na-
sledné vytisknout recept na 1€k, poukaz na zdravotnickou pomicku ¢i zdravotnicky pro-

stiedek, zddanku nebo doporuceni k odbornému 1ékaii (1ékafi specialistovi).

4.2 Analyza trhu zdravotnickych sluzeb

4.2.1 Soustava zdravotnickych zafizeni

Soustava zdravotnickych zafizeni a instituci je v Ceské republice zaloZena na systému
zdravotniho pojiSténi. Soucasnd soustava zdravotnickych zafizeni a instituci je vysledkem
masivni decentralizace piivodniho socialistického modelu zdravotnictvi a privatizace znac-

né Casti ambulantnich zafizeni (Gladkij, 2003, s. 54).

Do soustavy zdravotnickych zafizeni a instituci v rdmci Ceské republiky patii ambulantni
zatizeni, l0zkova zafizeni, zvlastni zdravotnickd zatizeni, lékarenskd péce a hygienicka

sluzba (Gladkij, 2003, s. 56 — 61).

Podle Ustavu zdravotnickych informaci a statistiky (© UZIS CR 2010-2014) je struktura a
sit’ zdravotnickych zafizeni a instituci v Ceské republice dlouhodobé relativné stabilizova-
na. K 31. 12. 2012 bylo v Ceské republice evidovano celkem 28 753 zdravotnickych zaii-
zeni a instituci, v¢etné detaSovanych pracovist. Z celkového poctu zdravotnickych zatizeni
bylo 28 540 zatizeni nestatnich, zbylych 213 zafizeni statnich. Co se tyce nestatnich zdra-
votnickych zatfizeni, 149 zdravotnickych zafizeni zfidil kraj, 169 zdravotnickych zafizeni
ztidilo mésto ¢i obec a 28 222 zdravotnickych zafizeni bylo ztizeno fyzickou osobou, cirk-
vi €1 jinou pravnickou osobou. K 31. 12. 2012 ve vSech zdravotnickych zafizenich pracova-

lo celkem 46 968 1ékaiti a 107 478 nelékaiskych zdravotnickych pracovnikl. Z celkového
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poctu lékait pracujicich ve vSech zdravotnickych zatizenich pracovalo 19, 6 % lékatil ve
statnich zatizenich, 10, 1 % Iékafd v nestatnich zdravotnickych zafizenich ztizovanych
krajem ¢i méstem/ obci a 70, 3 % lékatd v nestatnich zdravotnickych zatfizenich ziizova-
nych fyzickou osobou, cirkvi ¢i jinou pravnickou osobou. Z celkového poctu nelékarského
zdravotnického persondlu pracovalo 25, 6 % nelékaiskych zdravotnickych pracovnikl ve
statnich zatizenich, 15, 1 % nelékatskych zdravotnickych pracovnikii v nestatnich zdravot-
nickych zafizenich zfizovanych krajem ¢i méstem/ obci a 59, 4 % nelékatskych zdravot-
nickych pracovnikli v nestatnich zdravotnickych zatfizenich ztfizovanych fyzickou osobou,
cirkvi ¢&i jinou pravnickou osobou (Zdravotnicka ro¢enka Ceské republiky, 2012, s. 117 —

120).

AMBULANTNI ZARIZENI

Ambulantni zdravotnicka zafizeni poskytuji primarni a sekundarni zdravotni péci. Primarni
1ékai'skou pééi zajistuji prakticti 1ékati. Primarni zdravotni péée v Ceské republice zahrnu-
je vSeobecné 1ékarskou péci, péci o matky a déti, gynekologickou péci, zubni péci a nékteré
druhy preventivni péce. Rozeznavame tedy Ctyfi druhy l€kaiti primarni péce, tzn. 1ékaie

prvniho kontaktu:
o prakticky lékat pro dospé&lé
o prakticky lekat pro déti a dorost
o prakticky lékat gynekolog
o prakticky zubni 1ékat — stomatolog (Gladkij, 2003, s. 49 — 50).

Sekundarni 1ékaiskou péci poskytuji 1€kati specialisté, tj. odborni 1ékafi, ve specializova-

nych ambulancich nebo v odbornych nemocni¢nich ambulancich (Gladkij, 2003, s. 50).

Podle Ustavu zdravotnickych informaci a statistiky (© UZIS CR 2010-2014) pracovalo
v ambulantnich zatizenich v roce 2012 71, 1 % vSech 1€kara, tj. 33 396 1ékait a 51, 0 %
vSech nelékarskych zdravotnickych pracovniki, tj. 54 783 nelékaiskych zdravotnickych
pracovnikl. Z celkového poctu ambulantnich 1€katti poskytovalo 46, 4 % Iékaiti primarni
péci a 53, 6 % lékait sekundarni (specializovanou) péci. Co se tyce primarni péce, koncem
roku 2012 ptipadalo na jednoho praktického 1ékatre pro dospélé v praméru 1 632 registro-
vanych pacientil a na jednoho praktického lékare pro déti a dorost 949 registrovanych paci-

entll. V ramci sekundarni péce ptipadalo koncem roku 2012 na jednoho praktického 1ékare
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gynekologa 3 211 registrovanych pacientd a na jednoho praktického zubniho lékaie (sto-
matologa) 1 202 registrovanych pacientt (Zdravotnicka ro¢enka Ceské republiky, 2012, s.
117 - 118).

LUZKOVA ZARIZENI

Zdravotni péci v lizkovych zafizenich poskytuji nemocnice a odborné 1écebné stavy, me-
zi néz patii hospice, 1é¢ebny pro dlouhodobé nemocné, 1azenské 1écebny, ozdravovny, psy-

chiatrické 1é¢ebny pro dospélé a détské psychiatrické 1é¢ebny (Gladkij, 2003, s. 59 — 60).

Podle Ustavu zdravotnickych informaci a statistiky (© UZIS CR 2010-2014) byla sit’ zdra-
votnickych zafizeni tstavni (lizkové) péce ke konci roku 2012 slozena ze 188 nemocnic
s celkovym poctem 58 832 lizek, z cehoz bylo 49 181 akutnich ltzek, 7 460 luzek nasled-
né péce a 2 191 novorozeneckych lizek, a ze 158 odbornych 1é¢ebnych ustavi (bez lazen-
skych 1é¢eben) s celkem 21 470 lazky. Z celkového poétu lazek odbornych 1é¢ebnych tsta-
vu (bez lazenskych 1é€eben) piedstavovalo 42, 4 % luzka v psychiatrickych 1é¢ebnach a 33,
6 % lazka v léCebnach pro dlouhodobé nemocné. Lazensky luzkovy fond koncem roku
2012 disponoval 89 lazeniskymi lécebnami s 26 196 luzky. Lazensky lazkovy fond je
V soudasnosti téméf zprivatizovan (Zdravotnicka rodenka Ceské republiky, 2012, s. 118 —

119).

Ve srovnani s rokem 2011 klesl v roce 2012 lazensky lazkovy fond o 639 luzek. Kapacita
nemocni¢nich 1zek také klesla, a to o 1 497 akutnich 1izek a 10 novorozeneckych ltzek.
Zato luzka nésledné péce zaznamenala nartst, a to o 3 lazka. Celkové tedy doslo v roce
2012 k poklesu 0 1 504 nemocni¢nich Itizek. Na 10 000 obyvatel Ceské republiky ptipada-
lo v roce 2012 primérné 76, 4 luzek, pticemz 55, 9 lizek bylo lzek v nemocnicich a 20, 4
lizek v odbornych 1édebnych Gstavech (Zdravotnicka roéenka Ceské republiky, 2012, s.
119).

V lazkovych zatizenich v roce 2012 pracovalo celkem 11 979 1ékait a 41 326 nelékat-

skych zdravotnickych pracovnikii (Zdravotnicka rodenka Ceské republiky, 2012, s. 118).

ZVLASTNI ZDRAVOTNICKA ZARIZENI

Zvlastni zdravotnickd zafizeni jsou nesourodou skupinou zdravotnickych zafizeni jako
takovych. Mezi zvlastni zdravotnicka zafizeni patfi kojenecké ustavy a détské domovy,
jesle, centra a stacionafe pro déti, stacionafe pro dospélé, zachytné stanice a dopravni a

zachranna sluzba (Gladkij, 2003, s. 60).
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Podle Ustavu zdravotnickych informaci a statistiky (© UZIS CR 2010-2014) zvlastni zdra-
votnicka zatizeni koncem roku 2012 disponovala celkem 5 016 lazky (Zdravotnicka rocen-

ka Ceské republiky, 2012, s. 120).

LEKARENSKA PECE

Gladkij (2003, s. 60) uvadi, ze v Ceské republice dlouhodobé nartista pocet 1ékaren a vyde-

jen zdravotnického materialu.

Podle Ustavu zdravotnickych informaci a statistiky (© UZIS CR 2010-2014) 1ékarenskou
péci koncem roku 2012 poskytovalo celkem 2 736 Iékaren a 464 vydejen zdravotnickych
prostiedkti. Ve srovnani s rokem 2011 byl v roce 2012 zaznamenan narist o 66 1ékaren a
126 vydejen zdravotnickych prostiedkli. Na jednu Iékarnu piipadalo v priméru celkem
3 844 obyvatel. Sit’ Iékaren a vydejen zdravotnickych prostfedkli vSak neni rovnomérna a

koncentruje se spiSe do vétiich mést (Zdravotnicka roéenka Ceské republiky, 2012, s. 120)

HYGIENICKA SLUZBA

Hygienickou sluzbu vykonavaji zdravotni ustavy, které jsou pfispévkovymi organizacemi
ministerstva zdravotnictvi. Vykonem statni spravy v oblasti hygienické sluzby jsou povére-

ny krajské hygienické stanice, které jsou organiza¢nimi slozkami statu (Gladkij, 2003, s.).

4.2.2 Ordinace praktického lékarfe pro déti a dorost

Co se tyka oblasti pediatrie, ambulance praktickych 1¢kaiti pro déti a dorost jsou zakladnim

¢lankem preventivni a 1é¢ebné péce (Veleminsky, 2005, s. 13).

Ordinace praktickych 1ékaii pro déti a dorost jsou umistény bud’ samostatné, nebo jsou
soustiedény spole¢né s ostatnimi ordinacemi jinych specializaci v budov€ polikliniky ¢i
s ostatnimi ordinacemi praktickych 1€kaiti pro déti a dorost spole¢né v budové tzv. ,,détské

polikliniky* (Veleminsky, 2005, s. 13).

Prakticky 1ékat pro déti a dorost poskytuje predevSim primarni péci, kterd spociva v pediat-
rické prevenci a pediatrické péci. Primarni pediatricka prevence spociva v aktivnim vyhle-
davani ohrozenych déti po strance somatické, psychické i1 socidlni. Dalsi jeji soucasti je
sledovani psychomotorického a socialniho vyvoje ditéte, a to predevSim novorozencii a

kojencii. Pravidelné sledovani zdravotniho stavu probihd i nadale formou preventivnich
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prohlidek za ucasti rodi¢i. Primarni pediatricka péce spociva v poskytovani zakladni 1ékar-

ské a osetfovatelské péce (Veleminsky, 2005, s. 13).

Na jednoho praktického 1ékafe pro déti a dorost koncem roku 2012 piipadalo v priméru
949 registrovanych pacientti s minimem 866 registrovanych pacientti v kraji hlavniho més-
ta Prahy a maximem 1023 registrovanych pacienti v Usteckém a Stiedodeském kraji

(Zdravotnicka ro¢enka Ceské republiky, 2012, s. 118).

4.2.3 Ambulance praktického lékaie pro déti a dorost v letech 2009 - 2012

Zajimavy je vyvoj celkového poctu samostatnych ambulanci praktického 1€kafe pro déti a
dorost od roku 2009 az do roku 2012. Celkovy pocet samostatnych ambulanci praktického
1ékate pro déti a dorost od roku 2009 pomalu stoupal, v roce 2011 celkovy pocet samostat-
nych ambulanci praktickych 1ékatti pro déti a dorost klesl, ovSem v roce 2012 rapidné opét
vzrostl. Nasledujici tabulky podavaji piehled o celkovém poctu samostatnych ambulanci

praktickych 1€katti pro déti a dorost a celkovém poctu v nich pracujicich 1€kait.

Situaci v roce 2009 v oblasti pediatrie znazornuje nize uvedena tabulka.

CASOVE | DRUH ZDRAVOTNICKEHO | CELKOVY POCET | CELKOVY POCET
OBDOBI ZARIZENI ZARIZENT LEKARU
AMBULANCE
2009 PRAKTICKEHO LEKARE 111 111, 01
PRO DETI A DOROST

Tabulka &. 7: Celkovy pocet samostatnych ambulanci praktického lékare pro déti a dorost
a lékari v nich pracujicich v roce 2009 (vlastni tvorba, udaje Cerpany ze Zdravotnické ro-

enky Zlinského kraje 2009 dostupné z UZIS, © UZIS CR 2010-2014)

V roce 2010 byla situace v oblasti pediatrie nasledujici.

CASOVE | DRUH ZDRAVOTNICKEHO | CELKOVY POCET | CELKOVY POCET

OBDOBI ZARIZENI ZARIZENI LEKARU
2010 AMBULANCE 114 113, 11

PRAKTICKEHO LEKARE
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PRO DETI A DOROST

Tabulka ¢. 8: Celkovy pocet samostatnych ambulanci praktického lékare pro déti a dorost
a lékari v nich pracujicich v roce 2010 (vlastni tvorba, idaje Cerpany ze Zdravotnické ro-

enky Zlinského kraje 2010 dostupné z UZIS, © UZIS CR 2010-2014)

Rok 2011 zaznamenal pokles celkového poctu samostatnych ambulanci praktickych Iékait

pro déti a dorost. Situace v roce 2011 je zaznamendana v nize uvedené tabulce.

CASOVE | DRUH ZDRAVOTNICKEHO | CELKOVY POCET | CELKOVY POCET
OBDOBI ZARIZENI ZARIZENTI LEKARU
AMBULANCE
2011 PRAKTICKEHO LEKARE 37 36, 75
PRO DETI A DOROST

Tabulka ¢. 9: Celkovy pocet samostatnych ambulanci praktického lékare pro deti a dorost
a lékaru v nich pracujicich v roce 2011 (vlastni tvorba, udaje ¢erpany ze Zdravotnické ro-

enky Zlinského kraje 2011 dostupné z UZIS, © UZIS CR 2010-2014)

V roce 2012 byla v Ceské republice situace v oblasti pediatrie nasledujici. Celkovy podet
nestatnich (soukromych) ambulanci praktického 1ékaie pro déti a dorost a celkovy pocet

pracujicich 1ékaiti ve zminénych ordinacich je uveden nize v tabulce.

CASOVE | DRUH ZDRAVOTNICKEHO | CELKOVY POCET | CELKOVY POCET
OBDOBI ZARIZENI ZARIZENI LEKARU
AMBULANCE
2012 PRAKTICKEHO LEKARE 2007 2 026, 93
PRO DETI A DOROST

Tabulka ¢&. 10: Celkovy pocet samostatnych ambulanci praktického lékare pro déti a dorost
a lékaru v nich pracujicich v roce 2012 (vlastni tvorba, udaje ¢erpany ze Zdravotnické ro-

enky Zlinského kraje 2012 dostupné z UZIS, © UZIS CR 2010-2014)
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Co se tykd ambulantni péce o déti a dorost, nize uvedené tabulky znazornuji pocet vysetie-
ni, ktera byla provedena v samostatnych ambulancich pro déti a dorost. V tabulkach je
uveden celkovy pocet vysetfeni détskych pacientt, pocet vySetfeni na 100 détskych pacien-
th a pocet vySetieni v procentech. Nasledujici tabulky ukazuji vyvoj poctu vySetieni prak-

tickym Iékafem pro déti a dorost v roce 2009 az do roku 2012.

V roce 2009 byl pocet vysetieni détskych pacient provedenych praktickymi l€kati pro déti

a dorost nasledujici.

POCET VYSETRENI
DRUH PECE
Celkem Na 100 pacientt %
PRAKTICKY LEKAR PRO
) 679 998 616, 01 97, 37
DETI A DOROST

Tabulka &. 11: Pocet vysetieni praktickym lékarem pro déti a dorost v roce 2009 (vlastni
tvorba, tidaje Gerpany ze Zdravotnické roéenky Zlinského kraje 2009 dostupné z UZIS, ©
UZIS CR 2010-2014)

Rok 2010 vypadal v ramci poctu vySetfeni détskych pacientli provedenych praktickymi

Iékafi pro déti a dorost nasledovné.

POCET VYSETRENI
DRUH PECE
Celkem Na 100 pacientu %
PRAKTICKY LEKAR PRO
y 660 246 586, 03 97, 06
DETI A DOROST

Tabulka ¢. 12: Pocet vysetreni praktickym lékarem pro deti a dorost v roce 2010 (vlastni
tvorba, udaje Gerpany ze Zdravotnické roenky Zlinského kraje 2010 dostupné z UZIS, ©
UZIS CR 2010-2014)

V roce 2011 byl pocet vySetieni détskych pacientl provedenych praktickymi 1€kafi pro déti

a dorost nasledujici.
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POCET VYSETRENI
DRUH PECE
Celkem Na 100 pacienti %
PRAKTICKY LEKAR PRO
5 663 890 603, 56 96, 74
DETI A DOROST

Tabulka ¢. 13: Pocet vysetreni praktickym lékarem pro déti a dorost v roce 2011 (vlastni
tvorba, udaje ¢erpany ze Zdravotnické ro¢enky Zlinského kraje 2011 dostupné z UZIS, ©
UZIS CR 2010-2014)

V roce 2012 vypadala situace v pediatrii nasledovné.

POCET VYSETRENI
DRUH PECE
Celkem Na 100 pacienti %
PRAKTICKY LEKAR PRO
§ 11 445 605 595, 09 94, 89
DETI A DOROST

Tabulka ¢. 14: Pocet vysetreni praktickym lékarem pro déti a dorost v roce 2012 (vlastni
tvorba, tidaje Gerpany ze Zdravotnické roéenky Zlinského kraje 2012 dostupné z UZIS, ©
UZIS CR 2010-2014)

4.3 Analyza konkurence

V souvislosti s podnikatelskym zdmérem, konkrétné v souvislosti s projektem zaloZeni
ordinace praktického 1ékate pro déti a dorost, je potieba stanovit mozné konkurenéni sub-
jekty, v tomto piipadé ostatni praktické 1ékate pro déti a dorost, kteti se v blizkosti obce, v

niz ma byt zfizena nova ordinace praktického lékare pro déti a dorost, nachazi.

V blizkém okoli obce BorSice u Blatnice pusobi tii prakticti 1€kati pro déti a dorost. Diile-
zitym faktem je skutecnost, Ze ne kazda obec v blizkosti BorSic u Blatnice svého praktic-
kého lékate pro déti a dorost ma. Vedle obce BorSice u Blatnice nemé svého praktického
1ékate pro déti a dorost také Slavkov a Horni Ném¢éi. Obec Dolni Némci, mésto Hluk a
obec Nivnice, ktera vSak uz je o néco vzdalengjsi, svého praktického 1€katre pro déti a do-

rost maji.
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MUDr. Eva Srncova, prakticka 1ékarka pro déti a dorost

MUDr. Eva Srncova je praktickou Iékarkou pro déti a dorost s plsobnosti v ordinaci v
Dolnim Némci. Ordinace této praktické 1ékaiky pro déti a dorost sidli v budové zdravotni-
ho stfediska spolu s praktickym lékafem pro dospélé MUDr. Vladimirem Svackem, zub-
nim lékafem MUDr. Tomasem Zajicem, gynekologem MUDr. Janem Pistkem a diabetolo-

gem MUDr. Evou Parmovou.

Ptevaznou vétSinu pacientd tvoii déti z Dolniho Némci. Velka cast détskych pacientl po-
chazi také ze Slavkova a Hornitho Némci, z obci, které svou praktickou lékatku pro déti a
dorost nemaji, ale 1 z ostatnich okolnich obci. Déti ze Slavkova a z Horniho Némc¢i dojiz-

déji tak se svymi rodici za praktickym lé¢kafem pro déti a dorost do Dolniho Ném¢i.

MUDr. Eva Srncové ordinuje v Dolnim Némci kazdy vSedni den, pficemz kazdé liché ute-
ry poskytuje poradnu v Hornim Némc¢i, zdravotnim stfedisku v prostorach ordinace prak-
tické 1ékarky pro déti a dorost MUDr. Jany Neugebauerové. Kazdé liché utery je 1ékatka v
Hornim Ném¢i dostupna od 12:00 do 14:00 hodin. Ordina¢ni hodiny praktické Iékarky pro

déti a dorost MUDr. Evy Srncové v Dolnim Némc¢i jsou uvedeny v nésledujici tabulce.

ORDINACNI HODINY

MUDr. Eva Srncova

PONDELI 8:00 - 11:30
UTERY 7:30 - 11:00
STREDA 7:30 - 11:00

9:00 - 11:00 détska poradna

CTVRTEK

12:00 - 16:00
PATEK 8:00 - 11:30

Tabulka ¢. 15: Ordinacni hodiny praktické lékarky pro deti a dorost v Dolnim Nemci

(vlastni tvorba, zdroj: webové stranky obce Dolni Némci)

Ordinac¢ni hodiny poradny MUDr. Evy Srncové v Hornim Ném¢i jsou uvedeny v nasledu;i-

ci tabulce.
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ORDINACNI HODINY

MUDr. Eva Srncova

KAZDE LICHE UTERY 12:00 - 14:00

Tabulka €. 16: Ordinacni hodiny praktické lékarky pro déti a dorost v poradné v Hornim

Neémci (vlastni tvorba, zdroj: webové stranky obce Horni Némci).

MUDr. Yvona Ptoszkova, prakticka 1ékaika pro déti a dorost

MUDr. Yvona Ptoszkova je praktickou Iékatkou pro déti a dorost s piisobnosti v ordinaci v
Hluku. Velkou ¢ast pacientd tvoii déti a dospivajici mladez z Hluku. Nemalou ¢ast tvoii

také détsti pacienti z obce BorSice u Blatnice, ale i z jinych okolnich vesnic.

MUDr. Yvona Ptoszkova sidli v Hluku na zdravotnim stfedisku spolu s praktickym l¢ka-
fem pro dospélé MUDr. Vladimirem Kovafem. Prakticka 1¢katka pro déti a dorost ordinuje
v Hluku kazdy vSedni den, pficemz kazdé sudé pond¢li poskytuje poradnu v BorSicich u
Blatnice v budov¢ zdravotniho stiediska, kde sidli 1 prakticka Iékaika pro dosp€lé. V Bor-
Sicich u Blatnice ma lékatka poradnu ve své samostatné ordinaci od 12:00 do 13.00 hodin.
Nasledujici tabulka podava piehled ordinacnich hodin praktické lékarky pro déti a dorost
MUDr. Yvony Ptoszkové v Hluku.

ORDINACNI HODINY
MUDr. Yvona Ptoszkova
) 7:00 - 11:00 nemocni
PONDELI
11:00 - 13:30 prevence, ockovani, objednani
) ) 7:00 - 10:00 nemocni
UTERY
10:00 - 13:00 poradna pro kojence
12:30 - 15:00 nemocni
STREDA
15:00 - 18:00 prevence, ockovani, objednani
7:00 - 11:00 nemocni
CTVRTEK
11:00 - 13:00 prevence, ockovani, objednani
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’ 7:00 - 11:00 nemocni
PATEK
11:00 - 13:00 prevence, ockovani, objednani

Tabulka ¢. 17: Ordinacni hodiny prakticke lékarky v Hluku (vlastni tvorba, zdroj: webové
stranky mésta Hluk)

Ordina¢ni hodiny praktické 1ékarky MUDr. Yvony Ptoszkové v poradné BorSicich u Blat-

nice jsou uvedeny v nasledujici tabulce.

ORDINACNI HODINY

MUDr. Yvona Ptoszkova

KAZDE SUDE PONDELI 12:00 - 13:00

Tabulka ¢&. 18: Ordinacni hodiny praktické lékarky pro deti a dorost v poradné v Borsicich

u Blatnice (vlastni tvorba, zdroj: webové stanky BorSic u Blatnice)

MUDr. Iva Matu$akova, prakticka 1ékaika pro déti a dorost

MUDr. Iva Matusakova je praktickou 1ékarkou pro déti a dorost v ptisobnosti na zdravot-
nim stfedisku v Nivnici a zaroven v Uherském Brodé&. Ordinace praktické 1ékatky pro déti
a dorost se nachazi v budové zdravotniho stfediska spolu s dvéma praktickymi lékati pro
dospe€lé MUDr. Vérou Kadlckovou a MUDr. Evou Svackovou, dvéma zubnimi 1ékati
MUDr. Petrem Kovatikem a MUDr. Jindfichem Klimentem spolu se zubni laboratofi.
MUDr. Iva Matusakova ordinuje kazdy vSedni den v Nivnici i v Uherském Brod¢. Ordi-

nacni hodiny této praktické Iékarky pro déti a dorost jsou zobrazeny v nésledujici tabulce.

ORDINACNI HODINY

MUDr. Iva MatuSakova

NIVNICE UHERSKY BROD
PONDELI 11:00 - 15:00 7:00 - 10:00
UTERY 7:00 - 11:00 12:00 - 15:30

STREDA 12:00 - 16:00 7:00 - 11:00
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CTVRTEK 7:00 - 10:00 11:00 - 15:30

PATEK 11:00 - 14:30 7:00 - 10:00

Tabulka ¢. 19: Ordinacni hodiny praktické lékarky v Nivnici a Uherském Brodeé (vlastni

zpracovani, zdroj: webové stranky obce Nivnice)

Vyse zminénd praktickd lékarka MUDr. Eva Srncova, praktickd lékarka MUDr. Yvona
Ptoszkova a prakticka Iékaika MUDr. Iva MatuSadkova jsou praktickymi 1€kati pro déti a
dorost v nejbliz§im okoli. Dalsi pediatii se nenachazi jiz v takové blizkosti obce Borsic u
Blatnice. Ostatni prakti¢ti 1ékafi pro déti a dorost jsou v nejblizsich méstech, a to v Uher-

ském Brodé a Uherském Hradisti.

4.4 SWOT analyza

SWOT analyza je vybornym nastrojem pro shrnuti vsech vyse provedenych analyz.

Z toho dlivodu, Ze nova ordinace praktického 1ékate pro déti a dorost zatim neexistuje, ale
pracuje se teprve na projektu jejiho zalozeni, nemizeme pouzit kompletni SWOT analyzu
a analyzovat tak silné a slabé stranky zatim neexistujici ordinace. V ramci SWOT analyzy
provedeme pouze OT analyzu, tj. analyzu pftilezitosti a hrozeb. Provedenim OT analyzy
identifikujeme tak vyvstavajici ptilezitosti a moZzné hrozby, které mohou mit vliv na aspés-

ny chod ordinace.

PRILEZITOSTI HROZBY

e absence ordinace praktického Iekate e stavajici konkurence praktickych
pro déti a dorost v obci (existence lékaiG pro déti a dorost v okol-
pouze poradny kazdé sudé pond¢li) nich vesnicich

e moznost registrace détskych pacientt i e nedostateny pocet registrova-
z okolnich vesnic nych détskych pacienti

e vybavena ordinace v nov¢ zrekonstru- e nelspéSné vybérové fizeni se
ovaném zdravotnim stiedisku zdravotnimi pojistovnami

Tabulka ¢. 20: OT analyza (vlastni tvorba)
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4.5 Shrnuti analyz

Podnikatelsky zamér , v naSem ptipadé¢ projekt na zalozeni ordinace praktického 1¢kare pro
déti a dorost, nemize byt zrealizovan jednoduse tak, jak si ho ptfedstavujeme. Zpracovani
projektu a uskute¢néni realizace podnikatelského planu musi pfedchazet analyza okoli v
souvislosti z projektem zfidit ordinaci praktického 1ékare pro déti a dorost v obci BorSice u

Blatnice.

V ramci analytického zkoumani okolniho prostiedi byla pouzita PEST analyza, analyza
trhu zdravotnickych sluzeb a analyza konkurence, pfi¢emz vSechny vySe zminéné analyzy

byly shrnuty do OT analyzy.

V ramci PEST analyzy bylo nejprve zkouméno politicko-pravni okoli, které by mohlo mit
vliv na projekt a na nasledné zfizeni ordinace praktického Iékate pro déti a dorost. Behem
zpracovani politicko-pravniho prostiedi bylo zjisténo, ze legislativnich pozadavkl souvise-
jicich se zfizenim ordinace praktického lékate pro déti a dorost je cela fada. Pro piehled-
nost byly jednotlivé zakony, vyhlasky a nafizeni vlady rozdéleny do Ctyf oblasti, a to na
pravni Upravu tykajici se zdravotnich sluzeb, pracovnikli ve zdravotnictvi, zdravotniho

pojisténi a podnikani. Pravni Gprava jednotlivych oblasti byla shrnuta do ptehlednych tabu-

lek.

Déle bylo v ramci PEST analyzy zkoumano ekonomické okoli, které je pro tispé$né provo-
zovani ordinace praktického lékate pro déti a dorost velmi dilezité. Na zaklad€ provedené
analyzy ekonomického prostiedi bylo zjisténo, ze tthrada poskytnutych vykont zdravotni
péce neboli financovani zdravotni péce je zajiStovano prostfednictvim "kapitacné - vyko-
nové platby" na zakladé smluv se zdravotnimi pojistovnami. V ramci analyzy ekonomic-
kého okoli byl podan také piehled o vyvoji celkového poctu samostatnych ambulanci prak-
tickych 1ékait pro déti a dorost, o celkovém poctu praktickych 1ékait pro déti a dorost pra-
cyjicich v samostatnych ordinacich, ale také o celkovém poctu provedenych oSetieni dét-

skych pacientt v letech 2009 - 2012.

Na zéklad¢é provedené analyzy socidlné spolecenského okoli v ramci PEST analyzy bylo
zjisténo bezproblémové zazemi pro ordinaci praktického 1ékafe pro déti a dorost. Jako vel-
ka vyhoda se ukazuje umisténi ordinace praktického Iékate pro déti a dorost na zdravotnim
sttedisku, v jehoZ blizkosti se nachazi obecni ufad. Tuto vyhodu miiZze potvrdit i MUDr.

Jana Neugebauerova, prakticka 1ékatka pro dospélé, ktera v budové zdravotniho stiediska
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také sidli, a za obrovské plus povazuje podporu a bezproblémovou spolupraci se starostou

obce a s celym zastupitelstvem.

Zkoumané technologické prostfedi v ramci PEST analyzy se ukéazalo jako vyhovujici.
Témet vSechna zdravotnicka zatfizeni, mezi néz patii také zdravotni stiedisko v BorsSicich u
Blatnice, disponuji informacnimi technologiemi, které usnadnuji 1ékaiim praci a umoziuji

jim vice se vénovat svym pacientiim.

V ramci analyzy trhu zdravotnickych sluzeb byl udélan piehled o siti zdravotnickych zafi-
zeni v Ceské republice a celkovém poétu jednotlivych zdravotnickych zafizeni. Sdé&leny
byly i Gdaje o celkovém poctu 1€kaiti a nelékaiskych zdravotnickych pracovnikl pracuji-

cich v jednotlivych zdravotnickych zatizenich.

Analyza konkurence ukdzala v blizkém okoli obce BorSice u Blatnice 3 praktické 1ékate
pro déti a dorost, a to v obci Dolni Ném¢i, Nivnice a v mésté Hluk. Dalsimi konkurenty
mohou byt prakti¢ti 1ékafi pro déti a dorost ve vzdalenéjSich méstech, jimiZ jsou Uherské

Hradisté a Uhersky Brod.

VSsechny vySe provedené analyzy byly shrnuty do OT analyzy, kterd identifikuje mozné
ptilezitosti a hrozby v souvislosti s projektem a naslednym ziizenim ordinace praktického
lékate pro déti a dorost v BorSicich u Blatnice. Velké plus v souvislosti s vypracovanim
projektu vidim v nespokojenosti rodict a déti s dojizdénim za praktickym lékarem pro déti
a dorost do okolnich vesnic a jejich pozitivnim pfistupu k planu zfidit ordinaci praktického

1ékafe pro déti a dorost v této obci.
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5 PROJEKT ZALOZENI ORDINACE PRAKTICKEHO LEKARE
PRO DETI A DOROST

Ze zpracovanych analyz vyplyva, ze projekt zalozeni ordinace praktického Iékare pro déti a
dorost muize byt realné uskutecnitelny. Protoze pochdzim z obce, kterd ordinaci praktické-
ho Iékaie pro déti a dorost nema, disponuje pouze poradnou, do niz dojizdi Iékaika z jiné
vesnice, zaméfim projekt zfizeni ordinace praktického lékate pro déti a dorost do obce
Borsice u Blatnice. Impulsem k vypracovani projektu na zfizeni ordinace praktického 1éka-
e pro déti a dorost v této obci byla i dlouholeta nespokojenost obyvatel, respektive rodica,

s dojizdénim za détskym lékatem do vedlejsi obce.

5.1 Zrizeni ordinace praktického lékare pro déti a dorost

ZalozZeni a vznik ordinace praktického Iékatre pro déti a dorost jako nestatniho (soukromé-
ho) zdravotnického zafizeni je spojeno s fadou povinnosti a neni jenom tak jednoduché.
Ordinace praktického 1ékate pro déti a dorost miize vzniknout az na zéklad¢€ ziskdni oprav-
néni k provozovani nestatniho zdravotnického zatizeni. Opravnéni k provozovani ordinace
praktického 1ékate pro déti a dorost vznikne rozhodnutim o registraci nestatniho zdravot-
nického zatizeni ptislusnym krajskym Ufadem podle mista provozovani zdravotnického
zafizeni. Ztizeni ordinace praktického lékare pro déti a dorost a S nim souvisejici Zadost s
podklady potfebnymi k registraci a naslednému vydani opravnéni k provozovani ordinace
praktického 1ékare pro déti a dorost jako nestatniho zdravotnického zafizeni, je upraveno
zékonem €. 372/ 2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkéch jejich poskytovani (tzv.
votni pé€i v nestatnich zdravotnickych zafizenich. Aby registrace soukromé ordinace prak-
tického lékare pro déti a dorost probéhla bez problémil a ordinace tak ziskala opravnéni
Kk provozovani své ¢innosti, je nutné pfilozit spolu s zadosti také potiebné podklady, které

jsou dany zékonem €. 372/ 2011 Sb.:

o doklad o vzd¢lani, tj. doklad o zpusobilosti k samostatnému vykonu zdravotnického

povolani
o doklad o zdravotni zpiisobilosti, tj. vypis z trestniho rejstiiku

o doklad o bezuhonnosti
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o V piipad¢ ustanoveni odpovédného zastupce je potieba doklad o zpiisobilosti odpo-
védného zastupce k samostatnému vykonu zdravotnického povolani, doklad o zdra-
votni zpiisobilosti a bezahonnosti odpovédného zastupce a prohlaseni odpovédného

zastupce s tim, ze souhlasi s uvedenim do funkce

o prohlaSeni, ze ordinace praktického lékate pro déti a dorost je dostatecné technicky
a vécné vybavena, a to podle minimalnich pozadavki na technické a vécné vybave-
ni zdravotnickych zatizeni stanovenych zdkonem ¢. 92/ 2012 Sb. a souhlas pfislus-

ného krajského ufadu s danym technickym a vécnym vybavenim
o prohlaseni, Ze ordinace praktického 1€kate pro déti a dorost splituje pozadavky na

minimalni personalni zabezpeceni zdravotnich sluzeb a souhlas ptislusného kraj-

ského ufadu s danym personalnim zabezpecenim

o provozni fad a rozhodnuti o schvaleni provozniho fadu ordinace praktického 1ékaie
pro déti a dorost orgdnem vetejné ochrany vetejného zdravi

o doklad o opravnéni vyuzivat prostory pro ordinaci praktického Iékate pro déti a do-

rost, v niz bude poskytovéana zdravotni péce

Podle zakona €. 372/ 2011 Sb. musi Zadost o udé€leni opravnéni vzniku ordinace praktické-
ho 1ékatfe pro déti a dorost spolu s opravnénim k poskytovani zdravotnich sluzeb obsaho-

vat:

o jméno, pfijmeni, rodné piijmeni, datum a misto narozeni, stitni ob¢anstvi, adresu
mista trvalého pobytu na uzemi CR nebo v piipad¢€ jiného pobytu nez na izemi CR

adresu pobytu mimo tzemi CR
o identifikac¢ni ¢islo osoby

o jméno, pfijmeni, rodné piijmeni, datum a misto narozeni, stitni ob¢anstvi, adresu
mista trvalého pobytu na uzemi CR nebo v piipadé jiného pobytu nez na izemi CR

adresu pobytu mimo tizemi CR odpovédného zastupce, pokud byl ustanoven
o formu zdravotni péce, obor zdravotni péce, druh zdravotni péce
o adresu mista ordinace praktického lékate pro déti a dorost
o datum, od které¢ho zamysli 1ékat poskytovat zdravotni péci

o dobu, po kterou mini 1ékat provozovat poskytovani zdravotnich sluzeb
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K zalozeni ordinace praktického 1ékare pro déti a dorost a ndslednému provozovani ordina-
ce nestaci pouze registrace, tj. ziskani opravnéni k provozovani nestatniho zdravotnického
zafizeni. Pokud udéli pfislusny spravni organ, tj. krajsky trad, opravnéni k provozovani
nestatniho zdravotnického zatfizeni a poskytovani zdravotnich sluzeb, musi zaslat do 15
dnit ode dne nabyti pravni moci rozhodnuti stejnopis pisemného vyhotoveni rozhodnuti
ptfislusnému finan¢nimu ufadu, tj. spravei dan¢ vykondvajicimu spravu dané z pfijmd,
Krajské spravé Ceského statistického ufadu (CSU) a Okresni spravé socialniho zabezpe-
eni (OSSZ). Finanéni ufad ve spolupraci s Krajskou spravou CSU pfifadi nestatnimu
zdravotnickému zatizeni identifikacni Cislo, které slouzi prevazné k identifikaci nestatniho
zdravotnického zafizeni jako ekonomického subjektu. Identifika¢ni ¢islo ma pouze evi-
den¢ni vyznam. Finan¢ni Gfad vyda nestatnimu zdravotnickému zatizeni také osvédceni o
registraci k prislusnym danim. PfisluSny krajsky tfad poté zaznamena udé€leni opravnéni k
provozovani nestatniho zdravotnického zatizeni a poskytovani zdravotnich sluzeb do Na-
rodniho registru poskytovateld zdravotnich sluzeb. Prostfednictvim tohoto registru zapise
ptislusné identifika¢ni udaje nestatniho zdravotnické zatizeni do zakladniho registru pod-

nikajicich fyzickych osob (Zakon €. 372/ 2011 Sb.; Drdlova, 2009).

Prakticky l1ékaft pro déti a dorost musi byt pfed provozovanim své soukromé praxe zapsan v
registru 1ékatii, zubnich 1ékatd a farmaceutd. Pro to, aby byl 1€kat zapsan do registru, musi
vyplnit evidenéni list, ktery poté Krajsky odbor UZIS CR zkontroluje a na zakladé néhoz

zavede leékate do registru (viz. ptiloha ¢. 1).

Nezbytnou podminkou zahajeni soukromé praxe praktického lékafe pro déti a dorost je
také uzavieni smluv s piislusnymi zdravotnimi pojistovnami o tthrad¢é zdravotni péce, kte-
ré probiha na zakladé vybérového fizeni. Vybérové fizeni vyhlaSuje Krajsky rad, v piipa-
d¢ zaloZeni ordinace praktického I€kate pro déti a dorost v obci BorSice u Blatnice vyhlasi
vybérové fizeni Krajsky Gfad Zlinského kraje. O konéani vybérového fizeni mize pozadat
také samotna novée zfizend ordinace. V tomto ptipad¢ musi podat ndvrh na vyhlaseni vybé-
rového fizeni. Vybérové fizeni se kona pied komisi, kdy nadpolovi¢ni vétSina je schopna
rozhodnout o uzavieni smlouvy o poskytovani a thrad¢ zdravotni péce.

Dulezité je také uzavieni pojisténi o odpovédnosti za Skodu zpiisobenou obcaniim v sou-

vislosti s poskytovanim zdravotni pée a uzavieni pojisténi odpovédnosti za Skodu

vzniklou jeho zaméstnanclim pfi plnéni pracovnich povinnosti. Dllezité je také uzavieni
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smluv o dodavkéch elektrické energie, plynu, vody, telefonnich sluzeb apod. (Zakon ¢.

372/ 2011 Sb.; Drdlova, 2009).

5.2 Charakteristika ordinace praktického lékare pro déti a dorost

Zakladni informace

Ordinace praktického 1ékate pro déti a dorost bude novym zdravotnickym zafizenim v ob-

lasti pediatrie ve Zlinském kraji, v obci BorSice u Blatnice.

Provozovatelem ordinace praktického 1ékate pro déti a dorost bude fyzicka osoba, tj. prak-
ticky 1ékar pro déti a dorost, ktery ziskal vzdélani vystudovanim Sestiletého oboru vseo-
becné 1€katstvi a ziskal tak odbornou zptsobilost k vykonu povolani praktického 1ékate pro

déti a dorost.

Poskytovani zdravotni péce praktickym lékafem pro déti a dorost bychom mohli podle kla-
sifikace ekonomickych ¢innosti CZ — NACE rev. 1.1 zafadit do sekce Q — zdravotni a soci-
alni péce, oddilu 86 — zdravotni péce, skupiny 86.2 — ambulantni a zubni péce a tiidy 86.
21 — vSeobecné ambulantni zdravotni péce. Klasifikace ekonomickych Cinnosti CZ —
NACE charakterizuje tfidu 86.21 — vSeobecnou ambulantni zdravotni péci 1ékatskymi kon-

zultacemi a poradenstvim v oblasti vSeobecného I€kaistvi poskytované praktickymi 1ékafi.

Identifikaéni udaje

Ordinace praktického 1ékate pro déti a dorost
Borsice u Blatnice 157
687 63 Borsice u Blatnice

Ordinacéni hodiny

Pondéli 7:00 — 11:00, 12:00 - 15:00
Utery 7:00 — 13:00

Streda 13:00 — 18:00

Ctvrtek 7:00 — 13:00

Patek 7:00 —13:00



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 66

Ordinace praktického lékafe pro déti a dorost vznikne v obci BorSice u Blatnice za ucelem
zajistit zdravotni sluzby a s nimi souvisejici poskytovani zdravotni péce détem a dospivaji-
cim. Ordinace praktického lékafe pro déti a dorost bude v BorSicich u Blatnice novym

zdravotnickym zafizenim v oblasti pediatrie.

Podnétem k vytvofeni projektu na zalozeni ordinace praktického I1ékate pro déti a dorost
byla dlouholeté a stale trvajici nespokojenost obyvatel obce, respektive rodict a déti, s do-
jizdénim za praktickou Iékaikou MUDr. Yvonou Ptoszkovou do Hluku. Ptestoze je MUDr.
Yvona Ptoszkova vyborna prakticka 1€¢karka, objevuje se mezi ptevaznou vétSinou rodict a

déti nespokojenost s tim, Ze nemaji praktickou lékatku pro déti a dorost v miste bydliste.

Projekt zalozeni ordinace praktického Iékafe pro déti a dorost s naslednym ztizenim ordi-
nace predpokladd odstranéni nespokojenosti rodict a déti v souvislosti s dojizdénim za

praktickym lékatem.

Cilem zdravotnickych pracovnikli ordinace praktického 1€kate pro déti a dorost, tj. détské
ordinace, bude poskytovat zdravotni pé¢i détskym pacientim v nejvyssi mozné §ifi a kvali-

W

te.

Ordinace praktického lékaie pro déti a dorost bude prostrednictvim praktického 1ékatre pro
déti a dorost a vSeobecné sestry klast diiraz na prevenci onemocnéni a s ni souvisejicim
oc¢kovanim, dale na v€asnou a pfesnou diagnostiku onemocnéni pomoci Sirokého spektra
vySetfovacich metod, ale také na 1é¢bu onemocnéni, rekonvalescenci a nasledné zaclenéni
détského pacienta do bézného zivota. Protoze i détsky pacient je bio - psycho - socidlni
jednotka (tzv. holistick4 neboli celistva bytost), bude v souvislosti se zdravotni péci bran

ohled na vSechny vysSe zminéné slozky osobnosti.

5.3 Harmonogram zaloZeni ordinace

V prvni fad¢ bude potieba podat Zadost spolu se vSemi ndlezitostmi krajskému tradu o
udéleni opravnéni k provozovani nestatniho zdravotnického zafizeni a k poskytovani
zdravotnich sluzeb. Na zaklad¢ udéleného opravnéni k provozovani nestatniho zdravotnic-
kého zatfizeni budou vybaveny prostory ordinace v souladu s legislativnimi pozadavky.
Spolu s vécnym vybavenim ordinace se musi zajistit objednani veSkerého zdravotnického
materidlu, zdravotnickych pomitcek, kancelafskych potieb, tiskopisi a hygienickych po-

tteb, jez jsou nutné v souvislosti s provozovanim ordinace a poskytovanim zdravotni péce.
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Dalsi soucasti bude vypracovani provozniho fadu a schvaleni prostor ordinace krajskou
hygienickou stanici, kterd udéli souhlas s provozovanim nestatniho zdravotnického zatize-
ni. Déle probéhne vybérové fizeni vyhlaSené krajskym tradem. Cilem vybérového fizeni
bude uzavieni smlouvy se zdravotnimi pojistovnami o thrad¢ zdravotni péce. Je také nut-
né piijmout vSeobecnou sestru a tklidového pracovnika, ktery se bude starat o uklid ordi-
nace. Vybér zdravotni sestry probéhne formou pohovoru. Bezprostiedné¢ po provedeni
vSech vyse uvedenych kroki budou zahdjeny marketingové Cinnosti, jejichz cilem bude
ziskat co nejvice déti k registraci v nove vzniklé ordinaci. Dilezitd bude také schlizka se
starostou obce a s jejich vedenim s cilem dohodnout se na spolupraci v souvislosti s moz-
nymi potiebami ordinace. Poté uz jen zahajit provoz ordinace praktického 1ékare pro déti a

dorost.

5.4 Plan vystavby a vybaveni ordinace

Jak jiZ bylo zminéno béhem analyzy politicko-pravniho prostiedi, obecné, ale 1 konkrétni
pozadavky na technické a vécné vybaveni ordinace praktického lékate pro déti a dorost
vymezuje zakon €. 92/ 2012 Sb., o pozadavcich na minimalni technické a vécné vybaveni

na provoz zdravotnickych zatizeni a kontaktnich pracovist’ domaci péce.

Technické pozadavky na vystavbu ordinace praktického lékate pro déti a dorost, ale 1 vécné
pozadavky souvisejici s vybavenim prostor ordinace je vzdy potieba planovat v souladu s
vySe zminénym zakonem. Dokonalé a odpovidajici vécné vybaveni ordinace praktického
1ékafe pro déti a dorost spolu s dodrzenim technickych pozadavkl v ramci vystavby ordi-
nace jsou dilezitymi pfedpoklady pro udéleni kladného stanoviska od hygieny. Kladné
stanovisko hygieny je jednim z dileZzitych pocate¢nich krokd pro uspés$né ziizeni ordinace.
Aby hygiena zaujala kladny postoj k tomu, Ze technické a vécné vybaveni ordinace prak-
tického Iékaie pro déti a dorost bude odpovidajici pro poskytovani zdravotnich sluzeb,
musi mit prakticky lékai pro déti a dorost vypracovany také provozni fad. Ma-li ordinace
vSechny vysSe zminéné nalezitosti v poradku, hygiené nebrani nic k tomu, aby ud¢lila sou-
hlas k provozovani ordinace praktického 1ékare pro déti a dorost a s nim souvisejici posky-

tovani zdravotni péce.

Ordinace praktického lékate pro déti a dorost bude soucésti zdravotniho stiediska, které se
nachdzi ve stfedu obce, v blizkosti obecniho Ufadu. Specifikem ambulance praktického

1ékate pro déti a dorost je skutecnost, Ze ordinace je spoleénym pracovistém lékare i sestry.
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Umisténi ordinace praktického Iékare pro déti a dorost ve zdravotnim stiedisku, které je ve
sttedu obce, zajisti vS§em obyvatelim vynikajici dostupnost. Parkovani u zdravotniho stie-
diska je mozné, jsou zde vSak pouze 3 parkovaci mista. Dalsi moznost parkovani je pied
kulturnim domem, ktery je pfilehly tésné k obecnimu ufadu, jeZ se nachazi vedle zdravot-
niho stfediska. Parkovani pfed kulturnim domem tedy neni nijak vzdélené, nachazi se cca

50 metrii od zdravotniho stfediska a disponuje 10 parkovacimi misty.

Starosta obce spolu s celym zastupitelstvem i se ziizenim nové ordinace praktického 1¢ka-
fe pro déti a dorost a se zahajenim soukromé praxe nového praktického I1ékatre pro déti a
dorost ve zdravotnim stfedisku v obci BorSice u Blatnice souhlasi . Pfestoze kazdé sudé
pondé€li neustale dojizdi do zdravotniho stfediska MUDr. Yvona Ptoszkova z Hluku a po-
skytuje zde pediatrickou poradnu, je starosta ochoten domluvit se s 1ékafkou na ukonéeni
provozovani détské poradny v obci BorSice u Blatnice. Vzhledem k tomu, ze MUDr. Yvo-
na Ptoszkova ordinuje kazdy vSedni den v tydnu na zdravotnim stfedisku v Hluku, nevidi v
ukonceni détské poradny v Borsicich u Blatnice problém. Stavajici prostory pro novou or-
dinaci praktického 1€kafe pro déti a dorost jsou tedy vyfeSeny. Pravo na uzivéani téchto

prostor se vyfesi uzavienim najemni smlouvy se starostou obce.

Prostory pro ordinaci praktického 1ékaie pro déti a dorost, které jsou na zdravotnim stie-
disku k dispozici, oproStuji projekt na zaloZeni ordinace praktického lékate pro déti a do-
rost od investic souvisejicich s kompletni vystavbou nové ordinace ¢i nutnymi stavebnimi
upravami. Vzhledem k tomu, ze MUDr. Yvona Ptoszkovéa doposud poskytuje détskou po-
radnu ve zminénych prostorach zdravotniho stfediska, prostory musi odpovidat v§em tech-
nickym a vécnym pozadavkim, které jsou vymezeny legislativou. Protoze si MUDr. Yvona
Ptoszkova prostory ordinace pro poskytovani détské poradny vybavila sama, bude vystého-
vano veSkeré vybaveni ordinace. Je tedy potfeba zajistit nové vécné vybaveni ordinace
praktického lékate pro déti a dorost tak, aby opét odpovidalo vécnym pozadavkim vyme-

zenych legislativou.

Nize uvedena tabulka podava piehled vé€cného vybaveni, které se musi zajistit k vybaveni
ordinace praktického Iékare pro deti a dorost. Néklady souvisejici s vécnym vybavenim

ordinace jsou uvedeny v kapitole "Finan¢ni plan".
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VYBAVENI ORDINACE PRAKTICKEHO LEKARE PRO DETI A DOROST

Nazev polozky Ndazev polozky
1. Kancelarsky stiil 2x 13. | VySettovaci svétlo
2. | Zidle pro 1ékaie a sestru 2x 14. | Osobni vaha

Ptipravny pult s uloZnym pro-
3. storem pro zdravotnicky mate- | 15. | VySkomeér

rial, pomticky a néstroje

4. Sktin a stolek na pfistroje 16. | Teplomér

5. Skiin na 1é¢ivé ptipravky 17. | Tonometr

6. | Sktinka z kovu na opiaty 18. | Fonendoskop

7. Kartotéka 19. | Pocitac s ptisluSenstvim
8. | Vysetfovaci lehatko 20. | Tiskarna

9. | Zidle nebo kieslo pro pacienta 21. | Zidle pro pacienty 7x

10. | Ptebalovaci stul 2x 22. | Pokojovy teplomér 2x

11. | Chladnic¢ka

12. Sterilizator

Tabulka €. 21: Vybaveni ordinace praktického lékare pro déti a dorost (viastni tvorba)

5.5 Finan¢ni plan

V nasledujici kapitole budou feSeny piijmy a naklady ambulance praktického lékate pro
déti a dorost. Piijmy ambulance a naklady na jeji provoz jsou velmi dilezité z hlediska

ekonomické udrzitelnosti.

5.5.1 Pfijmy ambulance
Z hlediska piijmi ambulance praktického Iékate pro déti a dorost je dilezity predevS§im
pocet registrovanych déti. Podle celkového poctu registrovanych déti se odviji pfijmy am-

bulance.
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Financovani provedenych vykont zdravotni péce bude probihat na zaklad¢ kapitacné -

vykonové platby.

KAPITACNI PLATBY

Hlavnim pfijmem ambulance praktického lékate pro déti a dorost budou kapitaéni platby
za vSechny registrované déti, respektive pojisténce. V piipadé ordinace praktického 1ékare
pro déti a dorost v BorSicich u Blatnice bude ¢init kapitacni platba za jedno dité, tj. za jed-
noho registrovaného détského pojisténce, 50 K¢. Kapitacni platba za jednoho détského
pojisténce ve vysi 50 K¢ je v takové vysi, protoze ordinace praktického 1ékatre pro déti a
dorost zajisti 30 ordinacnich hodin v tydnu, pfi¢emz jeden den v tydnu, tj. stieda, bude or-
dina¢ni doba prodlouzena do 18:00 hodin. Podminkou kapita¢ni platby ve vysi 50 K¢ je
také moznost pojisténcli objednat se alesponi dva dny v tydnu na pevné stanovenou dobu,

coz ambulance praktického l¢kafe bude umoziovat.

Pro vypocet vySe kapitacni platby je stézejni tabulka vékovych skupin s pfislusnymi in-
dexy, ktera je ddana Uhradovou vyhlaskou 2014. V&kové skupiny s piislusnymi indexy vy-
jadtuji pomér nakladl na pojiSténce v dané vékové skupiné viici ndkladiim na pojisténce ve

vékové skupiné 15 - 19 let.

Vékova skupina Index Vékova skupina Index
0 — 4 roky 3,01 45 — 49 let 1.10
5-9let 1.70 50 — 54 let 1.35
10— 14 let 1.35 55— 59 let 1.45
15-19 let 1,00 60 — 64 let 1.50
20 — 24 let 0,90 65 — 69 let 1.70
25— 29 let 0,95 70 — 74 let 2,00
30— 34 let 1,00 75—-79 let 2 40
35— 39 let 1,05 80 — 84 let 2.90
40 — 44 let 1,05 85 a vice let 3.40

Tabulka &. 22: Vékové skupiny a indexy (vlastni tvorba, Gidaje ¢erpany z Uhradové vyhlasky
2014 dostupné z MZ CR, © 2010)
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Vypocet vySe kapitacni platby ordinace praktického lékaie pro déti a dorost

Pro vypocet kapitacnich plateb praktického I1¢kare pro déti a dorost jsou stézejni pouze
prvni ¢tyfi vékové skupiny, a to skupina 0 - 4 roky, 5 - 9 let, 10 - 14 let a 15 - 19 let. Pro
vypocet vySe celkové kapitacni platby budeme predpokladat, ze vSechny déti a dorost od 0

- 19 let se preregistruji k praktickému l€kati pro déti a dorost v BorSicich u Blatnice.

Vékova skupina | Pocet déti
0 - 4 roky 35
5-9let 47
10 - 14 let 41
15-19 let 41

Tabulka €. 23: Pocet deéti a dospivajicich v Borsicich u Blatnice (vlastni tvorba, udaje zjis-

téné na obecnim ufadé v BorsSicich u Blatnice)

Pro vypocet kapitacnich plateb je nutné vynasobit pocet déti v jednotlivych vékovych sku-
pinach s pfislusnym indexem slouzicim k vypoctu kapitacnich plateb. Vynasobenim poctu
déti s prislusnym indexem ziskame tzv. pocet piepoctenych pacientt, jez poté vynasobime

s vysi kapitacni platby dohodnuté ve smlouvé o thradé zdravotni péce.

Vékova skupina 0 - 4 let Vékova skupina 10 - 14 let
35x 3,91 =136, 85 (pfepoctenych pac.) 41 x 1, 35 =55, 35 (ptepoctenych pac.)
136, 85 x 50 =6 842, 5 K¢ 55,35x50=2767,5K¢

Vékova skupina 5 - 9 let Vékova skupina 15 - 19 let
47x 1,70 =179, 9 (ptepoctenych pac.) 41 x 1, 00 = 41 (ptepoctenych pac.)
79,9 x 50 =3 995 K¢ 41 x 50=2 050 K¢

Tabulka €. 24: Vypocet vyse celkové kapitacni platby (vlastni tvorba)

Celkova vyse kapitacnich plateb bude Cinit 15 655 K& mésicné v ptipadé€, Ze vSechny déti a

dospivajici mladez bude pferegistrovana k novému praktickému Iékati pro déti a do-
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rost.Celkova vySe kapitacnich plateb se mize navysit o dalsi pferegistrované déti z okol-

nich obci, které v obci nemaji zfizenou ordinace praktického lékate pro déti a dorost.

VYKONOVE PLATBY

Dalsi pfijmy ambulance praktického 1ékate pro déti a dorost budou tvofit vykonové platby,
tzn. proplaceni poskytnutych vykonti zdravotni péce, které se nezahrnuji do kapitacni plat-
by. Seznam vykont zahrnutych do kapitacni platby je uveden v pfiloze ¢. 2. Prostfednic-
tvim vykonové platby miize prakticky Iékat pro déti a dorost mize vykazat zdravotni pojis-
tovn¢ takové provedené vykony zdravotni péce, které nejsou zahrnuty v kapitacni platbé.
Hodnota bodu vykoni nezahrnutych do kapitacni platby hrazenych podle seznamu vykoni
se stanovi ve vysi 1, 08 K¢&. Pro vykony dopravy v navstévni sluzbé je stanovena hodnota

bodu ve vysi 0, 90 K¢&.

OSTATNI PRIJMY

Mezi ostatni piijmy ordinace praktického lékate pro déti a dorost patii ptimé platby za po-
skytnuté vykony zdravotni péce, které zdravotni pojistovna nehradi. Mezi ostatni piijmy
ordinace bychom mohli také zatadit proplaceni provedenych vykonti zdravotni péce zdra-

votnimi pojistovnami v ramci nepravidelné péce, tzn. u neregistrovanych pacienta.

5.5.2 Vydaje ambulance

Vyse uvedené piijmy ordinace praktického 1ékate pro déti a dorost jsou pouze hrubym od-
hadem piijmi jako takovych. Provozovani ordinace praktického lékare pro déti a dorost s

sebou pfinasi i jisté naklady neboli vydaje, jez musi kazdy 1ékaf brat na védomi.

VYDAJE SOUVISEJICI SE ZRIZENIM ORDINACE

Prvotnimi vydaji jsou vydaje v souvislosti se zahdjenim provozu ordinace praktického 1¢é-
kate pro déti a dorost. Jde piedev§im o naklady na vécné vybaveni ordinace a ¢ekdrny v
souladu s legislativnimi pozadavky. Vydaje v ramci zfizeni, respektive vybaveni ordinace

budou jednorazovymi naklady v souvislosti se zaloZenim ordinace.

VYBAVENI ORDINACE PRAKTICKEHO LEKARE PRO DETI
A DOROST CENA

1. |Kancelafsky sttl 2x 20 000, -
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2. | Zidle pro lékafe a sestru 2x 7 000, -
Ptipravny pult s loznym prostorem a zavésnymi skiin- | 28 000, -
> kami pro zdravotnicky material, pomucky a nastroje
4. | Skiin a stolek na pfistroje 14 000, -
5. | Skiin na l1éCivé piipravky 11 000, -
6. | Skfiilka z kovu na opiaty 1 800, -
7. |Kartotéka (Ctyt zdsuvkova) 4x 22 000, -
8. | Vysetiovaci lehatko 7000, -
9. |Zidle nebo kieslo pro pacienta 2 800, -
10. |Ptebalovaci stul 2x 12 000, -
11. |Chladnicka 7000, -
12. | Sterilizator 17 000, -
13. | VySetiovaci svétlo 3500, -
14. | Osobni véha 900, -
15. | VySkomér 560, -
16. |Teplomér 240, -
17. | Tonometr 1500, -
18. |Fonendoskop 1 300, -
19. | Optotyp 2 100, -
20. |Pocitac s prislusenstvim 15 000, -
21. |Tiskarna 5000, -
22. |Zidle pro pacienty 7x 10 500, -
23. |Pokojovy teplomér 2x 250, -
CELKEM 190 450, -

Tabulka €. 25: Vydaje souvisejici se ziizenim ordinace (vlastni tvorba)
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VYDAJE POTREBNE K ZAJISTENI CHODU ORDINACE

Dalsimi vydaji budou vydaje potiebné pro zajisténi chodu ordinace praktického 1ékare pro
déti a dorost. Jde o nejrizné;jsi material ¢i pomiicky potiebné k vykonu prace praktického

1ékate pro déti a dorost.

Celkova nize uvedena kalkulace nakladi k zajisténi chodu ordinace bude potiebna pro za-
hajeni provozu nové ordinace. Nize uvedenou vysi vydaji potiebnych k zajisténi chodu
ordinace bude potieba uhradit pfed zahajenim provozu ordinace. Tyto vydaje budou vyna-
kladany dle potieby také pribézné v souvislosti se zajisténim chodu ordinace. Vyse téchto

vydaji bude odli$né v pribéhu provozovani ordinace, nez je nyni.

VYBAVENI ORDINACE PRAKTICKEHO LEKARE PRO DETI A DOROST | ~ena
Kancelaiské potieby (papiry a barva do tiskarny, obaly na zdravot-
1. |nickou dokumentaci, psaci potieby, papirovy blocek 2x , kalendar 4000 -
2X,..
Tiskopisy (dekurzy, zadanky na odbér krve, zadanky na vySetieni,
) recepty, poukazy na zvlastni pomucku, propustky, tiskopisy pro vy-
" | kazovani pravidelné a nepravidelné vykonli ambulantni péce, listky 5000, -
na sanitky,..)
3 Zdravotnicky materidl (jehly, stfikacky, desinfekce, bunicité ctverec-
. ky, obvazovy material, sterilni kryti, naplasti, zkumavky, ..) 9000, -
A Zdravotnické pomucky (Esmarchovo $krtidlo, stojan na zkumavky,
" | infuzni stojan, emitni misky, ..) 18 000, -
. Hygienické potieby (dezinfekéni mydlo, desinfekce na ruce, papirové
. utérky, toaletni papir,..) 3 000, -
6. |Odpadkovy kos 3 x 1800, -
7. | Razitko 2x 800, -
CELKEM 41 600, -

Tabulka €. 26: Vydaje potrebné k zajisténi chodu ordinace (vlastni tvorba)
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MARKETINGOVE VYDAJE

Marketingové vydaje jsou vydaje potfebné k tomu, aby se zfizeni nové ordinace praktické-
ho 1ékaie pro déti a dorost dostalo do povédomi ob¢ant. Cil marketingu v souvislosti se
ziizenim nové ordinace praktického Iékare pro déti a dorost bude popsan az v kapitole
"Marketingovy plan". V ramci finan¢niho planu vsak budou v této kapitole kalkulovany
marketingové vydaje potiebné k propagaci noveé ziizené ordinace praktického 1ékate pro

déti a dorost.

MARKETINGOVE PROSTREDKY CENA
1 Cedule s identifikacni Gdaji a ordinacnimi hodinami praktické 1ékarky
- pro déti a dorost 2 500, -
2. | Cedule na schranku 250, -
3 Informacni letdky a plakaty o zfizeni nové ordinace praktického lékare
. pro déti a dorost (zpracovani, tisk, roznos ob¢antim) 2000, -
A Internetové stranky nové ordinace praktického 1ékate pro déti a dorost
. (jednorazova platba za tvorbu www stranek a jejich zprovoznéni) 1800, -
. Internetové stranky nové ordinace praktického 1ékafe pro déti a dorost
' (hosting na 1 rok) 2000, -
CELKEM 8 550, -

Tabulka €. 27: Marketingové vydaje (vlastni tvorba)

VYDAJE SOUVISEJICI S PROVOZEM ORDINACE

Dalsi dulezitou polozkou, kterou mizeme zaradit mezi naklady, jsou vydaje na provoz ofr-

dinace, které budou kazdy mésic soucasti nakladi ordinace.

POLOZKY POTREBNE K ZAJISTENI PROVOZU
ORDINACE CENA

1. |Ngem 3500, -

2. |Elektricka energie, vytapéni

4 000, -
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3. |Voda

3000, -
4. | Telefon 500, -
. Mzda uklidového pracovnika, odvody na zdravotni a
" | socialni pojisténi 2500, -
Mzda vSeobecné sestry, odvody na zdravotni a socidlni
N B 13 500, -
pojisteni )
. Naklady na automobil (pohonné hmoty, udrzba, pojis-

" | téni, silniéni dat) 2000, -
8. | Vedeni ucetnictvi 1500, -
9. | Svoz biologického odpadu 600, -

CELKEM 31 100, -

Tabulka &. 28: Vydaje souvisejici s provozem ordinace (vlastni tvorba)

Mezi ostatni vydaje, které jsou placeny roéné patii povinna platba Ceské lékai'ské komote,

Sdruzeni praktickych lékatt pro déti a dorost Ceské republiky a povinné pojisténi, které je

dano legislativou.

OSTATNI VYDAJE CENA
Pojisténi o odpovédnosti za Skodu zptisobenou obcaniim v souvislos-
1. |ti s poskytovanim zdravotni péce a pojisténi odpovédnosti za Skodu 5000. -
vzniklou vSeobecné sestte pii plnéni pracovnich povinnosti
2. |Platba Ceské Iékaiské komoie 4000, -
3. |Platba Sdruzeni praktickych 1ékait pro déti a dorost Ceské republiky 3.000. -
CELKEM 12 000, -

Tabulka €. 29: Ostatni vydaje (vlastni zpracovani)
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5.6 Personalni plan

Provoz ordinace bude zajistovat prakticky lékai pro déti a dorost spolu s vSeobecnou
sestrou a tklidovym pracovnikem. Uklidovy pracovnik bude zajistovat uklid prostor ordi-

nace praktického lékate pro déti a dorost.

Prakticky 1ékaf pro déti a dorost

Prakticky lékaf pro déti a dorost bude vedoucim pracovnikem a odpovédnou osobou ordi-

nace praktického 1€kate pro déti a dorost.

VSeobecna sestra

Prestoze bude vSeobecna sestra osobou podiizenou 1ékati, bude se tzce podilet ve spolu-
praci s 1ékafem na poskytovani zdravotni péce. Vybér zdravotni sestry bude probihat for-
mou pohovoru, pficemz bude kladen dlraz na osobnost sestry. Velmi dilezitym pozadav-
kem tykajicim se osobnosti vSeobecné sestry bude vstficnost, empatie, ochota, klidné a
pfijemné vystupovani a prosocidlnost. Tyto vlastnosti jsou velmi dilezité v praci s détsky-
mi pacienty. Dulezité budou samoziejmé také odborné znalosti v oblasti pediatrie a prak-
tické zkuSenosti a dovednosti. Se v§eobecnou sestrou bude uzaviena smlouva na dobu neu-

réitou.

Uklidovy pracovnik

Uklidovy pracovnik bude zajistovat tklid prostor ordinace praktického 1ékafe pro déti a
dorost. Uklid bude tiklidovy pracovnik provadét kazdy den, a to vzdy po ordina¢nich hodi-
nach. V pondé€li az Ctvrtek je stanovend doba uklidu 1 hodina, ke konci tydne v patek 2
hodiny. S tklidovym pracovnikem bude uzaviena dohoda o provedeni ¢innosti, stanovena

na 20 hodin/ mésic.

Pondéli 16:00 - 17:00

Utery 14:00 - 15:00

Stieda 18:00 - 19:00

Ctvrtek 14:00 - 15:00

Patek 14:00 - 16:00

Tabulka ¢. 30: Pracovni doba uklidového pracovnika (vlastni tvorba)
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5.7 Marketingovy plan

Cilem marketingového planu je dostat do povédomi obyvatel obce BorSic u Blatnice sku-
te¢nost, ze bude ziizena nova ordinace praktického 1ékatre pro déti a dorost v jejich obci.
Osobné¢ si myslim, Ze neni mozné, aby lidé na vesnici neveédé€li, ze se v jejich obci chysta
ziizeni nové ordinace. Prestoze 1idé o této akci védi, jisté kroky k propagaci tohoto samo-

statného nestatniho zdravotnického zatfizeni je nutné podniknout.

Marketingovy plan souvisejici se ziizenim ordinace praktického Iékaie pro déti a dorost
bude spocivat ve vyrob¢ cedule s identifikacnimi idaji a ordina¢nimi hodinami ordinace,
ktera bude umisténa bud’ na vstupnich dvefich zdravotniho stfediska, nebo na fasadé vedle

vstupnich dvefi. Vyrobena bude i mensi cedule, kterou bude oznacena schranka na postu.

Soucasti marketingového planu bude také tvorba a tisk informacnich letdkii a plakati o
ziizeni nové ordinace praktického 1ékare pro déti a dorost. Informacni letdk blize seznami
obcany jak s nové ziizenou ordinaci, tak s praktickym lékafem pro déti a dorost a vSeobec-
nou sestru, kteti budou v ordinaci zajistovat zdravotni péc¢i détskych pacienti. V letaku
samoziejm¢é nebudou chybét ordinaéni hodiny ambulance praktického 1¢kate pro déti a
dorost. Informaéni letiky roznese v Borsicich u Blatnice pracovnice Ceské posty. Letaky
budou rozneseny 1 v okolnich obcich. Plakaty budou vylepeny na vyvésni tabuli Obecniho

ufadu obce Borsice u Blatnice, ale 1 ve vedlejSich obcich.

V ramci marketingového planu budou také zaloZeny a zprovoznény internetové stranky
nove¢ zfizené ordinace praktického lékate pro déti a dorost. Na webovych strankach nalez-
nou rodi¢e déti, ale i jini obfané informace tykajici se ordinace, mezi néZ budou patfit 1

zmény ordinacnich hodin ¢1 dovolena, béhem niZ se nebude ordinovat.

Néklady na vySe zminé€né prostfedky marketingového planu byly rozpracovany ve vyse

uvedené kapitole "Financ¢ni plan".

5.8 Analyza rizik

V souvislosti s projektem zaloZeni ordinace praktického 1€katre pro déti a dorost bude pro-
vedena analyza rizik, tj. moznych nepfiznivych skutecnosti, které by mohly mit negativni

vliv na zfizeni ordinace ¢i na jeji budouci vyvo;j.
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RIZIKA SOUVISEJICI SE ZRIZENIM ORDINACE

Prvnim rizikem, které mize nastat, je neud€leni opravnéni k provozovani ordinace praktic-
kého 1€kate pro déti a dorost krajskym ufadem. Ve vétSing piipadil se nestava, ze by tento
ufad neudé¢lil nestatnimu zdravotnickému zatizeni opravnéni k jeho provozovani. Bude-li
mit zfizovatel v potadku zadost o udé€leni opravnéni k provozovani ordinace praktického
1ékate pro déti a dorost se vSemi potfebnymi ndlezitostmi, nemél by byt problém v udéleni
opravnéni. Pfesto vSechno je riziko negativniho postoje krajského utradu ke zfizeni ordina-

ce mozné.

Druhym rizikem muZe byt nelispé$né vybérové fizeni se zdravotnimi pojiStovnami. Udé&le-
ni opravnéni k provozovani ordinace praktického Iékate pro déti a dorost krajskym tfadem
nemusi byt zarukou toho, ze i1 vybérové fizeni se zdravotnimi pojiStovnami prob&hne
uspésné.

RIZIKA OHROZUJICI BUDOUCI VYVO.J ORDINACE

Jednim z moznych rizik, které mohou ohrozit vyvoj ordinace praktického lékafe pro déti a
dorost je nezdjem o pracovni pozici vSeobecné sestry. Pfi¢inou mozného nezéjmu vSeobec-
nych sester o pozici vSeobecné sestry v obci BorSicich u Blatnice mtize byt napiiklad sku-
teCnost, Zze BorSice u Blatnice jsou malou obci. Nezdjem o pracovni pozici vSeobecné sest-
ry mize pramenit také z nedostatecného pokryti autobusovymi spoji ¢i absenci vlakové
dopravy. V piipadé Ze vSeobecna sestra nedisponuje fidi¢skym prikazem, mohou byt do-

pravni moZnosti v obci problémem.

DalSim rizikem muzZe byt také nezajem o pracovni pozici tklidového pracovnika, a to pre-

vazné z divodu nizkého pracovniho tvazku v rozsahu 6 hodin tydné.

Snad nejvétsim rizikem muize byt nezdjem rodicl preregistrovat své dité k jinému praktic-
kému lékati pro déti a dorost. Piestoze rodi¢tiim vadi, Ze dojizdi se svymi détmi za praktic-
kym lékafem pro déti a dorost do Hluku ¢i do jinych okolnich vesnic, mtize se objevit rizi-

ko, ze ¢ast rodict jiz nebudou chtit praktického Iékare pro déti a dorost zménit.

5.9 Vyhodnoceni projektu

Ziizeni ordinace praktického Iékaie pro déti a dorost bude novym samostatnym nestatnim
zdravotnickym zafizenim. Primarnim cilem projektu je zajistit dostupnost praktického 1¢-

kate pro déti a dorost rodicim a détem v misté bydliste, tj. v obci BorSice u Blatnice. Z
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provedené analyzy vyplynulo, ze projekt mtize byt redln¢ proveditelny. V souvislosti s
dlouholetou nespokojenosti obyvatel obce 1ze predpokladat, ze zajem o ziizeni nové ordi-
nace v BorSicich u Blatnice bude nemaly. Rizika projekt ovSem vzdycky ma 1 ptes predpo-

klady, které uvazujeme.

Ekonomické udrzitelnost ordinace praktického l€kare pro déti a dorost se bude odvijet od
ptijmil ordinace, které¢ budou zavislé na poctu registrovanych déti (pojisténci) a nakladii na
jeji provoz. Mésicni piijmy z kapitacnich plateb vypocitané v piipadé 164 registrovanych

déti z BorSic u Blatnice budou ¢init 15 655 K¢.

Principem finanéniho planu ordinace praktického 1ékafe pro déti a dorost budou jednora-
zové vydaje nutné ke ziizeni ordinace, zahdjeni jeho provozu a marketingové propagaci,

ale i mé&sicni a ro¢ni vydaje, které se budou v jednotlivych ¢asovych obdobich opakovat.

Mezi jednorazové vydaje budou pattit vydaje souvisejici se ztizenim ordinace ve vysi 190
450 K¢. Jedna ¢ast marketingovych vydaji bude uhrazena jednorazové, ve vysi 6 650 K¢ a
druhé ¢ast marketingovych vydaji ve vysi 2 000 K¢ bude placena kazdy mésic. Vydaje na
zajisténi chodu ordinace ve vysi 41 600 K¢ budou uhrazeny bezprostiedné pied zfizenim
ordinace v souvislosti s umoznénim zahajeni provozu ordinace, dale pak budou hrazeny dle
potieby. Vydaje souvisejici s provozem ordinace ve vysi 31 100 K¢ budou hrazeny mésic-
n&. Ostatni vydaje ve vysi 12 000 K&, mezi néZ patii napf. povinna platba Ceské lékaiské

komote, budou hrazeny ro¢né.

Celkem bude tedy jednorazové pred ziizenim ordinace potieba uhradit ¢astku ve vysi 238
600 K¢&. Zdrojem financovani téchto nakladd, tj. vstupnich nakladu na zfizeni ordinace, k
zajisténi chodu ordinace a marketingovych vydajii, budou penize, které vlastni Iékat zakla-
dajici novou ordinaci. Mési¢ni naklady na provoz ordinace budou ve vysi 31 100 K¢ a
meésiéni marketingové naklady ve vysi 2 000 K¢. Celkové mési€ni naklady budou cinit 33

100 K¢&. Ostatni ndklady se budou pohybovat ve vysi 12 000 K¢.

Porovname li celkové mési¢ni ptijmy ordinace, tvofené kapitaénimi platbami, s celkovymi
mési¢nimi naklady, zjistime, Ze jsou asymetrické. Néklady na provoz ordinace pievysuji
ptijmy o 17 445 K¢. Pro ekonomickou udrzitelnost ordinace je nutné tedy i pieregistrovani
urcitého poctu déti z okolich vesnic, a to naptiklad ze Slavkova ¢i z Horniho Némdi, tj. z
obci, kde také chybi ordinace praktického 1€kate pro déti a dorost. Nutné je preregistrovani

minimaln¢ dalSich 174 déti z okolnich obci. Kapitacni platby 174 preregistrovanych déti z



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 81

okolnich obci by tak zajistily pfijem ordinace ve vysi 17 610 K¢, ktery by pokryl zminény
rozdil pfijmt a nékladi ve vysi 17 445 K¢&. V ptipadé preregistrovani 174 déti z okolnich
obci by projekt byl redlny. Byla by tak zajisténa i ekonomicka udrzitelnost ordinace, proto-
Ze ptijmy ordinace a naklady na jeji provoz by byly srovnatelné. NiZe je uvedena tabulka
zobrazujici v€kové skupiny 174 preregistrovanych déti a tabulka, kterd ukazuje piijmy ply-

nouci z kapitacnich plateb téchto déti.

Vékova skupina | Pocet déti
0 - 4 roky 45
5-9let 47
10 - 14 let 41
15-19 let 41

Tabulka ¢&. 31: Pocet preregistrovanych déti z obci Slavkov a Horni Nemci (vlastni tvorba)

Vékova skupina 0 - 4 let Vékova skupina 10 - 14 let
45 x 3,91 =175, 95 (ptepoctenych pac.) 41 x 1, 35 =55, 35 (ptepoctenych pac.)
175,95 x50=8 797, 5 K& 55,35x50=2767,5K¢

Vékova skupina 5 - 9 let Vékova skupina 15 - 19 let
47x 1,70 =179, 9 (ptepoctenych pac.) 41 x 1, 00 = 41 (ptepoctenych pac.)
79,9 x50 =3 995 K¢ 41 x 50 =2 050 K¢

Tabulka &. 32: Vypocet vySe kapitacni platby z preregistrovanych déti ze Slavkova a Hor-

niho Néemci (vlastni tvorba)

Ziizeni nové ordinace praktického 1ékate je odiivodnéné 1 vékovym rozlozenim pediatri,

které je v CR nasledujici.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

82

PRAKTICTI LEKARI PRO DETI A DOROST - MUZI

VEKOVA SKUPINA
-29 | 30-34 | 35-39 | 40-44 | 45-49 | 50-54 | 55-59 | 60-64 | 65-69 | 70+ | Cel-
kem
1 5 10 27 28 51 64 57 22 15 280

Tabulka & 33: Vekové rozloZeni pediatrii - muzii v CR v roce 2012 (vlastni zpracovani,

Gidaje ¢erpany z Registru 1ékait, zubnich 1ékait a farmaceuttt z UZIS, © UZIS CR 2010-

2014)
PRAKTICTI LEKARI PRO DETI A DOROST - ZENY
VEKOVA SKUPINA
-29 | 30-34 | 35-39 | 40-44 | 45-49 | 50-54 | 55-59 | 60-64 | 65-69 | 70+ | Cel-
kem
2 12 46 111 206 316 469 359 188 70 1779

Tabulka &. 34: Vékové rozloZeni pediatrii - Zen v CR v roce 2012 (vlastni zpracovani, udaje

erpany z Registru 1ékait, zubnich 1ékait a farmaceutt z UZIS, © UZIS CR 2010-2014)
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ZAVER

Téma své diplomové prace "Projekt zalozeni ordinace praktického 1ékate pro déti a dorost”

jsem si zvolila proto, ponévadz si myslim, Ze je zajimavé a pro mé pfinosné.

V teoretické Casti jsem se nejprve zaméfila na charakteristiku podnikani a podniku, a to z
toho diavodu, abych definovala vyse zminéné pojmy. Déle jsem se zam¢éfila na zalozeni
podniku, kde jsem se snazila objasnit podnikatelsky plan a vymezit pravni formy podnika-
ni. V kapitole "Zalozeni podniku" jsem také rozpracovala podnikatelské strategie, mezi néz
patii plan vystavby a vybaveni podniku, finan¢ni plan, personalni plan a marketingovy
plan. Tuto kapitolu jsem uzaviela analyzou okoli podniku, kde jsem objasnila PEST analy-

zu, analyzu konkurence a SWOT analyzu.

Praktickou ¢ast jsem rozdélila na ¢ast analytickou a projektovou. V ramci analytické ¢asti
jsem provedla PEST analyzu, analyzu trhu zdravotnickych sluzeb, analyzu konkurence a
SWOT analyzu. Pomoci PEST analyzy jsem provedla zhodnoceni politicko-pravniho, eko-
nomického, socidlniho, spolecenského a technologického prostiedi, jez vymezuje podmin-
ky pro zaloZeni ordinace praktického lékafe pro déti a dorost. V ramci analyzy trhu zdra-
votnickych sluzeb jsem objasnila soustavu zdravotnickych zatizeni v CR a poukézala na
vyvoj samostatnych ambulanci praktického 1ékate pro déti a dorost v letech 2009 - 2012.
Prostfednictvim analyzy konkurence jsem stanovila mozné konkurujici subjekty, tj. prak-
tické 1ékare pro déti a dorost, ktefi by mohli ovlivnit budouci vyvoj nové ztizené ordinace.
Vsechny provedené analyzy jsem shrnula do SWOT analyzy, kterou jsem zzila na OT
analyzu, a to z toho divodu, Ze nelze analyzovat silné a slabé stranky ordinace, které vlast-
n¢ zatim jesté neexistuje. Cilem projektové ¢asti bylo zpracovat projekt zalozeni ordinace

praktického lékate pro déti a dorost na zéklad¢ provedenych analyz.

Co se tyce dostupné literatury souvisejici s tématem mé diplomové prace, fekla bych, ze
literatury at’ uz v tisténé ¢i elektronické podobé je velké mnozstvi. Na zakladé prostudova-

né literatury se domnivam, ze velké mnozstvi monografii je i nové vydanych.

Z hlediska provedenych analyz jsem zjistila, ze projekt mize byt realny.
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PRILOHA P I: EVIDENCNI LIST LEKARU, ZUBNICH LEKARU A
FARMACEUTU

EVIDENCNI LIST REGISTRU LEKARU, ZUBNICH LEKARU A FARMACEUTU

RODNE CisLo LTI T TTIT]

KATEGORIE IékﬁFD I’ﬁrma.ceutlj zubni IékaFD D hod
AKADEMICKY TITUL ™ MUDr.D RNDr.D PhMr.D PharmDr.D Mgr.D pmm.pharm.D

prom. zubaFD MDDr.D mkéd
VEDECKA HODNOST cse[] orse[] akademik[] pro.[Jmo[] or[] D kéd

FPEDAGOGICKY TITuL " prorescur|:| docent D D hd

STUDIJNi OBOR ( fakulta ) j
zapiste slovné (Eieing, nejiépe hilkovym pismem - viz vysvetiviy nize)

ROK PROMOCE

FPRUKAZ ODEORNOSTI

atesméni priprava zapiste slovné (Giteln, nejlépe halkovym pismem)
ROK VYDANI PROKAZU ODBORNOSTI [T 111
rok zafazeni

DBOR SPECIALIZACNIHO
VZDELAVAMI &.1 zapiste slovné (Eirelné,

jlépe hilkovym pismem) T
ROK ZISKANI ATESTACNI ZKOU SKY v oboru £.1 LT 111

DBOR SPECIALIZACNIHO
VZDELAVANI £.2 zapiste slovné (Eieing, nejiépe halkovym pismem)

ROK ZiSKANI ATESTACNI ZKOUSKY v oboru £.2 LT 111

OBOR SPECIALIZACNIHO

8@ 8 4]

VZDELAVANI £3 B B
ROK ZISKANI ATESTACNI ZKOU SKY v oboru £.3 LT 111
PRACOVNI POMER doba neurita D doba uriita |:| soukroma praxe (OSVC) |:| D b
EVIDENCNI STAV " v evidenénim pottu D mime evidenéni pofet: matefska dovolena |:|

ostatni D prace, studium a staZe v ciziné |:| D b
MESIC A ROK NASTUPU DO PRACOVNIHO POMERU 1T T 1]

i LIT T T T 1T =

NAZEV A ADRESA ZDRAVOTNICKEHO ZARIZENI [ ordinace )

‘uiive a dislo domu

[T TTT]

obee s nazguzdﬁmmc\teho'mfpﬁp_mznﬁugrgam)

ODDELENI NA KTEREM PRACUJETE

e LSS s AR s e S e
HLAVNI OBOR CINNDSTI NA ODDELENI

zapiste slovné (Gireiné, nejiépe hiilkovym pismem) hod
ovazex ||
pfepocitany na 2 des. mista (napf. 1,00 = 40 hodin tydné, pfikiad vypofty dvazku: 5 hod. tydné . 5:40 = 0,13 dvazek )
Poznamka : ? hodici se zakfiZkujte E[ kédy vypliiuje pracovisté UZIS m hod

Pievzato z: UZIS CR, © 2010-2014



PRILOHA P II: SEZNAM VYKONU ZAHRNUTYCH DO KAPITACNI
PLATBY PRAKTICKEHO LEKARE PRO DETI A DOROST

01025 | KONZULTACE PRAKTICKEHO LEKARE RODINNYMI PRISLUSNIKY
PACIENTA

01030 | ADMINISTRATIVNI UKONY PRAKTICKEHO LEKARE

02023 | CILENE VYSETRENI PRAKTICKYM LEKAREM PRO DETI A DOROST - DITE
DO 6 LET

02024 KQI\VITROLNf VYSETRENI PRAKTICKYM LEKAREM PRO DETI A DOROST -
DITE DO 6 LET

02033 | CILENE VYSETRENI PRAKTICKYM LEKAREM PRO DETI A DOROST - DITE
NAD 6 LET

02034 KQNTROLNf VYSETRENI PRAKTICKYM LEKAREM PRO DETI A DOROST —
DITE NAD 6 LET

06111 | KOMPLEX - VYgETI:{ENI: STAVU PACIENTA SESTROU VE VLASTNIM
SOCIALNIM PROSTRED]

06119 | KOMPLEX - ODBER BIOLOGICKEHO MATERIALU

06121 | KOMPLEX — LOKALNI OSETRENT{

06123 | KOMPLEX - EDUKACE, REEDUKACE, OSETROVATELSKA REHABILITACE

06125 | KOMPLEX - KLYSMA, VYPLACHY, CEVKOVANI, LAVAZE, OSETRENI
PERMANENTNICH KATETRU

06127 | KOMPLEX - APLIKACE H:IHALA(“:Ni A LECEBNE TERAPIEP. 0., S.C., L. M., L
V., UV, EVENT.DALSI ZPUSOBY APLIKACE TERAPIE CI INSTILACE LECIV

06129 | NACVIK A ZAUCOVANI APLIKACE INZULINU

09215 | INJEKCE I. M., S.C., I. D.

09216 | INJEKCE DO MEKKYCH TKANI NEBO INTRADERMALNI{ PUPENY V RAMCI
REFLEXN{ LECBY

09217 | INTRAVENOZNI INJEKCE U KOJENCE NEBO DITETE DO 10 LET

09219 | INTRAVENOZNI INJEKCE U DOSPELEHO CI DITETE NAD 10 LET

09220 | KANYLACE PERIFERNI ZILY VCETNE INFUZE

09221 | INFUZE U KOJENCE NEBO DITETE DO 10 LET

09233 | INJEKCNI OKRSKOVA ANESTEZIE

09235 | ODSTRANENI MALYCH LEZI KUZE

09237 OSETRENi A PREVAZ RANY VCETNE OSETRENI KOZNICH A PODKOZNICH
AFEKCI DO 10 CM2

09253 | UVOLNENI PREPUCIA, VCETNE NEOPERACNI REPOZICE PARAFIMOZY

09507 | PSYCHOTERAPIE PODPURNA PROVADENA LEKAREM NEPSYCHIATREM

09511 | MINIMALNI KONTAKT LEKARE S PACIENTEM

09513 | TELEFONICKA KONZULTACE OSETRUJICIHO LEKARE PACIENTEM

09523 | EDUKACNI POHOVOR LEKARE S NEMOCNYM CI RODINOU

09525 | ROZHOVOR LEKARE S RODINOU

71511 | VYJMUTI CIZIHO TELESA ZE ZVUKOVODU

71611 | VYNETI CIZIHO TELESA Z NOSU — JEDNODUCHE

Pievzato z: Uhradova vyhlagka 2014 dostupna na webovych strankach MZ CR, © 2010




