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Analyza spokojenosti zakazniki v prodejné Albert

v Olomouci
Stupeii hodnoceni podle ECTS

Kritéria hodnoceni:

A B C D E
1| Naro¢nost tématu prace X
2 | SpInéni cili prace X
3 | Teoreticka &ast prace X
4 | Prakticka ¢ast prace X
5 X

Formalni Gprava prace

Hodnoceni v jednotlivych kritériich oznacte znakem X) v ptislusné trovni.

Celkové slovni hodnoceni bakalarské prace:

Bakalafska prace na téma Analyza spokojenosti zakazniki v prodejné Albert v Olomouci
naplnila cile stanovené v zadani. Prace ma logickou stavbu, teoretické poznatky jsou vyuzity
v praktické c¢asti. Studentka po celou dobu zpracovani aktivné a samostatné vytvarela
jednotlivé Casti prace, pravidelné je konzultovala a upravovala podle pokynli vedouciho
a ziskanych informaci. Autorkou byl vytvofen dotaznik k objektivni realizaci marketingového
prizkumu. Dalsi informace ziskala pfimo na prodejné Albert pozorovanim a informacemi
od personalu prodejny.
Formalni uprava bakalatské prace je na pozadované trovni, prace s literaturou odpovida
normé ISO 690/3. Vhodné je doplnéni tabulkami, grafy a obrazky a slovni popis jejich

obsahu. V pfiloze jsou uvedeny dalsi informace upfesiujici tidaje z prace v¢etné postupu
jejich vypoctu.
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Bakalatskou praci doporucuji k obhajobé.

Otazky k obhajobé¢ bakalarské prace: nemam

Ptiloha k protokolu o SZK ¢.....

Klasifikace vedouciho bakalatské prace: A - vyborné

V Uherském Hradisti dne 20. kvétna 2013

podpis vedouciho bakalatské prace

A -vyborné¢ | B — velmi dobie

C - dobie

D - uspokojivé

E - dostate¢né

F - nedostate¢né
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