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ABSTRAKT

Hlavnim cilem diplomové prace je navrh zlepseni controllingu v Mé&stské knihovné Sum-
perk a popis moznosti knihovny k zavedeni interniho auditu. Prace je rozd€lena do dvou
hlavnich ¢asti. Prvni teoreticka ¢ast zahrnuje zakladni poznatky o kontrole ve vetejné spra-
ve¢, internim auditu a controllingu. Druhé prakticka ¢ast obsahuje charakteristiku Méstské
knihovny Sumperk, véetné finanéni analyzy, zhodnoceni dosavadniho systému kontroly ve
vetejné spraveé a metod controllingu. Na zéklad¢ téchto analyz je vypracovan navrh zlepSe-

ni controllingu a popsan vhodny zpiisob zavedeni interniho auditu v organizaci.
Klicova slova:

Kontrola ve vetejné sprave, prispévkova organizace, interni audit, vefejnospravni kontrola,

controlling

ABSTRACT

The main aim of this thesis is to design improvements in controlling the Municipal Library
Sumperk and description of library options for the introduction of an internal audit. The
work is divided into two main parts. The theoretical part includes basic knowledge of con-
trol in public administration, internal auditing and controlling. The second part contains the
characteristics of the Municipal Library Sumperk, including financial analysis, assessment
of its control system in public administration and methods of controlling. Based on these
analyzes, drafted improvement controlling and describe how to implement suitable internal

audit in organization.

Keywords:

Control in public administration, semi-budgetary organization, internal audit, public admi-

nistration control, controlling
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UVOD

Controlling a interni audit jsou v béznych podnicich ziskového sektoru v dnesni dob¢ roz-
Sitenou a dulezitou soucasti podniku, kterda napomaha k efektivnéjSimu a prikaznéjSimu
fizeni. Ve vefejném sektoru je vSak controlling i interni audit zatim pomérné novou disci-

plinou.

Interni audit a controlling se ve vefejné spraveé v lecCem podobaji, proto jej mnozi lidé spo-
le¢né zaménuji a nevidi v nich pfilisné rozdily. Samoziejmé zde jsou urcité spole¢né zna-

ky, ale i diference, které je dobré rozliSovat.

Vykon interniho auditu ve vefejné spravé v Ceské republice je dnes celkem dobie legisla-
tivné upraven zdkonem ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole. Zadkonem je dano, Ze organy
vetejné spravy, které hospodafi s vefejnym majetkem, musi mit funkci interniho auditu
zavedenu. D4 se tedy fici, ze funkce interniho auditu je jiz béZnou soucasti organizacni
struktury organti vetejné spravy. Interni auditofi maji presné¢ dané co, kdy a jak maji pii

této kontrole vykondvat. Neexistuje zde tedy prostor pro vlastni myslenky a iniciativu.

Opakem je controlling, ktery neni vykonavany podle danych ptedpist a legislativy. Pied-
stavuje spoustu moznosti, jak organizaci pomoci pii zefektiviiovani procesu a fizeni. Zatim
vSak neni ve vefejné spravé v Ceské republice bézné a oficidlné zavadény coby samostatny
zpisobem controlling ve svych organizacich provadéji vyuzivanim nékterych controllin-

govych metod v ramci finan¢niho fizeni, planovani nebo tieba uskute¢novanim kontrol.

Téma mé diplomové prace se nazyva Navrh zlepSeni controllingu a zavedeni interniho
auditu v Méstské knihovné Sumperk. Zpracovanim mé diplomové prace bych rada piiblizi-
la pojem interniho auditu a controllingu ve vetejné spravé, jejich fungovani, zakonitosti a
rozdily z teoretického hlediska. V praktické ¢asti se budu zabyvat charakteristikou Méstské
knihovny Sumperk, ktera bude zahrnovat analyzu zakladnich ukazatel@l, finanéni analyzu a
SWOT analyzu knihovny, na zéklad¢ kterych budu moci zpracovat ndvrhovou ¢ast. Mym
cilem v navrhové ¢asti bude pouzit nékteré metody controllingu ke zlepSeni dosavadniho
controllingu v knithovné a popsat moZnosti zavedeni interniho auditu, které v knihovné

mohou byt pouZity.
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I. TEORETICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 12

1 CILE AMETODY PRACE

Cile diplomové prace

Hlavnim cilem mé diplomové prace je navrh zlepsSeni controllingu a popis moznosti zave-
deni interniho auditu v Méstské knihovné Sumperk. Abych mohla splnit hlavni cil prace,

budu potiebovat splnit i dalsi diléi cile, které na hlavni cil navazuji.

V teoretické Casti nejdiive popisi, pro lepsi pochopeni fungovani prispévkovych organiza-
ci, charakteristiku ptispévkovych organizaci a jejich specifika. Ddle objasnim, jak obecné
funguje kontrola ve vetejné sprave, jak se déli, jaké zakonitosti najdeme v kontrole ve ve-
fejné spravé v Ceské republice, a popisi také zakonitosti finanéni kontroly ve vefejné spra-
v€. Budu se také blize vénovat internimu auditu, ktery je soucasti finan¢ni kontroly ve ve-
fejné spraveé, kde se zaméiim na jeho vyznam, historii a popiSu samotny vykon interniho

auditu. Na zavér teoretické Casti se budu snazit vysvétlit pojem controlling, jeho charakte-

ristiku, vyuziti a jina specifika.

V praktické &asti zaénu charakteristikou Méstské knihovny Sumperk. Budu pokracovat
finan¢ni analyzou této knihovny v porovnani s Masarykovou vefejnou knihovnou Vsetin a
s Méstskou knihovnou Valasské Mezifi¢i. Srovnani s konkuren¢nimi knihovnami je dile-
zité pro ziskéani potfebnych dat ke zpracovani moznych doporuceni. Dale zhodnotim dosa-
vadni zpiisob controllingu a interniho auditu v této knihovné. Na zéklad¢ vysledki finan¢ni
analyzy, zhodnoceni controllingu a interniho auditu, budu moci identifikovat mozna rizika
anebo prilezitosti a uvést k nim potiebna opatieni. Pomoci metod controllingu budu moci

navrhnout konkrétni zmény ke zlepSeni. Ziskam takto potfebné informace k moznostem

zavedeni interniho auditu v Méstské knihovné Sumperk.
Metody diplomové prace

K vypracovani diplomové prace je tfeba stanovit metody ziskavani a zpracovani informaci,
které budou pro dosazeni cili dulezité. Metodou se rozumi logicky, objektivné spravny
postup nebo soustava postuptl, diky nimz miizeme najit nebo vysvétlit védecké poznatky a
zakonitosti umoziujici poznat danou problematiku. Pro svou praci budu vyuZzivat nasledu-

jici metody:
Pozorovani

Pozorovani je zakladem vyzkumnych metod. Jedna se o cilevédomé, planované a systema-

tické sledovani pozadovanych skutecnosti. Nejcastéji jsou popisovany a vysvétlovany urci-



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 13

té skutecnosti pfimo v pozorované organizaci, kterych jsme sami svédkem. Miize se zde
také provadét experiment, kdy se za fizenych podminek pozoruje a ovétuje pravdivost ur-
citych teorii ¢i hypotéz. (Synek, Sedlackova a Vavrova, 2002, s. 18) Metodu pozorovani

vyuziji ke zjisténi potiebnych informaci o Méstské knihovné Sumperk.
Srovnavani

U srovnavani se porovnavaji shodné a odlisné stranky urcitych predméti, jevi a ukazi u
dvou a vice objektll. Srovnavaji se zde ukazatele, které se 1isi vécné, prostorové, casove,
planem, vyvojem a dalSimi zaleZitostmi. Mizeme srovnavat dvéma zpilisoby, a to v pojeti
samotného problému, nazord, hypotéz nebo v pojeti méteni ukazateld. Tuto metodu vyuziji
pfi tvorbé financni analyzy, kdy budu srovnavat 2 konkrétni knihovny s pozorovanou,

v rozmezi ¢asové fady.
Analyza (rozkladani)

Analyza je myslenkové rozlozeni zkoumaného pfedmétu, jevu nebo situace na jednotlivé
Casti, které se stavaji pfedmétem dalSiho zkoumani. Hlubsi poznani dil¢ich ¢asti umozni
Iépe poznat jev jako celek (Synek, Sedlackova a Vavrova, 2002, s. 20). Zkoumaji se tedy
jednotlivé rozhodujici prvky a jejich vazby urcitého systému a k poznani zakonitosti fun-

govani tohoto systému. Konkrétné vyuziji finan¢ni analyzu.
e Financni analyza

Finan¢ni analyza je dilezitou soucasti finan¢niho fizeni. Diky ni mize organizace kom-
plexné zhodnotit svou finan¢ni situaci. Zjisti, zda dosahuje zisku, zda ma spravnou kapita-
lovou strukturu, zda je schopna splacet své zavazky nebo jestli je schopna efektivné vyuzi-
vat svych aktiv. Finan¢ni analyza podava zpétné informace o tom, jak organizace hospoda-

fi, co se podaftilo splnit a naopak v ¢em ma stale slabiny.
e SWOT analyza

Jedna se velmi oblibenou a ¢asto vyuzivanou metodu, kde jde o popsani vnitiniho prostiedi
— silné (Strengths) a slabé (Weaknesses) stranky a vnéjsiho prostiedi — prilezitosti (Oppor-

tunities) a ohrozeni (Threats) dané organizace.
Syntéza (skladani)

Syntéza nam naopak sjednocuje jednotlivé casti v celek. Sledovani souvislosti mezi jednot-

livymi jevy nam pomaha Iépe poznavat samotny celek. Syntéza stejn¢ jako analyza se vza-
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jemné¢ prolinaji a dopliiuji. Tuto metodu vyuziji v zdvére¢ném ucelovani zjisténych infor-

maci, kdy budu navrhovat konkrétni opatieni.
Indukce a dedukce

Pomoci indukce vyvozujeme obecny zavér diky mnoha poznatkiim o jednotlivych jevech.
Témito usudky se daji stanovit zdkonitosti a podstata jevi. Postupuje se zde od zvlastniho
k obecnému. Dedukci se postupuje od obecného ke zvlastnimu. Dedukei se tedy daji ovéfit
teoretické zavéry v praxi. Obé metody spolu Uzce souvisi. (Synek, Sedlackova a Vavrova,

2002, s. 22)
Matematické a statistické metody

Tyto metody umoziuji pfesné vyjadiit urCité jevy a vztahy mezi nimi. Je mozné piesn¢,
pomoci matematickych vypoctl, vyjadrit ekonomické hypotézy, z nichZ se poté daji vyvo-
dit urcité zavery. Statistické metody jsou rovnéz dllezité, protoze shromazd'uji a ttidi zjis-
téna ekonomicka data. Tuto metodu vyuziji k vypoctu finan¢ni analyzy. (Synek, Sedlacko-

va a Vavrova, 2002, s. 22)
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2 VYMEZENI PRISPEVKOVYCH ORGANIZACI

Pro lepsi pfedstavu o fungovani piispévkovych organizaci a jejich specifikaci popisu teore-

tické vymezeni prispévkovych organizaci.

Piispévkové organizace jsou typem neziskové organizace, které v Ceské republice mizeme
rozdé€lit na dva druhy. Jedna se o ptispévkovou organizaci ziizenou izemnim samosprav-
nym celkem (na zdklad¢ zakona ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech tizemnich
rozpoctl, zdkona ¢. 129/2000 Sb., o krajich, ve znéni pozdéjSich ptedpisi a zdkona ¢.
128/2000 Sb., o obcich, ve znéni pozdéjsich predpisii) nebo o piispévkovou organizaci
ziizenou statem (na zakladé zakona ¢.218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech, ve znéni
pozd¢jsich predpisi). Déle se budu vénovat piispévkovym organizacim, ziizenym uzem-

nim samospravnym celkem (dale jen USC) - obci nebo krajem.

USC muze pro &nnosti ve své puisobnosti ziidit piispévkové organizace, zpravidla ne-
ziskového charakteru, které vyzaduji pro svou strukturu a slozitost samostatnou pravni
subjektivitu. O vzniku takovéto organizace vyda USC zfizovaci listinu. Z¥izovatel je povi-
nen kontrolovat hospodateni svych piispévkovych organizaci. (Zdkon o rozpoctovych pra-

vidlech izemnich rozpoctu, § 27)

Kraje nejcastéji ztizuji ptrispévkové organizace, jako jsou domovy pro seniory, domovy se
zvlastnim reZimem, centra pro osoby se zdravotnim postizenim, muzea, hvézdarny, galerie,
stiedni Skoly, stfedni odborna ucilisté aj.

Obce nejcastéji zfizuji prispévkové organizace, jako jsou knihovny, zdkladni a matetské

Skoly, stfediska volnocasovych aj.

2.1 Hospodareni prispévkové organizace

Ptispévkova organizace hospodaii s financnimi prostiedky ze své vlastni cCinnosti,
s finan¢nimi prosttedky ziskanymi z rozpoctu zfizovatele a také s prostiedky ze svych fon-
dd, s penézitymi dary od FO a PO a nebo s prostifedky ze zahrani¢i. Piispévkova organiza-
ce vykonava hlavni ¢innost, pro kterou byla zfizena a ktera je neziskova. Vedle ni smi rea-
lizovat 1 dopliikovou Cinnost, po souhlasu jejiho ztizovatele, kdy je jejim ucelem ziskovost.
Dopliikova ¢innost by se nemé¢la piili$ lisit od hlavni ¢innosti. Jestlize piispévkova organi-
zace dosdhne ve své dopliikové Cinnosti zisk, smi jej vyuzit jen ve prospéch hlavni ¢innos-
ti, nestanovi-li zfizovatel jinak. (Zakon o rozpoctovych pravidlech Gzemnich rozpocta, §

27)
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Ptispévkova organizace také hospodafi s dotaci na thradu provoznich vydaji, které maji
byt kryty z prostfedki EU nebo podle jinych mezinarodnich smluv. Kdyz tyto prostfedky
nevycerpa do konce kalendainiho roku, prevadéji se do rezervniho fondu, kdy se musi
v pristich letech vyuzit jen na stanovené ucely. (Zakon o rozpoctovych pravidlech tzem-

nich rozpocti, § 28)
Ptispévkové organizace vytvaii pro své ucely tyto penézni fondy:

Rezervni fond — je tvofen ze zisku piispévkové organizace (se souhlasem ziizovatele),
z dart nebo z nevycerpanych prostiedkii z EU (lze vyuzit jen na dané Gcely). Fond je vyu-
zivan k dalSimu rozvoji ¢innosti pifispévkové organizace, k ¢asovému pieklenuti rozdilu
mez vynosy a ndklady, k uhradé sankci za poruseni rozpoctové kazné nebo k tthrad¢ ztraty
za ptedchozi obdobi. MiiZze byt vyuZit i na posileni investicniho fondu, umozni-li to zfizo-

vatel. (Zakon o rozpoctovych pravidlech uzemnich rozpocta, § 30)

Investi¢ni fond — je tvoten odpisy z hmotného a nehmotného dlouhodobého majetku dle
schvaleného odpisového planu, investicnimi dotacemi z rozpoctu zfizovatele, investi¢nimi
piispévky ze statnich fondl, z vynost z prodeje hmotného investiéniho majetku a dary.
Fond je vyuZzivan k financovani investi¢nich vydaju, ke splatkdm investicnich avérl ¢i
pujcek, k pottebam udrzby a oprav nemovitosti ve vlastnictvi ztizovatele, které prispévko-

va organizace vyuziva. (Zakon o rozpoctovych pravidlech uzemnich rozpoctd, § 31)

Fond odmén — je tvofen ze zisku do vySe jeho 80%, nejvyse do 80% limitu prostiedkil
uréenych na platy zaméstnanclim piispévkové organizace. Fond je vyuzivan k thradé od-

meén zaméstnanciim. (Zakon o rozpoctovych pravidlech izemnich rozpoctu, § 32)

Fond kulturnich a socialnich potreb (FKSP) — je tvofen do vySe urcitého procenta (nej-
Castéji 2%) ze zakladniho objemu mzdovych prostiedkl. Fond je vyuzivan k zabezpeceni
kulturnich, socidlnich a jinych potfeb zaméstnanci. (Zadkon o rozpoctovych pravidlech

uzemnich rozpoctd, § 33)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 17

3 KONTROLA VE VEREJNE SPRAVE

Kontrola je nedilnou soucasti fidicich a rozhodovacich procesi. Je to akt a proces, které ve
zpétné vazb¢ podavaji informaci o dosazeni stanovenych cili (Nemec, Ochrana, Pavel a

Sagat, 2010, s. 9).

Kontrola obecné slouzi fidicim slozkdm organizace jako zpétna vazba, jez zajiStuje sprav-
ny chod procesii ke splnéni stanovenych cili. Kontrolou se tedy zjist'uje, jak se da postu-
povat ke stanovenym ciliim a jak efektivni jsou opatieni potiebna k jejich naplnéni. Kont-
rola ve vefejné sprave se tidi stejnymi principy, jen je soucasti fidicich procest ve vetejné
sprave.

Pro realizaci kontroly jsou velmi nezbytné informace, ty se daji ziskavat dvéma zakladnimi
zpusoby — jednoduchou piimou zpétnou vazbou, kdy je kontrolovén jiz realizovany vysle-
dek s ocekdvanym vystupem a kontrola tak monitoruje vztah, ktery jiz probéhl. Dal§im
zpusobem ziskavani informaci je tzv. doptfedna zpétna vazba, kdy se pribézné monitoruje
dosahovani stanoveného cile a jeho ukazatelli s moznymi okamzitymi korekcemi. (Nemec,

Ochrana, Pavel a Sagét, 2010, s. 13)

3.1 Typy kontrol ve verejné spravé

V praxi se setkdvame s mnoha rliznymi druhy a typy kontrol z riiznych klasifika¢nich hle-

disek.
Predmétna kontrola

Jednou z klasifikaci kontroly je kontrola predmétnd. U pfedmétné kontroly vybirdme z
mnoziny ¢innosti, procesii ¢i objektl vetejné spravy predméty, které budou podléhat kont-

role. Nejdrive je vSak nutné urcit, zda se bude kontrolovat obsahova ¢i formalni stranka.

Formalni kontrola monitoruje, zda jsou kontrolované dokumenty ¢i jiné vystupy organiza-
ce v souladu s piislusSnymi predpisy danymi k vykonu veiejné spravy. Zjistuje se napt.,
jestli maji dokumenty vSechny dané nalezitosti. Cilem této kontroly je zjistit, jestli jsou

ukony provadény dle predpisti a zda je nutné piipadné odchylky napravit.

Obsahova kontrola se zamétuje na obsah predmétného problému, ne na administrativni

soulad s predpisy. Monitoruje vécnou podstatu kontrolovaného piredmétu.
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Idedln¢ byva v praxi kontrolni systém nastaven tak, aby se formalni a obsahova kontrola
navzdjem dopliiovaly, tim jsou oba druhy kontroly navzdjem komplementarni. (Nemec,

Ochrana, Pavel a Sagat, 2010, s. 18)
Interni kontrola a vnitini kontrolni systém

Instituce vetejné spravy pomoci funkéné nezéavislych organti provadi ke kontrole svych
¢innosti interni kontrolu. Vystupem kontroly je protokol o vysledcich provedené kontroly,
ktery zachycuje zjisStény stav a piipadné zaveéry ke korekcim. Tento protokol je predkladan

vedoucimu orgdnu vetejné spravy.

K efektivni funkci zavedené interni kontroly v organizaci je nutné, aby organizace méla
vybudované fungujici vnitini subsystémy jako jsou finan¢ni ucetnictvi a vykaznictvi, sys-
tém nakladovych a vykonovych stiedisek, efektivni vnitini komunikaci, hmotnou kontrolu,
ucetni kontrolu, procesni kontrolu, kontrolu vetejnych zakdzek a dobry systém délby po-

vinnosti a odpovédnosti.

Kazda organizace vefejné spravy by méla mit vytvofen vnitini kontrolni systém, ktery
upravuje zékon €. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole, ve znéni pozdéjSich predpist. Vnitini
kontrolni systém je takovy systém kontroly ve vefejné sprave, ktery je vytvafen uvnitf or-
ganu vefejné spravy. Jeho funkci je realizovat jak ucetni kontrolu, kontrolu dokumentt, tak

i audit vykonnosti. (Nemec, Ochrana, Pavel a Sagat, 2010, s. 21)
Kontrola ve vefejné spravé podle typu

Podle typu lze rozliSit kontrolu ve vetejné spravé na kontrolu shody, kdy porovnavame
soucasny stav s pozadovanym stavem v souladu s danymi pravnimi ptedpisy, a kontrolu
dosazeného vykonu, kdy je dulezité posoudit, zda jsou urcité ¢innosti vetejného sektoru

smysluplné a prinasi uzitek. (Nemec, Ochrana, Pavel a Sagat, 2010, s. 25)
Kontrola ve verejné spravé podle ¢asu — Fidici kontrola

Podle ¢asového hlediska délime kontrolu na predbéznou kontrolu, pribéZznou kontrolu,
naslednou kontrolu a kontrolu zavére¢nou. Tyto kontroly provadi fidici subjekt, kdy jejim

hlavnim ucelem je sledovani cild.

3.2 Hospodarnost, efektivnost a iiCelnost (3E) ve verejné spravé

Pti kontrole ve vetejné sprave je velmi dilezité dbat na to, aby byl v kontrolovanych orga-

nizacich dodrzovan princip 3E - hospoddrnost, efektivnost a ucelnost.
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S ohledem na vzacnost zdroju je potiebné sledovat, jak je s disponibilnimi zdroji naklada-
no. To je realizovano na zaklad¢ sledovani hospodarnosti, efektivnosti a ucelnosti (3E).
Sledovani 3E je soudasti auditu vykonnosti (Nemec, Ochrana, Pavel a Sagat, 2010, s. 48).
Podstata 3E je v kontrole ve vefejné spravé velmi dilezitd. Mnohymi autory a Evropskymi
smérnicemi pro implementaci INTOSALI €. 41 se povazuje jako jadro auditu vykonnosti.

Proto zkoumdme, zda jsou pii aktivitach vetejné spravy dodrzovéana kritéria 3E.
Hospodarnost

Hospodarnost znamena vyuzivani vetejnych prostiedki s co nejniz§im vynaloZenim zdrojii
pro stanovené cile a ukoly ve vefejné spraveé. Pritom je podminkou dodrzovat odpovidajici

kvalitu. Sledujeme tedy, zda je dodrzovan tzv. ,,standard dobrého hospodateni.*
Efektivnost

Efektivnost se da vyjadiit ve dvou formach — jako produktivitu vefejnych vydaji a jako
nakladovou efektivnost. Produktivita vetejnych vydaji se vyuziva, kdyz mame k dispozici
disponibilni zdroje, které mazeme k potiebnému u&elu plné vyuzit. Ugelem je tyto zdroje
maximalné vyuzit v pfeddefinované kvalité s co nejvyssimi moznymi vystupy. Nakladova
efektivnost se vyuziva k analyze vynaloZenych vydaji na jednotlivé vetejné sluzby, nebo
také k hledani zptisobu k co nejefektivnéjsi alokaci zdrojt. Jejim cilem je zkoumat, ktera

cvvr

Pavel a Sagt, 2010, s. 50)
Ukelnost

Ucelnost lze vyjadiit jako optimalni vyuZiti vefejnych prostfedkt ke stanovenym cilim a
vyuzity ekonomicky racionalng. Ugelnost nam nejéastdji ukazuje procentualni splnéni da-
nych cil, ale sledujeme také celkovy dopad ve smyslu s porovnanim cilli celé vetejné po-

litiky. (Nemec, Ochrana, Pavel a Sagét, 2010, s.51)
Princip 6E

Muzeme se také setkat s principem 6E, ktery zahrnuje mimo 3E také spravedlnost (Equi-
ty), prostfedi (Environment) a etiku (Ethics). Jako spravedlnost neboli rovnost se rozumi
vhodné a nediskrimina¢ni pferozdélovani potfebnych prostiedkd na pomoc lidem. U pro-
sttedi je dilezité vhodné pristupovat k udrzovani zdravého Zivotniho a pracovniho prostie-

di. Etikou sledujeme pravni a moralni chovani co se ty¢e managementu a zaméstnanct, v
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mnoha ptipadech je etika dodrzovana prostfednictvim etickych kodext, které zahrnuji do-

drzovani slus$nosti, zakont, moralnich zasad a dalSich zaleZitosti.

3.3 Kontrolni systém v Ceské republice

Kontrolni systém v Ceské republice se da rozdélit dle rozlinych kritérii. Nejcast&jsi je
rozdéleni dle kvalifikace, kdy jeji zakladni slozky jsou kontrola institucionalni a kontrola
laicka. U institucionalni kontroly provadi kontrolu ve své plisobnost instituce vetejné spra-

vy. (Nemec, Ochrana, Pavel a gagét, 2010, s. 107)

Dalsim kritériem rozdéleni kontrolniho systému v Ceské republice je legislativngé-

institucionalni. Zde se rozd¢luje kontrolni systém na:

Vnitrni kontrolni systém, ktery se tidi dle zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole, ve

znéni pozdéjsich predpist a institucionadlné spada pod organy vetejné spravy.

Vnéjsi kontrolni systém, tidici se zakonem ¢. 166/1993 Sb., o Nejvyssim kontrolnim ufad,
zédkonem &. 273/1996 Sb., o pusobnosti Utadu pro ochranu hospodaiské soutéze, zakonem
&. 1/1993 Sb., Ustavou Ceské republiky, zakonem &. 90/1995 Sb., o jednacim tadu Posla-

necké snémovny.

Dale na stdtni kontrolu, ktera se 1idi zakonem ¢. 522/1991 Sb., o statni kontrole, ve znéni
pozd¢jsich predpisi.
V neposledni fad¢ je zde verejnospravni kontrola, ktera je dana zdkonem ¢. 320/2001 Sb.,

o finan¢ni kontrole, ve znéni pozd¢jsich predpisii. Tomuto druhu kontroly se budu bliZze

vénovat v nasledujici podkapitole.

3.3.1 Financni kontrola ve verejné spravé dle zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni

kontrole

Zéakon o finan¢ni kontrole obsahuje uspotfadani a rozsah finan¢ni kontroly, kterou vykona-
vaji orgdny vefejné spravy mezi sebou, zadateli ¢i pfijemci vefejné financni podpory a
uvniti organt vetrejné spravy.

Finan¢ni kontrola patii dle zdkona o finan¢ni kontrole k systému finan¢niho fizeni, ktery
zabezpecuje hospodareni s vefejnymi prosttedky. Vefejnymi prostiedky jsou zde mysleny
vefejné finance, majetek, veéci a dalsi majetkové hodnoty patiici statu ¢i jinym organiim

vefejné spravy. (Zakon o finan¢ni kontrole, § 1)

Cile finan¢ni kontroly ve verejné spravé
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Hlavnimi cily finan¢ni kontroly jsou: sledovat dodrzovéani pravnich ptedpisti a opatieni pfi
vyuzivani vefejnych prostfedkii organy vefejné spravy; zajistit ochranu vefejnych pro-
sttedki proti piipadnym rizikiim, porusovanim pravnich ptedpisti, nedodrzenim principt
3E s nakladanim s vefejnymi prostiedky; véasné a spolehlivé informovani vedoucich orga-
nd vefejné spravy o vyuzivani vetejnych prosttedkli; dodrzovani 3E ve vykonu vefejné
spravy. (Zakon o finan¢ni kontrole, § 4)

Organizacni zajiSténi

Organizacni zajiSténi finan¢ni kontroly, co se ty€e odpovédnosti za organizaci, fizeni a
zajistovani primefenosti a uc¢innosti maji na starosti vedouci organy vetejné spravy. Ve-
douci organu zde vychéazi z mezinarodné uznavanych standardd, kdy je povinnosti finan¢ni
kontroly zajisténi pfiméefené jistoty o tom, Ze kontrola uvadi v¢asné a spolehlivé informace
o hospodareni a u¢inném fizeni vykonu vetejné spravy k plnéni danych zdméra a cild; vy-
konavani finan¢ni kontroly zaméstnanci s dostatecnymi kvalifikaénimi predpoklady, bezu-
honnosti a bez stfetli z4jmu pti provadéni kontrol; sledovani a vyhodnocovani vysledki
finan¢ni kontroly a zajisténi ptiméfenych opatieni pti zjisténi nedostatkl. (Zakon o financ-

ni kontrole, § 5)
Déleni finan¢éni kontroly ve verejné spravé

Délime ji na systém finan¢ni kontroly vykonavané kontrolnimi organy (vefejnospravni
kontrola), systém finan¢ni kontroly vykonavané podle mezinarodnich smluv a vnitini kont-

rolni systém v orgénech vetejné spravy (fidici kontrola a interni audit).
e Verejnospravni kontrola

Vetejnospravni kontrola kontroluje skutecnosti rozhodné pro hospodareni s finan¢nimi

prostiedky ve formé predbézné, pribézné a nasledné kontroly.

U vetejnospravni kontroly je dulezité dodrzovat urcita procesni pravidla, kterymi jsou vy-
louceni stfetu zajmi mezi kontrolovanymi subjekty a kontrolnim orgdnem, dodrZovani
urcitych pravidel pro vykon této kontroly na misté, pro vykon auditu, ukladani opatfeni k
napraveé piipadnych zjiSténych nedostatkii, podavani zprav o vysledcich jednotlivych fi-
nancnich kontrol. Pti vefejnopravni kontrole je také dle zakona ddna povinnost spoluprace
v oblasti finan¢ni kontroly mezi organy veiejné spravy. (Zékon o finan¢ni kontrole, § 12,

13)

Kontrolni organy
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Kontrolnimi organy u vefejnospravni kontroly jsou Ministerstvo financi, Spravce kapitol
statniho rozpo&tu a USC. P vefejnospravni kontrole prové&iuji podklady kontrolovanych

subjekti pted zahajenim piipravované akce.

USC - kraje a obce, provadi u piispdvkovych organizaci, které ziizuji kontrolu hospodate-
ni. Vetejnospravni kontrolu poté provadi u zadatelli a pfijemct o vetejnou finan¢ni podpo-
ru, kterou jim sami poskytuji. Dle zdkona o finan¢ni kontrole také vytvari systém finan¢ni
kontroly, podle kterého zajistuje kontrolu svého hospodateni, hospodateni svych piispev-
kovych organizaci a svych organizac¢nich slozek. Tento systém pravideln¢, minimalné jed-

nou do roka, provéiuje a hodnoti co do G¢innosti a pfimefenosti.

Co se ty¢e povinnosti krajd, ty rocné vypracovavaji zpravy o vysledcich jednotlivych fi-
nanc¢nich kontrol u obci, které maji ve své prenesené plsobnosti. U obci a jimi zfizenymi
ptispévkovymi organizacemi kontroluji jen skutecnosti souvisejici k poskytnuti prostredkil
ze statniho rozpoctu a jinych statnich prostfedkii, soulad s pravnimi dokumenty, 3E pfii

nakladani s vefejnymi prosttedky a skute¢nosti souvisejici s poskytnutim statni zaruky.
¢ Financni kontrola podle mezinarodnich smluv

Mezinarodni organizace prostiednictvim svych kontrolnich organti mohou vykonavat fi-
nan¢ni kontrolu podle zdkona o finan¢ni kontrole v rozsahu a za podminek stanovenych
vyhlagenou mezinarodni smlouvou, kterou je Ceska republika vazana. Pii finanéni kontrole
jsou kontrolni organy mezinarodnich organizaci opravnény vyzadovat od organt vetejné
spravy CR sou¢innost a musi jim byt vyhovéno. Kontrolované organizace poté mohou vy-
zadovat zpravy o provedené finan¢ni kontrole po mezinarodni organizaci, tuto zpravu poté

musi piedlozit Ministerstvu financi. (Zakon o finan¢ni kontrole, § 24)
e Vnitini kontrolni systém

Vnitini kontrolni systém je povinen zavést kazdy vedouci organ vetejné spravy. Tento sys-
tém vytvari podminky pro vykon 3E ve vefejné spravé, pomoci né¢j by meéla organizace
vCas zjistit a snazit se minimalizovat provozni, finan¢ni, pravni a jina rizika, ktera mohou
vzniknout v souvislosti s plnénim schvalenych cili orgdnii ve vetrejné spravé. Také by mél
zahrnovat postupy pro piipadné zjiSténi nedostatkl a opatieni k jejich napravé. (Zakon o
finan¢ni kontrole, § 25)

Vedouci organ vetejné spravy také vymezi pro spravné fungovani vnitiniho kontrolniho
systému, dle zdkona o finan¢ni kontrole, postaveni a plisobnost organiza¢nich slozek statu,

organizacnich slozek uzemné samospravnych celktll, organizac¢nich utvarti, vedoucich a
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dalsich zaméstnanci. Stanovuje tedy rozsah odpovidajicich pravomoci a také odpoveédnost
jak vedoucich, tak ostatnich zaméstnanctli vetejné spravy pii hospodateni s vetfejnymi pro-
sttedky. Zajistuje také odd€leni pravomoci a odpovédnosti co se tyce pripravy, schvalova-
ni, provadéni a kontroly aktivit ve vztahu k vybérovym fizenim, platbam, uzavirani smluv
a zavazkl. Dohlizi na to, aby o provedenych kontrolach a operacich byla vedena ptislusna
dokumentace. Pfijima opatieni k ochrané vefejnych prostredki a zajist'uje, aby s vefejnymi

prostiedky bylo nakladano dle principu 3E.
Déleni vnitiniho kontrolniho systému

Vnitini kontrolni systém se déli na Ridici kontrolu a Interni audit. Internimu auditu se budu

zvlasté vénovat v nasledujici samostatné kapitole.
Ridici kontrola se déli na predbéznou, pribéznou a naslednou.

Predbéznou kontrolu provadi dané organy pred schvéalenim vyuziti vetejnych prostiedkl
kontrolovanych subjektli, posuzuji jejich soulad se stanovenymi cily vetejné spravy, soulad
s pravnimi dokumenty, spravnost se schvalenymi rozpocty, programy, projekty, smlouva-

mi. (Zékon o finan¢ni kontrole, § 26)

Pti priibézné kontrole kontrolni organy dohlizi na to, zda kontrolované subjekty dodrzuji
vSechny dané podminky a postupy pfi vykonu potiebnych operaci, zda se piizptisobuji
pfipadnym novym riziklim, zda provadi v€asné a pravdivé zapisy o jednotlivych operacich
a pripravuji potfebnou dokumentaci, jako jsou finanéni a tcetni vykazy, hlaseni a zpravy.

(Zékon o finan¢ni kontrole, § 27)

Pti ndasledné kontrole, provadéné po vyuctovani operaci, kontroluji u vybraného vzorku
kontrolni organy, zda vSechny tdaje o vynakladani vefejnych prostfedki vérné zobrazuji
skutecné zdroje a pohyb vetejnych prostiedkii, zda byly operace provadény dle pravnich
predpist, schvalenych rozpoctl, programt, projektd, smluv a zda spliuji kritéria 3E. V
neposledni fad€ kontroluji, zda byla plnéna pfijatd opatfeni ke zmirnéni, odstranéni ¢i

pfedchéazeni ptipadnych rizik.
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4 INTERNI AUDIT

Jak jiz jsem zminila, interni audit je soucasti vnitiniho kontrolniho systému ve vetejné

spravé. Nyni popisu specifika interniho auditu k lepSimu pochopeni jeho vyuzitelnosti.

4.1 Historie interniho auditu

Vyvoj profese interniho auditu tizce souvisi s historii Institutu internich auditora (ITA).
Tato organizace byla zalozena v USA v roce 1941. Potieba po vnitinim a vnéjSim auditu
vSak saha o néco dale do minulosti, kdy lidé do jisté miry kontrolovali, zda se ucelné a
hospodarné vynakladé s jejich majetkem a finan¢nimi prostfedky. Potiebu indikace auditi
mtzeme vysledovat jiz ze systémi vefejnych financi v Babylong, Recka nebo #imské Fisi.

Vsechny zemé pouzivaly podobny systém kontrol. (Ramamoorti, 2003, s. 3)

Kolem 20. let 20. stoleti byly zfizeny formalni funkce interniho auditu, kdy si fizeni pod-
niku zadalo moznost posoudit u¢innost provedené prace a také poctivost zaméstnanct.
Funkce interniho auditu tehdy spocivala v pozorovéni, sbéru dat a interpretaci vykazovani
uréitych ekonomickych faktorti. Rostouci slozitost o zvysujici se objem transakci, pozada-
vek transparentnosti vykaznictvi ve velkych podnicich, si zaddalo nezavisly a objektivni
pohled na celkovy chod podniku. To vedlo k vytvofeni odd¢leni interniho auditu v rdmci
obchodni organizace. Interni audit m¢l tedy za kol kompletni vnitropodnikovou finan¢ni a

provozni revizi. (Ramamoorti, 2003, s. 3)

V prvnich letech po zalozeni IIA byl vSak interni audit stale chapan jako rozsifena prace
externich auditord. V 50. letech 20. stoleti se na interni audit zacalo pohlizet jinak. Interni
auditoii méli vice kompetenci, méli kontrolovat a posuzovat pfiméefenost a solidnost apli-
kace ucetnich a finan¢nich kontrol, zjisStovat miru dodrzovani stanovenych zasad, postupii
a plant, zjistit hospodarny chod organizace, zjistit spolehlivost ucetnich a jinych dokumen-

tl v ramci organizace a posoudit kvalitu vykont pfi plnéni danych ukoli.

V dalsich letech se jiz profese interniho auditu rozvijela rychlym tempem. Vznikly také
rizné normy, které byly zakotveny ve vnitinich auditorskych standardech (SIAS), etické

kodexy auditorti a dal§i dokumenty. (Ramamoorti, 2003, s. 6)

V Ceské republice je interni audit pom&mé mlada disciplina. V modernim pojeti se zacal
rozvijet teprve v poloving 90. let 20. stoleti, kdy byl rozsifen zejména v bankach. Od roku

1995 piisobi v Ceské republice Cesky institut internich auditorti (CIIA), ktery je ob&an-
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skym sdruzenim &eskych internich auditort. CIIA se snazi prosazovat a podporovat rozvoj

interniho auditu v Ceské republice.

Vétsi rozvoj interniho auditu byl zaznamenan pfijetim zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni

kontrole, ktery definuje postaveni interniho auditu ve vetejné sprave.

4.2 Vymezeni interniho auditu

Audit ve veiejné spraveé se od kontroly ve veiejné spravé v mnohém 1isi, maji spolu vsak 1
nekteré spole¢né znaky. D4 se chépat jako vnitropodnikova poradenska Cinnost, ktera ma

pomoci organizaci k dosazeni vyssi pfidané hodnoty a k efektivnéjsimu fizeni.

Dle zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spraveé, ve znéni pozdejsich
predpist, interni audit zajiSt'uje nezavislé a objektivni pfezkoumévani operaci a vnitiniho
kontrolniho systému orgdnu vetejné spravy, ktery podléha internimu auditu. Interni audit
zajistuje funkeéné nezavisly utvar, ktery je organizaéné oddeleny od fidicich vykonnych
struktur v organizaci a je pfimo podfizen vedoucimu organu vetejné spravy. Interni audit
zahrnuje predevsim finan¢ni audity, audity systémi a audity vykonu kontrolované organi-

zace. (Zakon o finan¢ni kontrole, § 28)

Dle ISO 9000:2005 je audit definovan jako systematicky, nezavisly a dokumentovany pro-
ces pro ziskani dikazl z auditu a pro jeho objektivni hodnoceni s cilem stanovit rozsah, v

némz jsou splnéna kritéria auditu (Philips, 2009, s. 2).

Interni audit je realizovan Utvary interniho auditu, zfizovanymi v jednotlivych statnich tra-
dech a institucich. Tyto tutvary interniho auditu jsou funkéné i organizacné nezavislé v
rdmci prislusné organizace s tim, ze podléhaji vedeni organizace, ktera je ziidila (napf.

obec, kraj, ministerstvo).
Cile interniho auditu

Cilem interniho auditu je pfedev§im ovéfit shodu s aplikovanymi normami v auditované
spolecnosti, ovétit shodu s dokumentovanymi postupy, ovéfit efektivnost procest v kontro-

lovaném systému a identifikovat piilezitosti pro zlepSeni systému.

Dfive organizace kladly dliraz hlavné na prvni dva cile, postupné se vSak organizace zacaly
zaméiovat také na zbylé dva cile. Auditované organizace pochopily, Ze cennym vystupem
interniho auditu je napomahani organizaci k efektivnéjSimu systému, diky zjiSténi pripad-
nych nedostatklli a doporuceni k jejich odstranéni. Interni audity odhaluji zjisténi, jejichz

vysledkem jsou podstatna méftitelna zlepSeni v podnikéani. (Philips, 2009, s. 3)
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Proces interniho auditu

Efektivni proces interniho auditu mize organizaci pfinést fadu pozitiv, jako jsou tfeba sni-
zeni provoznich néklada diky lepsi ucinnosti, zvySené produktivité a lepSimu planovani,
dale zlepsena bezpecnost na zaklad¢ zavedeni ISO 9001:2008 a proces interniho auditu
muize mit pozitivni efekt diky procesu vycviku zaméstnanci a spravné sepsanymi provoz-
nimi instrukcemi, zlepSend spokojenost zakaznika zlepSenim managementu kvality (sniZe-
ni stiznosti zdkaznikil, vraceni vyrobkt), zlepSeni moralky zaméstnancti, kdyz zaméstnanci

ptispivaji k procesu auditu, vidi na jejich zaklad¢ zlepSeni.

Prvnim krokem pti budovani aspé$ného procesu interniho auditu je vytvoreni prostredi, v
némz management i zaméstnanci podporuji proces auditu a prispivaji k jeho uspéchu. (Phi-

lips, 2009, s. 5)
Vykon interniho auditu

Interni audit by mél spliiovat nezavislost — zadny vyskyt podminek, kdy by byla ohrozena
schopnost interniho auditu nebo jeho vedeni vykonévat nezaujaté ¢innost interniho auditu.
A objektivitu — kdy interni auditofi maji pifimou odpovédnost za vysledky své kontroly a
jejich ¢innost musi byt podloZena jak jejich znalostmi a dovednostmi, tak fadnou doku-

mentaci o provedeném auditu. (Mach, 2011)

Interni audit je vlastné sluzbou, kterd ma pomahat pracovnikiim organizace k efektivné;si
préaci. Jako piiklady sluzeb interniho auditu si mizeme uvést finan¢ni audit, prevenci a
odhalovani moznych podvodi, vnitini Gcetni kontrolu, audit souladu ¢innost organizace s

piislusnymi zédkony a vyhlaskami, audit jakosti, persondlni audit a dalsi.

Interni auditofi ke své praci vyuzivaji principy obsazené ve Standardech pro profesiondlni
praxi interniho auditu, vydanymi IIA a jejich provadécimi standardy. Zékladnimi standardy
jsou: Ucel, pravomoc a odpovédnost, Nezavislost a objektivita, Odbornost a naleZita profe-
sionalni péce.

Zavedeni vlastniho ttvaru interniho auditu u malych a stfednich organizaci neni pfili§ efek-
tivni. V praxi se proto Casto setkadvame s vnéjSim dodavatelem sluZeb, poskytujicim interni
audit — tzv. outsourcing. Tento zpiisob ma vSak 1 sva negativa jako napf. zavislost na exter-
nim poskytovateli interniho auditu, tito interni auditofi neznaji detailn¢ organizaci, nemusi

byt dostate¢na loajalita externich pracovnikd.

Ukoly interniho auditu
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Yevror

Mezi nejdilezitéjsi ukoly provadénymi v ramci interniho auditu zafazujeme tyto ¢innosti:

e analyza organizace a jejich slozek, sledovani spravnosti fizeni, navrhy vhodnych
opatfeni a doporuceni,

e ovérovani spolehlivosti a vhodného vyuziti informacniho systému organizace,

e kontrola spravnosti plnéni filosofie rozvoje, norem a pokyna vedoucich organizace,

e sledovani vSech provedenych kontrol ve vSech oblastech ¢innosti organizace,

e informovani vedoucich pracovnikli o odhalenych odchylkach a doporuceni k jejich
odstranéni,

e vyhodnocovani a zabezpecovani adekvatniho vyuzivani zdroji k dosaZeni co nej-
lepsich vysledkd,

e provadéni specidlnich studii odvétvi podnikani organizace. (Mach, 2011)
Planovani interniho auditu

Interni audit je vykonavan v ramci stfednédobého planu (stanovuje priority a potfeby orga-
nizace na zaklad¢ zjisténych vysledki ¢innosti a predpokladanych cilti na viceleté obdobi)
a v ramci ro¢niho planu (upfesnuje rozsah, zaméfeni a typ auditl na zékladé¢ stfednédobého
planu) jednotlivych auditii. Tyto plany interniho auditu zpracovava Utvar interniho auditu,

kdy pléan schvaluje vedouci organu vetejné spravy.

O zjisténich z ucinénych auditii podava utvar interniho auditu vedoucimu organu vetejné
spravy zpravu, ktera hodnoti kvalitu zavedeného vnitiniho kontrolniho systému
v organizaci, analyzuje piipadny vyskyt nedostatkl a predklada doporuceni na zefektivnéni
fizeni organizace. Vysledky z interniho auditu jsou také uvadény v ro¢ni zpravé, kterd se

piedklada vedoucimu orgdnu vetejné spravy. (Mach, 2011)

4.2.1 Interni audit vs. Externi audit

Interni audit s externim auditem spolu mohou uzce spolupracovat. Tato spoluprace spoc¢iva
v tom, Ze externi auditofi mohou pii posuzovani Ucetni zavérky organizace vyuzit zjisténi
internich auditorti. Zde externi auditor posuzuje, zda je interni audit v organizaci objektivni
a nezavisly, posuzuje rozsah, povahu a spravnost ¢innosti interniho auditu a odbornou zpii-

sobilost a troven internich auditoru.

V mnohych ¢innostech obou auditi mizeme vidét jisté odliSnosti, ty vyjadiuje nasledujici

tabulka.
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Cile auditu

Tabulka 1 Interni audit vs. Externi audit

Externi audit Interni audit

Nazor na ucetni zavérku a

financovani organizace

vvvvvv

Uzivatelé vysledkt auditu Vlastnici organizace, ob- Vrcholové vedeni organiza-
chodni partnefti, vefejnost ce
Normy a postupy Zakony, vyhlasky, Mezind- Zakony, pfizplsobeni se

rodni auditorské standardy

potfebam konkrétni organi-

zace

Pozice auditora

Nezavisla osoba na audito-

vané organizaci

Vlastni zaméstnanec audito-

vané organizace

Zdroj: Vlastni zpracovani dle

http://is.vsfs.cz/el/6410/leto2011/N_KA/um/Kontrola a audit PS 3.txt/




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 29

S CONTROLLING

Slovo controlling se da z anglického slova ,,to control* ptelozit jako kontrolovat, ovladat,

fidit nebo dirigovat. Proto controlling si miizeme vylozit riznymi zptisoby.

Definic pro vyznam controllingu je od rozli¢nych autorti mnoho, vSechny maji podobny
vyznam a definuji jej nejcastéji slovy jako fizeni, propojeni pldnovani a kontroly, informa-

ce a podporu.

Controlling se da chapat podle této definice jako: ovladat jednu véc, drzet ji pod kontrolou,
byt informovan o vécném vycisleném obsahu, o udalostech a procesech, ptip. jejich pfici-
nach, faktorech vlivu a védét o dopadech a byt iniciativni, aby fizeni mohlo dosahnout do-

hodnutych cilt (Eschenbach a Siller, 2012, s. 39).

vvvvvv

controlling jako mysleni, controlling jako subsystém — podpora a poradenstvi fizeni, con-

trolling jako zptisob prace, controlling jako proces nebo controlling jako nastroj.

Pii zavadéni controllingu se musime divat také na situacni podminky pouZiti. Zalezi na
druhu organizace — jestli se jedna o organizaci ziskovou nebo neziskovou, na okoli a jeho
pozadavky na organizaci, na fazi zivotniho cyklu organizace, na podnikové kultufe a na

ruzném pouziti controllingu. (Eschenbach a Siller, 2012, s. 39)

Controlling nelze stavét na stejnou Uroveti s fizenim, jako tomu bylo ve starSich pfistupech,
nebot’ zde miize dochézet k tzv. stinovému (vedlej§imu) fizeni, ptiliSné pietiZenosti ukoly a

také k mensi efektivité a uc¢innosti controllingu.
Controling vs. Uetnictvi

Controlling se v podstaté vyvinul z ucetnictvi a dodnes potiebuje ucetnictvi ke své ¢innos-
ti. Konkrétné potiebuje data finan¢niho ucetnictvi a ndkladového ucetnictvi, aby mohlo byt
stanoveno platebni riziko, operativni ukazatelé, ke kontrole investicniho planu a pro ucely

benchmarkingu. (Eschenbach a Siller, 2012, s. 82)
Controlling vs. Interni audit

Controlling a interni audit maji fadu spole¢nych znak, nékteré jejich ¢innosti se dokonce

prolinaji. Daji se vSak najit 1 odliSnosti.

Hlavni rozdily mezi controllingem a internim auditem jsou popsany v nasledujici tabulce:
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Tabulka 2 Porovnani controllingu a interniho auditu

Controlling Interni audit ‘

Hlavni cil

Dlouhodoba rentabilita ob-
ratu

Soulad podkladi s realitou

Pracovni napli

Rizeni vynosové orientova-

ného potencidlu firmy,

Potizeni, vybér, hodnoceni

a pfedavani informaci

Budovani a provoz plano-
vacitho a kontrolniho me-
chanizmu optimalizace roz-

hodovacich procesii

Analyza rizika, poskytovani
ujisténi, kontrola spravnos-
t1, ucelnosti a hospodarnosti
zkoumanych ¢innosti
Zjistovani miry dodrzeni
predpist

Zkoumani minulych postu-
pi co do spravnosti, ucel-

nosti a hospodarnosti

Vstupy

Veskeré provozni i ucetni
podklady, zejména vykaz

zisku a ztrat

Veskeré provozni i ucetni

podklady

Frekvence zpracovani

Pribézné tizeni a koordina-
ce prostfednictvim osob

zainteresovanych v daném

Néhodné nebo periodické
zkoumani prostfednictvim

osob, které nejsou zaintere-

procesu sovany v dané zalezitosti
Vystupy Analyza odchylek a navrhy Auditorské zpravy vychaze-
opatieni jici z analyzy rizik
Spravnost dat Ptredpoklada se Je ovéfovana
Organizacni zaméteni Interni Interni
Misto v organizaéni struktufe ~ Uétarna, rozpoétovéani, kal- Oddéleni interniho auditu

kulace, cenova tvorba (lini-

ovy nebo Stabni utvar)

(jeding §tabni utvar)

Casova orientace

Na budoucnost

Na budoucnost, prevence

Zdroj: Dvoracek 2003, str. 34-35
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Controlling a interni audit by spolu méli spolupracovat pro dosazeni optimalnich vysledkd.

5.1 Historie controllingu

Pocatek controllingu se datuje k pielomu 19. a 20. stoleti, kdy u dopravnich a vyrobnich
firem v USA plnili controllefi funkci spravy finan¢nich zélezitosti. V obdobi svétové hos-
podaiské krize v letech 1926 se pozice controllingu zagala rozsitovat o dal3i funkce. Slo o
piipravu informaci k planovani a rozhodovani, tvoreni metodickych systémi pro kontrolu
plnéni podnikovych cila a také poradenska ¢innost pro vedeni. DalSiho velkého rozvoje se
controlling dockal v USA v 50. a 60. letech 20. stoleti, kdy funkce controllerii zahrnovala
jak oblasti tvorby, vyhodnocovani, srovnavani plani a navrhy opatieni, tak fizeni dani,
nakladd, financi, majetku organizace, pojisténi aj. V 70. letech 20. stoleti je pozice control-

lera transformovana na pozici financ¢niho manazera. (Mikovcova, 2007, s. 10)

Controlling v Evrop¢ se zacal rozvijet az po 2. svétové valce, kdy byla funkce controllora
zatazovana do dcefinych spole¢nosti americkych podnikii. V 70. letech 20. stoleti se s di-
razem na efektivni a hospodaiské fizeni podnikili zacal controlling zavadét v podnicich i na
akademické ptid€. Postupem c¢asu se controlling zacal ptizplisobovat mistnim zvyklostem a

specifikacim, tim se zacal lisit od jeho ptivodniho znéni.

Controlling v Ceské republice se rozvijel pomaleji. Jeho prvni znaky sice byly datovany uz
ve 20. letech 20. stoleti v priimyslovych podnicich, po vzoru americkych firem. Prikopni-
kem byl tehdy Tomas Bat'a. V obdobi centralniho fizeni Ceské republiky se rozvoj control-
lingu pozastavil. Teprve v 90. letech 20. stoleti se controlling opét zacal rozvijet. (Mikov-

cova, 2007,s. 11)

5.2 Cile a zasady controllingu

Cile controllingu

Hlavnimi cily controllingu jsou podpora managementu v udrZeni trvalé Zivotaschopnosti a
operativnosti podniku. Méla by byt tedy podporovana schopnost anticipace, kdy by mély
byt diky controllingu v€as poskytnuty aktudlni a srozumitelné informace o moznych zmé-
nach v okoli, schopnost adaptace, kdy by mély byt diky controllingu poskytnuty aktualni
informace o jiz uskutecnénych zménach v okoli ¢i uvnitt podniku, schopnost koordinace,
kdy se controlling stard o postupné schvaleni cill a jednéni ve vSech podsystémech podni-
ku a schopnost proveditelnosti planii, kdy se controlling stara o prosazovani planti, zdméra

a projektt uvnitt podniku tak, jak jiz bylo planovano. (Eschenbach a Siller, 2012, s. 40)
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Zasady controllingu

Pti controllingu bychom se méli fidit ur¢itymi zadsadami a profesnimi standardy. Jedna se o

standardy chovani, principy ¢i zakladni stanoviska. Maji funkci norem, podle kterych muze

byt jednano. Pro rizné obory existuji zdkladni zasady:

fadného vedeni ucetnictvi,

planovani,

fadného hodnoceni podniku,

pro management zmen,

fizeni,

podnikové politiky,

mezinarodni standardy auditu ISA 230 International Federation of Acountants.

(Eschenbach a Siller, 2012, s. 41)

Pro ucely moderniho profesionalniho controllingu se setkavame také s t€émito zasadami:

Zasada hnaci a brzdici sily — ve fazich rozhodovani managementu by m¢l mit
controlling funkci zpétné vazby, kde vystupuje jako hnaci nebo brzdici sila. V obou
ptipadech jde o aktivni ulohu tvorby posuzovani controllingu v podpofe manage-
mentu. K vyuziti této zasady se piedpoklada volné pole plisobnosti controllingu na
rozhodovéani managementu. (Eschenbach a Siller, 2012, s. 42)

Zasada objektivity — tato zdsada se zamé&fuje na zplisob prace a chovani control-
lingu. Popisuje, jak ma probihat proces utvareni controllingu, aby byl controlling
transparentni a jeho postaveni zietelné a predvidatelné. (Eschenbach a Siller, 2012,
s. 42)

Zasada v&asného jednani — vyjadiuje Sasovy aspekt controllingu. Ugelem je véas-
né rozpoznani piileZitosti a hrozeb, které na organizaci pisobi.

Ziasada dokumentace — v controllingu je tfeba systematicky, kompletnég, ptehledné
a pisemn¢ uchovavat dokumentaci, kterd obsahuje vysledky analyz, navrhi a jinych

vystupll z controllingu.

5.3 Koncepce controllingu

Koncepce nepopisuje realitu, ale slouzi jako myslenkovy ramec vypovidajici o tvorbé con-

trollingu jako subsystému fizeni a jako prostfedku pro ucely podnikové ekonomiky

(Eschenbach a Siller, 2012, s. 46).
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Controlling miiZze byt zaméfen na rtizné koncepce, napf.:

Koncepce controllingu jako poskytovani informaci — controlling je postaven na Uroven
informacniho systému v podniku. Zakladem pro ziskdvani, zpracovani a vyhodnocovani
informaci je zde ucetnictvi 1 externi zdroje. Velmi diilezité jsou zde korektni a kvalitativné
vypovidajici informace k budoucimu rozhodovani. Nevyhodou této koncepce je omezeni
funkce controllingu pouze na informacni zdroj — tim nevyuziva celého potencialu control-
lingu. Proto je samostatné v praxi podniky vyuzivana jen ziidka. (Eschenbach a Siller,

2012, s. 47)

Koncepce controllingu jako planovani, kontrolu a regulaci — zde je controlling chapan
jako fidici mechanismus a bézné panovani a kontrola. Tato koncepce zahrnuje i koncepci
zamétenou na poskytovani informaci. Hlavnim tc¢elem je tvorba systému planovani a kont-
roly a péce o n&j. Také zajist'uje integritu pldnovani a kontroly a stanovuje odchylky a po-
skytovani informaci pro fizeni, kdy je kladen diiraz na zpétnou a dopiednou vazbu.

(Eschenbach a Siller, 2012, s. 48)

Koncepce controllingu jako koordinaci uvnitf Fidiciho systému - zakladem je rozliSeni
mezi fidicimi a provadécimi systémy a jejich subsystémy. Controlling sleduje dosazeni
celopodnikovych cilti a koncentruje se na objektivni spoluzodpovédnost pti fizeni celého
podniku. Tento model je samostatn¢ v praxi zatim vyuzivan jen ziidka. (Eschenbach a

Siller, 2012, s. 49)

Koncepce controllingu k zajiSténi racionality Fizeni — zdkladem této koncepce je mys-
lenka, Ze 1idé se v organizaci chovaji raciondlné jen ¢aste¢né, vétsinou jednaji emocional-

n¢. Spousta rozhodnuti v podnicich nyni neprovadi fizeni ucelové racionalné, ale na zakla-

d¢ tradic, duchovni stranky a mobbingu. (Eschenbach a Siller, 2012, s. 50)
Koncepce profesionalniho controllingu

Zde je controlling chapan jako prinik spektra tloh fidicich organti a controllert. Control-
ling podporuje fizeni tim, Ze ptsobi jako ,,lodivod* a koordinuje cilova jednani. M4 za ukol
zajistit fizeni bez neocekavanych udalosti tim, Ze zavCas zaznamena piipadné hrozby nebo
ptilezitosti a je schopen na né reagovat. Pribézné analyzuje hodnoty, strategie a dalsi pfi-
lezitosti pro pozitivni zmény. Zajistuje také kvalitu systému fizeni a rozhodovani v ma-
nagementu. Dilezitd je také informovanost controllingu. V controllingu se usiluje o
transparentnost v analyzach a dalSich dokumentech — jedna dle transparentnich zasad.

(Eschenbach a Siller, 2012, s. 66)
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V praxi se vétSinou nevyskytuji uvedené koncepce controllingu zvlast, ale s prvky riznych

koncepci dle danych situaci.

5.4 Pozice controllera

U controllingu je dllezita pozice controllera, ktery mé na starosti chod controllingu. Tato
osoba musi disponovat uréitymi vlastnostmi a schopnostmi managementu, mit dobré pro-
fesionalni znalosti jak obchodniho charakteru, tak podnikové ekonomiky, méla by také
ovladat dobré socidlni a komunikativni dovednosti. Tuto pozici mohou vykondvat jednot-

livei uvnitt podniku, je mozné zainteresovat i externiho controllora.

V malych ¢i stfednich podnicich nebo v neziskovych organizacich si s funkci controllora
mohou poradit i tak, Ze controlling budou zaméstnanci organizace vykonavat 1 pii své do-

savadni funkci — vétSinou ji provadi vedouci organizace. (Eschenbach a Siller, 2012, s. 55)

5.5 Oblasti ¢innosti controllingu

Soucasny moderni controlling disponuje funkcemi planovani, kontroly, informace, inovace

a koordinace. Tyto oblasti ¢innosti controllingu jsou vzajemné propleteny vazbami.
Planovani

Planovani je proces zpracovani informaci, jejichZ kvalita je zavisla na tom, jak jsou infor-
mace, které jsou k dispozici, dobré a kompletni. Vysledkem planovéni jsou plany, vlastni

plany obsahuji opét nové informace (Eschenbach a Siller, 2012, s. 74).

Controlling se zde stard o to, aby se vychazelo z vytvareni plant, které nejsou ovlivnény
podnikatelskym prostfedim, stanovuje progndzy, co se muze stat, kriticky zkouma plany z

hlediska vérohodnosti a dosazitelnosti.
Kontrola

Controlling ma pfii kontrole zajistit vhodné kontrolni pojeti, metody kontroly, objekty kont-

roly, nositele a ptijemce, zajistuje celkovou koordinovanou kontrolu.
Informace

Controlling méa za ukol poskytovat informace spravnym lidem, které jsou potiebné, ve
spravné formé a véas. Uloha controllingu zahrnuje faze: zjisténi informaéni potieby, ziska-

vani informaci, analyza a piiprava a piedani danych informaci piijemctim, kterym jsou
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prospeésné. Hlavnim tkolem je zde zjisténi informac¢nich potfeb. (Eschenbach a Siller,

2012, s. 78)
Inovace

Ukolem controllingu je podpora fidicich pracovnikii v inovativnich zménach. Jeho ¢innosti
zahrnuji analyzy okoli a dostupnych zdrojd, vyvoj a posouzeni inovacéni strategie, posou-
zeni inovativni koncepce, test vhodnosti inovace pro trh a kontrolu vysledki inovace. Pfi-

tom sam controlling miiZze byt pro organizaci jistou inovaci.
Koordinace

Cilem koordinace je zajistit soulad ukold vedeni v ramci vSech vztaht fidiciho systému a
podsystémi. Koordinace lze rozli§it do dimenzi: vécna koordinace, ¢asova koordinace,
horizontalni koordinace, vertikalni koordinace a koordinace mezi planem a skutec¢nosti.
Pro controlling jsou diilezité prostiedky koordinace cile, plany, kontroly, informace a ko-

munikace. (Eschenbach a Siller, 2012, s. 81)

5.6 Druhy controllingu

Controlling miiZze byt rozdélen do tif urovni, na normativni controlling, kde je jeho cilem
zajisténi udrzitelného pokroku, na strategicky controlling, kde je jeho cilem zajistit ispésné

provadéni controllingu a operativni controlling, kde je cilem zajisténi dosazeni tispéchu.

Z podnikového hlediska se da délit controlling na nakladovy controlling, finan¢ni control-
ling, investi¢ni controlling, controlling nakupu, controlling prodeje a marketingu a vyrobni
controlling. Pro ucely mé prace popisu jen par druht nejsnaze aplikovatelnych na ptispév-

kové organizace.
Nakladovy controlling

Jednou z prvnich ¢asti ispéSného modelu controllingu je zavedeni pravé nakladového con-
trollingu. Zakladnim ukolem nakladového controllingu je vytvofit systém planovani nakla-
dua a vnitropodnikovych vynosii se zamérem splnéni definovanych cilti v budoucnosti (Ku-

ta¢ a Janovska, 2012, s. 27).

Hlavnim poslanim nakladového controllingu je v€asné vyhodnoceni odchylek skutec¢nosti

od planu a poskytnuti feseni k jejich eliminaci.
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Hlavni naplit ndkladového controllingu je sestavovani a vyhodnocovani rozpoc¢tu nakladi a
vynost pomoci odchylek, provadéni vypoctu planovych, vyslednych a cenovych kalkulaci

a reporting.
e Analyza odchylek

U analyzy odchylek porovnavame skutecné udaje s planem. Pomoci analyzy odchylek
nakladd a vynost v pribéhu ucetniho obdobi miize organizace zavcas zjistit piipadné
nesrovnalosti skutecnosti s planem a piipravit potiebna opatfeni k jejich eliminaci. U
nékterych odchylek je zapotiebi brat v uvahu urcitou toleran¢ni mez, kterou mtize od-

chylka dosdhnout, aniz by ovlivnila budouci hospodafeni organizace. (CAFINews,

2011)

Organizace miiZe sestavit analyzu odchylek ¢tvrtletné, mési¢né nebo Castéji, podle ve-

likosti a potteb organizace. Analyzovat se mohou odchylky vynost, nakladi, zisku aj.
Finan¢ni controlling

Finan¢ni controlling je zamétfen zejména na fizeni finan¢ni a kapitalové struktury podniku
a na fizeni jeho penéznich toktl. Jeho cilem je zajiStovani likvidity (finan¢éni rovnovahy)
podniku (Kutac¢ a Janovska, 2012, s. 28). Finan¢ni analyza je hlavnim nastrojem finan¢niho
controllingu, poskytuje totiz zpétnou vazbu mezi ocekdvanym efektem rozhodovani tidi-
cich subjekt a skutecnosti. DalSimi nastroji jsou controlling likvidity, fizeni cash flow,

planovani a finan¢ni kontrola.
e Controlling likvidity

Controlling likvidity mize podpofit zajisténi rovnovahy organizace. U neziskovych or-
ganizaci hraje obecné velmi dileZitou roli.

Kontrola likvidity je dileZzita pro finan¢ni fizeni organizace. Umoziiuje zjiSténi volnych
penéznich tokl, poukazuje na platebni schopnost organizace a pomaha piedchdzet ne-
schopnosti dostavat zavazki organizace.

Pro monitoring a srovnani hodnot likvidity nej¢astéji vyuzivanych pro neziskové orga-
nizace je dobré sestavit si prehled jednotlivych typu likvidity a porovnat je

s planovanou nebo doporucenou hodnotou.

e Cash flow
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Cash flow vyjadfuje penézni tok organizace. Pro neziskové organizace neplati povin-
nost ze zdkona vytvofit fizeni cash flow — proto jej vétSina prispévkovych organizaci
viubec nevyuziva. Piesto je tento ukazatel velmi uziteCnym néstrojem pro sledovani po-

hybu penéznich prostiedk.

Sestavovani cash flow je u neziskovych organizaci pomérné slozité, protoze tyto orga-
nizace nemohou voln¢ disponovat se vSemi penéznimi prostiedky, které maji
k dispozici. Je nutné tedy rozliSit volné penézni prostiedky na provozni €innost, pro-
sttedky na Fond kulturnich a spolecenskych potteb (FKSP) a na prostfedky

z investi¢niho fondu.

Hlavnim ucelem finan¢niho controllingu je ziskavani finan¢nich zdrojt, sprava finan¢nich

zdrojl a uziti finan¢nich zdroj.

Pro ucely ptispévkovych organizaci bude finan¢ni controlling vyznamnym druhem con-
trollingu uz vzhledem k tomu, ze vyuziva ke svému chodu vefejné prostifedky a diky fi-

nan¢nimu controllingu mize zefektivnit hospodateni s nimi.

5.7 Metody controllingu

Pro controlling miizeme vyuzit rizné metody, coz jsou vlastné nastroje controllert, jak pfi
controllingu postupovat. Mizeme vyuzit metody controllingu jako techniku, model, kon-
cepci nebo piistup. Technikou se rozumi ¢innosti, aplikace a realizace zaméru. Je zde nut-
na koncepce nebo metoda. Jako piiklad mizeme uvést porovnani plani se skute¢nosti nebo
s vyhledem. Modelem se rozumi zjednoduseny popis skutecnosti nebo jeji ¢asti k vyzved-
nuti souvislosti a hlavni struktury. Také u modelu je nutnad koncepce nebo metoda. Jako
ptiklad miizeme uvést model datového skladu ve vykaznictvi. Koncepci se rozumi stavebni
plan ze souboru myslenek a vyuzitim metod nebo modell. Pfi jejich tvorbé pokracuje sys-
tematickym postupem. Jako ptiklad se da uvést strom navratnosti investic (ROI). Ptistup se
da chapat jako urcity uhel pohledu k hledani feSeni k urcité problematice. Jako ptiklad mi-

zeme uvést systémovy ptistup. (Eschenbach a Siller, 2012, s. 86)

Metody pouzivané pro controlling by mély spliovat urcita kritéria. Mély by ptfimo nebo
nepiimo slouzit ¢innostem potifebnym pii controllingu, nemély by mit pfili§ slozitou struk-
turu a narocné provozni podminky, mely by byt smyslupln€ vyuzivany a v praxi Gispésné a

realn¢ pouzivany.
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5.8 Organizace controllingu

Pro organizaci controllingu v podniku, at’ uz se jedna o ziskovou nebo neziskovou organi-
zaci, ve vefejné spraveé nebo v soukromém sektoru, zatim nelze presné vypracovat obecné
postupy. Pisobi zde totiz mnoho rGznych cili a ukolii controllingu, vnéj$i a vnitini pro-

stiedi a dalsi aspekty, které ovliviiuji zaclenéni controllingu do podniku.

Pti zavadéni controllingu je pro organizaci dulezité zvazit, jestli controlling zajistit interné
nebo k nému vyuzit externi controllory, jestli pro controlling vytvofit funkci controllora
nebo jej vykonavat pii funkci osobou jiz zaméstnanou v organizaci, jestli controlling ztidit
jako liniovou nebo $tabni funkci a zda bude controlling centralizovanym nebo decentrali-
zovanym podsystémem. Vybér rozhodnuti zalezi na spousté aspektl, na velikosti organiza-
ce, druhu zfizeni, podnikové kultury, finan¢nich prostfedcich a jinych. (Eschenbach a

Siller, 2012, s. 290)

Co se tyce zfizeni funkce controllera v neziskovych organizacich, je podle mého nazoru
vyhodnéjsi tuto funkcei pfifadit pracovnikovi jiz zaméstnanému v organizaci. Diky tomu
jsou pro controlling niz8i naklady na komunikaci a koordinaci, existuje intenzivnéj$i spo-
luprace v organizaci a poskytuje $ir§i ndhled na obchodni ¢innost.

Ve verejné spravé je Castéji vyuzivana stabni funkce, kterd zajistuje dalezitou pozici con-
trollingu a jeho ¢innosti.

U neziskovych organizaci se také dava prednost centralizovanému systému pied decentra-

lizovanym. Je tim zajisténa jasna hierarchicka struktura a snadnéjsi provadéni rozhodnuti.

5.9 Zavadéni controllingu

U zavadéni controllingu vzdy zélezi na tom, zda se v organizaci zavadi uplné nova pozice
controllera s novym organizacnim utvarem controllingu, jestli se v organizaci méni kon-
cepce jiz zavedeného controllingu nebo jestli se jedna o rozsifeni ¢i doplnéni stavajiciho

controllingu. (Eschenbach a Siller, 2012, s. 305)
Pro uc¢inné zavedeni controllingu musi podnik spliiovat zékladni ptedpoklady, jimiZ jsou:

e Vyhovuyjici podnikova kultura a tizeni (vize, planovani, kontrola)
e Vile ke controllingu (controlling by mél byt v podniku zddan, mélo by se k nému
pfistupovat jako k nastroji ke zlepSeni fizeni podniku, ne jako dal§i povinnost za-

méstnancil)
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e Pozadavek na doplnéni fizeni
e Transparentnost struktur
e Zakladni vypocetni systémy (kvalitni mira zplisobu vedeni dokumentace, ucetnic-

tvi, rozpocCtovani, vykaznictvi). (Eschenbach a Siller, 2012, s. 306)

Diivody pro zavedeni controllingu mohou byt rizné. Diivody normativni povahy mtize byt
potieba zvySeni profesionality v managementu, persondlni zmény v managementu, poza-
davek na podporu tizeni. Dlivody strategického charakteru mohou byt pozadavky na zave-
deni controllingu od matetfské spolecnosti, potfeba nové koncepce strategii nebo zmény
v majetkovych pomérech. Divody operativniho charakteru mohou byt urcité koordinacni
problémy, mala pruznost v jednani organizace nebo pokles zisku a obratu. (Eschenbach a

Siller, 2012, s. 307)
Rizika neuspéchu controllingu
U controllingu mizeme narazit na urcita rizika, kterymi jsou:

e Spatné piijeti controllingu a jeho prace

e Spatna davéra controllerim

e Slozité a neaktualni podavani informaci

e Controlling neodpovidajici potfebam podniku

e Controlling ptsobici pouze jako administrativni funkce bez inovativnich napadi

e Controlling omezeny pouze na kontrolu a prezkoumavani operaci (Eschenbach a

Siller, 2012, s. 314)

U zavadéni controllingu do organizace neexistuji jednoznacné metody a postupy, které by
se daly pouzit u vSech organizaci. Je dilezité dbat na povahu organizace a usoudit, které

konkrétni metody by byly k zavedeni controllingu vhodné.
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6 SHRNUTI TEORETICKE CASTI

Teoreticka cast je rozd€lena na Sest ¢asti véetné shrnuti. Hlavnim cilem teoretické casti je
popsani zakonitosti kontroly ve vefejné spravé v Ceské republice, zékonitosti interniho

auditu a controllingu ve vefejné sprave, pomoci kritické literarni reSerSe.

Prvni ¢ast se vénuje komplexnim cilim diplomové prace a metodam pouzitym k jejich
uspésnému dosazeni.

Druhd ¢ast se vénuje vymezeni piispévkovych organizaci a specifikim hospodateni pii-
spévkovych organizaci.

row

Tieti cast je zaméfena na popis kontroly ve veifejné spraveé. Jsou zde popsany typy kontrol
ve vetejné spraveé, vysvétleni principu 3E — hospodarnosti, efektivnosti a ucelnosti. Déle
jsou zde popsana specifika kontrolniho systému v Ceské republice. BliZe je specifikovan
zakon ¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole, kde jsou popsany kontrolni metody a postupy
dle tohoto zakona, vetejnospravni kontrola, finan¢ni kontrola podle mezinarodnich smluv a

vnitini kontrolni systém.

Ctvrta ¢ast se vénuje internimu auditu. Je zde popsan historicky vyvoj interniho auditu,
vymezen pojem interniho auditu jako takového, definovan je samotny vykon interniho au-
ditu, ukoly interniho auditu a planovani interniho auditu. V porovnani je zde vymezen in-
terni audit oproti externimu auditu. Podle mého nazoru je interni audit ve vetejné sprave
celkem dobie zakotven, kdyZ vezmeme v Givahu, Ze je to v Ceské republice pomérné mlada

disciplina.

Pata posledni cast se zabyva charakteristikou controllingu. Je zde popsan historicky vyvoj
controllingu, cile a zésady controllingu, koncepce controllingu, zamétené na koncepci pro-
fesionalniho controllingu. Dale jsou zde popsdny nejrozsifenéj$i metody controllingu a

organizace controllingu, jeho zavedeni a mozZna rizika pii zavadéni.

Myslim si, Ze controlling je v dneSni dob¢ velmi diilezitou soucasti hlavné u béznych trz-
nich podnikt, kterym zalezi na co nejefektivnéjSim chodu spolecnosti. Ve vetejné sprave
se controlling teprve rozviji a neni na né&j kladen takovy diiraz, proto je ve své celistvé ver-
zi zatazen do organizaci vefejné spravy jen velmi ziidka. Myslim si, Ze v budoucnu bude
stale vice rozvijen a aplikovan i do vefejnych organizaci. Vzdyt’ co je pro organizace vsech

druhii diilezitéjsi, nez co nejefektivnéjsi fungovani?



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

41

II. PRAKTICKA CAST
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7 CHARAKTERISTIKA MESTSKE KNIHOVNY SUMPERK

Méstska knihovna Sumperk je piispévkovou organizaci mésta Sumperk. Poslanim knihov-
ny je zabezpeCovat obCaniim a institucim vefejné knihovnické a informacni sluzby.
Knihovna vykonava v rdmci svych povinnosti sluzby, jako jsou predevs§im vypuj¢ni sluzby
(absen¢ni ptjc¢ovani mimo knihovnu, pre-
zencni pajcovani v budoveé knihovny),
meziknihovni sluzby (vypljéni a reprogra-
fické sluzby, zprostiedkovani informaci o
dokumentech), reprografické sluzby a in-
formacni sluzby (poradenskd sluzba — in-

formace o katalozich, bazich dat, fondech,

sluzbach  knihovny, bibliograficko—

informacni sluzba, ptistup do bazi dat lo-

Obrazek 1 Hlavni budova knih
raze avit oudova FIROVIY 4 4lng i na siti Internet). Zakladni sluzby

Zdroj: .znat : . .
roj: www.znatemapu.cz jsou knihovnou poskytovany bezplatng.

Knihovna piisobi jako regionalni metodické centrum pro 77 vetfejnych knihoven situova-

nych v okresu Sumperk. K roku 2012 zaméstnavala knihovna 15 pracovniki.
Kromé hlavni pobogky Méstské knihovny Sumperk piisobi knihovna také v mensi pobocce

knihovny knihovné Sever, také sidlici v Sumperku.

7.1 Charakteristika knihoven vybranych ke srovnani s Méstskou kni-

hovnou gumperk

Pro ucely srovnani zékladnich udaji a finan¢ni analyzy s Méstskou knihovnou Sumperk

jsem si vybrala knihovny s obdobnym poctem obyvatel ve méstech, ve kterych jsou ziize-

vvvvv

Pocet obyvatel ve méstech, kde knihovny plisobi:

Tabulka 3 Pocet obyvatel mést, kde knihovny piisobi
2008 2009 2010 2011 2012

Sumperk 27908 27742 27499 27361 27201

ValaSské Mezitici 27 241 27162 27079 27006 26910
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Vsetin 27 988 27 780 27 585 27367 27 090
Zdroj: Ministerstvo vnitra Ceské republiky

Pocet obyvatel ve srovnavanych méstech je velmi podobny. Od roku 2008 do roku 2011
ma nejvyssi podet obyvatel ve vyvoji mésto Vsetin, poté mésto Sumperk a nejniZsi pocet

vvvvv

Sumperk. Z tabulky miiZzeme vidét, Ze pocet obyvatel u viech mést mé klesajici charakter.
Nésleduje stru¢na charakteristika knihoven, které jsem vybrala ke srovnani.
Masarykova veiejna knihovna Vsetin

Masarykova vefejnd knihovna Vsetin je pfispévkova organizace mésta Vsetin. Ve své pu-
sobnosti poskytuje odbornou pomoc 80 vefejnym knihovndm okresu Vsetin, na povéfeni
Krajské knihovny F. BartoSe ve Zlin¢ a Krajskym tfadem ve Zling. Zékladnimi ¢innostmi
knihovny jsou akvizice, zpracovani a zpiistupnéni informacnich prameni, knihovnické a
informacni sluzby, komunitni ¢innost, vzdélavaci ¢innost, sluzby turistického informacni-
ho centra a sluzby poradenské knihovndm okresu Vsetin. Celkem tato knihovna realizovala
511 kulturnich a vzdélavacich akcei pro déti 1 dospélé. Knihovna k roku 2012 zaméstnavala

28 pracovnik.

Méstska knihovna Vala§ské Meziriéi

vvvvv

Knihovna vykonava knihovnickou, informaéni a vzdélavaci ¢innost dle zajmu uzivateld.
Jako stfediskova knihovna zajist'uje provoz v 7 integrovanych obcich v obvodu Valasského
knihovnach v obvodu, kterym poskytuje metodickou pomoc. Knihovna k roku 2012 za-

méstnavala celkem 15 pracovniki.

7.2 Historie Méstské knihovny Sumperk

Zaklady ke vzniku prvni vefejné knihovny v Sumperku byly poloZeny v roce 1885, kdy
Johann Friedrich Schneider odkdzal svou vlastni bohatou knihovnu a penézni obnos ve
prospéch ziizeni vefejné méstské bibliotéky. Pocatkem 20. stoleti vénovali ve prospéch

vefejné knihovny a Citdrny svilij dim manzelé Josef a Anna Spielvogelovi v zavéti.

Znaény vyznam mély v minulosti spolkové knihovny. V Sumperku pattila k nejvyznam-

néj$im knihovna védeckého spolku Kosmos zalozenym v roce 1865.
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V roce 1919 po vydani Zakona o vefejnych knihovnach obecnich pievzalo péci o piivodni
némeckou knihovnu a ¢itarnu méstské zastupitelstvo. Byla vytvotfena knihovni rada, vede-
ni prevzal kvalifikovany knihovnik, byl stanoven pfispévek na udrzovani knihovny a na

nakup novych knih (asi 70 hal na 1 obyvatele).

Prvni ¢eskd vefejna knihovna v Sumperku vznikla rovnéz v roce 1919, a to spojenim
knihoven odboru Narodni jednoty, t&locviéné jednoty Sokol a jednoty Ceskoslovenské

legionaiské obce z darti ministerstva skolstvi, riznych spolk i1 jednotlivych obcand.

Roku 1965 vznikl systém stfediskovych knihoven. Stifediskové knihovny zajistovaly roz-
manitou metodickou i praktickou pomoc mensim neprofesiondlnim knihovnam ve svém
okoli. V okrese Sumperk vzniklo 14 knihovnickych stéedisek. Sumperska knihovna se stala
Okresni knihovnou Sumperk. Knihovna plnila souasné funkci méstské, stfediskové i

okresni knihovny.

Roku 1996 v ramci reorganizace statni spravy (vznik samostatného okresu Jesenik) byla z
okresni knihovny Sumperk delimitovana knihovnicka stfediska Javornik, Jesenik, Mikulo-
vice a Zulova s celkem 25 knihovnami do piisobnosti Knihovny Vincence Priessnitze Jese-

nik, kterou ztidil Okresni urad Jesenik jako knihovnu s okresni plisobnosti.

V roce 1997 z rozhodnuti dosavadniho ziizovatele - Okresniho Gfadu Sumperk byla zruse-
na Okresni knihovna Sumperk. Knihovny a péée o né byly piedany obcim a méstim.
Okresni centralizovany systém byl transformovan, na zakladé vzdjemné dohody jednotli-
vych zfizovatelll vznikla knihovnickd stfediska. Pomoc malym neprofesionalnim knihov-
nam zajiStovaly stdle stfediskové knihovny s profesionalnimi pracovniky, a to s pomoci
Okresniho ifadu Sumperk. Ten piispival na vykon regionalnich funkci dotacemi ziizovate-

l[am.

1. Gervna 1997 vznikla Méstska knihovna Sumperk jako piispévkova organizace mésta
Sumperka. Knihovna vykonévala také za piispéni Okresniho ufadu Sumperk funkci okres-

niho centra vetejnych knihoven.

V roce 2001 byl pfijat zdkon ¢. 257/2001 Sb., o knihovnéch a provozovani vetejnych kni-
hovnickych a informacnich sluzeb. Zékon urcuje podminky pro podporu statu v oblasti
knihovnickych a informac¢nich sluzeb a mimo jiné umoziuje i nadale spolupraci a vzdjem-

nou pomoc mezi vét§imi a mensimi knihovnami.
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Roku 2002 se Méstska knihovna Sumperk stala krajskou knihovnou. Na povéfeni Védecké
knihovny v Olomouci zagala knihovna zaji§t'ovat regionalni funkci na uzemi okresu Sum-

perk. (Mé&stska knihovna Sumperk, 2012)

7.3 Analyza Méstské knihovny Sumperk

Knihovna kazdoro¢né potada kulturni a vzdélavaci akce. V roce 2012 jich celkem uspota-
dala 591, z toho bylo 241 uspotadano v knihovné Sever. Velka cast akci byla zaméfena na
déti Skolniho v&ku k rozvijeni jejich Ctendiské gramotnosti a zajmu o knihy jako takové.
Knihovna se neustidle potykd s nedostatkem volnych
prostor, proto se akce mohly poradat pouze mimo oteviraci
dobu knihovny. Rada akci byla financovana granty a dota-
cemi zfizovatele 1 krajem. Nékteré akce byly také uspota-
dany vramci mezinarodni spolupriace knihoven Nysa a

Prievidza.

NejvyznamnéjSimi akcemi za rok 2012 pro Méstskou Obrazek 2 Mésto

knihovnu Sumperk byly akce: Kdyz bariéry nejsou piekaz- Ste knihu

kou, Mésto cte knihu, Moje kniha nebo Josef a Karel éapci

Zdroj: www.knihovnaspk.cz
— détem.

Webové stranky

Od roku 1999 je Méstska knihovna Sumperk piipojena k internetu. To také vedlo k rozvoji
vlastnich internetovych stranek. Tyto stranky jsou pékné a piehledné zpracované. Navstév-
nici stranek si zde mohou vyhledat spoustu uzitecnych informaci o knihovné, o akcich po-
fadanych knihovnou, o jejich sluzbach aj.

Ctenafi si tady mohou prohlédnout své &tenaiské konto. Maji k dispozici i on-line katalog,
kde si mohou zamluvit libovolny knihovni dokument k vyzvednuti nebo prodlouzit jiz vy-

pUjceny knihovni dokument. Knihovnické sluzby jsou zajistovany prostiednictvim databa-

ze KpwinSQL.

Nasledujici tabulka vyjadiuje pocet navstév internetovych stranek, v ¢asové fadé od roku

2008 do roku 2012.

Tabulka 4 Navstéevnost webovych stranek knihovny

2008 2009 2010 2011 2012
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Navstéva webu 32054 46786 69351 72859 70515

Zdroj: Vyroéni zprava Méstské knihovny Sumperk za roky 2008, 2009, 2010, 2011 a 2012

Pocet navstévnikil internetovych stranek knihovny se od roku 2008 do roku 2011 kazdym
rokem vyrazn¢ zvySoval. To lze pfisoudit stoupajicimu vyznamu internetu v bézném zivoté
lidi. V roce 2012 doslo k mirnému poklesu navstév, coz miize souviset i s poklesem poctu

¢tenafli mezi rokem 2011 a 2012.
Pocet ¢tenaru
Pocet ¢tenaii knihovny je dilezitym ukazatelem pro jeji ¢innost. Celkovy pocet zaregis-

trovanych ¢tendii jsem dale rozdélila na dospélé a détské Ctenaie, jak miizeme vidét v na-

sledujici tabulce.

Tabulka 5 Pocet ¢tenar

2008 2009 2010 2011 2012 ‘
‘Celkem 3882 3771 3750 3549 3412
z toho dospéli 3030 3217 3072 2906 2766
z toho déti 852 554 678 643 646

Zdroj: Vyro&ni zprava Méstské knihovny Sumperk za roky 2008, 2009, 2010, 2011 a 2012

Nasledujici graf vyjadiuje vyvoj poétu zaregistrovanych &tenditi Méstské knihovny Sum-

perk v rozmezi let od roku 2008 do roku 2012.
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Obrazek 3 Graf vyvoje poctu ctendrii
Celkovy pocet zaregistrovanych ¢tenarti se kazdym rokem pomalu sniZzuje. Zejména je to
patrné u dospélych ¢tenatti. Z rozborti knihovny vychazi, ze pti¢inou tohoto poklesu poctu
zaregistrovanych ¢tenaii mtze byt fakt, ze nékteti ¢tenafi se do knihovny registrovali kvi-
li pfistupu k internetu, ktery je postupem casu dostupnéjsi stale vice lidem 1 z domova,
proto jiz nemusi vyuZzivat sluzeb knihovny. Dal§im divodem muZe byt pfirozeny ubytek

obyvatelstva.

Co se tyce détskych ¢tenait, v ¢asové roviné ma jejich pocet spise kolisavou tendenci. Od
roku 2010 se pocet détskych ctenaiti 1isi jen minimalné. V roce 2012 dokonce zaznamenal
mirny nartist. Knihovna by si vSak ptéla vétsi pocet détskych ctendit, kviili cemuz potada
nejruznéjsi akce zamétené pravé na déti a mladez. Pro vétsi pohodli déti vSak potiebuje
knihovna vétsi prostory v ptijcovné pro mladez, kterd v soucasnosti miize na déti pusobit

ponékud stisnéné.
Porovnani poctu ¢tenarua s dal§imi knihovnami

V nasledujici tabulce porovndm pocet zaregistrovanych ¢tenait v Méstské knihovné Sum-

vvvvv

v obdobi od roku 2008 do roku 2012. Déle uvadim pocet ¢tenaii v prepoctu na pocet oby-

vatel (dle kazdého roku) v danych méstech, vyjadieno v procentech.
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Tabulka 6 Pocet ctenarii v porovnani s ostatnimi knihovnami

knihovna 2008 2009 2010 2011 2012 ’
‘Celkem ~ Sumperk 3882 3771 3750 3549 3412
Vala$ské Mezifici 3919 2762 2872 2983 2861
Vsetin 5066 6331 6348 6355 6285
% na pocet Sumperk 13,91% 13,59% 13,64% 12,97% 12,54%
obyvatel Valagské Mezitici 1439% 10,17% 10,61% 11,05% 10,63%
Vsetin 21,32% 22,78% 23,01% 2322% 232%

vvvvv

a Vsetiné za roky 2008, 2009, 2010, 2011 a 2012

Vyrazn¢ nejvyssi pocet ¢tenait, co do poctu i % na pocet obyvatel ve mésté, ma Masary-

kova vefejna knihovna Vsetin. Mé&stska knihovna Sumperk se pohybuje uprostied, zatimco

vvvvvvvvv

tel mésta.

Nasledujici graf vyjadiuje vyvoj pocétu ¢tenditi u srovnavanych knihoven.

r [J A4 A4 v O
VVVO] pOCtu ctenaru
7000
X 7 = —A
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S 3000 N — (1
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Obrazek 4 Graf vyvoje poctu ctenarii v porovnani s ostatnimi knihovnami
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Z grafu je zfejmé, Ze na rozdil od ostatnich knihoven, ma pocet ¢tenaiti v Méstské knihov-
né Sumperk po sledované obdobi klesajici charakter. V Masarykové vefejné knihovng

Vsetin mél po rok 2011 vyvoj poctu Ctenait stoupajici charakter, v roce 2012 se pocet Cte-

mu ubytku poctu ¢tenaid, poté do roku 2011 mél vyvoj poctu ¢tenait stoupajici charakter,
v roce 2012 doslo opét k mirnému poklesu.
Pocet navstév
Nasledujici tabulka vyjadiuje pocet navstév, které uskutecnili ¢tenafi Méstské knihovny
Sumperk v obdobi od roku 2008 do roku 2012.

Tabulka 7 Pocet fyzickych navstév knihovny

2008 2009 2010 2011 2012 ’

‘ Fyzicka navstéva knihovny 70315 68996 70126 70153 69117 ‘

- Zdroj: Vyro&ni zpravy Méstské knihovny Sumperk za roky 2008, 2009, 2010, 2011 a 2012

Pocet navstév knihovny se v rozmezi pozorovanych let pfili$ nelisi, coz je pozitivni vzhle-
dem ke klesajici tendenci poctu zaregistrovanych ctenait. V roce 2009 zaznamenala
knihovna mirny pokles navstév, v letech 2010 a 2011 vSak pocet navstév mirné naristal.
V roce 2012 opét mirné€ poklesl pocet navstév knihovny, coz mohlo byt zptisobeno pokle-

sem celkového poctu zaregistrovanych ctenait.
Porovnani po¢tu navstév s ostatnimi knihovnami

V nasledujici tabulce popiSu pocet fyzickych navstév v porovnani Mestské knihovny

vvvvv

Vsetin, v obdobi od roku 2008 do roku 2012. Déle porovnam pocet vypijcek v pfepoc¢tu na

jednoho ¢tenaie knihoven.

Tabulka 8 Pocet navstév v porovnani s ostatnimi knihovnami

knihovna 2008 2009 2010 2011

Fyzicka navitéva Sumperk 70 315 68996 70126 70153 69117

knihovny celkem ~y, 1 o ke Mezi- 60532 66411 87015 88108 78 975

Fici

Vsetin 144 417 141 728 147880 155293 158125
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Primémy pocet Sumperk 18,11 18,3 18,7 19,77 20,26
navsey na 1 Cte- ~y 1o xcké Mezi- 16,45 2404 303 2954  24.16
nare vrwr

TiCl

Vsetin 2421 2239 233 2444  25.16

vvvvv

a Vsetiné za roky 2008, 2009, 2010, 2011 a 2012

Méstska knihovna Sumperk mé v porovnani s ostatnimi knihovnami pomémné nizky pocet
fyzickych navstév knihovny. V porovnéani primérného poc¢tu navstév na jednoho Ctenare je
na tom Méstska knihovna Sumperk nejhtife, i kdyZ oproti ostatnim knihovndm zazname-

nava kazdym rokem zvySujici se pocet t€chto primérnych navstév na jednoho ctenére.

Na grafu mizeme nejlépe vidét vyvoj poctu navstév v porovnani s ostatnimi knihovnami.

Vyvoj poCtu navstév na 1 ¢tenare

35
30,3 29,54
30
55 24,21 24,0 —-\ 25,16
J ¢ -
- / 233 24,44 24,16
2 20 18,11 22,39 — == Sumperk
> 20,26
8 15 ; 18,3 187 19,77 —B—Valagské Meziici
2
16,45 Vsetin
10
5
0
2008 2009 2010 2011 2012

Obrazek 5 Graf vyvoje poctu navstév na 1 cCtendre v porovnani s ostatnimi
knihovnami
Z grafu je ziejmé, 7e i kdyz ma Méstska knihovna Sumperk ve srovnani s ostatnimi
knihovnami nejnizsi pocet navstév knihovny na jednoho ¢tenate, zaznamendva pozvolny,

ale patrny a neustaly rist po¢tu navstév knihovny na jednoho ¢tenéie ve sledovaném obdo-

ny nartst poctu navstév knihovny na jednoho c¢tenare, od roku 2011 vSak tento pocet klesa.
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V Masarykové vetejné knihovné Vsetin pocet navstév knihovny na jednoho ctenaie od
roku 2009 pozvolna stoupa.
Pocet vypiujcek
Pocet vyptijcek knihovnich dokumentd, které knihovna evidovala v obdobi od roku 2008
do roku 2012, mizeme vidét v nésledujici tabulce:
Tabulka 9 Pocet vypiijcek
2008 2009 2010 2011 2012

‘ Pocet vypiycek 356 628 340374 307093 324826 314 580 ‘

- Zdroj: Vyro¢ni zpravy Méstské knihovny Sumperk za roky 2008, 2009, 2010, 2011 a 2012

Pocet vyptjéek knihovnich dokumenti v Méstské knihovné Sumperk se od roku 2008 do

roku 2010 postupné sniZzoval. V roce 2011 se opét zvysil a v roce 2012 zase poklesl.
Porovnani poctu vypujcek s ostatnimi knihovnami

Pocet vypujcek knihovnich dokumentd v porovnani s ostatnimi knihovnami v rozmezi let

2008 az 2012 miizeme sledovat v nadchazejici tabulce:

Tabulka 10 Pocet vypiijcek v porovnani s ostatnimi knihovnami

knihovna 2009 2010 2011 2012

Pocet vyptijcek  Sumperk 356 628 340374 307093 324826 314580

Valasské Mezi- 244262 216911 208 816 254868 252223

Fici

Vsetin 417981 415924 411852 418764 421 808
Primémy pocet Sumperk 91,87 9026 81,89 91,53 922
vyptjeek  ma 17y o xoké Mezi- 62,33 7853 7271 8544  88.16
Ctenare “rwr

TiCl

Vsetin 70,06 65,7 64.88 659 67.11

vvvvv

a Vsetiné za roky 2008, 2009, 2010, 2011 a 2012
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V porovnani s ostatnimi knihovnami zaznamenala Méstska knihovna Sumperk nejvyssi
pramérny pocet vypijcek na jednoho ¢tenate, coz je pro knihovnu velmi pozitivni a vypo-

vida to o znacné aktivite jejich registrovanych Ctenari.

V grafu nize mizeme vidét vyvoj primérného poctu vyptijcek na jednoho Ctenare v porov-

nani s ostatnimi knihovnami v rozmezi let 2008 az 2012.
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Obrazek 6 Graf vyvoje poctu vypiuijcek na 1 Ctendre v porovnani s ostatnimi

knihovnami
Z grafu je zfejmé, Ze Méstska knihovna Sumperk evidovala nejvyssi podet vypujéek kni-
hovnich dokumentti na jednoho zaregistrované¢ho ¢tenare. Od roku 2008 do roku 2010 mél
tento vyvoj klesajici tendenci, od roku 2011 do roku 2012 vsak pocet vypujcek opét stou-
pa. Ktivka vyvoje poctu vypiijcek na jednoho ¢tenare u Méstské knihovny Valasské Mezi-
fi¢i v podstaté kopiruje kiivku Méstské knihovny Sumperk, pouze s niz§imi hodnotami.
Masarykova vetejnd knihovna Vsetin evidovala nejnizsi pocet vyptjcek knihovnich doku-

mentl na jednoho Ctenéfe.
Knihovni fond

V nasledujici tabulce jsou obsazeny informace o stavu knihovniho fondu knihovny. Kni-
hovni fond obsahuje veskeré knihovni dokumenty knihovny. Témito dokumenty jsou
z vétSinové Casti svazky knih, zbylé knihovni dokumenty jsou zvukové nahravky (CD,

MP3).
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Tabulka 11 Pocet knihovnich dokumentii

2008 2009 2010 2011 2012 ‘

Knihovni dokumenty celkem 80669 83122 83654 87318 90768

Prirastek 4317 4087 4321 4321 3868

Zdroj: Vyro&ni zpravy Méstské knihovny Sumperk za roky 2008, 2009, 2010, 2011 a 2012

Od roku 2008 do roku 2012 neustale stoupa celkovy pocet knihovnich dokumentli. Kazdo-
ro¢ni piirtistek knihovnich dokumentt byl vSak v roce 2012 o 671 kust niz8i. To mohlo
byt zptisobeno piedev§im ukoncenim zédpisu knihovnich fondl pedagogickych knih a také
nedostatkem prostoru k ukladani knih, coz vede k zastaveni zapisu knih z Geschaderova
domu. Do pfirtistkii do knihovniho fondu se zapocitavaji také dary, které vétSinou &ini
primérné 20% z celkového piiristku.

Mezinarodni spoluprace

Knihovna realizuje také mezinarodni spolupraci se dvéma zahrani¢nimi knihovnami. Kon-
krétn¢ s knihovnou v Nyse (Polsko), knihovnou v Prievidzi (Slovensko) a knihovnou

v Miejsku (Polsko). Spole¢né s témito knihovnami poiadd Méstska knihovna Sumperk

ruzné kulturni akce.

V roce 2012 spole¢né organizovaly akce jako vystavy Kazimierze Staszkowa Voda, Zbig-
niewa Dluzynskigo a Vojtécha Krejéiho Spolend v Sumperku a také vystavu litografii

Véry Kovarové uspotadanou v Nyse.

7.3.1 Organizacni ¢lenéni

Hierarchie M¢stské knihovny Sumperk je znazornéna na organiza¢nim schématu na nasle-

dujicim obrazku.
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Obrazek 7 Organizacni clenéni knihovny
Zdroj:Vlastni zpracovani dle www.knihovnaspk.cz

V cele knihovny stoji feditelka. Ta dohlizi na chod jednotlivych oddéleni, kterymi jsou
oddeéleni sluzeb ¢tenaium, oddé€leni sluzeb knihovnam a oddéleni ekonomické. Za kazdé

oddéleni je dale zodpovédny povéreny vedouci zaméstnanec.

)

Oddé¢leni sluzeb ¢tenaiim se dale déli na Pljcovnu pro dospélé, o které se staraji celkem tii
zameéstnanci, Pij¢ovnu pro mladez, o kterou se stara jeden zaméstnanec a na Knihovnu

Sever, kterou maji na starost dva zameéstnanci.

Oddéleni sluzeb knihovnam se déle déli na Katalogizaci, kterou maji na starosti dva za-
méstnanci, Spravu IT véetné funkce webmastera, kterou ma na starost jeden zaméstnanec,
Stiedisko, o které se staraji dva zaméstnanci a Zpracovani fonda véetné funkce mzdového

ucetniho ma na starosti jeden zaméstnanec.
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7.3.2 Hospodareni

Méstska knihovna Sumperk hospodaii dle nastavenych pravidel od svého ztizovatele, ktera
musi byt v souladu se zakonem ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech izemnich roz-

poctl, v platném znéni.

Nejdiive popisu vysledky hospodateni knihovny dle jednotlivych druhti, v porovnani uve-

du vysledky za roky 2011 a 2012.

Vynosy
e Celkové vynosy v roce 2012: 8 136 405,17 K¢
e Celkové vynosy v roce 2011: 8215 834,8K¢

Celkové vynosy knihovny se v roce 2012 oproti roku 2011 snizily o 0,97%. Nyni jednotli-
vé polozky vynostli popiSu zvIast'.

Tabulka 12 Vynosy knihovny — dotace (v K¢)

Neinvesti¢ni dotace 2012 2011
Dotace od zfizovatele na provoz 5367 000 5367000
Dotace Olomouckého kraje na regionalni funkce 1 807 666 1 803 000
Dotace a granty Olomouckého kraje 35000 44 000
Dotace a granty mésta Sumperk 56 000 47 000
Dotace a granty MK CR 53000 60 000
Neinvesti¢ni dotace celkem 7 318 666 7321 000
Investi¢ni dotace 2012 2011
Dotace od MK CR 150 000 0

Zdroj: Vyroéni zpravy Méstské knihovny Sumperk za roky 2011 a 2012

V roce 2012 ziskala knihovna neinvesti¢ni dotace v celkové castce 7 318 666K¢. Oproti

roku 2011 se tyto dotace nepatrné snizily ptiblizné o 0,03%.

V roce 2012 stejné jako v roce 2011 ziskala knihovna dotace od ziizovatele (mésto Sum-
perk) ve vysi 5 367 000 K¢ urenych na provoz knihovny. Dotace od Olomouckého kraje
urené na regionalni funkce knihovny (ndklady na materidl, ndkup knih do vyménnych

fondt, naklady na cestovné, naklady spojt, naklady na autodopravu, servis knihovnického
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programu, mzdové néklady a naklady na knihovnické sluzby stiediskovym knihovnam)
¢inily v roce 2012 celkem 1 807 666K¢, oproti roku 2011 se zvysily pfiblizné¢ o 0,26%.
Dotace a granty od Olomouckého kraje, uréené na pofadané nékteré akce knihovny, €inily
v roce 2012 celkem 35 000K¢. Oproti roku 2011 se tyto dotace snizily o 20,45%. Dotace a
granty od mésta Sumperk, uréené na nékteré kulturni akce poradané knihovnou, &inily
v roce 2012 celkem 56 000K¢E. V porovnani s rokem 2011 se zvysily o 16,1%. Dotace od
Ministerstva kultury Ceské republiky, uréené na nékteré poiadané akce knihovny, na har-
monizaci rejstiiku autorit v databazi knihovny a na rozsiteni sluzeb a zalohovani regional-
niho katalogu knihovny, ¢inily v roce 2012 celkem 53 000K¢. V porovnani s rokem 2011
se tyto dotace snizily o 11,67%.

Investi¢ni dotace na investice Ministerstva kultury Ceské republiky &inily v roce 2012 cel-

kem 150 000K¢. V roce 2011 knihovna neobdrzela zadné investi¢ni dotace.
Vynosy z hlavni ¢innosti

Vynosy z hlavni ¢innosti vyjadiuje nasledujici tabulka.

Tabulka 13 Vynosy knihovny z hlavni ¢innosti (v K¢)

VynosyzHCcelkem  1709833,67 781388,13
Prodej sluzeb 528 469 550 722
Prodej materialu 2760 0
Ostatni vynosy 78 636,17 90 899,93
Cerpani z investi¢niho fondu 99 968 139 766

Zdroj: Vyroéni zpravy Méstské knihovny Sumperk za roky 2011 a 2012

Celkové vynosy z hlavni ¢innosti v roce 2012 ¢inily 709 833,67K¢. V porovnani s rokem
2011 se snizily 0 9,16%. Nejvétsi podil na celkovych vynosech mél prodej sluzeb s ¢astkou
528 469K¢ v roce 2012. Oproti roku 2011 se prodej sluzeb snizil o 4,04%. V roce 2012 byl
uskutecnén prodej materidlu v hodnoté 2 760K¢. Ostatni vynosy byly v roce 2012 na ¢ast-
ce 78 636,17K¢, kdy se v porovnani s rokem 2012 snizily o 13,49%. V roce 2012 knihovna
Cerpala z investi¢niho fondu v ¢astce 99 968KE. V roce 2011 z néj Cerpala podstatné vice, a

to 0 28,47%.

Vynosy z doplitkové ¢innosti
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Vynosy z dopliikové ¢innosti jsou vyjadieny v nésledujici tabulce:

Tabulka 14 Vynosy knihovny z dopliikové cinnosti (v K¢)

2012 2011

Vynosy z DC celkem 107 906 112 764
Prodej sluzeb 80 000 80 000
Prodej zbozi 27 906 32 764

Zdroj: Vyroéni zpravy Méstské knihovny Sumperk za roky 2011 a 2012

Celkové vynosy z doplitkové ¢innosti v roce 2012 byly 107 906K¢. V porovnani s rokem
2011 se tyto vynosy snizily o 4,31%. Nejvyraznéjsi polozkou téchto vynosii byl prodej
sluzeb, ktery ¢inil v roce 2012 i vroce 2011 celkem 80 000K¢E. Dalsi polozkou vynosl
z dopliikové cCinnosti byl prodej sluzeb, ktery v roce 2012 vynesl knihovné 27 908K¢.
Oproti roku 2011 se vynosy z prodeje zbozi snizily o 14,83%.

Naklady
Celkové ndklady v roce 2012: 8 104 730,59K¢
Celkové nédklady v roce 2011: 8204 167,1K¢

V porovnani s rokem 2011 se vroce 2012 podafilo snizit celkové naklady o piiblizné

1,21%. Jednotlivé polozky nakladl jsou popsany nize.
Néklady z hlavni ¢innosti
Néklady z hlavni ¢innosti jsou zndzornény v nasledujici tabulce:

Tabulka 15 Ndklady knihovny z hlavni ¢innosti (v K¢)

2012 2011

Néklady z HC celkem 8 082 263,76 8177 119,65
Material celkem 1063 617,94 1107 730,82
Spotieba energii 528 078 488 143
Opravy a udrzba 1557382 160 404.,8
Cestovné 15 069 25175
Naklady na reprezentaci 23 440 18 153
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Sluzby 1 006 449,16 1 007 886,13
Platy, ostatni osobni nakla- 3 734 632 3762 850
dy

Socialni pojisténi 1211472 1233719
Socialni naklady 120 224,06 100 621
Ostatni naklady 338794 36914
Drobny dlouhodoby majetek 71 697 0

Odpisy majetku 107 947 202 133,9

Zdroj: Vyroéni zpravy Méstské knihovny Sumperk za roky 2011 a 2012

Celkové naklady zhlavni Cinnosti Cinily vroce 2012 8 082 263,76K¢. V porovnani
s rokem 2011 byly tyto celkové naklady nizsi o 1,16%.

Nejvyssi polozkou nékladt z hlavni ¢innosti jsou naklady na platy a dalsi osobni ndklady,
které dosahovaly v roce 2012 c¢astky 3 734 632K¢. Tyto néklady byly oproti roku 2011

snizeny 0 0,75%.

Druhou nejvyssi polozkou nédkladli z hlavni ¢innosti jsou socidlni néklady, které v roce

2012 ¢inily 1 211 472K¢. V roce 2011 byly tyto naklady o 1,80% vyssi.

Dalsi pomérné vysokou polozkou jsou celkové naklady za material, které v roce 2012 do-
sahovaly vySe 1 063 617,94K¢&. Oproti roku 2011 byly tyto naklady o 3,98% nizsi. Naklady
za materidl zahrnuji ndkup knihovnich dokument do knihovniho fondu knihovny a do

vyménného fondu z dotace na regionalni funkce.

Néklady na sluzby vyjadiovaly vroce 2012 také pomérné vysokou castku, a to

1 006 449,16K¢. V roce 2011 byly tyto naklady o 0,14% vyssi.
Naklady z dopliikkové ¢innosti

Naéklady z doplitkové ¢innosti jsou popsany v nasledujici tabulce:

Tabulka 16 Naklady knihovny z doplnkové cinnosti (v K¢)

Néklady z DC celkem 22 466,83 27 047,5
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Prodej zbozi 22 466,83 26 983,5
Ostatni sluzby 0 64
Zdroj: Vyroéni zpravy Méstské knihovny Sumperk za roky 2011 a 2012

Celkové néklady z dopliikové ¢innosti Cinily v roce 2012 ¢astky 22 466,83K¢. V porovnani
s rokem 2011 byly tyto naklady niz$i o 16,94%. Tyto ndklady tvofil v roce 2012 pouze

prodej zbozi, zatimco v roce 2011 prodej zbozi 1 ostatni sluzby.

Vysledek hospodareni

Vysledek hospodareni 2012 2011
Vysledek hospodateni HC: -53 764,59  -82 990,82
Vysledek hospodateni DC: 85439,17 85716,5
Celkovy vysledek hospodareni za organizaci: 31 674,58 2 725,68

Vysledek hospodafeni Méstské knihovny Sumperk byl v letech 2012 i 2011 kladny. Vy-
sledek hospodareni z hlavni ¢innosti byl v roce 2012 zaporny ve vySce — 53 764,59K¢.
Oproti roku 2011 byl vysledek hospodateni z hlavni ¢innosti opét zéporny, ale podafilo se
ho knihovné zvysit o 35,22%. Vysledek hospodateni z dopliikové ¢innosti byl v obou sle-
dovanych letech kladny. V roce 2012 dosahoval vysky 85 439,17K¢, coz bylo v porovnani

s rokem 2011 témé&f totoZna Castka. V roce 2011 byl tento vysledek pouze o 0,32% niZsi.

Celkovy vysledek hospodateni tedy €inil v roce 2012 celkem 31 674,58K¢. V roce 2011
byl celkovy vysledek hospodateni podstatné niZsi, a to 0 91,39%.

7.4 Finanéni analyza Méstské knihovny Sumperk

Zpracovani finan¢ni analyzy mi poskytne spoustu informaci o hospodatfeni Méstské
knihovny Sumperk. Abych jeji hospodafeni mohla porovnat i s konkurenci, vypracuji tuto

finan¢ni analyzu jesté u vybranych dvou knihoven v ¢asové fadé tii let.

Potfebné informace pro zpracovani finan¢ni analyzy jsem nasla pfedevs§im v tuéetnich vy-
kazech podniku, a to v rozvaze — zachycuje majetkovou a finan¢ni strukturu podniku,
wkazu zisku a ztraty — zachycuje vynosy, ndklady a vysledek hospodateni podniku, vykazu
cash flow — zachycuje zménu stavu penéznich prostiedki a v priloze k vicetni zdavérce. Cer-
pat se da také z vyrocnich zprav, z dokument vedoucich pracovnikii nebo z firemnich

statistik.
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Finan¢ni analyza u neziskovych organizaci, mezi které patii i ptispévkové organizace, se
od finan¢ni analyzy u béznych trznich podnikid v lecéem li§i. U finan¢ni analyzy Méstské
knihovny Sumperk jako u piispévkové organizace jsem proto zohlednila tato specifika
financovani. Proto nemtizu vyuzit nékteré ukazatele jako u béznych podnikt. Tyto ukaza-
tele je dobré modifikovat tak, aby zohledniovaly hospodateni specifické pro neziskovy sek-

tor.

Nez za¢nu se samotnou financni analyzou, nejdiive stru¢né popisi knihovny, které jsem si

vybrala ke srovnani.

7.4.1 Metody finan¢ni analyzy
Mezi zakladni pouzivané metody finan¢ni analyzy patfi:

e Analyza stavovych ukazateli — analyza majetkové a finanéni struktury

e Analyza tokovych ukazatelii — analyza vynosii, ndkladd, zisku a cash flow

e Analyza rozdilovych ukazateld — analyza napt. Ukazatele Cistého pracovniho kapi-
talu

e Analyza pomérovych ukazatelll — analyza ukazatell likvidity, rentability, aktivity,
zadluzenosti, produktivity a dal§ich

e Analyza soustav ukazatell

e Souhrnné ukazatele hospodatfeni (Knapkova a Pavelkova, 2010, s. 59)
Pro ucely své prace vyuziji analyzu pomérovych ukazatelii. Konkrétné ukazatele likvidity,
rentability, autarkie a zadluzenosti.
7.4.2 Ukazatelé financni analyzy

Ve finan¢ni analyze jsou rozliSovany absolutni ukazatele, rozdilovi ukazatelé a pomérovi
ukazatelé. Jak jsem jiz zminila, je zde dilezité respektovat zvlaStnosti financovani ne-
ziskovych organizaci, jako jsou pfispévkové organizace. Proto vyberu jen nékteré vhodné

ukazatele k nasledné finanéni analyze Méstské knihovny Sumperk.
Analyza likvidity

Tento ukazatel vyjadiuje, jak je podnik schopen splacet své zavazky. U municipalnich fi-
rem se nejCasteji pouzivaji ukazatelé, jako jsou pohotova likvidita, hotovostni likvidita a

Cisty pracovni kapital. (Knapkovéa a Pavelkova, 2010, s. 90)

Podil cistého kapitdlu na obéZnych aktivech
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Kratkodobou finan¢ni stabilitu podniku vyjadiuje ukazatel Podil ¢istého kapitadlu na ob&z-
nych aktivech, kdy doporucend hodnota u béznych podniki je v rozmezi 30-50%. Vyjadiu-
je obéznd aktiva bez kratkodobych cizich zdroji viici obéznym aktiviim, vyjadieno v pro-

centech. (Knapkova a Pavelkova, 2010, s. 90)

Tabulka 17 Podil CPK na OA

2010 2011 2012 ‘
Sumperk  41,90%  3635%  3589%
Valagské Mezitisi  75,6% 75,93% 83,63%
Vsetin 8,97% 11,20% 9,88%

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Uéetnich zavérek knihoven v Sumperku, ve Valasském Me-

Podil ¢istého kapitalu na ob&znych aktivech u Méstské knihovny Sumperk se ve sledova-
nych obdobich nachazi v doporu¢ovaném rozmezi hodnot. V roce 2010 to bylo 41,9%, v
roce 2011 tato hodnota klesla na 36,35% a v roce 2012 opét klesla na hodnotu 35,89%. Lze
tedy konstatovat, ze Méstska knihovna Sumperk si udrzuje dobrou kratkodobou finanéni

stabilitu.

Na grafu mizeme vidét podil Cistého kapitdlu na obé&znych aktivech porovnavanych

knihoven, v ¢asovém obdobi od roku 2010 do roku 2012.
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Obrdzek 8 Graficky vyvoj podilu CPK na OA
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Meéstska knihovna Sumperk se v porovnani s ostatnimi knihovnami pohybuje ve stiednich
hodnotéach a dosahuje optimalnich hodnot podilu ¢istého kapitadlu na ob&zna aktiva, coz je

velmi pozitivni. Masarykova vefejnd knihovné Vsetin dosahuje podstatné nizsich hodnot a

vvvvv

Ukazatel pohotové likvidity (likvidita I1. Stupné)

Do vypoctu ukazatele pohotové likvidity se nezapocitdvaji zasoby, které se odectou od
ob¢éZznych aktiv. Doporuc¢enda hodnota tohoto ukazatele u béznych podnikll je v rozmezi

0,7-1,2. Vypocita se podilem obéZznych aktiv bez zasob vii¢i kratkodobym cizim zdrojim.
(Knapkové a Pavelkova, 2010, s. 91)

Tabulka 18 Ukazatel pohotové likvidity

2010 2011 2012 ‘
Sumperk 169 155 153
Valagské Meziti¢i 2,22 2,34 2,72
Vsetin 1,57 0,95 1,04

vvvvv

a Vsetin¢ za roky 2010, 2011 a 2012

Méstska knihovna Sumperk dosahuje ve viech sledovanych letech vyssich hodnot pohoto-
v¢ likvidity, nez je doporucend hodnota béznych podnikl. V roce 2010 doséhla knihovna
hodnoty 1,69, v roce 2011 se hodnota snizila na 1,55 a v roce 2012 na 1,53. Pohotova
likvidita ma tedy klesajici tendenci, coz se jevi jako pozitivni. Vyssi hodnota tohoto ukaza-
tele znamena nedostatecné efektivni vyuzivani kratkodobych pohledavek a kratkodobého

finan¢niho majetku na pokryti kratkodobych cizich zdrojt.

Nasledujici graf vyjadiuje pohotovou likviditu u porovnavanych knihoven v letech 2010,

2011 a2012.
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Obrazek 9 Vyvoj pohotové likvidity

perk niz$ich hodnot pohotové likvidity. Oproti Masarykové verejné knihovné Vsetin dosa-
huje naopak vyssich hodnot pohotové likvidity.

Ukazatel hotovostni likvidity (likvidita 1. stupné)

Ukazatel okamzité likvidity nam vyjadiuje efektivnost vyuziti finan¢nich prostifedkii pod-
niku, kdy je optimalni hodnota v béZném podniku 0,2-0,5. Pfili§ vysoka hodnota ukazuje
neefektivni vyuzivani financnich prostfedkii. Vyjadiuje podil kratkodobého finanéniho

majetku vii¢i kratkodobym cizim zdrojum. (Knapkova a Pavelkova, 2010, s. 91)

Tabulka 19 Ukazatel hotovostni likvidity

Sumperk 1,32 1,06 1,04
Valasské Mezifici 1,68 1,78 2,28
Vsetin 0,07 0,18 0,07

vvvvv

a Vsetin¢ za roky 2010, 2011 a 2012

Hodnoty hotovostni likvidity u M&stské knihovny Sumperk dosahuji podstatng vyssich

¢isel nez je doporucend hodnota u béznych podniki. V roce 2010 ¢inila hodnota hotovostni
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likvidity 1,32, v roce 2011 klesla na 1,06 a v roce 2012 opét klesla na 1,04. Ma tedy klesa-
jici charakter, coz mé pozitivni vyznam. Vys$$i hodnota hotovostni likvidity mize byt zpi-
sobena zvlastnostmi hospodatfeni municipalnich firem, kdy vétSinou je tato hodnota na

konci roku vyssi nez u béznych firem.

Na nasledujicim grafu mizeme vidét hotovostni likviditu srovndvanych knihoven v rozme-

zi let 2010 az 2012.

Hotovostni likvidita

m Sumperk

Obrazek 10 Graf vyvoje hotovostni likvidity

Vyjimka v pozorovanych knihovnach je Masarykova vefejna knihovna Vsetin, ktera dosa-

huje naopak niz8i hodnoty hotovostni likvidity, nez je jeji doporu¢ena hodnota. I Méstska

vvvvv

hodnotu hotovostni likvidity. V porovnani s ostatnimi knihovnami si stoji Méstska knihov-

na Sumperk, co se tyée hotovostni likvidity, velmi dobfe.
Ukazatelé autarkie

Autarkie ndm ukazuje miru sobé&stacnosti organizace. V podstaté jde o modifikovany uka-

zatel rentability.
Autarkie hlavni ¢innosti na bdzi ndkladit a vynosi

Autarkie hlavni ¢innosti na bazi naklada a vynost ukazuje miru sobésta¢nosti organizace z
hlediska pokryti nakladti z hlavni ¢innosti vynosy z hlavni ¢innosti vynosy (neinvesti¢ni

dotace), vyjadieno v procentech. Optimalni hodnota ukazatele ¢ini 100%. V ptipadé nizsi



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 65

hodnoty byvaji ndklady z hlavni ¢innosti nedostate¢né kryty vynosy z hlavni ¢innosti. Vy-
pocita se podilem Vynosi z hlavni ¢innosti vi¢i nakladim z hlavni ¢innosti, vyjadieno

v procentech. (Kraftova, 2002, s. 102)

Tabulka 20 Autarkie hlavni ¢innosti na bazi N a V

98,99% 99,09% 99,33%
Vala$ské Mezific¢i 100,29% 100,05% 100,03%
Vsetin 99,98% 99,83% 99,92%

vvvvv

a Vsetin¢ za roky 2010, 2011 a 2012

Hodnoty autarkie z hlavni ¢innosti Méstské knihovny Sumperk se pohybuji kolem opti-
malnich 100%. V roce 2010 ¢inila tato hodnota 98,99%, v roce 2011 se zvysila na 99,09%
a v roce 2012 se rovnéz zvysila na 99,33%. Hodnoty maji mirn€ zvysujici se tendenci, kdy

se piiblizuji optimalni hodnoté, to 1ze brat jako pozitivni jev.

Na nésledujicim grafu miZeme vidét autarkii hlavni ¢innosti na bazi nakladl a vynosi

v ¢asové fadé od roku 2010 do roku 2012.

Autarkie hlavni ¢innosti na bazi nakladu a
vynosu
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vvvvv
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Obrazek 11 Graf vyvoje autarkie hlavni ¢innosti na bazi N a V
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U Masarykovy vetejné knihovny i u Méstské knihovny Valasské Meziti¢i jsou hodnoty
autarkie z hlavni ¢innosti mirné vyssi, nez u Méstské knihovny Sumperk. Ve své podstaté
jsou vSak téméf totozné.

Autarkie hlavni a doplrikové Cinnosti na bazi ndkladi a vynosi

Tento ukazatel ndm zobrazuje miru sobéstacnosti organizace, co se tyce pokryti nakladi z
hlavni i dopliikové ¢innosti. Optimalni hodnota je 100%. Ptili§ vysokd hodnota ukazuje
zfizovateli moZnost sniZeni provoznich dotaci. Pocita se podilem vynosti z hlavni 1 dopli-

kové €innosti vic¢i nakladlim z hlavni 1 dopliikové ¢innosti, vyjadieno v procentech.

Tabulka 21 Autarkie hlavni a dopliikové cinnosti na bazi N a V

2010 2011 2012 ‘

Sumperk 100,004 100,14%  10039%
Valasské Mezitici  100,29% 100,05% 100,03%
Vsetin 100,30% 100,41% 100,12%

vvvvv

a Vsetin¢ za roky 2010, 2011 a 2012

Méstska knihovna Sumperk se pohybuje v pozorovanych letech v optimalnich hodnotach
lehce nad 100%. V roce 2010 dosahla ptesné¢ 100%, kdy vSechny ndklady byly dokonale
pokryty vSemi vynosy, v roce 2011 se hodnota lehce zvysila na 100,14% a v roce 2012 se
op¢t lehce zvysila na 100,39%. Hodnoty v obdobi maji mirné stoupajici tendenci, coz do

budoucna s vyssi hodnotou miize vést ke snizeni provoznich dotaci od zfizovatele.

Nasledujici graf vyjadiuje autarkii hlavni a doplitkové ¢innosti na bazi nakladi a vynosi

porovnavanych knihoven, v letech 2010 az 2012.
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Autarkie hlavni a doplnkové Cinnosti na bazi
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Obrazek 12 graf vyvoje autarkie hlavni a doplikové cinnosti na bazi N a V

vvvvv

z vynost a nakladil 1 s Masarykovou vefejnou knihovnou Vsetin 1 s Méstskou knihovnou
Valasské Mezifi¢i, kdy se ve sledovaném obdobi odlisuji jen nékolika desetinami procent.
Hodnoty u Méstské knihovny Valasské Meziti¢i jsou totozné jako u autarkie hlavni ¢innos-
ti, protoZe tato knihovna nema dopliikovou ¢innost. Na grafu je zifejmé, Ze u Méstské
knihovny Sumperk, na rozdil od ostatnich knihoven, ma autarkie hlavni a doplitkové ¢in-

nosti stoupajici charakter.
Ukazatelé rentability

Tento ukazatel vyjadiuje schopnost podniku dosahovat zisku vyuzitim investovaného ma-
jetku. Podstatou hlavni ¢innosti pfispévkovych organizaci vSak neni dosahovani zisku.
Vytvarii-li vSak ptispévkova organizace vedle hlavni ¢innosti i dopliikovou ¢innost, zde uz
pro ni zisk dulezity je. Zisk z dopliikové ¢innosti musi byt pouzit na chod organizace, mi-
ze jim byt tedy pokryta ztrata z hlavni ¢innosti. (Knapkova a Pavelkova, 2010, s. 96)

vvvvv

srovnavat jen Méstskou knihovnu Sumperk s Masarykovou vefejnou knihovnou Vsetin.
Rentabilita ndakladu dopliikové ¢innosti

Tento ukazatel vypovida o efektivité¢ vyuziti ndkladt z dopliikové Cinnosti, co se tyce tvor-

by zisku z dopliikové ¢innosti. Optimalni je co nejvyssi hodnota, coz ukazuje na efektivni
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dopliikovou ¢innost. Ukazatel se pocita podilem ndkladii z doplitkkové Cinnosti vici zisku

z dopliikové ¢innosti, je vyjadien v procentech.

Tabulka 22 Rentabilita nakladu doplikové cinnosti

Sumperk 22,62% 31,55% 26,30%

Vsetin 45,76% 63,63% 38,21%

vvvvv

a Vsetin¢ za roky 2010, 2011 a 2012

Méstska knihovna Sumperk dosahla pomé&mé dobrého vysledku rentability nakladt doplii-
kové ¢innosti. V roce 2010 to byla hodnota 22,62%, v roce 2011 se zvysilana 31,55% a v
roce 2012 opét klesla na 26,30%. Z vysledkt Ize usoudit, ze knihovna vede svou dopliiko-

vou ¢innost efektivné.

Rentabilitu nakladi dopliikové ¢innosti obou knihoven mtizeme vidét v porovnéani v roz-

mezi let 2010 az 2012 v nasledujicim grafu.
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Obrazek 13 Graficky vyvoj rentability nakladii doplikové cinnosti

Oproti Masarykové vefejné knihovng Vsetin vSak Méstska knihovna Sumperk dosahuje

niz8i hodnoty rentability nakladi doplitkové ¢innosti ve sledovaném obdobi.

Mira pokryti ztrdty 7 hlavni Cinnosti ziskem 7 dopliikové cinnosti
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Tento ukazatel je obecné pro neziskové organizace velice dllezity, dosahuji-li ztraty z
hlavni ¢innosti. Ukazuje ndm schopnost organizace pokryt ztratu z hlavni ¢innosti dosaze-
nym ziskem z ¢innosti doplitkové. Vypocita se podilem vysledku hospodateni z dopliitkové

¢innosti vici vysledku hospodateni z hlavni ¢innosti vyjaddieno v procentech.

Tabulka 23 Mira pokryti ztraty z hlavni cinnosti ziskem z doplnkové cinnosti

2010 2011 2012 ’
Sumperk 100,00% 103,28% 158,91%
Vsetin 1966,67% 339,06% 251,87%

vvvvv

a Vsetin¢ za roky 2010, 2011 a 2012

Mgstska knihovna Sumperk ve sledovaném obdobi dokazala pokryt ztratu z hlavni ¢innosti
v plné vysi, dokonce ji v letech 2011 a 2012 prevySuje. V roce 2010 dosahla hodnoty
100%, v roce 2011 se hodnota mirn¢ zvysila na 103,28% a v roce 2012 pomérné prudce
stoupla na 158,91%. Pozitivni je, Zze hodnoty ve sledovaném obdobi maji vzristajici ten-

denci.

Na nasledujicim grafu mizeme vidét vyvoj miry pokryti ztraty ziskem z doplitkové ¢innos-

ti sledovanych knihoven v rozmezi let 2010, 2011 a 2012.
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V porovnani s Méstskou knihovnou Sumperk, dosahovala Masarykova vefejna knihovna
Vsetin znac¢né vyssich vysledk. Jeji zisky z dopliikové ¢innosti dokazaly n¢kolikandsobné

pokryt ztratu z hlavni ¢innosti a to pedev§im v roce 2010.

7.5 SWOT analyza

Na zékladé charakteristiky Méstské knihovny Sumperk mizu vytvoiit SWOT analyzu,
pomoci které ziskdme prehledné shrnuti silnych a slabych stranek a také jeji mozné piilezi-
tosti a ohroZeni.

7.5.1 Silné a slabé stranky

Silné a slabé stranky vymezuji vnitini prostfedi knihovny. Jsou jimi:

Silné stranky Slabé stranky
e Dobré umisténi knihovny e Malé prostory pro vefejnost
e Celkova ziskovost organizace e Malé prostory pro uskladiiovani
e Ziskova doplitkova ¢innost knihovnich dokumenti
e Dobri likvidita knihovny e Nedostate¢na marketingova propa-
e Vlastni webové stranky gace knihovny
e Vlastni on-line katalog e Nenabizi elektronické knihy na
e Vysoky pocet vyptjcek knihovnich ctecky
dokumentu na jednoho ¢tenaie e SniZujici se poCet Ctenait
e Pofadani kulturnich a vzdélavacich e Nizky pocet navst€v knihovny na
akcei jednoho ¢tenaie
e Aktivni mezinarodni spoluprace e Spatna moralka ¢tenaiti pii vraceni
e Siroky vybér knihovnich dokumentt knihovnich dokumentt
e Vybudovana zékladna Stendit e Ztratové hospodafeni organizace
e Loajalita zaméstnanci v hlavni ¢innosti
e Finanéni podpora mésta, kraje i mi- e Finanéni zavislost na dotacich a
nisterstva grantech od zfizovatele, kraji a MK
e Dlouhodoba historie knihovny CR
e P&kna, historicka budova knihovny *  Nizky pocet détskych Etenat
e Zastaraly interiér
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Jako nejsilngjsi stranky knihovny vidim dobré umisténi knihovny, kdy je knihovna umisté-
na blizko hlavniho nddrazi mésta Sumperk a je tedy dobie dostupna i pro &tenate dojizdéji-
ci z okolnich obci. Dalsi diilezitou silnou strankou je ziskovost knihovny, coz svéd¢i o
dobrém hospodareni. V dnesni dob¢ internetu je také velmi dilezity on-line katalog, kde si
¢tenafi mohou z pohodli domova vybirat knihy k vypiijc¢eni v knihovnim katalogu. Potada-
ni kulturnich a vzdélavacich akci je také silnou strdnkou knihovny, nabizi tim ctenafim

néco navic a knthovna mize diky nim ziskat i nové Ctenare.

Jako nejvyraznéjsi slabé stranky vidim nedostatecné prostory knihovny. To je problémem
jak pro uskladiiovani knihovnich dokumentt, tak pro nedostatek mista pro poradani kultur-
nich a vzdélavacich akci. V soucasnosti se také velmi popularizuji ¢tecky elektronickych
knih, proto vidim jako slabou stranku knihovny, Ze zatim nenabizi k vypujceni elektronic-
ké knihy pro ctecky. Problémem knihovny je také jeji nedostate¢na marketingova propaga-
ce, diky niz by knihovna mohla ziskat vice &tenaiti. Spatnd moralka &tenait pii vraceni jiz
zapijcenych knihovnich dokumenti mtize byt pro knihovnu také problémem, protoze je

pro ni tézké ziskavat tyto dokumenty zpét.

7.5.2 Prilezitosti a ohrozeni

Prilezitosti a ohrozeni vymezuji vnéjsi prostfedi knihovny, které mizou ovlivnit jeji chod.

V bodech jsou popsany nize:

Piilezitosti OhrozZeni
e Dotace a granty od kraje, mésta, MF e Snizujici se rozpocet zfizovatele
CR e ZvySujici se ceny energii

Dotace od EU

Mezinarodni spoluprace s dalSimi
knihovnami

MozZnost zviditelnéni knihovny diky
potadani kulturnich a vzdélavacich
akei

Zajem vetejnosti o kulturni a vzdé-
lavaci akce

Neustalé zkvalitiiovani a rozSifovani

sluzeb

Zvysujici se ceny knihovnich do-
kumentt

Neptiznivy demograficky vyvoj
Existence elektronickych knih do-
stupnych na internetu

Nepfiznivda  hospodarska situace
v CR

Snizujici se zajem o sluzby piipoje-
ni se k internetu

Slozitost projektového fizeni k zis-
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kani dotaci

Jako hlavni pfilezitosti knihovny jsou podle mého ndzoru moznosti dotaci a grantti od més-
ta, od kraje, od ministerstva kultury, ale také od Evropské unie. Diky témto dotacim muze
knihovna ziskat financ¢ni prostfedky na potadani kulturnich a vzdélavacich akci, na dopl-
flovani knihovniho fondu, nebo na jiné projekty. Kdyby méla knihovna vypracovany dobry
projekt na rozsiteni prostor knihovny, byly by dotace jednim ze zplisobt vyfeseni problé-
mu s nedostatkem mista. Dale je velkou prilezitosti knthovny moznost mezindrodni spolu-
prace s dal§imi zahrani¢nimi knihovnami, kdy od nich mize ziskat dalsi zkuSenosti a mo-

hou spolu potéadat rizné akce pro Ctenafe.

Hlavnim ohroZzenim pro knihovnu je podle mého ndzoru snizujici se rozpocet zfizovatele,
ktery poskytuje knihovné dotace na jeji chod. Knihovna je totiz na pfijmu téchto dotaci
zavisla a jeji snizovani mize vyrazné ovlivnit jeji chod. DalSim ohrozenim zistava neusta-
1€ zvySovani cen energie i knihovnich dokumentt, coz vzhledem k omezenému rozpoctu
knihovny muze vést k niz§im pfirtstkiim do knihovniho fondu a tedy k mensimu vybéru

novinek pro ¢tenare.
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8 ZHODNOCENI SOUCASNEHO CONTROLLINGU A INTERNIHO
AUDITU V MESTSKE KNIHOVNE SUMPERK

8.1 Soucasny stav interniho auditu v organizaci

Méstska knihovna Sumperk nema ve své organizaci zavedenou funkci interniho auditu, ani
nepodléha internimu auditu ze strany ziizovatele. Finan¢ni kontrola je v knihovné zajisto-

vana vetejnopravni kontrolou, jak je popsano nize.

8.1.1 Zajitovani finan¢ni kontroly v Méstské knihovné Sumperk

Méstska knihovna Sumperk, jako piispévkova organizace mésta Sumperk, podléha vefej-
nospravni kontrole, kterd mé nahradit funkci interniho auditu. Interni audit obecné neni u
prispévkovych organizaci mésta Sumperk ziizen, mésto tak vyuziva vyjimky ze zdkona o
finan¢ni kontrole ve vetfejné spravé, kdy ztizovatel nemusi zavadét funkei interniho auditu
u téch ptispévkovych organizaci, u kterych je mal4 pravdépodobnost vyskytu rizik pii hos-
podafeni s vefejnymi prostiedky. U Méstské knihovny Sumperk tuto vefejnospravni kont-
rolu provadgji zaméstnanci Méstského tfadu Sumperk, odboru $kolstvi, kultury a vnéjsich

vztahu.

Ucelem vetejnospravni kontroly je provétovani souladu operaci se schvalenymi rozpocty,
smlouvami a danymi ptedpisy. Déle je kontrolovana ptiméfenost a uc¢innost vnitiniho kont-

rolniho systému zavedeného v organizaci.

Pti vykonu vetejnospravni kontroly se fidi kontrolotfi zdkonem o finan¢ni kontrole, ve zné-
ni pozdé¢jsich predpist, nékterymi ustanovenimi zakona ¢. 552/1991 Sb., o statni kontrole,
ve znéni pozdejsich predpisti a opatienim Méstského uradu Sumperka ,,Kontrolni fad més-

ta Sumperka“.

O provedené kontrole pofizuji povéteni zaméstnanci, provadéjici kontrolu, protokol. Pti
zjisténi nedostatkll je organizace povinna piijmout ihned opatfeni k jejich odstranéni a na-
sledné¢ o tom podat ve stanovené¢ dobé zpravu. Vysledky vetejnospravnich kontrol jsou
uvadény v ro¢ni zprave, kterd je predkladana oddéleni interniho auditu a kontrole a staros-

tovi mésta Sumperk.
Vnitini kontrolni systém

Knihovna se tidi podle Opatieni ¢. 3/2010, zasady fizeni ptispévkovych organizaci méstem

Sumperk. Zde je stanoveno, zZe vnitini kontrolni systém je povinen zavést a udrzovat kazdy
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teditel organizace. Vnitini kontrolni systém by mél vytvafet podminky pro 3E ve vetejné
sprave, mél by vcas zajistovat, vyhodnocovat a minimalizovat provozni, finan¢ni, pravni a
jind mozna rizika, ktera mohou vzniknout v pritbé¢hu plnéni zamért a cili organizace a mél
by obsahovat postupy pro v€asné informovani danym urovnim fizeni o existenci zavaz-

nych nedostatki a o pfijimani a realizaci potfebnych opatieni k napravé téchto nedostatkd.

Je zde uvedeno, Ze vnitini kontrolni systém je tvofen systémem fidici kontroly. Konkrétni
¢innosti a postupy v ramci vnitiniho kontrolniho systému ma mit organizace upraveny ve

svych vnitinich smérnicich. (Mésto Sumperk, 2010)

Vnitini Smérnice ¢. 2008 — 12, o zabezpeceni zakona o finan¢ni kontrole ¢. 320/2001

Sb.

Méstskéa knihovna Sumperk ma k vykonavani finanéni kontroly v organizaci vypracovanou
vnitini Smérnici 2008 — 12, o zabezpeceni zakona o finan¢ni kontrole ¢. 320/2001 Sb.,

kterou uvedla v uéinnost ke dni 1. 7. 2008.

Tato smérnice je vypracovana na zakladé povinnosti zavedeni finan¢ni kontroly v organi-
zaci a zajiSténi funkéniho vnitiniho kontrolniho systému, které jsou postaveny na zadkonech
¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vetejné spravé, provadéci vyhlasky 416/2004 Sb., o
finanéni kontrole, zakoné ¢. 563/1991 Sb., o uletnictvi a zakona ¢. 552/1991 Sb., o statni

kontrole.

Vymezuje zde pfedmét financni kontroly, kontrolni metody, postupy pfi finan¢ni kontrole,
hodnotici a revizni postupy. Dédle smérnice obsahuje vymezeni pojmi finan¢ni kontroly dle
zakona o finan¢ni kontrole, pojem vefejnospravni kontroly, finan¢ni kontroly podle mezi-

narodnich smluv a vnitini kontrolni systém (fidici kontrola).

Blize je ve smérnici specifikovan vnitini kontrolni systém, kdy jsou popsany oblasti kont-
roly, subjekty a faze tidici kontroly — ptfedbéznd kontrola piijmu a vydaja, priibézné kont-

rola a naslednd kontrola. Jsou zde také uvedeny zodpovédné osoby za tikony kontroly.

Pro jednotnou dokumentaci jsou v ptiloze smérnice pfiloZeny vzor objednavky, zdznam o
piedbézné finan¢ni kontrole, vzor razitka o provedeni vnitini finan¢ni kontroly a podpiso-

vy vzor pracovniki, kteti vykondvaji vnitini finan¢ni kontrolu.

V zavérecném ustanoveni uvadi, Ze vefejnospravni kontrolu provadi v organizaci zfizova-
tel — tedy mésto Sumperk nebo statni organy jako je Financ¢ni ufad, ve své kompetenci.

Kopii zprav o provedenych kontrolach poté zasila organizace odboru SKV Méstského tra-
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du Sumperk. K zajisténi spravného fungovani vnitiniho kontrolniho systému jsou vsichni
vedouci oddé€leni v organizaci povinni seznamit s touto smérnici vS§echny pracovniky orga-

nizace a usilovat o dodrzovani viech ustanoveni. (M&stska knihovna Sumperk, 2008)
Zhodnoceni vnitiniho kontrolniho systému

Vnitini kontrolni systém ma knihovna pomérné dobte zpracovany. VSechny obsahové na-
lezitosti, které jsou uvedeny v zdkoné o finan¢ni kontrole ve vetejné sprave, zde jsou uve-
deny. Jediné co mi tu chybi, je zajisténi, aby o vSech provedenych kontrolach a operacich

byl proveden zdznam a vedena pfislusnd dokumentace.

Ve smérnici je zminéno jen k néasledné vefejnospravni kontrole to, ze se kopie zpravy o
provedenych kontrolach posilaji p¥islusnému odboru Méstského ufadu Sumperk. Neni jiz
zde blize stanovena nutnost provedeni zdznamu o predbéznych, pribéznych a naslednych
kontrolach provedenych povétenymi pracovniky knihovny. Zplsob, kterym v knihovné

stvrzuji provedeni kontroly, je podepsani kontrolovanych dokumentt a otisk razitka.

Navic je zde podle mého minéni teoreticky tivod do finan¢ni kontroly a popis zédkona o
finan¢ni kontrole, coZ plisobi zna¢né nepiehledné. Podle mého ndzoru plné postaci popis
vykonu vnitiniho kontrolniho systému v knihovné. Diky tomu bude vnitini kontrolni sys-
tém pichlednéjsi a nebude pusobit pftilis slozité.

Co se tyCe formalni stranky, smérnice se mi zda ponékud nepiehledna, neni zpracovana

pfilis ,,étivym® zptisobem.

8.2 Soucasny stav controllingu v organizaci

Méstska knihovna Sumperk nema ve své organizaci zaveden samostatny utvar controllin-
gu, ani samostatnou pozici controllera. Pfesto do jisté miry knihovna vyuziva pfi své ¢in-
nosti nékteré prvky controllingu. Jsou to ¢innosti jako planovani, ¢innosti zabezpecujici
finan¢ni kontrolu (kontrolni metody, kontrolni postupy, hodnotici postupy a revizni postu-

py), systém vykaznictvi, zavedeni informacniho systému a rozpocetnictvi.

Tyto tkony vykonava feditelka organizace, v piipad¢ jeji nepfitomnosti potom zastupkyné

tfeditelky. Dalsi ukony controllingu vykonava pfedevsim ekonomka knihovny.
Konkrétné vyuziva knihovna v jednotlivych oblastech ¢innosti tyto metody controllingu:

Planovani



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 76

Ziizovatel organizace provadi kazdorocné finan¢ni plan knihovny, aby zjistil, do jaké vyse
poskytne organizaci piispévek na provoz. Diky finanénimu plénu zjisti predpokladané
hospodafeni organizace na nasledujici rok. Finan¢ni plan obsahuje napft. piijmy ze vstup-
ného, vynosy z poskytnutych sluzeb a z prodaného zbozi, nebo vynosy z ptijatych ptispév-

ki1, ndklady na spotfebu energii, na material, na mzdy a odvody z mezd, na odpisy majetku.
Rozpoctovani

Rozpocet na provoz organizace sestavuje knihovna vzdy v zéavislosti na schvalené vysi
ptispévku od zfizovatele a schvélené dotaci do investi¢éniho fondu. Rozpocet na regionalni
funkce potom sestavuje organizace v zavislosti na vysi piispévku od mésta Sumperk a
Olomouckého kraje zvlast. Knihovna tedy sestavuje zdrojovy rozpocet, kde rozdéluje roz-

pocet dle zdrojti financovani.

Knihovna pro svou hlavni ¢innost musi sestavovat vyrovnany rozpocet, kde se vynosy

rovnaji ndkladim. Pro svou dopliikovou ¢innost zase sestavuje rozpocet prebytkovy.

V priibéhu ucetniho obdobi se rozpocet mize aktualizovat dle stavu vynost a piijmu, na-
kladt a vydajt.

Informace a dokumentace

Knihovna vede pravidelné uéetnictvi, které je zpracovavano kazdy mésic. Ugetnictvi vede

pomoci ucetniho pocitacového programu Gordic. V tomto programu zaznamenava ucetnic-

tvi celé organizace, evidenci majetku, knihu doslych faktur a pokladni denik.
Mzdovou agendu vede knihovna pomoci pocitac¢ového programu SISYFOS.

V automatizovaném ucetnictvi vede knihovna hlavni knihu dle syntetickych uctd (v¢.
uctového rozvrhu se seznamem pouzivanych Uc¢tl), chronologicky sefazeny denik za sle-

dované ucetni obdobi a mzdové listy.

V neautomatizovaném ucetnictvi vede knihovna knihu odeslanych faktur, operativni evi-
denci poStovnich cenin a stravenek, operativni evidenci ptijmovych blok, evidenci objed-

navek a zbozi.

Ugetni dokumenty knihovna eviduje v archivni knize a uklada je ve skladu uétarny po za-

konem stanovenou dobu.

Z Gcetnich dokumentl knihovna zpracovava kazdoro¢né ucetni vykazy. Konkrétné Vykazy

zisku a ztrat a Rozvahu.
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Knihovna vytvéii vyro¢ni zpravy o jejim chodu za kazdy rok. Obsahem vyro¢nich zprav
jsou informace a statistické udaje o sluzbach uzivatelim, o poc¢tu ¢tenaiti, o poctu navstev,
o vypujckach, o meziknihovnich sluzbach, o uskute¢nénych kulturnich a vzdélavacich ak-
cich, o mezinarodni spolupraci knihoven, o stavu a tvorbé knihovnich fondt, o regional-

nich &innostech a o hospodaieni knihovny. (Méstska knihovna Sumperk, 2010)
Kontrola

Knihovna vykonava ve své organizaci finan¢ni kontrolu dle zakona o finan¢ni kontrole ve
vetejné sprave. K vykondvani finan¢ni kontroly knihovna zavedla vnitini smérnici ¢. 2008-

12, o zabezpeceni zékona o finan¢ni kontrole ¢. 320/2001 Sb.

Knihovna ma zavedenu fidici finan¢ni kontrolu, ktera ma na starosti kontrolu vsech fi-
nancnich prostfedkd, se kterymi knihovna hospodafti. Konkrétné se jedna o oblasti vynosi
a pfijmi, nakladi a vydaji, hospodatfeni s majetkem, kontrola spravné aplikace zakont,
inventarizace majetku a dal$ich polozek, hospodateni s fondy a spravnost postupi pii pro-

vadénych ukonech.

Subjekty fidici kontroly jsou piikazce operace — feditelka knihovny, spravce rozpoctu a

hlavni Gc€etni, které jsou slouceny a provadi je hlavni ekonomka knihovny.
Ridici kontrola je provadéna ve étyfech fazich:

e Predbézna kontrola prijmu - pred a po vzniku naroku na piijem
Prvni fazi (pravni) ptfedbézné kontroly piijmu zajistuje feditelka organizace, jako
ptikazce operace. Pfed vznikem naroku na piijem nebo jiné plnéni stanovi feditelka
podminky a cenik sluzeb, vysi a Cetnost poplatkii.
Druhou fazi (finan¢ni) pfedbézné kontroly pi{jmu zajist'uje také feditelka, coby pfi-
kazce operace. Ma na starosti provéreni spravnosti urceni dluznika a vysi a splat-
nost vzniklého naroku. Podpisem na pokynu k plnéni ptijmia potvrdi sviij souhlas
k operacim. (M&stska knihovna Sumperk, 2010)

e Predbézna kontrola vydaji — pied a po vzniku zavazku
Prvni (pravni) fazi ptedbézné kontroly vydajl zajistuje ptikazce operace spolecné
se spravcem rozpoctu. Je to velice diilezita ¢ast kontroly, kdy se na ni klade velky
duraz. Posuzuje se zde soulad zamyslenych operaci s pravnimi ptedpisy, smlouva-
mi, rozpoCty a projekty. Déle se zde vyhodnocuji mozna rizika plynouci z uskutec-

néni finan¢ni operace.
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Spravce rozpoctu ma na starosti kontrolu a zda byla smySlena operace ovétena pii-
kazcem a sedi podpis podle podpisového vzoru. Déle ovétuje soulad operace s pla-
novanymi vydaji, zda odpovidd rozpoctovym pravidlim. Schvalovaci souhlas
spravnosti potvrdi svym podpisem na zaznam.
Pro zajisténi standardnich operaci schvaluje navrh na vznik zdvazku ptimo spravce
rozpoctu na zaklad¢ individudlniho piislibu. Timto zptisobem se fesi zavazky, kdy
je znam konkrétni vétitel, termin 1 vySe zdvazku.
Spravce rozpoctu také na zéklad€ limitovaného pftislibu (vétSinou na jeden mésic)
odsouhlasi zavazky typu zalohy na drobné nakupy, nebo limit na knihovni fond.
Vzdy na pokyn feditelky podle Stanovenych limita.
Druhou fazi (finan¢ni) ptfedbézné kontroly vydajl zajiStuje piikazce operace spo-
le¢né s hlavni ucetni. Zde ma na starosti piikazce operace kontrolu spravnosti urce-
ni véfitele, provétuje vysi a splatnost zavazkl a soulad vySe zavazku s individual-
nim nebo s limitovanym piislibem. Souhlas se spravnosti potvrzuje podpisem a
pteda jej 1 s doklady o zavazku hlavni tcetni.
Hlavni G¢etni ma na starosti zajiSténi platby. Nejdiive provéii podpis piikazce ope-
race, zkontroluje udaje o véfiteli, vysi a splatnost zavazku s pokyny k provedeni
platby. KdyZ je vie v potadku, zavazek nasledné proplati. (Méstska knihovna Sum-
perk, 2010)

e Prubézna kontrola
Tato kontrola se u zadvazki provadi od vzniku zavazku az do jeho splnéni ze strany
dodavatele. Jsou zde kontrolovany parametry plnéni zdvazku a provedeni uhrady
organizaci, spolecné s kompletnim vyuctovanim dané operace.
Priibézna kontrola piijmt zahrnuje pfezkoumani podkladt pro inkaso pohledavky,
spole¢né s jejim zauctovanim a provedenim kompletni thrady pohledavky. Jakmile
se thrady opozdi, informuje o tom hlavni ucetni ptikazce operace.
Ptikazce operace zde ma na starosti kontrolu zaméstnanct uskuteciiujicich pifimé
zajisténi operace.
Spravce rozpoctu a hlavni ucetni ma na starosti kontrolu ¢erpani prostredki — jejich
vysi a splatnosti. Dale kontroluje dodrzovani splatkovych kalendarti a spravnost na-
lezitosti dokladli. Porovnava také spravnost dat potfizenych prostfednictvim infor-
macniho systému (vykazy, hlaSeni, zpravy) s predem schvalenymi vydaji a piijmy.
Provedeni kontroly se zaznamenava razitkem a podpisem na zadni stran¢ kontrolo-

vaného dokladu. (Mé&stska knihovna Sumperk, 2010)
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e Nasledna kontrola

V pribéhu nasledné kontroly se provadi zpétné oveéfovani vybranych ukoncenych
operaci. Kontroluje se zde zpétn¢ konecny vysledek operace u vybraného vzorku
operaci. Pfi nasledné kontrole se také zpracovavaji ucetni vykazy a pozadované
rozbory hospodareni.

Ugelem nasledné kontroly je ovéfeni souladu provedenych operaci s predpisy, uza-
vienymi smlouvami, ve stanovenych Castkadch a ovéfuje se, jestli bylo dosazeno
stanovenych vynosu.

Tuto kontrolu provadi fidici pracovnici soucasné s provérovanim ucetnich dokladii,
pracovnici povéteni vétejnospravni kontrolou, spravce rozpoctu a hlavni cetni,
kteti zde provadéji zpracovani vykazii o plnéni rozpoctu a tvoii rocni zaverky.
Provedeni kontroly se stvrzuje otiskem razitka a podpisem opravnénych osob na

zadni stran¢ kontrolovanych doklad.

Jak jiz jsem zminila vySe, knihovna podléhd také vetejnospravni kontrole ze strany zfizo-

vatele, ktera je provadéna jednou ro¢né.
Hospodareni

Na hospodateni knihovny se klade velky diraz a to pfedevs§im proto, Ze hospodaii s vetej-
nymi prostiedky. Pro tyto ucely knihovna zavedla vnitini smérnici ¢. 2010-8 o hospodareni

Méstské knihovny Sumperk, ktera je v organizaci platna od 1.9.2010.

Ptikazcem operaci jsou zde feditelka knihovny a v pfipad¢ jeji nepfitomnosti potom za-

stupkyné feditelky.

Spravcem rozpoctu a hlavni ucetni v jedné osobé je ekonomka knihovny. Ta ma na starosti
kontrolu stavu ¢erpani rozpoc¢tu organizace a vykonava vétsinu ukonti popsanych ve smeér-

nici. Nékteré ukony mohou vykondvat jini ekonomicti pracovnici.

Ve smérnici je podrobné popsan zpusob zpracovani ucetnich dokladt (doslé faktury, vyda-
né faktury, ostatni platebni poukazy, bankovni doklady, hospodateni s pokladnou a s valu-
tovou pokladnou), hospodateni s ceninami, cestovni ucty a ostatni nahrady, mzdova agen-
da, vedeni ucetnictvi, regiondlni funkce, ¢asové rozliSeni ndklada a vynost, Gctovani zasob

a zpusob ukladani a uschovy pisemnosti.

Zhodnoceni dosavadniho controllingu
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Knihovna nemd v organizaci zavedenou samostatnou funkci controllingu. Vzhledem k
povaze prispévkové organizace, omezenému poctu zaméstnancli a omezenému zdroji fi-
nancovani, je zfizeni samostatné pozice controllora neefektivni. Podle mého nazoru zcela

postaci k jednotlivym ¢innostem controllingu povéftit zainteresované pracovniky knihovny.

Knihovna jiz vyuziva v organizaci nékteré prvky controllingu. Dal§i metody controllingu,

které by mohly knihovné pomoci k efektivnéjsi ¢innosti, je naopak potieba doplnit.
Dostacujici ¢innosti controllingu

e Finan¢ni plan
e Ridici kontrola
e ZajisStovani informaci a dokumentace

e Kontrola hospodareni
Nedostacujici ¢innosti controllingu

e Nedostate¢né planovani
e Nedostatecna analyza odchylek
e Absence vykazu cash flow

e Absence controllingu likvidity

Ke zlepSeni controllingu v knihovné navrhnu v ndvrhové ¢asti nékteré metody controllin-

gu, které mohou pomoci organizaci v odstranéni nedostatkd.

8.3 Dil¢i shrnuti kapitoly

Mgéstska knihovna Sumperk nepodléha internimu auditu zfizovatele. Misto n&j ziizovatel
v knihovné vykonava kazdorocné vetejnospravni kontrolu, dle zdkona o finan¢ni kontrole
ve vefejné sprave.

Vefejnospravni kontrolu vykonava starostou povéfeny zaméstnanec Méstského uiadu
Sumperk. Kontroluje soulad provedenych operaci s p¥islusnymi predpisy a dokumenty a
provadi kontrolu vnitiniho kontrolniho systému zavedeného v organizaci. O provedené
kontrole potizuje kontrolni protokol, ktery je pfedan odboru interniho auditu a kontroly a

také starostovi mésta Sumperk.

Knihovna ma v organizaci zavedeny vnitini kontrolni systém, ktery obsahuje vSechny na-
lezitosti dané zakonem o finan¢ni kontrole ve vetejné spraveé. Pusobi vSak pomérmné nepre-

hledn¢ a zbytecné slozit¢.
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Co se tyce controllingu, knihovna nema v organizaci zavedeny ani samostatny utvar con-
trollingu, ani samostatnou pozici controllingu. Do jisté miry vSak vyuzivaji nékteré prvky

controllingu vedouci pracovnici knihovny pii vykonu svych ¢innosti a povinnosti.

Nekteré Cinnosti controllingu jsou v knihovné podle mého nazoru na velmi dobré Grovni.

Jsou to ptedevsim zptsob kontroly, informace a dokumentace a kontrola hospodareni.

Kontrolu knihovna vykonava na zakladé vnitiniho kontrolniho systému. Provadi v organi-
zaci fidici kontrolu, kterd je rozdélena na predbéznou kontrolu pfijmu a vydaji, na pribéz-
nou kontrolu a néaslednou kontrolu, mezi kterou se fadi i vykonavani vetejnospravni kont-
roly. Jsou zde povéteni zodpoveédni pracovnici danych kontrol a jsou zde také popsany

jednotlivé ¢innosti a predméty kontrol.

Informacni systém knihovny je také na dobré tirovni. Knihovna vyuzivé software k vedeni
ucetnictvi a k vedeni kompletni mzdové agendy. Pofizovani a tischova dokumentace je

v knihovné rovnéz zavedena.

K zajisténi kontroly hospodareni organizace knihovna vydala vnitini smérnici o hospoda-

feni, podle které hospodaii s vefejnymi prostredky a majetkem.
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9 NAVRH ZLEPSENI CONTROLLINGU A MOZNOST ZAVEDENI
INTERNIHO AUDITU

9.1 Navrh zlepSeni controllingu

Ke zlepseni controllingu v Méstské knihovné Sumperk vyuziji nékteré nastroje nakladové-
ho controllingu a finan¢niho controllingu, které jsem vybrala na zdkladé ptedchoziho

zhodnoceni sou¢asného stavu controllingu v knihovné.
Vybrané nastroje controllingu:

e Analyza odchylek

e Controlling likvidity

e Rizeni cash flow

e Vypocet kratkodobého vysledku hospodateni

e Controlling navstévnosti knihovny

Analyza odchylek je pro organizaci velmi dilezitym ukazatelem. Pomoci analyzy odchy-
lek mlize organizace zkoumat mozné nesrovnalosti s planem a zavcas tyto odchylky napra-
vit. Rozhodla jsem se vyuzit tento néstroj, aby méla organizace v€asné informace o pii-
padné tvorbé odchylek skutecnych nakladi a vynost s planem a mohla ucinit opatfeni
k jejich naprave.

Likvidita vyjadfuje schopnost organizace dostat svym zavazkim a je predpokladem pro
zdravy chod organizace. Controlling likvidity knihovné umozZni mit pod kontrolou platebni

schopnost a penézni prostredky.

Rizeni cash flow patii také k velmi diileZitym ukazateldm hospodafeni organizace a souvisi
s controllingem likvidity. Pomoci cash flow bude mit knihovna piehled o svych penéZznich

tocich, coz je vzhledem k jeji zavislosti na finan¢nich dotacich dulezité.

Vypocet kratkodobého vysledku hospodateni informuje organizaci o vyvoji jejiho hospo-
dafeni. Protoze je pro prispévkové organizace obecn¢ kontrola hospodateni velmi dulezita,
rozhodla jsem se zavést tento ndstroj, aby knihovna mohla v ptipad¢ nesrovnalosti zavést

konkrétni opatteni k naprave.

Z ptedchozi analyzy zakladnich ukazatelti knihovny vyplynulo, Ze v porovnani s ostatnimi
knihovnami vykazuje Méstska knihovna Sumperk pomémé malou fyzickou navitévnost

knihovny. Z toho diivodu jsem se rozhodla vytvotit controlling navstévnosti knihovny.
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9.1.1 Navrh zavedeni vybranych nastroji controllingu

V této podkapitole se budu vénovat ndvrhiim vybranych nastroji controllingu pro Mést-
skou knihovnu Sumperk. K jednotlivym néstrojim controllingu tedy vytvofim navrh
k jejich feSeni, podle kterych muze knihovna aplikovat tyto néstroje. Pro jednoduchost
aplikace nastrojii budu navrhy vytvaret v pocitaovém programu, ktery je pro vSechny

dobfte dostupny - Microsoft Excel.
Analyza odchylek

V analyze odchylek budu hodnotit vynosy a néklady ve ¢tvrtletnim obdobi. K hodnoceni
odchylek vyuziji naklady a vynosy bézné pouzivané knihovnou. Pro lepsi odhad odchylek
v obdobi rozdéluji soucasné — pozorované obdobi na ¢tvrtletni rozpéti.

Analyza odchylek naklada

Tabulka 24 Navrh analyzy odchylek ndakladii

Nazev nakladu Minulé Plan Soucasné obdobi Rozdil % Budouci

obdobi (odchylka) | rozdil | obdobi
I. | 1L | N | IV. | Celkem

Materidl celkem

Spotreba energii

Opravy a Udrzba

Cestovné

Naklady na reprezentaci

Sluzby

Platy, ostatni osobni naklady

Socidlni pojisténi

Socidlni naklady

Ostatni naklady

Drobny dlouhodoby majetek

Odpisy majetku

Ostatni sluzby

Prodej zbozi

Naklady celkem

Zdroj: Vlastni zpracovani dle financnimanagement.ihned.cz a vyro€nich zprav knihovny

Sumperk

Tabulka pro analyzu odchylek nakladi obsahuje udaje o ndzvu nakladii, hodnotu nékladd z
minulého obdobi, hodnotu ndkladi v pldnovaném obdobi, skute¢nou hodnotu nékladi v

jednotlivych ctvrtletich a za sledovany rok, hodnotu odchylek, procentualni vyjadieni hod-
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noty odchylek a budouci hodnotu. Polozky nékladd jsem pouzila podle vyuzivanych na-

kladti Méstské knihovny Sumperk.

Pomoci porovnani jednotlivych nékladi v minulych, planovanych a soucasnych hodnotach

bude knihovna schopna 1épe odhadnout hodnoty nakladi ptistiho obdobi.

Diky rozc¢lenéni skute¢ného stavu nakladii na ctvrtletni obdobi bude moci knihovna 1épe
odhalovat ptipadné odchylky konkrétnich nakladii a aplikovat vhodna opatfeni k odstrané-

ni nezddoucich odchylek nebo k podpoteni zddoucich odchylek.
Je dobré sestavit analyzu odchylek nakladi pro hlavni i dopliikovou €innost zv1ast'.
Analyza odchylek vynosu

Tabulka 25 Navrh analyzy odchylek vynosii

Nazev vynosu Minulé Plan Soucasné obdobi Rozdil % Budouci
obdobi (odchylka) | rozdil | obdobi
I | 1L | 1L | IV. | Celkem

Prodej sluzeb

Prodej materialu

Ostatni vynosy

Cerpani z investi¢niho fondu

Prodej zbozi

Vynosy celkem

Zdroj: Vlastni zpracovani dle financnimanagement.ihned.cz a vyro¢nich zprav knihovny

Sumperk

Tabulka pro analyzu odchylek vynosi obsahuje stejné jako tabulka analyzy nakladd udaje
0 ndzvu vynost, hodnotu vynost z minulého obdobi, hodnotu vynost v planovaném obdo-
bi, skute¢nou hodnotu vynost v jednotlivych ctvrtletich a za sledovany rok, hodnotu od-
chylek, procentudlni vyjadieni hodnoty odchylek a budouci hodnotu vynosi. Polozky vy-

nost jsem pouzila podle vyuZivanych vynost Méstské knihovny Sumperk.

Pomoci porovnani jednotlivych vynosi v minulych, planovanych a souc¢asnych hodnotach

bude knihovna schopna 1épe odhadnout budouci hodnoty vynost piistiho obdobi.

Diky rozdéleni skutecného stavu vynost na Ctvrtletni obdobi bude moci knihovna 1épe
odhalovat ptipadné odchylky konkrétnich vynosi a aplikovat vhodna opatteni k odstranéni

nezadoucich odchylek nebo opatteni k podpoteni zddoucich odchylek.
Je dobré sestavit analyzu odchylek vynosi pro hlavni i dopliitkovou ¢innost zv1ast'.

Controlling likvidity
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Analyzu ukazatelti likvidity je dobré provadét kazdy mésic, aby bylo mozné predejit pii-

padnym problémim véasnym odhalenim moznych odchylek.

Vzhledem k tomu, Ze u neziskovych organizaci se bézné vyuzivaji ukazatelé¢ pohotové
likvidity, hotovostni likvidity a ¢istého pracovniho kapitalu, uvadim v tabulce pouze tyto
ukazatele. Pro snadné&j$i vypocet ukazatelii likvidity i identifikaci moznych odchylek od
planovanych hodnot jsem k tabulce piitadila Polozky pro vypocet, které obsahuji polozky

potiebné k vypocitani ukazateld likvidity.

Vzorce pro vypocet ukazatell likvidity jsou:

Pohotova likvidita=(Obézna aktiva-Zasoby)/Kratkodobé cizi zdroje

Hotovostni likvidita=Kratkodoby financni majetek/Kratkodobé cizi zdroje

Cisty pracovni kapitdl=0bézna aktiva-Kratkodobé cizi zdroje

Pro ptehledu ukazatelt likvidity budu vyuzivat bézné dostupny program Microsoft Excel.

Tabulka 26 Navrh controllingu likvidity

Ukazatel Pla | Skutecna hodnota Rozdil (od- Po-

likvidity n chylka) znamka
1/2/3/4|5|(6/78|9|1 |1 |1 | Cel-

Pohotova likvidita

Hotovostni likvidita

Cisty pracovni kapital

Polozky pro vypocet

Obézna aktiva

Zasoby

Kratkodobé cizi zdro-
je

Kratkodoby finan¢ni
majetek

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka ptehledu ukazatelt likvidity obsahuje polozky jednotlivych ukazateli likvidity ve
srovnani s planovanou hodnotou likvidity a skute¢nou hodnotou likvidity v jednotlivych
mésicich. Tabulka také umoziuje vyjadfit ptipadné odchylky od planovanych hodnot, u
kterych, po analyze téchto odchylek, mohou byt uvedeny v poznamkéach divody odchylek.
Diky této tabulce bude mit organizace dobry ptehled o hodnotach své likvidity.

Diky polozkam pro vypocet mlze knihovna snadnéji identifikovat, ktera polozka je mimo

planovanou hodnotu a tudiz ovliviiuje odchylky ukazatela likvidity.

Pro controlling likvidity je také diilezité fizeni cash flow.
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Rizeni cash flow

Cash flow se vytvafi jednou ro¢né, kdy je k jeho sestaveni nutné pouzit vysledky ro¢nich

ucetnich vykazii (Rozvaha, vykaz zisktl a ztrat).
Tabulku cash flow sestavim v bézn¢ dostupném programu Microsoft Excelu.

Tabulka 27 Navrh rizeni cash flow

Cash flow

FKSP | Investicni fond | Provozni Celkem

Pocatecni stav financnich prostredkd

+ vysledek hospodareni

+ odpisy

+ tvorba rezerv a opravnych polozek

+ dohadné ucty pasivni

- dohadné ucty aktivni

- pfirGstek pohledavek

+ Ubytek pohledavek

+ prirtstek kratkodobych zavazk

- Ubytek kratkodobych zavazk

- pfirGstek zasob

+ Ubytek zasob

- pfirdstek cenin

+ Ubytek cenin

+ prirlistek do finan¢nich fond(

- Ubytek financ¢nich fond

+/- penize na cesté

+/- ostatni

Cash flow celkem

Konecny stav hotovosti

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Otrusinova, 2008, s. 106

Tabulka vyjadiuje vypocet cash flow, upraveny pro neziskové organizace. Jsou zde zna-
zornény jednotlivé polozky, které se pro vypocet cash flow nepifimou metodou vyuzivaji.
Organizace vyplni hodnoty polozek podle vysledkid z rozvahy a vykazl ziski a ztrat. Je

zde znazornéno, ve kterém piipadé se polozky pficitaji a ve kterém se odecitaji.

Cash flow je rozdéleno na cash flow FKSP, cash flow Investicniho fondu, provozni cash

flow a cash flow celkem, pro lepsi piehlednost o toku penéznich prostiedkt.

Je dobré v organizaci vést cash flow zvlast’ pro hlavni ¢innost a zvlast' pro dopliikovou

éinnost.
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Vypocet kratkodobého vysledku hospodareni

Sledovani vysledku hospodareni je obecné pro neziskové organizace dilezitym tkonem.
K lepsi predstavé o pribéhu hospodaieni organizace je dobré sestavovat kratkodobé vy-
sledky hospodareni nejlépe jednou mésicné, aby v ptipadé moznych odchylek mohlo dojit

k ndpravnym opatienim.
Vysledek hospodateni se vypocita rozdilem celkovych vynosti a celkovych nékladu.

Tabulku ptehledu kratkodobého vysledku hospodatreni vytvotim v bézn€é dostupném pro-

gramu Microsoft Excelu.

Tabulka 28 Navrh vypoctu kratkodobého vysledku hospodareni

Mi- Pla | Soucasnost Bu- Rozdil

nulé | n douci | (odchylka)
1/2/3|/4|5/6|7  8|9|1 11. 12 | Cel-

ob- 0 K obdo-

dobi €M | pi

Hlavni ¢innost

Celkové vynosy

Celkové nakla-
dy

Vysledek hos-
podareni

Dopliikova cinnost

Celkové vynosy

Celkové nakla-
dy

Vysledek hos-
podareni

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Otrusinova, 2008, s. 129

Tabulka zobrazuje piehled kratkodobych vysledkd hospodafeni za hlavni i dopliikovou
¢innost za jednotlivé mésice. Jsou zde vypocitany vysledky hospodateni pomoci celkovych
vynost a nakladi. K porovnani jsou zde uvedeny hodnoty ndkladd, vynost i vysledkll hos-
podateni za minulé obdobi, planované hodnoty, soucasny stav v jednotlivych mésicich a za
cely rok. Diky tomuto srovnani miize organizace snaze prognozovat hodnoty pro budouci

obdobi.

V piipadé nesrovnalosti s planem je zde uvedena polozka odchylky. Rozdéleni soucasného
stavu na mésice umoziuje lepsi piehled o pripadnych odchylkach, které miize organizace

vhodnymi opatfenimi upravit.

Controlling navstévnosti knihovny
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Pomoci controllingu néavstévnosti knihovny bude moci knihovna vyvodit souvislosti
s vys$i €1 niz8i navstévnosti v urcitém obdobi. Pro tuto analyzu bude nutné porovnat pocet
navstév knihovny v jednotlivych mésicich. Bude nutné brat v uvahu vSechny aspekty, které
mohou ovlivnit frekventovanost navstév knihovny. Témito aspekty mlze byt pocet regis-
trovanych Ctenatil, potadané kulturni ¢i vzdélavaci akce, potizeni novinek do knihovniho

fondu, pocet navstév internetovych stranek, nova marketingova strategie nebo jiné aspekty.

Tabulku pro controlling navstévnosti knihovny budu vytvaiet v bézn¢ dostupném progra-

mu Microsoft Excel.

Tabulka 29 Navrh controllingu navstévnosti knihovny

Minu- Soucasnost Po-
lé znamka
1. (2. /3. |4. |5 |6.|7. |8 |9 |10 | 11. | 12. | Celkem
obdo-
bi

Pocet fyzickych na-
vstév knihovny

Pocet registrovanych
Ctenaru

Pocet poradanych akci

Pocet navstév interne-
tovych stranek

PrirGstek knihovniho
fondu

Ostatni

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka controllingu navstévnosti knihovny obsahuje vycet moznych aspekti ovliviiuji-
cich pocet navstév knihovny, vyjadifeno v mésicich a v porovnani s minulym obdobim.
Navstévnost knihovny muize byt také ovlivnéna roénim obdobim, proto je dilezité sledovat
pocet navstévniki mési¢né. Polozka poznamka slouzi k zaznamenavani poznatki k jednot-

livym aspektim moZného ovliviiovani navstévnosti.

Cilem controllingu navstévnosti knihovny je pochopit mozné souvislosti s po¢tem navstév
knihovny tak, aby knihovna mohla urcit, co ovliviluje nejvice navstévnost ¢tenarii. Diky
témto informacim miize vedeni knihovny vytvaret opatieni k neustalému zvySovani na-

v§tévnosti.

9.1.2 Identifikace rizik zavedeni vybranych nastroji controllingu

Zavadéni vybranych néstroji controllingu sebou nese 1 urcité rizika, kterd mohou ohrozit

uspésnou implementaci téchto nastroji. Hlavnimi riziky jsou:

Personalni rizika
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- nedostate¢n¢ kvalifikovana pracovni sila

7w

- neochota pracovnikl vykonavat dalsi ¢innosti

- VvySsi pracovni zatiZzeni zaméstnancli v souvislosti s vykonem controllingu

- pfifazeni ¢innosti controllingu nespravnému zaméstnanci

Finan¢ni rizika

- nedostatek finan¢nich prostiedki na zvySovani kvalifikace zaméstnanct
Casova rizika

- vyssi Casova zatizenost v souvislosti s vykonem controllingu
Informacni rizika

- nedostate¢né pochopeni aplikace metod a néstrojii controllingu
- nedostate¢na transparentnost informaci

- chybna interpretace vysledkil controllingu

9.2 Moznost zavedeni interniho auditu

Moznosti zavedeni interniho auditu obecné u piispévkovych organizaci jsou velmi omeze-
né. Vzdy totiz zélezi na rozhodnuti zfizovatele, zda ve své piispévkové organizaci zavede
funkci interniho auditu, &i nikoli. V Méstské knihovné Sumperk se zfizovatel rozhodl na-
hradit funkci interniho auditu vetejnospravni kontrolou, jak je popsano vyse v piedchozi

kapitole.

U piispévkovych organizaci se obecné neziizuji samostatna odd¢leni interniho auditu pii-

mo v organizaci. Tuto funkci musi vzdy zajistit zfizovatel ptispévkové organizace.

Dle zékona ¢&. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vetejné sprave, ve znéni pozdéjSich
ptedpisii, je organ vefejné spravy (v nasem piipad€ obec) povinen vytvofit funkéné neza-
visly atvar interniho auditu, ktery je pfimo podiizen vedoucimu organu vefejné spravy.
Tim se vyluuje moznost tzv. Outsourcingu interniho auditu, kdy funkci interniho auditu

zajist'uje externi dodavatel.

Jedinou moznosti zavedeni funkce interniho auditu je tedy vykonavani funkce pfimo zfi-

zovatelem piispévkové organizace.

Zavedeni funkce interniho auditu zrizovatelem
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Mésto Sumperk ma pro funkei interniho auditu povéfen odbor interni audit a kontrola.
Tento odbor vykonava funkci interniho auditu mésta Sumperk, kdy v ramci roéniho planu
zajistuje a provadi financni audity, audity systému a audity vykonu. Provadi také nasled-
nou vefejnospravni kontrolu u pfijemcu vetfejnych financnich podpor. Nasledné podava
podnéty k vylepseni ¢i zmén¢ vnitinich fidicich procesi v pfipad¢ zjisténych nedostatkii. O
vysledcich vykonanych auditl podava odbor ro¢ni zpravy starostovi a Krajskému uradu

Olomouckeého kraje.

Vykon interniho auditu je provadén starostou povéfenym zaméstnancem plsobicim na

oddéleni interniho auditu a kontroly.

Pti vykonu kontroly se auditofi fidi zakonem ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve veiej-
né spraveé, ve znéni pozdéjSich predpisi, provadéci vyhlaskou tohoto zdkona €. 416/2004
Sb., a dal§imi obecné zdvaznymi vyhldskami a vnitinimi piedpisy, vztahujicimi se k vyko-

nu kontrolni ¢innosti v ptisobnosti mésta Sumperk.
Tento interni audit probiha dle plant auditu jednou ro¢né.

Vzhledem k povaze piispévkové organizace — Méstské knihovné Sumperk, je podle mého
nazoru zavedeni funkce interniho auditu zfizovatelem pro samotného zfizovatele pfilis

nakladné a ¢asoveé naroc¢né.

V tomto ptipadé je vyhodné vyuzit ke kontrole hospodateni s vetejnymi prostiedky a dodr-
zovani pravnich predpist vetejnospravni kontrolu, jako tomu je nyni.

Pokud by vSak nastala situace, Ze by se v knihovné zvysila pravdépodobnost vyskytu ne-
pfiméfenych rizik pii hospodateni s vefejnymi prostfedky, muselo by zde mésto Sumperk

funkci interniho auditu zavést.
Vyhody

e V¢tsi rozsah kontroly nad hospodafenim a chodu organizace

24

e Vyssi informovanost o efektivité fizeni organizace
Nevyhody

e Vyssi pozadavek na kvalifikované persondlni zajisténi interniho auditu, které musi
ztizovatel zajistit
e Vyssi ndklady ziizovatele spojené s personalnim zajisténim interniho auditu

e V¢tsi Casova naroCnost kontroly
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Rizika zavedeni interniho auditu v organizaci
Jako hlavni rizika pfi zavadéni interniho auditu v Méstské knihovné Sumperk vidim:

e Personalni riziko

o Vyssi pozadavek na kvalifikovany personal

o Neochota personalu vykonavat povinnosti navic
¢ Financ¢ni riziko

o Vyssi ndklady na vykon interniho auditu

o Nedostatek finan¢nich prostiedk
o Casové riziko

o Vyssi pozadavky na vykon interniho auditu
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ZAVER
V diplomové praci jsem se zaméfila na problematiku controllingu a interniho auditu ve
vefejné sprave, konkrétné se zamétrenim na piispévkovou organizaci, Méstskou knihovnu

Sumperk. Hlavnim cilem bylo navrhnout zlepseni controllingu a popsat moznost zavedeni

interniho auditu v této organizaci.

Samotny controlling zahrnuje pro organizace obecné spousty moznosti, jak jej vyuzit
k lepSimu a efektivnéj§imu fizeni. Popsat vSechny moznosti vyuZiti controllingu by bylo
nad ramec diplomové prace, proto byly uvedeny pouze vybrané metody, zamétené piimo
na knihovnu. U interniho auditu, konkrétné u ptispévkovych organizaci, jsou moznosti
naopak velmi omezené. Proto byla ndvrhova ¢ast prace zaméfena predevSim na ndvrhy ke

zlepseni controllingu v knihovné.

Prace je rozdélena na dva hlavni celky, na teoretickou ¢ast a na praktickou cast. V teoretic-
ké ¢asti byly popsany hlavni i dil¢i cile a metody prace, které byly v pribéhu zpracovani
prace vyuzity. Pro lepsi pochopeni fungovani pfispévkovych organizaci, zde byly ve struc¢-
nosti popsany zakonitosti a hospodareni ptispévkovych organizaci. Nasledoval popis sys-
tému kontroly ve vefejné spravé se zaméfenim na fungovani kontroly ve vefejné sprave
v Ceské republice, dle zakona o finanéni kontrole, byl popsan pojem interniho auditu, jeho
historie, fungovani, organizace a vykon. V zavéru teoretické ¢asti byl popsan pojem con-
trollingu se zamétenim na piispévkové organizace, jeho déleni, metody, organizace a zpi-

sob zavadéni v organizaci.

Praktickou ¢ast je mozZno rozdélit na tfi dil¢i celky. V prvnim byla provedena charakteristi-
ka Méstské knihovny Sumperk, kdy byla provedena analyza zakladnich ukazatelt
v porovnani se dvéma podobnymi knihovnami, byla provedena finan¢ni analyza také
v porovnani se dvéma podobnymi knihovnami. Na zakladé téchto analyz byla pro shrnuti
vysledkd provedena SWOT analyza Méstské knihovny Sumperk. V druhém diléim celku
byl popsan a zhodnocen dosavadni zptsob controllingu a zpisob provadéni interniho audi-
tu v knihovné. Posledni dil¢i celek obsahuje ndvrhovou c¢ast prace, kde byly vybrany
vhodné metody ke zlepSeni controllingu v knithovné a byl popsan jejich navrh k aplikaci.
Byla zde uvedena také rizika zavedeni téchto navrhi. Na zavér byl popsan mozny zplisob
zavedeni funkce interniho auditu v knihovné, véetné jeho vyhod a nevyhod a moznych

rizik.
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Méstska knihovna Sumperk vyuziva controlling alespoii ¢asteéné pii svych béznych &in-
nostech, i kdyz sama tyto ¢innosti jako controlling nenazyva. Doufam, Ze mé navrhy ke
zlepsenti jejich dosavadniho controllingu mohou pomoci knihovné k efektivnéjsSimu a pie-

hlednéjSimu sledovani odchylek a ukazatelii problémovych okruhi.

Knihovna nemé zavedenu samotnou funkci internitho auditu. V navrhové ¢asti jsem ale-
spoil popsala, jak by tato funkce mohla vypadat, kdyby se ztizovatel rozhodl pro vykon
interniho auditu v knihovné. Sama si vSak myslim, ze dosavadni zptsob vedeni kontroly
pomoci vetejnospravni kontroly je pro ucely kontroly hospodateni v tak malé ptispévkové

organizaci zcela dostacujici.
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Vysokd Skola finanéni a spravni. [online]. [cit. 2013-7-10]. Dostupné z:

http://is.vsfs.cz/el/6410/1eto2011/N_KA/um/Kontrola a audit PS 3.txt
Vyro¢ni zprava Masarykovy vetejné knihovny Vsetin za rok 2008
Vyro¢ni zprava Masarykovy vetejné knihovny Vsetin za rok 2009
Vyro¢ni zprava Masarykovy vetejné knihovny Vsetin za rok 2010
Vyro¢ni zprava Masarykovy vetejné knihovny Vsetin za rok 2011
Vyro¢ni zprava Masarykovy vetejné knihovny Vsetin za rok 2012
Vyroéni zprava Méstské knihovny Sumperk za rok 2008

Vyroéni zprava Méstské knihovny Sumperk za rok 2009

Vyroéni zprava Méstské knihovny Sumperk za rok 2010

Vyroéni zprava Méstské knihovny Sumperk za rok 2011

Vyroéni zprava Méstské knihovny Sumperk za rok 2012
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Zdkon ¢. 128/2000 Sb., o obcich ve znéni pozdéjSich predpisit
Zdkon ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech vizemnich rozpoctit ve znéni pozd¢j-
Sich predpist

Zdkon ¢. 320/2001 Sb., o financni kontrole ve znéni pozd¢jsich predpist
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3E Hospodarnost, efektivnost, icelnost.

6E 3E + spravedlnost, prostiedi, etika.

CIIA  Cesky institut internich auditort.

CPK Cisty pracovni kapital.

CR Ceska republika.

DC Doplitkova ¢innost.

EU Evropska unie.

FKSP  Fond kulturnich a sociélnich potieb.

FO Fyzické osoba.

HC Hlavni ¢innost.

A Institut internich auditora.

ISA Mezinarodni standardy auditu.

ISO Mezinarodni organizace pro normalizaci.
IT Informacni technologie.

MK Ministerstvo kultury.

OA Obézny majetek.

PO Pravnicka osoba.

SIAS  Vnitini auditorské standardy.

SWOT Silné stranky, slabé stranky, ptilezitosti a ohroZeni.
USA Spojené staty americké.

Usc Uzemné samospravny celek.
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