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ABSTRAKT

Piedkladana diplomova prace je zaméfena na zvySeni atraktivnosti Barum Czech Rally
Zlin formou zazitkovych programu. V teoretické Casti je provedena literarni reSerSe na
téma sportovni cestovni ruch a eventy. V dalsi ¢asti jsou popsany analytické metody pou-
zivané v praci. Prakticka ¢ast se zabyva analyzou soucasné situace nabizenych zazitkovych
programi béhem Barum Czech Rally Zlin 1 béhem jinych rallye u nés a ve svété. Pomoci
dotaznikového Setfeni je zjiStovan zajem mezi fanousky rallye o zazitkové programy.
V projektové Casti je predstaven projekt navrhu zazitkovych programti béhem Barum

Czech Rally Zlin. Projekt je podroben ekonomické analyze a analyze rizik.

Kli¢ova slova: sportovni cestovni ruch, eventy, primarni marketingovy vyzkum, rallye,

Barum Czech Rally Zlin, zazitkové programy

ABSTRACT

The goal of my master thesis is to increase the attractivity of Barum Czech Rally Zlin via
experience programmes. The theoretical background presents the theoretical knowledge of
sport tourism, events and analytical methods. The practical part is focused on an analysis
of current situation of the experience programmes via Barum Czech Rally Zlin and other
rallyes in the Czech Republic and abroad. Using a questionnaie the interest of fans in the
programmes is found out. In project part a proposal of the experience programmes via Ba-
rum Czech Rally Zlin is introduced. In conclusion the project is evaluated by an economic

and risk analysis.

Keywords: sport tourism, events, primary marketing research, rallye, Barum Czech Rally

Zlin, experience programmes
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UvVOD

., Clovék, ktery cestuje s touhou dozvédét se, sméruje pires vSechny dalky hlavné k sobé

samemu.
Jan Werich

Cestovni ruch se stale vice rozviji a neustale vznikaji nové typy. Tento rozvoj je dusled-
kem zvySujici se zivotni trovné lidi, a také vyssich narokd. Dnes uz ucastnikiim cestovni-
ho ruchu nestaci pouze lezet na plazi a opalovat se. Trendem dneska je aktivni odpocinek,
poznadvani a objevovani. Turisté si chtéji z cestovani ptivézt zazitky a nové zkusenosti.
Jednim z nejpopularnéjSich a nejvyhledavanéjsich typt cestovniho ruchu v soucasnosti je

sportovni cestovni ruch.

Sport ma ptiznivce po celém svété, proto neni prekvapenim, Ze sportovni cestovni ruch je
Sifici se fenomén. Destinace s ptilivem turistd se tomuto trendu snaZzi pfizpusobit, napf.
vystavbou sportovist. Uvédomuji si, Ze je vysoce dilezité nabidnout navstévnikiim néco,

kvili ¢emu se rozhodnou danou oblast navstivit.

Sportovni eventy jsou jednou z moznosti, jak je pfilakat. Dfive stacilo uspotfadat pouze
samotnou akci, dnes jsou pozadavky mnohem vyssi. Eventy museji byt pro lidi atraktivni,
proto jsou ¢asto obohaceny o nabidku zazitkovych programt. Kazdoro¢né se na konci srp-
na sjede do Zlina a jeho okoli vice nez dvé sté tisic fanouskl automobilovych zavodi
z tuzemska 1 zahrani¢i. Divodem jejich pfijezdu je akce s ndzvem Barum Czech Rally
Zlin. Milovnici rallye se t€si na rychla auta, ale zaroven chtéji néco zazit. Jedine¢né situa-
ce, které clovéka obohati, by mély pfinést zazitkové programy, tzv. VIP programy. Nové

zazitky mohou byt pro ¢loveéka velmi silné a mnohdy vedou az k dusevni proméné.

V diplomové praci se zabyvam projektem zvyseni atraktivnosti Barum Czech Rally Zlin.
Tohoto cile by mélo byt dosaZeno pomoci zavedeni novych zazitkovych programi. V praci
se budu zabyvat jejich navrhem a naslednou realizaci. Obsah zazitkovych programu je va-
riabilni, a proto umoziuje spolupraci s dalsimi podniky cestovniho ruchu. Projekt podro-

bim ekonomické a rizikové analyze.
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CILE A METODIKA

Hlavnim cilem diplomové prace je vytvoreni projektu zvySeni atraktivnosti Barum Czech
Rally Zlin. Tohoto cile by mélo byt dosazeno pomoci navrhu a nasledné realizace zazitko-
vych programi béhem rallye, tzv. VIP programi. Diplomova prace je rozdélena na cast

teoretickou a praktickou.

Pro naplnéni hlavniho cile prace, je nutné se nejprve seznamit s teoretickymi poznatky
obsazenymi v odborné literatufe. Hlavnimi tématy v teoretické ¢ésti jsou sportovni cestov-

ni ruch, eventy a analytické metody pouzivané v praci.

Soucasti praktické casti je analyza a projekt. Pro vypracovani projektu je dulezité zmapo-
vat soucasnou situaci nabizenych zazitkovych programii béhem rallye u néds a ve svété.
Zazitkové programy jsou koncipovany pro fanousky rallye, neméné diilezité je vSak ziskat
nazor na danou problematiku od samotnych organizatori. Nazory fanousku zjistim pomoci
dotaznikového Setfeni. Pro ziskani informaci od organizatori vyuziji nestandardizovaného
rozhovoru. Nasledn¢ se zaméfim na silné a slabé stranky Barum Czech Rally Zlin a na

ptilezitosti a hrozby, které je obklopuji.

Na zaklad¢ zaveért z vySe zminéné analyzy vytvoiim projekt navrhu a realizace zazitko-

vych programi, které by mély zvysit atraktivnost Barum Czech Rally Zlin.
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. TEORETICKA CAST
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1 SPORTOVNI CESTOVNI RUCH

Pro lepsi pochopeni problematiky sportovniho cestovniho ruchu nejprve kratce definuji

sport a cestovni ruch. Nasledn¢ se budu vénovat sportovnimu cestovnimu ruchu.

Slovo sport je odvozeno od slova disport, znamena rozptyleni, obveseleni. Sport mizeme
definovat jako aktivitu, pii které lidé dobrovolné navazuji vztahy s jinymi lidmi, védomé
rozvijeji své dovednosti a schopnosti, aby se mohli porovnat (soutézit) s ostatnimi, podle

danych sportovnich pravidel a v ramci etickych zasad. (www.tenis.cz, ©2013)

UNWTO nahlizi na cestovni ruch jako na socialni, kulturni a ekonomicky jev, ktery zahr-
nuje pohyb lidi do zemi nebo mist, kterd jsou mimo jejich obvyklé Zivotni prostredi

z osobnich nebo jinych duvodi. (UNWTO)

Jarmila Indrova (2009, s. 10 - 11) uvadi ve své knize Cestovni ruch definici cestovniho
ruchu podle slovenského autora Emila Kopsi. Podle n€ho je cestovni ruch ,, forma uspoko-
jovani potreb reprodukce fyzickych a dusevnich sil cloveka mimo béezné Zivotni prostredi

a ve volném case .

Existuje mnoho definic cestovniho ruchu, mizeme vSak fici, Ze jadrem vSech jsou tfi na-

sledujici rysy:

e docasna zména mista stalého bydlisté;

e nevydéleny charakter (cesty a pobytu);

e vztahy mezi lidmi. (Indrova, 2009, s. 11)
Cilem cestovni ruchu je zdmérna zména prostiedi za ucelem uspokojeni potieb. Tyto po-
tteby se mohou lisit, kazdy G€astnik cestovniho ruchu mé jinou motivaci pro cestovani.
V ptipadé sportovniho cestovniho ruchu je hlavnim motivem tcastniki prave sport. (In-

drova, 2009, s. 7)

Podle Jana Oriesky (2010, s. 164) je sportovni cestovni ruch ,, spojen s pobytem ve vhod-
ném prirodnim prostiedi a s vykonavanim ruznych sportovnich aktivit, které predpokladaji
fyzické schopnosti ucastnikii“. Sportovnim aktivitdm se lidé vénuji jak v 1été, tak v zimé.
V letnich mésicich pfevazuje plavani a vodni sporty a tenis. V zimé naopak lyZovani
a brusleni. Mezi celoroCni sportovni aktivity muzeme zafadit rtizné formy turistiky

(napf. pé&si turistika, cykloturistika, mototuristika atd.)

Sportovni cestovni ruch je jednou z nejrychleji se rozvijejici formou cestovniho ruchu.

Rostouci obliba je dana zménou preferenci turistti jak znazorfiuje tabulka 1. Turisté diive
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preferovali dovolenou, kde mohli lezZet na slunci a opalovat se. Preferovali tradi¢ni zptisob
stravovani, ¢asto v hotelové restauraci, kde byli ubytovani. Miizeme fici, ze jim stacilo
slunce, ubytovani a stravovani. Dnes$ni turisté se ptiklanéji k aktivnimu odpocinku. Dnes-
nim trendem jiz neni pfijet z dovolené opaleny, ale spiSe nacerpat nové zkusenosti a vidét

z dané destinace co mozna nejvice. (Robinson, 2013)

Tab. 1 Zmeéna preferenci ucastnikii cestovniho ruchu

Minulost Soucdasnost

Lezet na slunci Hybat se, byt aktivni
Opalovat se Zustat obleceny, néco podnikat
Tradi¢ni zptsob stravovani Touha poznat a ochutnat mistni
V hotelové restauraci jidla a piti
Z4dné zvlastni zajmy Specialni pozadavky
Zabava Obliba sportil

(Zdroj: vlastni zpracovani; Robinson, 2013)

Robinson rozdélil Ucastniky cestovniho ruchu na ,,0ld tourists, ,,new tourists* a ,,future
tourists“. Toto ¢lenéni ukazuje posun V pozadavcich turisti na cestovni ruch. Turista
v minulosti cestoval kvuli slunci, pisku a mofi. Nového turistu Robinson charakterizoval
pomoci 4S — segmentace, spokojenost, senzitivita a malé méfitko. Toto rozdéleni definoval
Robinson v roce 2004. Pozadavky turistd budoucnosti byly emoce, vzdélani, zabava a zku-
Senost. Podle jednotlivych charakteristik mizeme vidét, jak se pozadavky ucastnikl ces-
tovniho ruchu rychle méni a postupuji kuptedu. Je dilezité, aby cestovni ruch na tyto zme-
ny pruzné reagoval. Pozadavky turistti budoucnosti v roce 2004 jsou dnes jiz standardnimi

pozadavky vétSiny ucastnikd cestovniho ruchu. (Robinson, 2013)

Sport je soucasti zivota lidi jiz po staleti, sportovni cestovni ruch je vSak pomérné novou
zélezitosti. Vznikl ve 20. stoleti, poptavka po této formé cestovniho ruchu vsak vzrostla
v 21. stoleti a stale stoupa. I ptes vzristajici oblibu sportovniho cestovniho ruchu, je pouze
malo vyzkumt a analyz, které by podaly pfesné informace 0 tomto druhu turismu.

(Wésche a Woll, 2010, s. 191)

v

Sportovni cestovni ruch se stava trendem pfistich let. V ptipadé skupinovych zajezdi byva
zpravidla doplnén o dalsi program, nejCastéji kulturné-poznavaci. Pro fadu mést se stal
zdrojem piijmu, a proto se zde stavi sportovni stadiony, haly atp., aby se uspokojila stale
vice rostouci poptavka. (Wasche a Woll, 2010, s. 122)
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1.1 Clenéni sportovniho cestovniho ruchu

Stejn¢ jako samotny cestovni ruch miizeme d¢lit podle nékolika hledisek, tak je tomu
1 u sportovniho cestovniho ruchu. Autoii uvadéji riizné pohledy na typologii. Sportovni
cestovni ruch nabizi Siroké spektrum sportl, ze kterych si Gcastnici mohou vybrat podle
svych fyzickych moznosti a schopnosti. Ugastniky mohou byt jak déti a mladistvi, tak do-
speli nebo seniofi. Spektrum nabizenych sportil je Siroké, miize to byt napt. golf, rybafeni,
horolezectvi, jizda na koni, rizné formy trekingu, cyklistika. Sportovni cestovni ruch se
nejcastéji ¢leni podle druhu sportovni aktivity nebo podle doby realizace. (Schwartzhoffo-
va, 2010, s. 99-100)

e Podle druhu sportovni aktivity:
e vodni sporty — plavani, kanoistika, potapéni, jachting atd. (detailnéji se
mohou ¢lenit na moiské a pobfezni sporty);
e vzdusné sporty — skok padédkem, let horkovzdusnym balénem;
e estetické sporty - aerobik, gymnastika;
e extrémni sporty - horolezectvi, orienta¢ni b&h;
e motosport;
e sporty se zvifaty - jezdectvi, psi spreZenti;
e upolové sporty a bojova uméni - aikido, box, kick box. (www.nicm.cz,
© 2012)
e Podle doby realizace:
e letni sporty — plavani, hry v ptirodg, tenis, golf;

e zimni sporty — lyZovani, brusleni, snowboarding atd. (Orieska, 2010, s. 164)

Podle ¢eské autorky Evy Schwartzhoffové (2010, s. 99) mizeme rozd¢lit sportovni cestov-

ni ruch rozdélit na:

e Domaci a zahrani¢ni sportovni turismus - Gcastnici domaciho sportovniho turis-
mu opousteji bydliste na dobu delsi nez jeden den v rdmci statu, ve kterém Ziji.
V ptipadé€ zahrani¢niho sportovniho turismu cestuji do zahrani¢i. Jejich cilem je
ucastnit se sportovni aktivity jako divaci, aktivni ucastnici nebo jako funkcionafi.

¢ Vykonnostni a zavodni sportovni turismus - tento typ sportovniho turismu se ty-

......
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e Rekreaéni a relaxa¢ni sportovni turismus — ma nejvétsi podil na celkovém spor-
tovnim turismu a stava se tak masovym turismem. Pro tento typ sportovniho ces-
tovniho ruchu je sportovani béhem dovolené, napt. vodni surfing, golf atd. 21. sto-
leti je spojeno s hektickym stylem Zivota, a proto se stale vice lidi vénuje rekreac-
nimu cestovnimu ruchu. Cilem je ziskat ztracenou fyzickou a psychickou silu, a to
pomoci pobytu v pfirod€. Celosvétove jsou nejoblibenéjsi prochazky v piirodé.

(Oriegka, 2010, s. 164-165)

Zahrani¢ni autofi, profesofi Weed a Bull, ¢leni sportovni cestovni ruch do péti typu:

e sportovni turismus se sportovnim obsahem - Sportovni aktivita je vedlejsi aktivi-
tou;

e ucastnicky sportovni turismus - tento typ je nejbéznégjsi, zahrnuje i jednodenni
vylety, hlavnim motivem pro dovolenou je sportovani;

e tréninkovy sportovni turismus - zahrnuje Siroké spektrum akci, napt. vikendové
kurzy, soustfedéni atd.;

e Sportovni eventy - hlavnim cilem je tG¢ast na sportovni akci bud’ v pozici divaka,
nebo aktivniho ucastnika, nejcastéjSim typem jsou olympijské hry;

e luxury“ sportovni turismus - hlavni roli zde hraje kvalita ubytovani, stravovani
a celkové vysoky standard nabizenych sluzeb nez konkrétni druh sportovni aktivity.

(Schwartzhoffova, 2010, s. 100-101 )

1.1.1 Automobilovy sport

Vzhledem ke zvolenému tématu diplomové prace jsem se rozhodla v této podkapitole

vénovat blize automobilovému sportu.

Automobilovy sport zahrnuje fadu sportovnich disciplin. Jejich cilem je poméfit sily
S ostatnimi soupefi jizdou v automobilu. Mezi nejoblibenéjsi discipliny automobilového
sportu se tfadi rally, autocross, Formule 1, NASCAR, zavody do vrchu, off road, zavody

historickych automobili.

Mezinarodni automobilové federace (FIA) sdruzuje jednotlivé narodni automobilové orga-
nizace. Vystupuje jako fidici organ automobilovych zavodu pfi jejich konani, uréuje pravi-
dla a ptedpisy. FIA, zastupuje prava automobilovych organizaci na celém svété pomoci
¢innosti a kampani, které chrani z4jmy sdruzenych organizaci. V soucasnosti sdruzuje vice

nez 230 narodnich automobilovych organizaci z vice nez 135 zemi svéta. V Ceské republi-
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ce se o automobilovy sport stara Autoklub Ceské republiky. Souéasti FIA je od roku 1926.
(www.fia.com, ©2013)

Mezi automobilové discipliny patii rally, zavody do vrchu, zdvody na okruzich, autocross,
rallycross, rally historickych automobil, zavody do vrchu historickych automobili,

slalom, cross country a drifting. (www.olympic.cz, ©2012)
Automobilové rally je charakterizovano jako:

e Viceetapove rally (ME nebo EP) podle predpisii FIA;

e ostatni rally podle predpisii pro EP s koeficientem 2;

e Minimdlni délka etapy 60 km;

e Organizovani testovaci zkousky (shakedown) je povinné;

e Vzdalenost mezi zonami pro vyménu pneumatik neni stanovena,

e Samostatné hodnoceni kazdé etapy v absolutni klasifikaci, skupiné 2 WD a objem0-

vych tridach. (www.autoklub.cz, ©2012)

Federace automobilového sportu ACR ¢&leni automobilové zavody do péti kategorii

(seznam zavodi V jednotlivych kategoriich viz pfiloha PI):

Mistrovstvi zony Stfedni Evropy;

MEDIASPORT Mezinarodni mistrovstvi Ceské republiky v rally;
TIMESEAL Mistrovstvi Ceské republiky ve sprintrally;

Pohar Ceské republiky v rally;

Volné podniky. (ACR, 2013, s. 217)

ok~ w0 N PE

1.2 Segmentace trhu sportovniho cestovniho ruchu

Sportovni cestovni ruch je stale vice vyhledavanou formou traveni volného ¢asu mimo
domov. Stejné jako u ostatnich druhli cestovniho ruchu je i zde dilezity marketing a mar-
ketingové strategie se zaméfenim na sportovni cestovni ruch. Mnoho expertt tvrdi, Ze vé-
doma segmentace trhu je zédkladnim kamenem pro Uspé$ny rozvoj sportovniho cestovniho
ruchu dané destinace. Bez znalosti charakteru a pozadavkl kazdého segmentu, destinace
nemuze co nejlépe pripravit nabidku a ziskat tak vyhody, které¢ z ni plynou. (Walmsley,

2009, s. 7-8)
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David Walmsley uvadi ¢tyti typy sportovniho cestovniho ruchu podle zavislosti na sportu:

e nahodny sportovni cestovni ruch,;
e nostalgicky sportovni cestovni ruch;
e divacky sportovni cestovni ruch,;

e Ucastnicky sportovni cestovni ruch.

Incidental Mostalgia Spectator
sports tourism sports tourism sports tourism
Intensity of sporting focus
L ] W

Obr. 1 Druhy sportovniho cestovniho ruchu v zavislosti na mire sportu

(Walmsley, 2009, s. 7)

Nahodny sportovni cestovni ruch je charakteristicky tim, ze G¢ast navstévniki na spor-
tovni akci nebyla hlavnim motivem vyletu. P¥imé ekonomické dopady tohoto sportovniho

turismu jsou mensi, avSak neptimé mohou byt znacné.

Nostalgicky sportovni cestovni ruch se soustiedi na sportovni muzea, stadiony a ,,fanta-
sy“ kempy. U tohoto sportovniho cestovniho ruchu dochazi k prolinani s ostatnimi tfemi
typy. Nostalgicky sportovni cestovni ruch zaujimé vyznamné postaveni na trhu tykajici se
domaciho jednodenniho cestovniho ruchu. Soucésti tohoto typu jsou nepiimé vyhody ply-

nouci z tzv. brand building a z vyssiho stupné vyuziti vybaveni (budov).

Divacky sportovni cestovni ruch stoji na nejvyssim stupni ze vsech ¢tyf segmentd. Po-
kryti sportovni akce médii zvySuje svoji atraktivitu pro divaky. Pro potadatele sportovni

vvvvv

akce piinosem nebo zda se nevyplati.

Ucastnicky sportovni cestovni ruch je pocetné nejveétSim segmentem ze vSech Ctyt. Tento

sportovni cestovni ruch zahrnuje nejvice variant planovani béhem rtznych akci. Naptiklad
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planovani ,,zivotniho stylu® Gcastniki, soutéze pro ucastniky riizného veéku, skupinové ces-

tovani, ale také tréninky pro profesionaly a kluby. (Walmsley, 2009, s. 7)

1.3 Ucastnici sportovniho cestovniho ruchu

Navstévnici, ktefi se €astni sportovnich aktivit pasivné, se nazyvaji sportovni divaci. Vét-
Sinou se tak déje v ptipadé, kdy ti€ast na sportovni aktivité je technicky naro¢na (napft. za-
vody, soutéze, mistrovstvi atd.). Sportovni divaky mtizeme dale dé€lit podle motivace na
skalni fanousky a divaky. Skalni fanousci doprovézeji své idoly na veSkeré zavody a akce.

7w

Divaci se také ucastni zavodu a akci, ale nepravidelné. (Orieska, 2010, s. 164-165)

1.4 Klasifikace sportovnich akei

Sportovni udélosti jsou klasifikovany z divodu jejich lepsiho naplanovani, a také kvuli
existenci velkého mnozstvi sportti. Klasifikace mohou byt rizné, naptiklad podle druhu

akce nebo podle velikosti.

Kazda destinace, ktera chce pofadat velké sportovni akce, za¢ina nejprve od poradani men-
$ich akci. Pouze tak se naui organizovat i velké akce a zajisti si tak fadu sponzort. Zadny
sponzor nebude investovat do akce, jejiz organizatofi nemaji zkuSenosti s poradanim men-
$ich nebo podobnych akci. Cim vétsi akce, tim vic lidi by se mélo zapojit. Malou sportovni
akci zvladne zorganizovat mistni sportovni klub. U velkych akei, které vyzaduji vic financi

a ¢asu na piipravu, je nutné zapojeni vice lidi z riznych obort.
Podle charakteru akce je mizeme délit na:

e Tzv. ,mega akce* jsou obrovské sportovni akce a udalosti. Zahrnuji ty nejvétsi a
nejvyznamnéjsi, jako napt. olympijské hry nebo paralympijské hry. Tyto akce vy-
zaduji velky kapital k zajiSténi bezproblémového chodu celé akce.

e Hry jsou sportovni udalosti, pro které je typicka existence vice druht sportli pota-
danych v jedné destinaci ve stejnou dobu. Rliznorodé¢ sporty béhem her vyZzaduji
zkuSené organizatory, ktefi jiz maji s podobnymi akcemi zkusenosti.

e Sampionaty jsou zamé&feny na jeden druh sportu. Vitéz této akce Gasto postupuje
do dalgiho kola, které je o stupefi vys. Sampionaty jsou Gasto poradany skolnimi
nebo univerzitnimi sportovnimi asociacemi. Byva zvykem potadat Sampionat kaz-
dy rok v jiné destinaci, aby doslo k posileni zdjmu o dalsi regiony a zapojeni téchto

regiont do organizovani sportovni udalosti.
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e Turnaje jsou Casto pofadany pro jeden druh sportovni ¢innosti a mohou byt pofa-
dany jakoukoliv organizaci, casto mistnim sportovnim klubem. Sponzorovany mo-
hou byt kymkoliv, napf. mistni $kolou, kostelem. Zpravidla jsou pofadany o prazd-
ninach, o vikendech a kazdy rok na stejném misté. To je také mozna dtiivod, pro¢
jsou Castym lakadlem pro turisty. Tato sportovni udalost byva vétSinou pratelskym
porovnanim sil vice nez pravou soutézi. Cilem je hlavné odreagovani a piijemné
straveny den.

e Tzv. training kempy jsou pofadany z divoda trénovani vice sportovct z riznych
druzstev na jednom misté. Vzdy jsou doprovazeny profesionalnimi trenéry.

Tzv. training kempy jsou nejéastéji poradany v misté, kde je soustiedéno nejvice
sportovct daného sportovniho odvétvi.

e Kurzy zaméfené na rozvoj fyzickych a dusevnich schopnosti. V Ceské republice
znamé jako soustiedéni. Cilem je zdokonalit se v dané oblasti sportu, sebevzdélat
se a predat své zkuSenosti dal§im zicastnénym.

e Konference a meetingy jsou ob¢as pofadany jako soucast jinych velkych sportov-
nich akci. Soucasti je propagace firem.

e Profesionalni sporty jsou velkym ldkadlem pro navstévniky. Pro danou destinaci

se tak stavaji zdrojem piijmu. (Tourism BC, 2011, s. 15 - 17)

1.5 Destinace sportovniho cestovniho ruchu

Razné druhy sportli maji rizné naroky. Nékteré jsou zavislé na zdrojich, které nemohou
byt pfemistény. Napft. fotbal je zavisly na fotbalovém hfisti, horolezectvi je zavislé na ska-
lach atd. Naopak nékteré druhy sportl jsou nezavislé na zdrojich a mohou se konat kdeko-
liv. VSechny sporty jsou limitovany pravidly, kterda musi byt brana v potaz pfi jejich orga-
nizovani.

Ackoliv destinace sportovniho cestovniho ruchu mohou byt rtizné, pro vSechny plati pét
zakladnich prvka, které maji vliv na navstévniky a jejich vybér destinace. Jsou jimi do-

stupnost, pocasi, prestiz, rozmanitost a autenti¢nost.

Pro navstévniky je dostupnost klicovym prvkem. Zahrnuje i moznost ubytovani. Pocasi
souvisi s riznymi druhy sportli, napt. pro lyzafe jsou diilezit¢ snéhové podminky, naopak
pro milovniky vodnich sporti spravny vitr a teplota vody. V soucasné¢ dob¢, kdy mezi
destinacemi vladne konkurence a snaha piilakat nav§tévniky, je dilezita prestiz. Casto se

navstévnici rozhoduji pravé podle ni. Rada destinaci buduje svoji prestiz nejen pomoci
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dobrého jména, ale také pomoci doprovodnych ne méné dalezitych aspektt, jakymi je na-

ptiklad logo destinace.

VétSina navstévnikt dané destinace netravi sviij pobyt pouze sportem a sportovnimi akce-
mi. Vyjimku tvoii profesiondlni sportovci. Ostatni navstévnici vyzaduji od destinace zafi-
zeni pro volny Cas, lazné€, wellness, bary, restaurace atd. Pro u¢astniky sportovniho cestov-
niho ruchu je typické, ze vyzaduji autenticky zazitek, ktery jinak neziskaji nez tim, ze se

sportovnich akci G¢astni osobné. (Wasche a Woll, 2010, s. 191)

1.6 Trendy v oblasti sportovniho cestovniho ruchu

Sportovni cestovni ruch je pomérné mladym oborem, ktery se dynamicky rozviji. Trendy
okolniho prostfedi maji na tento druh cestovniho ruchu velky vliv a podileji se na jeho
utvafeni a zménach. Svétové organizace cestovniho ruchu se t€mito trendy zabyvaji, aby

dochazelo k rozvoji spravnym smérem.
Trendy sportovniho cestovniho ruchu:

e Uznani sportovniho cestovniho ruchu jako pravoplatného primyslového odvétvi
cestovniho ruchu;

e rozpoznani potencidlu cestovniho ruchu; naopak tipadek jinych sektort;

e Dbaby boom a ,,echo generation” v USA,

e dramaticky nartst po¢tu Zen v oblasti sportu béhem minulych dvaceti let;

e nové technologie;

e globalizace;

e sponzoring;

e poiadani sportovnich akci;

e sportovni cestovni ruch a jeho socialni dopady a dopady na zivotni prostiedi. (Tou-

rism BC, 2011, s. 36)

1.7 Dopady sportovnich akci v cestovnim ruchu

Sportovni cestovni ruch je Sifici se fenomén doprovazeny vyznamnymi dopady v socidlni,

ekonomické a ekologické oblasti. (Wasche a Woll, 2010, s. 191-214)
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1.7.1 Ekonomické dopady sportovnich akci

Kazda sportovni akce vyzaduje spektrum kvalitnich a jedine¢nych doprovodnych aktivit.
Miizou jimi byt naptiklad ¢innosti kulindiské, vystavy, lazn€é. VSechny tyto akce musi byt

v souladu s pozadavky lidi, ktefi na dané misto cestuji s uréitym cilem a vizi.

Mega eventy, napt. olympijské hry maji obrovsky ekonomicky rozsah. Pti poradani téchto
eventll se musi brat v potaz i vysoké vydaje na vystavbu sportovist, infrastruktury, propa-
gaci a bezpecnostni opatfeni, a také vydaje na samotnou organizaci. Mega eventy maji
rozpocty v fadech miliard dolart. Naklady jsou kryty jak z vefejného, tak soukromého ka-
pitalu. Staty, které mega akce potadaji, si od potradani neslibuji pouze zisk ze samot-
né akce, ale také vytvotfeni novych pracovnich mist, zvySeni pfijml z cestovniho ruchu

a ekonomicky rist. (Jur¢ak, 2010, str. 45)

Néklady na mega akce se daji odhadnout pomérné snadno, ptinosy se tak snadno spocitat
nedaji, tvoii je m&kké hodnoty a multiplikacni efekt. Naptiklad vybudovani olympijské
vesnice v Londyné ptispélo, podle internetového portalu investujeme.cz, k rozhybani sta-
vebnictvi v celé Velké Britanii. Vétsinu kontraktd si rozdélily britské stavebni firmy. Hod-
nota zakdzek se vySplhala téméf na Sest miliard liber. Odhadované néklady na olympijské
hry byly vice nez devét miliard liber. Odhadovany ekonomicky dopad pro Londyn se od-
hadoval ptiblizn€ na 508,4 miliont liber (¢astku si rozdélili hotely, maloobchodnici, re-
stauraCni zafizeni, cestovni agentury). Mega akce prtilakaji velky pocet turisti v pomérné
kratké dobé¢, je vSak nutné si uvédomit, Ze naopak odradi turisty, ktefi chtéji navstivit Lon-

dyn, ale nejsou ptiznivei olympijskych her. (Bolduc, © 2012)

Vzniklo mnoho studii, které se zabyvaji vyhodami pofadani sportovnich akci. Jejich vy-
sledky se vSak rozchézeji a studie vypracované po akcich vznikaji jen ziidka. VéEtSina pri-
zkum se shoduje, Ze vybudovani stadiond neni dobrou investici. Po konani sportovni akce
jsou stadiony témef nevyuzitelné a stat jejich udrzovani stoji znacné penize. Napiiklad
olympijské hry v Montrealu (r. 1976) staly Sest miliard dolarG. Montreal tuto investici

splacel téméf tficet let. (Bolduc, © 2012)

Z pohledu ekonomicky slabsich regionii miize byt sportovni cestovni ruch velkym pfino-

sem. Dlivodem je praveé vytvareni novych pracovnich mist. (Lacina, 2010, s. 22)
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Vyznamné ekonomické dopady plynou z:

e vydaju ucastnikti cestovniho ruchu;

e danovych piijmu a riznych poplatku;

e vytvareni podnikatelskych piilezitosti a zaméstnanosti,
e Vvytvafeni investicnich pfilezitosti;

e ZlepSovani trovn¢ infrastruktury. (Indrovéa, 2009, s. 107)

1.7.2 Socialni a kulturni dopady

Béhem sportovnich akei dochazi ke zvySené podpote tradi¢ni kultury a projevil etnické
sounalezitosti. Dale dochazi ke znovuoziveni tradi¢niho umeéni, festivalii a jazyka dané
destinace. Pti setkavani mistnich obyvatel s ti¢astniky sportovniho cestovniho ruchu do-
chazi k preruSeni negativnich kazdodennich stereotyptl. Pozitivem je také moznost sezna-
mit se a naucit se jazyk zahraniénich navstévnikl a seznameni se s jejich kulturou. Mezi
pozitivni vlivy v sociokulturni oblasti se fadi také snizovani socidlni nerovnosti diky vytva-
feni novych pracovnich pftilezitosti. Pfiprava sportovni akce se pozitivné odrazi i na vyuziti
volného Casu mistnich obyvatel. Poslednim, ne vSak mén¢ dulezitym dopadem sportovnich
akci, je podpora vzdélavacich a kulturnich zafizeni, kterd pomahaji zvysit kvalitu Zivota

rezidentu. (Palatkova, 2011, s. 23-24)

Pti potadani velkych sportovnich akci se miizeme setkat i s negativnimi vlivy na sociokul-
turni oblast. Jednim z nich je pfizpisobovani tradi¢nich aktivit dané destinace a femesel
v zajmu vyhovét konzumni poptavce navstévniki. Mlze také dojit k znehodnocovéni tra-
di¢nich aktivit a mistniho jazyka. Vyznamnym negativem velkych akci je také riziko za-
vle€eni cizorodych prvki, jako jsou napiiklad nemoci. Dochazi také k rustu komercializa-
ce. Vyjimkou nejsou ani spory a napéti mezi mistnimi obyvateli a navstévniky nebo také
mezi rezidenty navzajem. Béhem velkych akci a mega akci dochazi k vyuzivani volnoca-
sovych prvka mistnich obyvatel navstévniky, coz mize zplsobit omezeni ptistupu K t€mto
aktivitdm pravé pro rezidenty. ZvySeny pocet populace se odrazi také na zvySené krimina-

lit¢ a dopravnim kolapsu. (Palatkova, 2011, s. 23-24)

1.7.3 Dopady na Zivotni prostredi

Rozvoj a ptizpisobovani destinaci modernim sportim zptsobuje zavazné zmény krajiny.
Mnoho téchto zmén je pouze do¢asnych. Triatlony, maratony, automobilové zavody a cyk-

listické zavody jsou potfaddany na bézeckych drahach, kurtech, které mohou byt vystaveny
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v méstské lokalité pouze na prechodnou dobu. Dopady téchto sportovnich aktivit jsou vét-
Sinou kratkodobé, ale mohou narusit zivot mnoha obyvatel dané destinace. Mezi sportovni
aktivity, které ovliviiuji zivotni prostiedi dlouhodobé, se tadi lyZovéani. Vystavba lyzai-
skych svaht a stiedisek méni nenavratné raz krajiny. Dopady sportovniho cestovniho ru-

chu mohou byt na trovni globalni, regionalni nebo mistni. (Hinch a Higham, 2004, s. 126)

1.8 Budoucnost sportovniho cestovniho ruchu

Virtualni realita, progresivni technologie, internet a dal$i moderni technologie mohou
zprostiedkovat sportovni akce do nejmensich detailti. Diky tomuto technologickému po-
kroku se nabizi otdzka, zda sportovni turisté budou chtit cestovat do rtiznych destinaci,
kdyz se zvuk, obraz a atmosféra d4 virtudln€ a realisticky pfenést. Budou mit jesté¢ touhu
cestovat na dané misto a zaZit vSe na vlastni kzi nebo daji prednost domacimu pohodli
a vychutnaji si sportovni akci v klidu domova? Na druhou stranu rozvoj technologii ma
také vyhody, kterych sportovni cestovni ruch hojné vyuziva. Piikladem mohou byt rozma-

nité sportovni atrakce v muzeich sportu a sinich slavy. (Ritchie a Adair, 2004, s. 282)

Vlivem technologii se lidé mohou zdokonalovat v riiznych sportovnich aktivitdch. Toto ma
za nasledek vyssi poptavku po dobrodruzném sportovnim cestovnim ruchu. V soucasnosti
se celosvétové rozmahaji sportovni aktivity, které se konaji ve specifickych ptirodnich
terénech a destinacich. Pfikladem mtize byt: trekking a horolezectvi v Nepélu nebo tubing

v Grand Canyonu. (Ritchie a Adair, 2004, s. 282-283)
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2 EVENTY A CESTOVNI RUCH

Destinace musi mit pifedpoklad pro rozvoj cestovniho ruchu. Kazdéa destinace laka ucastni-
ky cestovniho ruchu néim jinym. Tato rozdilnost mize byt bud’ v oblasti pfirodnich, nebo
spoleCenskych atraktivit. Eventy se fadi k nabidce dané destinace a Casto se stavaji hlavnim

divodem pro cestovani. (Kotikova, 2008, s. 7)

2.1 Historie eventii a jejich vyznam

Event je pomérné novym pojmem, ackoliv jeho kofeny sahaji daleko do historie. Mezi
prvni eventy miizeme zafadit gladiatorské zapasy ve starém Rimé. Tato predstaveni pfila-

kala fadu divaki a nabidla jim neopakovatelné, i kdyz drsné zazitky. (Sindler, 2003, s. 20)

Slovo event pochazi z angli¢tiny, do Cestiny se da prelozit jako udalost, akce, zazitek nebo
pevny program. Event mtize byt definovan jako ,, organizovand uddlost, obvykle spolecen-
ského, kulturniho, sportovniho nebo zdabavniho charakteru, jejimz uikolem je osloveni riiz-
nych specifickych cilovych skupin, jako jsou spotiebitelé, zdkaznici, zaméstnanci, firemni
spolupracovnici, obchodni partneri, dodavatelé, novinari, média, nazorovi viidci atd.*

(Juraskova a Hornak, 2012, s. 66)

AIEST definuje eventy jako ,,vwznamné jednordzové nebo opakujici se akce omezeného

trvani, které maji zvysit povédomi, atraktivitu a zisk destinace cestovniho ruchu

Z dlouhodobého i kratkodobého hlediska. “ (Kotikova, 2008, s. 8)

Hlavnim cilem eventl je navazani dobrych vztaht, posileni image firmy, zprostiedkovani
informaci o produktech nebo sluzbach firmy, a to vytvofenim vyjimecného zazitku v ramci
organizované akce. Event se pfipravuje pro pfedem definovanou cilovou skupinu, kterou je
vhodné do dé€je eventu zapojit. Velmi dilezité je vhodné nacasovani a vyjimecnost daného

mista. (Juraskova a Hornak, 2012, s. 67)

Eventy se Cleni do dvou skupin. Do prvni skupiny se fadi ty, kvili kterym lidé cestuji na
dané misto, aby se jich zucastnili. Do druhé skupiny patii eventy, které lidé navstévuji,
jako soucast destinace. Tyto eventy netvoii motivaci pro navstévu dané¢ho mista. (Kotiko-

v, 2008, s. 9)
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Charakteristické znaky eventu:

e jedineCnost a originalita;
e Casové vymezeni (pfedem urcena doba trvani);
e spojeni s konkrétnim mistem, kde se event kon4;

e umele vytvorené. (Kotikova, 2008, s. 9)

Dalsi znaky eventt:

e Mmistni pfesah;

e zvySuji poptavku (dochazi ke zvySeni navstévnosti dané destinace);
e Vvyzaduji osobni pfitomnost navstévnik,

e Spojeny se silnym zazitkem,;

e Mmaji stanoveny rozpocet. (Kotikova, 2008, s. 9)

2.2 Klasifikace eventu v cestovnim ruchu

Eventy jsou soucasti nabidky produktl v cestovnim ruchu. Jejich struktura je velmi slozita,
a proto mohou byt klasifikovany podle riiznych hledisek. Sindler ve své knize Event mar-
keting (2003, s. 40 - 41) uvadi typologii eventu typickou pro Evropu a USA. Znazornéni
typologie podle Sindlera piikladam v piiloze Pll a PIII.

Podle Kotikové (2008, s. 10-14) se eventy ¢leni nasledovné:
Podle obsahu miizeme eventy ¢lenit na:

e kulturni - festivaly, piehlidky, koncerty, muzikaly, muzea;

e sportovni;

e eventy vychazejici z mistnich zvyki a tradic - folklorni akce, pfehlidky, rekon-
strukce bitev;

e spolecenské a zdbavni - soutéze, plesy, venkovni zdbavné akce;

e specifické - incentivni akce, veletrhy a vystavy;

e nabozenské - vyznamné cirkevni svatky, pouté, setkdni véticich;

e specifické eventy - kongresy;

e oOstatni eventy - svatebni eventy, politické eventy, firemni eventy. (Kotikova, 2008,

s. 10, 22-30)
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Podle cilovych skupin:

e Oteviené eventy jsou piistupné vSem. Patii sem koncerty, festivaly, sportovni akce.
e Uzaviené eventy jsou pouze pro piesné vymezeny okruh pozvanych ucastnik.
Casto se jedna o soukromé akce nebo akce poiadané neziskovou organizaci nebo

subjektem vetejné spravy. (Kotikova, 2008, s. 11)

Podle mista:

e venkovni eventy (outdoor);

e eventy ,,pod stfechou (indoor) — napt. sttedoveéké hrady. (Kotikova, 2008, s. 12)

Podle poradatelského subjektu se eventy ¢leni podle toho, kdo je pofdda. Mohou to byt
instituce plisobici ve vefejné spravé (napt. mésto, kraj), neziskové organizace (napf. mu-
zea, Skoly), obchodni spole¢nosti, nebo také fyzické osoby. V ptipad¢ velkych eventl do-

chézi ke spolupraci vice subjektil. Casto je financuji sponzofi. (Kotikova, 2008, s. 12)
Podle velikosti:

e mega eventy (nad 500 000 ucastniki);
e velké eventy (100 000 — 500 000 ucastniki);
e stfedni eventy (10 000 — 100 000 tcastniki);

e malé eventy (mén¢ nez 10 000 ucastnikil).

Clenéni eventli podle velikosti neni piili§ objektivni. Vzdy by se méla posuzovat velikost

eventu s ohledem na velikost dané destinace. (Kotikova, 2008, s. 12)
Podle vyznamu:

e eventy mezinarodni — maji asto globalni vyznam;

e eventy ,,znackové (Hallmark events) — jsou spjaté s danou destinaci, maji celostat-
ni Casto az mezindrodni vyznam,;

e eventy regionalni — odehravaji se pouze na irovni regionalni;

e eventy mistni — hraji velkou roli pro mistni obyvatele dané destinace a navstévniky

z okoli. (Kotikova, 2008, s. 13)
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Podle doby trvani:

e eventy kratkodobé¢ (1 den);
e eventy sttednédobé (n¢kolik dni);

e eventy dlouhodobé (vice nez tyden).

Akce mohou trvat pouze nékolik hodin (napf. koncerty), ale také nékolik dni az tydna
(napt. mistrovstvi svéta ve fotbale). Je zapotiebi rozliSovat délku trvani eventu a dobu
ucasti na eventu. Existuji eventy, kdy doba jejich trvani se rovna dob¢ pritomnosti ucastni-
ki (napft. sportovni utkani). U eventl jako jsou sportovni discipliny, utkani béhem velkych
sportovnich udalosti, mohou ucastnici navstévovat event opakovan¢, béhem celé¢ doby

trvani. (Kotikova, 2008, s. 13)
Podle periodicity realizace:

e eventy konané v pravidelnych intervalech;

e jednorazové, neopakovatelné eventy.

Vétsina eventll se kona v pravidelnych intervalech. Tyto intervaly mohou byt rtizné, nej-
Castéji se vSak setkdvame s intervalem konani akce jedenkrat ro¢né. Piikladem miize byt
mistrovstvi svéta v hokeji. Nékteré akce se konaji v delSich ¢asovych intervalech — napf.

olympijské hry, nékteré kongresy.

Jednorazové, neopakovatelné eventy vétSinou doprovazeji vyjimecnou kulturni, sportovni

nebo ndbozenskou udélost. (Kotikova, 2008, s. 14)

2.3 Sportovni eventy

Sportovni eventy nejsou lakadlem jen pro sportovce a jejich fanousky, ale také pro média.
Pravé diky médiim se casto najdou kvalitni sponzofi, kteti se podileji na financovani

eventu.

Sportovni akce jsou velmi rozmanité. Na celém svété existuje fada riznych druhi sportov-
nich aktivit. Rozmanitost sportovnich eventli vznika i1 diky velikosti, vyznamu jednotlivych

akci a zplisobu organizace

Sportovni akce muzeme d¢lit na akce vrcholové nebo vykonnostni a na akce rekreacniho

sportu. (Kotikova, 2008, s. 20-21)
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2.3.1 Velké sportovni akce a ,,mega“ akce

Mezi velké sportovni akce a ,,mega“ akce se fadi napiiklad olympijské hry nebo mistrov-
stvi ve svété. Tyto akce maji celosvétovy vyznam. Udastni se jich velky pocet sportovci
1 divakl, svoji vyjimecnosti lakaji média a sponzory. Vyznamnost téchto akci vyzaduje

dlouhodobou a profesionalni piipravu.
Znaky velkych sportovnich akci a ,,mega“ akci:

e misto konani akce je vybrano na zékladé vybérového fizeni;
e VétSinou se v dané destinaci konaji pouze jednou;

e planovani a fizeni akce se dé€je ptes ziizené instituce.

Sportovni eventy, které se poji s uritym mistem, jsou napiiklad tenisovy turnaj ve Wim-
bledonu, dostihy Velka cena Vv Liverpoolu nebo velké ceny v zdvodech formule 1. Tyto

sportovni eventy maji velky vyznam pro cestovni ruch.

Z pohledu navstévnosti miizeme rozliSit eventy orientované na navstévniky a eventy orien-
tované na Ucastniky. Mezi eventy orientované na navstévniky mizeme zaradit fotbal, hokej
nebo tenis. A¢koliv ve svété jsou tyto sportovni akce velmi vyhledavané, v Ceské republi-
ce se az takové navStévnosti netési. Prikladem eventu, ktery je zaméfeny na UcCastniky

a divacky neni pfili$ atraktivni, je napfiklad maratonsky béh. (Kotikova, 2008, s. 21)

2.3.2 Eventy v oblasti rekrea¢niho sportu

Stejné jako eventy vrcholového sportu, 1 eventy v oblasti rekreacniho sportu mizeme ¢lenit
na divacky atraktivni a akce vyzadujici aktivni zapojeni ucastnikli. Mezi akce s pasivni
ucasti miizeme zaradit snowboardové exhibice. Mezi sportovni akce s aktivni ucasti se fadi
rekreacni soutéze. Posledné zminované nejsou cilem turistl, jednd se spiSe o nahodnou
ucast. Eventy v oblasti rekreacniho sportu mohou byt i velké akce. Ptikladem jsou sparta-
kiady. (Kotikova, 2008, s. 22)

2.4 Event marketing v cestovnim ruchu

Podle Kotikové je mozné event marketing definovat jako ,, marketingove aktivity, které se
snazi pomoci netradicnich akci (events) upoutat pozornost potencialnich nebo stavajicich
zdkazniku, partneru, verejnosti a v neposledni rade i médii a prostiednictvim zinscenova-

nych zazitki podporit image firmy nebo jejich produktii . (Kotikova, 2008, s. 14)
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Podstatou event marketingu je:

e zvlastni pfedstaveni/vyjime¢na udalost;
e prozitek, ktery je vniman najednou vice smysly;

e komunikované sdéleni. (Sindler, 2003, s. 23)

Event marketing je moderni formou marketingové komunikace. (Kotikova, 2008, s. 14)

2.5 Dopady eventi na destinace cestovniho ruchu
Pozitivni dopady eventi:

e zvySeni navstévnosti destinace;

e ZlepSeni image destinace.

Pomoci eventli mohou destinace cestovniho ruchu zvysit navstévnost nejenom béhem sa-
motné akce, ale také po ni. Jejich dalsi vyhodou je tedy to, ze se mohou konat v obdobi

mimo hlavni sezonu a ptilakat turisty. (Kotikova, 2008, s. 16)

Mezi pozitivni dopady eventd mizeme zatadit jejich vliv na image destinace. Diky médi-
im, ktera zachycuji eventy, mohou potencialni turisté navstivit danou destinaci i mimo ko-
nani eventu. Pfikladem muze byt Innsbruck, ktery diky olympijskym hrdm ma image stie-

diska zimnich sportt. (Kotikova, 2008, s. 16)
Negativni dopady eventi:

e pfetézovani dopravni infrastruktury;
e tvorba odpadu;
e zvySené naroky na bezpecnost t¢astnikil a mistnich obyvatel,

e VySSi ceny.

Pfi potfadani eventli je nutné brat ohled na cilovou skupinu a mistni obyvatele. Vzdy by
mélo dojit k vzajemnému porozuméni mezi obéma skupinami. Rockovy koncert potadany

Vv lazenském méste jisté nevyvola pozitivni image destinace. (Kotikova, 2008, s. 16)

2.6 Zazitkovy cestovni ruch

Zazitkovy cestovni ruch je zalozen na poznatku, ze zazitek je pro kazdého jiny, protoze je
vysoce subjektivni a osobni. V cestovnim ruchu nelze vytvofit produkt, ktery by u vSech

turisti vyvolal stejny zazitek. Hlavni myslenkou je vytvofit podminky pro rozvoj zazitko-
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vého cestovniho ruchu. V publikaci Zazitkovy cestovni ruch je zazitkovy cestovni ruch
charakterizovan jako ,, multi-senzoricky, pozitivni a zevrubny (obsahly) emotivni zdZitek,

ktery miize v prijemci zazitku vyvolat osobni pocit promeny. “ (MMR, 2008, s. 24)

Ugastnici cestovniho ruchu maji na vybér z nepfeberného mnozstvi riiznych destinaci, kde
mohou stravit dovolenou. Dnes se jiz vétSina lidi rozhoduje spise podle toho, co mohou
v dané destinaci prozit nez podle toho, co tam je (fyzické podstaty). Proto se destinace sna-

zi odlisit sviij produkt od konkurence pravé pomoci zazitku.

Zazitkovy cestovni ruch se snazi pomoci interaktivni expozice prezentovat vybranou atrak-
tivitu. Cilem je, aby se navstévnik mohl dané atraktivity dotknout vlastnima rukama nebo

si ji vyzkouset. (MMR, 2008, s. 32)

Produkt cestovniho ruchu, ktery je transformovan do zazitkového cestovniho ruchu by mél

spliiovat podminky:

® propaguje skutecnou atraktivitu,

e Mmusi obsahovat prvek, ktery jsou zakaznici ochotni vyzkouSet — zazit;

o turisté jsou ochotni za tento zdzitek zaplatit;

e zazitek musi byt prenositelny;

o zazitek musi mit urcitou miru variantniho reSeni dle individudlnich prani zakazni-
ka;

e priprava produktu zdazZitkového cestovniho ruchu musi mit k dispozici varianty pro
rizné zdatné zakazniky;

e tradice (atraktivita) v zdzZitkovém cestovnim ruchu musi byt uvéritelnd — autentickd,

e do projektu musi byt zapojen clovek, ktery danou tradici ovlada (je odbornikem
V dané oblasti),

e nezbytnost dovednosti poutavého priblizeni tradice. (MMR, 2008, s. 32)

2.6.1 Zazitkové balicky a programy sluzeb

Termin balic¢ek se pouZziva pro dvé a vice sluzeb, které si zdkaznik koupil za jednu cenu.

.,V cestovnim ruchu je balicek konkrétni sestaveni vzajemné se dopliujicich sluzeb do
komplexni nabidky, obvykle za jednotnou cenu. “ (Jakubikova, 2009, s. 266)
Pro zékazniky i organizatory maji balicky sluzeb fadu vyhod. Dale uvedu jen ty nejvy-

znamngjsi.
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Z pozice zékaznika se vyhody balicki projevi ve:

e v¢tsSim pohodli;
e  v¢tsi hospodarnosti;
e zajisténi trvalé kvality;

e novych dimenzi cestovani.
Z pozice organizatort jsou vyhody balickt spatfovany ve:

e zvySovani poptavky v dobé mimo sezénu;
e zvySeni trzby na jednoho klienta;
e moznosti flexibilniho vyuziti novych trendi;

e rostouci spokojenosti zakaznika. (Jakubikova, 2009, s. 267)

S balicky sluzeb tizce souviseji programy. Soucasti programu je piesné specifikovany ob-
sah (den, ¢as, misto apod.). Varianty programi pomahaji zacilit na rizné skupiny klientd
a naplnit tak jejich pfani a pozadavky. Mezi hlavni tlohy balickt a programu se fadi elimi-
nace pusobeni faktoru ¢asu a spojovani dohromady vzajemné nezavislé subjekty (organi-

zace) v cestovnim ruchu. (Jakubikova, 2009, s. 268)
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3 ANALYTICKE METODY

3.1 Primarni marketingovy vyzkum

Primarni marketingovy vyzkum je vyzkum, pomoci kterého firma nebo jednotlivec sbira
informace pfimym kontaktem s cilovym trhem. Nékdy se oznacuje také jako terénni vy-
zkum. (Cetlova, 2007, s. 29)

Podle Foreta a Stavkové (2003, s. 32) umoziuje sbér primarnich dat sledovat vyskyt jevia

i chovani lidi, poznat jejich nazory, postoje a motivy.

3.1.1 Faze marketingového vyzkumu

Pokud ma byt dosaZzeno pozadovaného vysledku, je nutné rozdélit marketingovy vyzkum

do nékolika etap:

1. definovani problému;
2. plan vyzkumu,;

3. sbér informaci;
4

analyza udaja.

Prvnim krokem marketingového vyzkumu je specifikace problému, ktery ma vyzkum po-
moci vytesit. Nasleduje definovani cile, kterého ma byt dosazeno. Druhym krokem je sta-
noveni metody vyzkumu. Zasadni je vybér spravného vzorku respondentti. Ttetim krokem
(dotazovani), experimentu nebo pozorovani. Casto jsou tyto metody kombinovany. Po-
sledni fazi vyzkumu je analyza ziskanych udajia. V dnes$ni dob¢ se ke zpracovani dat pou-

Ziva nejcastéji pocitatovych programi. (Karli¢ek, 2013, s. 83; Moudry, 2008, s. 65-66)

3.1.2 Techniky marketingového vyzkumu

U informaci, které se pouzivaji k primarnimu marketingovému vyzkumu, je dilezita jejich
relevantnost, presnost, aktualnost a objektivita. K ziskani informaci se pouzivaji dvé tech-

niky:

e Kkvantitativni vyzkum;

e kvalitativni vyzkum.

Kvantitativni vyzkum se zabyva problémy, které¢ jdou kvantifikovat. Odpovida na otazku

,,Kolik?*“. Informace jsou ziskavany od velkého poctu respondentt. Vysledky vyzkumu lze
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statisticky zpracovat. Mezi techniky kvantitativniho vyzkumu se fadi pozorovani, experi-

ment a pruzkum (dotazovani). (Karli¢ek, 2013, s. 84; Moudry, 2008, s. 66)

Kvalitativni vyzkum zkouma pfiCiny a vztahy jevl, nikoliv jejich Cetnost. Odpovida na
otazku ,,Proc?*. Ke zjisténi zadoucich informaci se vyuziva malého vzorku respondentt.
Vysledky vyzkumu vyzaduji psychologickou interpretaci. Nejcastéjsimi technikami jsou
hloubkovy a skupinovy rozhovor, brainstorming a projekéni techniky. (Karlicek, 2013,

s. 84, 86; Moudry, 2008, s. 66)

3.1.3 Dotaznikové Setieni

Dotazovani probiha nejéastéji formou dotazniku, ktery méa bud’ klasickou papirovou podo-
bu, nebo elektronickou. Divodem, pro¢ je dotaznik nejoblibenéjsi metodou vyzkumu, je
pohodlnost, se kterou ho miiZou respondenti vyplnit a odeslat, a také jeho nizka cena
a rychlost vyhodnoceni. Pro tuto metodu je typické, ze chybi osoba tazatele. Vyhodou je
vysoka anonymita dotazovanych. Naopak nevyhodou je nizka navratnost. (Foret a Stavko-

va, 2003, s. 33-43; Karli¢ek, 2013, s. 91)

Uvadi se, ze rozsah dotazniku by mél byt mezi 40 az 50 otazkami. Praxe vSak ukazuje, Ze
vice nez 20 otazek respondenta obtézuje. Délka vypliovani dotazniku by neméla presah-
nout 20 minut. Uvod kazdého dotazniku by mél respondenta motivovat k jeho vyplnéni.

Me¢Il by dotazovanym vysvétlit, pro€ by vypliiovani méli vénovat Cas.
Dotaznik by mél byt:

e srozumitelny a prehledny;

e jednoduchy;

e stylisticky a gramaticky bezchybny;

e Vhodné¢ graficky upraveny. (Foret a Stavkova, 2003, s. 33-43; Moudry, 2008,
s. 70-73)

Typologie otazek

Uzaviené otazky jsou doplnény o odpovédi, ze kterych respondent vybira jednu nebo vice
vhodnych. Vyhodou je jejich snadné a rychlé zodpovézeni. Na druhou stranu mtizou byt

subjektivné zabarvené, a také nemusi vystihovat pfesné¢ myslenky respondenta.
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Uzaviené otazky se podle Moudrého (2008, s. 73-74) ¢leni na:

e dichotomické (vybér z moznosti: ano - ne);

e trichotomické (vybér z moznosti: ano — ne - nevim),
e vybérové (vybér pouze jedné moznosti);

e Vvyctové (vybér vice alternativ);

e polytomické (vybér vice alternativ v poradi).

Pro ziskani postoje k dané problematice od respondentli se Casto vyuziva i tzv. Skalovani.
Respondentiim se nabidne Skala, ze které vyberou odpovéd, ktera je jim nejvice blizka.
Mezi druhy Skalovani se fadi napt. Likertova Skala, graficka hodnotici Skala, Skala potadi

atd. (Foret a Stavkova, 2003, s. 37-43)

Oteviené otazky umoznuji respondentovi odpovidat podle vlastniho piesvédceni, protoze
mu nejsou predkladany mozné varianty odpoveédi. Mize se tak rozhodnout svobodné. Vy-
hodou tohoto typu otazek je, Ze tazatel se mlze prostfednictvim dotazniki dozvédét infor-
mace, o kterych pred tim neuvazoval. Nevyhodu téchto otazek objevi tazatel pfi vyhodno-
covani dotazniku, kdy oteviené otazky musi nejprve zatadit do pfedem vytvorené katego-

rie, a az poté dotaznik vyhodnotit. (Foret a Stavkova, 2003, s. 35-36)

Polouzaviené otazky tvoti kompromis mezi uzavienymi a otevienymi otazkami. Respon-
dentim se nabidne ur¢ité mnoZstvi moZnych odpovédi, posledni vSak zistdva otevienad,

aby se dotazovany mohl svévoln¢ vyjadrit. (Karli¢ek, 2013, s. 93)

3.1.4 Rozhovor

Metoda rozhovoru je zalozena na verbalni komunikaci vyzkumného pracovnika s respon-
dentem. Vyzkumnik klade respondentovi otdzky. Podle struktury otazek se rozhovory déli

na:

e Standardizovany rozhovor, ktery probiha podle pfedem ptipravenych otazek. Je-
jich znéni a potadi je pfesné urceno a alternativni odpovédi pfedem ptipraveny.

e Polostandardizovany rozhovor, pii kterém jsou respondentovi nabizeny alterna-
tivni odpovédi, avSak vyzkumnik klade dopliujici a uptesiujici otazky.

¢ Nestandardizovany rozhovor nema piedem pfipravené zdvazné otazky ani jejich
potadi. Tazatel ma ptipravené zakladni okruhy otazek, ovSem cilem je piizpusobit

se volnému rozhovoru. (gvarcové, 2005, s. 28; Foret a Stavkova, 2003, s. 46)
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4 SWOT ANALYZA

Nazev analyzy SWOT vznikl z pocate¢nich pismen anglickych slov, strenghts, weak-
nesses, opportunities, threats. Po pielozeni téchto slov do Cestiny ziskdme hlavni cil analy-
zy. Je jim analyza silnych a slabych stranek, analyza ptilezitosti a hrozeb. SWOT analyza
se fadi mezi strategické analyzy a je v cestovnim ruchu velmi pouzivanou situacni analy-

zou. (Horner a Swarbrooke, 2003, s. 236; Ryglova, Burian a Vajénerova, 2011, s. 106)

SWOT analyza zahrnuje informace z externi i1 interni analyzy v oblasti, ve které podnik
operuje. Tyto informace ziskavaji podniky pomoci vyzkumu na narodnim ¢i mezinarodnim

trhu. (Tomek a Vavrova, 2007, s. 80)

Vyhoda SWOT analyzy spociva v jeji jednoduchosti, a také moZznosti vidét spojeni mezi
jednotlivymi jevy. Naopak nevyhodou je jeji pfiliSnd obecnost. Pokud se firma rozhodne
pro tuto analyzu, je rozumné pfizvat nezavislé konzultanty. Podnik se tak vyhne hrozicimu

subjektivnimu nazoru hodnotiteld. (Ryglova, Burian a Vajénerova 2011, s. 106)
Jednotlivé jevy lze klasifikovat podle n€kolika piistupi:

e podle jejich aktudlnosti;
e podle nastroji marketingového mixu;
e podle struktury ucetni evidence;

e podle finan¢ni analyzy. (Ryglova, 2011, s. 106)

4.1.1 Silné a slabé stranky

Interni analyza zahrnuje analyzu silnych a slabych stranek podniku. Mizeme fici, Ze se
jedna o analyzu mikroekonomickych sil. Jde 0 to, co mize podnik sam svym plsobenim
ovlivnit. Vysledkem této analyzy je zjiSténi, v ¢em podnik vyniké oproti konkurenci a nao-
pak v ¢em ma nedostatky. Silné stranky posilituji konkurenceschopnost podniku, slabé

stranky ji snizuji. (Cetlova, 2007, s. 18)
Interni analyza zahrnuje analyzu:

e firmy jako celku (napf. marketing);
e dodavatell (napt. cena dodavaného zbozi);
e zprostfedkovatelt (napft. skladovaci firmy);
e trhil (napf. segmentace zékaznik);

e konkurentl (napf. cena jejich produkttr). (Cetlova, 2007, s. 18)
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4.1.2 Prilezitosti a hrozby

V piipad¢ externi analyzy podnik ziskava piedstavu o piilezitostech, kterych miize vyuzit
a naopak ziskava informace o hrozbach, na které by se mél piipravit. Vznik pfilezitosti
a hrozby nemuze podnik sam ovlivnit, mnohdy vSak muze ovlivnit jejich ptsobeni na sa-
motny podnik. Miizeme tedy fict, ze se jedna o analyzu makroekonomickych sil. (Cetlova,

2007, s. 18)

Ptilezitosti jsou pro podnik to, ¢eho mize vyuzit, aby byl zvyhodnén pied konkurenci. Na-
opak hrozby ptedstavuji situaci, kterd mize mit na podnik negativni vliv. To, co je pro

jeden podnik hrozbou, mize byt pro druhy ptileZitosti a naopak.
Podle Cetlové (2007, s. 18) zahrnuje externi analyza:

e ckonomické podminky (napt. HDP);

e demografické faktory (napft. Uroven vzdélani);
e Zivotni prostiedi (napf. mira znecisténi);

e technologie (napf. inovace);

e politickou situaci (napf. legislativa);

e socialné kulturni prostfedi (napt. kultura).

O-T

Externi analyza

PiileZitosti
Opportunities

Hrozby, rizika
Threats

l ,”d‘m‘l -------------- » Strategic #-------------. Zranitelnost
hodnota :

Silné stranky
Strengths

Slabé stranky
Weaknesses

Interni analyza

- S-W

Obr. 2 Princip SWOT analyzy (Tomek a Vavrova 2007, s. 80)
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Po provedeni SWOT analyzy mé podnik moznost zvolit vhodnou strategii ze zakladnich
dvou. Prvni se soustifed’'uje na vyuziti silnych stranek a eliminaci hrozeb. Druhy smér, kte-
rym se podnik muze ubirat je maximalni vyuziti pfilezitosti a minimalizace slabych stra-

nek. Obrazek 2 znazornuje princip SWOT analyzy. (Tomek a Vavrova, 2007, s. 82)

Nejlepsi podnik je ten, ktery dokaze pfeménit hrozby na pfilezitosti pomoci G¢inného vyu-

zivéani zdroju. (Horner a Swarbrooke, 2003, s. 236)
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5 PRIPRAVA PROJEKTU

Projekt je planovana c¢innost, kterd mé presné dany cil, ke kterému smétuje a je Casove
ohraniceny. Kazdy projekt by mé¢l byt jasné¢ zdivodnitelny, mél by vykazovat vyvoj
v minulosti a jasn¢ ukazovat, kam sméfuje v budoucnosti. Projektu se sklada ze tii fazi:

predprojektové, projektové a poprojektové. (Ryglova, Burian a Vajénerova, 2011, s. 179)

5.1 Predprojektova faze

Predprojektova faze vyuziva marketingovych, technicko-technologickych, finan¢nich
a ekonomickych informaci. Hlavni néplni této faze je zjistit, zda je projekt ekonomicky

vyhodny ¢i nikoli a stanovit miru rizikovosti.

Po identifikaci ptilezitosti, dochdzi k opatfovéani informaci, ze kterych se zpracovava studie
ptilezitosti (tzv. opportunity study). Tato studie slouzi k definovani investi¢nich piilezitos-
ti. Divodem zamitnuti projektu mize byt jeho pfilisna rizikovost, nizka ziskovost nebo

kapitalova narocnost. (Hrazdilova-Bockova, 2010, s. 49)

Pokud je projekt shledan realizovatelnym, Casto se pokracuje piedbéznou studii provedi-
telnosti (tzv. pre-feasibility study). Tato studie je mezistupném mezi studii proveditelnosti
a studii pfilezitosti. Rozdil mezi ptedbéznou studii proveditelnosti a studii proveditelnosti

spociva pouze v podrobnosti a presnosti zpracovani. Obsahem této studie je:

e téma strategie projektu;

e technické a technologické feSent;

e marketingové pojeti;

e lokalizace a velikost projektovaného provozu;
e persondlni a organiza¢ni uspofadan;

e harmonogram realizace projektu. (Sieber, 2004, s. 6)

Pomoci predbézné studie proveditelnosti se zjisti, zda je vhodné uvolnit finan¢ni a dalsi
zdroje na vypracovani detailni studie proveditelnosti nebo zda se prace na projektu poza-

stavi. (Sieber, 2004, s. 6)

Studie proveditelnosti (tzv. feasibility study) se nékdy oznacuje také jako technicko-
ekonomické studie. Je to dokument, ktery popisuje investicni zdmér. Cilem je zhodnotit
alternativy a posoudit realizovatelnost daného projektu a poskytnout podklady pro inves-
tiéni rozhodnuti. (Sieber, 2004, s. 6)
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5.2 Projektova faze

Hlavni naplni projektové faze je sestaveni projektového tymu, vytvoieni planu a jeho reali-
zace. Tato faze je ukoncena predanim vysledkl a uzavienim projektu. Projektova faze se

¢leni na zahdjeni, planovani, vlastni realizaci, pfedani vystupl a uzavieni projektu.

Béhem zahdjeni dochdzi k ujasnéni cile projektu, personalniho obsazeni a kompetenci.
Planovani ma na starosti novée sestaveny tym. Nasleduje sestaveni planu projektu, ktery se
po schvaleni stava vychozim planem. Vlastni realizace je zahajena tzv. kick-off meetin-
gem, béhem kterého je oznameno, Ze zacina fyzicka realizace projektu. V prib&hu projektu
je nutné sledovat, zda se ubira podle stanoveného planu. V piipad¢ zjisténi odchylek je
nutnd jejich niprava. Predani vystupi projektu a ukonceni projektu je poslednim kro-
kem projektové faze. Dochazi k fyzickému i protokolarnimu ptedani vystupu, podpisu ak-

ceptacnich protokolt a fakturaci. (Hrazdilova-Bockova, 2010, s. 51)

5.3 Poprojektova faze

Poprojektova faze slouzi ke zhodnoceni projektu. Cilem je identifikovat kladné 1 zaporné
zkuSenosti ziskané realizaci projektu. Z chyb by se méla organizace poucit a pti realizaci

budoucich projekti se jich vyvarovat. (Hrazdilova-Bockova, 2010, s. 51)
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II. PRAKTICKA CAST
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6 PREDSTAVENI MOTORISTICKE AKCE BARUM CZECH RALLY
ZLIN

V této cCasti diplomové prace struéné popisu historii Barum Czech Rally Zlin (BCRZ).

Podrobnéji se vénuji spolecnosti Rallye Zlin, kterd tuto akci organizuje. Vzhledem

vvvvv

6.1 Strucna historie BCRZ

4. dubna roku 1971, pfi pfilezitosti zahajeni vyroby pneumatikarny v Otrokovicich, byla
uspofadana prvni akce s ndzvem Servisni dny a Rallye Barum. Tvircem i G¢astnikem se
stal pan Alois Samohyl. Trat’ méfila pouze 45 kilometra a fadila se tak mezi minirallye,
ptesto vSak polozila zaklad historii Barum Czech Rally Zlin. (Forst, Hofbauer a Ordelt,
2010. s. 8; Vydra, 2005, s. 9)

Domaci posadky mély moznost v roce 1973 bojovat na tratich se zahrani¢nimi jezdci. Od
roku 1976 zacaly jezdit do tehdejsiho Gottwaldova posadky z Rakouska, Némecka, Italie,
Svédska a Jugoslavie. (Vydra, 2005, s. 15)

S rstem obliby rallye rostly i naroky na organizacni zajisténi. Od roku 1977 pievzal od-
povédnost za zlinskou rallye pan Miloslav Regner. Z pozice tajemnika dokazal zajistit pro-
pagaci soutéze: startovaci rampu, hodnotné medaile, obCerstveni a rauty. Roku 1983 se
Barum rallye jela za pfitomnosti pozorovatelt Mezinarodni automobilové federace FIA.

(Forst, Hofbauer a Ordelt, 2010, s. 32-37)

Na podzim roku 1983 byla Barum rallye zatazena do serialu Mistrovstvi Evropy. Tato sku-
teCnost se projevila v pfisnéjSich narocich na organizaci, bezpecnostni opatieni, ale také
V terminu konani. Pivodné se Barum rallye konala v dubnu, poté na zacatku Cervna. Od
roku 1975 pak v prubéhu srpna. Zatazeni do serialu Mistrovstvi Evropy vratilo konani Ba-
rum rallye opét na ¢erven. Od roku 1994 organizatofi vratili termin soutéZe zase na srpen.

(Forst, Hofbauer a Ordelt, 2010, s. 42)

Roénik ¢. XXXII se nesl jiz ve jménu Barum rallye Zlin, koeficientem obtiznosti se stalo
¢islo 20, divaci se tak mohli t€sit na tfidenni podnik. Jednou z mnoha piekazek pro porada-
tele se stalo rozhodnuti Mezinarodni automobilové federace, ze vozy WRC nesmély star-
tovat v regionalnich Sampionatech FIA (vCetné mistrovstvi Evropy). (Forst, Hofbauer
a Ordelt, 2010, s. 81)
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Zatazeni zavodu do Sampionatu IRC (Intercontinental Rally Challenge) vyvolalo obrovsky
ptiliv divaka (az ¢tvrt milionu divaka kolem trati), ale také potfebu navySeni rozpoctu.
Diky televiznim pienosim Eurosportu mohou vidét Barum Rally Zlin miliony piiznivcu,
a také dochazi k medializaci samotného mésta Zlina a jeho okoli. (Forst, Hofbauer a Or-
delt, 2010, s. 95, 100)

Barum rallye jiz od samého zacatku vytvari ze Zlina a jeho okoli misto zaslibené soutéz-
nimu automobilovému sportu. Jak roste jeji prestiz a obliba, umérné s tim roste i pocet
jezdcu, organizatorli, divaka i turistl, ktefi objevuji krdsu mésta Zlina a okoli jenom diky

Barum rallye.

6.2 Rallye Zlin, spol. s.r.o.

Rallye Zlin, spol. s.r.o. vznikla 23. ¢ervence roku 1992. Vedena je u Krajského soudu
v Brné. Jeji hlavni ¢innosti se tykaji automobilového sportu, zejména rallye. Nejvyznam-
nava v prumeéru 22 zaméstnance. S blizicim se terminem konani akce jsou pfijimani dalsi
zaméstnanci za dohody o provedeni prace. (interni materidly BCRZ, 2011;

www.rallyzlin.cz, ©2012)

Spole¢nost se zabyva vyrobou materialti pro potieby automobilovych soutézi. Jeji produk-
ce je Sirokd, zahrnuje napf. itineréfe, jizdni vykazy, mapy, plakaty, samolepky a programy.

Mezi zakazniky patii domaci i zahrani¢ni rallye. (www.rallyzlin.cz, ©2012)

Mezi dalsi aktivity Rallye Zlin se fadi autoskola. AutoSkola je zaméfena na poskytovani
vycviku pro skupiny motorovych vozidel AM, A-1, A, B. Dale poskytuje Skoleni fidich
zpovolani a referentskych vozidel. Dalsi sekci firmy je dopravni zdravotni sluzba.

(www.rallyzlin.cz, ©2012)

Tabulka 2 zachycuje zakladni udaje o spole¢nosti.
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Tab. 2 Zakladni udaje o spolecnosti

Zakladni idaje o spole¢nosti

Obchodni jméno: Rallye Zlin, spol. s.r.0.

Sidlo spole&nosti: Zlin, Hornomlynska 3715, PSC 760 01
Identifikaéni &islo: 469 65 564

Pravni forma: Spole¢nost s ru¢enim omezenym

- provozovani autoskoly;

- silni¢ni motorova doprava — nakladni vnitrostatni
provozovana vozidly o nejvétsi povolené hmotnosti
do 3,5 tuny vcetng;

- vyroba, obchod a sluzby neuvedené v prilohach 1 az
3 zivnostenského zakona.

- dopravni zdravotnicka sluzba — zajisténi 1ékaiské
sluZby prvni pomoci v rdmci DZS.

Statutarni organ: Jednatele

Auto klub Barum Zlin v ACR

Marta Regnerova

Spole¢nici: Véra Smakalova

Miloslav Regner

Piredmét podnikani:

Predmét ¢innosti:

Den zapisu do obchod- | 23. 07.1992
niho rejstriku:

(Zdroj: vlastni zpracovani; interni materialy BCRZ 2011)
6.3 Ekonomicky prinos pro Zlinsky kraj

Barum Czech Rally Zlin, mezi milovniky a pfiznivci rallye nazyvana téz ,,barumka®, je
spolu s Filmovym festivalem nejvétsi udalosti ve Zlinském kraji. Béhem tfidenniho serialu
se utkaji posadky jezdci z celého svéta. Kazdoroc¢né prilaka desitky tisic fanouskd a mi-
lovniki aut z tuzemska i zahraniéi. V Ceské republice je barumka nejvyznamnéjsi motoris-

tickou akci. (Kozak a Novak, 2002, s. 11)

Tab. 3 Pocet fanouskii behem BCRZ v letech 2006 — 2012 (v tisicich K¢)

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Meéstska RZ: 30 40 37 43 35 40 37
Pocet fanouski celkem: 130 196,5 | 205,5 265 240 265 248
(Zdroj: vlastni zpracovani; Kozak a Novak, 2002, s. 11)

V tabulce 3 je znazornén pocet divakl mezi lety 2006 — 2012. Pokles jejich poctu v roce
2012 muze byt ovlivnén z Casti Spatnym pocasim, které mtize nekteré fanousky odradit od
ucasti. Z vetsi ¢asti je tato skutenost ovlivnéna faktem, ze v roce 2012 byla BCRZ poprvé

pfenaSena v Zzivém pienosu na kanalech Eurosportu a CT4 Sport. (Kozak a Novék, 2002,
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s. 11) Graf 1 zachycuje pouze celkovy pocet fanousku rallye v letech 2006 — 2012. Z grafu
je patrné, ze v roce 2012 lehce pocet fanouskl klesa. Jak jsem jiz zminila, na viné muize

byt Spatné pocasi, které tento ro¢nik rallye doprovazelo.

Pocet fanouski BCRZ béhem let 2006 - 2012

300
S
£ 200
3 s
;g 150 7
§ 100
&8 50
g o
< 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Roky

Graf 1 Celkovy pocet fanouskit BCRZ v letech 2006 — 2012
(vlastni zpracovani; Kozdak a Novak, 2002, s. 11)

Vzhledem k velikosti a vyznamu se tato akce dotyka celého Zlina i piilehlého okoli. Ta-
bulka 4 zachycuje zvyseni obratu Zlinského kraje béhem Barum Czech Rally Zlin. Tato
¢isla jsou souctem piijml od zahrani¢nich turistl, od ¢eskych navstévnikl z jinych krajii
Ceské republiky a od eskych navitévnikil ze Zlinského kraje. Pro lepsi predstavu je stejna

situace zachycena v grafu 2. (Kozak a Novak, 2002, s. 17-19)

Tab. 4 Prehled zvyseni obratu Zlinského kraje béhem BCRZ (v milionech K¢)

Prijem od: 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

zahrani¢nich
turistd

21,19 56,31 65,17 48,45 83,73 90,20 96,20

ceskych na-

vitvnikil a5 47 | 3018 | 3488 | 57.83 | 3250 | 4583 | 43,10
(mimo Zlinsky

kraj):

¢eskych na-
v§tévniku ze
Zlinského
kraje:

Celkem: 62,44 99,89 110,96 | 124,90 | 135,810 | 150,749 | 151,969

(Zdroj: vlastni zpracovani; Kozak a Novak, 2002, s. 17-21)

10,78 11,40 10,91 18,62 19,58 14,72 12,68

Vypocet ekonomického piinosu Barum Czech Rally Zlin v letech 2006 — 2012 vychazi z

ekonomické studie vypracované Univerzitou Tomase Bati ve Zlin¢ z roku 2002. Studie je
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zalozena na poznatku, Ze béhem BCRZ dochazi k pfilivu turistli ve Zlinském kraji. Tato
akce se kona na konci sezony, kdy vyuziti sluzeb cestovniho ruchu je velice nizké. Diky
BCRZ dochazi ke zvyseni trzeb v sektorech ubytovacich, stravovacich, prodeje pohonnych

hmot, pijcoven vozidel, maloobchodech atd.

do Intercontinental Rally Challenge, ktery pfildka vice turistd, zejména ze zahranici. Rok
2008 potvrzuje vzrustajici oblibu BCRZ mezi zahrani¢nimi i domacimi fanousky rallye.
V roce 2010 dochazi k poklesu trzeb od turistll z tuzemska. Na viné mize byt Spatné poca-
si, které akci provazi. Nasledujici rok se situace se Spatnym pocasim opakuje, tomu také

odpovida pocet ceskych a zahrani¢nich fanousk.

Zvyseni obratu Zlinského kraje béhem BCRZ

e Pfi{jmy celkem
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Roky
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Graf 2 Prehled prijmii od ceskych a zahranicnich navstévniki ve Zlinském kraji behem

BCRZ (vlastni zpracovani; Kozdk a Novak, 2002, s. 17-21)

Z grafu 2 je jasné patrny trend rustu utraty turisti béhem Barum Czech Rally Zlin. Dale si
muZeme vSimnout, Ze hlavni podil na zvySeni obratu Zlinského kraje béhem Barum Czech
Rally Zlin maji zahrani¢ni turisté. Naopak nejméné se na rlstu obratu podileji turisté ze

Zlinského kraje.

Tabulka 4 a graf 2 zachycuji pouze ptimé efekty. Mezi nepiimé pozitivni efekty se fadi
medializace Zlinského kraje. Hlavni podil ma& na této skuteCnosti spoluprace

s Eurosportem. (Kozak a Novak, 2002, s. 17-21)
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7 ANALYZA SOUCASNE SITUACE NABIZENYCH
ZAZITKOVYCH PROGRAMU BEHEM RALLYE U NAS A VE
SVETE

V Ceské republice i ve svétd se dnes jezdi fada rallye. Ne viechny viak nabizeji zaZitkové
programy. V nasledujicich dvou podkapitolach se budu zabyvat jen témi, které je verejné

nabizeji. Analyzu uskute¢nim na zakladé dostupnych informaci.
Pro zanalyzovani zazitkovych programi jsou stanovena nasledujici kritéria:

e zacileni (zaméfeni se na cilové skupiny);
e zahdjeni a forma prodeje;

e variabilita;

e délka trvani (pocet dni);

e (Cena,

e 0obsah.

7.1 Rallye v Ceské republice

V Ceské republice zanalyzuji rallye, které se konaji podle Narodniho sportovniho Fadu.
Bé&hem roku se uskutecni osmnact automobilovych rallye. Federace automobilového sportu
ACR ¢leni automobilové zavody do péti kategorii. Seznam zavodi v jednotlivych kategori-

ich pfikladam v ptiloze PI.

U kazdé rallye jsem prozkoumala dostupné materialy a zjistila jsem, které nabizeji zazit-
kové programy a které pouze doplitkovy program v podobé letli helikoptérou. Doprovodny

program se uskute¢fiuje na zakladé spoluprace se spole¢nosti Helijet.

V tabulce 5 jsou shrnuty vSechny automobilové soutéze podle Narodniho sportovniho fadu,
které se uskutedni v Ceské republice v roce 2013. Dale zachycuje, zda soutéZ organizuje
béhem zavodl zazitkové programy nebo dopliikovy program. V ptipad€, Ze programy ne-

nabizeji, je u nich znaménko pomlcka.
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Tab. 5 Automobilové rally v CR podle Néarodniho sportovniho idadu

Zazitkové  Dopliikovy

programy program
Rally Vrchovina - -

Rallye Sumava Klatovy - -

Rallye Sumava Klatovy - -
Autogames Rallysprint Kopna - -
Rallye Cesky Krumlov - -

Rally Krkonose - -

Agrotec Petronas Rally Hustopece - -
Valasska Rally v -

Rally Bohemia Mlada Boleslav v -
Matrix M. V. Rally Kostelec nad Orlici - v

EPLcond Rally Agropa - -
Barum Czech Rally Zlin v -

Admiral Rally Vyskov - -
Rally Jeseniky - v

Rally Piibram v -

X. PSG — Partr Rally Vsetin - -
(Zdroj: vlastni zpracovani)

Po prozkoumani dostupnych materialt jsem zjistila, ze pouze ¢tyti rallye nabizeji ptizniv-

clim zéazitkové programy:

e ValaSska rally;

e Rally Bohemia Mlada Boleslav;
e Barum Czech Rally Zlin;

e Rally Ptibram.

Dalsi dv¢ rallye nabizeji pouze doplitkovy program v podobé letti helikoptérou nad rych-

lostnimi zkouSkami:

e Matrix M. V. Rally Kostelec nad Orlici;
e VIIL Rally Jeseniky.

Lety helikoptérou, jako doprovodny program, jsou zdjemciim nabizeny prostfednictvim
spoluprace se spole¢nosti Helijet. Zajemci si mohou uzit rallye z pohledu ptaci perspekti-

vy. V roce 2012 Helijet nabizel pétiminutové a desetiminutové lety.
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Tab. 6 Cena a doba letu helikoptérou

Doprovodny program — let helikoptérou

Doba trvani letu (v minutéach) 5 10
Cena letu helikoptérou (v K¢) 600 1100
(Zdroj: vlastni zpracovani, www.rallybohemia.cz, 2012)

Vzhledem k tomu, Ze v dobé psani diplomové prace se neuskute¢ni v§echny automobilové
rallye, zanalyzuji situaci od roku 2012. Dale se vénuji pouze t€m, které spliuji kritéria ty-

kajici se zazitkovych programi definovanych v kapitole 7.

Valasska Rally

Poradatelem Vala$ské Rally je Autoklub RS — Vsetin v ACR, organizatorem AutMotoKlub
Rallye Sport — Vsetin. XXXII. ro¢nik rallye se kona ve dnech 5. — 6. 7. 2013. Pozdé&jsi
termin akce V letosnim roce je nasledkem sestupu rallye z kategorie TIMESEAL Mistrov-
stvi Ceské republiky ve sprintrally do kategorie Poharu Ceské republiky v rallye.
(www.valasskarally.eu, © 2012; ACR, s. 217)

V roce 2012 nabizela Valasska Rally prostiednictvim eWRC eshopu VIP program za
1500,- K¢ (v¢. DPH). Po zaplaceni patfi¢né ¢astky doslo K jejimu potvrzeni. V den konani
rallye si mohli zajemci VIP programy vyzvednout. Soucasti byl volny vstup na rychlostni
zkousky, vstup do servisni zony, do VIP zon (na riznych mistech rallye), moznost parko-
vani ve VIP parkovisti, obcerstveni ve VIP stanu, tistény program, VIP oznaceni pro drzi-

tele i na automobil, propagaéni predméty.

VIP bali¢ek byl uréen vS§em milovnikiim automobilového sportu, ktefi si ho chtéli pohodl-
n¢ vychutnat z VIP zazemi. Oblibu si v ném nasli jak fanousci rallye, tak zavodni tymy,
které touto formou mohly obdarovat své obchodni partnery. Soucasti nakupu programu
bylo zatazeni do slosovani o vstup do VIP zazemi tymu Citroén Sport, ktery se ztcastni
mistrovstvi svéta ve Francii. Pfesny rozpis obsahu programu piikladam v ptiloze P IV.

(www.ewrc.cz, ©1999-2013) V roce 2013 se od zazitkovych programi upousti.

Rally Bohemia Mlada Boleslav

Rally Bohemia se uskute¢ni v Mladé Boleslavi ve dnech 12. — 14. 7. 2013. Tato prestizni
soutéZ je poradana Autoklubem Bohemia Sport v ACR. Je zafazena do FIA Evropského
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pohéaru — Central s koeficientem 10, a také do Mediasport Mezindrodniho mistrovstvi Ces-
620 km, kazdorocné piivita desitky zacinajicich jezdcili 1 zavodnikt, ktefi se mohou chlubit

titulem mistr svéta. (www.rallybohemia.cz, ©2013)

V roce 2012 béhem vikendového zavodu nabizela rallye prostfednictvim spole¢nosti Heli-

jet doprovodny program - lety helikoptérou.

Pro rok 2013 potadatelé Rally Bohemia pftipravuji pro divaky tii varianty zazitkovych pro-
gramil: VIP program Bronze, VIP program Silver a VIP program Gold. Zazitkové progra-
my jsou koncipovany tak, aby si kazdy mohl vybrat to, co se mu nejvic zamlouva. Progra-
my jsou vhodné pro vSechny milovniky rallye, bézné fanousky i obchodni partnery a fir-

my. Zakoupit si je mohou jednotlivci i skupiny.

VIP program Bronze je pfipraven na sobotni den. Jeho cena je 1 500 K¢ bez DPH na oso-
bu. Soucasti je vstup na RZ Sosnova, VIP misto na tribuné, catering v klimatizovaném VIP

prostoru a moznost parkovani na VIP parkovisti.

VIP program Silver je tfidenni. Cena za osobu ¢ini 2 900 K¢ bez DPH, v ptipad¢ skupiny
¢itajici minimaln¢ deset osob je cena za osobu 2 400 K¢ bez DPH. Soucésti programu je
vstup na RZ Sosnova, RZ Tanvald, RZ Sychrov nebo Hodkovice. ZajiStén je pfesun na RZ,

catering, parkovani, navstéva servisni zony s prohlidkou a vlastni zazemi v cili zavodu.

VIP program Gold je koncipovan na dva dny. Cena za 0sobu V piipadé skupiny minimalné
deseti osob je 7 000 K¢ bez DPH. V piipad¢ vétsi skupiny bude cena programu zvyhodné-
na. Soucasti obsahu zazitkového programu je presun mikrobusem na RZ Tanvald, na RZ
Sosnova, RZ Sychrov nebo RZ Hodkovice a Staroméstské namésti v prostoru cile zavodu.
V cené jsou zahrnuta VIP mista, catering, prohlidka servisni zény, vlastni zazemi, dopro-
vod, darek. Zajemci mohou také vyuzit vrtulnik, ktery pofada tficetiminutové prelety nad

RZ. (www.rallybohemia.cz, ©2013)

VSechny tfi varianty jsou umistény na webovych strankach Rally Bohemia ptiblizné mésic
pfed konanim samotné akce. Vouchery si zdjemci mohou objednat osobné, telefonicky
nebo e-mailem. Po zaplaceni patifi¢né Castky jsou vouchery zaslany na adresu kupujiciho.
Soucésti VIP programil neni ubytovani, avSak v ptipad¢ zajmu potadatelé ubytovani zajis-

ti. Pfesny rozpis obsahu jednotlivych VIP programt v ptiloze P V.
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Barum Czech Rally Zlin

Barum Czech Rally Zlin nabizi od roku 2007 dva druhy zazitkovych programu, tzv. VIP
program modry a VIP program ¢erveny. Jejich obsah byva podobny, sklada se z VIP mista
na rychlostni zkousce a darkovych piedmétu, které se kazdy rok lehce lisi. V tabulce 7 je

zachycen pocet prodanych zazitkovych programi v roce 2012.

Tab. 7 Pocet prodanych zazitkovych programii

BCRZ v roce 2012

Zazitkové programy 2012
VIP program modry 51
VIP program ¢erveny 97

(Zdroj: vlastni zpracovani; interni materialy

BCRZ 2012)

Obé varianty VIP programil jsou volné v prodeji pfiblizné¢ mésic pted rallye na webovych
strankach. Programy si zajemci mohou vyzvednout po pfipsani patificné Castky na ucet

spolecnosti v sidle Rallye Zlin nebo v den konani akce v feditelstvi BCRZ ve 21. budové.

VIP program modry Vv roce 2012 stal 2 700,- K¢ (v¢. DPH) a obsahoval: darkové predméty,

program rallye a divacké misto na jedné rychlostni zkousSce véetné bufetu a drinkd.

VIP program Cerveny stal 3 900,- K¢ (vé. DPH) a obsahoval darkové predméty, program
rallye, divacké misto na dvou rychlostnich zkouskach véetné bufetu a drinkti a VIP stan
Barum Continental opét véetné bufetu a drink. Podrobny rozpis zazitkovych programi

ptikladam v ptiloze P VI. (interni materialy BCRZ, 2012)

35. Rally Piibram

Rally Pfibram je soutézi Mediasportu Mezinarodniho mistrovstvi Ceské republiky v rally.
Tticaty paty ro¢nik Rally Ptibram se uskute¢ni ve dnech 4. — 6. 10. 2013. VIP programy
jsou uréeny vSem piiznivcim rallye — fanouskiim, partnerim Rally Ptibram a firmam, kte-
ré chtéji obdarovat zaméstnance a obchodni partnery. Prodej je zahajen piiblizné ¢tyfi mé-
sice pfed samotnou rallye. Objednavku je mozné ucinit prostiednictvim emailu. Po jejim
zpracovani si zajemci mohou bali¢ek vyzvednout v servisni zon¢ nebo v partnerské siti

pekaren. (ACR, 2013; www.rally-mania.cz, ©2006-2013)
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Prodejni cena VIP programu Stiibrny Host je 500 K¢&. Obsahuje program (v¢. startovni

listiny) a darkové predméty.

Zazitkovy program Zlaty Host stoji 2 000 K¢. Obsahové se shoduje s programem Stiibrny
Host, navic obsahuje obcerstveni formou rautu ve VIP stanu a volnou vstupenku do SZM
Pfibram a Hornického muzea Pfibram pro dvé osoby s platnosti do konce roku. Podrobny

rozpis zazitkovych programu v tabulce v ptiloze P VII.

7.2 Rally ve svété

Podle Mezinarodni automobilové federace (FIA) se rallye tadi do deseti kategorii. Vzhle-

dem ke zvolenému tématu jsem se rozhodla zamétit pouze na Evropsky Sampionat v rally.

Podle pravidel FIA se v Evropském Sampionatu v rally v roce 2013 uskuteéni celkem dva-

nact zavodu, které se pojedou na rizném povrchu — asfalt, Sotolina nebo snih.

Tab. 8 Rallye Evropského sampiondtu pro rok 2013

Zazitkové Doplitkovy

programy  program

International Jianner Rally v -

Rally Liepaja-Ventspils - -

37. Rally Islas Canarias - v

<

Sata Rally Acores
Geko Ypres Rally v -
56. Tour de Corse - -

<

Lotos 70th Rally Poland

Barum Czech Rally Zlin v -
Sibiu Rally - -

55°Rally Sanremo - -

Croatia Rally - -

55°Rally Sanremo - -

Croatia Rally - -

Rallye International Du Valais v -

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Pomoci analyzy dostupnych zdroji mohu konstatovat, ze Sest rallye nabizi fanouskiim za-
zitkové programy, které jsou volné v prodeji. Pouze jedna rallye, 37. Rally Islas
Canarias — ,,El Corte Ingles, nabizi zorganizovani poznavacich programi. 37. ro¢nik se
uskute¢nil ve dnech 21. - 23. 3.2013. Zavodni tymy mohly ziskat body jak v Evropském,

tak ve Spanélském Sampionatu. (www.rallyislascanarias.com, ©2013)

Organizatoti Rally Islas Canarias nenabizeji VIP programy pro fanousky v takovém rozsa-
hu, ktery by odpovidal stanovenym kritériim. Divodem je nizky z4jem o tento druh pro-
grami béhem rallye. Rally Islas Canarias nabizi VIP skupindm pouze program rallye

a samolepku.

V privodeci, ktery je dostupny na webovych strankach Rally Islas Canarias, se zajemci mo-
hou docist o turistickych vyletech. Této moznosti jist¢ vyuziji zahranicni fanousci, ktefti
mohou kromé zazitku ze samotné rallye poznat mistni pamatky a zajimavosti.

(wwwe.rallyislascanarias.com, ©2013)

Déle se vénuji automobilovym rallye, které zazitkové programy nabizeji a provedu jejich

zhodnoceni podle definovanych kritérii (kapitola 7).

International Jianner Rally

Prvni zavod se uskutecnil jiz v roce 1969 pod nazvem Casino Rally. V letech 1987 — 1999
se rallye nekonala z finan¢nich divodu. Od roku 2004 je tento podnik zafazen do ¢eského
sampionatu MMCR. Ve dnech 3. - 5. 1. 2013 se uskutecnil tficaty ro¢nik International Jan-

ner Rally. (www.rallylife.cz, ©2013)

International Janner Rally nabizi ptiznivciim rallye zazitkové programy. V nabidce je Siro-
ké mnozstvi variant téchto programii. TO umoZznuje mit za cilovou skupinu jak obycejné
fanousky, tak obchodni partnery nebo obchodni partnery jezdct. V nabidce je program na
celé tfi dny nebo i na jednotlivé dny. Zajemci se mohou rozhodnout, zda si koupi zazitkovy
program nebo si zaplati pouze doprovodny program - let helikoptérou. Dal§i moZnosti je
zakoupeni ,,VIP stolu pro 8 osob. I v tomto pfipad¢ maji fanousci na vybér bud’ raut na
jednotlivé dny nebo na dva dny. Ceny jednotlivych variant viz tabulka 9.

(www.jaennerrallye.at, ©2013)
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Tab. 9 Ceny variant zazitkovych programit behem International Jinner

Rally

Cena programu na 3 dny (v¢€. letu vrtulnikem) 400
Denni cena: 4. 1. a 5. 1. 2013 350
Denni cena: 3. 1. 2013 70
Denni cena: 4. 1. nebo 5. 1. 2013 200
Cena VIP stolu pro 8 osob: 4. 1. nebo 5. 1. 2013 1500
Cena VIP stolu pro 8 osob: 4. 1. a 5. 1. 2013 2 800

(Zdroj: vlastni zpracovani; www.jaennerrallye.at, ©2013)

Zazitkové programy si mohou zajemci objednat telefonicky nebo emailem. VSechny vari-
anty obsahuji bufet, napoje, zajisténi parkovani, nebo také ochutnavku vina. Ve dnech 4.

a 5. 1. si zajemci mohou uzit pohled na rychlostni zkousky z vrtulniku. V tyto dny mohou
fanousci vyuzit pfepravu autobusem na rychlostni zkousky, coz je také soucasti zazitkové-

ho programu. Popis zazitkovych programt pro rok 2013 viz ptiloha P VIIL.

Sata Rally Acores

Ctvrty dil Evropského §ampionatu v rally se uskuteénil ve dnech 25. — 27. 4.2013 na Azor-
skych ostrovech. Tato rallye se mtze pochlubit jedineénymi a zaroven naroénymi cestami,
které jsou lemovany exotickou krajinou. Rallye nese nazev Sata Rally Acores. Letos se

jede jiz 48. ro¢nik. (www.satarallyeacores.com, © 2013)

Sata Rally Acores nabizi fanousklim moznost vychutnat si jedine¢né zazitky béhem rallye
ve veétsim komfortu pomoci zazitkovych programt. Sata Rally Acores je nabizi pod né-
zvem Rally Pass (dale Rally prikaz). Soucasti programu jsou divacka mista a oznaceni na
automobil, aby fanousci mohli bez problému parkovat v blizkosti rychlostnich zkousek.
Rally prikaz si mohou zajemci objednat prostfednictvim emailu a vyzvednout na feditel-
stvi rallye. Vyhodou pro zajemce je jist€¢ zvyhodnéna cena pii koupi dalSich Rally prikazi.
Tato cena Cini 12,50 euro. Zajemci si mohou potidit maximaln€ dva Rally prikazy za zvy-
hodnénou cenu. Popis zazitkového programu podle zvolenych kritérii v piiloze P IX.

(www.satarallyeacores.com, ©2013)
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Geko Ypres Rally

Geko Ypres Rally se kona ve dnech 27. — 29. 6. 2013 a je tak Sestym dilem Evropského
Sampionatu. Pfiznivci rallye mohou vyuzit zazitkovych programd, které jsou dostupné ve
titech verzich. Kazdy si mize vybrat pravé tu variantu, kterd je pro ného nejzajimavéjsi.

(www.ypresrally.com)

Zazitkové programy jSOU Oomezeny jen na patecni a sobotni zavod. Lisi se v poctu dni
a mnozstvim nabizenych sluzeb. Soucasti vSech variant je vstupné na rallye a pfistup do
»Rally Café”. Zazitkové programy jsou ke zhlédnuti na oficidlnich strankach rallye. Za-

jemci si tak mohou vse v klidu rozmyslet a v piipad¢ zajmu kontaktovat organizatory.

Varianta ¢. 1 je pojmenovana Rallyfan Package. Podle nazvu je priméarné urcena fanous-
kam rallye. Podle jejich pozadavkt obsahuje vstupné na cely vikend a ptistup do Rally
Café na dva dny.

Zazitkovy program Guest Package je drazsi nez prvni varianta, zahrnuje vSak vice sluzeb.
Soucasti programu je moZznost parkovani u rychlostnich zkouSek, divacka mista, moznost
navstivit servisni zonu a zdzemi zavodnich tymu a darkové predméty. Stejné jako predcho-
zi varianta zahrnuje vstup do Rally Café a vstupné.

Tteti varianta zazitkovych programi béhem Geko Ypres Rally se jmenuje VIP Package. Je
nejdraz$i a je tak uréena pro milovniky rallye, ktefi oceni komfort a exkluzivitu sluzeb.
Oproti pfedeslym variantdm obsahuje let helikoptérou nad rychlostni zkouskou, obcerstve-
ni a moznost seznameni s jezdci. Popis zazitkovych programi podle zvolenych kritérii

ptikladam v ptiloze P X. (www.ypresrally.com)

Lotos 70" Rally Poland

Devaty dil Evropského Sampionatu v rally se uskute¢ni ve dnech 13. — 15. 9. 2013 v Pol-
sku. Letos se jede 70. ro¢nik této soutéze. Organizatofi jsou Si védomi, Ze rallye neni je-
nom soutéz, je to také misto, kde se mohou setkavat pratelé a znami a stravit spolu jedi-

neéné chvile. Lotos 70" Rally Poland nabizi zdjemctim zazitkové programy:

e Rally Pass;

¢ Rally Pass COMFORT;

e Rally Pass GOLD;

e VIP Hospitality Programme.
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Prvni tfi zminéné jsou ve variant¢ jednodenni nebo vicedenni. Lotos Rally Poland nabizi
celkem sedm variant zazitkovych programu. Pro vSechny programy plati, ze dit¢ do 12 let
ma vstup na rychlostni zkouSky zdarma. V piipadé kvalifikaéniho zavodu, ktery mohou
divaci sledovat z tribuny, je dit¢ do 3 let v doprovodu rodi¢e zdarma. Dité star$i musi mit
zakoupeny listek. Ve vSech ptipadech je nutny doprovod rodice. VSechny balicky budou
pfipraveny dva tydny pfed zavodem. Zajemci si je mohou vyzvednout osobn€ u organiza-

torti nebo budou zaslany postou. (www.rajdpolski.pl, ©2011)

Zazitkové programy Rally Pass se od sebe vzajemné 1isi po¢tem dni a cenou. Varianta
¢. 2 navic zahrnuje parkovani u rychlostnich zkousek po celou dobu konani soutéze a tiste-
ného pruvodce s mapou rallye.

Varianty zazitkového programu Rally Pass COMFORT se stejn¢ jako piedesla varianta 1isi
pouze V cené€ a poctu dni. V ptipadé€ jednodenniho zazitkového programu si zdjemci mohou
vybrat, ktery den vyuziji sluzeb obsazenych v programu. U vicedenni varianty je moznost
Cerpat tyto sluzby po celou dobu kondni zdvodu. Obsahuji vstup na kvalifikaéni zévod,
divacké misto na rychlostni zkouSce, pfistup do servisni zony, parkovani, tiSt€éného pra-
vodce smapou rallye a darkové piedméty. Popis zazitkového programu Rally Pass
COMFORT podle zvolenych kritérii viz ptiloha P XI.

Varianty zaZitkového programu Rally Pass GOLD obsahuji vstup na kvalifika¢ni zavod
a vstup na rychlostni zkousku. V obou ptipadech zarucuji VIP misto. Déle programy obsa-
huji piistup do servisni zony, VIP zony, ktera zahrnuje catering a welcome drink a parko-
vani u trati. Soucasti je také tistény pruvodce s mapou rallye a darkové piedméty. Stejné
jako ptedeslé varianty 1 tyto se li§i v po¢tu dni, ve kterych jsou jejich obsahy nabizeny
a cenou. Popis zazitkového programu Rally Pass GOLD podle zvolenych kritérii ptikladam
v priloze P XI.

VIP Hospitality Programme je primarn¢ uren zahrani¢nim hostiim, ktefi si chtéji vychut-
nat chvile strdvené na zavodech rallye a zaroven poznat mistni zemi. Soucasti tohoto zazit-
kového programu mulZze byt na piani zajemcu zajiSténi ubytovani, konferencni prostory
s maximalni kapacitou 200 lidi, let helikoptérou nad rychlostnimi zkouskami a zajiSténi
vlastniho fidi¢e beéhem Lotos Rally Poland. V ptipadé zajmu o tuto variantu zazitkového
programu lze kontaktovat obchodniho manazera Lotos Rally Poland telefonicky nebo pro-
stitednictvim emailu a domluvit podrobnosti. (www.rajdpolski.pl, ©2011) Popis zazitkové-

ho programu VIP Hospitality Programme viz piiloha P XI.
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Rally International du Valais

V roce 2013 ptipadd 12. kolo Evropského Sampionatu na Rally International du Valais,
ktera se uskute¢ni 6. — 9. 11. ve Svycarsku. Prvni roénik byl odstartovan v roce 1960. Za-
kladatelem je Philippe Simonetta, ktery se sam ucastnil slavné Rally Monte-Carlo. Philippe
Simonetta je prodejcem vina, a proto se rallye ptiivodné jmenovala ,,Rallye du Vin“. Cilem

je propojit zavody s poznanim regionu a ochutnavkou vina. (Www.riv.ch)

Na zaklad¢ emailové korespondence S organizatorem rallye, panem Christianem Dubuis,
mohu konstatovat, ze Rally International du Valais nabizi zajemcim zazitkové programy
jiz 15 let. Po dobu péti let se prodalo vice nez 300 zazitkovych programu (zajem o zazitko-

vé programy V konkrétni dny viz tabulka 10).

Tab. 10 Prehled prodanych zazitkovych programu béhem Rally In-

ternational du Valais v uplynulych péti letech

Pocet prodanych zazitkovych programu

béhem 5 let
Ctvrtek 40
Patek 130
Sobota 150

(Zdroj: vlastni zpracovani; interni materialy Rally International du
Valais 2008-2012)

V roce 2013 nabizi Rallye International du Valais jednodenni programy. Pfesny harmono-
gram jednotlivych programil pro rok 2013 pfikladam v origindle do piilohy P XII. VSechny
tii varianty jsou jednodenni, cena je za osobu a nezahrnuje DPH. Obsahuji aperitiv, ochut-
navku tradi¢nich jidel, pfepravu na RZ helikoptérou a VIP divacka mista.

Zazitkové programy, béhem Rallye International du Valais, jsou koncipovany tak, aby fa-
nousci vidéli to nejzajimavéjsi z rallye a soucasné poznali mistni krajinu a kulturu. Zajem-
cum je predstavena alespon ¢ast mistni kultury v podobé tradi¢nich jidel. Behem transportt
na RZ turisté uvidi krasu mistni krajiny, a to bud’ z helikoptéry, nebo autobusu. Detailni
rozpis zazitkovych programi v originale ptikladam v ptiloze P XI|I.

Zazitkovy program pfichystany na Ctvrtek je nejlevnéjsi variantou. Nabizi aperitiv a obcer-
stveni sestavené z tradi¢nich pokrmt, piepravu helikoptérou na RZ a VIP divacka mista na
RZ. Soucasti je navstéva servisni zony. Cely program je sestaveny podle trasy

Anzére — Montana — Sion.
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Zazitkovy program pfipraveny na patek 8. 11. 2013 je detailné popsan v ptiloze P XII.
Stejné jako predesla varianta i tato zdjemctim nabizi aperitiv a obCerstveni sestavené z tra-
di¢nich pokrmi. Déle piepravu helikoptérou na jednotlivé RZ a VIP divacka mista. Sou-
casti je také navstéva servisni zony. Cely program je sestaven podle trasy Sierre Anniviers
- Veysonnaz — Nendaz — Sion.

Tteti varianta zazitkového programu, béhem rallye Rallye International du Valais, zahrnuje
aperitiv, tradi¢ni pokrmy, piepravu na RZ helikoptérou nebo autobusem, VIP divacka mis-
ta, navstévu servisni zony a ucast na slavnostnim vyhodnoceni rallye. Zajemci o tuto vari-
antu se mohou t&Sit na rallye i mistni krasy na trase Champex — Verbier/St-Bernard — Col

du Lein. (interni materialy Rallye International Du Valais, 2013)

7.3 Zhodnoceni soucasné situace u nas a ve svété

Z analyzy soucasné situace nabizenych zazitkovych programi béhem automobilovych ral-
lye v Ceské republice vyplyva, e v roce 2013 nabizeji tyto programy pouze dvé rallye.
V roce 2012 to byly tii rallye, ale z divodu poklesu v kategorii automobilovych zavodu
organizatofi Valasské Rally od téchto programu upustili. Zbylé dvé rallye, Rally Pfibram
a Barum Czech Rally Zlin se konaji tii dny, proto je zde prostor pro nabizeni zazitkovych
programu. Obsahov¢ se jejich zazitkové programy lisi. Rally Pfibram v jedné varianté na-
bizi pouze darkové predméty s oznacenim rallye. Soucasti druhé varianty je kromé darko-
vych pfedmét i vstup do SZM Piibram a Hornického muzea Ptibram pro dvé osoby.
BCRZ nabizi v obou variantach darkové predméty a VIP divacka mista u RZ. Propojenost

s dalSimi subjekty chybi.

Situace v zahrani¢i je o poznani lepsi, béhem zavodu si zajemci mohou koupit zazitkovy
program u Sesti rallye. Obsahové se programy velmi podobaji. Jejich soucasti jsou darkové
predméty, VIP divacka mista, zajisténi parkovani u RZ, obcerstveni nebo také pfeprava na
RZ. Zahranic¢ni rallye nabizeji zazitkové programy jiz delsi dobu, diky tomu ziskaly patfic-
né zkuSenosti. VE&tSina programil je pfipravena ve vice variantach, aby si kazdy mohl vy-

brat to, co ho nejvice zaujalo.

Na zaklad¢ analyzy mohu konstatovat, ze zazitkové programy v zahrani¢i jsou lépe pro-
pracovangé. Jejich cilem je nejen nabidnout zdjemcim zvySeny komfort pii sledovani zavo-
du, ale také ukazat vyjimecnost dané lokality nebo upozornit na mistni tradice. Rozmani-

tost programi umoziuje sestavit takové varianty, po kterych je poptavka.
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8 PRIMARNI MARKETINGOVY VYZKUM

Hlavnim cilem primarniho marketingového vyzkumu bylo zjistit, jaka je soucasna situace
v poskytovani programu ze strany nabidky a jaka je poptavka. V prvni ¢asti vyzkumu jsem
oslovila pomoci nestandardizovaného rozhovoru organizatory rallye, abych zjistila jejich
nazor na soucasnou situaci této problematiky. Druhou ¢ast primarniho marketingového
vyzkumu jsem soustiedila na fanousky rallye, abych zjistila jejich postoj k zazitkovym

programum. K tomu jsem vyuzila dotaznikového Setieni.

8.1 Nestandardizovany rozhovor

Pomoci nestandardizovaného rozhovoru jsem ziskala né€kolik riznych a velice cennych
nazori na zazitkové programy béhem motoristickych akei. Lidé, se kterymi jsem mluvila,
se jiz nékolik let aktivné podileji na planovani automobilovych rallye. Za cenné rady

a ochotu dékuji predevsim panu Pavlu Vydrovi.

Z rozhovort vyplynulo, ze u jednodennich a dvoudennich podnikl neni prostor pro zazit-
kové programy. Program béhem samotného zavodu je jiz tak naplnény, Ze fanousci zazit-
kové programy nevyZzaduji. U sprintrally se zavod odehrava na pomérné malém prostoru,

coz je dalsi diivod, proc se zazitkové programy béhem téchto zavoda vétSinou nerealizuji.

V posledni dob¢ se ¢asto mluvi o nehodovosti béhem rallye. Tato skute¢nost nuti organiza-
tory pracovat na organizaci zdvodu jest¢ vehementnéji a s vétSim usilim. Bezpecnost lidi,
divakil i jezdcl je pro vSechny organizatory na prvnim mistd. Rada rallye se potyka
s nepfili§ velkym finan¢nim rozpoctem, coZ ma za nésledek mensi pocet zaméstnancii bé-
hem roku. Jejich hlavni ¢innosti je planovani a pfiprava zavodu podle pravidel a v souladu
s bezpecnostnimi piedpisy, které se rok od roku zpfisiiuji. Na planovani zazitkovych pro-
grami tak nezbyva Cas. Z tohoto diivodu jsou béhem nékterych rallye zazitkové programy
organizovany hlavnimi sponzory rallye, ktefi maji patfiéné zkuSenosti, finance a hlavné

sestaveny tym, ktery se planovanim a organizovanim zézitkovych programu zabyva.

Témet vSechny rallye poskytuji zézitkové programy pro své hlavni partnery. Programy
jsou pfipravovany podle konkrétnich pozadavki, aby naplnily vSechna ocekavani, ktera

partnefi maji. Tyto zazitkové programy nejsou zverejiiovany ani voln¢ ke koupi.

Béhem rozhovord jsem se také dozvédéla, ze rallye zaznamenavaji novy trend, ktery se
tyka poskytovani zazitkli béhem akci. Planovani a realizace kvalitniho zdzitkového pro-

gramu neni jednoduchou zalezitosti, a proto alespon néktefi organizatoti spolupracuji



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 61

s firmou, kterd nabizi vyhlidkové lety béhem rallye. Tuto Cinnost povazuji za okrajovy
zazitkovy program. Do budoucna vSak myslenku na zavedeni kvalitnich a propracovanych

zazitkovych programi neodmitaji.

8.2 Dotaznikové Setreni

Pied samotnym prizkumem jsem definovala hypotézy, které by mély byt dotaznikovym

Setfenim ovéieny:

e fanousci nevédi o soucasnych zazitkovych programech BCRZ;
e priznivci rallye maji zdjem o koupi nové sestavenych zazitkovych programd;

e pfiznivci rallye maji zdjem o doprovodné sluzby béhem BCRZ.

Cilovymi skupinami dotaznikového Setfeni jsou fanousci rallye z fad obycejnych divaku,
partneti Barum Czech Rally Zlin a obchodni partneti zavodnich tymi. Vzhledem k rtiiznym
cilovym skupinam, které si vyzaduji jinou formulaci otazek a odpovédi, bylo nutné vypra-

covat dvé verze dotazniku. Kazdé verzi se budu vénovat ve zvlastni podkapitole.

8.2.1 Dotaznik pro fanousky rallye

Dotaznik zacileny na fanousky rallye jsem distribuovala v tisténé a online formé. Divo-
CR. Online verze dotazniku byla zvefejnéna na socidlni siti Barum Czech Rally Zlin pro-
sttednictvim portalu vyplnto.cz. Nejveétsim internetovym portalem, kde se sdruzuji milov-
nici rallye, je pravdépodobné forum.ewrc.cz. I zde jsem umistila odkaz na online dotaznik.

Dotaznik v tisténé form¢ jsem distribuovala mezi ptiznivce rallye osobné.

Tisténa 1 online verze dotazniku obsahuje ¢tyfi otazky vSeobecné, jednu otevienou, jednu
polouzavienou a devét uzavienych, ze kterych jsou tii dichotomické, jedna trichotomicka,
Ctyfi vyberové a jedna ve formée Likertovy stupnice. Vzor dotazniku ptikladam v piiloze

P XII1.

Na zacatek dotazniku jsem umistila ¢tyfi otazky vSeobecné, ze kterych vyplynulo, ze 83 %
respondentti jsou muzi a pouze 17 % zen. Nejvice respondenti je ve véku 16 — 30 let
(66 %), 30 % tvoii vékova skupina 31 — 45 let. Dalsi vSeobecna otazka se tykala bydlisté
respondentll. Nejvice respondentd je ze Zlinského kraje (56 %), z Moravskoslezského kra-

je (9 %), z Jihomoravského kraje (6 %) a ze StredocCeského kraje (5%). Zbylé kraje jsou
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zastoupeny po 3 % nebo 1 %. Dale jsem se snazila zjistit ekonomickou situaci responden-

tt. Nejvice dotazanych jsou studenti (30 %) a zamé&stnanci v soukromém sektoru (30 %).

Jaka je Vase ekonomicka aktivita?

B Délnicka profese

0, ()
2% 7% B Zaméstnanecka profese

13%
- statni sektor
B Zaméstnaneckd profese
- soukromy sektor
B Podnikatel

m Student

Ekonomicky neaktivni

Graf 3 Zndzornéni soucasné ekonomické situace re-

spondentu (vlastni zpracovani)

V dalsi ¢asti dotazniku jsem se respondenti ptala, jak ¢asto se BCRZ tcastni a které dny.
Kazdoro¢né se ucastni 73 % dotazovanych, 27 % pfilezitostn€. Divaci se Ucastni rallye

podle navstévnosti v potadi: sobota, patek, nedéle a Ctvrtek.

Cilem dotazniku bylo zjistit, zda fanousci BCRZ védi o moznosti zakoupeni zazitkovych
programll béhem BCRZ. 63 % dotdzanych je zna. Roz$ifeni programil uvita 58 % respon-

dentd.

Dale jsem se zaméfila na navrh novych zazitkovych programi.. Z dotazniku vyplynulo, ze
respondenti by méli zajem o jednodenni (43 %) nebo ttidenni programy (38 %). Na otazku,
pro kolik lidi by mél byt zazitkovy program sestaven, vétsinou uvedli, ze pro jednotlivce
(59 %). Pro skupiny je 41 % dotazovanych. Zazitkové programy by podle nich mé¢ly byt
sestaveny pro dvé osoby nebo skupinu ¢tyf lidi. Pomoci Likertovy Skaly se snazim zjistit,
co by fanousci rallye uvitali v zazitkovych programech a co nikoliv. Jednozna¢né zvitézil
adrenalinovy zaZzitek v podobé¢ projizd’ky v zavodnim auté na misté spolujezdce (94 %).
Dale respondenty zajiméa mozZnost zajisténé¢ho parkovani u RZ (69 %) a VIP divacka mista
na RZ v¢etné bufetu a drinkd (58 %). Fanousky naopak viibec neldkd vidina mozZnosti
vstupu na party ve Star Club Flip (70 %), VIP divacka mista na RZ bez obcerstveni (39 %)
a let helikoptérou (38 %).
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Zajem respondenti o obsah zaZitkovych programi
m Ucast na slavnostnim startu (vé.
100 94 Obcerstveni)
M VIP divackd mista na RZ (bez
90 obcerstveni)
m VIP divacka mista na RZ (v¢.
80 69 Obcerstveni)
M Let helikoptérou
70
60 M Vstup na party ve Star Club Flip
50 m Darkové predméty
40 = DVD z BCRZ 2012
30 m Adrenalinovy zaZitek
20 Zajisténi parkovani u RZ
10 AV
[ Seznameni s vitézem
0
Ugast na slavnostnim vyhodnoceni
a ukonceni BCRZ

Graf 4 Zndzorneéni zajmu respondentii o jednotlivé cinnosti z obsahu zazitkovych pro-

gramai (viastni zpracovani)

Soucasti dotazniku byla i otazka, co sami fanousci v zazitkovych programech postradaji

nebo co by uvitali. Nejc¢astéji kladli diraz na zajisténi:

e Zzlevnéného jizdného MHD po celou dobu konani BCRZ;

e slevovych kuponti do restauraci, obchodt, na ubytovani atd.;
e Mmoznost navstivit zavérecnou tiskovou konferenci,

e tribuny u RZ;

e poskytovani informaci ze zakulisi zavodu.

Pomoci dotazniku jsem chtéla zjistit, zda by respondenti nové zazitkové programy koupili.
43 % dotazanych odpovédéla, ze nevi, 32 % by si program zakoupila a 25 % nikoliv. Dalsi
otazka se tykala vySe ceny zazitkového programu. Za zazitkovy program do 2 700 K¢ by
zaplatilo 60 % respondentdi.
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Maéli byste o zaZitkové programy zajem?
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Graf 5 Zndzorneéni zajmu respondentii 0 nové zazit-

kové programy (vlastni zpracovani)

Posledni otazka dotazniku se tykd doprovodnych sluzeb, jako jsou vylety po okoli béhem
BCRZ, ubytovani nebo slevy na vstupném uplatnitelné béhem celé¢ho roku. Polovina re-

spondentl by tuto moznost uvitala.

8.2.2 Dotaznik pro obchodni partnery zavodnich tymi a partnery Barum Czech

Rally Zlin

Zameéfeni na cilovou skupinu respondenti je velmi specifické, a proto jsem pozadala firmu
Rallye Zlin, spol. s.r.o. o spolupraci pfi rozesilani online dotazniku. Spole¢nost Rallye Zlin
disponuje databazi kontaktti na zavodni tymy a své obchodni partnery. Dotaznik pro ob-
chodni partnery zavodnich tymu, firmy a partnery Barum Czech Rally Zlin bylo nutné,

z diivodu Ucasti zahrani¢nich tymi na rallye, pteloZit do anglictiny.

Dotaznik obsahuje jednu vSeobecnou otazku, dvé polouzaviené a 0sm uzavienych, ze kte-
rych je jedna trichotomicka, Ctyfi otdzky dichotomické, dvé vybérové a jedna ve forme
Likertovy stupnice. Dotaznik ptikladam v piiloze P XIV. Daéle se vénuji stru¢nému vyhod-

noceni, pro lepsi prehlednost vysledky nékterych otazek znazornim graficky.

Prvni otazkou v dotazniku jsem zjistila, jaké procento respondentii je z Ceské republiky
a kolik ze zahrani¢i. Vétsina dotazovanych je z Ceské republiky (72 %). Polaci, Francouzi,
Finové, Irové, Belgi¢ané, Norové a Svédové tvoii 7 %. Graf 6 zachycuje detailni sloZeni

zahrani¢nich a domacich respondentt.
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Narodnostni sloZeni respondentt
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Graf 6 Zndzorneni ndarodnostniho slozeni respondentii

(vlastni zpracovani)

Nasledujici otazky jsou zaméfeny pouze na zazitkové programy a jejich obsah.
Z dotazniku vyplyva, Ze 68 % respondentl vi o existenci zazitkovych programi, které Ba-

rum Czech Rally nabizi. 83 % respondentd by uvitala rozsifeni obsahu programi.

Z dotazniku je patrné, ze dotazani (37 %) jiz nékdy programy u nas nebo ve svété vyuzili

a byli s nimi spokojeni.

Dalsi ¢ast dotazniku byla zaméfena na navrh novych zazitkovych programi. Ttidenni pro-
gramy ziskavaji 52 %, jednodenni 38 % a dvoudenni 10%. Zazitkové programy koncipo-
vané pro jednotlivce by uvitalo 40 % respondenti, 43 % pro skupiny. Programy pro rodiny

ziskavaji pouze 17 %.

Nasledujici otazka byla feSena pomoci Likertovy stupnice. Respondenti méli moznost vy-
jadrit se k jednotlivym cinnostem podle toho, jak je zaujali. Nejvice zajmu u zavodnich
tyml vzbuzuje let helikoptérou nad rychlostnimi zkouSkami, VIP divackd mista s obcer-
stvenim, darkové predméty a ucast na slavnostnim startu i slavnostnim ukonceni Barum

Czech Rally Zlin.

Z dotaznikt vyplynulo, ze 41 % dotazanych, ma 0 nové programy zajem. Jistych si neni
38 % a 21 % o zazitkové programy zajem nema. V grafu 8 jsou znazornény odpovédi, ko-

lik jsou ochotni za zazitkové programy zaplatit.
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Kolik byste byli ochotni za zazitové
programy zaplatit?
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Graf 7 Cena zazitkovych programii (viastni zpracovani)

Posledni otdzka dotazniku se tykd doprovodnych sluzeb, jako jsou vylety po okoli, slevy

na vstupném, ubytovani apod. Tuto moznost by uvitala 73 % dotazanych.

8.3 Shrnuti analytické ¢asti

Z nestandardizovaného rozhovoru vyplynulo, Ze vétSina rallye nabizi zazitkové programy
pro svoje obchodni partnery, ne v§ak pro bézné fanousky rallye. Dale mohu konstatovat, ze
u vicedennich rallye ma smysl tyto programy nabizet, u jednodenni rallye neni na z4zitko-

v€ programy prostor.

Dotaznikové Setfeni mélo ovéfit predem definované hypotézy (kapitola 8.2) a zjistit, co by

melo byt soucasti zazitkovych programd.

Prvni hypotéza, ktera méla ovétit predpoklad, ze fanousci o sou€asnych zazitkovych pro-
gramech Barum Czech Rally Zlin nevédi, se nepotvrdila. Z dotazniku pro fanousky rallye
jsem zjistila, ze dotazani (63 %) o nich védi. Z dotazniku, ktery je uréen zavodnim tymim

a firmam jasn¢ vyplynulo, Zze 68 % o téchto programech vi.

Druha hypotéza si kladla za cil zjistit, zda pfiznivci rallye maji zajem o koupi nové sesta-
venych zazitkovych programii. Tato hypotéza se potvrdila jen z ¢asti. Z dotazniku pro fa-
nousky BCRZ jsem zjistila, ze 43 % dotazanych si neni jednoznacné jista, 32 % by si novy
zazitkovy program koupila a 25 % o tyto programy nema zajem. Z druhého dotazniku vy-
plynulo, ze zavodni tymy a firmy maji zajem o koupi, 47 % tika jednoznaéné ano, 42 % si
neni jistd a 11 % tika ne. Domnivam se, Ze zdjem o nové programy je, avSak podle mnoz-
stvi odpovédi ,,nevim* zélezi na sestaveni zazitkovych programi. Podle toho se fanousci

rallye rozhodnou.
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9 SWOT ANALYZA BARUM CZECH RALLY ZLIiN

V této kapitole se zaméfim na sestaveni SWOT analyzu Barum Czech Rally Zlin. Tabulka

11 zachycuje shrnuti silnych a slabych stranek rallye, jeji piilezitosti a hrozby.

Tab. 11 SWOT analyza BCRZ

SILNE STRANKY SLABE STRANKY
Jedina akce svého druhu ve Zling a jeho Docasné naruseni bézného zivota lidi
okoli v dané oblasti
Dlouholeta tradice Doéas.né zgeéiéténi odpadky, hlukem,
zplodinami
Pozitivni ekonomicky dopad na obce a Mala provazanost S ostatnimi sektory pru-
meésta celého regionu myslu cestovniho ruchu

Medializace mésta a jeho okoli (v CRiv e
s Finanéni naro¢nost akce
zahranici)

Nabidka pracovnich mist

PRILEZITOSTI HROZBY

Zvyseni atraktivity rallye i zazitko-
vyseni atraktivity rallye pomoct zazi Nehody béhem zavodii
vych programu

Zptisnéni legislativy pro konani automobi-

Nové, pro divaky zajimavé traté ,
P Y 28] lovych rallye

Komunikace s pfiznivci rallye pomoci

, i Niz8§i éast divaku pii nepfiznivém pocasi
webovych stranek p p P

Ucast na dal3ich serialech organizovanych | Zruseni nebo nezvyseni podpory od spon-
FIA zorl

Predpisy od FIA

(Zdroj: vlastni zpracovani)

9.1 Silné a slabé stranky

Barum Czech Rally Zlin je jedinou rallye ve Zlin€ a okoli. Historie této vyznamné spor-
tovni akce se za¢ina psat jiz v roce 1971. Od tohoto roku se Barum Czech Rally Zlin, mi-
lovniky rallye nazyvana barumka, organizuje pravidelné kazdy rok. Letos se pojede jiz 43.
ro¢nik. Velky vliv na vysokou uroven této akce ma pan Miloslav Regner. Pan Regner je
jednim ze spoluzakladatelti barumky a dodnes se aktivné na organizaci podili. Pod jeho

vedenim dochazi k zachovani tradice rallye a zaroven implementace novych prvka.

Barumka kazdoro¢né piilaka desetitisice fanouSkd z tuzemska i zahraniCi, ktefi si chtéji
vychutnat cely tfidenni serial a nevahaji utratit ve Zlin¢ a okoli nemalé penize. Velky na-

rust trzeb zaznamendvaji ubytovaci a stravovaci sluzby, prodejci pohonnych hmot a malo-
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obchody. Vétsina ubytovacich zafizeni mé plnou kapacitu ubytovani béhem rallye jiz rok

doptedu.

Béhem Barum Czech Rally Zlin dochéazi k medializaci mésta Zlina i ptilehlého okoli. Za-
béry z rychlostnich zkousek béhem rallye jsou potfizovany i pomoci helikoptéry. Po do-
mluvé s organizatory akce je mozné zabrat i mista, ktera by mohla zaujmout turisty. Od
roku 2012 je akce pfenasena v Zivém pienosu na kanalech Eurosportu a CT4 Sport. Zabéry

tak vidi dalsi desetitisice divaku, ktefi se na rallye divaji z pohodli domova.

Vzhledem k velikosti akce jsou najimani pracovnici na dohodu o provedeni prace. Barum-

ka tak nabizi do¢asna pracovni mista nejen ve Zling, ale také v ptilehlych obcich.

Mezi slabé stranky Barum Czech Rally Zlin patfi jist¢ do¢asné naruseni bézného zivota lidi
Vv oblastech, pies které se rallye jede. Tyka se to hlavné narustu poctu lidi v dané oblasti,
omezeni z divodu bezpe€nosti a rozjezdéni nezpevnénych krajnic. Automobilové zavody
maji vliv také na Zivotni prostifedi. Béhem rallye dochazi ke znecisténi oblasti odpadky,

vyfukovymi zplodinami a hlukem.

Slabou strankou BCRZ je mala provazanost s ostatnimi podniky cestovniho ruchu. Rozvoj
cestovniho ruchu nesouvisi jen s jednim podnikem, ale musi byt zalozen na jejich vzajem-
né spolupréci. Turisté, prevazné zahrani¢ni, pii planovani navstévy Zlina béhem konani

BCRZ oceni jejich provazanost.

Barum Czech Rally Zlin se fadi mezi velké akce. Jeji piiprava a realizace si vyzaduje

zna¢né finanni prostredky.

9.2 Prilezitosti a hrozby

Mezi prilezitosti Barum Czech Rally Zlin zafazuji zazitkové programy, které pomohou
zvySeni atraktivity samotné rallye. Jiz del$i dobu jsou pozorovany pozadavky ze strany
ucastniki, ktefi uvitaji zazit béhem rallye néco vic, co jim poskytnou pravé zazZitkové pro-
gramy.

Dalsi vyzvou pro BCRZ je obména nebo zafazeni zcela novych trati. Velkou vyzvou
a pfijemnou zménou pro jezdce i divaky miize byt napiiklad vedeni Casti zavodu pres

CHKO nebo znovu zavedenti trati, které se jely v minulych ro¢nicich.
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Prilezitosti by také mohlo byt zlepSeni webovych stranek, pies které rallye komunikuje se
svymi ptiznivei. Dulezita je také propojenost s dalSimi sektory primyslu cestovniho ruchu,

o které by mohli mit navs§tévnici rallye zajem a jejich sluzeb vyuzit.

Velkou prilezitosti je také ucast na dalSich serialech organizovanych FIA, které by ptilaka-

ly vice fanouskd.

Automobilovy sport je vysoce naroény, co se tykd bezpecnosti. I pfes veSkerd opatieni
muze dojit k nehod¢ s nésledkem smrti. Z diivodu opakujici se nehodovosti doslo ke zpfis-
néni pozadavki na bezpecnost béhem rallye ze strany Svazu rallye Federace automobilo-
vého sportu Autoklubu Ceské republiky (FAS ACR). Automobilovy sport je jisté do znaé-
né miry nebezpecny, avsak jeho oblibenost mezi ucastniky rallye je jist¢ dana vysokou

mirou adrenalinu, ktery tento sport v sobé ma.

Nejenom s nehodovosti souvisi zpiisnéni legislativy pro konani rallye. Muze dojit ke
zptisnéni v oblasti udileni povoleni pro konani rallye v obcich nebo pii prijezdu uréitymi

oblastmi.

Barum Czech Rally Zlin je v Zivém pienosu pienaSena na televiznich kanalech. V ptipadé
nepfiznivého pocasi se mohou fanousci rozhodnout pro pozorovani rallye v pohodli domo-
va. Tato hrozba se tyka prevazné tuzemskych fanouski, hlavné téch ze Zlina a ptilehlého
okoli. Zahrani¢ni turisté nepfiznivému pocasi pfili§ nepodléhaji a pfedem napldnovanou

cestu do Zlina nerusi.

Snad nejvétsi hrozbou pro tuto akcei je zruSeni podpory ze strany sponzorl nebo také jeji
nezvyseni. Realizace a planovani této jedine¢né akce je finan¢né naro¢né a rok od roku se
zvysuje. Bez podpory sponzorl by se Barum Czech Rally Zlin nemohla realizovat v podo-

be, jakou zname dnes.

9.3 Zavéry SWOT analyzy

Ze SWOT analyzy vyplyva, ze Barum Czech Rally Zlin je jedinou akci svého druhu ve
Zlin¢ a jeho okoli. Diky této skutecnosti pfilaka kazdoro¢né tisice fanouskut. Spolu s dlou-
holetou tradici a zkusenymi motivovanymi zaméstnanci ma predpoklady pro realizaci kva-
litnich z&zitkovych programi. Pfi spravném sestaveni programu a pii zapojeni Subjekti do

realizace, mohou mit zazitkové programy vyznam nejenom pro BCRZ, ale i pro cely kraj.

Jako kazdy event i BCRZ ma4 slabé stranky v podobé docasného naruseni bézného zivota

lidi v mist¢, kde se zavody jedou. Dochazi také k docasnému znecisténi odpadky, zvysené
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hlu¢nosti apod. Organizatofi si tuto problematiku uvédomuji. Proto ihned po skonéeni akce

jsou zahajena napravna opatieni, jako je tklid kolem trati, opravy silnic.

Slabou strankou akce je jeji finan¢ni naro¢nost. Tento problém se da zvladnout pouze za
prispéni sponzorid. BCRZ se z amatérského zavodu vyvinula v zavod spadajici do Mistrov-
stvi Evropy. Od 80. let piijizdi do Ceské republiky kazdoroéné velké mnozstvi zahranié-
nich fanouskl. Jak dokazuji vypracované studie, velkou cast piijmi z cestovniho ruchu
produkuji pravé zahrani¢ni fanousci. Proto stoji za zvazeni, zda je rozumné podpofit

BCRZ, aby se v budoucnu udrzela na trovni, jakou dnes nabizi.

Automobilové rallye jsou specifickym sportem, ktery je doprovazeny vysokou mirou adre-
nalinu. Zavody jsou doprovazeny nehodami, ¢asto bohuzel smrtelnymi. Tento fakt se fadi
Kk hrozbam i u BCRZ. Organizatofi se zabyvaji bezpe¢nosti béhem rallye, traté stavi podle
bezpecnostnich pravidel, nikdy vSak tuto hrozbu nelze stoprocentné eliminovat. Rallye je

sport napinavy, plny zvratd, a proto si ziskal miliony pfiznivct po celém svéte.
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10 VSTUPNIi ZAVERY PRO PROJEKT

V této kapitole jsou shrnuty zavéry z pifedchozich analyz.
Analyza soucasné situace nabizenych zaZitkovych programii u nds a ve svété (kapitola 7)

e Zazitkové programy jsou v CR nabizeny spise ojedinéle.

e Jejich obsah je v CR zna¢n& omezeny, chybi originalita, napaditost.

e V zahrani¢i jsou zdzitkové programy béznou soucésti automobilovych zavodu.

e Zahranic¢ni rallye je nabizeji v riznych variantach, a tim je zpfistupni pro v§echny
fanousky.

e Ve svéte se snazi pomoci zazitkovych programi propojit rallye s poznavanim mist-

nich tradic a kultury.

Nestandardizovany rozhovor (kapitola 8.1)

e Pozadavky na zajisténi bezpecnosti béhem rallye se stale zptisiiuji, coz miize mit za
nasledek nezrealizovani zazitkovych programi béhem nékterych zavoda.

e Misto nich rallye uskuteciuji dopliikové programy v podobé¢ letti helikoptérou.

e Zazitkové programy se vyplati pofadat u vicedennich podniki, u jednodennich na
né€ neni ¢as ani prostor.

e Zazitkové programy jsou Casto organizovany hlavnim sponzorem.

e Organizatofi rallye pfipravuji programy pro své sponzory a ty nejsou volné ke
koupi.

e Rada rallye neodmita do budoucna myslenku na zavedeni zaZitkovych programi.

Dotaznikové Setieni (kapitola 8.2)

e Respondenti béhem BCRZ uvitaji rozsifeni stavajicich zazitkovych programd.
e Pomoci dotazniku jsem zjistila, ze fanousci, zavodni tymy a firmy maji riizné poza-
davky na obsah zéazitkovych programt, proto by mélo byt pfipraveno vice variant.
e Fanousci jsou ochotni zaplatit za programy v priméru do 3000 K¢, zdvodni tymy
a firmy 6000 K¢ a vys.
e Respondenti pfivitaji propojenost zazitkovych programt s dal$imi sektory primys-
lu cestovniho ruchu.
e Zavodni tymy, které jiz nékdy zazitkové programy vyuzily béhem jinych rallye,
s nimi byly spokojeny.
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SWOT analyza Barum Czech Rally Zlin (kapitola 9)

e BCRZ je jedinou akci svého druhu ve Zlin¢ a okoli.

e BCRZ ma pozitivni ekonomicky dopad na obce a mésta celého regionu.

¢ Pomaha medializovat mésto Zlin a jeho okoli.

e Mala provézanost a spoluprace S ostatnimi sektory primyslu cestovniho ruchu.
e Urove, na které je BCRZ poradana, vyzaduje vysoké finanéni naklady.

e Zavedeni zdzitkovych programt béhem BCRZ mize zvysit jeji atraktivitu.

e NenavySujici se finanéni podpora od sponzorii piedstavuje pro BCRZ velkou

hrozbu.

Celkové shrnuti

Na zaklad€ provedenych analyz mohu konstatovat, Ze Barum Czech Rally Zlin je dileZitou
motoristickou akci, kterda kazdoro¢né pfilakd do Zlina a okoli desetitisice fanouskt
z tuzemska 1 zahrani¢i. Turisté maji pro Zlinsky kraj velky vyznam, protoZze zvySuji piijem
z cestovniho ruchu. Jednim ze zpisobu, jak zatraktivnit rallye a udrzet turisty déle ve Zli-

né, jsou zazitkové programy.

Po konzultaci s organizatory BCRZ jsem se rozhodla pro navrh a realizaci projektu zvySeni
atraktivity BCRZ pomoci zéazitkovych programii. Barum Czech Rally Zlin jako tfidenni
podnik s dlouholetou tradici ma veskeré predpoklady pro uspésné zavedeni novych zazit-

kovych programii. Vzhledem k finan¢ni naro¢nosti celé akce je nutna spoluprace sponzort.
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11 PROJEKT ZVYSENI ATRAKTIVNOSTI BARUM CZECH RALLY
ZLIN FORMOU ZAZITKOVYCH PROGRAMU

Projektova cast diplomové prace je zaméfena na navrh a realizaci zazitkovych programi
béhem Barum Czech Rally Zlin 2013. Pro jejich sestaveni a popis realizace navrhu pouziji

informace ziskané z analytické ¢asti diplomové prace.

Nejprve si definuji hlavni a dil¢i cile projektu, popisu jednotlivé faze ptipravy projektu
a nasledn¢ navrhnu zazitkové programy, tzv. VIP programy pro pfiznivce rallye. Dale se
zabyvam jeho materialné-technickym a personalnim zabezpecenim a propagaci. V zavéru

projektové ¢asti podrobim projekt ndkladové a rizikové analyze.

11.1 Charakteristika a cil projektu

Impulsem pro vytvoreni zazitkovych programi je snaha organizatori reagovat na zvySujici
se pozadavky divakl béhem samotné rallye. Zazitkové programy jsou v fad€ zemi jiz stan-
dardem. Hlavnim cilem projektu je sestaveni a realizace zazitkovych programd, tzv. VIP
programt pro ptiznivce Barum Czech Rally Zlin. Vzhledem k riznorodému spektru cilové
skupiny je nutné sestavit vice druhii zazitkovych programi, aby se naplnily pozadavky

cilovych skupin a zaroven pokryly pfedstavy organizatorti Barum Czech Rally Zlin.
Hlavni cil projektu:

e navrh a realizace zazitkovych programi béhem rallye.

Dil¢i cile projektu:

ziskat nové fanousky rallye;

e poskytnout navstévniklim rallye neopakovatelné zazitky;

e udrzet navstévniky rallye ve Zlin€ po celou dobu konéni rallye, tato snaha by méla
pozitivni vliv i na dalsi organizace ve Zlin¢ a ve Zlinském kraji;

e zajistit materialné-technické a personalni zazemi projektu;

e zajistit optimalni propagaci projektu.

Hlavni mySlenka na navrh a realizaci projektu vytvotfeni zéazitkovych programti béhem
rallye se objevila v ¢ervnu v roce 2012. V tuto dobu se v Belgii konala Geko Ypres Rally.

Belgicka rallye nabizi vysoce kvalitni zazitkové programy jiz fadu let, a to se zaméfenim
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na vice typa cilovych skupin. Proto se stala inspiraci pti navrhu zazitkovych programi

béhem Barum Czech Rally Zlin.

Dalsim faktorem, ktery stal u zrodu myslenky projektu zazitkovych programii béhem ral-
lye, byla konference agentury CzechTourism. Rallye Zlin, spol. s.r.0., jakozZto sektor pra-
myslu cestovniho ruchu se této konference zucastnila. Pro pfijezdovy cestovni ruch
v Ceské republice je velice dilezita spoluprace jednotlivych sektorti primyslu cestovniho
ruchu. Tuto skute¢nost si Rallye Zlin plné uvédomuje. Pomoci zazitkovych programu se
snazi udrzet navstévniky ve Zlin€ a Zlinském kraji co nejdéle a spolupracovat s ostatnimi

podniky cestovniho ruchu, napf. ubytovacim a stravovacim zatizenim.

11.2 Faze projektu

Néavrh projektu zazitkovych programl béhem rallye je narocny proces. Dulezité je zajistit
kvalitni materialné-technické a personalni zabezpeceni, a také zajistit financovani projektu.
Pro lepsi ptehlednost jsem se rozhodla v diplomové praci rozélenit faze projektu na pied-

projektovou, projektovou a poprojektovou. Casovy plan projektu uvadim v kapitole 11.7.

11.2.1 Predprojektova faze

Jak jiz bylo uvedeno, prvni myslenka na realizaci projektu zazitkovych programt béhem
rallye se objevila v ¢ervnu roku 2012. Od tohoto okamziku dochazi k cilenému planovani

jednotlivych krokt k realizaci projektu.

Jiz v minulosti zaznamenali potadatelé Barum Czech Rally Zlin zvySené pozadavky fa-
nouskd na nové zazitky béhem rallye. Nasledovala analyza zazitkovych programt béhem
rallye u nas i ve svété (kapitola 7). Poté se pristoupilo k marketingovému vyzkumu (kapi-
tola 8). Byl sestaven dotaznik, pomoci kterého se podatilo ziskat informace od piiznivct
rallye, zda maji o zazitkové programy skute¢né zajem a co by melo byt jejich naplni. Na
zaklad¢ téchto informaci doSlo k navéazani spoluprace s novymi potencialnimi partnery
rallye. Dalsim krokem byla konzultace se soucasnymi obchodnimi partnery pro zajisténi

finan¢nich zdroji.
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11.2.2 Projektova faze
Zahajovaci faze

Zahajovaci faze projektu zacala v bfeznu 2013. Prvnim krokem bylo sestaveni tymu, ktery

ma na starosti cely proces piipravy, realizaci a koordinaci projektu.
Projektovy tym

Projektovy tym se sklada z vedouciho projektu a ¢lend tymu. Vedouci projektu je
Ing. Sarka Regnerova, ktera je vedouci marketingového oddéleni. Zodpovida za dodrzeni
terminu a obsahu projektu a rovnéZ za rozpocet, ktery je na projekt vy¢clenén. Komunikuje
a vyjednava s obchodnimi partnery, zodpovida za realizaci a koordinaci projektu. Clenové
tymu se skladaji ze Sesti zaméstnancti Rallye Zlin a péti brigadnikd. Clenové tymu vyko-
navaji jednotlivé ptide€lené ¢innosti. Informuji vedouciho projektu o vzniklych problémech
a nésledné je tesi.

Zazitkové programy, tzv. VIP programy jsou realizovany béhem motoristické akce Barum
Czech Rally Zlin. Zazitkové programy jsou soucasti této akce, a proto jSou plné ptizpiso-
beny z ¢asového i mistniho hlediska. V tabulce 12 jsou zachyceny zakladni informace
0 BCRZ 2013.

Tab. 12 Zdkladni informace o motoristické akci BCRZ 2013

Zakladni informace o motoristické akci BCRZ 2013

Nazev motoristické akce: Barum Czech Rally Zlin 2013
Termin konani akce: 30.8.-1.9.2013
Poradatel: Rallye Zlin, spol. s.r.o.

(Zdroj: vlastni zpracovani; interni materialy BCRZ 2013)
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Struény program akce:

Stfeda 28. 8.
» 8-—20 h: Seznamovaci jizdy
Ctvrtek 29. 8.
» 8-—20 h: Seznamovaci jizdy
= 17 — 22 h: Administrativni piejimka
= 18— 23 h: Technicka ptejimka
Patek 30. 8.
* 8—13 h: Testovaci RZ
* 17 h: Slavnostni start
= 21 h: Super RZ Zlin
Sobota 31. 8.
= 9h: Start 1. etapy
= 20 h: Cil 1. etapy
Ned¢le 1. 9.
= 8 h: Start 2. etapy

= 15 h: Cil rally, rozdileni cen (interni materialy BCRZ, 2013)

Barum Czech Rally Zlin je velkou motoristickou akci, ktera si vyZzaduje n€kolikamésicni

piipravu. Reditelstvi Barum Czech Rally Zlin se kazdoroéné soustied’uje v krajském mésté

Zlin. Sobotni a nedé€lni etapy zavodu se uskutecni v pfilehlém okoli Zlina. Harmonogram
BCRZ viz ptiloha P XV.

Planovaci faze

Béhem planovaci faze se fesily ¢innosti a ukoly, které vyustily v realizaci zazitkovych pro-

graml. Mezi nejduilezitéjsi Cinnosti patfily:

sestaveni jednotlivych variant zaZitkovych programt;,
propagace zazitkovych programt, tzv. VIP programd;
osloveni sponzord a obchodnich partnert;
zajisténi doprovodnych sluzeb;

prondjem prostor v budovach;

objednani sluzeb a darkovych predméti,

zajisténi personalu.
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Navrh zazitkovych programi

Cilovou skupinou projektu jsou vsichni fanousci rallye. Ugastnici Barum Czech Rally Zlin
jsou znaén¢ rozdilni. Kazdoro¢né se zde mizeme setkat s riznou vékovou skladbou a eko-
nomickou aktivitou pfiznivci rallye. Z tohoto divodu jsem se rozhodla pro navrh tii vari-
ant zazitkovych programt, tzv. VIP programi, které by mély naplnit predstavy vétSiny
fanouski. Navrhované zazitkové programy jsem nazvala VIP program Basic, Advanced

a Exclusive.

VIP program Basic

Zakladni variantou zazitkovych programu je tzv. VIP program Basic. Vychazi z tzv. VIP
programti modrého a ¢erveného, které Barum Czech Rally Zlin nabizi jiz asi pét let. Cilo-

vou skupinou jsou fanousci, ktefi spadaji do nizsi pfijmové skupiny.

Obsahové se snazi vyhovét fanouskim, ktefi se neucastni rallye po celé tfi dny. Odhado-

vana cena 2 800 K¢&. Pfesny rozpis uvadim v tabulce 13.

Tab. 13 Obsah VIP programu Basic

Rozpis obsahu VIP programu Basic Datum Cas

VIP divacké misto na méstské RZ Patek 30. 8. 19:00 — 23:00

e feditelstvi rallye (garaze 3. patro)
e vcetné vecere adrinkl
e prhbéh rallye Ize sledovat na LED obrazovce

TiStény program
DVD z BCRZ 2012

Darkové predméty (osobni oznaceni VIP s karabinou, oznaeni na auto VIP, plakat BCRZ,
samolepka BCRZ — 2 druhy, ¢ervena taska BCRZ, fanditko BCRZ, tricko BCRZ, propiska, pfi-
pinaci placky)

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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VIP program Advanced

Zazitkovy program VIP program Advanced se snazi vyhovét fanouskiim, ktefi se na rallye
chystaji na vice dni a jsou ochotni pfiplatit si za jedine¢né zazitky a komfort béhem BCRZ.
Vzhledem k vyssi pofizovaci cené cilovou skupinou budou pravdépodobné zavodni tymy
a firmy, které chtéji obdarovat své obchodni partnery nebo zaméstnance. Nevylucuje se ani
nakup zdzitkového programu fanouskem rallye, ovSem nepfedpoklada se jejich vyrazngjsi
podil na trzbach z prodeje. Odhadovana cena 5 000 K¢. Tabulka 14 zachycuje piesny roz-

pis obsahu zazitkového programu — VIP programu Advanced.

Tab. 14 Obsah VIP programu Advanced

Rozpis obsahu VIP programu Advanced Den Datum Cas

Slavnostni start na Radnici ve Zliné Patek 30. 8. 16:30 — 19:00

e vcetné VIP rautu a drink(
e slavnostni ptipitek s primatorem mésta Zli-
na

VIP divacké misto na méstské RZ Zlin Patek 30. 8. 19:00 — 23:00

e feditelstvi rallye (garaze: 3. patro)
e vcetné vecefe adrinkl
e prhbéh rallye Ize sledovat na LED obrazovce

VIP divacké misto na méstské RZ Zlin Patek 30. 8. 20:00 — 23:00

e Teditelstvi rallye (terasa: 16. patro)
e vcetné VIP vecefe a drinkd
e slavnostni pfipitek s hejtmanem Zlinského kraje

VIP stan BCRZ na RZ Biskupice Sobota 31. 8. 8:30 - 21:00

e vietné teplého a studeného bufetu a drinkd
e RZlze sledovat i na LED obrazovce

Vstup na party ve Star Club Flip Sobota  31.8. Od 20:00

e vystup zdarma

Zajisténi parkovani u RZ
Tistény program
DVD z BCRZ 2012

Darkové predméty (osobni oznaceni VIP s karabinou, oznaeni na auto VIP, plakat BCRZ,
samolepka BCRZ — 2 druhy, ¢ervena taska BCRZ, fanditko BCRZ, tricko BCRZ)

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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VIP program Exclusive

Jak jiz samotny nazev zazitkového programu napovida, jednd se o exkluzivni zazitkovy

24

pro partnery Barum Czech Rally Zlin a pro obchodni partnery zavodnich tymu a firem.

Obsah je koncipovan tak, aby si pfiznivci rallye mohli uzit Barum Czech Rally Zlin po celé
tii dny. Odhadovana cena je 10 000 K¢&. Tabulka 15 na stran¢é 83 zachycuje detailni rozpis
zazitkového programu — VIP programu Exclusive. Nejvétsim lakadlem pro zajemce bude
letos moznost adrenalinového zazitku. Soucasti programu je projizd’ka v zdvodnim voze na

misté spolujezdce. Dalsim pirekvapenim je let helikoptérou nad RZ.

Zazitkové programy jsou navrzeny ve tfech variantach, aby si kazdy vybral prave tu, ktera
mu nejvice vyhovuje. Prvni varianta VIP program Basic najde zalibeni u fanousku, ktefi se
nemohou zucastnit celého tfidenniho seridlu, avSak chtéji mit na tuto akci vzpominku
v podob¢ darkovych predmét. Nejoblibenéjsi RZ je méstska rychlostni zkouska. Prave
z tohoto dlivodu je zafazeno VIP divacké misto na této RZ hned do prvni varianty. VIP
program Advanced obsahuje vice VIP divackych mist. Navic nabizi vstup na party a zajis-
téni parkovani u RZ. Opravdovi milovnici a nad$enci rallye mohou vyuzit adrenalinového
zazitku ve treti varianté, tzv. VIP programu Exclusive. Jedna se o projizd’ku v zavodnim
auté¢ na misté spolujezdce na trati RZ. Program je obohacen o let helikoptérou nad RZ,

ucasti pii startu 1 slavnostnim ukonceni zavodu.

Z dotaznikového Setieni, které je zaméfené na bézné fanousky rallye, vyplyva, ze by uvitali
adrenalinovy zazitek — projizd’ku v zavodnim voze. Organizatofi si tuto skutecnost uvédo-
muji, avSak z organiza¢nich diivodd neni mozné, aby byla tato sluzba zafazena v prvni ani

ve druhé varianté.
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Tab. 15 Obsah VIP programu Exclusive

Rozpis obsahu VIP programu Exclusive

Slavnostni start na Radnici ve Zliné Patek

30. 8. 16:30 — 19:00

e v¢etné VIP rautu a drinkd
e slavnostni pfipitek s primatorem mésta Zlina

VIP divacké misto na méstské RZ Zlin Patek

30. 8. 19:00 — 23:00

e feditelstvi rallye (garaze: 3. patro)
e vCetné vecere a drinkd
e prubéh rallye Ize sledovat na LED obrazovce

VIP divacké misto na méstské RZ Zlin Patek

30. 8. 20:00 - 23:00

e Teditelstvi rallye (terasa: 16. patro)
e vcetné VIP vecere a drinkl
e slavnostni ptipitek s hejtmanem Zlinského kraje

VIP stan BCRZ na RZ Biskupice Sobota

31. 8. 8:30 —21:00

e vietné teplého a studeného bufetu a drink(
e RZlze sledovat i na LED obrazovce

Adrenalinovy zazitek Sobota

31. 8. 12:45 — 14:45

e projizdka v zdvodnim auté na misté spolujezdce na trati RZ Biskupice mezi prijezdy za-

vodnich vozl

Vstup na party v Star Club Flip Sobota

31. 8. Od 20:00

e vstup zdarma

Let helikoptérou nad RZ Nedéle

1.9 10:00 - 15:00

e et trvajici 10 minut

VIP stan BCRZ na RZ Majak Ned¢le

1.9 8:00 - 15:00

e vcetné teplého a studeného bufetu a drink
e RZlze sledovat i na LED obrazovce

Slavnostni ukon¢eni BCRZ Nedé€le

1.9 15:57

e vietné teplého a studeného bufetu a drink(
e seznameni s vitézem — spole¢nd podepsana fotka

Zajisténi parkovani u RZ
TiStény program
DVD z BCRZ 2012

Darkové predméty (osobni oznaCeni VIP s karabinou, oznaceni na auto VIP, plakat BCRZ,
samolepka BCRZ — 2 druhy, ¢ervena taska BCRZ, fanditko BCRZ, tricko BCRZ)

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Zazitkové programy jsou sestaveny tak, aby piizniveim BCRZ poskytly jedinecny zazitek

a vyhovély vétsiné pozadavki. Pro vSechny zazitkové programy plati:

- dité do 10 let/do 140 cm zdarma;

- po ptedchozi domluvé 1ze vymeénit VIP divacké misto za jiné v jiny den béhem ko-
nani rallye;

- zazitkové programy jsou K zakoupeni od 1. 8. 2013 prostfednictvim emailu nebo te-
lefonu;

- zazitkové programy jsou k vyzvednuti od 1. 8. —27. 8. 2013 ve spole¢nosti Rallye
Zlin, 28. 8. a 29. 8. pak ve 21. budovg;

- platbu Ize provést v hotovosti ve spole¢nosti Rallye Zlin nebo na téet spole¢nosti

Rallye Zlin.

Realizaéni faze

Tretim krokem projektové faze je faze realizaéni. V této fazi dochazi k samotné realizaci
projektu tvorby zazitkovych programi, tzv. VIP programt béhem BCRZ. Samotnd moto-
ristickd akce Barum Czech Rally Zlin se uskutecni ve dnech 30. 8. — 1. 9. 2013. Seznamo-

vaci jizdy, technickd a administrativni prejimka zacne jiz ve stiedu 28. 8. 2013.
Utery 27. 8. 2013

Prob&hne informacni schiizka v sidle Rallye Zlin, které se zacastni zamé&stnanci spole¢nosti
a brigadnici. Spoluprace mezi jednotlivymi ¢leny je dilezita pro hladky pribéh akce. Za-

sadni je ujasnit si a konkretizovat, kdo ma co na starosti a komu se zodpovida.

Ugastnici schiizky jsou seznameni se scénaiem, podle kterého se uskuteéni cela akce.
Streda 28. 8. 2013 a ctvrtek 29. 8. 2013

Probéhnou seznamovaci jizdy. Ve ctvrtek jesté administrativni a technicka piejimka.
V téchto dnech je nutné nachystat prostory ve 21. budoveé, prostory v radnici ve Zlin¢ a
budové rektoratu Univerzity TomaSe Bati ve Zliné. Soucasti pfipravy prostor je i jejich
vyzdoba. Dale je nachystana audiovizualni technika, postaveny stany u rychlostnich zkou-

Sek.

Ve stiedu a ve Ctvrtek si fanousci rallye mohou dodateéné vyzvednout darkové predméty
a opravnéni pro vstup na VIP divackéd mista dle zakoupené varianty zazitkového programu.

Jsou srozuméni s informacemi o zazitkovych programech.
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Patek 30. 8. 2013

V patek v 16:30 hod. za¢ne pted radnici ve Zlin¢ slavnostni start BCRZ 2013. V 17:00
hod. odstartuje zavod. Zajemci, ktefi vlastni VIP program Exclusive se mohou zucastnit
slavnostniho startu a vyuzit rautu, ktery je zde pfichystan. Dal§im bodem zazitkovych pro-
gramil jsou VIP divackéd mista na RZ Zlin. Ti, ktefi vyuziji moznosti VIP programt, mo-
hou sledovat RZ ze 3. patra garazi v budové feditelstvi rallye, kam je umisténa i LED ob-
razovka. Dalsi VIP misto, ze kterého lze sledovat zavod, se nachazi v 16. patfe na terase

21. budovy. Soucasti je VIP vecete a drinky.
Sobota 31. 8. 2013

Sobotni den je zahajen RZ Biskupice. Zajemci, ktefi si koupi zazitkovy program, budou
mit piistup do VIP stanu BCRZ. Zde je ptipraven raut, drinky a LED obrazovka. Ptiblizné
od 12:45 hod. je na RZ Biskupice vyhrazen prostor pro adrenalinovy zazitek. Zajemci si
mohou vyzkouset jizdu v zavodnim auté na misté spolujezdce. Sobotni den je ukoncen

party ve Star Clubu Flip.
Nedéle 1. 9. 2013

V nedéli od 8:00 hod. se jede RZ Majak. Zajemci, kteti si koupi patfi¢nou variantu zazit-
kového programu, maji ptistup do VIP stanu BCRZ, kam je nainstalovana LED obrazovka
a zajistén raut a drinky. Pfiblizné od 10:00 hod. je pro majitele VIP programu Exclusive
ptipravena helikoptéra, ze které 1ze vidét RZ. Odpoledne je BCRZ 2013 ukoncena a pied-

staven vitéz celé akce, s kterym se mohou vyfotit.
Piedani vystupt projektu a ukonceni projektu

V ptipadé zazitkovych programii se nejedna o hmotny produkt, ale o sluzbu. Ve ¢tvrté fazi
projektové faze dochazi ke shromazdéni patiiéné dokumentace a piredani materialti vedou-

cimu projektu. Nasleduje thrada faktur dodavatelskym firmam.

11.2.3 Poprojektova faze

Poprojektova faze probéhne po skonceni motoristické akce béhem mésice zati. V dobé od
10. 9. — 20. 9. 2013 ¢lenové projektového tymu vytvoii kratky dotaznik. Nasledné bude
rozeslan fanouskim rallye, kteti si zakoupili zazitkovy program. Vzhledem k tomu, ze
zazitkové programy v této podobé¢ jsou letos novinkou, je tato faze velmi dilezita. Po vy-
hodnoceni dotazniku ¢leny projektového tymu se zjisti silné a slabé stranky projektu. Vy-

sledky budou piedany vedouci projektu, ktera s nimi seznami feditele BCRZ. Cilem této
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faze je eliminovat slabé stranky a naopak posilit silné stranky projektu pro dalsi ro¢nik

BCRZ. Piesny ¢asovy harmonogram vsech fazi uvadim v kapitole 11.7.

11.3 Analyza zdroji potifebnych k realizaci zaZitkovych programii

Barum Czech Rally Zlin je jedine¢nou akci ve Zling. Velkolepost akce vyzaduje kvalitni
a profesionalni zajisténi zazitkovych programi, jak v oblasti personalniho zabezpeceni, tak

V oblasti materialné-technické.

Sestaveni zazitkovych programi v rozsahu, ktery je zde nastinén, je vysoce naro¢ny pro
zainteresované subjekty. Na téchto subjektech lezi zodpovédnost za hladky pribéh celé
akce spojené se zazitkovymi programy. VIP programy jsou novinkou, a proto je velmi di-

lezité, jak se mezi fanousky zavedou.

11.3.1 Materialné-technické zabezpeceni

Organizatofi Barum Czech Rally Zlin zajistuji nékteré ¢asti vybaveni tykajici se zazitko-
vych programi z vlastnich zdrojii. Rada materialné-technického vybaveni je vsak feSena
dodavatelskym zplsobem nebo ve spolupraci s partnery BCRZ. Vsechny kontrakty
s dodavatelskymi subjekty jsou v pisemné podobé. Organizatofi si uvédomuji, ze agentury,
vystupujici jako zprostiedkovatelé, si Casto Gctuji az 20 % piirazku k celkové cené. Proto si
sluzby a vybaveni zajiSt'uji sami.

Obsah zazitkovych programu je velmi pestry. Po jejich zakoupeni mohou ptiznivci rallye
navstivit fadu mist, ze kterych uvidi zavod z nejlepSiho mozného pohledu. Organizatofi se
snazi zajistit fanousklim barumky maximalni zazitek a pohodli, coz vyzaduje kvalitni pro-

story a vybaveni. Tabulka 16 zachycuje zakladni polozky, které je nutné zajistit.

Tab. 16 Prehled potrebného vybaveni k zajisténi zazitkovych

programii behem BCRZ
Helikoptéra 1
Stan 1
Stoly 30
Velkoplosna LED obrazovka + technika 1
Zavodni auto 1
Zidle 100

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Stany, stoly, zidle

Motoristickd akce Barum Czech Rally Zlin je hlavné o autech, pfesto k zajisténi komfortu
pro fanousky je diilezité i vybaveni, jako jsou stoly, zidle a stany. Zminéné vybaveni je

majetkem organizatord. Jejich potizeni nezahrnuji do celkovych nakladu.

Adrenalinovy zazitek — spolujizda v zdvodnim auté

Adrenalinovy zazitek je zajistén ve spolupraci s firmou PRW racing team. Tato firma se
zabyva stavbou, servisem a prondjmem soutéznich vozidel, které jsou spjaty prevazné se
znackou Skoda. Dnes nabizi vozy znacky Honda Civic Type R. V cené pronajmu je zahr-
nut servis po celou dobu akce, nahradni dily, zavodni pneu, pohonné hmoty, fidi¢ auta a
dalsi. Cena pronajmu vozu je stanovena na 265 375 K¢ vé. DPH. Pro naplnéni tohoto za-
zitku je predpokladanou RZ Biskupice v dobg, kdy je trat’ volna. Trat méfi 8,8 km. Adre-
nalinovy zazitek je odstartovan na zacatku RZ Biskupice, soucasti je ptfeprava fanouska
zpatky do Biskupic. Zpatecni cesta je dlouha piiblizné 10 km. Odhaduje se Gcast patnacti
fanouskd, ktefi by se béhem dne méli na RZ svézt. K tomuto ucelu je prichystano jedno
zavodni auto. Pro kazdého ucastnika je vyclenéno pfiblizné tficet minut.

(www.rallycars.cz)

LED obrazovka

LED obrazovka je zajisténa dodavatelskym zptsobem od spole¢nosti FTJ VIDEO. Firma
zajisti dodavku, instalaci i obsluhu. LED obrazovky fanousktim rallye poskytuji maximalni

komfort diky nové generaci svitivych diod, které zajist’uji nejvys$si moznou svitivost.
9

Technické parametry LED obrazovky: velikost obrazu je 4224 x 2816 mm, fyzické rozli-
Seni obrazu je 384 x 288 pixeld. Pozorovaci uhel horizontdlni ma 140°, vertikalni 70°.
Elektricky odbér ¢ini max. 12,5 kW. Hmotnost televizoru bez supportu je 1,4 tuny. Divaci
se mohou té&sit na sledovani LED obrazovky s minimalni pozorovaci vzdalenosti 8 m.

(www.ftj-video.cz, 2013)

Let helikoptérou

Soucasti zazitkového programu VIP programu Exclusive je desetiminutovy let helikopté-
rou. Tento jedine¢ny zazitek je zajistén ve spolupraci s panem Janem St&pankem. Pro lety
nad rychlostnimi zkouskami je vyuzivan vrtulnik americké vyroby Robinson R44 (viz pfi-

loha P XVI). Radi se k nejznamé&j$im a nejbezpengjsim vrtulnikim na svété. Disponuje

motorem Lycoming, cestovni rychlosti 180 km/h a doletem 650 km. Vrtulnik je pro Ctyfi
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UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 85

osoby, v¢etné pilota. Pronajem vrtulniku na letovou hodinu byl stanoven na 14 000,- K¢.
(www.ges-air.cz, © 2007 - 2013)

Sluzby
Zazitkové programy zajiStuji fanouskim rallye také moznost parkovani u rychlostnich
zkousek. Parkovani je pfedem domluvené organizatory Barum Czech Rally Zlin S mistni

obci, ve které se parkovisté nachazi.

Dalsi sluzbou, ktera je nutna k zajisténi bezproblémového chodu zazitkovych programi, je
ostraha VIP prostor. Tato Cinnost je zajisténa ve spolupraci s oficialnim partnerem
BCRZ - bezpecénostni agenturou SG’3 security. Spolecnost je drzitelem Osvédéeni Narod-
niho bezpecnostniho Ufadu na stupenn utajeni ,,vyhrazené“. D4 se tak ptredpokladat, ze
K zajisténi ostrahy VIP prostor je vyuZzivana ta nejpovolanéjsi agentura (Www.sg3.cz,
© 2005 - 2010)

Prostory

Soucasti zazitkovych programii jsou ¢innosti, které jsou umistény uvniti budov. Prostory
v budovach jsou zajistovany na zéklad¢ pisemnych smluv od partnerii akce. Prostory se
nachazeji ve 21. budov¢, tzv. zlinsky mrakodrap. S variantami Advanced a Exclusive sou-

visi pronajem prostor:

e 21. budova — zlinsky mrakodrap (16. patro, garaze);
e Star Club Flip.

Stravovaci sluzby

Dle varianty zazitkového programu je pro divaky pfipraven studeny a teply raut nebo VIP
vecefe. Cateringové sluzby jsou zabezpeCeny firmami: restaurace Devitka, Canada Pub,
Cena cateringu se odviji od celkové objednavky. Ucebnicove se uvadi, ze na jednoho hosta
pfipada 150 az 200 g masa, 150 g zeleniny, 100 g ovoce, "2 porce syri,
1 porce moucniku a 3 porce piiloh (chleba, pecivo). Z napoji se pocita s aperitivem,

0,3 I piva, 0,2 1 nealkoholickych napoji, 0,3 az 0,5 1 vina. (www.asistentka.cz)

Darkové predméty

Soucésti vSech tii variant zazitkovych programi jsou darkové predméty, které jisté udélaji
radost vSem pfiznivelim barumky. I po letech zavzpominaji na jedine¢nou sportovni akci

a zazitky, které zde ziskaji. Darkové predméty nesou logo Barum Czech Rally Zlin (n¢kte-


http://www.ges-air.cz/
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ré jsou doplnéné o vyobrazeni zavodniho auta) jsou soucasti zazitkovych programi nebo si
je zajemci mohou koupit prostfednictvim e-shopu. Cast z nich je objednana od dodavatel-

ské spole¢nosti REDA a.s., dalsi jsou vytvorené ve spolupraci s firmou Z studio.

V tabulce 17 jsou uvedeny darkové predméty, stru¢ny popis, rozmér nebo velikost a doda-

vatelska firma, od které jsou nakupovany.

Tab. 17 Ddarkové predmeéty

Darkovy Rozmér (cm)/  Dodavatel-
predmét velikost ska firma
Stuzkanakrk | ° S kovovou karabinkou, 50 x 2 REDA as.
poutkem na mobilni telefon
Oznaceni na . sam(?lepka ve tvaru troju- 10 x 10 REDA as.
auto helniku
B e svyobrazenim zavodniho Z STUDIO,
Plakat auta z BCRZ 2012 61x91 spol. s.r.o.
e material papir, PVC Z STUDIO,
Samolepka 17x9 spol. 5.1.0.
Taska * prirucnipres rameno 33x27x10 | REDAas.
Fanditko e nafukovaci, material polye- 60 x 12 REDA a.s.
tylen
e baseballova Cepice se Sesti
Ksiltovka panely a kovovym zapina- panské/damska REDA a.s.
nim, 100 % bavina
e barevné (Cervené, modré,
Tricko éerné) nebo bilé, 100 % ba- S - XXL REDA a.s.
vina
Propiska * kuvl'Ckove pero, modra na- 15x14 REDA a.s.
plA, plast.
glrallgll(l;aa e material plast/kov 3 REDA as.

(Zdroj: vlastni zpracovani; www.reda.cz, © 2013; www.zstudio.cz/)

Oficialni program

Oficialni program je zajistovan firmou Z Studio. Program ma 176 stran a 1ze v ném nalézt
Casovy harmonogram akce, startovni listiny, pfedstaveni posadek a rozhovory s jezdci,

mapy RZ nebo tfeba specidlni bezpecnostni zony pro divaky.
DVD

DVD z Barum Czech Rally Zlin zaji$t'uje medialni partner Mediasport. Fanousci se mohou

tésit na 120 minutovy sesttih toho nejlepsiho BCRZ 2012.
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Tabulka 18 zachycuje partnery BCRZ pro rok 2013. Samotna akce Barum Czech Rally
Zlin je finan¢n¢ velmi naro¢na, proto je spoluprace s partnery pro organizatory klicova. Jak
jiz bylo zminéné, zazitkové programy jsou né¢im navic. Na prvnim misté je zajiSténi bez-
pecnosti, splnéni pokynl ze strany FIA, potom pfichdzeji na fadu zazitkové programy.
V dobé¢, kdy financi neni dostatek, zalezi pravé na schopnosti organizatorii navazat spolu-

praci s novymi partnery a udrzet ty stavajici.

Spoluprace organizatori a partneri BCRZ probiha formou reciproéniho plnéni Casto ve
form¢ zvyhodnéné ceny sluzeb. Diky nim mohou byt zazitkové programy nabizeny

Vv podobg, jaka je zde nastinéna.

Pro rok 2013 zistava generadlnim sponzorem Barum, vyrobce pneumatik. Mezi hlavni
partnery patii jiz fadu let Zlinsky kraj, mésto Zlin a Univerzita TomaSe Bati ve Zling. No-
vym oficialni partnerem se pro leto$ni ro¢nik stala spole¢nost Schaeffler. Mezi stalé ofici-
alni partnery se fadi mésto Otrokovice, Skoda Auto, bezpeénostni agentura SG'3 security,
o¢ni klinika Gemini a mnoho dalSich. Medialnimi partnery motoristické akce BCRZ jsou

mediasport.cz, Autosport, zlin.cz, Radio Zlin, Rock max a dalsi.

Tab. 18 Partneri BCRZ pro rok 2013

Parineri BCRZ pro rok 2013

Generalni

o Bansuum O

HH Zilinsky kraj Zhn P Univerzita Tomase Bati

Hlavni partnefi:

’:W__:_% ‘onisystemez W“"“"“‘

‘stEnewaci 0 Srkilici STSTEMY

P
(&) =2 %EZ
HYUNDAI
‘Synat Asto Zin I pr
Oficialni
pml-:::.ﬁ: IMPROMAT m SERUIS

SCHAEFFLER

£ N

..........

SKoDA
a ﬁ T-MOTOR
ToTal Eﬂll

@ radio
Medialni |
parineri: m’i‘:)’"

mediasport.cz

(Zdroj: vlastni zpracovani; www.barum.rally.cz)
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11.3.2 Personalni zabezpeceni

Zavedeni zazitkovych programt jako soucast motoristické akce vyzaduje vice personalu.

Zakladem jsou zaméstnanci Rallye Zlin.

V ramci zazitkovych programt jsou nékteré sluzby zajistovany dodavatelskymi firmami,
proto bude hodné zaleZet i na profesionalité zaméstnanct téchto firem. Dodavatelskymi
firmami jsou:

° Stépének;

e PRW racing team;

e FTJVIDEO;

e Restaurace Devitka;

e Canada Pub.
K zajisténi méné naro¢nych ¢innosti v souvislosti se zazitkovymi programy jSOu vyuzivani
brigadnici, ktefi pracuji na zakladé sepsani Dohody 0 provedeni prace. Rallye Zlin dispo-
nuje databazi brigddnikid. Na impuls vedouci projektu je v mésici ¢ervnu oslovi ¢len pro-
jektového tymu. Pocet brigadnikll je stanoven na pét. V piipade€, ze pocet brigadnikd neni
databazi pokryt, je na strankach BCRZ zvefejnén inzerat. Vedouci projektu na zakladé
pohovoru vybira zbyly pocet brigadniki. Jejich pfedpokladana pracovni doba je v patek od
16 — 24 hodin, v sobotu od 8 - 20 hodin a v nedéli od 10 - 17 hodin. Dale se podileji na
uklidu VIP prostor po skonceni akce. Celkem odpracuji ptiblizné 30 hodin. Samoziejmosti
je jejich dukladné proskoleni, aby fanouskim rallye poskytovali co nejlepsi informace

a sluzby tykajici se zaZitkovych program.
PoZadavky na uchazece o brigddni vypomoc béhem BCRZ:

¢ plnoletost a bezihonnost;
e spolehlivost;
e pijjemné vystupovani a vzhled,

e zakladni znalosti v oblasti rallye (neni podminkou).

11.4 Propagace zazitkovych programi

Tyto programy jsou novinkou, ktera si zaslouzi patfi¢nou propagaci. Barum Czech Rally
Zlin nabizi jiz asi pét let VIP programy, o kterych védi skalni fanousci, kteti se rallye
ucastni kazdorocné. FanousSci, ktefi se ucastni pfilezitostné, je neznaji. Tato skutecnost

vyplyva z dotaznikového Setieni, kterému se vénuji v kapitole 8.2.1. Zazitkové programy
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nabizeji pfiznivcim rallye nové moznosti a pfilezitosti, a proto je dilezité fanousky na to

upozornit. Vzhledem k duilezitosti propagace jsem ji rozdélila do tii etap.

11.4.1 Propagace pi‘ed uskute¢nénim akce

Propagace zazitkovych programu sestava z rozesilani emailii zavodnim tymim a partne-
raim Barum Czech Rally Zlin. Hlavni myslenkou je upozornit tuto cilovou skupinu pro-
sttednictvim emailu na existenci novych zazitkovych programd, které poskytnou vysoce
kvalitni a jedine¢ny zazitek béhem BCRZ. S touto formou propagace se zacina piiblizné

mésic pfed uskutecnénim samotné akce Barum Czech Rally Zlin.

Kazdy tucastnik, aktivni nebo pasivni, se podiva pred akci na oficidlni stranky Barum
Czech Rally Zlin. Je to nejjednodussi forma komunikace s fanousky, a proto je zde umisté-
na reklama a odkaz, ve kterém zajemci naleznou patficné informace o zazitkovych pro-
gramech. Reklama na webovych strankach je umisténa piiblizné tfi mésice pred samotnou
akci. Pfesny program akce je zvefejnén ptiblizné¢ mésic pied zavodem, proto je na webo-
vych strankach umisténa nejprve reklama informativniho charakteru, viz ptiloha P XVII.

Po zvefejnéni programu akce je reklama upiesnéna.

V dnesni dobé jsou velice popularni socialni sité. Organizatoii Barum Czech Rally Zlin si
tento trend uvédomuji, a proto i na socialni siti Facebook je zvetejnéna reklama zazitko-
vych programil. Zajemci zde mohou najit detailni informace, co vSechno jednotlivé varian-
ty zazitkovych programt nabizeji nebo jak postupovat pti jejich koupi. Stejné jako u re-
klamy na webovych strankach Barum Czech Rally Zlin i na socidlni siti je pfiblizné t¥i
mesice pred akci zvetejnéna reklama informativniho charakteru, tzv. upoutdvka na zazit-
kové programy. Po upfesnéni programu Barum Czech Rally Zlin a jeho zvefejnéni je re-

klama upravena o tyto konkrétni informace.

Dalsim zpiisobem propagace zazitkovych programu je reklama v radiu. Radio Zlin je
podle agentury STEM/MARK nejposlouchanéjsi regionalni soukromou stanici ve Zlin-
ském kraji a je zaroven medialnim partnerem BCRZ. Tticetisekundové reklamni spoty jsou
vysilany po tfi dny dva tydny pied uskute¢nénim akce a poté dva dny pted zacatkem
BCRZ. Reklamni spoty se vysilaji dvakrat denné. Jako optimalni se jevi vysilani reklamy

v dobé mezi 9 — 12 hodinou, a pak k veéeru v dobé mezi 18 — 19 hodinou.

Poslednim zptuisobem propagace je reklama v oficialnim mési¢niku Magistratu mésta Zlina

— Magazinu Zlin a v kulturnim a programovém mési¢niku inZlin. Magazin Zlin je distribu-
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ovan zdarma do vSech domécnosti na Zlinsku, vychazi v nakladu 34 500 vytiskti. Upou-
tavka na zazitkové programy se nachazi ve stfednim dvojlistu na % strany (92 x 136 mm)
a je zvefejnéna v magazinu na mésic srpen. InZlin je zaméteny na cilovou skupinu ve véku
od 18 do 55 let, proto se zda jako vhodna forma reklamy zazitkovych programt. Vychazi
kazdy mésic v poctu 10 000 ks vytiskt.. Reklama je umisténa na % strany (150 x 104 mm)

Vv ¢ervencovém a srpnovém Cisle.

Konkrétni ceny za reklamu jsou uvedeny v kapitole 11.5.2.

11.4.2 Propagace po uskutecnéni akce

V mésici zafi, po skonceni akce, budou vybrany fotografie a videa, pofizené béhem zazit-

kovych programt a umistény na webové stranky Barum Czech Rally Zlin a na socialni sit’.

11.5 Finan¢ni plan projektu

Navrh a realizace kazdého projektu je finanén¢ narocnou zalezitosti. Projekt zazitkovych
programi je soucasti motoristické akce Barum Czech Rally Zlin. Finanéni prostfedky k
jejich realizaci zajisti organizator BCRZ, tedy Rallye Zlin, spol. s.r.o. Vzhledem
K naro¢nosti samotné akce BCRZ je dulezité minimalizovat naklady plynouci ze zazitko-

vych programti.

Ptijmem ze zdzitkovych programi je jejich cena. Zazitkovy program VIP program Basic
stoji 2 800 K¢&, VIP program Advanced stoji 5 000 K¢ a tfeti varianta, VIP program Exclu-
sive 10 000 K¢.

V nasledujicich kapitolach se zabyvam odhadem poctu prodanych zazitkovych programti
a z toho plynouciho piijmu. Nasledné vy¢islim celkové naklady. Ty jsou ¢lenény podle

druhu a podle vztahu k objemu vykonu.

11.5.1 Odhad poétu prodanych VIP programii

Odhad poctu prodanych zazitkovych programii poméha vyjadfit pfedpokladané piijmy
z projektu. Odhad provedu na zaklad¢ skute¢ného prodeje zazitkovych programt Barum
Czech Rally Zlin, a to VIP programu modrého a ¢erveného v minulych letech. Beru také
Vv potaz zavéry, plynouci z dotaznikového Setieni v kapitole 8.2. Dale vychazim z osobnich

zkusenosti a odhadu samotného organizatora BCRZ.
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Tab. 19 Odhad prodeje jednotlivych variant zazZitkovych programii

Varianta zazitkového programu Pocet

VIP program Basic 100
VIP program Advanced 50
VIP program Exclusive 15

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Odhad ptijmu z prodeje zazitkovych programi je stanoven na zakladé odhadu poctu pro-

danych programii.

Tab. 20 Odhad prijmii ze zazitkovych programii

Varianty zazitkovych programi (seKng) pr:(;)acz;"ch Prijem (v K¢)
VIP program Basic 2 800 100 280 000
VIP program Advanced 5000 50 250 000
VIP program Exclusive 10 000 15 150 000
Celkem 680 000

(Zdroj: vlastni zpracovani)

11.5.2 Nakladova analyza projektu

Celkové naklady projektu jsou ¢lenény podle druhu a z hlediska objemu kapacity, tzn. ze

naklady jsou rozd¢leny na fixni a variabilni.

Druhové ¢lenéni nakladu:

Spotieba sluzeb:

- Pronajem prostor: 105 000 K¢

21. budova: 1*85 000 K&*1 den = 85 000 K¢&
Star Club Flip: 1*20 000 K¢ =20 000 K¢

- Ostraha VIP prostor: 3000 K&

3dny * 1000 K¢ =3 000K¢

- LED obrazovka: 150 000 K¢

1 ks*50 000 K¢*3 dny = 150 000 K¢
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Reklama v radiu: 6 800 K¢

2x denné*3 dny*800 K¢ = 4800 K¢
2x denné¢*2 dny*500 K¢ =2000 K¢

- Reklama v tisku: 24 460 K¢&

1*13 068 K& = 13 068 K&
2*5696 K¢ =11 392 K¢

- Helikoptéra: 14 000 K¢

1 den*14 000 K¢ = 14 000 K¢

- Adrenalinovy zazitek: 265 375 K¢

1 den * 265 375 K¢&. =265 375 K¢

- Darkové predméty: 84 496 K¢

Rozpis darkovych pfedméti v tabulce 24.

- Catering: 126 000 K¢

Rozpis obcerstveni v tabulce 23.

Osobni naklady

- Osobni naklady: 9 750 K¢

Dohody o provedeni prace: 5 osob *30 hodin*65 K¢ = 9750 K¢

Clenéni nakladi ve vztahu k objemu vykonii:

Variabilni naklady jsou stanoveny podle kalkulace sluzeb a ceniku dodavatele cateringo-
vych sluzeb a dodavatele darkovych predméti. V tabulce 21 je zachycen pichled variabil-

nich nékladd, v tabulce 24 piehled fixnich nakladu.
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Tab. 21 Prehled variabilnich nakladi

Variabilni naklady Cena s DPH (v K¢)
Catering 126 000
Darkové predméty 84 497
Variabilni naklady celkem 210 497

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Catering: 126 000 K¢

Cena cateringu je celkové stanovena na 126 000 K¢. Béhem celé akce BCRZ je na vybra-
nych mistech pfipraven pestry raut. Ve 21. budové, v tzv. zlinském mrakodrapu je pro hos-
ty pfipravena vecete. V nabidce jsou jak sezonni suroviny, tak ruzné lahtdky a speciality
Vv nejlepsi kvalité. Samoziejmosti jsou studena i tepla jidla. Tabulka 22 zachycuje naklady

na catering na jednotlivé dny.

Tab. 22 Ndaklady na catering

Cena v¢.
Typ obcerstveni Pocet osob DPH
(v K&)
Radnice ve Zling - raut 65 22 230
30. 8. 2013 21L bvudova - 3. patro, garaze — raut, 165 53 630
vecete
21. budova — 16. patro — raut, vecete 65 21 350
31. 8. 2013 | RZ Biskupice - raut 65 19 330
RZ Majék - raut 15 4 230
1.9. 2013
Radnice ve Zlin¢ - raut 15 5230
Celkem 126 000

(Zdroj: vlastni zpracovani, interni materialy BCRZ, 2013)

Darkové piedméty: 84 496 K¢

Predméty jsou objednavany ve vétsim mnozstvi, nez se piredpoklada pocet prodanych za-

zitkovych programii, protoze jsou prodavany samostatn¢ prostiednictvim eshopu BCRZ.
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Tabulka 23 zahrnuje celkovou cenu darkovych pfedmétt pro 165 osob podle odhadu pro-

danych zazitkovych programd.

Tab. 23 Ndklady na darkové predmety, DVD a oficidlni program

BCRZ

Polozky (zve'g)n
Stuzka na krk 165 22,90 3778,50
Taska 165 163,00 26 895,00
Fanditko 165 16,90 2 788,50
Tri¢ko 165 147,00 24 255,00
Propiska 165 14,10 2 326,50
Ptipinaci odznak 165 7,80 1 287,00
Oznaceni na auto 165 19,90 3283,50
DVD 165 50,00 8 250,00
Samolepka papirova 165 9,00 1 485,00
Samolepka z PVC 165 13,50 2 227,50
Plakat 165 7,00 1 155,00
Oficialni program 165 41,00 6 765,00
Celkem 84 496,50

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Tab. 24 Prehled fixnich ndkladii

Fixni naklady Cena s DPH (v K¢)

Prongjem prostor 105 000
Ostraha VIP prostor 3000
LED obrazovka 150 000
Reklama v radiu 6 800
Reklama v tisku 24 460
Osobni naklady 9 750
Helikoptéra 14 000
Adrenalinovy zazitek 265 375
Fixni naklady celkem 578 385

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Variabilni naklady projektu navrhu a realizace zazitkovych programu jsou 210 497 K¢,
fixni naklady 578 385 K¢. Po secteni variabilnich a fixnich nakladi ziskam celkové nakla-

dy, které jsou ve vysi 788 882 K¢.
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11.5.3 Ekonomicka efektivnost projektu

V této kapitole se zabyvam efektivnosti realizace projektu zvyseni atraktivnosti BCRZ
formou zazitkovych programu. Piijmem projektu je celkova trzba z prodeje zazitkovych
programt. Odhadu poc¢tu prodanych zazitkovych programi se vénuji v kapitole 11.5.1.

Vysi naklada se zabyvam v kapitole 11.5.2 v nakladové analyze projektu.
Pfi pocitani hospodaiského vysledku vychazim z odhadovaného poctu prodanych zazitko-
vych programi. Po ukonéeni projektu se provede nové vycisleni, ale jiz s realnou hodnotou

pfijmu z prodeje zazitkovych programii.

Hospodartsky vysledek:
Celkové néaklady: 788 882 K¢
Trzby z projektu (vynosy): 680 000 K¢

HV = vynosy — celkové naklady
HV =680 000 K¢ — 788 882 K¢&
HV = - 108 882K¢

Na zaklad¢ vypoctu hospodaiského vysledku se projekt zvySeni atraktivnosti BCRZ for-
mou zazitkovych programt jevi jako neefektivni. Trzby z prodeje programil nepokryji vy-

nalozené naklady v plné vysi. Z vypoctu vyplyva ztrata ve vysi 108 882 K¢.

Navratnost investice (ROI):

ROI = 680 000/788 882 * 100
ROI = 86 %

Hospodaisky vysledek projektu je ztratovy. Pomoci navratnosti investice jsem zjistila, ze
se ocekava 86 % navratnost. V piipadé, ze by doslo k navySeni prodejni ceny programd,

zvysila by se navratnost investice.

Bod zvratu (BEP):

Pomoci bodu zvratu zjistim, kolik zazitkovych programii by se mélo optimalné prodat.

Cilem je pokryt fixni i variabilni ndklady z trzeb prodanych programa.
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Variabilni naklady (VN): 210 497 K¢
Fixni naklady (FN): 578 385 K¢
Celkové trzby (T): 680 000 K¢
BEP: T=CN

P*do=FN+PVN*qo
Jo=FN/p-PVN
0o =578 385/ (680 000 / 165 — 210 497 / 165)

Jo= 203 => BEP = 203 zazitkové programy

V ptipadé¢, Ze se prodaji 203 zazitkové programy, nastane situace, kdy pfijmy z trzeb pro-

danych programii pokryji celkové naklady.

11.6 Analyza rizik spojenych s projektem

Realizace kazdého projektu mize byt doprovazena fadou rizik. Nékteré z nich jsou ne-
predvidatelné, proto neovlivnitelné. Pii v€asném rozpoznani je lze eliminovat. Vzdy je
dilezité hrozby co nejdiiv identifikovat a podle krizového scénéfe zvratit jejich dopad.
pomoci zazitkovych programi béhem Barum Czech Rally Zlin ovlivnit. Dale popisu jed-

notliva rizika a pokusim se nastinit zplsob jejich feSeni.

Tab. 25 Prehled rizikovych faktori

Rizikovy faktor Pravii];[s)l(zstoubnost Mira dopadu
Maly zajem o zazitkové programy Stredni Vysoka
PriliS vysoka cena Stredni Vysoka
Nevhodny zpiisob propagace Nizka Nizka
Nevhodné sestaveny program Stredni Vysoka
Nepriznivé pocasi Stredni Stredni
z)effzeigétni finan¢ni podpora ze strany Sttedni Vysoké

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Maly zdjem o zazitkové programy

Maly zdjem o zazitkové programy se fadi k nejvétSim hrozbam. K eliminaci této hrozby
bylo provedeno dotaznikové Setieni. Priizkum ukézal, ze mezi fanousky rallye je z4jem o
tyto programy pomérn¢ znac¢ny. Vzdy mize nastat situace, ktera ovlivni rozhodnuti fa-
nouskd o koupi programtl. Pravdépodobnost, zZe se tak stane je stfedni, ovSem mira dopadu
je vysoka. Domnivam se, ze zazitkové programy by zajemciim mély nabidnout néco vic,
co bez nich nezaziji. Pokud jsou programy koncipovany na zakladé této myslenky, jisté si

sv¢ fanousky a ptiznivce najdou.

PriliS vysoka cena

Cena sluzby by méla byt takova, kterd pokryje naklady, zajisti firmé urcity zisk, a kterou
jsou spottebitelé ochotni zaplatit. Hrozba pfili§ vysoké ceny je stfedni, avSak mira dopadu
je vysoka. Zazitkové programy maji velmi pestry obsah. Tato skutecnost s sebou piinasi
nevyhody V podobé faktort, které piisobi na vysi ceny celého programu. Prikladem miize
byt zvySujici se cena pohonnych hmot. V ptipadé¢ velkého zvySeni by muselo dojit
Kk navySeni ceny zazitkovych programl. Programy jsou navrzeny ve tfech variantach, aby
se této hrozb¢ predeslo. Kazdy zajemce si miZe vybrat takovy program, ktery ho zaujme,

a ktery je podle n¢j za piijatelnou cenu.

Nevhodny zpusob propagace

Zpusob propagace je u zavadéni sluzeb zdsadni. Zazitkové programy, zvlasté VIP program
Advanced a Exclusive jsou novinkou, a proto je dulezité dat védét v§em fanousktim a mi-
lovnikiim rallye o jejich existenci. Z dotaznikového Setieni vyplynulo, Ze fanousci, ktefi
navstévuji BCRZ kazdoro¢né, o zéazitkovych programech védi, a proto se domnivam, zZe

pravdépodobnost vyskytu této hrozby je nizka a stejné tak mira jejiho dopadu.

Nevhodné sestaveny program

Zazitkové programy jsou koncipovany podle pfani a pozadavki fanousku rallye a podle
moznosti organizatort. Nevhodné sestaveni programii by mélo velky dopad na jejich pro-
dej. Ceny zazitkovych programti nejsou nizké, avSak organizatofi se snazi zajemctm poO-
skytnout vysoce kvalitni a Casto az nadstandardni sluzby. Domnivam se, Ze obsah zazitko-
vych programill by se mé&l obménovat pravé podle prani fanouski rallye. Obména obsahti
VIP programii je dulezitd 1 proto, aby si je fanousci kupovali opakované, ne pouze jeden-

krat. Pravideln¢ by se m¢l provadét prizkum, aby se zjistilo, co spotiebitelé chtéji a s ¢im
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naopak spokojeni nejsou. V ptipad¢, ze se tak dit nebude, je pravdépodobnost vyskytu rizi-

ka stfedni a mira jejiho dopadu vysoka.

Nepiiznivé pocasi

Nepftiznivé pocasi je riziko, kterému se neda zabranit. Zazitkové programy jsou sestaveny
tak, aby i za nepfiznivého pocasi poskytly fanouskim jedineéné zazitky z motoristické
akce. Avsak tieba let helikoptérou mize byt do zna¢né miry ohrozen. Domnivam se, Ze
nepiiznivé pocasi ovliviiuje prevazné Ceské fanousky rallye. BCRZ je pfenaSena v zivém
pfenosu, a proto Spatné pocasi mize nékteré fanousky odradit. Zahrani¢ni fanousci a skalni
¢esti fanousci si urcité tuto vyznamnou akci nenechaji ujit a pomoci zazitkovych programi
si ji maximalné uziji. Vzhledem K pocasi, které v posledni dobé suzuje Ceskou republiku,

pravdépodobnost vyskytu je stfedni, a stejn¢ tak mira dopadu.

Neadekvatni finanéni podpora ze strany sponzora

Motoristickd akce Barum Czech Rally Zlin je organizovdna na vysoké urovni. Stejna uro-
ven se ocekava i 0od zazitkovych programi. Vysoka troven sluzeb je vSak doprovazena
znaénymi finanénimi néklady. Organizatoii BCRZ se neustale snaZi ziskévat pro barumku
vhodné sponzory. Stavajici sponzory zadaji o vyssi finanéni pomoc. Vzhledem k tomu, jak
byly zazitkové programy navrzeny a sestaveny, je spoluprice sponzort nutnosti. Rada fi-
rem si uvédomuje vyhody, které sponzoring doprovazeji, a proto je pravdépodobnost vy-

skytu tohoto rizika stiedni, mira dopadu je vysoka.

11.7 Casovy harmonogram projektu

Pro kazdy projekt je dilezity ¢asovy harmonogram. Radné naplanovani jednotlivych &in-
nosti, které¢ souviseji S projektem, je zdsadni. Z tohoto diivodu jsem se rozhodla pro zna-
zornéni casové narocnosti a posloupnosti jednotlivych ¢asti projektu. Vyuziji k tomu Gant-

tav diagram v programu MS Project.

Prvni myslenka, ktera souvisi se zazitkovymi programy, se objevuje v ¢ervnu roku 2012.

Samotny projekt zvyseni atraktivnosti BCRZ zac¢ne 4. 2. 2013 a skonc¢i 20. 9. 2013.

Zazitkové programy jsou soucasti motoristické akce BCRZ, proto je velmi obtizné stanovit
piesny zacatek a konec. Pfichystani prostor probéhne ve stiedu 28. 8. a ve Ctvrtek
29. 8. 2013. Stany, stoly a ostatni material potfebny na RZ k zajisténi zazitkovych progra-

mu je prichystan dopfedu, avsak je nutné doladéni v den, kdy se RZ v daném mist¢ kona.
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Zazitkové programy odstartuji v patek 30. 8. 2013. Prvni bod programu je stanoven pfi-
blizn€ na 16:30 hod., kdy zacne slavnostni start BCRZ na namésti u Radnice ve Zliné. Od
patku do nedéle mohou fanousci rallye zazit neopakovatelné zazitky. V nedéli 1. 9. 2013,
dojde ke slavnostnimu ukonceni akce pod Velkym kinem ve Zling, a proto je zde naplano-
vana posledni ¢ast zazitkovych programii. Ukonéeni je stanoveno na 17:00. Uklid prostor

probéhne bezprostfedné po akci.

V terminu od 10. — 20. 9. 2013 se uskute¢ni poprojektova faze.

NéZE}’ Ckolu i Dobafrvéni | Zahdjeni Dokongeni | Pfedchiidei  [jeden !L’mor bfezen [duben [kvéten [Gerven [Servened srpen [ zéf
1 | ZAZITKOVE PROGRAMY 165 dny 4.2.13 20.9.13 ' y
2 -] Piedprojektova faze 36 dny 42,13 25.3.13 [
3 Analyza programi U nés & ve svaté M dny 4213 43.13
4 Dotaznikove Setfeni 15 dny 53.13 25313 3
5 -] Projektovi fize 120 dny 26.3.13 9.9.13 2 l‘
5 -] Zahajovaci faze 5 dny 26.3.13 1413
7 Sestaveni projektoveho tymu S dny 26313 14.13 34
] =] Planovaci faze 105 dny 2413 26.8.13 6
] Sestaveni jednotivych variant 12 dny 24.13 17.4.13
10 Osloveni sponzord a partnerd 11 dny 1513 155,138
1 Zajisténi doprovodnitch suieh 11 dny 165.13 30.5.13/10
12 Prongjem prostor Sdny 3513 4.6.13 11,10
13 Ohjednéni dérkovych pfedmatl 2dny 206.13 21613128
14 Objednani sluZeb Jdny 307.13 18.13133
15 Propagace YIP program 41 dny 17.13 26.3.13/9,10
18 -] Realizaéni faze 4dny 27.8.13 1.9.13 8
17 Informacni schiizka 1 den 27E13 27813
18 Fifprava prostor 2dny 28813 2951317
14 Mainstalovani audiovizuini techniky 2 dny 288.13 2981317
20 Mainstalovani LED obrazovky 1 den 30813 181317
il Postaveni stand uRZ 1 den 30513 181317
22 =] Ukonéeni projektu & dny 29.13 9.9.13 16
23 [kl prostar 1 den 28,13 2913 |
24 Shromézdéni dokumentace 1 den 39.13 3813 ll
25 Predéni materiél vedouci projektu 1 den 49.13 49.13 24
26 Uhrada faktur Sny 59.13 981325 %
ol -] Poprojektovi fize 9§ dny 10.9.13 20.9.13 225 % -
28 wytwofen kratkého dotazniku 2dny 109.13 11.9.13 El
29 Rozestani dotazniku 1 den 129.13 1291328
30 yhodnoceni 1 den 0813 2081329 }_+

Obr. 3 Casovy plin projektu v Ganttové diagramu v programu MS Project (viastni

zpracovani)

11.8 Zhodnoceni piinosu a dopadu projektu

Hlavnim cilem projektu neni tvorba zisku, ale zvySeni atraktivnosti BCRZ. Pro tento ucel
jsem se rozhodla navrhnout a nésledné realizovat zazitkové programy. Vzhledem k tomu,
Ze jsou soucasti motoristické akce Barum Czech Rally Zlin, je dulezité, aby se nepodcenila
kvalita obsahu, jelikoz by to mohlo mit negativni vliv na celou akci. Vyssi kvalita se vSak

Casto odrazi ve vyssich nékladech.
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VIP programy jsou obsahové velmi pestré. Zakladem vSech variant jsou darkové predméty
a VIP divacka mista vCetné obcerstveni. Varianta Exclusive obsahuje jizdu v zavodnim
auté¢ na misté spolujezdce a let vrtulnikem. VIP programy maji fadu pozitivnich pfinost,

ale také negativnich dopadi.

Samotny automobilovy zavod s sebou nese fadu negativ, ktera jsou zazitkovymi programy
mirné zvySena. Nejvice negativnich dopadi pfindsi adrenalinovy zéazitek, ktery fanouskim
umoziuje vyzkouset si jizdu v zavodnim voze. Tento program je naplanovany na sobotni
den v dobé mezi RZ v Biskupicich. V dasledku toho dojde ke zvySeni bezpe¢nostnich
opatieni, které si akce vyzada. Mistni obyvatelé Biskupic budou omezeni zvySenou hluc-
nosti a zvySenym znecisténim ovzdusi vyfukovymi zplodinami, které maji vliv i na zivotni

prostiedi.

Federace automobilového sportu ACR si je téchto negativnich vlivii béhem rallye védoma.
Zavodni vozy museji byt vybaveny ucinnym katalyzatorem vyfukovych plynii. DalSim
pozadavkem je pouzivani bezolovnatého benzinu. Narodni sportovni fady 2013v kapitole
technické predpisy uvadéji pozadovana kritéria na sniZzeni obsahu CO ve vyfukovych ply-

nech v katalyzatoru.

Koncentrace velkého poctu fanouskli na jednom misté zplisobuje zvySené mnozstvi odpa-
du. Narodni sportovni fady 2013 v obecné ¢asti uvadéji, ze potadatelé, Cinovnici 1 soutézici
museji dodrzovat obecné zavazné pravni predpisy tykajici se zivotniho prostfedi. Povin-
nosti poradatele je zajistit fd&dné oznacené sbérové nadoby. Dalsi jejich povinnosti je na-
kladat s odpady ropnych produkti podle piedpisti. Po skonceni zavodu je trat’ a okoli ukli-

zeno. Této prace se ucastni zamé&stnanci Rallye Zlin 1 brigadnici.

Hlavni pfinosy zazitkovych programi se projevuji v socidlni a ekonomické oblasti. Pro-
gramy jsou jednodenni ale i vicedenni. U vicedennich variant se fanousci zdrzuji ve Zliné
a okoli delsi dobu. Jejich setrvani na jednom misté generuje zisk ubytovacim a stravovacim
zafizenim. PfevaZzn€ zahrani¢ni navsStévnici utrati nemalé penize za suvenyry. Nevahaji

navstivit pamatky a atrakce, které se ve Zlin€ a jeho okoli nachézeji.

Dalsim pfinosem, ktery VIP programy pfinaseji, je zajisté moznost seznameni se s lidmi
podobného smysleni a podobnych zajmt. VIP divackd mista obohacena o raut jsou mis-
tem, které pfimo vybizi k sezndmeni nebo povykladani s ptateli. V piipadé kvalitné sesta-

veného rautu mohou zahrani¢ni navstévnici ochutnat tradicni ¢eské jidlo a piti.
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Sestaveni VIP programll umoziluje propojit vice sektorti primyslu cestovniho ruchu.
Jestlize jsou programy kvalitné¢ koncipované, dochazi k posilovani image a zvyseni atrakti-

vity jak samotné rallye, tak i destinace. V ptipad¢ BCRZ - mésta Zlina a jeho okoli.

Cilovou skupinou VIP programi v podobg¢, které se v diplomové praci vénuji, jsou vSichni
fanousci rallye. Domnivam se vSak, Zze by bylo rozumné v budoucnu uvazovat nad dalsi

variantou programu, ktera by byla vice naklonéna zahrani¢nim navstévnikim.

Organizatorim BCRZ bych doporucila zamé&fit se na spolupraci s dalSimi sektory primys-
lu cestovniho ruchu. Pomoci této spoluprace muze byt navrzeno vice variant. V kapitole
6.3 zminuji graf 2, ktery jasné doklada, ze zvySujici se obrat v oblasti Zlinského kraje je
tvofen hlavn¢ piijmy od zahrani¢nich turistt. Tito turisté pfedstavuji pro Zlinsky kraj velky
potencial. Rada z nich cestuje do Zlina na BCRZ na vice dni, neZ trva samotny rallye pod-
nik a jsou ochotni zde utratit nemalé penize. Chtéji Zlinsky kraj poznat a zaroven zazit
BCRZ. Ve varianté¢ zazitkového programu pro zahrani¢ni turisty by jist¢ nemélo chybét

ubytovani a vylety po okoli.
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ZAVER
V diplomové praci jsem se zabyvala projektem zvySeni atraktivnosti Barum Czech Rally

Zlin. K tomuto ucelu jsem navrhla zavedeni novych zazitkovych programt béhem rallye.

Na zaklad¢ studia odborné literatury jsem se v teoretické Casti zabyvala charakteristikou
sportovniho cestovniho ruchu. Vzhledem ke zvolenému tématu jsem strucné popsala moto-
risticky sport. Definovala jsem pojem event. Vénovala jsem se jejich klasifikaci a dopa-
dum. Okrajové jsem zminila pojmy event tourism a event marketing, které izce souviseji

s tématem.

Praktickou ¢ast jsem uvedla stru¢nym piedstavenim motoristické akce Barum Czech Rally
Zlin. Nasledn¢ jsem se zaméfila na analyzu dostupnych materialti, abych zjistila, jaka je
soucasna situace nabizenych zazitkovych programt u nas a ve svété. Dotaznikové Setieni
mi pomohlo ziskat informace od fanousku rallye o tom, co by v zazitkovych programech
uvitali a co nikoliv. Déle jsem se zaméfila na organizatory rallye. Pomoci nestandardizo-

vaného rozhovoru jsem ziskala n¢kolik cennych informaci.

Pro splnéni piani a pozadavkt vétSiny fanouskt a zaroven vyuziti moznosti BCRZ jsem se
rozhodla pro navrh tii variant: VIP program Basic, Advanced a Exclusive. Pti koncipovani

jednotlivych variant jsem vychazela ze zavéra z vySe zminénych analyz.

Projekt jsem podrobila ekonomické a rizikové analyze. Z ekonomické analyzy vyplynulo,
ze ptijmy z prodanych VIP programtl nepokryji celkové néklady. Pfijmy jsem vycislila na
680 000 K¢, celkové naklady na 788 882 K¢&. Pii vypoctech jsem vychéazela z odhadnutého
mnozstvi prodanych VIP programt. Pokud se prodaji 203 VIP programy, dojde k pokryti
celkovych nakladii z pfijmu prodanych programi. I kdyz se projekt jevi jako neefektivni,
jeho hlavni pfinos je ve zvySeni atraktivity samotné motoristické akce. Programy mohou
prilakat vice divakl nebo udrzet fanousky ve Zlin€ po celou dobu zédvodu. Tato skutecnost
bude mit pozitivni vliv na cely Zlinsky kraj. Jsem pfesvédéena, Ze pti navazani spoluprace
s novymi partnery BCRZ, ktefi se budou podilet na zajiSténi programii, budou mit nové

koncipované programy u fanouski uspéch.
V¢éfim, Ze navrh a realizace zazitkovych programt, které v diplomové praci uvadim, budou
organizatorim piinosem a zaroven potési fanousky, kteii chtéji béhem rallye zazit neopa-

kovatelné zazitky.
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PRILOHA PI: KALENDAR AUTOMOBILOVYCH RALLY 2013

Tab. Kalendar automobilovych rally pro rok 2013

Mistrovstvi zony Stfedni Evropy

22.-23. 3. Rebenland Rallye Leutschenbach
5.-6.4 Eger Rally

18. - 20. 4. Sumava Rallye Klatovy

27.—28. 4. 4. Belgrade Rally

10.-12.5. Saturnus Rally

18.-19.5. Rally Zagreb

7.-8.6. Velenje Rally

21. - 22. 6. Agrotec Petronas Synthium Rally
28. —29. 6. Dugo Selo Rally

9.-10.8. Rally Rzeszowski

13.-14.9. Rally Kosice

27.—-29. 9. 40. Croatia Rally

8.-9.11. Mecsek Rally

MEDIASPORT Mezinarodni mistrovstvi Ceské re-

publiky v rally

3.-5.1 30. Int. Janner Rallye

18. - 20. 4. Rallye Sumava Klatovy
24.-25.5. | 41. Rallye Cesky Krumlov
21.-22. 6. Agrotec Petronas Rally Hustopece
12.-14.7. Rally Bohemia Mladé Boleslav
30.8.-1.9. | Barum Czech Rally Zlin
4.-6.10. 35. Rally Ptibram
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TIMESEAL Mistrovstvi Ceské republiky ve sprin-

trally
5.-6.4. Rally Vrchovina
26. - 27. 4. Thermica Rally LuZické hory
10. - 11.5. Autogames Rallysprint Kopna
7.-8.6. Rally Krkonose
26.-27. 7. Matrix M. V. Rally Kostelec nad Orlici
9.-10.8. XXXIV. Fuchs Oil Rally Agropa
20.-21.09. VII. Rally Jeseniky
18.-19.10. | X. PSG — Partr Rally Vsetin

Pohir Ceské republiky v rally

5.-6.4. Rally Vrchovina

10.-11.5. Autogames Rallysprint Kopna
7.-8.6. Rally Krkonose

21.-22. 6. Agrotec Petronas Rally Hustopece
5.-6.7 ValaSska Rallye

26.—27.7. Matrix M. V. Rally Kostelec nad Orlici
9.-10.8. XXXIV. Fuchs Oil Rally Agropa
6.-7.9 Admiral Rally Vyskov
18.-19.10. | X. PSG — Partr Rally Vsetin

30. 3. Testovaci RZ Zizelice

7.12. Mikulas Rally Slusovice

(Zdroj: vlastni zpracovani; ACR 2013)
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PRILOHA P I1: TYPOLOGIE EVENTU POUZIVANA V EVROPE

KULTURA
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HUDEBNI OLY':';%SKE EXPO POLITICKA PRIRODNI
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VELETRHY
" MISTROVSTVI \gEEDTiim ' :
AKCE KONGRESY PRIRODNI
e KATASTROFY
NAVSTEVY
i ROAD SHOW :
UMENI TURNAJE PAMATEK
A , KICK-OFF
SPORT VE DNY OCHRANY
\/S'?Tiiﬁf VOLNEM MEETING ZIVOTNIHO
TRADICE iy
Sl NEGATIVNI
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ZVYKY INCENTIVNI (VALKA apod.)
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POS EVENTY
DNY .
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Obr. Typologie eventii pouzivand v Evropé (Sindler, 2003, s. 40)




PRILOHA PI11: TYPOLOGIE EVENTU POUZIVANA V USA

CORPORATE EVENTS
Customer Hospitality Events
Dealer & Sales Incentives Events
Grand Openings

Holidays Parties

Industrial Shows

Meetings & Conventions

New Product Introduction
Sponsorship Consultation & Fulfillment
Team Building Events

Trade Shows

SOCIAL EVENTS
Religious Celebrations
Society Events

ENTERTAINMENT EVENTS
Arena Shows

Concerts

Made for TV. Events

Sporting Events

General Management

Halftime & PreGame Ceremonies
Corporate Auxiliary Events

CONVENTIONS AND EXPOSITIONS
General Managements

Opening Ceremonies

Destination Management

Tours

Spouse/Partner Programs

Hospitality and Entertainment

Awards Banquets

CIVIC EVENTS

Civic Holiday Celebrations
Festivals

Parades

NON-FOR-PROFIT
Cause-Related Events
Fundraising

Political Events & Rallies

FIREMNi EVENTY

Zakaznické eventy

Dealerské a obchodni incentivni eventy
Slavnostni otevreni

Prazdninové party

Primyslové show

Setkani & kongresy

Uvedeni novych produktu
Sponzorske eventy

Eventy zamérené na team building
Eventy na veletrzich

SOCIALNi EVENTY
NéabozZenské oslavy
Spole¢enské eventy

ZABAVNE EVENTY

Show v arénach

Koncerty

Eventy pfizplsobené televizi

Sportovni eventy

Eventy pro management

Ceremonialy pred zapasy a v polo¢asech
Korporatni eventy s charitativnim motivem

KONGRESY A VYSTAVY

Eventy pro management

Ceremonialy u prilezitosti otevieni
Management mista (destinace)

Vylety

Programy pro partnery a manzele(-lky)
Pohostinstvi a zabava

Bankety u pfileZitosti predani ocenéni

OBCANSKE EVENTY
Obcanské a statni oslavy

Festivaly
Prehlidky

NEZISKOVE EVENTY
Ugelové zamérené eventy
Fundraising

Politické eventy & shromazdéni

Obr. Typologie eventii pouzivand ve Spojenych statech americkych (Sindler,

2003, s. 41)




PRILOHA P1V: ZAZITKOVY PROGRAM — VALASSKA RALLY

Tab. Zazitkovy program béhem Valasské Rally pro rok 2012

Valasska Rally

- fanousci rallye;

Cilové skupiny: - S
Py - obchodni partnefi zavodnich tymd.

Zahajeni a forma | pfiblizné¢ dva mésice pred konanim rallye prostfednictvim eWRC
prodeje: eshopu.

Varianty: 1
Pocet dni: 2
Cena: 1500 K¢ (v¢. DPH)
- Volny vstup na rychlostni zkousky;
- vstup do servisni zény;
- vstup do VIP z6n (na riiznych mistech rallye);
- arkovani ve VIP parkovisti;
Obsah: P b

- obderstveni ve VIP stanu;

- tistény program,

- VIP oznadeni pro drzitele a na automobil;

- propagacni pfedméty.
(Zdroj: vlastni zpracovani; www.valasskarally.eu, 2012)



http://www.valasskarally.eu/

PRILOHA P V: ZAZITKOVE

PROGRAMY - RALLY BOHEMIA

Tab. Zazitkovy program béhem Rally Bohemia pro rok 2013

Cilové skupiny:

Rally Bohemia
- fanousci rallye;

- obchodni partnefi zdvodnich tymd;

- partneti a hosté firem;

- Obchodni partnefi Rally Bohemia.

Zahajeni a forma prodeje:

zazitkové programy jsou umisténé na webovych
strankach rallye pfiblizné¢ mésic pfed konanim
samotného zavodu.

Varianty:
Varianta ¢

3
. 1: VIP program Bronze

Obsah:

Pocet dni:

Pocet dni: 1 (sobota)
Cena (v ¢eskych korunach): 1500 (bez DPH)
Sobota:

- vstup na RZ Sosnova;

- VIP misto na tribung¢;

- catering v klimatizovaném VIP prostoru;
- Vvyhrazené VIP parkovani.

Varianta €. 2: VIP program Silver

3 (patek, sobota, nedéle)

Cena (v ¢eskych korunach):

2900 (bez DPH) za osobu

2400 (bez DPH) za osobu v piipadé skupiny 10
osob

Obsah:

Patek:
- vstup na RZ v Mladé Boleslavi;
- Vlastni VIP prostor;
- parkovani;
- catering.

- pfesun na RZ Tanvald, RZ Sosnova;
- Vlastni VIP prostor;

- VIP misto na tribuné;

- catering.

Nedéle:
- presun na RZ Sychrov/Hodkovice, do ser-
visni zony, na Staroméstské nameésti;
- catering;
- Vlastni zdzemi v misté cile zavodu.




PRILOHA P V: (2/2)

Varianta €. 3: VIP program Gold
2 (sobota, ned¢le)

Pocet dni:

Cena (v ¢eskych korunach):

7000 (bez DPH) za osobu v piipadé skupiny 10
osob

Obsah:

Sobota:
- pfesun mikrobusem na RZ Tanvald, Sos-

nova,
- VIP misto na tribuné;
- catering v klimatizovaném prostoru;
- doprovod.

Ned¢le:

- ptesun mikrobusem na RZ Sych-
rov/Hodkovice, do servisni zony, na Sta-
romestské namesti;

- catering;

- vlastni zazemi;

- doprovod,;

- darek;

- kdispozici vrtulnik pro pielety nad RZ (30
minut).

(Zdroj: vlastni zpracovani; www.rallybohemia.cz, 2013)



http://www.rallybohemia.cz/

PRILOHA PVI: ZAZITKOVE PROGRAMY - BCRZ

Tab. Zazitkové programy béhem BCRZ

Barum Czech Rally Zlin

Cilové skupiny: - fanousci rallye;

- 0obchodni partnefi zavodnich tymd,

- firmy;

- partneii Barum Czech Rally Zlin.

Zahajeni a for- | pfiblizn€ mésic pied konanim rallye prostfednictvim webovych stra-
ma prodeje: nek rallye.

Varianty: 2
Pocet dni: 1
Cena: 2700 K¢ (v¢. DPH)
- 0sobni oznaceni VIP s karabinkou BCRZ;
- 0znaceni na auto VIP;
- program BCRZ;
- plakat BCRZ;
- samolepka BCRZ (2 druhy);
Obsah: - &ernd taska BCRZ;
- oficialni tricko BCRZ;
- fandilo BCRZ;

- DVD z BCRZ z roku 2011,
- Ix VIP divacké misto na méstské rychlostni zkousce véetné
VIP veceie a drinkd.

Varianta €. 2: VIP program ¢erveny

Pocet dni: 2

Cena: 3900 K¢ (v¢. DPH)

- 0sobni oznaceni VIP s karabinkou BCRZ ;

- 0znaceni na auto VIP;

- program BCRZ;

- plakat BCRZ;

- samolepka BCRZ (2 druhy);

- Cervena taska BCRZ;

- oficialni tricko BCRZ;

- Oficidlni ¢epice BCRZ;

- fandilo BCRZ;

- DVD z BCRZ z roku 2012;

- 2x VIP divéacké misto na mestské rychlostni zkouSce vcetné
VIP vecete a drinkd;

- VIP stan Barum Continental v¢etné studeného a teplého bu-
fetu a drinkt.

(Zdroj: vlastni zpracovani; eshop.czechrally.com, 2013 - 2014)

Obsah:




PRILOHA P VII: ZAZITKOVE PROGRAMY — RALLY PRIBRAM

Tab. Zazitkové programy béhem Rally Pribram pro rok 2012

Rally Pribram

- fanousci rallye;
Cilové skupiny: - firmam, jejich zamé&stnanciim a obchodnim partnerdm;
- partneii Rally Pfibram.
Zahijeni a forma | pfiblizné Ctyii mésice pied kondnim rally prostfednictvim emailu
prodeje:
Varianty: 2
Varianta €. 1: Stibrny Host
Pocet dni: bez udani konkrétniho dne
Cena: 500 K¢ (v€. DPH)
- program (v¢. Startovni listiny);
- samolepka — volny vjezd;
) - 2x propiska;
Obsah: - 2x visacka Host;
- 2x Sndrka na krk (tzv. strip);
- 2x plakat.
Pocet dni: 2
Cena: 2000 K¢ (v¢. DPH)
- program (v¢. Startovni listiny);
- samolepka — volny vjezd;
- 2X propiska;
- 2x visaCka Host;
Obsah: - 2x éﬁﬁrlfa na krk (tzv. strip);
- 2x plakat;
- obcerstveni formou rautu ve VIP stanu na letisti pro dvé
0soby po oba dva dny;
- Volna vstupenka do SZM Piibram a Hornického muzea
Ptibram pro dvé osoby s platnosti do konce roku.

(Zdroj: vlastni zpracovani; www.rally-mania.cz, 2006 - 2013)


http://www.rally-mania.cz/

PRILOHA P VIII: ZAZITKOVE PROGRAMY — INTERNATIONAL
JANNER RALLY

KCENY:

Cena balicku na 3 dny (véetné 1 letu vrtulnikem) € 400
Denni cena na 04. nebo 05. ledna 2013 € 350—
Denni cena na 03. ledna 2013 € 70—
Denni cena na 04. nebo 05. ledna 2013 € 200
Price for one VIP-table for 8 persons 4 or 5 January 2013 €1.500,—
Price for one VIP-table for 8 persons 4 and 5 January 2013 €2.800,—
Podeobed informace cbdrite spolu s VIP poukdohow. Zminy programu vyhraoany.
Prodej VIP vSupenek jo modny poude v cemaendm mnolstvi.
Contact: Elisabeth Schwarz, Tel. +43 676 814211194, e-maik schwarz@remuehiviertelat

Obr. Zazitkove programy béhem International Jinner Rally (viastni

zpracovani; www.jaennerrallye.at, 2013)


http://www.jaennerrallye.at/

PRILOHA PIX: ZAZITKOVY PROGRAM — SATA RALLY ACORES

Tab. Zazitkovy program behem Sata Rally Acores

Sata Rally Acores

Cilové skupiny: primarné ur¢en fanouskum rallye.

Zahaj.en_l a forma pfiblizné mésic pfed konadnim rallye prostiednictvim emailu.
prodeje:

Varianty: 1

Varianta ¢. 1: SATA Rallye Acores Rally Pass - Basic Pack

Pocet dni: 3

Cena (v eurech): 50,00

- 0znaceni na auto pro parkovani;

Obsah: - program;

- exkluzivni divacka mista.

(Zdroj: vlastni zpracovani; www.satarallyeacores.com)




PRILOHA P X: ZAZITKOVE PROGRAMY — GEKO YPRES RALLY

Tab. Zazitkové programy béhem Geko Ypres Rally

Geko Ypres Rally Belgium

- fanousci rallye;

obchodni partneti zavodnich tymt,

partnefi a hosté firem,

- Obchodni partnefi Geko Ypres Rally Belgium.

Zahajeni a forma | zazitkové programy jsou celorocné umisténé na webovych stran-

Cilové skupiny:

prodeje: kéch rally (pravidelné jsou aktualizovany).
Varianty: 3

Varianta €. 1: Rallyfan Package
Pocet dni: 2
Cena v eurech: 80 (nezahrnuje DPH)
Obsah: - Vvstupné na cely vikend,

- ptistup do ,,Rally Café po oba dva.

Varianta ¢. 2: Guest Package

Pocet dni: 1 (na vybér je patek nebo sobota)
Cena v eurech: 125 (nezahrnuje DPH) pro skupinu 8 lidi
- parkovani,

- 2x VIP divacké misto na rychlostni zkousce;

- Mmoznost vyuziti sluzeb Rally Guides;

Obsah: - pristup do ,,Rally Café*;

- vstup do servisniho parku a zazemi zavodnich tymu;

- vstupné na cely vikend,

darkové predméty (program, plakat, Cepice).
Varianta ¢. 3: VIP Package

Pocet dni: 1 (na vybér je patek nebo sobota)
Cena v eurech: 335 (nezahrnuje DPH)

- parkovani,

- let helikoptérou nad RZ,;

- VIP divacké misto na rychlostni zkousce;
- Mmoznost vyuziti sluzeb Rally Guides;
- obcerstveni u rychlostni zkousky;
- pfistup do ,,Rally Café*;
- vstup do servisniho parku a zazemi zavodnich tymu;
- Seznameni s jezdci;
- umisténi loga firmy na zavodni auto;
- darkové ptredméty (program, plakat, Cepice).
(Zdroj: vlastni zpracovani; www.ypresrally.com)

Obsah:




PRILOHA P XI: ZAZITKOVE PROGRAMY - LOTOS RALLY
POLAND

Tab. Zakladni informace o zadzitkovych programech behem Lotos Rally Poland

~ Lows70.RalyPoland

- fanousci rallye;

- 0Obchodni partnefi zavodnich tym;

Cilové skupiny: -
piny - partnefi a hosté firem,;

- obchodni partneti Lotos Rally Poland.
zazitkové programy jsou zvefejnény na webovych strankach rallye
priblizn¢ mésic pred konanim akce.

Zahajeni a for-
ma prodeje:
Pocet variant: 7

Varianty zazitkového programu Rally Pass

Pocet dni:

1

3

Cena: 59 v polskych zlotych (PLN) 99 v polskych zlotych (PLN)
- vstup na kvalifikacni zavod; - vstup na kvalifika¢ni zavod,
- Vstup na rychlostni zkousku, - Vstup na rychlostni zkousku;
- pfistup do servisni zony ve - pfistup do servisni zony po
vybrany den. dobu konani rallye;
Obsah: - parkovani u rychlostnich

zkousek po celou dobu konani
rallye;

- tistény pruvodce S mapou ral-

lye.

Varianty zazitkového programu Rally Pass COMFORT

zkousky ve vybrany den;

Pocet dni: | 1 3
Cena: 129 v polskych zlotych (PLN) 199 v polskych zlotych (PLN)
- vstup na kvalifika¢ni zdvod - vstup na kvalifikaéni zavod
(misto na sezeni); (misto na sezeni);
- vstup na rychlostni zkousku - Vstup na rychlostni zkousku
(misto na sezeni); (misto na sezeni);
- pristup do servisni zony ve - pristup do servisni zény po ce-
vybrany den; lou dobu konani rallye;
Obsah: - parkovani u rychlostni - parkovani u rychlostnich

zkousek po celou dobu konani

rallye;
- tistény privodce s mapou - tistény pruvodce s mapou ral-
rallye; lye;

- darkové predméty (Sntrku
na krk, samolepka, kli¢en-

ka).

- darkové predméty (Snurku na
krk, samolepka, klicenka).




PRILOHA P XI: (2/2)

Varianty zazitkového programu Rally Pass GOLD

Pocet 1 1
dni:
Cena: 299 v polskych zlotych (PLN) 499 v polskych zlotych (PLN)

- vstup na kvalifikacni zavod - vstup na kvalifikacni zavod
(VIP misto); (VIP misto);

- vstup na rychlostni zkousku - vstup na rychlostni zkousku
(VIP misto); (VIP misto);

- pristup do servisni zony ve - pristup do servisni zény po ce-
vybrany den; lou dobu konani rallye;

- parkovani u rychlostni - parkovéani u rychlostni zkous-
zkousky ve vybrany den; ky po celou dobu konani ral-

Obsah: lye;

- pfistup do VIP zo6ny, ktera - pfistup do VIP zony, ktera za-
zahrnuje catering a welcome hrnuje catering a welcome
drink; drink;

- tistény pruvodce s mapou - tistény pruvodce s mapou ral-
rallye; lye,

- darkové predméty (Snurku - darkové predméty (Sntirku na
na krk, samolepka, klicen- krk, samolepka, kli¢enka).
ka).

Pocet 3
dni:
Cena: Dle konkrétniho sestaveni a po¢tu osob

- pristup do Rally Club (klimatizovana mistnost s barem);

- VIP mista na startu a konci zavodu,

- pristup do servisni zény (s odbornym vykladem);

- pfeprava na rychlostni zkousky autem nebo lodi;

- obcerstveni u rychlostnich zkousek;

Obsah: ™ T - T -

- poskytovani aktudlnich informaci o rallye, komentar k zdvodu,

- pozvani na patecni a sobotni VIP party;

- ZzajiSténi parkovani,

- exkluzivni upominkové predméty;

- vytecné pohosteni.

(Zdroj: vlastni zpracovani; www.rajdpolski.pl, 2011)


http://www.rajdpolski.pl/

PRILOHA P XII: ZAZITKOVE PROGRAMY — RALLYE
INTERNATIONAL DU VALAIS

RI¥

RRALLYE
INTEANFATIOMAL
DU YALAIS
T
PROGRAMME « VIP »
Jeudi 7 novembre 2013 Sion
10830 - 11R00 Accusil au garage Emil Frev SA, rae da ks Dixence 83 2 Sion
1100 - 11R]15 Deplacement en direcdon des Casemes de Sion
11k15 - 13k15 Aperitif repas tvpique aver produits du temeir
Dies 13000 Deplacement en direction des helicopeares
1315 - 14h15 Transfert en helicopters sur Craps-Montana
14h15 - 14h45 Paszage de la speciale CRANS-MONTANA
14b45 - 15h45 Transfer en helicoptare sur Sion Casames
16kl - 15h43 Pazzage de Ia super spécials SCOTT
1845 - 18h30 Apenitf anx Casemes de Siom

Nows vous recommardons de vous habiller chaudement ef de prévoir des chaussires de rerrain

AN.5R 1 Roule de Fiddes 541 Case postale £5 1 CH-1851 Sion
Tel. ++41 27 203 00 50 | F3 ++41 27 202 00 64 LE RALLYE PASSION
It .o | E-Mal - oyt y.ch



PRILOHA P XII: (2/3)

R

INTEAMATIONAL

DU VALAIS
T
PROGRAMME « VIP »
T L L3
Vendredi 8 novembre 2013 Sion

08h15 - 08h Accueil au parage Emil Frev SA, rue de Ia Dixence 83 a Sion
Dies 08h45 Deplacement en directon des Casernes de Sion
08h55 - 09h53 Transfer en helicopters sar Nax
10R0e) - 1030 Fassage de la speciale SIERRE-ANNIVIERS
10030 - 11R30 Transfen en hélicoptérs sur Sion Cassmes
11k30 - 1Zh15 Apenifif
12h15 - 14h]10 Fepas typique avec praduits du termoir aux Casernes de Sion
14h15 - 14h53 Transfer en helicopters sur Veysonnaz
14h35 - 15h15 Paszage de la speciale VEYSONNAZ
15h15 - 15h43 Transfert en helicopiers sur Sion Casemes
16kl - 1 ThiM) Passage de Ia super speciale RATFFEISEN
17Thile]) - 18000 Aperinf aox Casemes de Sion

Nowus vous recommandons de vons habiller chaudement of de preveir des chanssures de ferrain

ANUERL 1 Roule de Riddes 54 | Case postale 551 CH-1951 Sion

Tél. ++41 27 203 00 601 Fax ++41 27 203 00 64 LE RALLYE PASSION
Irfemat © hitpowasariv.ch n E-Mall - dvispan.ch



PRILOHA P XII: (3/3)

i\

INTEANATIOMNAL
DU YALAIS

PROGRAMME « VIP »

Samedi 9 novembre 2013 Martigny

08k - 0Zh30
08k15

08030 - 09RO
Q0R0 - 09h30
00h30 - 10h15
10815 - 11h30
11b30 - 13h30

13030 - 14h20
14b30 - 15h00
15h15
16830 - 17Th30
17h45 - 19h00
10015

Accusil 3 Ihote] Vatsl rus Marconi 19 2 Martigoy
Dieparnt des premiers bus pour Les Waleties

Transfert en heliceptars sur le Poupre

Petit-déjeuner du « Daha »

Paszage de la specials FAVEE VINS

Transfert en helicoptere sur le Caol du Lain

Paszage de la speciale CHAMOSON

Aperitif presenfation des vins, animations

Fepas typique avec des produits du temodr, cafes, desserts
Transfert en helicopters sur Versageres

Paszage de la speciale BEUTSON

Dieparnt en bus pouar Martipny, CEEM

Podium 4 amives du Fallve International du Valais au CEREM
Aperitif au CERM )

Diepart des tas pour = retour a 1'katel Vatel

Nous vous recommandons de vous habiller chandement #f de prévoir des chanssures de fevrain

V.5 R 1 Route de Riddes o4 1 Case postale 651 CH-1851 Slon

T, ++41 27 20000 601 Fax ++41 27 203 00 64 LE RALLYE PASSION
Imemet I'IIF-Z"'M'.'.!'.F'.-.IT 1 E-Mial - Infosfrv.ch

Obr. Zazitkové programy behem Rallye International du Valais (viastni zpra-

covani,; interni materialy Rallye International Du Valais, 2013)



PRILOHA P XII1: DOTAZNIK PRO FANOUSKY RALLYE

Dotaznik k diplomové praci na téma: Projekt zvySeni atraktivnosti Barum Czech Rally Zlin
formou zazitkovych programu.

Vazeny pane/Vazena pani,

chtéla bych Vas pozadat o vyplnéni kratkého dotazniku k vypracovani diplomové préce.
Cilem dotazniku je zjistit zajem piiznivci Barum Czech Rally Zlin (déle jen BCRZ) o zé-
zitkové programy a jejich nasledné sestaventi.

Vyplnéni dotazniku je anonymni. Odpovédi, prosim, oznacte kiizkem.

D¢kuji za Vas cas straveny pii vypliovani dotazniku.

Bc. Iveta Kaslova

Studentka UTB ve Zliné
Zakladni udaje:
= Jste:
0 Muz
(1 Zena
= Vék:
0 0-15
0 16-30
[J 31-45
0 46-60
00 61 avice let

» Odkud pochazite?
[ ZCR = UVEAtE KIAJ: oo
O Ze zahraniCl - UVEdte ZEMI: «..vunee ettt e

= Vase souCasna ekonomicka aktivita:
(1 Dé¢Ilnicka profese

[1  Zaméstnanecka profese — statni sektor

[1 Zaméstnanecka profese — soukromy sektor
(1 Podnikatel

(1 Student

(1 Dtchodce

U

Ekonomicky neaktivni



PRILOHA P XII1: (2/3)

1. Jste pravidelnym tcastnikem BCRZ?

[0 Uc¢astnim se kazdoro¢né
[0 PiileZitostné

2. Které dny navstévujete BCRZ?

[ Ctvrtek
Patek

Sobota
Ned¢le

O O d

3. Vite o tom, Ze BCRZ nabizi mozZnost zakoupit zazitkové programy - tzv. VIP programy
(modry a Cerveny, jejichz soucésti jsou darkové pfedméty a VIP divacka mista)?

0 Ano
[0 Ne

4. Uvitali byste roz$ifeni obsahu téchto programa?

0 Ano
[0 Ne

5. Méli byste zajem o:

(] Ttidenni program
1 Dvoudenni program
[ Jednodenni program

6. Zaujal by Vas zéazitkovy program pro:

1 Jednotlivce
(1 Skupiny —uved’te pro kolik osob: .......................



PRILOHA P XII1: (3/3)

7. Zaktizkujte ¢innosti, které by Vas zaujaly.

Zajima
me.

Nevadi
mi.

Nezajima
m¢.

Ucast na slavnostnim startu (v¢. rautu, drinki)

VIP divack4 mista na rychlostnich zkouskéach (bez obcer-
stveni)

VIP divacka mista na rychlostnich zkouSkach (v¢. bufett a
drinkt1)

Let helikoptérou

Vstup na party ve Star Club Flip

Darkové predméty (plakaty, propisky, tasky ...)

DVD z BCRZ 2012

Adrenalinovy zazitek - projizd’ka v zdvodnim auté na misté
spolujezdce

Zajisténi parkovani u RZ

Seznameni s vitézem - spole¢na podepsana fotka

Ucast na slavnostnim vyhodnoceni a ukon¢eni BCRZ

8. Uved'te, co v zaZitkovém programu postradate.

9. M¢li byste zajem o koupi zazitkového programu béhem BCRZ?

1 Ano [J Ne [J Nevim

10. Kolik byste byli ochotni za zazitkovy program béhem BCRZ zaplatit? (Castky jsou

uvedené v ¢eskych korunach, v¢é. DPH)

] 0-2700
] 2701 - 3900
[J 3901 - 5000
[J 5001 - 8000
0 8001 avic

11. Uvitali byste zajisténi doprovodnych sluzeb, jako napt. ubytovani behem BCRZ, vylety
do okoli (Luhacovice, Krométiz,...), slevy na vstupném uplatnitelné i béhem roku (zoo,

kino, restaurace...) atp.?

0 Ano
[0 Ne

Dékuji za vyplnéni dotazniku.

Iveta Kaslova




PRILOHA P XIV: DOTAZNIK PRO ZAVODNI TYMY A FIRMY

Dotaznik k diplomové praci na téma: Projekt zvySeni atraktivnosti Barum Czech Rally Zlin
formou zazitkovych programu.

Vazeny pane/Vazena pani,

chtéla bych Vas pozadat o vyplnéni kratkého dotazniku k vypracovani diplomové préce.
Cilem dotazniku je zjistit zdjem zavodnich tymu a firem, které by chtély touto formou ob-
darovat obchodni partnery nebo zaméstnance, o zazitkové programy Barum Czech Rally
Zlin (dale jen BCRZ).

Vyplnéni dotazniku je anonymni. Odpovédi, prosim, oznacte kiizkem.

De¢kuji za Vas ¢as straveny pii vypliiovani dotazniku.

Bc. Iveta Kaslova

Studentka UTB ve Zliné

Zakladni tdaje:

» Odkud pochazite?

1 ZCR

1. Vite o tom, Ze BCRZ nabizi moZnost zakoupit zazitkové programy - tzv. VIP programy
(modry a Cerveny, jejichz soucasti jsou darkové predméty a VIP divackd mista)?

0 Ano
[0 Ne

2. Uvitali byste rozsiteni obsahu téchto programii?

1 Ano
[0 Ne

3. Méli byste zajem o:

(] Ttidenni program
(1 Dvoudenni program
[ Jednodenni program
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4. Zaujal by Vas zazitkovy program pro:

1 Jednotlivce
(1 Skupiny —uved'te pro kolik osob: .........
(1 Rodiny

5. Vyuzili jste zazitkovych programl béhem zavodi jinde ve svete?

[0 Ano
0 Ne

6. Byli jste s nimi spokojeni?

0 Ano
0 Ne - uved’te davod:

7. Zaktizkujte ¢innosti, které by Vas zaujaly.

Zajima
m¢.

Nevadi
mi.

Nezajima
me.

Ugast na slavnostnim startu (v¢. rautu, drink)

VIP Divécka mista na rychlostnich zkouSkach (bez obcer-
stveni)

VIP Divéacka mista na rychlostnich zkouSkéach (v€. bufeti a
drink)

Let helikoptérou

Vstup na party ve Star Club Flip

Darkové predméty (plakaty, propisky, tasky ...)

DVD z BCRZ 2012

Adrenalinovy zéazitek - projizd’ka v zdvodnim auté na misté
spolujezdce

Zajisténi parkovani u RZ

Seznameni s vitézem - spole¢nd podepsana fotka

Ucast na slavnostnim vyhodnoceni a ukon¢eni BCRZ

8. Uved'te, co v zazitkovém programu postradate.
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9. Méli byste zajem o koupi zazitkového programu béhem BCRZ?

[0 Ano

0
U

Nevim
Ne

10. Kolik byste byli ochotni za zazitkovy program béhem BCRZ zaplatit? (¢astky jsou
uvedené v ¢eskych korunach, v¢é. DPH)

O

O
U
U
O

0-3000

3001 - 6000
6001 - 10000
10001 - 15000
15001 a vic

11. Uvitali byste zajisténi doprovodnych sluzeb pro Vase obchodni partnery, jako napf.
ubytovani béehem BCRZ a vylety do okoli (Luhacovice, Krométiz, Zoo Lesna, ...)?

1 Ano

O

Ne

De¢kuji za vyplnéni dotazniku.

Iveta Kaslova
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P CHAMPIONEHIE 30.8.-19. 2013 www CzechRallycom W Ziissic kraf
LEG 1, Section 1 {Sunrise: &1, Sunset: 13:34) Friday 30 August 2013
SSRZ SSOIEENCE Uasondist  Tots st TapetBme  FIED car due
Toity oeen MBS o7 oeka  TrfbezRZ  Spogser  Jioond cona Cas | jprive

Caeremonial Start (Lity square) — — 100
1 Startof Leg 1 (Zin) — — — 21:12
551 555 Zln (3 kaps) 938 — — A5
1A Finish o 15 Sacton (Pod Velkym Kinem |/ next HQ) 288 12,4 a0 21:45
LEG 1, Section 2-4 [Sunrise: 602, Sunset: 15:33) Saturday 31 August 2013
SERE Location S3distance Uasondist Tolaldist. Targettime  First car due
TCICK M=o RZdgéka TrafbezRZ SpolOsek  Jizdnidoba &as | jezdce
1B Hestart Leg 1/ 2m [Pod Velkym Emem ! next H) — — FE]
1C Semicin — 10,30 10,30 25 520
[ Refuming Zone {0,51) (50,74 [50.55) [
2 Bishupice — M M 45 220
552 Biskupice a8 — — 823
[ Femgs Refueing Zone (SiEovice) (3354 100,52 (700,167
3 Lukow — 250 3271 L] 10:13
553 Troja 203 — — 1016
4 Hosfalkoua — 1,85 2398 40 10:56
554 Semetin 11.51 - - 1059
4A  Regrouping & Technical Zone in — 52,04 4,15 75 12:14
%Mﬂﬂ [Dtrokovice] £l
rouping out 24

40 Senicein — 366 366 10 12:54
[ SenviceB(Ofokovice]l (4235 [foo38] [leasli 30 ]
40 Service out — — — 13:24
[ Rafimliing Zone 1843 /52 D) 70,48 [
5 Liga — 41,11 41,11 45 14:08
555 Pindula 16843 — — 14:42
Remots Refueing Zons (2] 133 £4) 7.8 (104 46
6 Lukoy — 23, 2203 50 1502
556 Trojak 2203 — — 15:05
T Hostalkowa — 1,85 2308 4] 15:45
557 Semetin 1151 — — 15:48
7A _ Regrouping & Technical Zone in — 52 64 .15 7h 17:03
I Regrouring (Otrokovice) 30 |
7B FRegrouping out — — — 1733
7C  Senicein — .'!-lfiﬁ .'!-lfiﬁ 0 1743
70 Service out — — — 18:13
| Retusling Zone 2704 REE] [110,5 |
E Bishupic= — M M 45 18:58
558 Biskupice 881 — — 1909
g Liga — M8 30,20 4] 18:41
559 Pindula 16843 — — 1944
34 ParcFeme & Technical Zone in — 27 66 45,08 50 204
9B Pare Femé out/ Flexi Servicein — — —
1 mennce out [ Panc Ferme in — — —
All Cars {except re-starting crews) to be in Parc Ferme no later than 2330
[ Letees — h0%  wse 4767 | 462013

i

45,51

51,25
35,97

51,32

21,96

4,81

50,44
35,97

51,32

45,51
45,50

55,31
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22C. gy WD LZECH Q-
P EHAMPIONS HIP 30.8.-19.2013 www CrechRallycom  wl Ziinsic keaf
LEG 2, Section 5-6 (Sunrise: 6:04, Sunset: 15:31) Sunday 1 September 2013
SSRZ Location SSdsanee Lalsondst Tolaldisl Tamgetime  First car dwe
TCICK Wisto RZoEka  Tratber RZ Spol. ek Jizonlooda  Cas ). jemmce
~ @0 Parce Ferme out / Service in — — — B:00
9E  Semvice out — — — B:15
| Retusing Zone (61,03 Mz 114,33 [|
i0 ain (u Maiaku) — .4 2.4 15 B:50 =
5510 Majak 2366 — — 8:53 3
11 Kosiky — 13,78 w4 45 838 E‘
S8 11 Jankovice 1942 — — 949
12 Bélov — 23 41,712 &0 1031
8512 Flumva 8,85 — — 10:34
124 Regrouping & Technical Zone in — 6,08 14,53 5 1058
ing (Crtrokovies) ED] |
OUt, SENICE In — — — 11234
128 Semvice out — — — 12408
Refusing Zone [GEE a4 117433 [
[ERLT (U Maiaku) — ] 204 35 12-44
5513 anh 2366 — — 12:47
14 Kosiky — 13,78 w42 45 13:32 -
S5 14 Jankovice 1942 — — 13:35 5
15 Bélov — 230 41,712 50 1425
8515 Flumva 8.85 — — 14:28 E
154 Technical Zone in — 6,08 1483 i 1453
158 Senice in — — — 3 1458
c= out — — —
Fefleing Zone i 1748 (17,40
in {Fod Velkym Finem Mnext HO3) — ) 70 el 1541
Prize Giving / VyhiaSeni — {18:00)
[ Lepltotals 10886 14226 2462 | 462013
Leg Ho. of 55 55 dst Lialson dist.  Tofal. dist.
Efapa Polet RE RZdela TrarbezRZ  Defia celk.
1 b 130,52 586 476,78 IT A%
2 B 103,66 142,26 246,12 42 1%
Owverall Totals 13 23,78 458,12 72230 324B%

Obr. Harmonogram BCRZ 2013 (interni materialy BCRZ, 2013)

M.73
43,83

34,73
43,83

2093



PRILOHA P XVI: VRTULNIK ROBINSON R44
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Obr. Vrtulnik Robinson R44 (chrudimsportuje.cz)



PRILOHA P XVII: UPOUTAVKA NA ZAZITKOVE PROGRAMY
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BARUM CZECH RALLY ZLIN 2013

ZAZITKOVE PROGRAMY

vhodné pro viechny milovniky rallye
v nabidce 3 varianty

ceny od 2 800 K¢ do 10 000 K¢

v prodeji od 1. 8. 2013

vice na

Obr. Upoutavka na zazitkové programy (viastni zpracovani; www.rallylife.cz)


http://www.barum.rally.cz/

