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ABSTRAKT

Tato prace se zabyva optimalizaci vozového parku vybrané firmy FTL — First Transport
Lines, a. s. Teoreticka ¢ast pojednava o raznych aspektech, které se tykaji dopravni logisti-
ky, fleet managementu, telematiky a dopravy a jejich vlivli na zZivotni prostiedi. V praktic-
ké cCasti je analyzovan vozovy park vyse zminéné spolec¢nosti a je navrhnuta optimalizace

jeho fizeni.

Kli¢ova slova: Vozovy park, doprava, telematika, autobusova doprava, optimalizace.

ABSTRACT

This bachelor’s thesis is about the optimization of company’s fleet in FTL — First Transport
Lines, a. s. In the theoretical part the various aspects related to transport logistics, fleet ma-
nagement, telematics and transport and its impact on the environment are disscused. In the
practical part the company’s fleet of FTL, a. s. is analyzed and the optimization of its ma-

nagement is recommended.

Keywords: Company’s Fleet, transportation, telematics, bus transportation, optimization.



Réda bych timto pod€kovala Ing. Martinu Hartovi Ph.D. za jeho cenné ptfipominky, kon-
zultace a vedeni pfi vypracovani této bakalaiské prace. Dale chci také podékovat vedeni
spolecnosti FTL — First Transport Lines, a. s. Jmenovité pak Ing. Jitimu Fingrovi za vstfic-

nou spolupraci a poskytnuti informaci nezbytnych pro vypracovani této prace.

., Sebedisciplina je rozhodnuti dosahnout néceho, po cem opravdu touzime, delanim toho,

co opravdu délat nechceme. *



[John C. Maxwell]

Prohlasuji, Ze

e beru na védomi, ze odevzdanim bakalarské prace souhlasim se zveiejnénim své price
podle zékona ¢. 111/1998 Sb. o vysokych skolach a 0 zméné a doplnéni dalich zdkoni
(zakon o vysokych skolach), ve znéni pozdéjSich pfedpisl, bez ohledu na vysledek
obhajoby;

e beru na védomi, Z¢ bakalafskd prace bude uloZena v elektronické podobé v univerzitnim
informaénim systému dostupna k prezen¢nimu nahlédnuti, Ze jeden vytisk bakalafské
préace bude uloZen v archivu Fakulty logistiky a krizového Fizeni Univerzity Tomase Bati
ve Zling;

e byl/a jsem seznamen/a s tim, Ze na moji bakaldfskou praci se plné vztahuje zikon ¢&.
121/2000 Sb. o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné
nékterych zdkont (autorsky zdkon) ve znéni pozdéjsich ptedpisi, zejm. § 35 odst. 3;

e beru na védomi, Ze podle § 60 odst. 1 autorského zakona ma UTB ve Zliné pravo na
uzavieni licen¢ni smlouvy o uZiti $kolniho dila v rozsahu § 12 odst. 4 autorského zakona,

e beru na védomi, Ze podle § 60 odst. 2 a 3 autorského zakona mohu uzit své dilo —
bakalafskou praci nebo poskytnout licenci k jejimu vyuZiti jen s pfedchozim pisemnym
souhlasem Univerzity Tomase Bati ve Zling, ktera je oprdavnéna v takovém piipadé ode
mne pozadovat pfiméfeny piispévek na thradu nékladi, které byly Univerzitou Tomése
Bati ve Zliné na vytvofeni dila vynaloZeny (az do jejich skutec¢né vyse);

e beru na védomi, Ze pokud bylo k vypracovani bakaldfské prace
vyuZito softwaru poskytnutého Univerzitou ToméSe Bati ve Zliné nebo jinymi
subjekty pouze ke studijnim a vyzkumnym ucelim (tedy pouze k nekomerénimu
vyuziti), nelze vysledky bakaldiské prace vyuzit ke komerénim tcelim;

e beru na védomi, Ze pokud je vystupem bakalarské prace jakykoliv softwarovy produkt,
povazuji se za soucdst prace rovnéZ i zdrojové kdédy, popf. soubory, ze kterych se projekt
sklada. Neodevzdani této soucasti miZe byt divodem k neobhdjeni price.

Prohlasuji,

= 7e jsem na bakalaiské prdci pracoval/a samostatné a pouZitou literaturu jsem citoval/a.
V piipadé publikace vysledki budu uveden/a jako spoluautor/ka

= 7e odevzdand verze bakaldfské prace a verze elektronickd nahrand do IS/STAG jsou
totoZné.

A ey
frrlelicevd

podpis studenta/ky



L U 740 2 ) PP P PP PPPPPPPPPPPPI 9
I TEORETICKA CAST ....coooviiiiiiiniiiisieess st 11
1 DOPRAVA ...ttt ettt ettt b ettt ettt re e 12
11 DELENI DOPRAVY ...ttt ettt snneenneas 13
1.1.1  AUtObUSOVA AOPIAVA....cviiiiiiiiiiiie ittt 15

1.2 VOZOVY PARK ....oiiiiiiiiieitie it ettt ettt ettt sme et me st nne e e b nnne e nneeanneenneas 17
1.3 DOPRAVNI LOGISTIKA ... eeteeenteesieeaieessreetee s snee s sne e s e smeesnneesnessnneenneesnneenneas 19

2 FLEET MANAGEMENT ..ottt 20
2.1 FLEET MANAGEMENT JAKO KOMPLETNI SPRAVA VOZOVEHO PARKU.........c.cccueenee. 20
2.2 DOPRAVNI TELEMATIKA ....c.uviiutieieiaieesireateesiseesseessseessesssnsesseesnseessesssseesnnessnesssnss 21
2.2.1  Dopravni telematika v autobusoveé doprave............cooervriviiieniinicnecnesnenn 22
OdbaVOVACT SYSEEMY ...ttt sne e 22

3 DOPRAVA A ZIVOTNI PROSTREDI.........co.covviniinrinniniinineneesisissseenns 25
3.1  AUTOBUSY NA STLACENY ZEMNI PLYN (CNG) ....cccoviiiiiiiiieiecie e 26
3.2  AUTOBUS S NAFTOVYM MOTOREM S VYBAVENYM SCR.......cccoiiiiiiiiiiic 27

4 NAKLADY ....oooiviiiiiiiiiesiesie st 28
SWOT ANALYZA .....oovomiiieineinsinsiee st 29

I PRAKTICKA CAST ..o 31
6  PREDSTAVENI SPOLECNOST L ......cocoviiiiniiniinnieieissns s 32
6.1 PREDMET PODNIKANI ...eiiittiiiiiieesiiiessiiessite et siae et e s stee s snbeeesnbe e snneesnnneesnsneeans 34

7 ANALYZA VOZOVEHO PARKU SPOLECNOSTI ........co.coooooniinrinniinrincinnns 36
7.1 POPIS A STRUKTURA VOZOVEHO PARKU ......ceiiieiiiaiiesieeeieesireaieesinesseesieesneeseeas 37
7.2 ZAMESTNANCT . ..utiitiiatie sttt tt ettt ettt e e sse e e bt e ss b e e b e e e sn e e sbeeanb e e abeeanneennneenes 43
7.3 SERVIS VOZIDEL ...ccuuiiiitieiiitette sttt ettt ettt ettt essne e nmeesnn e e b anneenne e 45
T4 TELEMATIKA .ottt ettt ettt sttt etttk e sttt e s st e e bt e e se e e nbeesmb e e abe e e nneennneanes 45
7.4.1  Informacni SYStEMY ....c.eeviiiiiiiiiiiiie e 46

7.4.2  OdbavovaCh SYSTEMY.......eeiuiiriiiiiiiaiesiie ettt ettt sr e 46

7.4.3  Informacni systém ve VOzZidIech..........ccooviiiiiiiiiiiiiice e 47

7.5 EKOBUS ... ..ottt ettt re e 49
7.6 NAKLADY VOZOVEHO PARKU ....couviiiieitiiaiiesieesiee st steeseeesiee e e sieesnnaesnnesneesenas 50
7.7  SWOT ANALYZA VOZOVEHO PARKU .....c.ueiiiiiiiiiiiiianiiesiteesite st siee e siee e e 52

8  NAVRH OPTIMALIZACE RiZENI VOZOVEHO PARKU.............cc..cccornn.. 53
8.1 VYUZITIIS et 53
8.2 VOZIDLA ...ttt b e r e 53

8.2.1  Modelovy ptiklad obnovy vozového parku (ndvratnost investice) .............. 54



Y 7.7 ) 3 TR 56
SEZNAM POUZITE LITERATURY ....oovviiiiiieieesesiesssensesseseesessessssssssesssssnsensnsessnes 57
SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK ..........ccccocovomviveiriiniesrsreeernenes 59
SEZNAM OBRAZKU ........oovviviieieiieieeeeeeeeeseeees s ssass et 60
SEZNAM GRAFU ....c..oooiiiiiisieeeees s eeses st ses sttt 61
SEZNAM TABULEK ......ooiiitsieeeeeeeee ettt sss s ssses st ss e 62

SEZNAM PRILOH.........cooo oot er et e e e s e s et e e e ee e s e e e e e eses e e e e eras e 63



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 9

UvVOoD

Doprava je jednim z klicovych odvétvi moderniho statu a klade velky duraz na flexibilitu.
Zasahuje do naSeho kazdodenniho Zivota. Jeji pomoci se pfemistujeme do skol, zaméstna-
ni, zajiStuje se piesun surovin, materialii a vyrobkii do zemé a v ramci republiky. V po-
slednich letech je aktualnim tématem nepiiznivy vliv dopravy na zivotni prostfedi. Dopra-
va je odvétvim, které se postupné vyvijelo a ma bohatou historii. Oproti tomu logistika je
velmi mlada véda. Jeji historie sice sahd hluboko do minulosti, ale jen se zna¢n¢ omeze-
nymi informacemi. Koncept logistiky byl uchopen teprve v nedavné dobé a v soucasnosti
stale stoupa jeji vyznam. Doprava je uzce spjata s pojmem logistika. Je v podstaté soucasti

logistického procesu. Z pohledu logistiky je doprava nositelem hmotného toku.

Pro zajisténi spravného fungovani dopravy je tieba mit k dispozici kvalitni vozovy park.
Pod timto pojmem Si V prvni chvili drtiva vétSina dotazovanych vybavi soubor nékolika
dopravnich prostredkti. OvSem je tfeba si uvédomit, ze tento pojem plné nespecifikuje tato
definice. Vozovy park (v silni¢ni doprave) je souborem vsech dopravnich prostiedki véet-
n¢ tidich, které dopravni spole¢nosti vyuzivaji k ptepraveé a plnéni tkold. Spravné fungo-
vani a spravu vozového parku Ize zajistit vyuzitim dopravni telematiky (vyuziti informac-
nich a telekomunikaénich technologii v dopravé) a fleet managementu (komplexni sprava
vozového parku - nakup vozil, pojisténi, servis, prodej a vyfazovani vozil z evidence a dalsi

¢innosti).

Snaha dopravnich spoleénosti optimalizovat vozovy park, a vSechny procesy s nim souvi-
sejici, je na misté. V soucasné dobé, kdy doznivaji dopady ekonomické krize, je totiz opti-

malizace jednou ze spravnych cest k uspésnému fungovani firmy.

Tato bakalatska prace, v teoretické Casti, za pomoci odborné literatury rozebira pojmy jako
doprava, dopravni logistika, fleet management a dopravni telematika. Je zde podrobnéji
rozebrana autobusova doprava z davodu souvislosti s praktickou ¢asti. Dale je zde nastinén
negativni dopad dopravy na Zivotni prostfedi. Je zde zminéna problematika nakladt a na-
stinéna SWOT analyza jako exaktni metoda, kterd je pouzita v praktické ¢asti bakalaiské

prace.

r o owr

Prakticka ¢ast bakalaiské prace predstavuje spoleénost FTL — First Transport Lines, a. . a
jeji vozovy park, ktery vyuziva autobusova divize ke své ¢innosti. Ten je ndsledné zanaly-

zovan a jsou navrhnuta mozna feseni a optimalizace jeho fizeni.
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Cilem bakalatské prace je tedy pomoci dostupné odborné literatury teoreticky rozebrat obo-
ry, které se dotykaji vozového parku, a v praktické ¢asti rozebrat a zanalyzovat vybrany

vozovy park firmy a za pomoci optimalizace navrhnout feSeni zjisténych nedostatki.
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. TEORETICKA CAST
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1 DOPRAVA

D¢jiny civilizace jsou spojeny s historii a rozvojem dopravy. Doprava zpfistupnila ¢lovéku
svét a stala se nevyhnutelnosti jeho kazdodenniho Zivota. Udava rytmus hospodatstvi kaz-
dého statu. Dnesni doprava se snazi sladit rychlost, bezpe¢nost a hospodarnost v osobni
dopravé i pohodli a kulturu cestovani. Usiluje o pravidelnost, plynulost a hustotu dopravni
sit¢ 1 uspokojeni sezonnich naroku.

Doprava je zamérna ¢innost pfemistovani osob nebo véci v prostoru a case, ktera je usku-
te¢tiovana dopravnimi prostiedky na dopravnich cestach. Dopravni soustava Ceské repub-
liky je vytvarena systémy: silni¢ni dopravy, zelezni¢ni dopravy, vodni dopravy, vnitrozem-
ské vodni dopravy, zelezni¢ni dopravy, méstské hromadné dopravy, nekonvenénich druht
dopravy jako napf. potrubni, pasova, lanova atd. Dopravni systém je mozné charakterizovat
obecnymi vlastnostmi systému (hmota, energie, informace) a jednotlivymi zvlastnimi prv-
ky (lidsky cinitel, dopravni prosttedek, dopravni cesta, dopravni technologie, dopravni in-

formace. Jednotlivé prvky se navzajem ovliviiuji a piisobi na sebe. [2]

Zakladni pojmy v dopravé

,,Doprava — je cilevedoma a organizovand cinnost, kterd zabezpecuji premistovani osob a
zbozi.

Preprava — je vysledny efekt dopravy, premisténi z vychoziho do cilového bodu.

Dopravni cesta — po ni se uskutecnuji pohyby dopravnich jednotek. Mohou byt prirozené
(more, Feky, vzdusny prostor) nebo umeéle vytvorené (silnice, Zeleznice, telefonni kabely,
apod.). Dopravni cesty a zarizeni tvori pasivni cast technické zdakladny dopravy (dopravni
infrastruktury).

Dopravni prostredky — predstavuji soubor pohyblivych prostiredku (letadlo, auto, viak,
apod.), kterymi se uskutecnuje preprava. Je to tedy mobilni cast technické zakladny dopra-
vy.

Dopravce — je provozovatel dopravy pro cizi potrebu a jeden z ucastnikii prepravniho
vztahu. Na trhu dopravy vystupuje s nabidkou dopravnich sluzeb.

Prepravce — je souhrnny nazev pro odesilatele a prijemce zbozi. Svoje poZadavky tykajici

se dopravnich sluzeb vyjadiuje poptavkou na trhu dopravy. [9]
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1.1 Déleni dopravy

Doprava je zajiStovana riznymi podnikatelskymi subjekty, které jsou vzajemné propojeny
v pomérn¢ komplikovany dopravni systém. V ramci tohoto systému funguji jednotlivé dil¢i
dopravy jako podsystémy. Firmy zabyvajici se dopravou, které v této slozité soustave (sys-
tému) pisobi, pak mohou byt orientovany pouze na urcitou dil¢i oblast pfepravni prace a
sluzeb s ni souvisejicich. Také se mohou vénovat ¢innostem Vv radmci né¢kolika dil¢ich do-

pravnich podsystémii.
Dopravu miizeme délit podle riznych hledisek:

- dle vztahu dopravce a piepravce:
o vefejna,
o nevefejna a

o individualni

Obr. 1 Verejna doprava [11]

- dle hromadnosti:
o hromadna a

o hehromadna
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- dle druhu dopravni cesty a pouzivanych dopravnich prostiedkii:
o Silni¢ni a méstska hromadna
o zelezni¢ni
o letecka
o vodni
o kombinovana

o nekonven¢ni (pasova, potrubni, atd.)

Usti nad Labem

Litomérice

Hardly navigable painis
Locks
Public poris
Navigablo inland watorvays
Borders of the Czech Republic
End of conlinuous navigable waterviay

Obr. 3 Vodni doprava [11]
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- dle obsluhovaného zemi:
o Vnitrostatni a

o mezinarodni [4]

1.1.1 Autobusova doprava
Autobusova doprava je osobni doprava uskuteciovana autobusy. Muzeme ji rozdélit dle
nékolika hledisek:
- Podle pravidelnosti:
o pravidelna (linkova) a
o prilezitostna (napt. zajezdova, jizdy bez pevného jizdniho tadu, atd.)
- Podle mista uskute¢néni:
o meéstska,
o piimeéstska a regiondlni,
o meziméstska a dalkova,
o mezinarodni
- Podle zptisobu financovani:
o dotovana (zajiStuje dopravni obsluznost na zéklad¢ objednavky vetejného
samospravného celku),

o komer¢ni (financovana bud’ pouze z jizdného, nebo soukromopravnim sub-

jektem) [5]

Autobusy
,,Autobus je urcen pro prepravu osob a jejich zavazadel, ktery ma vic nez 9 mist na sezeni
véetné mista ridice. Miize byt jednopodlazni, dvoupodlazni nebo kloubovy. “ [9]
Dle pouziti je mizeme rozdélit na:
- meéstsky (konstrukéné a vybavenim je uzplisoben pro méstskou dopravu, ma vice
mist na sezeni nez stani),
- pfiméstsky (je ur€eny pro prepravu mezi jednotlivymi mésty, nema zvIast’ vyclené-
né misto pro stani cestujicich, mize je ovSem na kratkou vzdalenost prepravovat
Vv ulicce),
- dalkovy (vyzaduje vétsi naroky na pohodli cestujicich, je ur¢en pro dalkovou pre-

pravu 0sob)
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- specialni (je uzpiisoben pro piepravu zvlastnich skupin cestujicich, naptiklad pro té-

lesné postizené osoby ¢i pro piepravu véznu atd.) [9]

Zastavky

., Zastavka je predepsanym zpiisobem oznacené a vybavené misto pro ndstup a vystup ces-
tujicich.* [9]

Lze je rozd¢lit na zastavky se zastavkovym pruhem a délicim ostrivkem ¢i se zastdvkovym

pruhem bez déliciho ostrivku nebo zastavky bez zastavkového pruhu.

Vyhody autobusové dopravy

- Pokud vezmeme v uvahu zaclenéni dopravniho prostfedku do vystavby mésta, je
nejméné ruSivym dopravnim prosttedkem.

- Autobusova doprava je nejméné investicné narocna (ze vSech dosud pouzivanych
hromadnych dopravnich prostredkit).

- Volnost pohybu a operativnost vozidel.

- ZvySena bezpecnost pii nastupu a vystupu cestujicich v disledku moznosti stanic-
niho zastaveni u chodnik.

-V pfipadé¢ vzniklych poruch na trase je moZné provést zménu vedeni trasy

V relativné kratkém cCase.

Nevyhody autobusové dopravy
- Omezeni v celkové hmotnosti dle typu vozidla a pomé&rn€ mala kapacita.
- Podléha vliviim ostatniho silni¢niho provozu (v diisledku toho vykazuje mensi
presnost v dodrzovani jizdnich tada).
- Negativné ptsobi na zivotni prostiedi (emise vyfukovych plynli, moZznost tniku po-
honnych hmot a oleje).

- Nejmensi vytizitelnost ve $picce. [9]
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1.2 Vozovy park

Vozovy park (Vv silni¢ni dopravé) piedstavuje souhrn vSech vozidel véetné fidica, které
organizacni jednotka provozniho nebo obchodniho charakteru pouziva k ptepravé a plnéni
ukolu. [17]

., Park bezesporu reprezentuje firmu a je diileZitou soucdsti corporate image. Casto kolem
sebe vidame vysledky drobnych ci vétsich nedopatieni a prehmatii, napriklad v kombinaci
Spickové prezentace top managementu segmentem luxusni tridy, pricemz frontovi pracov-
nici vyuzivaji vozy ve Spatném technickém i vizualnim stavu, daleko za hranici Zivotnosti,
navic v konfiguraci, ktera rozhodné nepodporuje kvalitni pracovni vykon ¢i bezpecnost

Jizdy. “ [14]

Technicka zakladna

Lze ji rozd¢lit nasledovne:
- stabilni zakladna,
- mobilni zdkladna a

- zabezpeceni provozu.

Stabilni zakladna
Stabilni zékladna se sklada z pozemnich komunikaci a dopravnich staveb. Na pozemnich

komunikacich se uskute¢niuje pieprava prostiednictvim silni¢ni dopravy.

Pozemni komunikace rozdé&lujeme na:

- dalnice,

- rychlostni silnice,

- mistni komunikace,

- ucelové komunikace.
K dopravnim stavbam silni¢ni dopravy patii pfedevS§im objekty dopravnich firem, autobu-
sova nadrazi, prekladisté a sklady, Cerpaci stanice pohonnych hmot, opravarenské dilny,
umyvarny atd. Dale jsou to motoresty, odstavné plochy. Patii sem 1 mosty, nadjezdy, tune-
ly, ptivadéce, mimotrovitové kiizovatky. S rozvojem dopravy se jevi jako nezbytné vyba-
veni piekladist’ potfebnou technikou pro piekladku nebo umoznéni rychlého najeti silnic-
nich vozidel na jiny druh dopravy, ktery zajistuje dalsi pfepravu silni¢nich vozidel i s na-

kladem.
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Mobilni zakladna

Dopravni prostiedky jsou obsahem mobilni zakladny. Jsou to pohybliva zafizeni, jimiz se
uskutecniuje preprava osob a naklada.

Rozdé€leni vozidel upravuje zédkon ¢. 56/2001 Sb., o podminkach provozu vozidel na po-
zemnich komunikacich.

Autobusy jsou definovany jako vozidla uréena pro pfepravu osob a jsou mezinarodné
oznacovana jako vozidla kategorie M.

Cleni se do tfid:

Ttida I. — méstsky autobus (se sedadly a s misty pro stojici cestujici)

Ttida II. — meziméstsky autobus (mista pro stojici jen v ulicce)

Ttida III. — dalkovy autobus (pouze pro sedici cestujici)

Existuje mnoho dalsich déleni podle potiebnosti.

Zabezpeceni provozu
V soucasné dobé¢ l1ze zabezpeceni silni¢niho provozu a bezpecnost rozdélit na:

- Silni¢ni ptedpisy stanovujici pravidla, jimiz se G€astnik silniéniho provozu musi ¥i-
dit

- Ptedpisy stanovujici podminky pro provoz silni¢nich vozidel.

- Ridiéské opravnéni; aby se obéan mohl stat icastnikem silni¢niho provozu, musi
absolvovat a uspésné zakoncit fidi¢sky kurz a ziskat fidi¢ské opravnéni pro nekte-
rou specifickou skupinu vozidel.

- Silni¢ni znaceni, pfedstavuje soubor znacek vodorovnych — znaceni pfimo na vo-
zovce, a svislych — znacky, které jsou umistény na stojanech v zorném poli fidice,
rozdélené do nékolika skupin, napt. ptikazove, informacni.

- Konstruk¢ni opatteni, je ptispévkem k vySsi bezpecnosti dopravnich prostredki ja-

ko jsou deformacni zony, zesileni bokl vozidel, airbagy, ABS, netiistiva skla, atd.
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1.3 Dopravni logistika

Z pohledu logistiky je doprava nositelem hmotného toku. I kdyz rtizné logistické technolo-
gie usiluji, do urcité miry v souladu s principy logistického reengineeringu, o eliminaci
hmotnych toki, vzdy nakonec zlistane rozpor mezi mistem existence vyrobeného hmotné-
ho statku a mistem jeho spotieby. Doprava je prostiedek, ktery tento rozpor fesi. Jedna-li se
0 dopravu na piepravnim fetézci logistického systému, hovofime o logistické dopravé, kte-
ra vykazuje urcité specifické znaky:

- Za prvé plni potieby pfemisténi v logistickém systému tak, aby byl v nakladové ob-
lasti vytvaren synergeticky efekt; to znamena, ze doprava se nechova Cisté jako ko-
mercéni ¢innost, ale jako ¢innost organicky zaclenéna do integrovaného systému.

- Za druhé optimalizuje sama sebe zejména vytvaienim funkénich modelti obsluhy na
zakladé¢ vyuzitelnych exaktnich a heuristickych optimaliza¢nich metod. [7]

Dopravni systém, ktery vyhovuje fidicimu logistickému systému, je dopravni logisticky
systém. Technologické kapacita dopravniho systému je dana: kapacitou infrastruktury, do-
pravnich prostfedkll, souladem obou vyse uvedenych kapacit, optimalni technologii do-
pravniho procesu. Optimalni bude dopravni systém, v ptipad¢, ze bude v souladu: logistic-
ka objednavka, kvalita pfepravy a technologicka kapacita.

Efektivnost dopravniho systému v logistickych systémech lze ohodnotit dle nésledujicich
kritérii:

- obsluznost libovolného mista v osidleni,

- schopnost pfepravit libovolné malé nebo velké mnozstvi véci,

- Casova jistota splnéni dopravniho vykonu,

- rychlost dodani véci z ,,domu do domu*,

- bezpecnost pfepravy a minimalizace vlivu na funk¢ni a estetické vlastnosti véci,

- vySe nakladi na piepravu,

- moznost poskytnuti dalSich sluzeb béhem piepravy,

- rychla dostupnost vhodného dopravniho prostiedku a dalsi. [3]
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2 FLEET MANAGEMENT

Fleet management znamena komplexni spravu vozového parku (ndkup vozi, pojisténi,
servis, prodej a vyfazovani vozi z evidence a dalsi ¢innosti). Na Fleet management lze
ovSem nahliZet také jako na skupinu telematickych systémd. Firmy se mohou Fleet ma-
nagementem zabyvat samy nebo je mozné Fleet zajistit formou outsourcingu specializova-
nou firmou.

,, Fleet management jako pojem je vcelku srozumitelny. Fleet management jakozto firemni
proces ale jiz tak jednoznacné interpretovat nelze. Rizeni firemnich vozovych parkii je totiz
na prvni pohled aktivita relativné jednoducha a rutinni (pamatujeme dispecery a dalsi po-
dobné pozice), avsak pri hlubsim pozndni problematiky je ziejmé, Ze je to jedna ze strate-
gicky vyznamnych cinnosti firmy ¢i organizace a méla by byt na strategické urovni i rFizena
a planovana. Castou chybou mnoha firem i nevydélecnych organizaci je, Ze na vozovy park
i na jeho spravu nahlizeji jako na "nutny naklad" nebo "provozni zdlezitost". Z tohoto po-
stoje plyne i obecné mald pozornost vénovand tomuto tématu (a casto rovnez minimalizace

vstupnich ndkladu bez ohledu na zvysené naklady budouct). *“ [14]

2.1 Fleet management jako kompletni sprava vozového parku
Pohled na fleet management a jeho vyznam se mohou riznit podle vztahu k firmé a vyme-
zenym rolim. V zasad¢ lze vymezit tfi kategorie s rozhodovaci kompetenci, jejichz prefe-
rence se mohou riznit. Jsou to tyto pozice:

- Vlastnici firmy,

- TOP manazefi firmy a

- vlastni Fleet manager.
Fleet management se neredukuje jen na nakup vozi a jejich provoz, obnovu, ale i na servis
a prodej na konci jejich firemniho funkéniho obdobi. Zahrnuje i nakup sluzeb, jako je po-

jisténi a financni, servisni, asisten¢ni i jiné sluzby. [14]
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2.2 Dopravni telematika

Dopravni telematiku neboli inteligentni dopravni systémy (ITS — Intelligent Transport Sys-
tems) mizeme definovat takto:

., Dopravni telematika (ITS) integruje informacni a telekomunikacni technologie s doprav-
nim inzenyrstvim za podpory ostatnich souvisejicich védnich oborii (ekonomika, teorie do-
pravy, systémové inZenyrstvi, atd.) tak, aby se pri dané infrastrukture zvysily prepravni
vykony a efektivita dopravy, stoupla bezpecnost a zvysil se komfort prepravy. “ [2]
Dopravni telematika je jednim z velmi ucinnych nastrojii pro podporu mobility, zvySeni
bezpecnosti provozu na pozemnich komunikacich a k ochrané zivotniho prostfedi na stava-
jicich dopravnich sitich.

Cilem dopravni telematiky je poskytovat inteligentni sluzby uzivatelim dopravy. Tyto
sluzby je teba sledovat v n¢kolika rovinach:

- Sluzby pro cestujici a fidice (uzivatele) — jsou to napiiklad informace o dopravnich
cestach, dopravnich spojich. Dopravni informace prezentované fidi¢im prostiednic-
tvim informacnich systémi na ddlnicich, prostfednictvim radia, dale informace za-
silané fidicim do automobilli (dynamické navigace, atd.), sluzby mobilnich opera-
tord a dalsi.

- Sluzby pro spravce infrastruktury (spravci dopravnich cest a dopravnich terminali)
— sledovani kvality dopravnich cest, fizeni UdrZzby dopravni infrastruktury, ekono-
mika dopravnich cest, fizeni a sledovani bezpecnosti dopravniho provozu.

- Sluzby pro provozovatele dopravy (dopravce) — volba nejvhodnéjSich tras a do-
pravnich cest, fizeni ob€hu vozidlového parku, dalkova diagnostika vozidel a dalsi.

- Sluzby pro vefejnou spravu — napojeni systému telematiky na informaéni systémy
vetejné spravy, nastroje pro vykon dopravni politiky mést, regiontl a statu, atd.

- Sluzby pro bezpecnostni a zachranny systém — propojeni systémi dopravni telema-
tiky na integrovany zachranny systém a bezpecnostni systémy statu, zajisSténi lepsi-
ho organizovani zasaht pfi likvidaci nehod, havarii a dalsi. [2]

Dopravni telematika v tomto pojeti mize nabidnout jasna kontrolovatelna a transparentni
pravidla pro vstup privatnich investorti do dopravni infrastruktury (v¢etné vlastnich pro-

sttedkit dopravni telematiky).



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 22

2.2.1 Dopravni telematika v autobusové dopravé

Mezi hlavni priority v oblasti hromadné veiejné dopravy patii:

Podpora zvySovani kvality vefejné dopravy jako vyznamného faktoru mobility oby-

vatel.

Budovani a rozvoj IDS (integrovany dopravni systém).

Vytvareni dopravné-logistickych zakladen ve vyhovujicich lokalitach.

Podpora intenzivniho rozvoje informovanosti cestujicich o nabidce vefejné hro-

madné osobni dopravy.

Z hlediska vyuziti ITS ve vefejné dopravé je vyznamné zapojeni CR do vyzkumnych pro-

jektl, respektive aktivit, které ptispivaji ke vzajemné vymené zkusenosti a zvySovani do-

pravy.

ITS je nutné povazovat za u€inny nastroj pro zlepSeni kvality provozu na dopravnich sitich,

proto nové zavadéné aplikace telematiky v CR nachazeji uplatnéni nejprve v téchto oblas-

tech:

ZvySovani bezpec¢nosti provozu.

Rizeni dopravy.

Zvyseni efektivnosti dopravy a kapacity na pietiZzenych usecich.
ZlepSeni kvality poskytovanych sluzeb v doprave.

Zmirnéni negativnich dopadti dopravy na Zivotni prostiedi.
SniZovani Casovych ztrat zpisobenych kongescemi.

Zavadéni integrovaného systému fizeni dopravy ve méstech. [2]

Odbavovaci systémy

V soucasnosti se ve vefejné osobni dopraveé nejvice vyuZzivaji tyto systémy pro odbavovani

cestujicich:

odbavovaci systém na principu vydeje klasické papirové jizdenky,
odbavovaci systémy na principu magnetické karty,

odbavovaci systémy na principu ¢ipové karty.
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Odbavovaci systém na principu vvdeje klasické papirové jizdenky

Vlastni princip jizdenkového systému umoznuje pouziti prestupného casového i pasmové-

ho tarifu. Jizdenky se oznacuji v elektronickym oznacovacem jizdenek, v ptipad¢ ze nejsou

vydany jiz s konkrétnim uvedenim data a Casu zahajeni platnosti. Jizdenky dlouhodobé

(mé&si¢ni, Ctvrtletni, ro¢ni) zahrnuji jiz Gdaje o datu a ¢asu jejich platnosti, proto oznacova-

ni nepodléhaji.

Pti vyuzivani odbavovaciho systému na principu klasické jizdenky jsou autobusy vybave-

ny:
- strojkem na vydej jizdenek,
- terminalem pro fidice a

elektronickym oznacovacem jizdenek. [2]

Tab. 1 Hodnoceni jizdenkového systému z pohledu dopravce a koordindtora IDS

[2]

Vyhody

Nevyhody

Rychlost odbaveni cestujicich béhem

vstupu do vozu.

Nizka mira bezpecnosti proti zneuZiti a

falsifikaci.

Jednoducha a snadnd kontrola platnosti

jizdnich dokladd.

Obtizné pouziti pro automatické odbavo-
vani cestujicich turnikety (systém caroveé-

ho kédu).

Nizka cena samotného jizdniho dokladu
(pro jednotlivou jizdu a ¢asové kratkodobé

jizdenky).

Systém je téZkopadny pii zméngé tarifi,
problémy vznikaji u dlouhodobych ¢aso-
vych jizdenek, jizdenky vydavané automa-

ty Ize snadno zaménit.

NiZz8i potizovaci naklady na systém ve

srovnani se systémem na Cipové karty.

Systém vétSinou neni schopen poskytnout
ptehled o pohybu cestujicich s vytiZzenosti

jednotlivych linek.

Technicky a personalné nenaroc¢ny pied-

prodej jizdnich dokladd.
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Tab. 2 Hodnoceni jizdenkového systému z pohledu cestujicich [2]

Vyhody

Nevyhody

Snadna distribuce a dostupnost jizdenek,
moznost zakoupeni jizdenky ve:

- vozidle,
- automatu,

- predprode;ji.

wevr

vvvvvv

jizdenky.

Jednoducha kontrola oznaceni a platnosti

jizdenky.

Jednoucelovost — jizdenka neni multi-

funkéni (pouze jizdenky v ramci IDS).

Jizdni doklady jsou relativné odolné vici

mechanickému poskozeni.

Nizké cena samotného jizdniho dokladu,

systém nezvysuje finan¢ni naklady.

U dlouhodobych ¢asovych jizdenek od-
pada nutnost manipulace pfi odbavovani,
pouziva se pouze v piipadé kontroly jizd-

nich dokladu.

Integrovany dopravni systém (IDS)

Hlavnim smyslem integrovaného dopravniho systému je provazani vSech dostupnych druhi

vefejné dopravy do jednoho celku. Jedna se o formu spoluprace mezi jednotlivymi doprav-

ci a poskytovateli dotaci, ¢ili krajii, mést a obci. Prostiednikem mezi nimi by mél byt neza-

visly koordinator IDS, ktery se stard o organizaci a smluvni zajisténi provozu IDS vcetné

jeho financovani a dohlizi na dodrzovani smluvenych podminek. [12]

IDS je systém veiejné dopravy, ktery se vyznacuje:

- unifikovanymi tarifnimi a smluvnimi pfepravnimi podminkami na celém tUzemi

IDS,

- jednotnym jizdnim dokladem, tento doklad je charakterizovan €asovou a zénovou

platnosti,

- vzijemnym uznavanim jizdnich dokladi mezi dopravci. [16]
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3 DOPRAVA A ZIVOTNi PROSTREDI
Doprava piedstavuje v CR, obdobné jako v jinych vyspélych zemich, jeden z hlavnich fak-

tord, ktery pii svém rozvoji neptiznivé ovlivituje kvalitu zivotniho prostiedi. Nejvétsi podil
Vtomto sméru nalezi dopravé silni¢ni, jejiz negativni vliv se projevuje predevSim
Vv produkci emisi znecistujicich ovzdusi, vyssi hladiné hluku i v zaboru pudy pii rekon-
strukci ¢i vystavbé silni¢ni a dalnicni sité.
K nejvyrazné€j$im vlivim dopravy na zivotni prostfedi se fadi:
- emise oxidu uhli¢itého,
o oxidy dusiku,
o troposféricky ozon
o prach
o uhlovodiky
o oxid sifi¢ity a uhelnaty
o toxické latky, ptfedevsim olovo,
- hluk
- znecCisténi vody a pudy
- dopravni nehody

- zébor pudy. [1]

Autobus na stlateny plyn (CHG) ve Autobus na stlafeny plyn (CHG)
srovnant s autobusem s naftovym we stovnan § dieselovim
motorem wybavenym DPT a SCE. motoretn
|
Eritéria HNevjhody Vhody Wewphody Vihody

M
Poiet Bastic
Emise wifikovich plynd O
Tozickeé emise
|
Jizdnd hiuk I
Dopad na sklenikowy efelt |
Technicky petecial |
Maklady na km

Prestavba vozidel
omezeny alcéni radus
Stavajic infrastrukiura I
Stupeti vivoje

Mabidka vozidel

osobn vezidla
lehka vtk ova vozdla

| esobnl vezdla |
lehlca ufitkova vondla

téfkA uiitkova vozdla tEEka whtkova vondla

Obr. 4 Srovndni autobusii [1]
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Ve snaze zmirnit dopady dopravy na zivotni prostiedi se misto autobust s klasickymi die-
selovymi motory za¢ind vyuZzivat autobusii na stlaCeny zemni plyn (CNG) ¢i autobusy

s dieselovym motorem vybavenym SCR ¢i DTP.

3.1 Autobusy na stlaceny zemni plyn (CNG)

Zemni plyn se stale vice vyuziva jako palivo pro pohon motorovych vozidel. Odbornici ho
povazuji za relativné nejCistéjsi alternativu k benzinu a motorové nafté. Je dokonce jesté o
néco Cistéjsi nez ropny plyn LPG. Oproti propanbutanovému LPG totiz neni vyroba zemni-
ho plynu CNG zavisla na rop¢, a to ani existencné, ani z ekonomického hlediska. Zemni
plyn CNG také 1épe vyhovuje z hlediska produkce oxidu uhli¢itého. Motory s pohonem na
LPG produkuji vyrazné niz$i mnozstvi emisi oproti ostatnim motorim. Spalovanim stlace-
ného zemniho plynu vznika pouze oxid uhli¢ity, voda, ptipadné malé mnozstvi oxidu dusi-
ku a oxidu uhelnatého (podle podminek spalovani). Vznika zde urc¢ité mnozstvi formalde-
hydu, ale objem oxidu sifi¢itého a pevnych uhlikatych latek je takika zanedbatelny. Prede-

v§im vS8ak pfi spalovani nevznikaji uhlovodiky.

Vyhody pohonu na plyn CNG
- Pfi spalovani vznika mén¢ emisi (CNG je ekologicky nejCistsi pohon).
- Vyrazné se sniZi obsah pevnych ¢astic ve vyfukovych plynech:
o SniZeni emisi oxidu uhli¢itého az o 20 — 25 % ve srovnani s benzinovym
motorem.
o Snizeni emisi oxidu dusiku az 0 95 % v porovnani s dieselovym motorem.

- Pfi Gniku nehrozi kontaminace plidy a spodnich vod (plyn se s ohledem na nizkou

hustotu bezproblémovée rozptyli v atmosfére).

Dalsi vyhody:
- Nizka cena CNG
- Ve srovndni s benzinem ¢i naftou je prodejni cena CNG vyrazné nizsi (CNG je aZ o

padesat procent levnéjsi nez benzin, oproti nafté je to tispora cca 35 procent).
- Vozy s pohonem CNG jsou zcela osvobozeny od silni¢ni dané.
- Dlouhodoba stabilizace spotiebni dan¢, podptirné programy EU.

- Usporngjsi provoz.
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- Nezcizitelnost — CNG nelze na rozdil od benzinu ¢i nafty odcizit.

- Nevznikaji tu zadné dalsi ztraty paliva odparem. [18]

Obr. 5 CNG motor [19]

3.2 Autobus s naftovym motorem s vybavenym SCR

Technologie SCR se vyuziva pii sniZovani Skodlivych emisi z naftovych motort a je to
jediny zptisob, jak vyhovét nadchazejicim emisnim normam EURO 6.

Docistovaci technika (SCR) vyfukovych plyni pfevadi oxidy dusiku na dvouatomovou
molekulu dusiku a vodu za vyuziti roztoki amoniaku nebo mocoviny. Motory, jejichz vy-
fukovy systém je vybaven technologii SCR, vyuZivaji vodni roztok moc¢oviny (AdBlue).
Tento roztok je naplnén do oddé¢lené nadrze, odkud je injektovan do proudu vyfukovych
plynii/spalin. Po injektdzi dojde k chemické reakci, ta prob&hne v katalytickém konventoru
SCR. V konec¢né fazi jsou potencialné nebezpecné vyfukové plyny pteménény na neskodny

dusik a vodni paru, a to v§e diky moc¢oviné (AdBlue). [13]

Engine

Obr. 6 Technologie SCR [13]
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4 NAKLADY

Naklady podniku miizeme charakterizovat jako penézné vyjadienou spotiebu vyrobnich
faktord, které jsou uceln¢ vynalozeny na tvorbu podnikovych vynost véetné dalSich nut-
nych nakladt spojenych s ¢innosti podniku. Toto je v podstaté pojeti nakladi ve finan¢nim
ucetnictvi. To je zdkladem pro vypocty dani. Ekonomické pojeti ndkladi je ponékud jiné.
Charakterizuje to, co skute¢né bylo obé&tovano, tedy nejen to, co bylo v penézich zaplaceno,

ale vse, co bylo ob&tovano.

Naklady podniku vzdy souviseji s vynosy podniku urcitého obdobi; to zabezpeéuje tzv.
¢asové rozliSovani nakladd a vynost, které je pfedmétem ucetnictvi.
Od nékladl musime odliSit penéZni vydaje. Ty pfedstavuji ubytek penéznich fondl (hoto-
vosti, stavil na bankovnich uctech).
Abychom mohli ndklady usmérnovat (fidit) a tim zvySovat hospodarnost, musime je
podrobngé;ji téidit. To mizeme provést podle fady aspektd, napf. tfidéni podle druhu, podle
ucelu, podle zavislosti ndkladi na zménéch objemu vyroby, podle plivodu spotifebovanych
vstupti, podle ¢innosti aj.
Zakladni tfidéni ndklada dle druhu:

- Spotieba materialu, energie a externich sluzeb.

- Osobni naklady (mzdy, platy, provize, naklady na socidlni zabezpeceni aj.).

- Odpisy dlouhodobého hmotného a nehmotného majetku.

- Finanéni néklady (nakladové troky, aj)

Druhové €lenéni nakladi umoziiuje vazbu planu nékladi na dil¢i plany podniku (naptiklad
mzdové a ostatni osobni naklady na plan prace a mezd), je zékladnim t¥idénim v planu na-
kladt (ten je soucasti finan¢niho planu) a vysledovce podniku (umoziiuje svazani nakladt
S vynosy a hospodaiskym vysledkem). Druhové ¢lenéni ndkladii poskytuje udaje pro fadu
podnikovych rozbord. [8]
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5 SWOTANALYZA

SWOT analyza je jednoduchym nastrojem, koncepénim ramcem pro systematickou analy-
zu, orientovanym na charakteristiku kli¢ovych faktorti ovliviiujicich strategické postaveni
podniku.

SWOT analyza neboli analyza silnych a slabych stranek, ptilezitosti a hrozeb sestava pi-
vodné¢ ze dvou analyz. Z analyzy SW a analyzy OT. Doporucuje se zacit s analyzou OT —
prilezitosti a hrozeb, které ptichazeji z vnéjsiho prostedi firmy, a to jako makroprostredi
(faktory ekonomické, technologické, politicko-pravni, socidlné-kulturni), tak i1 mikro-
prostiedi (zékaznici, konkurenti, dodavatelé, vefejnost, odbératelé). Po OT analyze nasle-
duje SW analyza (analyza silnych a slabych stranek), ktera se vztahuje k vnitinimu prostre-
di firmy (cile, firemni zdroje, organizaéni struktura, materialové prostiedi aj).

Uplatnéni SWOT analyzy je vedeno zakladnim cilem rozvijet silné stranky a utlumovat
slabé a soucasné byt piipraven na potencialni ptilezitosti a hrozby.

V této spojitosti je tieba zdlraznit, Ze jasné klasifikace faktori vnéjsi 1 vnitini situace smeé-
fujici k jednoznacné identifikaci prilezitosti a hrozeb, jakoz i silnych a slabych stranek, je
Casto daleko méné vyznamna a podstatna nez identifikace vnéjSich a vnitinich faktorti a
nasledné ocenéni jejich vlivu a vazeb mezi nimi. Pravé v tomto Ize nalézt zakladni ptinos
SWOT analyzy.

Cilem SWOT analyzy neni v zd&dném ptipadé zpracovani seznamu potencialnich ptilezitos-
ti a hrozeb a silnych a slabych stranek, ale zejména idea hluboce strukturované analyzy
poskytujici uzitecné poznatky. Ma-li SWOT analyza spliovat v procesu tvorby strategie
ur¢itou roli, musi jeji aplikace sméfovat k identifikaci, nalezeni a posouzeni vlivi,
k predikci vyvojovych trendt faktorti vnéjsiho okoli a vnitini situace podniku a jejich vza-

jemnych souvislosti. [6]
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wPostup pri realizaci SWOT analyzy je obvykle nasledujici:

- Identifikace a predpoved’ hlavnich zmen v okoli podniku, k cemuz poslouzi zavery
mnoha provedenych analyz. Zvlastni pozornost je vhodné vénovat hybnym zméno-
tvornym silam a klicovym faktorim uspéchu. Vypracovany prehled by nemél pre-
sahnout 7 az 8 bodii.

- Swyuzitim zaveri jednotlivych casti analyzy vnitinich zdroju a schopnosti podniku
identifikovat silné a slabé stranky podniku a specifické prednosti. Prehled je opét
vhodné omezit na 7 az 8 charakteristik.

- Posoudit vzdjemné vztahy jednotlivych silnych a slabych stranek na jedné strané a
hlavnich zmén v okolnim prostredi podniku na strané druhé. K tomu lze vyuzit zna-

zornéni jednotlivych charakteristik ve formé diagramu SWOT analyzy. “ [6]

Jednotlivym kritériim, ktera byla vybrana s pouzitim riznych vyzkumnych technik (dota-
zovani, diskuze, aj), je pfisouzena vaha (1 — 5), a dale jsou kritéria vyhodnocovana podle
Skalovani. Obvykle se vyuziva Skala v rozmezi -10 az +10, pti¢emz 0 znamena, ze kritéri-
um neni zafazené ani mezi silné, ani mezi slabé stranky. Timto zplisobem firma ziskava
zakladni pfehled o svych silnych a slabych strankach, které, doplnéné o piedpoklady vzni-

ku ptilezitosti a hrozeb, dale pomé&fuji se svymi zamery.

silné stranky (strengths) =labé stranky (weaknesses)

Zde ze zarnamendvajl shutefnosti, které | Zde se zaznamenavajl ty véci, které finma
plinadei vihody jak zakaznikiim, tak firm#. | nedéla dobfe, nebo ty, ve kterfch 51 ostatni

firmy wedou lépe.

PHilezitosti (oportunities) Hrozby (threats)

Zde se zaznamenavaj ty skutetnost, které | Zde  se  zasnamenavai ty  skutecnosti,
mohou zvyiit poptavku nebo mohou lépe |trendy, udalost, které mohou  snifit
uspokoiit zédkazniky a pfinést firmé dspéch. | poptivku nebo  zapfiinit nespokojenocst

zakarnild.

Obr. 7 SWOT analyza [6]
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II. PRAKTICKA CAST
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6 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI

Dopravné-logisticka spole¢nost FTL — First Transport Lines, a. s., v ¢ele s feditelem Jaro-
slavem Hanakem, na Morav¢ zaujima jednu z vyznamnych pozic ve svém oboru. Podstat-
nym dilem piispiva zamé&stnanosti v regionu. Spole¢nost tvoii n€kolik divizi, a to divize
ekonomicka, BUS, kamionova doprava, servis a logistika. Sidlo firmy se nachazi na adrese

Letecka 8, 796 23 Prostéjov. Organizacni strukturu spolecnosti tvoii nasledujici schéma.

| Valnd hromada |

Dozordi rada ’7

| Predstavenstvo |

| Prezident |

| D. BUS | | D. kamionové dopravy || Divize Logistika | | D. Servis | | Ekonomicka divize

Obr. 8 Schéma spolecnosti [11]

ETL

FTL - First Transport Lines, a.s.

\Iﬂ

Obr. 9 Logo spolecnosti [10]

Divize BUS ma na starosti méstskou hromadnou dopravu (MHD), piiméstské linky,
vnitrostatni linky, mezinarodni linky, zajezdovou dopravu, cestovni kancelatr FTL a Cerpaci
stanici zemniho plynu. Funkci feditele divize BUS zastava Ing. Jifi Hloch, jeho zastupcem
je Ing. Jiti Fingr.

Divize kamionové dopravy zajistuje vnitrostatni nakladni a mezinarodni kamionovou

dopravu do vSech statti Evropské unie a jihovychodni Evropy. Zabyva se také vnitrostatni a

mezinarodni spedici.
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Divize logistiky zabezpecuje pro stalé i potencialni zakazniky sluzby v podobé plného
logistického servisu v ramci celé CR.

Divize servisu zajistuje specializovany servis znacek VOLVO, IVECO, AVIA, IRISBUS a
KAROSA. Déle provadi pozaru¢ni opravy, méfeni emisi, ovéfovani tachograft a patii sem
také firemni Cerpaci stanice, pneuservis a myci centrum.

Ekonomické divize ma na starosti mzdové oddé€leni, Gcetnictvi, vyplaceni diet do zahranici,

firemni spofitelnu, tvorbu rozpocta, strategickych a kratkodobych plant a investic.

[7] L

. 8| Velka dina 1 Mala
4 dilna
5
—'ID—'-‘
e ——
].I:I ++++++++ mimImn 2
T
12 ‘‘‘‘‘‘‘‘ L TT T T R *
++++++++ N Cerp.
£ I staice
14 B —
' A
=idle firmy

Obr. 10 Aredl firmy [11]

01 — Centralni sklad

02 — Vydejna smési do naftovych motora (AdBlue)
03 — Sklad pneumatik

04 — Lakovna

05 — Autorizovany servis IVECO

06 — Stolarna
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07 — Sklad a vydej materialii (v 1. patie)

08 — Volvo (neni autorizovany servis)

09 — Garaze

10 — Pneuservis

11 — Navésarna

12 — Klempirna

13 — Dilna a servis elektrokomponentii (GPS, klimatizace, atd.)
14 — Sklad zbytkového materidlu

A — Odstavna plocha pro zajezdovou dopravu

B — Odstavna plocha pro piiméstskou dopravu a MHD
C — Odstavna plocha pro kamiony

D — Odstavna plocha pro zdkazniky servisu FTL, a. s.

6.1 Predmét podnikani

- Silniéni motorova doprava - nakladni vnitrostatni provozovana vozidly o nejvétsi
povolené hmotnosti do 3,5 tuny vcetné, - ndkladni vnitrostatni provozovana vozidly
0 nejveétsi povolené hmotnosti nad 3,5 tuny, - ndkladni mezinarodni provozovana
vozidly o nejvétsi povolené hmotnosti do 3,5 tuny vcetné, - ndkladni mezinarodni
provozovana vozidly o nejvétsi povolené hmotnosti nad 3,5 tuny, - vnitrostatni pfi-
lezitostna osobni, - mezinarodni ptilezitostna osobni, - vnitrostatni vetejna linkova,

- vnitrostatni zvlastni linkov4, - mezinarodni linkova, - mezinarodni kyvadlova.
- Opravy silni¢nich vozidel.
- Opravy ostatnich dopravnich prosttedkii a pracovnich strojt.
- Klempifstvi a oprava karoserii.
- Montaz, opravy, revize a zkousky plynovych zatizeni a plnéni naddob plyny.
- Provozovani cestovni kancelare.
- Cinnost Gi¢etnich poradctl, vedeni Gi¢etnictvi, vedeni dafiové evidence.

- Poskytovani sluzeb v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci.
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- Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v pfilohach 1 az 3 Zivnostenského zékona

Obory Cinnosti:

©)

O

Vyroba textilii, textilnich vyrobku, odévi a odévnich doplnkt.

Vydavatelské ¢innosti, polygrafickd vyroba, knihatské a kopirovaci prace.
Vyroba a opravy ¢alounickych vyrobka.

Zprosttedkovani obchodu a sluzeb.

Velkoobchod a maloobchod.

Udrzba motorovych vozidel a jejich p¥isluenstvi.

Skladovani, baleni zbozi, manipulace s nakladem a technické ¢innosti v do-
prave.

Zasilatelstvi a zastupovani v celnim fizeni.

Ubytovaci sluzby.

Poskytovani software, poradenstvi v oblasti informacnich technologii, zpra-
covani dat, hostingové a souvisejici ¢innosti a webové portaly.

Cinnost informaénich a zpravodajskych kancelafi.

Pronajem a ptjcovani véci movitych.

Poradenské a konzultacni ¢innost, zpracovani odbornych studii a posudkd.
Testovani, méfeni, analyzy a kontroly.

Reklamni ¢innost, marketing, mediélni zastoupeni.

Provozovani cestovni agentury a privodcovska ¢innost v oblasti cestovniho
ruchu.

Mimoskolni vychova a vzdélavani, pofddani kurzi, Skoleni, véetné lektorské

¢innosti, atd.
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7 ANALYZA VOZOVEHO PARKU SPOLECNOSTI

Predmétem zkoumandi je zjisténi stavajiciho stavu vozového parku divize BUS.

Vozovy park k 1. 1. 2013 reprezentuje 87 vozidel. Z toho je 23 vozidel vyhrazeno pro
méstskou hromadnou dopravu, 57 vozidel pro pifiméstskou linkovou dopravu a 7 je vozidel
vymezeno Kk dopravé zajezdové.

Parkovani vozu je zajiSténo v aredlu firmy a na odstavnych plochach konecnych zastavek.
V aredlu firmy je vymezen prostor, ktery je rozdélen zvlast pro parkovani zajezdové do-
pravy a zvlast’ pro pitimeéstské linky a MHD.

Firma disponuje vlastni Cerpaci stanici pohonnych hmot, ktera se nachazi v arealu firmy.
Cerpaci stanice zemniho plynu (CNG) se nachazi mimo prostory firmy na adrese Kojetin-
ska, 796 23 Prostéjov. Dale ma k dispozici Cerpaci stanici pro smés do naftovych motort
AdBlue.

Opravy vozidel zajistuje divize Servis.

Spojitost vozového parku firmy s méstem Prostéjov:

- Mésto Prostéjov, jako objednavatel dopravy, na zdkladé smlouvy poskytuje dotace
na zajisténi MHD. Vyse dotace pro firmu se zG¢tuje na zaklad¢é dané smlouvy.

- Dale ma mésto pravo vyjadiovat se k planovani tras a ¢asii jednotlivych spojt.

- Me¢sto je 2. nejvyS$im akcionafem ve firm& a muze tim nahlizet do hospodateni
firmy.

- Operacni program Stfedni Morava, ktery byl zahajen v roce 1992. Zamérem je za-
jistit do roku 2013 MHD ve mésté Prostéjov pouze nizkopodlaznimi autobusy

s CNG pohonem.

Spojitost vozového parku firmy a kraje:

- Smlouva o zavazku vefejné sluzby, na jejimz zaklad¢ firma poskytuje sluzby vefej-
né dopravy a kraj se zavazuje hradit prokazatelné ztraty, tj. naptiklad naklady na
potizeni novych autobust apod.

- IDS (integrovany dopravni systém) — zajiStovani vefejné dopravy na zaklad¢ jed-

notnych piepravnich a tarifnich podminek.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 37

7.1 Popis a struktura vozového parku

Ve spolecnosti je autobusova doprava rozdélena do nékolika segmentii, a to na MHD, pfi-
méstskou dopravu a zajezdovou dopravu. Pro kazdou ¢ast je vyclenén urcity pocet vozidel
a 1idi¢l. Vedou se zaznamy o vozidlech a o primérném stati vozidel jednotlivych doprav.

Primérné stati vozového parku je sledovano i z celkového pohledu.

Méstska hromadna doprava (MHD)
Ve firmé je pro zajistovani MHD k dispozici 23 autobust, z toho je 15 nizkopodlaznich.
Jsou to vozidla znacek IVECO CITELIS, SORKA, VOLVO, KAROSA. Primérné stari

vozidel ¢ini 8, 35 roku.

Z tabulek a grafii 1ze vycist, Ze nejvétsi zastoupeni maji v MHD vozidla znacky Sorka. Sta-

i vozl se pohybuje v rozmezi rokt 1991-2011.

Tab. 3 Struktura MHD dle typu vozidla [10]

Typ vozidla | Pocet kusu
Iveco Citelis 8
Sorka 9
Volvo 1
Karosa B 932 1
Karosa B 734 4

Struktura MHD dle typu vozidla

m Iveco Citelis
u Sorka

Volvo
m KarosaB 932

B KarosaB 734

Graf 1 Struktura MHD dle typu vozidla (v %) [11]
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Tab. 4 Struktura MHD dle roku vyroby vozidel [10]

Rok vyroby | Pocet vozidel
1991 2

1992
1998
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2010
2011

AN INDINDINININININ

Struktura MHD podle roku vyroby
vozidla

W rok 1991
W rok 1992
W rok 1998
W rok 2003
W rok 2004
m rok 2005
= rok 2006

w rok 2007

rok 2008

Graf 2 Struktura MHD dle roku vyroby vozidla (v %) [11]
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Piiméstska doprava
Pro pfiméstskou dopravu je vyhrazeno 57 vozl. Z toho je 29 vozidel nizkopodlazniho typu.
Jsou zde zastoupeny znacky KAROSA, IRISBUS, SORKA a CROSWAY. Primérné stari

vozového parku Cini 8,63 roku.

Z tabulek a graft lze vycist, Ze nejvétsi zastoupeni maji vozidla znacky Sorka (12,5 m) a

Karosa C954. Stati vozu se pohybuje v rozmezi rokd 1992-2011.

Tab. 5 Struktura priméstské dopravy dle druhu vozidla [10]

Pocet
Typ vozidla vozidel
Karosa C 734 7
Karosa C 935 2
Karosa C 954 13
Karosa C 956 2
Karosa C 934 7
Irisbus SFR 160 1
Sorka 10,5 m
Sorka 12,5 m 16
Irisbus Crosway 3
Karosa CC 956 1

Struktura priméstské dopravy dle typu
vozidla

2%

W Karosa C 734
B Karosa C 935
m Karosa C 954
W Karosa C 856
W Karosa C 834
M Irisbus SFR 160
mSorka 10,5 m
mSorkal2,5m

Crosway

204 W Karosa CC 956

Graf 3 Struktura vozidla dle typu vozidla (v %) [11]
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Tab. 6 Struktura priméstské dopravy dle roku vyroby vozidla [10]

Pocet vozi-
Rok vyroby del

1992
1994
1995
1998
1999
2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011

-

ArlwWwwWw|h|AjlhlW|dh|lOO|DRPIWIA|ID™IN

Struktura priméstské dopravy dle roku
vyroby vozidla

2% 4%

7%

5%
5%
7%
2%

W rok 1992
W rok 1994
W rok 1995
W rok 1998
m rok 1999
m rok 2000
mrok 2001
m rok 2002

rok 2003
m rok 2004

Graf 4 Struktura priméstské dopravy dle roku vyroby vozidla (v %) [11]
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Zajezdova doprava
Zajezdova doprava je vybavena moderni vozovou flotilou. Pro jeji potieby je ve firmé
FTL, a. s. vyhrazeno 7 vozidel. Jsou to vozidla zna¢ek VDL Bova, Volvo a Fiat Ducato.

Primé&rné staii vozidel zajezdové dopravy je 6,3 let.

Z tabulek a grafii 1ze vycist, ze nejvetsi zastoupeni maji vozidla znacky VLD Bova. Stafi

vozu se pohybuje v rozmezi roka 2000-2011.

Tab. 7 Struktura zdjezdové dopravy dle typu vozidla [10]

Pocet
Typ vozidla vozidel
VLD Bova 5
Volvo B12B 1
Fiat Ducato 1

Struktura zajezdové dopravy dle
typu vozidla

E VLD Bova
EVolvoBI2B
Fiat Ducato

Graf 5 Struktura zdjezdové dopravy dle typu vozidla (v %) [11]
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Tab. 8 Struktura zdjezdové dopravy dle roku vyroby vozidla [10]

Rok vyroby | Pocet vozidel
2000 1
2002 2
2007 2
2010 1
2011 1

Struktura zajezdové dopravy podle roku
vyroby vozidla

M rok 2000

M rok 2002

mrok 2007

mrok 2010

mrok 2011

Graf 6 Struktura zdajezdové dopravy dle roku vyroby vozidla (v %) [11]

Pfi slouceni vSech doprav ¢ini stafi vozového parku 8, 38 roku. Nejmladsi vozovy park ma

zéjezdova doprava 6, 3 roky.
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7.2 Zaméstnanci

Pro spolecnosti je vybér pracovnikii velice dilezity. Kvalitni pracovnici jsou zakladem pro
uspésné fungovani spolecnosti. Jejich schopnosti a profesionalita se odrazeji od kvality
procest probihajicich v organizaci a ptiznivé tim pfispivaji k produktivité podniku. Dilezi-
té je také jejich pravidelné proskolovani, aby nezakrné€li na ur€ité urovni znalosti a mohli

dale rozvijet svoje schopnosti a dovednosti ku prospéchu spole¢nosti.
Divize BUS ma nasledujici rozvrzeni pracovnich pozic:

Reditelem divize je Ing. Jifi Hloch.

- Zastupcem feditele je Ing. Jifi Fingr.
- Divize ma k dispozici 3 pracovniky na pozici dispecer.
- Ridi¢t autobusu zaméstnava divize 110.

Zameéstnanci pravideln¢ 1x za rok podstupuji 1€kaiské vySetieni a jsou minimalné 1x do

roka proskolovani.

Dispeceri
Funkce dispecera hraje ve spole¢nosti dilezitou roli. D4 se fici, ze zastava pozici manazera
na operativni Grovni. Ridi a organizuje ¢innosti souvisejici s dopravni ¢innosti divize BUS

a zajistuje komunikaci s objednavateli dopravy. Divize zamé&stnava 3 dispecery.

PoZadavky na funkéni misto dispecera:
- StfedoSkolské ¢i vysokoskolské vzdélani, praxe.
- Flexibilita.
- Schopnost pruzné reagovat na dané dopravni situace.

- Logické uvazovani a zplsobilost planovat jednotlivé turnusy a nepravidelnou pre-

pravu.
- Odolnost vii¢i stresu.
- Schopnost planovat s horizontem 3-6 mésict dle danych objednavek.

- Znalost ciziho jazyka.
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Pracovni napli dispecera:

Rizeni a organizace ¢innosti souvisejicich s dopravni ¢innosti divize.

Rozhodovani o pridéleni vozidla a jednotlivych turnust fidi¢tim.

Kontrola zamétfena na dodrzovani ¢asovych terminti jednotlivych turnusti a linek.
Ptedavani dokladii a dokumentti pro prepravu fidi¢im.

Kontrola dodrzeni pracovnich rezimi fidice a fddna organizace prace fidici.
Evidence tankovacich karet a z toho vyplyvajici sledovani a vyhodnocovani spotie-
by pohonnych hmot.

Provadeéni periodickych kontrol fidi¢skych a profesnich prikazii.

Dohled nad dodrzovanim obecné pravnich predpist, které se tykaji dopravy a vy-
tvoteni kvalitnich pracovnich podminek pro fidice.

Dohled nad evidenci Skoleni fidi¢t a jejich 1€kafskych prohlidek.

Ridi¢i autobusu

Je teba si uvédomit, ze ackoliv jsou fidi¢i povazovani za fadové zaméstnance, ptispivaji

nemalou mérou K celkovému tspéchu spolecnosti na trhu. Jsou to pravé oni, kteti jsou

v kazdodennim styku se zakazniky a svoji profesionalitou a vystupovanim ovliviiuji pohled

vefejnosti na spolecnost FTL, a. s. Firma zaméstnava celkem 110 fidi¢d, z toho 10 % vy-

konava funkeci stfidace za pracovni neschopnosti a dovolenou.

Na funk¢éni misto fidice jsou kladeny nésledujici pozadavky:

Ridi¢ské opravnéni skupiny D+C.
Platny profesni prukaz a psychotesty.
Platn4 digitalni karta fidice.
Zdravotni zplsobilost.

Praxe, seriézni vystupovani a jazykové znalosti.

Pracovni napln fidice:

Rizeni vozidla.
Dodrzovani jednotlivych turnust a linek dle jizdniho fadu.
HlaSeni vedoucimu dispecerovi pii poruchidch béhem piepravy, déle trvajicim

zpozdéni dopravy a odchylkach od jizdniho tadu.
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- Denni kontrola a oSetfeni vozidla.

- Zajisténi drobnych oprav jako vyména zarovek, pojistek, atd.

- Kontrola dokladl vozidla pied vyjezdem.

- Udrzovani poradku a Cistoty ve vozidle.

- Zajisténi spravného, aplného a ¢itelného vyplnéni dokladi, predkladani vyactovani
a pravideln¢ odevzdavani trzeb.

- Pfi vykonu sluzby byt nélezité¢ upraven, oblecen a svym chovdnim a jednanim se

zakazniky dbat na dobré jméno firmy.

7.3 Servis vozidel

Opravy a upravy vozidel zaji§tuje firemni divize Servis.

Provadéni mensich oprav a vymeén, jako napf. opravy drobné elektroinstalace, topeni, zrca-
tek, vymény svétel a dalsi, proveditelnych v ¢asovém rozmezi do 2 hodin se realizuji na
malé dilng.

Opravy ¢asové naroénéjsi, kdy je tfeba odstavit vozidlo, napt. vymeéna oleje, diagnostika,
generalni opravy, ovétovani tachografl, ptiprava vozidel na STK, emise a dale zaruéni,
pozéaruéni a dalsi bézné opravy autorizovaného servisu IVECO, KAROSA a IRISBUS, se
provadéji na velké diln€é. Geometrie a vyméena pneumatik je zaleZitosti firemniho pneuser-
visu.

Dale jsou zajistény dilny pro instalaci a upravy elektrokomponent (GPS, mytné, odbavo-

vaci systém, Klimatizace, aj), lakovna a klempirna.

7.4 Telematika

Komplexni sprava informaci a podnikovych dat je nezbytnou soucasti fungovani podniku.
Nastrojem slouzicim pro spravu podnikovych dat jsou informacéni systémy. Nasledujici
kapitola je vénovana informa¢nim a odbavovacim systémim, které vyuziva spolecnost

FTL, a. s. pro spravu svych dat.
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7.4.1 Informacni systémy

Pro spravu informaci a dat ve spolecnosti FTL, a. s. slouzi celopodnikovy informacni
systém IS PRYTANIS brnénské firmy INIS COMPUTERS, a. s.

Divize BUS vyuziva Modul Doprava — Osobni doprava. Ten obsahuje aplikace, které jsou
nezbytné pro provoz pravidelné i nepravidelné dopravy. Jsou to aplikace Jizdni tady, Tur-
nusy, Piepravni pokladna, Rentabilita osobni dopravy a Nepravidelna osobni doprava.
Aplikace Jizdni fady obsahuje néstroje potiebné k planovani, sestaveni, importu, exportu a
tisku jizdnich fadd. Jizdni fady jsou nasledné pienaseny do aplikace Turnusy.

V aplikaci Turnusy je mozné planovat a vytvaiet jednotlivé turnusy dle sestavenych linek a
jizdnich tadi. Vytvafi se zde denni pfepravni plany s vyuZitim nastavenych variant stiidani
vozi a fidicu a také plan o provozu vozidla.

Ptepravni pokladna zajist'uje spravu trzeb.

Aplikace Rentabilita osobni dopravy umoziiuje nacteni trzeb z elektronickych strojkti
v autobusech (EM 126i MIJOLA) a porovnani se skute¢nymi trzbami. Je zde mozné vyme-
zit prehledy jednotlivych linek a spoji, kde tyto informace slouzi jako podklad pro jednani
o vysi poskytovanych dotaci pro pravidelnou autobusovou dopravu.

Aplikace nepravidelna osobni doprava zahrnuje v§echny potifebné néstroje ke sprave zajez-
dové dopravy spolecnosti FTL, a. s. UmoZziiuje evidenci objednavek, predkalkulaci nakladt
na zajezd, vytvofeni zaznamu o provozu vozidla a planovani pfepravy.

I kdyz IS PRYTANIS obsahuje potiebné aplikace pro tvorbu jizdnich fadu a turnusd, vyu-
7iva spolegnosti pro tyto ¢innosti IS EDISON firmy M-line, a. s. z Ceskych Budgjovic.
Data zpracovana IS EDISON se nasledné prevadéji do PRYTANISU.

7.4.2 Odbavovaci systémy

Spolec¢nost vyuziva odbavovaci systém EM 1261 MIJOLA od slovenské firmy

EMTEST, a. s. Jeho soucasti je barevny displej pro fidie a externi tiskarna s displejem pro
cestujici. Dale obsahuje GSM modul pro online pienos dat a GPS modul, ktery zajistuje
sledovani polohy vozidla a vyhodnocovani odchylek od jizdniho fadu. VSechny informace
z palubni jednotky se ptenaseji do podnikového informacniho systému (PRYTANIS), kde

Jsou zpracovany.
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Obr. 11 EM 126 i MIJOLA [10]

7.4.3 Informacni systém ve vozidlech

Informacni systém ve vozidlech slouZi jako zdroj informaci pro cestujici. Druh IS, kterym
jsou vybavena vozidla, zalezi na typu vozidla. Star$i typy vozidel jsou vybaveny informac-
nimi tabulemi, které jsou umistény na ¢elnim skle. Podavaji informace o sméru jizdy vozi-
dla. (Napf. tabulka: linka ¢. 780661 Prostéjov — Dub nad Moravou — Pierov, ktera je umis-
ténd Vlevém hornim okraji. Tabulka: Z - Prostéjov, Do - Pferov, kterd je umisténa
Vv dolnim levém rohu.)

Nov¢jsi typy vozidel jsou vybaveny vnéj$im a vnitinim grafickym tabulkovym systémem a
akustickym systémem. Grafické tabule jsou umistény na ¢elnim skle vozidla a na bocich
vozidla. Akusticky systém je umistén uvniti vozidla a poskytuje informace cestujicim o

jednotlivych zastavkach spoje.

Bas e U
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Obr. 12 Grafické informacni tabule [10]
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Obr. 13 Informacni tabule [10]

Déle je zde potieba zminit, ze vozidla jsou vybavena snimacem pro vybér mytného na zpo-
platnénych usecich komunikace. Jak jiz bylo feceno v piedchozi kapitole, autobusy jsou
vybaveny strojky s tiskarnou pro vydej jizdenek cestujicim (EM 126i MIJOLA). Komuni-

kace mezi fidic¢i a dispecery probiha pomoci mobilniho telefonu.

Obr. 14 Snimac mytného [10]
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7.5 EKOBUS

V soucasné dobé¢ se klade stale vétsi diraz na ekologii v dopravé. Spolecnost FTL, a. s. se
snazi tomuto trendu pfizptisobovat svilj vozovy park. Nyni spolecnost vlastni 50 autobusti
s pohonem na stlaceny zemni plyn (CNG). Autobusy s ekologickym pohonem tedy zastu-
puji vozovy park 57,5 %. Dale také vlastni 10 autobusti S naftovym motorem, jejichz vyfu-
kovy systém je vybaven technologii SCR. Ta je postavena na tzv. docist'ovaci technice, kdy
je mocovina AdBlue z odd€lené nadrzky injektovana do vyfukovych plynt a diky chemic-

ké reakci jsou Skodliviny pfeménény na dusik a vodni paru.

Spolec¢nost uvadi, ze oproti predchazejicimu stavu se podarilo snizit vypousténé mnozstvi
Skodlivin ve mésté Prost&jov o 165 tun, a to diky zapojeni autobusi S pohonem CNG do
MHD. Spolec¢nost dosahla snizeni emisi Skodlivych latek, coz mé nejen ptiznivy dopad na
Zivotni prostiedi, ale také ptiznivé dopady ekonomické. Ekologického poplatku jsou totiz
zprosténa vozidla od normy EURO 3. To jsou vozidla vyrabéna od roku 2001. Jako dalsi
ekonomické pfinosy je mozno zminit niz§i cenu CNG, niz§i spotfebu nebo také Gspornéjsi

provoz vozidla.

T
\

Obr. 15 Ekobus SOR CN 12 [10]
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7.6 Naklady vozového parku

V soucasné dobé¢ siliciho konkurencniho prostredi si jiz nelze piedstavit spole¢nost, ktera
by nevénovala pozornost podnikovym ndkladiim a jejich snizovani. Spole¢nost FTL, a. s.
neni vyjimkou.

Néklady vozového parku nemaji fixni charakter a neustale se méni jejich vyse. Do nakladt
vozového parku lze zapocitat naklady na provoz vozového parku (naklady na pohonné

hmoty, opotfebeni a opravy) a mzdové naklady.

Naklady na provoz vozového parku za 1 mésic

Néklady na provoz vozového parku zahrnuji nédklady na pohonné hmoty, naklady na opo-

ttebeni a ndklady na opravy.

Tab. 9 Ndklady [11]

Naklady MHD | Naklady ptiméstska + zajezdova | Primérné néklady
(K¢/km) (K¢/km) (K¢&/km)
Pohonné hmoty 7,76 7,01 7,39
Opotiebeni 047 0,52 0,50
Opravy 286 2.90 2,88

- 1vozidlo ujede praimérne 200 km/den

- prumérné naklady na myto 200 K¢&/den

Primérné mési¢ni naklady na pohonné hmoty u jednoho vozidla:
7,39 x (200 x 30) = 44.340 K¢
Primérné mésicni naklady na pohonné hmoty celého vozového parku:

44.340 x 87 =3.857.580 K¢

Primérné mésicni naklady na opotiebeni u jednoho vozidla:
0,5 x (200 x 30) = 3.000 K¢
Primérné mésicni néklady na opotiebeni celého vozového parku:

3.000 x 87 =261.000 K¢.
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Primérné mési¢ni naklady na opravy u jednoho vozidla:

2,88 x (200 x 30) = 17.280 K¢

Primérné mési¢ni naklady na opravy celého vozového parku:
17.280 x 87 = 1.503.360 K¢&

Primérné mési¢ni ndklady na myto:

200 x 30 = 6000 K¢
Primérné naklady na provoz vozového parku ¢inni celkem 5.627.940 K¢.

Mzdové naklady vozového parku za 1 mésic

Mzdové naklady vozového parku zahrnuji mzdy feditele divize, jeho zastupce, dispecerti a
fidi¢h. VySe mezd se kazdy mésic liSi v zavislosti od odpracovanych hodin a pohyblivé
vyse mzdy (odmen).

- Primérna mésicni mzda feditele divize ¢ini 30.000 K¢

- Pramérna mési¢ni mzda zastupce feditele ¢ini 26.000 K¢

- Primérna mési¢ni mzda dispecera ¢ini 21.000 K¢

- Primérna mési¢ni mzda fidice ¢ini 15.000 K¢
Divize zaméstnava 3 dispecery, primérné mesi¢ni ndklady tedy ¢ini 63.000 K¢
Ridi¢t spole¢nost zaméstnava 110, praiméré mésiéni naklady tedy &ini 1.650.000 Kg&.

Primérné mési¢ni mzdové naklady celkem tedy ¢ini 1.769.000 K¢&.

Po secteni provoznich a mzdovych naklada se vyse celkovych primémych nakladi vozo-
vého parku vyS$plha na sumu 7.396.940 K¢. Coz je znacna Castka, ovSem pii velikosti firmy
a jejiho vozového parku se takto vysoka suma dala o¢ekavat. Nabizi se otazka snizeni téch-

to naklada.
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7.7 SWOT analyza vozového parku

SWOT analyza je metoda jejiz pomoci mtizeme identifikovat silné a slabé stranky spolec-
nosti a také ptilezitosti a hrozby pro spole¢nost. Podklad pro tvorbu SWOT analyzy vytvo-
fily informace ziskané pii konzultacich s vedenim spolecnosti a internetové stranky spolec-

nosti FTL, a. s. Vysledky jsou shrnuty v nasledujici tabulce.

Tab. 10 SWOT analyza [11]

Silné stranky

Slabé stranky

dlouholeta praxe v oboru

rozdilna Groven autobusu

podpora mésta Prostéjov

vysoké provozni naklady

- vlastni Cerpaci stanice

- plné servisni sluzby

- zajezdova doprava

Piilezitosti Hrozby
- nové linky - nadmérny rozvoj individudlni dopravy
- Cerpani dotaci z EU - fluktuace zaméstnancii

- ruSeni linek

- vys§i ceny pohonnych hmot

Spolecnost by méla plné vyuzit svych silnych stranek a moZnych pftileZitosti a logicky se
snazit o eliminaci slabych stranek a potlaceni hrozeb. Spole¢nost je schopna zménit vliv
slabych stranek ptsobicich na ni. Je také schopna ovlivnit hrozbu fluktuace zaméstnancii
(vhodnou personalni politikou v podniku) ¢i hrozbu ruseni linek. Je vSak ziejmé, Ze vSech-

ny faktory pfedstavujici hrozbu pro spole¢nost zcela ovlivnit nelze.
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8 NAVRH OPTIMALIZACE RIZENI VOZOVEHO PARKU

FTL, a. s. je spolecnost, ktera jiz dlouhou dobu pusobi v odvétvi dopravy. Poskytuje sluzby
vetejné dopravy jiz pres 30 let. Jeji pracovnici maji dlouholeté zkusenosti s planovanim a
organizaci dopravnich ¢innosti spole¢nosti a spravou vozového parku. Dalo by se tedy
ocekavat, ze fungovani vozového parku je bezchybné a neni co zlepSovat. OvSem zadna
spole¢nost nikdy nedosdhne dokonalosti a vzdy je zde né€kolik moznych navrhti optimali-
zace. Po né¢kolika konzultacich v podniku a zjisténi souc¢asného stavu vozového parku se

nabizi otdzka optimalizace n€kolika zjiSténych nedostatkd.

8.1 Vyuziti IS

V kapitole telematika je demonstrovéno, ze spolecnost vyuziva celopodnikovy IS Pryta-
nis,k dy divize BUS vyuzivda modul Doprava, ktery obsahuje nékolik dalSich moduld
umoziujicich rizné ¢innosti. Jmenovité bych se zaméfila na moduly Turnusy a Jizdni fady.
Prytanis pln¢ umoznuje tvorbu turnusi a jizdnich ¥ada, avSak spole¢nost pro jejich tvorbu
vyuziva IS Edison a data jsou pak nasledné pieformatovana a zasilana do Prytanisu. Proto
se zde nabizi moznost tvorby turnusti a jizdnich fadi ptimo v IS Prytanis, kdyz to ptislusné

moduly plné umoziuji.

Déle je zde moZnost nahradit formu komunikace mezi fidi¢i autobusu a dispecery, ktera
Vv soucasné dobé probiha pomoci mobilniho telefonu. Diky online pfenosu dat (GSM mo-
dul) v odbavovacim systému Mijola je zde mozné vyuzit komunikaci pies odbavovaci stro-
jek, ktery je propojen se systémem ve firmé€. Dispecer zasSle kratkou zpravu fidici a ten ji

bude moci z odbavovaciho strojku piecist a v pfipad¢ potieby plnohodnotné odpovedét.

8.2 Vozidla

Spole¢nost vlastni pomérné velkou vozovou flotilu, reprezentovanou 87 autobusy. Z tabu-
lek a grafi v predchozich kapitolach vyplyva, ze 20 autobust je starsich deseti let. Nejstarsi
vozy jsou z roku 1991. Proto je tfeba uvazovat o postupné obméné ¢asti vozového parku,

ktera je jiz zastarala.
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Jak razantn¢ bude obména probihat, zalezi na financich, které ma firma vyhrazeny pro ob-
novu vozového parku. Dalsi prosttedky pro obnovu vozového parku mize firma ziskat
odprodejem star$ich vozidel mensim ¢i soukromym spole¢nostem provozujicim autobuso-
vou dopravu nebo jinym zdjemctim. Spole¢nost by se méla také zajimat o moznost poskyt-

nuti dotaci EU.

Firmé& doporucuji drzet se soucasného trendu a pofizovat autobusy s pohonem na CNG.
Potizovaci cena nového autobusu na CNG se pohybuje v rozmezi 4-5 miliont korun. U
autobusu s naftovym pohonem se pofizovaci cena pohybuje od 6-8 milioni korun. Dalsi
vyhodou je, Ze cena zemniho plynu je témét polovi¢ni v porovnani s naftou. VVozidla jsou
také osvobozena od emisnich poplatkl a jsou vyrazné Setrnéj$i k Zivotnimu prostiedi a je
na jejich koupi mozno vyuzit dotaci z EU.

8.2.1 Modelovy priklad obnovy vozového parku (navratnost investice)

Firma koupi 4 autobusy s pohonem na CNG. Model pfedpoklada, ze ro¢ni zisk bude ve

vSech letech stejny a pouzije se rovnomérnych odpist.

Investi¢ni vydaj: 16.000.000 K¢

Odpisy: 4.000.000 K¢

Ro¢ni zisk: 2.920.000 K¢

Zivotnost investice 4 roky.

Doba néavratnosti investice = Investi¢ni vydaj/ primérné ro¢ni CF
DN=16.000.000 / 6.920.000 = 2,4

Z modelu vyplyva, Ze investované vydaje by se vratily cca po 2,5 letech.
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8.3 Naklady

Naklady vozového parku lze snizit nékolika zptisoby:

- Pti dodrzeni soucasného trendu obnovy vozového parku autobusy s CNG pohonem

1ze snizit néklady na pohonné hmoty az o polovinu.

- Pfezkoumanim stavajicich smluv se soucasnymi dodavateli pohonnych hmot, na-
hradnich a servisnich dilti nebo vybérem nového adekvatniho dodavatele (ovSem

pii zachovani stavajici kvality).

- Prezkoumanim stavajicich smluv s méstem Prost&jov a krajem a naslednym vyjed-
nanim novych podminek a zménou vyse poskytované dotace.

- Dale je mozné optimalizaci jednotlivych linek snizit pocet fidich a tim uSetfit ¢ast

mzdovych nakladu.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 56

ZAVER

Tato bakalaiska prace se zaméfuje na téma optimalizace vozového parku. Jakakoliv opti-
malizace je v soucasnosti velice diskutovanou otazkou a kazda firma by se touto myslen-
kou mé¢la zabyvat. Uz jen za ucelem mozného snizeni nakladt, zefektivnéni podnikovych
procesii a produktivity prace. Zdokonaleni téchto faktori miize ptiznivé ovlivnit postaveni
spolecnosti na trhu vic¢i konkurenci a zkvalitnit poskytované sluzby zakaznikiim. Cilem
optimalizace neni najit nejlepsi jednostranné feseni, at’ uz pro firmu nebo zakaznika, ale

nalézt kompromis mezi protichidnymi z4jmy jednotlivych stran.

Pro spolecnosti poskytujici dopravni ¢i prepravni sluzby je optimalizace vozového parku
vice nez diilezitd. Vozovy park piedstavuje pro takové spolecnosti hlavni nosny pilif. Jeho
sprava se odrazi ve fungovani spole¢nosti, proto je nutné zajistit jeho nalezity chod. Pti
fizeni firmy je také nutné brat v potaz rychle se vyvijejici pozadavky trhu a uzptisobovat

tomu spravu a chod vozového parku. Prostfedkem miize byt pravé optimalizace.

Cilem prace bylo teoreticky nastinit danou problematiku a ve vybraném podniku nasledné

zanalyzovat vozovy park a optimalizovat jeho fizeni.

Hlavnim problémem byla zastaralost vozového parku. CoZ se da vyfeSit jeho ¢asteCnou
obnovou. Obnovu je mozné financovat odprodejem vytazenych vozidel, svépomoci nebo
prostfednictvim dotaci z EU. Za dal$i nedostatek se d4 povaZovat neefektivni vyuziti in-
formacnich systému v podniku. Pro tvorbu turnust a jizdnich add neni tieba vyuzivat dalsi
informac¢ni systém a data pak nasledné ptevadét do hlavniho IS, ale vyuZit moznosti tvorby
téchto dokumentt pravé v hlavnim IS, ktery to plné umoznuje. Také je tfeba zvazit dalsi
mozné vyuziti IS Mijola ke komunika¢nim tc¢eliim mezi fidi¢i a dispecery, coz by vedlo ke
snizeni nakladii vynalozenych na komunikaci. Poslednim navrhem optimalizace byly rizné

varianty mozného sniZeni ndklad vozového parku.

Ze zjisténych poznatkii vyplyva, ze spolecnost si, co se tyCe fungovani vozového parku,

nevede nejhiife, avsak je co zlepSovat.
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CNG Stlaceny zemni plyn.

IDS  Integrovany dopravni systém.
IS Informacni systém.

ITS Intelligent Transport Systems.
LPG  Ropny plyn.

SCR Dodist’ovaci technika.
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PRILOHA P I: TURNUS VYTVORENY V IS EDISON

FTL as. Provozovna 2 Turnus:  602.01 Platny od: 11.12.2011
Jezdiv  PoUtstCtPa..-P ma spaje do 50 km

Turnus sestaven dle vyhlagky 281/2007 Sh

Cinnost __[Odj. [ PFij. [Fastavka [ Jizda] MaPr [MaPo[ OsPr[Pauza] Km] Druh [Den
Zatatek 4:30 1
Dodk 4:30 4:45 1
Pfistaveni  4:45 4:52 FTL garaze 0:07 40 1
9.2 4:55 5:09 Prostéjoy.nemacnice 0:14 *3 2 37 més 1
191 5:20 5:38 Prostéjov.aut.st. 0:18 *3 2 0:06 53 més 1
19-2 5:40 5:58 Prosteéjov.Krasice 0:18 *0 2 5.3 mes 1
4.3 6:10 6:27 Prostéjov.aut.st 0:17 *3 2 0:07 61 més 1
412 6:30 6:49 Prostéjov.Domamyslice 0:19 *1 q 6.1 més 1
2.5 6:50 7T:08 Prostejov.aut.st. 0:18 =0 *2 53 mes 1
Bezp.pfest 7:10 7:25 1
- 7:30 7:50 Prostéjov.nemocnice 0:20 *3 2 0:02 653 més 1
411 8:05 8:24 Prostejov.aut.st. 0:19 *3 1 0:10 6.1 mes 1
4.26 8:25 8:44 Prosteiov.Domamyslice 0:19 *0 2 61 mes 1
Bezp.pfest 546 3:01 1
-11 9:05 9:25 Prostéjov.aut.st. 0:20 *3 2 0:01 6.4 més 1
6-10 9:30 9:52 Prostéjov.Domamvslice 0:22 *3 2 64 més 1
613 10:10 10:30 Prostéjov.aut.st. 0:20 *3 2 0:13 6.4 més 1
6-12 10:35 10:57 Prostejov.Domamyslice 0:22 *3 2 6.4 mes 1
1915 11:05 11:20 Prostt:aiov aut.st ;15 *3 *2 0:03 41 més 1
5-20 11:35 12:00 Prostéjov.nemaocnice 0:25 *3 2 0:10 7.1 _més 1
5-23 12:05 12:30 Prostejov.Cechuvky 0:25 *3 2 7.1 mes 1
9-48 _12:35 12:50 Prostéiov.nemocnice 0:15 *3 2 3T més 1
Cdstaveni  12:52 12:55 Prostejov,aut.st. 0:03 1.0 1
Dodk 12:55 12:10 1
Konec 13:10 FTL garaze 1

Pokud je v turnuss uvedena bezpeénostni pfestdvka, slouZi soufasné i jako plestavka na jidlo.

MHD = 101.90 Km (100.0 %)

line EDISON
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PRILOHA P II

A4

785004 Prostéjov,aut.st.-Prostéjov,Domamyslice
Prepravu zajistuje: FTL - First Transport Lines, a.s., Letecka 8, 796 23 Prostéjov, tel. 582 344 138

Plati od 11.12.2011 do 31.12.2012

kmTp[TE 451 75 11011 1 ] & 11081 7 1611 0 175 50 | 21 ] 115 75 1 27
® ®
0/41| 1|od Prostéjov, aut.st 540 Bso| G55 T20| 728 M4 13051325
01| 2| | Prostéjov, Svatoplukova 543 G653 G5l 733 73 114 13081338
0j41| 3| | Prost&jov, Vapenice..... 545 fiss| ool 7as| 740 1148 1310[1340
§ |41] 4| | Prostéjov, Blahoslavova lazné... MHD 5 5161516 4 § 16
1141| 5 | Prostéjov, Palackeho 547 B57| Toz| Tar| 742 812 1150 13131343
1|41| 6| | Prostjov, Zeranovska 54 65| Tod| Ta| 744 B4 1152 1315|1345
2141 7| | Prosté&jov,,rybnik. 550 7o0| Tos| T40| 745 B1s 1153 313 16(1348
2\41| 8| | Prostejov,, 552 Toz| To7| T42| Ta7| Tss| 817 Bar| 855 1155 1318|1348
3l41| 9| | Prost&jov, koupelk 554 To4| Too| 744| Tao| 756 819 Bao| Bss 1158 1320(135
a41(10] | Prostéjov,Krasice,Moravska . 555 705 757 8200 80| 857 1157 1321|1351
4141/11| | Prost&jov,Cechovice 557 Tor Tso| B2z Bez| B 1159 131135
714112|pf Prost&jov Domamyslice. 5549 709 Boi| B24) Bsd| Boi 1201 132s[1388] .
pokr adovani
km[Tp|Té 121 3 (a3 [ a5 (23] a7 [ 30 [ [ 63 (125 43 [ 45 [ 47 12749 [ 51 [120[ 53 [ 131 55 [133 [135] &7 [ 59
2 R 2
| % et ¢ | ¢ |Ee A CHENE: 2@t % @t 2
0/41| 1|od Prostéjov, aut.st.. 1443(1445(1505(1525|1543|1545|16.05 1625/ 1635|1643 1645 17 05(17 3517 43|18 05 1840| 1843|1935 19431204020 43|21 30|12 145/22 30
of1| 2| | Prostéjov, Svatoplukova 144814 48(1508(1528{1548|1545| 1608|1628 16.38| 16 48( 1645 17 08(17 38(17 46|18 08 1843|118 45|19 38 1948|12043|20 48|21 33|21 48|22 33
0|41| 3| | Prost&jov, Vapenice........ccocccvvvreene.. 14481450015 10|15 301548155016 1016 30{ 16 40164816 50/ 17 10(1 74017 4818 10{ 18.45(18 4819 40{ 1945820 45(20 48|21 3521 50{22 35
§ 41| 4| | Prostéjov, Blahoslavova lazné... MHD S S S S S S S TS S St SIS tS St S S ESTS PSS S S §
1141| 5| | Prost&jov, Palackého 1450/1453(1513{1533|1550/1553(16 1316331643 16.50(16 53| 17 12|17 42{17 50|18 12| 1847|118 50 1942{ 1950|2047|20 50(21 37|21 52[22 37
1|41| 8| | Prostéjov, Zeranovska 1452|114 55(1515(1535|1552/1555|116 15[16 35| 16 45(16 52|16 55{ 17 14|17 44|17 52|18 14 18 49|18 52|19 44| 1952|120 48|20 52|21 3921 54|22 30
2141 7| | Prosté&jov,,rybnik. 14 53(1456(15 15|15 36|15 53(1556(16 16|16 36 16 4616 5316 56| 17 151 74517 5318 15{ 18 50(18 5319 45{ 1953(20 50|20 53|21 40|21 55{22 40
2\41| 8| | Prostejov,, 14 55( 14581518 1538|1555(1558|16 18|16 38| 164816551658\ 1717|117 47|17 5518 17|18 52|18 55|19 47| 1955|120 52|20 55|21 422 157|122 42
3l41| 9| | Prost&jov, koupelk 1456/15001520(1540|1556|1600(1620{16.40{ 1650{16:56(17 00| 17 19|17 49|17 56|18 18| 18 5318 55| 1945 1956|120 53|20 56|21 42(21 58|22 43
3j41|10| | Prostéjov Krasice Moravska . 1457|1501[1521(1541|1557|1601|1621(1641|1651{1657|17 01|17 2017 50|17 57|18 1918 54{18 57| 1949 1957|120 54|20 57|21 44(2 1 50|22 44
44111 vﬂomﬁm_oc.o_mnjosnm 1459(1503(1523(1543|1550|1603|16 23|16 43| 1653 1650(17 0317 22{1 7 52|17 50|18 21{ 18 56|18 50|19 51195020 55|20 56|21 48|22 0122 48| ...
7l41]12|pf Prostéjov,Domamyslice 15011150511 52s115 451160116 0s 1625116 48116561 T o117 08 172411 754118 01116823118 5611901119531 20 04120 88121 01121 481220312 2 45
® jede v pracovnich dnech MHD moznost plestupu na méstskou hromadnou L] prestup na viak
1 jede v nedél a statem uznané svatky spoj jede po jiné trase doprawu

EH nejedeod 271211 d0 21,12, 0d 1.7.12do 31,812, 0d 271212 do 311212

MHD Prosté&jov.

jede0d271211do 2112 0d1.7.12do 316812

od 271212 do 31,1212
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PRILOHA P III: KAROSA B 734, B 932
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PRILOHA P IV: SORKA 10,5M A SORKA 12,5 M




UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 68

Piiloha P V: KAROSA C 734 A C 934
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PRILOHA P VI: KAROSA C 935, C 954, C 956
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PRILOHA P VII: IVECO CITELIS, IRISBUS CROSSWAY
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PRILOHA P VIII: VLD BOVA, VOLVO B12B




