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Jméno a příjmení studenta:  Andrea Šimoníková 

Oponent bakalářské práce:      Jaroslav Rašner 

Akademický rok: 2012/13 

 
Téma bakalářské práce: Analýza spokojenosti zákazníků ve vybrané organizaci 

Kritéria hodnocení: 
Stupeň hodnocení podle ECTS 

A B C D E F 

1 Náročnost tématu práce  X     

2 Splnění cílů práce X      

3 Teoretická část práce X      

4 Praktická část práce X      

5 Formální úprava práce X      

Hodnocení v jednotlivých kritériích označte znakem X) v příslušné úrovni. 

 
Celkové slovní hodnocení bakalářské práce: 
 
Bakalářská práce má dobrou skladbu a formálně je na dobré úrovni. Bakalářka využila 
použitou literaturu pro zpracování BP. V práci by mohl být jasně uveden cíl práce.  
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Otázky k obhajobě bakalářské práce: 
 
Nemám žádné otázky 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Klasifikace oponenta bakalářské práce:  A 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
V Uherském Hradišti dne  23.5.2013 
         
       …………………………………... 
       podpis oponenta bakalářské práce 
 
 
 

A - výborně B – velmi dobře C - dobře D - uspokojivě E - dostatečně F - nedostatečně 

 


