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ABSTRAKT

V soucasné dob¢ je mezi personalisty diskutovanym tématem generace Y, ktera nahrazuje
na trhu préace stavajici generaci X. V prvni ¢asti je proveden teoreticky rozbor k dané pro-
blematice, tykajici se trhu prace, personalistiky a vybéru potencionalnich zaméstnancti. Ana-
lyticka ¢ast vyhodnocuje dotaznikové Setfeni, které bylo provedeno mezi generacemi X, Y
a Z. Na zékladé provedeného dotaznikového Setieni byla sepsdna doporuceni pro persona-

listy, jak ptistupovat ke generaci Y, a doporuceni pro generaci Y, jak uspét na trhu prace.
Kli¢ova slova:

Generace Y, uplatitelnost, trh prace

ABSTRACT

In nowadays often discussed topic in HR is generation Y, which replaces generation X on
job market. First part of thesis describes theoretical basics to this area, especially about la-
bour market, HR, and about choices of potential employees. Practice output is analysis of
survey, which was placed between members of generation X, Y and Z. Based on results from
this survey was written down recommendations for HR, and for generation Y about how to

success on job market.
Keywords:

Generation Y, employability, labour market
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UvVOD

Lidské spole¢nost prochazi od prvopocatku mnoha zménami, které v rizné mite a v riznych
oblastech maji vliv na jeji dalsi vyvoj. Jakmile se spolecenstvo lidi zac¢alo délit podle jim

dané vykonavané prace, do poptedi zajmu se dostavali schopnéjsi a adaptabilnéjsi jedinci na

ukor méné ptizpusobivych ¢lenti skupiny.

Tento trend plati i v dnesni vyspé€lé spolecnosti. Pochopitelné nejde o otazku nahodilého
vybéru. K tomu, aby mohli dnesni lidé bez problémi fungovat, pottebuji zabezpecit mnoho
svych potfeb, materidlnich i sociokulturnich, a k jejich uspokojeni pfedpokladaji kvalitni
nabidku veskerych dostupnych sluzeb. Tuto dostupnost musi ale nékdo zajistit, a to na dobré

urovni.

Pro uspokojovani svych potieb si lidé vytvoftili rizné organizace, spolky a firmy, které jim
dany pozadavek zajisti. Neni podstatné, zda piijde o pozadavek obchodniho jednéani, mate-
ridlniho zabezpeceni nebo sociokulturni potteby. Diilezitd je kvalita pozadovaného. Pokud
bude nabidka nekvalitni, pochopitelné se zakaznik obrati jinam. Firmy nabizejici jakoukoliv
formu sluzeb svym potencidlnim zakaznikim se pochopiteln¢ snazi ziskat do svého pracov-
niho tymu co nejkvalitnéj$i pracovniky, ktefi by jim zajistili maximalné pozitivni renomé na
trhu. Pro vybér novych pracovnikli vyuziva vétSina firem sluzeb odbornikli na danou pro-
blematiku, personalistd, ktefi jsou schopni podle poZzadavkt dané firmy velmi rychle vybrat

vhodné adepty na pracovni misto, které dana firma pottebuje obsadit.

Personalisté v§ak nemohou ke v§em tcastnikiim konkurzniho fizeni pfistupovat Sablonovit¢,
kazda generace lidi, ktera v urCité dob¢ pievlada na trhu prace, ma sva specifika, upiednost-
fuje urCité pracovni pozadavky, nabizi ur€ité¢ vzdélanostni priority, dostupnost a moznost

prace s novymi informacemi, charakterové vlastnosti, miru flexibility a adaptabilnosti.

V této préci jsem se zaméfila na priority generace Y z hlediska jejich ptislusnikli i z pohledu
personalistii. Oproti predchazejici generaci jde o piislusniky skupiny, kterd nemé problém
byt stabilné on-line, hbité a pohotové zpracovavat nové informace, je pfizplisobiva novym
trendiim, ale soucasné pozaduje kvalitni ocenéni nabizenych znalosti a sluzeb.

Riizné pozadavky a ptistupy nékolika po sobé jdoucich generaci uplatiiujicich se na trhu
prace jasn€ vyplynuly i1 z dotaznikového Setieni, které jsem piedlozila vybrané skupiné re-

spondentl a jehoZ vysledky jsem vyhodnotila v praktické ¢asti své prace.
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1 TRH PRACE

1.1 Definice trhu prace

Obecna definice trhu prace vystihuje tento pojem jako misto, na kterém se stietava poptavka
s nabidkou. Tento stfet nabidky a poptavky zajistuje stanoveni cen a mnozstvi komodity.
Zakladni definice trhu se promita i do vymezeni trhu prace, na némz se stietava poptavka po
praci, tvofena zaméstnavateli, s nabidkou prace od uchazeci o budouci zaméstnani. Predmét
smény tu tvofi pracovni sila. Hlavni smysl trhu préace je dan alokaci prace mezi zaméstnava-

tele. (Tuleja, 2007, s. 147; Dvotakova, 2012, s. 65)

1.2 Rozdéleni trhu prace

Trh prace rozdélujeme na vnitini a vnéjsi trh prace. O vnitinim trhu prace hovotime v pfti-
pade¢, ze dochazi ke stietu nabidky a poptavky po praci uvniti firmy, statni instituce ¢i jiného
subjektu. Na vnitinim trhu prace se stfetava nabidka, tvofena zaméstnanci, a poptavka firmy,
ve které zaméstnanec pracuje. V ptipad€ vnéjsiho trhu prace tvoii nabidku jedinci, ktefi maji
zajem o nové pracovni misto, a poptavku opét firmy, které potiebuji obsadit volné pracovni

pozice. (Tuleja, 2007, s. 147)

Stejné jako v jinych oborech existuji i dalsi ¢lenéni, 1ze tedy trh prace dale rozdélit na pri-
marni a sekundarni sektor. Toto ¢lenéni vzniklo na zaklad¢ hypotézy dvojiho trhu prace,
ktera definuje primarni sektor jako trh s dobrymi pracovnimi misty. Dobré pracovni misto
charakterizuje vysokd mzda, zaméstnanecké benefity, jistota dlouhodobého zaméstnani a
moznosti kariérniho rastu. Opakem téchto pracovnich mist jsou pracovni mista Spatna, o
které je mezi uchaze¢i minimalni zajem. Lid¢ pracujici na téchto pozicich maji nizké mzdy,
minimdlni jistotu udrZeni prace a pouze zakladni zaméstnanecké benefity. V otazce postupu
do druhého sektoru byvaji Casto lidé vytlacovani z okruhu primarniho do sekundarniho. S

opaénym postupem se v praxi setkame jen v minimalni mife. (Tuleja, 2007, s. 147)

1.3 Nabidka a poptavka na trhu prace

Na zéklad¢ definice trhu vyvstane obrazek o poptévce a nabidce na trhu prace. Poptavku na
trhu prace tvoii zaméstnavatelé, kteti potiebuji pro svoji ¢innost urcity objem pracovnich sil
piiurcité mzd&. Za uspokojivou poptavku lze povazovat splnéni pozadavkil zaméstnavateli
a obsazeni vSech nabizenych pracovnich mist. Celkovy pocet lidi nabizejicich na trhu prace

svoji pracovni silu pfi urc¢ité mzdé tvoii nabidku na trhu prace. Uspokojend nabidka prace je
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definovana na stejném principu jako uspokojena poptavka. Za neuspokojenou nabidku prace

miiZeme obecné povazovat pocet nezaméstnanych. (Tuleja, 2007, s. 147-148)

Prostfednictvim nabidky a poptavky na trhu prace se vytvareji podminky zaméstnanosti,
které jsou dané odlisSnymi preferencemi. Subjekty na trhu prace se nerozhoduji pouze na
zaklad¢ ceny, ale i1 prostfednictvim dalSich neekonomickych aspektt. (Winkler, Wildma-

nova, 1999, s. 9-10)

tarit

.
Lo

mnoisivi prace

Obrazek 1: Graf nabidky na trhu prace
(Riegel, 2007, s. 73)

\

\ 4

Obrazek 2 Graf poptavky po praci: (Samuelson
a Nordhaus, 2007, s. 245)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 14

Vyvoj na trhu prace je doprovazen n¢kolika vlivy. Jednim z nich je nepruznost poptavky.
Zakonik prace, kolektivni smlouvy a mnohé dalsi pracovnépravni vztahy omezuji zamést-
navatele v jejich rozhodovani a nasledném ptistupu k zaméstnancim. (Dvotakova, 2012, s.

65)
1.4 Trh prace v Ceské republice

1.4.1 Historie trhu price v Ceské republice

Ceska republika prosla v prabéhu minulych let velkymi zménami, kterych nebyl usetien ani
trh prace. Tyto zmény zacaly jiz v 90. letech minulého stoleti, v tomto obdobi totiz vice nez
polovina zaméstnanych zménila své pracovni misto. V 1. poloviné 90. let ocekéavali ekono-
mové 1 personalisté vyrazny nartist nezaméstnanosti, ale tyto predikce se nevyplnily a vladeé
se podatrilo udrzet nezaméstnanost na poctu nizkych procent. V roce 1993 a 1994 se neza-
meéstnanost pohybovala na trovni 4,3%. Tehdejsi vlada vyuzivala ve svém programu aktivni
politiku zaméstnanosti, pti¢emz k nizké nezaméstnanosti u nas vyrazné piispéla i vzdélana
pracovni sila a nizkd uroven mezd. V dané dob¢ hrala pozitivné€ do karet nasi vlad¢ skutec-
nost, Ze nedoslo k odvétvove restrukturalizaci ekonomiky. K obratu zacalo postupné docha-
zet koncem prvni poloviny 90. let, kdy vlada ptijala isporna opatteni, a trh prace se postupné

dostaval do vysokych ¢isel nezaméstnanosti. (Dvotakova, 2012, s. 65)

1.4.2 Souéasny trh prace v Ceské republice

Postupné zvySovani miry nezaméstnanosti se pozastavilo v letech 2007 a 2008. Klidné ob-
dobi na trhu prace vSak nemélo dlouhé trvani. Pfisel rok 2009 a s nim celosvétova krize,
ktera zcela zménila situaci na trhu prace nasledkem propadu HDP. V tomto obdobi nastaly
na trhu prace dva extrémy, jednak abnormalné vysoké hodnoty poctu uchazecti o zaméstnani
na jedné strané a oproti tomu na strané druhé nedostatek volnych pracovnich mist. (Flet et

al, 2010, s. 7-9)

Postupnym uklidilovanim situace na celosvétovém trhu se trh prace pozvolna stabilizoval.
Rok 2012 byl v oblasti trhu prace vyznamnym meznikem, znamenal pro néj dva zasadni
rozdilné sméry daliiho vyvoje. Prvnim smérem daliiho vyvoje ekonomiky Ceské republiky
se podle vyvoje HDP stala recese. Na druhou stranu dél plynule rostla mira zaméstnanosti,

v protikladu se silnym nartistem lidi registrovanych bez prace, a tedy prudkym zvySovanim
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miry nezaméstnanosti mezi obCany. Piestoze se tento protiklad zd4a nesmyslnym, lze ho vy-
svétlit jednoduchym faktem. Lidé se naucili vyuZzivat pro né nové pracovni ptilezitosti, které

nesouvisi se zaméstnaneckym pomérem ¢&i s podnikanim. (CSU, © 2013, s. 13-14)

1.4.3 Faktory ovliviiujici trh prace v Ceské republice

Soucasna doba ptinasi novy trend projevujici se v pohledu mladych lidi na budouci zamést-
nani. Velka ¢ast mladé generace nastupuje na stfedni Skolu s pfedem uréenym cilem pokra-
covat ve vzdélani studiem na vysoké Skole. Dnesni studenti Casto vidi soucasny trh prace
zkreslené a vétSinou pfi vyberu dalsiho vzdélani neberou ohled na pozadavky zaméstnanct,
jejichz prioritnim zdjmem je zaplnit prazdna mista absolventy se stftednim odbornym vzdé-
lanim. PfestoZe pozadavky na vzdélani u jak€hokoli pracovniho mista stale stoupaji, firmy 1
dnes potiebuji obycejné délniky, ale nasledkem tohoto trendu nemohou zaméstnavatelé roz-

vijet své ¢innosti, které ptinasi ptidanou hodnotu pozadovanou zakaznikem. (NVF-NOZV,

2009, s. 8-15)

Trendy ovliviiujici trh prace:

* Demograficky vyvoj - stejné jako jiné staty Evropy i Ceska republika se potyka s
problémem starnuti obyvatel. Absolventi Skol neustale ubyva a ptibyva starnouciho
obyvatelstva. Tento trend vyustuje v nedostate¢nou nahradu zaméstnanct diichodo-
vého véku za nové mladé zaméstnance. Velkou ¢ast zaméstnancti budou vyhledové
tvofit jedinci presahujici hranici padesati let, ktefi v souc¢asné dob¢ piedstavuji ob-
tizn€ zamestnavatelnou ¢ast populace. Zaméstnavatelé budou nuceni ptizpiisobit pra-
covni mista t€émto zaméstnanciim z pohledu pracovnich procesii i samotné naplné
jejich prace.

= Sociokulturni faktory — novy trend na trhu prace tvoii generace Y, kterd pozaduje
zcela jiné poZadavky na trh prace neZ predchozi generace X. Generace Y ma odliSny
pohled na Zivotni styl, jiné ndzory na zaméstnani a jiné preference na jeho vybér. Jak
jsem jiz zminila v ivodnim odstavci, jedinci generace Y upiednostiiuji vysokoskol-
ské vzdélani nad stiedoskolskym odbornym vzdélanim, aniz by si uvédomovali po-
tteby trhu prace. Obory, pro které je dostacujici sttedoskolské vzdélani, se jim zdaji
malo perspektivni, protoZe byvaji ohodnocené nizkou mzdou a vétSinou mivaji niz-
kou prestiz.

= Trendy v investicich a outsourcingu — firmy doposud vétSinou vyuZivaly schopnosti

zahranicnich statlh EU, Spojenych stat a Japonska, jejichZ zastupci stavéli pobocky
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svych firem pravé v Ceské republice. Nalezli zde nejen kvalifikované pracovniky a
vyhody investi¢nich pobidek, ale predevsim ndkladové vyhody ceské ekonomiky.
Postupny a nevyhnutelny vyvoj outsourcingu vyhledové ovlivni zmény v této oblasti
v Ceské republice ze dvou pohledil. Prvnim z nich je riist poétu zahrani¢nich pod-
nikd, které potfebuji pro sviij dalsi rozvoj investovat do inovaci. Finan¢ni naro¢nost
ve vyspélych zemich neustale stoupa a diive nebo pozdéji se firmam nevyplati do
nich ve vyspélych zemich investovat. Druhy pohled je zaméten na rlst nakladi na
pracovni silu v Ceské republice. Ubyvanim absolventi s odbornym vzdélanim se
Ceska republika stavi do postaveni vyspélych zemi a bude nucena vyhledavat out-
sourcingovych sluZzeb v rozvijejicich se ekonomikach.

= Posun ve vyznamu ¢asti hodnotového fetézce — hodnotovy fetézec je souhrnem na-
vazujicich ¢innosti, ¢innosti nového vyrobku ¢i sluzby za¢inaji u dodavatele, jejichz
cilem je odbératel. Hodnotovy fetézec nabyva vyznamu z hlediska lidskych zdrojt,
které jsou sice v Ceské republice rozvijeny, ale jejich rozsah je stale nedostatedny.

(NVF-NOZV, 2009, s. 8-15)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 17

2 PERSONALNI PRACE

2.1 Vyznam ¢lovéka a jeho prace

Se zménou politického rezimu a transformaci ekonomiky se Ceské republice oteviely dveie
pro vyuziti potencialu trzni ekonomiky. Obcantim, kteti se dokazali pfizptisobit a vyuzit to-
hoto potencialu ve sviij prospéch, se tak oteviely moznosti uspét na trhu prace v celosvéto-
vém mefitku. Na trhu prace se objevila nova generace zamétfena na mezinarodni trh. Jedinci
této generace pracuji v mezinarodnich spolecnostech a svoje schopnosti vraci zpatky do
Ceské republiky prostiednictvim zmén &eskych podnikii na standardy ekonomik vyspélych

statii. (Dvotakova, 2012, s. 3)

Tuzemsky trh oteviel moznosti zahrani¢nim investordm, ktefi nabidku pfijali a pomohli k in-
ternacionalizaci Ceskych zaméstnancii. S pfichodem zahrani¢niho kapitalu se projevily du-
sledky nedostatecné vyvinutého systému fizeni lidskych zdroji. Mezindrodni firmy vyhle-
davaji lokality s pracovné kompetentnimi lidmi, protoZe maji v tomto ptipadé predpoklad
navratnost jimi vloZné plivodni investice. Globalizace ekonomiky je spojena s riziky a zaro-
ven 1 s prilezitostmi, na které je tieba populaci pfipravit a dostatecné¢ vzdélat. (Dvoirakova,
2012, s. 3)

Aplikace progresivnich forem organizace prace, rychlé zavedeni organizac¢ni kultury a fizeni
lidskych zdroja tvoii nékolik rozhodujicich boda pro investovani kapitalu do urcité lokality.
Progresivni formy organizace v sob¢ ukryvaji vy$si motivaci, flexibilni pracovni kompe-
tence, osobni zodpovédnost a schopnost ucit se, odvijeji se soubézn¢ s fizenim lidskych
zdrojii zalozenych na komunikaci, kreativité a zvySovani kompetenci zaméstnancii. (Dvoia-

kova, 2012, s. 3)

Krize na svétovém trhu skoncila ptfed nckolika lety, jeji disledky vSak stile doznivaji ve
vSech oblastech ekonomiky. Na svétovych trzich pfevlada v soucasné dobé nabidka nad po-
ptavkou, coZ nasledné vyvolava silny konkurenéni boj o potencialni zakazniky. Uspéchu na
soucasném svétovém trhu mohou doséhnout pouze dynamické firmy, které jsou schopny
neustale vyvolavat zmény a inovovat, a to jak v oblasti fizeni lidskych zdroji, tak v oblasti
vyrobnich postupti, produktt a dal§ich vystupech firmy. Schopnost zmény je podminéna
tvofivosti a pruznosti, které jsou schopni pouze lidé, coz je hlavnim divodem pro kladeni

vétsiho dlrazu na fizeni lidskych zdroji v organizaci. (Dvorakova, 2012, s. 4)
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2.2 Rizeni lidskych zdroji

Amstrong (2007, s. 27) se pti definici fizeni lidskych zdroja pfiklani k nazoru, Ze se jedna o
strategicky a logicky promysleny pfistup fizeni lidi. Zaméstnanci pomahaji organizaci k do-

sazeni jejich cilti prostfednictvim individuélniho a kolektivniho ptistupu.

Rizeni lidskych zdroji je termin, kterym ozna¢ujeme nejmoderngjsi pojeti personalni prace.
Cile tizeni lidskych zdroji kladou diiraz na strategickou personalni praci, ktera se ztotoziuje
S ostatnimi cili organizace. Na zdkladé¢ této definice si vétSina organizaci uvédomila, Ze jejich
nejcennéjSim clankem jsou lidé pracujici uvniti dané organizace. Zajimaji se o vnéjsi pod-
minky pracovni sily, na vedouci pracovniky deleguyji stale vice povinnosti tykajicich se per-
sonalniho fizeni a v disledku globalizace kladou velky diiraz na vzdélavani a rozvoj pracov-
nikdl v organizaci. Lidé se mohou stat nejcennéjSim ¢lankem, jsou-li dostate¢né vzdélavani,

motivovani, spokojeni a predev§im ztotoznéni s cili spole¢nosti. (Koubek, 2011, s. 14)

2.3 Role personalistii a postaveni personalisty na ¢eském trhu

Na vyvoj fizeni lidskych zdroji v Ceské republice maji zasadni vliv mezinarodni firmy, které
prostiednictvim svych pobocek obohacuji ¢eskou populaci o jejich zkuSenosti v této oblasti.
Na svych pobockach uplatiuji personalni politiku a postupy, které se jim osvédcily v jejich
matefskych spolednostech. Ceské podniky se témto vyvojovym trendim fizeni lidskych
zdrojt ptizptsobily, inspirovaly se jimi nebo si proslapaly vlastni cestu. (Dvotakova, 2012,

5. 18-19)

Personalni utvar podniku ma jako jeden ze svych hlavnich cili zvySovat produktivitu a kva-
litu, zvysit piijem pracovnikl, vytvaret dobré jméno firmy na trhu a neustale rozvijet lidské
zdroje. Personalisté hraji svoji roli v tvorbé strategie lidskych zdrojii a zajiSténi efektivnich
vykont persondlnich procesii. Problémem ¢eskych podnikt je dosud ptevladajici nazor, ze
personalni Gtvar tvoii rezijni naklady. Stoji-li podnik nad propasti cernych a ¢ervenych ¢isel
ve vysledcich, ve vétSin€ ptipadii zvoli feSeni formou sniZeni po¢tu zaméstnancli a mezd.
V personalnim ttvaru dojde k decentralizaci ¢i vyuzivani outsourcingovych sluzeb. (Dvorta-

kova, 2012, s. 19)

Vyznamnou roli v persondlnim utvaru hraje osoba personalisty. Zavadi-li organizace zmény
Vv fizeni lidskych zdroji, musi jim pfizpisobit i zménu profilu personalisty. Profil moderniho
personalisty tvoii jeho teoretické i praktické znalosti v persondlni oblasti, které jsou velmi

pestré. Dany odbornik musi mit nejen dostatecnou predstavu o tom, jak se u¢inéné kroky
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promitnou do chodu organizace, ale musi sou¢asné monitorovat vnéjsi faktory, které ovliv-
nuji pracovniky dané organizace. Jeho role nespoc¢iva jen v personalni ¢innosti, je potieba,
aby se orientoval i v oblasti techniky a v technologiich, které organizace vyuziva. Zakladni
znalosti v pravni a psychologické oblasti jsou naprostou samoziejmosti. Personalista je
v dennim kontaktu s lidmi, s nimiz musi umét jednat. V ramei neustalého rozvoje se perso-
nalista informuje o nejnovéjsich trendech, neustale se uci a zdokonaluje své organiza¢ni

schopnosti. (Koubek, 2001, s. 32)

Personalni utvar vykonava persondlni ¢innosti v navaznosti na organizacni cile v fizeni a
vedeni lidi a uvadi nasledujici Cinnosti personalniho Gtvaru zamétujici se na clovéka. Perso-
nalni utvar by mél zajiStovat analyzu prace a vytvaret pracovni tikol. Na zékladé obsahu
prace vytvari specifické pozadavky na pracovnika. Analyza prace pomaha pti planovani lid-
skych zdroji, planovani poctu a struktury potiebnych pracovniki. Po zjisténi potfebného
poctu nastava potieba ziskat, vybrat a adaptovat nové pracovniky, s ¢imz je spojena interni
mobilita. DalSi ¢innosti personalniho Utvaru je organizace prace a pracovni podminky, bez-
pecnost a ochrana zdravi pii praci, fizeni vykonu a nasledné hodnoceni zaméstnancti. Pro
organizaci je dulezity neustaly rozvoj a vzdélavani pracovnikii, pro motivaci pracovniku je
potieba 1 hmotna motivace v podobé odménovani a zaméstnaneckych vyhod. Pracovni
vztahy a kolektivni vyjedndvani, péce o zaméstnance a podnikovy socialni rozvoj jsou dal-
Simi ¢innostmi persondlniho Utvaru. V neposledni fad¢ se stara i o komunikaci a informova-

nost pracovnikii a personalni informac¢ni systém. (Dvoiakova, 2012, s. 20-21)

2.4 Ziskavani a vybér pracovniki

Kvalitu lidi zacinajicich praci v dané organizaci ma na starosti personalni utvar, ktery zajis-
tuje osloveni potfebného mnozstvi uchazecli o danou pracovni pozici, na jehoz zaklad¢ or-
ganizace vybira budouciho pracovnika dle pfedem stanovenych pozadavkii na danou pra-

covni pozici. (Kocianova, 2010, s. 79)

Pted samotnym ziskavanim pracovnikl je nutné ujasnit si nékolik bodi, které se tykaji na-
rokll na obsazovanou pracovni pozici. Zakladnimi dokumenty, z kterych by mél personalista
vychdazet, je planovani lidskych zdroji a popis pracovniho mista, na jehoZ zékladech stavi
kvalifika¢ni profil uchazece a poZadované schopnosti. Poté nasleduje krok rozhodnuti, zda
vybirat pracovniky z vnittniho ¢i vnéjSiho trhu préce, strategie ziskavani. V ptipad€ vnéjsiho
trhu préace prichdzeji otazky o zplsobu informovani potencidlnich uchazect, ktery je tifeba

prizplisobit ¢asovému horizontu, do n¢hoZz musi byt pracovni misto obsazeno. Cely proces
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je zakoncen vybérem, vytvorenim metodiky vybéru a zavére¢ného hodnoceni efektivnosti

ziskavani a vyberu. (Dvorakova, 2012, s. 146; Kocianova, 2010, s. 79)

Pti ziskavani pracovnikil proti sob¢ stoji dvé strany. Na strané jedné organizace s potfebou
zaplnit volné misto a na stran¢ druhé potencionalni budouci pracovnici. Na strané potenci-
alnich uchazect jsou jedinci z vnéjsiho 1 vnitiniho trhu prace. Samotné ziskavani pracovnikii
ovlivituje nabidka zaméstnani, vnitini podminky organizace a vn&js$i podminky. (Koubek,

2001, s. 118)

Mezi vnéjsi podminky ziskavani pracovnikii 1ze zatadit Evropskou legislativu, ktera klade
daraz v pracovnépravnich vztazich na rovné zachazeni. Rovného zachazeni miize zaméstna-
vatel docilit n¢kolika zptisoby. Jednim z nich je podle Dvotrakové (2012, s. 145) aktivni
a soustavné rozsifovani poc¢tu uchazeci bez znakl diskriminace, davani pfednosti Zenadm a
mensinovym skupindm a stanoveni podilu Zen a ptislusnikii menSin z celkového poctu zis-

kanych pracovniki.

Dal§imi vné&jSimi podminkami jsou podle Koubka (2001, s. 119-120) demografické pod-
minky, tykajici se generacniho vInéni, ekonomické podminky, cyklicky vyvoj narodniho

hospodarstvi, socialni podminky, sidelni a technologické podminky.

Na druhé strané vnitini podminky rozdéluje Koubek (2001, s. 199) do dvou oblasti na pod-
minky konkrétniho pracovniho mista, kterymi jsou povaha prace, rozsah povinnosti ¢i pra-
covni podminky, a na podminky souvisejici s organizaci. Do podminek souvisejicich s or-

ganizaci fadi Gspésnost, prestiz, povést organizace a uroven péce o pracovniky.

2.4.1 Ziskavani z vnéjSiho trhu prace

Vnéjsi trh vytvari pro zaméstnavatele Sirokou Skalu nové pracovni sily, kterd mize svymi
schopnostmi p¥inést do firmy novy pohled na uréitou problematiku. Uéastniky vn&jsiho trhu
prace jsou absolventi vysokych $kol, 1idé v produktivnim a poproduktivnim véku, Zeny na
matetské dovolené nebo také cizinci. Pro zaméstnavatele piedstavuji potencial dalsiho roz-

voje firmy, do kterého musi na zac¢atku investovat v podob¢ pracovni a socidlni adaptace.

V personalistice existuje n€kolik riiznych metod osloveni Gi€astnikii vnéjSiho trhu prace. Vy-
bér metody je zavisly na pozadavcich pracovniho mista a finan¢nich prostiedcich. Mezi me-
tody ziskdvani mizeme zaradit nabidku prace na mistni vyvésce, prostiednictvim ufadu
prace, job servert, personalni agentury, rznych druht inzerce v médiich, spolupraci se

vzdélavacimi institucemi, veletrhy pracovnich pftileZitosti ¢i doporuceni od zaméstnanci.
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Ze studii, které provadély vyzkum na délku pracovniho poméru ziskaného z jednotlivych
metod ziskdvani, vyplyva, ze u neformalnich metod, doporuceni od zaméstnance, je vétsi
pravdépodobnost del§iho pracovniho vztahu nez u metod formalnich, inzerce, personalni

agentury a dal§i. (Dvotakova, 2012, s. 147-149; Walker, 2003, s. 64)

2.4.2 Ziskavani z vnitiniho trhu prace

Zdroje lidského kapitalu uvniti podniku jsou jednou z vyhodnych zptisobt ziskavani pra-
covnikll. Zaméstnavani z internich zdroji se jevi jako vyhodné z nékolika divodl, mezi
které muzeme zaradit lepsi znalost uchazecii, zvySovani pracovni spokojenosti, zaméstnanci
dostavaji ptilezitost se ucit a ptilezitost kariérniho rastu, snizuje se fluktuace a posiluje se
organiza¢ni kultura. Pfesto, Ze se ziskavani z internich zdroji zda vyhodné, pfinasi s sebou
Z urcCitého pohledu 1 nevyhody. Pro personalni utvar pfijeti t€chto zaméstnanci znamena
planovani ndsledovnictvi, analyzu prace, vybér a hodnoceni zaméstnancii. Stejné€ jako v zis-
kavani z vnéjsich zdroji znamena 1 tento typ ziskdvani investice s tim rozdilem, Ze v tomto
ptipadé se jedna o investici do vzdélani a rozvoje zaméstnanct. (Dvotékova, 2012, s. 149-

150)

Existuji tfi zptsoby ziskavani pracovnikli z vnitinich zdroja:

e

- fizeni naslednictvi — jedna se o management talenti pro soucasné a budouci mana-
zerské pozice a pozice uzkoprofilovych specialistt,

- interni vybérové fizeni — jde o obsazeni novych nebo uvolnénych pracovnich pozic,

- vnitini mobilita zaméstnanct — zabyva se rozmisténim pracovnikli v organizaci, které
muze mit formu povyseni ¢i zafazeni na jinou pracovni pozici nebo pracovisté. Tento
zpusob je povazovan za ucinnou metodu rozvijeni potencialu pracovnikt. (Dvofa-

kova, 2012, s. 150, 164-165)

2.5 Pozadavky zaméstnavateli

KaZzd4 nabidka na trhu prace je vymezena poZadavky zaméstnavatelii na uchazece. Zamést-
navatelé ptrizplisobuji poZadavky danému pracovnimu mistu, pracovni naplni a predpokla-
danému vyvoji pracovni pozice. Kazdy z uchazecli o nabidku prace ma urcité znalosti,
schopnosti a dovednosti, tedy kompetence. Soucasny trh prace vyZaduje neustéalé rozsifovani

téchto kompetenci.
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Kompetence jednotlivych uchazecti a pracovnikli miizeme rozdé€lit na profesni a klicové.
Profesni kompetence jsou propojeny s konkrétnim vystudovanym oborem, které jedinci po-
mahaji zvladnout uréitou profesi spojenou s danym oborem. S rustem pozadavki na jednot-
livé pracovni pozice je dilezité, aby si pracovnici a uchazec¢i o budouci povolani doplnili
své profesni kompetence o tzv. klicové, neboli pienositelné kompetence. Zvladnuti téchto
kompetenci piispiva K vétsi flexibilité¢ a pomaha k lepsimu ptizpusobeni se pozadavkiim od
zaméstnavatell, ktefi si jiz uvédomili potiebu téchto klicovych kompetenci a fadi je na témét
stejnou uroveil. I pres tuto skuteCnost maji stale vétsi vypovidaci hodnotu profesni kompe-
tence v mnoha oborech. V soucasné dob¢ se projevuje trend Sirokych profesnich dovednosti

nad hlubokymi a tizkymi profesnimi dovednostmi. (Stastnova et al., 2008, s. 58-59)

Narodni tstav odborného vzdélavani (© 2008) provedl vyzkum na téma, které kompetence
povazuji zaméstnavatelé za dilezité. Na zdklad¢ této analyzy stanovil nejCastéji zamestna-

vateli zminované kompetence:

- Mezilidské vztahy ¢i uméni jednat s lidmi — kompetence, které nabyvaji svého vy-
znamu zejména v terciarnim a kvartérnim sektoru, kde jsou pracovnici v kazdoden-
nim kontaktu s lidmi. Zaméstnavatelé nejCastéji uvadéli schopnosti vzajemné komu-
nikace, orientace a komunikace v mezinarodni spole¢nosti, asertivitu, akceptaci na-
zorl druhych, chovani k zdkaznikovi, nadfizenym 1 podfizenym ¢i uméni citit ne-
psana pravidla chovani na pracovisti.

- Praktické dovednosti a znalost praxe — pozadavek zaméstnavatelii izce souvisi se
Skolstvim. Zaméstnavatelé pozaduji praxi béhem studia a rozsifeni vyuky o praktické
znalosti.

- Schopnost prezentace, sebeprezentace a komunikaéni schopnosti - prezenta¢ni a ko-
munikaéni dovednosti spojené zaroven se schopnosti prezentovat sdm sebe.

- Samostatnost - schopnost samostatné prace, feSeni zadanych ukolii a problémt.

- Loajalita k zaméstnavateli — mySlena v souvislosti se ztotoznénim se s cili firmy,
vedenim a jeji politikou, ¢imz se zvySuje motivace pracovnikil, ktefi odvadéji poza-
dované vysledky.

- Schopnost fesit stresové situace — soucasnd doba sebou piindsi fadu stresort, které
na ¢lovéka pisobi. Zaméstnanec se s nimi musi umét potykat a zamezit jejich vlivu

na jeho odvedeny vykon. (Stastnova et al., 2008, s. 58-59)
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Vyzkum se nezamétoval pouze na uvedené kompetence. Svoje vystupy zaméfil i do budouc-
nosti. Snazil se zjistit pohled zaméstnancii na kompetence, které jsou v souc¢asné dobé v po-
zadi, ale jejich vyznam ptitom vzriustd. Z vysledku stoji za zminku kompetence tykajici se
cizich jazyktl, znalosti vypocetni techniky, ochoty dalsi vzdélavani, rozhodnosti a ochoty
nést zodpoveédnost, tymové prace a predevsim znalosti zachazeni s informacemi, které maji

v celosvétové ekonomice stale vétsi vyznam. (Stastnova et al., 2008, s. 58-59)

Informace o pozadavcich zaméstnavatell na kompetence zaméstnancii ziskavame nejen
z analyz Narodniho tstavu odborného vzdélavani. Rozsahlé informace najdeme i z ¢innosti
ufadu prace a nejvice informaci ndm poskytuji personalni agentury, které prichazeji do kon-
taktu s vysoce kvalifikovanymi pracovniky a zaméstnanci. Personalni agentury mivaji velmi
dobré informace o pottebach zaméstnavatelii. Na zaklad€ vedenych databazi nabizeji moz-
nosti uplatnéné na trhu prace a vyhledavaji vhodné kandidaty pro svoje zdkazniky, kteti hle-

daji vhodné uchazeée na volna pracovni mista. (Stastnova et al., 2008, s. 58-59)

2.5.1 Pozadovana Groven vzdélani

Pozadovanou uroven vzdélani nelze zobecnit a presné definovat v jaké mite ji vyzaduji za-
meéstnavatelé. Kazdy obor totiz pozaduje rozdilné urovné vzdélani na své pracovniky a po-
tencidlni pracovniky. V soucasné dob¢ davaji zaméstnavatelé prednost konkrétnim kompe-
tentnostem, naptiklad znalosti ciziho jazyka uchaze¢t nad jejich dosazenym vzdélanim. Ac-
koliv zamé&stnavatelé uvedou do pozadavku minimalni stupen vzdélani, mize dojit k situaci,
kdy z tohoto pozadavku slevi. Jedna se napiiklad o situaci, kdy zaméstnavatel upiednostni
na pozadované misto stiedoskoldka s praxi oproti vysokoskolskému absolventovi bez praxe.
Snizit ze svych pozadavki jsou zaméstnavatelé nuceni i v dob€ nizké miry nezaméstnanosti,

kdy neni poptavka po trhu prace natolik pestra. (Stastnova et al., 2008, s. 62-64)

2.5.2 Pozadavky na obor

Narodni Gstav odborného vzdélavani pozadal zastupce personalnich agentur, ze sedmi kraju
Ceské republiky, aby vybrali na zakladé seznamu obort, uvedeného v nasledujici tabulce,
nejzadanéjsi obory. Dotazané agentury sidli v Karlovarském, Libereckém, Olomouckém,
Plzeiiském, Stiedogeském, Zlinském kraji a v kraji Vyso¢ina. (Stastnova et al., 2008, s. 58-
59)
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Tabulka 1: Seznam nejvice zadanych skupin obort vzdélani

(Stastnova et al., 2008, s. 58-59)

Skupina obori Pocet odpovédi

Strojirenstvi a strojirenska vyroba 14

Elektrotechnika, telekomunikaéni a vypocetni technika

Ekonomie, ekonomika a administrativa

Stavebnictvi, geodézie a kartografie
Obchod
Technicka chemie a chemie silikatd

Automotive

Potravinarstvi a potravinarska chemie

Zemédélstvi a lesnictvi

Podnikani v oborech, odvétvi

Pravo, pravni a vefejnospravni ¢innost

R (R [Rr|Rr|IRrINNNNO|O|O |

Pedagogika, ucitelstvi a sociadlni péce

Z tabulky je patrny vysoky zajem o absolventy strojirenskych obort. Na trhu prace je v sou-
casné dobé vysoka poptavka po strojirenskych oborech, ktera neni uspokojovana z divodu
nedostate¢né kvalifikace a nizké atraktivnosti oboru u studentl. Prestoze absolventi vyso-
kych §kol v oboru strojirenstvi zaplituji trh prace, svému vystudovanému oboru se nevénuji.
S podobnym trendem jako u strojirenstvi se setkdvame u dalSich dvou obort plnici prvni
pricky tabulky, elektrotechnika, telekomunika¢ni a vypocetni technika spolu se stavebnic-
tvim, geodézii a kartografii. Absolventi téchto oborti jsou pro zaméstnavatele cennéjsi, ovla-
daji-li svétovy jazyk. Zajimavou skutec¢nosti je obor ekonomie na piednich ptickéach ta-
bulky. Tvrzeni o pfesycenosti trhu absolventy ekonomie jsou pravdivé, pfesto je v organiza-
cich potieba i ekonomickych a administrativnich pracovnich mist. Pozadavkiim na absol-
venty ekonomickych obort pfispéla i skutecnost, Ze jsou 1épe piipraveni na praxi a maji lepsi

jazykové vybaveni. (Stastnova et al., 2008, s. 58-59)

2.5.3 Pozadovana délka praxe

Pozadovana délka praxe je dnes diskutovanym tématem na mnoha vysokych Skolach. Ab-
solventi vysokych skol si stéZuji na jeji nedostatek a nasledné problémy uplatnitelnosti na
trhu prace. Stejné jako v piipadé poZzadovaného vzdélani i zde je problém o obecné;jsi definici
dostatecné poZadované praxe. Délka pozadované praxe je odvozena od konkrétniho pracov-
niho mista, jeho naroc¢nosti a individudlnich poZadavcich organizace. I pies rozdilné délky

pozadované praxe, lze stanovit ptibliznou obecnou rovinu podle nejcastéjSich pozadavki
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zaméstnavateld na jeji délku. U stiedoskolakd je nejcastéji pozadovana praxe v rozmezi dvou
az tii let, u vysokoskolskych absolventi se pozadovana praxe pohybuje v rozmezi jednoho
az tii let v oboru. Néktefi zaméstnavatelé uznavaji i praxi v organizaci se spoleCnym zam¢-
fenim ¢i strukturou. U mén¢ kvalifikovanych pracovnich pozic neni praxe striktné vyzado-
vana. Zaméstnavatelé si postaci se zajmem o obor a ochoté se rychle ucit v daném oboru.
Vyjimku tvofi firmy, které preferuji Cerstvé absolventy. Vyzaduji je pfedevsim z divodu
nezaujatosti, nezatizenou piedstavou z minulé praxe &i z finanénich divodi. (Stastnova et

al., 2008, s. 58-59)

Rozhodujici roli pii vybéru uchazeci hraje piijimaci pohovor. Spravné strukturovany a ve-
deny pohovor odhali vlastnosti, schopnosti a zkuSenosti potencionalniho pracovnika. Zku-
Seny personalista si na zakladé¢ pohovoru dokaze ud¢€lat spravny obrazek o jednotlivych
uchazecich. Spravnymi otazkami ¢i ukoly zjistit jejich potencidl pro firmu. Na zdklad€ po-
hovoru miize byt vybran i uchazec, ktery nespliuje zcela perfektné vSechny pfedem dané

N

pozadavky, ale pro budouci vyvoj firmy miize byt daleko prospésné;si.

2.5.4 Specifické poZadavky zaméstnavateli

Specifické pozadavky zaméstnavateli se tykaji pohlavi uchazect, mobility a specifickych

pozadavki zahrani¢nich firem.

Pohlavi uchazecu:

Upiednostiiovani jednoho pohlavi pred druhym by pro organizaci znamenalo problémy v ro-
vin¢ diskriminace. Personalni agentury se setkavaji i s pozadavky na pohlavi uchazect, tyka
se to logickych pozadavki, které jsou dané charakterem pracovniho mista. Pokud organizace
uvede dostate¢né a logické argumenty pro preferenci jednoho pohlavi, setkaji se s kladnou
odezvou ze strany persondlnich agentur. Za logické argumenty persondlni agentury povazuji

fyzickou dispozici &i hledisko za¢lenéni do tymu. (Stastnova et al., 2008, s. 58-59)

S pozadavky na fyzickou dispozici se setkame u pozadavkil firmy Barum Continental, ktera
ma stanovené standardy na vysku a vahu uchazece ve vyrob& pneumatik. U spole¢nosti TDK
jsou na montazni linky pfijimani vice Zeny pro jejich jemnéjSi manualni zrucnost a lepsi
schopnost rozeznani odchylek.

Mobilita uchazecu:

V otdzce mobility uchazect je dulezité rozliSovat kazdodenni dojizdéni a st¢hovani za praci.

Na ceském trhu se nesetkdvame s problémem kazdodenniho dojizdéni za praci, je-li misto
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pracovniho zavazku dopravné a finan¢né dostupné. Cesi se vyznacuji spiSe neochotou se za
praci st¢hovat. Maji vytvoiené silné vazby na okoli a majetkové zazemi. Ke kroku ptestého-
vat se za praci se piiklani pouze jedinci, pro které je nabidka dostate¢né zajimava z hlediska
finan¢ni stranky ¢i kvality prace. S pristupem nové generace na trh prace trend zlstavat na
misté svého pltivodniho bydlisté ustupuje. U této generace se persondlni agentury setkavaji
s trendem, Ze jedinci generace Y jsou ochotni ziistavat v kraji svého studia. (Stastnova et al.,

2008, s. 58-59)

Rozdilné pozadavky Ceskvych a zahrani¢nich firem:

Zahrani¢ni firmy vycitily po transformaci ¢eské ekonomiky a zméné politického rezimu
v Ceské republice potencialni zdroj budoucich ptijmi a investovali do tuzemska sviij kapital.
Zahrani¢ni firmy vyuzivaji personalnich agentur ve vybéru vhodnych uchazeci stejné jako
firmy s ¢eskym kapitalem. Na zéaklad¢ téchto zkuSenosti si personalni agentury vytvofily
predstavu pozadavkl Ceskych a zahrani¢nich firem, které nejsou vzdy na shodné urovni.

(Stastnova et al., 2008, s. 58-59)

Vyznamnou odliSnosti v poZadavcich na potencialni pracovniky jsou jazykové znalosti. Ja-
zykové znalosti preferuji zahrani¢ni firmy na vySsi trovni nez tuzemské spolecnosti. Vy-
borna jazykova vybavenost hraje vyznamnou roli v zahrani¢nich firmach v jednani s matet-
skymi a dalSimi dcefinymi spolecnostmi v jinych statech. S otevienim hranic kladou vyssi
pozadavky i firmy s Ceskym kapitalem, které stale Castéji jednaji se svymi zahrani¢nimi part-
nery a klienty. Firmy uvad¢ji ve svych pozadavcich jazykovou vybavenost, i kdyZ neni pro
danou pozici dalezita nebo je vyuzivana pouze v pasivni formé. V tomto piipad¢ je jazykova

vybavenost plusovym bodem pro uchazede. (Stastnova et al., 2008, s. 58-59)

Rozdily mezi ¢eskymi a zahrani¢nimi firmami tvoii sami personalisté. Cedti personalisté
kladou vétsi diraz technické znalosti a uroven dosazeného vzdélani. Zahranicni personalisté
ptijali trend svych matetskych spole€nosti a spoléhaji se vice na kliCové kompetence pra-
covnikll. Zahrani¢ni spole€nosti mivaji lépe strukturovany piijimaci pohovor, ktery jim o
schopnostech, znalostech a dovednostech uchazece fekne mnohem vice nez dosazené vzdeé-
lani. Zahrani¢ni firmy kladou vétsi diraz na samostatnost, zodpovédnost, pracovni nasazeni
a ochotu se ucit. Poslednim vyjmenovanym poZadavkim ptikladaji dnes i1 vétsi roli ceské

firmy. (Stastnova et al., 2008, s. 58-59)

Zahranicni firmy jsou ochotny investovat do personalnich agentur vice penéz. Na druhou

stranu umi vice vytézit z jejich sluzeb. Pti pohovorech na volnou pracovni pozici se ocitne
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vice schopnych kandidatd. Zahrani¢ni firmy v nich pociti skryty potencial a jsou ochotny
Jim nabidnout i jinou pracovni pozici, které se zrovna ptijimaci pohovor netyka. Zahrani¢ni
firmy jsou oproti ¢eskym firmadm omezeny standardy a postupy mateiské spolecnosti, které
musi dodrzovat. To hraje do karet ¢eskym firmam, které jsou v tomto ohledu vice flexibilni.
Zejména v oblasti pfijimani Cerstvych absolventii bez praxe, které radéji zaméstna spise

eska nez zahrani¢ni spoleénost. (Stastnova et al., 2008, s. 58-59)

Soucasna generace na trhu prace chce mit ptilezitosti ke kariérnimu ristu, které ji mnohdy
poskytnou spisSe zahrani¢ni spole¢nosti. Zahrani¢ni spolecnosti Se ve vétsing pripadl vyzna-
cuji vy$$im finanénim ohodnocenim, §ir§imi socidlnimi programy a $irSi nabidkou firemnich
benefitll. Neni to ovSem psané pravidlo a ¢eské firmy mohou nabidnout lepsi pracovni pod-

minky a benefity neZ zahraniéni firmy. (Stastnova et al., 2008, s. 58-59)
V soucasné dob¢ jsou zahrani¢ni firmy o krok napted pied ceskymi. Tento rozdil se kazdym
rokem snizuje a firmy s tuzemskym kapitalem se postupné ptizptisobuji celosvétovému vy-

VOji nejen v oblasti fizeni lidskych zdroju.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 28

3 TEORETICKA VYCHODISKA ANALYTICKYCH METOD

V ramci praktické ¢asti bakalarské prace budu vyuzivat metodu dotaznikového Setfeni. Na
zaklad¢ vysledka dotaznikového Setfeni pouziji statistickou metodu testovani hypotéz. Pro
nastroje pouzité v praktické ¢asti jsou nutné teoretické zaklady, které budou ve zjednodusené

formé predstaveny v nasledujici kapitole.

3.1 Dotazovani

Dotazovani patfi k nejrozsifenéjSim kvantitativnim postuplim v marketingovém vyzkumu.
Provadi se pomoci dotaznikti ¢i zdznamovych archt a kontaktu s respondenty. Existuje né-
kolik typt kontaktd s respondenty, které se odliSuji ve zptusobu, jakym muze vyzkumnik
ovlivnit respondenta. Jedna se o kontakty ptimé, bezprostiedni nebo zprosttedkované. (Foret

a Stavkova, 2003, s. 33 - 42)

U sestavovani dotazniki je dileZité zvolit vhodné otazky, které pomohou pro zakladni a dil¢i
cile vyzkumu. Dotaznik musi respondenty zaujmout, aby byli ochotni ho pravdivé vyplnit.
Pti sestavovani se vyzkumnik musi rozhodnout, jaké otdzky budou v dotazniku polozeny,

oteviené, zaviené ¢i polooteviené. (Foret a Stavkova, 2003, s. 33 - 42)

- Oteviené otazky — otazky, na které se respondent mize vyjadiit svobodné, nejsou
mu piedlozeny zadné varianty. Mohou byt polozeny volnou formou nebo volnym
dokoncenim véty. U nékterych dotazniki se pouzivaji formy asociacni, dokonceni
povidky ¢i ptibéhu nebo tematického ndmétu. Velkou vyhodou otevienych otazek je
nutnost zamysleni se nad otdzkou. Respondenti mohou vyznacit zcela novou odpo-
veéd’, se kterou tvlrce dotazniku nepocital. Oteviené otazky maji nevyhodu ve slozi-
t&j$im vyhodnocovani, kde jsou jednotlivé odpovédi kategorizovany.

- Uzaviené otazky — odpovédi na tyto otazky jsou pfedem dané a snazi se o nasméro-
vani respondenta na hlavni cil dotazniku. Uzaviené otazky se déli na dichotomické
(ano/ne), vybérové (vybér jedné varianty), vyctové (vybér vice variant) a polyto-
mické s pofadim alternativ. U uzavienych otazek se ¢asto vyuZzivaji hodnotici Skaly.
V porovnani s otevienymi otdzkami jsou povaZovany za mén¢ silné a zadvazné. Ne-
nuti respondenta k zamysleni a umoziuji nahodilé vyplnéni.

- Polooteviené — mohou mit formu doplnéni uzaviené otazky o mozZnost ,,jiné“, ve
které umoziuji respondentovi uvést, co povazuje za dilezité. (Foret a Stavkova,

2003, s. 33-42)
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Nékteré dotazniky v sobé zahrnuji filtraéni otazku, kterd umoziuje respondenty rozdélit do
skupin a nasmérovat je na nasledujici odlisné otazky. Ptikladem muze byt otazka na praxi.
Pokud mél respondent zkusSenost s praxi, uvede své poznatky z praxi. Ve druhém piipadé

uvede divod, pro¢ praxi nemad. (Foret a Stavkova, 2003, s. 42)

U dotaznikti jsou respondenti oslovovani postou, osobnim pfedanim nebo internetovym do-
taznikem. U poSty a internetového dotazniku respondenti ziskaji pocit anonymity. Osobni
predani navodi naléhavost vyzkumu a zajisti vy$si navratnost dotaznikti. U poskytnuti tisténé

verze dotaznikii se uvadi navratnost okolo 30%. (Foret a Stavkova, 2003, s. 42)

3.2 Testovani hypotéz

Testovani hypotéz je jednou ze skupin moZznych vybérovych metod. Zadkladem testovani sta-
tistickych hypotéz je ivaha o vérohodnosti ur€itych pifedpokladi o zakladnim souboru, které
jsou vysloveny pfed vyhodnocenim vysledkll vybérového souboru. Vypoctené charakteris-
tiky maji svoje vyuziti v ovéfeni platnosti hypotéz. Predmétem testovani hypotéz neni sprav-

nost hypotézy, ale snaha o jeji zamitnuti ¢i nezamitnuti. (Foret a Stavkova, 2003, s. 88)

Vyhodnoceni hypotéz jsem provedla na zakladé popisné statistiky, pouziti kontingen¢nich

tabulek a pro posouzeni slabé nebo silné zavislosti Pearsontiv kontingen¢ni koeficient.

Kontingen¢ni tabulky jsou vyhodnocovany pomoci y? testu o nezavislosti. Kontingenéni
tabulka slouzi k tfidéni dat. Jednotlivé hodnoty shrnuje do kategorii ve sloupcich a fadcich.
Umoziuje nejen popisovat Cetnosti kombinaci hodnot znak, ale i testovat vztah mezi jed-

notlivymi znaky. (Foret a Stavkova, 2003, s. 82-83)

Pti vyhodnocovani kontingencnich tabulek jsem Cerpala ze znalosti pfedmétu Aplikovana

statistika. Vzorce pro vypocet jsou uvedeny u jednotlivych feseni.
Popisnou statistiku (vazeny aritmeticky primér, medidn, modus, rozptyl, smérodatnou od-

chylku a varia¢ni koeficient) jsem vyhodnocovala pomoci funkci programu Microsoft Excel.

Vysledky jsou ndsledné zobrazeny pro lepsi ptehlednost v tabulkach.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 GENERACE NA SOUCASNEM TRHU PRACE

Lidskéa spole¢nost prochazi od prvopocatku svého vzniku riznymi vyvojovymi etapami. V
nékterych obdobich probihaji jen pozvolné zmény, jindy jde o markantni zmény béhem krat-
kého casového useku. Vyrazné rozdily v chovani na sebe navazujicich generaci mizeme
pozorovat zejména v obdobi druhé poloviny 20. stoleti a pocatkem tfetiho tisicileti. Rozdily
v chovani, jednani a nazorech lidi jsou patrné ve vSech oblastech spole¢enského i osobniho
zivota. Jednotlivé generace maji odliSny ptistup k praci, zptisobu bydleni, nakuptim, vyuzi-
vani novych technologii, ziskavani pottebnych informaci, znalosti cizich jazykt. Odbornici
deéli povalené generace do Ctyi zékladnich obdobi vymezenych Casové datem narozeni. V
marketingu, personalistice a dal$ich oblastech se tak dnes bézné setkame s pojmy generace

Baby boomers, X, Y a Z.

Rozdéleni podle data narozeni vSak neni jednotné, v dostupné literature narazime na drobné
rozdily v datovani jednotlivych generaci. Ve své praci budu vychazet z nasledujiciho rozd¢-

leni, které uvetejnil Casopis Strategie v ¢lanku Generace Y jina cilova skupina:

Tabulka 2: P¥ehled povaleénych generaci (Flordova a Silerova, 2011)

i

Generace . baby boomers” Generace X Generace Y Generace Z
1950-1963 1964-1975 1976-1995 1996 aZ po soucasnost

Zamétim se na obecnou charakteristiku generace X, Y a Z, ale nejvétsi pozornost budu veé-
novat generaci Y, jejimu pfistupu k praci, motivaci a uplatnitelnosti na sou¢asném trhu

préace.

4.1 Generace X

Jedinci generace X byli narozeni mezi roky 1964 a 1975. V Ceské republice je tato generace
prezdivana Husakovy déti. O podrobnou charakteristiku generace X se pokusila studie Pro-

ximity Worldwide, které se zucastnilo vice nez pét tisic lidi ze sedmnacti zemi svéta.

Vyzkum zahrnoval kromé dotaznikového Setfeni také etnografické studie, zaznam klicovych
momentl a hloubkové rozhovory s respondenty. Generace X je zndma svym pesimistickym
pohledem na svét. Tento postoj je diisledkem vlivu nékolika negativnich spoleenskych jevi,
k nimZ doslo v priitbéhu obdobi dospivani jejich ptislusnikli. Vyrazné zmény politické a hos-
podarské situace, Studend valka, existence neglobalizovaného svéta, pocatek masivniho roz-

voje novych technologii, uzivani tvrdych drog, Zivot ohroZujici sexualné pfenosné nemoci


http://strategie.e15.cz/zurnal/generace-y-jina-cilova-skupina-712003/galerie/?id=88087
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(AIDS), zvysovani rozvodovosti a dalsi negativni faktory zptsobily zpochybiniovani hodnot,
diraz na individualismus, mensi loajalitu a nezajem o spolecnost. (IPN Podpora technickych

a ptirodovédnych oborti, © 2011-2012; Hlousek, 2009)

Pted péti lety prebrala generace X po generaci ,,baby boomers* diilezité¢ pozice ve spolec-
nosti. Stala se cilem hledackti marketingového a personalniho oddéleni a jeji dilezitost na
svétovém trhu stale roste. Tento aspekt pomohl ke zvySeni sebevédomi a zlepSujici se fi-
nanéni situaci této generace. Jeji ptislusnici jsou presvédceni, Ze mohou dosdhnout tspéchu,
pokud budou opravdu chtit. Negativem pro zdarné uskutecnéni jejich plani je pouze nedo-
statek Casu. Na zaklad¢ vysledkli vyzkumu Proximity Worldwide byly identifikovany za-

kladni segmenty této generace:

- Lidé v pohybu — tvofi okraj generace. Déavaji pfednost cestovani, nezavislosti, za-
bavé ¢i individudlnim znackdm, maji rozsahly okruh ptatel a upfednostiiuji nezavislé
vztahy, jejich vzorem je Nelson Mandela.

- Usedli - kladou diiraz na vlastni Zivotni styl. Snazi se byt svobodomyslni, preferuji
meéstsky zivot, mensi okruh ptatel, zajimaji se o novy design a médu, k preferovanym
celebritam patii Madonna a Audrey Hepburn.

- Super —rodice — stftedem vesmiru pro jedince tohoto segmentu jsou jejich déti, které
se snazi neustale chranit pfed okolnim svétem, pro jejich dobro jsou ochotni ud¢lat
témer cokoliv. Tato skupina je podle vysledkii vyzkumu nejspokojengjsi a nejStast-
néjsi.

- Myslime zelen¢ — nadpolovicni vétSina respondentt uvadi, ze Greeenpeace je pro né
relevantni a kulturni znackou. Dotazovani dnes$ni tficatnici usiluji o vnitfni rovno-
vahu, rozhoduji se pragmaticky, ale vzhledem k faktu, Ze jde o generaci s ambiva-
lentnimi postoji, Casto nasleduji trendy, pfestoze se sami povazuji za individualisty.

(Hlousek, 2009)
Mimo hlavni proud stoji dvé skupiny, ,.ti, co v&fi* a ,,odmitaci.

- Ti, co v&fi — jsou nejcilevédoméjsi a nejvice stresovanou skupinou, ktera klade diraz
na narodni identitu a vlastni Gspéch.

- Odmitaci — okrajova skupina cyniki, kterd odmitd hlavni proud. (Hlousek, 2009)

Vyzkum pomohl agentufe v sestaveni typickych znaki pro generaci X. Jedna se o skupinu,
které nejvice cestuje a snazi se dosdhnout ispéchu a financniho zabezpeceni, ale uspéch pro

ni neni synonymem penéz. V praci jsou na ptislusniky této generace kladeny vysoké naroky,
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Casto prozivaji stresové situace. Piestoze nevyristali v sou¢asném technickém svété, snazi

se maximaln¢ pfiblizit mladsi generaci a byt online a na socialnich sitich. (Hlousek, 2009)
Typické rysy generace X mizeme v piehledu shrnout v nésledujicich bodech:

- maji potfebu citit se dobie, mit tispéch, byt stale on-line a pripraveni komunikovat,
nebot’ tim ziskavaji pocit, ze se tim vice ptiblizuji svym détem.

- jsou presvédceni, Ze mohou celkem bez problémut dosahnout svého vysnéného tspé-
chu, ktery ale vétSina z nich nepovazuje za synonymum finan¢ni zajisténosti.

- vétSina ptislusnikl této generace proziva Casto stresoveé situace a ma pocit, ze mira
stresu se stale zvySuje.

- témgéf tfi ¢tvrtiny respondentt této skupiny jsou presvédéeni, ze naroky na jejich pra-
covni vytizeni stale stoupaji, maji pocit, ze musi pracovat vice, nez tomu bylo dtive.

- v bézném profesnim 1 osobnim zivoté pouzivaji socialni sit¢ daleko vice nez jejich
piedchozi generace Baby boomers, ale podstatné mén¢ ve srovnani s generaci Y, pro
vétsSinu z nich je idedlni pfedstava, ze mohou byt ve spojeni 24 hodin denné.

- zajimaji se o znaCky s jednoznacnym etickym postojem, vétSina ocenuje zejména
znacku Greenpeace.

- ze zminovanych generac¢nich skupin nejvice cestuji.

vétSina prislusniki této generace se poklada za realisty. (Hlousek, 2009)

Z této obecné charakteristiky generace X Ize vyvodit urcité charakteristické chovani a oce-
kavani generace X na trhu prace. Personalisté velice ¢asto nezminuji konkrétni charakteris-

tiku této generace. Charakterizuji ji prostiednictvim srovnani s generaci Y.
Jak se tedy chova generace X na trhu prace?

Typickym rysem generace X je dlouhodobé zaméstnani. VétSina jedincii této generace si
nasla pracovni pozici ihned po dokonceni Skoly a stale v ni pracuje. Behem studii na stfedni
¢1 vysoké Skole méli povinné praxe v podnicich ¢i statnich institucich, na kterych ziskali
nabidku budouciho pracovniho mista. Je pro né€ typické zlistdvat na misté, kde vystudovali
¢i vyrostli a kde maji své zazemi. Pfi vybéru ze dvou zaméstnani, pticemz prvni bude mimo
misto bydlist€ a ptfijetim nabidky pracovniho mista by souviselo st¢hovani, zvoli generace

X radéji druhou moZnost a zlistane v misté svého bydlisté.

Jak bylo feceno na tvod, generace X je znama svym dlouhodobym zaméstnanim. Do pra-

covniho poméru nastupovali v dobé, kdy byla typicka osmihodinova sména se zacatkem v
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Sest nebo 8 hodin podle oboru zaméstnani. Oproti generaci Y, u které zaméstnavatelé oce-
kavaji flexibilni pracovni dobu, mohou u generace X ocekavat spiSe ¢asné ranni ptichody.
V praci maji snahu o dobie odvedenou préci, za kterou o¢ekavaji odmeény. Za dobie odve-
dené vykony v pribéhu let v konkrétni organizaci ocekavaji povyseni a nastup na vyssi po-

zice po odchodu generace Baby boomers.

Technicky pokrok jde stale doptedu a generace X se mu musi ptfizpisobovat uc¢enim se no-
vych postupti a cizich jazykut. Jejich uéeni uz neni vitano s otevienou naruci, jako je tomu u
generace nasledujici. Je-1i to ovSem nutné k udrzeni pracovniho mista, pfizpisobi se tomu.
Z tohoto davodu se stale Castéji setkavame s generaci X v jazykovych kurzech, dalkovych

studiich vysoké skoly ¢i rekvalifika¢nich kurzech.

4.2 Generace Y

Jde o prvni generaci, ktera vyrostla obklopena moderni technologii a je pro ni naprostou
samoziejmosti byt neustale v kontaktu s pocitacem pfipojeném na siti. Jde o prvni ,,globalni*
generaci komunikujici, diskutujici, sdilejici a pfedavajici si informace pravé pies internet.
Negativni vlivy ptisobici na piedchozi generaci pominuly, a tak pfevazna vétSina lidi patii-
cich do skupiny Y jsou optimisté, kteti véti v lepsi pozitivni zitiek. Personalisté déli tuto
generaci na dalSi dvé podskupiny, na star$i 25 let, ktefi jsou svymi ndzory a postoji bliz
generaci X, a mladsi, ktefi jsou vice sziti a vSestranné provazani s modernimi technologiemi.

(IPN Podpora technickych a piirodovédnych obori, © 2011-2012; Rezlerova, 2009)

Vyzkum spole¢nosti Manpower prokazal skutecnost, ze ptisluSnici této generace jsou vy-
socialni jistotu a kladou diiraz na osobni uplatnéni. Jejich prioritou je oproti piedchozi ge-
neraci jejich osobni Zivot, kvalitni partnerské a rodinné vztahy. Cht&ji naplno vyuzit v§ech
nabizenych moZnosti, ale ne na ukor jejich osobniho zivota. Pozaduji flexibilni pracovni
dobu i misto zamé&stnani, rozmanité prosttedky moderni komunikace. Shrnuto jasné a struéné
— chtéji vSe a soucasné vSe 1 nabizeji. Pokud zaméstnavatel akceptuje jejich pozadavky, zis-
kava loajalniho, flexibilniho zaméstnance, ktery se chce dal rozvijet, vzdélavat a ziskavat
nové poznatky a zkuSenosti a vyuzivat veskeré mozZnosti, které mu dnesni oteviena spolec-
nost a svét nabizi. (IPN Podpora technickych a pfirodovédnych oborti, © 2011-2012; Rezle-
rova, 2009)
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Od roku 2025 bude generace Y tvofit pievaznou ¢ast populace v produktivnim véku. A jejich
pozadavky na pracovnim trhu jsou znacné specifické, coz musi vzit budouci potencialni za-
méstnavatelé¢ v potaz. Generace Y dava diraz na dlouhodoby efekt, nejen v praci, ale i v
osobnim zivoté, vzdélani, investicich, preferuje efektivitu vyuziti ¢asu i prostredkt. Tato
generace si nejvice ceni dlouhodobého vzdélavani s naslednym ziskavanim zkuSenosti z ob-
lasti pisobnosti jejich firmy. Do popfedi rovnéz stavi smysluplnost své prace a moznost
kontaktu se starSimi a zkuSengj$imi kolegy, od nichz muze ziskat cenné praktické rady. Usi-
luje o vyvazenost pracovniho a soukromého zivota, o pracovni prostiedi s modernim tech-
nickym vybavenim a otevienou a vstticnou komunikaci mezi pracovniky firmy. Generace Y
ma na rozdil od predchozich ptedstaviteld minulé generace odliSny ptistup k financim. Jsou
pro ni pouze prostiedkem, ne zdvaznou hodnotou. Zmény jsou béZnou soucasti jejiho zivota,
bez problémil vyuzivaji vS§ech moznych hypoték, uveért a pijcek, méni pracovni mista za
zajimavejSi a vyhodnéjsi nabidky, jakmile se jim naskytnou. Zména ale nemusi zakonité
znamenat odchod k jiné firmé, staci riiznoroda a zajimava pracovni napli. ZaloZeni rodiny
odkladaji na pozd¢ji, na kariéru nerezignuji, snazi se ji maximaln¢ skloubit s profesnim zi-

votem. (Flordova a Silerova, 2011; Tulgan, 2009, s. 10-17)

4.3 Generace Z

Odlisnost generace Z oproti jejim predchiidcim spociva predevsim v rozsahu vlivu moder-
nich technologii. Generace Z je obklopena modernimi technologiemi. Byt bez moznosti pfi-
pojeni na internet je pro n¢ otazkou doby kamenné. Jedinec, ktery neni online, je mimo. (IPN

Podpora technickych a pfirodovédnych obort, © 2011-2012)

Tito lidé soustavné sdileji své soukromé i zakaznické zazitky a zkuSenosti a vyménuji si
informace, coZ pro né neni Zadny problém, protoze jsou neustdle napojeni na internet, vlastni
laptopy, notebooky a tablety, které jim umoziuji byt neustile online. Online pfitomnost
umoznuje i snazsi realizaci pratelstvi, které je pro tuto skupinu velmi vyznamnou, nemusi jit
ted’ a tady, nezatézuji se planovanim a zajiSt€énim budoucnosti, jejich vize n€kolika ptistich

let je optimisticka. (IPN Podpora technickych a ptirodovédnych obort, © 2011-2012)

Na trh préce tato generace vstoupila pouze v nizkém poctu. V soucasné dobé maji nejstarsi
jedinci této generace sedmnact let. Na trh prace vstoupili pouze prostrednictvim povinnych
praxi, letnich brigad nebo i ¢aste¢ného pracovniho poméru. Od této generace se jiz ocekava

plna flexibilita v otdzce pracovni doby ¢i mista zaméstnani. St¢hovani se za praci je pro né
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samoziejmosti. Preferuji praci v mezinarodnich spolecnostech, které jim poskytnou vyuziti

jejich jazykovych a technologickych schopnosti.

Generace Y je spiSe netechnicky zamétena. Generace Z vyrusta v plném vlivu modernich
technologii a je zde vysoka pravdépodobnost, ze se je budou stale snazit vylepSovat. Trh
prace se zacina pomalu potykat s nedostatkem lidi v technologickych oborech. Moznost za-
pInit tato volna mista budou mit jedinci generace Z, na které bude kladen tlak od zaméstna-
vatelll a vysoké miry nezaméstnanosti v jinych netechnickych oborech. Stejné jako bude
kladen tlak od zaméstnavatell na Skoly. Soucasna generace Y ma nedostatecnou praxi, diky
které ¢asto kon¢i na fadu prace. Skoly budou nuceni tento fakt zménit a zagit vice spolu-

pracovat s organizacemi, které si prostiednictvim praxe vychovaji své budouci zaméstnance.
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5 FORMULACE PROBLEMU

Zakladni myslenkou mé bakalarské prace je analyza v oblasti uplatnitelnosti generace Y na
souCasném trhu prace. Generace Y je v soucasné dobé nejdiskutovanéjsi generaci na trhu
prace. Personalisté hledaji cestu, jak se této generaci pfiblizit a ptipravit pro ni takovou pra-

covni pozici, na které by mohla uplatnit svoje schopnosti a zajistit jimi dal$i rozvoj firmy.

5.1 Hlavni cil

Hlavni cil analyzy je zaméten na dva aspekty. Prvnim aspektem jsou ofekavani generace Y
na jejich pracovni pozici. Druhy aspekt se tyka personalistli v otdzce, co jim generace Y
muze nabidnout.

5.2 Dilci cile

Zaméfeni této analyzy se nebude tykat pouze hlavniho cile. V rdmci vyzkumu jsem si sta-
novila dalsi dil¢i cile:

- porovnani generaci z pohledu jazykové vybavenosti,

- vnimani pracovni doby z pohledu jednotlivych generaci,

- postupny vyvoj jednotlivych generaci.

5.3 Hypotézy

Na zaklad¢ stanovenych cill jsem si stanovila jednotlivé hypotézy, které budou v prubéhu

praktické Casti bakalaiské prace testovany.

Hypotézy:

Hi: Generace Y ma vys$i jazykovou vybavenost neZ generace X.

H2: Generace Y vyZaduje flexibilnéj$i pracovni dobu neZ generace X.

Hs: Generace Y ma vice praktickych zkuSenosti ziskanych béhem studia nez generace X.

Ha4: Generace Z piekond generaci Y V uplatnitelnosti na trhu prace, stejné jako piekonala

generace Y generaci X.
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6 PLAN VYZKUMU

Téma bakalarské prace jsem si vybrala na zaklad¢ spoluprace s organizaci IAESTE UTB
Zlin, kterd kazdoro¢né potada veletrhy pracovnich pftilezitosti pro studenty univerzity. Ne-
ziskova organizace IAESTE potada veletrhy pracovnich ptilezitosti od roku 1995. Hlavnim
cilem veletrhl je navazani kontaktd studentti se zastupci prezentujicich se firem. Jeden
Z hlavnich cild této prace je poskytnout personalistim uréity obraz o predstavé nastupujici
generace Y na soucasny trh prace. Druhy cilem praktické cast jsou doporuceni studentiim

pro uspés$ny vstup na trh prace. (Interni materialy IAESTE)

6.1 Technika sbéru dat

V oblasti vybéru techniky sbéru dat se mi nabizelo nékolik moznosti, jakymi sbér dat pro-
vést. Vybrala jsem si kvantitativni metodu zjiStovani informaci. Pro kazdou generaci jsem
uzpiisobila dotaznik, ktery mi poskytla neziskova organizace IAESTE, ale zaroven jsem po-
nechala vazby mezi jednotlivymi otazkami u dotaznikti kazdé generace. Vazby mezi jednot-
livymi dotazniky jsem zachovala z diivodu jejich dal§iho srovndvani. Jednotlivé dotazniky
jsou uvedeny v ptilohdch 1 az 3. Dotaznikové Setfeni u generace Y probihalo v ramci Ve-

letrhu pracovnich ptilezitosti.

Dotaznik pro generaci Z byl ptizptisoben pro zaky sedmych az devatych ttid zakladni Skoly
a studenty prvnich az tietich ro¢nika stiednych Skol. Do dotazniku jsem zahrnula otazky
tykajicich se oborti, které by respondenti chtéli po ukonceni Skoly dale studovat. Dalsi otazky
se tykaly budouciho okresu zaméstnani, dosazené praxe a jejich poznatki z ni. Dilezitym
aspektem byl u dotaznikii pohled respondentii na jejich obor z pohledu zaméstnavatele a
zvySovani jejich konkurenceschopnosti. Dalsi ¢ast dotazniku sméfovala k pozadavkiim na
budouci zaméstnani. Cely dotaznik byl zakoncen otdzkou: ,,Co miiZete nabidnout vasemu

zameéstnavateli?*

Dotaznik generace Y byl zaméfen podobnym smérem. Z jeho vysledkl jsem ocekévala vyssi
zkuSenosti s praxi. Z tohoto ditvodu jsem ho doplnila o otazku o zkuSenostech uplatnéni na
trhu prace. Posledni dotaznik byl zaméfen na generaci X. Otazky byly zamétené na zkuse-

nosti s praxi a uplatnitelnosti béhem studii a ndsledného zaméstnani.

Vyhodnoceni dotaznikli jsem provedla pomoci sloupcovych grafii.
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6.2 Velikost vybérového vzorku

V ramci dotaznikového Setfeni jsem oslovila 150 respondentd kazdé vékové skupiny. Na-
vratnost spravn¢ vyplnénych dotaznikti byla ovSem nizsi. Z celkovych 450 oslovenych se mi
vratilo 150 dotaznikd v poméru jednotlivych generaci 50:50:50. Pouzila jsem tisténé dotaz-
niky, na zaklad¢ kterych jsem oslovila respondenty z konkrétni generacni skupiny. Dotaz-

niky jsem poskytla generacim pfedevsim z Olomouckého a Zlinského kraje.

6.3 Casovy harmonogram

- Pfiprava dotaznikli 26. 3. —28. 3. 2013
- Sbér dat 2.4.-25.4.2013
- Zpracovani dat 27.4.-29.4.2013
- Analyza a vyhodnoceni dat 30.4.-2.5.2013

- Vypracovani zavéru a doporuc¢eni 3. 5. 2013
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7 SROVNANI GENERACI

Do dotaznikového Setfeni se zapojilo padesat respondentti z kazdé generace. U generace X
tvorili nejveétsi Cast respondenti se stiedni Skolou s vyuénim listem (34%) a stiedni skolou
S maturitou (26%). Dotaznikové Setfeni mezi generaci Y probihalo na Veletrhu pracovnich
prilezitosti. Zucastnili se ho studenti tfetiho (28%), ¢tvrtého (46%) a patého rocniku (26%).
V nasledujicim zastoupeni nékterych fakult: Fakulta technologicka 14%, managementu a
ekonomiky 72% a aplikované informatiky 14% navstévniki veletrhu. U posledni generace
tvofili respondenti skupiny studenti tfetiho (58%) a druhého ro¢niku stiednich Skol (18%) a
zaci devaté tridy zakladni skoly (24%).

7.1 Oborové srovnani

Vybér studijniho oboru a nejvyssi dokoncené vzdelani je ovlivnén nabidkou na trhu prace,
dostupnosti vzdélavaciho zatizeni a pfedpokladi pro vybrany obor. Podle Zelenky (2008, s.
39) ma na dokoncené vzdélani vliv 1 vzdélani rodich. Podle jeho vyzkumu mély dvé pétiny
vysokoskolakt alespoii jednoho rodice vysokoskolaka a podobné podily najdeme iu nizsich
stupnti vzdélani.

V otézce spokojenosti s oborem je dnes generace spokojenéjsi s vybérem studovaného
oboru, nez tomu bylo u generace X. S timto tvrzenim se ztotoziuje i Zelenka (2008, str. 30),
ktery tento jev priklada rozsifujici se oborové nabidce. Tento jev je spojen i s politickou
situaci v Ceské republice, v dobé kdy si generace X vybirala svijj studijni obor, kterou re-

spondenti zminovali jako divod jejich nespokojenosti.

Rozsitujici se nabidku studijnich oborti doklada i nasledujici graf. Generace Z je zastoupena
téméf ve vSech uvedenych oborech, nejvice ve zdravotnictvi (16%) a v technickych oborech
(14%), generace X v zazitych oborech a generace Y navazuje na vzdélani generace X. Je
nutné podotknout, zZe dotaznikové Setieni u generace Y bylo v ramci jedné univerzity, ktera
nema dostate¢ny rozsah zaujmout do svych studijnich pldni vSechny obory, které jsou na

trhu prace.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 41

Oborové srovnani

100%
90%

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
&

0 Bl is | —
e S QO ¢ Y e R QN &R
¢ T T ST EFT ST S S E S
RN 3 LA N R I A L N N S o
S’ & O N S S 3 AN
< \S ) Q 9 b <&
x& L A © Q
G 6«\ Q

B Generace X M GeneraceY Generace Z
Obrazek 3: Graf oborového srovnani (vlastni zpracovani)

7.2 Kraj zaméstnani

U kazdé z generaci se projevuje odlisny trend v pohledu na kraj budouciho zaméstnani. Ge-
nerace X je typicka pro svoji neochotu stéhovat se za praci. Radéji zvoli cestu kazdodenniho
dojizdéni nebo zlstanou ve stejném zameéstnani. Volbu st€hovani voli jen v krajni nouzi, kdy
hodnoty a na okoli. Tento trend generace X dokladaji odpovédi od respondentt. Celych 72%
respondentl pracuje v kraji, ve kterém studovali, a pouhych 28% z respondenti zménilo

misto studia a pfestéhovalo se za praci.

U generace Y se zacal projevovat trend zlstavat Vv kraji studia. Tento trend je vidét v nasle-
dujicim grafu, kde vice nez polovina respondentti (56%) planuje ztistat po absolvovani vy-
soké Skoly ve Zlinském kraji. Jedinci generace Y zacinaji mit tendence vycestovat za praci
do zahraniéi (2%). Tento trend je typicky pro generaci Z, ktera upiednostiiuje praci v zahra-

ni¢i (14%) a ve velkych méstech, v Praze by rado pracovalo 16% dotazovanych.
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Kraj budouciho/soucasného zaméstnani
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Obrazek 4: Graf srovnani kraje budouciho/soucasného zaméstnani

(vlastni zpracovani)

7.3 Praxe

7.3.1 Typ praxe

Typ praxe u jednotlivych generaci se znacné odliSuje. Generace X méla béhem studia daleko
vice moZnosti praxe. Skoly byly propojeny s podniky, které nabizely studentim mozZnost
praxe a nasledny pracovni pomér. A studenti gymndzii, kteti dnes v ramcei Skoly nemaji moz-
nost praxe, méli moznost ziskat ekonomickou praxi. U dotazanych respondentti generace X
jsem se s odpovédi ,,nemél jsem praxi béhem studia“ nesetkala. V ramci studia mélo praxi
64 % dotazanych a 32 % dotdzanych zkusilo praxi v oboru i mimo n¢j. Pouha 4% méla praxi

zcela mimo jejich studovany obor.

U generace Y jsou praxe daleko méné Casté. Generace Y se nepotyka s nedostatkem praxe
jenu zaméstnani, ale iu ziskani praxi. Personalisté radéji séhnou po mens$im riziku v podobé
uchazece, ktery ma zkusenosti se studentskou organizaci ¢i spolupracuje s firmou v ramci
vysokoskolské odborné ¢innosti. Vétsina dotazanych (58%) se snazi rozsitit si znalosti i z ji-

nych obori a béhem studia ma praxi v oboru i mimo studijni obor.

V soucasné dob¢ je obtizné srovnavat praxi u generace Z, jejiz nejstarsi jedinci jsou v sou-
casné dobé¢ ve tfetim ro¢niku stfedni Skoly. Pouhych 32% dotdzanych ma zkuSenost s praxi
V oboru a zbylych 68% praxi viilbec nemd. Na trhu prace tvoii méné preferovanou ttidu.

ZkuSenosti z praxe ziskavaji pouze prostfednictvim povinnych praxi v ramci skolni vyuky.
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Obrazek 5: Graf srovnani typu praxe béhem studia (vlastni zpracovani)

7.3.2 Délka praxe

Generace Z se s trhem prace setkala pouze prostfednictvim povinnych skolnich praxi, které
obvykle trvaji dva tydny, nebo se praxe po tydnu stiida se Skolou. Délka praxe je tedy ome-

zena jejich v€kem. Pouze u 16% respondentl piekrocila praxe délku jedno mésice.

Na druhou stranu generace Y se na trhu prace pohybuje delsi dobu a studium ve vyssich
rocnicich stfednich Skol, vysSich odbornych ¢i vysokych Skol jim nabizi moznosti praxi a
stazi ve firmach. Délka jejich praxe je oproti generaci Z vyssi, ale najdou se i jedinci (8%),
ktefi maji stejné zkuSenosti s délkou praxe jako mladsi generace. Respondenti byli na praxi
v 30% V rozmezi jednoho az tii mésicti, 22% respondentl v délce tii az Sesti mesicti a 20%
respondenti béhem studia pracuje v oboru. Pouhych 6% dotazanych bylo v praxi déle jak
ctyfiadvacet mésica.

Generace X méla béhem studia daleko vétsi moznosti s praxi, jak jsem jiz zminila. U gene-
race X pievazuji jedinci S praxi t¥i az Sesti mésici (34%) nebo jiz pracujicich studentt (22%).

Pouhé 4% dotdzanych méla praxi krat$i nez jeden mésic.

Dotaznik se zaméfil 1 na zkuSenosti z praxe u jednotlivych generaci. VSechny tii generace
mély na praxi podobny ndzor. Praxe byla hodnocena ve vét§iné dotaznikl pozitivné. Re-
spondenti ji ocetlovali z hlediska pfipravy na budouci povolani, rychlej$iho a snadnéjSiho
vstupu na trh prace, ziskani zkuSenosti od mentort, fungovani teorie v praxi a zvySeni zod-

povédnosti. Stejné jako v pozitivnich zkuSenostech se respondenti dokazali dohodnout i na
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negativnich zkusenostech s praxi. Rozpor mezi realitou a studiem, nejéastéji uvadéna nega-
tivni reakce na praxi, na kterou se da divat ze dvou smérii. Praktikant ziskd odlisSny pohled
na studovany obor a potfebné znalosti, které uplatni pii vybéru budouciho zaméstnani. Ud¢la

si predstavu o pozadavcich zaméstnavatelli a ma moznost si doplnit pozadované znalosti.
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Obrazek 6: Graf srovnani délky praxe béhem studia (vlastni zpracovani)

7.3.3 ZKkuSenosti s uplatnénim

Kazdy jedinec generace X ma zkuSenosti s uplatnénim urcitych obort na trhu. Tyto zkusSe-
nosti ziskal na zaklad¢ svych pokusii o uplatnéni na trhu prace nebo na zakladé zkuSenosti
rodiny nebo pratel. Rovnych 44% dotazovanych ma zkuSenosti s uplatnéni na trhu na trovni
dva, chvalitebné, na Urovni tfi, dobré, 32% respondentii a nedostatecné, tedy troven pét,

pouha 2% dotazanych.

Ptestoze respondenti generace Y V pievazné vetsSing jen studuji a privydélavaji si formou
brigad ¢i praxi, maji uz predstavu o uplatnitelnosti jejich studovaného oboru. Vice jak polo-
vina (56%) respondentl si mysli, Ze jejich uplatnitelnost je na dobré urovni a 18% ptedpo-
klada chvalitebnou troven uplatnéni. Pouha 2% si mysli, Ze maji nedostate¢nou uplatnitel-

nost na trhu prace.

7.4 Pozadavky na obor

Kazdy zaméstnavatel klade na uchazece a své zaméstnance poZadavky oborového vzdélani,

na které by je méla ptipravit Skola. Respondenti v§ech vékovych skupin se pfiklanéli k 50%
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spliujicich pozadavkil od zaméstnavatele na oborové vzdélani. Druha nejvétsi skupina re-
spondentl generace Y se priklani spiSe ke splnéni pozadavkl na 25%. Podle mého nazoru
by si vzdélavaci zatizeni méla udélat obraz pozadavki na trhu prace a podle nich ptizptsobit

vyuku studovanych obort.
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Obrazek 7: Graf srovnani pozadavkl na obor (vlastni zpracovani)

7.5 Konkurenceschopnost

Na trhu prace je v soucasné dob¢€ vysoka mira nezaméstnanosti (8%) pro t€astniky trhu prace
je dilezité udrzet si své pracovni misto nebo si zvySovat kvalifikaci, schopnosti a dovednosti,
aby byli pro zaméstnavatele atraktivnéjsi nez jejich konkurence. V generaci X si potitebu
neustalého zvySovani konkurenceschopnosti neuvédomuje 32% respondentt, kteti pro zvy-
Sovani konkurenceschopnosti nedélaji nic. Naproti tomu 20% pochopilo potiebu jazykovych
znalosti a navstévuji jazykové Skoly/ kurzy a 16% navstévuje kurzy, seminafe a riizna $ko-

leni v rdmci jejich oboru.

Pro neustédlé¢ zvySovani konkurenceschopnosti na trhu prace vyuziva generace Y nékolik
moznosti. Témét polovina (48%) dotdzanych byla na odborné praxi a 40% pilné studuje.
Mensi zastoupeni maji respondenti, kteti studuji dalsi Skolu (2%), rozSituji si znalosti o trhu

prace prostfednictvim riznych brigad (2%) ¢i vyuzivaji sviij volny ¢as k samostudiu (2%).

Stejné jako predchozi generace i generace Z se bude muset potykat se silnou konkurenci na
trhu prace. Co d¢€la tato generace pro zvyseni své konkurenceschopnosti na zékladnich a

stiednich Skolach? Nejvétsi zastoupeni mé pilné studium (92%), absolvovani odborné praxe
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(30%) a navstéva jazykového kurzu/ Skoly (30%). Své zastoupeni maji i mimoskolni akti-

vity, které ma 22% dotazanych.
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Obrazek 8: Graf srovnani zvySovani konkurenceschopnosti

(vlastni zpracovani)

7.6 Databaze prace

Databaze prace nejsou oblibené ani mezi jednou generaci. Generace Z ma prtili§ malo zku-
Senosti a polozek v Zivotopisu, které by mohly zaujmout ptipadné zajemce, pouhych 14% je
registrovano v databazich. Generace X spoléha na své soucasné pracovni misto, zkusenosti,
schopnosti, znalosti, praxi a kontakty, které v ramci ptisobeni na trhu prace ziskaly. V data-
bazich jsou registrovana pouha 4% dotazanych. Generace Y (26%) si uvédomuje potiebu
dat o sob¢ potencionalnim zaméstnavateliim védét a databazi prace vyuziva nejvice ze vSech
uvedenych generaci. Mezi generacemi jsou oblibené jako databaze prace webové servery:

prace.cz, kariera.utb.cz, jobs.cz a fajn-brigady.cz.
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Obrazek 9: Graf srovnani registrace v databazi prace (vlastni zpracovani)

7.7 Priority v zaméstnani

Kazda poptavka na trhu préace je spojena s ur¢itymi predstavami a ocekavanimi. Budouci
zaméstnanci ocekavaji od zaméstnavatele spravedlivé financni ohodnoceni, firemni zazemi
prispivajici k jejich profesnimu rozvoji a socialnimu postaveni a typu prace. Nékteii prefe-
ruji samostatnou praci a jini davaji prednost praci v kolektivu. Ptistup jednotlivych generaci

na tyto priority je piiblizen v nasledujicich grafech.

7.7.1 Nastupni plat

Jeden z divodu, pro¢ generace X piistoupi na stéhovani za praci, je finan¢ni ohodnoceni.
Generace X pouziva penize pouze jako ndstroj, nikoliv jako prostfedek. Jeji pozadavky na
finan¢ni ohodnoceni nejsou v porovnéani s mlad$imi generacemi vysokeé. U 24% respondentii
neni nastupni plat prioritou. Na zakladé n€kolikaleté praxe ocekava 24% respondentl na-
stupni plat okolo 21 az 25 tisic korun. Vyjimky tvofi respondenti (8%) s platovymi poza-

davky v rozmezi 31 az 40 tisici korun.

U generace Y byly naroky na nastupni plat podobné. Naroky na nastupni plat této generace
se v 30% pohybuji v rozmezi 16 az 20 tisic korun, ve 24 % v rozmezi 21 az 25 tisicich
korunach. Mezi generaci Y se najdou i jedinci, kteti o¢ekavaji nastupni plat vys$si 31 tisicm
korun. Generace Y se u¢i pouzivat penize jako prostfedek k dosazeni dalSich cild, zvysuji se

u ni pozadavky na finanéni ohodnoceni.
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U generace Z je zajimavé, Ze vSichni respondenti si vybrali platové rozmezi zacinajici na
Sestnacti tisicich korunach a koncici na ¢astce okolo Ctyficeti tisic korun. Téméf polovina
respondentt (42%) by chtéla mit nastupni plat v rozmezi 26 az 30 tisic korun. Mensi zastou-
peni, 22% z dotazanych, ma predstavu o nastupnim platu 21 az 25 tisic korun. U respondentti
s generaci Z jsem se nesetkala s odpovédi ,,nastupni plat neni moji prioritou®. U generace

Z je vidét, ze berou penize jako prostifedek a uz na n€j nepohlizi jako na néstroj.
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Obrazek 10: Graf srovnani pozadavkl na nastupni plat (vlastni zpracovani)

7.7.2 Firemni zazemi

Firemni zadzemi hraje rozhodujici roli pii vybéru dvou podobnych nabidek na budouci
zaméstnani. S prichodem zahrani¢nich firem na trh prace se rozsitil pohled na firemni vy-
hody. Generace X se pro firmu rozhoduje na zakladé jejiho kolektivu (34%), finan¢niho
ohodnoceni (42%), dopravni dostupnosti (30%), pracovnich podminek (20%) a prestize
firmy, jejiho piedpokladaného budouciho vyvoje a tradice (16%). Dotaznikové Setfeni pfi-
neslo zajimavy pohled na flexibilni pracovni dobu, ktera se pfipisuje jako charakteristika

generace Y, presto ji v dotaznikovém Setieni upfednostnilo vice jedinct generace X.

U 18% respondentli generace Y hraje vyznamnou roli pracovni prostfedi. MoZnost

kariérniho riistu je dilezita pro 16% dotazovanych.

Generace Z se svymi nazory na firemni zazemi pfiblizuje jak generaci X, tak generaci Y.
S generaci Y se shoduje na firemnich benefitech (48%), prestizi firmy (30%), kariérnim rdstu
(4%) a praci v zahrani¢i (12%). S generaci X ma stejné nazory v kolektivu (38%), mzdé
(20%) a flexibilni pracovni dob¢ (16%).
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Obrazek 11: Graf srovnani firemniho zdzemi (vlastni zpracovani)

7.7.3 Forma prace

Poslednim hodnocenym faktorem v prioritach uchaze¢t o budoucim zaméstnani byl typ
prace. V oblasti vybéru typu prace radéji pracuji sam, v kolektivu nebo vyhovuji mi obé
formy, nedochazelo k vyraznym zménam. Generace X se od generace Y odliSuje pouze v ob-
lasti samostatné prace, ve které ji prevySuje. U generace Z jsem Se S moznosti ,,radéji pracuji
sam* setkala pouze minimaln¢. Obecné je mozné z grafu vyvodit, ze prevazna vétSina je-
dinct z jednotlivych generaci je v ohledu vybéru typu préace flexibilni a vyhovuji jim obé

formy.
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Obrazek 12: Graf srovnani formy préace (vlastni zpracovani)
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7.8 Vlastnosti a znalosti nabizené zaméstnavateli

Pro zaméstnavatele nejsou pii vybéru potencialnich pracovnikll dalezité jen oborové zna-
losti. Stale vétsi vaha se ptiklada vlastnostem a jazykové vybavenosti, tedy klicovym kom-
petencim. Zaméstnavatelé oc¢ekavaji od uchazecd, ze budou flexibilni, zodpovédni, se za-
jmem o dalsi vzdélani a rozvoj, jazykové a odborné vybaveni, schopni tymové prace a ana-
lytického a logického mysleni. Z tohoto diivodu byly do dotazniku zahrnuty otazky tykajici
se vlastnosti a jazykové vybavenosti. (Katalog IAESTE)

7.8.1 Vlastnosti

Kazda generace si ceni jinych vlastnosti. Generace X si ceni svych vlastnosti, kterymi jsou
samostatnost (50%), aktivni a iniciativni pfistup (44%), spolehlivost (46%) a vysoké pra-

covni nasazeni (34%).

Generace Y se prezentuje jako flexibilni (42%), s aktivnim a iniciativnim pfistupem (40%),
se zajmem o dal$i vzdélani (40%), spolehlivi (40%) a s komunika¢nimi a prezenta¢nimi

schopnostmi (32%).

Generace Z se od ostatnich 1isi ve schopnosti analytického a logického mysleni (52%). A
shoduje se s generaci Y v ochoté cestovat (46%), aktivniho a iniciativniho pfistupu (42%) a

zajmu o dalsi vzdélani (32%).
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Obrazek 13: Graf srovnani vlastnosti (vlastni zpracovani)
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7.8.2 Jazykova vybavenost

Generace X je zaméiena v jazycich spiSe na rustinu a némcinu. Postupné se zvySuje jejich
znalost anglického jazyka. Minimalni znalosti maji v latinskych jazycich, francouzstiné a
Spanélsting. Nékteri respondenti uvadeli jako dalsi jazyk i slovenstinu (2%), polstinu (4%) a
italtinu (2%). Certifikaty s ciziho jazyka maji pouze vyjimky. Statni zavérecné zkousky

zZ anglictiny a némciny maji 2% a 6% ma certifikaty z jazykovych kurzt.

Respondenti generace Y vynikaji znalosti anglického a némeckého jazyka. K jednomu
z téchto uvedenych jazyka si ptibiraji i latinské jazyky, nejcastéji francouzstinu, $panélstinu
a ojedinéle 1 portugalstinu (2%). Oproti pifedchozi generaci zaostavaji ve znalosti ruského
jazyka. Ve zvySovani jazykovych dovednosti se zamétilo 6% dotazanych na ¢instinu. Pod-
lozit své jazykové znalosti certifikditem mtize 8% z dotdzanych, ktefi jsou drziteli certifikatu

FCE.
U generace Z ptevlada znalost anglictiny, némc¢iny a rustiny. V pozadi jsou francouzstina a
SpanélStina. Respondenti nemaji zatim zadny jazykovy certifikat, kterym by mohli svoji zna-

lost ciziho jazyka potvrdit.

Jazykova vybavenost
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Obrazek 14: Graf srovnani jazykové vybavenosti (vlastni zpracovani)
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8 STATISTICKE VYHODNOCENI DOTAZNIKOVEHO SETRENI

V ramci vyhodnoceni stanovenych hypotéz jsem pouzila nékolik statistickych metod popsa-

nych v teoretické ¢asti.

8.1 Hai: Generace Y ma vyssi jazykovou vybavenost neZ generace X

Na vyhodnoceni prvni hypotézy jsem pouzila popisnou statistiku, ktera v sobé zahrnuje arit-
meticky pramér vazeny, median, modus, rozptyl, smérodatnou odchylku a varia¢ni koefi-

cient, pomoci funkci programu Microsoft Excel.

Aritmeticky prumér vazeny:

Pomoci vazeného aritmetického priméru jsem ziskala predstavu o primérném hodnoceni
jednotlivych cizich jazyktl. Z hodnoceni jasn€ vyplyva, Ze generace X si vede lépe v némec-
kém a ruském jazyku. Generace Y dosahuje lepSich vysledktl v anglickém, francouzském a

Spanélském jazyce.

Tabulka 3: Aritmeticky vazeny pramér (vlastni zpracovani)

Angli¢tina | Ném¢éina | Francouzstina | Spanélstina | Rustina
Generace X 3,98 3,7 4,9 4,92 3,98
Generace Y 2,28 3,96 4,72 4,74 4,72

Median, modus:

Median je prostiedni hodnotou vysledka vybraného vzorku a modus nejcastéji se vyskyto-

vanou hodnotou.

Tabulka 4: Median a modus u generace X a Y (vlastni zpracovani)

Generace X | Angli¢tina | Ném¢éina | Francouzstina | Spanélstina | Rustina
median 5 4 5 5 4,5
modus 5 5 5 5 5
Generace Y | Angli¢tina | Ném¢éina | Francouzstina | Spanél$tina | Rustina
medidn 2 4 5 5 5
modus 2 5 5 5 5
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Rozptyl:

Vypoctem rozptylu jsem ziskala predstavu, jak moc se odlisuji vysledky od priiméru.

Tabulka 5: Rozptyl u generace X a Y (vlastni zpracovani)

Angli¢tina | Némdéina | Francouzstina | Spanélstina | Rustina
Generace X 1,4996| 1,3700 0,1733 0,1136| 1,4996
Generace Y 0,6416 1,1984 0,6416 0,6324 | 0,4416

Smérodatna odchylka:

Smérodatna odchylka udava odchyleni hodnot od aritmetického praméru. Cim je smérodatna
odchylka nizsi, tim méné¢ se hodnoty odliSuji od priméru. Smérodatnou odchylku jsem za-
vedla z duvodu, Ze rozptyl je uvadény ve ¢tvercich mérnych jednotek hodnot numerickych
proménnych. Odmocnénim rozptylu se ¢tverce mérnych jednotek pirevedou zpét do linerani

podoby. (Pavelka a Klimek, 2000, s.11)

Tabulka 6: Smérodatna odchylka u generace X a Y (vlastni zpracovani)

Angli¢tina | Ném¢éina | Francouzstina | Spanélstina | Rustina
Generace X 1,2246| 1,1705 0,4162 0,3370| 1,2246
Generace Y 0,8010| 11,0947 0,8010 0,7952 | 0,6645

Variaéni koeficient:

Poslednim krokem byl vypocet variatniho koeficientu, ktery udava jakym podilem, se sme-

rodatnd odchylka podili na aritmetickém praméru.

Tabulka 7: Varia¢ni koeficient (vlastni zpracovani)

Angli¢tina | Ném¢éina | Francouzstina | Spanélstina | Rustina
Generace X 0,3077| 10,3163 0,0849 0,0685| 0,3077
Generace Y 0,3513| 10,2764 0,1697 0,1678| 0,1408

Poslednim hlediskem pro vyhodnoceni prvni hypotézy jsou jazykové certifikaty, které do-
kladaji znalost ciziho jazyka. Certifikaty z cizich jazykd ma stejny podil u generace X 1Y.

Certifikaty ma 8% respondentli u kazdé generace.

Na zakladé provedenych Setfeni mizeme fici, ze se hypotéza potvrdila. Generace Y ma

vyssi jazykové dovednosti nez generace X. Soustfed’uje se vice na anglosaské a latinské
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jazyky. Zatimco generace X dava prednost némeckému a ruskému jazyku. Respondenti ge-
nerace X nejcastéji uvadéli znalost jednoho, maximalné dvou svétovych jazyki. U generace
X se odpovédi castéji tykaly dvou az tii svétovych jazykd. Generace Y ma vyhodu oproti
generaci X. Maji daleko vice moznosti studia, vycestovani do zahrani¢i a vybéru cizich ja-
zykd. Hypotéza se v ramci dotaznikového Setfeni potvrdila. Na druhou stranu jsem oceka-

vala daleko vyssi jazykové dovednosti u generace Y a niz§i u generace X.

8.2 Ha2: Generace Y vyZaduje flexibilnéjSi pracovni dobu neZ generace X

Hypotézu Cislo dvé jsem testovala pomoci ¢tyfpolni tabulky na hladin€ vyznamnosti a=0,05.
Vzorce a tabulkové hodnoty jsem cCerpala z Aplikované statistiky od Pavelky a Klimka
(2000).

2
n X (|n11n22 — NypNp | — 7)

nin,nin,

x: =

2
100x(|3x49—1x47|—@)

x* = 2
50 X 50 X 4 X 96

= 0,2604

X2, = 3,841455
0,2604 < 3,841455

Tabulka 8: Ctyfpolni tabulka (vlastni zpracovani)

Pozadavek na flexibilni pracovni dobu |ano |ne |2 ni.

Generace X 3| 47 50
Generace Y 1| 49 50
> nj 4| 96 100

Jelikoz je tabulkova hodnota vyssi nez vypoctena hodnota, hypotézu je na hladiné vyznam-
nosti 0=0,05 zamitnuta. Neplati zavislost mezi generaci a pozadavkem na flexibilni pra-
covni dobu. Pro generaci Y neni dulezitym faktorem u firemniho zazemi flexibilni pracovni
doba. Zkoumana ¢ast generace X ma vyssi pozadavky na flexibilni pracovni dobu nezZ gene-
race Y. Generace Y je prezentovana jako vysoce flexibilni generace, presto dotaznikové Set-
feni nepotvrdilo hypotézu, Ze generace Y poZaduje flexibilni pracovni dobu. Jedinci gene-
race Y davaji pfednost postaveni a jménu firmy, kariérnimu ristu a firemnim benefitim.
Zatimco generace X vstoupila na pracovni trh v dob¢, kdy pracovni doba ve vét§in€ obori

zacinala v Sest hodin rano a koncila ve dvé hodiny odpoledne. A da se od ni oc¢ekavat, ze
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tento zazity navyk nebudou chtit ménit. Dotaznikové Setfeni zahrnovalo pouze zlomek celé
populace. Mezi respondenty byli lidé z Olomouckého a Zlinského kraje, ktefi jsou znami
svoji konzervativni povahou. Z tohoto divodu neni mozné vztahnout definici na celou po-

pulaci.

8.3 Hs: Generace Y ma vice praktickych zkuSenosti ziskanych béhem
studia neZ generace X

Tteti hypotézu budu testovat pomoci kontingen¢ni tabulky a Pearsonova kontingen¢niho ko-

eficientu. Na zakladé Pearsonova kontingencniho koeficientu ur¢im zavislost mezi typem

generace a typem praxe. Na zdklad€ dotaznikové Setfeni vyhodnotim hypotézu, zda ma ge-

nerace Y vice praktickych zkuSenosti ziskanych béhem studia nez generace X.

Tabulka 9: Kontingenc¢ni tabulka (vlastni zpracovani)

Typ praxe
Generace |voboru |voboruimimo néj | mimo obor | nemam praxi | Y Ni.
Generace X 32 16 2 0 50
Generace Y 11 29 6 4 50
>n; 43 45 8 4| 100

Tabulka 10: Tabulka hypotetickych ¢etnosti (vlastni zpracovani)

Typ praxe
Generace |voboru |voboruimimo néj | mimo obor | nemam praxi | > ni.
Generace X 21,5 22,5 4 2 50
Generace Y 21,5 22,5 4 2 50
>N 43 45 8 4| 100
T s "
nr.
i=1 j=1 Y
x?=20,0114
X12—a = 9,4877

20,0114 > 9,4877
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Pearsonuv kontingenéni koeficient:

x2
P=|= PeE<0;1)
xX°+n

P =0,4083

Pearsontiv kontingenéni koeficient znaci pouze slabou statistickou zavislost, na hladin€ vy-

znamnosti 0=0,05, vztahu generace a typu praxe.

Na zakladé¢ srovnani délky praxe mezi jednotlivymi generacemi (obr. 6) je zfejmé, Ze gene-

race X stravila na praxi béhem studia nejvice ¢asu. Tteti hypotéza je zamitnuta.

Generace X béhem studia travila ¢as na praxi v oboru, mimo obor nebo béhem studia zacala
pracovat. Generaci Y se nabizi n€kolik moZnosti pro uplatnéni v praxi, pofadané Skolami,
neziskovymi organizacemi ¢i projekty pod zastitou Ministerstev. O¢ekavala jsem, Ze gene-

race Y téchto projekti bude vice vyuzivat.

8.4 Hai: Generace Z prekona generaci Y v uplatnitelnosti na trhu prace,

stejné jako prekonala generace Y generaci X

Zaveérecna hypotéza bude vyhodnocena na zaklad¢ kapitoly Srovnéani generaci. Dotaznik byl

uzpusoben zavérecnému porovnani jednotlivych generaci.

Kraj budouciho zaméstnani

Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze 72% respondentti ziistalo v kraji svého studia, ktery
byl zaroven shodny s bydlistém. U generace Y se objevil trend zGstavat v kraji studia, ktery
se ne vzdy shoduje s krajem bydlisté. U dotaznikového Setieni provedeného mezi studenty
Univerzity TomaSe Bati ve Zlin¢ by ve Zlinském kraji chtélo zlstat 56% respondenti. U
generace Z se projevil zcela novy trend spojeny s vétsi flexibilitou. Generace Z je ochotna
stéhovat se za praci do vétSich mést (16%) ¢i do zahrani¢i (14%).

Praxe

Je obtizné pocitat praxi generace Z, kterd k ni méla ptileZitost pouze prostiednictvim povinné
Skolni praxe a rtiznych brigadd. Na praxi bylo pouze 32% dotdzanych. Pro generaci Y jsou

dvete praxi oteviené daleko vice, pfesto stale 8% dotazovanych nema Zadnou zkuSenost

S praxi.
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Konkurenceschopnost

Generace Z si daleko vice uvédomuje diilezitosti cizich jazykii nez generace Y. Do jazykové
Skoly chodi 30% generace Z a pouhych 12% generace Y. Na druhou stranu generace Y do-
pliuje své jazykové schopnosti o jazykové certifikaty a cestuji do zahrani¢i. Generace X
nem¢éla stejné prilezitosti rozsitovat si jazykové znalosti béhem studia. Dopliuje si své jazy-

kové vzdélani prostiednictvim jazykovych skol a kurzi, které navstévuje 20% dotazanych.
Vlastnosti

Zaméstnavatelé hledaji samostatné, zodpovédné a spolehlivé uchazece se zajmem o dalsi
vzdélani, aktivnim a iniciativnim piistupem, logickym a analytickym myslenim a s komuni-
kacnimi a prezentacnimi schopnostmi. V soucasné¢ dobé odpovidaji z ¢asti jejich profilu
uchazeci generace X, generace Y se vSak soucCasnému trendu pozadavkl zaméstnavatell

ptizplsobila daleko 1épe.

V budouci dobé¢ se da ocekavat stejny vyvoj iu generace Y a generace Z. Generace Z nema
zatim zdaleka stejn€ rozvinuté schopnosti a znalosti, které ziskala generace Y béhem studia
a prvnich zkuSenosti s praxi. V soucasné dob¢ si ceni svého aktivniho a iniciativniho pfistupu
(42%), schopnosti analytického a logického mysleni (52%) a ochoty cestovat (46%). U ge-
nerace Y jsou tyto hodnoty niz$i. Aktivniho a iniciativniho pfistupu si ceni 40% dotazanych,
schopnosti analytického a logického mysleni jen 20% a ochoty cestovat 18% respondentl.

Na zakladé¢ vysledki dotaznikového Setieni byla hypotéza potvrzena. A zaméstnavatelé mo-

hou od generace Z oc¢ekavat, ze piekona generaci Y v uplatnitelnosti na trhu prace, stejné

jako generace Y prekondva generaci X.
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9 ZAVERECNA DOPORUCENI

9.1 Doporuceni pro generaci Y

Do generace Y miizeme zahrnout tfi skupiny lidi: lidé s vystudovanou Skolou, ktefi vstoupili
na trh prace po roce 2000, Cerstvych absolventl vysokych a stfednich $kol a studenty. Pro
kazdou skupinu existuje nékolik moznosti, jak zvysit svoji konkurenceschopnost na soucas-

ném trhu préace.

Personalisté si potenciadlni zaméstnance vybiraji na zaklad¢ profesnich a klicovych doved-
nosti. Prvnim krokem k uplatnéni na trhu prace je spravny vybér oboru. V soucasné dobé
zaméstnavatelé postradaji na trhu prace technické obory, predev§im stavebni, strojni a IT
obory. I kdyz ostatni obory nepatii v soucasné¢ dobé k Zadoucim, pracovni pozice jsou i pro

n¢, ale uchazeci se potykaji s veétsi konkurenci.

9.1.1 Doporuceni na zvySeni konkurenceschopnosti na trhu prace

Jazykova vybavenost

Heslo ,kolik jazyki umis, tolikrat jsi clovékem* plati na trhu prace dvojnasob. Znalost cizich
jazyku hraje na sou¢asném trhu prace jednu z hlavnich roli. Studentim se nabizi moznosti
v podob¢ jazykovych Skol, vyjezdu do zahrani¢i (Erasmus a eXchange program) nebo za-
hrani¢ni brigady. Dilezité je v cizim jazyce neustale komunikovat. VétSina studentti umi

jazyk pouze psanou formou, ale u rozhovoru v cizim jazyce nedosahuje stejnych aspéchu.

V ramci vyménného programu eXchange posila neziskova organizace IAESTE c¢eské stu-
denty do zahrani¢nich firem a zahranicnim studentim umozni praxi v tuzemskych firmach
a univerzitach. Studenti a absolventi do jednoho roku od ukonceni studia si mohou vybrat
ze Ctyf typu praxi: Research and Development (specializovana ¢innost v laboratofich), Pro-
fessional (zaclenéni studentd do pracovnich tymi nebo prace na samostatném projektu),
Working Environment (technicky zaméfené ukoly ve vyrobé ¢i terénu) a Non Specific (bez

specifickych pozadavkil na studovany obor).

Sebeprezentovani

Personalistim chybi u generace Y schopnost se prezentovat. Generace Y neumi prodat své
schopnosti a znalosti. Ke zlepSeni softskills poméhaji studentim prezentace ve Skole. Po-
moci prezentaci se nau¢i mluvit pied publikem, zaujmout a vtahnout ho do tématu. Vybor-

nym prostfedkem pro sebeprezentaci jsou studentské organizace. Pfi vstupu do studentskych
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organizaci, které jsou podobné piijimacimu pohovoru, musi student prodat vSechny své

schopnosti a zaujmout béhem stanoveného Casu.

Zvvseni klicovych kompetenci

Déle by se studenti méli zamétit na zlepSeni tymové spoluprace, flexibility, aktivniho a ini-
ciativniho pfistupu a samostatnosti. Jeden z prostiedki na zlepSeni nabizi opét Skola. V ramci
predmétl jsou studenti roziazeni do skupin a pracuji na zadaném tématu. Vzajemna spolu-
prace je uci tymové praci, zodpoveédnosti, schopnosti rozhodovat a pfinasi sebou 1 urcitou
davku flexibility. Pomoci téchto, pro studenty neoblibenych, spoleénych praci ziskaji né-
které z kli€ovych kompetenci poZadovanych zaméstnavateli. Pro absolventy a Gi€astniky trhu
prace se nabizi moznost samostudia, zafazeni se do zajimavého projektu €1 vytvofeni vlast-

niho projektu.
Praxe

Nedostatek praxe je hlavnim problém generace Y. Studenti a absolventi si stézuji, ze maji
nedostatek praxe, ktery jim brani v ziskani samotné praxe ¢i zaméstnani. Personalisté séhnou
rad¢ji po uchazeci s praxi. Pfesto se studentim a absolventim oteviraji moznosti ziskéani

praxi.

Jednou z mozZnosti je projekt Staze ve firmach — vzdélavani praxi. Projekt je veden pod
Ministerstvem prace a socialnich véci, které zastiesuje prispévkovou organizaci Fond dal-
Siho vzdé€lavani. Projekt v sobé zahrnuje vyhody pro ob¢ strany. Absolventi, nezaméstnani
nebo dalsi zajemci ziskaji pozadovanou praxi, nauci se chodu firmy a ziskaji zodpovédnost,

zkuSenosti s tymovou praci, samostatnost a mnohé dalsi klicové kompetence.

Druhym projektem vedenym Fondem dal§iho vzd€lavani jsou Staze pro mladé. Staze pro
mladé jsou uréeny studentim stfednich, vysSich odbornych a vysokych $kol v poslednim
ro¢niku studia. Tento projekt ma opét vyhody pro ob€ strany. Uchazeci ziskaji piehled a
zkusenosti z praxe. Zaméstnavatelim bude po uspésném dokonceni proplacena mzda men-
tora i stazisty. A stejné jako u prvniho projektu si mohou vychovat svého budouciho pracov-

nika podle svych potieb.

Dals8i moZnosti ziskat praxi je pro studenty a absolventy kazdoro¢ni Veletrh pracovnich
prileZzitosti, potadany neziskovou organizaci IAESTE. Organizace |AESTE spolupracuje se
studenty také na jiz zmiiovaném eXchange programu. Veletrhy pracovnich pfileZitosti na-

bizeji studentim moznost setkat se s personalisty a pracovniky z urc€ité firmeé. V letoSnim
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roce se na Veletrhu pracovnich ptilezitosti predstavilo témér tficet firem, které nabizely stu-
dentim spolupraci s bakalafskymi a diplomovymi pracemi, trainee programy, brigady, za-
meéstnani nebo ¢asteCny pracovni pomer. Nejveétsim nedostatkem generace Y je nedostatecny
zajem o predstavené projekty. Generace Y by se o predstavené projekty méla vice zajimat a

snazit se jejich prostiednictvim ziskat pozadovanou praxi.

Zajem o dalsi vzdé€lavani a rozvoj

Uspét na trhu prace mohou pouze jedinci, ktefi maji neustaly zajem o novinky v jejich oboru.
Studenti by se méli zajimat o nové technologie, pfistupy, ucastnit se workshopti a riznych
seminait, prosttednictvim kterych zvysuji vzdélani a rozvoj znalosti a zkusenosti v oboru.
Personalisté si ceni daleko vice uchazeci se zdjmem o dalsi vzdélani, které mohou rozvijet

a prizptisobovat svym pozadavkim.

Co délat pro zvySeni konkurenceschopnosti na trhu prace:

- rozvijet své oborové a profesni znalosti,

- rozSifovat jazykoveé dovednosti,

- ziskdvat praxi prostfednictvim nabizenych projektt,

- schopnost sebeprezentace,

- vyS$si mira flexibility, zodpovédnosti, aktivniho a iniciativniho ptistupu, tymové spo-

luprace a urcité miry samostatnosti.

9.2 Doporuceni pro personalisty

S prichodem nové generace na pracovni trh je tieba ptizptisobit 1 politiku fizeni lidskych
zdrojii. Kazda generace ma jiny pohled na Zivot, jiné priority a postoje. Pro zaméstnavatele
by mélo byt cilem piizpusobit fizeni lidskych zdroji jednotlivym generacim, aby z jejich

prace ziskali nejvyssi mozny uzitek. Jak tedy ptistupovat ke generaci Y?

Ziskavani zaméstnanca

Prvnim krokem k zaujeti talentli generace Y, u které se da ocekéavat nejvEtsi ndvratnost in-
vestice, je ziskdvani zaméstnancii. Typicky obrazek jedince generace Y je s telefonem ¢i
tabletem v ruce a internetovym pfipojenim. Zpisobt ziskavani pracovnikll je nepieberné
mnozstvi, organizace si musi vybrat atraktivni zptisob pro pozadovaného uchazece. U gene-
race Y jsou to prave socidlni sit¢ (LinkedIn, Facebook), studentské portély, ucast na veletr-
zich, partnerstvi s univerzitou nebo spoluprace organizace a univerzity na projektu, do kte-

rého jsou zapojeni i studenti.
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Prikladem spravného ptistupu k vyhledavani a ziskavani spravného vybéru uchazeci je
firma Robert Bosch, spol. s.r.o. Ceské Bud&jovice. V ramci Veletrhu pracovnich piileZitosti
jsem navstivila jejich stanek. Personalista mi pfedstavil firmu a nabidl mi ucast na progra-
mech, které v letoSnim roce nabizeji. Mezi projekty, které mi piedstavil, byl Den zen u firmy
Bosch 2013 nebo Bosch Univerzita. Bosch univerzita nabizi uchaze¢tim sezndmeni se s pro-
cesem vyvoje produktu az k samotné vyrobé. Podminkou pro ucast na Bosch univerzité je
zivotopis a motivacni dopis. Firma ziska projektem kontakty na studenty, ktefi maji zdjem
na svém dalS$im vzdélani a budoucim uplatnéni na trhu prace. Prostfednictvim téchto pro-

jekti je schopna vytipovat si talenty generace Y a zaskolit si je podle svych potieb.

Generace Y ma pro své budouci zaméstnani urcité priority. Pracovni kolektiv je jednou z pri-
orit pro vybér budouciho povolani. Zaméstnavatelé by pii ziskavani méli brat ohled na do-
poruceni svych zaméstnanc. Zaméstnanci obvykle doporuc¢i zaméstnavateli dostatec¢né

kompetentniho pracovnika, aby si nezkazili dobré vztahy a povést u vedeni.

Pti ziskavani generace Y neni dileZity jen zpusob ziskavani, ale dodani atraktivnosti na na-
bidce. Z dotaznikového Setieni vyplynulo, Ze generace Y se zamétuje na kariérni rast, bene-
fity, atraktivnost a dobré jméno zaméstnavatele a jiz zminovany pracovni kolektiv. Pfi sepi-
sovani pozadavkil by zaméstnavatelé méli zminit moznost kariérniho riistu, dalSiho vzdé¢la-
vani v oboru, moznost cestovani a nendpadnou formou zaclenit i prestiz a predpokladany

budouci vyvoj organizace.

Vybérové metody

Pohovor, zivotopis a motivacni dopis byvaji nejcastéjSim ptistupem k ziskani informaci o
vhodnosti uchazect. Z téchto zptisobi ziskdvani informaci o uchazecich ziska zaméstnavatel
pouze obecné informace. K odkryti skuteéného potencialu je tieba tyto metody obohatit.
Mezi generaci Y jsou oblibené metody assessment center, trainee programy, metody zamé-
fené na kompetence uchazect a pfedevsim modelové situace. Pti modelovych situaci si sami
vyzkousi, k ¢emu se v praxi pouzivaji jejich znalosti ziskané béhem studia. Zaméstnavatelé
by méli uchazeciim dat najevo, Ze je zajimaji jejich ptedchozi uspéchy a zkuSenosti. Vhod-
nym prostfedkem je zadani tikold, které organizace pouZivaji pfi nabirani uchazect o IT

pozice.
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Co zlepsit pro spolupraci s generaci Y

Generace Y se svym prichodem na trh prace zavadi novou éru fizeni lidskych zdroji. Za-
meéstnavatelé by méli spravné posoudit, jaké prilezitosti studenti generace Y méli a jak pii-
padné jsou schopni vyuzit prilezitosti, které jim sami nabizi. Na generaci Y by se méli divat
jako na vyhodnou investici do budoucna. Generace Y tvoii z vétsi ¢asti zatim nepopsanou
stranku tykajici se pracovnich navyku. Jsou ochotni si nadale rozvijet své vzdélani a doved-

nosti a do organizace mohou pfinést zcela novy pohled na danou problematiku.

Inovace jsou jednim z hlavnich motorti pohanéjici organizaci dopiedu a pomahaji pti odli-
Seni se od konkurence, ktera je na svétovych trzich vysoka. Pouze organizaci, kterd neustale
inovuje, se podafi na sou¢asném trhu uspét. Pfesto ma na souc¢asném trhu prace 1 generace
X své uplatnéni. Ve firmach mohou novym zaméstnancim pomahat s adaptaci a rozSifova-

nim vzdélani prostfednictvim metod mentoring nebo coaching.
Zaméstnavatelé by se méli vice zapojit do programii spoluprace se studenty, které jim nabi-
zeji potencialni zaméstnance a jejich nové napady. A neustale ptizpltisobovat fizeni lidskych

zdrojii soucasnym trendiim a generacim na soucasném trhu prace.
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ZAVER
Cilem této bakalarské prace byla analyza uplatnitelnosti generace Y na soucasném trhu
prace. Na bakalaiské praci jsem spolupracovala s neziskovou organizaci IAESTE. Zavéry a

vysledky této prace budou dale pouzity pro spolupraci IAESTE a firem, které se ucastni

veletrhti pracovnich pfilezitosti.

Generace Y jsou lidé nastupujici na soucasny trh prace po stavajici generaci X a postupné
zaCinaji v této oblasti zaujimat dominantni postaveni. Svym vzdélanim navazuji na pied-
chozi generaci X, ale ve srovnani s ni se vyznacuji predevsim podstatné vyssi jazykovou
vybavenosti. U vétSiny z nich se jedna o aktivni znalost anglického jazyka, coz je do urcité

miry podminéno 1 nastavenim soucasného systému Skolstvi.

Mladi lidé této nastupujici generace na soucasném trhu prace se kromé jazykové vybavenosti
vyznacuji pfedevSim vétsi ochotou dale se vzdélavat, at’ uz formou rtiznych rekvalifikaénich
kurzli nebo osobniho sebevzdélavani, s cilem, aby jejich kvalifikacni pole bylo pro potenci-
alniho zaméstnavatele co nejSir$i. VéEtSina z nich ma aktivni a iniciativni pfistup k fesSeni
problému, nepostrada logické a analytické mysleni a nechybi jim ani dobré komunikac¢ni a
prezentacni schopnosti. Personalisté se vSak ve vét§iné ptipadi shoduji v ndzoru, ze by bylo

potteba posilit softskills, tzv. mékké dovednosti.

Z teoretickych ptedpokladt i probehlého dotaznikového Setfeni je patrné, ze vétSina piislus-
nikil generace Y ma po ukonceni svého vzdelani tendenci zlstavat v kraji, v némz vystudo-
vala. S teoretickym vzdélanim je tizce provazana i odborna praxe, vétSina téchto absolventli
jiprosla uz béhem studia a pozitivné ji ocenuji, protoze ma podle jejich ndzoru kladny dopad
na jejich budouci povolani, rychlejsi a snadné€jsi vstup na trh prace a veétsi Sance na ziskani
lukrativnéj$iho pracovniho mista. Tuto skutecnost jasné vystihuje i Pearsoniiv kontingen¢ni

koeficient urcujici zavislost mezi typem generace a jeji praxe.

Z daného Setteni plynou i dalsi skutecnosti. Pfislu$nici generace Y jsou pfipraveni byt neu-
stale on-line, tablet na dosah, permanentni pfipojeni na internet, komunikace na soucasnych
socialnich sitich, je pro né¢ béZznou kazdodenni samoziejmosti. Vzhledem k této formé¢ ko-
munikace vétSinou vyZzaduji od svého zaméstnavatele flexibilni pracovni dobu, mohou totiz
v podstaté pracovat kdykoliv a odkudkoliv. Pfesto je i pro né otazka pracovniho kolektivu

dillezitym faktorem pfti volb& pracovniho mista.
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V globale lze konstatovat, Ze prislusnici generace Y jsou pozitivnhim prvkem na soucasném
trhu prace predevs$im z divodu, Ze se nebrani dalSimu sebevzdélavani, dokazi se oprostit od
predsudkli a vnést do feSeni problémi nové a neottelé napady. VEtsina z nich ma dobrou
jazykovou vybavenost a jejich vSestrannd, témét permanentni, komunikace na socialnich si-

tich jim umoznuje i kvalitnéjsi zapojeni do pracovniho procesu.

Stejné jako kazda jind generace ma i generace Y své kladné i stinné stranky a jeji uplatnitel-
nost na trhu prace podléha mnoha faktorim, které jsou zavislé na okolnich podminkach da-
nych dobou. Lze v8ak fici, Ze se jednd o skupinu, kterd je dostatecné odborné, jazykove 1
prakticky vybavena pro dobré fungovani na soucasném trhu prace. Vstticnost, komunikativ-
nost, adaptabilita, flexibilnost a ochota ptizptisobovat se novym podminkam jsou bezesporu
devizy, které si s sebou tato generace piinasi a kterou mohou ocenit a vyuzit jak personalisté,

tak potencidlni zaméstnavatelé riznych firem.
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OVIIVIIIO ottt ettt et e et et e st e e te e st e ete e e4eease s beeteessesease s ens e beate e easease s beeneeaseate s eheenaeteeeaeesensaeareenneteeareenn
12) Forma prace: [ radé&ji pracuji sam/a O radéji pracuji v kolektivu O vyhovuji mi obé formy O jinak......
Co miiZete nabidnout vasemu zaméstnavateli?

13) Vlastnosti: (zvolte pouze tii moznosti, které povazujete za své nejvétsi prednosti) O flexibilita O
samostatnost O aktivni a iniciativni pfistup O vysoké pracovni nasazeni [ zajem o dalsi vzdélani O
schopnost analytického a logického mysleni O spolehlivost [0 ochota cestovat [0 komunikacni a prezen-

f= Lol a1 Tol a o] o] a o =1 o I 1 o1 TSR

14) Jazykova vybavenost: (ohodnotte své jazykové znalosti jako ve $kole 1-5) ....... Anglic¢tina ....... Ném-

¢ina ... Francouzstina ....... Spanélétina ...... Jiny jazyk: oo mate certifikat?...........oeeiiiininn.



PRILOHA P III: DOTAZNIK GENERACE Z

1) Studujete roénik: I 7. tiida [ 8. tfida [ 9. tfida [ 1.ro¢nik S5 O 2.ro¢nik S5 O 3.ro¢nik S5

2) Po ukonéeni studia na ZS$ / SS bych se chtél/a vénovat oboru O ekonomie O technologie
aIT O strojni Oelektro O chemie O stavebni 00 JiNé........ccceviveeeireceiieeece e

3) Po ukonceni studia bych si chtél/a hledat praci v tomto regionU:........cccooioiirieinieiiee e s

4) Vase dosavadni praxe byla: [J pfevazné& v mém oboru [0 v mém oboru i mimo n&j O mimo m{j obor

O nemam praxi 00 nemam praxi a ani se na ni nechystadm [ jind ZKUSENOSL.......cc.cceeueurerrree i
5) Uved'te poznatky z praxe/nebo divod, proc praxXi NEMALE. .........cocoiweeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e eeeeee e

6) Jak dlouho jste byli na praxi celkem? (mésice) 00 O 1-3 O 3-6 O 12-24 O vice jak 24

O p¥i studiu pracuji (v oboru)

7) Obor, ktery studujete, podle Vaseho nazoru splnuje pozadavky kladené zaméstnavateli na Vas
Z %: 0%.cciiiiiiiiiiiiinnnnns 25% . i 50% . i 75% i 100%

8) Co délate pro zvyseni své konkurenceschopnosti na trhu prace? [ navstévuji jazykovou Skolu/kurz
O pracuji pfi Skole (v oboru) [ studuji dalsi skolu [ vycestoval/a jsem do zahrani¢i [ byl/a jsem na

odborné praxi [ pilné studuji [ jin@ CINNOSt (UVEATE)....c.iiieueieieiieie ettt ettt eseienaa
9) Jste registrovani v néjaké databazi prace? V JAKE? ...ttt e
Jaké jsou vase priority pFi rozhodovani o budoucim zaméstnani?

10) Nastupni plat: [0 10 - 15 tis. K¢ [ 16 - 20 tis. K& O 21 - 25 tis. K& O 26 - 30 tis. K& O 31 - 35 tis.
K¢ [ 36 - 40 tis. K& [0 41 - 45 tis. KE [ 46 - 50 tis. K& [ 51 - 55 tis. K¢ O vice O neni to moje priorita

11) Firemni zazemi: uvedte, co by vas pfi rozhodovani o vybéru zaméstnani ¢ zaméstnavatele nejvice

Lo A A 1AV o V1 o TSRS TSRO
12) Forma prace: [ radéji pracuji sam/a O radéji pracuji v kolektivu O vyhovuji mi obé formy O jinak......
Co miiZete nabidnout vasemu zaméstnavateli?

13) Viastnosti: (zvolte pouze tFi moznosti, které povazujete za své nejvétsi prednosti) O flexibilita O
samostatnost O aktivni a iniciativni pfistup O vysoké pracovni nasazeni [ zajem o dalsi vzdélani O
schopnost analytického a logického mysleni O spolehlivost [0 ochota cestovat [0 komunikacni a prezen-

o= Lol a1 R=To s Lo o] Yot o NI N [T V< OO ORORSR

14) Jazykova vybavenost: (ohodnotte své jazykové znalosti jako ve Skole 1-5) ... Anglictina ....... Ném-

¢ina ... Francouzstina ....... Spanélstina ... JiNY JAazyk: e mate certifikat? ......ccccoceeveveenennn.



