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ABSTRAKT

Cilem diplomové prace je vytvofit projekt zalozeni ordinace zdvodniho Iékaife ve
Sdruzeném zdravotnickém zatizeni Krnov, pfispévkova organizace. Diplomova prace je

rozdélena na dv¢ Casti - teoretickou, a praktickou.

Teoreticka ¢ast se vénuje vseobecnému zalozeni podniku a vSech jeho aspektl od pravnich
forem podnikéni, podminek podnikdni az k manazerskym funkcim. Teoretickd cast

pfedevsim nastifiuje, jak sestavit podnikatelsky plan zaloZeni podniku.

Prakticka ¢ast je zaméfena na podminky realizace zaloZeni ordinace zavodniho lékare,
ktery bude poskytovat pracovné lékaiskou péci predevS§im zaméstnanciim Sdruzeného

zdravotnického zatizeni Krnov, piispévkova organizace.

Tato prace miize v budoucnu slouzit jako podklad pii rozhodovani a sestavovani planu

zalozeni ordinace praktického 1ékare s uvedenym zamétrenim.

KLICOVA SLOVA:

podnikani, podnik, management, projekt, ordinace, preventivni péce, klient,

ABSTRACT

The aim of the present thesis is to create a project dealing with establishing a doctor’s offi-
ce in the united healthcare medical devices, state-funded institution (Sdruzené zdravotnické
zarizeni Krnov, prispévkova organizace). The thesis is divided into two parts, a theoretical

and a practical one.

The theoretical part is dedicated to the issue of general information on enterprise foundati-
on. It focuses on the aspects of legal forms of business, its running conditions, and ma-
nagement. It outlines the possibilities of how to draw up an entrepreneurial plan to found a

company.

The practical part focuses on conditions for putting the establishment of a doctor’s office
(providing medical healthcare to the employees of the united healthcare medical devices)

into practice.



The present thesis can serve as a base in making a decision when forming a plan for setting

up a doctor’s office for a practitioner with the above mentioned specialization.

KEYWORDS:

Business, business, management, projekt, surgery, prevention, care, klient.
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UvVOD

Diplomova prace je zaméfena na problematiku sestaveni podnikatelského planu pro
zalozeni ordinace. Konkrétné se bude jednat o zaloZeni ordinace praktického 1ékate. Prace
je sestavena ze dvou Casti. Prvni, teoretickd ¢ast bude zaméfena na jednotlivé aspekty
podnikani, na které by zadny podnikatel, pokud chce zacit podnikat a vstoupit na trh

S novym vyrobkem ¢i sluzbou, nem¢l zapomenout.

Nejprve budou nastinény moznosti podnikani, vztahujici se k zakonnym podminkam, jaké
jsou v Ceské republice mozné. Existuji dvé nejdileZitdjsi zakonné normy, kterymi se
podnikani ¥idi, a to Zivnostensky zakon a Obchodni zakonik. Teoreticka &ast se t&mito

podminkami budeme zabyvat.

Podnikani vSak nemutze byt uspé$né bez kvalitniho managementu, kdy v jednotlivych
Castech teorie bude popsano, z jakych funkci se management skladd, a na co by se
podnikatel pii fizeni a vedeni firmy mél zaméfit. Je to velmi dualezity faktor GspéSnosti,
nebot’ pokud mé firma se zaméstnanci fungovat, musi mit podnikatel kvalitni plan, vSe ve
firmé dobie zorganizovat, aby nenastal chaos. Mél by délat spravna rozhodnuti, vénovat
usili kvalitnimu vedeni pracovnikd a v neposledni fadé mit nastaveny kvalitni kontrolni

systém.

Teoretickd cast je veénovana problematice zdvodniho Iékafstvi a bude pokraCovat

praktickou ¢asti, zaloZzenim ordinace zavodniho lékare.

rowr

Prakticka cast bude zaméfena na podnikatelsky plan zalozeni ordinace zavodniho 1ékate
pro zaméstnance Sdruzeného zdravotnického zatizeni Krnov, piispévkovou organizaci.
Tato cast diplomové prace se bude vénovat predevSim pravnim podminkdm, které musi byt
pii zaloZeni ordinace splnény, dale bude analyzovan trh, na ktery hodla projekt vstoupit.
Pozornost bude vénovana také oblasti marketingu dané¢ho podnikani a budou uvedeny
zasady fungovani budouciho podniku. Samoziejmou a nedilnou soucésti jsou financni
zdroje a predpokladané hospodateni, které by mélo prokazat, zda takto sestaveny
podnikatelsky plan je v praxi realizovatelny. Vzhledem k tomu, Ze predmétna organizace je
v situaci, kdy externi poskytovatel sluzeb, soukromy lékat poskytujici péci zavodniho
1ékate, odchazi do diichodu, by tato prace mohla slouzit jako podklad pro rozhodnuti, zda

si v budoucnu tuto sluzbu zajistovat vlastnimi silami.
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l. TEORETICKA CAST
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1 MOZNOSTI PODNIKANI V CESKE REPUBLICE

Kapitola je vénovana tomu, jaké moZnosti ma ob¢an v Ceské republice, pokud hodla zagit
podnikat. Ob¢an ma nejjednoduseji a nejsnadnéji moznost podnikat jako zivnostnik. Pro
srovnani vyhod je administrativné velmi jednoduché zacit podnikat jako fyzickd osoba.
Pokud osoba splni vSechny potfebné nalezitosti, miize zacCit podnikat jiz dnem ohléaseni.
Velkou nevyhodou je vSak ruceni, kdy za své zavazky ru¢i veskerym i osobnim majetkem.
Déle se nabizi moznost zvolit variantu obchodni spole¢nosti. Tady se podnikatel miize
vyhnout osobnimu ruceni, coz je velmi vyhodné, ale u nékterych spole¢nosti (viz. kapitola
Podnikani podle Obchodniho zadkoniku) je nezbytné slozeni pocatec¢niho vkladu, coz miize
byt omezujicim faktorem. Také administrativni narocnost muize byt divodem, proc
nezvolit tento typ podnikani. Dal$i moznosti je zalozit druzstvo, které je sdruzenim
ucelovym, nebo se stat Casti sdruzeni. Pro potieby této prace budou vyhodnocovany
moznosti podnikani jako OSVC & zalozeni obchodni spolednosti nebo sesterské

organizace matetské firmy.

vvvvvv

Zékladnimi pravnimi formami podnikéni jsou:

1. Samostatny podnikatel Zivnostnik, fyzicka osoba
2. Obchodni spole¢nosti
Osobni Veftejni obchodni spole¢nost
Komanditni spolecnost
Kapitalové Spole¢nost s ru¢enim omezenym
Akciova spolecnost
3. Druizstva ZemédéElska
Vyrobni
Spotiebni
Bytova
4. Podniky zFizované staitem Statni podniky
Organizacni slozky statu

Prispévkové organizace (Kubik, 2012)
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1.1 Podnikani na zakladé Zivnostenského opravnéni

Nejjednodussi moznosti a pravni formou podnikani v Ceské republice je podnikani jako
zivnostnik na zakladé Zivnostenského zikona &islo 455/1991 Sh. o Zivnostenském
podnikani, ve znéni posledni novely provedenou zakonem ¢islo 221/2012 Sh. Osoba takto
podnikajici je nazyvana osobou samostatné vydélecné ¢innou. Samotné podnikani musi
odpovidat definici Zivnostenského podnikani, a to: ,Zivnosti je soustavna ¢&innost
provozovana samostatné, vlastnim jménem, na vlastni odpovédnost, za ucelem dosazeni

zisku a za podminek stanovenych timto zakonem.* (Korab, 2007, s. 54)

V tomto ptipad€ soustavnost spociva v tom, Ze se musi jednat o takovou ¢innost, kterd je
provadéna pravidelné. Pokud se jedna o jednordzovou CcCinnost, kterd se neopakuje
pravidelng, neni tato povaZovana za Zivnost. Podnikéni vlastnim jménem znamend, Ze
oficialni nazev jakékoliv zivnosti zni na jméno a ptijmeni dané osoby. Je mozné pouzit
ptivlastek (napf. ml., st.) pro ptipad, kdy by bylo shodné jméno i pfijmeni, sidlo a mohlo by
dojit k zaméné dvou osob. Na vlastni odpovédnost znamend, ze za Skody ¢i naklady
spojené s podnikatelskou ¢innosti Zivnostnika je odpovédny pouze on sam do plné vyse.
Ruc¢i celym svym majetkem, coz je nejvétSi nevyhoda této pravni formy podnikani.
Samoziejmé se predpoklada, Ze podnikéni je konano za tim ucelem, aby Zivnostnik vydélal
penize, proto se ocekava, ze dosdhne zisku, pfiCemz musi byt pii této Cinnosti dodrzeny

viechny podminky, které stanovuje Zivnostensky zakon.

Na pocatku tento zadkon upravuje, které Cinnosti zivnosti jsou a co neni povazovano za

Zivnost.

V zakoné jsou také jasné a presné stanoveny podminky, které musi fyzicka osoba splnit,
aby mohla zacCit podnikat. Tyto podminky jsou rozdéleny na vSeobecné a zvlastni.
Vseobecné podminky musi splnit kazdd osoba, kterd chce zacit podnikat. Zvlastni
podminky se tykaji pouze vybranych druhti zivnosti. V§eobecné podminky jsou tii, a pokud
nejsou splnény, tak osoba podnikat nemuze, nebot’ neobdrzi zivnostenské povoleni. Pokud

osoba nesplni zvlastni podminky, Ize tuto situaci fesit (viz. Osoba odpoveédného zastupce).

Prvni v§eobecnou podminkou je vék dosazeni osmnacti let. Dalsi je zplsobilost k pravnim
tikontim a bezthonnost, kterd se prokazuje u obéanti Ceské republiky vypisem z evidence
Rejstiiku trestt. Je moznost zacit podnikat, i kdyZ osoba nema Cisty trestni rejstiik, pouze

za predpokladu, ze ¢innost, za kterou byla osoba potrestdna, nijak nesouvisi s pfedmétem
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podnikani. Pfikladem muze byt trest za zavinéni dopravni nehody. V piipadé, pokud by se
osoba rozhodla podnikat napiiklad jako kadefnice, mohla by zivnostenské povoleni
obdrzet. Pokud by takova osoba vSak chtéla podnikat v oboru dopravy, tak by byla tato

podminka povazovana za nesplnénou. (Korab, 2007)

Vseobecné podminky jsou povinné pro vSechny osoby, které chtéji podnikat na zaklade
zivnostenského opravnéni. U vybranych Zivnosti je vSak dle tohoto zdkona potieba splnit i
podminky zvlastni. Jsou to podminky, kterymi osoba musi prokézat odbornou nebo jinou
zpusobilost k vykonavani dané Cinnosti, popfipadé urcitou délku praxe v daném oboru.
Toto opatieni slouzi k ochrané spottebitele, pokud si objedna sluzbu, ¢i koupi vyrobek, mél

by mit zaruc¢enou kvalitu a odbornost pti provadéni sluzby ¢i pti vyrob¢ vyrobku.

Pokud osoba, kterd hodl4 zacit podnikat a nesplituje tyto zvlastni podminky, mize vyuzit
moznosti tzv. odpovédného zastupce, tzn. jinou osobu, kterd spliiuje vSeobecné i zvlastni
podminky. Tato osoba odpovidd za ftaddny provoz zivnosti a za dodrzovéani

zivnostenskopravnich predpisti. Nejedna se tedy pouze o formalni zalezitost.

,»Zivnost muze provozovat fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera splni podminky podnikani
stanovené Zivnostenskym zdkonem. Zivnost mlze provozovat jak osoba tuzemska, tak 1
zahrani¢ni. Zakon vymezuje piipady, kdy se k provozovani Zivnosti vyZaduje statni

povoleni (koncese).” (Korab, 2007, s. 54)

Dale Zivnostensky zakon jasné stanovuje piekazky provozovani Zivnosti. Jako prvni

prekazku zakon stanovuje existenci konkursu na majetek fyzické ¢i pravnické osoby.

DalSim divodem odmitnuti provozovani Zivnosti je uloZeny trest nebo sankce zakazu
¢innosti tykajici se provozovani zivnosti v oboru nebo ptfibuzném oboru. Po dobu trvani

tohoto zakazu nesmi osoba tuto zivnost provozovat.

Zéakon dale rozdéluje Zivnosti na ohlasovaci a koncesované. Zivnosti ohlagovaci sméji byt
provozovany na zdklad€ ohldSeni, pokud osoba samoziejmé¢ splituje vSechny uvedené
podminky. Zivnosti koncesované sméji byt provozovany na zakladé koncese. Ve vétsing
ptipadli ohlasovacich Zivnosti miZe osoba zacit podnikat dnem ohlaSeni, u koncesovanych

musi osoba pockat na nabyti pravni moci rozhodnuti o udéleni koncese.
Je nezbytné také stanovit, co se bude dit po smrti zivnostnika. Zakon jasné stanovuje, Ze
pii umrti podnikatele mtize do skonceni fizeni o projednani dédictvi pokracovat spravce

dédictvi, nebo dédicové ze zaveti a pozlstaly manzel nebo partner, i kdyz neni dédicem, je-
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li spoluvlastnikem majetku pouzivaného k provozovani zivnosti, nebo insolven¢ni spravce
ustanoveny soudem podle zvlastniho pravniho piedpisu nebo pozistaly manzel nebo

partner pokud v zivnosti nepokracuji dédicové. (Korab, 2007)

Podnikat 1ze doma, ale také lze zfidit jednu ¢i vice provozoven. V zakoné je piesné
stanoveno, co je povazovano za provozovnu a jaké naleZitosti musi splnit. Zivnost miize
byt provozovana ve vice provozovnach, pokud k nim podnikatel ma vlastnické nebo
uzivaci pravo. To se prokazuje na zakladé¢ vypisu z katastru nemovitosti, ¢i najemni
smlouvou, pokud osoba neni vlastnikem objektu ¢i prostoru. Podnikatel je povinen
zah4jeni a ukonceni provozovani Zivnosti v provozovné oznamit pfedem zivnostenskému
ufadu. Provozovna musi byt zptisobild pro provozovani zivnosti podle zvlastnich predpisi
(stavebnich, poZarnich, hygienickych, apod.) a musi byt fddné¢ oznacena. Pro kaZzdou
provozovnu musi byt ustanovena osoba odpovédna za &innost provozovny. Zivnostensky
ufad ptidéli provozovné identifikacni ¢islo provozovny. Provozovna musi byt trvale a
zven¢i viditelné oznacena obchodni firmou nebo ndzvem nebo jménem a piijmenim
podnikatele a jeho identifikaénim ¢islem osoby a identifikacnim ¢islem provozovny
prodejni nebo provozni dobou, kategorii a tfidou u ubytovaciho zafizeni. Pokud podnikatel

uzavie provozovnu, musi toto pfedem oznacit na viditelném misté. (Pospisilova, 2003)

,»Mistem podnikéni fyzické osoby je adresa zapsana jako jeji misto podnikéni v obchodnim
rejstiiku nebo v jiné zdkonem upravené evidenci. Sidlem pravnické osoby je v obchodnim
rejstitku zapsané skute¢né misto podnikéni. Sidlem organizacni slozky podniku (§7
Obchodniho zdkona) se rozumi adresa jejiho umisténi. Provozovna je prostor, v némz je
uskutecniovana urcitd podnikatelskd cinnost. Provozovna musi byt oznacena obchodni
firmou nebo jménem a piijmenim anebo nadzvem podnikatele, k niz miiZe byt pfipojen

nazev provozovny nebo jiné rozlisujici oznaceni.* (Pospisilova, 2003, s. 21)

Ve druhé casti zdkona je podrobné vymezeno rozdéleni Zivnosti ohlasovacich na Zivnosti
femeslné, vazané a volné a jsou zde jasné stanoveny zvlastni podminky a mozZnosti, jakymi
je lze splnit. Pro Zivnosti koncesované jsou zde také vymezeny konkrétni podminky splnéni
odborné zpiusobilosti. V posledni hlavé této casti je vymezen rozsah zivnostenského
opravnéni.

Nezbytnou soucasti tohoto zakona jsou povinnosti podnikatele, které jsou stanoveny ve

tieti ¢asti Zivnostenského zakona.
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Zivnostenské opravnéni zanikd smrti podnikatele, nepokraduji-li v Zivnosti dédicové,
spravee dédictvi nebo insolvencni spravce. Dale pokud uplyne doba, bylo-li Zivnostenské
opravnéni omezeno na dobu urCitou, vymazem zahrani¢ni osoby povinné zapsané v
obchodnim rejstiiku nebo jejiho predmétu podnikani z obchodniho rejstiiku. DalSim
divodem zéaniku je rozhodnutim zivnostenského ufadu o zruSeni zivnostenského

opravnéni. (Korab, 2007)

1.2 Zivnostensky rejstiik

Zivnostensky rejstiik je informaénim systémem vefejné spravy, jehoz spravcem je
zivnostensky tfad Ceské republiky a provozovateli jsou obecni a krajské Zivnostenské
fady. Zivnostensky ufad Ceské republiky do tohoto informaéniho systému zapisuje tdaje
souvisejici s provozovanim zivnosti. Rejstiik je veden v elektronické podobé a je vefejnym

seznamem. Na pozadani zivnostensky ufad z rejstiiku vydava v listinné nebo elektronické

podobé vypis s pozadovanymi udaji.

Ministerstvo vnitra nebo Policie Ceské republiky poskytuje Zivnostenskému tiadu Ceské
republiky pro potieby vedeni rejstiiku tdaje ze zékladniho systému evidence obyvatel.

Zivnostensky zakon dale také konkretizuje spravni delikty a vysi pokut za jednotliva
pochybeni a nedodrZzovani podminek zivnostenského zdkona. Soucésti zdkona je také
konkrétni seznam druht ¢innosti. Je zde také jasné stanovena odborné zptsobilost, ktera je

k danému predmétu podnikani potiebna.

Shrneme-li téma podnikani na zivnostensky list, tak mezi nejvétsi vyhodu patii rychlé a
jednoduché vyfizeni Zivnostenského opravnéni a také neexistujici podminka finan¢niho
vkladu, ktera mize byt podminkou omezujici. Nejvétsi nevyhodou vsak je ruCeni, kdy
zivnostnik ru¢i celym svym, i osobnim majetkem, coz miiZe pfivést podnikatele, popiipadé

i jeho rodinu k existen¢nim problémim.
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1.3 Podnikani podle Obchodniho zakoniku, Zakon ¢. 513/1991 Sb.,
novelizace zakona ¢.428/2011Sb.,

Velmi Casto se podnikatelé spoji s dalsimi podnikateli — spole¢niky — a zalozi obchodni
spolecnost. Obchodni spolecnost se pak stava pravnickou osobou, pficemz ji mohou zalozit
jak fyzické, tak i pravnické osoby. Spole¢nost vznika ve dvou krocich. Prvnim je zalozZeni,
které se uskutecni podpisem spolecenské smlouvy, jejiz obsah udédva obchodni zakonik. Po
podepsani spolecenské smlouvy se povinné poddva navrh na zapsani spolecnosti do
obchodniho rejstiiku. Druhym krokem je vznik. Ten nastane dnem zapisu do obchodniho
rejstiiku. ,,Obchodni rejstiik je definovan v hlavé §27 Obchodniho zakoniku jako vefejny
zdaznam, do kterého se zapisuji zdkonem stanovené udaje tykajici se podnikatelii nebo
organizacnich slozek jejich podnikl, o nichz to stanovi zdkon. Do obchodniho rejstiiku
maji povinnost zapisu vSechny formy obchodnich spoleénosti, druzstva a statni podniky,
protoze zéapis v obchodnim rejstiiku ma vzhledem k jejich vzniku konstitutivni charakter.*

(Pospisilova, 2007, s. 33). Od tohoto dne muize spole¢nost podnikat.

Obchodni spole¢nosti maji spole¢né znaky, které jsou ¢tyfi:

A, ruceni — znamena povinnost spole¢niki hradit zavazky spolecnosti v piipad¢, Ze by
spole¢nost sama nebyla schopna platit svym dodavatelim, odvadét dané ¢i platit jiné dluhy.
Podle typu spoleénosti spolecnici ru¢i vkladem, tedy tim, co do spole¢nosti vlozili pfi jejim
zalozeni. Tento vklad se stane majetkem spoleCnosti. V piipad¢€, Ze se spoleCnost dostane
do finan¢nich obtizi a bude nutno hradit dluhy prodejem majetku spole¢nosti, spole¢nik
muze ptijit o svilj pocatecni vklad. Pokud by majetek spolecnosti nestacil na tthradu dluhd,

musi je spole¢nik hradit i ze svého osobniho majetku.

B, vklad — vétsina spole¢nosti ma povinnost vytvofit pfi svém zalozeni majetek z
vkladii spole¢niktl, ktery tvoii tzv. zdkladni kapital spolecnosti. Vkladat mohou spole€nici

penize nebo véci (napi. budovu). V nékterych spolecnostech je predepsdn minimalni vklad.

C, Fizeni — rozhoduji o ném vzdy spolecnici (majitel¢). Ti se nejméné jednou za rok
schazeji na tzv. valné hromad¢ (kterd je nejvySSim fidicim organem) a tvofii tak tzv.
statutarni orgén, ktery spolecnost pribézné zastupuje a fidi. Mze jim byt feditel, jednatel

apod., ktery nemusi byt spole¢nikem.
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D, rozdélovani zisku — jestlize obchodni spolecnost dosdhne zisku, je mozné jej
rozdélit mezi spolecniky. Zptsob rozdéleni je dan obchodnim zékonikem a spolecenskou
smlouvou.

Existuji ¢tyfi moznosti obchodnich spolecnosti, které se lisi pravé jednotlivymi znaky. V
podkapitolach jsou uvedena zékladni kritéria jednotlivych spolecnosti dle Obchodniho
zakoniku. (Korab, 2007)

1.3.1 Verejna obchodni spole¢nost
Je to osobni spole¢nost, kterou podle obchodniho zakoniku mohou zalozit minimalné dvé
osoby, ruceni je dano osobnim majetkem spole¢né a nerozdilng, vklad vzhledem k tomu, ze
se ru¢i osobnim majetkem, neni ptfedepsan; fizeni je ddno spole¢nou dohodou, ale
v zasadnich otdzkach ma kazdy spolecnik pravo veta. VSichni mohou zastupovat
spole¢nost a podpisovat za ni smlouvy.

Rozd¢€lovani zisku je nejcastéji rovnym dilem, jinak podle spolecenské smlouvy.

1.3.2 Komanditni spole¢nost
Tuto spoleCnost zakladdaji dvé skupiny spole¢nikii — komplementaii a komanditisté.
Pficemz musi byt pfi zaloZzeni v poftu minimaln¢ 2 osob, kdy je zastoupen jak

komplementat, tak komanditista.

Ruceni je dle zdkona rozdéleno: komplementafi osobnim majetkem, komanditisté vysi
vkladu. Komanditisté jsou do spolecnosti pfijimani, aby se zvysil celkovy majetek, kdy
minimélni vklad je pfedepsan pouze pro komanditisty ve vysi 5 000 K¢&. Rizeni je uréeno
komplementariim (ptfestoze pocet komanditistl muze byt vysSi nez komplementait).
Rozdélovani zisku je opét presné stanoveno. Zisk se déli ve dvou krocich. Nejprve se déli
mezi komplementafe a komanditisty, pficemZ obchodni zakonik predpoklada, ze 50 %
zisku pfipadne skupiné komplementaiti a 50 % skupin€é komanditistl. Ve druhém kroku
Obchodni zakonik uvadi, Ze komplementaii si zisk mezi sebou déli rovnym dilem a
komanditist¢ — po jeho zdanéni — podle vySe splacenych vkladii. Spolecenskd smlouva
muze v obou krocich ovSem stanovit jiny pomér, napi. pokud by bylo komplementéiti vice

nez komanditistd. (Korab, 2007)
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1.3.3 Spole¢nost s ruc¢enim omezenym
V Ceské republice je dan pocet spole¢nikii, ktefi mohou zaloZit tento typ spolednosti:
minimaln¢ jeden, maximaln¢ padesat osob. Ruceni je urCeno vysi vkladu, kdy tento
zakladni kapitdl musi (tedy celkovy vklad) ¢init 200 000 K¢, pticemz vklad jednoho
spolecnika nemtize byt mensi nez 20 000 K¢. Spolecnost zastupuje jednatel, ktery je
uveden v obchodnim rejstiiku (nemusi byt spole¢nikem). Spole¢nici maji povinnost
uspofadat minimaln¢ jednou do roka valnou hromadu. Kazdy spole¢nik ma tolik hlasu,
kolik stanovi spolecenska smlouva, nejcastéji podle toho, kolik vlozil do spolecnosti
majetku. Nasledné rozdélovani zisku probiha podle vyse vkladt, nestanovi-li spoleéenska

smlouva jinak.

1.3.4 AKkciova spolecnost

Zaklada se v ptipad¢, ze je tfeba shromdzdit vétsi mnozstvi kapitalu. Akciova spolecnost se
zaklada bud’ bez vyzvy k upisovani akcii (pokud existuje moznost vlozit celkem dva mil.
K¢) nebo s vyzvou k upisovani akcii (pokud neni k dispozici dostatek prostiedkd, pak je
ale nutné ziskat zakladni kapital ve vysi dvacet mil. K¢).

Kazdy muze ziskat podil na majetku akciové spoleCnosti koupi tzv. akcie, a stat se tak
akcionafem. Akcie se volné prodavaji, a tak mohou tutéz akcii béhem jednoho roku vlastnit
desitky rGznych akciondii. Akcie je cenny papir, protoze piedstavuje urcity vlozeny
majetek, nejcastéji penize. Dava svému vlastniku pravo podilet se na fizeni, pravo na podil
na zisku a pravo na podil ze zbylého majetku v pripadé likvidace spole¢nosti. Za zavazky
ruci akciova spolecnost jako celek svym majetkem. V ptipadé jejiho zaniku akcionafr piijde
o své akcie, a tedy o majetek, ktery do nich vlozil, v podstaté ale neruci svym majetkem.
Vklad je tvofen akciemi. Akcie se bud’ nabizeji k vefejnému prodeji, nebo si je vSechny
zakoupi zakladatelé spole¢nosti. VSichni akcionafi tvofi valnou hromadu a podle poctu
akcii na ni maji hlasovaci prdvo. Valna hromada rozhoduje o zésadnich otazkach vyvoje
spolecnosti, napt. o tom, které vyroby budou rozvijeny a které omezovany, jaka ¢ast zisku
bude vénovana na rozvoj vyroby a jaka pifipadne akcionaifim. Voli pfedstavenstvo (nékde
oznacované jako spravni rada) a dozor¢i radu, ktera kontroluje ¢innost predstavenstva
(akciova spolecnost mize mit vedle ptfedsedy piedstavenstva svého feditele, ktery neni
akciondfem ani Clenem piedstavenstva). Kazdy akcionat ma pravo na podil ze zisku, tedy
na dividendu, podle poctu svych akcii. Podminkou ovSem je, Ze zisk byl vytvofen a valna

hromada rozhodla o vyplaceni dividend. (Korab, 2007)
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2 PODNIKATELSKY PLAN

Podnikatelsky plan je projekt, ktery popisuje zakladni smysl firmy, dlouhodoby cil a cestu
k jeho dosazeni. Podnikatelsky plan obsahuje vSechny dilezité informace tykajici se
ruznych aspektd podnikani. Kvalitni sestaveni podnikatelského zaméru je dnes zékladni
podminkou k dosazeni rozvoje a zisku firmy. Tento dokument muze slouzit pro externi
pouziti, kdy miize byt povazovan za urcitou zaruku pro investory, podklad pro bankovni
uvér ¢i jiné jednani s Ufady statni spravy. Také muze slouzit pro interni pouziti, kdy miize
slouzit jako plan pro dal$i rozvoj podniku.
Zaklad podnikatelského planu dava odpovédi na 3 zakladni otazky:

1. Kde jsme nyni?

2. Kam chceme jit?

3. Jak se tam chceme dostat?
Soucasti podnikatelského planu by mél byt celkovy souhrn, ktery ihned v po¢atku nastini
osobni a profesni idaje, motivace k zalozeni firmy (divody podnikatele, které vedly k

rozhodnuti vstoupit do podnikani) a charakteristiku subjektu (specifikaci a rozsah ¢innosti.

(Korab, 2007)

Hlavnimi body podnikatelského zaméru jsou cilova €innost, umisténi, datum zahajeni
¢innosti, rozsah podnikani, partnefi, klienti, Casovy a organizaéni plan. Soucasti plani je i
uvedeni hlavnich ptedpokladli GspéSnosti projektu, jeho silné a slabé stranky, popis
projektu (popis nabizenych sluzeb véetné popisu realizaci dané ¢innosti, misto podnikani,
termin zahajeni podnikéani, persondlni zajiSténi ¢innosti ¢i dalsi dilezité skutecnosti), idaje
o majetkopravnich vztazich souvisejicich s projektem.

Nezbytnd je marketingova strategie. V ramci jejiho zpracovani je velmi dulezité
vyhodnoceni konkurence v misté (zhodnoceni trhu z hlediska konkurence, pfednosti a
nedostatky, srovnani s konkurenci, dostupnost ceny, kvalita, vyhody a nevyhody nabizené
sluzby), dodavatell a odbératelti (podminky na trhu, vliv sezonnosti na priubéh podnikani),
analyza propagace odbytu (forma propagace firmy na trhu, aby se firma dostala do
povédomi potenciondlnich zékaznikii, reklama, publicita, podpora prodeje), cenova
politika (forma stanoveni ceny ve vztahu k trhu a konkurenci). Soucasti kazdého
strategického planu je také alokace zdroju a ekonomicky vyhled (piehled nutnych naklada

spojenych se zahdjenim podnikatelské ¢innosti a struktura zdrojt, ze kterych bude zadatel
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Cerpat finan¢ni prostiedky), finan¢ni plan (porovnani predpokladanych trzeb a néklada

S nimi spojenych a vysledny hospodarsky vysledek, poptipadé Cisty zisk). (Kotler, 2007)

,Podnikatelsky plan je dokument, ktery slouzi jak pro majitele firmy, jejich manazery
(vedouci pracovniky), tak i pro externi investory. Napomaha napiiklad pfi stanoveni
zivotaschopnosti podniku, poskytuje majiteli voditko pro jeho dal§i planovaci Cinnost,
slouzi jako dulezity nastroj ziskavani financ¢nich zdrojii a ke kontrole podnikatelskych

aktivit.” (Pospisilova, 2007, s. 13)

Struktura podnikatelského planu

Obsah podnikatelského planu je pro kazdy podnik individudlni zélezitosti. Zalezi, zda je
uren pro vnitini rast podniku, nebo pro banku, kterd ocekava jistotu navratnosti své
investice, ¢i zda pro investora, ktery ocekdva maximdlni zisk vlozenych finan¢nich
prostiedkii. Také zélezi na pfedmétu Cinnosti, oboru podnikéni i na celkové ekonomické
situaci, jakou podobu a jaké nalezitosti by mél podnikatelsky plan mit. Celkové vsak lze
fict, ze urCité aspekty by mél kazdy podnikatelsky zamér obsahovat, at’ uz je vypracovan

pro jakykoliv podnik a jakoukoliv skupinu uZivatell.

Také plati, Ze plan musi byt jednoduchy, ale zaroven srozumitelny.( viz. obr.1). Zde muze
dojit k urcité protichtidnosti, kdy plan musi byt stru¢ny, ale pfesny. Déle zpracovatel nesmi

opomenout realnost, logic¢nost a pravdivost planu.

Obr. 1. Podnikatelsky plan jako soucast procesu planovani

vysledky <

Jednoduchost — srozumitelnost
Presnost - stru¢nost
plan akce

Realnost - logi¢nost

Komplexnost - pravdivost

— > pokracovani <
Zdroj: Korab, 2007, s. 37

V néslednych bodech jsou uvedeny zakladni body, které by mél kazdy podnikatelsky plan

obsahovat.
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Popis podniku

V této Casti podnikatelského planu se uvadi podrobny popis podniku. Je dilezité, aby byla
potencialnimu investorovi zprostiedkovana ptedstava o velikosti podniku a dalSich
podrobnostech. Tato kapitola by méla obsahovat pouze dolozitelna fakta, kterd se tykaji
jeho zalozeni, rtiznych uspéchtli, stanovi se cile a cesty, jak jich dosahnout. Klicovymi

prvky v této ¢asti podnikatelské planu jsou:

. vyrobky nebo sluzby

o umisténi (lokalita a velikost podniku)

o organiza¢ni schéma

o veskeré kancelarské zatizeni a jiné technické vybaveni
. praprava podnikatele (Kotler, 2007)

Organizacni plan

V této casti podnikatelského planu je popsana forma vlastnictvi nového podniku,
organizacni struktura podfizenych a vztahy nadfizenosti a podiizenosti, pravomoci a
odpovédnosti jednotlivych pracovniki. Také vzdélani a praktické zkuSenosti a dovednosti
klicovych pracovnikl by mohly ukazat Zivotaschopnost podniku z hlediska fizeni a vedeni.

,»Organizacni plany davaji odpovéedi na otazky:

° Jaké druhy znalosti a dovednosti budete potifebovat pro podnikani?

° Jaké jsou znalostni pozadavky na personal?

° Jak bude vypadat organizacni struktura podniku?

° Jak bude zabezpecen tok informaci ve firmé?* (Pospisilova, 2007, s. 13)
Analyza trhu

V této kapitole je ukazano, jaké je konkurencni prostiedi, do které¢ho jsou zahrnuti vSichni
vyznamni konkurenti v€etné slabych a silnych stranek i1 mozZnosti, jak by mohli negativné
ovlivnit trzni Gspéch podniku. Dale by zde méla byt i detailni analyza odvétvi z hlediska
vyvojovych trendl 1 historickych vysledk. Rovnéz je vhodné zahrnout do této kapitoly
pfirodni faktory, politickou situaci, legislativni podminky aj. V neposledni fad€ by méla byt
uvedena analyza zakaznikl na zaklad¢ provedeni segmentace trhu.

Produkty a sluzby podniku

V této Casti planu neni vyzadovana strucnost. Zde by podnikatel mé¢l naopak velmi

podrobné popsat zamysleny produkt, at’ uz se jedna o vyrobek, sluzbu, myslenku, cokoliv,
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co se ma stat predmétem podnikéni. Takovy produkt je potieba posuzovateli zadméru
objasnit a vystizné¢ popsat, aby nejenom zaujal, ale také aby v ném posuzovatel vidél
budoucnost, aby vycitil, ze je dany zdmér a produkt v praxi realizovatelny a vlozené

investice se vrati.

Marketingovy plan
Tato c¢ast by méla objasiiovat, jakym zplisobem budou vyrobky nebo sluzby propagovany,
ocenovany ¢i distribuovany. M¢ly by byt uvedeny 1 odhady objemu produkce nebo sluzeb,
ze kterych Ize nasledné odhadnout piedpokladané trzby a tim i hospodaisky vysledek.
»Marketingové plany davaji odpovéd’ na nésledujici otazky:

1) Jak mohu ziskat zakazniky?

2) Zajakou cenu?

3) Jakym druhem reklamy?* (PospiSilova, 2007, s. 13)

Mezi zakladni ¢asti marketingového planu patii:

o Celkové shrnuti (obsahuje celkové informace 0 organizaci).

o Marketingova situacni analyza (minulost, soucasnost a budoucnost vyvoje).
. Marketingové cile (realny cil firmy).

o Marketingové strategie (zptisob dosaZeni cile).

o Formulovani akénich programt (konkrétni rozpracovani strategie do

akénich cili).
. Rozpocet (ndklady, vynosy, zisk).
. Me¢fteni a kontrola (zpiisob kontroly). (Jakubikova, 2008).

Strategické planovani

wotrategické pldnovani je uspofadany a systematicky postup, pomoci néhoz planuje
investice svou budoucnost. Uéelem strategického planovani je zajisténi Zivotaschopnosti
organizace pii zménach vnéjsiho prostfedi a pii pochopeni soucasnych i budoucich
moznosti instituce v zavislosti na téchto zménach.

Strategické planovani ma ¢tyti zakladni prvky:

a, hodnoceni vnéjsiho prostiedi,

b, hodnoceni vnitiniho prostfedi,

¢, poslani, cil a zdm¢ry,

d, realizace a hodnoceni.* (Galdkij, 2003, s. 170)
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Financovani podnikatelskych zaméra

Sebelepsi podnikatelsky zdmér a nadSeni jeho tvirci mohou ztroskotat na jednom
zésadnim problému, jimZz jsou financni zdroje. V podnikatelském planu by mély byt
uvedeny zdroje, které jsou k dispozici pro financovani projektu. V ivahu piichazi vlastni

zdroje, bankovni Gvér, leasing, prvotni emise cennych papiri a dotace.

,ZAlternativni cile podnikt (viz obr. 2.) :
1. maximalizace zisku

2. dosazeni stanoveného trzniho podilu
3. preziti

4. dosazeni uspokojivé miry zisku

5. zajisténi hospodarskych, socialnich a jinych potieb.* (Marek, 2009, s. 20)

Obr. 2. Hierarchie podnikatelskych cila

Zakladni cile:

v v v
Sekundarni cile: , » . .
Max.internich Zajisténi kvality Ostatni finanéné
finan¢nich obtizné vyjadti-
zdroju telné cile
Tercialni cile: v v v
Maximalizace Maximalizace Max. ostatnich
zisku odpist internich fi-

nan¢nich zdroji

Zdroj: (Marek, 2007, s. 20)
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Hodnoceni rizik

Kazdy podnikatelsky plan je sestaveny pokud mozno na zaklad€ co neptesnéjsich analyz.
Podnikatel se snazi vyhodnotit své plany a cile co nepiesnéji a kvantifikovat je velmi
detailn¢ a realisticky. Ale kazdy plan v sob€ nese ur€itou miru nejistoty, tedy rizika, ze
redlné vysledky se budou liSit od téch ofekavanych. Proto by méla byt jeho soucasti i
analyza rizik, kterd se snazi predchazet negativnim disledkiim mozného vyvoje
konkrétnich rizikovych faktori. Obecné plati, ze ¢im peclivéji je provedena analyza rizik,

tim lepsi a bezpecnéjsi je nase planovani z hlediska realizovatelnosti v praxi.

Analyza rizik je velmi ndro€nou cCinnosti a predpoklada kromé znalosti a zkuSenosti
Z podnikani samotného téZ znalosti matematické statistiky, ekonomie, mikroekonomie,

makroekonomie, finanéniho managementu apod. (Kotler, 2007)

Souhrn

Tato kapitola se obvykle zpracovdva az po sestaveni celého podnikatelského planu
v rozsahu n€kolika stranek. Investofi se totiz na zaklad¢ celého souhrnu rozhoduji, zda ma
vyznam proCist podnikatelsky plan jako celek. Proto je nutné této cCasti vénovat
aspektli podnikatelského planu — hlavni mysSlenka, silné stranky, ocekavani. Struc¢né
tabulky finan¢niho planu. Cilem takového souhrnu je ve Ctenafi vzbudit zvédavost, aby

pokracoval ve ¢teni celého dokumentu. (Kotler, 2007)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 27

3 MANAGEMENT A RiZENi PODNIKU

Management je proces planovani, organizovani a fizeni, kontroly a uziti vSech dostupnych
zdrojii k dosazeni stanovenych cili podniku. Vyuziva védeckych poznatkli a praktickych
zkusenosti (poznatky z ekonomiky, matematiky, psychologie, sociologie), které se aplikuji
do funkénich metod a postupi. Je to samostatny védni obor a studijni disciplina.

Vyvoj managementu je rozdélen do tii etap. Prvni se nazyva klasicky (védecky)
management, ktery je datovan do poc¢atku dvacétého stoleti. Druhou etapou je management
tiicatych az sedmdesatych let dvacatého stoleti, kdy se pfi fizeni podniku vyuzivaly
procesni, systémové, matematické a empirické ptistupy. S ndstupem globalizace bylo
potfeba zmén v manazerském fizeni. Toto obdobi fadime do tieti etapy. Ve svété existuji
tf1 svétova centra, podle kterych nazyvame i tyto zplisoby manazerského fizeni: japonsky,
americky a evropsky management. V jednotlivych stylech jsou velké rozdily. Evropsky se
sice pfiblizuje americkému, ale mezi americkym a japonskym vedenim je rozdil v mnoha
faktorech. Jako pfiklad lze uvést moznosti kariérniho postupu pracovnikl, kdy
Vv americkém managementu muiZe i1 mlady, perspektivni Clovek, ktery k firmé pied
nedavnem nastoupil, postoupit na vysoky manazersky post. V japonské firmé se naopak
ceni loajalita k firmé a az po urcité odpracované dobé u firmy je zaméstnanci postup
nabidnut. Pfi odpovédnosti za praci je v americkém managementu kladen daraz na
jednotlivce, v japonském odpovida za chybu cely kolektiv. A podobnych rozdilu je vice.
(Gladkij, 2003)

3.1 Funkce managementu

Cely proces managementu délime do ¢ty zakladnich funkci:

. Planovani

. Organizovani

. Rizeni (vedeni, motivovani)
. Kontrola

Soucasti vSech funkci je komunikace a rozhodovani. Kterakoliv z téchto funkci je pro
podnik dilezita. Od pocatku, tj. v okamziku planovani by podnik bez dobré organizace
nemohl fungovat. I fizeni, véetné¢ vedeni a motivovani pracovnikl je podstatnou funkci,
nebot’ zaméstnanec, ktery pracuje ochotné a rad, bude vzdy pro podnik vétsim prinosem a

dosdhne tak 1épe svych cilii. Pfi jakékoliv praci s lidmi je rozhodné potieba provadét
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kontrolu. Soucasti kazdodenniho fungovani firmy je rozhodovani a komunikace. (Gladkij,
2003)

3.2 Planovani
Planovéani znamena stanoveni cili a nejlepSich prostfedki podniku a hledani cest, jak
vSe ostatni se od né€j odviji. Vysledkem planovaci funkce je plan. Z kazdého planu musi byt
ziejmé 2 skutecnosti:

e c¢eho chceme dosahnout

e jak toho chceme dosahnout

Efektivnost planid zavisi na tom, zda byly vytyCeny naro¢né, ale pritom realistické cile, zda
byly uréeny cesty pro jejich dosaZeni, jaky vztah je mezi cili a ptedpoklady pro jejich

dosazeni.

Druhy plani
Z hlediska ¢asového miliZe planovani délit na:
e Dlouhodobé planovani (vétSinou provadéné na vice nez Sleté obdobi)
e Strednédobé planovani (vétSinou v rozsahu 1 az 5 let)
e Kratkodobé planovani (pokryva zhruba 1 rok. Zpravidla je dale rozpracovavano i na
krat$i obdobi)

Z hlediska urovné rozhodovaci:

e Strategické planovani (navazuje na strategické cile podniku, vyjadiuje komplexni
cil firmy a je realizovano na vrcholové trovni fizeni podniku (top manazery).

e Taktické planovéani (toto pldnovani se odviji od strategického, podrobné jej
rozpracovavd, uz se zde konkretizuji cile a prostiedky, jak jich dosdhnout.
Odpovidaji mu plany na trovni jednotlivych funkénich oddé€leni v podniku (stfedni
manazefi).

e Operativni pldnovani vychazi z taktického planovani, zkonkrétnich podminek.
Toto planovani je kratkodobé (napt. plan odbytu a vyroby)

Pro planovaci proces je dulezité stanovit si cil. Cilem je kone¢ny stav, ke kterému by mély
vSechny planovaci aktivity sméfovat. Velmi dalezitou roli v planovéani hraje informacni

systém managementu, kdy zdroje informaci jsou:
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e externi zdroje — konkurencni firmy, zadkaznik, odbératel, poradce

e interni zdroje — 0d zaméstnancd, vlastni statistika, vykazy z Gcetnictvi.

(Veber, 2009)

3.3 Organizovani
Organizovani je stanoveni cild pro jednotlivce a kolektivy, vymezeni Cinnosti a dale vybér
a prifazeni konkrétnich osob k témto ¢innostem. Pozadavek zvySovani produktivity prace a
snizovani nakladu si vyzadal postupné urcitou délbu prace. Na vyrob¢ stejného vyrobku se
podili fada pracovnik, ktefi jsou specializovani na vyrobu jednotlivych soucésti.
D¢élba prace je prizptisobena ciliim organizace, prace se vétSinou déli:

e podle tkolu — rozdé€leni pracovniho procesu na jednotlivé kroky a tkony,

e podle pravomoci — pracovnici jsou seznameni s tim kdo, co, kde a kdy maji délat,

kdo je kontroluje a oceni, jaka je jejich odpovédnost,

Ukolem organizovani je vytvofeni vnitini organizaéni struktury podniku. Kazda firma ji
ma jinou, zalezi na situaci ve firmé, jaké ma cile, zdroje, jaky je pfevladajici profil
zameéstnancu, atd.
Vnitini organizace podniku miZe byt liniova, funkcionalni, liniové-$tabni a divizni. Kazda
ma své vyhody a nevyhody a pfi volbé struktury budouci ordinace dle této diplomové prace
bude k t¢émto aspektim pfihlédnuto. (Gladkij, 2003)

3.4 Rozhodovani

Rozhodovani ptedstavuje jednu z nejvyznamnéjSich ¢innosti, ktera tvoii soucast pracovni
naplné manazerti na vSech trovnich fizeni. Mnohdy se manazefti posuzuji piedev§im podle
toho, jak uspésna a efektivni jsou jejich rozhodnuti, jeZ se projevuji na chodu a postaveni

firmy.

Zakladni charakteristikou rozhodovani je princip volby. Rozumime tim, ze existuje vice
variant, jak cile dosahnout. Ukolem manaZera je jednotlivé varianty posoudit a zhodnotit

dopady a ucinky a zvolit variantu, ktera je optimalni.

Podle miry rizika miZeme délit rozhodovani a zodpovédnost:
e 74 jistoty (v pripadé uplnych informaci a kdy manazer vi s jistotou, co se nasledkem

jeho rozhodnuti stane),
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e zarizika (v pripadé, kdy manazer mize pravdépodobné odhadnout vysledek svého
rozhodnuti v budoucnu),
e zanejistoty (pokud viibec nevi, co jeho rozhodnuti miize zptsobit v budoucnu),

(Fotr, 2005)

3.5 Rizeni a vedeni
Rizeni je komplexni funkce managementu, jejimZ ukolem je piimét pracovniky, aby
pracovali efektivnéji neZ doposud a ¢inili tak ochotné a radi. Je to ovliviiovani lidi, aby

jejich ¢innost prispivala k dosahovani podnikovych cila.

Manazer musi veédét, které lidské faktory ovliviiuji dosazeni pozadovanych vysledkd.
Rizeni zahrnuje dva procesy, a to motivovani a vedeni lidi. Motivovani je vyvolavéni
zdjmu na plnéni stanovenych tkold, pohnutka podnécujici ¢loveka k jednani. Manazeti se
snazi riznymi technikami vytvofit u spolupracovnikli zajem, ochotu a chut' aktivné se

zGCastnit vSech ¢innosti, které jsou v souladu s cili podniku.

Od motivace je tfeba odliSit pojem stimulace. Motivace se projevuje jako vnitini popud
pusobici smérem k vyty¢enému cilu, ale stimul je vnéjSi pobidka, ¢i podnét, ktery
usmérnuje jednani pracovnikd. Stimul ma zadouci G¢inek jenom tehdy, kdyz je v souladu

s motivaci ¢lovéka.

Zékladni princip motivace je zcela prosty - spociva ve vztahu ,,néco za néco*. Podcenéni

vyznamu motivace je pom&rné ¢asté a vede k pfimé ztraté produktivity. (Ries, 2012)

Nastroje Fizeni, které manaZer muZe pouzit, jsou dvoji:

Primé nastroje - uziva manazer v ptipadé, kdy se opira o direktivni piikazy a predpoklada
kazen pii plnéni uloZenych kol od podtizenych sloZzek. Nastroje rozliSujeme vV podobé
ptikazi, zdkazl, nafizeni, smérnic, pokynli apod. Témito néstroji se jasné¢ vymezuji

7o

zakladni fidici systémy v podniku.

Nepiimé nastroje - téchto nastroji uzivd manazer, kdyz vymezuje urcity prostor pro
samostatné chovani podfizenych sloZek, kdy konkrétni pfistupy a do jisté miry 1 dosazené

vysledky ponechéava na jejich vili.
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Mezi typické nepiimé nastroje patii:

1. nastroje ekonomické

. mzdy, odmény, prémie,

o ekonomické sankce,

. podily na hospodaiském vysledku,
o zaméstnanecké akcie,

2. nastroje mimoekonomické

. pochvaly, vetfejna uznani,

. dobr¢ socialni klima v podob¢ partnerstvi,
o nepiipustnost zavisti, podeziravosti,

. pracovni klima,

. dobré pracovni prostredi,

. humanizace prace apod.

Moznost zatazeni do vzdélavacich akci miize byt vyznamnym motivacnim faktorem pro
pracovniky, ale znamena také rozSifeni znalosti pracovnikd, cozZ je v disledku 1 pfinosem

pro firmu.

Kazdy manaZer by mél mit zdjem znat, co si pracovnici mysli o své préci, o podniku a

podle toho piijimat fadu konkrétnich opatieni.

3.6 Komunikace

Komunikace ptedstavuje zdkladni spojovaci ¢lanek mezi lidmi. Komunikace probihé jen

tehdy, kdyz druhy ¢lovek zpravu pochopi tak, jak byla minéna.

Odesilatel vysild informaci prostfednictvim komunika¢niho kandlu. Musi vhodné
formulovat své sdéleni vybrat vhodny prostiedek, jak toto sdéleni pfedat ptijemci. Pfijemce

uvedenou informaci pfijima. Nedilnou soucasti komunika¢niho procesu je zpétna vazba.

Komunikace plni n€kolik roli. Jednd se o roli manazerskou, marketingovou, etickou a
terapeutickou. Profesiondln¢ vedend komunikace vytvaret a pecovat o potifebnou divéru,

dobré jméno a image (Exner, 2005)
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Nedostatky v komunikaci, které mohou nastat a které by m¢l manazer odstranit:

A, na strané udélovatele:
e neurovnani myslenek pted sdélenim,
e nepfesné vyjadfovani,
e rozsahlé prezentovani informaci,

e zarazeni fady myslenek, které vzajemné nesouviseji, do jednoho sd¢leni.

B, na strané prijemce:
e nedostatecné soustfedéni pii piijmu sdélenti,
e soustfedéni se na detail misto na podstatu,
e soustfedéni se na odpoveéd po pocatecni informaci, misto vyslechnuti sdéleni do

konce.

»Zakladem efektivni komunikace je aktivni naslouchani. Nejde jen o to slySet, co druhy
tika, ale také chapat a porozumét tomu, co tikd, tedy spravné interpretovat, co nam partner
sdéluje. Soucasti toho je také uméni se ptat. Je to dovednost, které se 1ze naucit.*

(Gladkij, 2003, s. 197)

3.7 Kontrola

Kontrola je proces sledovani a analyzy plnéni stanovenych cilt a také ptipadné opravovani
negativnich odchylek mezi planem a skutenosti. Ucelem kontroly neni pouhd
informovanost fidicich pracovnikli, postihy, ¢i odstranéni nedostatkii, ale predevSim

preventivni vliv.

Podstatou hodnoceni je srovnavani, kdy zjisténé udaje, odraZejici stav dané reality,
porovnavame s urcenymi kritérii (ukoly, normami, c¢asovymi plany atd.). Soucasti

kontrolniho procesu jsou navrhy na opatfeni a zpétna vazby, zda jsou tato opatieni plnéna.

Efektivni management vyZaduje periodické vyhodnocovani dosaZzenych vysledki. Jestlize
se skutecné vysledky vyznamné odlisuji od planovanych cild, pfistupuje se ke korekénimu
opatieni. Dojde-li v pribéhu implementace rozhodnuti k pfehodnoceni ptivodniho cile, je
tieba zrevidovat cely rozhodovaci proces. Cile feSeni musi byt stanoveny tak, aby umoznily
prubézné kontrolovat a vyhodnocovat jejich dosahovani a po ukonceni implementaci

rozhodnuti vyhodnotit miru jejich dosazeni. (Donnely, 1997)
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4 PRACOVNI LEKARSTVI

Dne 1. dubna 2012 nabyly ucinnosti zédkony, které upravuji podstatnou Cast reformy
zdravotnictvi, a to zejména zakon ¢. 372/2011 Sb. o zdravotnich sluzbach a jejich
poskytovani a na n¢j navazujici zakon ¢&. 373/2011 Sb. o specifickych zdravotnich
sluzbach. Zejména druhy zminény pfedpis vyznamné zasahuje do oblasti dosavadni
zavodni preventivni péce, a to nejen tim, Ze z terminologického hlediska se nové jednd o

pracovné lékaiské sluzby.

»Pracovni lékafstvi je interdisciplinarni obor, ktery se zabyva vlivem prace, pracovniho
prostfedi a pracovnich podminek na zdravi pracovnikii, prevenci, diagnostikou, 1é€bou a
posudkovymi aspekty nemoci zpusobenych nebo zhorSenych praci a dohledem nad

dodrzovanim zdravotné ptijatelnych pracovnich podminek.* (Tucek, 2005, str. 12)

Pracovni 1ékafstvi integruje poznatky z hygieny prace, psychologie a fyziologie prace,
nemoci z povolani, vSeobecného Iékafstvi a primyslové toxikologie. Cilem oboru je
prevence poskozeni zdravi pracovnikil vlivem prace, zlepSenim zdravotniho stavu, zlepSeni
zdravotni zpusobilosti k praci, podpora Zivotniho stylu a udrzeni dlouhodobé pracovni

schopnosti.

Pracovni lékafstvi posuzuje zdravotni zplsobilost k praci a vhodnost pracovniho zatazeni.
Zkouma a hodnoti pracovni vlivy, které plsobi na zdravotni stav pracovnikili, hodnoti
pracovni rizika pfi praci a navrhuje opatieni k jejich minimalizaci. Tento obor sleduje
zdravotni stav, diagnostikuje nemoci souvisejici s praci a podili se na jejich 1écbé a

prevenci.

Zdravotni stav pracovnika je vysledkem nezavislého plisobeni vlivii pracovnich a
mimopracovnich a osobni dispozice. PoSkozeni zprace jsou spoleCensky vysoce

nezadoucim jevem, protoze piindseji znacnou ekonomickou i moralni ijmu.

»Mezi formaln€ uznavana poskozeni zdravi z prace patfi:
e Pracovni urazy
e Nemoci z povolani

e Ohrozeni nemoci z povolani.* (Tucek, 2005, str. 27).
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4.1 Historie oboru

Pokud bychom vzali v Givahu historicky vyznam oboru Pracovni 1ékaistvi, jako obor, ktery
se zabyva vlivem prace pracovniho prostiedi na zdravi ¢lovéka, tak jiz od starovéku a
pfedev§im ve stiedovéku miiZzeme najit zminky o dané problematice. Prvni pisemné
dolozeny dokument napsal Ital Barnardo Ramazzzini a vénoval se nemocem femeslnika.
Vroce 1805 byla Tomasem Loflerem-Mannheim vyddna Zdravotnickd pfirucka pro
femeslniky, kde byla poprvé doporucena i ochrana pracovnik pii praci a pouzivani
ochrannych pomiicek (napft. rousky pied usta a nos proti prachu, do usi trochu baviny proti
hluku apod.). V roce 1932 byla poprvé vedena Zdravotni matrika, ktera obsahovala 51 613
zdznamd o pracovnicich, a vroce 1937 poprvé ve Zling vznikl Védecky Ustav pro
primyslové zdravotnictvi, ktery se vénoval psychotestim. Pracovnici byli zafazovani do
péti skupin dle zdravotniho stavu, také bylo poprvé zminéno, ze pracovnici jsou jako
osobnosti riznych typl a dle toho by jim méla byt prace ptidélovana a hlavné poprvé je

zminovana preventivni péce.

Tomuto tématu se vénovala samoziejme i firma Bat’a, ktera mé¢la definovana zakladni body
zavodni péce, mezi néz patfilo:

e zavodni l1ékat mél funkei vyluéné preventivni, nesmél 1€é€it,

e Ix mé&sicn¢ musel projit vSechna pracoviste,

e mezi jeho povinnosti patfila kontrola provozl, skladl, technologie, vétrani,
osvétleni, pofadek na hygienickych zatizenich, dohled nad vyzivou - zavodni
stravovani,

e sledoval konstrukce stroju, fyziologie prace, provadél vyzkum u novych chemikalii
pted jejich zavedenim do vyroby,

e konal preventivni prohlidky, pracovnici z jednoho pracovisté vzdy spole¢né,

e doporucoval vyrovnavaci sport, rehabilita¢ni cviceni,

e Vv ambulanci prvni pomoci byl vzdy pfitomen jeden zavodni Iékar,

e dliraz na preventivni pfedchdzeni nemocem z povolani,

e dohled nad likvidaci odpadt,

e dohled nad zasobovani vodou,

e provadél psychotesty,

e védeckd a publikacni ¢innost. (Groschlova, 2012)
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4.2 Kategorizace prace
Kategorizace prace je zakladnim néstrojem pro hodnoceni vlivu prace na zdravi. Povinnost
kategorizovat je dana zakonem, legislativné jsou dany i podminky pro kategorizaci.

Dulezitou roli pti kategorizaci maji orgdny ochrany vefejného zdravi a zdravotni Gstavy.

Zakonem ¢ 258/2000 Sb., o ochran¢ vefejného zdravi je ulozena povinnost zafadit
zamé&stnance do jedné ze 4 kategorii podle stanovenych pravidel. Jednotlivé kategorie
odpovidaji rizikovosti prace. Kategorizace se tyka vSech praci a povinnost kategorizovat
ma i ten, kdo neni zamé&stnavatelem, ale vykonava prace sim. Zaméstnavatel podava navrh
na zafazeni praci do kategorii organu ochrany vefejného zdravi, tj. krajské hygienické

stanici.

Povinnost hodnoceni rizik vyplyva ze zakoniku prace (zakon ¢. 262/2006 Sb., ve znéni

posledni novely, provedenou zakonem ¢. 385/2012 Sb. ze dne 24. fijna 2012)

Rizika délime na zdravotni a urazova. Rizikova prace je prace, pii niz existuje nebezpeci

vzniku nemoci z povolani nebo jiné nemoci souvisejici s praci.

Hodnoceni rizik probiha:

e Videntifikaci nebezpe¢i a zdrojich, které mohou predstavovat zdravotni rizika.
Nebezpe¢i hleddme v pracovnim prostfedi, v osobnich ochrannych pracovnich
prostiedcich, mycich a ¢isticich prostfedcich, zatézi organismu.

e Identifikace cesty a mista plisobeni, vstupu do organismu.

e Uroven posuzovaného faktoru kvalifikovat méfenim, legislativou, pravidly, ktera
jsou stanovena pro jednotlivé faktory.

e Zdoby expozice daného faktoru vypocitat Casové vadzenou expozici za celou
pracovni dobu.

e Podle stanoveni limitu odvodit hraniéni hodnoty jednotlivych kategorii pro dany
faktor.

e Kategorizace daného faktoru.

e Kontrola hodnoceni pfipadné provadét opatfeni ke snizeni rizika. Pokud riziko
nelze snizit, pracovniky je nutno vybavit osobnimi ochrannymi pracovnimi
prostiedky. Z miry rizika vyplyva frekvence a néapln preventivnich prohlidek.
(Brhel, 2005)
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Cilem hodnoceni rizik pii praci je navrhnout a prakticky zavést takova opatieni, kterd jsou
nezbytné pro ochranu zdravi pracovnikl. Opatieni zahrnuje predevsim prevenci pracovnich
rizik, povinnost informovat zaméstnance o moznych rizicich. Zajistovat vycvik pracovnikli
K bezpeéné praci a ochrané jejich zdravi. Kvalifikovany pracovni lékai je partnerem
zaméstnavatele pfi hodnoceni zdravotnich rizik na pracovisti. Poskytovatel pracovné
1ékatské sluzby pomaha zaméstnavateli vypracovat dokument hodnoceni rizik. Pracovni
rizika maji byt vzdy zhodnocena pii vSech zavaznych zménach na pracovisti, jako jsou
zmény technologické, zmény pracovniho mista, pouziti jinych materiald, pfistroja a

nastroji. (Tucek, 2005)

Hodnoceni trovné pracovnich podminek - kategorizace:

1. Stupen zatéZe minimalni zdravotni riziko- z hlediska expozice faktoru minimalni
zdravotni riziko. Optimalni pracovni podminky.

2. Stupen zatéze — Unosna mira zdravotniho rizika — uroven zatéze a faktoril
nepiekracuje limity stanovené piedpisy.

3. Stupenl zatéZe — vyznamnd mira zdravotniho rizika — uroven zatéZe piekracuje
stanovené limity expozice, na pracovisti je nutna realizace opatieni, riziko ohrozeni
zdravi pracovnikd.

4. Stupen zatéze — vysoka mira zdravotniho rizika - expozice zatéze vysoce piekracuje

stanovené limitni hodnoty. (Harrington, 2006)

Kategorie praci jsou definovany v §3 vyhlaSky MZ ¢. 432/2003 Sb., kterou stanovi
podminky pro zafazovani praci do kategorii, limitni hodnoty ukazatel biologického
expozi¢niho testu, podminky odbéru biologického materialu pro provadéni biologickych
expoziCnich testl a nalezitosti hlaSeni praci sazbestem a biologickymi Ciniteli.
Zameéstnavatel nebo osoba pracujici samostatné orientacné posoudi prace vykondvané
v jeho plisobnosti podle faktorti vyjmenovanych ve vyhldsce ¢. 432/2003 Sb., (prach,
chemické latky, vibrace, hluk, neionizujici zateni, fyzicka zatéz, zatéz teplem, chladem
atd.). V pripad¢ pochybnosti ma mozno konzultace s organy ochrany vetejného zdravi, se
zdravotnimi ustavy.

V pracovnim prostfedi se mohou vyskytovat rizné rizikové faktory. Obecnou povinnosti

zam¢stnavatelli je minimalizovat negativni puasobeni téchto Skodlivych faktorti. Tyto
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povinnosti zaméstnavatelii obsahuje zejména zakonik prace - Zakon ¢. 262/2006 Sb., ve

znéni posledni novely. (Groschlova, 2012).

Faktory piuisobici v pracovnim prostredi

Fyzikalni faktory - hluk na pracovisti, vibrace, tepelné-vlhkostni klima,

elektromagnetické pole, ionizujici ovzdusi.

Prasnost — znecisténi ovzdusi hmotnymi Casticemi rozptylenymi ve vzduchu. Prach patii
K nejrozsitenéjsim Skodlivinam.
Chemické faktory, nebezpecné chemické latky a ptipravky vykazuji jednu anebo vice

nebezpecnych vlastnosti pro zdravi ¢loveka.

Fyziologické faktory prace, hlavnimi faktory jsou fyzicky naro¢na prace, jednostranného

pretézovani uréitych pohybovych strukturu

Psychicka zatéz v pracovnim prostiedi patii mezi nejvice sledované a hodnocené faktory v

hodnoceni pracovnich podminek. (Brhel, 2005)

Obsahem c¢innosti zadvodni péce je pouze péce preventivni, za ucelem predchdzeni vzniku
nemoci vlivem prace a faktor pracovnich podminek. Pracovné Iékaiska péce je
poskytovana jako zékladni (primarni) pracovné Iékarskd péce a specializovana

(sekundarni) pracovné-l€karska péce.

John-Reiter ve své odborné publikaci zdiraziuje dilezitost prevence, kdy pracovni
lékatstvi je zaméfené pouze na prevenci a na oblast podpory zdravi. Cleni prevenci na
primarni, sekundarni a tercidlni. Primarni prevence je zaméfena na odstranéni Skod,
sekundarni na odhalovani rizikovych faktorii ohroZzujici zdravi a tercidlni na pracovni
rehabilitaci a integraci osob se zdravotnim postizenim. V publikaci zdlraznuje cile a to na
prevenci environmentalni zaméfenou na minimalizaci faktord a prevenci behavioralni,
kterd je zaméfena na vybavenost zdravotnich a ochrannych prosttedkii a na vedeni

zamé&stnancu k zodpovédnosti. (John-Reiter, 2012)
Napli ¢innosti preventivni pracovné lékaiské péce:

Odborna poradenska ¢innost pro zaméstnavatele, zaméstnance a zastupce zaméstnancu
v otazkach ochrany zdravi zaméstnanct, kterd je zakladnim ukolem zdravotnického

zafizeni poskytujiciho zaméstnavateli zd&vodni preventivni péci.
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Dohledem nad pracovnimi podminkami

Lékar pravidelné¢ dohlizi na vyvoj faktori pracovnich podminek a dodrzovani opatieni
k ochrané zdravi pii praci. DohliZi na hygienickou uroven stravovaciho provozu. Zjistuje
vlivy prace a faktorti pracovnich podminek. Hodnoti zdravotni naro¢nost vykonu praci
v konkrétnich  podminkach. Spolupracuje s pracovniky statniho odborného dozoru
v otazkach hygieny prace, bezpecnosti prace a bezpec¢nosti technickych zatizeni. Lékar
preventivni péCe spolupracuje pfi zajisStovani podkladt k navrhiim na zafazeni prace do

ptislusnych kategorii.

Dohled nad zdravim zaméstnanci

Lékatr provadi I€karské preventivni prohlidky zameéfené na posouzeni zdravotni
zpusobilosti k dané praci, zajistovani vlivu prace a faktorli pracovnich podminek na
zdravotni stav. Lékar odesila zaméstnance k dalSimu vysetieni. Lékat vystavuje posudky o
zdravotni zpusobilosti k praci, zajiStuje prvni pomoc zaméstnancti, vyhodnocuje vysledky
lékatskych preventivnich prohlidek, provadi rozbor nemocnosti, pracovni neschopnosti a
urazovosti.

Do néplné Cinnosti 1ékate spada také oblast nemoci z povolani, pracovni Urazy a nasledna
nahrada Skody. (Kuklova, 2002)

»Rozlozeni ¢innosti zdvodni preventivni péce:

1/3 své Cinnosti na klinické vySetfovani zaméstnanci — preventivni prohlidky vcetné
zpracovani posudkovych zavéri, poskytovani prvni pomoci.

1/3 dohled na pracovistich nad vyvojem faktord pracovnich podminek véetné spoluprace
pfi vyhledavani rizik.

1/3 poradenska Cinnost pro zaméstnavatele, zaméstnance a jejich zastupce, vyzkumna a

administrativni ¢innost.“ (Kuklova, 2002, str. 97)

Typy zarizeni zavodni preventivni péce
Podle rozsahu cinnosti lze zdravotnickd zafizeni poskytujici zavodni preventivni péci
rozdélit do nekolika typii. Pfevazné poskytuji zdravotni péci nestatni zdravotnické zatizeni,

ale mohou to byt i statni zdravotnické zafizeni.

NejcastejSim poskytovatelem je privatni 1ékaft, tj. 1¢ékai poskytujici pé€i jménem svého

zdravotnického zafizeni. Privatni 1¢katf vykonava a garantuje vykon veSkeré napln€ sam.
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Vysetieni specializovana zadava jinym subjektim, vysledky pak shrnuje a aplikuje v ramci
poradenské Cinnosti sdm. Zajisténi zavodni péce timto typem zdravotnického zafizeni je

vhodné u podniki, kde se rizikova prace nevyskytuje viibec nebo zcela vyjimecné.

Dalsi typem poskytujici zavodni péci jsou zdravotnickd zafizeni poliklinického typu.
Zatizeni je schopno pokryt svymi zaméstnanci veskeré klinické potieby zavodni péce. U
tohoto typu zajistit pravidelné navstévy i u lékarti specialistli, ¢imz dochézi ke zvyseni
kvality navrhovanych posudkovych doporuceni. Piedpokladem kvalitni prace je uzka
spoluprace a informovanost mezi 1ékati. Tento typ je vhodny predevsim u podniki, kde se

ptedpokladd minimalni vyvoj faktort pracovnich podminek.

Odborné nejvyssim typem zdravotnického zatizeni poskytujici sluzby zavodni péce jsou
zafizeni, kterd jsou schopna svym pfistrojovym zafizenim a svymi odborniky zajistit
veskeré cinnosti nalezici do zavodni preventivni péCe. Jedna se o centra zavodni
preventivni péce. Timto typem zdravotnického zafizeni je zajiStovdna péfe zejména u
podnikii se zvySenou rizikovosti prace, u organizaci s ménicimi se faktory pracovnich

podminek, neustéle se ménici technologicky vyvoj. (Kuklova, 2002)

4.3  Pracovné lékarska preventivni péce

Kazda fyzicka osoba, ktera provozuje podnikatelskou ¢innost a kazda pravnicka osoba je
povinna zajistit pro své zaméstnance zavodni preventivni péfe. Zavodni preventivni péci
1ze zajiStovat vlastnimi zaméstnanci nebo na zakladé¢ smluvniho vztahu se zdravotnickym
zarizenim.

V piipadé, ze je zaméstnavatel zfizovatelem zdravotnického zafizeni, mlze toto zafizeni
poskytovat zdravotni péci vcetné péce 1écebné. Zdravotnické zatfizeni vykondva zavodni
preventivni péci v potfebném rozsahu, predevsim 1 z divodu ekonomického. Poskytovani
této péce vlastnimi zaméstnanci je finanén€ méné organizacné, materidloveé i ndkladové
narocné.

Nestatni zdravotnické zatizeni poskytujici zavodni preventivni péci je po splnéni podminek
stanovenych zdkonem pfisluSnym ufadem zaregistrovano a zaméstnavatel musi o
poskytovani zdravotni péce rozsifit ¢innosti zapsané v obchodnim rejstiiku. Za poskytovani
zdravotni péCe nese veSkerou zodpovédnost. Zdravotnicti pracovnici jsou financéné

nezavisli na poctu registrovanych pacientti nebo provedenych vykont.
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Smluvni vztah mezi zaméstnavatelem a samostatnym zdravotnim zafizenim je povazovan

za nezavisly a smlouvou lze upravit obsah ¢innosti, systém kontroly, pfipadné i sankce.

Zdravotni péc¢i podlé zakona nelze provozovat jako Zivnost. Osoby, které nevystupuji
jménem zdravotnického zafizeni, ale jménem doty¢ného zaméstnavatele mohou poskytovat

pouze prvni pomoc nebo provadét piislusSna méfeni, kterd nejsou zdravotni péci.

Druhy preventivnich prohlidek

,,PT1 poskytovani zdravotni péce rozliSujeme zakladni druhy prohlidek

1. Prohlidky provadéné za ucelem zjisténi zdravotniho stavu, kdy se jednd o preventivni
prohlidky podle zdkona §29 zakona ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi, ve
znéni pozdéjsich predpist.

2. Preventivni prohlidky provadéné za ucelem posouzeni zdravotni zpusobilosti k praci
nebo jiné ¢innosti podle Smérnice MZ €. 47/1967 a zvlastnich nebo dalSich predpisii, mezi

néz od 1. ledna 2001 nalezi zakon o ochrané vefejného zdravi.“(Kuklova, 2002, s. 108)

Typy prohlidek

Pracovné lékaiskou prohlidku mlZze provést lékai pouze na zdklad€é podrobnych znalosti
zdravotni narocnosti konkrétni prace, pracovniho prostiedi a pracovnich podminek, za
nichz zaméstnanec pracuje, ale také na zakladé dosazeni urcitého stupné specializaéniho
vzdélani v pracovnim lékarstvi. Podle zdravotnich naroki prace a jeji zavaznosti s ohledem
na moznost ohrozeni zdravi obyvatelstva nebo spolupracovnikl se prohlidky provadéji
Vv intervalech jednoletych, dvouletych, nebo pétiletych nebo mimotadné jednorazové.

(Kuklova, 2002)

Vstupni prohlidky

Jednd se o zaklad zavodnich prohlidek, které jsou provadény za ucelem posouzeni
zdravotni zpusobilosti k praci. Prohlidka musi byt provedena diive, neZ zaméstnanec zacne
préci vykonavat. Vstupni prohlidka se provadi pfi uzavieni pracovniho pomeéru a pti zméné
druhu prace. Kazdy zaméstnanec je povinen se podrobit vstupni prohlidce pficemz nema

moznost volby Iékate.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 41

Periodické prohlidky

Pravidelné prohlidky jsou konény v ptedem stanovenych intervalech. Jsou povinné u
profesi a praci, u kterych lze predpokladat vyvoj zdravotniho stavu v souvislosti s vykonem
prace, a dale u téch praci, pii kterych mize dojit k ohrozeni zdravi. Jedna se o prohlidky
zamestnancu:

- vykonavajicich praci, ktera je dle rozhodnuti ptislusného organu ochrany vefejného
zdravi praci rizikovou,

- jejichz ¢innost mize ohrozit zdravi spolupracovniki nebo obyvatelstva. (napt. fidi¢i
Z povolani, strojvedouci, jetabnici).

- u nichz je vyzadovana zvlastni zdravotni zpisobilost (napft. elektromontéii).

Radové lékaiské prohlidky
Cilem tfadovych prohlidek je sledovani vyvoje zdravotniho stavu zamé&stnancl za tcelem
opétovného posouzeni zdravotni zpusobilosti k praci. Zménu zdravotni zpisobilosti 1ze

pfedpokladat v souvislosti se stdrnutim organismu a vznikem obecnych onemocnéni.

Mimoiadné prohlidky
Tyto prohlidky jsou pfedepsany u zaméstnanct, ktefi vykonavaji epidemiologicky zavazné
¢innosti. Podnétem prohlidky je divodné podezieni, Ze u zaméstnance doslo ke zméné

zdravotni zptsobilosti k praci. O mimotfadnou prohlidku mize zazadat i zaméstnavatel.

Vystupni prohlidky

Vystupni prohlidka se v praxi provadi pti ukonceni pracovniho poméru a pied prevedenim
zamestnance na jinou praci. Prohlidka se provadi za ucelem posouzeni aktualniho
zdravotniho stavu a posouzeni, zda pii vykonu prace nedoSlo vlivem prace nebo

pracovnich podminek k poskozeni zdravi.

Nasledné prohlidky

Prohlidky se provadéji v ptipadech, kdy lze ptedpokladat neptiznivé pusobeni vlivu
pracovniho prostiedi 1 po delsi dobu. Jedna se piedevsim o Skodliviny, které se v pribéhu
zivota v organismu ukladaji. Skodliviny se neprojevuji jako nemoc. Dochazi ke vzniku

zavazného nebo zivot ohrozujiciho onemocnéni. (Kuklova, 2002)
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Zakonik prace hovofi o povinnosti zaméstnance podrobit se nejen preventivnimu vysetieni,
ale i ockovani.

Pti hodnoceni pracovnik rizik je tfeba vénovat zvySenou pozornost téhotnym a kojicim
matkdm, mladistvym a zdravotné postizenym zaméstnanciim, seniorim a pracujicim v
zahranici.

V ramci posuzovani zdravotni zptisobilosti mtze lékat pozadat o doplitkova specializovana
vysetieni, ke kterym pak mtize byt pfi posouzeni zdravotni zpusobilosti prihlizet. Lékar
musi zhodnotit, zdali se u zaméstnance jiz nevyskytly nemoci, které by omezily zdravotni

zpusobilost K praci.

4.4 Statni kontrolni ¢innost
Podle Kuklové maji organy pravomoc provadét kontrolni opatieni v oblasti pracovné
lékatskych sluzeb a dohlizet na plnéni povinnosti zaméstnavatell. Organy provadéji

kontrolni ¢innost a ze zdkona maji moznost za poruseni prav ukladat sankce.

Statni kontrolni ¢innost provadéji organy:
Organy ochrany verejného zdravi, které jsou vymezeny v zdkoné €. 258/2000Sb., 0
ochrané vetejného zdravi, ve znéni v§ech novel.

- Ministerstvo zdravotnictvi a hlavni hygienik Ceské republiky

- Kirajské hygienické stanice

- Stétni zdravotni ustav
Statni odborny dozor nad bezpecnosti pri praci, dle zakona ¢. 338/2005 Sb., Gplné
znéni zékona ¢. 174/1968 Sb., o staitnim odborném dozoru nad bezpecnosti prace, jak
vyplyva z pozd¢€jSich zmén
Statni organy prace

- Ministerstvo prace a socialnich véci

- Utady prace
Specialni kontrolni organy-kontrolni ¢innost v nékterych oblastech, predev§im armadé, a
dalsich pramyslovych odvétvi.

e Cesky bansky uiad

e Ministerstvo obrany

e Ministerstvo vnitra (Kuklova, 2002)
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5 ZAVER TEORETICKYCH POZNATKU

Ke zpracovani prvni, teoretické casti diplomové prace byla pouzita predev§sim domadci
literatura, ktera je svym obsahem zaméfena na podminky podnikani v Ceské republice.
Literatura z némecky hovoficich zemi, pfedev§im z Rakouska a Némecka byla pouzita
okrajové proto, e se pravni systémy v téchto zemi blizi pravnimu prostiedi v Ceské
republice. Z internetovych zdrojii jsou to predeviim odkazy na zakony Ceské republiky.
Tématu podnikani v obecné roviné se vénuje odborna literatura piedev§im ed autor(:
Korab, Pospisilova, Synek a Gladkij. Tyto odborné texty popisuji systémy a podminky
podnikani v Ceské republice velice prehledné a podrobné.

K vseobecnému tématu podnikani je dostatek dostupné literatury jak v knizni tak i
Vv internetové podobé. Literarnich zdrojii se zamétenim na podnikdni v oblasti zdravotnictvi
je k dispozici piedevsim od ¢eskych autorti velmi omezené mnozstvi, a to ziejmé proto, ze

se jedna o podnikani ve velice uzce specializovaném oboru.

Téma pracovné lékatské ma v Ceské republice dlouholetou historii (napf. firma Bat'a).
Povéle¢nou zménou reZzimu se preventivni zdvodni I€katska péce stala obtiZznym ptivéskem
na cest¢ budovani novych spoleCenskych fadi. Pozornost byla vénovana maximalné
bezpecnosti ochrany zdravi pii praci (viz napi. hornictvi — ndsledné respirani a
neurologické choroby, apod.). Problematika prevence se takto dostala do pozadi
poskytovani zdravotni péce. V porovnani se zahrani¢im nebyla a dosud neni pracovné
lékatské péci vénovana dostate€na pozornost. Vyuce tohoto izce specializovaného oboru
jak na stfednich, tak 1 na vysokych Skoldch neni dan dostateCny prostor, a to ani mezi
povinné volitelnymi predméty.

V teoretické Casti diplomové prace zamétfené na téma pracovné 1€kaiské péce byly Cerpany
informace jak z domadci literatury tak i zahrani¢nich publikaci. Z ¢eské odborné literatury
byly pouzity ptedev§im odborné texty ed autortt Kuklova, Brhel a Tucek, ze zahraniéni ed
autorky John - Reiter.

Z internetovych zdroji jsou podkladem této diplomové prace odborné staté a clanky
publikované Svétovou zdravotnickou organizaci (WHO). Tato organizace se zabyva vSemi
faktory ovliviiujici zdravi pracovnikii, v€etné rizik nemoci a urazli v pracovnim prostiedi,

socialnimi a individualnimi faktory pfi préci.
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Z domacich internetovych zdroji byly pouzity predevsim odkazy na novelizace zadkont, a
to predev§im zdkon ¢. 372/ 2012 Sb., o zdravotnickych sluzbich a podminkach jejich
poskytovani a zakon ¢. 373/2012 Sb., o specifickych zdravotnich sluzbach. Soucasti téchto

zakont jsou také opatfeni a povinnosti v oblasti pracovné 1ékaiské péce.
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PRAKTICKA CAST
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6 CHARAKTERISTIKA SDRUZENEHO ZDRAVOTNICKEHO
ZARIZENI KRNOV, PRISPEVKOVA ORGANIZACE

Obr. 3. SZZ Krnov

Zdroj: Vyroéni zprava SZZ Krmov za rok 2011

Charakteristika organizace

Zakladni udaje o organizaci

Sdruzené zdravotnické zafizeni Krnov, ptispévkova organizace (dale jen SZZ) bylo ztizeno
rozhodnutim ptednosty Okresniho Gfadu Bruntal pod €. j. P-612/91 ze dne 18. 9. 1991. Na
zaklad¢ ustanoveni § 2. odst. 2 zakona 290/2002Sb., (Zakon o piechodu nékterych dalSich
véci, prav a zavazki Ceské republiky na kraje a obce, ob&anska sdruzeni piasobici v oblasti
télovychovy a sportu a o souvisejicich zménach a o zméné zdkona ¢. 157/2000 Sb., o
prechodu né&kterych véci, prav a zavazkl z majetku Ceské republiky, ve znéni zdkona ¢.
10/2001 Sb., a zakona €. 20/1966 Sb., o péci o zdravi lidu, ve znéni pozd¢€jsich predpisi)
presla funkce ztizovatele s ucinnosti od 1. ledna 2003 na Moravskoslezsky kraj a SZZ se
stala jeho ptispévkovou organizaci. SZZ je ziizeno zfizovaci listinou vydanou na zakladé
usneseni Zastupitelstva kraje ¢. 15/ 454/1 ze dne 27. 3. 2003 a zapsano v obchodnim
rejstiiku u Krajského soudu v Ostravé. Oddil Pr, vlozka 876.

Nazev: Sdruzené zdravotnické zatizeni Krnov, piispévkova organizace
Sidlo: I. P. Pavlova 9, Kmov, PSC 794 01

Zrizovatel: Moravskoslezsky kraj (Krajsky ufad, 28. fijna 117, 702 18 Ostrava)
Statutarni organ:  MUDr. Ladislav Vaclavec, feditel

Registrace: Obch. rejstiik vedeny u Kraj. soudu v Ostrave, oddil Pr, vlozka 876
1CO: 00844641

DIC: CZ-00844641

http: www.szzkrnov.cz
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Hlavnim ucelem ziizeni ptispévkové organizace je zabezpeceni piedmétu hlavni ¢innosti
organizace. Jedna se o poskytovani a organizovani ustavni, ambulantni zékladni a
specializované diagnostické a 1éebné péCe. Konani preventivnich opatieni ve stanoveném
spadovém tuzemi ve smyslu platnych pravnich ptedpist, jakoz i zajiStovani ostatnich

sluzeb s poskytovanim zdravotni péce souvisejicich.

Kromé hlavni ¢innosti zajiStuje organizace dle zfizovaci listiny, vypisu z obchodniho

rejstiiku a Zivnostenskych listl i dal$i dopliitkové ¢innosti v nasledujicich oblastech:
e Hostinska ¢innost
e Opravy silni¢nich vozidel
e Silni¢ni motorova doprava
e Opravy karoserii
e Opravy motorovych vozidel
e Sprava a udrzba nemovitosti
e Obchodni ¢innost - koupé zbozi za ucelem jeho dalsiho prodeje a prodej
e Podnikani v oblasti s nakladani s nebezpe¢nym odpadem
e Technické ¢innosti
e Vyroba tepelné energie a elektiiny
e Cinnost podnikatelskych, finanénich, organizaénich a technickych poradct

(Vyro¢ni zprava SZZ, 2011)

Jednotlivymi zatizenimi SZZ Krnov jsou:

e Nemocnice Krnov

e Nemocnice Mésto Albrechtice

e [écebna dlouhodobé nemocnych (LDN) Mésto Albrechtice
e (Odd¢leni osetfovatelské péce (OOP) Dvorce

Zdravotni péce je poskytovana na 24 odde€lenich a 36 odbornych ambulancich. K dispozici

je 320 luzek akutni péce, 220 lazek nasledné péce a 25 lazek socialnich.
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SZZ Krnov je jednim znejvétSich zameéstnavateli v krnovském regionu. Zaméstnava
celkem 779 osob, ztoho 99 Iékaid, 7 farmaceutl, 551 nelékaiskych zdravotnickych
pracovnikii a pomocného persondlu, 56 technickohospodaiskych pracovnikii a 66

zamé&stnanct zajistujici chod provozniho useku. (Vyrocni zprava SZZ 2011)

6.1 Marketingové Fizeni organizace
Hodnoty organizace
e ke klientiim voli lidsky a citlivy ptistup a respektuje jejich ptani a nazory,
e nespokoji se s primérnosti, snazi se o kontinualni zvySovani kvality a bezpecnosti
péce,
e podporuje aktivni a kreativni pfistup zaméstnancu.

Poslani organizace

e nemocnice naslouchd svym klientim a nabizi kvalitni a bezpe¢nou péci.

Vize organizace
e Krnovska nemocnice se stane Spickovou nemocnici V Krnovském regionu tim, ze
bude usilovat o:
- kontinudlni vzdélavani svych pracovniki,
- vysokou kvalitu a bezpecnost 1é¢ebné a oSetrovatelské péce,
efektivitu péce,
- zdravou ekonomiku,
- vytvafeni tvirciho prostredi,

- ziskéni akreditace SAK — CR.

Strategie organizace
Nemocnice SZZ Krnov zajistuje nezbytnou zdravotni péci na urovni okresni nemocnice

v okrese Bruntal, pti vyrovnaném hospodaieni a nutné restrukturalizaci lizkového fondu.

Uspéch zdravotnického zafizeni je zaloZen na jeji strategii. Strategie obsahuje vizi firmy,
strategické cile a strategické operace. Vize formuluje budouci obraz zatizeni, strategické
cile formuluji stav, kterého chceme dosahnout a operace jsou ¢innosti, sméfujici ke splnéni

vize a strategickych cilt. (Soucek, 2006)
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6.2 Organizace podniku

Vzhledem k tomu, ze ordinace, jejiz zaloZeni je predmétem této diplomové prace, bude
soucasti SZZ Krnov, je nasledujici kapitola veénovana organizacni struktufe tohoto
zdravotnického zatizeni. (viz ptiloha III.)

Reditel je nadfizeny vem zaméstnancim organizace. Piimo fidi sekretariat feditele
(podatelna a spisova sluzba, zdravotnicky archiv, knihovna), naméstka fteditele pro
1éCebnou péci, namestka feditele pro osSetiovatelskou péci, naméstkyni pro osetfovatelskou
péci, ekonomicko-persondlniho nameéstka, provozné-technického naméstka, vedouciho
odd¢leni ICT, pracovnika marketingu a Public relations, interniho auditora a pravniho

zastupce; je nadiizeny Rad¢ pro akreditaci a kvalitu.

Usek naméstka pro lé¢ebnou péci (NLP)

NLP prostfednictvim primaid a vedoucich 1ékaii metodicky vede a ftidi Iékaisky
zdravotnicky persondl vcetné jednotky oSetfovatelské péce a farmaceutti, chirurgickych a
internich obord, urgentni a intenzivni mediciny, komplementu, centralniho piijmu a
ostatnich ambulanci veetné lékaiské sluzby prvni pomoci (LSPP) a lékarny. NLP stoji
véele lékarské rady, Rady pro akreditaci a kvalitu, odpovida za lékovou politiku a

preskripci ve zdravotnickém zatizeni.

Usek naméstkyné pro oeti-ovatelskou péci (NOP)

NOP koordinuje a fidi pfimo ¢i prostiednictvim vedoucich pracovnikd ¢innost
nelékarského zdravotnického personalu v kategorii ZPBD - zdravotniéti pracovnici bez
odborného dohledu (vcetné: vSeobecnd sestra, radiologicky asistent, porodni asistent,
zdravotnicky laborant, zdravotné socidlni pracovnik, nutricni terapeut, farmaceuticky
asistent, fyzioterapeut, odborny pracovnik v laboratofi), kategorie ZPOD - zdravotnicti
pracovnici pod odbornym dohledem (zdravotnicky asistent oSetfovatel, laborant, sanitar), a

pracovnik pfijimaci kancelafe.

Usek ekonomicko-personalniho naméstka (EPN)
EPN zajiSt'uje ¢innost v rozsahu
e (Odd¢leni finan¢niho ucetnictvi - financni a vSeobecnd uctarna, evidence majetku,
sprava dani a poplatkd, pokladna.
e (Oddéleni lidskych zdroju - agenda mzdova a personalni, likvidace cestovnich

nahrad, vzdélavani zaméstnancu.
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e (Odd¢leni zdravotnich pojistoven - agenda smluvnich vztaht se zdravotnimi
pojistovnami a vyuctovani zdravotni péce.

e (Odd¢leni centralniho zasobovani - obchodné dodavatelské vztahy, vybérova tizeni
na dodavky materialu, provoz skladu.

e (Odd¢leni planovani, analyzy a controllingu - kontrola nakladovosti jednotlivych

stiedisek ve vztahu ke stanovenému rozpoctu.

Usek provozné-technického naméstka (PTN)
PTN zabezpecuje provozné technické ¢innosti a sluzby na odd¢lenich:

e Bezpecnost a ochrana zdravi (BOZP), civilni obrana (CO), pozarni ochrana (PO).

e (ddéleni technickém - udrzba, energetika, tj. méteni, regulace, klimatizace, revize
techniky, odpadové hospodafstvi, telefonni ustfedna, stravovani, investice, tj.
realizace nové vystavby, rekonstrukci a oprav, vybérova fizeni na dodavatele.

e (Odd¢leni zdravotni techniky - metrologie, evidence, servis.

e Dopravy - doprava nemocnych, ranénych a materialdi, vozovy park.

e Sprava majetku

e Qutsourcer - tiklidové a pradelenské sluzby, ochrana a ostraha majetku.

Rada kontinualni zvySovani kvality (KZK)

KZK je jmenovana feditelem zatizeni. Odpovidé za veSkerou kontrolni ¢innost tykajici se
kvality zdravotnické dokumentace, lécebné a oSetfovatelské péce a bezpecnosti
poskytované pé€e. K této Cinnosti ji udéluje mandat feditel SZZ. Na zéklad¢ doporuceni
Rady KZK jmenuje feditel manazera/ku kvality. Vykonnym orgdnem rady je oddéleni

KZK, kterd mj. zpracovava, eviduje a vede agendu fizené dokumentace.

PORADNI ORGANY REDITELE
Rada vedeni - feditel, naméstek pro 1écebnou péci, nameéstkyné pro osetfovatelskou péci,
ekonomicko-personalni naméstek, provozné-technicky naméstek, vedouci oddéleni

informatiky, oddéleni marketingu a public Relations (PR), zastupci zdravotnich pojistoven.

Rada kontinualni zvySovani kvality (KZK) - naméstek pro 1é¢ebnou péci, naméstkyné
pro oSetiovatelskou péci, manazer/ka kvality, provozné technicky naméstek, jmenovany
1ékar, asistent/ka pro akreditaci.

Primarsky sbor - primati odd¢leni, vedouci 1ékarnik, vedouci 1ékai oddéleni a ambulance.
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Komise - komise pro fizenou dokumentaci, komise pro Setieni mimotadnych udalosti,
komise etickd, Skodni a nahradova, inventariza¢ni, likvidaéni, stravovaci, 1ékova,

transfuzni a sterilizaéni komise.
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7 ANALYZA PROSTREDI

Tato kapitola je vénovéana analyze prostiedi Sdruzeného zdravotnického zatfizeni v Krnove,
jako nastroj pro poznani situace a postaveni budouci ordinace v ramci celku, a to jak

v makroprostiedi, mezoprostiedi a mikroprostiedi.

7.1 Analyza makroprostiedi

Makroprostiedi je vzniklé, ndhodné a neovlivnitelné. Jedna se o vnéjsi prostiedi, které

pusobi na nemocnici zvenc¢i. Jedna se o prostiedi politické, ekonomické, socidlni a

technologické.
PEST analyza:
A, Politické prostiedi Zdravotni reforma
Stabilita vlady
Pracovni pravo
Smérnice BOZP
B, Ekonomické prostredi Vladni vydaje na zdravotnictvi
Regulacni poplatky
Krajské prispévky
Srazky a poplatky zdravotnich pojistoven
C, Socialni prostiedi Certifikaty, akreditace
Uroveti vzdélani
Zivotni styl
D, Technologické prostiedi Nové technologie

Podpora védy a vyzkumu
Modernizace
Spotieba energie (Gladkij, 2003)
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Tab. 1. Analyza makroprosttedi SZZ Krnov:

Ovliviiujic
i faktory

Analyza dosavadniho vyvoje

Pfedpoklad vyvoje

o/

socialni

Dochazi k prodluzovani
prumérného  véku, pozadavky
pacienti  na  lepsi sluzby
hotelového typu, preventivni a
wellness  programy.  Postupné
dochazi ke zkracovani doby
hospitalizace 1 pfechodu do
ambulantni péce.

-Postupné rostouci poptavky
po zdravotnickych sluzbach.

-ZvySovani  poptavky  po
preventivnich programech,
zvySeni poptavky v oblasti
nadstandartnich ~ sluzeb, jak

zdravotnich tak i
doprovodnych.
-Nutnost restrukturalizace

luzkového fondu i struktury
ambulantni péce/rehabilitacni
a rekondi¢ni programy,
vystavba nadstandardnich
pokojii.

pravni

Dlouhodobé se tvoii standardy
lécebné péce, legislativné plati
pravo obcana na bezplatnou péci
odpovidajici modernim poznatkim
mediciny.

-MozZnost nemocnice stanovit
vlastni lécebné postupy
ekonomicky  vyhodné  pro
zafizeni.

-Absence stanoveného
minimalniho nezbytného
rozsahu poskytované zdravotni
péce u jednotlivych

onemocnéni/pro lepsi pravni
kryti organizace pti soudnich
sporech s klienty.

ekonomic
ké

Trvajici nesoulad mezi moznym
objemem finan¢nich prostfedkd na
poskytovani 1é¢ebné péce a jejich
skute¢nou potiebou.

-Snizujici se piijmy
obyvatelstva.

-Regulacni poplatky znamenaji
zvyseny  finanéni  pfijem
nemochnice.

-Zavedeni DRG bude
zrealnéna platba za
poskytované sluzby, vice se
projevi kvalita poskytované
zdravotni péce.

-Uhradova vyhlaska poskytuje
jen 98% prostredkt
pojistovnami v roce 2011.
-Dochazi k navySovani mezd
zdravotnickych zaméstnancii

politické

Nestabilni prostiedi, velmi
ovlivnéné  politickym  zadanim
vladnouci strany. V soucasné dobé
vyrazny tlak na redukci sité
Iuzkovych zatizeni.

-Moznost zafizeni zafadit se
do systému zakladni sité
luzkovych zatizeni.

-Mozna investicni podpora
vlady pro zatizeni zakladni sité
luzkové péce, rozvoj kapacit
nasledné a oSetiovatelské péce.
-Tlak  vldady na  snizeni
poskytovatelti zdravotni péce.
-Restrukturalizace Itizkové sité

technologi
cké

Trvé prudky rozvoj zdravotnickych
technologii, trvaly tlak dodavateld
na upgrade systémi za podstatné
lepsi, ale i drazsi technologie.

koordinované centralné.

-Uplatnéni modernich
technologii poskytne
konkurenéni vyhodu oproti
mensim zdravotnickym

zafizenim v regionu a zvysi
efektivitu provozu nemocnice,
za soucasného zlepSeni
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diagnostického procesu.
-Optimalizace fidici ¢innosti
pri zavadéni novych | O
informacnich technologii,
rychlejsi  sbér dat  do
manazerského  informacniho
systému, lepsi nastroje fizeni.
-Nutnost zajisténi financnich
zdroji. na nakup modernich | T
technologii. Rychle starnouci
vypocetni technika a nutnost
jeji obnovy.

Zdroj: Vlastni zpracovani

Socialni prostredi

Mezi socialni prostfedi fadime demografické faktory, zivotni styl obyvatelstva, prevence,

postoj zaméstnancl k praci a vzdélavani zaméstnancl.

Zakladni roli zde hraje v&kova struktura obratel. Okres Bruntal patii v ramci CR k socialng
slabSim krajiim s vysokou mirou nezaméstnanosti. S tim je spojena vysokd mira migrace
obcanti za praci do vétsich mést. Mistni obyvatelstvo je pfevazné stfedniho a diichodového
véku. Vzhledem k vysoké nezaméstnanosti, nizkym vydélkim a niz8i zivotni urovni je
znacna ¢ast obyvatel odkazana na socialni pomoc. Nemocnici SZZ navstévuji klienti jak
Z prostoru Vrbna pod Pradédem, tak 1 zokoli Osoblazska. Dostupnost péce je

komplikovana vzdalenosti a nedostate¢nou autobusovou a vlakovou dopravou.

Mezi socialni prostiedi 1ze zatadit také Groven vzdélavani nejen lékait, ale také pacientt.
Cim je pacient vzdélangjsi, tim vice informaci ziskava, vyzaduje dalsi a ve svém chovani
se jimi fidi.

Lékati 1 nelékatsky persondl se ticastni vzdelavacich akci, kde jsou disledné ptipravovani
k atestacim a zkouskam odborné zpusobilosti. Sestry i 1ékaii se ucastni vzdélavacich akci,
které organizuje SZZ Krnov, ale 1 odbornych seminafii a kongrest pofadanych ¢eskymi 1
zahrani¢nimi odbornymi spole¢nostmi. Zdravotnici potvrzuji svou ucast na vzdélavacich
akcich pomoci kreditti. Nemocnice ma zajem o vzdélané zaméstnance, proto vytvari idealni
podminky pro aktivni i pasivni pfednaSkové a vzdélavaci ¢innosti.

,Vzdélani je prosttedkem, ktery miize vyrazné ovlivnit kvalifikaci a chovani zaméstnanct,
u zdravotnickych pracovnikl, pak zejména kvalitu poskytované péce. Ve SZZ Krnov je
vzdé€lavani realizovano v souladu s provoznimi potiebami zafizeni, platnou legislativou a

moznostmi zdravotnického zafizen. Podminky ucasti na dalSim vzdélavani pracovnikl a
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poskytovani pracovnich tlev fesi organizacni norma S 07 001 Vzdélavani zaméstnanct
SZZ Krnov Vv platném znéni. V roce 2011 byla pro kapitolu vzdélavani vymezena castka
1,191.000 K¢. Z toho piipada na specializacni vzdélavani 1ékait, farmaceuti a l1ékart

555.000 K¢.“ (vyro¢ni zprava SZZ Krnov za rok 2011)

Politicko-pravni prostredi

Naftizeni vlady, reformy a schvalené zakony velmi ovliviiuji chod nemocnice: Ztizovatelem
SZZ Krnov je Krajsky ufad Moravskoslezského kraje a ve své Cinnosti musi SZZ konat
podle rozhodnuti tohoto uradu. Veskeré predpisy a normy by mély byt dodrzovany vSemi
nemocnicemi v celé CR — coZ se bohuzel ¢asto ned&je. Byla by tim zajiiténa stejna nebo

alespoi srovnatelna uroven a kvalita poskytované zdravotni péce.

Ekonomické prostredi

Nemocnice SZZ je prispévkovou organizaci. Z tohoto diivodu je jeji chod zavisly
pfedev§im na piijmech ze statniho rozpoctu. Velky vliv na hospodafeni nemocnice maji
také prispévky zdravotnich pojistoven a prispévky jejiho zfizovatele. Ekonomické
hospodafeni nemocnice je kaZdoroné analyzovano ve vyro¢ni zpravé nemocnice a

podrobeno nezavislému auditu.

Technologické prostredi
Nové technologie jsou pro udrzeni kvality péce nezbytné. Nemocnice si uvédomuje a snazi
se sva pracovist¢ modernizovat. Lze konstatovat, Ze nemocnice je v soucasnosti na velice

dobré tirovni i co se ty¢e vybaveni modernimi pfistroji.

7.2 Analyza mezoprostredi ve vztahu k SZZ Krnov

Oblast mezoprostiedi je tou oblasti, kterou mlize organizace svym rozhodnutim ovlivnit.
Pro analyzu mezoprosttedi se pouziva Porterova analyza, kterd urcuje konkrétni tlaky a
rivalitu na trhu. Rivalita trhu zavisi na plsobeni a interakci zakladnich sil (jedna se o
zékazniky, dodavatele, konkurenci a substituty). Model urcuje stav konkurence v odvétvi,

které zavisi na puisobeni péti zakladnich sil.


http://www.szzkrnov.cz/
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Obr. 4. Porterova analyza

Nové vstupujici

\;7'7

Konkurenéni
prostredi
hrozby ﬂ

Substituty a
komplementy

Dodavatelé

Analyza hodnoti

Pouziva se bodové hodnoceni se stupnici od 1 do 5, (1-nejméng, 5-nejvice)

Rivalita mezi stavajicimi konkurenty:
- Je mezi stavajicimi konkurenty silny konkuren¢ni boj?

- Je na trhu jeden dominantni konkurent?

Tab. 2. Konkurenéni rivalita v odvétvi

Pocet konkurentt a jejich konkurenéni schopnost

Rust odvétvi

Diferenciace sluzeb

Diferenciace konkurentu

Charakter konkurence, postoj k business etice

Velké fixni ndklady

gl | | O N N

Zdroj: vlastni zpracovani

Konkurence

Vstup nebo vystup podnikli do/z odvétvi je zavisly na bariérach vstupu/vystupu. Mezi
bariéry vstupu fadime diferenciaci vyrobku, rozsah produkce, distribuc¢ni kanaly, absolutni
vyhody v celkovych nakladech a mozné reakce soucasnych podnikt na vstup nového
konkurenta. Bariéra vystupu tvoii zvyky a stereotypy fidicich pracovniki, utopeni penéz ve

vyrobnich prostedcich, vysoké piimé naklady na vystup. (Ketkovsky, 2002)
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Mezi konkurenty radime:

o Slezska nemocnice v Opavé

. Podhorska nemocnice a.s., Bruntal (pobocka)
o Podhorska nemocnice a.s., Rymaiov (pobocka)
° Jesenicka nemocnice, s.r.o, Jesenik

Smluvni sila dodavatelii:
- Jak silna je pozice dodavatelt?

- Jedna se o monopolni dodavatele, je jich malo nebo naopak hodné?

Tab. 3. Vyjednavaci sila dodavatelt

Pocet a vyznam dodavateli

Existence substitut

Vyznam dodavatelii

Hrozba vstupu dodavatelti do analyzovaného odvétvi

B R W O] W

Organizovanost pracovni sily v odvétvi

Zdroj: vlastni zpracovani

Obecné se novy dodavatel do kteréhokoliv odvétvi dostava velice obtizn€. Odbératel je pro
dodavatele dulezity, nebot’ bez n¢j by nedokézal realizovat sviij zisk. Nami zvoleny
dodavatel se orientuje na oblast zdravotnictvi a nabizi specificky vyrobek. Pocet
dodavatelti byva odpovidajici k poétu odbérateli. Dodavatelé se snazi o zachovani ptizné

odbératelt, v pozici stalého zakaznika.

Dodavatelé

V sektoru dodavatelii spatiujeme faktory dostupnosti a nakladii na potizeni:
e materidlu
e energii
e kapitalu

e ziskani pracovni sily.

Naklady a dostupnost jsou predevsim urovany kvalitou vztahi mezi podnikatelem a jeho

dodavatelem nebo dodavateli, a to jak zbozi, tak i sluzeb. (Ketkovsky, 2002)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 58

Mezi dodavatele fadime vSechny spolecnosti, organizace, subjekty a firmy zajist'ujici jak
zdravotni techniku, spotfebni materidl, tak dodani ndhradnich dilu a servisu.
Samoziejmosti je, ze veSkera zafizeni SZZ Krnov kladou diraz na kvalitu a spolehlivost
dodavatelti. Velkou roli zde hraje dlouholeta spoluprace se spole¢nostmi, které nabizeji
zbozi za prfijatelné ceny a predevsim nasledny servis vcetné & bezproblémového zajisténi
nahradnich dili. Naopak se zase tyto spole¢nosti se snazi pomoci bonust a slev zachovat

prizenn SZZ Krnov.

Smluvni sila odbératelii:
- Jak silnd je pozice odbérateli?

- Mohou spolupracovat a objednavat vétsi objemy?

Tab. 4. Vyjednavaci sila zakaznikt

Pocet vyznamnych zakazniki

Vyznam sluzby pro zédkaznika

Hrozba zpétné integrace

W} | o1 B

Zakaznikovy naklady pfi pfechodu ke konkurenci

Zdroj: vlastni zpracovani

Zakaznici

Stratégy mezoprostiedi musi zajimat, kdo jsou zakaznici a jaké potieby a ocekavani tito
zakaznici maji. Kdo miiZze byt potencidlnim zakaznikem, jaké jsou zdkladni trendy, které
mohou vést ke zménam pozadavkid a chovani. Analyza sektoru je zamétena na identifikaci
kupujicich a faktory ovliviiujici jejich rozhodovéani pii nakupovani zbozi nebo sluzeb.
Analyza musi byt zaméfena také na geograficke faktory a geografické rozmisténi trhu.
(Ketkovsky, 2002)

Zakazniky rozumime klienty, ktefi jsou oSetfeni v zafizenich SZZ Krnov. Mozné
konkuren¢ni nemocnice v Bruntile a v Rymatrové v mnoha ohledech nesplituji pozadavky
pacientt na odbornou erudici personalu nemocnic, komplexnost poskytovanych sluzeb a
naroky na pfistrojové vybaveni odbornych oddéleni téchto nemocnic. Je naprosto
pfirozené, ze vétSina klientli si vybere takovou nemocnici, kterd je schopna poskytnout
kvalitni a komplexni péci. Krnovska nemocnice je moderné technicky vybavena, nasloucha
svym klientim a respektuje pfani pacientii, o ¢emz svéd¢i celd fada jiz udélenych

akreditaci.
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Kazdy ¢lovék ma pravo na oSetieni jak ambulantni, tak i na oSetfeni za hospitalizace.
Kazdému klientovi je vénovana stejna péce, vyjednavaci sila je nizkd. Pocet vyznamnych
zékaznikil je témet nulovy.

zdravi, na télesnou i1 psychickou pohodu.

Zékaznici nejsou schopni podnikat ve zdravotnictvi, vzhledem k finan¢ni a odborné
naroc¢nosti toho typu podnikéni a sluzeb.

Zakaznik ma moznost piejit ke konkurenci, a to jak do soukromého tak do statniho sektoru.
Zakaznik pfi svém rozhodovani bere piedevSim v tivahu Cas, dostupnost, odbornost a

komplexnost poskytované péce a vysi svych nakladi na oSetieni.

Hrozba substitu¢nich vyrobki:

o Jak snadno mohou byt nabizené produkty a sluzby nahrazeny jinymi?

Tab. 5. Hrozba substituti

Existence mnoha substitutt na trhu

Hrozba substitutti v budoucnu

Vyvoj cen substitutti

A w| N

Uzitné vlastnosti substitutu

Zdroj: Vlastni zpracovani
Substituty v oblasti zdravotnictvi nejsou.
Existuje velmi mala pravdépodobnost vstupu substitutd na trh, vzhledem k vysoké finan¢ni
naro¢nosti na vzdélani, vyzkum a védu. Pfedpokladem vstupu novych substitutl na trh, je
nezbytny pokles cen a rostouci nabidka sluzeb.
Riziko vstupu potencidlnich konkurentu — Jak snadné nebo obtizné je pro nového

konkurenta vstoupit na trh? Jaké existuji bariéry vstupu?

Tab. 6. Hrozba vstupu do odvétvi

Kapitalova naroc¢nost vstupu do odveétvi 1

Potfeba vlastnit pfi vstupu do odvétvi specidlni technologie, | 1

know-how, patenty, licence....

Vladni politika 4

Ptistup k pracovni sile 4

Zdroj:vlastni zpracovani
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Kapital hraje dtlezitou roly pii vstupu do odvétvi. K ptipadnému zaloZeni nové nemocnice
je potieba velky kapital, aby takto vznikla nemocnice byla schopna konkurovat stavajicimu
zdravotnickym zafizenim. Zdravotnické pfistroje je potifeba obnovovat a modernizovat.
Vybaveni a provoz nemocnice je velice ndkladny, bez velkych finan¢nich prostfedkt
nerealny.

Vladni politika poskytuje nemocnicim dotace, které vSak nejsou zdaleka dostacujici. Pouze
tyto zdroje nejsou schopny pokryt potieby nemocnice. Zdravotnicky nelékatsky personal a
1ékati se neustale vzdélavaji. Jednd se predevsim o celozivotni vzdélavani, o rizné
specializace a atestace zaméstnanci. Zaméstnanci absolvuji rizné kurzy, seminafe a

prednasky.

Potencialni konkurence

Konkurentem na trhu je vSak i Slezskd nemocnice v Opavé, v niZ se v ¢ervnu 2010 stal
feditelem MUDr. Ladislav Vaclavec, dosavadni feditel SZZ Krnov. V soucasnosti jsou
tedy obé nemocnice, a to SZZ Krnov a Slezskd nemocnice v Opavé fizeny jednim
feditelem. Tento stav, ktery byl inicializovan zfizovatelem obou nemocnic, tj. Krajskym
uradem Moravskoslezského kraje piispél k zefektivnéni obou zdravotnickych zatizeni tak,
ze Slezskd nemocnice vyrazné sniZila své ekonomické ztraty, nikoliv vSak na ukor SZZ
Krnov. Zadné v této souvislosti z pfijatych opatieni nemélo negativni vliv na poskytovani
kvalitnich sluzeb ve Slezské nemocnici ani ve SZZ Krnov. Opavska nemocnice dokaze
klientim poskytnout zdravotnické sluzby na vysoké urovni, bylo docileno toho, Ze se
poskytované sluzby nedubluji, nepiekryvaji se se sluzbami poskytovanymi ve SZZ. V obou
nemochnicich pracuji vysoce erudovani odbornici a kvalifikovany personal. PouZzivaji Siroké
spektrum diagnostickych metod a disponuji moderni pfistrojovou technikou. Obé¢
nemocnice investuje do pristrojové techniky a vzdélavani svych zaméstnancti. Vyznamnym
ptinosem tohoto opatieni Krajského utadu je to, Ze uznavany odbornik v oboru chirurgie a
soucasné vrcholovy manazer MUDr. Ladislav Vaclavec fidi obé nemocnice tak, aby obé
nemocnice odborné i ekonomicky prosperovaly a hospodaiské vysledky obou nemocnic
byly pozitivni. Dal$im zfetelnym konkurentem v krnovském regionu je Podhorska
nemocnice a. s. v Bruntéle, jejiz provozovatel je firma AGEL a.s. Tato nemocnice dle
udajii z vetejn¢ dostupnych zdroji vsak ani zdaleka nedosahuje trovné SZZ Krnov.
Vétsina klientd pak 1 za cenu vétSiho dojizdéni preferuje nemocnici krnovskou nebo

opavskou.
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7.3 Mikroekonomické prostredi

Sdruzené zdravotnické zatizeni Krnov je prispévkovou organizaci, jejimz zfizovatelem je
Moravskoslezsky kraj. SZZ Krnov je jednim z nejvétSich zaméstnavateli v krnovském
regionu. Zaméstnava 779 fyzickych osob.

Areal nemocnice je tvofen 15-ti budovami. Z uvedeného poctu jsou 3 objekty luzkovymi
pavilony s kapacitou 349 luzek. Soucasti aredlu je 1€ékéarna ustavni i 1ékarna pro verfejnost.
Krnovskd nemocnice prosla v minulych létech celkovou rekonstrukci a modernizaci
luzkovych pavilonit a operacnich salti. Neddvno byla dokoncena pfistavba centralniho

pfijmu s vystavbou spojovaciho koridoru mezi jednotlivymi pavilony nemocnice.

K hlavnim ¢innostem této nemocnice je poskytovani a organizace ustavni i ambulantni
zakladni a specializované diagnostické a 1écebné péce. Dale lékarenskd a preventivni
opatieni ve stanoveném spadovém tzemi, véetn¢ zajistovani ostatnich sluzeb souvisejicich
S poskytovanim zdravotni péfe a socialnich sluzeb poskytovanych ve zdravotnickych

zatizenich ustavni péce.

Dopliikovou ¢innost tvoii opravy silni¢nich a motorovych vozidel, déale silniéni motorova
a nakladni doprava, hostinska a obchodni ¢innost, koupé zboZzi za ticelem jeho dalSiho
prodeje a prodej, vydej 1€kl pro vefejnost, sprava a udrzba nemovitosti, vyroba tepelné
energie a elektfiny, podnikdni v oblast nakladani s nebezpe¢nymi odpad a technické
&innosti v dopravé — viz Zivnostensky list.

Nemocnice si stoji finanéné velice dobfe. Od roku 2008 se z minusového hospodafeni
dostala do kladného salda. Je to zndmka dobrého hospodaieni nemocnice. Nemocnice ma
stanoveny rozpocet, ktery v pribchu roku dle hospodareni aktualizuje a upravuje. Nejlépe
nemocnice hospodafila v letech 2009 a 2010. V roce 2011 doslo k disproporci mezi vynosy
a naklady a nemocnice vykazala horsi vysledek hospodafeni oproti minulym obdobim.
Zhodnoceni hospodateni za rok 2012 neni jesté ukonceno. Bude vSak uvedeno ve vyro¢ni
zprave, ktera se, jako obvykle, zvefejni na webovych strankach nemocnice.

(viz ptilohy IV. - IX.)

Technické prostredi
Nemocnice investuje do vybaveni piistrojovou technikou. Pouziva Siroké spektrum

modernich a kvalitnich diagnostickych metod, disponuje moderni piistrojovou technikou.
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Pokracuje v modernizaci budov 1 pfistroji, vedouci kurychleni vySetfeni pacientd,
vyhodnoceni vysledkli, vcéasné 1éc¢by, predchazeni komplikacim, zkraceni délky

hospitalizace a bezodkladného propousténi klienta do domaci péce. (viz piiloha XI.)

7.4 SWOT analyza

V této kapitole budou nastinény silné, slabé stranky, hrozby a pftilezitosti nemocnice,
jakozto zastfeSujici organizace budouci ordinace. Diplomova prace ma za cil upozornit na
prednosti a nedostatky nemocnice pfi zfizovani ordinace zavodniho 1ékate. Pfi sestavovani
této analyzy byly pouZity pfedevSim z interni a elektronické zdroje SZZ Krnov, predevS§im

bylo ¢erpano z Vyroc¢ni zpravy za rok 2011.

Silné stranky nemocnice
e kvalifikovany a erudovany management,
e pozitivni vysledky hospodateni,
e akreditace celého zafizeni dle SAK CR,
e propracovany systém organizacnich a fidicich norem,
e erudovany a kvalifikovany personal,
e velké mnozZstvi odbornych pracovist,
e vlastni Iékdrenska zatizeni s vydajem 1€ka a 1€¢iv pro vefejnost,
e vlastni doprava,
e modernizované zafizeni a nové vybaveni ordinaci,
e bezbariérovy piistup na vSechna odd¢leni a ambulance,
e zapojeni zaméstnanct SZZ Krnov do vetejného zivota Krnovska,
e centralni pfijem pro pacienty,
e spokojenost pacientd,
e parkovisté pro zamé&stnance, klienty a pacienty,

e informovanost zaméestnanci pomoci intranetu.

Slabé stranky

e roztfi§ténost zafizeni, vysoké naklady na spravu, Gdrzbu a provoz,

e nedostatecné vyuziti centralnich operacnich salt,
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e nadbytecny pocet luzek — nizké obloznost ltzek,

e dlouhé¢ ¢ekaci terminy na nékteré 1ékatské ukony,

e nedostatek nadstandardnich pokojt,

e moznost uniku citlivych dat pacientt,

e velké investice do odpovidajicich softward.
Prilezitosti

e vramci EU analyzovat moznost spoluprace s pohrani¢nim Polskem (co umozni

legislativa),

e stabilita vlady,

e zkvalitnéni péce s okolnimi zdravotnickymi zafizenimi,

e zdravotnicka reforma,

e rostouci vzdélanost a informovanost.

Hrozby

e regulaéni mechanismy politiky vlady Ceské republiky snizujici mnozstvi klienti,

e regulacni poplatky,

e trvaly tlak dodavatelli technologii na jejich vyménu za technicky lepsi, ale drazsi
produkty,

e tlak vlady Ceské republiky a zdravotnich pojistoven na snizeni poétu poskytovatelil
zdravotni péce,

e odchod kvalifikovanych pracovnik,

e starnouci a socidlné slabé obyvatelstvo,

e nizka porodnost a migrace mladé populace za praci (vysoka nezaméstnanost) mimo
krnovsky region,

e nafizeni vlady Ceské republiky k navy$eni mezd odbornému personalu,

konkurence okolnich zdravotnickych zafizeni a soukromych subjektli v poskytovani

zdravotni péce.
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8 PROJEKT ZALOZENI ORDINACE

SZ7Z Krnov, piispévkova organizace ma ve svych dlouhodobych zamérech ziizeni nové
ordinace pracovné lékaiské péce. Tato diplomova prace si klade za cil tento podnikatelsky
zamér pojmenovat, specifikovat, analyzovat rizika a pfinosy, a soucasné ekonomicky
vyhodnotit opravnénost realizace této sluzby zaméstnancim SZZ.

Lékat, ktery provadél preventivni prohlidky zaméstnanci SZZ Krnov do 1. 4. 2012 byly
tyto Ukony hrazeny zdravotnickymi pojistovnami podle zdkona €. 20/1960 Sb., o péci o
zdravi lidu. Dnem 1. 4. 2012 je tento zdkon nahrazen zdkonem ¢. 372/2011 Sb. o
zdravotnich sluzbach a podminkéch jejich poskytovani (zdkon o zdravotnich sluzbach) a na
néj navazujicim zakonem ¢. 373/2011 Sb. o specifickych zdravotnich sluzbach. Timto
zakonem jiz nejsou ukony pracovné lékarské péce hrazeny ze zdravotniho pojisténi, ale
hradi je organizace pozadujici pracovné lékaiskou péci, a to na zdkladé¢ smlouvy mezi
zadatelem a poskytovatelem preventivni péce.

Ode dne ucinnosti nového zdkona o zdravotnich sluzbach uvedeny lékat poskytoval i
nadale preventivni péci ovSem za ceny, kdy piijem z takto realizovanych sluzeb nepokryl
ani nédklady spojené s jejich poskytovanim. Lékat poskytujici pracovné l€kafskou péci
zamé&stnancim SZZ je vzhledem ke svému v€ku a zdravotnimu stavu ochoten zajistit tuto
sluzbu do doby nez SZZ Krnov tuto sluzbu nebude vykonavat sama. SZZ je tedy nuceno
feSit otazku zajisténi pracovné lékaiské péce v co nejkratSim Casovém horizontu 1
s ohledem na to, ze ordinace 1€katfe poskytujiciho tuto péci doposud je od SZZ vzdalend 5
km, coz generuje zbyte¢nou ztratu v podobé takika celodenni nepfitomnosti zaméstnance
SZZ na pracovisti v den vysetieni.

Naskytuje se tedy otazka, zda zaméstnat externiho 1ékare s odbornosti v pfislusném oboru
nebo touto ¢innosti povéfit nékterého ze zaméstnanci nemocnice, dale pak zda je pro SZZ
vyhodnéjsi poskytovat pracovné 1ékatfskou péci v arealu nemocnice nebo mimo nemaocnici.
Nemocnice SZZ méa moZznost zameéstnat praktického lékate, ktery absolvuje atestaci
zamé&fenou piimo na poskytovani preventivni péci, nebo zaméstnat praktického lékafe na
CasteCny uvazek napf. lékatku po matefské dovolené, jehoZz garantem bude néktery
dosavadni prakticky lékat s atestaci v tomto oboru. Tato ¢innost by jisté nebyla ze strany

garanta vykonavana zdarma.
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Podminky pro zaloZeni jakékoliv ordinace praktického Iékafe jsou odlisné od zalozeni
bézného podniku. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o sluzbu, ktera izce souvisi se zdravim a
bezpecim osob, jsou podminky pro zalozeni ordinace velmi specifické. Jednou z prvnich
podminek je dodrzeni zakona ¢. 372/2011Sb., zdkon o zdravotnickych sluzbach, dale
vyhlasky ¢. 92/2012 Sb. o pozadavcich na minimélni technické a vécné vybaveni
zdravotnickych zatfizeni a kontaktnich pracovist domaci péce. Déle je nezbytné ziskat
schvaleni Krajskou hygienickou stanici (KHS) a splnit podminky vyhlasky ¢. 99/2012 Sb.
o pozadavcich na minimalni personalni zabezpeceni zdravotnickych sluzeb

Nové zfizované zdravotnické zafizeni musi podle zakona podat Zadost o registraci na
Krajsky ufad a v ni uvést svou hlavni ptipadné doplitkovou ¢innost.

Dalsim krokem, jimz lze docilit provozovani lékaiské praxe je uzavieni smlouvy nové
ziizovaného zdravotnického zatizeni se VSeobecnou zdravotni pojistovnou (VZP) o
poskytovani a thradé zdravotni péce. I kdyz tato péce neni hrazena z vetejného
zdravotniho pojisténi, musi byt tato smlouva uzaviena dle zdkona ¢. 48/1997 Sb., o
vetejném zdravotnim pojisténi ve znéni vSech zmén a dodatkd.

Casovy horizont zaloZeni ordinace pracovné lékatské péce lze pii dodrzeni viech lhit dle
zakona ¢. 200/2004 Sb. - spravni fad, ve znéni posledni zmény provedenou zakonem
¢.167/2012 Sb. odhadnout pocinaje podanim zadosti k registraci, pies splnéni pozadavkl

Krajské hygienické stanice aZ po sepsani smlouvy s VZP na Sest aZ sedm mésic.

8.1 Predmét ¢innosti

Lékat v ordinaci, jejiz zfizeni je pfedmétem této diplomové prace, bude poskytovat 1é¢ebné
preventivni péci. Cilem ¢innosti ordinace je ochrana zdravi pii praci, aktivné predchazet
vzniku nemoci nebo zhorSovani zdravotniho stavu zaméstnanci SZZ vlivem negativnich
aspektll prace a pracovnich podminek. Lécebnou péci bude zajistovat prakticky lékar

s ptislusnou atestaci. Zakladni sluzbou této ordinace bude predevsim:

e Provadéni preventivnich prohlidek (vstupni pii pfijeti zaméstnance, mimotadné,
periodické, vystupni).
e Posuzovani zdravotni zplisobilosti (Zen, t€hotnych, mladistvych, pti volbé povolani,

ve zvlastnich ptipadech, u osob povétenych fizenim motorovych vozidel, atd.).
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8.2

Ugast pii sledovani podminek prace v oboru hygieny prace, jejimz cilem je stanovit
takové hodnoty vlivl jednotlivych faktor pii praci, aby jejich piisobeni bylo pro
zdravi zaméstnancl bezpecné.

Nedilnou soucasti ukont této ordinace je rovnéz zajisténi poskytnuti prvni pomoci
na pracovisti, ¢imz se rozumi cely aredl nemocnice SZZ.

Z0castnit se posuzovani doCasné neschopnosti (rozumi se tim docasnd ztrita
zpusobilosti k praci), pfi posuzovani nemoci zpovolani (dle vyhlasky Ccislo
342/1997 Sb., ve znéni posledni novely provedenou vyhlaskou ¢islo 38/2005 Sh.,
kterou se stanovi postup pii uzndvani nemoci zpovolani a vydavd seznam
zdravotnickych zafizeni, ktera tyto nemoci uznavaji. Krajska hygienicka stanice
ovéii nasledné¢ podminky vzniku onemocnéni, a to dle vyjadfeni Iékare

poskytujiciho pracovné 1écebnou péci.

Provozovna

Obr. 5. SZZ Krnov

Zdroj: Vyroéni zprava SZZ Krnov za rok 2011

Ordinace musi spliovat:

Identifikace pracovisté

Identifikaéni &islo zdravotnického zatizeni (ICZ): 00844641,

nazev poskytovatele: Nemocnice SZZ Krnov, 1. P. Pavlova 9, pfispévkova
organizace, 79401, Tel — Gstfedna — 445690111, tel ordinace 445690XXX.

Nazev ordinace: Pracovné 1ékatska sluzba pro zaméstnance SZZ Krnov.

Umisténi ordinace: Ordinace pracovn¢ I¢kaiské péce bude v nové rekonstruované
budové v ramci nemocnice SZZ Krnov. V budové je jiz ziizena détskd ordinace a

jesle zaméstnancti SZZ. Tato nové zfizovana ordinace bude umisténa v pfizemi a
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bude mit bezbariérovy vstup pro osoby se zdravotnim postizenim. Klientim bude

umoznéno parkovani osobnimi automobily pfed aredlem nemocnice. V aredlu

nemocnice budou moci zaparkovat akutni ptipady, osoby nemohoucich a tézce

zdravotné postizené.

e Kbvalifikace odborného pracovisté: Navrzené pracovisté¢ bude po ztizeni urceno

pfedev§im pro zaméstnance SZZ Krnov. Bude provadét prohlidky, a to vstupni,

preventivni, mimotadné, periodické a vystupni, bude posuzovat pracovni urazy,

nemoci z povolani a zajistovat prvni pomoc.

e Casovy rozvrh poskytovani péce:

ORDINACNI DOBA

Tab. 7. Ordina¢ni doba
Dny Dopoledne Odpoledne
Pondgli 7:00 - 12:00 12:30 - 14:30
Utery 12:30 - 14:30
Stieda 7:00 - 12:00
Ctvrtek 12:30 - 14:30
Patek 7:00 - 12:00

Zdroj: Vlastni zpracovani

PROVOZNIi DOBA

Tab. 8. Provozni doba
Dny Dopoledne Odpoledne
Pondéli 6:30 - 12:00 12:30 - 15:00
Utery 12:00 - 15:00
Stieda 6:30 - 12:30
Ctvrtek 12:00 - 15:00
Patek 6:30 - 12:30

Zdroj:Vlastni zpracovani
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Zdravotnicti pracovnici poskytujici péci:

Lékai: MUDr. XX,

Kvalifikace 1ékate — fyzicka osoba plné zplsobila k pravnim tukonim, bezuhonna
s odbornou zpusobilosti k vykonu povolani bez odborného dohledu na zaklad¢ certifikace
podle zakona ¢. 346/2011 Sb., jimz se méni zédkon ¢. 95/2004 Sb., o podminkach ziskavani
a uzndvani odborné a specializované zpisobilosti k vykonu zdravotnického povolani
lékate. Cinnost tohoto 1ékate upravuje vyhlaska &.55/2011 Sb. ze dne 1. biezna 2011 o
¢innostech zdravotnickych pracovnikii a jinych odbornych pracovnikii a vyhlaska c¢.
467/2012 Sb. ze dne 18. prosince 2012, kterou se méni vyhlaS8ka MZ €. 134/1998 Sb.,
kterou se vydava seznam zdravotnich vykonii s bodovymi hodnotami. Uchazeci o misto
tohoto lékafe predkladaji vysokoskolsky diplom z lékaiské fakulty Ceské republiky o
absolvovani studijniho oboru vieobecné lékaistvi a certifikait MZ CR o absolvovéni

zékladniho kurzu specializacniho oboru vSeobecné praktické 1ékarstvi.

Sestra:YY. Kvalifikace sestry — v§eobecna sestra s ukonéenym stfedoskolskym vzdélanim

V oboru vSeobecna sestra s maturitou.

Pristroje pro provedeni nasmlouvanych vykoni

Seznam zdravotnické techniky a vybaveni pracovis$té pro provedeni nasmlouvanych
vykonti. Technické vybaveni ordinace musi splnit podminky vyhlasky ¢. 92/2012 Sb., o
poZadavcich na minimalni technické a vécné vybaveni zdravotnickych zafizeni a

kontaktnich pracovis§t domaci péce. V piiloze €. 1 této vyhlaSky se uvadi, Ze

1. Zdravotnické zatizeni musi z hlediska stavebné technickych pozadavkl na prostory

a jejich funkéni a dispozi¢ni uspofadani umoznovat funkéni a bezpe¢ny prostor.

2. Zdravotnické zatizeni dale musi:

e  tvofit provozné a uzavieny a funkéné provazany celek,

e byt umisténo v nebytovych prostorech spliujicich obecné pozadavky na vystavbu,

e  mit zajiSténu dodavku pitné vody a dodavku studené vody, pokud neni zajistén
jeji ohfev na misté,

e  mit zaji$tén odvod odpadnich vod,

e byt vybaveno syst¢émem piirozeného nebo nuceného vétrani a systémem vytapéni,

e  mit zaji$téno pfipojeni na vefejny rozvod elektrické energie,
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byt vybaveno pfipojenim k vetejné telefonni siti, a to pevné nebo mobilni,

byt vybaveno pocitacem s pfipojenim k internetu.

3. Prostory urc¢ené pro:

manipulaci s biologickym materidlem

Tyto prostory musi mit omyvatelny povrch stén minimalné do vysky 180 cm, povrchy

nabytku a podlahy musi byt snadno Cistitelné, omyvatelné a dezinfikovatelné

Ordinace musi dale spliiovat pozadavky na technické a vécné vybaveni zdravotnickych

zafizeni ambulantni péce a pracovist’ jinych odbornych pracovnik.
Zakladni provozni prostory zdravotnickych zafizeni ambulantni péce:

e  ordinace lékare,
e  (gekarna,

e  WC pro pacienty,

Vedlejsi provozni prostory zdravotnickych zatizeni ambulantni péce:
e  sanitarni zafizeni pro zamé&stnance,
e  skladovaci prostory,

e  mistnost pro odpocinek zaméstnanctl,

Ordinace lékaife a pracovist¢ dalSich zdravotnickych pracovnikli musi mit minimalni
podlahovou plochu 13m?, &ekarna musi mit minimélni podlahovou plochu 7m? , WC pro
pacienty musi mit pfedsifi vybavenou umyvadlem.
Skladovaci prostory se vyclenuji pro oddélené skladovani materialu, pradla, tklidovych a
dezinfekénich potieb. Skladovaci prostory lze nahradit vhodnymi skiinémi. Skladovani
véci musi byt zabezpeceno tak, aby nedoslo ke kontaminaci Cistych véci znecisténymi
vécmi.
Vybaveni ordinace 1ékare a jinych odbornych pracovnikii:

e  vySetfovaci lehatko,

e umyvadlo,

e  dfez na myti pomiicek,

e  nabytek pro praci zdravotnickych pracovniki a jinych odbornych pracovnikd,

e  7zidle nebo kteslo pro pacienta,
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skiin na 1écivé piipravky,

stolky na pfistroje a nastroje,

kartotécni skiin,

chladnicka na 1é¢ivé ptipravky,

tonometr, fonendoskop, teplomér 1€karsky, osobni véha, vyskomér,

pomiucky a lé¢ivé pripravky pro poskytnuti prvni pomoci v¢etné kardiopulmonalni
resuscitace,

lokalni svitidlo vysetfovaci,

prostor pro svlékani pacienta a odlozeni odévu.

Vybaveni uvedené v pismenech h, j, mize byt spole¢né pro vice ordinaci I¢kaiti a

pracovist’ dalSich zdravotnickych pracovniki a jinych odbornych pracovnikii.

Zvl1astni vybaveni pro pracovni lékarstvi:

Spirometr, pokud neni vySetfeni zajiSténo na jiném pracovisti zdravotnického
zarizeni,

Vybaveni pro vodni chladové testy, pokud neni vySetfeni zajiSt€éno na jiném
pracovisti zdravotnického zatizeni,

Pletysmograf prosty, pokud neni vySetieni zaji§téno na jiném pracovisti
zdravotnického zarizeni,

Screeningovy audiometr, pokud neni vySetfeni zajiSt€éno na jiném pracovisti
zdravotnického zafizeni,

Monitor, pokud neni vySetfeni zajiSt€éno na jiném pracovisti zdravotnického
zatizend,

Optotypy, pokud neni vySetfeni zajiSténo na jiném pracovisti zdravotnického
zatizeni,

Vybaveni k uréeni barvocitu, pokud neni vySetfeni zaji§téno na jiném pracovisti
zdravotnického zafizeni,

Neurologické kladivko.

(Zékon 372/2011 Sb., ze dne 6. listopadu 2011 o zdravotnich sluZzbach a podminkach jejich

poskytovani).
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8.3 Cile podnikani

Pti zalozeni ordinace z&vodniho lékafe pti SZZ Krnov si musi zakladatel stanovit dva

zasadni méritelné cile:

e Dosazeni kladného vysledku hospodateni ordinace zavodniho 1ékaie nejpozdéji ve
druhém roce ¢innosti ordinace.
e Nejpozde€ji do 5-ti let rozsitit ordinaci zavodniho lékaife i na ordinaci lékaie

praktického nejméné pro zaméstnance SZZ Krnov a jejich rodinné piislusniky.

V prvnim roce ¢innosti ordinace je nezbytné dosazeni téchto ukolt:
a) Prevzeti veskeré dokumentace, kontrola a planovani preventivnich prohlidek.
b) S odpovédnym pracovnikem BOZP organizace a Krajskou hygienickou stanici
upiesnéni kategorizace prace a provést piipadné upravy v pravidelnosti prohlidek.
c) Kontrola pracovisté a dodrzovani bezpec¢nosti a ochrannych pomuicek pii praci.
Edukace zaméstnanct.
d) Pfednasky zaméfené na téma pracovni urazy a nemoci z povolani.
e) Plynuly provoz ordinace, ptipadné stanoveni pracovni doby dle pozadavku
zaméstnancll.
V dlouhodobém horizontu, rozumime tim obdobi péti a vice let fungovani této ordinace je
zadouci aby se tato situace zménila. Témét % zaméstnanci ma v soucasnosti identického
praktického i pracovné lékaiského 1ékafe. Bylo by tedy realné a velmi zadouci, aby se do
péti let tato ordinace zavodniho 1ékate rozsifila 1 o sluzby 1ékate praktického.
Sluzby praktického l¢kafe by mohly slouZit nejen pro zaméstnance SZZ Krnov, ale 1 pro
jejich rodinné prislusniky. Ordinace by byla schopna zajistit i specializovana vySetfeni v
ambulancich, kterd jsou soucasti nemocnice. Byla by tak zajiSténa dostupnost vysSetieni, 1
snadnost odbért biologického materidlu, RTG, SONO vysetfeni, neurologické, urologické,
interni, ortopedické a dal$i potiebna vySetieni. Toto opatieni se jevi vyhodné i z toho
pohledu, Ze je mozné posuzovat zdravotni stav spfiznénych pacientl v tzv. komplexni
rodinné anamnéze. Ordinace by méla mit v takto definovaném horizontu zaregistrovano

cca. 2000 klienta.
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Smluvné dohodnuta péce — smlouvy s pojistovnami.

Zdravotni péce, poskytnuta ambulantnim pacientim, bude hrazena vykonovym zptsobem
uhrady s hodnotou bodu, ktera je pfislusSna pro danou odbornost zdravotni péce
poskytované v ambulantnich zdravotnickych zafizenich dle vyhlasky Ministerstva
zdravotnictvi ¢. 425/2011 Sb. ze dne 15. prosince 2011 o stanoveni hodnot bodu, vyse
uhrad zdravotni péce hrazené z vefejného zdravotniho pojisténi. Zakladni kapitacni sazba
je definovana dle poctu ordinac¢nich hodin I€kate, soucasné je i1 diferencovand hodnota
bodu. Regulaéni mechanismy jsou postaveny na porovnani prumérnych naklada s
celostatnim priimérem. Zdravotni péce poskytovana lékafem v ordinaci lécebné preventivni
péce je pak hrazena kombinovanou kapitaéné vykonovou platbou.

Mezi dalsi cile v dlouhodobém casovém horizontu je zafazena rovnéz pirednaSkova ¢innost

s aktudlnimi tématy orientovanymi napiiklad na zdravou vyzivu, civilizacni nemoci, apod.

8.4 Cilovy zakaznik

Cilovym zékaznikem je zaméstnanec SZZ Krnov jemuz bude ordinace poskytovat
preventivni pracovné léCebnou péci. V nésledujici tabulce je uveden pocet cilovych
zakaznikl, vzhledem ke specifickym podminkam ve zdravotnictvi. Zohlednéno je
rozdéleni preventivni péce i dle pracovnich pozic klientli. Toto rozdéleni je potiebné

pro nésledujici kapitolu finan¢ni analyzy, kde se budou ptedpokladat vynosy.

Tab. 9. Kategorizace — pocet zaméstnancti SZZ

Kategorie zeny Muzi celkem
2 365 177 542

2R 157 31 188

3 37 12 49

Zdroj:Vlastni zpracovani

Rozdéleni zaméstnancu podle rizika a pracovi$té priloha ¢. VIL

Pocet zaméstnanct do 50 1et: ......unuennen e, 531

Pocet zamé&stnanct nad 50 let: . 241
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8.5 Propagace

vvvvvv

SZZ Krnov, timto zplisobem informuje své zaméstnance o zménach, nafizenich, novych
smérnicich a vSech podstatnych nalezitosti potfebnych pro zdarny chod nemocnice. Na
firemni intranet maji pfistup vSichni zaméstnanci dvacet ¢tyfi hodin denné bez jakychkoliv

omezeni.

Z vnéjsich nastrojii marketingové komunikace se zdkaznikem to budou hlavné internetové
stranky, na nichz se zvefejiiuji mimo jiné i informace o ordinacich, jejich persondlnim
obsazeni, ordinac¢nich hodinach i o rozsahu poskytovanych sluzeb (www.szzkrnov.cz).
Nemocnice také vyuzivd pro informovani Siroké vefejnosti prostor v médiich, a to

predevsim v lokalnim tisku, napt. Bruntalsky a krnovsky denik nebo Krnovsky zpravodaj.

Hlavné v uzkém regionalnim prostoru — oblast Krnovska jsou pro ucéely propagandy voleny
informaéni letdky doru¢ované roznaskovou sluzbou nebo Ceskou postou, s. p. piimo do

domacnosti.


http://www.szzkrnov.cz/

UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 74

9 ORGANIZACNI STURKTURA ORDINACE

Zakladni metodikou pro stanoveni zésad strategie a koncepce 1écebné a oSetfovatelské
péce, jiz se zabyva tato diplomova prace je definovani moznosti realizace projektu podpory
zdravi véetné koncepce zdravotni vychovy. Zasadnim a trvalym pozadavkem je ucast na
celozivotnim vzdélavani zdravotnickych pracovniki, aktivni metodické usmériiovani péce
o klienty ve zfizovaném zdravotnickém zafizeni vCetn¢ zajiStovani kontroly a zavadéni
systému kvality péCe a bezpecnosti pacientii ve zdravotnickém zafizeni. Ordinace musi
aplikovat vysledkl vyzkumu a vyvoje v oboru Iékaistvi a oSetfovatelstvi do kazdodenni

¢innosti na vlastnim pracovisti i v ramci oboru.

Pracovni €innost je stanovena vyhlaSkou Ministerstva zdravotnictvi ¢. 424/2004 Sb., ve
znéni novely provedenou vyhlaSkou €. 55/2011 Sb., ze dne 1. bfezna 2011 o ¢innostech
zdravotnickych pracovnikii a jinych odbornych pracovniki. Cinnost ordinace a jejiho

personalu je upravena piedevsim v paragrafech 2, 3, 4, 12 a 29 tohoto zakona takto:

a. Veskeré pracovni ¢innosti vykonava ordinace v souladu s platnou legislativou a
vnitinimi organizacné fidicimi akty nemocnice,

b. Dodrzuje zasady bezpecnosti a ochrany zdravi,

c. Cini opatieni k prevenci vzniku nozokomialnich a profesionalnich nakaz,

d. Dodrzuje zasady bezpecnosti prace pti manipulaci s pfistroji,

e. Vramci specifické 1é€ebné a oSetfovatelské péfe optimalné vyuziva lidské a
materidlni zdroje,

f. Dba na kontinualni vzdélavani veskerého personalu ordinace,

g. Respektuje prava pacientd a dbd o dodrzovéni etického kodexu zdravotnickych
pracovnikl nelékatskych profesi,

h. Zachovava mléenlivost o skute¢nostech, o nichz se pracovnici ordinace dozvédéli
v souvislosti s vykonem svého povolani, véetné informaci z databazi NIS,

I.  Vyviji maximalni Gsili na kontinualni zvySovani kvality pii vykonu prace,

J.  Pecuje o majetek organizace — SZZ Krnov,

k. Poskytuje specializovanou pé¢i bez odborného ohledu, poskytuje, organizuje a
metodicky fidi péci v oboru své specializace,

I.  Poskytuje neprodlené kardiopulmonalni resuscitaci kazdému, kdo by byl bez této

pomoci ohroZen na Zivoté nebo by bylo vazné ohrozeno jeho zdravi,
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m.

n.

p.
g.

Dba na dodrzovani hygienicko-epidemiologického rezimu,

Vede zdravotnickou, oSetfovatelskou a dalSi dokumentaci, vyplyvajici ze
zvlastnich pravnich piedpist,

Pracuje a koordinuje svou c¢innost s informacnim systémem zdravotnického
zafizeni,

Poskytuje pacientim informace v souladu se zasadami své odborné zptisobilosti,

Podili se na pfipraveé zdravotnich a I¢kaiskych standardu.

Napln prace 1ékare v nove zalozené ordinaci je zamétena predev§im na provadéni:

vstupnich prohlidek,

periodickych prohlidek,

mimotadnych prohlidek,

fadovych prohlidek,

vystupnich prohlidek,

oc¢kovani,

evidence nemoci z povolani, pracovnich urazi,

kontrola pracovist' jednotlivych oddé€leni, ambulanci a specializovanych nebo
dislokovanych pracovist’ v ramci SZZ, tj. 1 mimo aredl nemocnice v Krnove,
sledovani rizikovosti prace ve vztahu ke sjednanym podminkdm vykonu prace
uvedenych v pracovni smlouvé,

predikce a definovani obtizi a prekazek v praci téch zaméstnanci, kteti zhorSeni
nebo jinou zménu svého zdravotniho stavu pficitaji obtiznym pracovnim
podminkam,

ve spolupraci s odbornymi ambulancemi na zéklad¢ jejich analyz, vySetfeni a

doporuceni definovat dalsi postup v 1€¢ebné preventivni péci.

Periodické prohlidky se musi provadét u téch pracovniki:

ktefi jsou zaméstnani podle rozhodnuti orgdnu ochrany veifejného zdravi
v rizikovych kategoriich, tzn., Ze je tato prace zarazena v Kategorii 2R, 3 nebo 4,
¢innost muze ohrozit zdravi spolupracovniki nebo obyvatelstva,

u kterych je pro vykon prace vyzadovana zvlastni zdravotni zptsobilost.

Intervaly téchto pravidelnych prohlidek jsou stanoveny bud’ obecné zavaznymi pravnimi

ptedpisy, nebo v ptipadé vykonu rizikovych praci, na zdkladé¢ rozhodnuti orgdnu ochrany



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 76

vefejného zdravi. UCelem je vSak vzdy v€asné zjisténi ztraty zdravotni zpusobilosti k praci,

omezeni vystaveni rizikovym faktortim a tudiz obecné ochrana zdravi.

Radové prohlidky se provad&ji u vSech zaméstnanct, u nich? nejsou piedepsany
prohlidky periodické a to:
e 1x za 5 let u osob do padesati let véku

e Ix za 3 roky u osob nad padesat let véku

Radové preventivni prohlidky nejsou hrazeny z vefejného zdravotniho pojisténi. Cilem
obou druhti prohlidek (periodicka i fadovd) je v€asné odhaleni postizeni zdravi z prace
nebo odhaleni zmén zdravotniho stavu, které se neslucuje s dal§im setrvanim v piivodni
profesi nebo pracovnim prostfedi. Pti téchto prohlidkach se lékar hlavné zaméfi na
odhaleni tzv. kontraindikaci k praci vlivem nové vzniklych onemocnéni. Cilem
preventivnich prohlidek podle § 29 zdkona ¢. 48/1997 Sb. o vefejném zdravotnim pojisSténi

ve znéni vSech zmén, naposledy zékonem ¢. 85/2004 Sb. je v€asné zjisténi jakéhokoliv

pocinajiciho onemocnéni a v€asné zahajeni 1éCby.
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10 FINANCNI ANALYZA

Tato kapitola je uréena nastinu finanéniho hospodafeni ordinace. Vstupni informaci je

kvantifikace pocate¢nich nakladl na zalozeni a vybaveni ordinace.

NAKLADY:

Majetkové naklady

Administrativni néklady 3000 K¢
Vozik se dvéma fadami zasuvek 16 000 K¢
Zaves teleskopicky 10 000 K¢
Kartotéka 12 000 K¢
Zidle pracovni (2*2 500 K¢&) 5000 K¢
Zidle pro pacienta 2 000 K¢
Notebook + brasna 13 000 K¢
Vysettovaci lehatko (2*6 402) 12 000 K¢
Telefon (2*3 000) 6 000 K¢
Lednicka pro ockovaci latky 4 000 K¢
Tiskarna 3 000 K¢
Schidky 2 stupiiové (2*1 500) 3000 K¢
Monitor 4 000 K¢
Stolni pocitac - 12 000 K¢
Tonometr digitdlni OMRON 2 000 K¢
Optotyp kombinovany 5000 K¢
Osobni Vaha - 2 000 K¢
Metr 1 000 K¢
Pratokomér O2 3000 K¢
Vysettovaci svitidlo — 28 000 K¢
Stal pracovni (2*5 000) 10 000 K¢
Kontejner pod stiil se zasuvkami (3*5 000) 15 000 K¢
Skiin ulozna na spisy (2*3 000) 6 000 K¢
Lavice ¢alounéna 4 000 K¢
Skiin Satni ¥ sklo 5000 K¢
Celkem 185 000 K¢
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Zdrojem kryti téchto pocateCnich ndkladi je vytvoreny provozni zisk SZZ Krnov

V uplynulém obdobi.

Vykonem ¢innosti ordinace budou vznikat tyto prub&zné naklady:

Meésiéni mzdové naklady na uvazek 0.2. Pozdéji se navysi na 0.5

Mzdové naklady I¢kaie 12 000 K¢
Mzdové naklady sestra 5000 K¢
Zakonné pojisténi - socidlni a zdravotni 5500 K¢
Naklady na trazové pojisténi 200 K¢
Pridél do FKSP 300 K¢
Celkem 23 000 K¢

Provozni naklady

Naklady na provoz ordinace

Najemné nebytovych a spolecnych prostor a ndklady za uklid se nestanovuji, nebot’ provoz
ordinace zavodniho lékafe pro 1écebné preventivni pé¢i bude vykonavan v objektu, ktery je
Jiz ve vlastniCtvi zfizovatele této ordinace, a to SZZ Krnov. Obdobné¢ bude postupovano, 1

co se tyka spotiebovanych energii (elektricky proud a teplo) a pfistupu na internet.

Nové zfizovand ordinace se vSak svym provozem bude podilet na jinych vedlejSich

nakladech SZZ, a to:

Uhrada za ostatni sluzby

Odvoz komunalniho odpadu 1 000*12 12 000 K¢
Néklady na administrativu 500*12 6 000 K¢
Ptipojeni k internetu 500*12 6 000 K¢
Celkem 24 000 K¢

Naklady na material a sluzby v ordinaci 3 000*12 36 000 K¢
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VYNOSY:

Ptredpokladané vynosy ordinace se skladaji ze tfi ¢asti. Prvni vynosovou polozku tvoii
pausalni poplatky za pacienta, které jsou stanoveny dohodou mezi ordinaci a
zamestnavatelem pacientll (SZZ Krnov) ve vysi 400,-- K¢ za osobu a rok. Druhou ¢asti
vynosil jsou specifické pozadavky na preventivni 1é¢bu ve zdravotnickych zatizenich. Pii
vypoctech vychazime z udaji o pocCtu zaméstnanct,, kdy z vyrocni zpravy SZZ Krnov
vyplyva celkovy pocet zaméstnancti 779. S ohledem na pozadavky organti ochrany zdravi
pfi praci, kladenych na pracovniky ve zdravotnictvi, musi projit tito zaméstnanci dalS$imi
specialnimi vysetfenimi, jako je napft. rentgen, odbér krve, vySetfeni 1ékafem, apod.). Tato
specidlni vySetfeni musi absolvovat zhruba 90 % zaméstnancl. Kazdé vySetfeni je

ohodnoceno body, jimzZ je pfifazena finanéni hodnota.

Tteti, posledni vynosovou ¢asti pro ¢innost ordinace jsou rliznd potvrzeni pro zaméstnance,
pficemz mezi nejzékladnéjsi patii vySetfeni pro ziskani fidi¢ského prukazu, pro zdravotni
prikaz pracovnika ve stravovani nebo styku s potravinami, prikaz svarece, strojnika
specialnich strojui, atd. Vzhledem k Sirokému spektru pracovnikti ve SZZ Krnov bude
pouzita statistika dle vyro¢ni zprdvy, vniZ je uvedeno rozdé€leni zaméstnanci do
jednotlivych profesi. Je tim ddna moznost specifikovat pocty pozadavkli na vySetieni pro
zdravotni prikaz zaméstnancii v kuchyni, vySetfeni pro profesni prikaz — svaie¢ dle poctu
zameéstnancl v odd€leni udrzby, atd. Cena téchto vySetfeni bude urcena dle bodového
hodnoceni zdravotnich pojiStoven. Pocty zaméstnancii i cenové hodnoceni jednotlivych

ukont jsou uvedeny v nasledujicim ptehledu.

Cenik vySetfeni:

Vstupni prohlidka 552 K¢
Vystupni prohlidka 552 K¢
Preventivni prohlidka 214 K¢
Klinické vySetieni 515 Ke
Kontrolni vySetieni 210 K¢
Cilen¢ zaméfené vySetieni 420 K¢
Komplexni vySetfeni pro nemoc z povolani 820 K¢

Zprava odborného I¢kare 135 K¢
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Posouzeni zdravotniho stavu z hlediska profesniho poskozeni
Administrativni vykon

Zpracovani posudku na odskodnéni nemoci z povolani
Ptrezkoumani 1¢kaiského posudku

Posouzeni zdravotni zptsobilosti k fizeni motorovych vozidel
Vystaveni posudku o zdravotni zpusobilosti k fizeni motor. vozidel
Vysetteni pro zdravotni prikaz

Vysetfeni pro profesni prikazy — napft. svaiec

Bodové hodnoceni pracovniho prukazu

Navstéva pracovisté — podrobny priizkum pracovisté

Nemoci z povolani — prostudovani dokumentace, pohovor,
analyza, pisemny zavér a doporuceni

EKG vySetreni

RTG hrudniku

Odbéry — KO, moc, biochemie

Odbér biochemického materialu

Odbérovy material

Spirometrie

Specidlni ergometrické vysetieni

Psychologické vySetteni — cilené

Psychologické vySetieni — kontrolni

Vsechny ceny jsou uvedeny véetné DPH.

Vynosy:

A. pausalni platba za zaméstnance (400,-- K&* 779 zaméstnanct za rok) 311 600 K¢é

270 K¢
135 K¢
2 280 K¢
1140 K¢
685 K¢
170 K¢
215 K¢
220 K¢
551 K¢
2280 K¢

456 K¢
150 K¢
220 K¢
420 K¢

60 K¢
135 K¢
210 K¢
700 K¢
420 K¢
200 K¢

B. platby za jednotlivd vySetfeni v ramci preventivnich prohlidek dle pracovisté a

kategorizace prace.

C. periodické prohlidky u zaméstnanct do 50-ti let v€ku: 1*5let , nad 50 let: 1*3 roky.

Cetnost mimotfadnych prohlidek je ovlivnéna vyskytem infekénich onemocnéni na

pracovistich. Dle statistik pfevazuje svrab, virova hepatitida, rocn€¢ byva hldSeno také

nékolik piipadi TBC. Casto hlaSena jsou onemocnéni dermatézy. Prevazuji alergické a

iritacni kontaktni dermatitidy. Nejcastéj$i pficinou jsou nedbalosti pii pouzivani

dezinfekénich prostfedki, antibiotik, oSetfovatelskych rukavic, apod. Zaznamenavame



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 81

onemocnéni zptisobené fyzikalnimi faktory - prevazné syndrom karpalniho tunelu byva
hlaSen u rehabilitacnich pracovnikl, pomocného oSetfujiciho persondlu. Podobnou
frekvenci vykazuji respiracni alergickd vySetfeni, stejnym podilem astma bronchiale a
alergicka ryma zptisobené piedevsim léky zejména ATB, prach z peii pfi Gpravé luzek,
alergie na dezinfek¢ni prostfedky, nedbalost pfi piipravé ockovacich latek. Uvedeny vycet
vySetfeni neni kone¢ny, nebot’ pro riznorodost pracovnich ¢innosti nelze vS§echna mozna

onemocnéni blize a podrobnéji specifikovat.

Tab. 10. Vynosy

Druh piijmu Pocet VySe platby Celkova cena
pracovniki | za ikon

Pausélni platba 779 400 K¢ 311 600 K¢
Specialni vySetteni (rentgen) 100 230 K¢ 23 000 K¢
Specialni vysetteni (odbér a 400 200 K¢ 80 000 K¢
vySetieni krve)

Specialni vysetteni (EKG) 200 160 K¢ 32000 K¢
Potvrzeni pro prukazy 70 220 K¢ 15 400 K¢
Celkové vynosy 462 000 K¢

Zdroj:Vlastni zpracovani
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HOSPODARSKY VYSLEDEK

Hospodaisky vysledek tvoii rozdil mezi vynosy a naklady. Pro dalSi pouziti by bylo
potteba hospodarsky vysledek, ktery je povazovan za zdklad dané, upravit dle Zakona o
danich z pfijmu pravnickych osob o polozky snizujici, ¢i zvySujici zéklad dané, dan
vypocist, pouzit slevy na dani a urcit dan po slevé. Poté 1ze urcit Cisty zisk. Pro potieby této
prace budu vychazet zhospodaiského vysledku, na zikladé¢ kterého zhodnotim

realizovatelnost tohoto projektu.

Vynosy celkem 462 000 K¢
Naklady:

Mzdové naklady (23 000*12) 276 000 K¢
Naéklady na provoz ordinace 0 K¢
Uhrada za ostatni sluzby 24 000 K¢
Naklady za material 36 000 K¢
Niéklady celkem 336 000 K¢
HOSPODARSKY VYSLEDEK ......c..ccccuvumunneee. 126 000 K¢&

Dle velkorysych piedpokladanych nakladi a opatrné kalkulovanych vynosu je ziejmé, ze
lze docilit ro¢niho kladného hospodaiského vysledku; ve vysi 126 000 K¢. Do tohoto
vysledku nejsou zahrnuty naklady, které by musel zaméstnavatel vynalozit, pokud by
zamé&stnanci navstévovali lékate poskytujictho 1éCebné preventivni pééi mimo areél
nemocnice (cestovné, nepfitomnost na pracovisti, opetovnd vySetieni ve specidlnich
ambulancich, apod.). Kladny ro¢ni hospodaisky vysledek ve vysi 126 000,-- K¢ je tedy

mozno pouzit na uhradu pocateénich nakladl na ztizeni ordinace v horizontu 2 let.
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11 CASOVA ANALYZA PROJEKTU

V této casti diplomové prace zaméefime pozornost na ¢asovou analyzu projektu zalozeni
ordinace. V casové analyze je uveden piedbézny ¢asovy harmonogram jednotlivych krok,
potiebnych pro dosazeni cilem. Tento harmonogram je rozprostfen na cCasové ose
vymezujici maximalni obdobi 6-ti az 7-mi mésict, tzn. optimalné¢ v obdobi od ¢ervna do
prosince 2013. Jednotlivé kroky a jejich napli, vcetné terminii vymezenych pro jejich

realizaci jsou uvedeny v nasledujici tabulce.

Tab. 11. Harmonogram realizace projektu zfizeni ordinace 1é¢ebné preventivni péce

Program Termin realizace

1. | Vybér + Giprava prostor dle hygienickych a dalsich piedpisi tak, aby | Cerven 2013

ordinace mohla byt schvalena Krajskou hygienickou stanici

2. | Vyfeseni personélni otazky budouci ordinace, tj. predb&zni vybér | Cerven 2013
Iékate a sestry, vcetn¢ ovéteni jejich kvalifikaci a odbornych

zpusobilosti

3. | Podani zadosti na Krajskou hygienickou stanici, v&etn& doby | Cervenec 2013

potiebné na ovéfeni splnéni pozadavki a schvéaleni KHS.

4. | Odstranéni nedostatki a pfipominek z Krajské hygienické stanice Srpen 2013

5. | Vybaveni ordinace inventafem Srpen - zari 2013
6. | Podani registrace na Krajském uradé Z4ari 2013

7. | Podani zadosti na VZP o ptidéleni ICZ pracovi§ts Zari 2013

8. | Uzavieni smlouvy s lékafem a se sestrou Rijen 2013

9. | Prevzeti dokumentace a karet klientd od ptedchoziho Iékate Listopad -

prosinec 2013

10 | Zahajeni provozu ordinace Leden 2014

Zdroj: vlastni zpracovani

Casovy harmonogram celého projektu je ziejmy z piilozené tabulky (Tab. 16). Je zde
graficky znazornéno v jakém cCasovém obdobi probihaji jednotlivé kroky, jejich terminy
zahajeni a planované terminy dokonceni. Nékteré z bodt uvedeného harmonogramu bézi

soucasng, jiné vyzaduji vzajemnou provazanost.
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Tab. 12. Casovy harmonogram jednotlivych programii projektu.

mésic

program

6.

2013

7.

2013

8.

2013

9.

2013

10.

2013

11.

2013

12.

2013

2014

1.

2.

9.

10.

Zdroj:vlastni zpracovani



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 85

12 RIZIKOVA ANALYZA PROJEKTU

Rizikova analyza musi byt nedilnou souc¢ésti kazdého projektu. Jeji pomoci analyzuje
negativni vlivy, ¢imz mizeme ptedejit nebezpeci znemoznéni realizace projektu. Rizikova
analyza stanovuje jak vnéj$i i vnitfni vlivy, tak i pravdépodobnost vzniku ohrozeni
dosazeni cila.

Uspé&snost projektii zavisi do znaéné miry na kvalité jejich p¥ipravy. Soudasti této piipravy
musi byt prace s rizikem a nejistotou. Analyza rizik vétSinou zacind jejich identifikaci a

definovanim jejich miry z hlediska pravdépodobnosti Gi¢ink a vlivu na projekt.

Tab. 13. Rizika projektu, pravdépodobnost jejich vzniku a vliv na realizaci projektu

Pravdépodobnost Vliv na realizaci Vysledek
Riziko vzniku Projektu

nizka sttedni | vysoka | nizky Stiedni | vysoky

0,3 0,5 0,7 0,1 0,4 0,7
Nevhodné zvoleni konkrétniho | X X 0,12
mista ordinace
Neschvaleni zadosti X X 0,21
Krajské Hygienické stanice
Nedodrzeni stanovenych X X 0,9
nakladt na projekt
Neschvaleni zadosti na | X X 0,21
Krajském utadé
Neschvaleni zadosti na VZP X X 0,21
Vypracovani $patné smlouvy X X 0,07
Nedodrzeni ¢asové analyzy X X 0,12
Nezajisténi personalu X X 0,21

Zdroj: vlastni zpracovani

Vysledek 0 - 0,1 ptedstavuje nizké riziko, vysledek od 0,11 - 0,2 stfedni riziko a vysledek
od 0,2 predstavuje vysoky stupeii rizika. Realizace projektu, jehoZ se tato diplomova prace
tyka, je zavisla predevSim na schvaleni Zzadosti u Krajské hygienické stanice
Moravskoslezského kraje, schvaleni zZadosti na Krajském tfadé stanice Moravskoslezského

kraje, a na schvaleni zadosti na VZP. V ptipad¢ neschvaleni kterékoliv ze zadosti je cely
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projekt ohrozen a bylo by tfeba hledat jiné nebo alternativni feSeni. Je proto nanejvys
zadouci svlj zdmér nejprve nejlépe pii osobnich jedndnich odkonzulovat s uvedenymi
ufady, aby veSkera snaha a usili vénované zfizeni ordinaci zavodniho lékate nepiisla

vniveg.

Prinosy projektu

Hlavnim pfinosem projektu zalozeni ordinace zavodniho 1ékafe ve SZZ Krnov je zajistit
komplexni 1écebné preventivni péci svych zaméstnancti bez nutnosti jejich dochéazeni k
externimu lékafi s komfortem vyuziti vSech odbornych ambulanci, kterymi SZZ Krnov
disponuje. Perspektivné se zabyvat mySlenkou transformace ordinace zavodniho 1ékare na
ambulanci praktického 1ékate, a to nejen pro zaméstnance SZZ Krnov, ale i pro jejich
rodinné ptislusniky a dalsi klienty z fad obcanli v Krnovském regionu. Dalsi tkoly, jichz

by m¢lo byt ztizenim ordinace zavodniho lékate dosazeno:

1) Vyieseni otazky pracovné lékaiské péce v ramci ukonéeni smlouvy s nyn&jsim
poskytovatelem preventivni péce.

2) Dostupnost ordinace.

3) Dostupnost specializovanych pracovist — ambulanci v ramci doSetfeni.

4) Zlepseni hospodaiskych vysledka.

5) Zlepseni pozice nemocnice SZZ Krnov v konkuren¢nim prostiedi krnovského

regionu.

Velmi podrobné je naplii ¢innosti 1ékafe v oblasti 1écebné preventivni péce a pracovniho
I¢katstvi obecné definovana v némecky mluvicich zemich (Némecko, Rakousko,
Svycarsko), kde jsou budouci 1ékafi v ramci svého fadného studia odborné pfipraveni
(zvoli-li si jako svou néslednou atestaci lééebné preventivni péci v oboru pracovniho
l1ékatstvi) k fizeni ordinaci v uvedeném zaméfeni. Mimo to jsou lékatfskymi universitami
V téchto zemich nabizeny specializa¢ni atestace, jimiZ je i vSeobecnym a praktickym
lékaitim umoznéno po jejich absolvovani garantovat zodpoveédnou ¢innost ordinace, jejimz
pfedmétem Cinnosti je pracovni 1ékatstvi, obdobné nasemu lékatstvi zadvodnimu. V sektoru
pracovniho lékafstvi je aktivnich celd fada subjektl, poskytujicich specializaéni kurzy, coz
na rozdil od reality Ceské republiky postradame. Neni nikterak obtizné zijemctim o
uvedeny obor nabidnout moznost se profilovat v dané problematice, ovSem za cenu toho,
Ze si zajemce o specializaci v této odbornosti zvySeni své kvalifikace ze svych prostredki

sam uhradi. Je tedy eminentnim zajmem SZZ Krnov =zajistit 1€kafi 1 nelékarskému
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personalu uvedené ordinace takové optimalné mozné vzdé€lani v piislusném oboru
v relevantnim rozsahu, ktery docili toho, aby tato ordinace mohla své vysoce
specializované a kvalifikované sluzby nabizet i dal§im firmam v celém krnovském regionu,
které maji za povinnost pecovat o své zaméstnance dle vyse uvedenych v Ceské republice

platnych zakonnych (zakony) a podzakonnych (vyhlasky, natizeni vlady) norem.
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13 SOUHRN

Zakladajici organizace Sdruzené zdravotnické zatizeni Krnov,

piispévkova organizace

Sidlo I. P. Pavlova 9, Krnov, PSC 794 01

Ziizovatel Moravskoslezsky kraj
(Krajsky urad Moravskoslezského kraje, ul. 28. fijna 117, 702
18 Ostrava)

Statutarni organ MUDr. Ladislav Vaclavec, feditel

Registrace: Obchodni rejstiik vedeny u Krajského soudu v Ostrave,
oddil Pr., vlozka 876

ICO 00844641

DIC CZ00844641

Provozovna - ordinace zavodniho lékare

Nazev Pracovné 1€kaiska sluzba pro zaméstnance SZZ Krnov,
ptispévkova organizace

Umisténi I. P. Pavlova 9, 794 01 Krnov

Poskytovani sluzeb:
e Prohlidky — wvstupni, preventivni, mimofadné,
periodické a vystupni.
e Posuzovani pracovnich urazli, nemoci z povolani a

zajist'ovani prvni pomaoci.

Ordinacni doba: Tab. 14. Ordina¢ni doba
Dny Dopoledne Odpoledne
Pondéli | 7:00 - 12:00 12:30 - 14:30
Utery 12:30 - 14:30
Streda 7:00 - 12:00
Ctvrtek 12:30 - 14:30
Patek 7:00 - 12:00

Zdroj:Vlastni zpracovani
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Zaméstnanci 1 lékar

1 zdravotni sestra

Financovani pocatecni naklady ze zdroji provozniho zisku vytvofené¢ho

SZZ Krnov, p.o. v uplynulém obdobi

Hospodarsky vysledek

e ptedpoklédané vynosy 462 000 K¢
e piedpokladané naklady 336 000 K¢
o predpokladany hospodaisky vysledek 126 000 K¢
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Zavér
Tato diplomova prace je zaméfena na sestaveni podnikatelského zaméru spocivajiciho v

zalozeni ordinace zéavodniho lékate pii Sdruzeném zdravotnickém zafizeni Krnov,

ptispévkova organizace.

V teoretické &asti této prace jsou uvedeny moZnosti podnikani v Ceské republice, a
specifikovany pravni podminky, které je nezbytné splnit v jednotlivych subjektech
podnikéani. Nezbytnou soucasti uspésného podniku je predevsim vzdélany a motivovany
management, jehoz pozice je nezanedbatelnd pifi planovéni, organizovani, vedeni,
motivovani, komunikaci a kontrola, komplexn¢ tedy pro zajisténi zdarného fungovani
organizace. Praktickd Cast této diplomové prace se veénuje zalozeni samotné ordinace
zavodniho 1ékafe jako dcefina ordinace Sdruzené¢ho zdravotnického zafizeni Krnov,
ptispévkova organizace. Pro zfizeni nové ordinace je nutné nejprve se dokonale sezndmit
se strukturami, ekonomickymi a persondlnimi skute¢nostmi a moznosti matefského
podniku. Nové zfizovana ordinace bude tedy soucasti tohoto zdravotnického zatfizeni a
sluZzbu poskytovat pravé zaméstnanciim tohoto sdruzeni. Podnik je v situaci, kdy pfi
celkovém poctu témét 800 zameéstnancli sluzbu zavodniho 1ékate zajistuje soukromy lékar,
vzdaleny od nemocnice 5 km. Tato sluzba je sice poskytovdna pro zaméstnance nemocnice
za vyhodnych finan¢nich podminek, kdy pausalni poplatek je stanoven na velmi nizké
urovni a jiz neodpovida soucasnym konkurencnim cenam v daném sektoru. Tento externi
poskytovatel sluzeb je vSak svym vékem nucen sluzbu z diivodu zhorSeni zdravotniho
stavu ukoncit. Nemocnice tak stoji pied problémem, kdy se musi rozhodnout, zda pfi tak
vysokém poctu vlastnich zaméstnanct je ¢i neni vyhodné zalozit svou vlastni ordinaci

zavodniho 1ékafre.

V praktické Casti této prace je podrobngji pravé tomuto tématu vénovana maximalni
pozornost. Pfimo v terénu a pii konzultacich s vrcholovymi manaZery nemocnice byly
ovéfovany podminky, za kterych je zalozeni lékatské ordinace zavodniho lékate icelné a
mozné. Dale byla ¢ast prace vénovana stanoveni a definovani cilového zadkaznika, ptfi¢emz
byla pouzita dosavadni organiza¢ni struktura zaméstnanci SZZ Krnov. Nezbytnou ¢asti

nov¢ sluzby je také zpisob, jak informovat cilového zakaznika o této sluzbé. V zavéru
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prace jsou vyhodnoceny predbézné naklady na potizeni vybaveni ordinace a predpokladany

hospodarsky vysledek v prvnim roce podnikani.

Cilem této prace bylo sestaveni podnikatelského planu zalozeni ordinace zdvodniho 1ékate
pro Sdruzené zdravotnické zafizeni Krnov, ptispévkovou organizaci. Cile prace bylo
dosazeno a v kapitole financovani je prokdzano, ze ordinace i v prvnim roce dosahne

kladného hospodarského vysledku.
Tato prace miize byt podkladem pii rozhodovani a zalozeni ordinace zavodniho lékafte,
stejné tak 1 vredlném fungovani jakékoliv organizace, jejimz cilem je dosaZeni

sobéstacnosti na useku zavodni zdravotni péce.
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ICT - Informacni a komunikac¢ni technologie
NLP — Usek naméstka pro 1é¢ebnou péci

NOP — Usek naméstkyng pro osetfovatelskou pééi
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Zakon ¢. 372/2012 Sb., zédkon o zdravotnickych sluzbach a podminkéch jejich
poskytovani.

Dil 2, §53- §60 Pracovné 1€katské sluzby

Dil 3, §61- §68 Nemoci z povolani

Dil 2, §58 uhrada pracovné Iékaiské sluzby

Dil 2, §98 pracovné lékaiské sluzby poskytovat podle dosavadnich pravnich ptedpisii
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V platném znéni

Zakon ¢. 160/1992 Sb., zdkon o zdravotni péci v nestatnich zdravotnickych zatizenich,
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Zakon ¢. 552/1991 Sb., o statni kontrole, ve znéni pozdéjsich predpisi

Zakon ¢. 120/2002 Sb., o podminkach uvadéni biocidnich pfipravki a Gcinnych latek na

trh a 0 zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpist

PROVADECT PREDPISY:

Narizeni vlady €. 114/2011 Sb., kterou se stanovi seznam nemoci z povolani

Narizeni vlady €. 148/2006 Sb., o ochran¢ neptiznivych Gc¢inkl hluku a vibraci

Narizeni vlady ¢&. 1/2008 Sb., o ochrané zdravi pfed neionizujicim zafeni, ve znéni
pozdé&jsich predpist

Narizeni vlady ¢. 361/2007 Sb., kterym stanovi podminky ochrany zdravi pfi praci, ve

znéni pozdéjsich predpist



Narizeni Komise (ES) €. 1451/2007, o druhé etap¢ desetiletého pracovniho programu
uvedeného v ¢l. 16 odst. 2 smérnice Evropského parlamentu a Rady 98/8/ES o uvadéni
biocidnich ptipravki na trh

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1907/2006 o registraci, hodnoceni,
povolovani a omezovani chemickych latek (nafizeni REACH), ve znéni pozdéjsSich

predpist;

VYHLASKY:

Vyhlaska €. 99/2012 Sb., o pozadavcich na minimalni persondlni zabezpeceni zdravotnich
sluzeb.

Vyhlaska €. 70/2012 Sb., preventivnich prohlidkach

Vyhlaska ¢. 394/2006 Sb., kterou se stanovi prace s ojedinélou a kratkodobou expozici
azbestu a postup pii ur€eni ojedin€lé a kratkodobé expozice téchto praci;

Vyhlaska ¢. 432/2003 Sb., kterou se stanovi podminky pro zafazovani praci do kategorii,
limitni hodnoty ukazatel biologickych expozi¢nich testt, podminky odbéru biologického
materidlu pro provadéni biologickych expozicnich testl a nalezitosti hlaSeni praci s
azbestem a biologickymi Ciniteli.

Vyhlaska ¢. 288/2003 Sb., kterou se stanovi prace a pracovisté, kterou jsou zakazany
t€éhotnym Zendm, kojicim Zendm, matkdm do konce devatého mésice po porodu a
mladistvym, a podminky, za nichz mohou mladistvi vyjimecné tyto prace konat z divodu
pfipravy na povolani

Vyhlaska ¢. 116/2012 Sb., o predavani udaji do Narodniho informacniho systému
Vyhlaska ¢.39/2012 Sb., o dispenzarni péci

Vyhlaska ¢.98/2012 Sb., o zdravotnické dokumentaci

Vyhlaska ¢, 104/2012 Sb., o postupu o pfiznani nemoci z povolani

Vyhlaska MZ ¢. 439/2000 Sb., o ockovani proti infekénim nemocem v platném znéni
Vyhlaska MZ ¢. 440/2000 Sb., kterou se upravuji podminky pfedchazeni vzniku a Sifeni
infekénich onemocnéni a hygienické pozadavky na provoz zdravotnickych zatizeni a

ustavi socidlni péce

SMERNICE:Smérnice ¢.49/1967, o posuzovani zdravotni zptsobilosti k praci.



PRILOHA 1II. : ZADOST O UDELENI OPRAVNENI K POSKYTOVANI
ZDRAVOTNICH SLUZEB

Krajsky Gfad Moravskoslezského kraje
Odbor zdravotnictvi

28. fijna 117

702 18 Ostrava

Identifikator datové schranky: 8x6bxsd R ——

Zadost o udéleni opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb
dle ust. § 18 zakona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach
a podminkach jejich poskytovani (zakon o zdravotnich sluZzbach) — déle jen zakon

Udaje o Zadateli (pravnické osobé):
Obehodni firtNa:(MAZEV)E sssvsvsasnsssnmmsns i diiarioaisssbins i oIVETETE R VR A R RS R e SR SR s e o e

Adresa sidla:

Misto usazeni podniku nebo organizacni sloZky podniku pravnické osoby v CR (wypini pouze Zadateld se
sidlem mimo uzemi CR)

.....................................................................................................................................................

Telefon ) o e eeas 1CO (BYIO-li PHASIENO): «eveeeerereeeeeeeirerereannns

Udaje o zfizovateli **):

ODBE 1. s i S T SRS S ST TS T e (or=15 e | oo - O
o e Lol s 19 Lol o MU ]
55, S e R

Udaje o statutarnim organu Zadatele (je nezbytné nutné uvést véechny cleny statutdrniho orgénu;
v pripade, Ze je zrizovatelem organizacni slozka statu nebo organizacni’ slozka tzemniho samospravného celku,
uvedou se Udaje o vedoucim organizacni slozky,):

IMENO, PHIMENT, LU e eeeee e ct e e e e s e e ema s mas s mnn s ansseeanssmnsaeensennseranssennnsrnnnnn
Rodné:pfiimenis  .cieavmsmmrssaesipmsasys SEANIEbEANSIVE: iovvnvsisvsmimsuusvesssammmvnssacys

Adresa mista trvalého pobytu:

ODEC sunonnmamimaasisssnss i r s ssius o I o o o T I
0ol T ——— (551 3 7 L 30 T PR U B BSE oo
SEAE ..cnernnessnnsnressonmnsssasansesssssssnnssasnssssossssns sesss et esnassnnitsssensssssspanissanssnassssesssanaasonnsssatesensissnnsdinasnsasiosinonence

(Osoby bez trvalého pobytu na uzemi CR uvedou adresu bydlisté mimo dzemi CR v¢. uvedens statu, prip. adresu
mista hlaseného pobytu na uzemi CR)



Datum a misto/okres narozeni, rodné Cislo:

(tdaje o rodném Cisle a okresu narozens uvedte pouze tehdy, pokud poZadujete, aby vypis z evidence rejstriku
trestld podle ust. § 13 odst. 3 zakona o zdravotnich sluzbsch, zajistil pro dcely spravnito Fizeni spravni organ
prislusny k vydani opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb):

TElEFON %)% 556i5655iorere thonesnnessiiissssenchsilisssnnsnsiubnbon L 11T 11 R TSN
Odborny zastupce (je-/i vice odbornych zastupcl, uvedte véechny):
IMENO, PIIMENT, THHUL ceeeeetee ettt et e rr e r e s e s e s eae s sanene e s eneseneanseesnsesnneeseesaneen

Rodné priimeni: oot SEAtNi 0bCaNSLVI: ....veeeeer v

Adresa mista trvalého pobytu:

o] o 1Yo Lor= 10 o LR
UNCE wvveveiere e ctreesrins e s e s sransessbnr e s sssaneeesnabesssanns (070 300 SNE— o
STk v e s e e R B e R SR BB R

(Osoby bez trvalého pobytu na dzemi CR uvedou adresu bydlisté mimo tizemi' CR V¢ uvedeni statu, prip. adresu
mista hiaseného pobytu na tzemi CR)

Datum a misto/okres narozeni, rodné Cislo:

..............................................................................................................................................................

(Udaje o rodném Cisle a okresu narozeni uved'te pouze tehdy, pokud poZadujete, aby vypis z evidence rejstiiku
trestid podle ust, § 13 odst. 3 zskona o zdravotnich sluzbsch, zajistil pro Ucely spravniho Fizeni spravni organ
prislusny k vydani opravnéni k poskytovani zdravotnich sluZeb):

Telefon X) wnmenarmnsnnnnsnwnnsrssmng MBS ) s s e

Adresa mista/mist poskytovani zdravotnich sluZeb (v pfipadé zdravotnické zachranné
sluZby, zdravotnické dopravni sluzby nebo prepravy pacientli neodkladné péce uved'te
mista jednotlivych pracovist, v pfipadé poskytovani domaci péce uvedte mista
kontaktnich pracovist’):

(0] 0= o CASE ODCE ittt eeneas
8] (s 1 Lol « MUUUUURRR 2 O
LI 15 o o S

Pro kazZdé jednotlivé misto poskytovani zdravotnich sluZeb uved'te:
Formu zdravotni péce: (zvolte zakiizkovanim)

O ambulantni péce
OO0 ambulantni stacionarni péce
O jednodenni péce
O lGZkova péce - O akutni lGzkova péce intenzivni
- O akutni lGzkové péce standardni
- [ nasledna 18zkova péce
- O dlouhodoba IGzkova péce
O zdravotni péce poskytovana ve vlastnim socialnim prostfedi pacienta:
- O navstévni sluzba
- O domaci péce - O oSetfovatelska
- [ lécebné rehabilitacni
- O paliativni
- O uméla plicni ventilace
- O dialyza



Obory zdravotni péte ***): (dle zdkona & 95/2004 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist, vyhldsky & 185/2009
Sb., vplatném znénj zdkona & 96/2004 Sb., ve znéni pozddisich predpist, narizeni viady
C. 31/2010 5b., vyhlésky . 55/2011 5b., v platném znéni)

Druh zdravotni péce nebo nazev zdravotni sluzby: (zvolte zakiizkovénim)

O IéCebnd péce O preventivni péce

0O diagnosticka péce 1 dispenzarni péce

O posudkova péce O léCebné rehabilitacni péée

O lazefiska IéCebné rehabilitaéni péce [0 osetfovatelska péce

O paliativni péce [ Iékarenska péce

O zdravotnickd zachranna sluzba O zdravotnickd dopravni sluzba

O preprava pacientd neodkladné péce

Datum, k némuz Zadatel hodla zahajit poskytovani zdravetnich sluzeb - tento idaj je nezbytné
nutné vyplnit (nehodiici se srtnéte) :

a) dnem nabyti prévni moci rozhodnuti o udéleni opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb

Doba, po kterou zadatel hodla poskytovat zdravotni sluzby:

(vypini pouze Zadatele, kteri Zadaji o udéleni opravnéni na dobu Urtiow): ......ceueveeveeeveveeeeeeeeeeeeenne.

Prohlasuji, Ze vSechny uvadéné Gdaje jsou pravdivé, Gplné a nic neni zaml¢eno. Jsem si
védom/védoma pravnich nasledkd vyplyvajicich z uvedeni nespravnych nebo neiplnych
udaji (ust. § 21 odst. 1 zakona ¢. 200/1990 Sb., o pFestupcich, ve znéni pozdé&jsich
predpist).

DG} wwuwmssmvivsrsmmsvsviss syms s iasseoinip s
jméno, prijmeni, titul Zadatele (vypiste hdilkovym pismem) podpis Zadatele
Poznamka:

Vydani rozhodnuti o opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb podiéhd dle zakona
¢. 634/2004 Sb. o spravnich poplatcich, ve znéni pozdéjsich predpisl, spravnimu poplatku ve vysi
K¢ 1.000,--.

Spravni poplatek bude uhrazen (zvolte zakfizkovanim):

O v hotovosti O prevodem z uctu

Zplisob doruceni rozhodnuti (zvolte zakfizkovanim):

O osobni prevzeti O postovni doruceni [0 doruceni datovou schrankou

*) nepovinné tdaje

*¥) pouze v pripadé, je-li Zadatel prispévkovou organizaci nebo organizacni sloZkou statu & uzemniho
samospravného celku

*¥¥) 11 vice obord poskytované zdravotni péce uvedte u kazdého oboru druh a formu zdravotni péce
a misto poskytovani zdravotnich sluZeb

Opisy — fotokopie dokladti souhlasi s originaly. Spravnost tidajti za KU oV&Fil/a/: ....ccerereeererererererenenes



K Zadosti piedloZte v originale nebo v ovéfené kopii:

1. Doklad o tom, Ze pravnickd osoba byla zfizena nebo zaloZena, pokud se nezapisuje do obchodniho
nebo obdobného rejstifku, nebo pokud zapis je3t& nebyl proveden. Je-li Zadatelem pravnickd osoba se sidlem
mimo Gzemi CR predloZi vypis z obchodniho nebo obdobného rejstiiku vedeného ve staté sidla a doklad o tom,
Ze préavnickd osoba, popfipadé podnik nebo organizacni slozka podniku pravnické osoby na uzemi CR, byly
zapsany do obchodniho rejstiiku, pokud zapis jiz byl proveden. Doklad o zapisu do obchodniho nebo obdobného
rejstriku nebo vypis téchto rejstiikd, ktery nesmi byt starsi 3 mésicl. .

(Doklady se nepfikladaji, jde-li o pravnickou osobu zrizenou na tzemi CR zakonem nebo bude-li poskytovéni
zdravotnich sluZeb zajistovano organizacni sloZkou statu nebo tzemniho samospravniho celku.)

2. Doklad o bezthonnosti osob, které jsou statutarnim organem Zadatele nebo jeho &leny, pfipadné Zadost
0 vypis z evidence rejstiku trestd (pouze v pripade, Ze nebyly poskytnuty tidaje v Zidosti).

3. Doklad o bezdhonnosti vedouciho organizacni slozky statu nebo organizacni slozky (izemniho samospravného
celku, bude-li poskytovéani zdravotnich sluzeb zajistovano touto organizaéni sloZkou, pripadné Zadost o vypis
z evidence rejstriku trestl (pouze v pripadé, Ze nebyly poskytnuty tdaje v Zidosti).

4. K osobé odborného zéstupce, dolozte:

a) doklad o zplsobilosti  k samostatnému  vykonu  zdravotnického  povolani dle  zdkona
€. 95/2004 Sb. ¢i zékona €. 96/2004 Sb., (4. doklady o vzdélani, dokiad o zdravotni zpidsobilosti),

b) doklad o bezdhonnosti, (pouze v pripadé, Ze nebyly poskytnuty Udaje v Zadosti),

c) doklad o tom, Ze je v pracovnépravnim nebo obdobném vztahu k poskytovateli dle ust. § 14 odst. 2 zékona
o0 zdravotnich sluzbach,

d) jeho prohlaseni, Ze souhlasi s ustanovenim do funkce odborného zastupce a Ze u néj netrva zadny z diivodd
uvedenych v ust. § 14 odst. 1 a 3 zékona o zdravotnich sluzbdch, pro ktery by nemohl tuto funkci vykonavat
(adkaz Formulére - 9. Prohldseni odborného zastupce).

5. Seznam zdravotnickych pracovnik@ a jinych odbornych pracovnikli, ktefi budou vykonavat zdravotnické
povolani v pracovnépravnim nebo obdobném vztahu k Zadateli (odkaz Formuldre - 8. Seznam zdravoinickych
pracovnikid a jinyeh odbornych pracovnikid - pravnickd osoba).

6. Prohlaseni, Ze zdravotnické zafizeni je pro poskytovani zdravotnich sluzeb technicky a vécné vybaveno
podie tohoto zakona(odkaz Formulare - 5. Prohldseni Zadatele k vécnému a technickému vybaveni).

7. Souhlasné zavazné stanovisko vydané SUKL k technickému a vécnému vybaveni zdravotnického zafizeni,
jde-li o poskytovani Iékarenské péce.

8. Povoleni k ¢innosti podle atomového zékona vydané SUIB, budou-li pfi poskytovani zdravotnich sluZeb
pouzivany zdravotnické prostredky uzivané k Iékafskému ozareni.

9. Souhlas MZ CR s poskytovanim lézefiské 16¢ebné rehabilitatni péte, jde-li o poskytovani této péte.

10. Pravomocné rozhodnuti o schvaleni provozniho fadu zdravotnického zafizeni vydané organem ochrany
vefejného zdravi a provozni fad.

11. Doklad, z néhoz vyplyva opravnéni Zadatele uZivat prostory k poskytovani zdravotnich sluzeb.

12. Doklad prokazujici povoleni k pobytu na (izemi CR Zadatele a odborného zastupce, pokud maji povinnost
takové povoleni mit.

13. Prohlaseni, Ze u zadatele netrva zadna z prekazek pro udéleni opravnéni uvedenych v ust. § 17 pism. b) a c)
zakona o zdravotnich sluzbach, a pisemny souhlas predbézného insolvencniho spravce nebo insolvencniho
spravce v pripadé, kdy nevydani tohoto souhlasu by bylo prekdzkou pro udéleni opravnéni uvedenou v ust. § 17
pism. d) nebo e) zdkona o zdravotnich sluzbach (odkaz Formuidre - 10. Prohldsens Zadatele k prekazkam pro
udeleni’ opravnéni k poskytovani zdravotnich sluZeb).

14. Nabyvatel majetkovych prav vztahujicich se k poskytovani zdravotnich sluzeb dosavadnim poskytovatelem
pripoji doklady prokazujici pfevod nebo prechod majetkovych prav na Zadatele nebo prohlaseni o tom, Ze nedoslo
ke zménam Gdaj v dokladech predloZenych dosavadnim poskytovatelem.

15. V pfipadé poskytovani dlouhodobé IGZkové péfe jen zdravotnickymi pracovniky nelékarského povolani
smlouvu o zajisténi akutni zdravotni péce s poskytovatelem ambulantni péCe v oboru vSeobecné praktické
lékarstvi nebo v oboru praktické IékaFstvi pro déti a dorost.



PRILOHA I11. ORGANIZACNI STRUKTURA SZZ KRNOV
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PRILOHA V. STRUKTURA AKTIV A PASIV (tis. K¢)

Vyro¢ni zprava SZZ, 2011



PRILOHA V. STRUKTURA AKTIV
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Vyro¢ni zprava SZZ, 2011



PRILOHA V1. STRUKTURA PASIV

Vyrocni zprava SZZ, 2011



PRILOHA VII. STRUKTURA TRZEB
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Vyro¢ni zprava SZZ, 2011



PRILOHA VIII. PREHLED PRISPEVKU A DOTACH

Vyro¢ni zprava SZZ, 2011



PRILOHA IX. VYSLEDEK HOSPODAREN{

2007 2008 2009 2010
obdobi

Vyrocni zprava SZZ, 2011



PRILOHA X. DOPLNUJICI INFORMACE K ROZVAZE A K VYKAZE ZISKU A
ZTRATY

Vyrocni zprava SZZ, 2011



PRILOHA XI. INVESTICNI AKCE 2011

Nazev investi¢ni akce Zahajeni |Ukonceni |Financovani
(v tis. K¢)
Celkem
1 |Vybaveni détského oddéleni 2011 2011 16 400
2 Rekonstrukce vytapéni a métent 11. etapa 2011 2011 2500
3 |Budova nemocnice Albrechtice - 2010 2011 18 200
evakuacni vytah a spojovaci koridor
4 |Nakup 2 sanitnich vozi 2011 2011 1900
5 |Rekonstrukce odd€leni nemocnice 2011 2011 2 500
M. Albrechtice
CELKEM 41 500
Vyhled rok 2012
1 [Nastavba stravovaciho provozu 2012 2013 30 000
2 Rekonstrukce vytapéni a meteni I11. etapa 2012 2012 2100
3 |Vybaveni iktového centra 2012 2012 23 000
4 |Rozsifeni rehabilita¢niho centra 2012 2012 4 000
5 | Rekonstrukce vany 2012 2012 20 000
6 |Rozsifeni autoparku 2012 2012 500
7 |Zdravotni technika 2012 2012 7000
8 | Zatepleni nemocnice Krnov 2012 2012 17 800
9 | Zatepleni nemocnice M. Albrechtice 2012 2012 16 500
CELKEM 120 900

Vyrocni zprava SZZ, 2011




PRILOHA XI1. SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

SMLOUVA O POSKYTOVANI PRACOVNE — LEKARSKYCH SLUZEB

Kterou uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku tito dle svého vlastniho prohlaSeni k
pravnim dkontm plné zplsobili G¢astnici ve smyslu ustanoveni § 262 a nasledn& zdkona
513/1991 Sb., obchod. zdkoniku v platném znéni ve smyslu zdkona & 323/2011 Sb., o
specifickych zdravotnich sluzbach v platném znéni a zakona &. 48/0997 Sb. O vefejném
zdravotnim pojisténi v platném znéni ,,

LSmluvni strany
Nazev:

Sidlo:

IC:

Bankovni spojeni:
(dale jen ,,zamé&stnavatel®)
a

Nazev: MUDr.
Sidlo:

telefon

IC:

Bankovni spojeni:
(déle jen ,,lékai*)

uzaviraji uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ust. § 269 odst. 2 Obchodniho zakoniku,
v platném znéni smlouvu o poskytovani pracovnélékaiskych sluzeb nasledujiciho znéni:

IL. Uvodni ustanoveni

1.Pracovnélékaiské sluzby jsou zdravotni sluZby preventivni, jejichZ soudasti je hodnoceni
vlivu pracovni €innosti, pracovniho prostfedi a pracovnich podminek na zdravi, provadéni
preventivnich prohlidek a hodnoceni zdravotniho stavu za Gi¢elem posuzovani zdravotni
zplsobilosti k praci, poradenstvi zamé&¥ené na ochranu zdravi pfi praci a ochranu pred
pracovnimi Grazy, nemocemi z povolani a nemocemi souvisejicimi s praci, $koleni v
poskytovani prvni pomoci a pravidelny dohled na pracovistich a nad vykonem prace nebo
sluzby.

2.Podle ustanoveni § 54 zakona 373/2011 Sb. je zamé&stnavatel povinen uzav¥it pisemnou
smlouvu o poskytovani pracovnélékaiskych sluZzeb s poskytovatelem pracovnélékaiskych
sluZeb. Zaméstnavatel nema vlastni zdravotnické zafizeni, proto bude na zakladé& této
smlouvy zajis§tovat pro zaméstnance tuto péci poskytovatel pracovnélékaiskych sluZeb.

3.Lékafr je provozovatelem zdravotniho stfediska se specializaci na vieobecné a interni
Iékat'stvi umoziujici tyto sluzby provadét.

4.Smluvni strany se dohodly, Ze tato pravni vztah zaloZeny touto smlouvou se v souladu s ust.
§ 262 Obchodniho zakoniku, v platném znéni ¥{di ustanovenimi Obchodniho zakoniku.



II1. P¥edmét smlouvy

1. Pfedmetem této smlouvy je zajisténi pracovnélékarskych sluzeb pro zaméstnance
zam&stnavatele v rozsahu stanoveném platnymi prévnimi piedpisy, zejména zakonem &.
373/2011 Sb. O specifickych zdravotnickych sluzbach, a Zakonem 48/1997 Sb. v platném
znéni, o vefejném  zdravotnim pojiSténi.

2.V ramei plnéni pfedmétu smlouvy Iékat zejména zajistuje nasledujici Sinnosti:

* vstupni, periodické, mimotadné, nasledné a vystupni preventivni prohlidky,

vykonévé pravidelny dohled na pracovistich zaméstnavatele a nad pracemi vykonavanymi
zamestnanci

* vykondvé poradenstvi zaméfené na ochranu zdravi pii praci a ochranu pied pracovnimi
trazy, nemocemi z povolani a nemocemi souvisejicimi s praci;

* sleduje vliv prace a pracovnich podminek na zdravotni stav zam&stnancti a navrhuje
preventivni opatieni

* informuje zameéstnavatele, zaméstnance o mozném vlivu faktort pracovnich podminek na
jeho zdravi, a to se znalosti vyvoje jeho zdravotniho stavu

* spolupracuje se zaméstnavatelem, zaméstnanci, a dal§imi zG&astnénymi osobami a slozkami
podle zdkona upravujiciho zajisteni dalsich podminek bezpetnosti a ochrany zdravi pfi praci
* neprodlen€ oznamuje zam&stnavateli zjisténi zdvaznych nebo opakujicich se skute¢nosti
negativné ovlivitujicich bezpe¢nost a ochranu zdravi pi préci

* Vede dokumentaci o pracovn&lékatskych sluzbach provadénych pro zaméstnavatele, ktera
se nevztahuje ke konkrétnimu zaméstnanci, oddélend od zdravotnické dokumentace vedené o
konkrétnich zaméstnancich;

* Provédi Skoleni v poskytovéni prvni pomoci

3. Zamestnavatel se zavazuje zaplatit 1ékafi za ¢innost provadénou dle této smlouvy odménu
sjednanou dale v této smlouvé.

V. Povinnosti zaméstnavatele

Zaméstnavatel je povinen

L.umoznit vstup na kazdé své pracovisté a sdélit jim informace potiebné k hodnoceni a
prevenci rizik moZného ohroZeni Zivota nebo zdravi na pracovisti, véetné vysledki méfeni
faktorti pracovnich podminek, predlozit technickou dokumentaci strojli a zafizeni, sd&lit
informace rozhodné pro ochranu zdravi pii praci;

2.pti zafazovani zaméstnanci k praci postupovat podle zavéri lékaiskych posudki o jejich
zdravotni zpUsobilosti,

3.pfi odesléni zaméstnance k pracovnélékaiské prohlidce podle tohoto zékona nebo jinych
prévnich pfedpistivybavit jej zadosti obsahujici idaje o druhu prace, rezimu prace a
pracovnich podminkéch, ke kterym je posouzeni zaméstnance pozadovéno,

4.0deslat zaméstnance na mimor4dnou pracovnglékarskou prohlidku, pokud o to zamé&stnanec
pozédal.

5.zaméstnavatel mé pravo vyslat zaméstnance na mimotadnou pracovnélékai'skou prohlidku,
mé-li pochybnosti o zdravotni zpiisobilosti zamdstnance k préci.

IV. Odména

Pri stanoveni odmeény bude postupovdno podle provadéci vyhldsky k zékonu 373/2011 Sh.
1. Smluyni strany se dohodly na odméné lékare za cinnost provadénou dle této smlouvy
nasledovné:

- lékari ndlezi pausdlni odména ve vysi ........... K& rocné.

- za jednotlivé ukony zdravotni pée nélezi 1ékaii odména ve vysi stanovené sazebnikem
zdravotnich kont Iékate, ktery je p¥ilohou &. 1 této smlouvy, po¢atkem kalendéniho roku
vzdy smluvni strany projednaji eventualni ipravu vySe thrady za tikony zdravotni péde na



piislusny kalendaini rok

- za konzultadni &innost, & prace mimo rozsah povinné zavodni zdravotni preventivni péce
néle 1ékafi odména ve vy§i 500,- K&/zapocata hodina

2. Vegkeré uhrady dle této smlouvy jsou splatné na zdkladé faktury vystavené I¢kafem.
Smluvni strany si dohodly splatnost faktury v délce 30 dni ode dne vystaveni faktury.

VI. Doba a misto vykonu preventivni péce

1. Mistem pro plnéni zavazki lékate vyplyvajicich z této smlouvy je sidlo zdravotniho
stiediska 1ékate uvedené v &l. . této smlouvy, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.
2. Lékat se zavazuje poskytovat plnéni zévazkd vyplyvajicich z této smlouvy v ordina¢nich
hodinach, které je povinen kdykoliv na vyzddani zaméstnavatele sd€lit.

VIL Ostatni ujednani

1. Tato smlouva se uzavira na dobu neuritou.

2. Kterdkoliv ze smluvnich stran je opravnéna tuto smlouvu pisemné vypovédét i bez udani
dtvodu, piidemZ vypovédni doba je tiimési¢ni a po¢ind béZet prvnim dnem mésice
nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd’ dorucena druhé smluvni strang.

3. Smluvni strany jsou opravnény od této smlouvy odstoupit dle ustanoveni Obchodniho
zékoniku.

4. Odmitne-li smluvni strana, jeZ je adresatem, ptevzit ozndmeni o ukonu druhé smluvni
strany, povazuje se ozndmeni za doruené dnem odmitnuti. V pipadg, Ze je ozndmeni o
tikonu zasildno postou, povazuje se za den dorudeni paty den po podani ozndmeni k postovni
piepravé.

VII. Zavére¢na ustanoveni

1. Je-li nebo stane-li se kterékoliv ustanoveni této smlouvy nezakonnym, neplatnym, ¢i
nevykonatelnym, zakonnost a vykonatelnost zbyvajicich ustanoveni této smlouvy tim nebude
dotgena nebo oslabena. Smluvni strany se zavazuji, Ze jakékoli nezakonné, neplatné nebo
nevykonatelné ustanoveni nahradi novym, které bude nezdkonnému, neplatnému ¢i
nevykonatelnému ustanoven{ svym vyznamem nejbliZe.

2. Tuto smlouvu lze ménit, doplnit &i zrusit jen pisemnou dohodou smluvnich stran.

3. Nastanou-li u ndkteré ze smluvnich stran skute¢nosti branici fadnému plnéni smlouvy, je
povinna to bez zbyteéného odkladu oznamit druhé smluvni strané.

4. Tato smlouva je vyhotovena ve 2 vytiscich s platnosti originalu, pfi¢emZ obg strany obdrzi
po jednom vyhotoveni. Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze tato smlouva odpovidé jejich
pravé, vazné a svobodné vili, nebyla uginéna v tisni ¢i za napadné nevyhodnych podminek a
dale, e jsou pln& zptisobilé ke viem pravnim tkontim véetn€ uzavieni této smlouvy a na
diikaz svého prohldseni pfipojuji vlastnoruéni podpisy.

5. Smlouva nabyvé platnosti a u¢innosti okamzikem jejtho podpisu smluvnimi stranami.

VKmovédne .....coovvvrnnne VEKmovédne ................



PRILOHA XII1. ZADOST O PROHLIDKU

ZADOST O PROVEDENI LEKARSKE PROHLIDKY A VYDANI POSUDKU O
ZDRAVOTNI ZPUSOBILOSTI

Zaroven zplnomocnujeme uvedeného zameéstnance (€. OP .....ccccevvvviiviiininiicie i, ) k
prevzeti posudku pro zaméstnavatele.

Identifikaéni tdaje zaméstnavatele (Nazev, Sidlo, ICO)

Posuzovana osoba (Jméno, pfijmeni, datum narozeni, bydlisté, ¢islo identifika¢niho

dokladu)

Druh prohlidky (Vstupni, Preventivni, Mimotadna, Vystupni, Jina)
Duvod k provedenim prohlidky (Pfefazeni na jinou praci, nova rizika, dlouhodoba PN )
Druh konané prace - nazev prace

Pracovni napli (popis pracovnich ¢innosti vykonavana zaméstnancem)

Rezim prace (délka pracovni doby, sménnost, no¢ni prace)

Hodnoceni zdravotnich rizik pii praci, véetné miry vyskytu faktord pracovnich podminek
Zameéstnanec pracuje v pracovnich podminkach, které jsou zatazeny u jednotlivych
faktort v kategorii 2 az 4 dle NV .. 432/2003 Sb.

Neuvedené faktory pracovnich podminek jsou v kategorii 1 dle NV ¢. 432/2003 Sh.
Faktor Kategorie Faktor Kategorie Faktor Kategorie

Hluk 1, 11, 11, 1V

Jiny

V Krnové dne Za zaméstnavatele (podpis razitko)



PRILOHA XIV. LEKARSKY POSUDEK

KRNOVSKA
; LEKARSKY POSUDEK
) pro ucely posouzeni zdravotni zpiisobilosti k praci
NEMOCNICE
Prijmeni a jméno pacienta (titul): ' Datum narozeni:

Adresa trvalého pobytu, popf. adresa pro dorucovani:
Pojistén u : VSeobecna zdravotni pojistovna Os. ¢islo: 39551

Zaméstnan u organizace: SZZ Krnov, p.o. 1C0:00844641

Lékaiska prohlidka: VSTUPNI PERIODICKA  MIMORADNA VYSTUPNI*
* jedna varianta k zaskrtnuti

Udaje o pracovnim zafazeni a rizicich pfi préci, dle deklarace zamé&stnavatele:
Pracovni zafazeni: Iékar se specializ. dal$ich obori Druh prace: Lékafi

Rezim prace: jednosménny + pracovni pohotovost Pracovisté: Interna - ambulance
(jednosménny, dvousménny, nepretrzity provoz)

Zdravotni rizika pfi praci, mira rizikovych faktor(: no€ni prace
(nocni prace, biologické nebo chemické riziko)

BezpeCnostni rizika: Datum vyzadani prohlidky:15.02.2013
Posudkovy zavér: 22 03, 1013
Na zakladé vysledkii Iékafského prohlidky ze dne ........ccoceeeeenreecncens posuzovana osoba:

a) je zdravotné zplisobila , / W‘ M&’"-//"‘%

b) je zdravotné zplisobila s podpfinkou; zdravotni zptisobilosti s podminkou se rozumi
napfiklad pouziti nezbytného zdravotnického prostredku posuzovanou osobou nebo jiné
omezeni posuzované os6éby kompenzujici jeji zdravotni omezeni;

v posudku se vzdy tato podminka vymezi

c) je zdravotné nezplsobila

d) pozbyla djguhodobé zdravotni zpusobilost k vykonu prace

Pougeni:

Ma-li posuzovana osoba nebo osoba, které uplatnénim lékarského posudku vznikaji préva nebo povinnosti, za to, Ze
|ékaisky posudek je nespravny mlze podle ust. § 46 odst. 1 zakona &. 373/2011 Sb., o specifickych zdravotnich
sluzbach, do 10 pracovnich dni ode dne jeho prokazatelného pfedani, podat nédvrh na jeho prezkoumani
poskytovateli, ktery posudek vydal.

Névrh na prezkoumani lékarského posudku nema odkladny Gginek, jestlize z jeho zavéru vyplyva, Ze posuzovand
osoba je pro Ugel, pro néjz byla posuzovand, zdravotn& nezplsobild, zdravotné zplsobila s podminkou nebo pozbyla
dlouhodobé zdravotni zpUsobilost dle § 43 odst. 3 z&kona ¢&. 373/2011 Sb., o specifickych zdravotnich sluzbach

22 03, 013
Datum vystaveni lékarského posudku:
Jméno posuzujiciho Iékare:
Pacient lékafsky posudek pfevzal do viastnich rukou dne: 22 03, 2013 Podpis pacienta: , /

%% !
V pfipadé vystaveni negativniho posudku je tfeba vyplnit i druhou stranu posudku /prokazatelné predani —,bfevzeti
posudku/. '



PRILOHA XV. ZARAZENI PRACOVNIKU DO RIZIKOVYCH KATEGORI{

Rizikova pracovisté kategorie 2R a 3, pocty zaméstnancti

Pracovisté faktor Kat. | Zeny | Muzi | Celkem
1 | Ambulance TRN Krnov + | Biologicky | 2R | 5+1 0 6
ambulance TRN Jesenik Cinitel
2 | ARO + ambulance chronickych Biologicky | 2R | 35+1 | 6 52
bolesti + DIOP Krnov Cinitel 1
3 | Centralni laboratof Biologicky | 2R | 36 6 42
Cinitel
4 | CUP - Centralni a urgentni piijjem | Biologicky | 2R | 16 4 20
Cinitel
5 | Onkologick4d ambulance Chemické | 3 3 1 4
latky
6 | Patologie Krnov Biologicky | 2R | 8 4 12
Cinitel
7 | Redéni cytostatik Chemické | 3 9 2 11
latky
8 | TRN oddé¢leni, Krnov Biologicky | 2R | 12 3 15
Cinitel
9 | TRN oddéleni Mésto Albrechtice | Biologicky | 2R | 10 0 10
Cinitel
10 | ARO - operacni saly Chemické | 3 23 8 31
latky
11 | ARO - operacni saly Biologicky | 2R | 23 8 31
Cinitel
12 | Urologicka ambulance Chemické | 3 2 1 3
latky
Celkem 146 43 237
Zdroj: vlastni zpracovani
Zatazeni praci do kategorie 2 podle vyhlasky ¢. 432/2003 Sb.
Nazev prace faktor Kat. | Celkem | Zeny
1 Dopravni stiedisko Pracovni 2
Krnov Poloha
Ridi¢, automechanik, karosat Prach 2 23 0
Hluk 2
2 | Udrzba Krnov Fyzicka 74tz 2
Stolaf Prach 2 1 0
Hluk 2
3 Udrzba Krnov, Dvorce, Mésto | Pracovni 2
Albrechtice Poloha
Elektrikaf, instalatér, malif, | Prach 2
obklada¢, natéra¢, stolaf, fidi¢, | Hluk 2 17 0
zednik, zame¢nik, pomocny délnik Pracovni poloha 2
4 Spojovatelka, dispecerka Krnov Pracovni 2
Poloha
Psychicka zatéz 2 7 7
Zrakova zatéz 2
5 Stravovaci provoz, OOP Dvorce, | Pracovni 2
Krnov Poloha
Kucha, kuchaika, skladnice, | Fyzické zatéz 2 31 28
pomocné kucharky
6 Centralni sklad Krnov Fyzicka zatéz 2 2 2
Skladnice




7 Usek ICT Krnov Pracovni poloha 2 4 0
Spravce informacnich systémi Zrakova zatéz 2
8 Odpadové hospodarstvi Biologicky ¢initel 2
Krnov 2 0
Délnik Fyzicka zatéz 2
9 Lékarna Krnov Chemické latka 2
Farmaceut, farmaceuticky asistent, | Fyzicka zatéz 2 9 9
sanitaf Biologicky Cinitel 2
10 | OOP Meésto Albrechtice Psychicka zatéz 2
Lékat, SZO, NZP, PZP Fyzicka zAt&z 2 42 40
Biologicky Cinitel 2
11 | LDN Mésto Albrechtice Psychicka zatéz 2
Lékat, SZO, NZP, PZP Fyzicka zatéz 2 16 14
Biologicky Cinitel 2
12 | OOP Dvorce Psychicka zatéz 2
Lékat, SZO, NZP, PZP Fyzicka zatéz 2 29 2
Biologicky Einitel 2
13 | Rehabilitace, Krnov Fyzicka zateéz 2
Lékat, fyzioterapeut, zdravotni 2 20 18
sestra, asistent, ergoterapeut 2
14 | Neurologie Krnov Fyzicka zatéz 2
Lékat, SZP, NZP, PZP Psychicka zatsz 2 27 20
Biologicky ¢initel 2
15 | TOP- Poliklinika Krnov Biologicky ¢initel 2 2 2
Zdravotni setra
16 | Urologie, Krnov Biologicky ¢initel 2
Lékat, SZP, NZP, PZP Psychicka zatsz 2 18 12
Fyzicka zatéz 2
17 | Gynekologicko porodnické | Biologicky Cinitel 2
oddéleni, Krnov
Lékat, SZP, NZP, PZP, asistent Psychicka z4t&2 2 27 22
Fyzicka zatéz 2
18 | Détské oddéleni Biologicky Cinitel 2
Lékaf, SZP, NZP, PZP Psychické zatez 2 32 31
Fyzicka zatéz 2
19 | Operacni saly Krnov Biologicky Cinitel 2
Lékaf, SZP, NZP, PZP Psychické zatez 2 16 1
Fyzicka zatéz 2
20 | JIP-chirurgicka, interni, | Biologicky ¢initel 2
ortoped., urologicka, détska
Lékat, SZP, NZP, PZP Psychicka zatéz 2
Fyzickd 7487 2 ol 45
21 | Interni oddéleni, Krnov Biologicky €initel 2
Lékat, SZP, NZP, PZP Psychické zat&z 2 53 45
Fyzicka zatez 2
22 | Chirurgie, Krnov Biologicky ¢initel 2
Lékaf, SZP, NZP, PZP Psychické zatez 2 36 26
Fyzicka zatéz 2
23 | Centralni sterilizace Biologicky Cinitel 2
SZP, NZP, PZP Chemické latky 2 7 7
24 | Ortopedie, Krnov Biologicky Cinitel 2
Lékaf, SZP, NZP, PZP Fyzické zatez 2 23 14
Psychicka zatéz 2
25 RDG, Krnov, Zrakova zatéz 2
Mésto Albrechtice 20 14
Lékat, radiologicky laborant, sestra | Chemické latky 2

Zdroj: vlastni zpracovani




