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ABSTRAKT

Tato prace je zaméfena na optimalizace vyrobniho procesu na tUseku montaze kiesla
MERANO ve spolecnosti TON, a. s.. Cilem je zkraceni prubézné doby vyroby a zlepSeni
pracovnich podminek. Teoreticka ¢ast popisuje poznatky, které jsou nasledné vychodiskem
pro analytickou a projektovou ¢ast diplomové prace. V analytické ¢asti jsou nejprve defi-
novana obecna vychodiska, nasleduje analyza soucasné¢ho stavu a vyhodnoceni analyzy
soucasné¢ho stavu. Na zéaklade téchto informaci jsem vypracovala navrh feSeni. Projektova

¢ast obsahuje realizaci navrzeného projektu.

Kli¢ova slova: 5S, ergonomie, optimalizace, plytvani, pramyslové inZenyrstvi, standardi-

zace, §tihlé pracovisté, vizualizace, VSM — Value Stream Mapping

ABSTRACT

This project is focused on the optimization production process of armchair MERANO in
company TON a.s.. The aim is to reduce the production lead time and improve working
conditions. The theoretical part describes the findings, which are then the basis for analyti-
cal and project part of the thesis. In the analytical part of the definition first general bac-
kground, followed by analysis of the current condition and evaluation analysis of the cur-
rent state. Based on this information, | drafted a solution. The project includes the imple-

mentation of the proposed project.

Keywords: 5S, ergonomics, optimization, waste, industrial engineering, standardization,

lean workplace, visualization, VSM - Value Stream Mapping
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UvVOD

TON, a. s. je ¢eskou spolecnosti vychazejici z tradice femesIného uméni a zaroven vyuziva
novych trendu v nabytkarském pramyslu. Jejich produkty jsou vyvazeny do celého svéta a
novinky predstavuji na prestiznich mezinarodnich vystavach. I piesto zacala spolecnost
TON, a. s. uplatiiovat metody primyslového inzenyrstvi v nedavné dob¢. Proto ndmétd na
zlepseni je zde nepfeberné mnozstvi. Pro budouci rozvoj spolecnosti je nevyhnutelné se
zamé&fit na hledani zptsobi, jak dimyslnéji provadét praci, odstraiiovat plytvani, nepravi-

delnosti, iracionality a pretézovani z pracovist’.

Pro svou diplomovou praci jsem si zvolila produkt kieslo MERANO. Lépe feceno toto
kteslo si vybralo m¢, jelikoz pouta zraky vSech, ktefi ho spatii. Je zvlastni, jedine¢né svym
provedenim a naprosto neobycejné. ,,Proc¢? Protoze obraz se Vam taky n€kdy libi uz jen na
prvni pohled, ale nékdy se Vam muize libit i jeho ram.* A pravé to znamena, ze MERANO
je urceno jak tém, ktefi voli zidli prevazné kvuli jejimu vzhledu, tak i lidem, jez davaji
pfednost praktické strance pii sezeni. MERANO je totiZ volbou pro vSechny.

Malo spolecnosti dnes vyrabi totoZzné¢ jako pred 150 lety, ale v Bystfici pod Hostynem to-
mu tak je. Technologie vyroby se od zacatku v podstaté nezménila, nabytku spole¢nost

dnes vdechla moderni design a proto je o vyrobky spole¢nosti TON zdjem po celém svéte.

Diplomova prace bude roz¢lenéna na dvé ¢asti — teoretickou a praktickou. Prakticka ¢ast se
dale déli na analytickou a projektovou ¢ast. Prvni teoreticka ¢ast slouzi jako podklad pro
zpracovani nasledujicich ¢asti. Bude v ni obsazen stru¢ny tvod o prumyslovém inze-
nyrstvi, druhy plytvani a metody a nastroje praimyslového inzenyrstvi, které budou v prak-
tické ¢asti pouzity.

Naésledujici analyticka ¢ast bude vénovana analyze soucasného stavu pracoviSté montdze
kiesla MERANO a naslednému navrzeni zlepSeni. Na tuto ¢ast bude navazovat vypracova-
ni projektové €asti diplomové prace s cilem optimalizace vyrobniho procesu na useku
montaze kiesla MERANO. Dil¢imi cili jsou zkraceni priitbézné doby a usnadnéni prace

zamg&stnancl za pomoci metod primyslového jako je odstranovani plytvani z pracovisté.
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.  TEORETICKA CAST
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1 PRUMYSLOVE INZENYRSTVIi

Primyslové inZenyrstvi je védni obor, ktery se zabyva hledanim zplisobu, jak dimyslnégji
provadét praci, feSi odstranovanim plytvani, nepravidelnosti, iracionality a pifetéZovani
z pracovist. Vysledkem je to, ze vysoce kvalitni produkty a sluzby jsou snadnéji, rychleji a
levnéji vytvoreny. Na obrazku nize (Obr. 1.) je mozno pro nazornost vidét zakladni pro-
gramy pramyslového inzenyrstvi. Primyslové inzenyrstvi je nejmlad$im inzenyrskym obo-
rem, ma proto oproti t€ém tradiénim tu vyhodu, ze se neustale vyviji a pruznéji reaguje na
zmeény, které probihaji v jeho okoli, a proto se i méni jeho definice pro 21. stoleti, kterd zni

nasledovné:

Je to uznavany veédni obor, ktery se orientuje na planovani, navrhovani, zavadeni a rizeni
integrovanych systému, jejichz cilem je produkce vyrobkii nebo poskytovani sluzeb.
V techto systémech zajistuje a podporuje vysoky vykon, spolehlivost, udrzbu, plneni planu a
Fizeni nakladit v ramci celého Zivotniho cyklu vyrobku nebo sluzby. (Masin, 2005, s. 65-

66).

Projekt
simultanniho TPM
inZenyrstvi

Projekt rozvoje R
zaméstnanecké it
tastia . "_. I

VYSSI PRODUKTIVITA

Obr. 1. Programy primyslového inzenyrstvi (Masin a Vytlacil, 1996, s. 95)
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Primyslové inzenyrstvi z anglického industrial engineering, termin ktery se zacal vyuzivat
v USA. V soucasné dobé se ¢asto v CR vyuziva pouze PI, pro zjednoduseni budu i ja pou-
zivat v dalSim textu tuto zkratku, ta jiz zdomacnéla a v podnikovém slangu si jiZ mnozi

pracovnici pod terminem ,,pé-icko* dovedou predstavit konkrétni véci, situace 1 lidi.

Od dob prvnich primyslovych inzenyr uplynulo jiz mnoho let, akceptovaly je vSechny
vyspélé zemé, jako obor potfebny pro rust produktivity, a piestoze se v zakladnich princi-

pech PI nelisi, 1ze najit odliSnosti a identifikovat tii zakladni ,,Skoly*:

e Americkou
¢ Némeckou

e Japonskou

V CR se PI zagalo vyuzivat v pravém slova smyslu aZ po roce 1989, ve skute¢nosti v CR
PI neexistovalo 50 let a jeho absence je patrna nejen v pramyslové vyrobé, ale i v oblasti

sluzeb. (Masin a Vytlacil, 1996, s. 77-78)
1.1 Definice pramyslového inZenyra

Primyslovy inZenyr je oznaceni profese velmi interesantni, ale co ve skutecnosti toto
oznaceni znamend? Co si ostatni lidé pod timto pojmem piedstavi? Ma vilbec vétSina lidi

ponéti co to znamena?

Primyslovy inZenyr ma teoretické znalosti, praktické zkuSenosti a osobni vlastnosti pro
vykonavani ¢innosti z oblasti primyslového inZenyrstvi, jeho cile jsou vysoky zisk, vysoka
produktivita i jakost a zamétuje se na neustalé zlepSovani procest ¢i odstraniovani plytvani
spojené s vyrobky nebo sluzbami po celou dobu jejich Zivotniho cyklu. Pro napliiovani
téchto cilti vyuzivani i humanitni 1 socialni védy, vypocetni techniku, zakladni inZenyrské a

technické védy i teorii managementu. (Masin, 2005, s. 65)

Primyslovy inzenyr je hledacem lepsSich cest. Na rtech ma neustdle, pro mnoho lidi doter-

nou otazku ,,Jeto nejlepsi mozny zpiisob? “.(Masin a Vytlagil, 1996, s. 82-83)

Pramyslového inzenyra utvaii jeho reakéni schopnost, schopnost orientovat se
Vv podnikovych procesech, pochopit a spravné pojmenovat plytvani, navrhovat alternativni
feSeni problémi ¢i projekti zlepSovani ¢i kvantifikovat vystupy vyrobnich procest a na-
sledné€ navrhovat ve spolupraci s tymy konkurence schopné a jedine¢né operativni a strate-

gické vyrobni koncepce.( Chromjakova a Rajnoha, 2011, s. 65)
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1.2 Historie primyslového inzenyrstvi

Za prvni prace prumyslového inzenyrstvi je mozno povazovat uz néktera dila Adama Smi-
tha, ale pionyrem oboru se stal matematik Charles Babbage, ktery v roce 1832 popsal na-
ptiklad problematiku ¢asovych narokd na zvladnuti pracovni tlohy nebo efekty rozdéleni
pracovni operace na mensi ¢asti. Mezi dal§i vyznamné osobnosti formujici primyslové
inzenyrstvi patiili ndstupci Babbaga Towne, Hasley, Gantt, Ford a také Deming, Shewhart,
Pritsker, White, Malcom a T. Bat’a.

Za otce pramyslového inzenyrstvi je povazovan F. W. Taylor, tento renesan¢ni ¢lovek pre-
lomu 19. a 20. stoleti se pti zvySovani produktivity prace zaméfil na jeji promyslenou or-

ganizaci.

Dal$imi postavami PI jsou manzelé Frank a Lilian Gilbrethovi, ktefi obohatili obor pri-

myslového inzenyrstvi o techniku, kterd se oznacuje jako pohybové studie.

Dalsi velikan Harold B. Maynard, ktery vyvinul se svymi kolegy v roce 1948 metodu

MTM, ktera byla pied€lem v oblasti méteni prace.

Z hlediska japonského primyslového inzenyrstvi nelze nepfipomenout jméno Shigeo
Shingo, jedné se o vyznamného primyslového inZenyra, ktery je spojen s takovymi pojmy
moderniho primyslového inzenyrstvi jako napiiklad systém SMED, JIT ve vyrobnim sys-

tému Toyota, systém Poka-Yoke, Zero Defect, Kanban apod.

K dal$im vyznamnym Japonctim patfili Ohno, Suzaki a Ishikawa. Vznikem Amerického
institutu primyslovych inzenyrti (AIIE) v roce 1948 zaciné dalSi etapa zamétend na rozsi-
feni klasickych empirickych metod o nové teoretické ptistupy zaloZené na matematice,
opera¢nim vyzkumu, modelovéani apod. S rozvojem pocitacli pronikaji tyto prostfedky do
vSech oblasti primyslového inZenyrstvi a umoziuji zkoumat i slozité a rozsdhlé systémy.
Zaroven se rozvijeji nové programy zaméfené na vyuziti lidského potencidlu a motivaci
pracovnikil (krouzky kvality, tymova prace aj.). Zmény v poslednich letech pfinesly 1 nové

pozadavky. (APl © 2005-2012)

Ptinos primyslového inzenyra evropského pivodu Kjell B. Zandina spociva v tom, Ze se
podilel na principialné novém pojeti prace jako opakovani celych sledi aktivit — tzv. sek-
ven¢nich modeld, na zakladé tohoto zjisténi Svédska pobocka firmy MAYNARD byl vyvi-
nut novy systém meéfeni prace, ktery je dodnes znam pod oznacenim MOST. (Masin a Vy-

tlacil, 1996, s. 84-86)
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1.3 Hlavni sméry prumyslového inZenyrstvi

1.3.1 Klasické pramyslové inZenyrstvi

Klasické primyslové inzenyrstvi proSlo od svych pocatkli az po dneSni dobu evoluci,

V které mizeme zaznamenat dvé zakladni faze:

e Studium prace (studium prace, méfeni prace)

e Operacni vyzkum (sitové grafy, metody feSeni sekvenénich uloh, metody matema-
tické statistiky, metody hromadné obsluhy, metody teorie zasob, metody teorie ob-
novy a udrzby)(Masin a Vytlacil, 2000, s. 98)

1.3.2 Moderni primyslové inZenyrstvi

Jelikoz je a stale bude konkurenéni prostfedi dynamické, turbulentni, riskantni a vyzyvaji-
ci, musi na n¢ podniky reagovat, pokud chtéji prezit a na tyto skutecnosti reagovalo a rea-
guje i pramyslové inzenyrstvi novymi modernimi piistupy, kterymi je mozné zajistit vyso-
kou produktivitu, jako jedinou moZnou obranu proti zminénym vliviim. Oproti jasné vyde-
finovanym technikdm i metodam klasického PI se vSak spiSe jedna o komplexné&jsi pro-
gramy, které nemaji a ani nemohou mit UpIné& jasné kontury. (Masin a Vytlacil, 1996, s. 86-

93)
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2 PLYTVANI

Za plytvani miizeme oznacit vSechny ¢innosti, které jsou provadény pii realizaci produktu
a nepiidavaji hodnotu k vyrabénému vyrobku nebo sluzbé, tj. nepodili se na zvySovani
zisku podniku.

Pii identifikaci plytvani rozliSujeme sedm zakladnich druhd, mezi které patfi: nadproduk-
ce, zmetky, ¢ekani, zdsoba, pohyb, preprava, nadprace (viceprace) a osmym je nevyuzity
potencial pracovnikd.

Plytvani se vyskytuje v kazdém podniku, proto by jej méli vSichni pracovnici neustale vy-
hledavat a odstraniovat, aby zvySovali produktivitu a snizovali naklady. Pii odhalovani si
musime uvédomit, Ze hleddme problémy a jejich priciny, nikoliv viniky, které bychom

chtéli potrestat. (API © 2005-2012)
2.1 7+1 druht plytvani

Prace je sérii procest, kde na zacatku jsou suroviny a na konci produkt nebo sluzba.
V kazdém z téchto procest je produktu pfiddvana hodnota a produkt pak putuje do dals§iho
procesu. Zdroje v kazdém procesu — lidé a stroje — bud’ hodnotu ptidavaji, nebo nepiidava-
ji. Plytvani hodnotu nepiidava. (Imai, 2005, s. 79)

2.1.1 Nadvyroba

Nadprodukce vznika z obav z problémt, jako jsou poruchy stroji, zmetky a absence délni-
kd, a tak se vyrabi vice neZ je potieba — jenom pro jistotu. Tento typ plytvani vychazi
Z ptedstihu pfed vyrobnim planem. KdyZ ej ve hie drahé vyrobni zafizeni, pozadavek na

pocet vyrobenych produktl ¢asto ustupuje snaze G€inné toto zafizeni vyuzit.
Vyroba vétsiho nez potfebného poctu produktlh ma za nasledek ohromné plytvani:
e Spotieba surovin pied tim nez jsou potieba
e Plytvani lidskymi a energetickymi zdroji
e Plytvani kapacitou vyrobnich zatizeni
e ZvySeni Urokové zatéze prostorové naroky na uskladnéni prebytecnych zésob

e ZvySené dopravni a administrativni naroky


http://e-api.cz/page/67790.nadprodukce-nadvyroba/
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Lidem dodava nadbytec¢na vyroba faleSny pocit bezpec¢i, poméha zakryt rizné problémy a
zamlzuje informace, jez by mohly poskytnout voditka pro zlepSovaci aktivity na pracovisti.

(Imai, 2005, s. 80)
2.1.2 Cekani

K ¢ekani dochazi, pokud ruce zaméstnanct zahali, tedy kdykoli se prace zastavi z diivodi
nerovnovahy na lince, nedostatku soucéastek nebo poruchy stroje, nebo také kdyz zamést-
nanec pouze pozoruje stroj, ktery provadi hodnotu ptiddvajici ¢innost. Tento druh plytvani
je snadné odhalit. T€Z§i uz je odhalit cekani béhem zpracovani nebo kompletace produktt
na vyrobni lince. I kdyZz obsluha miize zdanlivé tvrdé pracovat, mnozstvi plytvani miize
existovat ve form¢ vtefin ¢i minut, kdy obsluha ¢ekd, nez se objevi dalsi vyrobek. (Imai,

2005, s. 83)
2.1.3 Zasoby

Finalni produkty, rozpracované produkty, obrobky, dily a sou¢astky — to vSe jsou zasoby,
které neptidavaji zddnou hodnotu. SpiSe zvySuji provozni naklady, tim Ze zabiraji misto a
vyZzaduji nasazeni dalSich zafizeni (skladli, vysokozdviZznych vozikl a pocita¢em ovlada-
nych systémi pasovych dopravnikii. Kromé toho vyzaduje provoz a fizeni skladii dalSich
lidske sily. Zatimco prebyte¢né polozky lezi ve skladu a sedd na n€ prach, nevznika zZadna
hodnota. Navic jejich kvalita ¢asem klesa. V nejhor$im piipadé mohou byt zniceny ¢i po-
Skozeny pfi pozaru nebo jiné pohromé. Pokud by nadbyte¢né zasoby neexistovali, dalo by
se vyhnout velkému plytvani. Nadmérné zasoby jsou vysledkem nadprodukce. Nizsi hladi-
ny zasob nam pomahaji identifikovat problémové oblasti a zabyvat se problémy oblasti a

zabyvat se problémy, které ,,vyplavaly na povrch®. (Imai, 2005, s. 80-81)
2.1.4 Zmetky

Zmetky prerusuji vyrobu a vyzaduji nakladné opravy. Casto se musi vyhodit — coZ je
ohromné plytvani zdroji a praci. V modernim prostiedi masové vyroby mohou vysoko-
rychlostni automaticka zatizeni v ptipadé poruchy vychrlit velké mnozstvi vadnych pro-
duktli, nez je problém viibec zaznamenan. Zmetky mohou navic zpisobit poSkozeni dra-
hych vyrobnich zatfizeni. Kdyby projektanti provedli svou praci pofadné€ jiz napoprvé —
tedy kdyby 1épe rozuméli pozadavkim zakaznikli a dodavateli, stejné jako pozadavkim
vlastniho provozu — mohli odstranit plytvani spojené s nutnymi zménami provedeni pro-

duktu uz na zaéatku. (Imai, 2005, s. 81)


http://e-api.cz/page/68161.cekani/
http://e-api.cz/page/68163.zasoby/
http://e-api.cz/page/67793.zmetky/
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2.15 Pohyb

Jakykoli pohyb zaméstnancti, ktery neni ptimo spojen s piidavanim hodnoty je neproduk-
tivni. Béhem chiize hodnotu nikdo nepfidava. Predevs§im tézka prace zaméstnanci, jako je
zvedani nebo noSeni t€Zkych pfedmétd, by méla byt odstranéna — nejenom proto, ze je ob-
tizna, ale hlavné proto, Ze pfedstavuje plytvani. Potfebu pienaset t¢zké véci z mista na mis-
to Ize odstranit zménou upotadani pracovisté. K identifikaci nadbyteénych pohybti se mu-
sime potadn¢ podivat, jak zaméstnanci pouzivaji ruce a nohy. Poté musime zménit uspora-
dani pracovisté a polohu vSech jeho ¢asti a vytvofit vhodné nastroje a pomicky. (Imai,

2005 s. 82)
2.1.6 Preprava

V provozu jsou rizné druhy dopravy — voziky, vysokozdvizné voziky a dopravni pasy.
Doprava je nezbytnou soucasti vyrobniho procesu, ale pohyb materialu a produktd nepfi-
dava zadnou hodnotu. Jesté horsi je, ze béhem ni mize dojit k poskozeni. Dva oddélené
procesy vyzaduji dopravu. Aby bylo mozné odstranit plytvani v této oblasti, vSechny pro-
cesy fyzicky vzdalené od hlavni vyrobni linky — by do této linky mély byt zapojeny, je-li to
mozné. (Imai, 2005, s. 83)

2.1.7 Zpracovani

Podnikani nepottebnych krokl ke zpracovani dilii. Neefektivni zpracovani vinou Spatnych
nastrojii a chybného konstrukéniho feseni vyrobku, které jsou ptic¢inou zbytecnych pohybt
a zpusobuji vady. Ztraty vznikaji 1 tehdy, kdyz se poskytuji vyrobky vyssi jakosti, nez je
nezbytné. (Liker, 2007, s. 54)

2.1.8 Nevyuzity potencial pracovniku

Vycet sedmi druhti plytvani je nutné doplnit o dalsi druh, na jehoZ odstranéni je zaloZzeno
mnoho programil zvySovani produktivity. Jedna se o plytvani tviiréim potencidlem, schop-

nostmi, znalostmi a talentem pracovnikll. (Masin a Vytlacil, 2000, s. 47)


http://e-api.cz/page/68165.pohyb/
http://e-api.cz/page/68169.preprava/
http://e-api.cz/page/68173.nadprace/
http://e-api.cz/page/68179.nevyuzity-potencial-pracovniku/
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3 METODY A NASTROJE PRUMYSLOVEHO INZENYRSTVI

Jednou z cest jak dosahnout pozadovanych cili je aplikace principt tzv. gemba — manage-
mentu. Gemba je japonské slovo pro realné prostredi, kde se odehravaji redlné jevy, kde se
vyrabéji vyrobky nebo jsou poskytovany sluzby. Gemba management musi stat na pevnych
zakladech. Na obrazku nize (Obr. 2.) je mozno vidét, na jakych zéakladech stavi gemba
management. (Vytlacil a Masin, 1999, s. 14)

—
. 4

Vizualni management

Obr. 2. Gemba dium (Vytlacil a Masin, 1999, s. 18)
3.1 Prehled vybranych metoda a nastroji PI

3.1.1 Standardizace

Aby bylo mozné dosahovat kvality, podnik musi v kazdodennim provozu spravné fidit
rtizné zdroje. Mezi tyto zdroje patii lidské zdroje, informace, zatizeni a materialy. Uginné
kazdodenni tizeni zdroji vyZzaduje standardy. Kdykoli se vyskytne n&jaky problém nebo
nepravidelnost, manazer musi vSe proSetfit, identifikovat piivodni pfi¢inu a zmé&nit stavajici
standardy, pfipadné zavést standardy nové, aby se tato udalost jiz neopakovala. (Imai,

2005, s. 34)

Kazdodenni ¢innosti podniku funguji podle ur¢itych domluvenych plant. Jestlize tyto pla-

ny formalné zapiSeme, stavaji se z nich standardy. UspéS$né fizeni na urovni kazdodennich
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¢innosti 1ze zredukovat do jediné poucky: udrzujte a vylepsujte standardy. Neznamena to

pouze drzet se stavajicich technologickych, manazerskych a provoznich standardd, ale

rovnéz vylepSovat stavajici procesy, aby bylo mozné pozvednout platné standardy na vyssi

uroven.

Kli¢ové vlastnosti standardu:

o

Nabizi nejlepsi zptsob, jak zachovat know-how a odborné znalosti
Poskytuji zptisob méteni vykonu

Ukazuji vztah mezi pfi¢inou a nasledkem

Poskytuji zaklad pro udrzovani i zlepSovani

Poskytuji cile a specifikuji tikoly v oblasti skoleni zaméstnanct
Poskytuji zaklad pro Skoleni zaméstnancti

Tvofti zakladnu pro audity a diagnézy

Poskytuji prostiedky, jak zabranit opakovani chyb a minimalizovat variabilitu

Standardizace je tedy nedilnou soucasti zajisténi kvality a bez standardii neexistuje zpiisob,

jak vybudovat zivotaschopny systém dosahovani kvality.

Standardizace se uskuteciiuje s ohledem na:

Bezpecnost
Kvalitu
Efektivni vyuziti pracovnikll, zafizeni a materialu

Spokojenost pracovnika i zakaznika

(Chromjakova a Rajnoha, 2011, s. 65)

Cile standardt jsou nasledujici:

Redukovat variabilitu
Snizit opravy

Zvysit bezpecnost
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e Zvysit opakovatelnost V rdmci pracovist i procesit
e Vyjasnit pracovni procedury
e Usnadnit komunikaci
e Usnadnit reakci na problémy
e Podpotit disciplinu
e Poskytnout zdkladnu pro zlepSovani
e Zviditelnit problémy
e Napomoci pii tréninku a vzdélani
Chyby vyskytujici se ve standardech prace:
e Neexistujici jasné standardy
o Jestli n¢jaké standardy existuji, nejsou kazdému srozumitelné

e Ve standardech neni Zadné vazba na produktivitu, kvalitu, ndklady, splnéni termi-

nd, bezpecnost a pracovni moralku
e Standardy jsou slozité a maji mnoho parametra

e Standardy jsou psané pouze jako pomucka pro nezkusené operatory, ale nejsou za-

kladnou pro dalsi zlepSovani
e Existuji obecné standardy, z kterych neni jasné, kdo je vytvotil apod.
(Masin a Vytlacil, 1998, s. 355 — 356)
3.1.2 Metoda 5+2S

Téchto 5S se vztahuje k pocate¢nimu pismenu péti japonskych slov, kterd popisuji spravné
hospodateni. V dnesni dobé je praktikovani téchto 5S v podstaté povinné pro vSechny vy-
robni podniky. Nepfitomnost 5S znamena nevykonnost, plytvani, nedostatek sebediscipli-
ny, nizkou pracovni moralku, Spatnou kvalitu, vysoké naklady a neschopnost plnit dodav-
Ky. Dodavatele, kteti nepraktikuji 5S, nebudou brat, jejich potencidlni zakaznici vazné.
Téchto pét bodl dobrého hospodareni predstavuje pocatecni bod pro jakoukoli spolecnost,
jez chce byt uznavana jako zodpovédny vyrobce a kandidat na dosazeni svétové tridy.

(Imai, 2005, s. 36)
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Ditikladné zavedeni péti piliti 5SS je zacatkem pro rozvoj zlepSovacich ¢innosti zajistujicich
preziti firmy a preziti firmy je samoziejmé nezbytné pro zachovani pracovnich mist za-
méstnanci. Na obrazku nize (Obr. 3.) je mozno vidét vizualni znazornéni péti pilifi meto-
diky 5S.

Systém 58S zni tak jednoduse, ze 1idé ¢asto podcenuji jeho dulezitost, avSak skutecnost zii-
stava, zZe:

e Uklizeny a Cisty podnik mé vyssi produktivitu

e Uklizeny a €isty podnik produkuje méné defektii

e Uklizeny a €isty podnik 1épe plni terminy

¥ SAFEGUARD
ENVIROMENT

SEITON

Obr. 3. 5S (vlastni zpracovani)
3.1.2.1 Seiri — Sort — Setiidit

Ttidéni znamend, ze z pracovisté odstranite vSechny pfedméty, které nejsou v soucasnych
vyrobnich operacich zapotiebi. Dochazi ptekvapiveé snadno k nepochopeni tohoto jednodu-
chého principu. Mize byt totiz obtizné rozlisit mezi tim, co je zapotiebi a co ne. (Hirano,
2009, s. 13)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 23

3.1.2.2 Seiton — Set in order — Systematizovat

Nastaveni potfaddku lze definovat jako uspofadéani potfebnych polozek ta, Ze mohou byt
jednoduse pouzity, a jejich oznaceni takovym zpiisobem, ze je Ize jednoduse nalézt a ulo-
zit. Nastaveni poradku by mélo byt vzdy zavadéno po tfidéni. Poté, co je vSe roztfidéno,
zustava pouze to, co je nezbytné. Dale by mélo byt vyjasnéno, kam tyto véci patii, aby

kazdy okamzité pochopil, kde je najit a kam je vratit.
3.1.2.3 Seiso — Shine — Spolecné Cistit

Ttetim pilifem je lesk. Lesk znamend zameteni podlah, vycisténi strojii a obecné zajiSténi
toho, ze vSechno v podniku zlistava Cisté. Ve vyrobni spolecnosti je lesk tizce propojen se
schopnosti produkovat kvalitni vyrobky. Diky nalezeni zpisobu, jak zabranit hromadéni
Spiny, prachu a odpadu v diln¢, lesk v sobé také obsahuje usetfeni prace. Kvili propojeni
uklidu s udrzbou by mél lesk zaclenén do dennich tkold preventivni tdrzby. (Hirano,

2009, s. 15)
3.1.2.4 Seiketsu — Standardize — Standardizovat

Standardizace se odliSuje od tfidéni, nastaveni pofadku a lesku. Tyto prvni tfi pilife mohou
byt chapany jako ¢innosti, jako néco, co délame. Naopak standardizace je metodou, kterou
pouzivate pro zachovani prvnich tii pilita — tfidéni, nastaveni potadku a lesku. Standardi-
zace se vztahuje ke kazdému z té€chto tii pilifa, ale nejsilnéji se vztahuje k lesku. Piinasi
vysledky, pokud udrzujeme stroje a jejich okoli bez odpadu, oleje a Spiny. Je to podminka,

ktera existuje poté, co jsme né&jakou dobu praktikovali lesk. (Hirano, 2009, s. 15-16)
3.1.2.5 Shitsuke — Sustain — Stdle zlepSovat

V prostiedi péti pilifl znamena zachovani zautomatizovani faddného udrzovani spravnych
procedur. Prvni Ctyfi pilife mohou byt zavedeny bez potizi, pokud se na pracovisti zamést-
nanci citi vazani dodrzovat podminky 5S. Takové pracovisté se pravdépodobné bude tésit
vysoké produktivité¢ a kvalité. V mnoha podnicich se travi zbytecné mnoho Casu a Usili
tfidénim a uklidem, jelikoz spolecnosti chybi disciplina zachovavat podminky 5S a pokra-
covat v zavadéni 5S na denni bazi. I kdyZ spolecnost obCas organizuje kampané a soutéze

58S, bez pilife zachovani se dalsi pilife dlouho neudrzi. (Hirano, 2009, s. 16)

Neni snad ani nutné zdlraznovat, ze disciplina je zdkladnim kamenem fizeni. Zaméstnan-

cim S dobrou sebedisciplinou lze véfit, ze piijdou vcas do prace, ze budou udrzovat Ciste,
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pofadné a bezpecné pracovisté, a ze budou dodrzovat stavajici standardy, aby dosahli cilii

kvality.
Podpora sebediscipliny zaméstnanct:
¢ Odménovat drobnd zlepSeni
e Prichytit zaméstnance, jak d¢€laji svou praci dobie
e Byt otevieny k otdzkdm
e Vytvorit kulturu, ktera tika: je to v poradku
e Popularizovat proces zlepSovani standardi
e Provadét hodnoceni
e Povzbudit ucast zakaznika
e Zavést systém zlepSovacich navrhi
e Zavadét krouzky kontroly kvality
e Zabudovat systémy odmeénovani
e Jasné sdélovat sva oCekavani
e Provadeét Casté revize procest
e Poskytovat méfenim zpétnou vazbu
e Budovat atmosféru spoluprace
e Poskytovat specifické instrukce tykajici se kritérii
o Ucastnit se uréovani standardt
e Vysvétlovat pro¢
e Byt dobrym ptikladem
e Ucit jak a proc¢
e Zvefejiiovat informace o dosazeném pokroku
e Odstranovat prekazky

e Povzbuzovat pozitivni tlak ze strany kolegt
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e Vytvorit prostfedi bez jakychkoli hrozeb

Jestlize se zaméstnanci na pracovisti ucastni takovych Cinnosti, okamzité zacinaji vidét
mnoho vyhod, které zlepSovani ptinasi a jsou prvni, kdo tyto zmény vita. Prostfednictvim
takového procesu se za¢ind ménit jejich chovani i pfistup k praci. (Imai, 2005, s. 94-95)

3.1.2.6 6S — Bezpecnost

Bezpecnost je krok, ktery fika, aby bylo pracovist¢ maximalné¢ bezpecné. Tento krok je
dalsim krokem metodiky 5S, ktera se jako vSechno ostatni dale vyviji. Mottem tohoto kro-
ku miize byt: Bezpecna prace na bezpe¢ném pracovisti. To znamena, ze dulezitym fakto-

rem je bezpecnost prace s cilem dosdhnout nulové razovosti na pracovisti.
3.1.2.7 7S — Ekologie a Zivotni prostiedi

Tento krok se zaméfuje na ochranu jednotlivych slozek zivotniho prostfedi. Dopliiujicim
bodem tohoto kroku, je identifikace rizikovych mist, které mohou znecistovat zivotni pro-

stiedi, nejen v ptipad¢ ekologické havarie, ale 1 v pfipad€ riznych tniki Skodlivych latek.
(Burieta, 2010)
Existuje pet zptsobi, jak hodnotit uroven 5S v kazdé fazi:

e Vlastni hodnoceni

e Hodnoceni odbornym poradcem

e Hodnoceni nadfizenym

e Kombinace vyse uvedené¢ho

e Soutézeni mezi pracovisti

Reditel podniku by mél iniciovat soutéz mezi zaméstnanci, poté miize vyhodnotit stav 5
na kazdém pracovisti a vybrat nejlepsi a nejhorsi. Ti nejlep$i mohou byt né€jakym zpiso-
bem odménéni, zatimco ti nejhorsi dostanou do ruky kbelik a kosté. Bude to pro n¢ pobid-
ka d¢€lat svou praci 1épe, aby se ptist¢ s kbelikem a koStétem blize seznamil zase nékdo
jiny.

Aby bylo mozné zaznamenat pokrok, manazetfi podniku i manazefi jednotlivych pracovist
musi provadét hodnoceni pravidelné. AZ poté, co byla schvéalena prace na prvnim kroku,
mohou zaméstnanci piejit ke kroku dalSimu. Soucasti tohoto procesu je pocit dobie vyko-

nan¢ prace.
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Management by m¢l rovnéz chapat, jaké vyhody pfinese zlepseni podminek v jednotlivych

provozech a na pracovistich pro spole¢nost jako celek:

Pomiize zaméstnanclim osvojit si sebedisciplinu, zaméstnanci se sebedisciplinou se
vzdy ucastni aktivit 5S, maji pozitivni zajem o zlepSovani a lze jim divérovat v
tom, ze budou dodrzovat standardy

Upozorni na mnoho druhii plytvani na pracovistich, identifikace problému je prv-
nim krokem k jejich odstranéni

Odstranéni plytvéani z pracovist posiluje proces 5S

Poukéaze na abnormality, jako jsou zmetky nebo nadbytek zasob

Omezi plytvani fyzickymi silami na pracovisti, jako je nutnost pfechazeni mezi
riznymi misty a zbyte¢né fyzicky ndrocna prace

Umozni pohledem identifikovat a posléze vyiesit problémy spojené s nedostatkem
materiall, nerovnovahou na vyrobni lince, poruchami strojli a zpozdénim dodavek
Vyftesi jednoduchym zpiisobem vyrazné logistické problémy na pracovistich
Zviditelni problémy kvality

Zlepsi efektivitu prace a omezi provozni naklady

Snizi pocet pracovnich urazi, jelikoz odstrani ¢i omezi vyskyt kluzkych, olejem
pokrytych podlah, Spinu na pracovisti, nevhodné pracovni odévy a nebezpecné pra-
covni tkony. ZvySuje spolehlivost stroji, ¢imz uvolni Gdrzbé ruce pro praci na ji-
nych, potfebné&jsich strojich. Vysledkem je, Ze technici se mohou soustiedit na spise
ptipravné prace, napiiklad preventivni udrzbu a vytvofeni zafizeni, které udrzbu

nevyzaduje

Jakmile management pochopi vSechny tyto vyhody a celkovy ptinos projektu a dokéaze je

vysvétlit zaméstnancim, muze s projektem zacit. (Imai, 2005, s. 76-77)

3.1.3 Vizualni management

Za prvek vizualniho managementu muzeme povazovat jakékoli komunikacni zatizeni pou-

zivané v pracovnim prostiedi, které nam na prvni pohled tika, jak by se méla prace vyko-

navat a zda se neodchyluje od standardu. Zaméstnancim, kteti chtéji odvadét dobrou praci,

pomaha okamzité vidét, jak si skute€né pocinaji. Mohlo by tfeba naznacovat, kam urcité
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polozky patfi, kolik polozek na ur¢ité misto patii, jaky je standardni postup provadéni urci-
té Cinnosti, upozornovat na stav probihajiciho pracovniho procesu a poskytovat mnoho

jinych druhti informaci. (Liker, 2007, s. 195)

Ptestoze se neustale rozvijeji nové zpuisoby informacnich technologii a instaluji stale vy-
konngjsi pocitace, dochazi v podnicich ke vzkiiSeni starého zpusobu komunikace — vizual-
ni komunikace. Podniky v sou¢asné dob¢ tuto renesanci potiebuji. Tradicni zplisoby ko-
munikace, jako napiiklad zpravy, telefony, sestavy, terminaly apod. nepostacuji. Poticba
efektivnéjSich dodavek zbozi zakaznikiim. Tyto pozadavky nelze splnit bez hledani efek-
tivnéjsich zpisobi v komunikaci. Rozdil ve zptisobu komunikace mizeme popsat pomoci
navstévy tradi¢niho a vizualniho pracovisté. Na tradi¢nim pracovisti pfijde mistr za koor-
dinatorem vyrobniho tymu a fekne mu, ze neplnime plan a proto musime zvysit vykon.
V piipadé vizualniho pracovisté nas okamzité zaujme informaéni tabule, na které je vel-
kymi Cervenymi pismeny napsan termin, mnozstvi a zédkaznik, z ndpisu je ziejmé, ze vy-
robni tym je skluzu. Kazdy na vizudlnim pracovisti vidi, ze dosazeni cile bude mozné jen
za urcitych nestandardnich opatieni. Uvedeny ptiklad ukazuje vyhody tzv. vizualniho ma-
nagementu, ktery lze podpofit a zajistit celou fadu prostfedki, jako jsou naptiklad infor-
macni tabule a vizualni dokumentace. Dal$im zptisobem vyuziti vizualizace je tzv. vizudlni
kontrola, kterd je zaloZena na principu, Ze pracovni systém nam sdm dava vizualni signaly,
pokud nastanou abnormalni podminky. Pro tyto UcCely se vyuzivé celd fada jednoduchych
prosttedkli jako napfiklad barevné oznafeni rGznych zon ¢i teritorii na podlaze a
v regalech, barevné oznaceni limitl zasob, semafory, barevné karty TPM, barevné oznace-
ni kontejnerti, zvyraznéni mist pro ulozeni pomticek a néstroju, barevné zvyraznéni hladin

na nadobkach apod. (Masin, Vytlacil a Stan¢k, 1997, s. 106)
Cilem vizuélniho fizeni je podpofit:
e Piedani a sdileni informaci o stavu procesu bez zbytec¢nych zpozdéni
e Nasmérovani informaci o aktualnich problémech na kazdého pracovnika
e Vyuziti schopnosti kazdého pracovnika pro zlepSeni stavu
e Tymovou préci a jeji vysledky
e Stav feSenych projekti
e Rozvoj pocitu hrdosti a ispéchu v lidech

e Piedavani informaci o dosazeném zlepSeni (MasSin a Vytlacil, 1998, s. 367-368)
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Nastroje vizualizace:

3.1.4

Tabule (informa¢ni, tymové, Kanban tabule, ...)
Vizualni dokumentace (s obrazky, grafy, tabulkami, fotografiemi, ...)

Vizuéalné oznaCovani zon, teritorii, pracovist, regalt, kontejneri, pracov-

nich prostredkil

Svételna signalizace (majaky, semafory, ...)
Barevné kody

Digitalni tabule

Stihlé pracovisté

Stihlé pracovisté je pracovisté, které je jasné uspotradané, fizené, organizované a vSechny

procesy jsou popsany a definovany. (Businessinfo, © 1997-2011)

Takové pracoviste je ,,optimalni, pfimocaré™ ve smyslu materidlovych tokli, pohybt pra-

covniki, plochy, velikosti zasob, apod. Cilem je vytvofit pracovisté, které obstoji pfi

uplatiiovani principd Just in Time. Zasady $tihlého pracovité vyjadiuji pozadavky, jak mu-

si vypadat procesy v tymu, aby bylo mozno dosdhnout maximalni produktivity, kratkych

prubéznych dob, vysoké kvality 1 efektivni komunikace.

Mezi tato zakladni pravidla dale patfi:

Vyuziti vizualniho fizeni k bezprostitedni detekci problému

Vyuziti principu tahu

Zajisteni flexibility pro vyrobu novych ptibuznych vyrobkt

Zajisteéni flexibility z pohledu snadného pfizplisobovani se zménam taktu
Snizovani velikosti davky, zménou organizace pracovisteé

Vyuziti jen malych skladovych ploch v nezbytném piipadé

Opctovné vyuziti soucasného vybaveni pracovisté (Tucek a Bobak, 2006, s. 228)

Hlavni cile $tihlého pracovisté jsou:

Zvyseni vykonnosti

Snizeni trazovosti



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 29

e ZvySeni autonomnosti
e ZlepsSeni kvality a stability procesu (Kosturiak, Frolik a kolektiv, 2006, s. 64)
3.1.5 Mapovani hodnotového toku

Mapovani hodnotového toku je jedineénym ndstrojem, ktery nam pomaha pochopit stava-
jici stav a podminky, za kterych proces probiha. Zaroven ndm pomaha identifikovat ptile-
zitosti pro zlepSeni procesu. VSM je grafickym nastroj, ktery obsahuje symboly a ikony,

jimiz je zieteln€ znazornén cely proces. (Dennis, 2007, s. 87)

Zamérem mapovani toku hodnot je néasledovat cestu materialu, resp. sluzby od zékaznika
k dodavateli a zakreslit realny obraz kazdého procesu v materialovém, informa¢nim (resp.
administrativnim) toku. Nasledné definovat skupinu kli¢ovych otdzek a nakreslit budouci
stav — mapu, znazornujici jakym zptisobem by mél téci napiiklad material v budoucnosti.
Pochopitelné cilem je soustiedit se na procesy, které hodnotu pfidavaji a ty procesy, jenz

hodnotu neptidavaji eliminovat.

Mapovani hodnot je vhodné pouzit u:
e Vyrobku, u kterého se vyroba teprve zavadi
e Vyrobku, u kterého se planuji zmény

e Navrhu novych vyrobnich i nevyrobnich procesi a je dileZitou soucasti modelova-

ni, optimalizace a zlepSovani podnikovych procest
e Stanoveni nového zplsobu rozvrzeni vyroby apod.

VSM vsak muzeme pouzit i pfi analyze soucasného stavu — kde se nachdzime 1 bez plano-
vani jakychkoliv zmén. Modelovéani toku hodnot tak pomiize odhalit skryté rezervy ve

formé& uzkych mist, plytvani resp. procesy, které nepiidavaji hodnotu.
Zakladni kroky VSM:

e Vybér reprezentanta pro danou skupinu vyrobkt

e Zndzornéni soucasného stavu

e Znazornéni budouciho stavu

e Harmonogram realizace zadouciho stavu
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K tomuto postupu je potfeba poznamenat, Ze vytvareni map soucasnych a budoucich stavl
je neustdly proces. Vytvorenim jedné mapy soucasného a budouciho stavu pro jeden
Z produktti proces VSM nekonci. V disledku neustalych zmén v podniku je potieba vytvo-
fenou mapu pribézné aktualizovat. S poslednim krokem realizace harmonogramu VSM
souvisi 1 aktivni vyuziti implementa¢niho planu, jenz popisuje jakym zplisobem realizovat
zadouci stav. Budouci stav je potom mozné dolad’ovat i béhem implementace krokul

z ak¢niho planu. (Tucek a Bobak, 2006, s. 253-254)
3.1.6 Ergonomie

V roce 2000 Mezinarodni ergonomicka spolecnost (IEA) navrhla nasledujici definici ergo-

nomie a jeji zékladni oblasti uplatnéni:

»~Ergonomie je védecka disciplina zalozena na porozuméni interakci clovéka a dalsich slo-
zek systéemu. Aplikaci vhodnych metod, teorie i dat zlepsuje lidské zdravi, pohodu i vykon-

nost. ,,

Jedna ze zakladnich oblasti podle IEA je i fyzicka ergonomie, ktera se zabyva vlivem pra-
covnich podminek a pracovniho prostfedi na lidské zdravi. Patii sem naptiklad problemati-
ka pracovnich poloh, opakovatelné pracovni ¢innosti, profesiondlné¢ podminénd onemoc-
néni, zejména pohybového aparatu, usporadani pracovniho mista, bezpecnost prace. Mezi
specialni oblasti ergonomie patfi také myoskeletalni ergonomie, jejim predmétem je pre-
vence profesionalné¢ podminénych onemocnéni patefe a hornich koncetin z ptetizeni. (Gil-

bertova a Matousek, 2002, s. 15-16)

KaZzda pracovni ¢innost predstavuje pro organismus urcitou zatéz. Zda tato zatéz je ptimé-
fena Ci nepfiméiena, to znamena, ze zda ma pozitivni ¢i negativni dusledky pro ¢loveka, je
mozno odvodit ze vztahu mezi ptfipravenosti a zptsobilosti jedince pro dany ukol a poza-

davky a podminkami, za nichZ jeho plnéni probihd. (Gilbertova a Matousek, 2002, s. 40)

vvvvvv

podminek:

Plosné a prostorové feseni

Pracovni poloha

Pracovni pohyby

e Pracovni misto
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e Poloha téla pti praci

Vseobecné ergonomické zasady jsou stanoveny ramcoveé v eskych technickych normach

ergonomické povahy. (Maly, Kral a Handkova, 2010, s. 53)

3.2 Metody méreni spoti‘eby ¢asu

Ptani védét, jak dlouho by mélo trvat vykondni urcité prace, bylo urcité¢ vlastni uz lidem,
ktefi nesli odpovédnost za stavbu starobylych pamatek ¢i tvarovani pravékych nastroji.
Pro¢ potiebovali nasi piedchidci a pro¢ potfebujeme i my s uréitou piesnosti predvidat
délku pracovniho cyklu? Jak se takové predpovédi provadely? Jak se provadéji dnes? Exis-
tuje mnozstvi divodi, pro¢ chceme znat mnozstvi Casu potiebného k vykonani urcitého

ukolu. V praxi je to z téchto tii davodu:

e Potieba uskutecnit planovani
e Urcit vykonnost

e Stanovit naklady

Pivodni formou méfeni prace byly hrubé odhady, bohuzel v mnoha vyrobnich podnicich
se pouziva 1 dnes, tato metoda neni pfesna, je vSak rychla. Postupem casu se vyvinula kon-
cepce méfeni prace na zakladé historickych dat. Skuteény inovator Frederick W. Taylor
pohliZel na praci jako na néco, co se da fidit a inZenyrsky propracovat. Frank a Lillian
Gillbrethovi objevili, Ze veskeré manualni operace jsou kombinacemi zakladnich pohybt,
izolovali a identifikovali tyto elementy pfedev§im proto, aby pracovni metody mohly byt
piesnéji vysvétleny a zlepSeny. Taylorovi naslednici praktikovali Casové studie, zatimco
nasledovnici Gilbrethovych vyuzivali pohybové studie. Jak se Casto stava, do hry vstoupila
tieti strana a spojila to nejlepsi z obou technik — systémy ptedem urcenych Cast. (Masin a

Vytlagil, 2000, s. 101)

Na obrazku nize (Obr. 4.) je mozno vidét klasické ¢lenéni studia prace na studium metod a

meéteni prace podle Masina a Vytlacila.
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<TUDIUM PRACp

e T T T A - - L ¥ * SN S S

STUDIUMMETOD MERENI PRACE
VYP}YW z néhf" efektivngjsi Umoznuje zlepSené planovani a
vyuZivani materialu, prostoru, fizeni, nabizi zdkladnu pro
strojua zafizenii pracovniki systémy odméfiovani

Vvt produktivits

Obr. 4. Studium prdce (Masin a Vytlacil, 1996, s. 87)

vvvvvv

Problém vsak je, Ze Cas neni vidét. Pokud se na néj neorientujeme a nemétime ho, protece
nam mezi prsty. Kde si vSak takovyto luxus nesmime dovolit je oblast uréovani spotteby
¢asu pro praci.
Techniky méfeni prace:

e Pfimé méfeni a pozorovani

e Vyuziti pfedem urcenych cast

e Analytické odhady, historick4 data, normativy (MaSin, Vytlacil a Stan¢k, 1997, s.

97)

3.2.1 Snimek pracovniho dne

Snimek pracovniho dne zaznamenava veskeré spotieby pracovniho ¢asu béhem smény
formou nepfetrzitého pozorovani. Vyhodou je ziskani podrobnych informaci o prub&hu
prace. Nevyhodou naopak Casova narocnost analyzy, stejné tak jako jisté psychické zatize-
ni pozorovatele i pozorovanych. I pies pracnost pozorovani je stdle nejvice odpovidajici
casovou analyzou prace diky tomu, Ze presné zachycuje ¢innosti a jejich casy. Pozorovatel
je navic v blizkém kontaktu s pracovniky a samotnymi procesy, zaroven tak rozpoznava

nedostatky a problémy v procesech.
Postup analyzy snimku pracovniho dne:
e Vybér pracovnika

e Seznameni s pracovistém
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e Vymezeni sledovanych dé&ji
e Stanoveni poc¢tu snimkl

e Méfeni

e Vyhodnoceni snimku

Vybér pracovnika a pracovisté vychdzi z podnétu vedeni firmy. Mnohdy to byva uzké mis-
to, nebo pracovisté, které je nutno podrobn¢ analyzovat vzhledem k jeho planované zméné.
Ta se muze tykat zvySeni jakosti, zkraceni pribéznych Casii, snizeni Casu ptetaktovani,
balancovéani linky nebo i re-layoutu. Nékdy management podniku pozaduje zpracovat audit
procest pomoci méteni prace. Celkoveé se snimkovani provadi vSude tam, kde j potteba
odhaleni veSkerych neefektivnosti na daném pracovisti, lince ¢i vyrob€. Zadznam casii se
provadi do ptredem pfipravené¢ho formuléfe. Dllezitymi idaji jsou zdznamy Casl a ¢innos-

ti, které se nasledné vyhodnocuji. (Pavelka, 2007)


http://web.fame.utb.cz/cs/docs/pavelka_marcel.pdf
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4 ZHODNOCENI TEORETICKE CASTI

Cilem teoretické ¢asti diplomové prace bylo zpracovani pojmii souvisejicich a dale apliko-
vanych v praktické ¢asti diplomové prace. Byly popsany metody a nastroje prumyslového
inzenyrstvi, které budou pouzity v praktické ¢asti diplomové prace a vSechny druhy plyt-
vani, které se budu snazit z pracovisté odstranit. Diky teoretické ¢asti bude mozné si stano-

vit, jak postupovat v praktické ¢asti.
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1. ANALYTICKA CAST
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5 CHARAKTERISTIKAFIRMY

5.1 Profil firmy

Nazev: TON

Prévni forma: akciova spolecnost

Sidlo: Bysttice pod Hostynem

Zalozeno: 1861 Michaelem Thonetem

Zaméteni: vyroba dfevéného ohybaného nabytku

Provozy: TON Bystfice pod Hostynem — vyroba nabytku, sidlo spole¢nosti

TON HoleSov — vyroby preklizky a lisovani skofepin

TON Energo — dodavky tepla, elektrické energie, pary
Certifikace: ISO 9 001

ISO 14 001

Clen Asociace Ceskych nabytkait

Webové stranky: www.ton.cz

Obr. 5. Areal spolecnosti TON, a. s. (interni materialy)


http://www.ton.cz/
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TON, a. s. je ¢eskou akciovou spolecnosti vychazejici z tradice femeslného umeéni za sou-
Casné aplikace novych trendll v nabytkarském pramyslu. Produkty spole¢nosti TON, a. s.
jsou v soucasnosti exportovany do vice nez 60 zemi svéta. Novinky v sortimentu spole¢-
nosti TON, a. s. kazdoro¢né prezentuji na prestiznich mezinarodnich vystavach jako Salo-
ne del Mobile Milano, IMM Cologne nebo 100% Design London. Pti vyvoji novych mo-

delt spolupracuji s vyznamnymi ¢eskymi i zahrani¢nimi designéry. (interni materialy)

5.2 Strucna historie firmy

Bysttice pod Hostynem, misto se stopadesatiletou tradici vyroby ohybaného nabytku. Mis-
to, kterému Michael Thonet zalozenim tovarny na ohybany nabytek v roce 1861 ptedurcil
osud na dalsich 150 let. Tovarna v Bystiici pod Hostynem (Obr. 5.) dodnes fascinuje
vSechny nov¢ piichozi a ziskava si je. Nejstar$i misto na svété, kde se dodnes vyrabi naby-
tek podle principu svého zakladatele. Zdejsi vyrobni zdvod v Bystfici pod Hostynem vyra-
bél od svého vzniku az do roku 1953 (Obr. 6.) pod nazvem THONET v riznych podobach
podle aktualnich pomért na trhu a ve vlastnickych strukturach. Od roku 1953 vyrabi v

tomto misté ohybany nabytek firma TON.

N !

Obr. 6. Vyroba ve spolecnosti TON, a. s. pred 150 lety (interni materidly)
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5.3 Vize spole¢nosti

Tviarce nabytkového designu a feSeni kvalitniho sezeni za rozumnou cenu. Spolecnost

TON ma své strategické cile vyjadiené ve své politice.

e 100% fizeni kvality vSech procest - hledani kompromisii v kvalité¢ by znamenalo

nizsi cenu za vyrobek a na konci uzavieni podniku.

Naslouchéni zakazniklim, zejména budoucim — spokojeny zakaznik znamena pro

firmu prosperitu. Pecuji o zakaznika a ptaji se, co potiebuje.

e ZlepSovani se a zamezeni plytvani — zlepSovani znamend, ze zitra musi byt 1épe
nez dnes, a to ve vSech Cinnostech. Piedevsim plytvani zvysSuje naklady vyrobku a

sluzby. Cilem je rozumna a vyvéazena cena pro zakazniky.

e Respekt a divéra k lidem a ptirod€ — vyrabéji nadbytek s lidmi a pro lidi. Zdtraznu-

ji, Zze nikdo jim také nepomuze, kdyz nebudou oni pomahat druhym.

e Spoluprace s nejlepSimi designéry a architekty — Jedna se o ¢tvrtou dimenzi podni-
ku. Hned po kvalitg, terminu a cené. Kvalita s dodrzenym terminem za rozumnou

cenu se totiZ predpoklada.

5.4 Organizaéni struktura

Kazda spole¢nost ma svoji strukturu. Struktura spolecnosti TON, a. s. je pomérné stabilni a
chovéani je dynamické, struktura ovliviiuje chovani a zaroven chovani ovliviiuje strukturu.
Organiza¢ni strukturu spolenosti TON, a. s. je v PRILOHA P I: ORGANIZACNI
STRUKTURA.
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5.5 Vyvoj vysledku hospodaieni

Vyvoj vysledku hospodateni (Obr. 7.) spole¢nost TON, a. s. velmi poznamenala ekono-
mické krize, kterd se podepsala na vysledku hospodateni znacnou ztratou, bylo to zpliso-
beno poklesem poptavky po produktech spolecnosti TON, a. s., jelikoz se jedna o luxusni

zbozi se spise vyssi cenou, nahradili spotiebitelé tyto statky levnéjSimi substituty. V dnesni

dobé se spolecnosti opét dati dobfe a jeji vysledek hospodateni ma stoupajici tendenci.
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40000 38780

30000
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o

Vysledek hospodafeni v tis. K&

-10000 -

-20000

-30000
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@@=pProvozni VH ~ «@=Finanéni VH  “#=VH za b&’nou ¢innost
Obr. 7. Vyvoj vysledku hospodareni (vlastni zpracovani)

5.6 Vyvoj poctu zaméstnanci

Pocet zaméstnancu (Obr. 8.) od roku 2007 do dnes klesl 0 43%, je to zpisobeno ekono-
mickou krizi, diky niz byla spole¢nost nucena zacit rozvazovat v prosinci 2008 pracovni
poméry se svymi zaméstnanci, v bfeznu 2009 pftisla dalSi vlna propousténi. V dusledku

toho doslo ke zruSeni nékterych smén, v pritbéhu biezna 2010 dokonce doslo k zavedeni

volnych patk.
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Obr. 8. V'yvoj poctu zaméstnancii spolecnosti TON, a. s. (viastni zpracovani)
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5.7 SWOT analyza spole¢nosti TON, a. s.

SWOT analyza je metoda, jejiz pomoci je mozno identifikovat silné a slabé stranky, prile-
zitosti a hrozby, spojené se spolecnosti. Diky tomu je mozné komplexn¢ vyhodnotit fungo-
vani firmy, nalézt problémy nebo nové moznosti ristu. Zaklad metody spociva v klasifika-
ci a ohodnoceni jednotlivych faktort, které jsou rozdéleny do 4 vyse uvedenych zakladnich
skupin. Vzajemnou interakci faktort silnych a slabych stranek na jedné stran¢ vuci piilezi-
tostem a nebezpecim na stran¢ druhé Ize ziskat nové kvalitativni informace, které charakte-
rizuji a hodnoti Groven jejich vzajemného stfetu. Musime se snazit odstranit slabiny pro
vznik novych prilezitosti a pouzit silnych stranek pro zamezeni hrozeb. Stanovila jsem
jehoz slovo mélo nejvyssi vahu a vedoucim technologické pfipravy vyroby jsme je ohod-
notili body 1-5, kdy 1 znamena nejvice dalezity faktor a 5 naopak nejméné dulezity faktor.
V nasledujici tabulce (Tab. 1.) je mozné vidét, jak probihalo rozdéleni jednotlivych bodu
Vv oblasti silnych a slabych stranek SWOT analyzy. V nasledujici tabulce (Tab. 2.) je moz-
né vidét, jak probihalo rozdéleni jednotlivych bodl v oblasti ptileZitosti a hrozeb ve SWOT

analyze spole¢nosti TON, a. s..

Tab. 1. Hodnoceni silnych a slabych stranek (viastni zpracovani)

Silné stranky - hodnoceni

Slabé stranky - hodnoceni

1 = nejvice dilezité

1 =nejvice dulezité

5=nejméné dilezité

5 =nejméné dilezité

1 - pouzit 1x 1 - pouzit 1x
2 - pouzt 3x 2 - pouzit 3x
3 - pouzt 7x 3 - pouzit 7x
4 - pouzit 3x 4 - pouzit 3x
5 - pouzt 1x 5 - pouzt 1x

Tab. 2. Hodnoceni prilezZitosti a hrozeb (vlastni zpracovani)

PiileZitosti - hodnoceni

Hrozby - hodnoceni

1 =nejvice dulezité

1 =nejvice dilezité

5 =nejméné dilezité

5 =nejméné dulezité

1 - pouzit 1x 1 - pouzit 1x
2 - pouzt 2x 2 - pouZit 2x
3 - pouzit 3x 3 - pouzit 3x
4 - pouzit 2x 4 - pouzit 2x
S5 - pouzt 1x 5 - pouzit 1x
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5.7.1 Silné stranky

Na prvnim misté je mozné v nasledujici tabulce (Tab. 3.) vidét jako nejsilngjsi stranku ze
silnych stranek SWOT analyzy spole¢nosti TON, a. S. podle naseho hodnoceni Kvalitu,
nejméné dilezité ze silnych stranek se jevi Certifikace 1ISO 9001 a 14001.

Tab. 3. Silné stranky spolecnosti TON, a. s. (vlastni zpracovani)

Vedouci
technologické

Vyrobni
Feditel o) ,
pripravy vyroby

v vaha vaha
A 0,5 0,3 0,2
¢ Kvalita 1 1 1 1 1
[ Tradice 3 3 2 2,8 4
V" Designéfi 3 3 2 2,8 4
A% Sortiment 2 4 3 2,8 4
II_ Technologie 2 2 2 2 2
72| Viastni prostory 3 3 3 3 5
o) Doplitkové sluzby 4 4 5 42 9
\VA | Proskoleni prodejci 3 3 3 3 5
A\ Inovativni produkty 2 2 3 22 3
T Marketingové oddg€leni 3 3 3 3 5
ZlepSujici se finanéni situace 4 2 4 34 6
Sit’ maloobchodnich prodejen 3 3 3 3 5
Certifikace 1SO 9001 a 14001 5 4 3 43 10
Vybudovana zakladna zakaznikt 3 8 4 38 8
Dlouhodobé vztahy se zikazniky 4 3 4 3,7 7

5.7.2 Slabé stranky

Na prvnim misté v nasledujici tabulce (Tab. 4.) jako nejsiln€j$i faktor ze slabych stranek
podle naSeho hodnoceni vySlo Nizk4 zainteresovanost pracovniki, jako nejméné dilezity

faktor je Zavislost na dodavatelich.
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Tab. 4. Slabé stranky spolecnosti TON, a. s. (vlastni zpracovani)

Vyrobni Vedouc'i .
Feditel tfe,chnolog'lcke
pripravy vyroby
vaha véha véha M
0,5 03 0,2 I

Motivace 3 3 3 3 5 N
Nepruzna vyroba 2 2 2 2 2 |
Nedostatky v fizeni 3 3 4 3,2 6 M
Systém odmefiovani 3 4 3 33 7 A
Dlouhé dodaci Ihiity 5 3 3 4 10 'I-
Nezmapované procesy 4 2 4 34 8 7
Zastaraly strojovy park 3 3 3 3 0
Nizka produktivita prace 3 3 3 3 5 Vv
Zavislost na dodavatelich 4 5 5 45 11 A
Nejasné vymezeni kompetenci 4 2 4 34 8 U
Nizké vyuziti strojniho zafizeni 3 4 4 35 <
Nekvalifikovani vyrobni délnici 2 4 2 2,6 4
Rozsahly a zastaraly areal firmy 2 3 3 25 3
Nedostate¢né koordinace vyroby 3 3 3 3 5
Nizk4 zainteresovanost pracovniki 1 1 2 12 1

5.7.3 Prilezitosti

Na prvnim misté v nasledujici tabulce (Tab. 5.) jako nejsilngjsi faktor z ptilezitosti podle
naseho hodnoceni vyslo Ziskani vice architektli pro spolupraci, nejméné dilezity faktor je
zména spotiebitelskych preferenci z hlediska upfednostnéni kvality pied méné kvalitnimi

produkty.
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Tab. 5. Prilezitosti spolecnosti TON, a. s. (vlastni zpracovani)

M o Vyrobni | Yedouel .

A PRILEZITOSTI Feditel technologické | Student |Soudet | Poradi

% pripravy vyroby

|

M vaha véha vaha

A 0,5 0,3 0.2

L Ziskani novych trha 2 3 2 2.3 3

']; Dotace z Evropskych fonda 3 3 33 5
Propagace skrze socialni sité 3 3 5 34 6

\'/ | Spoluprace s novymi designéry 2 2 3 2,2 2

\(  Spoluprace s novymi dodavateli 4 4 4 4 8

le Rust zivotni urovné spotfebiteli 3 2 2 2,5 4

% Outsourcing podnikovych procest 5 3 2 3,8 7

.f. Zména spotfebitelskych preferenci 4 5 4 43 9
Ziskani vice architektti pro spolupraci 1 1 1 1 1

H
5.7.4 Hrozby

Na prvnim misté v nasledujici tabulce (Tab. 6.) jako nejsilnéjsi hrozba podle naseho hod-
noceni vyslo Pohyb kurzu ¢eské koruny, protoze vétSina produkce spolecnosti jde na ex-
port, nejméné dilezity faktor je Zména spotiebitelskych preferenci z hlediska uptednost-

néni méné kvalitnich produktii pfed kvalitou.

Tab. 6. Hrozby spolecnosti TON, a. s. (viastni zpracovani)

Vedouci
technologické
pripravy vyroby

Vyrobni

HROZEY Feditel

Odliv pracovni sily 1 3 5 24 4 ‘I]E
Zm¢éna legislativy a dani 4 3 4 3,7 8 3

Pohybu kurzu ¢eské koruny 2 1 3 19 1 I

Vyvoj cen pohonnych hmot 3 4 2 31 6 C
Nizk4 kupni sila obyvatelstva 3 2 1 23 3 H
Zména spotiebitelskych preferenci 5 5 4 48 9

Zmény cen vstupnich material a sluzeb 3 3 2 28 5 \L/
Vstup firmy s totoznou technologii na trh al 4 3 38 7 :

Zhorseni ekonomické a politické situace 5 5 3 22 9 v

v exportnich zemich
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5.8 Vyrobni program

Firma TON, a. s. vyrabi (Obr. 9.) zidle — a to jak tradi¢ni ohybané tak i s modernim
designem, barové zidle, kiesla, stoly, vésaky a dalsi dfevény nabytek. V sortimentu zidli je
mozno vybirat mezi 340 riiznymi typy, firma vSak vyhovi i specidlnim pozadavkim za-

kaznika a vénuje se tedy i kusové vyrobé.

PRODUKTY

- M

ZIDLE BAROVE ZIDLE KRESLA

T &

STOLY OSTATNI OUTDOOR

LAVICE

Obr. 9. Produkty spolecnosti TON, a. s. (interni materialy)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 45

5.9 Ocenéni

Produkty firmy TON jsou kazdoro¢né prezentovany na vystavach a prestiznich udalostech.
Designové produkty firmy jsou celosvétoveé uznavany a ziskdvaji mnoho designovych oce-

néni. Mezi nejvyznamnéjsi designové ceny patii:
e Red Dot Design Award pro kieslo MERANO (2011)
e Red Dot Honourable Mention pro némého sluhu Petalo (2011)

e Americké ocenéni Good Design pro kieslo MERANO (2013)

5.10 Technologie vyroby

Princip ohybani dfeva v parni lazni se uplatiiuje v Bystfici pod Hostynem jiz téméf 150 let.
Jedna se o technologii vyroby (Obr. 10.) nabytku z bukového dieva, ktera spociva v napa-
feni dfevéného hranolku sytou parou, aby se dal 1épe ohybat. Ru¢ni ohyb opéradlové ¢asti
nejen nejznaméjSich zidli na svété Cislo 14 a Cislo 18 se provadi pomoci tvarnice, jejiz tvar
kopiruje specidlni pasnice zabrafyjici praskani ohybaného dfeva. Parnim zpisobem probi-

ha také ohybani sedadla.

] - R - e
4
Lakovani Calounéni ’ -

Obr. 10. Vyrobni proces ve spolecnosti TON, a. s. (vlastni zpracovani)
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6 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

Cilem analyzy je pozorovani soucasné¢ho stavu, odhaleni moznych nedostatkti, které na
pracovisti montaze zaptic¢inuji pokles vykonu, kvality, prostoje nebo plytvani. Je zdjem o
zjisténi soucasnych ¢innosti pracovnikl a zajisténi jejich vyssiho vyuziti. Nasledujici ¢ast
bude obsahovat nejdiive vybér reprezentanta pro aplikaci analytickych metod, dale budou

aplikovany jednotlivé metody k zjisténi aktudlni situace.

6.1 Vybér reprezentanta

Reprezentanta pro analyzu jsem ur¢ila pomoci Paretovy analyzy (Obr. 11.), kdy jsem na
zaklad¢ pfidané hodnoty zjistila typy z lubové modelové tady, které piedstavuji pro spo-
le¢nost zivotné dulezitou mensinu. Produkt s nejvyssi hodnotou pfevySujici ostatni typy
nékolikanasobné je kieslo MERANO, kter¢é je 1 nositelem nékolika designovych ocenéni, a

proto je nutné, aby jeho vyrobni proces probihal co nejlépe.
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Obr. 11. Paretova analyza (viastni zpracovani)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 47

6.2 Kieslo MERANO

Nova moderni zidle s pfirozenou tvaii od mladého italského designéra zijiciho v Rakous-
ku, Alexe Guflera, nese nazev jeho rodiste, italského lazeniského mésta MERANO. Mozna
prave v této zidli (Obr. 12) se odrazi vlivy pusobici na Alexe pfi jeho tvorbé — italsky tem-

perament, rakouska diislednost, lazensky klid, pohoda a svézest tamnich hor.

Kieslo ziskalo nejstar§i a nejprestiznéjsi svétové uznani v oblasti designu, je to ocenéni
Good Design, to neni ovS§em vSe, toto ocenéni je jiz druhé v fadg, loni ocenili kieslo nemé-
né prestiznim ocenéni Reddot Design Award, proto ma pro spole¢nost velmi vysokou hod-

notu.

AvsSak tato perla spole¢nosti byla vyrdbéna pro ni v ne pfili§ lichotivych podminkach a
dochazelo kolem ni ke spousté¢ druhim plytvani, coz si myslim nezaslouZzi, proto jsem

chtéla ji i celé spole¢nosti pomoci v odstranéni téchto problému.

Dominantnimi prvky zidle jsou dvé osové se kiizici ohnuté pieklizky, slouzici jako sedak a
zadova opérka. Navzdory témto ohyblim, nohy (nosny prvek) zidle popiraji tradi¢ni ohyby
produktlh TON a ztstaly zcela rovné. Pouzité materialy zarucuji stabilitu a pevnost pfi za-

chovani velmi nizké hmotnosti. (interni materialy)

Obr. 12. Kreslo MERANO (interni materialy)
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Parametry

Celkova vyska (cm) 78

Sedadlova vyska (cm) 45

Sika sedadla (cm) 47,5

Hloubka sedadla (cm) 39

Zaruka (roky) 2

Stohovatelnost Ne

Cena 4 820,- K¢ (interni materialy)

6.3 Pracovisté finalni montaze kiresla MERANO

V tseku finalni montaze kiesla MERANO pracuji 3 zaméstnanci ve dvou sménach, jejich
ukolem je sestaveni jednotlivych dili do podoby finalniho produktu. Pracuji vzdy na stej-
ném pracovnim misté, které si nemusi jiz nijak upravovat. Jednotlivé palety s pfipravenymi
dily pfipravuje pracovnikovi vétSinou mistr, nebo ten, kdo ma zrovna cas, nebo je po ruce.
Pracovnik ziskava informace o zakéazce z ptiloZzené privodky, podle ni je poté zidle i ozna-
¢ena. Po montazi putuje zidle na dal§i operace — ofez a hrankovani, mofeni a kontrolu. Od-
kud jsou dopravovany dopravnikem k operaci lakovani. Pribéh procesu montaze kiesla

MERANO je mozno vidét na obrazku nize (Obr. 13.).

= - - =

= - [ -

Mont:i Vvtvrzeni Demontiz
Brougeni opéradlové Loidla ocelovych
preklizky P svorek

Obr. 13. Vyrobni proces montaze kiresla MERANO (viastni zpracovadni)
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6.4 Layout pracovisté

V soucasné dobé miizou na pracovisti montaze kiresla MERANO pracovat az 3 pracovnici.
Layout pracovisté je nevyhovujici jak z hlediska ergonomie, tak ptispiva k mnoha druhtim

plytvani. Layout pracoviité je v PRILOHA P II: LAYOUT PRACOVISTE.

6.5 Metody vyuzité pri analyze souc¢asného stavu
Pro analyzu pouziji nasledujici metody a materiély:

e Teoretické poznatky

e VSM (Value Stream Mapping)

e Pfimé pozorovani

e Fotodokumentace

o Casové studie

e Rozhovory

e Firemni dokumentace

e Technické pomicky

6.6 Mapa hodnotového toku

Mapa soucasného stavu hodnotového toku byla vyhotovena predevsim z divodii blizs§iho
sezndmeni s pracovistém montaze kifesla MERANO zmapovani operaci na pracovisti, ¢asy
téchto operaci a mnozstvi zadsob na pracovisti. Bylo nutné zjistit idaje o podnikovém pla-
novani a fizeni vyroby, o ¢etnosti a mnozstvi dodavek materialu od dodavatelii, o ¢etnosti a
mnozstvi zakdzek odeslanym zékazniktim, dale pak stav skladovych zasob a mezioperac-
nich zasob, cyklové Casy a pocty operatord. S Casy sefizeni nepocitame, jelikoZ se sefizeni
Vv procesu nevyskytuji zadné stroje, jedna se totiz o Cisté€ rucni praci. Stroje, které se v pro-
cesu vyskytuji, jsou pouze brusky, které neni nutné nijak sefizovat. Casy cyklové jsou vy-
pocteny aritmetickym primérem z hodnot ziskanych z pfimych namér ¢innosti. Vystu-
pem mapy soucasného stavu je VAindex. Jedna se o pomér cast ptidavajicich hodnotu
k Gastim nepfidavajicich hodnotu. Cas, kdy je vyrobku ptidavana hodnota je vyjadien soué-
tem cyklovych ¢asti u jednotlivych operaci. Cas neptidavajici hodnotu je vypogitan rozpoé-

tenim zasoby dle denniho pozadavku zékaznika. Hodnota VAindexu je pomérmn¢ vysoka,
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jelikoz v procesu se nachazi vice schnoucich operaci, operator vsak pracuje Vv prekrytém
case schnuti na montézi dalsi zidle. Na pracovisti respektive pted pracovistém dochazi ke
hromadéni zasob dild, ve chvili pozorovani byla na pracovisti zasoba sedadlovych podse-
stav a sedadel na vice nez tii dny, je to dano pohodlnosti operatort v mezisklad¢, kteti pfi-
chozi material neskladuji, ale rovnou jej vozi pfimo na pracovni plochu, kde zabird zbytec-
né moc mista. Rikaji: ,,Pro¢ bychom méli ten material piijimat do meziskladu, kdyz za 3-4
dny se z tohoto materialu bude zase vyrabé&t?! Mapu hodnotového toku je v PRILOHA P
I1: VSM.

6.7 Analyza snimku pracovniho dne vybranych montazniki

Snimkovani probihalo na useku montaze kiesla MERANO od 06:00 do 14:00, kdy probihé
ranni sména (Cistd pracovni doba 7,5 hodiny + 0,5 hodiny pfestavka na obé&d),
K pozorovani byli vybrani tfi pracovnici montaze. Ve skutenosti byly provedeny Ctyii
m¢éfeni, ale jedno z nich bylo znehodnoceno vzniklou nekvalitou, kdy byl k dispozici mate-
rial pouze na dvé hodiny prace, tudiZ snimek nemél Zadnou vypovidajici hodnotu a proto

jsem ho jako extrémni ptipad vyfadila.

6.7.1 Pracovnik 1

Mg¢feni probihalo 18. 1. 2013 (Obr. 14.), pracovnik se vénoval praci 59% ¢asu z pracovni
doby, nejvétsi prostoj je ,,Necinnost“ coz zahrnuje v tomto piipadé (prostoje veEtsi nez

3min):
e 0:35:07 neptitomnost na pracovisti
e 0:16:19 nic nedélani
e 0:09:35 svacina
e 0:03:12 ¢ekani na brusku

Dalsi vétsi prostoj jsou hledani materialu a pomticek a zacisténi znecisténé Zidle od lepidla,
coz bylo dano zru¢nosti pracovnika. Déle jsem provedla pro srozumitelnost sumarizaci na
¢innost pfidavajici a neptiddvajici hodnotu (Obr. 15.), kdy do ptidavajici jsem zatadila
(montaz, brouSeni, demontaz a odstranéni lepidla) a mezi neptidavajici (Zacisténi, necin-
nost, hledani, pfipravu, rozhovor a pohyb). Vysledek 41% byl zejména ovlivnén neptitom-

nosti na pracovisti z diivodu manipulace s materidlem, rozpracovanou vyrobou, nekvalitou
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a hotovymi vyrobky, dale vysledek byl ovlivnén necinnosti pracovnika na pracovisti, coz

zahrnovalo, protahovani, rozhlizeni a svacina.

# Montaz

# Brouseni
E Demontaz
# Odstranéni
H Obed

M Zacisténi
H Necinnost
d Hleda

4 Piiprava
& Rozhovor
& Pohyb

1% 3%

Obr. 14. Snimek pracovniho dne — pracovnik 1 (vlastni zpracovani)

# Cinnosti ptidavajici
hodnotu

# Cinnosti nepfidavajici
hodnotu

Obr. 15. Cinnosti pridavajici a nepridavajici hodnotu (viastni zpracovani)

6.7.2 Pracovnik 2
Meéfieni probihalo 23. 1. 2013 (Obr. 16), pracovnik se vénoval praci 75% casu z pracovni
doby, nejvétsi prostoj je ,,NeCinnost* coz zahrnuje Vtomto piipadé (prostoje vEtsi nez

3min):
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e 0:12:31 nepfitomnost na pracovisti
e 0:08:43 nic ned¢lani
e 0:04:14 svacina

Dalsi vétsi prostoj jsou zbyte¢né pohyby pro material a pomtcky, pfiprava materidlu a po-
micek a hledani materialu a pomucek. Dale jsem provedla pro srozumitelnost sumarizaci
na ¢innost pridavajici a neptidavajici hodnotu (Obr. 17.), kdy do ptidavajici jsem zatadila
(montaz, brouseni, demontaz a odstranéni lepidla) a mezi nepfidavajici (Zacisténi, necin-
nost, hledani, ptipravu, rozhovor a pohyb). Vysledek 25% byl zejména ovlivnén neptitom-
nosti na pracovisti z divodu manipulace s materidlem, rozpracovanou vyrobou, nekvalitou
a hotovymi vyrobky, dale vysledek byl ovlivnén necinnosti pracovnika na pracovisti, coz

zahrnovalo, protahovani, rozhlizeni a svacina.

# Montaz

# Brouseni
 Demontaz
# Odstranéni
1% H Obed

M Zagisténi
E Necinnost

0,
1% ¥ Hleda

2%
4 Pfiprava

& Rozhovor
& Pohyb

Obr. 16. Snimek pracovniho dne — pracovnik 2 (vlastni zpracovani)
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& Cinnosti ptidavajici
hodnotu

¥ Cinnosti nepfidavajici
hodnotu

Obr. 17. Cinnosti pFidavajici a nepridavajict hodnotu (Vlastni zpracovani)

6.7.3 Pracovnik 3

Mg¢teni probihalo 28. 1. 2013 (Obr. 18.), pracovnik vénoval praci 67% casu z pracovni
doby, nejvétsi prostoj je ,,Necinnost“ coz zahrnuje v tomto piipad¢ (prostoje véEtsi nez

3min):
e 0:26:19 neptitomnost na pracovisti
e 0:17:20 svacina
e 0:10:33 porada

Dalsi vétsi prostoj jsou zbyte€né pohyby pro materidl a pomicky 0:28:08 a pfiprava mate-
ridlu a pomucek 0:25:40. Dale jsem provedla pro srozumitelnost sumarizaci na ¢innost
pridavajici a neptidavajici hodnotu (Obr. 19.), kdy do pfidavajici jsem zatfadila (montaz,
brouseni, calounéni, demontaz a odstranéni lepidla) a mezi neptidavajici (Necinnost, hle-
dani, pfipravu a pohyb). Vysledek 33% byl zejména ovlivnén neptitomnosti na pracovisti
z dvodu manipulace s materidlem, rozpracovanou vyrobou, nekvalitou a hotovymi vyrob-

ky, dale vysledek byl ovlivnén konzumaci svaciny.
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2%

# Brousi

@ Montaz

# Calounéné
# Demontaz
E Odstranéni
H Obed

H Hleda

E Necinnost
& Oprava

@ Pohyb

H Pfiprava

Obr. 18. Snimek pracovniho dne — pracovnik 3 (viastni zpracovani)

# Cinnosti ptidavajici
hodnotu

# Cinnosti nepfidavajici
hodnotu

Obr. 19. Cinnosti pridavajici a nepridavajici hodnotu (viastni zpracovani)
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Identifikované nesrovnalosti jsem uspotadala (Tab. 7.), ke kazdému problému jsem vytvo-
fila navrh feSeni. Problémy jsou uspotfadany dle priorit, které vzesly ze spotfeby ¢asu ¢in-
nosti nepfidavajicich hodnotu.

Tab. 7. Problémy a navrhy reseni (vlastni zpracovani)

1. Necinnost - nepfitomnost na pracovisti,
svacina, rozhovor, nic nedélani. ..

2. Zbytecné pohyby — material a pomiicky jsou 5S na pracovisti, vizualizace, standardizace,
umistény na vzdaleném misté ergonomie pracoviste

3. Hledéani — material a pomiicky nemaji své
jasn¢ definované misto

Disciplina

Reorganizace pracovisté - eliminace plytvani

4. Neporadek na pracovisti 5S na pracovisti

5. Nevyhowujici polohy na pracovisti Ergonomie pracovisté

6. Chybg¢jici standardy Standardizace

7. Nadbytecné zasoby Naprava organizace prace v meziskladu

8. Nekvalita od dodavatele z HoleSova Vys$i kontrola pracovisté v HoleSove .

6.8 Audit souc¢asného stavu 5S a vizualizace na pracovisti

Uklid na konci smény pracovnici provadi pouze, tak Ze si odstrani své néstroje. Pracovni
misto a podlahu neuklizi, neni totiz ani nijak vymezeny postup uklidu pracovisté a stav
pracovi§té, ve kterém ma byt pracovisté predano nasledujici sméng. Uklid neni zadnym
zpusobem planovany. Tudiz nikdo nevi kdy uklizet pracovisté, protoze chybi standardy
tklidu pracovisté. Uklid na pracovisti probiha, jedna se ale o zcela nahodily jev, ktery na-

stava, kdyZ uZ na pracovisti neni vitbec k hnuti.

Prvky vizudlniho managementu nejsou na tomto pracovisti dosud ve velké mife rozsiteny,
oznaceny jsou ¢asteéné podlahy vyrobni haly, oznaceni je bohuzel pouze v jedné barvé a
na mnoha mistech nejsou jiz témét vidét, nejsou vyznacena mista, kam umistit prazdné
ptfepravni voziky, rozpracovanost nebo odpadni materidl, tyto véci jsou odstaveny tam, kde
je zrovna misto, coz neni idealni stav. Pracovni ndstroje nemaji pfesné stanovené misto. Na
pracovisti (Obr. 20.) se nachazeji nepotiebné véci, staré radio, batohy, obleceni, regal, ke-
lovacka, vrtacka a spoustu dalSich, coz je z hlediska organizace a bezpecnosti pracovisté

nevhodné.
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Obr. 20. Neporadek na pracovisti (Vlastni zpracovani)
Abych zjistila, jaky maji ndzor na 5S a vizualizaci pracovist¢ montdzni dé€lnici a mistr,
provedla jsem audit souc¢asného stavu 5S a vizualizace (Tab. 8.). Hodnoceni mistra a mon-

taznikd je doplnéno vlastnim hodnocenim situace na pracovisti.
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Tab. 8. Audit soucasného stavu 5S a vizualizace (vlastni zpracovani)

. Pracovnik|Pracovnik|Pracovnik Bod
Mistr Student y
1 2 3 celkem
Na pracovisti je zavedena
vizualizace v podob¢ tabule s
., .. ne ne ne ne ne 0
ukazateli vykonu a produktivity
prace
Obsahuji nasténky a informacni
Y1 ano ano ano ano ne 8
tabule potiebné informace
Jsou pracovni postu
P ", POStUpY ano ano ano ano ano 10
srozumitelné
Je potfebna dokumentace L
o ) L, ano ano ano ano éastecné 9
pristupna na miste prace
Je potfebna dokumentace
L y ano ano ano ano ne 8
dostate¢né oznacena
Jsou vyznacCeny logistické cesty ano ano ano ano ano 10
Jsou vyznaCena mista pro palety ano CasteCné ano ano ne 7
Jsou oznaceny neshodné vyrobky| ano ano ano ano ano 10
Jsou oznaceny pracovni mista ano ano ano ano ne 8
Je oznaceno misto pro hasici
o ano ano ano ano ne 8
Ppristroj
Je oznaCen material ve vyrobé ano ano ano ano ano 10
Jsou oznaceny voziky s vyrobky ano ano ano ano ne 8
Je dodrzovan pravidelny uklid castecne ano ano ano castecné 8
Jsou pracovni pomicky po ruce ano casteCné | Castecné | ¢astecné ne 5
Je pracovisté Cisté,prehlednéa | .,  _ (., . ... . .l.. . . l., ..
., , castecne | castecne | castecne | castecne | castecne 5
usporadadné
Na pracovisti se nevyskytuji =, .
v p’ e \v]y ! ano castecné ano ano ne 7
7adné nepotiebné veci
Logistické cesty jsou prazdné a L
g, tyJsoup ano ano ano ano castecné 9
volné
Je dodrzovan postup dle planu oL
e castecné ano ano ano ne 7
uklidu
Jsou zavedeny standardy 5S Castecné ne ne ne ne 1
Vsechna nekvalita je vytiidéna a
. ano ano ano ano ano 10
oznacena
Pomticky a nastroje jsou
. ky o ne ano ano ano ne 6
oznaceny
Je snadné nalézt soucast nebo dil
, o . ano ano ano ano ne 8
pro vyrobni ¢innosti
Véci jsou uloZeny na ano ano ano ano ne 8
Je jasn¢ a prehledné dan plan
] ] ano ano ano ano ano 10
vyroby a pracovni postup
Body celkem 40 40 38 42 15
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Z auditu vyplynulo, ze montazni délnici i mistr nevidi nebo ptehlizi problémy na pracovis-
ti, protoze jsme se v ndzorech na soucasny stav 5S a vizualizace diametraln¢ rozchazeli.
Naptiklad na otazku zda obsahuji informacni tabule a nasténky potiebné informace odpo-
veédeli vSichni ,,ano®, pfitom se na pracovisti zaddné informacni tabule ani nasténky nena-
chazeji. Vizualizace, znaceni a popisky pomticek zde nejsou bézné a pracovnici ¢asto ne-
dodrzuji ani zékladni vymezeni prostoru, véci ukladaji nahodile dle zvyku kazdého mon-
taznika. V ptipad¢ ptichodu nového pracovnika, je tento pracovnik odkazan na instrukce
spolupracovnikill. Je to ddno 1 tim, Ze montazni délnici nevi, Ze jsou to problémy, neznaji
jinou situaci, pracuji v tomto prostiedi jiz del§i dobu a jsou spokojeni s tim, co maji, proto
je nutné jim ukézat, Ze se jejich ¢innost da délat 1épe, s mensi namahou, za krats$i dobu, coz
jim pfinese 1 vys$si vydélky, pokud budou spolupracovat. Identifikované nesrovnalosti jsem
usporadala do tabulky (Tab. 9.) a ke kazdému problému jsem vytvofila navrh feSeni. Pro-

blémy jsou usporadany dle priorit, které vzesly z obodovani jednotlivych kritérii.

Tab. 9. Problémy a navrhy reseni (vlastni zpracovani)

- -

1. Na pracovisti neni zavedena vizualizace
v podobé¢ tabule s ukazateli vykonu a produktivity Vizualizace

prace

2. Pracovni pomiicky nejsou po ruce Standardizace, vizualizace, 5S na pracovisti
3. Pracovisté neni Cisté, prehledné a usporfadané  Standardizace, vizualizace, 5S na pracovisti
4. Pomicky a nastroje nejsou oznaceny Standardizace, vizualizace, 5S na pracovisti
5. Neni dodrzovan postup dle planu uklidu Standard Cistého pracovisteé, disciplina

6. Na pracovisti se vyskytuji nepotifebné véci 58S na pracovisti

7. Nejsou vyznacena mista pro palety Vizualizace

8., Nem, fr.ladne nalézt soucast nebo dil pro S, s, S ey
vyrobni ¢innost

9. Vécinejsou ulozeny na definovanych mistech ~ Standardizace, vizualizace, 5S na pracovisti
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6.9 Zhodnoceni souc¢asného stavu pracovni polohy

Pro hodnoceni vhodnosti pracovni polohy jsem pouZila ergonomicky checklist Hodnoceni
ergonomického rizika od Statniho zdravotniho tstavu — Centrum pracovniho lékafstvi —
Metodicky material Narodniho referencniho pracovisté pro fyziologii a psychofyziologii
prace. Pracovni prostor kazdého pracovnika je dostate¢ny a z ergonomického hlediska vy-
hovuje. AvSak montaZnici si stéZuji na nedostatek osvétleni na nékterych mistech. Osvét-
leni je umélé, s trochou ptirozeného svétla ze Spinavych stropnich svétlikl. Pracovnici jsou

také cely den zatizeni hlukem z okolnich strojnich zafizeni.

R
"~

, |
s B e

Obr. 21. Ukdzka nevhodnych pracovnich poloh (vlastni zpracovdani)

Nevyhovujici pracovni polohy (Obr. 21) plynou z nevhodného pracovniho stolu pro vyko-
navanou c¢innost. Polohy jsem zhodnotila v ergonomickém checklistu (Tab. 10.), kde je

celkové zatizeni 20 ergonomickych bodd.
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Tab. 10. Ergonomicky checklist (Hlavkova a Valeckova, 2007)

Hodnoceni ergonomického rizika
0 Typprice: Montaz B Pracovidté: Monta? kiela MERANO 2400 —a—
Vstupal Informace P i Montazni stil MERANO Typ smd ranni - . 5.2.2013
0 Ruce a zapésti Lokty Ramena Krk
Urten! vyskytu FZROVYSh poion L - P
PO pract. POKUGD S Nékerd 2 . W W { ,; [
ROVYCh POION dane kategore | ' Y g ¥\ E/ (X %9 e _\,
vystytuje, ohodnone J v krockh Ny, =, bt A Y | (A =)
3 2 4 DOdy (Ra208 Zashrutl se : o S ‘ / » | | J
rovnd jeanomu bodu). Ruce, o % ” . o
L Jokly 3 ramena se . . | precuson
m Ty b M W SRt Rotace precioky wwo 45 3%° Otion
- 4 Q g‘} ? '/‘ . )'\"
P Fry - é') g i N
T [ | Y £
Exenze  Razaini 2veanuta i & N
I — e _ame) |
Vievo | Vpravo | Vievo | Vpravo | Vievo | Vpravo | zawon R°;°.'

Poloha Poloha
o> I O N =
Zaskrnete pOicha, :k::o‘;:-‘.:‘. ‘.-‘::". . . > : s Ped!
pokud se rTROva ¢ > 45Kg 45xg 45Kg 45K
poloha vyskytuse, Sila hate Lot 4SN) (45N) (45N) (45N) e cem e g g Sila (1000
pophipace (1 bog) 4 : (S N) ( )
peekraduje Imity sty "' N> . 1 1

ok 4 Doba 10 sek 10 sek. 10 sk 10 sek 10 sk 10 sek 10 sek 10 sek. 30% ane Doba trvini
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. Soutet Doad
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Identifikované nesrovnalosti jsem uspofadala do tabulky (Tab. 11.) a ke kazdému problé-
mu jsem vytvorila navrh feSeni. Problémy jsou uspotadany dle priorit, které vzesly

Z obodovani jednotlivych poloh pfi praci.

Tab. 11 Problémy a navrhy reSeni (vlastni zpracovani)

Vysoké riziko pro krk, trup a koncetiny Navrzeni ergonomického pracovniho mista
Stredné zatizena prava ruka hrozi riziko profesionalné podminéné
Nizké riziko pro levou ruku onemocnéni patefe a koncetin

6.10 Analyza plytvani

Analyzu plytvani mapuje veskeré druhy plytvani na pracovisti, které jsou shrnuty v tabulce
(Tab. 12) a nazorné ukazky na obrazku (Obr. 22.).

Obr. 22. Manipulace s materidalem a bezpecnost prace (viastni zpracovani)
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Tab. 12. Analyza plytvani (viastni zpracovani)

Oprava nekvalitni Nekvalita odhalena a7 na Rizeni kvality v zavodé v
Nadprodukce Y v . .
preklizky od dodavatele  dalsi operaci HoleSoveé
Cekani X X X
Hromadéni zasob pied
, e p i ., Vyskladiiovat az bude
Zasoby pracovistém 3denni Brzké vyskladnéni . .
) potieba - princip tahu
zasoba
Nekvalitni preklizky od ) . - .
. Nekvalitni preklizky od ~ Rizeni kvali avode
Zmetky dodavatele - nekvalita CKvaliti pre © lzeljl Va ty v zavode v
, . dodavatele HoleSové
neni objevena za véasu
Skiin¢ s pomickami a
palety s materidlem jsou
Odchazeni z pracovniho zbyteéné daleko, nejsou 5S, pomticky a material
Pohyb mista pro pomtcky a jasné specifikované priblizit k pracovnim
material mista pro ulozeni stolim
pomticek a materialu,
neporadek na pracovisti
. . Nevhodné uloZeni .
Pteprava Manipulace s materidlem v ., ooz Usporadani pracovisté
materidlu
. Jasné urcit mist
., . Pomiticky a material asvne urcvl fmisto pro
L, Hledani materialu a Y . kazdou véc,
Hledani . nemaji jasn¢ definované .
pomiticek i standardizovat a
misto L
vizualizovat
Neptitomnost pracovnika Pracovnik se nenachazi WC, kantyna, pitny Disciplina
na pracovisti na pracovisti rezim... v
Newvwuzits .,
vyu21ty°p0ten01al " « «
pracovnikl
Nedodrzeni postup, které
Technologicky postup ~ se mtize projevit Chybgjici standardy Dodrzovani standardi

nekvalitou

Ektrické $ntry nevhodné
umisténé, nevyuzivani
ochrannych pomucek pri
praci

Necinnost pracovnika na Svacina, protahovani,
rozhlizeni, rozhovor...

Bezpecnost prace Nedbalost pracovniki  Disciplina

i Neduslednost mistra Disciplina
pracovisti |

Bylo zjisténo, po prezkoumani privodek (Obr. 23) od vyskladnéného materidlu, ze preby-
te€né zasoby na pracovisti, vznikaly brzkym vyskladnénim materidlu, nebo ve skute¢nosti
tak, aby si skladnici ,,uSetfili* praci material, ktery pfichdzi z opracovani na strojnim oddé-
leni, viibec nepfijimaji do meziskladu, ale rovnou tento material dovezli na pracovni plo-

chu, kde zbytecné zabira misto, které by se mohlo vyuzit vhodnéj$im zptisobem.
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Obr. 23. Pruvodka s datem vyskladnéni a zahdjeni vyroby (vlastni zpracovani)

Materidl byl vétSinou chystan na tfi dny doptedu (Obr. 24). Proto je nutné, aby pracovnici

meziskladu ptijimali materidl a vydavali ho az v okamzik jeho potfeby na pracovnim mis-

Obr. 24 Nadbytecné zdsoby (viastni zpracovani)

Identifikované nesrovnalosti jsem uspofadala do tabulky (Tab. 13.) a ke kazdému problé-
mu jsem vytvofila ndvrh feSeni. Problémy jsou uspotddany dle priorit, které vzesly

z pozadavkil mistrl a vedeni.

Tab. 13. Problémy a navrhy reseni (viastni zpracovani)

1. Necinnost — nepfitomnost na pracovisti Disciplina

5S na pracovisti, vizualizace, standardizace,
ergonomie pracoviste

5S na pracovisti, vizualizace, standardizace,
ergonomie pracoviste

5S na pracovisti, vizualizace, standardizace,
ergonomie pracovisté

2. Zbyte¢né pohyby — material, pomticky
3. Hledani — material, pomiicky

4. Nepotadek na pracovisti

5. Chybéjici standardy Standardizace
6. Nadbytecné zasoby Naéprava organizace prace v meziskladu

7. Nekvalita od dodavatele z HoleSova Vyssi kontrola pracovist¢ v HoleSoveé
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7 ZHODNOCENI ANALYTICKE CASTI

Identifikované nesrovnalosti jsem uspotadala do tabulky (Tab. 14.) a ke kazdému problé-
mu jsem vytvorila navrh feseni. ZjiSténé problémy, které byly identifikovany v piedchozi
¢asti a dale budou feseny, jsou usporadany dle priorit ptedchozich vysledkl jednotlivych

analyz.

Tab. 14. Problémy a navrhy reseni (viastni zpracovani)

1. Necmnnost — nepiitomnost na pracovisti  Disciplina
2. Zbyte¢né pohyby — material, pomicky  5S, standardizace, vizualizace

3. Hledani — material, pomticky 5S, standardizace, vizualizace

4. Nadbytecné zasoby Naprava organizace prace v meziskladu
5. Nevyhowyjici poloha pfi praci Ergonomické pracovisté

6. Nepotradek na pracovisti 58S, disciplina

7. Chybéjici standardy Standardizace

8. Chybg¢jici vizualni ukazatele Vizualizace

Navrh dalSiho postupu

Po prezentaci zjiSténych problémi a navrhil na jejich feSeni, které jsem piedala spolecnos-
ti, budu pokracovat v navrhu a realizaci projektu optimalizace pracovi§té montaze kiesla
MERANO. Projekt musi zahrnovat implementaci metody 5S na pracovisti, vizualni fizeni
na pracovisti, standardizaci na pracovisti, ergonomické pracovisté a odstranéni plytvani

Z pracoviste.
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8 CHARAKTERISTIKAPROJEKTU

8.1 Nazev projektu

Projekt optimalizace vyrobniho procesu na useku montédze kiesla MERANO ve spolecnosti

TON, a. s.
8.2 Cile projektu

8.2.1 Hlavni cil projektu

Zkréaceni pribézné doby, usnadnéni prace zaméstnancd, zvySeni kvality procesu findlni
montaZe a vypracovani idedlniho feSeni.

8.2.2 Dil¢i cile

V tabulce (Tab. 15.) nize mizete vidét piehled dil¢ich cila projektu.

Tab. 15. Dilci cile projektu (vilastni zpracovani)

!
!

1:07:18 0:30:00

0:32:26 0:15:00

0:28:56 0:15:00

0:35:41 0:15:00

21 3

Nevyhovoujici Whovujici
pracovnipolohy  pracovnipolohy

Cisté, uspoiadané,
Neporadek na bezpecné a
pracovisti prehledné
pracovisté
Standard
Chybéjici pracovniho postpu
standardy Standard ¢istého
pracovisté

h |
h |
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8.3 Popis projektu
Projekt vznikl na zdklad¢ snahy o zeStihleni vyrobniho procesu finalni montdze kiesla
MERANO a usnadnéni prace zaméstnanclim spolecnosti. Spole¢nost i pfes svou dlouhou
historii uplatiiuje principy PI teprve kratce, proto je zde relativné velky potencial pro zlep-
Seni. Na pracovisti findlni montaze kiesla MERANO bylo zlepSovani provadéno pouze dle
uvazeni pracovnikil, pfedev§im ve formé drobnych Uprav, prozatim zde nebylo vyvijeno
trvalé usili o zlepSeni procesu. Prace slouzi jako navrh pro management spolec¢nosti, proto
projekt miiZe, ale nemusi byt realizovan v plném rozsahu. V préci také neni zahrnuto ¢aso-
v¢é hledisko ptipadné realizace.
8.4 Omezeni projektu

e Nevytvofeni vyhovujicich podminek

e Neschopnost realizovat projekt

e Nedodrzeni termint

e Snaha zachovat stavajici zabéhlou organizaci vyroby

e Benevolentni pfistup mistri

e Neschopnost splnit cil a ucel projektu

e Neochota spole¢nosti spolupracovat

e Neziskani si dlivéry zaméstnancii

e NedodrZovani ¢asového harmonogramu
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8.5 Harmonogram projektu
V realizaci projektu se bude postupovat dle nasledujiciho harmonogramu (Tab. 16.).

Tab. 16. Casovy harmonogram (viastni zpracovani)

Meésic Leden Unor Biezen Duben Kvéten

Tyden 1|2[3]4f1]2]3]4]1[2]3]4]1][2]3]4]1][2]3]4
Seznameni se s procesy na pracovisti
Vypracovani teoretické ¢asti prace

Analyza soucasného stavu
Vyhodnoceni vysledki analyzy
Névrh feSeni

Prezentace vysledk
Realizace projektu
Odevzdani prace

8.6 Clenové projektového tymu

Ing. Rostislav Kahaja vyrobni feditel

Ing. Miroslav Kafka vedouci technologické piipravy vyroby
Ing. Radim Marusak technolog vyroby

Ing. Pavlina Pivodova vedouci diplomové prace

Roman Ryska vedouci provozu

Ales Filip hlavni mistr montaze

Patrik Kovar mistr lubové fady

Be. Barbora Hovézakova student UTB
montazni délnici
8.7 Logicky ramec

Definovani projektu je zakladem pro fizeni projektu. Logicky rdmec jsem pouzila pro pie-
hledné zmapovani vystupt a ¢innosti pfi realizaci projektu. Z divodu toho, Ze jsem jiz vy-
e struéné projekt popsala a velikosti dokumentu je v PRILOHA P IV: LOGICKY
RAMEC.

8.8 RIPRAN analyza

Metoda RIPRAN (RIsk PRoject ANalysis), predstavuje metodu pro analyzu rizik projekta.
RIPRAN analyzu je v PRILOHA P V: RIPRAN ANALYZA.
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8.8.1 Hodnoceni RIPRAN analyzy
Rizika analyza RIPRAN budou hodnoceny podle nasledujicich kritérii (Tab. 17.).

Tab. 17. Hodnoceni RIPRAN analyzy (viastni zpracovani)

VD SD MD Hodnota Hodnota
VP -- SHR Velkéa pravdépodobnost - Velky dopad -
SP VBRI sHR  MHR Stfedni pravdépodobnost  10-29% Sttedni dopad  10-29%
MP SHR MHR VMHR Mala pravdépodobnost 0-9% Maly dopad  0-9%

Jako nejvétsi riziko se zdaji byt chyby a omyly pfi zpracovani dat a tvorbé analyz, hrozbou
tohoto scénafe by byly vystupy s nulovou vypovidajici hodnotou, abychom se tomuto rizi-

ku vyvarovali, je nutna systematicka prace, kontroly, diskuze a zpétna vazba v tymu.
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9 REALIZACE PROJEKTU

Jelikoz pracovisté montaze obsahuje 3 pracovni mista, vybrala jsem si pouze jedno pilotni
pracovisté, na kterém budu uskutec¢novat zmény, pokud bude spolecnost TON, a.s. se zm¢-
nami spokojena, bude pokrac¢ovat ve zménach podle mého navrhu i na ostatnich pracovis-

tich.

9.1 Zavedeni metody S5S

Z analyzy vyplynulo, Ze prvni krok, ktery bude nutné realizovat, je zavedeni metody 5S.
58S je zakladem pro zavedeni dal§ich metod primyslového inzenyrstvi. Proto se ji pokou-
Sime zavést jako prvni, pfed zavedenim dal$ich metod. Jeji zavedeni je nenaro¢né na inves-
tice, jelikoZ je postavena n vytvoteni pravidel ¢istého a uspofadaného pracovisté a nasled-
ného dodrzovani téchto stanovenych standardi. Piehledné pracovisté nejen ze, zlepsi cel-
kovou vizudlni stranku, ale pfedevsim usnadni celkovy provoz pracovnikiim, kteti pokud
se fidi stanovenymi standardy, tak to urychli ¢innosti, které jim diive zbyte¢n¢ zabirali Cas.
Podporu od vedeni mame, zakladem je tedy proskolit pracovniky, aby pochopili, Ze se ne-
jedna o pouhy uklid, ale Ze jim 5S uleh¢i praci. Motivace montaznikt je velmi dulezita pro
dodrZovani téchto zasad. Pii nedodrzovani budou nastaveny postihy. Zavadéni probchlo

Vv nasledujicich krocich.

9.1.1 1. Krok — Vytfidit, separovat - seiri

Nejprve probehl workshop tykajici se predstaveni projektu mistrovi, montdznikiim a vede-
ni. Cilem bylo v§echny informovat, pro¢ se realizuje projekt zavedeni metody 5S. Nasled-
né jsme si roztiidili vSechny pfedmeéty na pracovisti do dvou kategorii: véci co musi byt na
pracovisti a véci co musi byt odstranény z pracovisté, které se nebudou v ptistich 30 dnech
pouzivat, tim jsme si vymezili pomucky a zafizeni potfebné na pracovisti, odstranili jsme

nepotiebné véci (Obr. 25.) a byl proveden kompletni tiklid pracovisté.
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Obr. 25. Odstranéné zarizeni (viastni zpracovaini)

9.1.2 2. Krok - Vizualizovat, systematizovat - seiton
V druhé kroku jsme definovali kazdému predmétu jeho misto ulozeni, tak aby se snadno
mohl vzit, pouzit, vratit na misto a vizualné jsme jej oznacili (Obr. 26.), aby bylo ziejmé,

Ze je na spravném miste, tim jsme zvysili pfehlednost a funk¢nost pracoviste.

Obr. 26. Oznacené pracovni pomiicky (viastni zpracovani)

9.1.3 3. Krok — Cistit, stale &istit, seiso

Ve tietim kroku se diikladné uklidil a vy¢istil aktudlni nepotfadek na celém pracovisti mon-
taze kiesla MERANO. Zametli se a umyli podlahy, vy¢istili se vSechny pracovni pomticky
potiebné k montazi kiesla MERANO.
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9.1.4 4. Krok — Standardizovat — seiketsu

Ve ¢tvrtém kroku jsme urcili, co je tfeba Cistit, kdo bude tuto ¢innost vykonavat, kdy a jak
Casto a jaké prostfedky k tomu bude poticbovat. Vytvotila jsem standardy Cistého praco-
Viste, které kdyz budou pracovnici dodrzovat, bude pracovisté v poradku. Dale jsem vytvo-
fila standard pracovniho postupu, aby prace na pracovisti probihali také co nejlépe. Defi-
novala jsem jasné mista pro ulozeni pracovnich pomucek, manipulacnich palet a ostatnich

veci nachézejicich se na pracovisti.

9.1.5 5. Krok — ZlepSovat, sebedisciplinovanost — shitsuke

Ucelem patého kroku je zlepSovat soucasny stav. Po smén¢ si kazdy pracovnik provede
sam audit ¢istého pracoviste, aby nasledujici sména mohla zacit bez problému v¢as praco-

vat. Jednou tydné poté provede mistr audit pracovisté a vyvodi z n¢j.

Pro dodrzovani potadku a Cistoty na pracovisti bude slouzit audit 5S a vizualizace, pokud
budou montazni délnici dodrzovat poradek a Cistotu — audit bude mit pozitivni vysledky,
bude tu moznost ohodnoceni délnikt, pokud ale naopak budou vysledky auditu Spatné — je
moznost postihll pracovnikl prostfednictvim variabilni slozky ve mzdé¢. U pracovnikl se

budeme snazit péstovat smysl pro pofadek, piesnost a preciznost.

9.1.6 Kontrola dodrZovani principi 5S

Dodrzovani 5S musi byt spojeno s kontrolou. Kontrolu mitize délat nasledujici sména, ktera
pracoviste ptebird a je v jejim z4jmu, aby ho nemusela davat do potadku, nebo pfimo mis-
tr. Kontrola bude probihat pomoci formuléte, ktery jsem propojila rovnou i se sledovanim
stavu vizualizace, ktera k 5S neodmyslitelné patii. Formular audit 5S a vizualizace obsahu-
je dulezité otazky (Tab. 18.), které mapuji stav 5S a vizualizace na pracovisti. Formulaf
jsem umistila na informacni tabuli, kde je po celou dobu vSem na ocich a 1 to napoméaha
dodrZovani principt 5S. Vyplnéni formulafe nezabere moc ¢asu a jeho vyplnéni je velmi
jednoduché, podle stavu pracovisté hodnotitel pridéli odpovidajici body. Ani vyhodnoceni
auditu neni slozité. Vedle formulafe se nachazi Skéala bodi, kde podle barvy hodnotitel

okam?zité zjisti, v jakém stavu se jeho pracovisté nachazi.
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Tab. 18. Audit 5S a vizualizace na pracovisti (vlastni zpracovani)

TON Audit 5S a vizualizace na pracovisti List: 1
Pracovisté: Montaz 2400

Datum: BODY ano|2 body
Pracovisté Cisté, pfehledné a uspofadadne. ne|0 bodd
Na pracovisti se nevyskytuji 2adné nepotiebné véci. castecné|1 bod
Logistické cesty jsou prazdné a volne.

Je dodrzovan postup dle planu uklidu. % BODY

Jsou zavedeny standardy 5S.

VSechna nekvalita je vytiidéna a oznacena.

Pomlcky a nastroje jsou oznaceny.

Je snadné nalézt soucast nebo dil pro vyrobni ¢innosti.

Na pracovisti je zavedena vizualizace v podobé tabule
s ukazateli vykonu a produktivity prace.

Véci jsou uloZeny na definovanych mistech.
Je jasné a pfehledné dan plan vyroby a pracovni postup.
pocet bodu 68%|15
dosahnuta vyse % 64%|14
59%]|13
55%|12
50%|11
45%|10
41%|9

9.2 Standardizace

Z dtivodui absence jakychkoliv standardd na pracovisti bylo velmi dilezité vypracovat
standard pracovniho postupu, standard ¢istého pracovisté a standardizovat uloZeni piedme-

tl a manipulacnich voziki.

9.2.1 Standard pracovniho postupu

Je potfebné vytvofit standard prace na montazi kiesla MERANO, ktery bude v tiS§téné po-
dob¢€ umistén na vyhrazeném misté, aby se zamezilo vzniku abnormalit na pracovisti.
Standard popisuje Vv jednotlivych krocich jak postupovat pii montazi kiesla MERANO.
Zaskoleni nového montéznika probihalo vZdy, tak Ze si ho vzal nejzkuSenéj$i montaznik na
starosti a novacek se dival, jak se co d¢€la, v piipad¢ existence standardu pracovniho postu-
pu bude novacek postupovat podle manudlu, tim se zamezi ptedavani nestandardniho po-
stupu. Standard pracovniho postupu je v PRILOHA P VI: STANDARD PRACOVNIHO
POSTUPU.
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9.2.2 Standard ¢istého pracovisté

Je potfebné vytvorit standard ¢istého pracovisté na montazi kiesla MERANO, ktery bude
Vv tisténé podob¢ umistén na vyhrazeném misté. Standard popisuje v jednotlivych krocich
jak postupovat pii tklidu na montazi kiesla MERANO. Bude slouzit k tomu, aby nikdo
nikdy nezapomnél, co vse se musi uklidit, jak to mé vypadat v uklizeném stavu, jak ¢asto
to d¢lat, kdo to ma délat, co k tomu musi pouzit, jak dlouho to mé délat. Diky tomu, Ze je
dokument opatien datem a podpisem, bude snadno dohadatelné, kdo a kdy uklid vykonal ¢i
naopak nevykonal. Standard &istého pracovi§té je v PRILOHA P VII: STANDARD
CISTEHO PRACOVISTE.

9.2.3 Standardizované uloZeni pracovnich pomicek

Jelikoz montaznici neustale hledali nejriznéjsi pracovni pomicky, protoze je ukladali tam,
kde je zrovna napadlo, nikdo dalsi potom nevédél, kde je ma hledat. Je proto nutné defino-
vat mista pro uloZeni vSechny pracovnich pomucek a oznacila jsem toto misto, aby bylo
jasné uplné kazdému, kde pomiicky najde. Tuto problematiku jsem jiz feSila v kapitole

9.1.2 2. krok — vizualizovat, systematizovat — sezon.

9.2.4 Standardizované uloZeni manipula¢nich voziki

ProtoZe montéznici méli problémy 1 s nalezenim ptislusné palety, vymezila jsem misto pro
né vhodné misto a toto misto oznacila. Oznaceni té€chto manipulacnich voziki feSim v

kapitole 9.3.2 Oznacéeni manipula¢nich vozikd.

9.3 Vizualizace

Metoda 5S je nutné propojena s efektivnim vizualnim fizenim. Z analytické ¢asti vyplynu-
lo, Ze vyuzivani prvkil vizualniho pracovisté je nedostate¢né, a je nutno tyto prvky doplnit

a vyuzivat.

9.3.1 Podlahové znaceni

Je nezbytné barevné oznacit plochy na podlaze provozu, aby bylo ziejmé kam umistit ma-
nipulacni voziky a fadné vyznacit logistické cesty. Podlahové znaceni bude provedeno
barevnymi plastovymi samolepicimi znackovacimi pasky kladenymi na podlahy k vyzna-
¢eni bezpecnych pesich a jizdnich koridori a rizikovych. Jsou vyrobeny z mékceného po-

Iyvinylchloridu. Jednostranné jsou opatieny piilnavou vrstvou z akrylového lepidla. Pasky
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jsou vysoce ohebné, otéruvzdorné, s hladkym povrchem a lze je snadno Cistit. Vyhodou
pasek je rychlé a snadné kladeni bez prodlev a jejich snadna tdrzba. Snadné je i jejich od-
stranéni v pfipad€ nového usporadani. Z uvedeného typu PVC pasek se rovnéz vyrabi riz-
né dopliujici znacky v podobé ¢&islic, Sipek, Slapot apod. pro pfipadné dalsi znaceni na pra-

covisti.
9.3.2 Oznaceni manipulaé¢nich voziki

ProtoZe montaZznici méli problémy i s nalezenim pfislusné palety, vymezila jsem misto pro
né vhodné misto a toto misto oznacila. Barevné jsem rozliSila jednotlivé voziky. Cedule
budou na manipulacnich vozicich umistény pomoci hacku, diky kterym bude 1épe probihat
jejich ptemistovani z manipulacniho voziku na jiny, napiiklad pfi zméné rozpracované

vyroby na hotové vyrobky a podobné.

9.3.2.1 Hotové vyrobky

Montaznici si své hotové vyrobky vzdy odkladali na riizna mista, kam je napadlo nebo kde
bylo zrovna misto, odloZzené hotové vyrobky jim piekazely, mnohdy se zidlemi zcela za-
blokovali a poté méli obtiZze se dostat k potiebnému materidlu a zbyte¢né€ si prodluzovali
své logistické cesty, proto jsem definovala misto pro ozna¢enou manipulaéni paletu (Obr.

27.), ktera bude slouzit k odlozeni a nasledné manipulaci s hotovymi vyrobky.

Obr. 27. Oznaceni manipulacnich vozikii pro hotové vyrobky (vlastni zpracovani)
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9.3.2.2 Material

Pro manipula¢ni voziky S materidlem potiebnym pro montdz kiesla MERANO jsem
Vv tomto ptipadé zvolila vyraznou Zluto-oranzovou barvu (Obr. 28.), aby pii montazi pra-
covnik neztracel ¢as hledanim jeho palety a bylo mu na prvni pohled jasné odkud brat ma-
teridl. V ptipad¢ rozsiteni pilotniho projektu na dalsi dva pracovni stoly, budou mit jejich
palety s materidlem odli$nou vyraznou barvu, aby si voziky nepletli, napt.: vyraznou zele-
nou a modrou. Pro vétsi prehlednost by se voziky odlisili ¢iselné, kdy k pracovnimu mistu
¢. 1 by néleZel manipulacni vozik s materidlem potfebnym k montazi kiesla MERANO ¢. 1

apod.

Obr. 28. Oznaceni manipulacnich vozikii pro material (viastni zpracovani)

9.3.2.3 Rozpracovanda vyroba

S rozpracovanou vyrobou méli montaznici obdobny problém jako s hotovymi vyrobky,
neméli uréené konkrétni misto pro jejich odkladani a Casto jim ptekazeli, proto jsem vyme-
zila misto pro oznac¢enou manipulaéni paletu, ktera bude slouzit k odloZeni rozpracované

vyroby (Obr. 29.).
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Obr. 29. Oznaceni manipulacnich vozikii pro rozpracovanost (vlastni zpracovani)

9.3.2.4 Oznaceni nekvality

Navrhuji barevné odli$it manipulacéni voziky na nekvalitni vyrobky (Obr. 30.), aby bylo
thned jasné montaznikiim, mistrim i ostatnim pracovnikim kolik nekvality vznika. To
zve€tsi snahu o odstranéni nekvality. Nekvalita ma fialovou, tuto barvu jsem zvolila, proto-
ze podle vyznamu barvu, fialova znaci znepokojivy stav a také je dosti vyrazna a proto si ji
kazdy vsimne. Pokud bude nekvalita vice na oc¢ich, vice lidi se témito problémy za¢ne dfi-

ve zabyvat a to ucel tohoto opatieni.

Obr. 30. Oznaceni manipulacnich vozikii pro nekvalitu (vlastni zpracovani)

9.3.3 Informacni tabule

Navrhla jsem umistit do prostoru montaze kiesla MERANO informacni tabuli (Obr. 31.),
ktera bude obsahovat zakladni potfebné informace, které montaznikiim usnadni praci. Ta-

bule bude obsahovat standard pracovniho postupu, standard ¢istého pracovisté, manual 5S,
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audit 5S a vizualizace na pracovisti, kartu pracovisté, informace o kvalité jako naptiklad
formulat pro mapovani vadnych kust, mistr zde bude den dopfedu umistovat plan vyroby
na dal$i den, spolu s pfifazenim, ktery pracovnik bude vykonavat jakou ¢innost, do bu-

doucna mozna pfibudou dalsi potiebné informace.

Obr. 31. Informacni tabule (vlastni zpracovani)

9.3.3.1 Oznaceni pracovisté

SlouZi pro rozpoznani jednotlivych pracovist pro montdZniky, mistry a zdsobovace praco-
vist, pokud n¢kdo z nich nebude piesné¢ védét, kde se pracovist¢ montaze MERANO na-

chazi, bude mit velké problémy z diivodl rozsahlosti a slozitosti vyrobniho arealu.

9.3.3.2 Heslo 5S

Pro vétsi zdliraznéni filosofie 5S a jeho dodrzovani jsem umistila na informacni tabuli hes-

lo: ,,UDRZUJTE PORADEK A CISTOTU NA SVEM PRACOVISTI*

9.3.3.3 Mapovani nekvality

O nekvalitnich produktech musi mit spolecnost piehled, proto je nutné, aby montéznici
zaznamenavali informace o jejich piivodu a mnoZstvi, k tomu jsem vytvofila formulaf
(Tab. 19.) pro jejich mapovani. Mapovani je ale jen zacatek tohoto procesu, je nutné tyto
formulate vyhodnocovat, snazit se zjednat napravné opatieni a nekvalitu odstraiiovat o coz

se postard mistr spole¢né s odd€lenim kvality.
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Tab. 19. Formular pro mapovani vadnych kusti (vlastni zpracovani)

Formular pro mapovani vadnych kusu

List: 1

Pracovisté: MontaZ 2400

Cisla

Zakizka

MnoZstvi

Prebral

Datum

Predchozi
pracovisté

K odeslani na

9.3.3.4 Karta pracovisté

Tato karta (Tab. 20.) je soupisem vSech pracovnich pomtcek a zafizeni na pracovisti, co

montaznici potiebuji k praci. Klasifikace pfedméti slouzi k jednodussi orientaci v doku-

mentu (Tab. 21.). Karta pracovisté slouzi ke zjisténi, kde se pfedmét, ktery montaznici po-

ttebuji, nachazi, a to v jakém mnozstvi a na jakém misté. Pokud odpovédna osoba zjisti, ze

skutec¢nost se odliSuje od soupisu, musi se snazit sjednat co nejdiive napravu. Zajisti, aby

se na pracovisti nachazeli jen véci, co se na ném nachazet maji, aby se ty véci, CO ha pra-

covisti maji byt, na ném opravdu nachazeli, aby se nachazeli na misté, kde maji byt a aby

se nachazeli tam, kde maji byt v tom mnozstvi, ve kterém se tam maji nachézet.

Tab. 20. Karta pracovisté (viastni zpracovani)

Karta pracovisté

List &islo: 1

Pracovisté: Montaz 2400

Cislo

MNazev poloZky

Klasifikace

MnoZstwi

Frekvence

D

T

L

R

Odpovédna
osoba

Misto

Poznamka

L ds | wa |k =
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Tab. 21. Kvalifikace veci vyskytujicich se na pracovisti (vlastni zpracovani)

Klasifikace
. wstupni material
. rozpracovana vyroba
. hotové wyrobky

. nafadi, pomucky
. pomocny material{lepidlo,...)

. palety

. vybaveni pracovisté

e = LW, I R R S

9.3.3.5 Manuadl 58

Tento material (Obr. 32.) bude obsahovat zakladni myslenku a informace o metodice 5S,
aby si montaznici neustale pfipominali a brali metodiku za svou.

Pro¢ 557

Plytvani ve vyrobé

Plytvani a jeho dusledky

Mevyubitd stroje ((zke mista) a vysokd prostofe

Vizualizuje phytvant

Medvjroka Redukuje phytvani
PP ool Vysoké zésoby, rozpracovand vyreba je phh
J:::,:: Plytvani ve vjrob& oo peacomnic — Nadvyjrobu oznasenim minimaini a maximaln| (rovné
spotfebujedaldi Zmetky — Chyby prostfednictvim bibuvzdomych® zafizen! a vizualniho
proces Nezpisobilé procesy menezmentu
G ‘ Velké mnozstvi nadpréce, opravy zmetk: [ ~ Zasoby jefich vizualizaci
ks ra maberidl, Nebezpetna prace - Pohyby - prostrednictvim standardizovanych technik a
o lomice, Vysokh zmetkoviost zjednoduseni hledani potfebnjch véci
oLl | NeuluZend pomicky, neuspofadané pracovisti Ziepienl materidlového toku, zalizen!, umisténi materialu a zdsob.
“ - 0208 Materdhove toky Zlepden/ kvality, produktivity a bezpeénosti
Lepsi podnikovd kultura, postoje lidi, mensi apatie,
= T T Foy || Dopre Yooy Topiaps pracorn ot ’
racbpeingzisoy | | noyteind prics, || zopeinigalyty | | nedyteind
kot btonpen| | olbncoms | pacovnka sieprana Vhodné pro vyrobni a servisni organizace.
vimbhia matoiiua || radnémd ks | | sbonn
rzpeacovnd i fobnich zatizoni margce
vty prostiecki
avni prinos
55 HI P Y
Metodika 5S

-

SniZeni pracovniho prostoru o 20 — 40 %.
SniZeni zasob na pracovisti o 80 %.
Zlep&eni kvality o 10 — 20 %.

Zkréaceni &asu na hledani o 50 %.
Zkraceni ¢asu nahleduo 10— 15 %.
Zkraceni montaZnich operaci o 30 %.
Zlep&eni podnikové kultury a pod.

. Vymezeni pomiicek a zafizeni potfebnych na
pracovisti, Uklid pracoviité, odstranéni
nepotrebnych véci

. Definovani mista uloZeni jednotlivych poloZek na

pracovisti, zvyseni pfehlednostia funkénosti

pracovistd

Uklid na pracovisti

4. Wytvofeni standardia pod ani navyki

dklidu, ¢isténia udrzovani poradku

5. Dodriovéanidiscipliny, pofadku a standard(, dalsi

rozvoj mysleni a kultury metody 55

« Souhrn zakladnich kroku pro eliminaci plytvani

+ Zakladni piedpoklad pro zlepiovani

« 58 je efektivni metada pro vytvofeni prijemného,
produktivaiho a bezpeéného pracoviéts

* Diky 55 a Vizudinimu managementu usetite cas, predejdete
chybdm a zéroved zapisobite na Vade zdkazniky profesiondlng 3,
zorganizovanymi pracovisti

tparovat | Wlb Stdle&istit . Standardizov.
S =

~

dedriclﬂlmﬂl.inbsi % P B e
< EARINE=
| 5% 2
ittt 2

[
- 2. Systematizovat

TeSeparovat
.88 /
a4
S 4
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3. stle &istit

8. Sebedisciplinovan

— | =,
pe
&, Standardizovat

Obr. 32. 58 manudl (interni materidly)

9.3.3.6 ZlepSovaci navrhy

ZlepSovani je soucasti moderniho stylu fizeni, poddnim zlepSovaciho navrhu projevuji za-
méstnanci svij zdjem o déni ve spolecnosti, kazdy podany zlepSovaci navrh je projevem
snahy piinést néco lepsiho pracovnikl. Kazdy ma pravo ptedlozit zlepSovaci navrh sam
nebo kolektivné. Za vSechny navrhy bude spolecnost rdda, vhodny navrh potom bude ta-
kovy, ktery spolecnosti pfinese ekonomicky nebo jinak kladny efekt. ZlepSovat se mtize

vykonavani prace, pracovni prostiedi, pomiicky a nastroje, kvality a jiné. ZlepSovaci navrh
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musi praci celkoveé usnadnit, pokud by pfidal praci na jiném oddéleni, nevyiesilo by to nic,
a tudiz by to nebyl zlepSovaci navrh. ZlepSovaci navrhy by mély byt uskutecnény, pokud
zlepsovaci navrhy nebudou uskutecnény, mohlo by to montazniky demotivovat od poda-
vani dalsi zlepSovacich navrhii. Stejné dulezité je odménovani montaznikli za piinosné
zlepsovaci navrhy. Cilem je podpofit tvofivou ucast vSech zaméstnanct. ZlepSovaci navrhy
budou montaznici podavat pomoci formulait na podavani zlepSovacich navrhi (Tab. 22.).
ZlepSovaci navrhy vsak nebyly soucasti moji DP, proto se promitnutim do odménovaciho

systému déle zabyvat nebudu. Nabizi se zde prostor pro pokracovani v rdmci dalSich praci.

Tab. 22. Zlepsovaci navrhy (viastni zpracovani)

w , - List: 1
RTON Zle psovaci nav rhy Pracovisté: Montai 2400

Autor_na‘vrhu{_ Vyhoc!nocen\ n‘awhu uodnotitel | Datum| cdména P'FIHOS
kolektivni autofi | (schvalen/zamitnut) navrhu

Cislo| Datum Soucasny stav ZlepZovaci ndvrh

9.3.3.7 Plan vyroby

Mistr musi pfed kaZzdou sménou nachystat aktudlni plan vyroby, aby montaznici védéli, co
maji vyrabét. Pti nasledném porovnani planu vyroby a evidence vyroby zjistime, na kolik
je plan plnén. Vysledky se poté vyhodnoti pomoci grafu, ktery bude znazorfiovat vztah

planu a skute¢nosti.

9.3.3.8 Evidence vyroby

Poté co montdznici dokon¢i sménu, zaznamenaji nazev zidle, ¢islo vyrobniho ptikazu, bar-

vu a vyrobené mnozstvi do formulafe a porovnaji s planem (Tab. 23.).
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Tab. 23. Evidence vyroby (vlastni zpracovani)

. ’ List: 1
RTON EVIdence Wrobv Pracovisté: Montaz 2400

Cislo| Datum | Nazev Fidle | Cislo vyrobniho piikazu Barva Plan Skuteénost| Podpis

9.3.3.9 Standard pracovniho postupu

Na informacni tabuli se musi nachazet standard pracovniho postupu, aby pii montazi kiesla
MERANO nedochazelo k abnormalitam a pracovni postup probihal, tak jak ma. Ugelem je
tento standard dodrzovat a zabranovat nedbalostem. Tuto problematiku jsem vice feSila

v kapitole 9.2.1 Standard pracovniho postupu.

9.3.3.10 Standard cCistého pracovisté

Pokud by montaZznici neméli tento dokument na ocich, bylo by mozné, Ze by uklid nevy-
konavali, nebo by ho nevykonavali tak jak by se méli. Proto je nutné tento dokument umis-
tit na viditelném misté. Tuto oblast jsem také fesila v kapitole 8.2.2 Standard ¢istého pra-

covisté.
9.3.3.11 Audit 5S a vizualizace

Koncept vizualniho pracovisté je neodmyslitelné spjat s metodou 5. Abychom méli kontro-
lu nad dodrzovani standardu cistého pracovisté, vyuzijeme proto audit 5S a vizualizace.
Pravé tyto podminky vytvareji vyborné predpoklady pro postupnou autonomii pracoviste,
protoze vSechny procesy jsou jasné vizualizované, jasn¢ kvantifikované a jasné fizené.

Audit 5S a vizualizace jsem popisovala v kapitole 9.1.6 Kontrola dodrzovani principa 5S.

9.3.4 Oznaceni pracovnich pomiicek

Oznaceni pracovnich pomucek je velmi dilezité, proto aby montdznici véd¢li, na jaké mis-
to maji montaznici ukladdat pracovni pomucky a také vzdy védi, kde tyto pomicky nalez-

nou. Coz ulehcuje hledani pomiicek a vyrazné zkracuje Casy piipravy a hledani pracovnich
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pomiicek. Vice o této problematice v kapitole 9.1.2 2. krok — Vizualizovat, systematizovat

— seiton.

9.4 Dodrzovani 5S, vizualizace a standardu

Montaznici maji znané potize s dodrzovanim discipliny. Proto bude nutné montazniky pfti
nedodrzovani 5S, vizualizace a standardd pii prvnim poruseni napomenout, pii dal$im po-
ruseni jiz budou trestani finan¢nim postihem, ktery se bude podle mnozstvi poruseni také
stupniovat, druhé poruseni K¢ 50,-, tieti poruseni K¢ 100,-, ctvrté K¢ 200,-, pokud finan¢ni
postihy nebudou u¢inné, bude montaznik pfefazen na jiné montazni misto, které je méné
finan¢né ohodnoceno. Doufam, ze k takovym krokiim nedojde a Ze tyto postihy budou pro
montaZniky dostate¢nou motivaci. MontaZz kiesla MERANO je nejlépe placené montazni
misto, proto se zde pracuje takzvané za odménu. Pfi vzorném dodrzovani 5S, vizualizace a

standardii budou montaznici odménéni dle vysledkd z auditu 5S a vizualizace dle uvazeni

mistra.

9.5 Ergonomické pracovisté

Z analyzy vyplynulo, ze je pracovisté z hlediska ergonomie zcela nevyhovujici. Nejprve
probéhlo otoc¢eni hranové brusky (Obr. 33.) 0 90°, aby k ni mohli pracovnici pfichazet pfi-
mo a ne ji zbytecné¢ obchazet. BohuzZel vétsi pfiblizeni v souasné dobé neni mozné
z diivodi odsavani, které je fixni. OvSem nyni se jiz fesi projekt na rekonstrukci souc¢asné-
ho systému odsavani, protoze bude mozné v budoucnu hranovou brusku jesté vice piiblizit

montazi kiesla MERANO.

Obr. 33. Hranova bruska (vlastni zpracovani)
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9.5.1 Pracovni stul

Pro montaz kiesla MERANO jsme navrhli pracovni misto, které bude vhodnéjsi, nez-li
dosavadni pracovni misto. Po definovani parametrti a potfeb na novy pracovni stil, jsme
oslovili nékolik firem, zabyvajicich se vyrobou polohovatelnych ergonomickych feSeni
pracovni plochy. Po obdrzeni cenovych nabidek od jednotlivych firem, jsme vybrali na-
bidku, od spole¢nosti Schachermayer, ktera nam nejvice vyhovovala. Vybrali jsme vysko-
vé stavitelny pracovni stiil NIVEAU HS 300 standard (Obr. 34.).

Obr. 34. Pracovni stil ( Schachermayer spol. s r.o., © 2013)

Na oddéleni drzby jsme si zakoupeny still nechali jesté upravit do podoby, kterd nam vy-
hovovala jesté vice. MéEli jsme sice moznost zakoupit od spole¢nosti Beewatec kompletné
celé feSeni ergonomického pracoviste, avSak financné by se nam to nevyplatilo. Ptidali
jsme tedy na stll desku o vétSim rozmeéru S neklouzavym povrchem, elektrické zasuvky
pro pfipojeni brusek, regdl na odlozZeni pracovnich pomticek, aby je méli pracovnici neu-
stale po ruce a i tlozny prostor na svorky se piesunul ptimo k pracovnimu stolu, aby mon-

taznici pro né¢ nechodili zbytecné daleko (Obr. 35.).

Obr. 35. Pracovni stil po upravach (vilastni zpracovani)
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9.5.1.1 ZlepSeni pracovni polohy

Po instalaci nového pracovniho stolu se povedlo zvysit efektivitu vykonavané prace pii
soucasném snizeni urazovosti a zatizeni organismu. Znovu jsem provedla hodnoceni pra-
covni polohy dle ergonomického checklistu, nyni je pracovni poloha zcela vyhovujici
(Obr. 36.), podatilo se ergonomické zatizeni snizit na 15 ergonomickych bodt. Ergono-

micky checklist je v PRILOHA P VIII: ERGONOMICKY CHECKLIST PO ZLEPSENI.

Obr. 36. Pracovni poloha (vilastni zpracovani)

9.5.2 Ergonomicka podlozka

Zaméstnanci manualné pracuji vestoje, maji proto po urcité dob& problémy s bolestmi no-
hou, ky¢li, zad, hlavy a patefe. Protoze podlaha je zhotovena z betonu velice rychle docha-
zi k pocitu unavy, ztézknuti nohou, bolesti patefe i hlavy. Pracovnik je fyzicky unaven.
Ergonomické podlozky (Obr. 37.) se ve spolecnosti jiz vyuZzivaji, av§ak ne na vSech praco-
vistich. Navrhuji ji vyuZivat i na pracovisti montaze kiesla MERANO. Podlozka pusobi
preventivné proti bolesti zad a nohou. Povrch stimuluje cirkulaci krve v nohou, zvysuje
produktivitu, snizuje Ginavu a brani uklouznuti, tim se zvysi bezpe¢nost prace. Ergonomic-
ka podloZka nabizi lepsi pfilnavost, odolnost proti chemikaliim, snadné ¢iSténi a prodlou-
Zenou zivotnost v otéru. Izoluje od studené betonové podlahy, tlumi hluk i narazy. Nabizi

ulevu a pohodli pfi del$im stani na misté.

Obr. 37. Ergonomicka protivinavovad podlozka (viastni zpracovani)
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9.6 Zasoby

Je nutné, aby pracovnici meziskladu piijimali materidl a vydavali ho az v okamzik jeho
potfeby na pracovnim mist¢, jinak se bude na pracovnim misté hromadit a bude opét do-
chazet k plytvani. Aby pracovnici meziskladu dodrzovali lhiity stanovené informacnim

systémem, bude poruseni lhiit vyskladnéni vdzano na jejich variabilni slozku mzdy.
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10 ZHODNOCENI PROJEKTU

Po zavedeni metody 5S a optimalizaci pracovisté jsem provedla znovu analyzu pracoviste,
abych porovnala, jestli nam optimalizace pracovisté byla ptinosem. Z provedenych analyz
vyplynulo, Ze projekt byl pro tisek montaze kiesla MERANO velkym piinosem a tim pa-
dem i pfinosem pro celou spolecnost TON, a. s.. Po realizaci projektu doslo k velkym
usporam ¢asu nepiidavajicich hodnotu produktu a také doslo ke zlepSeni pracovnich pod-

minek.

10.1 Piinosy projektu

Eliminace plytvani vlivem zavedeni metody 5S, vizualizace, standardizace, ergonomické-
ho pracovisté a zlepSeni systému skladovani je pro spole¢nost pfinosné zejména radikalnim
snizenim neproduktivnich ¢asu, jejich pfehled miZete vidét v nize uvedené tabulce (Tab.

24.).

Tab. 24. Prehled hlavnich cilii a jejich plnéni (vlastni zpracovani)

- " /piwdnistav |~ Gl ~/Pozlepeni | ZlepSenio 7|

1:07:18 0:30:00 0:10:30 84,4%
0:32:26 0:15:00 0:10:39 67,2%
0:28:56 0:15:00 0:14:36 49,5%
0:35:41 0:15:00 0:12:10 65,1%
L r r
21 3 8 61,9%
Nevyhovoujici Wyhovujici Whovujici
" P p 25,0%
pracovnipolohy  pracovnipolohy pracovnipolohy
Cisté, uspoiddané, Cisté, uspotadané,
Nepora.(vie.k na b?zpecne’a b?zpecne’a 25,0%
pracovisti prehledné prehledné
pracovisté pracovisté
Standard Standard
Chybéjici pracovniho postpu pracovniho postpu 100.0%
standardy Standard ¢istého  Standard Gistého '

pracovisté pracovisté
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V neposledni fadé piinos pro spole¢nost TON, a. s. je zpracovani projektu studentem, po-
kud by spolecnost zadala projekt k vypracovani konzultantské firmé, naklady na tento pro-

jekt by enormné vzrostly, touto formou spolecnost uspofila desetitisice K¢.

10.1.1 Pfinosy z pohledu produktivity

Jelikoz se jednd pouze o rucni praci provadénou pracovniky, je pro nase ucely zcela vyho-
vujici vyjadieni parcialni produktivitou. Pracovni doba ¢ini 8hodin po odecteni piestavek
7,5hodin. V tabulce (Tab. 25.) niZe je uvedeno kolik pracovnik vyrobil zidli pfed zlepse-
nim a po zlepSeni. Hotovych vyrobkil pracovnik vyrobil sice stejné jako pied zlepSenim,
ale navic mu zbyl Cas, aby si vyrobil na dal§i sménu dva kusy zidle hotové ze dvou tfetin a
dva kusy zidle hotové z jedné tietiny. Pfi vypoctu parcidlni produktivity (Tab. 26) na pra-

covnika jsem stanovila pocet zidli po zlepSeni jako:
6+2%2/3+2*1/3 = 8 zidli

Tab. 25. Prehled vyrobenych zidli (viastni zpracovani)

~ Pocet zdli pred zlepSenim ~ Pocet Zdli po zZlepSeni ~

Hotové vyrobky 6 6
2/3 zidle 2
1/3 zdle 2

Tab. 26. Parcidlni produktivita na pracovnika (vlastni zpracovani)

*  PredZlepSenim ~ Po zlepSeni  ~ Srovnani B
Vypocet 6/7,5 8/7,5 1,067/0,8
Vysledek 0,8 1,067 1,33 i

Po zménach doslo k navySeni parcidlni produktivity na jednu hodinu pracovnika o 33%

z 0,8ks na lpracovni hodinu na 1,067 ks na 1 pracovni hodinu.

10.1.2 Prinosy z pohledu navratnosti investice

K porovnani ¢innosti ptfidavajici hodnotu a ¢innosti neptiddvajici hodnotu jsem pouzila
casy ze snimku pracovniho dne ze dne 18. 1. 2013 (Obr. 15.) a snimek pracovniho dne po
zlepseni proveden 8. 4. 2013, ktery je v PRILOHA P IX: SNIMEK PRACOVNIHO DNE
PO ZLEPSEN{

SniZzenim c¢ast ¢innosti nepiidavajicich hodnotu se projekt spole¢nosti TON, a.s., pfi na-

kladech na projekt vrati za 4,85 mésice je to podil celkovych nakladd na projekt (Tab. 29.)
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a mésicni Gspory v K¢ (Tab. 28.), z divodl velké citlivosti idaji o mzdovych sazbach

jsem si zvolila vlastni hodnotu — K¢ 80,-/1hod.

Tab. 27. Prehled casii pred a po zlepSeni (vlastni zpracovani)

Pred zlepSenim Po zlepSeni
Cinnosti ptidavajici hodnotu 4:26:22 59% 6:23:56 85%
Cinnosti nepfidavajici hodnotu ~ ,  3:03:38 41% 1:06:04 15%

Casova Gispora uvedend v tabulce nize (Tab. 28.) je rozdilem mezi asy &innosti piidavaji-
cich hodnotu pted zlepSenim a po zlepSeni, které jsou vynasobeny mzdovou hodinovou

sazbou K¢ 80,- a vy¢isleny za sménu, den, tyden a mésic.

Tab. 28. Prehled casovych uspor a jejich Vycisleni (viastni zpracovani)

Casova uspora ~ Casovy tsek ~ K& i
1:57:34 sména 156,75
3:55:08 den 313,51
19:35:40 tyden 1567,55
78:22:40 meésic 6270,22

10.2 Nakladové zhodnoceni

Navrzené zlepSeni se neobeslo bez potieby finan¢nich vydaji, nicméné jsem usilovala, aby
ktera nabizi pracovni still jest¢ za nizsi cenu a s lepSimi parametry, nez-li pracovni sttl, co
jsme piivodné poftidili, proto budou pfii rozsiteni pilotniho projektu naklady na dalsi praco-
visté vyrazné niz$i, coZ je velmi pozitivni zprava. Tabulka zndzorniuje ptehled predméti a

naklada vynaloZenych na realizaci pilotniho projektu (Tab. 29.).

Tab. 29. Ndklady na pilotni projekt (vlastni zpracovani)

Naklady na pilotni projekt T Ké B
Montazni stiil 27 00,-
Upravy montazniho stolu ve vlastni rezii 1 200,-

Vision Board Magneticka tabule 900x1200mm  854,-
Ergonomicka protiinavova rohoz 900x600x9mm 701,80

Podlahové znaceni 500,-
Magnety 96,-
Oznaceni manipulacnich vozk 50,-
Dokumenty na nasténku 50,-

Naklady celkem 30 451,80 |
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10.3 DalSi doporuceni

Po dokonceni projektu Optimalizace vyrobniho procesu na useku montaze kiesla
MERANO doporucuji spole¢nosti TON, a. s., aby pokracovala na pracovisti montaze kies-
la MERANO s implementaci metod prumyslového inzenyrstvi a nejen na pracovisti mon-
taze kiesla MERANO, ale méla by aplikovat filosofii primyslového inZenyrstvi i na ostat-

nich pracovistich ve spole¢nosti. Navrhuji nasledujici kroky pro dalsi rozvoj této filosofie:

wrv

10.3.1 Rozsirit pilotni projekt na ostatni pracovisté

Na pracovisti montaz kiesla MERANO jsou celkem tfi montazni mista. Jako pilotni pro-
jekt bylo pouzito jen jedno pracovisté. Navrhuji obdobné vylepSeni pracovisté nejprve

aplikovat na dals$i dva montazni mista a nasledn¢ i na dalsi pracovisté ve spolecnosti.

10.3.2 Neustalé zlepSovani

Projektem Optimalizace vyrobniho procesu na tiseku montdaze MERANO nesmi ustat sna-
ha o zlepSovani vyrobnich procesii ve spole¢nosti. ZlepSovani musi pokrac¢ovat dale nejen
na useku montaze kiesla MERANO, ale musi se rozsifit i dalSich ¢asti vyroby. Pro tyto
ucely poslouzi 1 navrzeny formulaf nachdzejici se na informacni tabuli na pracovisti mon-
taze kiesla MERANO, kde se mohou aktivn€ montéaznici zapojit do procesu zlepSovani.

Tento formulaf by se mél nachazet na do budoucna na kazdém pracovisti.

10.3.3 Eliminace plytvani

Po odhaleni a odstranéni nejrtiznéjsich druhd plytvani, nesmi dochazet znovu k jejich na-
vraceni a musi dochazet k odhalovani dalSich druhti plytvani a jeho odstranovani nejen na
pracovisti montaze MERANO, ale 1 na ostatnich pracovistich. Do budoucna se spolecnost

mize zaméfit i na eliminaci plytvani v oblasti administrativy.

10.3.4 Motivace pracovniki

Doporucuji spolecnosti se zamétit na vyvinuti systému pro motivaci pracovniki, ktery zce-
la chybi a pracovnici jsou tim padem nepfili§ zainteresovani a dale zménit soucasny systém
odménovani pracovnikid, coz by pro spolecnost znamenalo zvySeni produktivity prace,
flexibility pracovnikli, motivace pracovnikl, podpora kvalifikace pracovniki, dosazeni

spoluprace v procesu zlepSovani, podpora piebirani zodpovédnosti, podpora samostatnosti,
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podpora tymového chovani a podpora kreativity. Zaméstnanci by byli timto krokem zna¢né
potéseni.

10.3.5 Tymova prace

Jelikoz tymova prace zvySuje produktivitu, efektivitu procesu, kvalifikaci a motivaci ¢lent
tymu, snizuje naklady na realizaci procesu, zajisSt'uje flexibilitu a kvalitu procesu, rozsifuje

kompetence ¢lentl tymu, proto si myslim, Ze zavedeni tymové prace by bylo pro spole¢nost

velmi velkym pfinosem.
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ZAVER

Cilem diplomové prace byla optimalizace vyrobniho procesu na tseku montaze kiesla
MERANO ve spole¢nosti TON, a. s.. Ukolem bylo zkracenim pribézné doby a usnadné-
nim prace zaméstnanct. Tento hlavni cil prace byl splnén diky novému ergonomickému
pracovnimu stolu, 5S, standardizaci, vizualizaci a disciplin€. Podafilo se odstranit plyvani
na pracovisti montaze kiesla MERANO, a tim vyrazn¢ snizit Casy Cinnosti nepiidavajici

hodnotu.

Vypracovanim diplomové prace jsem nalezla feSeni pro skutecny problém ve firmé a
uplatnila jsem teoretické znalosti ziskané v prub&hu studia i béhem vypracovavani teore-
tické ¢asti diplomové prace. Z analytické ¢asti vyplynuly pomoci snimku pracovniho dne,
auditu 5S a vizualizace, ergonomického checklistu a analyzy plytvani zjevné nedostatky,
jako nejruzngjsi druhy plytvani, nepotadek na pracovisti a nevyhovujici pracovni poloha
pfi préci.

V projektové Casti jsem navrhla opatfeni pro odstranéni zjisténych problému. Zakladem
pro zahdjeni vSech praci byla nutnost aplikace metody 5S, kdy bylo nanejvys nutné vytidit
véci, které na pracovisté nemaji co délat a poté nasledoval dikladny uklid. Soubézné jsem
se zabyvala vybérem nejvhodnéjsiho dodavatele pro zatizeni ergonomického pracovniho
stolu, ktery jsem nasledné objednala. Ve spole¢nosti na tiseku modelarny jsem ho nechala
podle naSich poZadavkl upravit, aby se pracovnikim prace vykonéavala co nejlépe. Novy
pracovni still ndm uspofil i mnoho ¢asu, protoze obsahoval police, na které si své pracovni
pomiicky pracovnici nachystali a tim doslo k eliminaci ¢asu na zbytecné pohyby a hledani.
Pro jesté lepsi orientaci na pracovisti a tim zkraceni ¢asii hledani, pfipravy a zbyte¢nych
pohybti bylo po instalaci pracovniho stolu nezbytné nutné zavést na pracovisté standardi-
zaci a vizualizaci, tyto nastroje vysledky projektu jesté vice umocnily. V neposledni fadé
jsme sjednali napravu v meziskladu, kde material potiebny pro vyrobu nepfijimali na
sklad, ale rovnou jej vozili na pracovisté, kde material zabiral spoustu pracovni plochy,

nachazela se zde zasoba i na tii dny to Ize hodnotit jako vice nez velké plytvani.

V zavéru prace jsem cely projekt zhodnotila a dosla k zavéru, Ze byl velkym piinosem
nejen pro pracovisté montaze kiesla MERANO, ale i pro celou spole¢nost TON, a. s.. Spo-
le¢nost by se méla dale inspirovat a cestou zlepSovani jit dal a snazit se aplikovat filozofii
§tihlé vyroby ne jen jeji jednotlivé metody separované. Cil diplomové prace byl tedy spl-

W

nen.
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PRILOHA P I: ORGANIZACNI STRUKTURA

(Zdroj: interni materialy spole¢nosti TON, a. S.)
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PRILOHA P II: LAYOUT PRACOVISTE

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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PRILOHA P III: VSM

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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PRILOHA P IV: LOGICKY RAMEC

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Projekt optimalizace Pribézna doba vyroby Snimek pracovniho dne
vyrobniho procesu na tiseku
montaze kiesla MERANO

SniZeni ¢asu nedinnosti Cas neginnosti (sec) Narust spokojenosti Nespnéni ciltt
SniZeni ¢asu hledani Cas hledéni (sec) montazniki

SniZeni Gasu piipravy @as piipravy (sec) Ergonomicky checklist

SniZeni dasu zbyte¢nych Cas pohybii (sec) Snimek pracovniho dne

pohybii Pracovni poloha Miniaudit 5S a vizualizace

Zlepseni pracovni polohy

Usnadnéni prace

zaméstnancu
Odstranéni plytvani

1. Diplomova prace Diplomova prace Diplomova prace

2. Projektova dokumentace  Projektova dokumentace  Projektova dokumentace
3. Cisté uspofadané,

bezpeéné a piehledné Miniaudit 5S Miniaudit 5S
pracovisté

4. Ergonomické pracovi§té  Ergonomicky checklist Ergonomicky checklist

5. Vizualizované pracovisté ~ Miniaudit vizualizace Miniaudit vizualizace

6. Standardizované
Standard pracovniho Standard pracovniho

pracovisté postupu postupy
Standard ¢istéh . P
an a‘rv ?ls o Standard ¢istého pracovi§té
pracovisté ®

1.1 Vypracovani teoretické,
analytické a projektové ¢asti, Dokumentace spoleénosti 1.1 01-05/2013 Neschopnost zpracovat DP
odevzdani a obhajoba prace

2.1 Seznamenis procesy na

s V4 ¢ analy 2.101/2013 Chybné ¢
o pracované analyzy ybné zmapované procesy
:é j;"alyz’" soucasného Projektova dokumentace 2.2 02/2013 Chybné posbiran data
23 V}lhodnocem vysledidi Finanéni zdroje 2.303/2013 Chybné vyhodnoceni dat
analyzy
2.4 Navrh feSeni Diplomova prace 2.403/2013 Navrzené feSeni je nevhodné
2.5 Prezentace vysledki 2.503/2013
3.1 Realizace projektu 55 3.104/2013 Neschopnost realizovat projekt

41 Reallz.acsf projektu o 4.104/2013 Neschopnost realizovat projekt
ergonomického pracovisté

5.1 Realizace projektu
vizualizace

Ochota spole¢nosti

5.1 04/2013 Neschopnost realizovat projekt
spolupracovat

61 Reallz_ace N 6.1 04/2013 Neschopnost realizovat projekt Z]Skvam St dlfvery
standardizace , Zaméstnancl
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PRILOHA P V: RIPRAN ANALYZA

(Zdroj vlastni zpracovani)

2 =1 -7 ! hrozb ] scénafe M| pravdépodobnod| P M| rizika &d| P -

Chybné zpracovand data  Vystupy s nulovou Nedostate¢na kontrola Systematicka prace,
vypovidajici hodnotou 25% 50% 13% 35% 4% kontrola, diskuze, zp&tna

vazba

Nedodrzeni ¢asového Neodevzdani vystupt véas Nedostate¢ny piistup a Vytvoieni ¢asového

harmonogramu nepnéni v ¢ase 15% 30% 1% harmonogramu a jeho
dodrzovani

E:;iiozzrt;étt;ain l;omunikace Nedostatek informaci gz(lllfstateéné komuikace v 25% 9% 25% 2% Zirsall(\;i;ljlné schiizky a

Ne.dostatecna komunikace Nedostatek informaci Nedostate¢na aktivita ze 506 1% 0% 20% 0%

s firmou strany studenta

?3:32:?:;:; na komunikace I;I;g(:_ltivﬁ?(l; hodnoceni od Nedostate¢na komunikace 15% 10% 2% 1%

I\Ie‘:dostatecna teoreticka Nefnalo'st nektet:ych Precenéni vlastnich sil 25% 15% 4% 30% 1%

ptipravenost studenta potiebnych analyz

Nekvalitni sbér dat ://y};sou;fd};jsicriu;llzgzztou Nepozornost pri sbéru dat 25% 13% 20% 3% girsall(\l/;;leelne schiizky a

I;Irz(:l;hajem diplomové Neukonceni studia Nekvalitné zpracovana DP 15% 15% 2% 100% 2% E)Z:::gz? g;;rlf;:/;,

Neochota ¢lenti tymu Nedostatek informaci Ztrata diveéry zaméstnancti Ziskani si zaméstnanci

spolupracovat 35% 55% 19% 20% 4% vielym pfistupem a
vhodnymi argumenty

ti nékterych Netplné vy N lost tate¢né

;)rf;(;glj;enu inekteryc etpné vystupy anclicl;; ios , nedostate¢né 50 10% 1% 15% 0%

Podcenéni velikosti Nekvalitni vysledek Nezvladani prace Diuikladné provedené

projektu projektu 30% 20% 6% 6% piedprojektové a
planovaci analyzy

Ukonceni ¢ Tnnostl o Bankrot spolecnosti Spatné hospodaieni 1% 10% 0% - 0%

analyzované spolec¢nosti

Uraz pfi realizaci projektu  Nedokonéeni projektu Nedodrzeni BOZP 506 206 - 206 ;t(r)ﬂ;t;n dodrzovani
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PRILOHA P VI: STANDARD PRACOVNIHO POSTUPU

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Standard pracovniho postupu

List: 1
Pracovisté: MontaZ 2400

Cislo

Postup

Cas (zec) Foto

MONTOVAT SEDADLOVOU SESTAVU - nanést lepidlo
do dlabi{SPD,SZD), natfit $tétcem fepy sedadlove piicky
stfedni, sTazit pomoci gumove montaini palicky, stazeni v
piipravku, ofisténi spoji od vyteklého lepidla, vyjnmuti
piipravku, kentrela jakeosti sestavy se provadi méfenim
ocelovym metrem dle ref. vzorkuu 1. a 2. kusu dile pak
kazdy 0. ks. dile pak u kazdého kusu vizualné. Spoj musi
byt dorazen dle ref. vzorku - nesmi difit

116

VYTVRZENI LEPIDLA DILU PRED NASLEDUJICI
OPERACH

1300

MONTAZ KOSTRY - vypirovat boéni podsestavy dle
barevné sladénosti dilit Nanést lepidlo do 2+2 a 2+2 dlabit
v boénich podsestavach. Nanést lepidlo na viechny plochy
2+2¢epi1 SPD a 2+2&eptt SZD a srazit pomoci montini
palicky, vlezit do méntho stahovaku, stahnout ofistit od
vyteklého lepidla, vyymout ze stahovaku, konirela jakosti
sestavy se provadi méfenim ocelovym metrem dle ref.
vzorku (konirola rozmém a rozteéi), u 1. a 2. kusu pak
kazdy 30. ks. Spoj musi byt dorazen dle ref. vzorku - nesmi
difit

in

VYTVEZENI LEPIDLA KOSTEY PRED NASLEDUJICI
OPERACI

7200

NALEPENI 2KS+2KS SAMOLEPICICH PLASTOVYCH
COCEK NA PODNOZ DLE VZORU - oddél plastovou
cocku z listu a nalep 4x dle ref. vzorku na éistou podnoz,
kontrolu polohy a piilepeni proved vizualngé ukazdého
kusu dle ref Vzorku

ED|

Wypracoval: Schvalil:

Datum:
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Standard pracovniho postupu

List: 2
Pracovisté: Montaz 2400

MONTAZ SEDADLOVE PREKLIZKY - zdrsnéni plochy
brusivem €. 120, naneseni lepidla na plochu skofepiny 2 na
bocni plochn kostry, skofepinu usadit dle tvam boéni
podsestavy, postupné pritahovat Srouby na jedné strand
Fidle, na druhé strané ZHdle, ofiiténi vyteklého lepidla,
kontrola spojeni, spoj musi byt po celé pleSe stejnomémé
piitazen.

859

VYTVRZENI LEPIDLA KOSTRY PRED NASLEDUJICI
OPERACI

7200

DEMONTAZ OCELOVYCH SVOREE

58

BRUS ZADNI PLOCHY - bruska hranové - brusivo
zrmitest 120, bus dle ref. vzorku, slicovat zadni plochn
zadni nohy, zabrousit plochn do ziracena, kontrela jakost
obrouieného dilee se provadi viznalné po obrouseni dilce
pied odleZenim na paletu u kazdého kusu dle ref. Vzorku,
povrch nesmi mit vytrhana a spalena di. vlakna, zadéry,
otlaky. stopy po pfedchozim obrabéni

158

10

RUCNI BROUSENI - méné vibraéni bruskeu dobrousit
napojeni opéradlové nohy a sedadlové pieklizky, dobrousit
zadni hramm sedadlove preklizky, kontrola jakest: se
provadi n kazdého kusu viznilng dle ref. Vzorkn

7

Vypracaoval: Schvalil:

Datumi:
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11

Standard pracovniho postupu

List:3
Pracovisté: Montaz 2400

MONTAZ OPERADLOVE PREKLIZKY - zdrsnéni
plochy brusivem ¢. 120, naneseni lepidla na plochu
skofepiny a na vnéjsi plochu bocni podsestavy, skofepinu
usadit na kostru, pfipevnit pomoci iroubt do kostry.
ocisténi od vyteklého lepidla. kontrola spojeni, spoj musi
byt po celé plose stejnomémé pritazen

830

VYTVRz;zNi LEPIDLA KOSTRY PRED NASLEDUJICI
OPERACI

7200

13

DEMONTAZ OCELOVYCH SVOREK

58

14

BRUS HORNI PREDNI PLOCHY - bruska hranova -
brusivo zmitost 80, brus dle ref. vzorku, slicovat homi a
predni plochu skofepiny s homi plochou loketniku a s
predni plochou pfedni nohy, zabrousit plochu do ztracena.
kontrola jakosti obrouseného dilce se provadi vizualné po
obrouseni dilce pred odloZenim na paletu u kazdého kusu
dle ref. vzorku, povrch nesmi mit vytrhana a a spalena df.
vlakna. zadéry. otlaky. stopy po predchozim obrabéni

15

RUCNI BROUSENI PLOCH A HRAN - brousit piedni
uzkou plochu sedadlové preklizky rota¢ni bruskou
osazenou brusivem 80, brousit predni izkou plochu rota¢ni
bruskou osazenou brusivem 120, dale pneumatickou
vibracni bruskou 1 hranu R1 sedadlové preklizky. druhou
stranu ruéné brusivo zmitost 120. excentrickou bruskou
osazenou brusivem 120 tizkou plochu. vibracni bruskou 2
podéiné hrany R1 opéradlové preklizky. prebtousit
pneumatickou vibracni bruskou viditelné plochy
opéradlové a sedadloveé preklizky brusivo 1350, kontrola u
kazdého kusu vizualné, povrch bez stop po predchozim
obrabéni, stop lepidla, bez zbytku tmeli atd.

1864

CELKEM (sec)

27981

Vypracoval: Schvalil:

Datum:
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PRILOHA P VIl: STANDARD CISTEHO PRACOVISTE

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Standard cistého pracovisté

List Cislo: 1

Pracoviité: Montaz 2400

. . - ) Frekvence Sdnd it : Postu konal
Cislo Misto Popis finnosti Odpovedna Po IJ'ZItE DEI,H, Py -
D M| R osoba prostredky | trvami | Datum | Podpis
Manipuladni Odvést prézdné
1 uuzikp voziky namisto k  |B4 Obsluha rucné 3 min.
tomu uréeng
. e, |Odstranit veskeré . .
2 |Pracovni stul . il Obsluha smetacek | 1 min.
necistoty
Pracowvni N smetak )
3 Zamést podlahu B Obsluha 2 min.
prostor lopatka
Pracovni Pracovni nafadia
4 natadi pomicky ulefitna |E Obsluha rucné 1 min.
své misto do skfiné
. Uklid prostor v . )
5 |Skfinka P o il Obsluha rucné 10 min.
pracovni skrini
, Zamést podstaver a
Hranova . . )
3 bruska odsat piliny z i Obsluha rucnéa 2 min.
brousici plochy
Stahovak na |VloZit pfipravek do
7 |sedadlovou |stahovaku, il Obsluha rucné 1 min.
sestavu odstranit nedistoty
, VloZit pripravek do
Stahovak . . .
8 kuast::a na stahovaku, i Obsluha rucns 1 min.
odstranit nedistoty
Pracovni stil
na nanaseni
lepidl Odstranit veikerd -
9 epidia na . ranitveskere i Obsluha smetacek | 1 min.
sedadlovou  |necistoty
sestavu a
kostru
Pracovni stdl ..
.. |Odstranit veskere . .
10 (pro montaz . il Obsluha smetacek | 1 min.
. necistoty
calounu
Vypracoval: Schwalil: Datum:
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PRILOHA P VIII: ERGONOMICKY CHECKLIST PO ZLEPSENI

(Zdroj: Hlavkové a Valeckova, 2007)

Krok 1

Hodnoceni ergonomického rizika

Montaz

Typ prace Pracoviité: Montaz kiela MERANO 2400
Pracovni miste: MONtaINi stil MERANO Typ smé ranni_ D 8.4.2013
Krok 2 Ruce a zipésti Lokty Ramena Krk Trup D. konéetiny
Urten! vyskytu rzk: polon = £ — a— — 7}
50 pract. Pokud se nékierd 2 o O { ( ¢ 0 (
rzmovych poioh dane Kategone ~& \ N g‘? Vo4 aY ‘-‘,} : — 3
vysywuje, ohoanome J v krocich N, =) A A ’) Y | (A 7 '\:1 £ e
33 4 Dody (Ra208 Zaskrinutl se . ool ﬂ - f ) ] & : 3 ek
rovna jeanomu dodu). Ruce, ke ” x ' L ¢ g
. Jokly 3 ramena se . 3 Preckion . " \ = O
m :«zr dig P 48t Sl Rotace preaiokts zvm: paze 4f 3% Okon | Flexe 20 f"m :‘\ / )
G 9 t |4 = 9§ &
% 2, m ¥ > o) Y { = Poctes
‘ 7 ¥ o 1 k. | = 1SN um’
] | N | LAl
Emufo Fu:xnl oo Zapazen: 2veanuta -R 1 ’_‘j‘*.' f'r‘“‘ &
Vievo | Vpravo | Vievo | Vpravo | Vievo | vpravo | zawos 6?9“ Rotace m;;m Extenze | Bezopory
Poloha Poloha
% 8od 1 1 1 2 § a | 2 1 1 1 #
Zaskmngle pOICRI, Uchop Speta. Ben pray” — 5og)
pokud s rTRova e Mywr' | ‘48N 459 45xg 45Kg
sila Presps 5 Pape prfe SN 1Kg (10N) 10 Kg (100 N) 45Kg
potona;.y‘unn roeel 4 4sN) (45N) (45 N) (@sN) @SN) Sila (1009)
peekracuje Imity sty =
ok 4 Doba 10 sek 10 sk 10 sek 10 sek 10 sek 10 sex 10 sek 10se W%ane |4 trvini
ATATNee POICKD. trvani 3 1 1 1 1 1 (100)
pokud $ou (1 bod)
eoyrvana ) | Frek- | some | some [ 2me [ 2me [ 2me | 2me ahis - 2™ | Frekvence
rekvence nzkove vence (1000)
polonhy (12o9)
m Zoutet 00l 1 2 1 2 1 2 2 2 2
(1-8)
33000y, Vysoke 2
Riziko ] N S N s N s s s s
0-1boa Nizké = —
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PRILOHA P I1X: SNIMEK PRACOVNIHO DNE PO ZLEPSENI

(Zdroj: vlastni zpracovani)

2%
2% |

3% _3% ® Brouseni

3%

@ Montaz

H Demontdz
# Pohyb

H Obed

H Odstranéni
M Oprava

H Priprava

i Hledani

H Necinnost

& Rozhovor

# Cinnosti ptidavajici
hodnotu

# Cinnosti nepfidavajici
hodnotu




