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ABSTRAKT

Diplomova prace ,,Socidlni marketing a reklama®“ se zamétuje na vyuzivani socialniho
marketingu nestatnimi neziskovymi organizacemi prostfednictvim socialnich marketingo-
vych kampani. V praktické ¢asti se vénuje fenoménu prostituce a navrhem zakona o legali-
zaci provozovani prostituce. Po analyze socidlnich marketingovych kampani organizaci
pomahajicich lidem poskytujici sexualni sluzby byl zpracovany projekt na finan¢ni podpo-
ru informaéni kampané zakona o legalizaci provozovani prostituce. Projekt se soustied’uje

na informovanti lidi provozujicich prostituci a na informovani odborné a laické vefejnosti.

Kli¢ova slova: marketing, socialni, reklama, kampan, prostituce, zakon, informace, organi-

zace, legalizace

ABSTRACT

Graduation Thesis " Social marketing and advertising, focuses on the use of non-profit
organizationsforsocial marketing campaigns. Organizations to help sex workersweregi-
venprojectfunding to provideinformationforthegeneral public , professionals ,and sex wor-

kers as part of a campaign to legalizeprostitution.

Keywords: marketing, social, advertising, campaign, prostitution, law, information, orga-

nization, legalization
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UvVOD

Myslenka spojeni socidlniho marketingu s prostituci se mi zdala byt neobvykla, zajimava
a také upotiebitelna. Jevi se mi toto spojeni pro neziskové organizace zabyvajici se pomoci
v sexbyznyse jako zasadni prvek. Socidlni marketing vyznamné ovliviiuje fenomén prosti-
tuce a v obdobi, kdy zacina vznikat novy zédkon pro provozovani prostituce, je dilezitym
faktorem. Také pro vnimani prostituce vefejnosti ma socialni marketing velky vliv, protoze
se ve spoleCnosti s 0sobami pracujicimi v sexbyznyse muZzeme setkavat. Socialni marke-
ting ptiklada diraz na zménu chovani, na slouceni hodnot, na potfeby a nepifimo se zame-
fuje na feSeni socidlnich otdzek. Socialni marketing diky svym néstrojim muize také ovliv-

nit chovani a postoje nejen vetejnosti, ale také i zdkonodarci.

Diky malému mnozstvi informaci o provozovani prostituce, z jakého ditvodu se rozrista,
co lidé nejen v sexbyznyse, ale i v jeho okoli potfebuji, ma vefejnost ¢asto mylné nazory.
V nasi spolecnosti se prozatim tento socialni fenomén projevuje jen v urcitém stylu. Jedna
se o soubor jevil, které jsou soucasnosti znacné aktudlni skrze ptipravovany zdkon,
je zatlacovana jinymi jevy do ustrani. Odborna vetejnost zabyvajici se pomoci lidem
v sexbyznyse je tzkou skupinou a nema dostatek prostoru ve vetejnych médiich, aby lidé
zacali hodnotit tento jev s nadhledem. Pro dalsi vyvoj spole¢nosti, ve které bude mit prosti-
tuce své misto, je dulezité odstraniovat negativni hodnoceni tohoto fenoménu, akceptovat

rozdily a zajistovat jejich prava.

Cilem préce je zmonitorovat a analyzovat socialni marketingové kampané organizaci po-
skytujicich pomoc lidem v sexbyznyse. Vyhodnotit stanoviska souCasné laické vetejnosti

na fenomén prostituce a seznamit ji s navrhem zakona o legalizaci provozovani prostituce.

Cilem diplomovaného projektu je vytvofeni socialné marketingové kampané, ktera je pfi-
pravena pro fiktivni organizaci. Zamérem projektu je informovani laické a odborné vetej-
nosti o zdkonu legalizace provozovani prostituce a informovani prostituujicich o pravech
a povinnostech jiz vznikajiciho zakona o legalizaci provozovani prostituce. Zakon o legali-
zaci provozovani prostituce nebyl doposud feSeny v Poslanecké snémovné. Zastupitelstvo
hlavniho mésta Prahy se vSak s odborniky na danou problematiku dlouhodobé zabyvalo
navrhem na zdkon o legalizaci provozovani prostituce a mluvéi Poslanecké snémovny
v médiich uvedl, ze se jim bude zabyvat v mésici kvétnu tohoto roku. Jiz Ministerstvo vni-
tra Ceské republiky si nechalo vyhotovit k danému navrhu zakona vyzkum a také organi-

zace pomahajici lidem v sexbyznyse se podili na vyzkumech a monitoruji prostitué¢ni scénu
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smérem k vySe uvedenému zakonu. Myslim si, Ze pokud se na politické scén€ nic nezméni,
zakon o legalizaci provozovani prostituce bude Poslaneckou snémovnou schvélen. Déle
se diky projektu snazime o destigmatizaci fenoménu prostituce. Béhem vyvoje dnesni spo-
le¢nosti, globalizace a jiného vnimani jevu, které dfive byly tabu, se méni i nazor na prosti-
tuci. Checeme prostfednictvim kampani oslovovat vefejnost a snaZit se o to, aby pfijala fe-

nomén prostituce a snazila se o respektujici ptistup k tomuto fenoménu.
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. TEORETICKA CAST
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1 MARKETING

Marketing, dle mého nazoru, je pusobeni lidskych schopnosti, které nas ovliviuji.
Je vSude. Ovliviiuje naSe kazdodenni chovani, existenci. Dobry marketing je v§im, ¢im
se zabyvame, napft. koupi, najdeme ho na internetovych strankach, v médiich, pii navsteve
zabavnych podnikd,... Nardzime na né¢j diky nasim Zivotnim potfebam, ze kterych marke-

ting také vychazi.

Mezi zakladni marketingové pojmy, které vytvari zaklad marketingu dle Kotlera (2007,
s. 64) patii potieby, ptani a pozadavky. Potfeby jsou zédkladem lidského ziti, tyto potteby
dopliujeme pianim, které je orientovano na specialni predmeéty, skute¢nosti. Spolecné umi
potfeby uskute¢nit. Pozadavky jsou také pfani, ale ptani toho, co si dokdzeme koupit,

za co jsme schopni zaplatit.

Pojeti o marketingu a socidlnim marketingu si je velmi podobné. Jejich odliseni je mozné
pokladat za strojené, ¢i nepfirozené. Da se fici, ze socialni marketing je rozsahlejsi formou

postupll marketingu.
Charakteristika pojmu marketing

Jak je znamo, tak Kotler (2007, s.43) udava nékolik definic marketingu. Jeho nejkratsi
definici marketingu je ,,Napliiovat potieby se ziskem.* Dale uvadi spolecenskou definici:
,Marketing je spoleensky proces, v némz jedinci a skupiny ziskavaji to, co potiebuji
a chtéji, a béhem néhoZz vytvafime, nabizime a svobodné sméfujeme s jinymi vyrobky
a sluzbami, které maji hodnotu.” Nebo také manaZerskou definici: ,,Marketing je uméni
prodeje vyrobk, ale lidé jsou prekvapeni, kdyz se dozveédi, Ze nejdilezitési casti marke-
tingu neni prodej! Prodej je pouze vrcholem marketingového ledovcee.* (Kotler, 2007, s. 43
a 44)

Svétlik (2003, s. 32)prezentoval ve své knize Marketing pro evropsky trh definici marke-
tingu takto: ,,Marketing je proces fizeni, jehoz vysledkem je poznani, ptedvidani, ovliviio-
vani a v kone¢né fazi uspokojovani potieb a ptani zakaznika efektivnim a vyhodnym zpi-
sobem, zajist'ujicim splnéni cili organizace.*

Myslim si, ze marketing je souborem procesi, které si organizace vytvari k obrazu svému,

k svym zakladnim koncepcim, které jsou zaméteny na produkt. Proto nema marketing jed-

nu stdlou definici, organizace s nim pracuji, obménuji, aplikuji na ¢lovéka, zdkaznika.
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V dnesnim 21. stol. se v§ak marketing zaméfuje prevazné na ¢loveéka, tzn., ze klade dlraz

na spokojenost zédkaznika.

1.1 Marketingovy mix

Marketingovy mix je souhrnem marketingovych nastroji. Tyto néstroje organizace vyuzi-
va k dosazeni svych cill, tj. prodej vyrobkl, produktu, ¢i sluzby. Zaméfuje se proto

na produkt, cenu, propagaci a misto. V marketingovém slangu se tomu fika 4P.
Produkt

Jedna se o libovolnou nabidku zikaznikovi. Vyskytuje se v hmotné i nehmotné podobg.
Jako hmotny produkt uvadime napft. zbozi nebo vyrobek, v nehmotné jsou to sluzby, uda-
losti, mista, zkuSenosti, kampang&, zazitky, ¢i ¢innosti. Hmotny produkt ¢asto byvé dopro-
vazen nehmotnym, tj. pfi prodeji vyrobku jsou pouzivany napfi. sluzby, védomosti, zkuse-

nosti...(Johnova, 2008, s. 17)

Cena

vvvvvv

Castka, kterou je ochoten zakaznik zaplatit za dany produkt. Tento produkt, ¢i vyrobek
se stane jeho vlastnictvim a bude z ného mit uzitek. Cenu mtize prodejce riizné upravovat,
muze s ni manipulovat, nabizet napfi. slevy dle dané situace. Cenova politika je velmi ob-
sahlym nastrojem. Tyka se lhit, slev, cenikt, uveért apod. S nartstem velkoobchodl
a velkych marketi zacinaji vznikat pevné ceny, obchodnici zacinaji propagovat cenovou

politiku jedné ceny. (Kotler, Wong, Saunders, Armstrong, 2007,s.70 a s. 749)
Propagace

Aktivity, kterymi se snazi prodavajici oslovit zdkazniky. V né€kterych odbornych literatu-
rach se propagace slucuje s komunikaci - marketingovou komunikaci. Zahrnuje reklamu,
public relations, podporu prodeje, ¢i sponzoring. Marketingovy pracovnik stanovuje cilové
zakazniky, komunikac¢ni cile, pfipravuje sdéleni, ur¢uje média a ziskava zpétnou vazbu.

(Kotler, Wong, Saunders, Armstrong, 2007, s.70 a s. 749)
Misto

Poslednim vyznamnym nastrojem je misto neboli distribuce. Jak jiz naznacuje nazev, dile-
zitost v umisténi je pro podnikani podstatné. Usnadiiuje piistupu sluzby nebo produktu

k zakaznikovi. Jde o dostupnost vyrobku, zbozi nebo sluzby.
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Pii vytvareni marketingovych planu nesta¢i pouze uplatiovat 4P, neziskova organizace
nebo podnik musi pii planovani doplnit o dalsi nastroje, dalsi P a to napft. o prostiedi, lidi

a procesy. (Vastikova, 2008, s. 26)

1.2 Socialni marketing a reklama

vvvvvv

jeho rodinu, vzd¢lavani, ptatele, zdravi, handicap aj. Také mezi tyto faktory mizeme zaia-
dit média, produkty, zbozi. Lidé pro svou potiebu nakupuji, potizuji si zbozi, hledaji zbozi,
produkty, které potfebuji nebo chtéji. VSude na né pfi této Cinnosti puisobi marketing,
pfevazné komercni marketing. Kotler (2007, s.43) uvadi, ze komeréni marketing se vénuje
zjiStovanim a napliovanim lidskych a spolecensky potieb. Spole¢nost je cilenym marke-
tingem zahlcena, nechce vidét jen prodavani produktt a jejich zisk, chce, aby prodejce
zapojil myslenky, naslouchal potfebam a ptanim cilové skupiny, zafadil emoce a chovani.
Na tyto pozadavky zacal reagovat jeden z nejvétSich a nejvyznamnéjsich marketingovych
odbornikd, Philip Kotler, v sedmdesatych letech 20. stoleti. Jak uvadi v knize Marketing,
management, socialni marketing se objevuje jiz v padesatych letech 20. stoleti, a to v Indii,
kdy diky kampanim zagali planovat rodiny. Poté ve Svédsku zapocali kampaii na omezeni
koufeni a pozivani alkoholu. V téchto letech se zacaly objevovat spoleCenské kampané
Vv Australii, Kanad¢. Od osmdesatych let zacaly tyto kampané vyuZivat organizace podpo-

rujici zdravi, socialni sluzby, doprava a zivotni prostiedi. (Kotler, 2007, s.750-752)

Za zrozenim socialniho marketingu stoji i Gerald Zaltman, ktery si stejné jako Philip Kot-
leruvédomil, Ze stejné marketingové principy, které byly pouzity k prodeji produktd u spo-
tiebiteld, by mohly byt pouzity k "prodeji" myslenky, postoje a chovani. (Weinreich, 2006)
Socialni marketing vznikl také na popud toho, aby i neziskové organizace mély ekonomic-
Socialni marketing u neziskovych organizaci usiluje o to, aby ovliviioval socialni chovani
ve prospéch cilovych skupin. Napf. v mezinarodnich zdravotnich programech (Reknéte

ne drogdm nebo Vice cvicte a jezte kvalitnéji).

Cilem socialniho marketingu je zména. Zména v chovani, vniméni, ve svych hodnotach
k Zivotu, zdravi. Zména naSich postoji. Zména k tomu, abychom zili v mirumilovné
a zdravé spolecnosti, ktera bude pecovat jak o sebe, tak i o nasi planetu. (Bacuv¢ik, 2011,

s.27) ve své knize definuje cil socialniho marketingu jako ,,soubor profity prevazné
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Vv moralni a etické roviné motivovanych spolecenskych aktivit, jejichz cilem je zménit

chovani, postoje, hodnoty ¢i predsudky jednotlivct a spolecnosti.

Socialnimu marketingu a reklam¢ se také vénuje Spoleéenska odpovédnost firem
CSR(CorporateSocialResponsibility). Pusobi na poli za¢lenovani socialnich a ekologic-
kych pohledit do vnitini kultury firem, zaclenéni enviromentalniho pohledu do strategie
organizaci a jinych firem. Cinnosti souvisejici se Spoletenskou odpovédnosti firem nepi-
sobi bez osobniho a etického presvédceni vedeni organizace i jejich zamé&stnanci. Organi-
zace, které akceptuji zasady spoleCenské odpovédnosti firem (CSR) si dobrovolné nastavi
vysoké etické standardy. Dbaji na zmenseni negativnich dopadii na zivotni prosttedi, stara-
ji se o své zaméstnance, podporuji svij region. Tato koncepce odliSuje organizace
od ostatnich, vznika konkurenceschopnost a stava se tak pro zameéstnance dobrym zameést-
navatelem. Soucasti CSR je Asociace spolecensky odpovédnych firem (A-CSR), ktera
pomaha ke sdruzovani spolecensky odpovédnych firem, §ifi a podporuje koncepci CSR
nejen v podnikatelském sektoru, ale i ve vefejné sféfe. Pomaha neziskovym organizacim

nebo ve vzdélavacich zatizenich. (CSR, 2013)

1.2.1 Definice socialni reklamy

Vymezeni socialni reklamy neni jednotné a miiZzeme se setkat s n€kolika jinymi terminy,
které neurCuji prodej zbozi a vyrobkll s dosdhnutim zisku. Mezi tyto terminy muzeme
zatradit napiiklad nekomercni reklamu, dobro¢innou reklamu, benefi¢ni reklamu a s tim
spojeny 1 termin charitativni reklama. Zamérem téchto reklam je piedat poselstvi a pre-

svédceni o spoluodpovédnosti osob k dané problematice.(VSeteckova, 2007)

Gajdaskova (2005) definuje socialni reklamu, jako reklamu, kterd pozoruje akceptovani
ur¢ité myslenky, idey ¢i chovani. Jeji vyznam je vzdélavaci a vychovny a zaméfuje

se na spolecenské témata.

Sociélni reklamé se vénuje ve svych odbornych publikacich také D. Parkerova a E. Stehlik

nebo M. Gottlichova.

1.2.2 Definice socialniho marketingu

Socidlni marketing se postupem casu stava zkouman¢jSim oborem. Marketingovi odbornici
vytvaii své definice, které mame k dispozici. Kotler (2007, s. 60) vyuziva jiz nékolik defi-
nic. Naptiklad ve své knize udava: ,.ke spoleensky zodpovédnému marketingu patii ,,cha-

pani SirSich zajmi a eticky, ekologicky, pravni i spoleCensky kontext marketingovych akti-
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vit a programi. Dusledky marketingu zasahuji $ir§i okoli, nez je spole¢nost a zakaznicli,
a tyka se spolecnosti jako celku. Spolecenskd zodpovédnost rovnéz vyzaduje, aby marke-
tingovi pracovnici pec¢livé uvazovali o tloze, kterou hraji a mohli by hrat z hlediska spole-
¢enskych zajmu.*

Nebo ,,socidlni marketing znamend vyuziti principt a technik marketingu k ovlivnéni ¢leni
cilového publika tak, aby dobrovoln¢ piijali, odmitli, pozménili nebo opustili urcité chova-

ni ve prospéch jednotliven, skupin nebo spole¢nosti jako celku“. (Kotler, Roberto, Lee,

2002, s.5)

1.2.2 Marketingovy mix socialniho marketingu
Produkt

Socialni marketing se nezabyva pouze hmotnymi produkty, jako je napf. zdravy zivotni
styl (potraviny), kojeni, zdravotni vySetfeni, ale nabizi nam hlavné nehmotné produkty,
mysSlenky. Cilem ziskani trvalého produktu, by méla vefejnost nejdiive pochopit,
ze je zde skute¢ny problém, a ze dany produkt je feSeni tohoto problému, napiiklad ochra-

na zivotniho prostfedi. (Vastikova, 2008, s.26)
Cena

V socialnim marketingu je cena velkym dilematem, nebot’ se miZze stat, ze pokud bude
cena za dany produkt velmi nizka, nebo bude poskytovana zdarma, mtze produkt spotiebi-
tel vnimat jako nizké kvality a obréati se na jinou organizaci. Pokud vSak bude cena vysoka,
nemusi si ji lidé s nizkymi piijmy koupit. Cenu Vv socialnim marketingu mizeme vnimat
jako napf. ¢as, ktery byl do produktu vloZen, Usili, emoce, zkuSenosti. Cena by méla vSak
mit urcitou uroven, aby kvalita produktu byla vnimana jako distojna transakce.(Vastikova,
2008, s.26)

Misto

Charakterizuje zptsob, jakym se produkt dostane ke spotiebiteli. U hmotného produktu
misto predstavuje budovy, jako jsou sklady, maloobchodni prodejny, kde je prodavan.
U nehmotného produktu je misto neurcité. Pfevazné se spotiebitel o daném misté, lokalité
dovida od dodavatele produktu. Misto mize byt vzdy v jiné lokalitg, napt. Skoleni, demon-
strace, kampan¢€. Mistem v socialnim marketingu jsou napt. hromadné sd€lovaci prostred-
ky, vozidla. Marketingovi pracovnici by se méli zaméfit na zpiistupnéni nabidky a kvality

sluzeb, zajisténi aktivni cilové skupiny a sméfovat k distribuci nabidky. (Weinreich, 2006)
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Propagace

Jelikoz je propagace nejvice patrnym prvkem marketingu, je to pouze jeho Cast. Propagace
I v socialnim marketingu se sklada z reklamy, public relations, z médii,... Duraz je piikla-
dan na vytvareni a udrzeni poptavky po tomto produktu. Vetejné sluzby, ozndmeni nebo
placené reklamy jsou jednim z danych postupti, ale pouzivany jsou i jiné metody, jako
napf. kupony, medialni akce, tvodniky, socialni sité, predvadéci akce apod.(Vastikova,

2008, 5.26)

V socialnim marketingu se ztotozilujeme s komerénim marketingem v primarnim zaméfeni
na spotiebitele. Nesméiuje vSak jen k prodeji produktu, ale také k osloveni spotiebitele.
Z tohoto divodu se v marketingovém mixu socidlniho marketingu ptiklada nékolik dalSich

P
Lidé (People)

Socialni marketing v tomto ,,P*“ mini poskytovatele sluzby, jeho vzdélani, zkusenosti, od-
bornost, psychické a socidlni vlastnosti, jak dokaze sluzbu poskytovat a nabizet. Nékteti
autofi odbornych textli zatazuji do tohoto marketingového mixu i zékazniky. (Weinreich,

2006)
Verejnost

Nekomer¢ni organizace maji Casto rozdilné publikum. Vefejnost, neboli"Public" pracuje
s externi vefejnosti, coz jsou cilové skupiny, sekundarni publikum, politici, ob¢ané a takeé
S vnitini vetejnosti. Jsou to ti ob&ané, ktefi zasahuji néjakym zptisobem do schvaleni nebo

provadéni dané kampané, néjakého programu, politické diskuse. (Weinreich, 2006)
Partnerstvi

Socialni, zdravotni, ekologicka aj. témata jsou tak rozsahla, a proto na sebe vazi n¢kolik
instituci, které zasahuji do zivota lidi. Proto na téchto programech nebo kampanich spolu-
pracuje vice organizaci, jako jsou neziskové organizace, stat, nebo podnikatelé. Dulezité

je si stanovit stejné cile a nastinit si spolupraci.(Weinreich, 2006)
Politika

Socidlni marketingové programy mohou dobfe motivovat zmény chovani spolecnosti,
ale toto chovani je tézko udrzitelné, pokud neni prostiedi, ve kterém zijeme klidné, daveér-
né a moralni. Zména by méla byt dlouhodoba. Pokud je politické prostiedi staitu moralné

lhostejné, je vhodné ho ovliviiovat. U¢innym doplnénim socialniho marketingového pro-
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gramu jsou napt. advokatni programy. Také organizace vyuzivaji svou polickou rovinu

k ukotveni zmén, tj. zmény v legislativé.(Weinreich, 2006)
Zdroje financovani (PurseStrings)

Z ditvodu nekomer¢niho sektoru vétSina organizaci, které rozviji socidlni marketingové
programy, vyuzivaji k financovani prostiedky z jinych zdroju. Jako jsou nadace, vladni

granty, dotace nebo dary.

Do marketingového mixu nekomer¢niho (socidlniho) marketingu mizeme zahrnout néko-
lik dalsich dulezitych ,,P“, jako napiiklad materidlni pfedpoklady (zdzemi organizace,
informa¢ni materialy), procesy (komunikace mezi poskytovatelem a uzivatelem), cilovou
skupinu, produkéni kapacitu (uspokojeni poptavky), bali¢ky sluzeb a programovani (za-
kaznikovo pohodli). (Ba¢uv¢éik, 2011, s. 88-90)

Socialni marketing se zabyva 1 jinymi oblastmi, které jsou stejné jako u komeréniho mar-
ketingu. Napiiklad metody socialniho marketingu jsou totozné s metodami komercniho
marketingu (strategie, opatieni, kontrola a analyza situace). Dale jsou to procesy a plano-
vani, analyzy, vyzkumy, stanoveni cild, cilovych skupin a etika. Tyto dilezité aspekty so-
cialniho marketingu dikladné rozviji Kotler, Roberto a Lee (2002) ve své odborné publi-

kaci Social Marketing: ImprovingtheQualityofLife.
1.2.3 Formy socidlniho marketingu

Marketing neziskovych organizaci

Socialni marketing se zaklada na marketingovych metodach, které slouzi ke spolecnému
blahobytu populace. Pokud bude klesat podpora statu a samospravy, nastane rozvoj social-

niho marketingu, ktery bude nabizet sluzby neziskovych organizaci.
Marketing pro cile a ideje obecného dobra

Jedna se o akce, kampang, které se snazi zmeénit vnimani, chovani bud’ to cilové skupiny,

nebo celé vetejnosti.
Marketing komer¢nich subjekti se socidlnimi komponenty

Cilem komer¢ni organizace je sice prodej, zisk a dlouhodoby udrzitelny rozvoj, ale dba

také na svou socialni odpovédnost a na firemni kulturu.(Opatrny, 2008)
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1.3 Rozdilnost komeréniho a socialniho marketingu

Komerc¢ni marketing se podili na ovliviiovani spotiebitele, uzivatele ve prospéch organiza-
ce a cili dané organizace. Tyto organizace za pomoci marketingu chtéji prodat produkty,

tj. sama sebe profilovat, prodat své ,.know-how*, kter¢ je odliSné od ostatnich.

Socialni marketing se snazi ovlivnit chovani lidi, jejich postoje, vnimani, a to ve prospéch
n¢jaké cilové skupiny, nebo ve prospéch celkového blahobytu. Socidlni organizace, které
jsou vétSinou neziskové, se snazi o individualni profit, nebo spoleCensky blahobyt. Jeho

cilem neni individualni uspokojeni.

1.4 Marketing v neziskovych organizacich

Dfiive nez se zminime o marketingu Vv neziskovych organizacich, bylo by vhodné ujasnit
si termin neziskova organizace. Sedivy (2007), prezident Asociace vefejné prospésnych
organizaci, uvadi ve svém odborném textu, Ze ,,neziskové organizace jsou vSude tam,
kde se lidé cht¢ji soukromé angaZovat a nahradit tak neexistujici nebo nedostatecné fungu-
jici statni instituce.” Pisobi v mnoha oblastech, jako je napt. zdravotni péce, socialni sluz-
by, ekologie, kultura, ochrana lidskych prav, vzdélavani, volny ¢as déti a mladeze, rekrea-

ce a jiné.
1.4.1 Marketingové prostiedi

Neziskové organizace jsou slozkou narodniho hospodarstvi, a proto s ostatnimi organiza-
cemi existuji svou provazanosti v siti ekonomickych vazeb. Diky tomu se neziskové orga-

nizace pohybuji ve stejném prostiedi jako komercni firmy.

Mikroprostiedi neziskové organizace

e vnitini mikroprostiredi
- ptedstavuji ho pracovnici organizace a ¢lenové organizace. Zaméstnanci organizace spolu
se svymi kolegy, tj. naptf. manazery, dobrovolniky, externimi pracovniky, vytvaii vztahy
uvnité organizace, navozuji klima uvnité organizace, zabezpecuji upfimnou a flexibilni
komunikaci. Komunikaci liniové nebo $tabni struktury organizace. Toto klima je dilezité
pro ovlivnéni vefejného minéni a u socialnich zatizeni, pro ovlivnéni uzivateli. Zvlastnosti
nekomer¢niho sektoru jsou dobrovolnici. Dobrovolnik je velkym pfinosem pro organizaci,

dava ji zpétnou vazbu, dokaze reagovat na neodborné okoli, vnese do organizace nové
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,,know-how*. Organizace by m¢la mit s dobrovolniky navazany smluvni vztah podle zako-

na ¢. 198/2002, Sb., o dobrovolnické sluzbé.(Bacuvéik, 2011, s.63)

vnéjs$i mikroprostiedi

Nalezi zde faktory, které ptisobi na mikroprostiedi jako celek. Obsahuje situace a vlivy,

které organizace muze svou ¢innosti ovlivnit. Tvoii zdroje organizace.(Jakubikova, 2012,

5. 133).

Do vnéjsiho mikroprostiedi naptiklad patfi:

Uzivatelé sluzeb- jsou to osoby, které spotiebovavaji kone¢nou sluzbu. Tj. osoby,
jednotlivci, vefejnost (socialni kampang), dale jiné neziskové organizace, komercni
firmy a vetejna spréva.

Veftejnost - ovlivituje neziskovy sektor svou kontrolni funkci.

Statni sprava - prosttednictvim svych instituci — parlament, vlada nebo ministerstva
ovliviuji neziskovy sektor legislativou. Jako oporu ve statni spravé najdou nezis-
kové organizace u organu Vlady CR - Rady vlady pro nestatni neziskové organiza-
ce. Ddle se statni sprava podili na dotacnich programech pro neziskovy sektor —
donatorstvi. V soucasnosti se pievazna vétSina dotacnich programu pievadi na kra-
je. Statni sprava v této oblasti ptisobi jako kontrolni organ.

Mistni sprava - zahrnuje obecni Ufady (krajské, magistratni, méstské), které ovliv-
nuji neziskové organizace dle vyhlasek, izemi, dotaci, politickych vliva, komunal-
ni politikou. Je s neziskovymi organizacemi v uz§im vztahu.

Komeréni firmy, ostatni neziskové organizace a média. (Bacuvc¢ik, 2011, s.63)

Makroprostiredi

Predstavuje Sirsi okoli organizace a pusobi na tyto faktory:

Demografické (profil obyvatel jako je v¢k, rasa, pohlavi, narodnost, nabozenstvi,
rodinna situace nebo naptiklad populacni hustota (dostupnost sluzeb — mésto, ves-
nice, osady,...)

Ekonomické, ptirodni, kulturni, technologické (rozvoj technologii), politické a eko-

logické. (Jakubikova, 2012, s. 120).
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1.4.2 Marketingovy proces neziskovych organizaci

Marketingovy proces v neziskové organizaci je témér stejny jako v komer¢ni sféfe. Pod-
statou marketingového fizeni je taktéz analyza, planovani, implementace a kontrola.
Podobnost fizeni je 1 ve vyzkumu, mixu nebo v public relations. Rozdil od komercniho
sektoru je ve slozitosti. Marketingovy proces u neziskové organizace se potyka
s rozsédhlej$imi skupinami zakaznikl. Mezi né€ patii naptiklad jiz zminéni donatofi, uzivate-
1¢ nebo vefejna sprava. Dilezité je vnimat potieby cilovych skupin jako jeden celek,

ne jednotlivé. (Bacuvcik, 2011, s.77)

1.4.3 Ziskovost neziskové organizace

Casto se setkavame s tim, Ze neziskovéa organizace nemiize produkovat zisk. Neni to prav-
dou. Jakakoliv neziskova organizace by méla produkovat zisk. Zisk vsak neni délen mezi
vlastniky nebo zakladatele, ale je znovu vkladany zpét do organizace, aby se mohla zdoko-

nalovat a rast.(Sedivy, 2007)

Z toho vyplyva, Ze i neziskové organizace se musi zabyvat marketingem. Nékteré nezisko-
vé organizace se v nasi republice stale stavi do pozice toho, Ze marketing neumi, ned¢laji
a nemaji na to ve svém pracovnim procesu fundované zaméstnance ani ¢as. Ale jak sami
vime, organizace neni zavisla pouze na statnich dotacich, nebo poplatcich od klienti. Casto
vyuzivaji vicezdrojové financovani, coz znamena, ze zadaji o finance mistni firmy, podni-
ky, ¢i podnikatele, prezentuji organizaci a dostavaji se do podvédomi cilové skupiny,
coZ znamena, Ze vyuzivaji nastroje marketingového mixu. Neziskovych organizaci stale

pfibyva a mohou se diky svému poctu dostat do téchto uskali:

e C(Cilova skupina je mala.

e Vyviji se konkurence, jak ve vzniku novych organizacich, taktéZz konkurence
V potfeb¢ zdroji financovani.

e Zaméstnanci organizace maji uskutecniovat fundraisingové ¢innosti v rdmci svého
pracovniho poméru a ¢asu.

e Poptavka po sluzbach napt. v socidlnim sektoru mize byt latentni, proto je potieba
podnitit tuto poptavku.

e Zaméstnanci organizace jsou natolik motivovani vizi a cilem organizace, zapaleni
do pomoci a potiebe pro druhé, Ze nedokazi vnimat konkurenci. Chybi jim nadhled.

(Baduvéik, 2011, s. 17-18).
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Pro¢ je v neziskovém sektoru dilezity marketing? Okruhy, lidé a cilové skupiny
Vv neziskovém sektoru podléhaji jeden druhému, navzijem na sebe ptisobi, dopliuji
se a navazuji na sebe. V nékterych organizacich se dokonce slucuji nebo ptekryvaji.
To se uskutectiuje pievazné v malych organizacich, kdy se piekryva vice oblasti a ani
si to neuvédomuji. Vyskytnou se okolnosti, kdy vSichni dé€laji vSechno. Mize se stat, ze
néktery okruh, oblast se zapomene pokryt, zaméstnanec na ni nevyvine tolik usili. Zalezi
na velikosti organizace, povaze aktivit organizace a jinych faktorech. V téchto ptipadech
je vhodny marketing a jeho proces, ktery nam pomuze danou sluzbu krok po kroku umistit

na trh.

Cilovy trh reprezentuji rizné socialni skupiny. Zaméstnanec organizace (prevazné vedouci
¢i feditel) nebo marketér spolupracuje s riznymi typy instituci, napt. se statnimi instituce-
mi, afedniky, odbornymi institucemi, vyzkumnymi institucemi, s klienty, dodavateli, re-
klamnimi agenturami. Proto by se m¢l marketing téchto neziskovych organizaci zamérovat
na analyzu trhu, komunikaci s cilovymi skupinami, konkurenci, na vybér vhodné marke-
tingové strategie, na vybér a vycvik dobrovolnikii a na kontrolu pfedem stanovenych cila.

(Vastikova, 2008, s. 210-211)

1.4.4 Uloha marketingu v neziskové organizaci

V dnesni dobé se neziskovy sektor nesnazi dostat do podvédomi vefejnosti jako neziskovy.
Vetejnosti dava najevo, Ze dosahuje n¢jakého zisku, ze zaméstnava odborniky, nebo vyu-
ziva komercnich firem. To vSe s ohledem na uZivatele a ve prospéch populace. (Bacuvcik

2011 5.21)

Principem marketingu je dosazeni pfani a potieb uzivatell, a tyto potfeby dana organizace
spliuje lépe nez jeji konkurence. Proto by méla organizace své sluzby stéale rozvijet a vyvi-

jet nové produkty.

1.4.5 Cil marketingu v neziskové organizaci

Myslim si, Ze cilem marketingu je zabezpecit organizaci dlouhodobé produkovani sluzeb,
které budou podminény spokojenosti uzivatell. Marketing neni jen metoda prodeje, nabi-
zeni sluZeb, ale poznéni toho, co si uzivatelé pieji a jaké sluzby ma organizace produkovat,
vytvaret. Neni to jenom reklama organizace, je to proces, ktery se snazi uspokojit uzivate-
le. Je to systém aktivit organizace, jejich pfistupii a metod, které rozhoduji o sluzbach na-

bizenych uzivateltim. Z tohoto divodu se nemiize vykonavat samostatnég, je soucasti dané-
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ho procesu a ma mnoho navaznosti. Marketingové strategie nemuze byt dobra, pokud ne-
bude v tomto procesu dobie fungovat napt. financovani, marketingovy mix, kontrola a;.
Z tohoto divodu by se funkce marketingu v organizaci neméla podcenovat. Marketing

je jeden z prostiedku, jak vyprodukovat zisk, a piitom uspokojit uzivatele sluzeb.

1.5 Socialni marketingova kampan

V nasi republice miizeme zaznamenat jako prvni velkou socidlni kampan, ktera oslovila
Sirokou veiejnost S.0.S. POTOPA. Piipravovala ji agentura AmmiratiPurisLintas. Povod-
né, které zasahly Moravu, Slezsko a vychod Cech v roce 1997 se staly podnétem pro nej-
masovej$i medidlni kampan. Ta probihala ve vSech moznych sdélovacich prostiedcich ne-
predvidatelnym u¢inkem po cely mésic srpen. Byla prvnim funk¢énim piikladem socialniho
marketingu, ktery se zacal u nas rozvijet. Diky neocekavané situaci, kterou je povoden,
se agentura AmmiratiPurisLintaszkontaktovala s Ministerstvem Zivotniho prostiedi CR
a pozadala je o zastitu a schvaleni kone¢né podoby kampané. Timto nam dala kampan na-
jevo, Ze mize komunikovat reklamni agentura, ministerstva i vlada jako jeden celek a smé-

fovat k socialnimu marketingu. (Lamprecht, 2007)

1.5.1 Charakteristika a znaky socialni marketingové kampané

Neziskové organizace vyuzivaji marketingové kampané k rozsifeni cilové skupiny. Dale
jim tyto kampané¢ poskytuji odliSeni se v pfipadé konkurence a v nemalé miie zvySuji po-
ptavku po sluzbé nebo ovlivnéni vétsiho mnozstvi lidi, ¢i zménu jejich chovani. Organiza-

ce vyuzivaji pii tvorbé téchto kampani jiz vySe zminénych marketingovych nastroja.

Socialni marketingové kampané jsou charakteristické tim, ze nemusi vzdy vyuzivat tele-
vizni média ke svym kampanim. Mohou kampané pojmout netradi¢né, napf. demonstraci
nebo happeningem. ,,V nékterych oblastech mohou byt takové kampané dokonce mnohem
ucinnéjsi nez klasické kampané, nebot’ dokazi vice vtahnout cilovou skupinu ,,do dé&je*

ana jeji cleny emocionalné zaptsobit®.(Bacuvcik,2011, s.29)

Pro¢ se zaméfit na socidlni marketing, na socidlni marketingové kampané? Hankova
(2007) se zmifluje o socidlnich kampanich a socialni reklamé jako o otevieni témat, které
nam nejsou piijemné, témat, pred kterymi radéji ,,zavieme o¢i“ nebo se k nim nebudeme
vyjadfovat. Mysli si, Ze pravé socialni kampané mohou pftispivat k rozkryvani podobnych
slabin spolecnosti. Je pravdou, Ze tato témata nejsou v oblibé ani ve vefejnych diskuzich

a mez ,,socialné-kulturni bolestivosti“ je v kazdé spolecnosti jina.
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Znaky socialnich kampani

e Realizator kampané sleduje sviij vlastni profit pfedevsim v roviné moralni.

Naptiklad socialni pracovnice pomahaji prostituujicim ne proto, aby jejich prace byla snaz-

§i, ale proto, aby snizili rizika onemocnéni, obchodovani s lidmi,...

e Cilovy subjekt si nemusi uvédomovat danou potiebu, musi se objevit nékdo,

kdo mu ji ukaze.

Naptiklad uzivatelé sexualnich sluzeb by byli radi srozuméni se zdravotnim stavem prosti-

tuyjicich. Legitimace o zdravotnim stavu by byla vhodnym dokumentem.
e Zménou postoji nebo hodnot ptijemce je ovlivnény Zivot spolecnosti.

Naptiklad diky socidlnim pracovnicim a praci s prostituujicimi se zlep$i jejich pracovni

podminky, zdravotni stav a mozna i pohled vetejnosti.

e Ekonomické naklady ¢asto nenese ten, pro koho je akce urcena, ale jina skupina

nebo celd spolecnost.

Naptiklad kampan pro legalizaci prostituce nehradi sami prostituujici, ale organizace,

vladni instituce a jiné. (Bacuv¢ik, 2011, s. 30-33)

1.5.2 Co schazi socialnim marketingovym kampanim v CR

Marketér a jednatel firmy Createam Ladislav Kopecky (Socidlni marketing na poradu dne)
uvadi, ze socialnimu marketingu, reklamam a kampanim v nasi republice chybi se prosadit.
Zvlasté tak v komunika¢nim primyslu. Proto podle n¢ho v této oblasti v nasi republice
postradame Systém (rozumi se tim, mit schopnost shromazd’ovat dle systému), prostor
(je tim zamyslen prostor a ¢as v mediich), lidi(neni dostatek odbornikt s kvalifikaci
Vv oblasti socialniho marketingu), spolupraci(mala spoluprace mezi organizacemi, donato-
ry, agenturami nebo médii),Kritéria (oblast kritérii je oblasti ziskavani finan¢nich pro-
sttedktl) a zasady (zhodnoceni daného projektu k propagaci, zajem sponzora a porovnani

se spolecenskou potiebou).
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2 FENOMEN PROSTITUCE A POHLED DNESNI SPOLECNOSTI

2.1 Pojem prostituce

Jandourek (2012) ve Slovniku sociologickych pojmut uvadi, Zze pojem prostituce = prosti-
tution pochazi z latinského slova prostituere, coz znamena vefejné se vystavovat.
Déle uvadi, ze tento pojem znamena ,,poskytovat sexudlni sluzby za finan¢ni nebo jinou
odménu. Sexudlni sluzby nabizeji pfedevSim zeny, ale existuje i prostituce muzska
nebo détska. Pricinami prostituce byvaji snahy dosahnout finan¢niho piijmu, socialniho
postaveni nebo jinych hodnot. Prostituce je jako jev diferencovana, mize byt dlouhodo-
bym zdrojem obzivy, kratkodoba, vykonavana v ramci instituce (vefejny dum, pouliéni
masazni salon, call girls) nebo vytvofenim vlastni malé klientely. Hranice mezi prostituci

a obCanskym poskytovanim sluzeb neni zfetelna.*
Dle vySe uvedeného slovniku mizeme uvést tyto znaky prostituce:

e Klient a poskytovatel sexualnich sluzeb se neznaji.
¢ V mnoha zemich svéta je prostituce nelegalni (¢asto spojena s trestnou ¢innosti).

o Casto je postaveni poskytovatell sexualnich sluzeb nizké. (Jandourek, 2012, s. 185)

Z historického hlediska se pojem prostituce poprvé objevil pied 4 000 lety. V jednom me-
zopotamském eposu byla nalezena zminka o knéZce, ktera byla prvni prostitutkou.  Dale
v roce 1800 pi. n. 1. (Gilgames$iv epos) miizeme zaznamenat piibéhy o prostituci. Napti-
klad zena odejde jednou za Zivot do Venudina chramu a tam se oddava cizinci. Zena
z tohoto chramu nesmi odejit, dokud ji cizinec nevlozi do dlané ¢i nevhodi do klina finan¢-
ni obnos a pak s ni télesné neobcuje. Dale se miizeme zminit o prostituci, kterd se zacala
vyskytovat pted n. 1., a to ve 4. stoleti, tzv. Babylonska prostituce. K prostituci posvatné,
viz vySe, se objevovala i prostituce pohostinska. Tato forma prostituce se vyznacovala tim,
Ze muz svou Zenu nabidl svému hostu. Byl to projev jeho pohostinnosti. (Vanic¢kova, 2007,

5.12-13)

Pierre Duffour (2003) v knize D¢jiny prostituce uvadi, ze faraon Cheops se piipravil
pfi stavbé Velké pyramidy o mnoho svych finanénich zdroji a proto se rozhodl ziskat zpét
finance tim, Ze prodéaval svoji vlastni dceru v nevéstinci za urcitou cenu. Dcera tdajné sou-

hlasila a prostituci se obohatila tak, Ze postavila svou vlastni pyramidu.
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Prvni vefejny dtim zalozil Solon v Recku a prostituce v athénskych chramech byla na tak
velké trovni, ze se postupem casu zlegalizovala (kolem roku 530 pi. n. 1.). Zde byl piijat
zéakon ve véci kuplirstvi. Kuplifi byli potrestani smrti, pozdéji se trest zménil pouze na pe-
nézni. V Recku se prostituci zabyvali do hloubky, byly zde ztizeny $koly pro ,,uméni pro-
stituce®. (Vanic¢kova, 2007, s.12-13)

2.1.1 Fenomén prostituce

Remeslo poskytovani sexuélnich sluZzeb, jak jiz vidime, nas provazi od nepaméti. Nékde
bylo tolerovano, v Recku bylo vyucovéno, v jinych staletich a zemich bylo zakazovéno.
Je soucasti naseho zivota a myslim si, zZe se z tohoto svéta nevytrati. Mizeme ho zakazo-
vat, miizeme ho respektovat, tolerovat nebo s nim mizeme pracovat. Tak, jak se napiiklad
vyviji marketing (z obchodniho na socidlni), miZeme pracovat i s prostituci (prace
s prostituujicimi, legalizace prostituce).

Prostituce odedavna slouzila k vydélku, k zabezpeceni a vét§imu blahobytu ¢lovéka. Mno-
ni Uroven, ale prostituujici vSak toto femeslo nevykondavaji jen z divodu bidy, ¢i ekono-

mické krize. V nékterych ptipadech jsou k tomuto femeslu nuceni.
2.2 Trendy prostituce v Ceské republice

2.2.1 Pravni dprava na naSem uzemi

Prvni zaznamy o prostituci najdeme v Gtrpném soudnim fadu cisafe Karla V. (rok 1532),
kde se kuplifstvi a napomahani k cizoloZstvi trestalo vypovézenim ze zemé, pranyfovanim,
¢i mrskanim. Marie Terezie (1740-1780) byla velkou odpirkyni prostituce a kuplifstvi.
Prostituujici byly trestany nucenymi pracemi, mrskdny a byla jim oholena hlava. Cisaf
Josef I1. (1780-1790) m¢l mirngjsi pohled na toto femeslo, usiloval spiSe o registraci a dob-
ry zdravotni stav prostituujicich. Po zavedeni tstavnosti (rok 1848) byla prostituce,
jak v rakouskych, tak i v ¢eskych zemich zakazana, tj. nedovolena a trestna. Pravomoci
VvV tomto sméru byly pfeneseny na obecni zdravotni policii. V roce 1922 byl pfijat zakon
¢. 241 o potirani pohlavnich nemoci a prostituce pestala byt trestnym ¢inem. Potirany byly
jen piipady, kdy vyzyvaly ke smilstvu, nebo provozovaly smilstvo a pohorSovaly. V dobé¢
okupace némecti Gfednici prostitutky vyuzivali a poté je posilali do koncentra¢nich tabort.
Po roce 1945 byla prostituce postihovana podle dekretu prezidenta republiky ¢. 88/1945

Sb., o vSeobecné pracovni povinnosti, coz pokracovalo i v dobé komunistického rezimu,
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kdy byl potirany zplisob obzivy a vyhybani se praci a ne samotna prostituce. V roce 1961
byl pfijaty novy trestni zakon €. 140/1961, ve kterém se prostituce postihovala jako ptiziv-
nictvi. V soucasné dob¢ neni zadné pravni uprava, ktera by vedla ke kontrole nebo eviden-

ci prostituujicich. (Cermak, 1992,s.75a76)

Po roce 1989 se z prostituce stava velky boom. ,, Totalitni — kvalifikované® prosti-
tutky se zacaly zabyvat jinymi podnikatelskymi aktivitami a na jejich misté se objevovaly
,»mén¢ kvalifikované* prostitutky. Zacalo se objevovat vice sexudlné prenosnych chorob,
prostituce z hoteld, barti a domu se pienesla ven na ulici. Situace se stavala socialné net-
nosnou. Tento jev sebou ptinesl mnoho problémi, zejména vysokou kriminalitu (ovladani
mafie), na druhé stran¢ ekonomicky rozkvét — sexturismus. Provozovani sexualnich sluzeb
stale stihano nebylo, potirany byly vedlejsi jevy, jako je kuplitstvi — § 204 z.€. 140/1961
Sb., obchodovani s détmi § 216a z.€. 140/1961 Sb.,ohroZovani mravni vychovy mladeze
§ 217 z. ¢. 140/1961 Sb., ohrozovani pohlavni nemoci § 226 z.¢. 140/1961 Sb., pohlavni
zneuzivani § 242 z.C. 140/1961 Sb., obchodovani se zenami § 246 z.C. 140/1961 Sb.,
a poruSovani z.¢. 200/1990 Sb. o ptestupcich. Zejména na mistech poskytovani sluzeb,

takzvané na ulici a silnici. (Malinova, 1996, s. 14-16).

Dile je Ceska republika od roku 1958 vazana Mezinarodni imluvou o potladovani a zruse-
ni obchodu s lidmi a vykofistovani prostituce a vyuziva v ptipad¢ détské prostituce zakon
¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti. V dneSni dob& vétSina obci, kterych
se prostituce a nabizeni sexualnich sluzeb na vefejnych prostranstvich ptimo dotyka, vyu-

Ziva obecnich vyhlasek.

2.2.2 Trendy v poskytovani sexualnich sluzeb

Po roce 1990 se zacala prostituce dale rozvijet. Prostituujici se stahovaly z ulic do klubi
riiznych typtl, prostituce ze severnich a zapadnich Cech upadé a nariista na jihu Moravy.

(Vyrocni zprava Rozkos bez rizika, 2011)

e Zanikaji malé ,kluby®, vefejné domy a vznikaji velké komplexy, které poskytuji
i doprovodné sluzby, jako je kasino, diskotéka, masaze, wellness. Prostitutek
Vv téchto zafizeni je velké mnozstvi a vytvaii si tak své pozice. Zakaznik neboli uzi-
vatel téchto sluzeb si sdm prostitutku nevybira, ujima se ho hned po ptichodu ,,ma-
nazer, ktery mu doporuci, jak sluzby, tak i spole€nici. Prostitutky v téchto zatize-

nich mizeme pfirovnat ke zbozi v supermarketu, ,,cim levngj$i zbozi, tim vétsi na-
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v§tévnost“. Sex je v téchto podnicich hodnocen na troven zabavy.(Weiss
a kol., 2010, s.643)

e Nasledujicim trendem je poskytovani sexualnich sluzeb exotickymi pracovnicemi.
Diky globalizaci se do nasi zem¢ stéhuji i jiné narody nez Ukrajina, Rumunsko,
Bulharsko,... V dneSni dobé vzhledem k bezproblémové celosvétové doprave
k nam piichazi 1idé z Ciny, Thajska, Vietnamu, Nigérie, Kamerunu a jinych zemi.
(Vyro¢ni zprava Rozkos bez rizika, 2011)

e Indoor sluzby u prostituujicich zacaly vznikat na popud vyhlasek upravujici prosti-
tuci ve méstech a obcich. Vzhledem k moralni vychové se mésta a obce snazi vy-
mytit prostituci z ulic a vefejnych prostord. Prostituujici se stahuji do privatd,

svych domt a pronajatych byta. (Weiss a kol.,2010, s.643)

2.3 Pohled nasi spole¢nosti na fenomén prostituce

Ceska spole¢nost na fenomén prostituce v nasi zemi zastava dvé stanoviska. Odborna ve-
fejnost a lidé pracujici v legislativé chdpou prostituci jako jev, ktery nas doprovazi a bude
doprovazet neustale, nevadi jim, pokud nenarusuju mravni vychovu mladeze, prostituujici
se nezdrzuji na vetejnych prostorech. Dle jejich nazoru by bylo vhodné toto ,.femeslo*
upravit, dit mu néjaky ramec. Jako diivod ¢asto uvadi jeji kontrolu, sankce, odvadéni dani,
evidence a s tim spojeny nahled na obchodovani s lidmi. Ostatni lidé, ktefi se s timto jevem
setkavaji pouze prostfednictvim médii nebo osobn¢, nemaji dostatek informaci, védomosti
a maji velmi nizké porozuméni s prostituujicimi. Zacinaji se objevovat debaty, které
se zaméfuji na lidsko-pravni pohled na prostituci. Tyto debaty pfevazné vSak v tomto ob-

dobi sméiuji k legalizaci/nelegalizaci prostituce. (Oteviena spole¢nost, o.p.s., 2011)

Jelikoz Cesky narod ma své specifika a jen zfidka lidé v politice vytvofi ustanoveni
nebo zakladni ptedpisy, aniz by je kopirovali od svych zapadnich sousedu, ¢i zamotskych
zemi. Myslim si, Ze odborna vefejnost nechce ptimo fesit prostituci u nas. Proto poukazuje
na regulaci prostituce v sousednim Némecku: ,,Mésta vSak na legalizaci prostituce vydéla-
la. Napfiklad Kolin nad Rynem vybere na danich za tuto ¢innost milion eur ro¢né. Podle
jinych se ale legalizaci prostituce stal z Némecka ,,bordel” Evropy. Statistiky potvrzuji,
ze zakon ptijaty v roce 2001 vyrazné ptispél k tomu, ze se z Némecka stalo centrum ob-
chodu s bilym masem. Dnes v Némecku funguje kolem 400 tisic prostitutek a jejich sluzeb
vyuziva milion muzi denné. Policie mluvi o tom, Ze pravé legalizace prostituce dnes

financuje v Némecku podsvéti. Zakon o legalizaci navic ztizil policii situaci. KdyZz maji
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vySetfovat ve vefejnych domech, museji mit povoleni. Nemohou v nich provadét kontroly,
které by mohly pomoci zendm, které se odtamtud snazi dostat pry¢. Zkusenosti s legalizaci
prostituce v Némecku piiblizila tamni zpravodajka Ceského rozhlasu Klara Stejskalova.

(Cesky rozhlas, 2013)

Z téchto diivodu je feseni legalizace prostituce v nasi republice zdlouhavy proces. Je prav-
dou, ze ne vzdy a ne vSichni prostituujici budou pracovat legalné, ale nemtzeme nad timto

jevem neustale zavirat oci.

2.3.1 Regulace prostituce v CR — ziakon, navrhovany Magistratem hlavniho mésta

Prahy

Navrh zakona o regulaci prostituce, ktery zac¢al vznikat v roce 2008 na Magistratu mésta
Prahy, byl zastupiteli schvalen a podan v roce 2010 Poslanecké snémovné. O legalizaci

se vSak hovoii jiz od 90. let minulého stoleti. (Jificka, 2012)

Zabyvaly se ji neziskové organizace, které pracuji s prostituujicimi, zdravotni pracovnici
a sami prostituujici. Vznikaly rizné vyzkumy a navrhy. PokousSeli se o legalizaci prostitu-
ce, a to za vlady premiéra V. Spidly. Legalizace byla udajné velmi komplikovana a shleda-

li rozpor s mezinarodni tmluvou z r. 1950 o obchodu s lidmi. (Jificka, 2011)

Navrh zakona o regulaci prostituce

Zakon ma upravovat podminky k provozovani samotné prostituce, provozovani
zafizeni, V nichZ se prostituce 0dehrava a pusobnost vefejné spravy v oblasti prostituce.
Zakazuje provozovani prostituce na vefejnych mistech a uvadi, ktera osoba je zplsobila
provozovat prostituci. A to na zékladé prikazu K provozovani prostituce. Dale se navrh
veénuje pozastaveni nebo ukonceni provozovani prostituce, povinnostem drZitele prikazu,
jaké jsou tfeba nalezitosti k provozovani prostituce v zatfizeni. Hovoii také o evidenci pri-
kazt a kontrole nad dodrzovanim povinnosti. Tuto kontrolu vykonava Policie Ceské repub-

liky, obecni policie a obecni Ufad. Zavér ndvrhu je vénovany delikttim.

Zastupitelé mésta Prahy uvadi ve své diivodové zpraveé k regulaci prostituce, ze tento jev
je zavazny vzhledem k tomu, Ze pro pojem prostituce neni zadny pravni piedpis, tento obor
neni vCR v pravnim ustanoveni nikde feSena. Tato ¢innost je také vyFazena
ze zivnostenského zakona. Obce nemohou prostituovani nijak upravit, kontrolovat, ¢i od-
stranit z vefejnych mist, kde pohorSuje okoli. Mésta a obce se na zakladé svych vyhlasek

snazi regulovat prostituci na vefejnych mistech. Vlada byla oslovena jiz v roce 2004,
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projednavani zakona o regulaci prostituce i zru$eni Umluvy o potlatovani a zruseni obcho-
du s lidmi a vyuzivani prostituce druhych osob z roku 1951 odlozila. (Navrh Zastupitelstva

hlavniho mésta Prahy na vydani zékona o regulaci prostituce, 2008)

V roce 2009 se konala konference ,,Prevence a boj proti obchodovani s lidmi*“. Tuto konfe-
renci pofadalo Ministerstvo vnitra S mezinarodni ticasti (Finsko, Svédsko, USA). Zamérem
konference bylo informovani o praxi a preventivnich opatfenich v oblasti poskytovani se-
xualnich sluzeb — prostituovani. Primatorka statutarniho mésta Chomutov, Ivana Rapkova,
hovortila o kamerovém systému, ktery jim pomaha feSit provozovani prostituce na veftej-
nych mistech. Sankce se ud¢€luji v prestupkovém fizeni. Tak jako primatorka mésta
Chomutov i napt. Lina Nealon z HuntAlternativesFund (USA), JaanaKaupinnen z Pro-
tukipiste (Finsko) nebo Hana Malinova z Rozko$e bez rizika (CR) si vyménily informace.

K regulaci prostituce se nevyjadfovaly.(MVCR, 2009)

Experti, ktef{ se zabyvaji pomoci prostituujicim, uvadi, e Ceska republika usiluje jiz
dvacet let o pravni zatazeni prostituce jako legalni podnikani. Nikdy vSak nebylo feSeno
postaveni a prava prostituujicich. ,,Debaty o fenoménu prostituce a moznostech jeho pravni
Gipravy, ¢asto doprovazené legislativnimi navrhy, jsou v CR na velmi nizké trovni, jak
co se tyka védomosti, tak hlubSiho porozuméni,* fika Barbara Havelkova, pravnicka a ex-
pertka vyzkumného projektu ,,ZvySovani povédomi o pravech osob zabyvajici se prostituci
v CR,“ ktery realizuje Oteviena spole¢nost, o.p.s. — Centrum ProEquality za podpory
Friedrich EbertStiftung. Podle Havelkové se snazi Ceska republika o vefejny poiadek
ve méstech a okoli a zavést kontrolu a zdanéni provozovani prostituce. Zapominaji vSak
na prava prostituujicich, na ochranu pred nasilim a odstranénim negativniho hodnoceni

profese - destigmatizace. (Oteviena spole¢nost o.p.s. — Centrum Proequality, 2011)

Hana Malinovéa (2010) v odborné diskusi uvadi, Ze navrh zdkona je plny administrativnich
ukoni, kterych se lidé v sexbyznyse zdrdhaji zlcastnit. Radéji budou sankciovani, nez
se nechat zaznamenavat dle zivnostenského zakona jako prostitutka/prostitut. Tviirci zako-
na by dle pani Malinové méli zménit ndzev Cinnosti, ne sexudlni pracovnice. Dale
Vv rozhovoru uvadi, Zze mnoho sexualnich pracovnic je zaregistrovano naptiklad jako tanec-
nice a masérky. Co se tyCe l€katrskych prohlidek, ty vykonavaji také u 1ékatt, pokud ne,
pomahd jim organizace Rozko$ bez rizika. Prostituujici maji zdznamy o prohlidkéach. Dale
nesouhlasi s vysokymi pokutami, uvadi, ze témét polovina zen jsou samozivitelky, které
nemaji prostfedky na placeni tak velkych pokut a dale tyto vysoké ¢astky mohou svadét ke

korupci. K odstranéni prostituujicich z center mésta uvadi, ze sexturismus je velmi oblibe-
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ny a cizinci a turisté se shromazd’uji v centru mésta. Malinova uvadi, ze ,,pouli¢ni* nabidka
sexualnich sluzeb nikdy nepiesahovala vice nez 10 %, i v dobach do roku 2007, kdyz jesté
nebyla vyhlaska umoziujici vyhnat sexualni pracovnice za hranice mésta, potrad prostituce

na veiejnosti tvofila maximalné 10 %.“ (Crol Radiozurnal, 2010)

Dle mého nazoru existuji dva pohledy — ufednikid a pracovnikt v legislativé a odbornikt
a pracovnikti pomahajicich sexudlnim pracovnicim/kiim. Diky praxi v socialni oblasti
muzu tyto pohledy srovnat. Chapu, Ze pro lidi v sexbyznyse je komplikovana administrati-
va, ale v nasi zemi je vSechno zalozeno (kromé¢ trestnych pocinti) na administrativé a proc¢
by sexualni pracovnice nemély mit status pracujiciho ¢lovéka? Dle mého ndzoru by bylo
vhodné tyto lidi k tomu motivovat a zpocatku ucinnosti zakona vést k registraci,

nez k pokutovani.

2.3.2 Problematicka opatieni regulace a jeji vychodiska

e Zavedeni nové definice trestného cinu ,,nedovolené provozovani prostituce* a po-
vinnost legalizovat postaveni prostitutky/prostituta
Jak jiz zminila Malinovd v odborné diskusi, n€kteti prostituujici nemaji socialni
chovani (mladistvi, déti z domov, trestani), aby zvolili registraci jako dilezity fak-
tor jejich vykonu prace. Ti, co toto socialni chovani maji, jsou jiZ nyni zaregistro-
véni jako taneénice, maséfi. (Crol Radiozurnal, 2010)

e Povinné zdravotni prohlidky
Pokud zakaznik vi, Ze prostituujici netrpi pfenosnou chorobou, nesnazi se pouZivat
ochranu pred pfenosem pohlavnich chorob. (Oteviena spolecnost, 2013)

o Uzce stanovend zpiisobilost k opravnéni poskytovat sexudlni sluzby
Tj. v€k — nad 18 let, trestni bezihonnost, povinnost zdravotniho pojisténi. VéEtSina
lidi provozujicich prostituci jiz byla trestana, Casto ji provozuji mladistvi, déti
z détskych domov, lidi v tizivé situaci. (Oteviena spolecnost, 2013)

e Nerovnost postihu prostitutka/prostitut x klient
Napi. sankce za poskytnuti sexualni sluzby: prostitutka — vyméfena sankce 100 tis.,

Klient — sankce 15 tis. korun.(Oteviena spole¢nost, 2013)

Vychodiska:

- zacit diskutovat Castéji o regulaci prostituce a zaujmout vétsi populaci, aby vetejnost

zacala vnimat prostituci jako préaci,
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- schazi zde rozsahlejsi prizkum, ktery by byl soucasti debat. Také spolehliva data a roz-

hovory s prostituujicimi a jejich nazory,

- pracovat se stigmatizaci (odliSnosti s negativnim socidlnim dopadem) prostituce v nasi

republice. (Oteviena spole¢nost o.p.s. — Centrum Proequality, 2011)

2.3.3 Soucasna legalizace v jinych statech
Holandsky model

Regulace provozovani prostituce (od roku 1999) ptihlizi na to, aby byla ochraiiovana prava
prostituujicich, zejména pravo volby jejich profese, tato ¢innost je realizovana na zaklade
licence. Dale se zabyva zdravotnim pojisténim a socialnim zabezpecenim. Pomaha prosti-
tuujicim ucastnit se tohoto procesu. Tento model, jak fikaji experti na fenomén prostituce,
zavrhuje represivni nafizeni. Ale ve zpravé magistraitu mésta Prahy se mizeme docist,
ze holandska policie, ufady a organy odpovédné v této véci postihuji napi. pfendsSeni po-
hlavnich chorob, vykonavani prostituce mimo mista uréend, détskou prostituci, kterou vy-
konavaji prostituujici mladsi 16-ti let. (Oteviena spole¢nost o.p.s. — Centrum Proequality,

2011 a Navrh Zastupitelstva hlavniho mésta Prahy na vydéani zdkona o regulaci prostituce)

Zamé&rem regulace prostituce v Holandsku je vymezit hranici mezi legalni a nelegalni pro-
stituci, napiiklad nucena a détska. Regulaci se zabyvaji spiSe na komunalni Grovni a orga-

ny ¢inné v této oblasti si ustanovily tyto cile:

e Kontrolovat a regulovat dobrovolnou prostituci (udélovani licence prostfednictvim
obci).

e Zamg¢fit se na postihovani nucené prostituce, détské prostituce a zneuzivani déti.

e Ochranovat prostituujici, pomahat jim v tiZzivych Zivotnich situacich.

e Separovat prostituci od trestné ¢innosti, omezit ilegalni prostituci. (MPSV, 2013)

Svédsky model

Tento model (od roku 1999) je postaveny na postihu téch, ktefi si kupuji sexudlni sluzby.
Tzv. trestaji zakoupeni sexualni sluzby, je to kriminalni ¢in. Prostituujici jsou obéti. Snazi
se prostituujici chranit a pomahat jim. Chtéji likvidovat poptavku a tim 1 spojenou nabidku
sluzeb. Regulace je posuzovana jako socidlni rovnost, destigmatizace a genderova aktivita.

(Oteviena spolecnost o.p.s. — Centrum Proequality, 2011)
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Rakousko

Od roku 1984 vyuzivaji spolkovy zakon, ktery provozovani prostituce upravuje. Tato
uprava hovoii o spodni v€kové hranici prostituujicich, omezuje prostituci, diky ni maji
obce pravomoc ke kontrole vetejnych domu a ruseni licenci. Je zde zavedena povinnost
platit dan¢ a Iékatskych prohlidek. (Navrh Zastupitelstva hlavniho mésta Prahy na vydani

zakona o regulaci prostituce)

| v dalSich zemich Evropy je provozovani prostituce regulovano. Naptiklad v Mad’arsku
je prostituce upravovana pravnim fadem, a to veiejna mista k provozovani prostituce,
1ékaiské prohlidky, vefejné domy, které jsou podiizeny ministerstviim a s tim spojena li-
cence, napf. na podavani inzerati ve véci nabidek k sexualnim sluzbam. V Némecku
je pravné upravena prostituce samotnd, ne vSak provozovani prostituce ve vetejnych do-
mech. Zakon se pfipravuje. Finsko, Norsko a Velka Britanie se svou Upravou provozo-
vani prostituce velmi ptiblizuji §védskému modelu. (Navrh Zastupitelstva hlavniho mésta

Prahy na vydani zdkona o regulaci prostituce)
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3 CIL AMETODY PRACE, VYZKUMNE OTAZKY

3.1 Cile prace

Cilem diplomové prace je poznat organizace poskytujici pomoc lidem v sexbyznyse
a jejich socialni marketingové kampan¢ zamétené na destigmatizaci fenoménu prostituce
a na informovanost populace o navrhu zékona tykajici se legalizace prostituce. Diky sbéru
primarnich informaci pomoci odbornych ¢asopist, konferenci a firemnich zanalyzujeme
soucasny stav destigmatizace a informovanosti o vznikajicim névrhu zdkona o legalizaci
prostituce. Cile této diplomové prace dosdhneme, pokud podame zadost o financovani
grantového projektu z Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost z Evropského
socialniho fondu. Prace vychazi z podklada vySe uvedenych organizaci, z odborné literatu-

ry a z vysledk jiz existujicich vyzkuma.

3.2 Metody prace

e Literarni reSerSe a komparace vysledkl existujicich vyzkumi

e Zamérem je dosdhnout udaji, které organizace zmapovala po celé Ceské republice
a jejich vysledky vyuzit k vytvofeni projektu.

e Analyza organizaci a jejich socidlnich kampani

o Utelem je urdit zda se podili na destigmatizaci fenoménu prostituce a maji-li podil
na vytvoreni kampané k informovanosti legalizace provozovani prostituce.

e Ziskavani primarnich a sekundéarnich informaci

3.3 Vyzkumné otazky

e Jsou laicka vetejnost a lidé provozujici sexualni sluzby dostate¢né informovani
0 budoucim zakonu legalizace provozovani prostituce

e Snazi se n¢jaka organizace v nasi republice o destigmatizaci fenoménu prostituce

e Byla vytvofena kampail pro informovanost populace o navrhu zakona o legalizaci

provozovani prostituce
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II. PRAKTICKA CAST
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4 UVOD DO PRAKTICKE CASTI

Prakticka cast diplomové prace bude usilovat o zanalyzovani stavajicich socialnich kam-
pani a na jejich zakladé navrh vlastni informa¢ni socialni marketingové kampané na pod-

poru legalizace provozovani prostituce.

Na tvod praktické ¢asti zanalyzujeme piistup statu k provozovani prostituce a nastavajici
navrh zédkona o regulaci provozovani prostituce. Dale se budeme zabyvat demografickymi
idaji nestatni neziskové organizace v Ceské republice Rozko§ bez rizika, kterd pomaha
lidem v sexbyznyse. Pokusime se najit a zhodnotit socialni kampané, které¢ budou zaméte-
né na podporu legalizace prostituce a v zavéru praktické ¢asti zpracujeme na toto téma
projekt socidlni marketingové kampang, ktera bude slouzit k informovéni vefejnosti a lidi
pracujicich v sexbyznyse. Tento projekt je zpracovany na zaklad¢ novych skute¢nosti, kte-
ré se vyskytnou v pravnim fadé Ceské republiky. Doposud nebyl pojem prostituce v nasi
republice pravné upraven. Vetejnost by méla byt na tento popud informovana, aby védéla
jak stouto skute¢nosti pracovat. K zajisténi financovani této kampané bude pfipravena
projektova zadost o podporu financovani z Opera¢niho programu Lidské zdroje a zamést-

nanost z Evropského socialniho fondu.

4.1 Stanovisko ¢eské verejnosti na provozovani prostituce

Vefejnost na prostituci nahlizi jako na amoralni jev. Lidé o vykonu tohoto Femesla nedis-
kutuji, toto téma neni Soucasti kazdodenni spoleCenské debaty. Pro ceskou vetejnost
je prostituce spiSe tabu, které se postupem casu za¢ina ménit. Setkavali jsme se s ni pouze
v odbornych debatach, které jsou zacileny na urcitou skupinu. AZ nyni se setkdvame
s medialni podporou, a to diky navrhu na novy zékon o regulaci provozovani prostituce,
ktery by mél poprvé v Ceské republice pravné upravit termin prostituce, prostitutka a s tim
spojené i povinnosti jako je placeni dani statu. Novy zakon se bude snazit o regulaci pro-

vozovani prostituce a jeji kontrolu.
Stat muZe aplikovat tfi formy pristupt v oblasti prostituce:
e Abolice — tento pfistup nefesi otazku prostituce, ale postihuje negativni jevy, které
samotnou prostituci doprovazi (Ciny, které oSetii svym pravnim fadem, napiiklad

kuplifstvi, organizovany zlo¢in nebo obchodovani s lidmi). Tento ptistup nyni zau-

jima Ceska republika. (Skaloud, 2005)
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e Reglementace — postoj statu je takovy, Ze Se snazi provozovani prostituce kontrolo-
vat tim, Ze ji zlegalizuji. (Skaloud, 2005)

e Represivni pristup — stat se stavi k provozovani prostituce negativné. Zaklada
si na absolutnim zakazu prostituce, trestd prostituci jako celek a to znamena,

Ze tresta prostituujici i jejich klienty. (Lenderova, 2002, s.23)

Ceska republika se pfiklani k prvnimu pfistupu — aboliénimu — coz fenomén prostituce
netesi. Postihuje jen jevy, které se vyskytuji kolem ni a jsou s prostituci uzce spojené. Dal-
§i dva pfistupy v nasi republice prozatim nejsou vyuzivany. Stat se snazi provozovani pro-
stituce regulovat, ale pouze obecné zavaznymi vyhlaSkami, které si dané obce upravi

pro dodrzovani vefejného poradku.
Odhady ministerstva vnitra - formy prostituce

e pouli¢ni prostituce — v Ceské republice ji vykonava 4 000 — 5 000 osob

e spolecnice/spolecnik — V erotickych podnicich, kterych je v nasi republice 840,
vykonava prostituci touto formou asi 6 000 osob

e ostatni formy prostituce, které jsou ovlivnény finan¢ni situaci prostituujicich.
Jsou to ptevazné privatni formy. Prostituci vykonavaji vétSinou vdané, zaméstnané,

rozvedené Zeny nebo studentky (Skaloud, 2005)

Stanoviska verejnosti

Néaméstek primatora hl. mésta Prahy Tomas Hudecek uvadi: ,,Prostituce tu byla, je a bude,
jejim piehlizenim nic nezménime. Zakazat néco, co neexistuje, ovSem nelze, proto musime
tento jev nejdiive uzékonit, jen tak nad nim ziskame kontrolu.”“ Podle radniho mésta Prahy
Manharta by bylo vhodné, aby obecni urady vystavovaly povoleni sexklubiim a tim zpétné
mapovaly a kontrolovaly jejich ¢innost. Prostituujici by neméli vystaveny zivnostensky
list, ale povoleni, které obdrZzi na zakladé pravidelnych zdravotnich prohlidek. Pokud

tak nesplni, budou sankciovani. (E.15.cz, Prostituce jako ,,7adné podnikdani*?, 2013)

Zakonem o legalizace prostituce se zaCina zabyvat stale vétsi vetejnost. Prevazné se to tyka
zamé&stnancli obecnich ufadl, poslanct politickych stran a neziskovych organizaci.
Tato odborna vefejnost na jedné stran¢ chce bezpodminecné prosadit legalizaci prostituce,
na druhé stran¢ ho zavrhuji. VétSinou se legalizace provozovani prostituce obavaji organi-
zace, které pomahaji lidem v sexbyznyse. Dle vySe uvedenych odhad ministerstva vnitra

mizeme vidét, ze pouli¢ni prostituce ubyva, na druhou stranu pfibyva poskytovani sexual-
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nich sluzeb na privatech a v sexklubech. Sama prostituce se zacind ménit, méni se socialni
a demografické faktory u lidi poskytujicich sexualni sluzby. Mysli si, ze se navrhem zako-
na pouze se zvysi skryta prostituce. Terénni pracovnice se K t¢émto lidem nedostanou a ne-
mohou jim poradit, pomoci, a to jak po psychické, tak po zdravotni strance. Zakon muze
vSak pomoci provozovani prostituce monitorovat. Je pravdou, Ze kazdym zakonem se dana
skuteCnost upravi, ale na druhé stran¢ vznikne néjaky problém nebo nedostatek. Mtuzeme
se s témito nedostatky setkat 1 v jinych odvétvich. Naptiklad socidlni zakony (piispévek
na péci) nebo zivnostenské zakony (Svarc systém, kdy osoby pracujici pro zaméstnavatele
nejsou jeho zameéstnanci, ale samostatni podnikatelé). Zakon je zde proto, aby se s nim

pracovalo a hledaly se nedostatky, které miizeme postupem Casu fesit.

Budeme tedy doufat, ze zdkon o legalizaci provozovani prostituce se podaii po sedmi
letech prosadit a bude lidi v sexbyznyse chranit a pomahat jim zafadit se do spole¢nosti
svymi povinnostmi. Predchazejici navrhy byly soustfedény pfevazné na sankciovani lidi
pracujicich v sexbyznyse, nynéjsi navrh, ktery je jiz tietim, se zabyva i postavenim téchto

lidi ve spole¢nosti (Idnes.cz, Legalizace prostituce Zenam pomiize, 2013).

Diky dlouhodobym debatdm a vyzkumim, které se uskutecniovaly z divodu legalizace
prostituce, se méni nahled spole&nosti na tento fenomén. Ceska odborna vefejnost komuni-
kovala s mezinarodnimi organizacemi, které pracuji v zemich s legalni prostituci. Jsou
to prevazné zapadni zemé (Némecko a Holandsko). Spole¢nost si zac¢ind uvédomovat,
ze 1idé pracujici v sexbyznyse nejsou jen lidé s nezadoucim chovanim, ktefi porusuji soci-
alni a moralni normy, ale jsou to i lidé, ktefi prostituci provozuji vzhledem jejich tizivé

zivotni situaci anebo ji chtéji vykonavat.

Fenomén prostituce se setkava i s mnohymi riziky. Pfedev§im zdravotnimi (pfenos pohlav-
nich nemoci a HIV), bezpe¢nostnimi (bezpeénost prace a nasili) a psychickymi (poskyto-
vani sexudlnich sluZzeb miiZze negativné pusobit na psychickou stranku prostituujicich).
V Ceské republice nejsou prozatim tyto rizika pravnim fadem nijak feSena. Navrhem za-

kona o regulaci provozovani prostituce mohou byt tato rizika pravné oSettena.

4.2 Analyza socialnich marketingovych kampani

Na socialni marketingové kampané se v nasi republice pfedev§im zamétuji neziskové or-
ganizace a také prevazné nestatni neziskové organizace, které pomdhaji prostituujicim.

Pomoc V této oblasti nabizi také oblastni spole¢enstvi a spolky, charity a Cesky &erveny
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ktiz. Soustfed’'uji se na podporu détem a mladym lidem ze socialné slabych rodin, détem
v détskych domovech a také podporuji déti a mladez, ktera poskytuje sexudlni sluzby.
Tato pomoc spoc¢iva vétSinou v poradenstvi, psychické podpofe a bezpecném poskytovani

sexualnich sluzeb.

4.2.1 Obé&anské sdruZeni Projekt Sance

e Projekt Sance, o. s. Ve Smeckach 28 110 00 Praha 1

Projekt Sance, o.s. zalozil v roce 1995 Laszlo6 Siimegh. Cilem jeho &innosti byla pomoc
sexualné zneuzivané mladé lidi a na obéti obchodovani s lidmi. Pomoc spoc¢iva v edukaci
hospodateni, v uméni si najit praci a mit radost ze mzdy. Projekt Sance nechce dat détem
a mladistvym pouze piibytek a jidlo, ale pomoc jim dlouhodobé. Nechce své klienty pod-

porovat ve snadném pfteziti — Zit na ulici a bez povinnosti.

Projekt Sance podporuje Nadace rozvoje ob&anské spole¢nosti (NROS), Narodni zdravot-
nicky tstav (Narodni referenéni laboratof pro AIDS), MC Praha 1 a znamé osobnosti jako

je Petr Novotny, Marta KubiSova nebo Marie Rottrova.
Cinnosti Projektu Sance, o.s.

e Testovani ze slin na protilatky HIV/AIDS

e Zakladni hygiena a strava (klienti se mohou pfijit najist a vyprat si oSaceni)

e Poradenstvi a podpora nejen sexualné zneuzivanym détem, ale i mladistvym na uli-
ci

e Terapie, alternativni vzdélavani - Klub

e Pracovni dilna (vylepSeni finan¢ni situace klient, zaméfuji se na socialni navyky
a maji mozZnost kratkodobé stabilizace — strava a bydleni)

e StreetWorkCentrum (umoznuje vykonat klientim zékladni hygienické potieby,
mohou vyuzivat pracku, susicku, koupelnu ke své hygiené a nadale stravu a poda-
vani dostupnych 1€kt — n¢které sluzby jsou z vychovného hlediska za uhradu)

e Dum Sance (nabizi kanisterapii, arteterapii, psychoterapii, dilnu, podporu a pomoc
pii hledani zaméstnani, pitny a stravovaci servis Nnebo moznost internetu)

Podporované bydleni (klienti bydli v bytech Projektu Sance, bydleni si hradi)
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Nastroje socialni marketingové kampané

Projekt Sance, o.s. vyuzivé ke své propagaci tisku (noviny a asopisy). Pfevazné vefejnost
informuje o ¢innosti organizace a jejich cilech. Popiipad¢ uverejiiuje pribéhy svych klien-
tu. Texty doplniuji fotografiemi z prostedi organizace a svymi klienty (Casopis Kvéty, Ma-
gazin Pravo, Rytmus Zivota, Hospodafské noviny — magazin, Prazsky denik, Tydenik

EURO).

Dale informuje vefejnost o benefi¢nich koncertech, které Projekt Sance, o.s. ve spolupra-
ci s Ceskymi um¢lci a osobnostmi jako jsou Marta KubiSova, Marie Rottrova, Tana Fische-
rova, Petr Janda, Petr Novotny a jini. Tyto koncerty jsou formy sponzoringu, podporuji

je donatofi Projektu Sance, o.s.

Prostfednictvim televiznich spotii informuje vetejnost o své existenci a ¢innosti Projektu
Sance, o.s. V televiznich spotech, které vysila Ceska televize, vyuziva piibshy svych klien-
ti. VyuZiva odbornych debat na kanile Ceské televize 24, v pofadu Sama doma

nebo v Ceském rozhlasu. (Sance.info, 2013)
Analyza socidlnich marketingovych kampani Projektu Sance, 0.s

I kdyZ se organizace zabyva prostituujici mladezi, soustfed’uje se vice méné na jejich za-
bezpeceni, pomoci v tiZivé situaci, na poradenstvi. SnaZi se jim poskytnou socialni navyky
a pomoc pii hledani zamé&stnani. Mladezi poskytujici sexudlni sluzby se vénuje spiSe pre-
ventivné (poradenstvi, bezpecné sexudlni sluzby, vyuzivani testti na HIV). Jejich kampané
jsou zaméteny spiSe na zabezpeceni a financovani organizace, ktera témto lidem pomaha.
Informuje vetejnost o jejich existenci. Kampar, kterd by byla piimo vyuzita na informova-

ni o zdkonu regulace provozovani prostituce jsem u této organizace neshledala.

4.2.2 Obéanské sdruzeni ROZKOS bez RIZIKA

e Obcanské sdruzeni ROZKOS bez RIZIKA, Bolzanova 1, 110 00 Praha 1

Obcanské sdruzeni ROZKOS bez RIZIKA (R-R) je nestatni neziskovou organizaci, ktera
pomaha lidem poskytujici sexudlni sluzby. Zamérem sdruZeni je prevence, diagnostika
a lécba sexudlné prenosnych infekci. Pokousi se o snizeni negativnich socidlnich disledkt
spojenych s provozovanim prostituce. Pomaha osobdm s rizikovym sexualnim chovani,
jsou to prevazné zeny, které poskytuji placené sexualni sluzby. Ma tfi sttediska - v Praze,
v Brné a v Ceskych Budgjovicich. Plisobi ve 12 krajich (Kraj Vysoéina, Jihomoravsky
kraj, Zlinsky kraj, Moravskoslezsky kraj, Olomoucky kraj, Kralovéhradecky kraj, Liberec-
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ky kraj, Ustecky kraj, Sttedocesky kraj, Hlavni mésto Praha, JihocCesky kraj a Pardubicky
kraj). R-R poskytuje poradenské a zdravotni sluzby ve svych poradenskych centrech v Pra-
ze, Brné a v Ceskych Bud&jovicich. V ostatnich krajich plisobi jen terénni tymy. Cilovou

skupinou jsou lid¢ prostituujici a také osoby ohrozené rizikovym zptisobem Zivota.
Sdruzeni poskytuje:

e vySetfeni na pohlavné pfenosné infekce, véetné testovani na HIV

e odborné socialni poradenstvi (nabizi pomoc pii feSeni zivotnich situaci — osobni,
partnerské, rodinné nebo pracovni, pomoc pfti zvladani zivotnich krizi, pfi zavislos-
tech na navykové latky)

e terapeutické sluzby (pro lidi, ktefi v sexbyznyse pracuji, i ktefi z n€ho odesli)

e terénni programy (pomdha pfi zmirnéni rizik spojenych s poskytovanim sexualnich
sluzeb, prostituujicim, striptérkam, tane¢nicim a pracujicim v podnicich — barmani,
provozni a manazeii)

e divadlo (divadelni soubor R-R navitévuje riizna divadla v Ceské republice, Gi¢inkuji
byvalé sexualni pracovnice, piatelé organizace a socialni pracovnice R-R)

e job klub pro zeny (pomoc pii hledani nového nebo jiného zaméstnani)

e volnocasové aktivity pro déti a jejich matky

e chrani zajmy sexudlnich pracovnic

e sluzby pro vetejnost (AIDS Day, divadelni piedstaveni souboru Rozkos, vzdélava-
ni, praxe)

e jejich ambulance m4 statut nestatniho zdravotnického zatizeni (nabizi poradenstvi

bezpecného provozovani sexudlnich sluzeb a kompletni vySeteni na PPI)

Nastroje socialni marketingové kampané

Obcanské sdruzeni vyuziva ke své propagaci interni materidly ve form¢ broZurek, letaku
a plakatd. Jimi informuje své stavajici i potencionalni klienty o pohlavné pfenosnych ne-
mocech, testovani na HIV/AIDS a bezpec¢nosti provozovani sexualnich sluzeb. Prostied-

nictvim téchto letak klienti ziskdvaji kontakty na pracovnice sdruzeni.

Kampan AIDS day se soustfed’uje na bezplatné testovani na HIV a preventivni poraden-
stvi zasad bezpecného sexu. Vénuje se HIV/AIDS problematice. Jedna se o navs§tévu néko-

lika mé&st Ceské republiky, kdy v uréitou dobu miize vefejnost vyuzit sluzeb organizace
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a jejich testti na HIV/AIDS. Informuje vetejnost o HIV/AIDS problematice, zasadach bez-

pecného sexu, poskytuje letaky a brozury.

Prostfednictvim konferenci se snazi organizace informovat odbornou 1 laickou vefejnost.
Predeslé konference byly zaméfeny na navrat zen ze sexbyznysu do obvyklého zaméstnani
a na problém legalizace prostituce v Ceské republice. Konference byly podpofeny mezina-
rodnimi organizacemi (Némecko a Holandsko), které pracuji v zemich s legélni prostituci.
Konference se zacastnili i odbornici ze statnich organizaci (Utad prace CR, Policie CR —

utvar pro odhalovani organizovaného zlo¢inu a zastupci Magistratu hl. m. Prahy).

Mezi dals$i socialni marketingovou kampan mtzeme zaradit Pochod proti nasili (s cerve-
nymi destniky), ktery se uskutec¢iiuje kazdy rok 17. prosince. Pofada se na podporu zaklad-
niho lidského prava — na zivot, k ucténi pamatky zabitych sexudlnich pracovnic a pracov-
nikid. Podporuji tak celosvétovy den, ktery od roku 2003 prosazuje prava sexudlnich pra-
covnikti. Tento pochod upozoriioval na nedostatky represivni legislativy namifené proti

lidem v sexbyznyse. Pochodu se Gcastni i média.

Organizace pro svou propagaci vyuziva i tisku. Informuje vefejnost o své ¢innosti pro-
sttednictvim novinovych ¢lankt nebo ¢lankt v odbornych casopisech. (MF Dnes — maga-
zin, Socialni politika). Ve svych ¢lancich vyuziva ptibéht klientek, reaguji na aktuélni
témata a popisuji svou ¢innost, ktera je zaméfena na pomoc lidem v sexbyznyse. Snazi
se o destigmatizaci prostituce. Také vyuzivaji odbornych diskusi v Ceském rozhlase,

kdy reaguji na aktualni témata, nyni legalizace provozovani prostituce.

Medialné se snazZi organizace poukazovat na své poslani a ¢innost i divadelnim souborem
Rozko$, ve kterém ucinkuji byvalé a soucasné sexualni pracovnice, pratelé a fanousci
organizace a socialni pracovnice organizace. Divadelni soubor existuje jiz 15 let a ma
za sebou 9 divadelnich predstaveni. Mezi nejslavné;si patii hry A co vSichni ti muzi, po-
hadky Kumalo a Nic a Tragédie na Mississippi. Divadelni soubor vystupuje napiiklad
v klubu Roxy, La Fabrika, na konferenci v Podébradech, v Ostravé na romském festivalu,
na Mezinarodnim divadelnim festivalu v Hradci Kralové a na jinych festivalech jako

je napiiklad Babi 1éto, Hobblik Hodonin nebo Jeden svét.
Analyza socidlnich marketingovych kampani ROZKOSE bez RIZIKA, 0.s.

Organizace ROZKOS bez RIZIKA je jednou z nejstarich a nejvétsich organizaci, které
se zabyvaji pomoci lidem pracujicich v sexbyznyse prostfednictvim socidlnich, zdravot-

nich a terapeutickych sluzeb. Jeji ¢innost je obsahla, velka a snazi se pomoci ve vSech smé-
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rech. Jejich socidlni marketingové kampané jsou ¢im dal vice medializované, i kdyz
na sebe nenavézali tolik znamych osobnosti jako vyse uvedena organizace Projekt Sance.
ROZKOS bez RIZIKA pracuje vice méné se svymi klienty a daty, které ziskavaji ze své
prace (terénni program, poradenstvi). V kampanich se vénuji, jak zdravi (pfenos pohlav-
nich chorob, HIV/AIDS, bezpecny sex), tak i pravim lidi pracujicich v sexbyznyse, de-
stigmatizaci prostituce a reaguji na nové jevy, jako je naptiklad legalizace prostituce. Jejich
kampané jsou nenasilné, srdecné a umi svou autenticitou presvédcit velkou ¢ast populace.
Kromé konference, ktera se uskute¢nila v bieznu tohoto roku a odbornych debat v Ceském
rozhlase jsem vsSak nezaznamenala zadnou kampan k legalizaci prostituce, ktera by vedla

smérem k prostituujicim. (Rozkos$ bez rizika, 2013)

4.2.3 La Strada Ceska republika o.p.s.

- P.0O.Box 305, 111 21 Praha 1

La Strada CR je nestatni neziskova organizace, ktera jako jedina v Ceské republice piisobi
v oblasti obchodu s lidmi. Zamétuje se na poskytovani pomoci, podpory a ochrany obcho-
dovanym a vykofistovanym osobam a také ohrozenym osobam obchodovanim. Vénuje
se dale prevenci, vzdélavani, aktivné usiluje o legislativni zmény, které mohou predchazet
obchodovani s lidmi. Chrani jejich prava a poskytuje cilové skupiné socialni sluzby. Tato
organizace je soucasti mezinarodnich organizaci La strada International, Platformforinter-
national cooperation on undocumented migrants a Global Alliance Against Trafficking in
Women.

Cinnost nestatni neziskové organizace:

e Terénni program (pracovnice organizace poskytuji materialy organizace s cilem
informovat osoby potencialné obchodované a vykofistované v jejich piiroze-
ném prostiedi — trznice, burzy, a jiné. Soucasti distribuce je i kontakt na SOS
a INFO linku)

e SOS a INFO linka (je ur¢ena obchodovanym a vykofistovanym lidem, kterym
poskytuje informace o moznostech feSeni jejich nynéjsi situace. Poptipadé po-
skytuje telefonickou krizovou pomoc)

e Advokacni a lobby aktivity (analyzovani a ptipominkovani opatieni proti ob-

chodovani s lidmi a zajisténi jejich prav, zaméfuji se na systémova opatieni
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a odstraniovani faktor zranitelnosti obchodovanych osob, monitoring a vy-
zkum, odborné diskuse)

e (Odborné knihovna a odborna vetejnost (poskytuji odborné publikace a spolu-
pracuji s ministerstvem vnitra a ministerstvem prace a socialnich véci Ceské re-

publiky v oblasti obchodovani s lidmi a dodrzovani pracovniho prava)

Nastroje socialni marketingové kampané

Kampani Kazda prace ma svou cenu chce organizace podpofit vykofistované cizince,
zeny nucené k prostituci nebo obchodované lidi. Nabizi jim vyuziti SOS a INFO linky
bezplatn€¢ a v pravidelnych konzultacich. Pomohou nebo poradi jim v tizivé situaci
ve 4 cizich jazycich. Tato kampan se zaméfuje nejen na lidi pracujici v sexbyznyse,
ale i vjinych oblastech (uklidové sluzby, lesnictvi, sezénni prace,...). Pfi této kampani

organizace vyuzila spotu v Ceském rozhlasu.

Informacni kampané vykonava organizace prostiednictvim tiskovych materiali - letaky,
informacni brozury a jiné informacni materialy, jako jsou samolepky, pohlednice ¢i ko-

miks.

Dile se zapojuje do odbornych diskusi a ovliviiuje legislativu Ceské republiky. (La Strada,
2013)

Analyza socialnich marketingovych kampani La Strady o.p.s.

Organizace La Strada se velkou ¢asti vénuje ovlivitovanim legislativy. Zapojuje se do od-
bornych debat a zabyva se prevenci obchodovani s lidmi. Cilové skupin€ poskytuje pomoc
a podporu V jejich tizivych nebo krizovych situacich. Jejich socialni marketingové kampa-
n¢ nejsou medializovany v takové mife, aby je mohla vnimat laickd vefejnost. Organizace
se spiSe vénuje odbornym debatdm na Urovni prevence kriminality, ovlivnéni legislativy
a okamzité pomoci cilové skuping, ktera je oslovi prostfednictvim krizové linky. Zabyva
se pfevazné obchodovanim s lidmi, které se sexbyznysem tzce souvisi, ale kampan vede-

nou k zakonu o legalizaci provozovani prostituce jsem zde neshledala.
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4.3 Analyza dat

4.3.1 Prostituce v CR v &islech
Ekonomické hledisko

e 0,2 % ceského HDP tvoii pfijmy z prostituce. Oblast nelegalni ekonomiky patii

e 8,7 mld. K&/rok stoji sluzby komerénich sexualnich pracovnikt v Ceské republice

e 30 % pfijmu pouziji na rezii (najem, kosmetické a ochranné prostfedky, Saty a jiné
potieby)

e 43 tydnl v roce se primérna ¢eské prostitutka vénuje svym pracovnim povinnos-
tem

e 3500,- K¢ je primérna cena za poskytovanou sluzbu (Weiss a kol., 2010, s. 639)

Prostituujici a jejich pracovni okolnosti
e muze mit az 10 zdkaznikl tydné
e na privatech 600 zakaznikt/rok
e 2600 zen prostituuje na privatech
e 6000 Zen prostituuje v klubech na izemi CR
e 700 prostituujicich vykondva svou ¢innost denné na ulici a v pfihrani¢nich méstech
e Ceska republika ma 800 erotickych klubt
e 20 % prostituujicich se pfipojuje k registraci v evropskych statech, které prostituci
legalizovaly
e 10000 lidi se v CR Zivi nebo si pfivydélava prostituci (Weiss a kol., 2010, s. 639)

Tyto data muzeme rozdélit na data pro nas nepodstatné, dulezité a kli¢ové.

Mezi tdaje relativné nepodstatné, které se ndm pouze snazi piiblizit svét sexbyznysu, mi-
zeme zatadit primérnou cenu za poskytovani sluzeb, jak Casto se vénuji prostituujici svym
pracovnim povinnostem nebo kolik zdkazniki tydné mize mit Zena/muz poskytujici sexu-
alni sluzby tydné. Také udaj o poctu zdkaznika vyuzivajici privatni sluzby je pouhym na-
hledem na prostitu¢ni scénu.

Dulezité tidaje vyuZijeme pro zjisténi, jak velkd populace se zivi v nasi republice provozo-
vanim prostituce. Z tohoto udaje stanovime zda se prostituce na vefejnych mistech vytraci

nebo narista a jak vibec vypada prostituéni scéna v nasi republice. Jestli se od zacatku
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90. let minulého stoleti zménila nebo ne. Miizeme zde zaradit idaje o poctu Zen prostituu-
jicich na privatech, v klubech a na vefejnych prostranstvich, kolik asi je v Ceské republice

sexklubti nebo i udaj o celkovém poétu prostituujicich v Ceské republice.

Klicovymi tudaji pro zjisténi zda by byla vhodna legalizace prostituce mohou byt udaje
0 pfijmech z provozovani prostituce, kolik ¢ini HDP, kolik mld. korun ro¢né dokaze za-
kaznik vydat za sexualni sluzby, jak jsou vysoké rezie prostituujicich a kolik prostituuji-

cich se priklani k legalizace provozovani prostituce.

4.3.2 Nazor verejnosti na prostituci

V roce 2010 na popud névrhu zédkona o legalizaci prostituce provedla spole¢nost SANEP
vyzkum vefejného minéni. Vidime, Ze pfevazna vétSina nasi populace souhlasi s poddnim
navrhu a zlegalizovanim provozovani prostituce. Nejvice Ipi ¢eska populace na zdanovani
piijmu z poskytovani sexudlnich sluzeb a na jeji kontrole, ktera je spojena i se zdravotnimi

kontrolami.
Agentura SANEP s.r.0. ve svém prizkumu uvedla:

e 60,9% dotazovanych si mysli, Ze provozovani prostituce na vetejnosti je velky pro-
blém

e 66,4% dotazanych chce povolit provozovani prostituce na zaklad¢ zékona

e 18,1% dotazanych chce prostituci Uplné€ zakéazat a 5,2% chce nechat vSe beze zmée-
ny

e 80,2% dotazanych souhlasi s ndvrhem o regulaci prostituce

e 45,8% dotdzanych si mysli, Ze zdanéni provozovani prostituce vyrazné posili statni
pokladnu

o 48,4% dotazanych si mysli, Ze prostituce je jejich jedind moznost vydélku

e 7,5% dotazanych uvazovalo o provozovani prostituce, kdyby byli v tiZivé Zivotni
situaci

e 5,59% dotazanych nekdy vyuzilo sluzeb prostituujicich

e 93.4% dotazanych si mysli, Ze prostituce neni mozné vymytit

e 56,4% dotazanych jsou pfesvédCeni o tom, Ze je mozné prostituci regulovat a tim

padem ji kontrolovat (SANEP s.r.o0., 2010)
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Muzeme fici, ze klicovymi daji tohoto prizkumu jsou provozovani prostituce na vetej-
nosti je véc k feseni, zddost o povoleni provozovani prostituce na zakladé zdkona, shoda

s navrhem o legalizace prostituce a kontrola spojena s regulaci prostituce.

Udaj o zdanéni prostituce mizeme povaZzovat jako dilezity, protoZe je to nazor vefejnosti,
ktera je ovlivnéna situaci v nasi republice a prostfednictvim médii neustale informovana
o danovych unicich. DalSim dutlezitym udajem k posouzeni zda legalizace prostituce
je v nasi republice vhodna je nahled vefejnosti na stav prostitu¢ni scény, zda ji muzeme

zakéazat, ponechat beze zmény, tedy pravné neupravovat nebo zda ji 1ze iplné vymytit.

Nepodstatné udaje pro navrhovani legalizace nam poskytnou nahled o tom, co si vetejnost
mysli o samotném provozovani prostituce, zda je tabu, nebo by mohli nékdy tento sektor
sluzeb vyuzit. Mezi tyto udaje patii prostituce jako jedind moznost vydélku nebo pfivydée-

lek v tizivé Zivotni situaci a kolik respondentt jiz vyuzilo sexualnich sluzeb.

Pti celkovém pohledu na prizkum spolec¢nosti SANEP mtizeme konstatovat, ze ceska ve-
fejnost chce fenomén prostituce zlegalizovat. Chce, aby finance jimi vydélané byly vloze-
ny do statniho rozpoctu, chtéji aby prostituce byla kontrolovatelné a hlavné, aby byla prav-
né ukotvena. Mohl by se tak sankciovat samotny vykon prostituce, pokud nebude dle pra-
videl a nejen vedlejsi jevy s prostituci spojené, jako je napiiklad organizovany zlocin, kra-
deze, distribuce zakazanych latek. Vetejnost jiz uznava, ze fenomén prostituce neni mozné
vymytit, miZzeme s nim pouze pracovat. A proto velka ¢ast vefejnosti souhlasi s navrhem
legalizace provozovani prostituce, podle kterého by mohli prostituujici vykonévat doposud

nelegalni ¢innost jako provozovani sexudlnich sluzeb s povolenim.

4.3.3 Socialné demografické znaky prostituujicich

Tato kapitola se nam bude snazit vizualné pfiblizit socialni a spolecenské postaveni prosti-
tuujicich v Ceské republice. Posoudime v jakém prostiedi vykondvaji prostituci, jejich
stav, Cetnost jejich déti, vzdélani nebo jestli je zavislost na navykovych latkach spojena

S prostituci.
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Graf €. 1. — na jakych mistech provozuji prostituci

55% 2,8%

6,1%

85,5 %

M jinée Mkiub M privat M ulice

Zdroj: Rozkos bez rizika, o.s., Vyro¢ni zprava za rok 2011

Zjistujeme, Ze se postupem &asu prostituéni scéna v Ceské republice méni. Diive se vice
soustied’ovala na ulice a vefejné prostory, nyni patii tento sektor mezi nejméné vyuzivané
prostory k nabizeni sexualnich sluzeb. Nejvice prostituujicich se soustiedi na kluby a pri-
vaty. Je patrné, Ze se i s prostituci méni jejich klientela. Klienti chtéji byt nyni v anonymité
a mit luxusni sluzby. Pro¢ v anonymité? Vyhledavaji podniky a privaty, které mohou na-
v§tivit v jim urceny Cas, tieba v dennich hodinach. Také pfibyva sexturistl, kteti nejcastéji

navstévuji kluby.
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Graf ¢. 2 — rodinny stav prostituujicich
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Zdroj: Rozkos bez rizika, o.s., Vyro¢ni zprava za rok 2011

Tento graf nam dava najevo, ze prevazna vétSina prostituujicich je osamocena (20,4%

je rozvedenych a 66,6% je svobodnych). Co nam dava vySe uvedeny graf najevo? Vyko-

navaji prostituci, protoZze si cht&ji zvysit sviij zivotni styl? Nebo jsou jiz zadluZeni a chtéji

splacet dluhy? Myslim si, Ze prostituci berou jako své povolani, diky kterému si zvysuji

svij zivotni standard.
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Graf €. 3. — pocet narozenych déti prostitutek/prostitutti
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Zdroj: Rozkos bez rizika, o.s., Vyro¢ni zprava za rok 2011

Tyto data navazuji na predesla data u stavu prostituujicich. Témét 70% prostituujicich
je ve svobodném stavu, coZ znamend, Ze je z celkového poctu zkoumanych prostitu-
tek/prostitutl bezdétnych. Poptipadé jedno az dvé déti. Coz navazuje opét na piedesly graf,
ktery nam prezentoval pres 20% rozvedenych. Opét mizeme fici, ze prevazna vétSina

se vénuje prostituci jako svému povolani, kterym si zvySuje sviij standard.
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Graf ¢&. 4. — jakého nejvyssiho vzdélani prostituujici v Ceské republice dosahli
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Zdroj: Rozkos bez rizika, o.s., Vyro¢ni zprava za rok 2011

Tyto data nam davaji najevo, ze vic nez polovina prostituujicich je vyuéena nebo ma stied-
ni vzdélani. Pouze 28% prostituujicich je bez vzdélani. Mizeme tedy konstatovat, Ze po-
kud bude legalizace provozovani prostituce schvalena, jsou zde piedpoklady, Ze prostituu-
jici v nasi republice maji dostate¢né socialni dovednosti ke zvladani povinnosti, které

jim bude novy zékon natizovat. Naptiklad k vytizeni potiebnych dokladu.
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Graf ¢. 5. - zavislost prostituujicich na navykovych latkach
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Zdroj: Rozkos§ bez rizika, o.s., Vyroéni zprava za rok 2011

Prevazna vétSina prostituujicich se nehlasi k zavislosti na navykovych latkadch. Znamena
to snad, Ze se za svou zavislost stydi? Nebo v nasi republice jsou prostitutky/prostituti
tak uvédom¢éli a mysli na své zdravi? Pokud jsou odpovédi respondentti pravdivé, miizeme
fici, ze se z prostituéni scény vytraci krimindlni faktory, jako je distribuce navykovych
latek. Prostitutky by se pak staly spiSe spole¢nicemi nebo poskytovatelkami sexualnich

sluzeb na Grovni.
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Tabulka I. — piehled narodnosti a celkovy souéet prostituujicich v Ceské republice

~@

: 8§ w £ % .5 8 8% T 8 5 o 5 &% 38

3 3 % § ¢ %5 Eee ¢z 58 oz £y

fa a 1v] ¢ £ = x E E|E & a |2 2 @ S & x
Hlavni mésto Praha 5 1 40 1 12 217 10 40 25 7 3 537
Jihotesky kraj 11 218 3 1 60 4 32 3% 8
Jihomoravsky kraj 226 19 10 N 266
Karlovarsky kraj 1 1]
Kralovéhradecky kraj 43 3 4 1 2
Liberecky kraj 137 1 2 6 156
Moravskoslezsky kraj 203 4 1 6 1 10 225
Olomoucky kraj 67 1 3
Pardubicky kraj 3 1
Stfedocesky kraj 4 2 12 1 [ 60|
Ustecky kraj 2 155 1 27 19 3
Vysocina 79 3 7 | 89|
zahranici 6 1
Zlinsky kraJ

N
—_
Lﬂ
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Zdroj: Rozkos$ bez rizika, o.s., Vyroéni zprava za rok 2011

Jak jiz vidime, zna¢na cast prostitutek je Ceské narodnosti. Ty se nejvice soustieduji
v Praze, v Jiznich Cechach, na Jizni a Severni Moravé. Piihraniéni prostituce v Zapadnich
a Severnich Cechach upada. To opét znamend, Ze ustupuje pouliéni a silniéni prostituce.
Nartstd prostituce v sexklubech a na privatech. Mizeme vidét i pomaly vzestup jinych
etnik, jako jsou naptiklad narodnosti kamerunské, nigerijské nebo mongolské. Vlivem glo-
balizace se méni i prostitucni scéna. Také mizeme fici, ze se méni i naroky klientl

na sluzby.
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5 CILE A METODY PRACE

5.1 Cile prace

Seznamit laickou vefejnost s fenoménem prostituce a Snovou skuteCnosti — zdkonem

o legalizaci provozovani prostituce
Prezentovat organizace pomahajici lidem, ktefi pracuji v sexbyznyse

Analyzovat socialni marketingové kampané vyse uvedenych organizaci a pohled soucasné

spole¢nosti na fenomén prostituce

Néavrh projektu socidlné marketingové kampané, diky niz budeme informovat o legalizaci

provozovani prostituce, jak laickou vefejnost, tak i lidi pracujici v sexbyznyse.

5.2 Metody prace

V praktické Casti prace seznamime vetejnost se stanoviskem populace k fenoménu prosti-
tuce. Odprezentujeme tii organizace, které pracuji s prostitutkami/prostituty a jejich sou-
¢asné kampané. Zanalyzujeme tyto socialni kampang. Pfiblizime vefejnosti vznik navrhu
zakona k legalizaci prostituce a jeho obsah a budeme se nadale zabyvat demografickymi
Gidaji nestatni neziskové organizace v Ceské republice ROZKOS bez RIZIKA.

Vzhledem k tomu, Ze je v soucasné dobé& fenoménu prostituce vénovano mnoho praci
i s kvalitativnimi i kvantitativnimi vyzkumy, je tato prace soustfedéna na ziskavani sekun-
darnich informaci z odborné literatury, knih, Casopisli, broZur nestatnich organizaci
a z internetu. Nasledujici metodou, ktera byla vyuzita pro tuto praci, je studium dokumentt

a odborné literatury.
Metody k ziskavani informaci prostiednictvim internetu:

e Vyhleddvani informaci na internetu diky zadani klicového slova, které se vztahuje
k dané problematice. Vyuzili jsme katalog a vyhledavaci.

e Brouzdani po webovych strankach, které se vénovaly problematice prostituce a le-
galizace zakona o provozovani prostituce.

e Monitorovani elektronickych konferenci, diskusnich skupin a vybranych webovych
stranek, které se opét vénovali legalizaci provozovani prostituce. Zajimali jsme se
0 ndzor vetejnosti a zpétnou vazbu. Sledovani téchto stranek ndm osvétlilo nazor

mladych lidi ¢i starsi populace.
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V projektové ¢asti zpracujeme projekt na socialni marketingovou kampan, ktera bude slou-
zit k informovani vetejnosti a lidi pracujicich v sexbyznyse o legalizaci provozovani pro-

stituce.
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111. PROJEKTOVA CAST
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6 NAVRH SOCIALNE MARKETINGOVE KAMPANE

Fenomén prostituce se v nasi republice za¢ind ménit. Méni se vyuzivani sexualnich sluzeb,
mista poskytovani sexualnich sluzeb a také nahled na tuto problematiku. Jiz né¢kolik let
se o ni zabyvaji 1 lidé v politickych stranach a ve statnich institucich. Muze to byt také
otazka popularity pied volbami, nebo se chtéji této oblasti upfimné vénovat. Nejednou
se odborna vetejnost snazila o zlegalizovani provozovani prostituce, ale nikdy tento navrh
Poslanecka snémovna nepfijala a nezabyvala se jim. Od té doby byly provedeny vyzkumy,
jak specializovanou firmou, tak organizacemi, které se pomoci lidem v sexbyznyse zaby-
Vaji.

Z jakého divodu jsem svou praci zaméfila na projekt, ktera bude informovat vetejnost

o legalizaci prostituce?

U vySe uvedenych organizaci, které pomahaji lidem v sexbyznyse, jsme se nesetkali
S pomoci zdravotni, socialni a psychickou. Pfevazna vétsina i jinych organizaci pomahaji-
cich lidem v sexbyznyse, které¢ jsem ve své praci neuvedla se také zabyva pomoci hlavné
zdravotni (testovani HIV/AIDS) a naddle socidlni a poradenskou. Krom¢ organizace Roz-
koSe bez rizika, o.s. jiné organizace nemedializuji skute¢nost o zdkonu legalizace provozo-
vani prostituce. | kdyZ Rozkos bez rizika, o.s. se tomuto tématu vénuje svymi workshopy
a staZemi v zemich s legalni prostituci, ale prozatim také nevyvinula informacni kampan

k legalizaci provozovani prostituce.

6.1 Sdéleni komunikaéni kampané

Navrh zakona o legalizaci provozovani prostituce se prozatim projednava na zastupitelstvu
hlavniho mésta Prahy. K jednéni byvaji pfizvani odbornici na tuto otazku a béhem mésice
kvétna bude navrh postoupen Poslanecké snémovné parlamentu Ceské republiky.
V médiich poslanci uvedli, Ze tento navrh budou projednavat v mésici kvétnu tohoto roku.
Jelikoz tato problematika neni laické vetfejnosti natolik znama, budeme se ji a také destig-
matizaci fenoménu prostituce snazit komunikovat v ramci kampané ,,Informacni kampan

zdkona o legalizaci provozovani prostituce .

Pokud bude zakon v letosnim roce schvalen a nabude ucinnosti od ledna 2014, jsme pfi-
praveni kampan realizovat od ledna roku 2014. V prvnim ¢tvrtleti roku 2014 se budeme
soustfed’ovat na piipravu a vyrobu informacnich materialii, brozurek, proskoleni terénnich

pracovnic a na praci v terénu, kdy socialni pracovnice budou oslovovat lidi v sexbyznyse
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na téma legalizace prostituce. Ve druhém ctvrtleti roku 2014 se soustfedime na osloveni
laické vefejnosti, na praci v terénu a workshop pro odbornou vetejnost. Zbyvajici dvé

Ctvrtleti budeme nadale vénovat préci v terénu a osvéte laické verejnosti.

6.2 Z jakého diivodu informujeme formou socialni marketingové kam-

pané

Legalizace provozovani prostituce se tyka celé populace Ceské republiky. Ne vsichni vyu-
zivaji sluzeb prostituujicich, ale vetfejnost by se méla snazit akceptovat tento fenomén
a odstraniovat jeji negativni hodnoceni. Proto jsme zvolili socialni marketingovou kampan,
pfi které budeme oslovovat laickou vetejnost pfimo na vetejnych mistech mést Uherské
Hradisté, Zlin a Olomouc. Pfi této akci jim budou pireddvany informacni letaky a brozury,

které se budou vénovat legalizaci provozovani prostituce v Ceské republice.

6.3 Socialni marketingova kampan zakona o legalizaci provozovani pro-

stituce

K zajisténi financovani kampané bude podéana zadost o financovani grantového projektu
z Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost (OPLZZ) z Evropského socialniho
fondu. OPLZZ je zamé&feny na snizovani nezaméstnanosti prostfednictvim aktivni politiky
trhu prace, profesniho vzdelavani, dale na zacleniovani socialné vyloucenych obyvatel zpét
do spolecnosti, zvySovani kvality vefejné spravy a mezinarodni spolupraci v uvedenych

oblastech. (ESF, 2013)

Jelikoz v dobé¢ ptipravy této prace nebyla vyhlaSena Zadna aktualni vyzva, ktera by podpo-
rovala nase aktivity, rozhodli jsme se pro piipravu projektové zadosti o financovani pouzit
jiz ukoncenou vyzvu s nazvem Vyzva pro predkladani grantovych projekt v rdmci oblasti
podpory 3.1 — Podpora socialni integrace a socialnich sluzeb ¢. 86., protoze predpoklada-
me, ze struktura projektové zadosti, ani podminky se u jednotlivych vyzev vyhlaSovanych
Vv pribéhu programového obdobi piilis nelisi. Tato vyzva podporuje socialni sluzby ve pro-
spéch socidlniho zacleniovani cilovych skupin, mezi které patii obéti trestné ¢innosti, obéti
domaéciho nésili, obéti obchodu s lidmi, osoby komeréné zneuzivané. Podminky stanovené
touto vyzvou plné splitujeme a jsme opravnénymi Zadateli o finan¢ni podporu. V piipadé,
ze finan¢ni podporu, vzhledem k velkému pievisu zadosti, neziskame, pozadame o ptispe-

vek na kampan Zlinsky a Olomoucky kraj z jejich grantovych socidlnich programd.
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Znéni Vyzvy pro predkladani grantovych projektd v ramci oblasti 3.1 - Podpora socialni

integrace a socialnich sluzeb ¢. 86 je uvedena v ptiloze I.

Projekt, ktery jsme vypracovali, bude pfipraveny a k dispozici pro fiktivni organizaci.

My jsme zvolili organizaci Venuse, o.s.

6.3.1 Obcéanské sdruzeni VenusSe, 0.S.

Obcanské sdruzeni Venuse, 0.S.

Nerudova ulice 564

760 00 Zlin

IC: 59112147

Tel. /Fax: +420 570 154 885

www.venuse.cz, e-mail: kancelar@venuse.cz, Skype:venuse23

Obcanské sdruzeni Venuse je nestatni neziskovou organizaci, kterd pomaha lidem pohybu-
jici se v sexbyznyse. Pusobi v kraji Zlinském a Olomouckém. Disponuje dvéma stiedisky,
a to ve Zlin€ na vySe uvedené adrese a Vv Olomouci na ulici Ttfida Kosmonautl
569/2.0rganizace Venuse poskytuje poradenské a zdravotni sluzby ve svych poradenskych
centrech, dale se specializuje na terénni program. Cilovou skupinou jsou lidé prostituujici
a také osoby ohrozené rizikovym zptisobem zivota. Organizace poskytuje rozsahlé spek-

trum sluzeb, naptiklad:

e vySetfeni na pohlavné pfenosné infekce, v€etné testovani na HIV
e odborné¢ socialni poradenstvi

e terapeutické sluzby

e terénni programy

e asisten¢ni pomoc pii ukonceni poskytovani sexudlnich sluzeb

e branime zajmy sexualnich pracovnic

e snaZime se o destigmatizaci fenoménu prostituce

Diky terénnimu zazemi ve Zlin¢ miizeme projekt Informacni kampané vykonavat na uzemi

kraje.


http://www.venuse.cz/
mailto:kancelar@venuse.cz
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6.4 Projektova zadost

Nazev projektu a doba realizace

Nézev projektu: Informaéni kampan zakona o legalizaci provozovani prostituce
Zkraceny nazev projektu: Informac¢ni kampan

Nazev projektu anglicky: Informationcampaignlaw to legalizeprostitution
Ptredpokladané datum ukonceni realizace projektu: 31. 12. 2014

Ptredpokladané datum zahdajeni realizace projektu:1.1.2014

Projekt bude realizovany po dobu jednoho roku. V prvnim a druhém ctvrtleti roku 2014
se vénujeme vzdélavani terénnich pracovnikli a odborné vefejnosti v upotiebitelnosti zako-
na o legalizaci provozovani prostituce, budou zpracovany a vytisknuty informacni brozury,

letaky a materialy, které se budou distribuovat mezi prostituujici a mezi laickou vefejnost.

Ve tretim Ctvrtleti roku 2014 se budeme vénovat terénni praci, kterou zamétime na osvétu
nového zakona o legalizaci prostituce. Také kampani, kterou se budeme snazit o odstranéni
negativniho hodnoceni fenoménu prostituce a néasledné vetejnost informovat o vzniku

a uéinnosti nového zakona.

Béhem ctvrtého Ctvrtleti roku 2014 se budeme snazit ziskat zpétnou vazbu na poskytovani
sexualnich sluzeb za pisobeni nového zdkona o legalizaci provozovani prostituce,

a to diky terénnim pracovnicim.

Tabulka Il. — ¢asovy horizont kampané
Rok | Cislo Nazev aktivity Flolmpwvivivifviavinix]xX[x[xn
aktivity
2014 1. Zaskoleni pracov- | X
nic
2014 2. Ptiprava materiali XX
a brozur
2014 3. Terénni prace XXX [ X[ XXX | X [ X]|X]|X]|X
2014 4. Workshop - X
Legalizace prosti-
tuce
2014 5. Kampan pro vefej- X[ X[ XX | X | X|X
nost

Zdroj: vlastni
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6.4.1 Cilové skupiny

e Prostitutky/prostituti

e Vefejnost

e Utad prace CR

o Uzemni samospravné celky a ufady samospravnych celki, jejich organy a jimi zfi-
zené nebo zalozené organizace a jejich zaméstnanci

e Nestatni neziskové organizace

6.4.2 Partner kampané

Partnerem projektu s nefinanéni ucasti je Utad prace Zlin, v Uherském Hradisti a v Olo-

mouci.
Ukad prace Zlin, Ciperova 5182, Zlin, vedouci referatu Jan Kolomaznik, tel. 950 123 456

Utad prace Uherské Hradisté, Na Moravce 1215, Uherské Hradisté, vedouci referatu Edu-
ard Pospisil, tel. 950 456 789

Utad prace Olomouc, Vejdovského 988/4,0lomouc, vedouci referatu Jana Novékova,
tel. 950 132 547

Na vsech pracovistich bude v pritbéhu roku 2013 osloven vedouci referatu zprosttedkovani
a poradenstvi, ktery je pro nas projekt kontaktni osobou a navazeme s nimi partnerstvi.
Pfedame jim kontakty na naSe terénni socialni pracovnice a nadale budou pfedany infor-

macni broZury o legalizaci provozovani prostituce.

6.4.3 Obsah a popis projektu

Piestoze se lidem pracujicich v sexbyznyse vénuje vétSina nestatnich organizaci zamére-
nych na socialni pomoc (CCK, Charity, UNICEF, Clovék v tisni,Rozko§ bez rizika a jiné
obCanské sdruzeni) pomahd prostituujicim nejen po strance poradenské a zdravotni,
ale snazi se i o destigmatizaci fenoménu prostituce a spolupracuje s mezinarodnimi organi-
zacemi, které pracuji na poli legalizované prostituce (Némecko, Holandsko). Formou te-
rénniho programu mohou lidi v sexbyznyse oslovovat a edukovat k legalnimu provozovani

prostituce

Projekt je zamé&fen na podporu legalizace provozovani prostituce ve Zlinském kraji. Pfispé-
je krozvoji terénni prace a zvySeni spoluprace mezi poskytovateli sexualnich sluzeb a te-

rénnimi pracovniky.
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Terénni socidlni pracovnice se mohou diky novym prostfedkiim zamétit na osobni propa-
gaci legalizace provozovani prostituce, tudiz formou osobniho kontaktu budou kontinudlné
ovlivitovat vnimani prostituujicich na legalizaci provozovani prostituce a jeji vyhody.
Pti osobni jednani s klienty jim budou pfedavany informacni brozury a manualy vytvoiené
k novému zakonu o legalizaci provozovani prostituce. Tyto sluzby socialnich pracovnikt
prispé&ji k legalizaci provozovani prostituce a tim k lepSimu vnimani prostituujicich ve spo-
le¢nosti. Budeme odstrafiovat negativni, Spatné nebo poskozujici hodnoceni vefejnosti
osvetovou kampani, ktera se bude uskutectiovat na urcitych mistech mésta Zlina, Uherské-
ho Hradisté a v Olomouci. Vefejnosti budeme k dispozici formou rozhovoru, mohou se nas

na cokoli dotazovat a budou jim predavany informacni materialy.
Nastroje socialni marketingové kampané/projektu

Terénni program bude v ramci projektu realizovat informovanost prostituujicich o legali-
zaci provozovani prostituce. Bude se jim snazit vysvétlit jednotlivé kroky tohoto zékona,
aby s jeho smyslem byli srozuméni. Informovani prostituujicich budeme provadét formou
rozhovoru V jejich pfirozeném prostiedi, tam kde vykonavaji svou ¢innost. Na privatech,
v sexklubech, v hotelich a barech. Budou jim pfedavany informacni letaky a manualy, kte-
ré diky tomuto projektu zabezpecime. Dale se jim budeme snazit dodat sebejistotu svou
asistenci pii vyfizovani dokladl potifebné k legalizaci. Pro tuto ¢innost navrhneme a zpra-
cujeme pomocné a informaéni materialy, které budeme bezplatné distribuovat mezi prosti-
tuyjicimi.

Pouzité nastroje komunikace

e Osobni rozhovor

¢ Distribuce informac¢nich materiali — barevné brozury a letdky obsahujici jednotlivé
kroky registrace sexudlnich sluZzeb na Zivnostenském ufad¢, zésady bezpecnosti
prace, kontakty na ufady prace, kontakty na socidlni pracovnice a telefonni ¢isla

prvni pomoci

V ramci tohoto projektu navazeme kontakt s institucemi, které se budou legalizaci pro-
vozovani prostituce zabyvat. V ramci naseho partnerstvi s tfadem prace budeme klientkdm
zajiStovat vyhledavani préce, v piipadé, Ze se rozhodnou ukoncit provozovéani prostituce.
NavaZzeme spolupraci s magistraitem meésta Zlina a Olomouce a pfislusnymi méstskymi

ufady ohledné Zivnostenského zdkona a registrace prostituujicich. Trvame na informovani
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kompetentni osoby a pfedame jim informacni materialy, které diky tomuto projektu zpra-

cujeme.
Pouzité nastroje komunikace

e Osobni rozhovor - oboustranna komunikace

e Distribuce informaénich materialti - brozury s informacemi k zakonu o legalizaci
provozovani prostituce — prava a povinnosti osob, jednotlivé kroky pro evidenci
osob na urad¢ prace a kroky k registraci povoleni, také kontakty na socidlni pra-
covnice a telefonni ¢isla prvni pomoci

e Pravidelnd komunikace s kontaktnimi osobami danych instituci

e Hodnoceni a zpétna vazba

Piipravujeme informacni kampan na vefejném prostranstvi. Jako misto jsme zvolily
Nameésti Miru ve Zliné a Namésti Prace ve Zliné. Dale pak Marianské Nameésti
vV Uherském Hradisti a Horni namésti v Olomouci. Lokality (Zlin, Uherské Hradisté
a Olomouc) mame monitorované a vime, Ze zde provozovani prostituce i nadale funguje.
Informacni kampani budeme oslovovat vefejnost a seznamovat je s pfipravovanym zako-
nem formou pfipravovanych a ndmi zpracovanych informac¢nich materialt. Pro tuto ¢in-
nost jsme ur€ili osm vikendi béhem trvani projektu. Kampan se bude realizovat formou
osobniho rozhovoru s laickou vetejnosti. Na povoleni méstskych uradi a magistrat posta-
vime na naméstich stanek s logem organizace. Ve stanku budou volné k dispozici infor-
macni materidly a letdky. Proskoleni pracovnici se budou snazit laickou vefejnost pro-
sttednictvim osobniho kontaktu informovat o legalizaci provozovani prostituce a s tim
souvisejicimi prdvy a povinnostmi a o organizacich, které¢ pomahaji lidem pracujicich
Vv sexbyznyse. Kontaktované osoby si z naSeho stanku vzdy odnesou propagacni material

(samolepky, tuzky, vizitky) a informac¢ni brozury o legalizaci provozovani prostituce.
Pouzité néstroje komunikace

e Osobni rozhovor s laickou vefejnosti - vytvareni pozitivnich postojii k dané pro-
blematice, destigmatizace fenoménu prostituce, snaha o pfeménu z negativnich po-
stojii zakona o legalizaci provozovani prostituce na pozitivni

e Distribuce informaénich materialli - materidly obsahuji informace o organizaci,
obeznameni se zakonem o legalizaci provozovani prostituce — prava a povinnosti

0sob v sexbyznyse, kontaktni telefonni Cisla



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 64

e Reklama organizace - pfedani propaga¢nich materiali oslovenym osobam

Béhem meésice kvétna usporadame workshop pro méstské ufady, Krajsky ufad ve Zliné
a neziskové organizace, které se vénuji pomoci lidem ze sexbyznysu. Tématem bude na-
vrat Zen na trh prace a legalizace provozovani prostituce. Jako lektora oslovime Jana Ja-
koubka z Ministerstva vnitra, ktery se zabyva legalizaci provozovani prostituce. Workshop
se uskutecni v prostorach Zlinského kraje a bude zajisténo obcerstveni a prezentacni mate-
ridly.

Pouzité néstroje komunikace

e Samotny workshop
e Distribuce letdkli s ¢innosti organizace, kontaktnimi udaji
e Reklama organizace - ptedani propaga¢nich materiala

o Tiskové zpravy k aktuadlnimu tématu zédkona o legalizaci provozovani prostituce

V prosinci 2014 se uskute¢ni v Divadle Mala scéna ve Zlin¢ divadelni piedstaveni. Diky

spolupraci s Méstskym divadlem ve Zlin€ podpotime divadelni ptedstaveni.
Pouzité nastroje komunikace
e Spolecenska akce
e Reklama organizace
6.4.4 Charakteristika hlavnich cilid kampané
e Meéritelny cil — interakce
Hlavnim cilem projektu je destigmatizace provozovani prostituce. Informovat provozova-
telky prostituce o zakonu, ktery se vénuje legalizaci provozovani prostituce. Pomoci jim

porozumét tento zakon a dodat jim sebejistotu pii vyfizovani dokladi pottebnych

k legalizaci.
Cilem projektu je zlepSeni postaveni prostituujicich v nasi spole¢nosti a také na jejich pra-
covistich. Napravit jejich Zivotni uroven a osobni vztahy. Proto chceme informovat o této

skutecnosti vefejnost.
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e Méritelny cil — registrace prostituujicich

Cilem projektu je zafazeni prostitutek na trh prace at’ jiz legalizaci nebo zaregistrovanim
na prostituujicich na zivnostenském tradé. Pomoc s pfiznanim dané stdtu a pomoc, asis-
tence, pfi vyfizovani na ufadech préace, pfi hledani jiného zaméstnani po ukonceni provo-

zovani prostituce.

6.4.5 Zduvodnéni potiebnosti kampané

Diky blizZici se legalizaci provozovani prostituce je tfeba nase klientky a klienty oslovovat.
Chceme na né kontinudln¢ ptsobit, aby dokazaly s navrhovanym zdkonem pracovat, aby si
ho vzaly do podvédomi a nebaly se danych ufednich aktivit. Aby shledaly vyhody
Vv legalizaci a nechaly si pomoci se zaregistrovat na zivnostenském uradé€. Proto je dilezité
vyuziti tisténého materialu, ktery bude krok po kroku navadét lidi pracujici v sexbyznyse

K zaregistrovani.

Dale je potfeba navazat s vetejnosti kontakt, napt. pomoci tisténych materiali, osobnimi
kampanémi na Nam. Miru a Nam. Prace ve Zliné, ddle Maridnské ndmésti v Uherském
HradiS§ti a Hornim namésti v Olomouci. Vefejnost by se méla snazit vnimat lidi
v sexbyznyse jako osoby v tizivé zivotni situaci, které jsou obéti poptavky nebo jako osoby
vykonavajici prostituci dobrovolné. Pokud budou lidé v sexbyznyse podstupovat legalizaci
a budou se registrovat, méli bychom prostifednictvim tohoto projektu redukovat a také od-
straflovat negativni, Spatné nebo poskozujici hodnoceni vefejnosti ve véci provozovani

prostituce a zajiSt'ovat prava prostituujicich.

6.4.6 Rizika ohroZujici realizaci kampané

Jako riziko, které mize ohrozit realizaci projektu, mizeme uvést nedivéru nové klientely
vuci nasi organizaci. Tato nedlivéra je asto u naSich novych klientlh zndma, vZzdy s ni pra-

cujeme a klienti jsou nam po urcité dob€ naklonéni.

Dale pak nedtvéra, jak u novych, tak u jiz stavajicich klientd, v legislativu, které se ptipra-

vuje, protoze nebudou chtit platit dan¢ a budou i nadale chtit zlistat v anonymité.

Dal8im moZnym rizikem je informovani vefejnosti. Jak jiz vime, vefejnost prostituci chape
jako Spatny jev, nechce ji feSit, nerada se o ni zminiuje. Nékdy je puritdnska. Setkavame
se proto Casto s nepochopenim a je mozné, Ze opé€t vefejnost nebude mit zajem se zucCastnit

informacnich akci formou osobni prezentace na vefejném prostranstvi.
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6.4.7 Inovativnost kampané

Fenomén prostituce se stale vyviji, a proto je tieba zménit 1 postoj statu a laické vetejnosti,
zavést pojem prostituce v pravnim fadé a pracovat s nim. Legalizace provozovani prosti-
tuce se stava novou skute¢nosti v pravnim fadu Ceské republiky. Vl1ada s odbornou veiej-
nosti ji hodlaji fesit.

Toto téma bylo dlouho diskutovano a je nutnosti informovat, jak lidi v sexbyznyse,
tak 1 laickou vefejnost. Je také novou véci pro vetejnost, a proto je vhodné, aby ji lidé zaci-

nali vnimat jinak.

6.4.8 Realizacni tym kampané

Projekt budou realizovat zaméstnankyné organizace Venuse, o0.s. V ramci své pracovni ¢in-
nosti. Pracovnice terénniho programu vyhledavaji prostituujici v jejich pracovnim prostiedi
(sexkluby, privaty, na ulici). Tito lidé jsou oslovovani piimo terénnimi pracovnicemi nebo
telefonicky, emailem. Jsou jim nabizeny dané sluzby (informace, preventivné-edukacni
sluzby, zdravotni vySetfeni, bezpecnost prace). Soucasti terénni prace je monitoring scény

sexbyznysu v regionu.
Bc. Jolana Knapkova

— socialni terénni pracovnice organizace Venuse, o.s., je absolventem univerzity Palackého
v Olomouci, filozofické fakulty obor socialni prace. V socialni oblasti se pohybuje 8 let,
od roku 2005 do roku 2009 pracovala v Kontaktnim centru pro drogové zavislé v Ostravé
jako vedouci terénnich pracovnikil, od roku 2009 az doposud je terénni a socialni pracov-

nice organizace pomahajicim lidi v sexbyznyse vyse uvedené organizace.
Petra Novakova, Dis.

— socialni terénni pracovnice organizace Venuse, 0.s. je absolventem Vyssi odborné Skoly
zivnostenské Prerov, s.r.0., obor socialné pravni ¢innost. V socialni oblasti pracuje od roku
2006. Byla zaméstnana jako socialni kurator pro mladez na Méstském Ufadé
v Otrokovicich, od roku 2010 az doposud je terénni a socidlni pracovnice organizace po-
mahajicim lidi v sexbyznyse vySe uvedené organizace. Zabyva se pfevazné terénni a zdra-

votné edukacni strankou.
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6.4.9 Rozpocet projektu

Rozpocet projektu je rozdélen na dvé Casti v prvni Casti se jednd o stanoveni celkovych
osobnich nakladi terénnich pracovnic, které budou jednat s laickou vetejnosti a distribuo-
vat informacni brozury a letdky mezi lidmi provozujici prostituci a druha ¢ast rozpoctu se

vénuje ndkladim za workshop, zpracovani informacnich brozur a letakd.

Vydaje nad ramec financovéani z ESF a neuznatelné vydaje budou financovany z vlastnich

zdrojii organizace.
Prvni tabulka se vénuje osobnim nakladiim:
2 socialni terénni pracovnice - vykonavaji svou ¢innost 12 mésicti

- jejich hruba més. mzda je 20 800,- K&/ 1 pracovnice (20800 x 12 =
249 600,- x 2pracovnice = 499 200,-K¢&/rok)

Socialni a zdravotni pojisténi 2 socialnich terénnich pracovnic je -
41600 x 1,34 — 41 600 = 14 144/ mé&s. x 12 =169 728,- K¢

Tabulka I1l. — osobni naklady

Délka Priumérné Piepocet Celkové
. . . pusobeni mési¢ni | mési¢ni/hodi- | naklady
Cislo Nazev Uvazek .y . , %
. V realiza¢- | naklady nové sazby «
nakladu nim tvmu |K¢]
y (K& [K¢&]
Osobni
o1, |naklady |5 s s | 55 744 130 | 668928 | 100
a odvody
soc.azdr.
poj.

Zdroj: vlastni

Druhé tabulka se vénuje nakladiim na rezie pronajaté kancelare pro potfebu socialnich te-

rénnich pracovnic, naklady spojené s vyrobou informacnich materialt, néaklady

na workshop a naklady na publicitu.

Cestovni naklady - cestovné vyuzité terénnimi socialnimi pracovnicemi do mist, kde pra-

cuji lidé v sexbyznyse

Rezijni ndklady — najem kancelafe socialnich terénnich pracovnic a rezie
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Nékup sluzeb — jedna se o prondjem mistnosti pro workshop — 4000,- K¢,
brozury 50,- K&/150 ks — 7 500,- K¢,

letaky 10,- K¢&/1000 ks- 10 000,- K¢

21 500,- K¢

Publicita a marketing projektu — hrazeni inzeratu o kampani, ktera bude probihat na vefej-
nych prostorech (na naméstich) v Uherském Hradisti, Zlin¢ a Olomouci. Inzerat podame

V regionalnim tisku.

Lektorné — jednorazovy piijem lektora z ministerstva vnitra Ceské republiky, ktery povede

workshop

Marketing a propagac¢ni aktivity projektu — poplatek za vyuziti ndmésti u jednotlivych

méstskych Gfadt pro marketingovou socialni kampan K legalizaci provozovani prostituce.

Tabulka IV.— ostatni naklady

Cena Naklady _Ztoho Jednot-
Cislo | Nazev nikladu Po- | Kusu celkem nves- ka
Cet [K¢] « tiéni
ku- [Ke] %
) (K&
su
02. Cestovni nahrady 1 20 000 | 20 000 0 projekt 8
03. | Rezijni naklady 12 15000 | 180000 0 |projekt | 73
04. Nakup sluzeb 1 21500 | 21500 0 projekt 9
04.03 | Publicita a marke- projekt
ting projektu 1 |5000 |5000 0
04.04 | Lektorné 1 10000 | 10000 0 projekt 4
04.05 | Marketing a propa-
gatni aktivity pro-| 1| 15009 |10 000 0 |projekt | 4
jektu
Celkové vydaje pro-
Jektu (bez osobnich | 17 | 81500 | 246500 | 0 |projekt | 100
nakladi)

Zdroj: vlastni
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Celkovy rozpocet projektu:

Celkovy rozpocet projektu pro socidlné¢ marketingovou kampan vyhodnotime v nasledujici

tabulce.

V prvnim pololeti (do 30.6.2014) budou hrazeny tyto naklady:

e zaSkoleni 10 000,
e pfiprava materialu 21 500,-
e publicita 5 000,-

e osobni naklady terénnich socialnich pracovnic 334 364,-

e cestovné 10 000,-
e rezie 90 000,-

Ve druhém pololeti (do 31.12.2014) budou hrazeny tyto naklady:

e osobni naklady terénnich socialnich pracovnic 334 364,-

e cestovné 10 000,-
e kampan 10 000,-
e rezie 90 000,-

Tabulka V.— celkovy rozpocet projektu

Cislo Zadosti | Poiadi Zadosti o platbu

Datum piedloZeni
Zadosti o platbu

Piredpokladana po-
zadovana ¢astka

1. 1 30.06.2014 470864
2 2 31.12.2014 444 364
celkem 915 228

6.4.10 Zhodnoceni efektivity kampané

Zdroj: vlastni

Pokud se projekt uskute¢ni a realizace probéhne, nemél by piekrocit stanoveny rozpocet.

Jelikoz je téma kampané€ novou skutecnosti, doufame, ze nas ve zpétné vazb& podpofi,

jak laickd, tak i odborna vefejnost a bude i nadale sifit zlepSeni postaveni prostituujicich

V nasi spolecnosti.

Metody hodnoceni kampané:

e Zaznamenavani poc¢tu kontaktovanych prostituujicich

e Zaznamenavani poctu kontaktovanych lidi prostfednictvim direkt marketingu

na naméstich
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e Zjisténi celkového poctu osob, které kontaktovaly organizaci ve véci legalizace
provozovani prostituce

e ZvySeni povédomi o organizacich poskytujici pomoc prostituujicim

Po skonceni projektu budeme v této Cinnosti pokracovat i nadale, ale predpokladame,
7e na$ hlavni cil, tedy informovanost o nové skutecnosti cilové skupiny, probéhne jiz
Vv dob¢ trvani projektu. Doufame, ze prostfednictvim nasi kampané vybudujeme i dobré
vztahy s médii. Pokud nasi myslenku média podpofi, mizeme se s nimi dohodnout na vy-

hodném public relations, diky kterému se nase prace nékolikrat zhodnoti.
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ZAVER

Uelem diplomové prace bylo seznamit vefejnost s vyuZitim socidlniho marketingu
V socialni oblasti, s novou skutecnosti zadkonem o legalizaci provozovani prostituce a na-
vrhnout socialni kampan¢ k danému tématu, ktera bude podana prostiednictvim grantové-
ho projektu z Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost (OPLZZ) z Evropského
socialniho fondu. Abychom mohli tuto kampan zrealizovat, museli jsme se seznamit
s organizacemi poskytujici pomoc lidem pracujici v sexbyznyse, zanalyzovat jejich dosa-
vadni kampané¢ a také zanalyzovat data, ktera uvadi agentury provadé¢jici vyzkum vetejné-
ho minéni k této problematice. Pokud zakon o legalizaci provozovani prostituce nabude
ucinnosti, bude vySe uvedeny projekt socidlni marketingové kampané pifinosem pro orga-

nizaci pomahajici lidem, ktefi pracuji v sexbyznyse.

Diky navrzené socidlni kampani, ktera bude informovat laickou vetejnost a lidi provozujici
sexualni sluzby, bude tato populace sezndmena s pravy a povinnostmi zédkona legalizujici
provozovani prostituce. Zda bude dostatecn¢ informovéna, zélezi na lidech samotnych,
budou-li chtit. Kampan je zaméfena na ptredani vSech informaci tykajicich se legalizace
provozovani prostituce a organizace, ktera ji uskutecni ma veskeré piedpoklady k tomu,

aby dostate¢n¢ spolec¢nost informovala.

Organizace pomahajici lidem pracujici v sexbyznyse se snazi o destigmatizaci fenoménu
prostituce. Nejvétsi podil na odstraiiovani negativniho hodnoceni toto fenoménu ma orga-
nizace Rozko$ bez rizika, ktera pofada mnoho socialnich kampani zamétenych timto smeé-

rem.

Bylo zjisténo, ze doposud nebyla vytvoiena kampan, ktera by informovala laickou vefej-
nost o navrhu zékona legalizace provozovani prostituce. Organizace Rozko$ bez rizika

se tomuto tématu vénuje, ale socialni kampan pro vetejnost doposud nevytvofila.

Otéazka legalizace provozovani prostituce je velmi komplikovana. Nejenom prostituujici,
ale 1 organizace, které jim pomahaji po strance zdravotni, psychické a poradenské maji
z nového zékona obavy. Nejde pouze o registraci vykonu sexudlnich sluzeb a s tim spojené
hrazeni dani statu, jde také o zmeénu chovani a postojli prostituujicich ke svym povinnos-
tem k statu a vefejnosti. Diky zakonu o legalizaci prostituce nastane dulezita edukativni
¢innost organizaci, jelikoZz vétSina prostituujicich pochazi ze slabsich socialnich pomért.
Mozné se zacne objevovat vétsi mira skryté prostituce, nevime. Rozhodné nastane velka

zména tohoto fenoménu, jak ze strany prostituujicich, tak i ze strany spole¢nosti. Doufej-
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me, Ze tato zména povede k lepSimu a spole¢nost za¢ne vnimat prostituci i z jiného pohle-
du nez je ten negativni. Bude se snazit akceptovat rozdilnost vykonu sluzeb, zdréhat

se negativniho hodnoceni a dbat i na jejich lidska prava.
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AIDS Syndrom ziskaného selhani imunity
A-CSR Asociace spolecensky odpoveédnych firem
CSR Spolecenska odpovédnost firem (CorporateSocialResponsibility)
CCK Cesky ¢erveny kiiz

CR Ceska republika

DVD DVD video

ESF Evropsky socialni fond

HDP Hruby domaci produkt

HIV Virus lidské imunitni nedostate¢nosti
INFO Informacni linka organizace

MDZ Mezinarodni den zen

MF Dnes Mlad4 fronta Dnes

NROS Nadace rozvoje ob¢anské spolecnosti

OPLZZ Operacni program lidské zdroje a zaméstnanost

P Nastroj marketingového mixu

R-R Rozkos bez rizika, o.s.

SOS Mezinarodni tisiovy signal, v tomto ptipad¢ tisnova linka

4P Ctyfi nastroje marketingového mixu (product, price, promotion, place)
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