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Analyza spokojenosti se sluzbami poskytovanymi Katastralnim Gfadem pro Zlinsky kraj

Kritéria hodnoceni: Pocet bodi (0—10)
1 Naroc¢nost tématu prace 6
2 SpInéni cild préce 5
3 Teoreticka ¢ast prace 7
4 Praktickd cast préace 4
(analyticka ¢ast)
Prakticka ¢ast prace
5 Y i o ovs 4
(Fesici ¢ast)
6 Formalni Uroven prace 6
CELKOVY POCET BODU -
(0-60)

Hodnoceni jednotlivych kritérii:

0 bodd nesplnéno
(odpovida stupni ,,F“ podle ECTC)

1-2 body splnéno pouze na trovni zdkladnich poZadavkd
(odpovidd stupni ,E“ podle ECTS)

3 -4 body spInéno s vyraznéjsimi, ale ne kritickymi nedostatky
(odpovidd stupni,,D“ podle ECTS)

5—6 bodu spInéno, nedostatky neovliviiuji podstatné celou praci, zejména vysledky
(odpovidd stupni ,,C“ podle ECTS)

7 —8 bodl splnéno zcela bez vyhrad
(odpovidd stupni ,,B podle ECTS)

9-10 bodl splnéno nadstandardné
(odpovida stupni ,,A“ podle ECTS)




Pripominky k praci:

Bakalarska prace se zabyva analyzou spokojenosti se sluzbami poskytovanymi Katastralnim Uradem
pro Zlinsky kraj.

Prace vychdzi z dostateéného mnoZstvi zdroju, které jsou sprdvné citovany. V praci se viak vyskytuji
stylistické chyby. Teoreticka i prakticka ¢ast je v souladu.

Soucasti praktické casti je vhodné provedena SWOT analyza. StéZejni ¢asti prace je dotaznikové
Setieni, jeho? distribuci nezaji$fovala autorka prace, ale podatelna KU. Bylo ziskdno celkem 203
vyplnénych dotaznikl. Samotny dotaznik byl spiSe anketou a byl pfili§ struény a nékteré oblasti
mohly byt zkoumany vice, napf. Ufedni hodiny, Sife sluZzeb. Za nevhodné formulovanou povaZzuji
otazku cCislo 4 vzhledem k nabizenym variantdm otdzky. Jaky je rozdil mezi vyuZivanim sluzeb
pravidelné a velmi ¢asto.

Jednotlivé otazky byly vyhodnoceny pomoci slovniho komentare a grafh. Bylo by vhodnéjsi absolutni
¢etnosti doplnit o procentni vyjadreni. Nékteré dil¢i analyzy otazek jsou zbytecné (vzhledem k véku a
pohlavi nebo vzdélani).

Zavérecna doporuceni pro firmu by bylo vhodné prehledné usporadat a doplnit.

Otazky k obhajobé:
1. Vysvétlete pojem ,,ndvrh na vklad”.
2. Jak ufedni dny a hodiny souvisi s legislativou?
3. Kdo sestavil dotaznik?

BP byla podrobena kontrole ke zjisténi plvodnosti prace v IS STAG/Portal. Na zakladé vysledk( této
kontroly bylo zjisténo, Ze BP neni plagiat.

Prace spliiuje kritéria pro obhajobu BP. X

Prace nespliuje kritéria pro obhajobu BP (minimalné jedno kritérium hodnoceno 0O body). []
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