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ABSTRAKT

Tématem této bakalaiské prace je analyza skladového hospodaistvi. Teoreticka cast je za-
méiena na charakteristiky zasob, fizeni zasob a skladovani. Cilem praktické ¢asti je zana-
lyzovat dany sklad. Popsat nejdfive jednotlivé oddéleni, jak funguji a co maji za ukol. Dale
pak zanalyzovat, jaké technologie ve skladu pouzivaji a kdo je uziva, potom jaké sklado-
vaci systémy vyuzivaji, dale zanalyzuje palety s ,,NON FOODEM* a jako posledni zanaly-
zuje silné a slabé stranky skladu. Na zavér, na zakladé slabych stranek, bude navrhnuto

a doporuceno skladu, co by mél zlepsit, aby sklad usetfil ¢as a néklady.

Kli¢ova slova: Rizeni zasob, skladova technologie, skladové hospodaistvi, zasoby

ABSTRACT

The topic of this thesis is "An analysis Warehousing“.The theoretical part is concentrated
on characteristics: stocks, stock control and warehousing. The goal of the practical
part of the thesis is an analysis of the given warehouse, description of its departments
and their functions. Another point is an analysis of technologies - which are used,
who uses them and which systems of warehousing are used, it analyses pallets
"NON FOOD" and the last point is an analysis of strengths and weaknesses
of the warehouse. In the end, based on the analysis of the weaknesses, some improvements

are suggested and recommended to save time and costs.

Keywords: stock control, warehouse technology, warehousing, stocks
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UvVOD

svlj sklad, kde si uchovava zasoby pro pifipad nedostatku zbozi na prodejn¢, aby mohl
doplnit chybéjici zbozi, at’ uz do regall spotiebni zbozi nebo do mrazicich boxti mrazené
zbozi. Sklady mohou byt postaveny z nejriznéjsiho materialu, nejcastéji vSak z betonové
a zelezné konstrukce. Déle podle velikosti podniku se urcuje velikost potiebného skladu
na uchovani dostate¢ného poctu zasob. Ke skladovani zasob jsou zapotiebi také podminky,
které musi byt splnény, nez budou zasoby zaskladnény. Sklad musi mit stanovenou teplotu

na kazdy druh zasob, u mrazené¢ho zbozi musi byt urcité jina teplota, nez u suchého zbozi.

Tématem této bakaldiské prace je analyza skladového hospodaistvi daného podniku,
respektive skladu. Prace je rozd€lena na dv¢ hlavni ¢asti, na ¢ast teoretickou a na ¢ast prak-
tickou. Teoreticka ¢ast je zaméfena na charakteristiku zasob, fizeni zasob a skladovani.
U zasob se prace bude zamétovat na ¢lenéni zasob a jejich funkce a dale jaké druhy zasob
mohou mit ve sklad¢. U fizeni zdsob prace vymezi obsah a cil, casové hledisko, dale
vymezi moderni metody fizeni zasob v podniku, jako jsou napiiklad metody ABC, FIFO,
Just in time, Hub and Spoke a Cross Docking. U skladovani vymezi druhy skladd, zasady
vybéru skladovacich kapacit, systémy skladovani, ¢innosti ve skladovani a skladovou

technologii.

Cilem praktické Casti, této bakalatské prace je zanalyzovat dany sklad urcitého podniku.
Popsat nejdiive jednotlivé oddé€leni, které tam jsou a jak funguji, co maji za tikol, co maji
na starosti. Déle pak zanalyzovat, jaké technologie ve skladu pouzivaji a kdo je uziva, po-
tom jaké systémy skladovani vyuzivaji (ABC, FIFO, Just in time, Hub and Spoke a Cross
Docking), dale zanalyzuje palety, konkrétné s ,,NON FOODEM®, tzn. Nepotravinaiského

zboZi a posledni, co tato prace zanalyzuje jsou silné a slabé stranky analyzovaného skladu.

Na zavér této prace je, na zakladé slabych stranek, navrhnout a doporucit danému skladu,
co by m¢l zlepsit a jak toho dosdhnout, aby se sklad zlepsil a tim uSetfil Cas a naklady, kte-

ré by sklad usettil pii realizaci navrhu na zlepSeni.
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. TEORETICKA CAST
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1 RIZENi ZASOB

Zasobovani je jednou z nejvyznamnéj$ich podnikovych ¢innosti a tvoii ¢etnou investici.
Ukolem fizeni zasob je zvedat vynosnost podniku, pfedpovidat dopad firemnich strategii
na stav zasob a snizovat celkové ndklady logistickych ¢innosti pii aktualnim uspokojovéni
potieb na zakaznicky servis. Ziskovost firma miize zvedat bud’ zmensenim nakladt, nebo
zvednutim prodeje. ZmenSenim nakladi sdruZzenych se zasobami je mozné dosahnout

napiiklad zrychlenim dodavek. [2]

Aktualni struktury fizeni zasob jsou zakladany na vhodné spolupraci vice strategii, které by
mély umoznit:

* Dokonaly systém odhadu (s nejpiesnéjSim moznym rozdilem ur€it pozadavky zasob
na pristi obdobi),

* spolehlivost provedeni dodavek (zabezpecit pozadovanou jakost a mnozstvi, presny

dobu dodavek, véetné nejvhodnéjsiho vybéru dodavatele),

* nepretrzité vyhodnoceni stavu zasob (vyhodnoceni zasob vzhledem k nejvhodnéjsim

hodnotam a strukture),

* udrZovani informaci o stavu a pohybu zasob systém on-line (struktura zavcas

umoznujici rozpoznat kritické hladiny zasob). [3]

1.1 Obsah a cil Fizeni zasob

Rizeni zasob znazornuje efektivni zachizeni a u€inné hospodateni se zdsobami, vyuZzivani
vSech rezerv, které v této oblasti jsou a respektovani vSech Cciniteldi, které maji vliv

na efektivitd fizeni zasob.

Existence zasob v okamziku, kdy nenachézeji uplatnéni, kdy po nich neni poptavka, znaci
prebytecné vynakladani prostfedka (nejen hmotnych a financ¢nich, ale 1 lidskych).
Neexistence zasob v momenté, kdy je potiebné dodrzet zakazku odbératele, smétuje
ke ztratdm prodeju a dale pak i ke ztratam zakaznikd a dobré povésti firmy. [3]

Cilem fizeni zasob je jejich udrZzovani na takové Grovni a v takové sestave, aby byla zajis-

téna pravidelnd a plynuld vyroba, jakoz i1 pohotovost a uplnost dodavek odbérateltim,
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zpasobem prispét ke zlepSeni hospodaiského vysledku a k tspéchu podniku na trhu.

Rizeni zasob znazorfuje souhrn &innosti, spoéivajici v predvidani, analyzach, planovani,
operativnich ¢innostech a kontrolnich operacich v ramci jednotlivych kategorii zasob
I v oblasti zasob jako celku, a které formuji podminky pro vykonavani stanovenych firem-
nich cili s nejvhodnéjsim vynaloZzenim nakladi a s nejvhodnéj$i vazanosti finan¢nich

prostiedkd v zasobach. [3]

1.2 Casové hledisko Fizeni zasob

Z Casového pohledu délime fizeni zasob na strategické a operativni. Strategické Fizeni
zasob
Pfi rozhodovani o strategickém fizeni zasob se firma vénuje vysi finan¢nich zdroju, vycle-

nujici K tomuto ucelu ze svych celkovych dostupnych zdroji na kryti zasob v nalezici

struktufe a vysi. [3]
Operativni Fizeni

Chrani udrzovani ur¢itych druhti zasob ve vysi a struktute, odpovidajici pozadavki vnitro-
podnikovych vyrobnich i nevyrobnich spottebitelii, které tyto potteby v redlné mite 1
vyhovi. Diliraz je ale pfikladan na minimalni néklady na pofizovéani a dopliiovani zasob,
stejné tak na jejich skladovani a udrzeni a téz na naklady, spojené s konkrétnim stupném

uspokojeni potieb. [3]

1.3 Moderni metody Fizeni zasob v podniku

Velky rast vyzkumu a statistik spolecné s rozsifenim novodobé vypocetni techniky
sméfoval Kk rychlému rozvoji dnesnich metod fizeni zasob, pfizpusobujici se k aplikacné
urCitym potfebam manazerské praxe. K technikdm soucasného fizeni zdsob muiiZeme

zaclenit metody ABC a Just-in-time. [1]

1.3.1 Rizeni ziasob metodou ABC

Tato metoda tizeni zasob vychdzi z hypotézy, Ze je bézné zbytecné a obtizné, davat vsem

druhtim zasob shodnou vysi pozornosti. Resenim této metody je roztfizeni materialovych
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druhti na tfi skupiny. Nejvyznamnéj$im kritériem pro ¢lenéni do jednotlivych skupin je
hlavné podil hodnot na vys$i ro¢ni spotieby. Spravny obraz o funkci tohoto systému ukaze

tabulka nize. [1]

Tab. 1: Rozclenéni zasob metodou ABC

Skupina % podil Podil na celkové vysi spotfeby
A 5az 10 60 az 80 %
B 15 az 25 15az25%
C 60 az 80 5az15%

Zdroj: TOMANEK, G., HOFMAN, J. Moderni Fizeni nakupu podniku 1999, str. 209

Kterékoli ze tii skupin se pak vénuje jiny postoj a pozornost. Naptiklad v hodnoté pojistné
zasoby, objednaného poctu atd. Tento rozliSeny piistup k jednotlivym druhlim zisob
se vztahuje k personalnimu obsazeni, organiza¢nimu vychodisku, mnozZstvi informaci,

planovani a kontrole. [5]

1.3.2 Rizeni zasob metodou ,,just in time* (JIT)

Je to nejznaméjsi logistickd technologie. Zasada jejitho systému se opird v ukojeni
poptavky po daném materialu nebo hotového vyrobku dodanim ,,pravé v ¢as®, tj. v piesné
daném terminu dle potieby odbératele. Dodavky jsou opakovatelné a kvuli tomu jsou
schopny v logistickém fetézci navazovat. Idealni misto pro ,Just in time* je tam, kde se
nachazeji minimalni naklady na zmény, stala poptavka a odbératel ma pomérmné dulezitou

pozici na trhu. [3]

To, ale neznamena uspokojivou zaruku kvalitniho fungovani tohoto systému. Pro zdafilé
fungovani ,,Just in time* musi byt dodrzeny jesté¢ nasledujici, hypotéza - odbératel je nad-
fazeny na trhu a dodavatel se svoji praci se musi adaptovat k jeho potiebam. Spolehlivost
a piesnost tady hraji také pomérné¢ vyznamnou roli. V posledni fadé tady hraji tikol vhodné

rozprostieni vyroby, spotieby a naklady na dopravu. [2]
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1.3.3 Rizeni zasob metodou FIFO

FIFO je akronym ze slov First In, First Out, pielozeno jako Prvni dovnitf, prvni ven.
V praxi se nepreklada, pouzivd se akronym FIFO. Jedna se o jednoduchou, velmi
univerzalni metodu fizeni, respektive zplsob organizovani, manipulace a prioritizace
pohybu materidlu, dat nebo cehokoliv dalsitho. Pozadavky / data / materidl jsou
obsluhovany v poiadi, v jakém do systému vstoupily. Pojem FIFO se nejvice pouziva
v oblasti logistiky a dopravy, skladovém hospodafstvi, ve vyrobni logistice nebo pii pro-
gramovani nebo fizeni pozadavki. Metoda FIFO miva také piivlastek fronta nebo rou-
ra.[10]

Praktické vyuziti metody FIFO:

- Logistika a doprava: jako prvni se vyskladiiuje material, ktery je nejstarsiho
data,

- programovani: abstraktni datovy typ FIFO, nazyvany Fronta,

- operacni systémy / ICT: v opera¢nich systémech se pomoci FIFO oznacuje
meziprocesova komunikace,

- FIFO jako metoda ocenovani zasob.[10]

1.3.4 Metoda Fizeni zasob ,,Hub and Spoke*

Jedna z technologii poskytovatell logistickych sluzeb. Spociva ve sdruzovani (konsolidaci)
menSich zasilek do vétsich celkd (napf. ve formé kontejnertr), které jsou prepravovany né-
kterym z kapacitnich dopravnich systému do oblasti urceni, kde jsou rozdruzené (dekonso-
lidované). Vyuziva logisticka centra (hubs) a silni¢ni svoz a rozvoz. Eliminuje negativni
uc¢inky Just in Time na dopravu a Zivotni prostedi. [11]

Vyhody Hub and Spoke:

- Niz8i nédklady na dopravu,
- odlehceni dopravnich komunikaci,

- ekologicka Setrnost (ve srovnani s Just in Time.
Nevyhody Hub and Spoke:

- Investi¢ni naro¢nost,

- pouzitelnost pouze na delsi prepravni vzdalenosti. [17]
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1.3.5 Metoda Fizeni zasob ,,Cross Docking“

Cross Docking je distribuéni systém, ve kterém zbozi dodané do distribu¢niho centra neni
uren k uskladnéni, ale je plynule predisponovan v pozadovaném mnozstvi a sloZeni
(proces kompletace dodavek) do konkrétni maloobchodni jednotky. Cross Docking
vyzaduje piesnou synchronizaci vSech predchozich a expedovanych dodavek. Synchroni-
zaci zajisti odstranéni nékterych jeva jako napf.. vraceni zasilky, zbyte¢né skladovani,

zpracovani chybnych dodavek, které pfimo ovliviiuji urovein distribu¢nich nakladu.

Cross Docking je zalozen na synchronizaci tokti zbozi smétujicich do distribu¢niho centra
a dale ke spotiebitelom. Proto jsou jednorazové, velmi objemné dodavky rozdéleny
do mensich ¢astéjsich dodavek dle aktualnich vydaji do jednotlivych mist spotieby. Hlav-
nim piinosem tohoto systému je redukce skladovych zasob v distribu¢nim centru pii sou-
¢asném zlepSeni ucinnosti dopravy. Pro Cross Docking je charakteristické velmi vyrazné
zkraceni dodacich lhtt oproti tradi¢nim dodavatelskym systémem. Pro misto spotieby to
znamena zlepseni stavu likvidity, kdy se uvolni dosud vazany kapital v zasobach pro jiné
pouziti. Zarovenn mohou byt redukovany skladové prostory, protoze distribu¢ni centra se

vyuzivaji vétSinou jako skladové prostory zbozi. [13]
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2 SKLADOVANI

Jednou z hlavnich ¢innosti, kterou firma déla, je vyroba. Skladovani v tomto fetézci vytvaii
spojovaci dil mezi vyrobci a zakazniky, a tak skladovani je jednou z hlavnich soucasti kaz-
dého logistického systému. Z této definice je ziejmé, ze skladovani je nenahraditelny ¢la-
nek a jeho spravné vedeni neni lacinou véci. Spravnou formu materialovych tokt ukazuje

schéma nize. [7]

Obr. 1: Materidlovy tok skladovaciho a komisiondrského systému

uskladnéni vy-
vstup zbozi identifikaéni skladnéni ptiprava
—> > >
bod
v
vystup komisionafstvi
-] <
zbozi

Zdroj: SHULTE, CH. Logistika. 1994, str. 91

Plynulé a ptfesné fungovani vSech ucastnikli v tomto fetézci nam déava efekt, ktery je tak
dulezity v kone¢ném dusledku pro ptesné fungovani podniku. Dulezitou roli tady hraje

hlavné sklad a skladové hospodafstvi jako jeden celek. [7]

2.1 Druhy skladii

Je celé tada c¢lenéni podle nejriznéjSich kritérii. NejbéZznéjSim ¢lenénim skladil je zaloZena
na funkci sklada:

Obchodni sklad — tento sklad predevsim charakteristicky svym vysokym mnozstvim do-

vvvvvv

davatelt a odbératelti. Jeho nejdulezitéjsi funkci je zména zbozi.

Sklad odbytovy — je to sklad hotovych vyrobku, nejéastéji umistnénych u vyrobce nebo
Vv jeho blizkosti. Vyznacuje se jednim vyrobcem nebo velice malym mnoZstvim vyrobcil

a vétSim mnozstvim odbérateld.
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Sklad vefejny a najemni — zajist'uje pro zakazniky skladovani sortimentu nebo pronajmu-
ti skladovych prostor. Vetejné sklady vykonavaji skladové ulohy podle objednavky odbé-
ratel. Co se ty¢e najemnich skladd, tak se pronajima ur¢ita ¢ast skladu, véetné manipulac-

nich zatizeni k tomu uréenym a dalsi sluzby si pak zajistuje zakaznik sam.

Sklad tranzitni - tento sklad mizeme najit nejcastéji na mistech s velkym poctem pie-
kladky sortimentu. Hlavni funkci tohoto skladu je pfijmout sortiment, rozdélit, udrzet
do pozdé&jsi doby spotieby a pak vyskladnit k urcenému odbérateli. Nejcastéjsim zbozim je

ovoce a zelenina.

Konsignaéni sklad — je to dodavatelsky sklad, ktery je umistén u odbératele. Sortiment jde
v tomto skladu na riziko a ucet dodavatele. Odbératel si muze zbozi brat dle potieby
a v ur¢eném obdobi sortiment zaplati. Tento systém skladu se pouziva piedevs§im pii zaso-
bovani ndhradnich dilti u vyrobct v automobilovém primyslu a také u vyrobci elektro-

techniky. [7]

Dalsi ¢lenéni skladi mize byt podle stavebni realizace na uzaviené, kryté a oteviené,
podle vysky na vySkové, halové, pfizemni a etazové, podle stupné mechanizace na sklady

Caste¢né automatizované, plné automatizované, vysoce automatizované a rucni. [7]

2.2 Zasady vybéru skladovacich kapacit

Nez si firma vybere skladové kapacity, méla by si tici nékolik dulezitych kritérii, které
mohou pomaoci k lepsimu rozhodovani. Jedno z kritérii je analyzovat tok zbozi, pti kterém
je zapotiebi upfesnit naroky, které musi sklad splnovat. Konkrétnimi pozadavky mohou
byt napiiklad mnozstvi a druh sortimentu, zptsob baleni, specificka hmotnost, dobré pod-

minky pro skladovani a obratkovost vSech skladovych polozek.

Potom je zapotiebi si urcit kritéria na funkce skladu, kde je dilezité zminit naroky na pfi-

jem zbozi, druhy dopravnich prostiedkti a zptisoby vyskladnéni. [4]

2.2.1 Velikost skladu

Dulezitym pozadavkem pro spravné rozhodnuti je rozlehlost a mnozstvi skladovacich zafi-
zeni. Jedna se o vzajemné spojena rozhodnuti, jelikoz mezi nimi je nejcastéji vztah nepii-
mé Uméry, tj. se zvySovanim mnoZstvi skladii se primérnd velikost skladu sniZuje a opac-

né. [6]
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Da se fict, ze naroky na velikost skladu jsou vyssi se stoupanim velikosti trhu, teda pokud
se firma pokousi uchovat vysokou troven zakaznického servisu. Pozadavky na velikost
skladu se zvysuji dobou uskladnéni, vétsi manipulaci se sortimentem nebo skladovaci plo-

chy slouzici k administrativnim ¢innostem. [6]

2.2.2 Pocet skladi
K uréeni poctu skladii je podnik ovlivnén tiremi faktory.

Naklady na zasoby — to znamena, Ze S rostoucim poctem skladovych zatizeni se naklady
mena, ze podnik musi udrzovat sortiment s rychlym i pomalym obratem zasob, v tom-

to dusledku se zvysuji pozadavky na skladovaci kapacity.

Skladovaci naklady — tyhle naklady se s po¢tem skladovych zafizeni také narustaji, jeli-
koz vice skladi znamena i vice skladovaci plochy, ktery firma vlastni. V uréitém mnozstvi

muze zaznamenat i finan¢ni Gsporu. [6]

Prepravni naklady — to znamena, Ze S rostoucim poc¢tem nejcastéji klesaji az k bodu, kdy
firma pouziva do systému piili§ mnoho manipula¢nich prostfedkt. Od této doby naklady
postupné nardstaji. Pfi¢ina tohoto stavu je nejcastéji soucet nakladl jak na vstupu sorti-
mentu, tak na vystupu sortimentu, které za uréitych okolnosti pfesahne pocetni relaci

a firma tak ztraci vyhodu realizovani uspor.
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Z obrazku je mozno udélat si zavér, ze malé mnozstvi skladii zna¢i automaticky i lepsi

vychodisko. [6]

Obr. 2: Vztah mezi celkovymi logistickymi naklady a poctem skladii

Celkové naklady
Celkové

naklady

. Naklady na zasoby

Skladovaci néklady

Piepravni naklady

v

Pocet skladi

Zdroj: LAMBERT, D. Logistika 2000, str. 289

2.2.3 Soukromy, veiejny sklad

Soukromé i vetejné sklady maji mnoho vyhod a nevyhod, v kone¢ném diisledku maji spo-
jitost i s finan¢ni strankou, a proto je nezbytné, aby podnik promyslel, jestli tuto ¢innost
bude realizovat sam, nebo jestli vyuZije sluzeb outsourcingovych spole¢nosti. V kone¢ném

rozhodnuti je zapotiebi brat v uvazeni jak naklady, tak i miru servisu. [6]
Vyhody verejného skladu:

- Uchovéni kapitalu,

- schopnost zvysit skladovy prostor,

- snizeni rizika zastaravanti,

- daflové vyhody a pfesna znalost nakladu.
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Nevyhody verejného skladu:

- Problémy s komunikaci,

- nedostate¢ny pocet sluzeb,

- nedostatek skladovaciho prostoru.
Vyhody soukromého skladu:

- Vyborna kontrola nad sortimentem,
- malé néklady,

- lepsi vyuziti lidskych zdroju,

- danové ptinosy (odpisy).
Nevyhody soukromého skladu:

- Nedostatek flexibility,

- finan¢ni omezenost,

- navratnost. [6]

Dalsi alternativou, ktera mtze byt pro firmy vyhodna, mize byt sdruzovani obou variant.

Tato metoda skladovani je nejéastéji vyhodny u firem, které maji velké vykyvy ve svych

skladovacich prostorach béhem roku. Tato alternativa dava moznost skladovat vétsi ¢ast

dodavky ve vlastnim skladu a pfi sezonnich vykyvech pro zbytek dodavky vyuZit vetejné

sklady. [6]

2.3 Systémy skladovani

Pro potieby skladovani se uzivaji velké mnozstvi druht technickych zatizeni, které slouzi

ve skladech zejména ke skladovani materialu, sortimentu nebo surovin. Zasoby ve skla-

dech jsou potrad v pohybu a to od prvniho ptijmu zbozi az po jeho expedici. Takze je

nezbytné najit co nejlepsi systém skladovani, ktery bude pro danou firmu a jeho sklad nej-

vyhodngjsi.
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Na vybéru zptisobu skladovani ovlivituje hlavné:
- obrat skladovacich polozek,
- skladové mnozstvi,

- skladovaci podminky.

Z prostorového pohledu se rozlisuje uskladnéni sortimentu na:
- volné uskladnéni,
- stohovani,

- uskladnéni v regalech. [8]

2.3.1 Volné uskladnéni

Z pohledu nakladu je nejvyhodnéjsi. Nejcastéjs$imi jsou suroviny bez obalu (uhli, brambo-
ry, pisek), nebo suroviny, které se z pohledu objemi nebo jinych diivodi nevyplati balit
do obalu (odlitky, hutni vyroba aj.). Tyto suroviny je vhodné uskladnit na volné plose nebo
v boxech, kde je aspon ¢asteéné zabezpeceni proti povétrnostnim vliviim. Material, ktery je
mozné vystavit vlivim pocasi, se muze skladovat do riznych tvarovanych vrstev, pyramid
nebo pfimo na zem. Manipulovani S témito materidly se provadi paletizacni technikou

a jefaby. [8]

2.3.2 Stohové uskladnéni

Stohové uskladnéni je volné uskladnovani paletiza¢nich jednotek rtiznych druhd, které se
postupné davaji na sebe. Toto uskladnéni je zavislé na stabilnosti palety a na materialu
nebo sortimentu, ktery je na paletu pokladan. Potom na zatézi nejnizsi palety, ktera musi
byt mensi, nez je jeji nosnost a mensi nez je nejvySe povolené zatizeni materialu nebo

sortimentu na palet¢.

Stohy palet jsou skladovany bud’ na volném prostranstvi zabezpecené proti ptirodnim vli-
vim, nebo ve skladech, kde jsou redukovany jinymi bezpecnostnimi ptedpisy (pozarni
predpisy na bezpecnost skladu aj.). Nasledujici omezenost pii stohovani se klade na bez-
pecnost palet. Spolehlivé vrstveni palet na sebe, rovhomérnost rozprostieni materidlu,
bezpecné vysky stoht, bezpe¢na manipulovatelnost s paletami jsou jenom usekem celko-

vych smérnic bezpec¢nosti, které musi byt s timto typem skladovéani spojeny. Skladovéani ve
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stozich se déli na dva druhy. Stohovani blokové, kde palety jsou uspotradany v blocich.
Vyhodou je obvykle prostorova a ¢asova uspora. Nevyhodou je obvykle nedostacujici pii-
stup ke vSem paletam a v ptipad¢ naléhavost dalSiho pohybovéni s materidlem a jeho velka
Casova narocnost. Dal$im druhem tohoto skladovani je skladovani Fadové. Je nejvyhod-

n¢jsi pii skladovani vétsiho mnozstvi druhti materialu a nutnosti dalsi manipulovatelnosti.

[8]

2.3.3 Skladovani zboZi v regalech

Je to nejcastéjsi zplsob skladovani, které mé vyhodu, ze mlze byt obsluhovano velkym
poctem mechaniza¢nich prostiedkt. Druh a zplsob rozprostieni regalu je v daném skladu
zvolen hlavné podle druhu zbozi, rozlehlosti skladu a rychlosti obratu manipulovaného
zbozi. Regaly musi byt postaveny na nejlépe betonovém podklad€, aby byla zabezpecena
jejich stabilnost. Pti vétsich typech regalu musi byt i zakotveny ¢i spojeny s dal§imi regaly,
tak aby vytvotily jednotny a bezpe¢ny celek. Konstrukéné jsou regaly rozdéleny do jednot-
livych bunék, které nejCastéji slouzi k ulozeni tii palet. Nejvétsi vyhodou skladovani

Vv regalech je hlavné piehlednost a lehka dostupnost ke kazdé manipulované jednotce. [8]

Regaly lze roz¢lenit do nékolika skupin. Zakladni rozdéleni regalti jsou pevné, pohyblivé

a mechanizované.
Mezi pevné typy regala patii:

Policové regaly — ty se uzivaji hlavné pro ru¢ni manipulaci. Jako prostiedek Kk piepravé

pak slouzi ru¢ni paletiza¢ni vozik.

Paletové regaly — jde 0 nejbéznéjsi zpusob uskladnéni sortimentu. Jejich pouziti je nejvy-
hodng;jsi pii vétsim poctu sortimentu, nebot’ vyska téchto regalti muze byt az do 20 metru.
Usporadani regalt je vyfeSeno v fadach, bud’ jednolitym uspofadanim, tak Ze regal je
dostupny z obou stran ¢i dvojitym usporadanim, tak ze je pfistup jenom z jediné strany.
Mezi regaly jsou manipulaéni ulicky, které slouzi k obsluze pro manipulovatelnost
s paletami. Rozm¢éry uli¢ek jsou rozlozeny dle uspofadani a mnozstvi skladovaného sorti-

mentu a potom podle manipula¢niho zafizeni, které je pouzito.

Konzolové regaly — je to specialni druh regalu, ktery slouzi hlavné pro uskladnéni dlou-
hych ocelovych slozek. Kostra téchto regali diky nosnym prvkim zde davaji moZnost

skladovat material o rozsahu 5 a vice metru.
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Spadové regaly — tyto regaly jsou vymezeny pro uskladnéni vice palet nebo jinych mani-
pulaénich jednotek, které¢ se samovoln¢ pohybuji po naklonéné roving diky systému kolec-
kovych ¢i valcovych upevnéni. Regaly tohoto druhu slouzi k samovolnému dopliovani

v n¢kterych urcitych typech provozii.

Pohyblivé regaly - v naSich provozech nejsou tak bézné, hlavné pro jejich vysokou
finan¢ni naro¢nost a urcitost jejich pouziti.

Posuvné regaly — je to soustava paletovych regalti, montovanych na podvozcich manipu-
lovanych ve vodicich kolejnicich.

Pojezd je jednosmérny, takze zajist'uje pravidelné zmény zasob.

Regaly typu pater-noster — jsou to regaly upravené na struktufe otoéného zatizeni, které

jsou vhodné pro ukazku vzorkovych vyrobku (koberce). [8]

2.4 Cinnosti ve skladovani

Z hlediska ¢innosti uskuteénujicich se ve skladech mizeme mluvit o tiech hlavnich funk-
cich: pfesunu produktt, uskladnéni produktii a pienos informaci o skladovanych produk-

tech. [7]
2.4.1 Presun produkti

Piesun produktii je mozno jeste rozdélit na dalsi ¢innosti:

* PFijem ¢i piejimka zboZi — obsahuje fyzické vylozeni ¢i vybaleni zbozi z dopravni zafi-

zeni, kontrolu poctu zasob a stavu zasob az po kontrolu privodni dokumentace.

* Transfer ¢i uskladnéni - jedna se o fyzicky pfesun vyrobkiu do skladd, ptipadné

mezi presuny az po kone¢né uskladnéni. [7]

» Kompletace — zahrnuje sestaveni produktt a dale pak shromazd’ovani podle objednaného

poctu a druhu.

« Pirekladka zbozi (cross-docking) — je to struktura vyuzivajici plochy skladu jen castec-
né. Tady se zbozi po pfivezeni ihned pieklada ¢astecné na jiné prepravni vozidlo. Zbytek
nakladu je umistnén ve skladu, ale jen na dobu nezbytné nutnou, nez bude rozvezen

na zaklad¢ dalSich objednavek.
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 Expedice zbozi — jde 0 kone¢nou etapu skladovani, pfi které se zbozi bali nebo piebaluje
a presunuje na nakladni dopravni vozidla. Prvkem této akce je i kontrola objednavky

a upraveni skladovych zaznamu. [7]

2.4.2 Uskladnéni produkta

Uskladnéni produkti se provadi na zakladé casové neshod¢é mezi dovezenym a expedova-

nym sortimentem. Muzeme ho roz¢lenit na docasné a ¢asové stisnéné uskladnéni.

Pi‘echodné uskladnéni je uskladnéni, které je nezbytné pro dopliiovani hlavnich zasob.
Je nezavislé na obratu zasob. Objem je zavisly na modelu logistického systému, souhrn-

nych dodacich obdobi a poptavce. Pouziva se zde hlavné systém cross-docking.
Casové omezené uskladnéni je uskladnéni, pii kterém se vyuziva systém nadmérného
uskladnéni. Takze S pojistnymi zdsobami vyuzivajici pfi nerovnomérném pokryti. Jedna se

hlavné o sezonni poptavku a spekulativni nakupy. [7]

2.4.3 Presun informaci a neefektivita ve skladovani

Komunikace je nedilnou soucasti skladovani. Jde o strukturu, ktera probiha v ramci piesu-
nu vyrobku ve skladu. Informac¢ni toky se hlavné tykaji stavu zasob v pohybu, umistnéni

zasob vstupnich a vystupnich dodavek a v posledni fadé informace o zakaznicich. [2]

V dnesni dob¢ neustale vzristd pocet uZivani systémil na zaklad¢ elektronické vymény dat
(EDI). Tato technologie je zalozena na bazi elektronicky zpracovatelnych ¢arkovych koda
majici za ulohu jak upfesnit, tak urychlit informace nezbytné k efektivnimu vyuziti sklado-

vacich procest.

JestliZe jsou tyto systémy pouZity spravné a jejich funkce neni ni¢im naru$ena, pak velmi
urychluji vystupni informace, které jsou podstatné pro rozhodovani managementu a nasle-
dujici kontrolu. Nanestésti ani nejlepsi systém nemuze zlikvidovat nékteré chyby, kterych

se dopoustéji zamestnanci nebo vedeni firem chybnym rozhodnutim. [2]

Nejcastéjsi neefektivnosti, které se stavaji ve skladovani:
- Pfebytecné nebo nadmérné manipulovani,
- nizké vyuziti skladovych ploch,

- vysoké ndklady na tdrzbu,
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- zastaralé zplisoby expedice,
- zastaralé vyuzivani informac¢niho systému.

Vétsina z téchto vad jsou podiizené ekonomické sile skladt a vyuziti skladovych ploch,

které vzdy nejsou ovlivnitelné. [2]

2.5 Skladova technologie

Pro potieby skladovani se uziva velké mnozstvi riznych druht manipulaénich zafizeni.

Skladovaci technologie mtizeme roz¢lenit do nésledujicich druhti:
* Dopravni voziky,
* regalové zakladace.

Dopravni voziky jsou jednim z nejéastéjSich zafizeni pro manipulaci S materialem. Podle
zpuisobu pohonu je mizeme rozélenit na motorové a bezmotorové. Dalsim clenénim je
na nizkozdvizné a vysokozdvizné. VSechny druhy bez ohledu na jejich déleni nam zjed-

nodusuji a urychluji pohyb s materialem. [3]

Nizkozdvizny vozik - pouziva se pro pfemistovani materialu (palet), kterd se uskuteciuje

hlavné pti vykladce ¢i nakladce nakladnich automobilt. Nejcastéjsi nosnost je do 1000 kg.

Vysokozdvizny vozik — pouziva se pro vykladku a nakladku materialu z nakladnich vozi-
del, dale ho mizeme pouzit i k manipulovani sortimentu ve skladu. Nejbéznéji uzivané

nosnosti jsou mezi 1 az 3 tunami.

Motorové voziky — je to dalsi velmi vyznamné zastoupena kategorie v provozu. Jedna se
hlavné o motorové vysokozdvizné voziky.
Regalové zakladace jsou specialnim druhem systému, ktery se vyuziva ve skladech

rowr

v ulickach regalového skladu bud’ po kolejnici ¢i po horni ¢asti regalové konstrukee. [3]

Horizontalni vychystavaci voziky- vychystavaci vozik umoznuje obsluze nalozit nebo
vylozit zboZi z polic na odkladaci prostiedek. Doty¢ny vozik je tedy soucasné nizkozdviz-

ny ale i vychystavaci. Pro zvySeni produktivity prace je to optimalni.
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3 ZASOBY

Zasoby jsou ptirozeny prvek ve vyrobnich i distribuénich organizacich. Zasobami rozu-
mime tu ¢ast uzitnych hodnot, které byly vyrobeny, ale jesté nebyly spotiebovany. Zasoby
jsou Cinitelem ovliviiyjici vyznamné hospodaisky vysledek kazdé firmy i jeji pozici
na trhu. Objem zasob by méla byt na jedné strané co nejmensi kvili kapitalu, ale na druhé
stran¢ co nejvetsi kvuli dostate¢né pohotovosti dodavek. Oba pohledy jsou ovsem proti-

chudné, proto musi vedeni firmy volit ur¢ity kompromis. [4]

3.1 Clenéni zasob a jejich funkce

Zasoby obsahuji suroviny, material, nedokonéenou vyrobu, vyrobky a zbozi. Zasoby jsou

slozkou ob&ézného majetku, a tak jsou charakteristické svou kratkodobosti.
Dle zpusobu pofizeni mizeme zasoby c¢lenit na:
- Zasoby nakoupen¢ od dodavatela

- z&soby z vlastni hospodaiské ¢innosti.U zasob nakoupenych od dodavatelt se hlavné
jedna o zasoby, bez kterych se ve své podnikatelské ¢innosti neobejdeme. Jedna se hlavné
o material, suroviny, polotovary a zbozi. U zasob, které jsou z vlastni hospodaiské ¢innos-
ti, se nejedna o zasoby nakoupené, ale vytvoiené svou podnikatelskou ¢innosti. Charakte-

ristickym ptikladem jsou zde nedokonéena vyroba a hotové vyrobky. [8]
Z pohledu zasob v logistickém Fetézci je mozno funkci zasob rozd¢lit takto:

Tab. 2: Funkce zdasob

Geograficka funkce zasob Vytvotfeni podminek pro izemni specializaci

Vyrovnavaci funkce zésob Zabezpeceni plynulosti vyrobnich procest

Technologicka funkce zasob | Udrzovéni zasob jako soucast technologického procesu

Spekulativni funkce zasob Zameérné vytvorené zasoby ze spekulativnich divoda

Zdroj: GROS, I. Logistika. 1996, str. 94

Geograficka funkce zasob dava hlavné moznost optimalniho vyuziti vyrobnich kapacit
z pohledu zdroju energie, surovin, pracovnikii aj. Tahle oblast byva ¢asto daleko od center

koneéné spotieby ¢i navazujicich vyrobnich zavodu. [4]
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Vyrovnavaci funkce zdsob ma nezastupitelny ukol na vyrobnim procesu. Hlavné zasoby
nedokoncené vyroby, plynouci mezi jednotlivymi vyrobnimi operacemi, zajist'ujici staly
chod. Vyroba na sklad v tomto pfipad¢ urCuje zajiSténi nepfetrzitosti dodavek a snizeni
nakladu na jednotku pti dodavani produkti ve velkych zasilkach. Divodu zrodu eventual-
nich problémi v tomto pfipadé mulze byt kapacitni nesoulad mezi vyrobou polotovari

a dalsich navazujicich operaci. [4]

Technologicka funkce zasob je nepostradatelnd pro vyrovnavani moznosti dodavatell
s odbératelskou poptavkou. Pii prodeji nastava potieba vyrovnat ¢asovy rozpor mezi vyro-
bou a spotiebou. Piikladl je hodné€, zv1asté pii vyrobé potravinaiskych produkti ze sezon-
n¢ sklizenych zeméd¢€lskych plodin. Zasoby jsou téz nepostradatelné pro pokryti neoceka-
vanych odchylek v poptavce nebo v dodavkach zasob. Mohou to byt zasoby pro piipad
poSkozeni vyrobniho zafizeni nebo strategické zasoby, zajistujici firmu, nebo stat

proti neocekavanym kolisanim. [4]

Spekulativni funkce zasob je uzce propojena s funkci technologickou. I tady se pouziva
VEtsi drzeni zasob neZ by bylo zapotiebi, ale na odlisnosti od technologické funkce je to
z ¢isté ekonomickych pficin. Pti¢inou je potom ten fakt, Ze drZeni zasob v soucasnosti nam
ma dodat pfiznivy ekonomicky G¢inek do budoucna, kdy se zvysi cena urcené suroviny.

[4]

3.2 Druhy zasob

Zasoby zachované v jisté ¢asti logistického fetézce je mozno rozeznavat takhle:
- BéZna zasoba,

- pojistna zésoba,

- technologicka zéasoba.

BéZnou zasobu je mozno vymezit jako ¢ast zasob, vznikajici na principu doplihovani pro-
danych ¢i ve vyrobé pouzitych zasob. Pojistna zasoba nebo vyrovnavaci zasoba se
ve firm¢ zachovava nad ramec béznych zasob z pti¢iny pochybnosti v poptavce nebo cel-
kové dobé doplnéni zasob. U nékterych druhti zdsob v ptipadech urceni takové miry zasob,

ktera je nutna z technologického divodu, mluvime 0 zasobé technologické. [2]

Dal§imi druhy zasob mohou byt naptiklad:
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Vyrovnavaci zasoba- slouzi k vyrovnavani vétsich vykyvi na strané vstupu nebo vystupu.
Zasoba dopravni- jedna se o zasobu materidlu nebo polotovar souvisejici s pfepravou

(,,zboZzi na ceste®)

Zasoba rozpracované vyroby- obsahuje materialy a polotovary, které se nachazeji
ve vyrobé vletné¢ vyrovnavacich zdsob mezi jednotlivymi pracovisti nebo zasob

v meziskladech

Strategicka zasoba- tvoii se z pifi¢iny ochrany vyrobniho procesu pro piipady souvisejici

S ptirodnimi katastrofami nebo jinymi, které snizi dodavky surovin (embargo)

Spekulativni zasoby- vznikaji z ditvodu nartstu zisku pii ndkupu za nizké ceny a prode-
jem v dobg, kdy ceny vzrostou. S ptednosti se tyto zasoby pouZzivaji i pro vlastni vyrobu,
kdy do ceny vyrobku zahrneme souc¢asného (tj. vyssi cenu) diive zakoupené¢ho materialu

nebo polotovaru. [2]
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II. PRAKTICKA CAST
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4 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI

Spolecnost byla zalozena v 70-tych letech minulého stoleti v Némecku. V soucasné dobé je
spolecnost nejrychleji expandujici sit’ maloobchodnich potravinaiskych prodejen. Své za-

stoupeni ma jiz v 22 zemich Evropy s vice nez 7500 prodejnami.

Na ¢esky trh vstoupila spole¢nost v ¢ervnu 2003 a od té doby oteviela vice nez 200 prode-
jen, které zasobuji Gtyfi logisticka centra v Ceské republice, véetnd centralniho skladu,

ktery je analyzovan, a zaméstnava vice nez 5000 zaméstnanci.

Na slovensky trh vstoupila spolecnost v zaii 2004 a od t¢ doby oteviela vice nez 100 pro-

dejen, které¢ zasobuji dvé logisticka centra a zaméstnava okolo 2000 zaméstnanct.

Cely uspéch spolecnosti prameni ze strategie jejich podnikani: ,,Nejlepsi kvalita za nejnizsi
cenu. Jejich cilem je rychlé odbaveni na pokladnach, kvalita a Cerstvost zboZi a Cistota

prodejny.

Spolec¢nost pracuje diskontni formou prodeje, coz znamena, Ze je zbozi prezentovano
Vv celych kartonech a na paletach. Objednava se denné, dovaZzené je z centralniho skladu

s vyjimkou peciva, které je 2-krat denné zavaZeno piimo z pekéarny.”

V jejich prodejnach nabizeji zadkaznikovi bohaty vybér z vice nez 1700 vyrobkii. Ve spo-
le¢nosti najdou kromé znackovych vyrobka téz vynikajici produkty prodavanych pod
vlastni znackou, stejné€ jakou Siroky vybér mléénych a chlazenych vyrobki, uzenin, ryb a

masa, dennég Cerstvého ovoce a zeleniny a taktéz rozmanity vybér peciva.

Jejich sortiment je neustale dopliiovany aktudlni nabidkou velmi atraktivnich a cenové
vyhodnych akénich vyrobk, jakou naptiklad doméci potieby, textil, elektro, hracky apod.

Jen n€kolik zakladnich pravidel pro kontroly vykonl nebo provoznich postupli zaméstnan-

o

cu:

- Neustaly dozor nad vykony nebo provoznimi postupy zaméstnancl je nepii-
pustny. Namatkové kontroly vykonl anebo provoznich postupil jsou piipustné
pouze podle téchto zakladnich pravidel,

- kontroly vykonl anebo provoznich postupti musi byt pfiméfené a nesmi piesa-
hovat tinosnou miru,

- ucel kazdé kontroly vykont anebo postupti musi byt definovan jasné a srozumi-
telné. Zpisob, doba, rozsah, misto, dotéeni zaméstnanci, komunikacni a infor-

macni cesty kontroly musi byt pfedem stanoveny,
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- vSechny zmény, tykajici se kontrol vykont anebo provoznich postupt a jejich
dokumentace, musi byt pied jejich uvedenim do praxe odsouhlaseny ptislusnou
osobou povétenou ochranou osobnich udaj,

- vSechna vefejné pfistupna vyhodnoceni smi byt vyhotovena vyluéné¢ anonymni
formou a nesmi pfipustit jakoukoliv vazbu na konkrétni osoby,

- veskerd hodnoceni vykonl anebo provoznich postupli musi byt projednana se
zamestnancem,

- pfipadnd dokumentace ke kontrolam vykonid anebo provoznich postupli musi
byt bezpe¢né uschovana a chranéna pied neopravnénym pristupem,

- kazdé vyhodnoceni kontrol vykonii anebo provoznich postupli je po dosazeni

ucelu neodkladné vymazano a zni¢eno.

Na Obr. 3 je vyobrazen analyzovany centralni sklad.

Obr. 3: Sklad[15]
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5 POPIS CINNOSTI

Analyzovany centralni sklad ma strukturové 5 hlavnich oddéleni: Dispo, pfijem, kompleta-

ce, vydej a likvidace. Kazdé toto oddéleni ma své ukoly a povinnosti, které maji splnit.

5.1 Oddéleni Dispo

Odd¢leni Dispo zajistuje tok zbozi v optimalnich zadsobach na sklad¢ a na prodejnach, aby
nebyl nedostatek, ale ani velky piebytek zbozi, a také zajistuji objednavku zbozi. V tomto

odd¢leni pracuji 3 typy zaméstnancti: Jeden Vedouci, 3 disponenti a 3 dispokontrolofi.

Vedouci ma za ukol prerozdelovat praci, kterou dostane od nejvyssiho vedeni, jednotlivym
pracovnikiim podle jejich funkci, na co maji specifikaci. Dale vedouci da pracovnikiim
tydenni seznam zbozi, které maji objednat a kdy to maji piivést a odvést. Z toho plyne
hlavni ¢innost vedouciho, a to je ptidélovat. Dalsi Cinnosti, kterou zastava vedouci, je roz-
hodovani. Kdyz pfivezou do skladu zbozi ve vétsim mnozstvi, nez si objednali, nebo ma
horsi kvalitu nebo kratkou dobu expirace, tak musi rozhodnout, zda zbozi ptijmou nebo

nepiijmou.

Hlavnim tkolem disponent je objednavani zboZi a udrZeni optimalnich zasob na skladé
a na prodejnach. Dale navrhuji cenové akce na prodejnach. Resi veskeré problémy s mnoz-
stvim, kvalitou a datem spotieby, jsou takzvanou spojkou mezi ndkupem, prodejnou a do-
davatelem. Dalsi ¢innosti je konzultace optimalni ceny s hlavnim stfediskem, aby se zboZi
dobie prodavalo a nezlstadvalo v regalech. Kazdy den kontroluji zbozi s kratkou dobou
expirace (do 20 dni) a jednou za tyden kontroluji cely sklad. Sledovani stavu zasob, ob-
jednavek umoznuje technologie SAP, kterou toto oddéleni vyuzZiva. Pracovnici maji v po-
¢itaci veSkeré informace o zboZi, které maji na sklad€, naptiklad pfesny pocet a jakou maji
hodnotu. Dale maji k dospozici udaje z jednotlivych prodejen kolik maji kazdy den trzby,

jaké zbozi se nejvice prodava a naopak, které se nejmén¢ prodava.

U tohoto oddéleni se nejvice pouzivaji pojmy, nebo spise zkratky, jako jsou BBA, TIKO,
MOPRO, TROSO, BROT, REPORT, PV a RW. BBA se tikd ,,rozpeky®, neboli zbozi,
které se na prodejnach dopékaji, naptiklad veSkeré pecivo. TIKO se oznacuje jako mrazené
zbozi, MOPRO jako chlazené zbozi, TROSO jako suché zbozi. BROT je zbozi, které patii
pod TROSO, maji mensi trvanlivost. REPORT je zbozi, které chybi na prodejnach a fesi,
pro¢ zbozi nedorazilo. PV je zbozi, které se moc neprodava, tak se musi zlevnit. RW je

dosah zéasob, neboli za jak dlouho se odesle urcité mnozstvi zasob na prodejnu.
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Dispokontrolofi maji na starosti spotfebni zbozi, neboli NONFOOQOD a jednorazové zbozi,
které ptidéluji jednotlivym prodejnam, takze zajist'uji, aby se co nejvice usetiilo. Dale maji
na starosti objednavani masa. Dvakrat do tydne maji na prodejnach akce na urcité zbozi,
a tak vedouci stfedisko posle do skladu akéni zbozi na urCity den, zaskladni se a az ptijde
den akéni den toho zbozi, tak se vyskladni a posle se na prodejny, na skladé neziistanou
zadné zasoby ak¢niho zbozi.

Dispokontrolotfi maji za ukol akéni zbozi rozdé€lit mezi prodejny, které ma sklad na staros-
ti. Silné prodejné na prodej zbozi prid€li vice akéniho zbozi a naopak prodejné, ktera je
slaba na prodej zbozi, tak bude ptfidéleno méné. Po kazdém akénim dni se provadéji vy-
hodnoceni pro prodejny, jak se prodavalo akéni zbozi. Dale zbozi, které je zivocisného
puvodu se musi ohlasit na evropském veterindrnim ustavu.
U akéniho zbozi je vzdy piima cesta od dodavatele na sklad. Oddéleni Dispo ma pocitaco-
vou komunikaci s kazdou z prodejen, které obstaravaji. Dispokontrolofi maji k dispozici
tabulkovy ptehled vSech prodejen, jak prodavaji pe¢ivo a maso kazdy den a kolik pramér-

n¢ za tyden.

Dispokontrolofi maji pravo zasahovat do objednavek jednotlivych prodejen, kdyZ se jim
zdd objedndvka moc velkd, tak jednoduSe ji snizi. Pouzivaji rizné zkratky
a pojmy, a to AC, AB, MHD, RLZ, FABO, PV a pojem pieskladiovani. AC je objednav-
Ky, kdy jeden den se objedna a druhy den zbofi piijede. AB je zbozi, které se nevleze
do regalu v prodejnadch, MHD je datum spotieby, RLZ je doba, kdy se zlevni zboZi, napfi-
klad, kdyz je zbozi sedm dni pted expiraci, tak automaticky pfilepi na vyrobek samolepku
se tficeti procentni slevou, FABO je ru¢ni pocita¢, PV je zména ceny a pieskladiovani je
dohoda mezi sklady a prodejnami, naptiklad, kdyz maji skladé nebo na prodejnach moc
zasob, tak se domluvi s ostatnimi sklady, prodejnami, jestli by ¢ast zdsob nemohli dat

k nim.

5.2 Oddéleni Prijem

Oddéleni pfijmu ma ptfideleno nejvice prace ve skladu, oproti vydeji, kompletaci a dispu.

vvvvvvvv

vvvvvvvv

Némecka, Mad'arska a Italie. Samotny proces pfijmu neni né&jak slozity. Pfijede kamion

s nakladem na paletach (EURO palety, DD palety), fidi¢ pfijde k okénku pfijmu a preda
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dodaci list, co veze ke zbozi. Dale pracovnici prekontroluji adresu, zda naklad vibec je
urcen pro jejich sklad, jaké zbozi ptivezl, zda naklad souhlasi s objednavkou, kterou obsta-
ralo odd¢leni dispo. Jestli objednavka a naklad souhlasi, tak pracovnici urci, do které brany
muze najet a vylozit naklad. Jestli nadklad nesouhlasi, naptiklad nesedi pocet objednané¢ho
zbozi (vEétsi pocet, nez byla objednéavka), tak pracovnik pfijmu musi zavolat do odd¢€leni
dispo, tam se rozhodnou, zda zbozi navic sklad piijme nebo nepiijme. Kazdy fidi¢ si musi
zbozi vylozit ruéné sam na misto, urené persondlem oddéleni piijmu, u kazdé brany je
pfipraveno pro fidi¢e prepravni vozik, kterym zbozi pfemisti. Ridi¢ je povinen mit na sobé&
reflexni vestu a boty s pevnou Spic¢kou. Ptislusny personal dale piekontroluje pocet zbozi,
které bylo vylozeno, datum spotieby, teplotu zbozi, ve které musi byt pfevazeno a sklado-
vano a poslednim, co se kontroluje je ¢eStina na etiketé zbozi, kterd tam musi byt. A to vse
se ptekontroluje specidlnim skenerem, propojenym s pocitacem na oddé€leni piijmu, kde se
ukaze piislusnd objednavka a porovnava to se skutecnosti. Skener je vybaven CEteckou
¢arovych kodul, jednoduchou kalkulackou a tepelnym c¢idlem na ureni teploty zbozi.
Zda zbozi odpovida, pracovnik zadd v pfistroji, ze vSe souhlasi a hned se to objevi
V pocitaci v oddéleni ptijmu. Ale jestli jeden z téchto pozadavki neodpovida regulim, tak
je zbozi ptevazeno zpét dodavateli. Po vyloZeni nakladu si mtize, ale nemusi fidi¢ vyzved-
nout list na vydani palet, kazdy dodavatel d& pokyn fidicovi, jestli vzit nazpét palety nebo
ne. Zda zboZzi souhlasi, tak na kaZdou paletu se zbozim pracovnik pfilepi Stitek
s informacemi, kde musi byt uvedeno c¢islo zbozi, datum nejpozdéjsiho vyskladnéni, ¢islo
ulicky a misto, kde to maji uskladnit. Pfislusni pracovnici zboZi uskladni na misto na $titku

vysokozdviznym vozikem, bud’ do regald, nebo do blokd, je to uréené podle druhu zbozi.

Kdyz pfijede vice kamionll neZ je pfijimacich bran, tak dostanou ¢ekaci listek, ktery dosta-
nou Vv oddéleni piijmu a Cekaji, az se uvolni misto pro vyskladnéni nakladu. Pokyn dosta-
nou na piistroj, ktery ma kazdy fidi¢ u sebe, do jaké brany maji najet. V praméru pfijizdi
do skladu okolo 50 kamiontl za den, to znamena asi 1000 az 1500 palet za den.

V oddéleni ptijmu pracuji vedouci, operatorka, poctarka zbozi, ktera vyuziva rucni skener

na pocitani zboZi a pracovnici, pouZzivajici voziky na uskladnovani nakladu.

5.3 Oddéleni kompletace

Hlavni tkolem kompletace je zkompletovani objednavek jednotlivych prodejen, které ma
sklad na starosti. V tomto oddéleni pracuji vedouci, pracovnik, ktery pfidéluje jednotlivym

skladnikiim tohoto oddéleni praci a pracovnici, ktefi kompletuji objednavky prodejen.
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Toto oddéleni zaméstndva nejvice zaméstnanct ze vSech oddéleni. Hlavnim ulohou pra-
covnika je kompletace zbozi, které mu pfid€li vedeni. Seznam zbozi mlze dostat tremi
zpusoby. Prvnim, a také nejjednodussim, je papirovy zpiisob, kde pracovnik dostane se-
znam zboZzi na papife a potom jednotlivé si odskrkava, co uzZ ma zabaleno. Druhym zpuso-
bem je ptes pocitac na paletovym voziku, ktery je soucasti kazdého voziku. Pracovnik zada
na monitoru voziku své osobni ¢islo a od vedeni dostane, pfes pocita¢, seznam zbozi
k zabaleni. Tfetim a poslednim zpisobem je pies takzvany ,,pick by voice®, je to pfistroj,
na kterém jsou pripojena sluchatka a mikrofon, ktery je bezdratové ptipojeny na pocitac.
Vedeni da elektronicky pokyn tomuto pfistroji a ten diktuje pracovnikovi jednotlivé zbozi,
které ma zabalit. Po kazdém zabaleni jednotlivého zbozi fekne pracovnik ,,0k“, Ze je
to zabaleno a kdyz si naptiklad neni jisty poctem zbozi, které ma zabalit, tak si to jednodu-

Se necha zopakovat.

Pracovnici se snazi na palety dévat, co nejvice zbozi, uspora nakladi na dopravu. Jeden
kamion nalozi maximalné 33 palet. Cigarety se bali do specidlnich boxu, které se potom
zapeceti, predchazeni kradezim. ,,Pick by voice™ se vyuziva jen ke zbozi, které je sklado-

vano v regalech, jinak ostatni zplisoby jsou vyuzivany po celém skladé.

Skladnici vzdy berou zbozi ve spodni ¢asti regali, kdyz ale zboZzi ve spodni ¢asti dojde, tak
se zavola do odd¢leni piijmu, aby pracovnici pod oddélenim piijmu sundali vysokozdviz-
nym vozikem zbozi, které ma nedfivéjsi datum vyskladnéni, dolti. V ¢asti blokového skla-
dovani se zbozi bere po paletich a v regalové Casti se zbozi bere po kartonech, podle

objednavky prodejny.

Sklad ma na starosti 56 prodejen. Vedouci pracovnici tohoto oddéleni pracuji hlavné
S ,,Microsoft Excel* a s programem ,,Wamas*. Tento program dava 1 informace o pracov-

nicich, kteti kompletuji, kolik toho maji uz zabaleno a kolik jim toho jesté chybi.

5.4 Oddéleni Vydej

Oddé¢leni Vydej obstarava odvoz zbozi na jednotlivé prodejny, kdy sklad zavola do pie-
pravni spole¢nosti, se kterou spolupracuji na odvozu, aby piepravili zbozi. Ridigi, kteii
obstardvaji rozvoz zboZi na prodejny jezdi asi od 18 nebo 19 hodin do rannich hodin, takze
jezdi 1 pfes noc. Za tuto ¢asovou dobu jezdi v priméru 15 kamiond, néktefi za tu dobu
stthnou 1 2 obratky, ze skladu na prodejnu. Zbozi musi byt nejpozdéji v 5 hodin rano

na skladé prodejny, aby stihli vyskladnit zbozi do regalii na prodejné. Kdyz se prodejny
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objednaji méné zbozi, tak se do kamionu nalozi zbozi nékolika prodejen, které nejsou
daleko od sebe nebo jsou po cesté, aby se zaplnil, co nejvice kamion, vede to k uspoie na-
klad na dopravu). Po kazdém nalozeni zbozi se musi kamion zaplombovat a ocislovat

plombu, ktera ma své ¢islo, tim se pfedchazi kradezim.

Kdyz jsou na paleté rtizné druhy zbozi, tak do spodu se davaji ty t€zsi, aby se predchézelo
poniceni zbozi. U kazdého druhu zbozi se musi dodrzovat teplotni fetézec. U suchého zbo-
7i je jedno jaka je teplota. Potraviny, ovoce a zelenina se skladuji pti 14 °C, chlazené zbozi
se skladuje pti 4 °C a mrazené zbozi se skladuje pii -20 °C. Mrazené zbozi se v analyzova-
ném skladu nebali, jenom se dovazi a odvazi na prodejny, bali se v jiném specializovaném
skladu, na to ur€eny. Na piepravu mrazené¢ho zbozi se pouzivaji specialni pfedchlazené
boxy, které udrzi stanovenou teplotu. Ovoce a zelenina se davaji do kamionu jako posled-
ni, kvilli teplotnimu fetézci. Rano by méli byt v§echny rampy na odvoz prazdné. Kdyz se
tak nestane, tak se to odveze s dalsi objednavkou uréité prodejny, jen se to musi nahlasit
na prodejné, na kterou to mélo byt dovezeno, Ze zbozi nepfijede ve stanoveném terminu.

Rampy jsou ¢iselné oznaceny podle ¢isel prodejen, které jsou stanoveny.

5.5 0Oddéleni Likvidace

Hlavni ¢innosti oddéleni likvidace je pfijimani zmetk. Rdno kamiony dovezou zmetky,
jako je zbozi, které je urcené k reklamaci, dale prazdné palety, slisované plasty a papiry,
které fidi¢ posbiral po cesté z prodejen, potom regaly na kvétiny a prazdné mrazici boxy

a nebo prazdné basy od piva.

Pracovnici likvidace roztfid'uji odpad na papir a plasty, které ptisluSnym strojem slisuji,
dale tvrdé pecivo a proslé potraviny hazi do ur¢en¢ho kontejneru, kam se vyhazuji, kom-
pletuji regaly na kvétiny, prazdné palety davaji na hromadu. Zni¢ené palety se bud’ vyha-
ZUji, nebo se je snazi opravit a nebo je pouzivaji na nadhradni dily. Prazdné basy od piva se
davaji ven, kde je shromazd'uji. Pfi ur¢itém poctu, kdyz uz jich je moc, tak zavolaji kami-
on, aby basy odvezl dodavateli piv. Prazdné mrazici boxy se vymyvaji, dale se musi dezin-
fikovat a poté se davaji na pas, na kterém box vjede do tunelu, kde se ochlazuje na urcitou

teplotu, kterou pottebuji a aby byl pfipraven na piepravu mrazeného zbozi.
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6 ANALYZA SKLADOVYCH ZASOB A TECHNOLOGII

6.1 Skladova technologie v daném skladu

Jako vkazdém centralni skladu, tak i v analyzovaném skladu se pouziva technologie
pro snadnéj$i manipulaci se zbozim. Ve skladu je n¢kolik desitek elektrickych voziki, kte-
ré pouzivaji skladnici nejen k pfemistovani zbozi, ale i k popojizdéni, kdyz skladnik ne-
chce jit pésky. Na voziky maji ve skladu specidlni garaz, kde mohou zaparkovat a kde se
dobijeji.

Ve skladu je nékolik druht voziki, a to nizkozdvizné horizontalni vychystavaci voziky,
které mohou nalozit dvé za sebou stojici palety, ddle horizontdlni vychystavaci voziky,

které mohou naloZit tfi za sebou stojici palety, a vysokozdvizné voziky.
Nizkozdvizné voziky se nejvice pouzivaji v oddéleni piijmu a vydeje, kde slouzi hlavné
fidichm k vyskladnéni zbozi zkamioni a potom naopak v oddéleni vydeje slouzi

k naloZeni zbozi do kamiont. Viz. Obr. 4

Obr. 4: Nizkozdvizny vozik{14]

Horizontalni vychystavaci voziky jsou nejvice zastoupeny v analyzovaném skladu, protoze
jsou nejvice vyuzivany, v oddéleni kompletaci, kde skladnici nakladaji zbozi podle objed-
navek prodejen. Jsou vybaveny vestavénym pocitacem, kde skladnik zada nejdiive kod pro

manipulaci, tedy aby se vozik viibec rozjel, a potom kazdy skladnik si zada své osobni
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¢islo, aby vedeni védé€lo, kdo s vozikem jezdil a aby oddéleni kompletace védélo, jestli

kompletuje zbozi a poptipadé, jak je s tim daleko. Viz. Obr. 5

Obr. 5: Horizontalni vychystavaci vozik{14]

Vysokozdvizny vozik se nejvice pouziva v oddéleni piijmu, kdyz prekontrolované zbozi
bylo v pofadku a ¢eka jen na zaskladnéni od skladnikti. Zbozi se zaskladiiuje do nejvyssiho
bodu regélu. Déle se vysokozdvizné voziky pouZivaji k sundani zboZi do dolni ¢asti regalu,

kde zbozi slouzi skladnikiim kompletace, na vyfizeni objednavek prodejen. Viz. Obr. 6

Obr. 6: Vysokozdvizny vozik[14]



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 39

Dale se ve skladu pouziva vertikalni paketovaci lis, ktery slouzi ke slisovani papirovych
kartond a plastl, které zbyly po vyskladnéném zbozi. Tento stroj je umistén a vyuziva se
v oddéleni likvidace a obsluhuji ho urceni pracovnici, kteti jsou proskoleni k vyuZzivani

stroje. Viz. Obr. 7

Obr. 7: Vertikalni paketovaci lis[16]
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6.2 Systémy skladovani v daném skladu

V tomto skladu se vyuzivaji nejriznéjsi systémy skladovani, jako jsou napiiklad systém
ABC, systém FIFO, syst¢tm Hub and Spoke, systém Cross Docking. Tyto systémy jsou

nejhlavnéjsimi v analyzovaném skladu.

Systém ABC je ur€ité vyuzivan v kazdém skladu na svété, takze i v tomto skladu se tento
systém pouziva. Spoéiva Vtom, ze zbozi, které je nejzadanéjsi u prodejen, se nachazi
u sebe a co nejblize k vyskladiiovacim rampam, kde se shromazduji veskeré zbozi
na objednavku jednotlivych prodejen, které sklad zasobuje, a zbozi které neni tolik zadané,
tak se skladuje déale od vyskladnovacich ramp. V analyzovaném skladu je nejzadangjsi

zbozi mineralni vody a dalsi piti, takZe logicky jsou u sebe a nejblize rampam

Systém FIFO se také vyuziva v kazdém skladé, takze i v tomto skladu se pouziva. Tento
systém je zalozen na vyskladiiovani zbozi od nejstarsiho data, kdy bylo zbozi zaskladnéno.
V tomto skladu se FIFO pouziva tak, ze zbozi, které ptiveze dodavatel, skladnici zaskladni
do nejvyssiho bodu v regalech a co se tyce v blokovém skladovéni, tak zbozi zaskladnuji

do spodni Casti, tedy na zem.

Systém Hub and Spoke se také vyuziva v tomto skladu. Do skladu hodné ptivazeji zbozi
ze zahranici, jako jsou Némecko, Mad’arsko, Italie a dals$i evropské zem¢. Aby zahrani¢ni
dodavatelé nemuseli jednotlivé jezdit s kazdou dodavkou zvlast do Ceské republiky,
do analyzovaného skladu, tak zbozi dovezou do ur¢eného skladu pobliz ¢eskych hranic,
a odtud se zbozi doveze do skladu v Ceské republice. Ze skladu se pak zbozi od jednotli-

vych vazi do prodejen. Viz. Obr. 8.

Némec. sklad 1
Prodejna 1

Némec. sklad 2
Némec. sklad5 » Cesky sklad » Prodejna 2

Némec. sklad 3
Prodejna 3

Némec. sklad 4

Obr. 8: Systém Hub and Spoke[12]
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Systém Cross Docking je systémem, ktery se pouziva, kdy zbozi neni urc¢eno k uskladnéni,
ale je urceno k rychlému vyskladnéni. V analyzovaném skladu jde pfedev§im 0 akéni zbozi
a maso, respektive mrazené zbozi. Centralni stiedisko dané¢ho podniku rozdéli akéni zbozi
mezi viechny sklady v Ceské republice, kamiony zboZi pfivezou na sklad, kde se neu-
skladni, ale poloZzi se na jakékoli volné misto ve skladu do té doby, az nastane den, kdy
na prodejnach bude akéni den daného zbozi, kde ho bude zapotiebi. Na sklad¢ neziistane
zadné zbozi, v§e bude pievezeno na prodejny. U masa je to obdobné jen s tim rozdilem, Ze
maso neceka na urCity den, kdy se vyskladni. Obvykle maso je prodejnami objednavano

na kazdy den, podle potieby. Viz. Obr. 9.

Dodavatel 1
Prodejna 1

Dodavatel 2
Sklad — Prodejna 2

Dodavatel 3
Prodejna 3

Dodavatel 4

Obr. 9: Cross Docking[9]

6.3 Analyza palet s ,,non foodem*

Kazdy sklad si urcité déla statistiku o poctu palet na sklad€, o poctu stazenych palet
z prodejen s ,,non foodem* (NF), neboli nepotravinaiského zbozi. Analyzovany sklad neni

vyjimkou a také si d€la takové statistiky.

Na Obr. 10 je znazornén pocet stazenych palet po ur¢itych obdobich (vracené palety po
vratce NF urcené k zaskladnéni po 14 dnech a po 42 dnech, vracené palety odepsaného NF
po 42 dnech, urceného k ostitkovani), nejen z analyzovaného skladu, ale 1 ostatnich sklad

daného podniku, které funguji v Ceské republice.

Na Obr. 11 je znazornén stav palet s NF, ktery je opravdu na skladu. V tabulce jsou
podrobné rozepsany pocty palet, jednotlivy odvétvi NF v uréitém obdobi, at’ uz po vratce,

po reklamacich nebo nov¢ zaskladnéné palety s NF.
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Na Obr. 12 je znazornén pocet stazenych palet NF za mésic, kde jsou také uvedeny pocty

vracenych palet po urcitych obdobich ( po 14 dnech nebo po 42 dnech), po kterych se

zbozi vraci zpét na sklad a znovu se zaskladiuje.

Hlaseni poctu staZenych palet NF

Pocet pa)ét (EP=cca1,8m) | Po&t‘pélgt (E‘?: cca ;;ém) 5 : 5k
vrécenych po vratce NF k _ vrécenych po 42 dnech - Potet palet celkem

’xaskladnéni po 14 (17) dnech kiadn&ni % 4l

anL | oo | cer MER | n e
KT1-2012 3 3 1 T 26 12 8 7 4 2 17 2 86
KT 2-2012 2 2 1 1 16 18 12 11 5 4 14 4 90
KT 3-2012 1 1 1 1 22 15 14 12 3 2 6 2 80
KT 4-2012 5 7 4 4 9 10 7 7 2 4 5 2 66
KT 5-2012 [} 0 0 0 38 39 26 23 4 4 10 4 148
KT 6-2012 14 23 15 19 8 8 5 6 10 2 5 2 117
KT 7 - 2012 8 2 2 2 2 12 7 7 3 2 3 1 51
KT 8-2012 10 11 10 10 33 23 24 18 6 2 4 2 153
KT 9-2012 9 1 2 6 2 4 41
KT 10 2012 7 4 4 6 2 2 43
KT 11-2012 7 5 29 19 3 2 112
KT12-2012 14 12 22 19 2 2 112
KT 13 -2012 41
KT 14 -2012 39
KT 15 -2012 86
Primér KT sj | a7 743 250 : o6
~soutet | 80,0 | 1450| 340 | 600 : 1099 o
primér ¢z Fool 1055
Souget cz 319,0 : 7 :12‘:5‘5,0 <

Obr. 10: Hlaseni poctu stazenych palet NF
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Hlaseni poctu stazenych palet NF - OLO

Pocet EP vracenych po|Pocet palet vracenych |Polet palet vracenych|Poget palet

BREZEN vratce 14 denni po 42 dnech restantd celkem
9208 - 4 EP

KT 9-2012 7717 -2 EP 7716 -9 EP 9209 - 2 EP 17 EP

KT 10 -2012 7009 -5 EP 7008 - 8 EP 9210-5EP 18 EP

KT 11-2012 7023 -7 EP 7022 - 36 EP 9211-4 EP 47 EP

KT 12 -2012 7031 - 14 EP 7030 - 22 EP 9212 -5 EP 41 EP
9215-4 EP

KT 13 -2012 0 EP 7045 - 33 EP 9216 - 4 EP 41 EP

KT 14 -2012 7059 - 4 EP 7058 - 30 EP 9224 -5 EP 39 EP

7067 - 12 EP

KT 15 -2012 7069 -64 EP 7068 - 6 EP 9225 - 4 EP 86 EP

KT 16 -2012

KT 17 -2012

CELKEM 289 EP

Obr. 12: Hlaseni poctu stazenych palet NF za mésic

6.4 Silné a slabé stranky analyzovaného skladu

Silné stranky

- Velikost skladu,

- vyskolenost zaméstnanct,

- jazykova zdatnost zaméstnanct,

- moderni technologie skladu,

- prehledné oznaceni zboZi na regélech,

- vysoka produktivita,
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- péce o zamestnance,
- uspora nakladi,
- velké konkurenceschopnost,

- dobré jméno na trhu.

Slabé stranky:

- Ridigi si musi sami vyskladnit a naskladnit zbozi do kamiénti
- pomalé vyskladiiovani kamiond,

- 8iroka oblast prodejen pro rozvoz zbozi,

- mald automatizace skladu,

- riziko lidské chybovosti,

- kompletace objednavky jednim zaméstnancem.
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7 NAVRHY A DOPORUCENI

Na zéaklad¢ slabych stranek bude navrzeno a doporuceno zlepseni na danych mistech. Prvni
slabou strankou je, Ze fidi¢ kamionu si musi vyskladnit a naskladnit zbozi do kamionu sam.
Druhou slabou strankou je Siroka oblast pro rozvoz zbozi do prodejen, tteti slabou strankou
je mald automatizace skladu, ¢tvrtou slabou strankou je pomalé vyskladiiovani zbozi z ka-
miond, patou slabou strankou je riziko lidské chybovosti a Sestou slabou strankou je kom-
pletace objednavky jednim. Prvni slaba stranka je, Ze fidi¢ kamionu si musi vyskladnit
a naskladnit zbozi do kamionu sam. Ridi¢i si neustale ztéZuji, Ze si nehodlaji zbozi vy-
skladiiovat a naskladiiovat sami, protoze jsou unaveni po naro¢né a dlouhé cesté od doda-
vatele. Nikdy ale se stiznosti neuspéji, a tak pokazdé si musi zbozi vylozit a nalozit sami.
Prvni névrh na zlepSeni této slabé stranky je, Ze vedeni skladu ur¢i n¢kolik zaméstnanct,
kteti by pii kazdém ptijezdu kamionu, vylozili zbozi na stanovené misto a pii odjezdu zbo-
i nalozili do kamionu. Druhy navrh na zlepSeni je, Ze tuto oblast nechaji automatizovat,

takZe by nemuseli vykladat ani nakladat sami fidi¢i a ani zamé&stnanci skladu.

Druhou slabou strankou je Siroka oblast pro rozvoz zbozi do prodejen. Tato stranka souvisi
hlavné s pfepravou zbozi na prodejny. Kamiony musi zdolat velikou vzdalenost mezi skla-
dem a prodejnami, které sklad dodavaji. Navrh na zlepSeni tohoto problému je takovy, ze
dany podnik by si mohl pronajmout nebo zbudovat dalsi centralni sklad v Ceské republice.
Sice by to byla velk4 investice, ale potom by usetfili na dopravé na pievoz zbozi, fidi¢i by

nemuseli zdolavat velké vzdalenosti mezi skladem a prodejnami.

Tteti slabou strankou je mald automatizace skladu. Tento problém by se hlavné tykal pii
vyskladiiovani a naloZeni zbozi do kamionu. Mnoho skladii uz automatizaci ma a usetfili si
tim cas a naklady. Tento navrh by vedl k velké investici, nebot’ po¢atecni investice na au-
tomatizaci skladu jsou vétSinou vysoké, ale zase by uSetiili mzdové naklady na zaméstnan-
cich, nebot’ k tomu neni potfeba lidskéa sila a zmenSilo by se riziko lidské chybovosti.
V skladu, kde je plna automatizace neni ani zapotiebi clovek, nebot’ vSe je ovladano poci-

tacem.

Ctvrtou slabou strankou je pomalé vyskladiovani. Tento problém uzce souvisi s vysklad-
novanim fidi¢d kamiond. JelikoZ fidi¢i nemaji dobré vySkoleni ohledné vykladani zbozi,
tak jim to jde pomalu. Navrh na zlepSeni by byla zaména fidice, pfi vyskladani a nakladani
zbozi, za zamé&stnance skladu, ktery je v tomto oboru vyskolen. Dal§i navrhem by byla

plna automatizace v této oblasti.
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Patou slabou strankou je riziko lidské chybovosti. Jelikoz kazdy ¢lovek na svété obcas udé-
14 chybu, tak i zaméstnanci skladu obcas udélaji chybu, v podobé rozbité¢ho, poni¢eného
zbozi, které jim obcas spadne na zem, kdyZz obcas se Uplné nesoustfedi na praci, kterou
vykonavaji. Navrhem na zlepSeni tohoto problému je jakakoli vétsi motivace pro zamést-
nance od vedeni skladu, naptiklad slevové poukdzky do prodejen daného podniku, lepsi
platové podminky, odména pro nejlepsiho skladnika ve skladu podle statistik a dalsi takové

motivace.

Sestou a posledni slabou strankou je kompletace objednavky jednim zaméstnancem. Kazda
objednéavka od prodejen muze byt rizné velikd. Kdyby mél kazdy zaméstnanec na starosti
jednu objednavku, tak by se mohlo stat, ze kazdy zaméstnanec by byl jinak pracovné vyti-
zen. Kdyz by mél malou objednavku, tak by se moc nenadrel, byl by mélo pracovné vyti-
zen, ale naopak kdyby mél moc velkou objednavku, tak by byl aZ moc pracovné vytiZzen.
Névrhem na zlepSeni tohoto problému by bylo rovnomérné rozdéleni pracovni vytizenosti
na kazdého zaméstnance. Kazdy by dostal za ukol zkompletovat ur¢itou cast objednavek,
napiiklad jedni by dostali za kol zkompletovat suché zbozi, druzi chlazené zbozi, tieti
ovoce a zeleninu, ¢tvrti mrazené zbozi a pati piti. Takze kazdy by mél na starosti komple-

tovat jiny druh zboZi.
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ZAVER

Skladové hospodaistvi kazdého podniku je jednim z nejhlavngj§ich bodt logistiky. Radi se
mezi oblasti, jez v n¢kolika ptipadech ukryva jesté velkou schopnost pro vylepseni ¢innos-
ti, zvySeni efektivnosti nebo zmenseni ztrat. Umysly, které se vztahuji predev§im vybirani
skladu, velikosti a mnozstvi skladovych prostfedk a fizeni zasob, maji znaény vliv
na dosazeni zisku a uspokojeni pozadavki zakaznikt, takze by mél byt cil kazdé spolec-

nosti dosahnuti funkcni a efektivni logistiky za miniméalnich nakladu.

Teoreticka ¢ast byla zaméfena na vymezeni zasob, jak se zasoby c¢leni, jaké maji funkce
a jaké maji druhy. Poté vymezila fizeni zasob, jaky ma obsah a cil, ¢asové hledisko a jaké
moderni metody fizeni zasob mohou byt v podniku vyuZzivany. Poslednim, co charakteri-
zovala bylo skladovani, kde vymezila druhy skladi, zésady pti vybéru skladovacich kapa-
cit, jaké jsou systémy skladovani a na zavér Cinnosti ve skladovani a skladovou technolo-
gii.

Cilem této bakalatské prace bylo zanalyzovat a zhodnotit skladové hospodatstvi daného
skladu a poté zjistit silné a slabé stranky. Dale pak slabé stranky byly pouzity do navrhové
¢asti, kde z téchto stranek byly vzneseny navrhy na zlepSeni, které by vedly ke sniZeni na-

kladt daného skladu a tim i podniku.

Sklad daného podniku by mél alesponl uvazovat nad navrhy na zlepSeni, které byly vznese-
ny. Témito navrhy by urcité podnik uSetiil naklady, i kdyZ by musel zvaZovat, jestli by
do toho dal pocate¢ni docela vysokou investici, hlavné by se to tykalo s navrhem automati-

zace skladu.

Navrhy, které byly vzneseny by vedly hlavné k spote ¢asu a nakladd, takze cil prace byl

splnén.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

AB Zbozi, které se nevleze do regalu v prodejnach

AC Objednavky, kdy jeden den se objedna a druhy den zboii piijede
BBA Zbozi, které se na prodejnach dopéka

BROT Suché zbozi s mensi trvanlivosti

FABO Rucni pocitac

FIFO First in, first out

JT Just in Time

MHD Datum spotieby

MOPRO  Chlazené zbozi

NF Non food

PV Zména ceny

REPORT Zbozi, které chybi na prodejnach
RLZ Doba, kdy se zlevni zboZzi
RW Dosah zéasob

TIKO Mrazené zbozi

TROSO  Suché zbozi
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