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1Naplnění tématu a rozsah práce 20 A

2Nastavení cílů a metod práce 30 E

3Úroveň teoretické části práce 50 C

4Úroveň analytické části práce 50 A

5Úroveň projektové části práce 50 B

6Splnění cíle práce 60 A

7Struktura a logika textu 40 B

8Kvalita zdrojů a práce s nimi v textu 30 A

9Inovativnost, kreativita a využitelnost návrhů 20 A

10Jazyková úroveň práce 10 B

11Formální úroveň práce 10 B

Návrh hodnocení dle váženého průměru 1,66 C


Připomínky a hodnocení práce:

Z předložené práce je patrná osobní zainteresovanost autorky na tématu, která dává textu vysokou praktickou využitelnost. Teoretická část práce jasně vymezuje zkoumanou problematiku, pouze u kapitoly 3.5 Marketingový výzkum se nachází nesrovnalost, kdy je pod toto téma zařazena oblast Corporate Identity, CSR a Etický kodex. Samotný marketingový výzkum je pak pojat obšírněji, ale chybí zde konkrétní a detailnější charakteristika zvolené metody dotazníkového šetření. Kapitola 4.5 pak svým zaměřením spadá spíše do části analytické. V závěru teoretické části absentuje metodický postup a především v celé práci naprosto chybí stanovení výzkumných otázek, které mají být prací zodpovězeny. Přestože je cíl stanovený v úvodu práce naplněn, považuji opominutí metodického postupu a výzkumných otázek za zcela zásadní nedostatek práce!
Praktická část je postavena na vlastním dotazníkovém šetření, které přináší relevantní podklady pro následný návrh projektu. U uvedených grafů však autorka pouze znovu komentuje výsledky graficky zobrazené, ale nedává jevy do souvislostí a nehledá hlubší příčiny zjištěného stavu. V uvedené SWOT analýze si odporuje silná stránka S7 (kvalifikovaní lektoři) se slabou stránkou W7 (nezkušení lektoři) – prosím o vysvětlení (viz níže položená otázka).
V projektové části oceňuji kvalitní profilaci zvolených cílových skupin, nedostatkem je však absolutní vynechání rozpočtu. V důsledku citlivosti těchto údajů mohla autorka zvolit alespoň procentuální vyjádření či zakódování finančních částek a především rozepsat položky, které by tento rozpočet obsahoval. Celkové nastavení projektové části je velmi precizní a v praxi dobře realizovatelné.
Po formální stránce jsou chybně uváděny zdroje u některých obrázků, které vycházejí z teoretických přístupů, ale jsou označeny jako vlastní autorské zpracování. Autorka vkládá několik obrázků přímo do textu, což je pro diplomovou práci nevhodné a stěžuje to orientaci čtenáře v textu, u Tabulky 1 a Obrázku 6 chybí uvedení zdroje. Úroveň práce snižují gramatické chyby a překlepy.

Otázky k obhajobě: 
1. V teoretické části uvádíte základní formy reklamy, které jsou v dnešní době rozšířeny o mnohé nové trendy. Které z nových forem reklamy by byly využitelné pro jazykovou agenturu Maximum, s.r.o.?
2. V práci dochází k zaměňování pojmů uváděných pod zkratkou STP – co si pod jednotlivými pojmy představujete, jak na sebe vzájemně navazují a jaký je jejich vztah k marketingové strategii?

3. Jak chápete stránky S7 a W7 ve vypracované SWOT analýze?

4. Ve výsledcích dotazníkového šetření uvádíte, že osobní doporučení stávajících klientů novým zájemcům je z marketingového hlediska nejeefektivnější. Jak byste tuto aktivitu vašich klientů ještě více podpořila (kromě slevy za doporučení nového klienta, kterou v práci uvádíte)?
Ve Zlíně dne 24. září 2012
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				Hodnocený parametr		Váha		Hodnocení

		1		Naplnění tématu a rozsah práce		20		A		A		16		1

		2		Nastavení cílů a metod práce		30		E		E		150		3

		3		Úroveň teoretické části práce		50		C		C		65		2

		4		Úroveň analytické části práce		50		A		A		40		1

		5		Úroveň projektové části práce		50		B		B		50		1.5

		6		Splnění cíle práce		60		A		A		48		1

		7		Struktura a logika textu		40		B		B		40		1.5

		8		Kvalita zdrojů a práce s nimi v textu		30		A		A		24		1

		9		Inovativnost, kreativita a využitelnost návrhů		20		A		A		16		1

		10		Jazyková úroveň práce		10		B		B		10		1.5

		11		Formální úroveň práce		10		B		B		10		1.5

				Návrh hodnocení dle váženého průměru		1.66		C		1.656		469		1.896






